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ABSTRAKT

Prace se zabyva aktualnim vyvojem a posunem v problematice stafi a starnuti,
vyznamem piipravy na starnuti v diivéjSich vyvojovych obdobich, dulezitosti podpory
aktivniho starnuti a zlepSovani mezigeneracnich vztahli. Zahrnuje teoretické pojeti starnuti
z hlediska riznych véd a snazi se o pfiblizeni novych dulezitych témat z oblasti
marketingu, prezentace seniorti v médiich, vzniku mezindrodnich, nérodnich i regionalnich
aktivit souvisejicich se starnutim populace. Téma je zpracovano s dirazem na moznosti
uplatnéni socidlnich pedagogli v seniorské problematice, kterd se stava v oboru socilni
pedagogiky dalezitym tématem.

Cilem empirické ¢asti je vyzkum trovné riznych oblasti kvality zivota seniort Zijicich
v domacim prosttedi.

Klic¢ova slova:

seniofi, stafi, stdrnuti, stdrnuti populace, aktivni starnuti, lidské potteby, ageismus,
mezigenerani solidarita, myty a predsudky, stafi a média, mezinarodni, néarodni
a regionalni programy, socidlni pedagogika, kvalita Zivota, méfeni kvality Zivota,
WHOQOL-BREF, WHOQOL-OLD.

ABSTRACT

This work deals with current developments and shift in age and aging issues,
the importance of preparation for aging in earlier stages of development, the importance
of promoting active aging and improving intergenerational relations. Includes theoretical
concepts of aging in terms of different sciences, but especially with regard to proximity
of important new topics in the field of marketing, the presentation of seniors in the media,
the emergence of international, national and regional activities related to aging. Topic is
dealt with an emphasis on the social possibilities of teachers in the senior issue that
happens in the field of social pedagogy important issue.

The aim of the empirical part of the research areas of different levels of quality of life
of seniors living at home.

Keywords:

seniors, old age, aging, aing of population, active aging, human needs, ageism,
intergenerational solidarity, myths and prejudices, the age and the media, international,
national and regional programs, social education, quality of life, measurement of quality
of life, WHOQOL-BREF,WHOQOL-OLD.
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UVOD

Staii je piirozenou etapou lidského zivota. Dusledkem demografického starnuti
populace se méni struktura spole¢nosti, piibyva starych lidi a Ceska republika neni
vyjimkou. V soucasné dobé& tvoii 3% evropské populace seniofi nad 80 let. V roce 2050 to
bude nejméné 10% populace ve véku nad 80 let. ProdluZzuje se i stfedni délka Zivota, lidé
stale vétsi cast dospélého Zivota budou prozivat ve stafi. Tento demograficky vyvoj s sebou
nese ekonomické, politické, medicinské a spolecenské diisledky.

Je tteba, aby lidé prozivali prodlouzené obdobi stafi a starnuti v dobré fyzické
1 psychické kondici, coz miize mit piinos nejen pro n¢ samotné, ale pro celou spolec¢nost.
Proto je tolik dilezité zabyvat se otazkami aktivniho starnuti, mezigeneracnich vztaht,
zlepSeni medialniho obrazu seniort a starnouci spole¢nosti, zménou orientace
spotiebitelského trhu atd.

Aby se podafil zménit obraz starnoucich v ofich mladeze, a spole¢nosti musime se
zabyvat nejen piistupem mladych ke stafi, ale i starych k sobé samym. Chovani starSich
vyvojovych obdobich. Starnouci generace musi na sviij v€ék pohlizet bez studu a s hrdosti
a co nejvice se zapojovat do volnocasovych aktivit.

Cela tato problematika vypada jako béh na dlouhou trat, ale feseni bude asi jednodussi.
Bud’ se podaii v nejblizsSich letech zménit nazory a postoje spolecnosti pomoci raznych
programi a osvéty nebo se soucasna generace mladych presvédci na vlastni kiizi, az dojde
k vyraznému nérlstu seniord, kteti budou tvofit 1/3 obcanil, a protoze jimi budou dnesni
dospéli, ktefi prozili velkou ¢ast zivota v dobé postkomunistické, nejspis se prosadi sami.
Jak bude v budoucnosti mladez nahlizet na seniory, kterymi se stanou dne$ni mladi je
otazkou pro zamysleni prave jim.

Tato prace se nebude zabyvat mladymi a jejich pohledem na stafi resp. okrajove,
hlavnim smyslem je pfiblizit problematiku stafi a starnuti z hlediska poznatkti riznych
veédnich disciplin, uvést nékterda témata, ktera pohled na stafi ovliviiuji, pfinést piehled
mezinarodnich, narodnich, regionalnich programi a aktivit, a piedev§Sim zdlraznit
dilezitost téchto poznatkli a témat pro socialni pedagogiku a jeji praci, které se otevira
mnoho novych moznosti uplatnéni interdisciplindrnich, biodromélnich a socidlnich
1 pedagogickych poznatkd.

Cile této prace:
e popsat staii a starnuti z hlediska raznych véd,
e objasnit nékteré aktualni socialni souvislosti spojené se stafim a starnutim;
e prezentovat aktivity OSN, Evropského parlamentu, vlady CR, Jihomoravského
kraje a statutarniho mésta Brna souvisejici s problematikou stafi a starnuti;
e uvést moznosti a vyznam socialni pedagogiky v problematice starnuti populace.
Cile vyzkumné ¢asti:
e provést vyzkum urovné kvality Zivota seniorii Zijicich v domdcim prostiedi
a statisticky vyjadrit diilezitost a spokojenost v jednotlivych doménéch oblasti
kvality zZivota vyplyvajicich z dotazniku WHOQOL-BREF a WHOQOL-OLD;
e rozbor a identifikace faktord, které vyznamné ovliviiuji kvalitu Zivota seniort;
e popsat aktudlni situaci a problémové oblasti, vyplyvajici z vyzkumného Setfent;
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e navrhnout n¢ktera feseni vedouci ke zvyseni kvality Zivota seniora.

Socidlni aspekty staii a starnuti je téma velmi obsahlé, v této diplomové praci se
nepokousime shrnout v§echny socialni aspekty, coz ani neni cilem této prace. Zabyvame se
pouze nekterymi aspekty diilezitymi z hlediska socialni pedagogiky.

Diplomova prace se zabyva nejprve teoretickymi poznatky a vymezenim stafi a starnuti
z hlediska rGznych védnich disciplin, aby bylo mozné na zéklad¢ téchto poznatkli pochopit
problematiku a moznosti zaméfeni budouci prace socialnich pedagogt.

Teoretické poznatky dopliuji socidlni aspekty soucasné spole¢nosti ovliviiujici pojeti
stafi a vymezeni a metody méteni kvality zivota ve stari, ktera je pfedmétem vyzkumu.

Téma je zpracovano z hlediska socidlné¢ pedagogického a nabizi mnoho moznosti
uplatnéni socialnich pedagogii

Cilem empirické casti je vyzkum Grovné riznych oblasti kvality Zivota seniorti zijicich
v domacim prostfedi. Data byla shromazd’ovana pomoci dotazniki (WHOWOL-BREF
a WHOQOL-OLD).

Vyzkum byl provadén ve mésté Brné¢ a respondenti (N=128) pochazi z Brna a okoli.
Vyzkum se tedy tyka kvality zivota v této oblasti. Bylo by zajimavé srovnani naSeho
vyzkumu s ostatnimi velkymi mésty nebo s celou populaci soudasnych seniorit v CR nebo
srovnani vysledki se seniorskou generaci, ktera teprve nastoupi, tzn. sledovat posun
u jednotlivych generacich seniort.

Forma zpracovani je teoreticka studie; empiricka stat’ tzn. vyzkumna zprava o Setfeni
a v zavéru jsou nastinény moznosti jejiho vyuziti.
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I. TEORETICKA CAST
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1 TEORETICKE VYMEZENI STARI A STARNUTI

Starnuti je interdisciplindrni problém a je zkoumdno z mnoha rtznych hledisek.
Jednotlivé védy na sebe navazuji a vzajemné se dopliuji. Dtlezité jsou poznatky biologie,
neurologie, psychologie, gerontologie, sociologie i tieba politologie, a proto se v této praci
budeme zabyvat nejduilezitéjSimi teoretickymi poznatky z oblasti téchto védnich disciplin.

O stafi se obvykle zac¢ind mluvit, kdyz ubytek psychickych a fyzickych sil neumoziuje

V odborné literatute je staii obvykle rozdélovano na obdobi raného resp. pocinajiciho
stafi: 60-75 let a obdobi stari od 75-89 let. Nad 90 let dlouhovékost.

Ale je mozné urcit presné, kdy clovek zacina starnout?

Myslime, Ze neexistuje jednoznacna odpoveéd’. Jeden postoj fika, ze starnuti ¢loveka, se
vztahuje k pozd¢jsi fazi Zivota a na druhé strané jsou ti, ktefi chapou starnuti jako
biologicky proces probihajici cely zivot (Ktivohlavy, 2011).

I kdyz clovék prokazatelné starne od okamziku narozeni, pro potieby této prace
budeme chapat obdobi starnuti ptiblizné od padesatého roku veku.

V pribéhu starnuti dochéazi k biologické, télesné a dusevni involuci (Miihlpachr,
2005a, 2009). Neni pochyb, Ze tyto procesy spolu souvisi. Fyzické starnuti je pevné spjato
se starnutim psychickym a naopak.

Biologicka involuce vychazi z jednotlivych individudlnich genetickych dispozic. Léky,
které mohou caste¢né ovliviiovat prubéh starnuti a staii se nazyvaji geriatrika. Dodavaji
latky, které Casto u starSich lidi chybi (vitaminy, minerdly, hormony) nebo mohou
ovlivilovat napf. pritokové vlastnosti krve, prokrveni, ¢innost nervového systému atd.

Télesna involuce se zrychluje po Sedesatém roce Zivota. Sedesatilety ¢lovék ma nizsi
kapacitu plic, ubyva funkénich tkani, které je nahrazovano vazivem (vyplni), pfibyva
o¢nich chorob, zhorSuje se sluch, ¢asta je nedoslychavost. S pfibyvajicim vékem roste
pocet lidi, ktefi trpi srdecnimi chorobami, chronickym zanétem kloubii, vysokym krevnim
tlakem, nemocemi patete a nohou.

Ve staii se zvySuje moznost soucasného vyskytu vice nez jedné chronické nemoci
tzv. polymorbidita. Castd pfi¢ina nemoci nebo smrti byva uraz. Télo je mén& odolné
k infekcim. Zlomeniny se velmi tézko hoji a po osmdesatce se uz nezhoji.

DusSevni involuce. V dusevnim starnuti se prolinaji vlivy biologického véku mozku
a celého téla svlivem zkracené zivotni perspektivy, zménéného vzhledu a dalSich
socialnich faktord, které s sebou vek piinasi.

DusSevni Cinnost starych lidi je zpomalena, Clovék je méné motivovan, je zvysené
ptechazeni vozovky atd.

Typické pro obdobi starnuti a nasledné stafi je Spatné snaSeni zmén.
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Psychickou involuci lze chapat jako demontaZz osobnosti, kterd probiha vice ¢i méné
sporadan¢ (Miihlpachr, 2009). Lidé v obdobi stafi zainaji vyklizet pozice, ztraci vztah
k nékterym osobam, hodnotam, idealiim i osobnim cilim. S novymi problémy a stresem se
vyrovnavaji primitivnéj$im zptisobem (v tomto se blizi ditéti).

Projevuje se snizeny zajem o okoli a neteCnost. S psychickou involuci dochazi
k vyskytu psychickych poruch, ¢asté jsou neurdzy, deprese, suicidia.

Nejobecnéjsi charakteristika stafi rozliSuje starFi na biologické, socidlni, kalendaini
a dlouhovéekost (Miihlpachr, 2005a, 2009).

Biologické stari je hypotetické oznaceni miry involucnich zmén (pokles funkéni
zdatnosti, atrofie, zmény adaptacnich mechanismii atd.), zpravidla propojenych se
zménami zpusobenymi chorobami, které jsou typické pro vyssi vek (napf. arteroskleroza).

Urceni biologického stafi neni pfili§ pfesné ani vystizné, a proto se nepouziva.

Socialni stafi je obdobi, které vymezuje nekolik socidlnich zmén popft. splnéni kritéria
napf. penzionovani, nadrok na dichod atd. Staii je chadpano jako socidlni udélost a je dano
zménou zivotniho zplisobu, zménou roli 1 ekonomického zajisténi.

Kalendarni (chronologické) stari je vymezovano dosazenim urcitého véku, od né¢hoz
se zacinaji napadné projevovat involuéni zmeény.

O kalendatni periodizaci stafi bylo zminéno vySe. Jiné zajimavé chronologické déleni
stafi neni pojmenovani obdobi ale pifimo populace v tomto obdobi: 65-74 mladi seniofi,
75-84 stafi seniofi a 85 a vice velmi stafi seniofi (Miihlpachr, 2005a, 2009).

Dlouhovékost je obdobi pokrocilého veéku, obvykle nad 90 let.

1. 1 Psychologické vymezeni stari a starnuti

Podle teorie psychosocidlniho vyvoje E. H. Eriksona (2002) je hlavnim tkolem stafi
dosahnout integrity v pojeti vlastniho Zivota. To se projevuje pfijetim svého zivota jako
celku, ktery mél sviij smysl. Pro starého ¢loveka je dalezité hodnotit svilij zivot pozitivne,
aby mohl pfijmout i jeho konec. Starsi ¢lovek by mél akceptovat zivot takovy, jaky byl,
bez vétsi litosti nad tim co se neuskutec¢nilo nebo mohlo byt jinak. To zahrnuje 1 pfijeti
vlastni nedokonalosti, vyrovndni se s nedostatky a v§im co se nepodafilo (Vagnerova,
2008).

Nezbytné podminky dosazeni integrity 1ze shrnout do nékolika bodti (Ri¢an, 2004):
e pravdivost k sobé samému. V obdobi stafi uz nema smysl nic predstirat,
zivot je tfeba vidét takovy jaky byl;
e smifeni. Vlastni Zivot je tieba pfijmout, protoze zadnd zasadni zména uz
neni mozna;
e proZita zkuSenost umoziuje nadhled. V ramci dosazeni integrity je stary
¢loveék schopen chapat sviij Zivot Sifeji a ve vSech jeho souvislostech;
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e Kkontinuita. Dosazeni integrity vede k pochopeni vlastniho zivota jako
soucasti generacni posloupnosti.

Obdobi starnuti neni podle Ri¢ana (2004) upadek a ztrata dusevnich a fyzickych sil, ale
cesta a na této cest¢ se nékteré moznosti, ukoly a pfilezitosti ztraceji, ale objevuji se nové.

V pribéhu starnuti, tedy po padesatém roku, dochazi k riznym ztratdm. Nejnapadnéjsi
je upadek paméti. Neni to celkovy upadek. PredevSim zapominame jména cisla, nazvy,
které nepouzivdme piiliS§ casto. Dale se zhorSuje bezdéné zapamatovani,
napft. po poslechu néjaké nedilezité zpravy, se cloveku po par vtefinach jiz nevybavi o ¢em
byla. Nebo nékam polozi napt. knihu a po chvili nevi kde je, 1 kdyz diive se mu to vtisklo
do paméti. V rdmci normalniho starnuti se ¢asem ubytek tohoto druhu zapamatovani
zpomali, takZe nejde o zavazny problém. Umyslné zapamatovani napt. basng, trva déle nez
diive, protoze je zhorSena vstipivost paméti. Co se ale ¢lovek uz diive naucil, pamatuje si
docela dobfe.

Objevuje se zvySena duSevni unavitelnost. Padesatnik si také musi umét organizovat
dusevni praci. Napiiklad studium dualezitych a narocnych materiald naplénovat
na dopoledni hodiny, kdy je mozek svézi, zatimco odpoledne, vyfizovat spiSe rutinni
zélezitosti.

Nekteii zacinaji byt po padesatce citové zranitelnéj$i nez diive. Lehko se dojimaji,
Spatn¢ snasi stres a psychicky konflikt. Snadnéji se u nich vyvine duSevni porucha,
nespavost nebo propadaji pocitim ménécennosti. Existuji vSak velké individualni rozdily.
Nekteti jsou po padesatce psychicky v zivotni formé, dokonale ovladaji projevy svych citi
a dovedou byt oporou (Ri¢an, 2004).

Zminéné projevy starnuti kolem padesatého roku veéku jsou spiSe zanedbatelné
a v soucasné dobé¢, kdy se posunuji hranice stati témét nepostichnutelné.

Na pocatku 60. let Zivota si lidé zacnou uvédomovat nevyhnutelné piiblizovani stafi se
vSemi moznymi problémy (Vagnerova, 2008). Rané stafi jest¢ zpravidla neptinasi zasadni
omezeni. VétSina 60letych si udrzuje dobrou troven télesnych i dusevnich schopnosti
a zije uspokojivé a nezavisle. Naopak muze zit dokonce mnohem svobodnéji nez drive,
protoze je nezatézuji povinnosti, které jiz splnili (zaméstnani, péce o déti, rodice atd.)
a maji veétsi védomi svobody a rozhodovani o sobé a svém programu. To muize byt
akceptovdno s uspokojenim, ale i1 jako zatéz, pokud by clovék nedokézal vyplnit sviyj
aktudlni Zivot.

Star$i ¢lovék uz se nezaméfuje na vykon, ktery mél ¢asto formalni vyznam, nez vnitini
hodnotu. Uz neciti povinnost dodrzovat své profesni postaveni a miize si dovolit realizovat
nenaplnéné vnitini potfeby a délat to, co ho zajima. Dulezité je, Ze uZ se neridi tlakem
spolecnosti, ale svymi autentickymi potfebami.

Starsi Clovék je zaméfen do minulosti. Jeho postoj je pfevazné bilancujici, nema
tendenci néco ménit. Ve stafi se musi vyrovnat se svym zivotem. Cilem bilancovani
starSich lidi je vyrovnani vztahu ke svétu i k vlastnimu Zivotu.
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V této dobé je dilezité najit smysl zbyvajiciho Zivota. Starsi ¢lovek brzo pochopi, ze
je tieba (Vagnerova, 2008):
e zam¢fit se na to, co je skute¢né¢ vyznamng;
e naucit se tésit z toho, co zistalo zachovano;
e akceptovat to, co nelze zmenit.

Star$i ¢lovék se musi neustale pfizplisobovat novym problémim a zméndm a €ini tak
v dobé, kdy jsou jeho kompetence vlivem staii a chorob vice ¢i mén¢ limitovany. Diivéjsi
zkuSenosti nebyvaji pro feSeni takovych situaci pouzitelné. VétSina lidi neni na obdobi
starnuti a staii pfipravena, a proto reaguji méng ucelne.

SEBEPOJETI

Sebepojeti starsiho clovéka se nékdy pod tlakem okolnosti méni i zdsadnim zplisobem.
V 60 letech jesté pouze vyjimecne.

Stafi je dobou ztrdty mnoha roli a upadku kompetenci, které¢ byly dosud
nezpochybnitelnou soucasti identity. Nyni mohou zlstat zachovany jen v symbolické
podobé, formou vzpominek. Nicméné 1 v této podobé mohou byt subjektivné velmi
vyznamné (Vagnerova, 2008):

e osobn¢ vyznamné minulé role a kompetence zlstavaji soucasti identity
starSiho ¢lovéka, 1 kdyz jen na symbolické urovni. Stary ¢lovek rad pripomina, kym
byl, jak vypadal, ¢eho dosahl apod. Pouziva minulost jako podporu sebeucty
a vylepSuje tim své aktualni sebepojeti;

e projevuje se také diraz na zachované kompetence. Obranou
pii vyrovnavani se se ztratami a s negativni zmeénou své osobnosti je kladeni dirazu
na své pozitivni vlastnosti a dobré kompetence. Pro srovnani slouzi starym lidem
jako referen¢ni skupina jejich vrstevnici, ale nékdy 1 mladsi lideé;

e pro starSiho ¢lovéka je dulezité kam a ke komu patfi. Jeho identita je vazana
na prisluSnost k urcitym lidem, socialni skupiné, mistu. Velmi dtilezitou slozkou
identity je rodina i jeho teritorium, tedy misto kde Zije, a spoleCenska skupina,
ke které nalezi;

e sebepojeti starSiho c¢lovéka vyznamné ovliviiuje jeho zdravotni stav.
Jedinec, ktery trpi néjakou chorobou popt. polymorbiditou casem chéape sviij
zdravotni stav jako trvalou soucést vlastni osobnosti. Pfijal roli nemocného,
a ta ovliviiuje 1 jeho sebepojeti.

PSYCHICKE ZMENY

V obdobi starnuti a stafi se riznym zplisobem méni i mnoho psychickych funkci.
Nekteré z téchto zmén jsou podminény biologicky, jiné jsou disledek psychosocidlnich
vlivli nebo se jedna o vysledek jejich vzdjemné interakce. Doba, kdy se zmény ovlivnéné
stafim zacnou projevovat i jejich zplisob a dynamika jsou individudlné velmi rozdilné
(Vagnerova, 2008).
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Dusledkem procesu starnuti jsou (Vagnerova, 2008): rGzné strukturalni a funkéni
zmény mozku, které se projevuji i v psychické oblasti. Typickym projevem starnuti jsou
atrofie, tj. bytek mozkové tkané. V dasledku atrofickych zmén klesd hmotnost mozku,
tloustka mozkové kiry. Ubytek mozkové hmoty je umérny naruSeni funkei, které piislusné
oblasti idi. Vyznamna je i redukce synaptickych spojeni, kterd ma za nasledek zhorSovani
kvality pfenosu jednotlivych impulzi. U mladsich lidi se pii feSeni urcitych problému
vétSinou aktivizuji jen uzce specializovana centra, zatimco mozek starSich lidi funguje
komplexnéji.

Ve staii dochazi k nerovnomérné proméné diléich schopnosti i celkové struktury
poznavacich resp. kognitivnich procesii (pamét’, pozornost mysleni, tsudek atd). Zmény
dané starnutim se projevuji predevsim ve funkcich slouzicich k zaznamenavani, ukladani
a vyuZzivani informaci.

Vyznamnou zménou je zpomaleni poznavacich procesi a prodlouzeni reak¢nich ¢asi.
Star$i lidé nejsou méné schopni, ale mohou byt pomalejsi, a vyraznéjsi zpomaleni mize
vést k zhorSeni kvality kognitivnich funkci, napf. nesta¢i zpracovat vSechny dulezité
informace a ty potom vychazeji z nespravné premisy.

Celkové zpomaleni ma za nasledek aZz dvojndsobné prodlouZeni Casu potiebného
ke zvladnuti ukolu. Seniorim netrva déle pouze zpracovani informace, ale i volba
adekvatni reakce, protoze se déle a obtiznéji rozhoduji a sam fakt nutnosti rozhodnuti pro
né¢ mize znamenat zatéz.

Celkové zpomaleni je také disledkem obecnéjSich zmén ve fungovani mozku. Vzestup
reakénich casti odrdzi obecny pokles rychlosti zpracovani informaci v centralnim
nervovém systému (Vagnerova, 2008).

Percepce

Piijem podnétl, které jsou nezbytné pro orientaci v prostiedi byva narusen zhorSovanim
zrakovych a sluchovych funkci. Percepcni problémy mohou ovliviiovat i ostatni poznavaci
procesy, které na rychlém a pfesném piijmu informaci zaviseji. Star$i Cloveék se musi
naptiklad mnohem vice soustfedit, aby vidél a slySel vSechno, co potfebuje. Vysledkem
vétSiho zatizeni pozornosti byva tnava a s ni spojené emoce.

Mnoho starsich lidi, ktefi Spatn¢ vidi nebo slysi, se stahuji do soukromi, aby se vyhnuli
nepiijemnostem a na mnohé ¢innosti, které diive byli jednodussi, rezignuji.

Pozornost

Pozornost u starSiho Clovéka lze snizit irelevantnimi zvukovymi podnéty, jinak se
koncentrace pozornosti u ¢innosti, kterou clovék vykonava automaticky pfili§ neméni.
K vyznamnéj$im zménam dochazi pfedevsim v rozdélovani a pfenaSeni pozornosti.

Pfi pfesunu pozornosti z jednoho podnétu na druhy reaguji starsi lidé pomaleji a d€laji
vice chyb.

StarSi lidé nejsou schopni rozd€lovat pozornost nebo ji selektivné zaméfovat jen
na n¢které z podnéti. Nedokazou se soustiedit na vétsi mnozstvi podnétii, a maji problémy
zpracovat vice informaci na jednou, protoZe jejich kognitivni kapacita je omezena.
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Omezengjsi fungovani pozornosti nema pftili§ vliv na bézny Zivot seniora. Mohlo by se
projevit v narocnych situacich, ale t¢ém nedochézi pfili§ casto nebo se jim lze vyhnout
(napf. senior nebude zaroveil mluvit a psat dopis).

Pamét

V raném stafi se objevuji nedostatky pamétovych funkci a s nimi spojené obtize uceni.
ZhorSeni paméti je zndmym projevem starnuti a souvisi i s vét§i unavitelnosti a horsi
koncentraci pozornosti.

Ve stéafi se zhorSuje zpracovani a zapamatovani novych informaci i vybavovani diive
zapamatovaného.

» VStipeni a uchovani ruznych informaci zavisi na zachovani funkcni flexibility
odlisnych oblasti mozku a na jejich vzdajemném propojeni.” (Vagnerova, 2008, s. 321)

ZhorSeni pamétovych funkci nezavisi jenom na biologickych zménach, podminénych
starnutim nebo chorobnymi procesy. Jedna se o proces, ktery je individualné specificky.
Odviji se od genetickych ptedpokladi, zdravi, zkuSenosti a postoje k duSevni ¢innosti.

Uchovani pamétovych funkci zavisi na vzdélani a snim souvisejicich faktorech.
Ptedevsim se jedna o Uroveil rozumovych schopnosti a miru uzivani paméti

wZachovani kognitivnich schopnosti naSeho mozku mad v ramci uspéSného starnuti
absolutni prioritu“ (Kempermann, In Gruss, 2009, s. 30).

Rozumové schopnosti

V pribéhu stafi dochdzi k proméné intelektovych funkei, ale i tato proména je
individualné¢ variabilni a zavisi na mnoha faktorech. Jsou to faktory biologické a socialni,
které nelze posuzovat oddélené, protoze vzdy plisobi v urcité interakci.

Proces zmény rozumovych schopnosti ovliviiuji jak dédiéné dispozice, tak i socidlni
faktory jako napt. dosazené vzdélani, zplisob Zivota, ale i nékteré osobnostni vlastnosti,
které ovliviiuji napt. zpusob reagovani (dimenze rigidity-flexibility), celkové zaméfeni
(dimenze extroverze-introverze) apod.

Zavazng¢jsi upadek rozumovych schopnosti mize byt podminén chorobnymi procesy,
predevsim demenci, kterou trpi 5% lidi starSich 65 let.

Zhorseni v oblasti intelektovych funkci mize byt i sekundarnim nasledkem onemocnéni
jiného organového systému nez je CNS. Napt. kardiovaskularni choroby a dysfunkce
dychaciho systému vedou ke zhorSeni prokrveni a nedostatecném zéisobeni mozku
kyslikem, a nakonec zhor$i vykonnost paméti, pozornosti a mySleni. Obecné plati, Ze
jakakoliv zdvazna somatickd choroba ovlivni i psychické funkce nemocného.

Upadek intelektovych funkci miize slouzit jako prediktor zdravotniho stavu star§iho
¢loveéka (Vagnerova, 2008).

STARNUTI A MOZEK

Na zakladé¢ vyse zminéného je jasné, Ze v procesu starnuti a zejména v piipraveé
na starnuti je velmi dulezité pouzivani a trénink mozku v prube¢hu zivota. Nekteti lidé jsou
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nuceni zapojovat mysleni ve svém zaméstnani. Lidé, vykonavajici automatickou, manuélni
praci by se méli sousttedit na trénovani mozku.

V poslednich letech se zvySuje mnozstvi vyzkumi z této oblasti. Dllezitym zaveérem
pro potieby této prace je, Ze ,,mozek je mozné trénovat.“ Piehled o téchto vyzkumech
podéva napt. Kemprmann (In Gruss, 2009, s. 32)

Zjistilo se, ze mozkové buniky nejen odumiraji, ale i to, ze se v tomto véku i nové bunky
a nervova spojeni v mozku rodi, a ze je diky tomu mozné se né¢emu novému ve starSim
véku i nau¢it. Reteno neurologickou terminologii: ukazalo se, e existuje tzv. dospéla
neurogeneze. V mozku se stle, i v obdobi stafi, vytvareji nova spojeni (Ktivohlavy, 2011).

»DVé zdarover aktivni nervové buiiky posiluji synapse, které se mezi nimi nachazeji.
Jejich nesoucasnda aktivita vede k oslabeni kontaktii. Navzdjem propojené neurony
zistavaji  propojeny. Plati: bud’ to wuZivej nebo o to prijdes.“ (Kempermann,
In Ktivohlavy, 2011, s. 48)

Pozitivni zprava je, ze 1 staii lidé jsou schopni jest€¢ néco nového natrénovat.
V psychoneurologii se hovoii o tzv. plasticité mozku.

Plasticita je jednim ze zékladnich pojmi moderniho vyzkumu mozku. Paradoxné neni
dodnes s timto pojmem spojen néjaky obsahly, srozumitelny koncept. ,,Plasticita® je podle
Kempermanna (In Gruss, 2009) v neustalém nebezpeci, Ze se zni stane nejednoznacny
pojem, proménna, ktera vysvétluje vSe nebo také nic. Zjednodusené feceno, v ramci
neurobiologie plasticita predstavuje dynamicky vztah mezi formou a funkci mozku.
Existence vzajemné interakce neni samoziejma. Skute¢nost, Ze mozek jako organ vyvolava
mozkovou ¢innost a ze tato funkce (tedy kognice a jednani) zpétné plisobi na mozkové
struktury, jsou dnes povazovany za prokazané, ale jak toto obousmérné vzajemné ptisobeni
detailné vypada, je stdle nejasné. To je také diivodem, pro¢ jednoduchy pojem plasticita
stale jest¢ zahrnuje nejasné obsahy (Kempermann, In Gruss, 2009).

Pojem plasticita se pouziva v riznych oborech a souvislostech a jeho vyznamy se
mohou vyrazné lisit. Vyvojova psychologie pouziva plasticitu jinak neZ neurobiologie.
Pojem tvarnost by mohl byt nejspiSe spole¢nym jmenovatelem. Psychologicky vzato
popisuje plasticita v kontextu vyzkumu starnuti napiiklad vyznam na zkuSenosti
zalozenych kompenzacnich strategii, a to ve sméru od strategii ke zpracovani, od ztrat
k omezenim a od tréninku ke kognitivnim zménam.

Diive jsme si pfedstavovali mozek jako pocitac, do néhoz pfi vnimani zasouvame
do ptislusnych ptihradek jednotlivé poznatky a vjemy. Kdyz je pak potiebujeme, klepneme
na pfislusné tlacitko a vyzvedneme si je z ptislusSného souboru. Tato piedstava je vSak
falesna. Mozek pracuje jinak. Nové poznatky o plasticit¢ mozku znamenaji opusSténi
myslenky stabilnich neuronovych siti. Ta méla potize vysvétlit, jak je mozné v Cinnosti
mozku néco zmenit a néco nového pridavat (Kiivohlavy, 2011).

Kempermann (In Gruss, 2009, s. 32) tika: ,,Nestabilni-plastické neuronové sité jsou
schopné stara ptizplsobeni pfepisovat a ztratit je jednou provzdy.*
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Na zéavér bychom k poznatkiim o plasticit¢ mozku, chtéli jesté jednou zduraznit, Ze je
velmi dulezity trénink mozku jiz v diivéjSich vyvojovych etapach.

Fyzické aktivita je dalezitd avsak je tfeba si uvédomit i nutnost duSevni aktivity a jeji
cviceni. Je daleko lepsi vychozi pozici pro ¢loveka, pokud si v mladi a v dospélosti vytvori
tzv. neurondlni rezervu (Kfivohlavy, 2011). Na existenci zminéného jevu upozornili
psychologové, kdyz porovnavali ¢innost mozku, ktery byl v mladi trénovan a mozku bez
tohoto tréninku. Trénovani se pii tom tykalo jak télesné, tak dusevni ¢innosti. Diky tomuto
tréninku se v mladi v mozku utvofila ur€itd rezerva plasticity, a ta poté umoznila ve stafi
nebo v nemoci lepsi kompenzaci ztrat.

1. 2 Gerontologické a geriatrické vymezeni stari a starnuti

»INdm jde o lep$i budoucnost, a proto se nesmime zastavit v hleddni prostiedkii, které
Ji maji umoZnit“. (J. A. Komensky)

»GERONTOLOG* J. A. KOMENSKY

V této kapitole povazujeme za dilezité pfipomenout si naseho velkého pedagoga,
psychologa i gerontologa zaroven J. A. Komenského, ktery jako prvni na svété kladl
diraz na celozivotni vyvoj ¢lovéka od prenatalniho stddia az po smrt. Vychova rozumova,
mravni a télesna, aby byl Cloveék formovan na cely zivot, aby dokézal zastavat své zivotni
role.

J. A. Komensky formuloval myS$lenku Skoly stafi jako soucast celoZivotniho
vzdélavani. Jeho Skola mladi a détstvi byla oceniovana a stala se vychodiskem svétového
Skolstvi. Komenského Skola stafi byla téméf 300 let pouze soucdsti jeho rukopist.
Obsahem Skoly staii je ,,jak by mohl, dovedl a chtél stary ¢lovék zit* (Kumpera, 1992).

V roce 1948 vysla Komenského VSevychova, ve které je zavéreéna kapitola vénovana
stafi. V ,,Pampaedii® (VSevychové€) navrhl Komensky rozsifit stupné Skol, aby se mohl
Clovek vzdelavat cely zivot. Jeho mysSlenku naplnila az univerzita tietiho véku, Komensky
navrhoval Skolu mladosti, muznosti a staii (Klevetova, Dlabalova, 2008).

Uz ve kole muznosti byla obsaZena prevence chronickych nemoci staii. Clovék byl
veden k moudrosti uZivat si Zivot a plnit sviij Zivotni tkol, ktery na svét€ ma. Ve Skole stafi
mél pak ptekonat chyby a choroby stafeckych mravli. Vyuka méla mit takovou koncepci,
aby stafi lidé chtéli a mohli uzivat zbytek Zivota. Soucasti toho bylo umét sviij Zivot uzaviit
a pfipravit se na odchod do Zivota véného. Véfil v ptirozenou schopnost ¢loveka stat se
dobrym.

Skola stafi méla mit 3 t¥idy. Prvni je uréena pro ty, ktefi jsou na prahu staii, maji
za ukol zhodnotit, co dobrého doposud vykonali, bilancuji sviij dosavadni zivot. Dnes
bychom ji pfirovnali k véku 65-74 let. Druhd pro ty, ktefi jiz nemaji schopnost néco
nového vytvofit, ale musi dokoncit to, co jeste zbyva. Zaroven jsou ale plni elanu a mohou
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jesté vlastni sebevychovou mnoho vykonat. V soucasnosti se jedna o vék 75-89 let. Tteti
tfida ma naucit spravnému postoji k prichazejici smrti (Klevetova, Dlabalova, 2008).

SOUCASNA GERONTOLOGIE

Véda, ktera se zabyva problematikou starnuti a stafi je gerontologie. Pojem gerontologie
je odvozen z feckého slova ,,geront, gerontos®, tj. stary ¢lov€k a pojmu logos, tj. nauka.
Gerontologie je interdisciplinarni védou. Souhrn poznatki o staii a starych lidech.

Zkouma zékonitosti, pfiiny a projevy starnuti, problematiku Zivota starych lidi a Zivota
ve staii (Cevela et al. 2012).
Gerontologie se déli do tfi okruhti:
1. Gerontologie experimentalni (teoreticka)
zabyva se studiem pficin a procesu starnuti, jak zivé organismy starnou. Je zamétena
biologicky, ale jeji vyznamnou soucasti je vyzkum psychickych zmén a schopnosti béhem
starnuti a stafi.
2. Gerontologie klinicka (geriatrie)
zabyva se zdravim, podporou ve stafi, involu¢nim poklesem potencidlu zdravi
(odolnost, zdatnost, adaptabilita), zdravotnimi problémy, zvlaStnostmi chorob,
diagnostikou, 1é¢enim, prevenci a rehabilitaci ve stari.
3. Gerontologie socialni (gerontosociologie)
zabyva se vztahy starého Cloveéka a staré populace ke spolecnosti jako celku. Jedna se
o celou Skdlu demografickych, politickych, ekonomickych, sociologickych,
psychologickych, pravnich a dalSich aspektu.
K hlavnim cilim patii pfedchazet pfedcasnému nebo patologickému starnuti. Usilovat
o zdravé, aktivni starnuti, prodluzovat plnou sobé&stac¢nost az do pozdniho véku, zlepSovat
kvalitu Zivota starSich lidi, vytvaret podklady pro tvorbu politiky dotykajici se seniord,
populaéniho starnuti, mezigeneracni solidarity a stability vetejnych rozpocta.

Gerontosociologie vypracovala postupné 3 generace teorii:
e prvni zamétfend na psychologické a mikrosocialni aspekty starnuti;
e druhd orientovana na zmény socidlnich struktur s dopadem na proces
starnuti a na socialni situaci senioru;
e tieti vysvétluje dynamiku vztahu mezi politickymi a ekonomickymi faktory
a koncentruje se na konstrukci socialni reality jedince (Sykorova, 2007).

Pro potieby gerontologie i jinych socialnich véd zabyvajicich se problematikou starnuti
a stafi Mihlpachr (2005a) velmi pfehledné vyjmenovava charakteristiku a zaroven rizika
seniorské populace, které¢ je dilezité mit na védomi pii praci se seniory, pii tvorbé
seniorskych programd, i pfi tvorbé programi aktivniho starnuti :
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Charakteristika seniorské populace:

e heterogenni;

e jedine¢nost vloh a osobnostnich ryst;

e rizna mira rozvoje téchto vloh béhem mladi a stfedniho veku;

e interindividudlni variabilita involu¢nich biologickych déju;

e rlzna mira chorobnych zmén;

e rizné udélosti dlouhého Zivota, rizné zkuSenosti, ndvyky vcéetné vzdélani
a profesni kariéra, rizny zivotni zptsob;

e rluzny hodnotovy systém, zivotni ndzor, aspirace, expektace;

e ruzné socidlné ekonomické zazemi vcetné majetku, bytovych podminek
a bytové situace (ovdoveéni, osamélost, déti a vztahy s nimi).

Rizika seniorské populace:

e pauperizace, ekonomické zbidaCovani, znemoziujici uspokojit potieby
piiméfené dané spoleCnosti;

e ageismus, vékova diskriminace;

e segregace, vytésiiovani, nedobrovolny zivot vné spolecnosti;

e generacni intolerance (bydleni, pracovni ptilezitosti, vedouci pozice);

e piedsudky, napf. preceniovani nemocnosti a poklesu funkéni zdatnosti
ve stafi, podezirani z pritomnosti diskreditujicich postizeni (demence);

e podcenovani lécitelnosti zdravotnich obtizi a potfeby veékové modifikace
zdravotnickych 1 jinych sluzeb;

e maladaptace na stafi a s tim spojena zména socialnich roli (penzionovani);

e osamélost v souvislosti s ovdovénim;

e rychly vyvoj spoleCnosti, zaostalost technologickych znalosti, ztrata
konkurenceschopnosti na trhu prace, zhorSeni orientace ve spolecenském déni
1 mezigeneracni komunikaci;

e  vys$i nemocnost i vyssi riziko omylu;

e zvySené riziko ztraty sobéstacnosti;

e pokles schopnosti i ville signalizovat své potieby a potize;

e manipulovani, ztrata rozhodovacich moznosti (obzvlast' v souvislosti se
zdravotnickymi a socidlnimi sluzbami);

e zanedbavani a tyrani nesobéstacnych jedinci.

wStaii lidé jsou funkcéné stdale schopnéjsi — télesné i duSevné. (Baltes, In Gruss, 2009,
s. 12)

Podle Baltese, gerontologa a psychologa, (In Gruss, 2009) je dnes mozné na zakladé¢
spoleCenského pokroku a osobniho nasazeni jedince, 1épe utvaret stari. Jako pozitivni
zjisténi uvadi, ze kiivka naSich dusevnich schopnosti, inteligence a paméti nema pouze

sestupnou tendenci. Dnes zname inteligencni kategorie, kterym sveédc¢i starnuti.
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RozliSujeme dvé kategorie inteligence (Baltes, In Gruss 2009, Vagnerova 2008):
1. fluidni (biologickou, vrozenou, abstraktni);
2. krystalickou (kulturni, konkrétni).

Fluidni inteligence zajiStuje zakladni mechanismy pfijimani a zpracovani informaci,
vykazuje zndmky starnuti jiz velmi brzy. Naopak krystalicka inteligence, ktera zahrnuje
ziskané poznatky a zkuSenosti, zistava dlouho funkcni a do jisté miry se neustale rozviji.
Fluidni inteligence je dilezita pfi uceni, a pravé proto je pro stars$i dospélé obtiznéjsi se
rychle naucit néco nového. Fluidni inteligence vyrazné nartistd v détstvi a pravdépodobné
mezi tficatym a Ctyficatym rokem ji zacne ubyvat.

Dtlezitd a zajimava pro obdobi stafi a starnuti je inteligence krystalickd. Jedna se
o kulturné¢ védzané dovednosti a schopnosti, jako je fe¢, profesni védomosti, socidlni
inteligence. V popfedi je tedy kazdodenni a Zivotni zkuSenost. Stafi mohou dosahovat
lepSich vysledki nez mladi v oblastech emociondlni inteligence, moudrosti, kde se
projevuje vyhoda zivotni a historické zkusenosti.

wDobré staii byva vysledkem osobniho nasazeni a vlastniho zpitsobu Zivota“ (Baltes,
In Gruss, 2009, s. 14).

GERIATRIE

Je nazev pro klinickou gerontologii. Zabyva se zdravim a jeho udrZzovanim ve staii,
zdravotnimi a medicinskymi problémy seniorti. Zavaznym ukolem geriatrie je formovani
zdravi, a tim i normy ve stafi.

Geriatrie ma slozku akutni, chronickou, preventivni 1 paliativni, rehabilitaéni
1 oSetfovatelskou, klinickou 1 organizacni.

Podle Gruberové (1998) je starnuti posledni piechodné obdobi v Zivoté Elovéka a je
posledni moznosti jak aktivné ovlivnit kvalitu stafi. Tomuto obdobi vénuje velkou
pozornost tzv. preventivni geriatrie. Na bazi védeckych poznatkl se vypracovavaji celé
systémy piipravy na stafi.

Geriatrie je multioborova tymova ¢innost. Kazdy klinicky obor mé svou geriatrickou
problematiku (rozvinuta je gerontopsychiatrie, gerontoonkologie).

Gerontopsychologie a gerontopsychiatrie se vénuje zvlastnostem dusevnich chorob
ve stafi. Cetné psychické problémy seniorti jsou podcefiovany a bagatelizovany s tim, Ze
patii ke stafi (Haskovcova, 2010). Takovymto problémim je tfeba vénovat vet$i pozornost,
aby mohli byt minimalizovany a v po¢ate¢nich stadiich odstranény.

Funguji i psychologické a psychiatrické poradny pro seniory, ale takto specializovanych
pracovist je stale velmi malo.

Haskovcova (2010) mluvi o obavanych a obtiznych stavech, kterymi je tfeba se zabyvat
v ramci seniorské populace a nazyva je 4xD : deprese, drogové (Iékové) interakce,
deliria neboli stavy zmatenosti a demence nejriiznéjSiho typu.
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Demenci Haskovcova nazyva epidemii 21. stoleti. Soucasny vyskyt demenci oznacuje
za cenu, kterou plati lidé za svou dlouhovekost a za efektivni diagnostické metody. Tato
teze se tyka 1 ostatnich fyziologickych i psychickych poruch spojenych se stafim.

»wCharta zakladnich prav Evropské unie piipomind na$i povinnost zachovdvat
dustojnost nemocnych lidi. To je absolutni imperativ. Evropa musi vypracovat etické
principy péce, které vychazeji 7 nasich hodnot. “ (Nicolas Sarkozy).

Geriatrie je specializacni klinicky obor vychdzejici z vnitiniho 1€kafstvi piesahujici
do tady dalSich oborti napt. psychiatrie, neurologie, rehabilitace, oSetfovatelstvi atd.
(Cevela et al., 2012). Jejimi klienty jsou geriatriéti pacienty vyzadujici modifikovany
pfistup, ohrozeni typickymi geriatrickymi komplikacemi a riziky s geriatricky
modifikovanymi zdravotnimi problémy a multikauzalnimi geriatrickymi syndromy.

Geriatrie by se méla ujimat pfedev$im téch seniort, jejichz zdravotni problémy,
presahuji hranice moznosti vSeobecného praktického 1€kare, jehoz problémy nevyzaduji
v danou dobu specializované sluzby jiného oboru (kardiologie, neurologie atd.), a ktefi se
dnes vzhledem k multimorbidit¢ a potfebé multidisciplindrniho pfistupu ocitaji
bez existence geriatrickych sluzeb v izemi nikoho (Cevela et al., 2012).

Uvedeme nckolik pojml z oblasti geriatrie, dilezité pro vSechny ostatni védni obory
zabyvajici se problematikou stafi a starnuti

Lékarti nazyvaji nemocné seniory kirehei pacienti (HaSkovcova, 2010). Znamena to, Ze
se jejich zdravotni stav mtize nahle a lehce zménit. Predpokladem patticim ke kiehkosti je
celkové slabost, nechutenstvi, snadnéd unavitelnost, rozladénost, ztrata zajmi. Kiehkost se
muze vyskytovat i u relativné zdravych seniorti. Jeji pficinou je napi. ubytek kostni tkan¢,
svalové hmoty atd. Seniorskou kiehkost ovliviiuji nejen zdravotni, ale i1 socidlni faktory.

Nemocni seniofi ¢asto trpi polymorbiditou, coZz znamena pfitomnost né¢kolika nemoci
najednou. Jednotlivé nemoci se vzajemné ovliviuji.

Dominovy efekt spociva vtom, ze urcitd nemoc vyvold i zhorSeni ostatnich, tfeba
i do té doby neprojevenych nemoci.

S polymorbiditou souvisi polypragmazie, uzivani fady 1¢kti najednou.

Obecné seniofi potiebuji na uzdraveni stejné choroby del§i ¢as nez mladsi lidé. Casty je
také prechod nemoci do chronicity

N4

inkontinence (Unik moci, pomocovani) a imobilita (snizend nebo ztracend pohyblivost)
(Haskovcova, 2010).

Pti¢in psychickych i somatickych obtizi mize byt kromé starnouciho organismu, celéd
fada. Je to predevSim ztrata sobé¢stacnosti, ktera difive umoznovala samostatnost,
nezavislost a moznost zit v domdcim prostfedi. V moderni mediciné¢ je tedy snahou
pfedevsim navrat plné nebo ¢astecné sob&stacnosti.
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Seniorskou kiehkost ovliviiuji tedy nejen zdravotni, ale i socidlni faktory a tlohou
geriatrie je posuzovat stav pacienta komplexné a znat jeho aktudlni potieby.

DETERMINANTY ZDRAVI

Jo 4

Velmi prehledné vystihuje determinanty zdravi a kvality Zivota ve stafi (Cevela et al.,
2012, s. 66):

Determinanty zdravi rozliSuji na ptimé a neptimé.
e piimé — ptsobi pfimo na konkrétniho ¢lovéka:
. geneticka dispozice;
=  Zivotni prostfedi;
=  Zivotni zpisob;
=  dostupnost a kvalita zdravotnickych sluzeb;
e neprimé — pisobi obecné a zprostredkovang:

= kulturni tradice;
= hierarchie hodnot a hodnoty jeho Zivota a individualniho zdravi;
. spolecensko ekonomicka vyspélost spolecnosti a jeji politicko

ekonomicky systém.

Na kvalité zivota a zdravi ve stafi se podileji predevsim (tamtéz):

funk¢ni zdravi, prostfedi, pojeti stafi a seniorské role, mira mezigeneracni solidarity,
ageismu, vékové segregace, uroven a dostupnost podptrnych socidlnich sluzeb.

Mezi psychické faktory patii: subjektivni prozivani, aspirace, individudlni ptfedstava
o stafi, adaptabilita a adaptace na vlastni stafi, mira uspokojeni, zachovani Zivotni
perspektivy, hodnotovy systém, mentalni schopnosti, motivace, mravni aspekty (osobni
zodpovédnost, altruismus/egocentrismus, pocit sounalezitosti/asocialnost).

Mezi socialné ekonomické faktory patii: majetkové poméry, bytové podminky, mira
autonomie, mira kompetenci, vzdélani, vychova, zivotni zkuSenosti, mira seberealizace,
dostupnost animacnich aktivit, dostupnost socialni prace a pomoci

wPodle britské longitudindlni studie ELSA sniZuji kvalitu Zivota ve stdii nejvice
deprese, chudoba a poruchy mobility; naopak nejvyznamnéjSimi podpiirnymi
determinantami jsou dobré osobni vitahy (rodinné, sousedské, pratelské) a nadpriimérné
majetkové poméry“. (Cevela et al., 2012, s. 70)
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1. 3 Sociologické a demografické vymezeni stari a starnuti

» ProdluZovani délky Zivota clovéka ma vyznam nejen vihledem k jednotlivéemu
¢lovéku. ProdluZovani stiedni délky Zivota obsahuje potencidl zpétného viivu na kvalitu
spolecnosti na jeji proménu v ,,dlouhovékou spolecnost“. (Sak, Kolesarova, 2012, s. 11).

Jednotlivé faze zivota maji kazda svou specifickou kvalitu i funkci pro kazdého
jednotlivého jedince i pro celou spoleCnost. Hlavni zivotni faze jsou détstvi, mladi,
dospélost a stafi.

Stari a détstvi jsou zZivotni faze, které maji k sob¢€ blizko. Stari i détstvi jsou ohranicené
nebytim. Dité pfichazi z nebyti a stary ¢lovek do n¢ho odchézi. Dité ziskdva na sile, rostou
jeho schopnosti a starnouci ¢lovek silu ztraci a jeho schopnosti klesaji. V obdobi stafi se
jedinec vraci vzpominkami do svého détstvi a konfrontuje Zivot s hodnotami, které mu
byly pfedany v détstvi a predstavami, které o zivoté mél (tamtéz).

Staii je zivotni faze, kterou ohranicuji dva casové body. Horni hranice staii je vymezena
smrti a spodni vékova hranice je nejasna tim, Ze jevy a procesy tvotici staifi do Zivota
¢lovéka vstupuji postupné a u kazdého individualng. Souhrn téchto procest tvofi staii (Sak,
Kolesarova, 2012).

S vyvijejici se spolecnosti se méni i stafi a jeho atributy. Sak, Kolesarova (2012) mluvi
o generacni podobé stari. Kazda generace ma svou podobu stafi a tyto podoby jsou tim
jsou zcela jasn¢ odlisni. PfedevSim by seniofi pied sto lety ve svém veku jiz nezili, protoze
byla stfedni délka zivota o 30 let krat$i. Dnesni seniofi a ti z po¢atku 20. stoleti by vypadali
jinak, a to nejen oblecenim, ale i Zivotnim stylem.

Generace nastavajicich seniord, resp. téch, kterym je ted tficet az Ctyficet let zfejme
zméni celou spolecnost. Jestli bude v 2040 asi 43% populace starsi 60 let, pfizplsobi se
jim spoleCensky zivot, trh, zdbava, volnocasové aktivity atd. Ve véku nad 65 let bude
2, 5 milionu lidi a po¢et osmdesatiletych se zvedne Ctytikrat.

Podle sociolozky a publicistky Siklové (dostupné z http://zpravy.idnes.cz) se zpomali
1 provoz na silnicich. Dal$i zménou milize byt tieba zastaveni miniaturizace raznych
pomticek, mobili. Sedesatileté Zeny nebudou nosit tak velké podpatky. Tance budou
pomalejsi, reakéni Cas se ve stafi prodluzuje. Navody na lécich 1 vyrobcich budou tiStény
vétsim pismem. Tiskopisy budou mit kontrastni tisk. Vice nez carvingové lyZze se budou
kupovat Siroké turistické bézky a vyhledavana budou stfediska bez strmych svahd,
s upravenymi sjezdovkami a kabinovymi lanovkami misto Sleprt.

A 1 kdyZ jsou dnes$ni seniofi zdraveéjsi a chapavéjsi nez pred dvaceti roky, stejné budou
ve stafi hif vidét a mit nizsi reakéni schopnost, proto budou castéji nez do ted’ pouzivat
vlaky a autobusy. Nova auta si kupovat nebudou, protoze budou celkové chudsi nez dne$ni
seniofi.
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Stari se uz dnes podstatné zménilo. Svym zplsobem plati, ze stafi bylo teprve
ve 20. stoleti vynalezeno nebo alespoii tak zdsadné predefinovéano, ze se uz tradi¢nimu stafi
nepodoba (Mozny, In Rabusic, 1997).

V nasi spolecnosti stale pretrvavd model Sedesatych let, ktery spatfuje uspésné starnuti
v traveni volného ¢asu v klidu domova, a také v ochoté pfijmout zmény socidlnich roli,
dobrovolné nést socidlni osamélost a postupné se také vzdat zivotnich i spolecenskych roli
a odpocivat doma s mySlenkou, ze si to zaslouzim, protoze jsem se uz dost napracoval
(Klevetova, Dlabalova, 2008).

Sociologie vénuje pozornost jednotlivym Zivotnim obdobim a d&je se tak do znacné
miry podle situace ve spolecnosti, podle toho jaké problémy jsou aktualni. Do soucasné
doby se sociologie starnuti a stafi pfiliS nevénovala. Rozhodné ne imérné tomu jak se
o problému starnuti v soucasné dobé ve spole¢nosti mluvi. V Sedesatych letech se
sociologie vénovala pouze mladym. O Etyficet let pozdéji se objevil zcela novy fenomén,
ktery je spojeny se stejnou generaci v jiné zivotni fazi. Sociologie stafi bude tedy
v nejblizsich letech velmi aktualni, protoze spole¢nost se dosud nepfipravovala dostatecné
na zménu v socialni struktuie. Clovék dostal s odchodem do diichodu nalepku ,,dtichodce*
a to byl jeho koneény socidlni status. Nyni se situace méni a to jak v CR, tak ve zbytku

Evropy popf. svéta.

MW

Starnouci spolecnost je disledek fady jevl a procesu a také zapfiCinuje jevy a procesy
zcela nové. Fenomén starnouci spole¢nosti zasahuje vSechny evropské staty.

Obr. 1

Procentudlnizastoupeni populace ve véku 65 a vice let v jednotlivych
statech Evropy v roce 2011
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Zdroj: Cesky statisticky ufad (dostupné z www.czso.cz)

Uroven stiedni délky zivota v riznych zemich (obr. 1) zavisi na spolupiisobeni
determinant zdravi endogenniho i exogenniho charakteru, vyznamnou roli hraji
spoleCensko ekonomické poméry, vcetné urovné vzdélanosti a prevladajiciho Zivotniho
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stylu jednotlivych skupin obyvatelstva. Dostupnost a troven zdravotni péce ovliviiuje
ve vyspélych zemich stfedni délku Zivota z 10-25%. Obecnéji zavisi stiedni délka Zivota
na ekonomické Urovni statu, jedince a rodiny, na zdravotnim systému konkrétni zemég,
zivotnim stylu. Z medicinského hlediska jsou dilezité civiliza¢ni a infek¢ni choroby.

Starnuti spolecnosti a provazejici jevy evropskou spolecnost zaskocily. Zastihly je
nepiipravené, koncepcné, politicky, ale i z hlediska vlastni sebereflexe (Sak, Kolesarova,
2012).

Situace, ktera nastavd znamend vyzvu pro vSechny védni discipliny zabyvajici se staiim
a starnutim. Problémem a nevyhodou pro soucasnou situaci je opozdéna spolecenskoveédni
reflexe. To zplisobuje napt. prvoplanové, povrchni reakce politiki.

Soucasny fenomén starnouci spolec¢nosti neni docasny vykyv, ale jedna se o trvalou
proménu minimalné evropské spolecnosti.

Otazka dnesni spoleCnosti zni: ,,Jak se na stafi a seniory divat*?

V soucasnosti je Casty pohled na seniory jako na néco co piedstavuje pro ekonomiku
1 spolecnost velkou zatéz, zbyteCny vydaj, néco s ¢im je potieba se vyrovnat. Tento
soucasny pohled na stafi je tfeba zménit. Je tieba vystoupit z pohledl a hodnoceni, v nichz
cilovou hodnotu predstavuji ekonomické cile a zacit staii chapat v Sir§Sim kontextu.

Myslime se, ze je nutnost zmény chdpani stafi a starnuti u celé naSi spolecnosti.
Zaroven si ale myslime, Ze pokud ve spole¢nosti nedojde v blizké dobé¢ k néjakému
vyraznéj$imu posunu hodnot a mysleni, spoleCensky vyvoj to vyfesi sam. Nastupujici
generace seniord, tedy silnéjsi seniorskd populace nez ta dne$ni, zméni obraz spole¢nosti
v tom smyslu, ze se celd spolecnost ptizpiisobi seniorim. Zméni se reklama, marketing,
zbozi, design, zabava. Bude daleko vice aktivnich seniorti, ktefi uz budou ,,siln¢jsi
a schopng&;jsi“ a prosadi se jako vétSinova populace, tedy majorita ve spolecnosti.

Klicovym pojmem v tomto ohledu je sociabilita.

V soucasné dobé¢ lze pozorovat utvareni nového typu sociability, kterd je dle chdpani
normality Fromma (2009) produktem ,,nemocné spolecnosti.

Sociabilita se v uz§im pojeti definuje jako kompetence potiebné k zivotu ve spolecnosti.
V $irSim pojeti (Sak, Kolesarova, 2012) je sociabilita definovana jako strukturovana slozka
osobnosti, kterd jedinci komplexné zabezpecuje zivot ve spoleCnosti a prostfednictvim
spole¢nosti.

Sociabilita je tvofena vSemi sloZzkami osobnosti, které maji vztah ke spole¢nosti
a socidlnim jevim. Jedna se pfedev§im o hodnoty, socidlni normy chovani, schopnost
empatie, kompetence reflektovat a analyzovat socidlni jevy, schopnost socidlni
komunikace, interakce a kooperace, schopnost navazovat a rozvijet socidlni vztahy,
schopnost diferencovaného chovani v odliSnych socidlnich skupinach a rolich (Sak,
Kolesarova, 2012).

Sociabilita nemtize byt izolovana od spoleCenskych procesi a zmén, ale naopak
zakonité na tyto zmény reaguje. Odtud prameni kritika a stiznosti na mladé ze strany
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seniorli a naopak kritika seniori ze strany mladeze. Tato vzdjemnd generacni kritika je
znama od staroveku a je oboustranné opravnéna.

Modifikovand nastupujici sociabilita je vécnou pficinou sou¢asného mezigenera¢niho
nap¢ti mezi mladezi a seniory.

DEMOGRAFIE STARI

Sociologie seniorské populace souvisi s délkou Zivota ve stafi i s podilem starSich lidi
ve spolecnosti. To zasadné ovliviiuje pojeti jejich spolecenské role.

Demografie se zabyva reprodukcei lidskych populaci, podminkami, které ji ovliviiuji
a pravidelnostmi, kterymi se proces demografické reprodukce fidi (Cevela, et al., 2012).

Zakladni pojmy demografické reprodukce jsou:

e natalita — porodnost

e mortalita — imrtnost

e umrtnostni tabulky — popisuji fad vymirani

e nadéje na doziti (stfedni délka Zivota) — vysledny ukazatel imrtnostnich
tabulek. Udava predpokladany pocet let, které ma osoba daného v€ku a pohlavi
v priméru pied sebou, pokud budou zachovany intenzity umrtnosti podle veku,
na zédklad¢ kterych byla tabulka utvofena. Nadéje doziti mize byt stanovena
pro jakykoliv vék.

Z timrtnostnich tabulek 1ze urcit pravdépodobnou délku Zivota (vek, kterého se doziva
pravé polovina ztabulkového poctu narozenych) nebo normalni délku Zivota (vek,
ve kterém v dospélosti umiré nejvétsi pocet lidi).

S prodluzujici se stfedni i maximdlni délkou zivota stoupd vyznam kvality Zivota
v seniorskych letech. Svétova zdravotnicka organizace doporucila sledovat stiedni délku
zivota bez chronického onemocnéni a stfedni délku zivota bez postizeni.

VEKOVE SLOZENI POPULACE CR A JEHO VYVOJ

Vyvoj civilizace je spojen se zménami reprodukéniho chovéni, které se projevuji
ve zménach zékladnich procesti, porodnosti a Umrtnosti i v ostatnich demografickych
procesech, které snimi souvisi (rozvodovost, snate¢nost, potratovost i1 migrace).
K disledkam patii také zmény vékového slozeni populace (Kalvach et al., 2004)

Demograficka revoluce, o které se v soucasné dobé tolik mluvi, znamend zménu
extenzivniho charakteru demografické reprodukce (1) v intenzivni typ reprodukce, kdy se
rodi malo déti a vétSina z nich se dozije dospélosti a postupné stale vyssiho veku.

Intenzivni typ reprodukce je charakterizovan nizkou trovni porodnosti, velkym poctem
rodin se 2 détmi a v soucasnosti i zvySovanim poctu rodin jednodétnych a bezdétnych.
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Vékova struktura se méni na typ staciondrni a v zemich s jesté¢ niz8i Grovni porodnosti
na typ regresivni (obr. 2).

Vékova struktura Ceské republiky, podobné jako vékova struktura velké &asti
evropskych zemi, je struktura regresivniho typu s pfevahou Zen ve vyS§im veku
zpusobenou vysokou mirou muzské neiimrtnosti a povalecné emigrace.

Regresivni vékova struktura je charakteristickd starnutim populace. Pii nizké urovni
plodnosti a zlepSovani umrtnostnich pomérti se zvysuje zastoupeni starych osob v populaci
a zaroven dochazi ke snizeni podilu déti a mladeze. Tuto strukturu ovlivnily predev§im
sveétove valky, hospodaiskd krize 1 zména po roce 1989. Zminéna muzska umrtnost muza
neni specifikem CR, ale je typicka pro vSechny staty EU i pro vétsinu stati svéta (Sak,
Kolesarova, 2012).

Obr. 2 Typy vékové struktury

Viék @ détska slozka @ slozka ekonomicky aktivnich () slozka lidi v diichodovém véku

507

15+

progresivni typ stacionarni typ regresivni typ

Zdroj http://cs.wikipedia.org/

1 Extenzivni typ reprodukce je charakterizovan vysokou Grovni porodnosti a imrtnosti (zejména détské a novorozenecké). Nadéje
doziti byla nizkd, rodiny mély vétsinou vétsi pocet déti a v disledku toho méla vékova struktura progresivni charakter (Kalvach et al.,
2004).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 30

STARNUTI OBYVATELSTVA

Populacni starnuti je mozné charakterizovat napt. riistem zastoupeni osob starSich
65 let. Doposud se jednalo o tzv. stdrnuti zespoda v€kové pyramidy, tzn., Ze se snizoval
podil déti v populaci a osob ve vysSim véku piibyvalo velmi pozvolng. UZ za dva aZ tfi
roky zacne osob starSich 65 let intenzivné pfibyvat, jakmile se tohoto véku zanou dozivat
pocetné siln€jSi generace. Na intenzit¢ mé nabrat tento proces v obdobi 2011-2017
v dusledku ptechodu silnych povaleénych roéniki pres tuto vékovou hranici. Zastoupeni
téchto osob v populaci poroste také diky poklesu pocétu narozenych (Sak, Kolesarova,
2012).

Vyraznéj$i zmény ve vékovém slozeni se promitnou do dalSich hodnot, jako je
primérny vek (tab. 1). Ten by se v roce 2050 mohl pohybovat mezi 48 a 50 lety, coZ je asi
o deset let vic nez ted’.

Zeny maji primérny vék zhruba o tfi roky vyssi nez muZi a tak napiiklad podle stfedni
varianty by mél primérny vék Zen v roce 2050 dosahnout 50,2 let a primérny vék muzi
47,3 roku. V roce 2002 to bylo 40,8, resp. 37,7 roku. (Zdroj: CSU Projekce obyvatelstva
Ceské republiky, 2003, dostupné z www.czso.cz).

Tab. 1 Oc¢ekavany primérny veék do roku 2050

rok 2010 |[2015 |2020 |2025 |2030 |2035 |2040 |2045 |2050

pramérny | 41,2 42,4 43,6 (44,8 (459 |46,8 |47,6 |48,2 |48,8
veék

(Zdroj: CSU Projekce obyvatelstva Ceské republiky, 2003, dostupné z www.czso.cz).

Starnuti obyvatelstva spocivajici v pfirGstku obyvatelstva ve vysSich veékovych
skupinach i v ubytku déti bude stéZejnim rysem popula¢niho vyvoje CR. V prvni poloviné
21. stoleti.

Populaéni prognéza CR do roku 2050 resp. 2066

Projekce populaéniho vyvoje zpracovana Ceskym statistickym tfadem ma za cil
stanovit smér budouciho popula¢niho vyvoje a ukézat zmény ve veékovém slozeni
obyvatelstva. Mezi hlavnimi zavéry projekce je, Ze se celkovy pocet obyvatel mirn€ snizi.
Ceska republika ziistane imigraéni zemi. Vzroste nadéje doziti muzi i zen. CR vyrazné
zestarne, podil osob ve véku nad 65 let se v roce 2050 bude blizit jedné tfetiné (tab. 2
a tab. 3), tzn. zdvojnasobeni podilu. PocCet obyvatel starSich 85 let se do roku 2050 zvysi
petinasobné.

Do roku 2050 bude v CR pokradovat trend vyrazného starnuti populace. Nad 60 roki
40%, nad 65 rokti 33% a nad 80 roka skoro 10%. Musime pocitat s tim, ze kazdy dvacaty
obcan bude mit 80 let.
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Tab. 2 Zakladni ve€kové skupiny, absolutné a jejich podil v celé populaci v %

Vék 2010 2015 2020 2025 2030 2035 2040 2045 2050
0-14 1400028 | 1426352 | 1408644 | 1345384 | 1274155 | 1219739 | 1197000 | 1190477 | 1173 004
15-64 7286202 | 7011496 | 6786952 | 6669506 | 6520205 | 6337422 | 5964564 | 5569751 | 5309251
65+ 1596812 | 1864146 | 2088333 | 2201310 | 2308073 | 2399918 | 2633554 | 2862020 | 2956079

0-14 13,6 13,8 13,7 13,2 12,6 12,2 12,2 12,4 12,4
15-64 70,9 68,1 66, 0 65,3 64,5 63,6 60, 9 57,9 56,3
65+ 15,5 18,1 20,3 21,5 22,8 24,1 26,9 29,7 31,

Tab. 3 Seniofi, absolutné a jejich podil v celé populaci v %

Vék 2010 2015 2020 2025 2030 2035 2040 2045 2050
65-74 924 610 1165776 | 1273549 | 1184048 | 1137066 | 1176112 | 1354671 | 1520352 | 1415382
75-84 527 687 524 561 627483 809 329 895 394 847 563 837199 884 345 1043 570

85+ 144 515 173 809 187 301 207933 275613 376 243 441 684 457323 497 127

65-74 9,0 11,3 12,4 11,6 11,3 11,8 13,8 15,8
75-84 5,1 5,1 6, 1 7,9 8,9 85 85 9,2 11,1
85+ 1,4 1,7 1,8 2,0 2,7 3,8 4,5 4,8 53

(Zdroj tab. 2 a tab. 3: Cesky statisticky ufad, Zvefejnéno dne: 11. 6. 2004, dostupné z www.czs0.cz)

Z demografického hlediska je neopomenutelné, ze pribyva starych a velmi starych
lidi (obr. 3-4). V soucasné dobé& tvoii 3% evropské populace seniofi nad 80 let. V roce
2050 to bude nejméné 10% populace ve véku nad 80 let. Genderové rozdily ve starnuti
jsou taky znacné. Ve vékové skupiné 60 let a vice je o 50% vice zZen nez muzl. Osaméle
zijici osoby ve veku 75 let a vice tvoii v 70% Zeny (Dvotrackova, 2012).

Obr. 3 O¢ekavany vyvoj poctu obyvatel podle hlavnich vékovych skupin do roku 2066

Céekavany vywoj pociu ohyvatel podle hlavnich vékowch skupin
do roku 2066
(stredni varianta projekce; k 1.1.)
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Framen: Projekce obyvatelstva CR do roku 2065, Cesky statisticks OFad, kvéten 2009
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Obr. 4 Vyvoj primérného veéku obyvatelstva do roku 2066

Océekavany wwoj primérného véku obyvatel do roku 2066
{(stiednivarianta projekce; k 1.1}
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Zdroj obr. 3 - obr. 4: Cesky statisticky tfad (Gesky statisticky ufad. [online]. [cit. 2012-10-11]. Vékova skladba
obyvatelstva. Dostupné z internetu: http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/grafy kartgramy demografie).

Starych lidi pfibyva a souCasné se snizuje podil déti a mladeze, proto mluvime
o starnuti populace, coZz znamena vzestup podilu starych osob na celkovém poctu
obyvatel.

Veékova pyramida neboli strom zivota stale rozSifuje korunu, ale zaroven se zuzuje
kmen-zékladna. Tato situace se tyka i Ceské republiky (obr. 5 - 8).

Cesky statisticky tfad zvefejnil prognézy vyvoje skladby obyvatelstva az do roku 1966.

U demografickych progndz lze s relativné velkou jistotou predvidat kratkodoby vyvoj
v horizontu maximalné 30 az 50 let. Kazdé4 prognodza je zatizena prvkem nejistoty. To vSak
nesnizuje jejich dileZzitost.

wDemografické prognozy jsou nezbytnym ndstrojem politickych stratégi, vldadnich
¢initelit a odbornych znalci. “ (Vaupel, Kistowski, In Gruss, 2009)

Demografické prognézy by mély napomdhat sodhadovanim zmén ve slozeni
obyvatelstva a posuzovanim duasledkd, které tyto zmény piedstavuji pro rizné oblasti
Zivota, napf. socidlni systémy, celkovy ekonomicky vyvoj atd.
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Pro srovnani uvadime vékovou strukturu obyvatelstva v roce 1950, v soucasnosti a
prognézy jejiho vyvoje:

Obr. 5

Vékova skladba obyvatelstva: 1950
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Obr. 6

Vékova skladba obyvatelstva: 2010
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Obr. 7

Vékova skladba obyvatelstva: 2050
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Obr. 8

Vékova skladba obyvatelstva: 2066
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Zdroj obr. 5 - obr. 8: Cesky statisticky tifad (Sesky statisticky ufad. [online]. [cit.
2012-10-11].  Veékova  skladba  obyvatelstva.  Dostupné =z internetu:
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/grafy kartgramy demografie).
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Demografické trendy v EU jsou kombinaci vysoké a rostouci délky Zivota s extrémné
nizkou mirou porodnosti. Pfedpoklada se, Ze tyto trendy budou pokracovat.

Predpokléddand délka zivota od roku 1960 vzrostla o 8 let a za dalSich 50 let by méla
stoupnou o dalSich 6 let Dopad téchto zmén na celkovou strukturu populace bude
znamenat, ze v letech 2010-2066 rapidné poklesne pocet obyvatel v mladSich vékovych
skupinach a starsi vékové skupiny porostou (tab. 2 — tab. 3, obr. 5- obr. 8).

wDvacaté stoleti zacinalo jako ,stoleti ditéte“ a skoncilo jako ,stoleti staii*
(Dvotackova, 2012, s. 22).

V souvislosti s uvedenymi progndézami populacniho vyvoje milzeme zcela jisté
ocekavat, ze vyrazné poroste nadéje na doziti ve vyssim véku. Otazkou ale je kolik z této
doby senior proZzije v dobré zdravotni kondici. Starsi populace mé byt v priméru zdravé;jsi,
ale bude ve vétsim rozsahu postizena chronickymi a degenerativnimi chorobami. Ty
nepovedou k umrti, ale mohou se projevit ztratou sobéstacnosti. To ve svém dusledku
povede ke zvySeni spoleCenskych nakladii na vetfejné zdravotnictvi 1 socialni sluzby. Jeden
z ciltt vyspé€lé spoleCnosti by mél znit ,,zajisténi distojného Zivota ve stafi” samoziejme
nejen po financni strance (Burcin et al. 2010).

1. 4 Socialné politické vymezeni stari a starnuti

V kazdé spolecnosti zili starsi i stafi lidé. Pocet starych lidi byl po cela staleti relativné

nizky, ale v poslednich 60 letech trvale vyrazné roste. Lidé ziji déle a odbornici mluvi
o tzv. inflaci stari (Haskovcova, 2010). Oznaceni to neni pekné, ale pravdivé a mélo by
byt diivodem, abychom na stitni, regiondlni, krajské i mistni Grovni dokézali vytvorit
prostor pro realizaci individudlnich cilti zdravych senioril a zajistili sit” kvalitnich sluZeb,
které budou pro nesobéstacné nebo nemocné seniory.

Predpokladem pro 1uspéSné feSeni problému starnuti je celospoleCenska
a interdisciplindrni propojenost problematiky stafi.

Stafim se musi zabyvat nejen soucasni seniofi, ale i mladi, ktefi rozhoduji o tom, jak
kvalitné budou soucasni senioii zit. Soucasni mladi by se méli zajimat nejen o seniory

obecné, seniory ve vlastni roding, ale zajimat se 1 o vlastni ,,vzdalené* stari.

Pomérné mladym oborem socidlni politiky je zabezpeCeni seniord. Vyvinul se az
po urazovém, nemocenském a invalidnim pojisténi. Moderni zabezpec€eni seniorti ptislo az
po profesionalizaci statni spravy. Po dosazeni ur¢itého véku a po odpracovani urcitého
poctu let ve statni spravé se poskytoval umérny ,,odpocivny plat* pro profesionalni, v té
dob¢ neslechtické, statni zaméstnance a vojaky Rakouska-Uherska (Tomes, 2011).

Od t¢ doby se zabezpeceni seniort stalo nejnakladnéjsi ¢asti socialni ochrany a svadi se
boje o jeho uroven.
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Dutchodovy vek, resp. vek pro vznik naroku na dichod je spolecenskd konvence, ktera
by neméla urcovat kdo je a kdo neni stary.

Cilem socialni politiky zaméfené na seniory je ekonomicky zabezpecit seniory
a zdravotnimi a socialnimi sluzbami jim prodlouzit a zpfijemnit zivot v jejich pfirozeném
socialnim prostiedi. V tom se evropské staty nerozchazeji. Lisi se v otazkach, do jaké miry
se maji seniofi a jejich zaméestnavatelé podilet na financovani tohoto zabezpeceni, do jaké
miry se maji angazovat vetejné rozpocCty. Z tohoto hlediska je mozné definovat tii postoje:
liberalni, korporativni a institucionalni (Tomes, 2011). Budeme stru¢né definovat vSechny
tf1, aby byl jasny rozdil mezi jednotlivymi postoji.

Liberalni postoj — zabezpeceni ve staii je soukromou zalezitosti ekonomicky ¢innych
osob. Liberalni staty se zavazaly zabezpecit obcanlim distojné Zivotni minimum. Cilem
téchto statl by méelo byt vytvofeni soustavy nabizejici minimalni jednotné zabezpeCeni
formou univerzalniho narodniho pojisténi s diichody stejné vyse jako je napi. ve Velké
Britanii nebo formou starobniho dichodu v jednotné vysi zvefejnych rozpocti
napf. Dansko. O vyssi pfijmy se staraji obcané sami bud’ povinné (napt. Francie) nebo
dobrovolng (napt. Ceska republika) prostiednictvim penzijniho ptipojisténi.

Korporativni postoj — zabezpeceni ve stafi je véci zaméstnavatele a zaméstnance. Stat
ma vytvofit pfedstavu inspirovanou myslenkami soukromého nebo diichodového pojisténi
(napt. Némecko). Diichodové pojisténi by mélo byt povinné a konstruované jako nezavisla
korporace.

Institucionalni postoj — pochazi ze severskych statd. Stat metodami povinného
zivotntho minima (liberalni postoj), doplnénych povinnym socialnim pojisténim
(korporativni postoj) vytvoril systém, ktery se o seniory postara. Systém je utvoreny
a regulovany statem, proto se nazyva instituciondlni. Cilem je zajistit obCanovi piijmy
piiméfené k dosazené Zivotni trovni (napf. Svédsko).

DUCHODOVY VEK A DUCHOD

V souvislosti s demografickym starnutim ¢eské populace se vede mnoho debat na téma
starobnich diichodt. Ohniskem diskuzi jsou jednak zptisoby, jimiz bude mozné diichodové
zabezpeceni s nartistem seniorské populace efektivné financovat, jednak ¢asové parametry
vstupu do dichodu, jakoz i vySe soucasnych 1 budoucich dichodi.

Pocty dichodcti a jejich pomér k ekonomicky aktivni populaci je alfa a omega celého
problému (Rabusic, 1997). Ekonomové uz dlouho upozornuji na dusledky starnuti
populace pro planovani socidlni a ekonomické politiky.

Nejvétsim problémem vefejnopravnich soustav, které jsou financovany pribézné
z vefejnych zdroji je stanoveni véku pro vznik naroku na starobni dichod. Pfi jeho
stanoveni se musi respektovat pravidlo zachovani udrzitelné bilance mezi ptijmy a vydaji
tzn. mezi témi, kdo do soustavy plati a mezi témi kdo berou, protoze se jedna o pribézné
financovanou soustavu (Tomes, 2011).
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Starnutim populace piibyva téch, ktefi se doziji dichodového véku a poklesem natality
a s nezaméstnanosti v dobé krize, ubyva téch, kdo plati piispévky.

V této souvislosti se Casto objevuje argument, ze si nékdo cely Zivot platil na diichod
tak na néj ma narok. BohuZzel, ale uz od 1. svétové valky plati, Ze mladi pfispivaji
na dichody svych rodicu, tj. mezigeneracni solidarita. Nyni i v souvislosti se starnutim
populace se zacala feSit neudrzitelnost tohoto systému a je vice nez jasné, ze diichodovy
systém je tfeba reformovat.

Diichodové pojisténi je prozatim upraveno zakonem o dichodovém pojisSténi
(€. 155/1995 Sb.). Starobni dichody se poskytuji t€ém, kdo do systému pfispivaji po urcitou
stanovenou dobu a dosdhnou urc¢itého veéku. V soucasné dobé se pfipravuje zasadni
reforma dichodového pojisténi, ktera jiz v dobé psani této prace byla schvélena, ale
provadéci predpisy k ni byly vetovany tehdejsim prezidentem Véclavem Klausem.

Ve zkratce nastinime navrhovanou diichodovou reformu.

I. pilit je stavajici systém dGchodového zabezpeceni. Jednd se tedy o metodu
prubézného financovéani. Zameéstnavatel 1 zaméstnanci budou platit povinné odvody
do spole¢ného statniho diichodového ucétu ve vysi 28% z hrubé mzdy. Z tohoto uctu jsou
nyni vyplaceny statni dichody.

II. pilit je noveé vznikajici, dobrovolné¢ diichodové spoteni v dichodovych fondech
soukromych penzijnich spolecnosti. V tomto pilifi je moznost soukromého diichodového
sporeni, které se skladd z prevodu 3% z pilite 1. + 2% si musi odkladdat sami. Z tohoto
pilife nelze vystoupit.

II1. Pilif bude alternativa stavajiciho penzijniho ptipojisténi. Po reform¢ se bude nazyvat
tzv. doplitkové spofeni.

Postatou reformy je vyvedeni tedy 3% (z hrubé mzdy) z dichodového pojisténi
z prubézného statniho systému do soukromych penzijnich fondi. K této Castce pojisténec
pfida dalsi 2% ze svého pfijmu. Pfedpokladany vypadek finan¢nich prostfedki
v prubézném systému, ktery miize dosahnout nékolik desitek miliard korun ro¢né, bude
pokryt ¢asti vynosu ze zvyseni dan¢ z ptidané hodnoty, jejiz sazba ma byt sjednocena pro
vsechny druhy zbozi.

Reforma povede k oslabeni pribézného penzijniho systému, ktery by jinak jesté mohl
celéd desetileti minimalizovat riziko zchudnuti velké ¢asti seniorti. Pfestoze bude prubézny
systém reformou oslaben, 1 po jejim probéhnuti bude asi 90% starobnich dichodt nadéle
financovano z tohoto systému.

Keller (2011) upozoriiuje na piipad penzijni reformy a oznacuje ji jako ,zvracenou
solidaritu* ().

(2) Navrhovana penzijni reforma muze slouzit jako ilustrace principu ,,zvracené solidarity”. Jedna se o to, Ze ti, ktefi po cely Zivot
odvadéli v socialnim pojistném systému penize na starobni penze pro generaci svych rodict, maji byt nyni solidarni se svymi vnuky.
V kazdém nékupu zatizeném zvySenou DPH budou hradit moznost pfipojistit se na staii skupiné lidi do 35 let vyvedenim ¢asti penéz ze
statniho prubézného systému (Keller, 2011, s. 117).
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S ohledem na diichody budoucich seniorii, dnesnich 30letych dospélych lidi, je mozné
»Nnové socialni riziko* (Keller, 2011). Keller zdiraziuje, ze diive pii zajiSténi stari se
stavalo, ze ¢lovek zestarnul v bidé€, pokud si v pribehu Zivota neplatil na penzi. Novym
socialnim rizikem je, Ze v bid¢ zestarne, 1 kdyZ si na penzi bude cely Zivot platit.

Budouci diichodci se budou vyrazné diferencovat. Uéast ve druhém pilifi bude spise pro
ty, kdo budou mit nadprimérny ptijem. Lidé s nizSimi pfijmy popt. s détmi se tohoto piliie
nebudou moci ucastnit. Riziko je také v nemoznosti z druhého pilife vystoupit, a to ani
v ptipad¢ neschopnosti nadéle ptispivat do tohoto fondu. Nelze tedy vyloucit, ze kromé
propadnuti penéz miize zacCit nartistat dluh nesplacenych piispévkli, muize dojit az
k exekuci, pokud klient nebude hradit pohledavky soukromého fondu. Zde vznikaji dalsi
socialni rizika penzijni reformy a penzijniho pfipojisténi.

SOCIALNI SLUZBY

Do oblasti socidlni politiky patii také socialni sluzby. Se starnutim obyvatelstva se méni
1 fungovani socidlnich sluZzeb. V poslednich letech se stdle vice zduraziiuje, Ze seniofi
potiebuji spiSe podporu nez péci. Socialni sluzby maji pfedevsim (Tomes, 2011, s. 183):
e podporovat zdravé seniory v jejich ekonomickych aktivitach;
e podporovat samostatné¢ bydleni a setrvani seniorG v jejich pfirozeném
prostiedi;
e podporovat socidlni komunikaci v socidlnim prostiedi;
e nabidnout aktivity pro volny cas, aby seniofi neztratili smysl Zzivota
a duSevné predcasné nezestarli.

Krajské i obecni ufady s rozsifenou piisobnosti, které mimo MPSV a turadt prace,
vykonavaji statni spravu podle zakona o socidlnich sluzbach (¢. 108/2006 Sb.), by mély
vice podporovat terénni socidlni péci pred ustavni.

USTAVNI PECE

Sociélni sluzby spojené s ubytovanim jsou poskytované ve smyslu §33 a §34 zakona
o socialnich sluzbéch v tzv. zafizenich socidlnich sluzeb. Zakon uvadi nékolik typt téchto
zafizeni. Celoro¢ni pobyt je vSak poskytovan jen v nékterych typech zafizeni socialnich
sluzeb. Jedna se o domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory,
domovy se zvlastnim rezimem.

Jiz v soucasné dobé¢ je velky nedostatek mist v domovech pro seniory. Primérni snahou
je deinstitucionalizace, avSak je otdzkou budoucnosti, do jaké miry se to podafi, a jak bude
spolecnost schopna fesit blizici se dramaticky nartist seniorské populace.

MPSV zpracovalo v roce 2007 koncepci deinstitucionalizace tedy koncepci prechodu
smérem k poskytovani socidlnich sluzeb zaméfeném na individudlni podporu zivota
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clovéka v pfirozeném prostiedi. Tento pojem v sob¢ zahrnuje také obecny princip fizené
zmény systému a jeho sméfovani (dostupné z www.mpsv.cz)

Predpokladem uspésného procesu transformace je osvéta vefejnosti i samotnych
uzivatell, aktivni spoluprace vSech ucastnikli procesu, ptiprava (vzdélavani) pracovnikl
socidlnich sluzeb na nové ukoly nebo metodicka ¢i finan¢ni podpora statu a dalSich
instituci vefejné zpravy (Tomes, 2011).

1. 5 Marketingové vymezeni stari a starnuti

V soucasnosti jsou senioii jesté stale déleni do dvou kategorii. Na ty co nic nepotiebuji
a jsou pro trh nezajimavymi, a na ty co jsou nemocni a neustidle néco potiebu;ji
napt. zdravotni pomoc, socidlni sluzby, léky, kompenzac¢ni pomuicky atd. V takovémto
chéapani se jevi seniofi jako zcela nezajimava spotiebitelska generace.

Opak je pravdou. Nékteri podnikatelé si zacinaji byt védomi, Zze seniofi mohou byt
skutecné zajimavymi spotiebiteli a je tfeba znat jejich aktudlni potieby.

rvr

»V 21. stoleti je trend staii pro spolecnost rozhodujicim Cinitelem* (Reidl, s. 32, 2012)

Zatim malo podnikatelit a obchodnikii bere na védomi, ze v budoucnu budou vidat
ve svych obchodech stale méné rodin s détmi. Demografické fakta mluvi jasné.

Firmy, které vydélavaji na détskych potiebach, zacinaji pocitovat klesajici trhy. Obory
turismu, financi, bydleni, mobility, vzdélavani, stravovani, sportu a fitness, ndpoje,
zkraslovaci 1 relaxacni centra jsou témi obory, které mohou profitovat na demografické
zméné (Reidl, 2012). Tyto ale i dalsi odvétvi budou muset piehodnotit své nabidky zbozi
a sluzeb.

Lidé nad padesat let tvofi asi tfetinu Ceské populace, presto je reklama prakticky

neoslovuje. Marketingovi specialisti se odvoldvaji na to, ze pro né¢ nemaji produkty.
Ze zakazniky nerozli$uji podle véku a nemaji o seniorech dostatek dat. Seniofi jsou dosud
vnimani, jako n¢kdo kdo kupuje jen levné véci a nefandi novym technologiim.
Skupina star$i padesati let, stejn¢ jako ostatni vékové skupiny neni homogenni. Tato
generace je velmi rGznorodd a naStésti pro vyrobce a poskytovatele sluzeb muize
1 prekvapit. Dutlezitou roli hraje, zda Ziji v domécnosti s détmi, samostatné, jestli jsou
prarodi€i, jestli maji partnera. Zda si v dichodu stale piivydélavaji a mnoho dalSich
specifik. Dulezitym kritériem je i1 pocit subjektivniho veéku, ktery taktéz ovliviiuje
nakupovani, spotiebu a marketing. Je mnoho indikatorti, které ovlivituji chovéani seniort
jako zakaznikd.

Ackoli jsou seniofi velmi heterogenni skupinou, je zde i mnoho shodnych aspekti.
Podobnd muze byt jejich hodnotova orientace, jak vyplyvd zvyzkumu zaméfeného

NS4

pratelé, zdravi, hezké prostredi, konicky, vSestranné védomosti atd. (Bozkova, 2011).
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Dnesni stdrnouci a jiz stard populace je skromnd. Na trhu preferuje ovéfené, ceny,
dostupné vyrobky, neni ochotnd experimentovat, vybird vhodné distribu¢ni kanély
(hypermarkety, vietnamské obchody, trzist€), vyuzivd vyrobky az na hranici Zivotnosti
(Haskovcova, 2010). Tyto skutecnosti vysvétluji prozatimni marketingovy nezéajem.
Predpoklad je ovSem, Ze budouci senioti budou zcela odlisni.

Zakladni charakteristikou dnesni postmoderni spolec¢nosti je konzumni zptisob zivota,
ktery se projevuje neustalym nakupovanim rtizného zbozi i zazitkl, presahujicich ramec
nasich potfeb a tato ,.konzumni generace* se chysta byti seniory.

Odbornicu védi o potfebach seniorti mnoho. Nyni je potieba, aby se o nich dozvédéli
1 ekonomicky ¢inni lidé. Oblasti, které jsou zajimavé pro dneSni i budouci seniory
naznacuje Haskovcova (2010):

Lidska sidla — mélo by byt navrhovano dostatek malometraznich bytl, v nizsich
patrech. Dulezité je dbat na bezbariérovost domt, bytd, uradl, spolec¢enskych, obchodnich
center.

Zajimavy fenomén je tzv. propadani generaci, ncktefi odbornici pouzivaji vyraz
seniorské ghetto (HaSkovcova, 2010, s. 330), to se tyka nékterych obci nebo ¢asti obci,
kde se koncentruji seniofi jednoduse proto, Ze jim oblast vice vyhovuje. Pfed timto
fenoménem varuji odbornici. Seniofi by méli zlstavat bydlet s ostatnimi obcany. Pokud
jsou projektovany stavby pro seniory, mély by byt pouze ,,rodinného typu®, nikoli vyskové
budovy, aby bylo vytvaieno segregované bydleni.

Ideélni bydleni pro sob&sta¢né seniory je v bezbariérovych domech, v malometraznim
byté na prizemi, kde je dobra dostupnost pro ptipadné peCovatelské sluzby.

Zdravi — Siroka oblast moznosti uplatnéni a to nejen v prodeji 1ékti a raznych
podplirnych preparati ¢i vitamint, ale celkové v oblasti ovliviiovani Zzivotniho stylu.
Zdravi zahrnuje mnoho dalSich oblasti napft. politiku, ekonomiku, prostiedi, kulturu.

Produkty souvisejici se zdravim jsou napft.: strava, napoje, dopliky stravy, péce o chrup,
bryle, ¢teni, mobilni telefony, dohledové a signalizacni systémy, obleceni, obuv, kultura,
cestovani, turistika a dalsi.

Vitézstvi nalezi tém, kdo pochopi, jak si podmanit trh se starSimi spotiebiteli. Revoluce
byly vidy historickymi wuddlostmi. I demograficka zména je revoluci — revoluci
v marketingu, nebot’ spotiebitelsky a marketingovy svét stirne. Prestoe se starnuti
spolecCnosti zpocatku jevilo jako katastrofa, pocali v ném podnikatelé pozvolna objevovat
nové Sance. Moznd jejich posledni v boji za vlastni rozvoj*“. (Reidl, 2012, s. 123)

Reidl (2012) nabizi dalsi mozné ziskové oblasti a uvadi i mnoho diivodi pro¢ se na né
zameftit:

Auto, mobilita. Skupina 50+ je lukrativni skupina pro koupi nového automobilu.
Z vyzkumu Dudenhéffera (In Reidl, s. 126) vyplyva, ze do roku 2015 stoupne u generace
60+ pocet vlastniku automobilt. Studie také dokladd naprosto opacny vyvoj u mladsich
generaci. Zisk prodejci automobilli je jiz nyni stdle vice zavisly na Uspéchu prodeje
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u starSich lidi. Zajimavy je také zavér, ze seniofi nemaji zdjem o pomalé, seniorskeé
automobily, ale ¢im dal Castéji o prestizni znacky (v CR teprve zaind platit).

Finance, pojiSténi. Ve vztahu seniorti k finanénim prostiedkiim se nabizi mnoho
novych podnétii: investiéni produkty, produkty slouzici k zajisténi finan¢nich prostiedki,
zivotni pojisténi atd.

Zdravi a péce. Farmaceutické produkty, zdravotni pomicky atd.

Vnoucata a zvirata. Genera¢ni vztahy mezi prarodi¢i a vnoucaty mohou vydrzet
desetileti. Clovek, ktery pravé odesel do diichodu, miiZze nakupovat aZ pro &tyfi generace
a je pro trh zajimavy.

vvvvvv

Technika a design. Seniofi si chtéji stale uzivat zivota a zadaji produkty, které jsou
pohodIné. Nechtéji obaly, které musi otvirat znacnou silou, pfistroje, které¢ nedokéazou
pochopit. Chtéji spotiebice, které splituji naroky moderniho designu, ale nejsou tézké
na obsluhovani. Nékteré firmy jiz takové spotiebiCe vyvinuly napf. mycka na nadobi,
mikrovinna trouba. Obsluhu zafizeni je tfeba délat tak, aby spotiebitel nemusel vibec
studovat navod.

Starsi lidé zadaji moderni jednoduché produkty, netési je, ze pti nakupovani neustéle
nardzi na pojmy, kterym nerozumi. Je tfeba si uvédomit, ze cilova skupina 50+, je naro¢na.
Pokud je tieba ji oslovit disponuje 30 az 40 lety spotiebitelskych zkuSenosti, které je
riznymi zpisoby ovlivnily.

Média a hudba. Tvirci programii a hudby se musi taktéz zaméfit na tuto vékovou
skupinu a jeji vyvoj. Chybi obchody zaméfené napi. na lidovou muziku s vyskolenym
personalem, ktery by byl schopen podéavat kvalifikované informace.

Velky potencidl v sobé skryva kniZni trh. Star$i generace kupuje vice drazSich
a naucnych knih. Potfebuji vhodné doporuceni, dostatek ¢asu k prohledani obchodu,
diskuzi o kniznich novinkéach, doporucujici rady prodejcti.

Pocet navstévnikt kin z fad starSich lidi bude také stoupat. StarSi ndvstévnici vSak

nechtéji sledovat pouze zahrani¢ni produkci. Preferuji doméci filmy a to by mohlo byt
namétem a dobrou zpravou pro domaci filmové hospodarstvi.

Cestovani a volny ¢as. Soucasni a ziejme 1 budouci seniofi jsou naladéni cestovatelsky.
Za megatrh budoucnosti oznacuje Reidl (2012) zdravotni cestovni ruch, wellness,
odpocinkové pobyty, thalassoterapii, lé€bu motem, aquagymnastiku, horskou a pési
turistiku, cykloturistiku atd. Stars$i lidé se zajimaji také o klubové dovolené, ale
uptednostiiuji ucast vSech generaci.

Beauty a wellness. S pojmem wellness se potkdvame v oblasti podnikani tykajici se
potravin, cestovani, péce o krasu aj. Co Cloveék prozije na wellness dovolené, chtél by si
uzit 1 doma. U Zen hraje vétsi roli oblast beauty, u muzii relaxace.

Velky potencial také skyta oblast kosmetiky dekorativni i parfémy.
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Kultura a vzdélani.

» Chtéla bych rozumét, o cem hovoii miij vauk, kdy? pouZiva vyrazy jako World Wide
Web, chat, CD-ROM C¢i surfovani“ Fika 72leta dama, kterd se na univerzité piihldsila na
pocitacovy kurz“. (Reidl, 2012, s. 223)

ZvySuje se pocet zajemcu ztad seniorti nejen o vzdélani, ale i kulturu, divadlo,
Casopisy, vystavy, muzea atd. Dokonce se zvySuje pocet lidi 50+, kteti zacinaji
s podnikanim.

Bydleni a zarizeni. Seniofi jsou lidé, ktefi si uz potieti dopiavaji nové vybaveni své
domacnosti. Kupuji kuchyné, zimni zahrady, nabytek, vybaveni dilny, nebo zatizeni
na zahrddku. V této Zivotni etapé maji povétSinou splacené dluhy, ujimaji se svého
dédictvi, déti uz s nimi nebydli v jedné domacnosti a starSim lidem se tak otviraji moznosti
pro nakup novych véci.

Do budoucna budou investovat do pfestavby byt nebo vystavby bezbariérovych
domkii. V bydleni je pro seniory stale zajimavéjsi napt. koupelna sousedici s loznici,
posilovna, sauna. Vyzaduji stale vétsi pohodli, vyssi lizka, flexibilni polState, dobré
osvétleni atd.

Ve vSech téchto oblastech a mnoha dalSich se pro trh zacinaji objevovat zcela nové
moznosti, které mu mohou pomoci dodat ekonomice novou silu a druhy dech.

1. 6 Shrnuti

V odborné literatute je stati obvykle rozdélovano na obdobi raného resp. pocinajiciho
stafi: 60-75 let a obdobi stari od 75-89 let. Nad 90 let dlouhovékost.

Starych lidi pfibyva a soucasné se snizuje podil déti a mladeze, proto mluvime o starnuti
populace, coz znamena vzestup podilu starych osob na celkovém poétu obyvatel. I CR
v budoucnu vyrazné zestarne a podil osob ve véku nad 65 let se v roce 2050 bude blizit
jedné tfetiné tzn. zdvojnasobeni podilu. Pocet obyvatel starSich 85 let se do roku 2050
zvysi pétinasobné.

V pritbéhu starnuti dochazi k biologické, télesné a dusevni involuci (Miihlpachr, 2005a,
2009). Tyto procesy spolu souvisi a fyzické starnuti je pevné spjato se starnutim
psychickym a naopak. Nejobecnéjsi charakteristika staii rozliSuje na biologické, socidlni,
kalendéini a dlouhovékost.

Hlavnim tkolem stafi je dosdhnout integrity v pojeti vlastniho zivota, ptfijmout svij
zivot jako celek, ktery mél svij smysl. Sebepojeti ¢lovéka vyznamné ovliviiuje jeho
zdravotni stav. Jedinec, ktery trpi néjakou chorobou popft. polymorbiditou ¢asem chape
svlj zdravotni stav jako trvalou soucést vlastni osobnosti.

Vyznamnou zménou v prubéhu starnuti a hlavné stafi je zpomaleni poznavacich procesii
a prodlouZeni reak¢nich Cast. StarSi lidé nejsou méné schopni, ale mohou byt pomalejsi,
a vyrazn¢jsi zpomaleni mize vést ke zhorSeni kvality kognitivnich funkci, napf. nestaci
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zpracovat vSechny dulezité informace a ty potom vychdzeji znespravné premisy.
V priibéhu Zivota a zejména v pfipravé na stdrnuti je velmi dilezité pouzivani a trénink
mozku z diivodu udrZeni dobré fyzické i psychické kondice.

Obecné plati, ze jakdkoliv zdvazna somaticka choroba ovlivni i psychické funkce
nemocného.

S vyvijejici se spolecnosti se méni i stafi a jeho atributy. Sak, Kolesarova (2012) mluvi
o generacni podob¢ stafi, kdy kazdd generace ma svou podobu stafi. V nasi spolecnosti
stale pretrvava model Sedesatych let, ktery spatiuje Gspésné starnuti v trdveni volného ¢asu
v klidu domova, a také v ochoté ptfijmout zmény socidlnich roli. Néktefi podnikatelé si
vSak zacinaji byt védomi, ze seniorskd generace se zmenila, a ze seniofi se stavaji skutecné
zajimavou spotiebitelskou generaci.

Starnuti spolecnosti znamena vyzvu pro vSechny védni discipliny zabyvajici se stafim
a starnutim.
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2 STARI A STARNUTI V SOUCASNE SPOLECNOSTI

2. 1 Historické a moderni pojeti stari a starnuti

»Starnuti je nejenom fenomén, ktery se nds vSech fyzicky dotyka. Je to proces, ktery
md urcity smysl. A jen kdy? tento smysl objevime, budeme schopni své starnuti spravnym
zpusobem piijmout (Griin, 2009, s. 26).

Lidé si vzdycky ptali zit dlouho a dozit se vysokého véku. Tomuto piani je tieba
porozumét. Historicky se totiz jen velmi mélo osob dozilo vlastniho stafi. Byt stary a dozit
se vysokého véku bylo vysoce nepravdépodobné (Haskovcova, 2010). Pti¢inou byly rizné
divody jako napt. vysoka kojeneckd umrtnost, infekéni choroby, mnohé urazy, nemoci,
hygienické podminky, chudoba atd. Jen 2-4% populace se dozila vysSiho véku.

Lidé si ptali zit dlouho, protoZze si vzdy pfeji to, ceho je nedostatek. Po dobu nékolika
stalet bylo vyzralé stati vzacné, a proto zadouci.

Kdysi, napt. v asijské kultufe prestiz starych lidi, zvlasté zen stoupala, protoze staii se
dozivali jenom néktefi, schopnéjsi, siln€jsi, zdravejsi. Ti potom piedavali poznatky, baje,
myty, védomosti o hospodateni, jak 1é¢it lidi nebo dobytek, jak zazehnat nemoci, co d¢lat
kdyZ pfijdou zaplavy nebo sucha. Stary muZ byl povaZzovan za mudrce, patriarchu, stara
7ena za védmu. Kazdopadné starych lidi bylo tak mélo, Ze byli vzacnosti (Siklova, 2007).

Ucta ke starym ob&antim v$ak ani v minulosti nebyla pravidlem. Pojeti a sebepojeti st
bylo ve skutecnosti daleko vice problematické a neziidka se stafi lidé museli o Uctu
ostatnich ,,rvat™ napt. ve sttedoveéku pohlizeli na stafi negativné a panoval strach ze staii
a starnuti. Badani o stafi a tvahy o ném byly vytlaceny na okraj zdjmu spolecnosti
(Miihlpachr, 2005a).

Vztah ¢loveka k vlastnimu staii a ke starym lidem se vZdy odviji od obecného pojeti,
které je dvoji (Haskovcova, 2010). Prvni pfedstava je pozitivni, druha negativni.

Piebirame tradovany nazor, ze kdysi to méli staii lidé podstatné lepsi, protoze dokazali
vytvofit obraz moudrosti, tpélivosti, laskavosti a tim potlacit mén¢ atraktivni, ale vzdy
ptitomné projevy stafi. Od zminénych Slechetnych vlastnosti se odviji pfedstava
idylického stari.

Toto prvni pojeti stafi, krystalického, ¢istého a harmonického se jakoby ,,z ni¢eho nic*
a ,,nepochopitelné*“ zménilo a vysledkem je druha nejfrekventovanéjsi predstava stari,
kterd se sklada pfevazné z negativ. Stafi je anticipovano s hriizou, stradanim, nemocemi.
Strach  z pfirozeného nastupu individudlni involuce podtrhuje vSe negativni
a negativistické. Stafi 1idé nejsou cenéni a v poslednich né¢kolika desetiletich doslo



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 45

k odmitani stafi a starych lidi tak daleko, Ze neptatelské postoje ve spolecnosti pierostly
ve skryvany nebo dokonce otevieny boj proti starym lidem (HaSkovcova, 2010, s. 34).

Nepratelstvi a agresivni chovani ke starym lidem zahrnuje pojem ageismus (age=vek).
Cesky pieklad slova neexistuje, ale nékdy je pojem vysvétlovan jako averze viiéi starym
lidem a vSemu co stafi pfipomind. Ageismus negativné ovliviiuje i sebepojeti seniort,
protoZze na n¢ pusobi stereotypy, které jim mladsSi generace nabizeji a neziidka se s nimi
identifikuji. Ageismus znamena vékovou diskriminaci starych lidi, a dokonce nejen téch
opravdu starych. Napt. lidé uchazejici o praci, kterym je 45+ jsou podle novodobého
diktatu uspésného, sebevédomého, asertivniho mladi, vyfazeni pro ,,vysoky* vek.

Mezi zékladnimi dvéma typy predstav o stafi, které jsou ob¢€ extrémni, je celd Skala
mezistupiil. V minulosti se predstavy o stéii stiidaly, resp. vzdy se dominantné objevovala
jedna z nich. Spole¢nost byla vici starym lidem naladéna zietelné a Citelné. Historicky je
tedy dne$ni situace netypicka, protoze obé zakladni pFedstavy nejen, ze Ziji vedle sebe,
ale dokonce se chaoticky prolinaji a soupeti spolu o dominantni postaveni (Haskovcova,
2010).

Stejnou zkuSenost potvrzuje 1 Vidovicova, RabuSic (In VidoviCova, 2006), ktefi
pfi svém vyzkumu narazili na silné negativni hodnoceni popula¢niho starnuti CR a zarovei
pozitivni piistup k blizkym ptibuznym seniortim.

Soucasna mladé a stfedni generace, dava na védomi vSem, i sobé samym, ze tradice
ucty ke starS§im lidem rozviji. Opévuje moudrou laskavost, ve kterou nevéti, a dobrotu
starych lidi, kterou neciti. Seniofi jsou v takovéto atmosfére nejisti a s nostalgii vzpominaji
na at’ jiz udajnou nebo faktickou sldvu nékdejSich kmett, kterou vypjaté idealizuji.

Dusledkem je rozporuplny postoj vSech vuci vSem. Ekonomicky produktivni
a v soucasnosti silna generace je ,,nad véci®“. Kazdy znich vi, jak by se mél chovat
k senioriim. V praxi ovSem jedna jako by neexistovali. Senior piekazi na silnici, zdrzuje
v obchodech, na ufadech ve vetejnych prostfedcich nebo nakupnich stfediscich.

V roviné mezigeneraCnich vztahl se projevuje t¢zky konflikt vychéazejici z boje mezi
pozitivni a negativni pfedstavou stafi, starnuti a seniord. Tento konflikt zesiluje politicka
1 kulturni scéna. Politici se vyjadiuji ke stafi pouze ve vztahu k dichodové reformé
a vytvaii tak o seniorech dojem pouhé ekonomické zatéze. Podobné kulturni
a publicistické potrady ur¢ené majoritni spolec¢nosti, ¢asto hovoii o strastiplnych strankach
Stari.

Je tfeba sladit pfedstavu o tom, jak se mdme chovat k seniortim, s tim jak se doopravdy
chovame a s tim co skute¢né citime k nim 1 k vlastnimu ,,vzdalenému‘ stafi.

Stari je stale stejné.

Otazkou tedy je proé, z jakych diivodii a za jakych okolnosti jsou stafi lidé jednou
cténi a jindy odmitiani a pro¢ k nepiehlédnutelnému promichani postoji dochazi
pravé v nasi dobé (Haskovcova, 2010, s. 36).

Kazda spolecnost si vzdy vytvarela vlastni pojeti staii, od n¢hoz se pak odviji
1 sebepojeti starych lidi. Ti se pak v disledku celospoleCenské atmosféry bud’ citi dobfe,
nebo uboze a odstréené v souladu s aktudlnim pfevazujicim pojetim stafi.
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Stari je vedle détstvi, mladi a obdobi dospélosti jednim z ptirozenych obdobi lidského
zivota. Hierarchii Zivotnich obdobi neurcuje niahoda, ale mnoho objektivnich faktori
(Haskovcova, 2010):

e skutecny vék lidi a jejich zastoupeni v populaci;

e postaveni a funkce rodiny (vzdy reprezentovala vyznamnou jednotku
spolecnosti);

e ckonomicka uroveil dané spolecnosti;

e obecna cena zivota s ohledem na mirové nebo valecné doby atd.

Dolak (In Miihlpachr, Bargel ml., 2011) pitidava dalsi dvé pficiny souvisejici
s poklesem ucty ke star§im lidem. Pti¢iny déli na globalni a lokalni. Lokalni pFfi¢inou je
socioekonomickd transformace z devadesatych let, kdy revoluéni zmény vyzadovaly
na vedouci pozice mladé lidi, kteti byli schopni se rychle ucit novym vécem. Tato zména
nas zapojila do kapitalistického zplsobu obchodovani, ktery s sebou piinasi pri€inu
globalni. Je to dynamicky systém, a proto vyzaduje kreativitu, flexibilitu, adaptabilitu atd.
Z tohoto dliivodu systém potiebuje spiSe mladé lidi a starSi ztrdceji na hodnoté, a tim
automaticky klesa ucta k nim.

Soucasna generace seniord je také osamocengj$i, coz je dano nardstem egoismu
ve spolec¢nosti i v rodinach.

Prolinani generaci v rodiné bylo pfirozené, doslo k zasadni proméné rodiny. Pieslo se
ke dvougeneracni rodiné, v niz neni fyzicky, psychicky ani ekonomicky prostor pro dalsi
generace.

Osamocenost seniorti ma systémovy charakter. Je nepldnovanym vedlej$im produktem
fady dil¢ich spolecenskych zmén a zmény celé spolecnosti. Osamocenost seniorll se stava
problémem, ktery uz neni feSitelny pouze na Urovni rodiny, ale stdvd se
makrospolecenskym problémem (Sak, Kolesarova-Sakova, 2008).

Jestlize chceme porozumét stari v historickém vyvoji 1 v souc¢asnosti musime sledovat
co nejvice faktoru, které nestejnou merou, ale vyznamnym zptisobem ovliviiuji ptijimani
nebo naopak odmitani starnoucich lidi a seniort.

Na prvni pohled je jasné, Ze staii se podstatn€ zménilo. Svym zpisobem plati, Ze stari
bylo ve 20. stoleti vynalezeno nebo alesponi tak zésadné piedefinovano, ze se uz
tradiénimu stafi nepodobéd (Mozny, In Rabusic, 1997).
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2.2 Myty a predsudky o stari a starnuti

»KaZdy mytus je zradny v tom, Ze obsahuje ,,zrnka pravdy, coZ je pravé ten ditvod pro¢
neni snadné jej vymytit. Sablonovity a univerzdlné devalvujici piistup ke starym lidem je
pak téiké ménit. Aby se potiebna kvalitativni zména podafrila, je tieba destabilizovat
postaveni mytit o stari, a to lze uspésné ucinit jen tak, Ze se budeme zajimat
o heterogenitu postojii, potieb, nazorit a piani starych lidi.“ (Haskovcova, 2010, s. 47)

Podle Akademického slovniku cizich slov (PetraCkova, Kraus, 1995) je mytus
pfedstava o nékom nebo o né¢em nekriticky piijimana, uctivand a zbozilovana; expresivne:
smyslenka, vymysl, blud.

Piedsudek je podle socialni psychologie (Hayesova, 1998, s. 121) fixovany, pfedem
zformovany postoj k néjakému objektu projevujici se bez ohledu na individualitu nebo
povahu tohoto objektu. Clovék, ktery ma predsudky, nezvazuje pii posuzovani druhych
zadna alternativni vysvétleni. Vysledek jeho interpersonalniho hodnoceni je dopiedu urcen
né&jakou libovolnou vlastnosti toho druhého.

Vztahem mytd a predsudkd se v teoretické roviné zabyvd HaSkovcova (2010),
pfedsudek reprezentuje ustaleny vztah clovéka nebo skupiny vici nékomu nebo nécemu.
Takovy postoj ma slozku nazorovou, citovou a jednajici. Pfedsudek v sob¢é obsahuje
premrsténou zpravidla negativni generalizaci a z tohoto divodu je existence piedsudki
zavazna. V praxi to znamend, ze vuci urcitym lidem nebo skupiné lidi, ktefi ,,vyhlizeji
stejné, zaujimaji ostatni urCity postoj jen proto, Ze posuzovani patii k této a ne jiné
kategorii. Takovéto posuzovani je vagni, nepiesné¢ a nespravné. Konkrétni chovani vici
starym lidem se odviji na zaklad¢ predsudki, které jsou tradici umné poskladané v myty.

Jejich spole¢nym disledkem je zkresleny pohled na staii a starnuti, ktery ovliviiuje
obecny nazor na starnouci populaci a seniory.

Hlavni body, které¢ shrnuji pfedsudky o stafi a starnuti (Palmore, In ToSnerova 2002, s. 7):

1. Nemoc. Predstava, ze nemoc je vaznym problémem pro vétSinu lidi 65+. Citi se
unaveni, maji akutnéj$i nemoci nez mladi a kvtli svému zdravotnimu stavu se nemohou
zapojovat do béznych aktivit.

Ve skute¢nosti je vétSina seniorit (asi 78%) dostatecné zdrava, aby se mohla zabyvat
béznymi ¢innostmi.

2. Impotence. Piedstava, Ze vétSina starSich se uz nevénuje zadné pohlavni aktivité
a sexualita je nedilezita.

Ve skutecnosti uspokojivy milostny vztah pokracuje pro zdravé pary do 70 az 80 let a hraje
dilezitou roli v zivotech muza i Zen.

3. Osklivost. Krasa je v nasi kultufe spojovana s mladim. Tento ptedsudek je hluboce
zakofenén a jen v nékterych kulturach se setkdvdme sobdivem a tUctou ke stari
(napft. Japonsko).

4. Pokles duSevnich schopnosti. Pfedstava, Ze schopnosti ucit se, zapamatovat si,
poznavat od stfedniho v€ku klesaji, a ze se jednd o nevyhnutelny proces souvisejici se
stafim, ktery nelze zddnym zplisobem ovlivnit.
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Skutecnosti je, ze vétSina starSich si udrzuje normalni duSevni schopnosti a je schopna
naucit se novym vécem.

5. DuSevni choroba. Predstava, ze postizeni duSevni chorobou je ve staifi béZné,
nevyhnutelné a nelécitelné.

Skutecnosti je, ze duSevni choroby ve stafi nejsou nevyhnutelnosti. Jen kolem 2% lidi
nad 65 let je institucionalizovand s primarni diagnézou psychiatrické choroby. V ramci
populace ma méné nez 10% vaznou dusevni chorobu a od 10-32% mirné projevy.

6. Zbytecnost. Piedstava, Ze starsi lidé nejsou schopni pokracovat v praci nebo je jejich
prace neproduktivni.

Ve skutecnosti miliZze vétSina starych pracovat stejné jako mladSi. Ve studiich
zaméstnanych starSich lidi se prokazuje mensi fluktuace, méné nehod, vétsi spolehlivost
nez u mladsich zaméstnancti.

7. 1zolace. Ptedstava, Ze vétSina starSich lidi je spolecensky izolovanych a zije osam¢le,
domnénka, Ze osamélost je jejich vazny problém.

Ve skuteCnosti star$i 1idé nejsou izolovani, pokud neziji s manzelem nebo rodinou
udrzuji styky s prateli a sousedy. Jen okolo 4% starSich je extrémné izolovanych.

8. Chudoba. Zde je Siroky rejstiik nazorti od piedstavy, Ze vétSina starych je chuda az
po predstavu, Ze vétSina je bohatd. Oboje s negativnim vyznamem.

Ve skutecnosti k nejchudsi vrstve patii spiSe matky samozivitelky.

Vsechny tyto predsudky a myty se §ifi na zaklad¢ pravd a polopravd napfic¢ celou
spolec¢nosti. Haskovcova (2010) prezentuje nckolik dalSich mytt pievzatych z anglické
literatury, které se zakotenily i v nasi spole¢nosti.

Mytus faleSnych predstav

Vétsina lidi je presvédCena, ze stary Cloveék narokuje vyhradné materidlni a ekonomickeé
zajiSténi své existence. Majoritni spolecnost se pak soustied’uje pouze na tuto jedinou
oblast v pfesvédceni, Zze vyhovujici materidlni zajiSténi je pfedpokladem pro jejich
spokojenost. Maji pocit Ze se jejich spokojenost zaloZena praveé na tomto faktoru.

Mytus zjednoduSené demografie

Tento mytus vyrostl na zdkladé mylného presvédéeni, ze se Cloveék stava starym
odchodem do diichodu. Jako by odchodem do diichodu skoncil zivot nebo alesponi jeho
smysluplna ¢ast. Tento mytus zcela ignoruje rozdil mezi ,,mladymi* a ,,starymi* diichodci
1 okolnost, ze diky prodluzujici se stiedni délce zivota mize Cloveék zit smysluplny Zivot
1V penzi.

Mytus homogenity

Reprezentuje pravé zminéné pojeti stafi, které se ndm od urcité chvile jevi jako
homogenni tj. stejné (napt. odchod do dichodu).

Opakovan¢ bylo dolozeno, Ze pravé proto, Ze seniofi maji vétsi ¢ast Zivota za sebou a ze
jejich zivoty byly vysoce individudlni, jejich potfeby se ve vyS§im véku vyrazné
rozchazeji. Odbornici hovofti o vyrazné heterogenité potieb seniort.

Mytus neuzite¢ného ¢asu

Co ti stafi vlastné délaji? Na jedné stran€ je jim pfiznano pradvo na zaslouZeny
odpocinek, na druhé stran¢ jsou podezirani z nicnedélani. Kdo pracuje, je uzitecny, kdo
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nepracuje ten ,,je k ni¢emu®. Kazdy diichodce je a priori povazovén za neuzite¢ného. Kdo
neni v profesni sféfe zatazen do pfislusné kategorie ,,nic neznamena“. Takova tivaha je
velmi nebezpecnd a vede k despektu ke starym lidem.

Mytus ignorace

Stary ¢lovék pro nas neni partnerem ani sokem. Nebereme ho na védomi ani jako
konkurenta. Jeho ndzory nés nezajimaji. Pokud je vyslechneme, nebereme to vazné. Senior
stoji na vedlejsi koleji. Je mozné ho ignorovat a piehlizet.

Mytus schematismu a automatismu

Dnes az na vyjimky femesel, miize jen t€zko dédecek poucit svého vnuka ohledné jeho
profese. MiliZze ho vSak poucit jinak. Jakoby senior uz nemyslel, jakoby uz nic nevédél,
jakoby mu z letitych zivotnich 1 profesnich zkuSenosti zbylo jen nepotiebné schéma
automatickych funkeci.

Mytus o lékarich

Podstatou tohoto mytu je mylna pfedstava laikl, ze vSechny problémy vyfesi medicina.
Spoléhani na ,,zdzra¢nou* moc Iékafti je velmi rozSifeno napfi¢ generacemi, piestoze
uz fadu let odbornici varuji pfed tzv. medikalizaci jako Spatnym feSenim. Lidé se
domnivaji, Zze jim medicina a pilulky vrati ztracené zdravi.

Neni mozné spoléhat na zazra¢né 1€ky, které zvrati involuéni procesy a zastavi starnuti.
Podstatnd péce o zdravi lezi mimo medicinu a kompetence lékaid. Pro osobni Stésti
a spokojenost ve staii musi néco udelat kazdy clovek.

Mytus o chorobé senioru

Dtivodem jsou nejspiS nizké starobni diichody a neustald diskuze kolem nich. Mladi lidé
maji obavy, ze uz zadné penze mit nebudou a stafi a seniofi se boji, ze jejich penze budou
stagnovat.

Mnozi seniofi pobirajici starobni dichod maji finan¢ni potize, ale slozitou situaci maji
1 mladé rodiny, kde je matka na matefské a otec teprve rozbiha svou profesni karieru nebo
matky samozivitelky.

Populace seniorti v dichodu je heterogenni i vtomto piipadé. Neéktefi jsou chudi,
ale vétSina reprezentuje ,,stfed. Nektefi podnikali, jini restituovali atd.

Vsechny tyto predsudky a myty jsou kromé dalSich, napf. demografickych faktord,
ekonomické urovné, funkce rodiny atd., vyznamnym podkladem ke stupfiovani Spatnych
mezigeneracnich vztaht, a maji vyrazny vliv na utvareni vSeobecného pojeti i sebepojeti
stafi a starnuti.

MEZIGENERACNI VZTAHY

wMlady Clovék si ma piedevsim uvédomit, Ze ho staii odpuzuje a dési. Bylo tomu tak
do jisté miry vidycky, v dnesSni dobé s jejim kultem mladi, krasy, zdatnosti a poZitku je
v§ak odpor ke stdii — a zdaroveii strach z vlastniho stdii! — mimoiddné silny.“ (Rican,
2005. s. 276)
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Mladi 1idé jsou ve shod€ se soucasnym trendem zaméfeni na svij uspéch a osobni
kariéru. Jsou zdravi, plni energie a o stafi neuvazuji. Je pro né tak velmi vzdalené, Ze
vlastné neexistuje. Ve svém okoli potkavaji seniory a reaguji na n€ ambivalentné. VéEtSinou
maji velmi hezky vztah ke svym seniorim, babickdm a dédeckiim a ostatni anonymni
seniofi jim ,vadi“ (Haskovcova, 2012). Projevy takovychto postoji jsou pestre,
od prehlizeni a podcenovani az po slovni nebo fyzickou agresi. Mladi lidé uznavaji, ze by
méli byt ke starym lidem uctivy, ale neni tomu tak. Ptispivaji k tomu zejména opakované,
medializované predstavy o diichodové reformé, kterd je potiebnd, problém je v pouzivané
argumentaci, zdiraznujici jen financni vydaje na penze. O tom, Ze seniofi pracovali cely
zivot, platili dan€ a zaslouzi si dlstojné zajiSténi ve staii vétSinou nepadne ani slovo.

Abychom nebyli nespravedlivi je tieba zminit 1 postoje starSich lidi k mladym. Ty vSak
nejsou nijak agresivni nebo nenavistné. VéEtSinou spocivaji v nepochopeni nazord mladych.
Pokud starsi lidi prekvapi nazory mladych, protoze se odliSuji od jejich, a téchto odlisnych
nazori piibyva, pak seniofi konstatuji, Ze okolnimu svétu nerozumi a ze dne$ni mlada
generace je jednoduse jina, nez byvali oni.

Postoj soucasné spolecnosti ke staii je tedy spiSe negativni a odmitavy. Staii je chapano
jako obdobi, kdy miize Clovék chatrat a zachovavat si Cast toho co ziskal diive. Jeho
kompetence 1 zkuSenosti ztradceji vyznam a z pragmatického pohledu takovy ¢lovék neni
pfinosny (Vagnerova, 2008). Hodnotovy systém soucasné spolecnosti staré lidi silné
znevyhodiuje. Tuto tendenci podporuji i média.

Tradi¢ni ,,stafeckd™ politika, jejimz tkolem je zajistit lidem distojné staii potiebuje
nutnou zménu. Se starnutim spolecnosti se ale neméni pouze naroky kladené na politiku,
ale i nutnost zmény chapani stafi. V ramci probihajici demografické zmény se mtze snaha
0 socidlni mezigeneracni solidaritu zménit v ostry mezigenerani konflikt. Ocekavany
generacni konflikt a moznost pievzeti politické moci starymi lidmi souvisi se tifemi jevy:
se starnutim, piipadné s ,, nedostatkem mladych lidi“ v bohatych primyslovych zemich,
s demokratizaci a prosazenim vSeobecného volebniho prava a ziizenim moderniho
socidlniho statu (Streeck, In Gruss, 2009). Ocekévany konflikt se bude odehravat
na pozadi téchto tfi zésadnich jevl. Dusledkem vzrastajici priimérné délky zivota
a zaroven klesajici porodnosti je dramaticky naruast starych lidi. VSeobecné volebni pravo
déla z rostouci generace starych lidi mocensky politicky faktor a moderni socialni stat
muze byt vyuzivan jako nastroj redistribuce zdroji ve prospéch skupin volici, ktefi
na volném trhu nedokéazou uspokojit své ekonomické zajmy.

Je zfejmé, Ze nedojde k mezigeneracnimu konfliktu zhlediska rizné hodnotové
orientace nebo rozdilného zplsobu Zzivota. Daleko pravdépodobnéjsi je mezigeneracni
konflikt politicko-ekonomicky.

Klevetova, Dlabalova (2008) charakterizuji celou s$kéalu idedlnich, pozitivnich
1 negativnich souZiti generaci: souziti rovnocené (realistické), které znamena pohodu
uvnitt rodiny 1 mezi generacemi, souziti liberalni, kdy si kazdy déla co chce, podbizivé,
rodice si kupuji své déti, obzvlast’ ty déti, které o né nemaji zajem. Je zde patrna
bezmocnost a snaha o udrzeni zdani dobrych vztaht. Negativnim typem souZiti je souZziti
nesmifitelné se siln¢ vyhranénym, sobeckym, nemoralnim postojem, které nepiipousti
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vzajemny styk mladsi a star$i generace. Vynucené souZiti, kde je n¢kolik generaci nuceno
zZit spolu. Jedna se o nedobrovolné souziti vice generaci, které ale nemusi byt vzdy
negativni. Vychytralé souZiti, které vyuziva rodi¢e nebo prarodice s predstiranym zdjmem.
Dtivodem je finanéni podpora, pomoc v domacnost, s détmi atd.

Mezigeneracni nedorozumeéni a Spatné nalady mize zmirnit ptisobeni médii a na druhé
strané¢ rodina jako zékladni spolecenska jednotka. Prodluzovani nadéje doziti vytvari
moznost tii- dokonce Ctyfgeneracniho uspotradani, ve kterém starsi lidé hraji diilezitou roli
a aktivni ulohu. V zadném pfipad¢ nejde jen o pfijemce péfe a pomoci, ani o pouhé
»hlidace® vnuk@ a pravnukii. Seniofi jsou v rodindch vyznamnymi nositeli tradic,
mentoringu, nositeli emo¢nich vazeb (Cevela et al., 2012). Podileji se na vedeni
domaécnosti, financovani a realizaci mnoha rodinnych projekti. Mnoho mladych seniort
pomaha jak svym détem, tak i svym starym rodi¢lim. Tato dvoji z4téz je popisovana jako
tzv. sendvifovy fenomén.

Role babicek a dédeckit zaroven prochdzi zavaznou civilizacni zménou, ve smyslu
emancipace vlastniho zivota.

2. 3 Lidské potreby stari a starnuti

Nakonec¢ny (1995) definuje pojem potieba jako zakladni formu motivu ve smyslu
deficitu (nedostatku) v biologické nebo socialni dimenzi byti. Béhem zivota se potieby
¢lovéka meéni a to z hlediska kvality 1 kvantity.

Seniofi potiebuji napliiovat své potieby tak jako ostatni. Senior potfebuje mit pocit
jistoty a bezpeci, touzi po davére, stabilité, jistoté a spolehlivosti. V souvislosti s potfebou
bezpe¢i mluvime o potiebé fyzického a psychického bezpeci a ekonomického zajisténi
(Dvotackova, 2012).

Zajistovat své potieby je pfirozené pro Cloveéka v jakémkoliv véku. Senior si tyto
potfeby bud’ zajisti sim, nebo je zavisly na pomoc druhych.

MOTIVACNI TEORIE POTREB A. H. MASLOWA

V souvislosti s kvalitou zivota ve stafi a jeho smysluplnosti je nutné vychazet z teorie
lidskych potieb piedstavitele humanistické psychologie A. H. Maslowa (1908-1970),
(Cevela et al., 2012).

Teorii potieb existuje samoziejmé vice a dalo by se vychdzet ve vztahu k potfebdm
senioril 1 z jinych neméné kvalitnich teorii, ale pfidrzime se pravdépodobné nejznamé;jsi
teorii lidskych potieb, kterou A. H. Maslow vytvortil ve 40. letech 20. stoleti. Jedna se
o psychologickou motivaéni teorii zaloZzené na poradi nalé¢havosti, podle které se potieby
projevuji a uspokojuji.
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Maslow uvadi zakladnich 5 potfeb od nejnizSich po nejvyssi (zakladni télesné
a fyziologické potieby, potfeba bezpeci a jistoty, potfeba lasky, pfijeti a spolupatfi¢nosti,
potfeba uzndni a Ucty, potfeba seberealizace). Pivodni Maslowova pyramida byla
modifikovana a rozsifena do sedmi resp. osmi trovni (obr. 9).

Potieby biologické a fyziologické. Vznikaji pti poruseni rovnovahy v organismu. Patii
mezi n¢ potfeba kysliku, pfijmu jidla, tekutin, spanku, tepelné pohody, potieba pohybu
a neptritomnost bolesti a sexudlni potteby.

Potieby jistoty a bezpecdi. Vyjadiuji potiebu jedince vyvarovat se nebezpeci nebo
ohroZeni, touhu po diivéfe, stabilité a ochrané.

Socialni potieby (potieba lasky a sounalezitosti). Je potieba milovat a byt milovén,
potieba sounaleZitosti, naklonnosti a socialni integrace. Casto vystupuje do popredi
v situacich opusténi nebo osamoceni.

Potieba ticty a uznani. Tato oblast se u kazdého ¢lovéka projevuje ve dvou rovinach:
ve vztahi k sobé samému a ve vztahu k okoli. Vzdy je prvni potfeba jedince orientovana
na sebe, tj. sebetcta, seberespekt a sebepftijeti (Clovek si potiebuje sam sebe vazit). Druha
je potteba respektu, uznani a ocenéni okolim. Tato potieba predstavuje touhu po respektu
okoli, aby si ¢lov€k mohl potvrdit sviij statut a misto ve spolecnosti.

Poznavaci (kognitivni) potfeby. Potfeba poznavat, rozumét, v&dét, orientovat se
v nécem, touha po novych poznatcich a informacich.

Estetické potieby. Zahrnuji potiebu uspokojeni touhy po krase, vkusu, uméni, estetice.
Estetické potieby se mohou projevovat v riznych oblastech rliznymi zptsoby napft. touha
po upraveném zevnéjsku, po piijemném prostiedi, navstévy kulturnich, uméleckych,
spoleCenskych akci nebo vlastni tvorba uméleckych dél atd.

Seberealizace, sebenaplnéni. Clovék mé potiebu realizovat vlastni potencial, dokazat
néco. Potfeba seberealizace je izce svazana s osobni spiritualitou, hledanim sebe sama
a smyslu zivota. Souvisi s osobnostnim ristem clovéka a sjeho duchovnim vyvojem
(Malikova, 2011, s. 170).

Sebetranscendence. Pfesahuje samotného jedince.

Obr. 9 Maslowova hierarchie lidskych potieb (vlastni zpracovani)

Sebetranscendence
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ZMENA POTREB V PRUBEHU STARNUTI

Mnohé potieby (biologické 1 psychicke) se méni v prubéhu staii. Méni se jejich vyznam
zaméfeni 1 zplisob uspokojovani. Starnuti je charakteristické poklesem potifeby novych
podnétl a menSi ochotou k akceptaci vétSich zmén. Stoupd diiraz na jistotu a stabilitu
(Vagnerova, 2008).

Potteby ¢lovéka jsou individualni, ménici se v Case a ve vztahu k prostfedi, v némz Zije.

Budeme-li chapat starnuti jak proces, pfi kterém postupné dochdzi ke zménadm
zdravotniho a funkéniho vztahu starnouciho ¢lovéka a zaroven k proménam partnerskych,
rodinnych i spole¢enskych vztah je v pribéhu starnuti nevyhnutelnd i zména potieb
a priorit pfi jejich uspokojovani. Navic uspokojeni jedné potieby muze frustrovat potfebu
jinou, napft. prest¢thovani do domu s pecovatelskou sluzbou miize zvysit pocit bezpeci,
ale narusSit socialni vazby. Jedinec pak cCasto vyzaduje zménu potfadi nebo zplisobu
uspokojeni svych potieb. Je dilezité pocitat 1 s faktem, Ze nékteti 1idé i v naro¢nych
situacich trvaji na stejném potadi svych potieb a zplisobu uspokojeni, i kdyz je to
vzhledem k aktudlni situaci problematické nebo nemozné (Vagnerova, 2008).

Uspokojovani potieb a jejich zmény jsou nejcastéji ovlivnény nasledujicimi okolnostmi
(Trachtova et al., 2001, s. 16):
® nemoci;
e typem osobnosti;
e mezilidskymi vztahy;
e vyvojovym stadiem Clovéka;
e okolnostmi za kterych ptipadnd nemoc vznika.

Zjisténi poradi potfeb a zptisobu saturace téchto potieb u ¢loveka v tézké zivotni situaci,
kdy pottebuje pomoc, je nelehkym ukolem socidlnich pedagogli nebo socialnich
pracovnikl. AvSak ma zasadni vyznam pro ¢lovéka samotného a naslednou praci s nim.

Kazdy senior ma svij Zivotni pfibéh sloZeny zriznych udalosti. Celkové chapani
seniorli musi vychézet nejenom z télesnych zmén, ale pfedevsim z chdpani ¢lovéka jako
celistvé bytosti. V obdobi staii nelze podcenovat vyznam psychosocialnich potieb. Jejich
naplnovani hraje dalezitou roli k upevnéni celkového télesného zdravi a sehrava dilezitou
ulohu v oblasti motivace (Klevetova, Dlabalova, 2008).
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Proména potieb je ddna i zménami, ztratami a udélostmi, které¢ ¢loveka v pribéhu Zivota
mohou potkat. Zmény a ztraty staii, které mohou ovliviiovat lidské potieby jsou v ptehledu
uvedeny v tabulce (tab. 4)

Tab. 4 Socialni role ve staii a zrtaty s nimi souvisejici (Dlabalova, Klevetova, 2008, s. 69)

Zmény Ztraty
pracovni role ztrata pracovniho kolektivu a navyklych
pracovnich ¢innosti v zavislosti na Case
role otec — matka — prdzdné hnizdo | odchod déti

spole¢enska role — odchod do | socidlni izolace
diachodu
rozvod — nemoc — smrt partnera osamélost

bydleni — odchod do nemocnice, | soukromi, vlastni domov
domova dichodct

snizeni fyzickych sil neschopnost sebepéce — zavislost na druhych

zména fyzického vzhledu ochota néco nového si koupit, zkraslit sviyj
obliCej 1 telo, jit do spolecnosti

smyslové funkce okamzitd orientace a jednani

Véagnerova (2008) popisuje zménu potieb ve tiech obdobich stafi a starnuti. 1. obdobi
raného stari 60-75 let, 2. obdobi pravého stati 75 a vice let a 3. obdobi posledni faze Zivota
umirani a smrt. Pfedpoklada strukturu vyvojovych potieb, které rozdéluje do nékolika
oblasti. Tyto potfeby existuji ve vSech obdobich Zivota, ale vjeho pribéhu se méni.
Potieby nejsou uvedeny hierarchicky.

Potieba stimulace a otevienost novym zkuSenostem. Po cely Zivot je pro lidsky
organismus dulezité dostavat spravné podnéty ve spravny Cas a v pfiméfeném mnoZzstvi.
Starnutim se snizuje potfeba novych, silnych zazitkt. Starsi lidé byvaji k méné napadnym
podnétim vnimaveéjsi. VEtsi mnozstvi novych informaci a mnoho zmén mohou navozovat
nepiijemny pocit nejistoty.

Potieba socialniho kontaktu. Kontakt s lidmi je dulezity ve vSech Zivotnich fazich,
ale musi byt pfiméfeny kvantitativné 1 kvalitativn€. Seniofi preferuji kontakty se zndmymi
lidmi. Posiluje to jejich pocit jistoty.

Star§im lidem nepfinaSeji kontakty s lidmi rizného véku stejné uspokojeni. Uvédomuyji
si, ze mladym vzdycky nerozumi a jejich cile a z4jmy jsou jim cizi. Postupem ve€ku nestaci
ani jejich tempu. Toto vede k posileni vazby na vlastni generaci, kterd mé stejné
zkuSenosti, podobné postoje a nazory na soucasny zivot a z toho vyplyva i vzajemny pocit
porozuméni. Maji pochopeni pro problémy, které pfinasi starnuti.

Potieba citové jistoty a bezpeci. Uspokojeni této potieby byva ve staii vyznamnéjsi,
nez bylo ve stfednim véku. Star$i lidé se citi vice ohroZeni a nejedna se o jejich
precitlivélost, ale redlné riziko napf. onemocnéni nebo ovdovéni. Jistota a bezpeci je velmi
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dilezita. Seniofi si v prib¢hu starnuti uvédomuji ubyvani svych sil a schopnosti. Vazba
na blizké lidi ochotné poskytnout pomoc a oporu posiluje pocit jistoty.

psychické, ale i fyzické blizkosti. Nejednd se pouze o eroticky charakter fyzického
kontaktu, ale dotykat se nékoho blizkého a byt v jeho blizkosti.

Potieba seberealizace. Tato potfeba muze byt ve stafi hife saturovana a v priabéhu
starnuti klesa jeji vyznam nebo se alespont méni zptisob uspokojovani. Starsi ¢lovék muze
byt frustrovan i v souvislosti s ocekavanym odchodem do diichodu. Mnoho seniorti fesi
pocit ztraty vlastni hodnoty zdiiraziiovanim minulych vykont.

Potieba seberealizace souvisi ve stafi s autonomii a s udrzenim svobody rozhodovéni
0 sob¢ a svém Zivote.

Star$i ¢lovek potiebuje byt milovan, ale zdroveil cenén a uznavan. Dilezity je pro néj
pocit uzitecnosti, ktery miize starSimu clovéku davat smysl zivota.

Potieba oteviené budoucnosti a nadéje. Starsi lidé jsou zatézovani strachem
z nemoci, bezmocnosti a opusténosti, proto je pro n¢ dilezitd nad¢je, ze maji nékoho kdo
je bude provazet tskalim stafi a pomutze jim nést tihu jejich budoucich omezeni. Starsi
¢lovék musi pfijmout nevyhnutelnost vlastni smrti a tésit se z existence zachovanych
hodnot. Pozitivni bilance vlastniho Zivota i jeho vysledkili napt. potomstvo neni svazédna jen
s vlastni fyzickou existenci. Dal§i moznosti je duchovni transcendence, ktera miize ddvat
smysl limitované formé zivota.

Sociolog Keller (2008, s. 29) pochybuje o platnosti ,starych® hierarchii potieb.
Problematika potfeb se komplikuje s prevladnutim trhu a trzniho hospodafstvi. Potfeby se
oddéluji od svého biologického zakladu i kulturniho kontextu. Tvofeni potieb je podiizeno
potiebam trhu. VSe co je trh pfipraven poskytnout, se automaticky predpoklada, ze
uspokojuje néjakou podstatnou lidskou potiebu.

Je zfejmé, Ze potieby a s tim souvisejici hodnoty se v pribéhu ¢asu méni a je ulohou
socialnich pedagogti na tyto skutecnosti reagovat.

2. 4 Stari a starnuti v médiich

»Postoje vétSinové populace k senioriim jsou kromé jinych faktorit ovliviiovany
i piisobenim médii, které hraji ve spole¢nostech pozdni doby klicové Cinitele podilejici se
na socialni konstrukci reality a na socializaci vSech generaci®. (Sedldikova, 2008, s. 196)

Obrazy, predkladané médii slouzi jako informace, které nam fikaji jaky je svét a jak se
v ném orientovat. Obecné Ize konstatovat, ze obraz seniorti v médiich je spiSe negativni,
coZ potvrzuji i vyzkumy.

V¢ék je ptitom identifikaénim znakem, je primarnim, neziskanym socidlnim statusem
(Siklova, In Reprezentace seniori a seniorek, dostupné z http://www.genderstudies.cz).

Seniofi dnes piedstavuji pétinu ob&antl, za par let se stanou skoro tietinou populace CR,
a to je jiz velkd ,,minorita®, kterou se museji zacit zabyvat i média.
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Siklové (tamtéz) zmitiuje i fakt, Ze nejenom mladi lidé nemaji tictu a respekt ke stafi,
ale 1 sami stafi 1idé v Evrop€ a zvlasté u nas, si sami sebe piili§ nevazi. Hodnoti se podle
kritérii mladé generace a podle toho jak jsou prezentovani v médiich, kterd sleduji.
Neuméji si vytvotit vlastni méfitka, ale pouze se prizpusobuji prevladajicimu proudu.
Zatim nejsou ochotni definovat své odliSnosti a priority. V tomto starym lidem nepoméha
ani jejich medialni obraz.

Média, zvlasteé televize je nejvlivnéjSim médiem soucasnosti. Pfestoze existuji i kvalitni
potady pro seniory napt. Barvy Zivota (CT1), Rozhlasova akademie téetiho véku (CRo2)
nebo Senior klub (CRo Regina), publicistika a zpravodajstvi hovoii o seniorech prevazné
v souvislosti s dichodovou reformou a kriminalitou pachanou na starych lidech. Nevhodné
prezentace v médiich ptispivaji k desolidarizaci populaci.

DalSim faktorem, pfispivajicim k negativnimu obrazu stafi jsou opakované informace,
ze dlouhodobé nemocni a umirajici seniofi stoji zdravotnictvi moc penéz. Pravdou je, Ze
seniofi spotfebuji 35-40% vsech prostredki, které ma zdravotnictvi k dispozici, ale nebyva
feCeno, ze 1 lidé mladSich vékovych kategorii umiraji a naklady na jejich péci jsou také
vysoké. Ve vysokém véku se logicky umird cCastéji, ale to nemiize byt pouzito jako
diskriminujici argument (Haskovcova, 2010).

Negativnimu obrazu stafi v médiich se posledni dobou vénuje mnoho odborniki, kteti
konstatovali, ze seniofi jsou pokladani za nesobéstacné, nemohouci, zbyte¢né, osamocené
a vSestrann¢ stradajici osoby. V této situaci se seniofi logicky citi jako obtizna generace.

M¢édia by méla v rdmci objektivity prezentovat i argumenty, které zdlrazni zasluhy
dne$nich seniorii (pracovali, platili dan¢) a odpovédnost spolecnosti a jednotlivelr vici
nim. Pozitivni image podporuji akce jako napt. Miss babicka, Eurobabicka. Jen tak miize
dojit k posileni tolik potfebné mezigeneracni solidarity.

Sociolozka Sedlakova (Obraz seniorii a staii v Ceskych médiich aneb prispivaji
medialni obsahy k vytvaieni vékové inkluzivni spolecnosti?, 2008) se zamysli nad
vysledky dvou analyz reprezentace stafi a seniord v Ceskych médiich. Jednak
ve zpravodajstvi celoplosnych denikli a hlavnich zpravodajskych relaci a jednak
v obrazech oti§ténych v zdjmovych periodicich.

Medialni obsahy vykazuji vysokou miru stereotypu zobrazovani ur¢itych témat, osob
a skupin. Ve svém Setfeni se Sedladkovd zaméfila na otazku: ,.Jak soucasnd média
pristupuji k tématu stari?* Pfedevsim jestli medidlni obsahy pfispivaji k inkluzi starSich lidi
do ceské spolecnosti nebo zda spiSe nahravaji ageistickym postojim.

Analyzy medidlni prezentace seniort, starnuti a stari v ¢eskych zpravodajskych médiich
byla provedena v roce 2005. Byly zkoumany deniky Blesk, Hospodaiské noviny, Lidové
noviny, Mlada fronta Dnes, Pravo a hlavni zpravodajské relace CT1- Udalosti, Novy-
Televizni noviny a Primy-Denik. VSechny zkoumané média nejcastéji informovali o staii
a seniorech v kontextu kriminality a politicko-ekonomické oblasti. Udalosti z oblasti
kultury, socialni sféry, historie nebo sportu byly zastoupeny pouze okrajove.
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Informace o véku aktéra jsou Casto multiplikovany (,,osmaSedesatiletd diichodkyné,
pctaSedesatilety ekonom v penzi). Déje se tak, 1 kdyz vék nemd piimou spojitost s udalosti.
Jakoby prave vek byl faktorem, ktery mize zvysit ptitazlivost udéalosti.

Mezi prezentovanymi udalostmi je pfekvapujici mnozstvi informaci o zatoulanych,
ztracenych, oloupenych jedincich, ktefi jsou piili§ davétivi a jsou obétmi vychytralych
zlodé&jh nebo neslusnych fidict.

Zasluhou mediélniho zpravodajstvi vznika dojem, ze kriminalita pachand na seniorech
je Castéjsi, nez je tomu ve skutecnosti. Média v této oblasti Casto vytvareji realitu (Smolik,
2011, In Miihlpachr, Bargel ml.). Denn¢ informuji o okradeném, podvedeném, napadeném
nebo dokonce usmrceném seniorovi (Haskovcova, 2010).

Televizni reportaze zdiraziiuji nepouditelnost a naivitu seniort. Casto si vybiraji
tzv. silné pfibchy, které maji televizniho divaka zaujmout a pfitdhnout k televizni
obrazovce. Na jedné strané tak mohou seniora varovat, ale na druhé strané¢ poskytuji
navody potencialnim pachatelim.

Vysledny obraz seniord zprostiedkovany médii neni piiliS§ dobry a pfispiva
ke stereotypni predstavé staii jako nepfijemného a nezajimavého obdobi zivota, které
nepiindsi nic pozitivniho, pouze Ubytek fyzickych sil, mentalnich schopnosti, pratel, pen¢z
a zajimavych zazitki. Jen mald ¢ast sdéleni dava prostor zastupclim seniort udalosti, které
jsou prezentované, komentovat.

Sedlakovd ve svém zkoumani az na vyjimky nenasla pifimo ageistické obraty, ale
zpravodajstvi ¢asto vykresluje seniory jako naivni obéti, ,stafenky®, ,,dédecky*, které¢ uz
v zivoté mnoho neceka. Jejich kazdodenni Cinnost neni zajimava a pouze vyjimky maji
néjakého konicka, ptipadné jsou schopni vyuzivat moderni technologie. Vysledkem je
obraz aktivniho seniora jako nééeho vyjimecného, a proto je mu tfeba vénovat zvlastni
pozornost. V medidlnich sdé€lenich je Casto implicitné vyjadieno, Ze seniofi jsou nemocni,
nemohouci, détinsti a je tfeba je hlidat.

Zpravy o politickych a ekonomickych rozhodnutich v souvislosti s dichodovou
reformou naznacuji, Ze starnuti populace muze naruSit vyvoj spolecnosti v budoucnu,
protoze zvysujici se ndklady na dichody mohou mit negativni dopad na celou ekonomiku
CR.

Vétsina médii, véetné ,,seridznich® uziva pii informovani o zminénych tématech
bulvarniho jazyka, jehoz cilem je zvysit dramati¢nost sd€leni a celé zpravodajstvi odlehcit.
Vyrazy babicka, dédecek jsou uzivany, 1 kdyZ se nejednd o vyjadieni vztahu generaci.
Dal$imi vyrazy s nejasnym urcenim véku jsou stafenka nebo diichodkyné.

Pouzivani téchto pojmenovani v médiich odrazi naprostou neznalost novindii o dané
problematice. Odbornice na sociologii Vidovicova tvrdi, Ze mezi osobou, kterd praveé
vstoupila do diichodu a osobou o 17 let starsi, je takovy rozdil jako mezi novorozencem
a Britney Spears na vrcholu kariéry. Proto je potifeba vice nez ve stfedni fazi Zivota,
v piipadé seniorti diferencovat. Ceskd média tak neéini.

Sedlakova provedla i velmi zajimavou analyzu obrazové prezentace seniorti v tisSténych
periodicich. Analyzovala dvé vydani 40 vybranych titulti.
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V nékterych periodicich obrazy seniori nemaji misto. K takovym patii lifestylové
magaziny, ale 1 n€které Casopisy pro Zeny a periodika pro mladez. Tvafi se jako kdyby stafi
neexistovalo nebo jako kdyby méla byt cilova skupina uSetfena informaci o existenci stafi.
Touto podprezentaci je seniorim ubirdn jejich vyznam a dochézi k jejich marginalizaci.

Osoby vyssiho veéku maji k hlavnim komunikaénim i rozhodovacim kanalim
ve spole¢nosti omezeny pristup, a proto jsou jejich hlasy slySet méne.

Medialni prezentace seniorské populace z hlediska pohlavi je jednozna¢né na strané
muza 3:1. Ackoli socidlni védy mluvi o feminizaci stafi, zeny vysSiho véku jsou
v periodicich zobrazovany jen vyjimecné, pouze v ptipade, ze dosahnou opravdu vysokého
véku. Muziim tyto média poskytuji vice prostoru a déje se tak v odliSném kontextu.
Sedlakova tak usuzuje z typové a profesni analyzy zobrazenych seniortli a seniorek.

Mezi zobrazovanymi seniory dominuji osoby ze showbussinessu, herci, herecky,
zpévacky, politici a politicky.

Z této rozsahlé analyzy vyplyva, ze média pfili§ nevyuzivaji svij potencial
k zaClenovani osob vyssiho véku do cCeské populace, ani k mezigeneracni solidarité.
Naopak média Casto ve svych sdé€lenich reprodukuji stereotypy spojené se stafim a ukazuji

Obrazova prezentace v tiSténych periodicich vyzniva vzhledem k problematice starnuti
prizniveji nez zpravodajstvi v televizi. Seniofi na snimcich zpravidla vypadaji pfijemné
a usmivaji se. Nedostatkem je, Ze se s pfitomnosti vice generaci na jednom snimku,
setkavame jen velmi ziidka. Absence propojeni generaci miize mit nepfiznivé socialni
disledky, protoze narusuje integritu celé spole¢nosti.

»Pro Fadu médii stdle plati, Ze seniorskou populaci ve svych obsazich prehliZeji, a tim
prispivaji k jeji marginalizaci v celé spole¢nosti.” (Sedlakova, 2008, s. 207)

Studie Gender Studies : ,Reprezentace seniorli a seniorek v médiich® (dostupné
z http://www.genderstudies.cz) dochazi k podobnym zavérim jako Sedldkova. Prispévky
tykajici se seniorti jsou Casto zamé&feny na kriminalitu (seniory jako obéti nasilnych nebo
majetkovych trestnych ¢inll), zdravi (informace o nemocech a jejich ptfedchdzeni),
dichodovou reformu v CR i ve svété, ekonomiku resp. finance, vzd¢lavani, bytovou
politiku nebo danovou reformu. Dochdzi k zavéru, Ze ptispévky na téma seniorti maji ¢asto
negativni nadech, referuji o seniorech jako o fyzicky a socialné slabych lidech. Né&které
ptispévky dokonce zdlraznuji zatézujici vliv seniord na statni rozpocet.

POZITIVA STARNUTI V MEDIICH

Ackoli se v médiich hovofi pozitivn€ o stafi jen velmi ziidka resp. neni mnoho prostoru,
zaCinaji se objevovat prvni pozitivni reklamy cilené na seniory, ktetfi jsou spokojeni
a aktivni napft. prostiedky usnadiiujici pohyb (Chudik, Donutil).

Objevuji se i1 porady, které popisuji zajimavy a uspésny zivot lidi, ktefi zestarli a jsou
i ve vys§im veku aktivni. Zatim jsou tyto porady omezeny jen na osudy celebrit, chybi
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»obycejny*“ zivot plny vitality a drobnéjSich uspéchi, s kterym by se mohl ,,obycejny*
starnouci ¢lovek ztotoznit (Haskovcova, 2010).

Madridsky mezinarodni akéni pldn pro problematiku starnuti 2002 (s. 31, dostupné
z http://www.mpsv.cz) navrhuje médiim opatfeni pro zlepSeni image starnoucich a starych
lidi. Vybizi masové sd€lovaci prosttedky k propagaci portrétd upozoriujici na moudrost,
siln¢ stranky, odvahu a vynalézavost. Vybizi k oprosténi od portrétovani stereotypti
a k ukazovani rtiznorodého obrazu lidstva. Zduraziuje roli médii jako prukopnika zmén
a jejich moznost stat se vedouci silou pti posilovani role starSich lidi. Pfedstavovat aktivity
a z4jmy seniord, odstraovat predsudky a vytvatret pozitivni vztah ke starSim lidem,
prosazovat pozitivni obraz starSich a ptispivat tak ke zvyseni jejich sebeucty.

Mezi tisténymi médii existuje nékolik casopist, které jsou urceny pro Ctenaie vyssiho
véku napt. Tteti v€k, Generace, Senior revue, Doba seniord, Brnénsky senior atd. Existuji
1 internetové portaly www.seniortip.cz, www.zivot90.cz, www.seniori.org atd.

Vycet tituli neni kompletni, ale je zfejmé, Ze seniorskd generace ,mad co Cist™.
Netesenou otazkou je jak oslovit mladou generaci a pfiblizit ji problematiku starnuti
(HaSkovcova, 2010).

2. 5 Kvalita zivota ve stari

Kvalita zivota (Quality of Life) je pfedmétem zajmu filozofie, mediciny, sociologie,
psychologie, ekonomie, ekologie, pedagogiky, andragogiky, gerontopedagogiky a mnoha
dalSich véd. Teoretické vymezeni kvality zivota a metody méifeni se lisi.

»Obsah pojmu kvalita Zivota si ¢lovék nejlépe uvédomi, kdy? se jeho Zivotni situace
zasadnim zpitsobem zméni“ (Tokarova, 2002, s. 8).

TEORETICKE VYMEZENI KVALITY ZIVOTA

Subjektivni a objektivni dimenze kvality Zivota

Ke konceptu kvality zivota lze pfistupovat z hlediska subjektivniho a objektivniho.
V soucasné dobé se odbornici kloni k subjektivnimu hodnoceni kvality Zivota.

Objektivni kvalita Zivota zahrnuje materidlni zabezpeceni, socidlni podminky Zivota,
fyzické zdravi a socidlni status. Znamena tedy souhrn ekonomickych, zdravotnich,
socialnich a environmentalnich podminek.

Subjektivni kvalita zivota se tyka vnimani jedincova postaveni ve spolecnosti
v kontextu jeho hodnotového systému a kultury. Vyslednad spokojenost je zavisla na jeho
cilech, zajmech a ocekavanich (In Miihlpachr, 2005a, s. 59-60).
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WHO definuje kvalitu Zivota jako subjektivni percepci pozice cloveéka v zivote,
v kontextu kultury a hodnotového systému, ve vztahu kjeho ocekdvanim, normam
a obavam. Jedna se o Siroky koncept, ktery je ovlivnén fyzickym 1 psychickym stavem
jedince, osobnim vyznanim, socidlnimi vzathy a vztahem ke kliCovym oblastem zivotniho
prostiedi (In Miihlpachr, 2011).

Nagpal (In Vad'urova, Miihlpachr, 2005) definuje kvalitu zivota jako komplexni méfeni
fyzické, psychické, socialni pohody, Stésti, spokojenosti tak, jak je vniméana kazdym
jedincem nebo skupinou.

Ktizova (In Dvorackova, 2012, s. 56) uvadi, ze v odborné vetejnosti panuje shoda
na tfech oblastech kvality Zivota: fyzické prozivani, psychicka pohoda, socidlni postaveni
jedince a jeho vztahy k druhym.

Kvalita Zivota tedy neni pouze vysledkem zivotniho standardu jedince, ale je uzce spjata
1 s prostfedim, ve kterém lid¢ Ziji, jejich pozadavky a potiebami.

Dvorackova (2011) chape kvalitu zivota jako vysledek plisobeni mnoha faktort,
socidlnich, zdravotnich, ekonomickych i environmentalnich, které jsou ve vzajemné
interakci. Kvalita zivota také miize zahrnovat otdzky smyslu zivota, pocitu uzite¢nosti
1 subjektivni hodnoceni zivota v pojmech osobni svobody a spokojenosti.

Maslowowa pyramida potieb tvoii zaklad pro Dickensovu definici (In Vadurova,
Miihlpachr, 2005) kvality Zivota jako méfeni velikosti nepoméru mezi nenaplnénymi
a naplnénymi potfebami a pranimi.

Bluden (In Vad'urova. Miihlpachr, 2005) uvadi vymezeni kvality Zivota v rdmci Ctyf
oblasti spokojenosti: fyzickd pohoda, materidlni pohoda, kognitivni pohoda (pocit
spokojenosti), socidlni pohoda (sounalezitost ke spole¢nosti).

Striezenec (In Miihlpachr, 2005a, s. 161) definoval pojem kvalita Zivota jako jeden
znosnych pojmi socidlni prace a socialni politiky. Kvalitu Zivota chape jako souhrn
objektivné a subjektivné posuzovatelnych oblasti ¢innosti a vjemt ¢lovéka v kazdodennim
zivoté, vredlném socidlnim prostoru, s konkrétnimi pravidly vzajemného souZiti,
s readlnymi otazkami cile a smyslu Zivota.

Podle Tokarové (2002) se kvalita zivota vyznacuje optimalni Urovni existence Zivota
jednotlivce nebo skupiny, ktera je vyjadiena pomérem ke standardu, vyjadieném
v dokumentech dané krajiny.

Pokud hovotfime o kvalit¢ zivota jako o mnohorozmérném fenoménu, Dvotackova
(2012) rozliSuje rozmér materidlni (biologicky, ekonomicky), duchovni (esteticky, eticky),
spoleCensky a individuélni. Néktery rozmér mize dominovat, jiny mize byt potlacen nebo
deformovan.

KVALITA ZIVOTA SENIORU

Téma starnuti populace a kvalita Zivota ve staii se tyka vSech. Vlada CR vytvofila
»Narodni program pfipravy na starnuti na obdobi let 2008-2012* (Kvalita Zivota ve stari),
ktery bude mimo jiné tématem nasledujici kapitoly. Jednim z hlavnich priorit tohoto
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programu je vénovani pozornosti praveé kvalité Zivota starSich lidi. S prodluzujici se délkou
Zivota je stale aktualngjsi otdzka, které faktory piiznivé ovlivituji starnuti a kvalitu Zivota
ve stafi.

Podle Heuna, Vaillanta (In Cevela et al., 2012, s. 200) patii k faktorim ovliviiujicim
kvalitu zivota seniori: dobry zdravotni stav, stabilni manzelstvi, samostatné bydleni,
extroverze, socialni zapojeni, nepritomnost deprese a problémii s alkoholem.

Dragomerické (In Cevela et al., 2012, s. 200) ve své praci zaméfené na vyzkum kvality
zivota ve vysSim veéku dochazi k zavéru, ze byl u senior prokdzan vyznamny vztah kvality
zivota k jejich zdravotnimu vztahu, vy$$imu véku, rodinné situaci, vzdélani a hmotnému
zabezpeceni. Kvalitu Zivota vyrazné ovlivituje depresivita.

vvvvvv

zivota jedince. Vzhledem k subjektivné odlisSnému vnimani téchto faktord je vSak velmi
obtizné je vymezit. Mizeme hovofit o oblastech, které maji pfimy nebo nepfimy vliv
na lidsky a spoleCensky rozvoj. Jedna se o zdravotni, ekonomické, socialni
a enviromentalni oblasti. Dalsi skupina faktorii, majici vliv na kvalitu zivota Clovéka je
konkrétni a specifickd napt. vek, pohlavi, dosazené vzdélani, rodinna situace, hodnotovy
zebricek, ekonomicka situace, kultura atd. (Dvorackova, 2012).

Nejcast€jsi zminovany faktor je zdravi, zejména pak u seniorské populace. Van
der Steen (In Dvorackova, 2012, s. 77) uvadi kromé ziejmych a objektivnich métitek dalsi
dalezité faktory ovliviujici kvalitu zivota, jako je schopnost sebeobsluhy, trovei
mobility, schopnost ovliviiovat vyvoj vlastniho Zivota nebo urovein subjektivni osobni
pohody (well-being). Well-being je povazovan také za podstatnou slozku zdravi.

Dalsimi faktory neméné ovliviiujicim kvalitu zivota v pribéhu starnuti a staii je rodinny
zivot, odchod déti popt. ztrata partnera-ovdovéni, které vede k pocitim opusténosti,
bezmocnosti a osamélosti, mezilidské vztahy, hmotné zabezpeceni, aktivity socialni
a zdravotni péce. Samoziejm¢ je to také psychicky stav a Zivotni prostiedi, pocit
¢lovéka, ze ma pristup ke zdravotnim a socidlnim sluzbam.

HasSkovcova (2010) uvadi, ze je pro kvalitu zivota seniord dulezitd jejich psychicka
adaptabilita na zmény, které ssebou piinasi staii a novy zpisob Zivota. Zivotni
spokojenost je vyssi, kdyz se zivotni styl clovéka ve stari prilis nelisi od zpasobu Zivota
ve stfednim véku.

Vycet faktorti ovliviiyjici kvalitu Zivota je velmi dlouhy a u kazdého jedince jiny
a zaroven proménlivy. Zavisi od socialni situace, hodnotového Zebticku a zivotni situace.

Musschenga (In Dvotackova, s. 58) ptedni odbornik na kvalitu Zivota v oboru mediciny
rozliSuje tfi rizné vzajemné provazané vyznamy terminu kvalita Zivota: kvalita zivota jako
stupent normalniho fungovani, kvalita zivota jako stupen spokojenosti se zivotem a kvalita
zivota jako uroven lidského rozvoje.

Pro ¢lovéka seniorského véku je dulezity zeyjména druhy bod, kvalita zivota jako stupen
spokojenosti se zivotem. Kfivohlavy (In Dvorackova,s. 58) se domniva, ze ¢lovek ve stari
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chape kvalitu Zivota jako spokojenost s dosavadnim Zivotem. Jestlize zhodnoti proZzity
zivot jako smysluplny a je spokojen s tim jak zil, kvalitu Zivota proziva na vysoké urovni.

Zasadni zménou pro Clovéka je vstup do diichodu. Méni se dosavadni zptisob zivota,
mnohdy je potfeba zménit i1 stavajici hodnoty. Zaméstnani, vztahy se spolupracovniky
a dalsi véci, které doposud utvarely smysl Zivota, se zac¢inaji ménit. Nové hodnoty a vztahy
jesté nejsou utvoreny, a pokud existuji v predstavach, mohou se rozchazet s realitou. Je
dualezité byt na tuto fazi zivota piipraven.

Zde se otvira Siroké pole plisobnosti socialni pedagogiky a moznosti véasného ovlivnéni
kvality Zivota ve stéfi, a to jak v obdobi pfipravy na staii, tak v obdobi staii.

MERENI KVALITY ZIVOTA

Piedmétem vyzkumu diplomové prace bude prave kvalita Zivota seniord, proto se v této
¢asti zaméfime na piehled néstroji méfeni kvality Zivota a vybér jednoho nastroje
vhodného pro méfeni kvality Zivota seniord, ktery bude blize specifikovan v kap. 5, s. 109.

Mezi nejvyuzivanéjsi obecné metody méfeni kvality Zzivota, které uvedeme, patii
nastroje méfeni WHO — WHOQOL-100 a WHOQOL-BREF, mefeni kvality zivota podle
Research Unit, dotaznik SF-36 nebo Zanottiho dotaznik SQUALA.

Kromé téchto obecnych dotaznikd existuje cela fada specializovanych dotaznikt
zamétenych na urc¢itou skupinu populace nebo na konkrétni formu patologie.

Kvalita zZivota je determinovana mnoha vné¢jSimi i vnitinimi faktory. V soucasnosti se
odbornici shoduji, Ze vymezeni pojmu a volba méficiho néstroje kvality Zivota zavisi
na ucelu méfeni. NejCastéjSim nastrojem zkoumani kvality Zzivota je strukturovany
rozhovor a dotaznik.

Svétova zdravotnickd organizace vytvofila na pocatku devadesatych let skupinu
WHOQOL (World Health Organization Duality of Life Group) a vytvofila dotazniky
pro méfeni kvality Zivota. Tato skupina vyvinula nejprve instrument, ktery se déli na
6 oblasti: fyzické zdravi, prozivani, nezavislost, mezilidské vztahy, prosttedi a spiritualita.
Tyto oblasti dale ¢leni na 24 podoblasti (Cevela et al., 2012). Dotaznik obsahuje celkem
100 polozek a oznacuje se zkratkou WHOQOL-100 (tab. 5). Byla vytvofena i zkracena
verze tohoto dotazniku WHOQOL-BREF, tento dotaznik je spolu s modulem WHOQOL-
OLD pouzit pro na§ vyzkum.
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Tab. 5 Obecné oblasti QOL obsazené v dotazniku WHOQOL-100 (Vad'urova, Miithlpachr, 2005)

OBECNA OBLAST

ASPEKTY JEDNOTLIVYCH OBLASTI

celkova kvalita Zivota a zdravi

fyzické zdravi

energie a inava

bolest a neklid

spanek a odpocinek

psychicka pohoda

predstava té€lesného schématu a vzhled

negativni city

pozitivni city

sebehodnoceni

mysleni, u¢eni, pamét’ a koncentrace

stupei samostatnosti

mobilita

kazdodenni ¢innosti

zavislost na lékatskych prostiedcich a pomoci

praceschopnost

socialni vztahy

osobni vztahy

socialni podpora

sexualni aktivita

Zivotni prostredi

finanéni zdroje

svoboda, fyzické bezpeci a ochrana

zdravotni a socilni péce: dostupnost a kvalita

domaci prostiedi

moznosti ziskavat nové informace a dovednosti

Gcastnéni se a moznosti k rekreaci / traveni volného ¢asu

fyzické prostiedi (hluk, zne¢isténi, provoz, klima)

doprava

duchovno, osobni vyznani

vyznani / vira / spiritualita

Ze stejného teoretického vymezeni kvality Zivota jako WHO vysla 1 koncepce QOL
Research Unit v Torontu. Jejich model (tab. 6) byl vytvofen za uc¢elem méfeni jak zdravi,
tak spokojenosti. Jejich koncept kvality zivota zdlraziuje jedincovi fyzické, psychické
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1 dusevni schopnosti, jeho vazby na prostiedi, moznosti zlepSovani a udrzovani schopnosti
a védomosti (Miihlpachr, 2005b). Koncept se sklada ze tii oblasti, z nichz kazda obsahuje

tf1 podoblasti.

Tab. 6 Koncepéni model QOL podle QOL Research Unit

EXISTENCE

KDO JSEM

Fyzicka stranka

fyzické zdravi

osobni hygiena

vyziva

cviceni

péce o vzhled a obleceni

vzhled

Psychicka stranka

psychické zdravi

vnimani

pocity

sebehodnoceni, sebepojeti a sebekontrola

Duchovni stranka

osobni hodnoty

osobni standard chovani

duchovni hodnoty, vyznani

SOUNALEZITOST ]
VAZBY NA PROSTREDI
domov

Misto na svété prace / Skola
sousedstvi

uzsi spolecnost

Misto mezi lidmi

blizci pratelé

rodina

pratelé

spolupracovnici

sousedstvi a uzsi spolecnost

Misto ve spolecnosti

adekvatni piijem

zdravotnické a socidlni sluzby

zamé&stnani

vzdélavaci programy

volnocasové aktivity

spolecenské déni a udalosti

ADAPTABILITA

DOSAHOVANI OSOBNICH CILU, PRANI A
ASPIRACH

Kazdodenni Zivot

¢innosti v domacnosti

zaméstnani

$kola nebo dobrovolné ¢innosti

vyuzivani zdravotnickych a socidlnich sluzeb

Volny ¢as

relaxaéni ¢innosti

¢innosti redukujici stres

Plany do budoucna

¢innosti pro udrzovani nebo zlepSovani védomosti a
dovednosti

adaptace na zmény

(Zdroj: Miihlpachr, 2005b, dostupné z http://www.ff.unipo.sk/)
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Dal8im pouZivanym dotaznikem je dotaznik SF-36 (Short-Form Health Survey). Jedna
se o sebeposuzujici souhrnny néstroj hodnotici zdravi vnimané pacientem (In Vad’urova,
Miihlpachr, 2005, s. 87). Obsahuje celkem 36 poloZek rozdélenych do 8 oblasti: fyzicka
funk¢énost, omezeni roli disledkem zdravotnich problém, télesna bolest, duSevni zdravi,
omezeni roli v disledku emociondlnich potizi, vitalita a celkové vnimani zdravi.

Dotaznik SQUALA jehoz autorem je Zannotti, je sebeposuzovaci dotaznik, vychazejici
z Maslowovy teorie potfeb. Zahrnuje 23 oblasti (napf. zdravi, fyzickd sobéstacnost,
psychicka pohoda, prostiedi a domov, spanek, rodina, mezilidské vztahy, déti atd.), které
pokryvaji vnéjsi i vnitini skutecnosti kazdodenniho zivota (Dragomericka et al., 2006b).

Pouziva pétibodovou hodnotici $kalu, kde respondent vyzna¢i subjektivni diilezitost
oblasti a pro méteni kvality zivota je zatim nejpouzivanéjSim dotaznikem.

Dragomericka, Skoda (In Miihlpachr, 2005b, s. 63) shrnuli vSechny oblasti mefené
dostupnymi dotazniky QOL. Jejich pojeti se neztotoznuje szadnym zdravotnim,
psychologickym nebo socidlnim piistupem, pokouseji se o komplexni, subjektivni
charakteristiku (tab. 7).

Tab. 7 Souhrn v§ech oblasti méfenych dotazniky QOL

Fyzické zdravi hodnoceni
potize
1écba

ZDRAVOTNI STAV | Nezéavislost
diagno6za

Psychické zdravi potize
1éCba

Celkové zdravi spa,nvek
potize

Bydleni vybaveni
typ
okoli

KAZDODENNI s kym
AKTIVITY .. volny Cas

Denni rezim
samota

Sebeobsluha don}acnost
hygiena

Prace

Jidlo

Blizké vztahy rodina
partner

L, préatelé
SOCIALNI OBLAST socialni

5. ., organizace

Sirsi vztahy podpora okoli
sluzby

Socioekonomicka pozice penize
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Spokojenost

svoboda
Vnitini zkuSenost krasa

., laska
VNITRNI REALITA vira

Seberozvoj vzdélani
Bezpeci

sebetcta
Sebehodnoceni seberealizace

uzite¢nost
Kontrola

(Zdroj: Miihlpachr, 2005b, dostupné z http://www.ff.unipo.sk/)

MERENI KVALITY ZIVOTA SENIORU

Kromé obecnych dotaznikti existuje fada modifikovanych a specializovanych dotaznika

zaméfenych na razné skupiny populace. Mezi tyto dotazniky patii 1 profil kvality Zivota
seniori QOLSV (Quality Of Life: Seniors Version). Piiklady oblasti zahrnutych
do QOLSV uvadi tab. 8. QOLSV byl vyvinut ve spolupraci se seniory. Dotaznik miiZe byt

vyuzivan pii planovani a hodnoceni péfe na tUrovni jedince nebo spolecnosti, ale

1 pti identifikaci zdravotnich potieb a narokt na sluzby (Vad'urova, Miihlpachr, 2005).

Tab. 8 Oblasti profilu QOL seniort (Vad'urova, Miihlpachr, 2005)

EXISTENCE

Fyzicka stranka

Jsem sobé&stacny, schopny se samostatné pohybovat po byté, v okoli

dodrzuji pravidla zdravé vyzivy

Psychicka stranka

Jsem schopen racionalné uvazovat

SOUNALEZITOST

Misto mezi lidmi

mohu se spolehnout na pomoc rodiny

mohu se obratit na své sousedy
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Misto ve spole¢nosti

Mam pfistup ke zdravotni péci

nav§tévuji mista ve svém okoli (obchod, atp.)

ADAPTABILITA
KazZdodenni Zivot

pecuji o manzela/manzelku nebo jiného dospélého

pracuji v domacnosti (iklid, vareni, atp.)

Volny ¢as

Mam konicky (zahrada, pleteni, malovani, atp.)

ucastnim se organizovanych volnocasovych aktivit

Pliany do budoucnosti

zlepSovani nebo udrzovani mysleni a pamétovych schopnosti

pfizplisobovani zménam v osobnim Zivoté

Svétova zdravotnickd organizace WHO vyvinula néstroj pro méfeni kvality Zivota
seniori WHOQOL-OLD. Dotaznik WHOQOL-OLD bude blize popsan v 5. kapitole,
protoze je dotaznikem, ktery jsme pouzili pro vyzkum kvality Zivota seniorti. Dotaznik
WHOQOL-OLD nemiize byt pouZzit samostatné, pouze jako dodatkovy modul
k dotaznikim kvality Zivota WHOQOL-100 nebo jeho zkracené verzi WHOQOL-BREF.

2. 6 Shrnuti

Lidé si vzdy ptali zit dlouho a dozit se vysokého véku, ale historicky se jen malo osob
dozilo vlastniho stafi. Tradovana ucta ke stafi z minulosti vSak ani tehdy nebyla pravidlem,
napt. ve stfedovéku byl pohled na staii negativni. Vychazi z ni vSak ptedstava idylického
stafi, moudrosti, trpélivosti, laskavosti. Opakem této predstavy je druha
nejfrekventovangjsi predstava sloZzend prevazné z negativ. Toto nepfatelstvi a agresivni
chovani ke starym lidem zahrnuje pojem ageismus, ktery negativné ovlivituje 1 sebepojeti
seniortl, protoze na n¢ pusobi stereotypy, se kterymi se neziidka identifikuji.

Mezi zakladnimi dvéma typy predstav o stafi, které jsou ob€ extrémni, je celd Skala
mezistupit.

V roviné mezigeneracnich vztahi se projevuje konflikt vychéazejici zboje mezi
pozitivni a negativni predstavou stari, starnuti a seniorti. Tento konflikt zesiluje politicka
1 kulturni scéna.
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Star$i generace seniorti je ve spolecnosti osamocengj$i, coz je dano narlistem egoismu
ve spolec¢nosti i v rodindch. Doslo k zasadni proméné rodiny. Pieslo se ke dvougeneracni
rodiné, vniz neni fyzicky, psychicky ani ekonomicky prostor pro dal$i generace.
Osamocenost seniort ma systémovy charakter. Je neplanovanym vedlej$im produktem
fady dilcich spolecenskych zmén a zmény celé spole¢nosti. Hodnotovy systém soucasné
spolecnosti staré lidi siln¢ znevyhodiiuje a tuto tendenci podporuji i média, kterd maji moc
Spatné nalady zmirnit nebo naopak vytvaret. Obrazy piedkladané médii slouzi jako
informace, které tikaji jaky je svét a jak se v ném orientovat. Obecné lze konstatovat,
ze obraz seniort v médiich je spiSe negativni, coz potvrzuji i vyzkumy.

Seniofi maji své potieby tak jako ostatni. Senior potfebuje mit pocit jistoty a bezpeci,
davéru, stabilitu, jistotu a spolehlivost. Mnohé potiteby se v pribchu stari méni, klesa
potfeba novych podnétii a sniZzuje se akceptace vétSich zmén. Mira uspokojeni potieb
ovliviiyje jejich kvalitu Zivota.

Kvalita zivota obsahuje tfi hlavni oblasti: fyzické prozivani, psychickou pohodu,
socialni postaveni jedince a jeho vztahy k druhym. Kvalita zivota neni pouze vysledkem
zivotniho standardu jedince, ale je Uizce spjata i s prostfedim, ve kterém lid¢ Zziji, s jejich
pozadavky a potfebami. Vycet faktorG ovliviigjici kvalitu zivota je velmi dlouhy
a u kazdého jedince jiny a zdroven proménlivy. Zavisi od socidlni situace, hodnotového
zebticku a Zivotni situace.

Nejcast€j$im nastrojem zkoumani kvality Zivota je strukturovany rozhovor a dotaznik.
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3 MEZINARODNI, EVROPSKE A NARODNI AKTIVITY TYKAJICI
SE STARI A STARNUTI

Spolecenskd opatieni uréend seniorské populaci by méla byt komplexni,
individualizovand, koordinovana, vychézejici z potieb a pfani seniort a ucelné orientovana
zpét na tyto osoby, za jejich aktivni spoluti¢asti. Zdravotné socialni problematika je pouze
¢asti komplexnich opatieni (Miihlpachr, 2005a).

Mezinarodnimi prioritami je zejména (Miihlpachr, 2005a, s. 14):
e integrace seniorti do spolec¢nosti, prevence segregace;
e mezigeneracni tolerance s vyloucenim ageismu;
e duraz na kvalitu Zivota ve stafi;
e UcCelnost vSech forem péce, sluzeb, Cerpani nakladd, vcetné restrukturalizace
a geriatrické modifikace sluzeb;
e pomoc rozvojovym zemim ve zvladani o¢ekavaného rychlého piibyvani seniord.

3.1 Aktivity OSN a WHO

V kap. 1. 3 jsme se podrobné popsali starnuti populace. Zde se k nému jesté na chvili
vratime. ZvySuje se nad¢je na doziti, a to nejen u osob z ekonomicky vyspélych zemi, kde
tento trend miZzeme odivodnit dobrou Zivotni urovni, zdravym zptisobem zivota, efektivni
zdravotni péci, ale i v zemich nazyvanych rozvojové. V téchto souvislostech je
prekvapujici, Ze v tzv. tfetim svété je nardst poctu starych lidi ocekavan 3,5-5krat rychlejsi
nez v Evropé (Haskovcova, 2010).

Bez ohledu na rozidly v jednotlivych statech a mezi kontinenty, se odbornici shoduji,
ze demograficky strom zivota koSati. Nékteii predpovidaji, Ze se tento strom v budoucnu
dokonce otoci.

Co se tyCe Evropy jsou rozdily mezi jednotlivymi staty znacné. Relativné nejvice
starych lidi Zije v soucasnosti v Némecku, Italii a Recku. Podle nejnovéjsich prognoéz bude
v letech 2008-2060 naristat pocet obyvatel v 27 zemich Evropské unie ve véku 65+ 0 66,9
miliéna! Nejrychleji rostouci skupinou budou lidé 80+ (Haskovcova, 2010).

Evropskd i svétova populace bude tedy bez pochyby starnout a to jako celek, tak
1 zaroven v samotné generaci seniord, ktera si opét prida 1éta navic.

Problematika starnuti populace je spojena s celou fadou problému, z niz ekonomicky je
prioritni pro fungovani spole¢nosti. Jedna se o socialni zabezpeceni postproduktivni ¢asti
populace.

Podle Haskovcové (2010) byl pravé toto zakladni divod, ktery vedl experty Svétové
zdravotnické organizace k navrhu, aby byl uz rok 1982 vyhlaSen Mezinarodnim rokem
stafi. Nestalo se tak, ale byl vyhlaen v tehdejsim Ceskoslovensku Rokem iicty
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ke star$im, i kdyz k tomu doslo diky piekladatelské chybé, kdy pracovnik CTK pielozil
nespravné svétovou agenturni zpravu a misto ,.by mohl byt vyhlaSen® ptelozil ,byl
vyhlasen“ a tak se stal rok 1982 v Ceskoslovensku Rokem ucty ke star§im. Diky
chybujicimu redaktorovi byla problematika seniorii velmi aktualni a téSila se velké
pozornosti.

Na Rok ucty ke star§im navazoval desetilety projekt Ucta ke star§im, jehoZ garantem
byl tehdejsi Ceskoslovensky erveny kiiz. Uz tehdy byl jeden z cilii ,,propojeni generaci
(mezigeneracni solidarita) a posileni sobésta¢nosti starnoucich lidi (Haskovcova, 2012).

TéhoZ roku bylo svolano Svétové zasedani o starnuti a stafi ve Vidni. Emblémem
tohoto zasedani se stal obraz smokvoné bengalské. Smokvon nebyla zvolena nédhodné.
V zemich, kde se vyskytuje (tropické oblasti Asie, Afriky a Latinské Ameriky) je
symbolem dlouhovékosti, sobéstacnosti a propojenosti generaci. Smokvon bengalska
dosahuje az 30 metri vysky a obvod koruny mutize byt az 700m.

Vysledkem této akce bylo vytvofeni Mezinarodniho akéniho planu. V akénim planu
je zduraznéna kvalita lidského zivota seniorti, jejimz limitujicim faktorem je zékladni
hmotné zajisténi starych lidi, plan pfipomind, ze staii je pfirozené obdobi lidského Zivota
a kazdy se musi na né pfipravit, ale zaroven, Ze spole¢nost musi vytvofit podminky pro
distojny zivot senioril. Spoluprace vSech generaci je nezbytnd. Odpovidajici ekonomické
1 socialni zajisténi je predpokladem pro rozvoj smysluplnych aktivit seniorti, ale také jejich
limit.

Starnouci ¢lovék ma pefovat o svou osobni aktivitu a spole¢nost musi pecCovat
o materidlni a socidlni zabezpeceni starych lidi. Tento program doporucuje hledat
,minimalni standard* a oznaCuje oblasti, které je tfeba rozvijet: zdravi, vyziva, bydleni,
zivotni prostiedi atd. Je zfejmé, ze problémy starych lidi nelze feSit samostatné,
ale v souvislosti s problémy celé spolecnosti (Haskovcova, 2010).

Zaveéry Svétového zasedani o starnuti ve Vidni mély doporucujici charakter. Bylo
na jednotlivych statech zvazit své moznosti a uvést Mezinarodni akéni plan do Zivota.

Videniské zasedani bylo mimotadné dilezité a odstartovalo mnoho mezinarodnich
aktivit k problematice seniort.

V roce 1991 vyhlasila OSN Zasady Spojenych narodi pro starsi ob¢any (Rezoluce
¢. 4691), které maji vlady clenskych zemi uplatiiovat v praxi. Témito zasadami jsou
nezavislost, spolecenské zapojeni, laickd i profesionalni péce, seberealizace a distojnost.

Rok 1999 byl OSN vyhldsen za Mezinarodni rok seniorii. Motivem Mezinarodniho
roku seniorti bylo vytvofit Spole¢nost pro kazdy vék, tedy spolecnost, kterd bud pratelska
1 vii€i seniorim. Mezindrodni rok pomohl posilit obecné povédomi, vyzkum a politicka
opatieni v celosvétovém méfitku.

V roce 2002 se uskute¢nilo druhé Svétové shromazdéni o starnuti a stari v Madridu.
Kromé tradi¢nich problému se jednalo o situaci starSich obcanii v rozvojovych zemich,
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problémech starnoucich hendikepovanych osob, osob postizenych a ohroZenych ztratou
dusevniho zdravi (napt. demence) nebo o tyrani starych lidi atd.

Vysledkem jednani byl také Mezinadrodni akéni plén, ktery byva oznacovan jako
Madridsky plan pro problematiku starnuti. Je vném nékolik ustfednich témat
napf. realizace lidskych prav a zakladnich svobod starSich lidi, bezpecné starnuti s cilem
vymytit chudobu a navdzat na Zasady OSN pro seniory, umoznit podilet se
na ekonomickém, politickém a socialnim Zzivoté napi. pomoci vydélecné a dobrovolné
prace, odstranit vSechny formy nasili a diskriminace starSich lidi, uznat zasadni dalezitost
rodin, mezigeneracni vzajemné zavislosti, vyuzit védecky vyzkum, odborné znalosti,
aby bylo mozZné sousttedit se na individualni socialni a zdravotni dopady starnuti zejména
v rozvojovych zemich atd.

Madridsky plan je obsahly dokument, ktery mé nékolik cil, z nichZz uvadime jen ty
zakladni napt. umoznit ti€ast starSich lidi na rozhodovacich procesech na vSech urovnich,
podporovat zdravi a zivotni pohodu po cely zivot, starnout zdravé v misté bydliste,
zabranit socialnimu vylouceni, podporovat vékové integrované komunity, zlepsit nabidku
dostupné a finan¢n€ unosné dopravy, zajistit univerzalni a rovny piistup ke zdravotni péci
nebo zabezpecit starsi osoby formou piijmu a socialni ochrany.

Vsechny tyto dokumenty jsou dostupné na internetu.

» V duchu vyzev svétovych organizaci a jejich programii je redlné usilovat o to, aby
byl piidavan Zivot létim, nikoliv léta Zivotu. ProdlouZeni aktivniho obdobi Zivota
vyZaduje dalsi nabidku smysluplnych aktivit. “ (Miihlpachr, 2005a, s. 13)

3. 2 Aktivity Evropského parlamentu

Evropsky den mezigeneracni solidarity se slavi kazdy rok 29. dubna pfipomenime,
7e v Ceské republice slavime Den seniorti 4. fijna a kazdoroéné 1. fijna slavi staty celého
svéta Mezinarodni den starSich lidi (resp. seniorii).

Evropsky parlament tradién¢ vyhlasuje kazdy rok rokem ve znameni urcité
problematiky. Rok 2011 byl Evropskym rokem dobrovolnictvi a navazuje na n¢j rok 2012
jako Evropsky rok aktivniho stiarnuti a mezigeneracni solidarity (European Year
for Active Ageing and Solidarity between Generations).
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Obr. 10 Logo Evropského roku aktivniho starnuti

9

J

Zdroj: europe.cu/ey2012/

Dne 11. 11 2010 ptijal Evropsky parlament usneseni nazvané ,,.Demograficka vyzva
a solidarita mezi generacemi, kde vyzyva clenské staty, aby ucinily z aktivniho starnuti
jednu ze svych priorit. Usneseni zdlraziuje, ze evropsky rok by mél vyzdvihnout piinos
starS§ich lidi pro spolecnost, vytvofit piilezitosti k posileni solidarity, spoluprace
porozuméni mezi generacemi a umoznit spolupraci starsich a mladsich osob.

Podle Svétové zdravotnické organizace (WHO) je aktivni starnuti proces optimalizace
moznosti v oblasti zdravi s cilem zlepSit kvalitu Zivota béhem starnuti. Aktivni starnuti
umozinuje pln€ rozvinout sviij potencial pro té€lesnou, socidlni a dusevni pohodu v pribehu
celého zivota a poskytuje odpovidajici ochranu, zabezpeceni a péci (Zdroj: Usneseni EP
o Evropském  roku aktivniho starnuti a mezigeneracni  solidarity, dostupné
z: www.brzobohata.cz.)

Evropskd wunie zfidila oficidlni strdnky Evropského roku aktivniho starnuti
(http://europa.eu/ey2012/), na nichz ve vSech jazycich stati EU informuje o zdmérech
a iniciativach vychazejicich z podnétu Evropského parlamentu.

Aktivni starnuti definuje jako starnuti ve zdravi, jako plnohodnotny ¢len spolecnosti.
Clovék musi citit uspokojeni z prace, byt nezavisly a mit moZnost angazovat se ve vécech
vetejnych. Vék by nemél byt rozhodujicim faktorem.

Evropsky rok podporuje starnuti ve ttech oblastech:

pracovni mista — nutnost dat star§Sim lidem Sanci na pracovnim trhu, protoze se
prodluzuje stfedni délka Zivota a mnoho lidi se obava, Ze si neudrzi nebo nenajdou novou
praci az do dichodu;

ucast ve spoleénosti — odchod do diichodu neznamena, Ze clovek prestava byt aktivni.
Je prehlizena skuteCnost, ze star$i lidé se obvykle staraji o rodice, partnery, vnoucata nebo
pracuji jak dobrovolnici. Cilem Evropského roku aktivniho starnuti bylo zajistit senioriim
uznani za jejich ptinos pro spolecnost a vytvatet lepsi podminky pro Zivot;

nezavisly zpiisob Zivota — srostoucim vékem se zdravi zhorSuje, ale s tim se da
vypofadat. Nemocnym a zdravotné postizenym muze zkvalitnit Zivot i zdanlivé nepatrna
pomoc. Aktivni starnuti znamena moznost, ze se o sebe postardme co nejdéle.
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wZdravé starnuti miize prispét ke zvySeni ucasti starsich osob na trhu prdce, miize jim
umoZnit byt ve spolecnosti déle aktivni, miiZe zlepsit individudlni kvalitu jejich Zivota
a omezit tlak na systémy zdravotni a socidlni péce a systémy diichodového zabezpeceni®.
(Usneseni EP o Evropském roku aktivniho starnuti a mezigeneracni solidarity, dostupné
z: www.brzobohata.cz)

Evropsky rok aktivniho starnuti a mezigeneracni solidarity, pfi¢emz spojeni
mezigeneraéni solidarita dodala do nazvu iniciativa ¢eské europoslankyné Brzobohaté, by
m¢él podporovat vitalitu a dastojnost vsech.

Cile Evropského roku jsou napf.: zvysit obecné povédomi o vyznamu aktivniho starnuti
a jeho aspekttli, vyzdvihnout cenny pfinos starSich osob pro spole¢nost i hospodarstvi a vice
ho uznévat, podporovat aktivni starnuti, podporovat Cinnosti, které bojuji proti vékové
diskriminaci, pfekondvat stereotypy souvisejici s vékem a odstranit bariéry, zejména pokud
jde o zaméstnatelnost starSich osob.

Cilem tohoto roku bylo také nabidnout ramec pro konkrétni opatieni, vcetné
komplexnich strategii fizeni zohlednujici v€kovou strukturu v oblasti zaméstnanosti
a prace. Toto doporu¢eni v Ceské republice bohuZel zatim nedostalo zadnou konkrétni
podobu, i kdyZ otazka zamé&stnanosti a zaméstnatelnosti lidi 50+ je i v CR vysoce aktualni.
Minimalné je nezbytnd pro fungovani celého spolecenského systému, nehledé na kvalitu
Zivota té€chto osob.

Evropské unie v rdmci Evropského roku aktivniho starnuti podnitila nékolik iniciativ,
z niz uvadime dvé (Zdroj: europe.eu/ey2012/):

generations@school — jednalo se o soutéz mezi Skolami v ramci EU. V roce 2012 byl
29. duben jako Evropsky den mezigeneracni solidarity vénovan sblizovani zakt Skol
a starSich lidi. Cilem bylo zahgjit debatu na téma starnuti. Co znamena starnuti, jak si
mohou mladsi a star$i lidé pomahat pii zvySovani kvality zivota atd. VSechna Skolni
zafizeni v EU byla vyzvana, aby v tydnu kolem 29. dubna zorganizovala den otevienych
dveii pro seniory a umoznila zamyslet se nad tim, jak mlze byt mezigenerac¢ni dialog
pfinosem pro lepsi vzdélavani a vzajemné porozuméni.

Cilem bylo potlacit mezigeneracni stereotypy, sdilet poznatky a dovednosti, ucit se
jeden od druhého, zvySovat povédomi o vyznamu aktivniho starnuti, sdilet vysledky prace
s ostatnimi $kolami i s nej$irsi vefejnosti. Bylo udéleno 27 cen (jedno pro kazdou ¢lenskou
zemi).

Zivotni pribéh — urceno pro vSechny, ktefi maji ve svém okoli nékoho zajimavého,
uctyhodného, blaznivého, odvéazného, obétavého, velkorysého. Nékoho kdo navzdory
roklim Zije naplno. Nejlepsi piispévek z kazdé zemé vyhral cenu a celkovy vitéz ziskal
vylet do Bruselu, kde si ocenéni pievzal na slavnostnim ptedavani evropskych cen.
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Europoslankyné Brzobohata (www.brzobohata.cz) uvadi, Ze na trovni CR se
na propagaci Evropského roku aktivniho stdrnuti podileji Ministerstvo prace a socidlnich
véci, krajské a méstské samospravy, nestatni organizace, Rada vlady pro seniory.
Koordinatorem se stal Kraj Vysoc€ina.

MPSV konstatuje, Ze stejn& jako jiné zemé i CR &eli duisledkéim starnuti populace, které
se promita do vSech oblasti zivota spolecnosti. Vyhlaseni Evropského roku povazuji za
uzitedny krok v procesu vyrovnavani se sdisledky demografickych zmén v CR
(http://www.mpsv.cz/cs/11696)

Jako pftispévek k roku aktivniho starnuti Brzobohatd zprostiedkovala tadu setkani,
na kterych se seniofi méli moznost seznamit ,,s trénovanim paméti, s tim co tyto
dovednosti pfinasi a jak je ptekvapivé mozné zkvalitnit Zivot.

Kromé Evropského parlamentu a jejich aktivit ma diilezité postaveni v mezinarodnim
mefitku nadnarodni organizace EURAG (Evrpsky svaz starSi generace), ktera participuje
na vSech zminénych akcich OSN i1 EU. Byla zaloZena v roce 1962 a v soucasné dobé ji
tvofi 132 &lenskych organizaci z 31 stati Evropy, véetné Ceské republiky. Vyznamnym
¢inem EURAGu bylo vydani Charty seniorii, kterd je vyrazem ptani a potieb seniorl
(Haskovcova, 2010). EURAG vyuziva tuto chartu také jako rdmec pro testovani vladni
politiky a instituci.

» VSichni star$i lidé v Evropé, bez ohledu na pohlavi, rasu, ndboZenstvi, Zivotni
piesvédcCeni, piijem, zdravotni postiZeni nebo sexudlni orientaci, maji prdavo vést
hodnotny a nezavisly Zivot a podilet se na spolecenském a kulturnim Zivoté“. (EURAG,
dostupné z http://eurageurope.org/)

V poslednich letech pfibyly dalsi charty, z nichz jmenujme napi. Evropskou chartu
seniord, Evropskou chartu prav pacient seniort, Evropskou chartu pacient postizenych
demenci a téch, ktefi o né pecuji atd.

3. 3 Aktivity vlady CR

Hlavnim vystupem Evropského roku stirnuti a mezigeneraéni solidarity 2012 v Ceské
republice je nova Narodni strategie podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013
az 2017, o kterém se zminime na konci této podkapitoly.

Aktivity vlady CR zacaly o néco dfive, konkrétné rokem 2003, kdy zagala zpracovavat
dokumenty, tykajici se obdobi staii a starnuti. Tato kapitola obsahuje stru¢ny souhrn
obsahu programii vydanych vladou CR pro moznost srovnani a zmapovani vyvoje politiky
CR tykajici se stafi a starnuti.
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NARODNI PROGRAM PRIPRAVY NA STARNUTI NA OBDOBI LET 2003
AZ 2007

Béhem tohoto obdobi byla v roce 2006 zfizena, v souladu s timto programem, Rada
vlady pro seniory a starnuti populace. Rada je poradnim orgdnem vlady pro otazky
tykajici se seniorti a starnuti populace. Jejim ukolem je snaha o vytvareni podminek
pro zdravé, aktivni, distojné staii a starmuti v CR a aktivni zapojeni star$ich osob
do ekonomického 1 sociadlniho rozvoje spoleCnosti. Informace o Cinnosti Rady jsou
piistupné vefejnosti na webovych strankdch Utadu vlady, resp. Ministerstva prace
a socialnich véci, tak jako vSechny programy, o kterych budeme v této kapitole hovofit.

Hlavni myslenkou Nérodniho programu pfipravy na starnuti na obdobi let 2003 az 2007
je ,vytvoreni spolecnosti pro vSechny generace®“. Obraci se proto na mladou a stiedni
generaci a samotné seniory.

Vychézi z Mezinarodniho akéniho planu pro problematiku starnuti (Viden 1982), Zasad
OSN pro seniory (1991) a je v souladu s Mezindrodnim planem starnuti 2002, piijatym
na II. svétovém shromazdéni OSN o starnuti v Madridu (8. -12. 4. 2002).

Program je délen do deseti kapitol:

1. Etické principy — respekt k jedinecnosti ¢lovéka, uznani vzajemné rovnosti lidi,
respekt k dastojnosti osobnosti seniora, respekt k jeho nezavislosti, pravo na sebeurceni,
pravo na soukromi a vlastni volbu.

2. Prirozené socidlni prostfedi — rodina chdpana jako zdkladni Clanek spolecnosti,
ktery vytvari bezpecné prostiedi pro zivot seniord, pomaha jim udrzet si vlastni
nezavislost, samostatnost, zaroveni je prostfedim mezigeneracni solidarity a brani
socidlnimu vylouceni.

3. Pracovni aktivity — podpora zaméstnavani starSich osob a seniort jako prostiedek
aktivizace a plného zapojeni do spolecnosti a soucasné jako cenny pracovni a ekonomicky
pfinos.

4. Hmotné zabezpeceni — jako dusledek celozivotni aktivity kazdého ¢lovéka a jeho
odpovédny pristup k ptipravé na stafi a starnuti, je predpokladem ekonomické nezavislosti
seniord.

Jiz tento program zduraznoval nutnost diichodové reformy a dosazeni celospolecenské
dohody o budoucim uspotadani dichodového systému a jeho principech.

Bohuzel dichodova reforma byla pfijata az vroce 2012, tedy o 10 let pozdéji
a vsoucasné dob€ se netési ani zdjmu obcand. V pribéhu ptiprav a realizace zarovei
nebylo dosazeno politick¢ého konsensu, natoz celospoleenské dohody jak predpokladal
Nérodni program. Tyto okolnosti ¢ini stavajici dichodovy systém nedavéryhodny
a neucelny.

5. Zdravy zivotni styl — soucast odpovédné piipravy na stafi. Je podminkou zajiSténi
dastojného, aktivniho starnuti a kvality zivota senior. K tomu je potieba zvysit
informovanost obCand v oblasti ochrany zdravi, prevence urazii i nemoci, vést cilenou
vzdélavaci politiku a poradenskou Cinnost pro stiedni generaci a seniory. Zaméfit se
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na propagovani zasad aktivniho starnuti, raciondlni vyzivu, Zzivotospravu, pohybové
a duSevni aktivity.

6. Zdravotni péfe — narGst seniorské populace povede k rostoucim pozadavkim
na systém zdravotni péce, proto je tfeba podporovat zdjem vSech generaci na programech
prevence a péfe o zdravi, realizovat projekty zamétfené na duSevni zdravi seniord,
predchdzeni traziim, disledkiim civilizacnich chorob atd.

7. Komplexni socidlni sluzby — vytvorit systém komplexnich socialnich sluzeb
tykajici se vSech sfér zivota a respektovat prava a individudlni potieby seniord. Umoznit
jim setrvat v pfirozeném prostiedi po cely Zivot nebo co mozna nejdéle. Poméhat rodinam,
které pecuji o nesobéstacné seniory.
podminku vidi Néarodni program jako nezbytnou pro rozvoj spole¢nosti, pro zdravé postoje
ke starnuti a staii a pro vzdjemny respekt a solidaritu generaci. Dulezité je umoznit
seniorim ovlivilovat politicky a spolecensky zivot, formulovat své potieby a podilet se na
jejich realizaci.

9. Vzdélavani — celozivotni vzdélavani je nezbytny piedpoklad k udrzeni znalosti
a schopnosti starnoucich osob. Podporuje dusevni pohodu, udrzeni pracovni schopnosti,
uplatnéni na trhu prace a posiluje nezévislost. Vzdélavani mize ptispct také ke sniZeni
marginalizace, osaméni, generacni intolerance. Pfispivd ke zvladdni ndrokit moderni
spoleCnosti a napliiuje z4jmy a potieby. Muze zlepsit pfilezitosti k zaclenéni
do spolecenského zZivota, humanizaci a socidlni integraci.

10. Bydleni — odpovidajici bydleni je pro seniory zvlast dilezité. Oddaluje nebo
zamezuje odchodu seniorti do zafizeni, kde jsou odlouceni od rodin a ztraceji svoje
dosavadni spoleCenské kontakty. Je tedy potieba poskytovat seniorim podporu
pii prizpusobovani bydleni jejich potfebam a chapat tato opatieni jako prevenci a oddaleni
institucionalizace.

Vyhodnoceni plnéni Narodniho programu pripravy na starnuti na obdobi let 2003 az
2007

Informace o plnéni Narodniho programu pfipravy na starnuti na obdobi let 2003-2007
jsou v plném znéni dostupné na strankach MPSV.

Zde uvedeme stru¢né jejich souhrnné vyhodnoceni.

Piijeti programu piispélo k prohloubeni diskuse o socialnich i ekonomickych disledcich
starnuti populace a o piileZitostech a Zivotnich podminkach star§ich osob v CR. Priority
a cile Programu byly promitnuty do aktivit jednotlivych ministerstev.

V roce 2007 vlada schvalila Strategii celoZivotniho uceni, kde je uceni pojiméano jako
celozivotni proces. Navrhuje sedm strategickych smérli pro rozvoj celozivotniho uceni:
uznavani, rovny pfistup, funkéni gramotnost, socialni partnerstvi, stimulace poptavky,
kvalita a poradenstvi. Podle ndzoru odborniki musi byt celozivotni uceni dostate¢né
podporovéno ze statniho rozpoctu. Pfitom nedostate¢na uroven gramotnosti je Casta piicina
socialniho vylouceni.

V tomto obdobi byly ucinény opatieni k zajisténi bezbariérovosti veiejné dopravy
a budov.
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Problematice starnuti a staii byla vénovana pozornost ve vyzkumné ¢innosti resortil.
Jednotlivé resorty podporovaly svymi dota¢nimi programy projekty zaméfené na seniory
a rozvijely personalni politiku vi¢i star§im i byvalym zaméstnanctim.

Rada aktivit byla realizovana na regionalni a mistni irovni, av§ak samostatné regionalni
a mistni programy piipravy na starnuti nevznikly.

Pres vSechny uvedené aktivity je nezbytné nadale vénovat pozornost aktivnimu starnuti
a postaveni starSich lidi na trhu prace, rozvoji geriatrické péce, kvalit¢ a dostupnosti
zdravotni a socialni péce, adaptaci sluzeb a produktli na potteby a zdravotni stav seniort,
ochran¢ osob rizného véku proti vSem formam zneuzivani a ndsili a obecné véEtsi
vstricnost.

Dulezité je vénovat se potiebam celé generace seniorli a ne pouze zranitelnym
skupinam.

V souladu s timto programem a k podpoie efektivni spoluprace pii plnéni Programu
byla ziizena Rada vlady pro seniory a starnuti populace.

NARODNI PROGRAM PRIPRAVY NA STARNUTI NA OBDOBIi LET 2008 AZ
2012 (KVALITA ZIVOTA VE STARI)

Dokument, ktery je obsahlejSi nez ptedchozi a snazi se jesté¢ blize specifikovat
problematiku starnuti. Je délen do deviti kapitol.

1. Uvod — hovoii o demografickém vyvoji, o celé spole¢nosti a hlavni priorité programu
,Lkvalita Zivota ve stari.

2. ZAaKladni principy — jsou napf. celozivotni piistup, zlepSeni mezigeneracnich vztaht,
genderovy pristup (dulezité je zvazeni rizik, potieb a specifik miz a Zen v jednotlivych
oblastech Zivota), odpovédnost jednotlivee a spolecnosti, dialog s ob¢anskou spolecnosti,
jako aktivnimi partnery v tvorbé politiky, distojnost.

3. Strategické priority — ke zvySeni kvality Zivota a k uspéSnému feSeni vyzev
demografického starnuti populace je nezbytné zaméfit se na strategické oblasti a priority:
aktivni starnuti, prostfedi a komunita vstficna ke stafi, zlepSeni zdravi a zdravotni péce
ve stafi, podpora rodiny a peCovatelii, podpora participace na zivoteé spole¢nosti a ochrana
lidskych prav.

4. Aktivni starnuti — zvyseni ekonomické aktivity a zaméstnanosti je klicové pro feseni
ekonomickych vyzev spojenych se starnutim populace. Starnuti a mozny ubytek pracovni
sily miize byt kompenzovén ¢astecné zvySenim zaméstnanosti.

Ekonomické aktivita je pfinosem pro kvalitu Zivota star§ich osob, jejich rodiny i celou
socialniho statusu, uznani, sebetcty, socialnich vztaht atd.

Dtchodovy vék by nemél ¢loveéka stavét pied volbu odchod nebo setrvani na trhu préce.
Zaméstnavatelé by méli spolupracovat se socidlnimi partnery a rozvijet politiku vuci
star§im 1 byvalym zaméstnanciim a podporovat je v ucasti na trhu prace.

Diilezita je zména postoje ke starnuti a starS§im lidem, jak ze strany zaméstnavatele tak
celé spolecnosti. V zaméstndni musi byt ¢Elov€k hodnocen podle jeho schopnosti
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a dovednosti. Je tfeba vyhnout se stigmatizaci starSich jako méné flexibilnich a méné
produktivnich.

Star§i zaméstnanci mohou byt pro zaméstnavatele piinosem se svou pracovni
zkuSenosti, zralosti a niz$i fluktuaci.

Rizeni lidskych zdrojii, které zohlediiuje vékovou strukturu a potieby starich
pracovnikli — age management, piispiva k pracovni spokojenosti, produktivité, motivaci.
Snizuje absenci, podporuje zdravi a zlepsuje vztahy na pracovisti. Posiluje socialni dialog,
zlepSuje obraz podniku. Vékoveé riiznorody kolektiv byva produktivnéj$i a stabilnéjsi.
Pro age management je tieba vytvofit novy model prace a ueni.

Nérodni program vtomto bod¢ také zdlraznuje nutnost dostatecného hmotného
zabezpeceni, bez n¢hoz neni aktivni Zivot mozny.

Jednim z opatieni, které mélo feSit zaméstnatelnost starSich osob bylo nabizet starSim
osobam specidlni programy rekvalifikace a poradenstvi, a nezaméstnanym starSim 50 let
povinné nabizet individudlni akéni plany (IPA) s komplexnim feSenim situace. Tento
chvalyhodny zdmér se bohuzel nezdafil.

5. Prostiedi a komunita vstiicna ke stari — komunita, kterd je socialné soudrzna,
nabizi prilezitosti k aktivnimu Zzivotu a mezigeneratni kontakty. Dbd na zachovani
nezavislosti a kvality Zivota starSich lidi, a ma pozitivni vztah ke starnuti a stafi.

Patii sem bydleni, doprava, ¢innost samospravy atd.

6. Zdravi a zdravé starnuti — zdravi je vysoka hodnota a jeden z faktorid kvality Zivota.

Dominantou dlouhovékosti neni nesobéstacnost, ale kichkost, ohrozenost, zranitelnost.
Dlouhovéci lidé potiebuji vstiicné podminky k aktivnimu zivotu ve svém piirozeném
prostiedi. To vyzaduje piizptisobeni zdravotnich sluzeb, dostupnost geriatrické péce,
rehabilitace, dlouhodobou a paliativni péci a podporu zdravého Zivota.

Zdravotni sluzby by mély piispivat k integraci starSich lidi do spole¢nosti a pomahat
posilovat nezavislost a sobéstacnost. Vyzvy, kterym naSe spolecnost celi, jsou vice
kvalitativni nez kvantitativni, spocivaji ve zméné priorit a pfistupu, nikoliv v pouhém
rozsifeni kapacit pti zachovani soucasného systému.

V tomto bodé€ je také zdliraznéna zavislost zdravi na duSevni pohod¢ a kvalitnich
socialnich vztazich. Deprese zvySuje riziko zneuzivani alkoholu, drog, sebezanedbavani
atd. ZvySena pozornost by méla byt vénovana lidem, ktefi mohou byt ohroZeni izolaci
v dusledku napt. penzionovani, ztraty blizké osoby atd.

Prevence a podpora zdravi v priibéhu celého zivota pomiize zvysit sobéstacnost ve stafi.

7. Rodina a péfe — rodina je vétsinou tvofena tiemi, ale i étyfmi generacemi. Ukolem
rodinné politiky je vytvaret podminky pro mezigeneracni soudrznost a solidaritu v roding
a ve spolecnosti. Mnoho seniort zlstavd aktivnimi obCany a podporovateli svych rodin
az do sklonku zivota. Intenzivnéj$i a dlouhodobou péci vyzaduje mensSina starych lidi.

Poskytovani péce je vyznamnou socialni udalosti, kterd ptinasi zménu do zivota ¢lovéka
i celé rodiny. Rodina a jedinec poskytujic péc¢i potiebuje socidlni ochranu. Péce o blizké
nesmi vést ke snizeni zivotni tirovn€. Péce neformalnich i profesiondlnich pecovatelti musi
byt uznavdna a cenéna spole¢nosti. Ekonomickd bezpec¢nost je dilezitd pro zajiSténi
kvalitni péce.

Kli¢ovym faktorem zlepSeni kvality péce je rozvoj vzdéldvani a integrace poznatkl
geriatrie, gerontologie do vzdélavani zdravotnickych pracovnikli. ZvySeni povédomi



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 79

o starnuti a potfebach tohoto obdobi by mélo byt dostupné i pro laické (neformalni)
pecovatele.

8. Participace a lidska prava — zapojeni do Zzivota spoleCnosti, uznani, pocit
uzitecnosti, smysluplné vyuziti volné¢ho ¢asu jsou diilezité pro zivotni spokojenost ¢loveéka
v kazdém véku. Dulezité je podporovat participaci seniorti na vzdélavacich, kulturnich
i spoleCenskych aktivitach, na feSeni otazek, které se jich dotykaji.

Starsi lidé mhou své Zivotni i pracovni zkuSenosti uplatnit ve prospéch spolecnosti
napf. prostiednictvim dobrovolnictvi, které je zdrojem seberealizace a socialnich kontaktt.
Zkusenosti z dobrovolnictvi mohou vést ke ,,druhé kariéte a uplatnéni na trhu prace.

Program zdtraziiuje, Ze 1idé jsou si rovni ve svych pravech a distojnosti bez ohledu
na vek, a Ze diskriminace na zaklad¢ véku je v soucasnosti astd a mélo probadana.

9. Implementace a spoluprace — Cile programu jsou dlouhodobé a jejich plnéni
vyzaduje spolupraci nestatnich neziskovych organizaci, cirkvi, odborné vefejnosti,
vzdélavacich a vyzkumnych instituci, socidlnich partnerti i dalSich slozek a nstituci.
Vyzaduje zejména zapojeni obcanti vSech generaci.

Vyhodnoceni plnéni Narodniho programu pripravy na starnuti na obdobi let 2008
az 2012
Zavére€na zprava o plnéni Narodniho programu pfipravy na starnuti na obdobi let 2008

az 2012 nebyla v pribehu zpracovani této prace k dispozici.

NARODNI STRATEGIE PODPORUJICI POZITIVNI STARNUTI PRO OBDOBI
LET 2013 AZ 2017

Pro tvorbu tohoto programu byl pouzit komunitni pfistup tzn. do tvorby byli aktivné
zapojeni zastupci neziskovych organizaci, podnikatelskych subjekti, mistni a krajské
samospravy, socialni partnefi 1 odbornici z akademické sféry. Z téchto predstavitelti byla
vytvofena koordina¢ni skupina Evropského roku 2012 snazvem ,Partneti EY 2012%
Vychozim ramcem celé Narodni strategie podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let
2013 az 2017 jsou lidska prava senioru a hodnoty ve spole¢nosti (obr. 11).

Obr. 11 Ramec Narodni strategie podporujici pozitivai starnuti pro obdobi let 2013 az 2017
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Zdroj: Narodni strategie podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017, dostupné

Z WWW.mpsv.cz
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Aby bylo mozné vyuzit potencial rostouciho poctu starSich obcanti je tfeba se zaméfit
na dvé zdkladni oblasti: zdravi a celoZivotni uéeni (obr. 12). Od nich se odviji ucast
na trhu préce, moznost stdrnout aktivné a pfispivat tak k rozvoji obCanské spolecnosti
prostiednictvim dobrovolnictvi nebo v rdmeci rodiny.

Obr. 12
Starnuti populace — vyzvy i potencial pro spole¢nost
Celozivotni uceni Zdravé starnuti

1L

Seniofri jako zdroj moudrosti, vysoké odbornosti, know-how
Ucast na trhu prace Rozvoj obcanské spolecnosti

1L

Ekonomicky rist a socialni soudrzZnost
Adekvatni péce o seniory Kvalitni prostfedi pro zivot senioril

Zdroj: Narodni strategie podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017, dostupné z www.mpsv.cz (vlastni
zpracovani)

Priority Narodni strategie popisuji soucasny stav a predstavuji vize mozného feSeni.
Hlavni priority jsou:

Celozivotni uceni

V CR je soudasti celozivotniho ugeni i vzdélavani uréené seniortim, prostiednictvim
univerzit tfettho veéku, akademii seniorti a dalSich vzdélavacich kurzli organizovanych
nestatnimi organizacemi. Prestoze existuje 21 Ceskych vefejnych Skol svice nez
700 specializovanymi kurzy, poptavka pievysuje nabidku a v soucasnosti se téchto aktivit
ucastni pouze 2% vSech seniord.

CeloZivotni u¢eni nabyva na vyznamu z divodu globalizace, technologického pokroku,
meénici se povahy pracovniho trhu a starnuti populace. Vlivem demografického starnuti
bude potieba zapojeni vsech osob produktivniho véku na trh prace, i Zen v domacnosti,
migrantl. Investice do celozivotniho vzd€lavani je nezbytna a je zajisténa jeji navratnost.
Je tieba Siroké osvéta a mezinarodni zkusenosti ukazuji, ze kampané k celozivotnimu uceni
vedou ke snizeni nezaméstnanosti.

Soucésti celozivotniho uceni musi byt podpora aktivit pro seniory, kteii skrze né
nachazeji alternativu po odchodu z prace, zvySuji kvalitu jejich zivota a celkové socidlni
rozvoj obc¢ant.

Univerzity tetiho v€ku stile vice nabizeji rozvijeni kompetenci, ne pouze zajmové
vzdélavani. Timto mohou seniofi Gasto ziskat i uplatnéni na trhu prace. Cinnost t&chto
univerzit a vzdélavacich kurz musi byt podporovana.
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Zaméstnavani starSich osob a seniort

Nérodni strategie podporujici pozitivni starnuti konstatuje, ze vSechny bariéry
pro ekonomickou aktivitu v dichodovém véku byly odstranény reformami.

Je tieba zajistit informovanost vetejnosti o diichodové reformé, kterd prenasi cast
zodpovédnosti za hmotné zabezpeceni ve stafi na obcany.

Navrhuje moznost znovunalezeni pracovniho mista pro star§i ob¢any prostiednictvim
podnikéni, kde mohou uplatnit své celozivotni zkuSenosti a znalosti. Star§im lidem musi
byt poskytnuta podpora pii rozjezdu jejich podnikani.

K vétsSimu zapojeni osob ve veéku 50+ na trh prace musi byt vytvofeny legislativni
podminky, podminky na pracovistich a je nutné taktéZ zména postojii jednotlivei.

CR se musi stat zemi vstiicnou k zaméstnanctim riizného véku, aby si zachovala svoji
konkurenceschopnost. K hlavnim vyzvam patfi:

e zmeéna postoju ke starnuti na urovni spole¢nosti, zaméestnavatelil i zaméstnanci;

e propojeni age-managementu s dichodovou reformou;

e 7ajisténi publicity konceptu age-managementu, aby byl soucésti personalniho
fizeni;

e sbér a sifeni ptikladi z mezinarodni praxe.

Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace

Me¢énici se demograficka situace spolu s ekonomickou krizi vytvaii spole¢enské napéti
mezi generacemi, kterému je nutno Celit podporou dialogu, solidarity a spoluprace lidi
ruznych vékovych kategorii.

Kromé¢ zmény postoje médii je tieba formovat postoje ke stafi od nejutlejsSiho veéku.

Nastrojem, ktery miize pomoci seniorim realizovat se, piekondvat rozdily mezi
generacemi a rozvijet obCanskou spolecnost je institut dobrovolnictvi. Dobrovolnictvi
pomaha na jedné strané¢ zvySovat kvalitu Zivota senioril, ktefi potfebuji pomoc, péci,
podporu, a na stran¢ druhé poskytuje ptilezitost pro zapojeni do spolecnosti a slouzi jako
prevence socidlniho vylouceni.

Hlavnim cilem této priority je akcentovat hodnotu dobrovolnictvi, aktivizovat seniory
a dat jim moznost smysluplné tcasti na dobrovolnych aktivitdch. Tohoto cile by mélo byt
dosazeno skrze vznik multigeneracnich center, poradenskych pozic pii Ufadech prace
a v nemocnicich, kampani a spolupréci s neziskovym sektorem a samotnymi seniory.

Kvalitni prosti‘edi pro Zivot senioru

Obc¢ané mohou byt aktivni, pouze pokud ziji v kvalitnim prostiedi. Seniofi jsou jednou
z ohrozenych skupin v Gcasti na zivoté spolecnosti a to z n¢kolika divodt. Mezi faktory
omezujici jejich moznosti patii zdravotni stav, nizsi ptijmy, nizsi vzdé€lani, Spatné dopravni
dostupnost, ptistup ke sluzbam, vékova diskriminace nebo stereotypy ve stafi. Pro zajisténi
integrace seniorti do spolecnosti je tfeba vytvaret pozitivni obraz starnuti a stari, zdlraznit
pfinos seniorl pro spolecnost.

Star§im obcantim je tfeba zajistit socialni, ekonomickou i politickou participaci
na zivoté spolecnosti, dostupnost dopravy, bydleni, sluzby a bezpecné prostredi vstiicné
v§em generacim.
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Zapojeni seniori do spolecnosti obohacuje Zivot dané komunity, pfindsi stabilitu
a moznost predavani celozivotni moudrosti a zkuSenosti. Pro seniory je participace
ve spolecnosti dllezita z hlediska navazani novych vztahd, budovani tcty a respektu,
pocitu uzite¢nosti. Dochazi tim k posileni socialni integrace a kohezi ve spole¢nosti.

Zdravé starnuti

Investice do vzdélani v mladi pozitivné ovliviiuje miru zdravi, socialni integrace
a participace v pozd¢jSim veéku. I pozdéjsi investovani do podpory aktivniho starnuti je
efektivni. Zdravi, integrace a participace jsou uzce propojeny. Zdravi je zasadni
predpoklad pro zaclenéni na trh prace nebo do oblasti dobrovolnictvi. Soucasné socidlni
integrace a participace ma pozitivni dopad na zdravotni stav aktivnich seniorfi, a tim
zaroven na systém socidlni a zdravotni péce o seniory.

Zdravotni gramotnost musi byt rozvijena od détstvi az do seniorského véku.

Péce o seniory

Nartist osob v nejstarSich v€kovych skupinach 85+ by se mél zvysit podle stfedni
varianty projekce CSU do roku 2066 na 7,5 nasobek. Pravé u této skupiny lze predpokladat
zvySené pozadavky na socialni a zdravotni péci.

V disledku prodlouzeni délky zivota je tieba ocekavat urcity podil seniorti pokrocilého
véku, kteti v disledku polymorbidity a kiehkosti budou potiebovat péci a podporu. Politika
podporujici aktivni starnuti musi do sebe zahrnout i politiku podpory a péce o kiehci
seniory.

Péce o seniory musi byt odpovidajici rozdilnym potiebam a zivotnim situacim. Soucasti
péce o seniory musi byt zapojeni rodiny do poskytovani sluzeb a jeji podpora. Rodinni
prislusnici, ktefi peCuji o seniory musi dostat maximdlni podporu formou vzdélavani,
moznosti zpétného zaclenéni do pracovniho procesu, psychologického poradenstvi
a nabidky odlehcovacich sluzeb.

Rodiny pecujici o svoji star§i generaci nesmi byt finanéné znevyhodnéni oproti tém,
kteti vyuzili sluzbu financovanou statem.

Kromé rodiny jsou to socialni pracovnici, ktefi poskytuji pfimou péci potiebnym
seniorim. U téchto procesi musi dojit ke zvySeni prestize a legislativnimu vymezeni
kompetenci a pozadavk, aby socialni prace jako profese zarucovala uroven kvality.

3. 4 Aktivity Jihomoravského kraje

O jihomoravském kraji je mozné hovofit jako o kraji, ktery je v oblasti problematiky
senioril aktivni a jde pfikladem dal$im krajim. Stejné€ jako ostatni se nevyhne problematice
starnuti populace (obr. 13). Dokonce se podle Strategie rozvoje Jihomoravského kraje
2020 (strucnd verze, s. 10, dostupné zwww.kr-jihomoravsky.cz) bude index
ekonomického zatizeni (pocet osob ve véku 0-19 a 65+ na poctu osob ve veku 20-64 let)
v Jihomoravském kraji zvySovat rychleji nez v Ceské republice.
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Obr. 13 Projekce vekové struktury obyvatelstva Jihomoravského kraje do roku 2030
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Zdroj dat: CSU, 2009 (In Strategie rozvoje Jihomoravského kraje 2020, dostupné z www.kr-jihomoracsky.cz, s. 10)
Pozndamka: Projekce byla zpracovdna v roce 2009 a nezahrnuje migraci.

Projekty Jihomoravského kraje:

SENIOR PASY

Senior pasy jsou projektem Jihomoravského kraje, ktery se rozsifil i do kraje
Olomouckého, Kraje Vysocina, kraje Kralovehradeckého, Moravskoslezského
a Pardubického.

Senior pas je slevova karta, kterd seniorim umoziuje finanéni zvyhodnéni v oblasti
sluZzeb a zboZi, které jsou zaméteny na seniory a jejich kulturni i socialni potieby. Cilovou
skupinou jsou ob¢ané starsi 55 let s trvalym bydlistém v téchto krajich.

Principem je vytvofeni systému poskytovateld slev ve vysi nejméné 5%. Zapojeni
do tohoto systému je bezplatné jak pro poskytovatele slev, tak pro seniory. Nabizené
sluzby jako jsou napf. lazenstvi, wellness, stravovani, cestovani, muzea, galerie,
knihkupectvi, jazykové Skoly, kadetnictvi, penziony, masdze, 1ékarny i zdravotnictvi.
Slevy nejsou jedinym cilem senior past. DalSim cilem je pfiblizit nabidku volnocasovych
aktivit, pfimét seniory nebat se prihlasit se napt. do tane¢nich nebo na univerzitu tietiho
veéku a umoznit nebo alesponl usnadnit pokra¢ovat seniortim v aktivnim Zivotg.

Prostfednictvim tohoto projektu dostdva pomoc seniorim konkrétni formu. Projekt
senior pasi ma velky ohlas. V soucasné dob¢ je v Jihomoravském kraji po dvouleté
existenci projektu vice nez 100 000 drzitel tohoto pasu. Registrace je moZzna na webovych
strankach senior pasti (Www.seniorpasy.cz) zdarma a je moznost i registrace tfeti osobou
a nabidnuti této karty jako darku. Taktéz je na téchto strankach k dispozici seznam
poskytovatelt slev v jednotlivych krajich.

V ramci projektu senior pas vznikla poradenska sluzba Senior plus, kde mohou drzitelé
senior past vyuzivat profesiondlnich sluzeb v oblasti prava a financi. Je mozné klast
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otazky a dozvedét se odpovédi tykajici se napt. bydleni, spofeni, investic, dédictvi, socidlni
oblasti atd. Na otazky odpovidaji odbornici v prostorach Senior pointu v Brné
na Mendlové namésti.

Jihomoravsky kraj zaitituje také Mezigeneraéni setkani rodin v Siklové mlyng, které
se kona v ramci projektu senior pasti a obdobného projektu pro rodiny s détmi, rodinnych
past. Je to program, ktery posiluje a upevnuje tolik potfebnou mezigeneracni solidaritu
a roli fungujici rodiny.

SENIOR POINTY

Obr. 14 Logo senior pointii

Point

KONTAKTNI MISTO PRO SENIORY

Zdroj: www.seniorpointy.cz

Senior pointy je informacni centrum pro seniory. Vyskoleny pracovnik zde poskytuje
komplexni informace tykajici se bezpecnosti, socidlniho systému, zdravotnictvi, bytové
problematiky, volnoCasovych aktivit a poradenstvi. Mimo téchto sluzeb je k dispozici
bezplatné ptipojeni k internetu a moznosti setkavani s ostatnimi vrstevniky. Dostupné jsou
1 informace o senior pasech a vSechny sluzby jsou zdarma.

Partnery jsou Mestskda policie, Hasi¢sky zachranny sbor Jihomoravského kraje,
Sdruzeni obrany spottebiteld, kteii proskoluji pracovniky Senior pointu, aby mohli
poskytovat spravné informace.

Ptinosy projektu Senior Point (dostupné z www.seniorpointy.cz):
e komplexni informace tykajici se vSech aspektli Zivota seniort;
e pravni a finan¢ni poradna;
e vyhledavani informaci prostfednictvim kvalifikované osoby;
e pfistup na internet;
e moznost setkani a diskuze s ostatnimi vrstevniky;
e moznost precist si ¢asopisy pro seniory;
¢ informace o projektu senior pas, véetné aktualniho katalogu poskytovatelt;
e drobné obcerstveni.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 85

V jihomoravském kraji bylo postupné od zafi 2011 otevieno 9 center Senior Pointu,
3x v Brn¢, Blansko, Hodonin, Bfeclav, Vyskov, TiSnov, Znojmo a dalsi se pfipravuji.
Tento projekt pfevzal 1 Severomoravsky kraj a 10. 1. 2013 byl otevien Senior point
ve Frydku-Mistku.

Jihomoravsky kraj potfadda spolu snékterymi dal§imi kraji a mésty od roku 2011
Mezinarodni den seniori, ktery ma taktéz své webové stranky www.svateksenioru.cz.
Probéhly uz dva uspésné rocniky, na které jsou zvany znamé osobnosti a preddvany Cestné
nebo jubilejni senior pasy.

SENIORI SOBE

Projekt Policie Ceské republiky je zaloZen na principu spoluprace seniort, predstaviteld
obci, mé&st a Policie Ceské republiky.

Jihomoravsky kraj v ramci tohoto projektu vydal brozuru ,,Ti za dvefmi mohou Skodit*.
Projekt seniofi sob¢ patii mezi preventivni. Brozura obsahuje informace, jak se zachovat
v riznych situacich, jak se chranit pted okradenim, pfepadenim, jak se vyhnout podvodu.
Tato brozura podava strucné informace o ndstrahach soucasné doby. Brozury byly
distribuovany starostim meést a obci, ktefi zajistili, aby se dostali k ohrozené skupiné
seniord.

STREDNEDOBY PLAN ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB
V JIHOMORAVSKEM KRAJI NA OBDOBI 2012-2014

Tento dokument vznikal v ramci projektu Podpora planovani rozvoje socialnich sluzeb
v Jihomoravském kraji, financovaného z Evropského socialniho fondu a statniho rozpoctu
CR.

Zahrnuje priority pro rizné cilové skupiny: osoby se zdravotnim postizenim, duSevnim
onemocnénim, s mentadlnim a kombinovanym postizenim, autismem, osoby ohrozené
socialnim vyloucenim, osoby v krizi a seniory. Dokument je dostupny zwww.kr-
jihomoravsky.cz.

Co se tyce seniortt hovoii Plan o trendech, které ptfimo nebo zprosttedkované ovliviiuji
podobu i vyvoj socidlnich sluzeb pro starSi obCany. Patii sem (Stfednédoby pléan, s. 46,
dostupny z www .kr-jihomoravsky.cz) :

e prodluzovani Zivota, pfi¢emz se prodluzuje obdobi, ve kterém by ¢lov€k mohl
byt zavisly na pomoci;

e preneseni standardu Zivota z produktivniho véku i do obdobi, kdy je ¢lovek
zavisly na pomoci druhého.

Nutnost zabezpecit odpovidajici kvalitu zivota ve stafi provazi hledani zplsobu
transformace celé oblasti socialnich sluzeb. Divodem nejsou jen aspekty ekonomické,
ale 1 otazky kvality zivota a ptiblizeni Zivota ve stafi béZnému zpiisobu zivota.
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Program ptedstavuje dvé priority:

Podpora sobésta¢nosti a setrvani seniort v pfirozeném prostiredi, pomoci rozvoje
terénnich 1 ambulantnich sluzeb poskytovanych v pfirozeném prostiedi, s cilem zabezpecit
potieby seniorti, kteti by bez této pomoci byli nuceni odejit do pobytovych zatfizeni.
Rozvoj pecovatelské sluzby a osobni asistence, rozsiteni povédomi o téchto sluzbach,
rozvoj sluzeb poskytujicich pomoc a podporu rodinam pecujicim o seniora, podpora
aktivizace seniord.

Toto vSe by meélo pfispét ke snizeni vefejnych vydaji na pobytové socidlni sluzby
a uvolnéni jejich kapacit pro nejpotiebnéjsi.

Zkvalitnéni péce o seniory v pobytovych zarizenich. Cilem priority je optimalni
a efektivni vyuzivani soucasnych kapacit v pobytovych zafizenich pro seniory
v Jihomoravském kraji. Zaroven nutnost rozsifeni kapacit pobytovych zatizeni, zkvalitnéni
a humanizace stavajicich zatizeni, individudlni péce a vétsi otevienost viici vetrejnosti.

Plan vidi jako nezbytnou podporu sluzeb osob se specifickymi potfebami —
Alzheimerova choroba, mentalni postizeni, osoby s demenci atd., nemoci, které potiebuji
specifickou péci.

Jihomoravsky kraj vydal také Adresar socidlnich sluZeb, kde je 45 stran seznamu
socialnich sluZeb pro seniory v Jihomoravském kraji, délenych podle okresi.

3. 5 Aktivity statutarniho mésta Brna

Zajem o problematiku stdfi a starnuti nastartovalo II. svétové shromazdéni
o problematice starnuti v Madridu vroce 2002, navazovaly strategické dokumenty
jednotlivych statd i zajem Evropy jako celku. Vldda CR ve svém Narodnim programu
pfipravy na starnuti na obdobi let 2008 az 2012 vyzvala hejtmany, primatory
a predstavitele mistnich samosprav ke spolupraci a realizaci cili Narodniho programu
a k podpote mistnich a regionalnich aktivit. V ramci statutarniho mésta Brna vznikl jeden
z prvnich dokumentt svého druhu v CR:

PLAN AKTIVNIHO STARNUTI VE MESTE BRNE

Tento 150 strankovy dokument analyzuje soucasnou situaci seniorli ve mésté Brngé,
realizuje sociologicky vyzkum a jeho cilem je specifikace systematickych krokd, které
povedou ke zlepSeni podminek pro zdravé a aktivni starnuti ve mést¢ Brné. Jedna se
o ramec a podminky nikoliv podrobny popis nésledujicich krokd. M¢él by byt navodem
pro ¢innost organizaci, které ovliviiji zivot seniorti v Brn€. Seniofi jsou zde definovani
jako osoby 60+.

Sociologicky prazkum, ktery byl zakladem analytické Césti tohoto Planu zjiStoval
aktudlni spokojenost seniorti v oblasti dopravy, bydleni, okoli bydlisté, zdravotnich
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a socialnich sluzeb, moznosti traveni volného cCasu, kultury, vzdélavani, dostupnosti
informaci, komunikaci, ekonomickych aktivit a socidlni participaci. Vyzkumu se
zucastnilo 782 osob ve vé€ku 60+ v podilu, ktery odpovida podilu téchto skupin mezi
obyvateli mésta Brna — 44% muzi a 56% Zen. (dokument je dostupny
z www.zdravemesto.cz).

Aktivni starnuti z hlediska jedince ma byt podle tohoto programu takovy zptsob
zivota, kdy se neprojevuji disledky vyplyvajici ze:
e zhorSyjiciho se zdravotniho stavu senioril (Spatna pohyblivost, nemoci, tinava);
e snizenych ekonomickych a finan¢nich moznosti seniort (vyse duchodu,
omezend moznost byt ekonomicky aktivni);
e ubytku socidlnich kontaktt (dtsledek i vyse uvedenych jevi).

Aktivni starnuti v pojeti tohoto programu znamena plnohodnotné prozivani zivota
ve vysSim veéku, Zivot v bezpe€i a dlstojnosti, moznost ucastnit se déni ve spolecnosti
a odpovédny pfistup ke zdravi.

Zakladnimi strategickymi dokumenty k problematice starnuti v Brn¢ jsou: Komunitni
plan socidlnich sluZeb mésta Brna pro obdobi 2010 az 2013, ve kterém jsou stanoveny
3 priority tykajici se seniorii: komplexni informovani v socialni oblasti, podpora setrvani
seniorti v domacim prostiedi, zvySeni kapacity, transformace i humanizace pobytovych
zafizeni pro seniory a jejich otevieni verejnosti.

Strategie bydleni mésta Brna (2009), kde jsou specifikovany hlavni problémy, které
souvisi s bydlenim seniori (napt. stoupajici poptavka po specifickych formach bydleni,
nedostate¢na nabidka levného bydleni atd.).

Plan aktivniho starnuti ve mésté Brné ma vymezeny nasledujici dimenze, kterymi se
zabyva: zdravi a zdravotni péCe ve stafi, zaméstnani a uplatnitelnost seniori, omezeni
rizika chudoby seniord, prostfedi pratelské k seniorim, podpora rodindm pecujicim
o seniory, zapojeni seniori do obcanského Zivota, ufast na rozvoji mésta, zapojeni
do kulturnich, vzdélavacich, pohybovych aktivit, ochrana lidskych prav a dostupnost
informaci pro seniory.

Obyvatelstvo mésta Brna starne, tak jako zbytek populace, ale ve mést€¢ Brné
ve srovnani s Jihomoravskym krajem a vétSinou dalSich mést mnohem vyraznéji. Do roku
2051 se celkovy pocet obyvatel Brna mirn€ zvysi (asi o 5 tisic) a znacné se proméni
veékova struktura obyvatel. Vyrazné se zvysi zastoupeni osob ve véku 65+ asi o 50 tisic.
Vyjadifeno v procentech na podil priblizné 30%. Ve spojitosti s tim se budou meénit
1 naroky obyvatel na dichodové a jiné socidlni systémy. Plan predpoklada, Ze se zvysi
poptavka po specifickych typech socialnich sluzeb uréenych pro seniory, zaroven se zvysi
1 poptavka po specifickych formach bydleni.
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Jako zajimavost uvadime rozdil podilu seniord v jednotlivych méstskych castech
(obr. 15), ten se zna&né li§i (nap¥. Zaboviesky oproti Novému Liskovci - dvojnasobny). Je
tedy tfeba, aby veskeré intervence, které budou realizovany, zohlediiovaly tento prostorovy
aspekt.

Rozdily jsou dany odliSnym charakterem jednotlivych méstskych ¢asti a zejména
stafim 1 typem zastavby. Napf. v novych rodinnych domech v Ivanovicich Ziji pfevazné
mladé rodiny. Star$i obyvatelstvo zije v méstskych ¢astech, kam se ptist€hovali do sidlist
v 70. letech 20. stoleti tehdejsi mladi lidé, nebo kde jsou vysoké ceny bytii a rodinnych
domti, vnichz ziji prevazné star§i lidé, jejich majitelé. Nejvyssi podil seniort je
v Zabovieskach (35%), Kominé (32,8%), Re¢kovicich a Mokré Hofe (32,1%) a v Jundrové
(31, 5%). Nejméné¢ seniori je v Novém Liskovci (14, 9%) a na Vinohradech (15, 0%).

Obr. 15 Podil senioru v jednotlivych méstskych castech Brna k 1. 6. 2011
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Prostiedi pro Zivot

V této podkapitole se program zabyva komplexné¢ Zivotnim prostiedim seniort.

Bydleni by mélo byt financné dostupné a komfortni pro lidi s omezenou pohyblivosti
a omezenymi silami. Soucasné zminuje problém tzv. nadspotieby bydleni (bydleni
osamocenych seniorii ve velkych bytech).
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V souvislosti s deregulaci najemného se zvySuje pocet lidi ohroZenych socidlnim
vyloucenim. Ptibyva lidi, kteti nejsou schopni pokryt ndklady na bydleni. Patii sem rodiny
s détmi, netplné rodiny, mladi lid¢ a seniofi.

V souvislosti s tim vznikl v méstské Casti Brno-stied Seniorsky program. Je uréen
seniorim zijicim ve velkych bytech. Vznikla databaze usnadniujici vyménu obecnich bytu.
I kdyz seniofi nejsou ochotni vzdy ménit svoje prostiedi zajem o tento program je velky.

Moznost vymény bytil pro seniory je i v jinych méstskych ¢astech, napt. Kralovo Pole
upozoriiuje seniory na tuto muznost prostiednictvim mési¢niku Kralovopolské Listy.

Dalsi moznosti bydleni pro seniory jsou seniorské rezidence, coz jsou soukroma
zafizeni, realizovana formou chranéné¢ho bydleni. Do seniorskych rezidenci seniofi
odchazeji, kdyZ jsou aktivni a sobé&stacni. V sousedstvi Brna nabizi tyto sluzby Grand
Rezidence v Modficich. Podobny typ v Brné se chysta vybudovat Senior Park. Zatim je to
ale ve fazi projektu a bydleni v seniorskych rezidencich je finanéné velmi naro¢né.

Vyhledavanym bydlenim jsou domy s pecovatelskou sluzbou (DPS). Jedna se o bydleni
seniori v malometraznich bytech, ktefi nepotiebuji komplexni péci a jsou jim zde
oskytovany sluzby usnadiujici vedeni domacnosti. Mezi Brilany nartista zajem o tento typ
bydleni. V roce 2011 bylo v potfadniku celkem 758 zadatelt.

Dulezita je pro bydleni, pohyb a kvalitu Zivota bezbariérovost venkovniho prostranstvi
a budov. V této oblasti ¢ini mésto Brno fadu opatieni.

Patii sem 1 doprava, DPMB ma upraveno jiz asi 40% vozidel, nizkopodlazni vozidla
jezdi na vSech linkach, nabizi seniortim mnozstvi slev a pro starsi 70 let je zdarma.

Dalsimi faktory nezbytnymi k zajisténi mobility seniortt je dostatecné vybaveni
lavickami, vefejnymi WC, bezpecnost v dopravé (idrzba chodnikti, delsi intervaly zelené
na semaforech atd.)

vvvvvv

cey

podvody, vydirani, umyslné ublizeni na zdravi, vyhroZzovani a tyrani osoby Zijici
ve spole¢ném obydli atd. Trestnd ¢innost souvisejici s krddezemi a podvody je stale Castéji
organizovana a zvysuje se i agresivita pachateltl.

Seniofi jsou také stale Ccastéji obéti neetického nebo nemravného chovani
(napt. podomni prodejci, prodejni zajezdy atd.).

Méstska policie uskuteciiuje fadu aktivit na prevenci bezpecnosti seniori napt. Senior-
akademie, coz je studijni program prevence kriminality pro lidi vysSiho véku.

Pro osaméle zijici seniory je ureno Centrum tisiiového signdlu. Seniofi zapojeni
do tohoto programu dostanou signalni zafizeni pfipojené na operacni stfedisko brnénské
méstské policie a v pfipadé nevolnosti, Grazu nebo napadeni v byté stiskne ,,panikové
tlacitko na zapé€sti a na dané misto je vyslan technik a hlidka.

Podobné mohou alarm vyuzivat i seniofi, ktefi absolvovali Senior akademii. Dostanou
osobni elektronické alarmy, které slouzi k upoutani pozornosti okoli, pokud se senior citi
ohroZen (napadeni, Urraz, nevolnost). Tyto alarmy vSak jsou ureny pouze pro pouziti
na vefejnosti a pfivolani kohokoliv v doslechu.
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Péce o seniory

Zdravotnictvi. Dostupnost 1ékatské péce je v Brné velmi dobra.

V Brn¢ ale dosud nejsou pfili§ rozvinuty zdravotné-socidlni sluzby, coz je kombinovana
oSetfovatelsko-pecovatelska péce, dllezitd zejména pro seniory. Umoziuje setrvavat
ve zdravotnickych zafizenich jen po dobu nezbytné nutnou a dalsi péce je poskytovana
v doméacim prostiedi. Dlouhodoby pobyt seniora ve zdravotnickém zafizeni znamena témer
vzdy snizeni jeho schopnosti samostatného Zivota.

Plan zdiraznuje nutnost zdravetni prevence. Dillezit¢ je napi. oCkovani proti chfipce,
pneumokokovym infekcim, klistové encefalitidé atd.

V ramci projektu Brno-Zdravé mésto se konaji napt. Bruénské dny pro zdravi. Behem
této kampané zamétené na celou populaci se konaji i specifické programy pro seniory,
napf. prochazky pfirodou, kondi¢ni cviceni, testy paméti, tanceni tanga a Spanélského
tance vsed¢ atd.

Socialni péce. Nabidka socidlnich sluzeb v Brné€ je také pomérné dobra. Socialni sluzby
jsou zde poskytovany formou pobytovou (rezidencni zafizeni), terénni (pecCovatelska
sluzba) a ambulantni (stacionare, denni centra atd.). Hlavnim cilem socialnich sluzeb
v Brn€ je maximalni podpora Zivota seniorll v jejich domacim prostiedi a zkvalitnéni
socialnich sluzeb tém, kteti uz samostatny zivot nezvladaji.

Sluzby pro cilovou skupinu seniord jsou v Brné vyrazné zastoupeny (Plan aktivniho
starnuti ve mésté¢ Brné, s. 40, dostupné z www.zdravemesto.brno.cz), ve srovnani s jinymi
cilovymi skupinami (déti, mladez, osoby s mentalnim postizenim atd.):

Centra dennich sluzeb (9 poskytovatelt);

denni stacionaie (4);

domovy pro seniory (19);

domovy se zvlastnim rezimem (4);

odborné socidlni poradenstvi (15);

odlehcovaci sluzby (9);

osobni asistence (3);

pecovatelska sluzba (14);

socialng aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim (7);
socialni rehabilitace (2).

Provozovatelé téchto sluzeb jsou mésto Brno, neziskové organizace, cirkve a dalsi.

Zajem seniorti v Brné€ o vyuzivani riiznych typt socialnich sluzeb stale roste. Zakladem
musi byt dlouhodoba terénni a ambulantni sluzba a podpora rodiny pecujici o seniora
v domacim prosttedi.

Chudoba. Cesti seniofi nejsou z objektivniho hlediska povazovani za chudé, zvysuje se
ale pocit subjektivni chudoby. Dnesni CeSti seniofi jsou vyrazné zavisli na statnich
institucich, je to disledek vyvoje v minulych desetiletich. Jsou zavisli na urovni starobnich
dichodt, bytové politice, systému zdravotniho pojisténi atd. Budouci seniofi by méli byt
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na statu zavisli ménég, protoZze budou umét vyuzivat nejriznéjSich strategii v ramci trzni
ekonomiky a mohou mit tedy pocit vétsi majetkové jistoty a zaroven mensi pocit deprivace
a socialniho vylouceni (Rabusic, 1998, In Plan aktivniho starnuti ve mésté Brné, s. 44).

AKktivity seniort

Seniofi na trhu prace. Zajem brnénskych seniort pracovat i po odchodu do dichodu je
maly, méné nez pétina. Jednd se o seniory, ktefi ptsobili v kvalifikovanéjSich pozicich.
Z4jem nepracujicich seniorii o praci nebo vlastni podnikéni je maly.

Vzdélavani. Nabidka téchto aktivit je v Brné pomérné Sirokd, ale neexistuje zadny
komplexni piehled vzdélavacich programi a aktivit.

Roste zdjem o studium na Univerzitiach tietiho véku (U3V), které predstavuji soubor
programu celozivotniho vzdélavani zaméifené¢ho na vzdelavani osob v postproduktivnim
véku. Jejich primarnim cilem je uspokojovéani vzdélavacich a socidlnich potieb seniori.
Univerzity tfetiho véku flexibilné reaguji na poZadavky seniord 21. stoleti. Programy U3V
jsou urceny pro osoby, které dosahly vek pro ptiznani starobniho dichodu a maji uplné
stitedoskolské vzdélani s maturitou.

V B¢ poskytuji toto vzdélani 4 univerzity: Masarykova, Mendelova, Vysoké uceni
technické a Veterinarni a farmaceutickd univerzita. Prestoze nabidka vzdélani na téchto
univerzitach je Siroka, jejich kapacita je stale nedostacujici.

Centrum pro rodinu a socialni péci (CRSP) nabizi seniortim volnocasové vzdélavaci
programy a socialni sluzby. Mezi jejich hlavni Aktivity patfi tydny pro seniory, pohybové
aktivity, akademie tfetiho véku, trénovani paméti, KLAS-klub aktivnich seniort, jazykové
a PC kurzy, poradna pro seniory atd.

Dle vyjadieni CRSP je nutné neustale inovovat nabidku aktivit a sledovat trendy,
protoze populace seniorti prochdzi v pribéhu let vyraznymi zménami (naptf. v oblasti
finan¢ni nebo socialni)

Dalsim poskytovatelem aktivit zamétenych na vzdélani je Knihovna Jiiiho Mahena.
Porada kurzy zamétené na PC, internet nebo digitalni fotografii. Ani zde neni kapacita
dostacujici.

Sdruzeni Zeny50 vzdélavaci aktivity nejsou jejich hlavni &innosti, ale soucasti jejich
programu. Potadaji akce pro muze i Zeny, napf. ovladani PC, posilovani paméti, anglictina.

Dalsi vzdelavaci kurzy porada napt. Méstska policie (Senior-akademie), Vzdélavaci
centrum Hana Kotulanové, spole¢nost Arcana, Moravska galerie v Brné atd.

Limity kapacit jsou finan¢niho charakteru. Seniofi se na financovani téchto aktivit
podileji jen okrajové. Financni prostiedky jsou ziskavany prostfednictvim grantl piispevki
od zfizovatell nebo z jinych vetejnych zdrojt. Podil sponzorskych darii je maly.
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Inkluze senioru

Potencialni oblasti diskriminace. Hlavnim tématem, které seniofi mohou povazovat
za diskriminaci je nedostatecné financni zabezpeceni pro distojny Zzivot. Diskriminaci
mohou zazivat na Urovni bydleni, ve zdravotnickych zatizenich a zafizenich socidlnich
sluzeb formou Spatné péce a piistupu. Déle se diskriminace projevuje v oblasti riznych
sluzeb, v obchodech nebo na tradech.

Ve vétSiné piipadi spocivd diskriminace ve zplsobu komunikace s nimi
a nerespektovani specifik stafi (pomalej$i orientace v dokumentech, potteba delSiho
vysvétlovani atd.). Obcas se ale objevuji 1 zdvaznéjsi formy diskriminace seniort jako je
napf. psychické nebo fyzické tyrani, zneuZivani. Jednd se o téZko rozpoznatelnou formu
diskriminace, zvlast¢ kdyz se projevuje v domacim prostiedi. Plan aktivniho starnuti
ve mést¢ Brné zdaraziuje, ze pravé zavaznosti, tohoto druhu diskriminace by se me¢la
veénovat zvlastni pozornost.

Dostupnost informaci. Jejich Spatna dostupnost je jednou z pficin exkluze. Informace
se mohou tykat moznosti traveni volného Casu, feseni zivotnich situaci atd. Jsou dulezité
k tomu, aby se ¢lov€k mohl ucastnit kulturnich, sportovnich i spolecenskych akci. Tyto
informace poskytuje napf. jiz zminéné senior pointy, Rada seniorii Ceské republiky, ktera
se zabyva problematikou seniori a jejich prav v celé CR. Senioriim se snazi pomahat
zejména v oblasti legislativy.

Svaz diichodcii CR ma pobodku i v Brnd. Vénuje se vedle zakladniho poradenstvi
1 aktivnimu starnuti. Pofada spolecenska odpoledne, poznéavaci zajezdy, vychazky do okoli
Brna, tane¢ni odpoledne atd. Brnénskd organizace svazu vydavd 6x rocné c¢asopis
Brnénsky senior.

SdruZeni obrany spotiebitelii poskytuje informace Siroké verejnosti. Seniofi mohou byt
v oblasti spottebitelskych prav vice ohroZenou skupinou, takZze mohou tuto instituci vyuzit.

Socialni poradenstvi poskytuje Socio-infocentrum Magistratu mésta Brna vénujici se
Siroké vefejnosti. Seniofi vSak tvoii jeji hlavni klientelu. Poradenstvi je zaméfeno
na pomoc pii pochopeni dané Zivotni situace a poskytnuti rady, jak je mozné tuto situaci
fesit, popt. pomoc pfi podani zadosti o socialni davku, poskytnuti informaci o nabidce
socialnich sluzeb atd.

Vyznamnym informa¢nim portalem poskytujicim informace tykajici se socialni péce je
Portal socialni péce ve mésté Brné http://socialnipece.brno.cz). Seniofi jsou jednou
zjejich cilovych skupin. Jsou zde informace o dostupnych socidlnich sluzbach, feSeni
Zivotnich situaci, kontakty.

Socialni kontakty. Pro zacCleiiovani seniorti je dtlezit¢ podporovat neformalni
spoleCenské vazby a kontakty posilujici mezigeneraéni vazby. Pravé propojovani generaci
(napt. Pochod vSech generaci) je vyznamnym krokem pro socidlni zaéleiiovani seniort.
Realizovat se musi dlouhodobégjsimi akcemi. Vyznamnou roli zde hraji média, osvéta,
vychova.
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3. 6 Shrnuti

Problematika starnuti populace je spojena s celou fadou problémd, z niz ekonomicky je
prioritni pro fungovani spole¢nosti. Jedna se o socialni zabezpeceni postproduktivni ¢asti
populace. Bylo to prvotnim divodem zacatku mezindrodnich akci tykajicich se stafi
a starnuti.

V roce 1982 bylo svolano Svétové zasedani o starnuti a stafi ve Vidni. Vysledkem této
akce bylo vytvofeni Mezinarodniho akéniho planu, ktery zdaraziuje kvalitu zivota seniort,
jejimz limitujicim faktorem je zdkladni hmotné zabezpeCeni starych lidi. Videnské
zasedani bylo mimotadné dilezité a odstartovalo mnoho mezindrodnich aktivit
k problematice seniori.

Vroce 1991 vyhlasila OSN Zasady Spojenych naroda pro starSi obcCany. Témito
zasadami jsou nezavislost, spolecenské zapojeni, laicka i1 profesiondlni péce, seberealizace
a diistojnost.

Rok 1999 byl OSN vyhlasen za Mezinarodni rok seniorti. Mezinarodni rok pomohl
posilit obecné povédomi, vyzkum a politicka opatieni v celosvétovém méfitku.

V roce 2002 se uskutecnilo druhé Svétové shromdzdéni o starnuti a stafi v Madridu.
Vysledkem jedndni byl také Mezindrodni akéni plén, ktery byvd oznaCovan jako
Madridsky plan pro problematiku starnuti.

Evropsky den mezigenera¢ni solidarity se slavi kazdy rok 29. dubna a v Ceské republice
slavime 4. fijna Den seniort. 1. fijna slavi staty celého svéta Mezinarodni den starSich lidi
(resp. seniordl).

Rok 2012 byl Evropskym parlamentem vyhlasen Evropskym rokem aktivniho starnuti
a mezigeneracni solidarity. Cile Evropského roku byly napt. zvysit obecné povédomi
o vyznamu aktivniho starnuti, vyzdvihnout pfinos starSich osob pro spole¢nost, prekonadvat
stereotypy souvisejici s vékem, odstranit bariéry, zejména pokud jde o zaméstnatelnost
starSich osob atd.

Diulezité postaveni v mezinarodnim méfitku ma nadnarodni organizace EURAG
(Evropsky svaz star§i generace), kterd participuje na akcich OSN 1 EU. Jejim vyznamnym
¢inem bylo vydani Charty seniord, kterd je vyrazem pifani a potfeb seniori. EURAG
vyuziva tuto chartu také jako ramec pro testovani vladni politiky a instituci.

Hlavnim vystupem Evropského roku aktivniho starnuti a mezigeneracni solidarity 2012
v Ceské republice je nova Narodni strategie podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let
2013 az 2017. Vychozim ramcem této Narodni strategie jsou lidskd prava seniori
a hodnoty ve spolec¢nosti. Zamétuje se na dvé zakladni oblasti: zdravi a celozivotni uceni.
Navazuje na Narodni program pfipravy na starnuti na obdobi let 2003 az 2007, jehoz
hlavni mySlenkou bylo vytvofeni spole¢nosti pro vSechny generace, a na Narodni program
pripravy na starnuti na obdobi let 2008 az 2012, jehoz hlavnim tématem byla kvalita zivota
ve stari.

Jihomoravsky kraj je v oblasti problematiky seniorii aktivni. Mezi jeho projekty patii
napf. Senior pasy, Senior pointy. Zpracoval také Stfednédoby plan rozvoje socidlnich
sluzeb v Jihomoravském kraji na obdobi 2012-2014. Program ptedstavuje dvé priority
tykajici se senior: podporu sobéstacnosti, setrvani seniorii v pfirozeném prostiedi
a zkvalitnéni péce o seniory v pobytovych zatizenich.
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Statutarni mésto Brno vypracovalo Plan aktivniho starnuti ve mést¢ Brné. Aktivni
starnuti v pojeti tohoto programu znamend plnohodnotné prozivani Zivota ve vys§im veku,
zivot v bezpeci a dustojnosti, moznost ucastnit se déni ve spolecnosti a odpoveédny pristup
ke zdravi.

Zakladnimi strategickymi dokumenty k problematice starnuti v Brné¢ jsou Komunitni
plan socialnich sluzeb mésta Brna pro obdobi 2010 az 2013, ktery ma 3 priority tykajici se
seniorti: komplexni informovani v socidlni oblasti, podpora setrvani seniord v domacim
prostiedi, zvySeni kapacity, transformace i humanizace pobytovych zafizeni. DalSim
dokumentem je Strategie bydleni mésta Brna, kde jsou specifikovany hlavni problémy,
které souvisi s bydlenim seniord.
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4 SOCIALNI PEDAGOGIKA A JEJI MOZNOSTI

Socialni pedagogika se v pribéhu svého vyvoje proménuje. Existuji riznd pojeti
v ramci jednotlivych statd a riizné piistupy i v ramci jednoho statu, napt. v Ceské republice
existuje vice pojeti socidlni pedagogiky, které prof. Miihlpachr oznacuje jako pedagogické
Skoly.

Stale se rozSifuje zabér socidlni pedagogiky, coz je dozajista dano problémy dnesni
spolecnosti vychazejici z aspektli socidlnich, ekonomickych, zdravotnich, etnickych apod.
rozSifuje o kategorii seniorti, ktera se stavd pro socidlni pedagogiku Sirokym polem
pusobnosti. Je to oblast, kde se nebude jednat pouze o kompenzaci jiz vzniklych socialnich
problémt, starsi lidé budou potiebovat pomoc zejména ve smyslu profylaxe resp. pomoci
a pripravy na starnuti a v priibéhu starnuti. Situace, kterd nastava je vyzvou pro vSechny
védni discipliny, zabyvajici se stafim a stdrnutim.

4.1 Socialni pedagogika jako védni obor

wINa pocldatku tietiho tisicileti opousti pedagogika koncepci vyhranéného zaméieni
na détskou populaci. Cini tak v souladu s ideou celofivotniho vzdélivani, celoZivotniho
uceni a ucici se spolecnosti. Objevuji se nové cilové skupiny, mezi nimii seniorska
populace hraje dominantni ulohu“. (Miihlpachr, 2011, s. 5)

Nastoluji se nové pedagogické problémy, ¢imz socidlni pedagogika spolu s andragogikou
a gerontopedagogikou nachazeji své misto. (Miihlpachr, 2011).

Pojeti socialni pedagogiky se v pribéhu vyvoje riiznila v souvislosti s vykladem pojmu
socialni (Kraus, 2008). Jedno pojeti chapalo pojem socialni ve smyslu potieby, pomoci
tém, ktefi jsou v tézké Zivotni situaci a druzi vidéli pojem socidlni ve vztahu k celé
spolec¢nosti, jako vychovu vSech spolecenskych kategorii pro Zivot ve spolec¢nosti.

DalSim rozdilem v chapani pfedmétu socidlni pedagogiky byli vekové kategorie,
kterych se ma socialni pedagogika tykat, v jakych prostfedich ma probihat atd.

Balaz (In BakoSova, 2008, s. 17) vymezil v 90. letech 20. stoleti socialni pedagogiku
jako pedagogickou disciplinu, ktera fesi vztah vychovy a spolecnosti (prosttedi), podili se
na vymezeni cili vychovy, zkoumd aspekty socializacnich procest a pfispiva k utvateni
a rozvoji osobnosti ve vychovné-vzdelavacim procesu v roding€, Skole, ve volném cCase
a v zajmové ¢innosti.
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Kraus (2008. s. 40) vymezil zaméfeni socialni pedagogiky z hlediska riznych ptistupli
nasledovné:

o kobjektu vychovy — zdlraznuje pusobeni na celé socialni skupiny (profesni,
zajmove, politické, etnické atd.);

o k formdam a podminkam vychovy — tyka se predevsim vychovy v mimoskolnich
institucich v¢etné rodiny, zabyva se roli lokalniho prostredi;

e [k cilim vychovy — akcentuje spoleCenské potieby, orientuje se na spolupraci
a altruistické jednani;

ok metodam vychovy — preferuje nepitimé vychovné postupy;

e ve smyslu socidalni pomoci — solidarita s témi, ktefi se dostali do znevyhodnéné
situace.

BakosSova (2008, s. 20) vnima socialni pedagogiku jako obor, jehoz cilem je:

e objasnovat vztahy prostiedi a vychovy;

e zabyvat se vychovou a pravnimi naroky na ni;

e vychova jako pomoc vSem vékovym kategoriim;
e zabyvat se odchylkami socialniho chovani.

Socialni pedagogiku povazuji socidlni pedagogové za hrani¢ni védu patfici do soustavy
pedagogickych véd (Laca, 2011). Nékteii teoretici védy o vychoveé ji pfifazuji k socidlnim
védam s eduka¢nimi aspekty. Oba ptistupy maji své opodstatnéni. Laca (2011) konstatuje,
ze socialni pedagogika je ,,pedagogicko-socialni* védni disciplina, kterd zkouma vliv
socialniho prostfedi na vychovny proces jedince i celé spolecnosti.

Je zifejmé, ze existuje vice pojeti, néktera SirSi jina uzsi, a ta jsou navic rizna. Nékdy se
pozornost zaméfuje na vyuzivani a ovliviiovani volného ¢asu déti a mladeze, jindy
na skupiny ohrozené naruSenou socializaci, nebo na ¢ast néjak znevyhodnéné populace.
V souhrnu lze fici, ze vyvoj dospél k sirSimu pojeti (Kraus, 2008): Problematika socialni
pedagogiky se tyka celé populace a nejde jen o oblast mimo Skolu. Mluvi se
i 0 socidlnépedagogické praci ve Skole.

Sifeji vymezuje socialni pedagogiku napi. Mollenhauer (In Kraus, 2008, s. 41):
»socialni pedagogika pojmoveé oznacuje skupinu novych pedagogickych opatfeni
a instituci, které vznikly jako odpovéd’ na typické problémy moderni spole¢nosti. Ukol
socialni pedagogiky je vytvotreni rovnovahy mezi motivy a pozadavky jedince a strukturou
narokt danych spole¢nosti.

Giesecki méni chéapani socialni pedagogiky defenzivniho charakteru na ofenzivni.
Cilem ofenzivni socidlni pedagogiky je zména spolecnosti (In BakoSova, 2008, s. 32).
Zména neznamena zavedeni nového spoleCenského potadku, ale boj proti soucasné
obcCansko-demokratické spoleCnosti. Zahrnuje celozivotni ueni ve vSech vékovych
kategoriich a zvladani konfliktli vznikajicich v pribéhu socializace.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 97

Pomé&rné Siroké pojeti socialni pedagogiky je v publikaci Clovék, prostiedi, vychova
(Kraus, Polackova, 2001), kterd hovoii o socialni pedagogice, jako o védnim oboru
transdisciplindrni povahy, zamétujici se na roli prosttedi ve vychové, nejen v souvislosti
s problémy rizikovych, potencialné deviantné nebo jinak ohrozenych a znevyhodnénnych
skupin, ale v souvislosti s celou populaci.

Cipro (In Kraus, 2008, s. 43), fika Ze ukolem teorie i1 praxe socialni pedagogiky ma byt
prevence nikoli represe.

K Sir§imu pojeti se pfiklani i Doc¢kal (In Miihlpachr et al., 2011, s. 70). Podle n&j se
socialni pedagogika zaméfuje na psychosocialni problémy, problémy marginalnich skupin,
patologii atd., ale pfedevSim na obecnéjsi feSeni vytvoreni souladu mezi individudlnim
a spolec¢enskym a na tvorbu zivotnich zpiisobi zdravé a ohrozené populace. Jedna se nejen
o odstranovani negativniho, ale i posilovani pozitivniho.

Znafna cast autort fe$i problém socialni pedagogiky soucasné se socidlni praci,
napt. Huppertz a Schnizler uvadé¢ji funkce socialni pedagogiky/socidlni prace nasledovné
(In Miihlpachr et al., 2011. s. 69):

o pedagogickd — ptispiva k optimdlnimu rozvoji osobnosti a utvareni zivotniho
zpusobu;

o profylaktickd — innost a programy pfispivajici k pfedchdzeni deviaci;

e kompenzacni — aktivity, které sméiuji k vyrovnani deficith napf.
z nepodnétného prostiedi;

o korekéni — cCinnost tykajici se populace umisténé ve véznicich, ustavech,
domovech atd.;

e tutorialni — pomoc a ochrana tém, ktefi se ocitli na okraji spolecnosti,
napf. pravni;

e strukturdlni — ovliviiovani procest, které se tykaji zacleniovani socialnich vrstev
na urovni makrosocialni, napt. v oblasti kvalifikaéné-pracovni);

e distributivni — pomoc a prace s uprchliky, pfist¢hovalci.

Uz8i pojeti jsou zaméfena vice specificky napf. Moucha spojuje socidlni pedagogiku
s ustavni vychovou, Klapilova definuje socialni pedagogiku jako teorii zivotni pomoci
ohrozené mladeze atd.

Vzhledem k tomu, Ze soucasny trend socidlni pedagogiky sméfuje k SirSimu pojeti
nebudeme zde uvadét vice autort uzsiho pojeti.

Nekteti autofi hovofi o paradigmatech. Paradigma vyjadiuje prevladajici ndzor, jakysi
uznavany vzor, model. Knotova uvadi poradenské, antropologické, reedukacni paradigma.

Ondrejkovi¢ mluvi o paradigmatu terapeutickém, do kterého patii individualni pomoc,
krizova intervence (rychld pomoc, zdsah), socioterapie (soubor opatieni, které slouzi
k ptiznivému ovlivnéni situace osob, kterd jsou z hlediska ptitomnosti negativnich jevil
rizikové). Dalsi paradigma Ondrejkovice je poradenské (krizovd, nizkoprahova centra,
linky davéry, pedagogicko-psychologické poradny atd). Paradigma vzdélavaci



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 98

(rekvalifikace v nezaméstnanosti, preventivni programy), makrosocidlni (socialni
planovani, feSeni problému na urovni makrosocialni) (In Kraus, 2008, s. 47).

Hroncova, Hudecova, Matulayova (2000) charakterizuji pfedmét socialni pedagogiky
jako socidlni aspekty vychovy a vyvoje osobnosti. Cilem sociadlni pedagogiky je
vychovavat ke svépomoci a snazit se o zlepSeni podminek, ve kterych vychovavany Zije.

Machalova (2010) charakterizuje socialni praci, socidlni pedagogiku a socidlni
andragogiku jako aplikované védy a multidisciplinarni profese i praktické ¢innosti, jejimz
ukolem je vyvijet prostfedky ucinné socialni pomoci jednotlivciim, ale i1 skupinam
a komunitam. Jejim tkolem je prevence potenciondlnich socialnich problému i feSeni
realnych socidlnich problémt, v rdmci sekundarni a terciarni prevence (Machalova, 2010).

Lipkowsky tika, ze socialni pedagogika se zabyvéa vychovou v kontextu postupujiciho
procesu technizace, rozvoje forem souziti, zmén spolecensko-pravnich norem i promén
kulturnich. Sleduje okolnosti v obecné rovin¢ (vétSina populace se snimi vyrovnd)
i vsituaci, kdy je spolecensko-moralni vyvoj jedince ohrozeny a dojde k problémim
v prizpisobovani (In Miihlpachr, 2011, s. 71).

Z téchto néckolika vymezeni socidlni pedagogiky jako védy vyplyva, Ze socialni
pedagogika je védou otevienou a jeji obsah se musi zédkonité¢ ménit a vyvijet v zavislosti
na spolec¢nosti a proménach v ni.

Sirsi pojeti, které je v socialni pedagogice vice zastdvané se miize jevit jako bezbiehé.
Tato ,bezbrehost® ma vSak své opodstatnéni (Kraus, 2008). Chceme-li reagovat
na vSechny spoleCenské 1 civilizatni zmény, stoji socidlni pedagogika neustile pred
novymi a novymi problémy a zivotnimi situacemi.

Miihlpachr vidi namitky o vnitini nejednotnosti a myslenkové uzavienosti socialni
pedagogiky jako neopodstatnéné, coz dokladaji publikace a sborniky IMS Brno 2000,
2002, 2004, 2006, 2010, které maji Siroky mysSlenkovy zabér a Cerpaji z mnoha jinych
védnich disciplin (Miihlpachr, 2011).

Podle Miihlpachra (tamtéz) se socialni pedagogika zaméfuje nejen na problémy
patologického charakteru, problémy populace ohrozené ve svém rozvoji, marginalni
skupiny, potencidlné deviantn¢ jednajici, ale predev§im na celou populaci v umyslu
vytvaret soulad mezi potiebami jedince a spoleCnosti a utvaiet optimalni zplisob Zivota
v dané spolecnosti.

Centralnim tématem socidlni pedagogiky je rozvoj socialni kreativity a aktivizace sil
kazdého vychovavaného.

Socidlni pedagogika at’ uz v pojeti SirSim nebo uz$im mé dvé dimenze: socidlni
a pedagogickou.

Socidlni dimenze je dana socidlnim rdmcem, a podminkami v konkrétni spole¢nosti
(Kraus, 2008). Spole¢nost produkuje urcité podminky a okolnosti, které ¢asto komplikuji
optimalni socializaci jedincii nebo celych socialnich skupin, a tim nastavaji urcité rozpory.
Socialni pedagogika s témito objektivné urcenymi podminkami pocita a snazi se vyhledat
vychodiska a feSeni.
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Pedagogicka dimenze spoCivéa v realizaci a prosazovani spolecenskych naroki, cild,
pozadavkl, minimalizaci vznikajicich rozporl pedagogickymi prostredky.

Centralnim tématem prolinajicim se celym obsahem oboru je rozvoj socialni kreativity
a aktivizace sil jedince. Sou€asné rozvijeni Zivotniho zptisobu (Kraus, 20008).

Socialni pedagogika nejéastéji plni dveé funkce (Kraus, 2008, s. 46):

Preventivni (profylaktickou). Vychazi z teoretické analyzy oblasti rozvoje osobnosti,
kde je dominujicim faktorem pisobeni prostfedi, tedy rodina, razné typy lokalit,
vrstevnickych skupin, spolecenskych organizaci atd. Na zéklad¢ této analyzy ma mozZnost
navrhnout pedagogické zasahy, které ptispivaji k neutralizaci ohrozujicich ¢initelt. Jedna
se o primdrni prevenci-utvareni zivotniho zplsobu zdravé populace i sekundarni prevenci-
vyhledavani lidi s potencialné socialnépatologickym jednanim.

Terapeutickd (kompenzacni). Vychovné Casto prevychovné plsobeni v oblasti potieb
¢lovéka, jejich uspokojovani a vyrovnavani nedostatkd. Jde o specifické pristupy k lidem,
kteti mohou byt pro spolecnost vaznym problémem (nepfizpisobivy, trestani, jinak
deviantni jedinci atd.), ale i1 k lidem néjak spoleCensky znevyhodnénym (nezameéstnani,
socialn¢ slabi, zdravotné postizeni atd.)

Kompenzaéni cCinnost probihd v propojeni s dalS§imi disciplinami (psychologie,
psychoterapie, socialni prace, etopedie atd.), podstatny je pedagogicky akcent.

» Vzhledem k celkové historii socidalni pedagogiky u nds a jejimu rozvoji v pritbéhu
poslednich let se nabizi otazka, zda ma v naSem védnim systému misto a zda je Zadouci,
aby se rozvijela dal. Dame-li tuto otazku do vztahu k soucasnosti, k velmi proménlivému
a sloZitému spolecenskému vyvoji, pak asi neni pochyb o tom, Ze své opodstatnéni md.“
(Miihlpachr, 2011, s. 68)

Socialni pedagogika se vymezuje v mnoha dimenzich mezi zakladni patii (Miihlpachr,
prednéska Socialni pedagogika II, IMS Brno, 2012/2013):

e klasicky vztah prostfedi vychova;

e vychova jako zivotni pomoc;

e climinace a feSeni odchylek od normy v chovani ¢lovéka;
o korekce nasledkil netispésné socializace - resocializace;

e poradenstvi pro vSechny vékové skupiny;

e akulturace — vrastani ¢lovéka do kultury jiné spolecnosti;
e dominance funkcionélni vychovy nad intencionalni;

e primarni, sekundarni, terciarni prevence;

e volnocasové aktivity jako zaklad funkcionalni vychovy;
e socialni pomoc, kterd vede k socialni inkluzi.
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4.2 Nové trendy v socialni pedagogice

V poslednich letech doch4dzi k mnoha proméndm spolecnosti, které maji
celospolecenské diisledky a mnohdy i charakter globalni, s riznymi dopady do regioni,
lokélnich prosttedi az do prostfedi rodin. Nejpodstatnéjsi zmeny, které se mohou dotykat
socialni pedagogiky a ovlivnit jeji vyvoj uvadi Kraus ve Sborniku IMS, 2010:

e Zmény v komunikaci a medializaci Zivota. Vzhledem k tomu, ze se objevuji
nové a nové komunikacni technologie a pievahu v komunikaci nabyva
symbolika, dochéazi k ubytku osobnich kontakti a to se promitd do charakteru
mezilidskych vztahti. Média ovladla svét, ovlivituji individudlni nazory, vkus,
hodnotovou orientaci, vefejné minéni. Nejvice ohrozena je mlada generace,
na kterou je nutné pisobit, aby se nenechala technikou zotrofovat, ohrozovat
a pouzivala ji ku prospéchu.

o Diferenciace spolecnosti. Vyvojové trendy neustale prohlubuji jiz existujici
diferenciace ve spole¢nosti. Spolecnost je charakterizovana silicimi trendy
vyluCovani druhych i sebe sama. Hrozi ztrata zdkladnich empatii, solidarity,
zajmu jednéch o druhé. Spolecnost se stale vice dualizuje nejenom na bohaté
a chudé, ale také vzdélané a negramotné, optimisty a lidi plné beznadéje (Keller,
2002, In Sbornik IMS 2010, s. 13). D¢li se také na uspesné a neuspésné, hezké
a mén¢ hezké, staré¢ a mladé a tak by se dalo pokracovat stale dal.

e Hodnoty a hodnotova orientace, tato otdzka se jevi jako zédsadni pro dalsi
vyvoj spolecnosti. Zakladni hodnotou se stal uspéch materidlni povahy, vzrista
individualismus. V hodnotovém Zebticku ztratily primat hodnoty jako disciplina,
poslusnost, ochota ke sluzb¢, akceptace povinnosti a podfizeni se.

e Nariist socialnich deviaci. Kraus upozoriiuje, Ze dochdzi k urcité anomii, tedy
zhrouceni starych hodnota absence novych. Z toho pochazi enormni nartst
viech typickych deviaci v CR. Nezaméstnanost, s tim souvisi dalii jevy jako
kriminalita, prostituce, alkoholismus, drogy, hraci automaty a dal$i zavislosti.
Nartst zaznamenava také extremismus, davové nasili, domaci nasili, Sikana
ve Skolach atd. Alarmujici je, ze veskeré deviantni chovani je provazeno ¢im dal
vEtsi agresivitou, brutalitou a prostupuje do ¢im dal nizsi vékové kategorie.

e Multikulturalita. Soucasnou spole¢nost miizeme charakterizovat jako
multikulturni, tudiz jsou také otazky multikulturniho souziti pro socialni
pedagogiku velmi aktudlni. Je tfeba vychova k toleranci, snéSenlivosti,
koexistenci rtiznych kultur, aby si majorita uvédomila, Ze nemize ptehlizet
menSinu a ménsina, Ze majorita nikdy nebude akceptovat vSechny podminky
minority.

Miihlpachr (2011) vidi dal§i promény spolecnosti napf. v zivotnim tempu, zavodu
¢lovéka se sebou samym, generacnich problémech (rozchod s tradicemi), v ekologické
situaci (ekologické problémy se tzce poji s problémy zdravotnimi), informacni explozi,
globaliza¢nich tendencich (maji vliv nejen pozitivni, ale i negativni napt. homogenizace
svéta), v oblasti mezilidskych vtahtll, v postaveni a situaci rodiny (dezintegrace, vnitini
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labilita, izolovanost, snaha o zajiSténi ekonomického standardu, pokles autority, ¢asova
tisett atd.), v tématu gender a spoleCenské role (napodoba ve vlastni roding, rozdilné
hodnoceni muzi a zen, diskriminace funkci atd.), v hodnotach a hodnotové orientaci.

Témata, kterd se jevi v soucasnosti jako vyznamna a aktudlni napt. (Miihlpachr, 2011):

Socialni podminénost vychovného procesu a faktory socidlni determinace
vychovy. Postihnout souvislosti vychovného procesu a vyvoje spolecnosti
v oblasti ekonomiky, kultury, vefejného minéni, hodnotového systému,
mezilidskych vztaht.

Prostiedi a vychova. Tradicni téma, ale je nutné reflektovat zmény na trovni
lokalni az k urovni globalni.

Charakteristika konkrétnich prostfedi. Rodina, vrstevnické skupiny,
mladeznické organizace a hnuti. Zamyslet se nad moznostmi jak komunikovat
s témito skupinami a jak je ovliviiovat.

Pisobeni médii a vychovny proces. Reflektovat jejich manipulativni Géinek.
Zivotni zpusob a jeho utvafeni. Analyzovat strukturu Zivotniho zpiisobu
populace.

Profese socidlniho pedagoga a prace socialnich pedagogii v terénu.

Socialné vychovné piisobeni v rizikovych a minoritnich skupinach, prace
s komunitami.

Probace a mediace. Mladistvim pachateliim, ktefi se ptiznaji ke spachani
trestného ¢inu, by mélo byt nabidnuto alternativni soudni fizeni, aby byla vétsi
nad¢je na resocializaci. Socidlni pedagog by mél zabezpecit hladky prubch
pfi odklonu trestniho fizeni.

Dobrovolnictvi.

Metody socialné vychovného pusobeni. Socidlni pedagogika preferuje metody
nepiimého vychovného piisobeni (vyuziti okolnosti, vlivli z okoli, prostiedi atd.)

Kraus (2008) formuluje aktualni tikoly socialni pedagogiky mezi, které patfi:

popis a analyza prostiedi;

zkoumani jak poskytovat pomoc;

reflexe globalnich problémi spole¢nosti;

utvareni zdravého Zivotniho stylu;

rozpracovani forem a specifickych metod socidlné vychovné ¢innosti.
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4. 3 Vyznam vzdélavani ve stari a v pribéhu starnuti

Vzdélavani seniorti resp. realizace vzdélavacich programii je jednou z mozZnosti
zaméfeni socialni pedagogiky, jakozto pedagogického oboru a piedstavuje pro ni urcitou
vyzvu.

Vzdélavani seniorl je ve svété realizovano riznymi formami, bud’ v samostatnych
institucich, nebo jsou zaclenéni do normalniho vzdélavaciho systému.

V Ceské republice probiha vzdélavani seniorit na Univerzitach tietiho véku (U3V),
Akademiich ttetiho véku a v Klubech tfetiho véku.

Hatar (2011) konstatuje, Ze laici, ale i odbornici zpochybiiuji moznost vychovné ptsobit
na seniory. Domniva se, ze jakakoli polemika na toto téma je irelevantni, protoze star§iho
clovéka Ize nejen vzdélavat, ale i vychovavat. Kazdy senior je schopny vlivem socialnich
faktorti z prosttedi a vlastni aktivitou pietvaret, formovat a kultivovat vlastni osobnost, coz
znamena, Ze je dale vychovavatelny a vzdélavatelny.

a to je obzvlast’ u seniort dilezity poznatek.

Dospély clovék je v produktivnim i dichodovém veéku meénitelny jak v oblasti

rozumové, psychomotorické i sociadlné-afektivni (Hatar, 2011).

Jako funkce vzdélavani senmiort uvadi Hatar (2011) dvé zakladni roviny, a to
ve vztahu K jednotlivei nebo ve vztahu ke spoleCnosti. V prvnim piipadé mohou
edukacni aktivity piedstavovat rozSifeni moznosti uspokojeni vzdélavacich potieb a zajmu,
udrzovani vyvojového potencidlu v seniorském véku, prostiedek korekce pozadovanych
zmeén, prostfedek ovlivilovani vzorcii chovani, hodnotové orientace a postojil, zdroj pocitu
zivotniho optimismu, prostiedek obohacovani zivota seniort atd.

Ve vztahu ke spolecnosti pfedstavuje edukace seniorti napi. jednu z moznosti podpory
zivota ve stafi, pfispivd k akceptaci plnohodnotného Zivotniho stylu ve stafi, pozitivné
ovlivituje minéni a spolecenské ndzory na stafi a je integrujicim prvkem mezigeneracniho
pochopeni, solidarity a postojt ucty k zivotu.

Machalova (2010, s. 136) vidi vyznam vzdélavacich aktivit, pokud jsou osoby, které je
absolvovali pfipraveni a schopni:
e vnimat adekvatné a nezkreslené svou zivotni situaci;
e pfijmout sebe samé takové jaci jsou;
e chovat se pfirozené¢ a uvolnéng;
e zam¢fit se na déni v okoli vice nez vylucné na sebe;
e 0obh4jit a chranit si svoje soukromi;
e byt samostatny psychicky, socidlné, materialn¢;
e udrzovat vztahy s nejbliz§imi;
e zachovat vlastni hodnoty.
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Vyznam edukace pro starSiho ¢lovéka a jeho okoli (Hatér, 2011, s. 68):

e cdukace jako prevence socidlni segregace seniord;

e cdukace jako prevence psychosomatickych nemoci a néstroj eliminace disledki
nemoci ve stari;

e cdukace jako nastroj budovani vzdélané spolecnosti v biodromalnim kontextu
a nastroj osobniho rustu a stabilizace (udrzovani) osobniho potencidlu seniort;

e cdukace jako smysl zivota seniort;

e edukace jako nastroj pomoci na feSeni realnych nebo potencionalnich problémi
seniortu;

e cdukace jako néstroj eliminace procesu starnuti;

e cdukace jako ndstroj formovani novych vzorci chovani v rdmci intrageneracni
a intergenerac¢ni komunikace seniort.

V soucasnosti vzdélavani seniorti organizuji:

Univerzity tfetiho véku

Motivaci seniorti k zapoceti studia na U3V zkoumala mezi svymi studenty Univerzita
trettho véku na Masarykové univerzité. 100% posluchacii uvedlo jako motivaci: touhu
ziskat nové informace, témét 100% uvedlo také chut’ udrzet se v dobré psychické kondici,
prohlubovat védomosti v oblasti svych z4jmu a smysluplné vyuZit sviyj Cas.

U3V je jedna z mozZnosti, kterd senioriim pomaha v udrZeni kvality jejich Zivota, dava
jim pocit smysluplnosti, ucasti na spoleCenském déni, navazovani kontaktd, ziskavani
informaci a udrzovani dusevniho zdravi a pohody.

U3V Masarykova univerzita (Sbornik ptispévkl z konference U3V MU, 2010) uvadi
pramérny vék uchazecl v jejich kurzech v akademickém roce 2008/2009, u zékladniho
kurzu U3V to bylo 66 rokt, pfi¢emz nejstarsi muz v nastavbovém kurzu U3V mé¢l 91 rokt
a nejstarsi zena ve stejném kurzu 84 roki. Z téchto Cisel vyplyva, ze vzdélavat se mizeme
opravdu vkazdém veéku a seniorim miZze vzdélavani dodavat smysluplnost Zzivota.
Zajimave je také zjisténi U3V Masarykovy univerzity, Ze k nim pfichazeji posluchaci
zejména z povolani, kterd vyzadovala celozivotni vzdélavani (ucitelé zdkladnich Skol
a stfednich Skol, pracovnici vetfejné spravy, lékati atd.). Bude zajimavé sledovat, jak se
v pribéhu demografického starnuti populace zméni skladba posluchacii a zaroven je
ziejmé, ze U3V maji i pro soucasné seniory nizkou kapacitu a bude potieba je nadale
rozSifovat a podporovat.

Ve Mésté Brné existuji jesté dalsi Univerzity tietiho véku na JAMU (divadelni fakulta),
VUT, Mendelové zemédélské a lesnické univerzité, Veterinarni a farmaceutické univerzité
a nov¢ od unora roku 2013, na Kulturni univerzité tfettho véku, coz je spole¢ny projekt
Hvézdarny a planetaria, Knihovny Jifiho Mahena, ve spolupraci s méstem Brnem. Cilem
této Univerzity je kulturni zdzemi mésta Brna a jeho historie.

U3V zaznamenaly v poslednich letech velky rozvoj. Témér vSechny ceské vetejné
vysoké Skoly poskytuji vzdélavani pro seniory. Obsahova néapln vzdélavani je velmi
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riznoroda. U3V je tedy 1 na Univerzit¢ TomaSe Bati ve Zlin€, kde je otevieno mnoho
rozmanitych obort.

Koordinaci, spoluprici, vziajemnou podporu, vyménu zkuSenosti a spole¢nou
projektovou ¢innost mezi Univerzitami zabezpe€uje Asociace Univerzit tfetiho véku.

Akademie tretiho véku

Poradaji riizné kulturné osvétové Cinnosti, vzdélavani na vSeobecné urovni. Jedna se
vét§inou o jednorazové nebo kratkodobé akce na téma, které je aktualni. Castym
organizatorem je napt. Cerveny kiiz.

Kluby tietiho véku

Dobrovolnd seskupeni seniort s cilem spole¢ného traveni volného ¢asu. Kluby mohou
mit 1 odborné zaméfeni nebo mohou zahrnovat jednorazové vzdélavaci akce. Kluby tietiho
véku, tak jako Univerzity nebo Akademie tietiho véku umoziuji seniorim plnohodnotny
a bohaty zivot.

4. 4 Moznosti socialniho pedagoga v seniorské problematice

wDusSevni zdravi a kvalita socidalnich vztahit zvySuje pevnost celkového zdravi,
odolnost a adaptabilitu ¢lovéka. Deprese zvySuje riziko zneuZivani alkoholu a drog,
riziko sebezanedbavani, ztéZuje zvladani zmén ve stavi a je rizikovym faktorem socidalniho
vylouceni. Zmény ve stdavi, napi. penzionovdni ¢i ztrdata blizkych, vyZaduji vénovat
zvySenou pozornost starSim lidem ohroZenym izolaci“. (Néarodni program piipravy
na starnuti na obdobi let 2008 az 2012, dostupny z http://www.mpsv.cz)

Spektrum ¢innosti vykonavanych socidlnim pedagogem je velmi pestré a Siroké, mize
vykonavat rozsdhlé mnozstvi aktivit a stale se objevuji nové.
Pracovni ¢innosti socidlniho pedagoga maji povahu (Kraus, 2008, s. 199):
e vychovného plisobeni ve volném case — nabidka volnocasovych aktivit;
e poradenské Cinnosti na zdkladé diagnostiky a socialni analyzy problému nebo
zivotni situace ¢i vychovného prostiedi, ve kterém se jedinec nachazi;
e reedukacni a resocializacni péce a terénni prace — depistaz, screening.

Situace, ve kterych miize socidlni pedagog piisobit déli Kraus (2008) na:
e traumatické, nepfedvidatelné napt. ztrata blizké osoby, uraz, onemocnéni,
zivelna pohroma;
e situace vznikajici jako dusledek Zivotnich zmén, které objektivné ptichazeji
napt. st€¢hovani, ztrata zaméstnani, klimaktérium, opusténi rodicovského domu,
odchod do dtichodu.
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Z hlediska veékovych kategorii je seniorskd populace, kategorii pattici nové do stfedu
zajmu socialni pedagogiky, vedle kategorii tradi¢nich, jako jsou déti, mladez a dospéli.

Néplni préace socidlniho pedagoga je kromé prace s klientem, také prace s jeho rodinou,
okolim, spoluprace s jinymi pedagogickymi nebo socidlnimi pracovniky. ManaZerské
1 organizacni aktivity. Prace ve statnim i soukromém sektoru. Socialni pedagog miize
vytvaret rizné koncepce, programy, projekty, metodické materidly nebo vyzkumy tykajici
se problematiky stafi a starnuti napt. programy aktivniho starnuti, kvality zivota, projekty
zlepseni zminénych oblasti, spoluprace se samospravou v piipad¢ tvoreni predmétnych
projekta, vyzkumi atd.

Moznosti uplatnéni socidlniho pedagoga se nabizi v riznych rezortech napt.:

e rezort prace a socialnich véci: domovy diichodcli, domovy s pecovatelskou
sluZzbou, denni staciondie, odlehcovaci sluzby, pecovatelské sluzby, celkové
socialni odbory méstskych, obecnich i krajskych ufadi;

e rezort spravedlnosti: oblast penitenciarni a postpenitenciarni péce (souvisi se
zvysujici se kriminalitou senioril);

e rezort vnitra: napt. prevence kriminality pachané na seniorech a jejich ochrana;

e oblast cirkevnich, spolecenskych a neziskovych organizaci: humanitarni
a charitativni instituce. Organizace, které se zaméfuji na potfeby seniort
a pomoc osobam pii zvladani béznych ukonii (péce o sebe, poskytovani stravy,
poskytnuti ubytovani nebo pomoci na zajisténi bydleni, pomoc pii zvladani
chodu domacnosti atd.). Dale poradenstvi zprostiedkovani kontaktu se
spoleCenskym okolim, terapeutické ¢innosti, pomoc pii ochrané a prosazovani
prav a zajmu seniord.

e rezort zdravotnictvi: Ustavni zdravotni péce.

DalS8i mozZnosti uplatnéni socidlniho pedagoga jsou napt. na Univerzitach tfetiho veku,
v samospraveé, v reziden¢nich zafizenich pro seniory dale rizné funkce v oblasti
soukromého sektoru napft. prace v persondlnich manaZzerskych pozicich, pomoc pii tvorbé
programll pro byvalé zaméstnance v diichodu nebo projektii aktivniho starnuti v ramci
jedné organizace, vnitini komunikace ve firm¢é po linii horizontalni nebo vertikalni,
zvySovani povédomi o ptinosu vékoveé rtiznorodych skupin na pracovisti atd. V ramci
problematiky seniorti se oteviraji dal§i moznosti resp. nutnosti naptf. prace v médiich
na vytvaieni lepsiho obrazu starnouci populace nebo préace v tisténych médiich pro seniory,
prace v senior pointech nebo obdobnych zafizenich. Novou oblasti bude marketing
a reklama zamétfovand na seniory a zaroven ochrana seniorti, spotiebitelil.

Socidlni pedagog se miiZze podilet na vyzkumech tykajicich se seniorii v rliznych
oblastech, kterych bude neustéle pribyvat. Dulezitou praci bude zvySovani informovanosti
starSich osob o moznostech a zpisobech feSeni slozitych zivotnich situacich ve vSech
oblastech zivota. Ke zvySeni informovanosti mohou pfispivat jednorazové informacni
kampané¢ a akce nebo ziizeni poradenskych center, informacnich linek, kontaktnich mist
nebo osob.
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V neposledni fadé€ je ukolem socidlni pedagogiky prevence a nasledné i poradenstvi.
Star$i lidé se mhou stat obétmi domaciho nasili, jsou ohrozeni majetkovou i nasilnou
trestnou ¢innosti, podvodnym jednadnim. Mlze dochdzet k riznym formdm zneuZzivani:
finan¢ni, psychologické nebo dokonce sexudlni. Prevence by se méla zaméfit na snizovani
rizikovych faktorti, zvySeni bezpecnosti, podporu rodiny, poradenstvi atd.

Dalsich mnoho moznosti v oblasti prace se seniory nabizi Narodni program pfipravy
na starnuti na obdobi let 2008 az 2012, ktery zduraziuje, Ze je tieba vénovat zvIastni
pozornost znevyhodnénym a zranitelnym skupindm seniorti napf. starSim lidem se
zavaznym zdravotnim postizenim, migrantim, obyvatelim Spatné vybavenych lokalit
venkova 1 mést, obyvatelim etnickych menS$in, osobam, které se staly obéti totalitnich
rezimi, valeénym veterantim i dal$im skupinam, které si zaslouzi pozornost.

Socidlni pedagog muze taktéz pulsobit v asistencnich sluzbach, které podporuji
nezéavislost osob s nejruznéjSimi zdravotnimi omezenimi, a tim zvySovat kvalitu zivota
nejen téchto osob, ale i jejich rodin. Pomahat utvaret solidaritu v rodiné a mezigeneracni
soudrzZnost.

V krizovych situacich ptirodnich ¢i zivelnych pohrom miize socidlni pedagog pomahat
star§im osobam a lidem se zdravotnim postizenim. K t€émto lidem by mél byt v takovych
situacich zvlastni pfistup a v ramci krizovych planti je tieba zpracovat postup zabezpeceni
a ochrany téchto osob.

Socialni pedagog miize ud€lat mnoho priace ve spolupraci se samospravami,
pfi realizaci projekti zminénych v kapitole 3 nebo pfi zvySovani povédomi dalSiho
projektu Svétové zdravotnické organizace Mésta pratelska ke stafi (Age-friendly cities).

Uvedli jsme mnoho piikladu mozného pole plisobnosti socidlniho pedagoga,
ale konkrétnich moznosti uplatnéni existuje daleko vice a se stdrnouci populaci budou dalsi
ptilezitosti uplatnéni socidlnich pedagogli ve vztahu k senioriim ptibyvat. Dilezité je,
aby byla na tuto budoucnost pfipravena socialni pedagogika i jiné pomahajici profese,
aby znali specifické potieby a rizika seniord.

4.5 Shrnuti

Nastoluji se nové pedagogické problémy a socialni pedagogika spolu s andragogikou
a gerontopedagogikou nachézeji své misto.

Socialni pedagogiku povaZzuji socidlni pedagogové za hrani¢ni védu patfici do soustavy
pedagogickych véd. Neékteii teoretici védy o vychové ji pfifazuji k socidlnim védam
s edukacnimi aspekty. Laca (2011) konstatuje, Ze socidlni pedagogika je ,,pedagogicko-
socialni* védni disciplina, ktera zkouma vliv socidlniho prostfedi na vychovny proces
jedince i celé spolecnosti.
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Existuje mnoho vymezeni a nckolik Skol socialni pedagogiky. Z toho vyplyva,
ze socialni pedagogika je védou otevienou a jeji obsah se musi zadkonit¢ ménit a vyvijet
v zavislosti na spole¢nosti a proménach v ni.

Sociadlni pedagogika mé dvé dimenze: socidlni a pedagogickou a plni dvé funkce:
preventivni (profylaktickou) a terapeutickou (kompenzaéni). Kompenzacni ¢innost probiha
ve spojeni s dalSimi disciplinami (psychologie, psychoterapie, socialni prace, etopedie
atd.), podstatny je pedagogicky akcent.

V poslednich letech dochazi k mnoha proménam spoleCnosti, které maji
celospolecenské disledky a mnohdy maji charakter globalni, s riznymi dopady do regiont,
lokalnich prosttedi az do prostiedi rodin. Tyto zmény ovliviluji i vyvoj a zaméteni socidlni
pedagogiky.

Vzdélavani seniort resp. celoZivotni vzdélavani je jednou z moznosti zaméteni socialni
pedagogiky, jakozto pedagogického oboru a piedstavuje pro ni jednu z mnoha vyzev
v problematice stafi a starnuti.

Z hlediska vékovych kategorii je seniorskd populace patfici nové do stiedu zajmu
socialni pedagogiky. Naplni socidlniho pedagoga je kromé prace s klientem, také prace
s jeho rodinou, okolim, spoluprace s jinymi pedagogickymi nebo socidlnimi pracovniky,
prevence, poradenstvi a mnoho dal§ich moznosti uplatnéni zminénych v kapitole 4.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 KVANTITATIVNI VYZKUM KVALITY ZIVOTA SENIORU

Nartstajici pocet seniort je divodem zvysujiciho se zajmu o kvalitu Zivota seniorti a je
taktéz divodem realizace naseho vyzkumu.

Kvalita zivota je pojem, kterému se vénuje mnoho védnich obori a je
interdisciplinarnim terminem. Pro potifeby této prace chapeme kvalitu Zivota jako
subjektivni pocit zdravi a spokojenosti, ktery se odviji od obecné uznavanych hodnot.

Na vSechny oblasti kvality Zivota Ize pohlizet ze socialné-pedagogického pohledu.

Téma naseho kvantitativniho vyzkumu je ,,Kvalita Zivota seniori Zijicich v domacim
prostiedi ve mésté Brné a jeho okoli“. Vyzkumné Setfeni bylo provedeno ve mésté Brné

cey

na reprezentativnim vzorku 128 osob ve véku 60-85 let, Zijicich v Brn€ i mimo Brno.

5.1 Cile vyzkumu a formulace hypotéz

Cilem empirické ¢ast diplomové prace je:

e provést vyzkum urovné kvality zivota seniorti zijicich v domécim prostiedi
a statisticky vyjadrit dilezitost a spokojenost v jednotlivych doménach oblasti
kvality zivota vyplyvajicich z dotazniku WHOQOL-BREF a WHOQOL-OLD;

e rozbor a identifikace faktord, které vyznamné ovliviuji kvalitu Zivota seniort;

e popsat aktudlni situaci a problémové oblasti, vyplyvajici z vyzkumného Setient;

¢ navrhnout n¢kterd feSeni vedouci ke zvyseni kvality Zivota seniord.

HYPOTEZY

Stanovili jsme nékolik dil¢ich vyzkumnych hypotéz:

e HI1: MuZi seniofi hodnoti svoji nezavislost pozitivnéji nez Zeny seniorského
véku.

e H2: Seniofi spokojeni s mirou svého socidlniho zapojeni vnimaji
subjektivné sviij zdravotni stav jako dobry.

e H3: Seniofi Zijici v malém mésté nebo na vesnici subjektivhé hodnoti
doménu prozivani pozitivnéji nez lidé Zijici ve velkém mésté.

e H4: SeniorFi Zijici s rodinou hodnoti kvalitu svého Zivota 1épe neZ seniofi
Zijici sami v domacnostech.

o HS5: Postoj ke smrti je u muzi vyrovnanéjsi nez u Zen.
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5.2 Metodika vyzkumu a pouziti explorativni metody

Metodologickou technikou, kterd byla pouzita je dotaznikové Setfeni pomoci dotazniku
kvality zivota WHOQOL-BREF a WHOQOL-OLD.

Principem méfeni téchto dotazniki je pfifazovani ¢isel objektiim, udalostem, pocitim,
prozitkim apod. Dotazniky WHOQOL pouzivaji Likertovy skaly, které méti postoje a
nazory lidi. Skladdaji se z vyroku a stupnice. Na stupnici jedinec vyjadii miru svého
souhlasu resp. nesouhlasu s vyrokem. Skala hodnoceni je sestavena tak, Ze jednotliva ¢isla
Skaly koresponduji s pocity a prozitky respondenta.

Dotaznik WHOQOL-BREF, byl vnaSem vyzkumu uveden jako tivodni a na néj
plynule navazoval dotaznik WHOQOL-OLD. Pokud je tento dotaznik pouZzit samostatné je
uréen na mefeni kvality zivota dospélé populace ve véku do 65 let, pokryva vSechny bézné
oblasti zivota. Obsahuje 5 domén: fyzické zdravi, prozivani, socialni vztahy, prostiedi
a dvé samostatné polozky kvalita Zivota a spokojenost se zdravim, které maji kazda
rizny pocet polozek (tab. 9). Z tohoto dotazniku jsme vynechali pouze otazku: ,Jak jste
spokojen/a se svym pracovnim vykonem?*, protoze podle naseho nazoru uz velké procento
seniortl ve véku 60-85 let nepracuje, a proto by tato otdzka mohla byt v dotazniku matouci.
(pozn. otazka ma v originale dotazniku €. 18, vynechanim této otazky jsou otazky v naSem
dotazniku od ¢isla 18 precislovany).

Tab. 9 Prehled domén a polozek WHOQOL-BREF

domény polozky
fyzické zdravi q3 bolest a nepiijemné pocity
q4 zavislost na 1ékatské pomoci

ql0 | energie a inava
ql5 | pohyblivost

ql6 | spanek

ql7 | kazdodenni ¢innosti
prozivani qs potéseni ze Zivota

q6 smysl Zivota

q7 soustfedéni

qll | pftijeti t€lesného vzhledu
ql8 | spokojenost se sebou
g25 | negativni pocity

socialni vztahy ql9 | osobni vztahy
q20 | sexualni zZivot
gq21 | podpora pratel

prostredi q8 osobni bezpeci

q9 zivotni prostredi

ql2 | finanéni situace

ql3 | pfistup k informacim

ql4 | zaliby

q22 | prostfedi v okoli bydliste
q23 | dostupnost zdravotni péce
q24 | doprava

dve samostatné polozky ql kvalita zivota
q2 spokojenost se zdravim

g=otazka

Zdroj: Dragomerickd, Bartonova, 2006, vlastni zpracovani
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Dotaznik WHOQOL-OLD je dotaznikem pomérné mladym. Vznikl v ramci projektu
Svétové zdravotnické organizace ,,Méfeni kvality Zivota seniort a jeji vztah ke zdravému
starnuti-WHOQOL-OLD*. Projekt probihal v letech 2001-2004 a zGlastnilo se ho 23
vyzkumnych center ze 4 kontinentii. Za Ceskou republiku se vyzkumného projektu
zuCastnilo Psychiatrické centrum Praha, které provedlo vyzkum kvality Zivota
u vybérového souboru starsi prazské populace.

Cilem projektu bylo vytvoreni instrumentu k métfeni kvality zivota ve staii pro zdravou
1 nemocnou starsi populaci. Zakladem byli jiz existujici dotazniky kvality Zzivota Svétové
zdravotnické organizace.

HInstrument WHOQOL-OLD neni urcéen pro samostatné pouZiti, ale pouze jako
dodatkovy modul k dotaznikiom kvality Zivota WHOQOL-100 nebo WHOQOL-BREF,
co? je zkrdacenda verze WHOQOL-100“ (Dragomericka, Prajsovd, 2009, s. 15). Oba
dotazniky byly pouzity pro nas vyzkum.

V souvislosti se stafim se pojem kvality Zivota objevuje pomérné Casto, avSak malokdy
se ptfimo sleduje (Dragomericka, Prajsova 2009). Predmétem vyzkumu byva spiSe Zivotni
spokojenost, dikazem toho je, Ze neexistuje mnoho realizovanych vyzkumi na téma
kvalita zivota ve stafi. Vyjimkou je napt. vyzkum Dragomerické nebo Saka a Kolesarové,
kde se ale jedna o sociologicky vyzkum promén socidlniho obsahu kategorie generace
seniord.

I z té€chto divodii vyvinul mezinarodni vyzkumny tym WHOQOL-OLD, ve spolupraci
se Svétovou zdravotnickou organizaci instrument pro méteni kvality Zivota u osob vyssiho
veku.

Tento instrument se sklada ze Sesti domén (tab. 10) :fungovani smysli, nezavislost,
naplnéni, socialni zapojeni, postoj ke smrti a umirani, blizké vztahy. Kazda doména
(oblast) obsahuje 4 polozky, celkem ma tedy dotaznik 24 polozek, které jsou hodnoceny
na pétibodovych Likertovych Skalach, které vyjadiuji intenzitu nebo spokojenost.

Dotaznik pouzity pro na$ vyzkum, skladajici se zdotazniki WHOQOL-BREF
a WHOQOL-OLD je ptilohou 1 této prace.
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Tab. 10 Prehled domén a polozek WHOQOL-OLD

domény polozKky
fungovani smysla ql zhorSeni smysli a kazdodenni Zivot
q2 ztrata smysli a zapojeni se do ¢innosti

ql0 | potize se smysly a komunikace s lidmi
q20 | hodnoceni fungovéani smysld

nezavislost g3 svobodné rozhodovani
qé vliv na rozhodovani o budoucnosti
qs respektovani svobody rozhodovani
qll | oblibené ¢innost
naplnéni ql2 | spokojenost s moznostmi nadéle né¢eho dosahnout

ql3 | zaslouzené uznani
ql5 | spokojenost s tim ¢eho v zivoté dosahl/a
ql19 | spokojenost s vécmi, na které se lze tésit

socialni zapojeni ql4 | dostatek ¢innosti

ql6 | spokojenost s travenim volného ¢asu

ql7 | spokojenost s mnozstvim aktivit

ql8 | spokojenost se zapojenim do spole¢enského déni

smrt a umirani q6 znepokojeni ze zpisobu smrti
q7 ztrata kontroly nad sebou
q8 strach z umirani
q9 strach z bolesti pfi umirani
blizké vztahy q21 | vyznam piatelstvi

q22 | laska v zivoté
q23 | prilezitost milovat
q24 | prilezitost byt milovan/a

g=otazka

Zdroj: Dragomerickd, Prajsova, 2009, viastni zpracovni

5. 3 Vybér respondentt

Vybrana skupina jedinct, se kterymi jsme provedli vyzkum, je vyzkumnym vzorkem
seniord ve veku 60-85 let, zijici v domacnostech, samostatné nebo s rodinou, muzi 1 Zen,
s riznym stupném vzdélani a mirou hmotného zabezpedeni. Setfeni bylo provedeno
ve meést¢ Brné¢ a zucCastnili se ho seniofi z Brna i blizkého okoli. Respondenti byli
z Univerzity tfettho v€ku Masarykovy univerzity, klubu dichodcli v jednotlivych
méstskych ¢astech, Svazu dichodcli ve mésté Brn¢ 1 ndhodné osloveni seniofi nepodilejici
se na zadnych aktivitich pro seniory. Platnost vyzkumnych vysledki se tedy bude
vztahovat k této oblasti. Dotazovani seniofi odpovidaly na 49 otazek.

Celkovy pocet respondentti je 128 (N=128).
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5. 4 Univaria¢ni analyza vysledki

Vzhledem k cilim stanovenym ve vyzkumné ¢asti je Setfeni rozdéleno na dvé ¢asti.

V prvni ¢asti se jedna o vytvofeni univariacni analyzy a celkového zhodnoceni kvality
zivota seniorl, v souvislosti s vyjadienim k dualezitosti nebo spokojenosti v jednotlivych
oblastech jejich zivota.

Ve druhé¢ Casti je pouzita bivariacni analyza a analyzovana kvalita zivota seniort a jeho
oblasti z hlediska pohlavi, zdravotniho stavu, zivotniho prostiedi vzhledem k vyjadieni
respondentll k diileZitosti nebo spokojenosti v jednotlivych oblastech kvality zivota.

Pomoci bivariaéni analyzy budou vztahy mezi zévisle a nezavisle proménnymi
ovefovany a stanovené hypotézy potvrzeny nebo vyvraceny.

Demografické idaje

Pohlavi
cetnost %
muzi 40 31
Zeny 88 69

V nadpolovi¢ni vét§in€é odpovidaly zeny (69%), které se doZivaji vysSiho v€ku, a soubor
tedy koresponduje s pomérnym zastoupenim Zen v seniorské populaci.

Vék
Cetnost %
60-74 97 76
75-85 31 24

Vékovy prumér zkoumaného souboru je 69, 6 let. Nejmladsi respondenti maji 60 let
a Ctyfi nejstarS$i respondenti 85 let. Nejvetsi podil respondentd byl z veékové skupiny
60-70 let.

Bydlisté
éetnost %
vesnice 14 11
malé mésto 25 20
velké mésto 89 70

Vétsina oslovenych (70%) Zije v mésté¢ Brné, kde jsme vyzkum provadéli, ostatni
respondenti (30%) jsou seniofi, Zijici v okolnich obcich nedaleko Brna.
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Typ bydleni
Cetnost Y%
rodinny dim 48 38
byt 80 63

Ptiblizné€ 2/3 dotazovanych seniort zije v bytech a 1/3 v rodinnych domech.

S kym bydlite
cetnost %
sam 52 41
s rodinou 40 31
S partnerem 36 28

41% respondentli ziji sami v domdcnosti, nadpolovi¢ni vétSina dotazovanych (59%) zije

spolu s rodinou nebo partnerem.

Vzdélani
cetnost %
zakladni 4 3
vyucen 14 11
stiredoSkolské 82 64
vysokoskolské 28 22

Nejcastcjsi vzdélani respondenti je stfedoskolské vzdélani (64%), 14% ma vzdélani
niz§i a 22% vysokoSkolské. Protoze vétSina respondentl ma vysokoSkolské nebo
stiedoskolské vzdélani (86%), 1ze konstatovat, Ze byla oslovena vzdélangjsi ¢ast seniorské
populace.

Stupenn vzdélanosti vyzkumného vzorku odpovidd souCasnému obrazu vzdélani
seniorské populace. Do seniorského ve&ku zacinaji vstupovat rocniky, v nichz
vysokoskolské vzdélani dosahuje 10% a lidé se zdkladnim vzdélanim zacinaji byt
okrajovou skupinou (Sak, Kolesarova, 2012).

Hmotné zabezpeceni

cetnost %
vyrazné podprimérné | 4 3
mirné podprimérné 20 16
primérné 76 59
mirné nadprimérné 25 20
vyrazné nadpriumérné | 3 2
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Nejvétsi cast respondentii se pohybuje v ramci svého hmotného zabezpeceni kolem
priméru. Vyrazné podpriimérné nebo vyrazné nadprimérné subjektivni hodnoceni pfijmi
uvadi jen mal4 ¢ast respondentt (5%).

Rodinny stav

cetnost %
svobodny/a 11 9
Zenaty/vdand/ s druhem | 55 43
rozvedeny/a 17 13
vdovec/vdova 45 35

Ze vsech respondentl uvedlo 55 (43%) souziti s partnerem, 11 respondentit (9%) je
svobodnych, 17 (13%) uvadi stav rozvedeny/a a 45 (35%) dotdzanych seniorit ovdovéli.

Déti
éetnost %
ano 115 90
ne 13 10

Prevazna vétsina respondentt (90%) ma déti. Pouze 13 (10%) uvadi, Ze deti nema.

e VYSLEDKY Z DOTAZNIKU WHOQOL-BREF

Prvni ¢ast dotazniku (ptiloha 1), otazky 1 az 25.
Tabulky zobrazuji vysledky obsahujici Eetnost (frekvenci voleb), procentuilni
vyjadieni a hodnotu priméru, pomoci kterych jsou jednotlivé domény srovnavany.

Odpovédi z dotazniku byly zpracovany podle domén, které uvadime v tab. 9, s. 110.

Pii hromadném zpracovani Skal existuji moznosti zpracovani napi. v % nebo
prisouzenim koeficienti a vypocitanim priméru (Gavora, 2000). V nasem vyzkumu
uvadime oba zplisoby vyhodnoceni

Vypocitani praméru vychazi ztoho, ze chéape Skalu jako kontinuum. Jednotlivym
hodnotdm na Skale jsou pfifazeny koeficienty (Cisla 1-5), které jsou vynasobeny
frekvenci voleb jednotlivych odpovédi.

Nejméné ptiznivé postoje v dotazniku jsou na Skéle oznaceny Cislem 1 a nejptiznivé]si
Cislem 5. Ziskame nasobky napt.:

1 2 3 4 5 DOHROMADY
bolest a | 42x1=42 | 45x2=90 | 30x3=90 | 11x4=44 | 0x5=0 | 42+90+90+44+0=
nepiijemné 266
pocity
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Soucet nasobkii je 266. Abychom ziskali primér, vydélime tento soucet poctem
respondentii, v naSem piipadé ¢islem 128. Vysledek je 2. Je to hodnota, kterd ve Skale
a na otazku: ,,Do jaké miry Vam bolest brani v tom, co potiebujete délat?, oznacuje
polohu ,.trochu® a je nejcastéji volenou odpovédi.

DOMENA: FYZICKE ZDRAVI

Polozka: bolest a neprijemné pocity
Otazka 3: ,,Do jaké miry Vam bolest brani v tom, co potiebujete délat?*

vibec ne trochu stifedné hodné maximalné
1 2 3 4 5

primér

42 45 30 11 0

33% 35% 23% 8% 0% 2

Polozka: zavislost na 1ékarské pomoci
Otazka 4: ,,Jak moc pottebujete 1ékaiskou péci, abyste mohl/a fungovat v kazdodennim
Zivoté?

vibec ne trochu sttedné hodné maximalné | pramér
1 2 3 4 5
31 50 38 8 1
24% 39% 30% 6% 0% 2,2
PoloZka: energie a inava
Otazka 10: ,,Mate dost energie pro kaZzdodenni zivot?*
vibec ne spise ne stiedné vét§inou ano zcela primeér
1 2 3 4 5
1 10 28 67 22
0% 8% 22% 52% 17% 38
Polozka: pohyblivost
Otazka 15: ,,Jak se dokazete pohybovat?*
velmi Spatn¢ Spatné ani Spatn¢ dobie velmi dobie primér
ani dobte
1 2 3 4 5
1 7 22 64 34
0% 5% 17% 50% 27% 4
Polozka: spanek
Otazka 16: ,,Jak jste spokojena se svym spankem?
velmi nespokojen/ | ani spokojen/a | spokojen/a | velmi priumér
nespokojen/a | a ani spokojen/a
nespokojen/a
1 2 3 4 5
5 25 35 49 14
4% 20% 27% 38% 11% 3,3
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Polozka: kazdodenni ¢innost

Otazka 17: ,,Jak jste spokojena se svou schopnosti provadét kazdodenni ¢innost?*

velmi nespokojen/ | ani spokojen/a | spokojen/a | velmi priameér
nespokojen/a | a ani spokojen/a
nespokojen/a
1 2 3 4 5
1 5 30 74 18
0% 4% 23% 58% 14% 3,8
DOMENA: PROZIVANI
Polozka: potéSeni ze Zivota
Otazka 5: ,, Jak moc Vas tési zivot?*
vibec ne trochu stifedné hodné maximalné¢ | pramér
1 2 3 4 5
6 6 39 49 28
5% 5% 30% 38% 22% 3,7
Polozka: smysl Zivota
Otéazka 6: ,,Nakolik se Vam zda, ze Vas Zivot ma smysl?*
vibec ne trochu stiedné hodné maximalné¢ | pramér
1 2 3 4 5
5 7 46 48 22
4% 5% 36% 38% 17% 3,6
Polozka: soustiedéni
Otazka 7: ,,Jak se dokazete soustiedit?*
vibec ne trochu stiedné hodné maximalné¢ | pramér
1 2 3 4 5
1 8 63 40 16
0% 6% 49% 31% 13% 3,5
Polozka: prijeti télesného vzhledu
Otazka 11: ,,Dokazete akceptovat sviij télesny vzhled?*
vibec ne spise ne sttedné vétsinou ano zcela primeér
1 2 3 4 5
2 7 25 78 16
1% 5% 20% 61% 13% 3,8
Polozka: spokojenost se sebou
Otazka 18: ,,Jak jste spokojen/a sdm/sama se sebou?
velmi nespokojen/ | ani spokojen/a | spokojen/a | velmi priamér
nespokojen/a | a ani spokojen/a
nespokojen/a
1 2 3 4 5
2 6 54 58 8
1% 5% 42% 45% 6% 3,5
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Polozka: negativni pocity

Otazka 25: ,Jak Casto prozivate negativni pocity, jako je napf. rozmrzelost, beznad¢;j,

uzkost nebo deprese?*

nikdy nekdy stiedné celkem casto neustale primeér
1 2 3 4 5
17 71 28 11 1
13% 55% 22% 9% 0% 2,3
DOMENA: SOCIALNI VZTAHY
Polozka: osobni vztahy
Otazka 19: ,, Jak jste spokojen/a se svymi osobnimi vztahy?*
velmi nespokojen/ | ani spokojen/a | spokojen/a | velmi priameér
nespokojen/a | a ani spokojen/a
nespokojen/a
1 2 3 4 5
2 10 31 63 22
1% 8% 24% 49% 17% 3,7
PoloZka: sexualni Zivot
Otazka 20: ,,Jak jste spokojen/a se svym sexudlnim Zivotem?*
velmi nespokojen/ | ani spokojen/a | spokojen/a | velmi priameér
nespokojen/a | a ani spokojen/a
nespokojen/a
1 2 3 4 5
7 16 38 41 6
5% 13% 30% 32% 5% 2,7

Polozka: podpora pratel

Otazka 21: ,,Jak jste spokojen/a s podporou, kterou Vam poskytuji pratelé?*

velmi nespokojen/ | ani spokojen/a | spokojen/a | velmi priumér
nespokojen/a | a ani spokojen/a
nespokojen/a
1 2 3 4 5
3 2 34 75 14
2% 1% 27% 59% 11% 3,7
DOMENA: PROSTREDI
Polozka: osobni bezpeci
Otézka 8: ,,Jak bezpecné se citite ve svém kazdodennim zivoté?*
vibec ne trochu stiedné hodné maximalné | pramér
1 2 3 4 5
5 4 63 46 10
4% 3% 49% 36% 8% 3,4
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Polozka: Zivotni prostredi
Otazka 9: ,,Jak zdravé je prostiedi, ve kterém Zijete?*

vibec ne trochu stiredné hodné maximalné | pramér
1 2 3 4 5
5 7 62 43 11
4% 5% 48% 34% 9% 34
Polozka: finanéni situace
Otazka 12: ,,Mate dost penéz k uspokojeni svych potreb?*
vibec ne spiSe ne sttedné vétSinou ano zcela primér
1 2 3 4 5
5 24 43 40 16
4% 19% 34% 31% 13% 3,3

Polozka: pFistup k informacim
Otazka 13: ,,Mate pfistup k informacim, které potiebujete pro sviij kazdodenni zivot?*

vibec ne spise ne stiedné vét§inou ano zcela primeér
1 2 3 4 5
1 3 20 66 38
0% 2% 16% 52% 30% 4
Polozka: zaliby
Otazka 14: ,,Mate moznost vénovat se svym zalibam?*
vibec ne spiSe ne sttedné vétSinou ano zcela primér
1 2 3 4 5
2 9 26 57 34
1% 7% 20% 45% 27% 3,9
Polozka: prostiedi v okoli bydlisté
Otazka 22: ,,Jak jste spokojen/a s podminkami v misté, kde Zijete?*
velmi nespokojen/ | ani spokojen/a | spokojen/a | velmi priameér
nespokojen/a | a ani spokojen/a
nespokojen/a
1 2 3 4 5
0 9 26 81 12
0% 7% 20% 63% 9% 3,8
PoloZka: dostupnost zdravotni péce
Otazka 23: ,,Jak jste spokojen/a s dostupnosti zdravotni péce?*
velmi nespokojen/ | ani spokojen/a | spokojen/a | velmi primeér
nespokojen/a | a ani spokojen/a
nespokojen/a
1 2 3 4 5
4 6 26 79 13
3% 5% 20% 62% 10% 3,7
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Polozka: doprava
Otazka 24: ,,Jak jste spokojen/a s dopravou?

velmi nespokojen/ | ani spokojen/a | spokojen/a | velmi priameér
nespokojen/a | a ani spokojen/a
nespokojen/a
1 2 3 4 5
2 8 22 83 13
1% 6% 17% 65% 10% 3,8
DVE SAMOSTATNE POLOZKY:
kvalita Zivota
Otazka 1: ,,Jak byste hodnotil/a kvalitu svého Zivota?*
velmi Spatna Spatna ani $patna dobra velmi dobra primér
ani dobra
1 2 3 4 5
3 1 30 79 15
2% 0% 23% 62% 12% 3,8
spokojenost se zdravim
Otazka 2: ,,Jak jste spokojena se svym zdravim?“
velmi nespokojen/ | ani spokojen/a spokojen/a | velmi primér
nespokojen/a | a ani spokojen/a
nespokojen/a
1 2 3 4 5
2 15 53 53 5
1% 12% 41% 41% 4% 3,3
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Tab. 11

CELKOVE HODNOCENI SPOKOJENOSTI NEBO DULEZITOSTI OBLASTI
ZIVOTA Z DOTAZNIKU WHOQOL-BREF

doména polozka 1 2 3 4 5 priumeér
fyzické bolest a nepFijemné pocity 33% | 35% | 23% | 8% | 0% 2
zdravi zavislost na 1ékarské pomoci | 24% | 39% | 30% | 6% | 0% 2,2
energie a inava 0% | 8% |22% |52% | 17% 3,8
pohyblivost 0% |5% [17% | 50% | 27% 4
spanek 4% | 20% | 27% | 38% | 11% 3,3
kaZdodenni ¢innosti 0% |4% |23% | 58% | 14% 3.8
prozivani | potéSeni ze Zivota 5% |5% |30% | 38% | 22% 3,7
smysl Zivota 4% | 5% |36% |38% | 17% 3,6
sousti‘edéni 0% | 6% |49% |31% | 13% 3,5
prijeti télesného vzhledu 1% [5% [20% | 61% | 13% 3,8
spokojenost se sebou 1% | 5% |42% | 45% | 6% 3,5
negativni pocity 13% | 55% | 22% | 9% | 0% 2,3
socialni osobni vztahy 1% | 8% |24% [49% | 17% 3
vztahy sexualni zivot 5% | 13% | 30% | 32% | 5% 2,7
podpora pritel 2% (1% [27% | 59% | 11% 3,7
prostredi osobni bezpedi 4% (3% |49% | 36% | 8% 3,4
Zivotni prostiedi 4% | 5% | 48% | 34% | 9% 3,4
financni situace 4% | 19% | 34% | 31% | 13% 33
pristup k informacim 0% | 2% |16% |52% | 30% 4
zaliby 1% [ 7% [20% | 45% | 27% 3,9
prostiedi v okoli bydlisté 0% |7% |20% | 63% | 9% 3,8
dostupnost zdravotni péce 3% | 5% [20% | 62% | 10% 3,7
doprava 1% | 6% | 17% | 65% | 10% 3,8
dve kvalita Zivota 2% [ 0% |23% | 62% | 12% 3,8
sarlncisl:atné spokojenost se zdravim 1% | 12% | 41% | 41% | 4% 3,3
polozky
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e VYSLEDKY Z DOTAZNIKU WHOQOL-OLD

Jedna se o druhou ¢ast stejného dotazniku, otazky 1-24 (pfiloha 1).

Tabulky zobrazujici vysledky obsahuji Eetnost (frekvenci voleb), procentuilni
vyjadieni a hodnotu priiméru, pomoci kterych jsou jednotlivé domény srovnavany.
Odpovédi z dotazniku byly zpracovany podle domén, které jsou uvedeny v tab. 10, s. 112.
Zpusob vypoctu pruméru je stejny jako u prvni ¢asti dotazniku.

DOMENA: FUNGOVANI SMYSLU

Polozka: zhorSeni smysli a kaZdodenni ¢innost
Otéazka 1: ,,Do jaké miry ovliviiuje zhorSeni Vasich smysla (napt. sluch, chut’, hmat,

zrak nebo ¢ich) Vas kazdodenni zivot?*

viubec ne
1

trochu
2

stfedné
3

hodné
4

maximalné
5

priamér

36

47

36

9

28%

37%

28%

7%

0%

2,1

Polozka: ztrata smysla a zapojeni se do ¢innosti

Otazka 2: ,,Do jaké miry ovliviluje ztrata, naptiklad sluchu, zraku, chuti, ¢ichu nebo
hmatu, Vasi schopnost zapojit se do riznych ¢innosti?*

vubec ne
1

trochu
2

stifedné
3

hodné
4

maximalné
5

priamér

53

41

28

6

0

41%

32%

22%

5%

0%

1,9

Polozka: potiZe se smysly a komunikace s lidmi

Otéazka 10: ,,Do jaké miry ovliviuji potize se smysly (napt. chut’, hmat, zrak, ¢ich) Vasi

komunikaci s ostatnimi lidmi?*

vibec ne
1

trochu
2

stiedné
3

hodné
4

maximalné
5

primér

73

37

15

57%

29%

12%

2%

0%

1,6

Polozka: hodnoceni fungovani smyslii
Otazka 20: ,Jak byste hodnotil/a to, jak Vam slouZi smysly (napf. sluch, zrak, chut,

¢ich, hmat)?*

vibec ne trochu stiredné hodné maximalné¢ | pramér
1 2 3 4 5
1 8 54 50 15
0% 6% 42% 39% 12% 3,5
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DOMENA: NEZAVISLOST

Polozka: svobodné rozhodovani
Otazka 3: ,,Do jaké miry miZete svobodné rozhodovat o svych zalezitostech?*

vibec ne trochu stifedné hodné maximalné¢ | pramér
1 2 3 4 5
2 4 22 49 51
1% 3% 17% 38% 40% 4,1
Polozka: vliv na rozhodovani o budoucnosti
Otazka 4: ,,Do jaké miry muzete rozhodovat o své budoucnosti?*
vibec ne trochu stiedné hodné maximalné¢ | pramér
1 2 3 4 5
3 5 29 51 40
2% 4% 23% 40% 31% 3,9

Polozka: respektovani svobody rozhodovani
Otazka 5: ,,Mate pocit, ze 1idé okolo Vés respektuji Vasi svobodu rozhodovani?*

vibec ne trochu stifedné hodné maximalné¢ | pramér
1 2 3 4 5
4 4 38 54 28
3% 3% 30% 42% 22% 3,8

PoloZka: oblibené ¢innosti
Otéazka 11: ,,Do jaké miry se mizete vénovat vécem, které byste rad/a d¢lal/a?*

vibec ne trochu stiedné hodné maximalné¢ | pramér
1 2 3 4 5
3 14 47 49 15
2% 11% 37% 38% 12% 3,5

DOMENA: NAPLNENI

Polozka: spokojenost s moZnostmi nadale néceho dosahnout

Otazka 12: ,,Jste spokojen/a se svymi moznostmi nadale v zivoté né¢eho dosdhnout?*

vibec ne
1

trochu
2

stiedné
3

hodné
4

maximalné
5

primér

9

18

57

37

7%

14%

45%

29%

5%

3,1

Polozka: zaslouzené uznani
Otazka 13: ,,Myslite si, Ze se Vam v zivoté¢ dostava uznani, které si zaslouzite?*

vibec ne
1

trochu
2

stifedné
3

hodné
4

maximalné
5

primeér

4

19

73

30

2

3%

15%

57%

23%

1%
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Polozka: spokojenost s tim, ¢eho v Zivoté dosahl/a

Otazka 15: ,,Jste spokojen/a s tim €eho jste v Zivoté dosahl/a?*

vibec ne trochu stiredné hodné maximalné | pramér
1 2 3 4 5
5 6 64 42 11
4% 5% 50% 33% 9% 3,4
Polozka: spokojenost s vécmi, na které se lze tésit
Otazka 19: ,, Jak jste spokojen/a s vécmi, na které se mizete t&sit?*
vibec ne trochu stitedné hodné maximalné | pramér
1 2 3 4 5
1 14 46 57 10
0% 11% 36% 45% 8% 3,5
DOMENA: SOCIALNI ZAPOJENI
Polozka: dostatek ¢innosti
Otazka 14: , Myslite si, ze mate dostatek Cinnosti?*
vibec ne trochu stifedné hodné maximalné¢ | pramér
1 2 3 4 5
2 13 52 45 16
1% 10% 41% 35% 13% 3,5
Polozka: spokojenost s travenim volného ¢asu
Otazka 16: ,,Jste spokojen/a s tim, jak travite sviij volny ¢as?*
vibec ne trochu stiedné hodné maximalné¢ | pramér
1 2 3 4 5
4 7 63 41 13
3% 5% 49% 32% 10% 3.4
Polozka: spokojenost s mnoZstvim aktivit
Otazka 17: ,,Jste spokojen/a s tim, nakolik jste aktivni?*
vibec ne trochu stiedné hodné maximalné¢ | pramér
1 2 3 4 5
3 13 58 39 15
2% 10% 45% 30% 12% 3.4

Polozka: spokojenost se zapojenim do spolecenského déni
Otazka 18: ,,Jste spokojen/a s moznostmi zapojeni do spolecenského (mistniho) déni?*

vubec ne
1

trochu
2

stifedné
3

hodné
4

maximalné
5

priamér

4

30

59

30

5

3%

23%

46%

23%

3%
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DOMENA: SMRT A UMIRANI

Polozka: znepokojeni ze zptisobu smrti

Otazka 6: ,,Znepokojujete se tim, jak zemtete?*

vibec ne trochu stifedné hodné maximalné¢ | pramér
1 2 3 4 5
45 50 19 12 2
35% 39% 15% 9% 1% 2
Polozka: ztrata kontroly nad sebou
Otazka 7: ,,Nakolik se obavate ztraty kontroly v souvislosti se smrti?*
vibec ne trochu stiedné hodné maximalné¢ | pramér
1 2 3 4 5
25 36 35 27 5
20% 28% 27% 21% 4% 2,6
Polozka: strach z umirani
Otézka 8: ,,Jak moc se bojite umirani?“
vibec ne trochu stifedné hodné maximalné¢ | pramér
1 2 3 4 5
27 35 47 19 0
21% 27% 37% 15% 0% 2,5
Polozka: strach z bolesti pfi umirani
Otazka 9: ,,Jak moc se bojite bolesti pfi umirani?“
vibec ne trochu sttedné hodné maximalné | pramér
1 2 3 4 5
13 32 32 41 10
10% 25% 25% 32% 8% 3
DOMENA: BLIZKE VZTAHY
Polozka: vyznam pratelstvi
Otéazka 21: ,,Jak velky vyznam ma ve VaSem zivot¢ pratelstvi?“
vibec ne trochu stitedné hodné maximalné | pramér
1 2 3 4 5
2 5 18 79 24
1% 4% 14% 62% 19% 3,9
Polozka: laska v Zivoté
Otazka 22: ,,Kolik je ve Vasem Zivoté lasky?*
vibec ne trochu stiedné hodné maximalné | pramér
1 2 3 4 5
5 21 34 56 12
4% 16% 27% 44% 9% 3,4
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Polozka: prilezitost milovat
Otéazka 23: , Mate ptilezitost nékoho milovat?*

vibec ne trochu stiredné hodné maximalné | pramér
1 2 3 4 5
13 19 21 53 22
10% 15% 16% 41% 17% 3.4
Polozka: pFilezitost byt milovan/a
Otazka 24: , Mate pftilezitost byt nékym milovan/a?*
vibec ne trochu stitedné hodné maximalné | pramér
1 2 3 4 5
17 16 33 48 14
13% 13% 26% 38% 11% 3,2
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Tab. 12
CELKOVE HODNOCENI SPOKOJENOSTI NEBO DULEZITOSTI OBLASTI

ZIVOTA Z DOTAZNIKU WHOQOL-OLD

doména polozka 1 2 3 4 5 priumér
fungovani | zhorSeni smysli a kaZdodenni | 28% | 37% | 28% | 7% | 0%
smysla Zivot 2,1
ztrata smysli a zapojeni se do | 41% | 32% | 22% | 5% | 0%
c¢innosti 1,9
potize se smysly a komunikace | 57% | 29% | 12% | 2% | 0%
s lidmi 1,6
hodnoceni fungovani smyslu 0% | 6% | 42% | 39% | 12%
3,5
nezavislost | svobodné rozhodovani 1% |3% | 17% | 38% | 40%
4,1
vliv na rozhodovani 02% 4% |23% |40% | 31%
budoucnosti 39
respektovani svobody | 3% | 3% | 30% | 42% | 22%
rozhodovani 3.8
oblibené ¢innosti 2% | 11% | 37% | 3% | 12%
3,5
naplnéni spokojenost s moZnostmi nadale | 7% | 14% | 45% | 29% | 5%
néceho dosahnout 3,1
zaslouZené uznani 3% | 15% | 57% | 23% | 1%
3
spokojenost s tim ceho vzZivoté | 4% | 5% |50% | 33% | 9%
dosahl/a 34
spokojenost s vécmi, na které se | 0% | 11% | 36% | 45% | 8%
Ize t&it 3,5
socialni dostatek c¢innosti 1% | 10% | 41% | 35% | 13%
zapojeni 3,5
spokojenost s travenim volného | 3% | 5% | 49% | 32% | 10%
¢asu 3.4
spokojenost s mnoZstvim aktivit 2% | 10% | 45% | 30% | 12%
3.4
spokojenost se zapojenim do | 3% | 23% | 46% | 23% | 3%
spolec¢enského déni 3
smrt a | znepokojeni ze zpusobu smrti 35% [ 39% | 15% | 9% | 1%
umirani 2
ztrata kontroly nad sebou 20% | 28% | 27% | 21% | 4%
2,6
strach z umirani 21% | 27% | 37% | 15% | 0%
2,5
strach z bolesti pii umirani 10% | 25% | 25% | 32% | 8%
3
blizké vyznam piatelstvi 1% | 4% |14% | 62% | 19%
vztahy 3,9
laska v Zivoté 4% | 16% | 27% | 44% | 9%
34
prileZitost milovat 10% | 15% | 16% | 41% | 17%
34
prileZitost byt milovan/a 13% | 13% | 26% | 38% | 11%

3,2
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5.5 Vyhodnoceni vyzkumu

I. CAST DOTAZNIKU

Subjektivni kvalita Zivota byla zjiStovana dotazniky WHOQOL-BREEF, ktery zjistuje
kvalitu Zivota obecné, a dodatkovym modulem WHOQOL-OLD uréenym pro vyssi vek.

vvvvvv

kazdodenni ¢innost 1 psychiku. Respondenti tohoto vyzkumu uvadi jen mens$i zdravotni
problémy a malou zavislost na lékai'ské pomoci. Vice jak polovina dotazovanych seniorti
ma dostatek energie v kazdodennim Zivoté, dokaze se bez problémul pohybovat a je velmi
spokojena se svymi schopnostmi provadét kazdodenni ¢innosti.

V této oblasti respondenti vyvraceji nesmyslny ,,mytus o nemocném stafi* a potvrzuji,
ze vétSina seniord, asi 78% z celkové populace seniorti (Palmore, In Tosnerova, 2002), je
dostate¢n¢ zdrava, aby se mohla zabyvat bézZnymi, kazdodennimi ¢innostmi.

Pouze polozka spanek neni jednoznac¢na, protoze polovina respondentl je spokojena
az velmi spokojena a druhd polovina uvadi bud’ nespokojenost se spankem, nebo
nevyjadfuje ani spokojenost ani nespokojenost. Je to dano tim, Ze u starSich lidi se objevuji
poruchy spanku a doba spanku se zkracuje.

V oblasti prozivani uvadi 60% respondenti velké az maximalni potéSeni ze Zivota
a 35% stfedni az mensi. 5% respondentl zivot netesi.

Nadpoloviéni vétSina seniord uvadi také spokojenost se smysluplnosti svého zivota
a 36%, ze je spokojeno primérné. Tyto polozky spolu snegativnimi pocity
(55% respondentli proziva negativni pocity jenom nékdy, 22% stiedné, 9% celkem casto)
vyjadiuji pocit pohody, ktery je dilezitym ukazatelem celkového emocniho ladéni
(Véagnerova, 2008). Respondenti naseho vyzkumu uvadi stfedni ¢i vétsi spokojenost se
smysluplnosti svého Zivota a negativni pocity ma vice jak polovina respondentli pouze
nékdy. Prokazuji tak dobry subjektivni pocit pohody a pozitivniho emo¢niho ladéni.

Celkovou spokojenost v doméné prozivani, kterou jesté dopliuji polozky soustfedéni
(93% spokojeno stiedn¢ az maximaln¢), akceptace télesného vzhledu, (v prevazné veétsing
necini problém) a spokojenost sama se sebou (celkovy vysledek spiSe spokojen) potvrzuji
nazor Vagnerové (2008, s. 328), ze starsi lidé byvaji v hodnoceni zivota i ve svych
narocich skromnéjsi, neocekavaji ptili§ mnoho a vzhledem k obecné platnym piedstavam
o stafi, snimiz se srovnavaji jako surcitou normou, se mohou citit relativné¢ dobfte.
Otazkou pro dalsi vyzkum v budoucnosti je, zda se tento fakt zméni s nastupem budoucich
generaci seniord, kde 1ze predpokladat vétsi pozadavky na kvalitu Zivota.

Oblast socidlnich vztahi. Zde dotazovani seniofi uvadéji celkové velkou spokojenost
se svymi osobnimi vztahy.

Seniofi maji vysokou potfebu osobnich vztahii pro udrzeni socidlniho kontaktu.
S postupem véku, prevazné u velmi starych seniortt mize dojit k omezeni jejich socidlni
sit¢. Vzhledem k tomu, Ze vékovy prumér respondentli tohoto vyzkumu je 69,6 let a je zde
velky podil 60letych, hodnoti své osobni vztahy jako velmi dobré a ztoho mlzeme
usuzovat, ze své osobni vztahy a sociadlni kontakty udrzuji a rozviji.
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V rozbihajicich se projektech a pfilezitostech pro seniory je v soucasné dob& mnoho
moznosti v oblasti socidlnich vztahil pro starnouci i starSi ¢ast nasi populace.

Dobré osobni vztahy potvrzuje i polozka ,,podpora piatel, kde 70% respondentt
potvrzuje spokojenost s podporou, kterou jim ptatelé poskytuji.

Otéazku na sexudlni zivot seniorti neodpovédelo 16% dotazovanych a celkovy vysledek
této polozky je mirné nespokojen (prumér 2,7). Pficin je vice, mlize to byt pretrvavajici
tabu sexualniho Zivota ve stari, pokles sexualni apetence, ztrata partnera, pfitomnost
depresi nebo negativnich pocitti atd. I tato oblast se zifejm¢ s posunem hodnot a norem
u budouci generace zméni a snad 1 vystoupi ze sféry tabu.

Co se tyka prostredi, jsou dotazovani seniofi celkové spokojeni s podminkami Zivota
v jejich bezprostiednim okoli. Souvisi to s dobrym zdravotnim stavem dotazovanych
seniorli, jejich psychickou pohodou, nezdvislosti a sobé&stanosti. Projevuji relativni
spokojenost (prumér 3,4) dokonce s zivotnim prostfedim, kde bychom mohli ocekavat
mirnou nespokojenost.

50% respondentt se ve svém kazdodennim zivoté citi stiedné€ bezpecné a 43% ma pocit
velkého az maximalniho osobniho bezpeci.

Svou financni situaci hodnoti seniofi rizne€, ale celkové se dostavame mirn€ nad stfedni
hodnotu (primér 3,3). Dostatek penéz k uspokojovani vSech svych potfeb uvadi 13%
dotazovanych, 31% si miiZze vétSinou dovolit to, co by chtéli, a 34% hodnoti své prostredky
k uspokojovani potieb jako primérné.

Velmi spokojeni jsou seniofi s pfistupem k informacim, které jsou jim uzitecné pro
kazdodenni zivot, s moznosti vénovat se svym zalibam, s podminkami v okoli bydlisté,
s dostupnosti zdravotni péce i s dopravou.

Spokojenost v oblasti prozivani, socidlnich vztahi a projevend spokojenost
s prostfedim, ve kterém seniofi ziji, ma za disledek pozitivni subjektivni hodnoceni kvality
Zivota respondentti, 74% hodnoti svou kvalitu Zivota jako dobrou az velmi dobrou.

Spokojenost se zdravim uvadi 45% respondentd. 41% neni ani spokojeno,
ani nespokojeno, coz nemusi znamenat zadné vétsi potize se zdravim, které ma ve stafi
trochu jiné dimenze (Vagnerova, 2008). Za zdravého povazujeme Cloveka, ktery netrpi
zadnou zjevnou chorobou, je sobéstacny a neciti se nemocny. Ve stafi je velmi dalezity
postoj k vlastnim potiZim, které¢ jsou bézné v tomto veku. Je nutné se jim piizpusobit
a akceptovat je.

II. CAST DOTAZNIKU

Tato cast je dodatkovym modulem I. ¢asti, kterd je urcena pro zkoumdni kvality Zivota
obecné. Cast II. je zaméfena na zkoumani kvality Zivota lidi ve vy$§im véku a nelze ji
ve vyzkumu pouzit bez ¢asti prvni.
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V oblasti fungovani smysli, hodnoti respondenti ovlivnéni kazdodenniho Zivota
zhorSenim svych smysli jako mirné, taktéz jim to nebréni nebo jen velmi malo v riznych
¢innostech. Fungovéani svych smysli hodnoti vice nez dobie (primér 3,5) a smysly je
taktéz pfili§ neomezuji v komunikaci s lidmi.

Pievazuje tedy spokojenost a Ize predpokladat, Ze tito respondenti maji potize se smysly
(napf. zrakem) pfiméiené veéku a nijak je neomezuji v kazdodennim zivoté, zdroven nemaji
negativni vliv na kvalitu jejich Zivota.

Doména nezavislosti je hodnocena zpohledu seniortt taktéZz pozitivné. 78%
respondenti mé subjektivni pocit velkych az maximalnich moznosti a volnosti svobodn¢ se
rozhodnout. Tento vysledek souvisi s jejich socidlni roli. Nemusi se starat o déti, maji
dostatek volného €asu, vétSinou jsou v této fazi zZivota materialn€ zabezpeceni, a proto maji
pocit nezavislosti, svobody rozhodovani a vlivu na rozhodovani o své budoucnosti.
Respektovani svych rozhodnuti okolim hodnoti primérem 3,8 a 64% ma pocit velkého
az maximalniho respektu k jejich rozhodnuti. Mnoho lidi v této fazi zivota je v soucasnosti
aktivnich, a tim i respektovanych svym okolim. Stale c¢astéjSi zapojovani se senioril
do aktivniho zivota mtze byt krokem na cesté k posilovani resp. zlepSovani mezigeneracni
solidarity.

MozZnost vénovat se svym oblibenym c¢innostem hodnoti dotazovani seniofi mirné
nadprimérné€, coz neni dano nedostatkem ¢asu nebo moznosti, ani zhorSenym zdravotnim
stavem, ale z vyzkumu vyplyva, Ze tuto moznost ovlivituji finan¢ni prostiedky, coz plati
napfi¢ vSemi generacemi.

V oblasti pocitu naplnéni se projevuji spisSe primérné hodnoty. Spokojenost s moznosti
nadale néceho v zivoté dosdhnout a pocit zaslouzeného uznani maji v praiméru hodnotu 3.
Mirn¢ nadprimérna je spokojenost dotazovanych s tim, ¢eho v zivoté dosahli a s vécmi,
na které se lze t¢sit. Tyto primérné hodnoty v oblasti naplnéni mohou znamenat jeste
netplné splnéni hlavniho vyvojového ukolu stari, kterym je dosaZeni integrity v pojeti
vlastniho zivota (Erikson, 2002), které se projevuje piijetim zivota jako celku, ktery mél
svij smysl.

V doméné socialniho zapojeni ma 48% seniort pocit dostate¢né ¢innosti, 41% hodnoti
mnozstvi ¢innosti v jejich Zivoté jako primérné. Témef stejnou miru spokojenosti (priméer
3.,4) vyjadiuji s travenim svého volného ¢asu a mnozstvim aktivit v jejich zivoté.

Se zapojenim do spolecenského (mistniho) déni jsou seniofi spokojeni jen primeérné,
coz vyplyva ze stale nedostateCnych pftilezitosti kjejich zapojeni se, a zaroven
z diskriminace seniort v oblasti spolecenského Ci vetejného zivota.

Smrt a umirani. Miihlpachr (2009) uvadi, Ze mnozi sv€tovi geriatriti psychiatfi
upozoriiyji, ze odsouvani problematiky smrti do obdobi pozdniho stafi a jeji spolecenské
tabuizovani, spolu s ndbozenskou vlaznosti, nejcastéji podmiinuji vznik wUzkostné-
depresivnich stavil 1 dal§ich dusevnich poruch a chorob, vcetné sebevrazd.

Na naro¢nost hledani smyslu smrti upozoriuje i Vagnerova (2008).

Otazkadm smrti a pfipravy na ni se vénuje jen velmi maly prostor v ramci komplexni
péce o seniory, ale pfitom se jednd o zavaznou problematiku, ktera se dotyka jak jedince
samotného, tak jeho bezprostiedniho okoli (Miihlpachr, 2009).

Haskovcova (2010) tika, ze se téma smrti v mySlenkach starych lidi vyskytuje jen
ziidka a spiSe v ndvaznosti na umrti manzela, partnera atd. Fenomén smrti je vytésiiovan
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u mladych i1 starych lidi. Na konci Zivotni cesty uz je marné klast si otdzky spjaté
s kone¢nosti Zivota, a proto je podle Haskovcové (2010) existence vytésnéni smrti
normalni a vlastné pfijemné.

Vyse zminéné nazory odbornikii ukazuji, Ze postoje k feSeni problematiky smrti
a umirdni nejsou zcela jednoznacné a vSichni se shoduji, Ze je téma tabuizovano
a vytésnovano z mysSlenek seniort. Potvrzuji to i vysledky naSeho vyzkumu, které
prokazuji v tvahach, starostech a obavach ze smrti a umirani jen spiSe mensi obavy, coz
muze byt disledek pravé zminéného tabu, strachu nebo zavaznosti tématu hledani smyslu
smrt.

Pouze stfedni obavu projevili respondenti u otdzky na strach z bolesti pfi umirani.

Doména blizké vztahy ukazuje na dlleZitost pratelstvi v Zivoté seniorll. Seniofi
preferuji kontakty se zndmymi lidmi a s vlastni generaci, kterd ma podobné zkuSenosti,
nazory a postoje k soucasnému zivotu. Dliraz na vrstevniky je v obdobi stafi stejné silny,
jako byl v détstvi a dospivani (Vagnerova, 2008).

Mnozstvi lasky v zivoté¢ dotazovanych seniord a prilezitost byt milovan a milovat
nekoho, se odviji od rodinného stavu a déti popt. vnukii a vnucek. Vysledky se pohybuji
mirn¢ nad primérem. Piilezitost byt milovan/a, odpovida procentu respondentl zijicich
v domacnosti samostatné (41%). S rodinou nebo partnerem Zije 59% seniort.

Ptilezitost milovat a mnozstvi lasky v zivoté (pramér 3.,4) je mirné vyssi nez piilezitost
mén¢ lasky zdivodu absence partnera, ale maji moznost davat lasku svym détem
a vnukiim.

5. 6 Bivariacni analyza vysledkii vzhledem ke stanovenym hypotézam

H1

Predpokladali jsme Ze, muZi seniofi hodnoti svoji nezavislost pozitivnéji nez Zeny
seniorského véku.

Pii verifikaci této hypotézy jsme vyhodnocovali polozky moznosti svobodného
rozhodovani, vlivu na rozhodovani o své budoucnosti, respektovani svobody jejich
rozhodnuti a moznosti vénovat se oblibenym ¢innostem. Vysledky vypoctu praméru byly
u Zen i u muzd téméf totozné, pouze s rozdilem, Ze u muzl nikdo neodpovidal v zddné
mirné rozptylenéjsi.

Hypotéza byla falzifikovana.
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H2

Piedpokladali jsme, Ze senioFi spokojeni s mirou svého socialniho zapojeni vnimaji
subjektivné sviij zdravotni stav jako dobry.

Pii stanoveni této hypotézy vychazime ztoho, Ze dobry psychicky stav a zapojeni
do socidlniho zivota pfiznivé ovlivityji i subjektivni vnimani zdravotniho stavu.

Ve stafi je velmi dilezity postoj k vlastnim potizim, které jsou bé€zné v tomto veéku
(Vagnerova, 2008).

Pti vyhodnoceni hypotézy srovndvame pouze seniory, ktefi jsou se svym zdravotnim
stavem spokojeni az velmi spokojeni, se seniory, ktefi jsou nespokojeni az velmi
nespokojeni se svym zdravotnim stavem. Nehodnotime dotazniky se stfedni hodnotou
spokojenosti.

Z celkového poctu 128 respondentii je 90 hodnocenych dotaznikli. 16 seniord je
nespokojeno se svym zdravotnim stavem a 74 seniort jsou spokojeni az velmi spokojeni.

Vsechny polozky domény sociadlni zapojeni (dostatek ¢innosti, spokojenost s travenim
volného cCasu, spokojenost smnozstvim aktivit 1 spokojenost se zapojenim
do spolecenského déni), jsou lépe hodnoceny seniory, ktefi jsou se svym zdravotnim
stavem spokojeni.

Vyrazné pozitivnéjsi jsou v oblasti spokojenosti s mnozstvim aktivit seniofi s dobrym
zdravotnim stavem (primér 3,7 vs. pramér 2,6), ale rozdil je i ve spokojenosti s trdvenim
volného ¢asu (pramér 3,6 vs. pramér 3) a ve spokojenosti se zapojenim do spolecenského
déni u zdravéjsi ¢asti dotazované seniorské populace (priamér 3,2 vs. prumér 2,8). Nejblize
jsou respondenti z obou skupin v hodnoceni dostatku ¢innosti v kazdodennim zivoté.

Celkove¢ je spokojenost seniorti, subjektivné hodnoticich svijj zdravotni stav jako dobry,
v oblasti socidlniho zapojeni vyrazné vyssi, nez u seniort subjektivné hodnoticich sviij
zdravotni jako Spatny.

Hypotéza byla verifikovana.

H3

Predpokladali jsme, Ze senioFi Zijici v malém mésté nebo na vesnici subjektivné
hodnoti doménu prozivani pozitivnéji nez lidé Zijici ve velkém mésté.

V oblasti prozivani je shodné hodnoceni dotazovanych seniorii na schopnost
soustfedéni, kterou hodnoti spiSe pozitivné, dale v akceptaci svého télesného vzhledu, kde
seniofi obou srovnavanych skupin nemaji problém, a taktéz projevuji spokojenost sami se
sebou. Tato spokojenost se sebou je vSak mirn¢ vyraznéj$i u skupiny seniort Zijicich
v malém mésté nebo na venkové, a dalsi rozdily jsou v potéSeni ze Zivota a smysluplnosti
jejich zivota, ktery 1épe hodnoti skupina seniort, zijicich na venkové a v malych méstech.

S timto Uizce souvisi i vétsi mira negativnich pociti (rozmrzelost, beznadégj, deprese,
uzkost) u méstské casti zkoumané seniorské populace. Seniofi z malych mést a venkova
(v okoli Brna) pocituji tyto stavy pouze nékdy, kdezto seniofi zijici ve velkém mésté
(Brn¢) maji negativni pocity Castéji.

Celkové je doména prozivani hodnocena pozitivnéji zastupci seniorit z malych mést
a vesnic, zejména proto, ze pocituji veétsi potéSeni ze zivota a jeho dalsi smysluplnosti.
Pfipominame, Ze tato hypotéza plati pro seniory ve méesté Brné€ a jeho okoli.

Hypotéza byla verifikovana.
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H4

Piedpokladali jsme, Ze senioFi Zijici s rodinou nebo partnerem, hodnoti kvalitu
svého Zivota lépe neZ seniofi Zijici sami v domacnostech.
kdezto seniofi zijici se svoji rodinou nebo partnerem subjektivné hodnoti kvalitu jejich
zivota jako dobrou v 78%.

Hypotéza byla verifikovana.

H5

Piedpokladali jsme, Ze postoj muzi ke smrti miZe byt vyrovnanéjsi nez u Zen.

Pii verifikaci této hypotézy jsme chtéli ovéfit, zda je postoj ke smrti v seniorské
populaci tabu platici obecné pro celou populaci seniori nebo zda se postoje muzii a Zen
lisi.

Tendence zabyvat se konecnosti Zivota zavisi na véku seniord, zkuSenosti se smrti
blizkych, a na celkovém stavu seniora. K popieni smrti nebo vytésnéni tivah o ni, dochazi
s vétsi pravdépodobnosti u seniorti, kteii jsou v dobré télesné i dusevni kondici a Ziji
v ptijatelnych podminkach (Véagnerova, 2008). Téma smrti se v téchto podminkach nezda
aktudlni a je odloZeno na dobu, kdy se aktudlni stane.

O vytésnéni myslenek na smrt hovoii 1 Haskovcova (2010) a Miihlpachr (2009)
konstatuje tabuizaci tohoto tématu a nutnost se jim v budoucnosti zabyvat.

Vsechny tyto nazory zminénych odborniku, potvrzuji i vysledky naseho vyzkumu, kdy
seniofi odpovidaji na otazky vztahujici se ke znepokojeni ze zplisobu smrti a strachu
z umirani stupném 2 (trochu) z 5ti bodové skaly. Podle celkovych vysledkl se tedy smrti
moc neboji a zaroven se neznepokojuji tim, jak zemtou. Vysledek by mohl znamenat jejich
vyrovnanost v otdzkach konecCnosti zZivota, ale ptiklanime se k vySe zminénym nazortim
o vytésnéni a tabuizaci tématu.

O néco malo vice se boji ztraty kontroly v souvislosti se smrti a sttedné¢ hodnoti strach
z bolesti pfi umirdni.

Zajimavym vysledkem pro nas je absolutni shodnost vypocitanych primérid u vSech
polozek domény ,,smrt a umirani u muzi i u Zen dotazované seniorské populace.

Vysledek znamend stejny piistup resp. stejné odmitani otazek souvisejicich se smrti
a potvrzuji ndzor Vagnerové (2008), Ze seniofi v dobré duSevni a fyzické kondici smrt
zatim popiraji a vytésnuji. Respondenti tohoto vyzkumu jsou v 45% velmi spokojeni se
svym zdravotnim stavem a 41% uvadi primérnou spokojenost, ktera je pravdépodobné
ovlivnéna béZznymi zdravotnimi problémy souvisejicimi se stafim. Pouze 12% respondentt
je se zdravim spokojeno méné a 1% vibec ne. Zdravotni stav dotazovanych seniord je
spiSe dobry (primér 3,3).

Hypotéza byla falzifikovana.
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ZAVER

Soucasna postmoderni spole¢nost se méni v mnoha ohledech, jednim z nich je fenomén
starnouci populace. Nejednd se pouze o prodlouzeni Zivota, ale zejména o prodlouzeni
sttedni délky zivota a nutnost prozit toto zivotni obdobi v co nejlepSich podminkach
fyzickych, duSevnich i socidlnich. Spolecnost se méni na dlouhovékou, a proto je tak
dalezité¢ zabyvat se riznymi socidlnimi aspekty stafi a starnuti a vytvofit pozitivni obraz
stafi a dalezity model aktivniho starnuti.

V této praci jsme vybrali poznatky raznych védnich disciplin tykajici se starnuti,
dilezité pro naslednou praci socialni pedagogiky. Socidlnich aspektid souvisejicich se
stafim je samoziejm¢ daleko vice, tato prace se napi. nezabyva blize rodinou nebo
vhodnymi volnocasovymi aktivitami pro seniory, coZ jsou velmi zajimava témata, ale
zarovein obsahld, a proto jsou zminéna jen okrajové.

Cilem prace bylo krom¢ popisu nekterych socidlnich aspektii také piehled
mezinarodnich, narodnich, regionalnich aktivit a aktivit statutdrniho mésta Brna souvisejici
s problematikou starnuti populace. V tomto ptehledu jsou pomérné podrobné zpracovany
stézejni projekty z téchto oblasti.

Vyzkumna ¢ast se zabyva métenim subjektivniho pocitu kvality Zivota a mirou Zivotni
spokojenosti soucasnych seniortl.

Dotazovani seniofi z mésta Brna a okoli hodnoti svou kvalitu zivota jako velmi dobrou,
tento subjektivni pocit ovlivituje jejich dobry zdravotni stav, ktery vyvraci mytus
0 nemocném stafi a potvrzuje, ze vétSina seniord jsou dostatecné zdravi, aby mohli
provadét kazdodenni ¢innosti.

Pocit pohody, ktery je dilezitym faktorem emocniho ladéni, vychazi z pomérné dobré
spokojenosti respondentti se smysluplnosti Zivota a negativnich pocitl, které prozivaji
pouze nékdy.

Celkova spokojenost s kvalitou Zivota souvisi, krom& urcujiciho faktoru zdravi, také
s moznostmi vykondvat kazdodenni cinnosti bez vét§iho omezeni, vénovat se svym
zalibam a dulezita je také spokojenost s prostiedim, ve kterém starsi 1idé Ziji, coz potvrzuje
vyzkum. Pomérné velkd spokojenost s kvalitou zivota vyplyva také z pocitu naplnéni,
ktery souvisi s rozhodovanim, respektem k rozhodnuti a pfedev$im moznosti ovliviiovat
svou budoucnost. Velky vyznam ma pro seniory pratelstvi.

Jako problematickd se ukazala oblast sexualniho Zivota, kterd je zatim spoleCenskym
tabu, na otazku neodpovédélo 16% respondentil.

Druhou problematickou oblasti je smrt a umirdni, kde respondenti projevili jen malé
znepokojeni a strach ze smrti, coz potvrzuje ndzory odbornikil, Ze toto téma je z mySlenek
senioril vytésnovadno a spoleCensky tabuizovano. Velmi zajimavy a poucny by byl
samostatny vyzkum na toto téma, zjisténi pfesnych divoda seniord, ale i mladSich generaci
a zjisténi pricin a rozdilti u opravdu vyrovnanych seniord.

Vyzkum potvrdil, ze jako spokojenéjsi se citi seniofi spokojeni se svym zdravotnim
stavem, zijici s rodinou. Seniofi zijici v malém mésté nebo na vesnici jsou pozitivné;jsi
v otazce smysluplnosti zivota a potéSeni z n¢;.
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Cely vyzkum ukézal pomé&mné dobrou spokojenost s jednotlivymi doménami vyzkumu
a potvrzuje nazor Vagnerové (2008), ze starSi lidé mohou byt v hodnoceni Zivota
1 ve svych ndrocich skromnégjsi, neocekdvaji ptili§ mnoho a vzhledem k obecné platné
predstavé o stafi, se mohou citit relativné dobte. Otazkou pro dalsi vyzkum je zda se tento
postoj zméni s nastupem budouci generace seniord, ktefi jsou vice piizpiisobeni nové
konzumni spole¢nosti a Ize predpokladat vétsi pozadavky na kvalitu zivota a nedostatek
finan¢nich prostfedki k jeho naplnéni.

V problematice staii a starnuti se otevira mnoho moznosti uplatnéni poznatki socialni
pedagogiky jako védy pedagogické, socidlni, interdisciplinarni a biodromalni. Nékteré jsou
zminény v kap. 4, ale dalS$i moznosti se budou nabizet s nastupem starSi spolecnosti.
Je na socialni pedagogice, aby byla spolu s celou spole¢nosti na tuto situaci pfipravena.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK PRO VYZKUM KVALITY ZIVOTA
SENIORU

Univerzita TomasSe Bati ve Zliné
Institut mezioborovych studii Brno
Bce. Katerina Bozkova

Milé damy a panové,

jsem studentka socidlni pedagogiky na Institutu mezioborovych studii v Bn¢ (Univerzita Tomase
Bati ve Zling). Tyto dokumenty slouzi ke zpracovani mé diplomové prace na téma ,,Socialni aspekty
stafi a starnuti“. Dotaznik zjistuje, jak vnimate kvalitu svého zivota, zdravi a ostatnich Zivotnich
oblasti.

Pravdivé vypInéné informace v téchto anonymnich dotaznicich pomohou k vytvofeni spravného
obrazu o kvalité zivota v obdobi starnuti a oznaci oblasti, na které je tfeba se zaméfit pti zlepSovani
kvality Zivota seniort.

Odpovézte laskavé na vSechny otazky. Pokud si nejste jist/a, jak na néjakou otazku odpovedét,
vyberte prosim odpovéd’, kterd se Vam zda nejvhodngjsi. Casto to byva to, co Vas napadne jako
prvni. Berte ptitom v tvahu, jak bézné Zijete, své plany, radosti i starosti. Ptame se Vas na Vas zivot
za posledni dva tydny.

Prectéte si laskavé kaZdou otazku, zhodnot’te své pocity a zakrouzkujte u kazdé otazky to ¢islo
stupnice, které nejlépe vystihuje Vasi odpovéd’.

I. CAST
1. Jak byste hodnotil/a kvalitu ani Spatna,
svého Zivota? velmi $patna Spatna ani dobra dobra velmi dobra
1 2 3 4 5
2. Jak jste spokojen/a | velmi ani  spokojen/a velmi
se svym zdravim? nespokojen/a | nespokojen/a | ani nespokojen/a | spokojen/a | spokojen/a
1 2 3 4 5
Nasledujici otazky zjist'uji, jak moc jste béhem poslednich dvou tydnil prozival/a urcité véci.
vibec ne | trochu sttedné | hodné maximalné

3. Do jaké miry Vam bolest brani v tom, co
poti‘ebujete délat? 1 2 3 4 5
4. Jak moc potiebujete lékaiskou péci,
abyste mohl/a fungovat v kaZdodennim 1 2 3 4 5
Zivoté?
5. Jak moc Vs tési Zivot?

1 2 3 4 5
6. Nakolik se Vam zda, Ze Vas Zivot ma
smysl? 1 2 3 4 5
7. Jak se dokazZete soustiedit?

1 2 3 4 5
8. Jak bezpecné se citite ve svém
kaZdodennim Zivoté? 1 2 3 4 5




9. Jak zdravé je prostiedi, ve kterém Zijete?

4

Nasledujici otazky zjistuji, v jakém rozsahu jste délal/a nebo mohl/a provadét urCitou Cinnost

v poslednich dvou tydnech.

vibec ne spiSe ne | stfedné¢ | vétSinou | zcela
ano
10. Mate dost energie pro kaZdodenni Zivot?
1 2 3 4 5
11. Dokazete akceptovat sviij télesny vzhled?
1 2 3 4 5
12. Mate dost penéz Kk uspokojeni svych
potireb? 1 2 3 4 5
13. Mate pristup kinformacim, Kkteré
poti‘ebujete pro sviij kaZdodenni Zivot? 1 2 3 4 5
14. Mate moZnost vénovat se svym zalibam?
1 2 3 4 5
15. Jak se dokaZete pohybovat? velmi Spatné ani Spatn¢ | dobfe | velmi
Spatné ani dobie dobie
1 2 3 4 5

Dalsi otazky se zamétuji na to, jak jste byl/a §t’astny/a nebo spokojeny/a s riznymi oblastmi svého

zivota v poslednich dvou tydnech.

velmi
nespokojen/a

nespokojen/a

ani spokojen/a ani

nespokojen/a a

spokojen/

velmi
spokojen/a

16. Jak jste spokojen/a
se svym spankem ? 1

3

5

17. Jak jste spokojen/a
se  svou schopnosti 1
provadét kaZdodenni
¢innost?

3

18. Jak jste spokojen/a
sam/sama se sebou? 1

19. Jak jste spokojen/a
se svymi  osobnimi 1
vztahy?

20. Jak jste spokojen/a
se svym  sexudlnim 1
Zivotem?

21. Jak jste spokojen/a
s podporou, kterou Vam 1
poskytuji pratelé?

22. Jak jste spokojen/a
s podminkami v misté, 1
kde Zijete?

23. Jak jste spokojen/a
s dostupnosti zdravotni 1
péce?

24. Jak jste spokojen/a
s dopravou? 1




Nasledujici otazka se tyka toho, jak €asto jste prozival/a urcité véci béhem poslednich dvou tydnda.

nikdy nékdy sttedné | celkem Casto | neustale

25. Jak casto proZivate negativni pocity,
jako je napfr. rozmrzelost, beznadéj, uzkost 1 2 3 4 5
nebo deprese?

II. CAST

Nasledujici otazky zjistuji, jak moc jste béhem poslednich dvou tydnti prozivala/a urcité véci.

1. Do jaké miry ovliviiuje zhorSeni Vasich smysli (napf. sluch, chut’, hmat, zrak nebo
¢ich) Vas kazdodenni Zivot?

vibec ne trochu stfedné hodné maximalné
1 2 3 4 5
2. Do jaké miry ovliviiuje ztrata, napriklad sluchu, zraku, chuti, ¢ichu nebo hmatu, Vasi

schopnost zapojit se do riznych ¢innosti?

vubec ne trochu stfedn¢ hodné maximalné
1 2 3 4 5
3. Do jaké miry miZete svobodné rozhodovat o svych zaleZitostech?
vibec ne trochu sttedné hodné¢ maximalné
1 2 3 4 5
4. Do jaké miry miiZete rozhodovat o své budoucnosti?
vibec ne trochu sttedné hodné maximalné
1 2 3 4 5
5. Mate pocit, Ze lidé okolo Vas respektuji Vasi svobodu rozhodovani?
vibec ne trochu stiedné hodné maximalné
1 2 3 4 5
6. Znepokojujete se tim, jak zemi‘ete?
vubec ne trochu stfedn¢ hodné maximalné
1 2 3 4 5
7. Nakolik se obavate ztraty kontroly v souvislosti se smrti?
vubec ne trochu stfedn¢ hodné maximalné
1 2 3 4 5
8. Jak moc se bojite umirani?
vibec ne trochu sttedné hodné¢ maximalné
1 2 3 4 5
9. Jak moc se bojite bolesti p¥i umirani ?
vibec ne trochu sttedné hodn¢ maximalné

1 2 3 4 5




Nasledujici otazky zjist'uji, v jakém rozsahu jste délal/a nebo mohl/a provadét urcité cinnosti.
Otazky se stale vztahuji k poslednim dvéma tydntm.

10. Do jaké miry ovliviiuji potiZe se smysly (napf. chut’, hmat, zrak, ¢ich) Vasi komunikaci
s ostatnimi lidmi?

vibec ne trochu stfedné hodné maximalné
1 2 3 4 5
11. Do jaké miry se muZete vénovat vécem, které byste rad/a délal/a?
vibec ne trochu stfedné hodné maximalné
1 2 3 4 5
12. Jste spokojen/a se svymi moZnostmi nadale v Zivoté néceho dosahnout?
vibec ne trochu stfedné hodné maximalné
1 2 3 4 5
13. Myslite si, Ze se Vam v Zivoté dostava uznani, které si zaslouZite?
vibec ne trochu stfedné hodné maximalné
1 2 3 4 5
14. Myslite si, Ze mate kazdy den dostatek ¢innosti?
vubec ne trochu stfedn¢ hodné maximalné
1 2 3 4 5

Dalsi otazky se zamétuji na to jak jste byl/a §tastny/a nebo spokojeny/spokojena s riznymi
oblastmi Zivota v poslednich dvou tydnech.

15. Jste spokojen/a s tim, ¢eho jste v Zivoté dosahl/a?

vibec ne trochu sttedné hodné maximalné
1 2 3 4 5
16. Jste spokojen/a s tim, jak travite sviij ¢as?
vibec ne trochu sttedné hodné maximalné
1 2 3 4 5
17. Jste spokojen/a s tim, nakolik jste aktivni?
vibec ne trochu sttedné hodné maximalné
1 2 3 4 5
18. Jste spokojen/a s moZnostmi zapojeni do spolecenského (mistniho) déni?
vubec ne trochu sttedné hodné maximalné
1 2 3 4 5
19. Jak jste spokojen/a s vécmi, na které se miiZete tésit?
vubec ne trochu stfedn¢ hodné maximalné
1 2 3 4 5
20. Jak byste hodnotil/a to, jak vam slouZi smysly (napf. sluch, zrak, chut’, ¢ich, hmat)?
vubec ne trochu stfedn¢ hodné maximalné
1 2 3 4 5




Naésledujici otadzky se tykaji VaSich velmi blizkych (intimnich) vztahii, ktera mate. UvaZzujte,
prosim, o téchto otazkach ve vztahu ke svému partnerovi nebo jinému blizkému ¢lovéku, se

kterym sdilite blizkost vice nez s kymkoliv jinym ve svém Zzivotg.

21. Jak velky vyznam ma ve VaSem Zivoté pratelstvi?

vubec ne trochu stfedn¢ hodné maximalné
1 2 3 4 5
22. Kolik je ve Vasem Zivoté lasky?
vibec ne trochu sttedné hodn¢ maximalné
1 2 3 4 5
23. Mate prilezitost nékoho milovat?
vibec ne trochu sttedné hodné maximalné
1 2 3 4 5
24. Mate prilezitost byt nékym milovan/a?
vibec ne trochu sttedné hodné maximalné
1 2 3 4 5
Na nasledujici otazky odpovézte vyznacenim ,,x“:
1. POHLAVI: muz.............. ZeNa.............
2. VEK
3. BYDLISTE: vesnice....... ,malé mésto........ ,velké mésto.........
¢ BYDLENI V : rodinném domku......, byt&.........
4. VZDELANI: zakladni....... ,vyucen........ ,stiedoskolské......... ,vysokoskolské........
5. HMOTNE ZABEZPECENI: vyrazné podprimérné. .....,mirné
podprumérné......,praimeérné....,mirn¢ nadprimérné. ....,vyrazné nadprimerné.....
6. RODINNY STAV: svobodnyy/a..... Zenaty/vdana,
s druhem...... rozvedeny/a...... vdovec/vdova.....

Chcete k dotazniku néco dodat?

DEKUJEME VAM ZA SPOLUPRACI!!!




