Finanéni gramotnost u studenti SS

Bozena Kralikova

Bakalarska prace i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2013 Fakulta humanitnich studii
O
INSTITUT

MEZIOBOROVYCH STUDII BRNO



Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Institut mezioborovych studii Brno
akademicky rok: 2011/2012

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmeni: Bozena KRALIKOVA

Osobni ¢islo: H108139

Studijni program:  B7507 Specializace v pedagogice

Studijni obor: Socialni pedagogika

Téma prace: Finanéni gramotnost u studenti S$
Zasady pro vypracovani:

Zadané a zvolené téma bude zpracovano podle pokynii obsaZenych v materialu IMS
"Metodika psani odborného textu a vyzkum v socialnich védach” (IMS 2009). Pfipadné
podle dalsich materiald, z nichZ nékteré jsou obsazeny v literatufe pfipojené k tomuto
studijnimu textu. Zejména bude dbano na dodrzovéni zasad publikaéni etiky a pravidel
spoleé¢enskovédniho vyzkumu. PriibéZné vysledky prace budou pravidelné konzultovany
s vedoucim bakalaFské prace. S védomim téchto zasad a pravidel a po konzultaci s ve-
doucim bude prace zaméfena:

- na analyzu finanéni gramotnosti;

- na rozpoctovou gramotnost a vyuziti z ni ziskanych znalosti a dovednosti;

- na otazku Zivotnich hodnot.

Souéasti prace bude sociologicky vyzkum zaméfeny na zjisténi trovné finanéni gramot-
nosti studentil stfednich skol.



Rozsah bakalaiské prace:
Rozsah pfiloh:

Forma zpracovéni bakalafské prace:  tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:

Blizkovsky, B. Systémova pedagogika: celistvé a oteviené pojeti vychovy. Brno: Konvoj,
1994. ISBN 80-85615-30-4

Cach, J. Tomas Garrigue Masaryk o $kole a vzdélani. Praha: Statni pedagogické
nakladatelstvi, 1990. ISBN 80-04-25554-X

Kapl, M., Tepper. T. Penize a vy. Praha: PROSPEKTRUM, 1991. ISBN 80-85431-19-X
Keller, J. AZ na dno blahobytu. Praha: EarthSave CZ s.r.o., 2005.

Kiyosaki, R. T., Lechter, S. I. Bohaté dit&, chytré dité. Praha: PRAGMA, rok vydani
neuveden. ISBN 80-7205-949-1

Klinsky, P. aj. Finanéni gramotnost - obsah a pfiklady z praxe skol. Praha: Narodni dstav
odborného vzdélavani, 2008. ISBN 978-80-87063-13-2

Klinsky, P. aj. Finanéni gramotnost - tilohy a metodika. Praha: Narodni tistav odborného
vzdélavani, 2009. ISBN 978-80-87063-26-2

Masaryk, T. G. Idealy humanitni. Problém malého naroda. Demokratism v politice.
Praha: Melantrich, 1990. ISBN 80-7023-036-3

Novesky, l. aj. SlabikafF finanéni gramotnosti. Praha: COFET, 2009. ISBN
978-80-254-4207-4

Dalsi literatura bude obsazena v Projektu bakalaiské prace a priibézné dopliiovana
béhem prace na tomto textu.

Vedouci bakalafské prace: PhDr. Alena Plskova
Katedra socialni pedagogiky

Datum zadani bakalafské prace: 16. biezna 2012

Termin odevzdani bakalafské prace:  30. dubna 2013

V Brné dne 16. bfezna 2012

e 7
plser

rof. PhDr. Pavel Mihlpachr, Ph.D.
vedouci ustavu

PhDrﬁzl. Ph.D.

vedouci katedry




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 4

PROHLASENI AUTORA BAKALARSKE PRACE

Beru na védomi, ze

e odevzdanim bakalafské prace souhlasim se zvefejnénim své prace podle zékona
& 111/1998 Sb. o vysokych koliach a o zmén& a doplnéni dalsich zdkoni (zakon
o vysokych 8kolach), ve znéni pozd&jsich pravnich predpisii, bez ohledu na vysledek
obhajoby ”;

e beru na védomi, ze bakalatska prace bude uloZena v elektronické podob€ v univerzitnim
informa¢nim systému dostupna k prezen¢nimu nahlédnuti;

e na moji bakaldfskou praci se plné vztahuje zakon &. 121/2000 Sb. o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nekterych zékonl (autorsky
zdkon) ve znéni pozdé&jsich pravnich piedpisi, zejm. § 35 odst. 34

o podle § 60 ¥ odst. 1 autorského zdkona ma UTB ve Zling pravo na uzavieni licenéni
smlouvy o uziti §kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zakona,

o podle § 60 ¥ odst. 2 a 3 mohu uzit své dilo — bakalafskou préaci - nebo poskytnout licenci
k jejimu vyuZiti jen s predchozim pisemnym souhlasem Univerzity Tomase Bati ve
Zling, ktera je opravnéna v takovém piipadé ode mne pozadovat piiméfeny piispévek na
uhradu nakladf, které byly Univerzitou TomaSe Bati ve Zlingé na vytvoreni dila
vynaloZeny (az do jejich skutecné vyse);

e pokud bylo k vypracovani bakalaiské prace vyuZito softwaru poskytnutého Univerzitou
Tomése Bati ve Zlin& nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a vyzkumnym ucelim (tj.
k nekomerénimu vyuziti), nelze vysledky bakalaiské prace vyuzit ke komerénim uéelim.

Prohlasuji, ze
o eclektronicka a ti§téna verze bakalaiské prace jsou totozné;

e na bakalaiské praci jsem pracoval samostatné a pouzitou literaturu jsem citoval.
V piipadé publikace vysledkd budu uveden jako spoluautor.

jﬂze vh  RAL

Podpis

1) zdkon ¢ 111/1998 Sb. o vysokych Skoldch a o zméné a doplnéni dalSich zdkonit (zékon o vysokych Skoldch), ve znéni pozdéjsich pravnich
predpisi, § 47b Zverejiovani 7averecnych pram
(1) Vysoka Skola pdél z disertacni, dipl; . bakaldFské a rigorézni préce, u kterych probéhla obhajoba, véetné posudkit
P it a vysledku obhajoby pros!redmctvxm databdze kvalifikacnich praci, kterou spravuje. Zpiisob zveFejnéni stanovi vnitini predpis
vysoké skoly.
( 2) D: sertacni, diplomové, bakaldiské a rigorézni prace odevzdané uchazecem k obhajobé musi byt 1é2 nejméné pét pracovnich dnil pred
im obhajoby zverejnény k nahliZeni verejnosti v misté urceném vnitinim predpisem vysoké skoly nebo neni-li tak urceno, v misté
pracovisté vysokeé Skoly, kde se ma konat obhajoba prace. KazZdy si miiZe ze zvefejnéné prace pofizovat na své naklady vypisy, opisy nebo
rozmnozeniny.
(3) Plati, Ze odevzdanim price autor souhlasi se zvefejnénim své prdce podle tohoto zdkona, bez ohledu na vysledek obhajoby.
2) zékon & 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkonit (autorsky zdkon) ve znéni
pozdéjsich pravnich predpisi, § 35 odst. 3:
(3) Do préva autorského také nezasahuje skola nebo Skolské ¢i vzdélavaci zarizenl, uZije-li nikoli za ticelem primého nebo neprimého
hospoddiského nebo obchodniho prospéchu, k viuce nebo k viastni potiebé dilo vytvorené zdkem nebo studentem ke spinéni Skolnich nebo
studijnich povinnosti vyplivajicich z jeho pravniho vztahu ke Skole nebo Skolskému ¢i vzdélavaciho zatizeni (Skolni dilo).
3) zdkon ¢ 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonit (autorsky zdkon) ve znéni
pozdejSich pravnich predpisil, § 60 Skolni dilo:
(1) Skola nebo skolské ¢i vzdélavaci zafizeni maji za obvyklych podminek pravo na uzavieni licencni smlouvy o uZiti \Irolmha dila (§ 35
odst. 3). Odpird-li autor takového dila udélit svoleni bez vazného ditvodu, mohou se tyto osoby domdhat nahrazeni chybéjiciho projevu jeho
vitle u soudu. Ustanoveni § 35 odst. 3 zitstava nedotéeno.
(2) Neni-li sjednano jinak, mize autor $kolniho dila své dilo uZit & poskytnout jinému licenci, neni-li to v rozporu s opravnénymi zdjmy
Skoly nebo $kolského ¢i vzdélavaciho zarizeni.
(3) Skola nebo Skolské ¢i vzdélavaci zarizeni jsou opravnény poZadovat, aby jim autor skolniho dila z vydélku jim dosazeného v souvislosti
s uzitim dila & poskytnutim licence podle odstavee 2 piimérené prispél na ithradu ndkladi, které na vytvoreni dila vynaloZily, a to podle
kolnosti az do jejich sk s vyse; pritom se prihlédne k vysi vidélku dosazeného Skolou nebo Skolskym ¢i vzdélavacim zaFizenim z uZiti
Skolniho dila podle odstavee 1.




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 5

ABSTRAKT

Prace se zabyva problémem finan¢ni gramotnosti, na ktery nahlizi pfedevsim z pohledu
nové zavadéného systému vyuky finanéni gramotnosti na stfednich Skolach
prostiednictvim Narodni strategii finan¢niho vzdélavani. Analyzuje pojmy jako finanéni
gramotnost, odpovédnost, penize, rozpocet, zadluzeni, socialni vylouceni. Déle se
zamétuje na zivotni hodnoty, skolu a vzdélani jako hodnotu. Dava do souvislosti vyuku
finan¢ni gramotnosti a socialni pedagogiku, kterda ma potencial prispét k feSeni tohoto
problému.

vvvvv

vyuku finan¢ni gramotnosti. Vysledky svéd¢i o jejich schopnostech, znalostech, preferenci

jejich hodnot a dulezitosti finanéni gramotnosti.

Klicova slova: finan¢ni gramotnost, rozpocet, penize, odpoveédnost, spotieba, chudoba,

socialni vylouceni, zivotni hodnoty.

ABSTRACT

This thesis deals with the problem of financial literacy, mainly from the point of view of
newly introduced system of teaching of financial literacy on high schools through the
National strategy of financial education. It analyzes concepts of financial literacy,
responsibility, money, budget, debt, social exclusion. Further it focus on life values, school
and value of education. It puts in perspective teaching of financial literacy with social

pedagogy, which has a potential to contribute to the solution of this problem.

For the purpose of practical part, a survey in a selected grammer school was conducted
among students who were already trained in financial literacy. The results give evidence of

their skills, knowledge, life values and the importance of financial literacy.

Keywords: financial literacy, budget, money, responsibility, consumption, poverty, social

exlusion, life values.
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UvVOD

Narodni strategie finan¢niho vzdélavani je souhrnem opatieni, jez byla schvalena v roce
2010 usnesenim Vlady CR. Jednotlivym ministerstviim bylo nafizeno dat do souladu
standardy a trendy CR se ¢lenskymi staty EU. Tomuto schvaleni nafizeni predchazela cela
fada tkont jiz od roku 2005. Podnéty na zahajeni programu vysly z doporuceni organizaci
jako OECD nebo EU a zpozadavki spotiebiteli samotnych. Problematika je dale

rozvedena i v Bilé knize o politice finan¢nich sluzeb 2005 — 2010.

Cilem strategie je vytvofeni komplexniho systému finan¢niho vzdélavani za ucelem
dosazeni zvy3eni urovné finanéni gramotnosti v CR. Ob¢antim by méla byt pomoci a méla
by jim dat moznost pochopit zaklady osobnich financi. Finanéni vzdélavani je soucasti této
strategie. Je chapano jako preventivni nastroj ochrany spotiebitele na finan¢nim trhu.

Finanéni vzdélavani by mélo pfinést pomoc pii orientaci v obrovském mnoZstvi informaci
finan¢nich, bankovnich, pené¢znich a mélo by vést obcana k ptijeti osobni odpovédnosti za
své finance a finance své rodiny. Samoziejme tato odpoveédnost, tento odpovédny piistup,
pak pifinese uzitek celé spolecnosti. Malé ¢i nedostatecné znalosti z této oblasti jsou vidét
kazdy den kolem nas. Nestastni lidé ve své bezmoci, kdy podepsali smlouvy bez jejiho
dukladného ptecteni, vzrastajici zadluzeni z divodu okamzité spotieby, Osobni bankroty,
exekuce. Muze se knim ptifadit i patologické hracstvi, ptfedluzenost rodin az po

nemoznost splacet své dluhy viibec.

V roce 2007 vydalo Ministerstvo financi ,,Standardy finan¢ni gramotnosti®, jako soucast
,Systému budovani finan¢ni gramotnosti na ZS a SS* Zde je finanéni gramotnost
definovana, jako soubor znalosti, dovednosti a postoji nezbytnych k zajisténi sebe a své
rodiny. Je soucasti Sir§i ekonomické gramotnosti, kam patii gramotnost numericka,
informaéni a pravni. Finan¢ni gramotnost pak zahrnuje tii samostatné slozky gramotnosti:
penézni, cenovou a rozpoctovou. Touto posledni jmenovanou bych se chtéla ve své
bakalaiské praci zabyvat podrobngji. Socialni pedagogové by mohli Gspésné piispét
K implementaci finanéni gramotnosti u zakl i dospélych, a proto je téma finan¢ni

gramotnosti vhodnym, zajimavym a obohacujicim tématem pro bakalafskou praci.

Sestaveni svého osobniho planu vyZaduje nejen znalosti a celkovy ptehled o tocich penéz
(domaci cash flow), ale k dodrzeni rodinného rozpoctu je tieba daleko vice osobni
odpovédnosti, tolerance, vydrze, mnohdy odiikéni a pochopeni toho, co vlastné skutecné

potfebuji, za co mam penize vydat, a CO je mi vnucovano ve prospéch zisku jinych.
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Idealem by bylo vysvétlovat studentim cely problém v souvislostech i s tim, jak si penize
vydélat, jak si je udrzet, pro¢ zménit zaméstnani, pro¢ se nebat zménit zamestnani a kolik
toho vlastné k zivotu skute¢né nezbytné¢ potiebujeme? Tieba i v ndvaznosti na udrzitelné

zdroje. Pfece jen zijeme v dobé globalizace, kde opravdu vSe souvisi se v§im.

Cilem bakalafské prace bude snaha o analyzu a popis problému finan¢ni gramotnosti,
popis souvislosti a vyznamu finan¢ni gramotnosti se socialni sférou — rodinou,

jednotlivcem a spole¢nosti.

V praktické stati se zaméfim na rozpocétovou gramotnost studentl stiedni Skoly. Zmapuji
zékladni urovei finan¢ni rozpoctové gramotnosti na zaklad€ subjektivniho a védomostniho
hodnoceni studentli Gymnazia v Uherském Hradisti. Vysledkem bude odpovéd’ na otazky
a nasledné hypotézy, zda studenti stfedni Skoly, kteti jiz absolvovali zékladni vyuku
finan¢ni gramotnosti, maji znalosti z rozpoctové gramotnosti a zda dokazi, a do jaké miry,
tyto znalosti vyuzit a pouzit v bézné praxi, tedy v sestavovani rozpoctu nebo na finan¢nim
trhu? Zda maji viilbec zajem se zajimat o rodinné Ci osobni finance a zda jsou vedeni
Kk finan¢ni gramotnosti také ze strany rodiny? Zaméfit se chci také na jejich priority

hodnot.

Pracuji pro stavebni spofitelnu, s lidmi jsem ve styku denné, z riznych vékovych kategorii
a denn¢ vidim, jak je pfistup ke stejné stokoruné u lidi rozdilny. Socialni pedagogiku
studuji tfi roky a vnimam jeji pfimou souvislost s timto tématem. Mou snahou bude, aby
tato prace byla uziteCna osobam, které se problémem financni gramotnosti zabyvaji, ale

také aby piispéla k popularizaci tématu.
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|. TEORETICKA CAST
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1 FINANCNI GRAMOTNOST NA SS

., Heslem dne je prosperita. Ekonomové a politici... slibuji voliciim vice Stésti, blahobytu
| prosperity. Zaklinadlo prosperity k nam promlouva z radia, zubi se na nds z televize
amava na nas z plakatu, z nichz jesteé vcéera cively neméné stupidni reklamy na vyspély
socialismus... jaky je ucet, ktery za ni bude treba zaplatit, a jaké jsou viibec Sance lidi
prezit dusledky slibovaného blahobytu... Kazdd zména musi zdkonité zacit dole, aby se
potom promitla az nahoru, do spravy statu... jakdkoli zména k lepSimu je moznd pouze
tehdy, kdyz ji zacneme Zit nejdrive kazdy sam. \ tom spociva velika sila a nova nadéje.
Nikdo Vam v takovém pocinu nemiiZe branit. Takovi lidé budou prikladem svému okoli,

ostritvkem pozitivni deviace.

1.1 Posloupnosti vzniku zajmu o finan¢ni gramotnost

Pro spravné pochopeni vyznamu pojmu ,,finan¢ni gramotnost* je tfeba se vratit nékolik let
zpét. Nelze zacit jen samotnym vykladem obsahu pojmu. Pro tcely moji bakalaiské prace
je pojem finan¢ni gramotnost (dale jen FG) oficialnim oznacenim souboru znalosti,
dovednosti a postojii nezbytnych k zajisténi sebe a své rodiny, vychéazejici z dokumentt
Vlady CR. Ne, Ze by nikdo oznadeni FG neuzival jiz diive, ale teprve vhledem do nedavné
minulosti, 1ze pochopit, co vSechno v sob& nese, pro¢ je takto oficialné nazvana, ¢eho je
soucasti, V kolika dokumentech ¢i literarnich publikacich se o ni dovime a odkud vzesly
pozadavky na jeji zafazeni do vyuky. A mozna také, v cem ma byt jeji pfinos. A teprve
poté lze snad definovat jeji obsah, vyvozovat ¢i usuzovat o tom, jak je ¢i neni dilezité ji
ovladat a mozna 1 Cinit doporuceni, jak financni gramotnost predkladat studentim

sttednich Skol 1épe a snadnéji.

CR vstupem do EU v roce 2004 vstoupila do Evropského hospodéaiského prostoru a stala
se ¢lenem Evropské investiéni banky. Timto vstupem Ceska republika piejima prava EU
do Ceského prava. Postupné ziskdvame volny pohyb sluzeb, zbozi, kapitalu a také osob.
Obéan CR se stava euroobfanem a ziskdva nové povinnosti a prava a za¢ina je také
uplatiiovat. ,,V roce 2005, po vyrazném nariistu poctu stiznosti klientu financnich instituci,

byla na Ministerstvu financi zahdjena iniciativa Zlepseni podminek v bankovnim

'KELLER, J. 42 na dno blahobytu. Praha, EarthSave, 2005, s. 10 - 11
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sektoru...tato vrcholi (mimo jiné) ndvrhem Systému budovani financni gramotnosti na
zakladnich a strednich Skolach a navrhem dalsiho postupu v ochrané spotrebitele na

2 Oficialng tento postup spustilo Usneseni vlady CR ze dne

financnim  trhu.’
7. prosince 2005, ¢. 1594 o zlepseni podminek v bankovnim sektoru. ,,Vldda souhlasi se
zamérem cinit aktivni kroky ... vedouct ke zlepSeni postaveni klientii bank v Ceské republice
a ke zvySeni transparentnosti financniho trhu v Ceské republice, v souladu se standardy
a trendy obvyklymi v clenskych zemich Evropské unie... a uklada mistopredsedovi viady
a ministru financi vytvorit do 31. prosince 2005 stalou Expertni pracovni skupinu pro
financni sektor... zpracovat a predlozit do 31. prosince 2006 zdkon o financnim
ombudsmanovi... mistopredsedovi vidady a ministru financi, ministryni Skolstvi, mlideze
a telovychovy a ministru priumyslu a obchodu pripravit do 30. zari 2006 Systém budovani
financni gramotnosti na zakladnich skoldch a strednich skolach... a mistopredsedovi viady
a ministru financi a ministru prumysiu a obchodu pripravit do 31. biezna 2006 systém
ucinné kontroly dodrzovani podminek ochrany spotrebitele na financnim trhu... “3 Timto
usnesenim Vlady z roku 2005 se daly do pohybu aktivity na zdklad¢ jednak pozadavkt EU
a jejiho prava, doporuceni OECD, ale také pozadavku ptichazejicich od samotnych
spottebitelti. Uz zde se da tedy poukézat na jakysi prvek finanni gramotnosti spoluobcanti,
ktefi se nebali za sva prava postavit a ozvat se alespoil formou stiznosti. Bude sice trvat
jesté 5 let, nez se ze Strategie finan¢niho vzdélavani, stane Vladou schvalenou Narodni
strategii finan¢niho vzdélavani (Usnesenim Vlady ze dne 10. 05. 2010, ¢. 338), ale od ni je
jiz pozadovano zvy$eni urovné FG vsech obdanti Ceské republiky a zapojena maji byt
Ministerstva nejen financi, primyslu a obchodu, $kolstvi mladeze a télovychovy, ale také
Ministerstvo prace a socialnich véci a vnitra a CNB, ktera mezi tim ziskava integrovany
dohledu pod svou vyhradni pravomoc, misto dosud provadénych dohledd jednotlivymi
sektory: CNB, Komisi pro cenné papiry, Ministerstvem financi a Utadem pro dohled nad
druZstevnimi zdloZnami.

Jsme soucasti EU, pfizpisobujeme se starym ¢lenskym statiim, a proto by bylo vhodné se

podivat v kratkosti na n€které zem& EU, jak ony fe$i finanéni vzdélavani svych obcant.

2ZPRAVA MF, s. 15, dostupné z: http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/Zprava_o_cinnosti MF_
2002_2006_pdf.pdf

SUSNESENI VLADY CR ¢ 1594, s. 1 — 2, dostupné z: http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/
Usneseni__Vlady CR_7_12 2005.pdf


http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/Zprava_o_cinnosti_MF_%202002_2006_pdf.pdf
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/Zprava_o_cinnosti_MF_%202002_2006_pdf.pdf
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/
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Z webovych stranek lze ziskat informace v sekci Web Evropské komise (DGMARKT)
Kk finan¢nimu vzdélavani v Evropé, kde je mozné ve strucnosti vyrozumét nasledujici:

EU ma zaloZenou expertni skupinu zaméfenou na propagaci vymeény nazoru a pracovnich
¢i praktickych zkuSenosti. Radi Evropské komisi Vv ramci finanéniho vzdélavani. Za
ucelem této skupiny byli osloveni experti ze soukromého i statniho sektoru i akademici.
Vyzkumem bylo zjisténo, ze 7% spotiebiteli v EU, coZ je asi 30 miliond obyvatel starSich
18 let, nema zadny bézny ucet v bance, a z nich je vice, nez 6 milionii deprimovano
myslenkou si ucet vibec zfidit z divodu, ze nerozumi bankovnictvi. Rozdil ve finanénim
vzdélani mezi EU 12 (nové Clenské staty) a EU 15 (staré Clenské staty) je vyjadien
pomérem 91% : 97%. V Rumunsku a Bulharsku nema bankovni ucet vice nez polovina
obyvatel. V Dansku maji zaloZzenou Spole¢nost pojisténi ze soukromého a veifejného
sektoru za ucelem rozsitit dosah povédomi finanéniho vzdélani do politické agendy. Maji
pracovni skupinu, kterd ma oslovit socialné slabé skupiny a zajistit, aby se tyto skupiny
aktivné podilely na vzdélavani finanéni gramotnosti. V Holandsku v roce 2010 na ZS
vyhlasili Tyden penéz, ktery podpofili TV programem, Vv némz vystupovali bankéfi
Z Holandské asociace bankéiti s kratkymi pfedndskami. Tato aktivita zaznamenala velky
uspéch, a tak se rozhodli ji zopakovat 1 vroce 2011. Déle Vysoké Skoly, pojistovny
a penzijni fondy zorganizovaly pfednasSky pro zvySeni povédomi o penzich. Podpoftili je
vtom knihovny s interaktivnimi vystavami. V Italii neni Zadna oficidlni strategie
K finan¢nimu vzdélavani, ale iniciativu pievzal sektor bankovnictvi, ktery zastituje
finan¢ni vzdélavani pro celou Italii se stfednédobym planem a s nazvem Patti chiari
consortium — Memorandum a porozuméni. V Némecku federalni ministerstvo pro ochranu
spottebitele zahdjilo iniciativu za ucelem ziskat navod, jak lépe strukturovat spotiebitele,
aby se vice zajimali o finan¢ni gramotnost. A kone¢né ve Velké Britanii maji organizaci,
ktera fesi vzdélavani spotebitelil jako soutast Ministerstva financi.*

To je jen stru¢ny piehled, jak ptistupuji K FG v jinych evropskych zemich a zejména tedy
téch, které nebyly zmrazeny léty jednostupiiového bankovnictvi, které u nds nastoupilo po
25. fijnu 1945, kdy probéhlo znarodnéni bank a trvalo az do roku 1989. FG se orientuje

stale jen na spotiebitele ¢i uZivatele, ale nesmi se zapominat, ze ruku v ruce s pozadavky

vvvvv

*European Commission, volny preklad Zpravy ze zasedani expertni skupiny FV v EU, Dostupné z:
http://ec.europa.eu/internal_market/finservices-retail/docs/capability/101217 report_en.pdf, s. 2 - 4


http://ec.europa.eu/internal_market/finservices-retail/capability
http://ec.europa.eu/internal_market/finservices-retail/capability
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projektu EFA, ktery se zabyval podobnostmi a odlisnostmi stavajicich kvalifikaci
vychazejicich ze znalosti a kompetenci pro sektor finan¢nich sluzeb v Evropé. ,, Mimo
vzdélavaci struktury, které vytvorila evropska asociace financniho planovani, existuje
pouze mdalo spolecnych evropskych prusecikic ve vzdeélavani a certifikaci financnich
poradcui. Po zhodnoceni riznych vzdeélavacich programu, které byly predmétem tohoto
prizkumu, ziskame obrazek spise chaotické situace tohoto sektoru. Vsech 19 respondentii
vykazuje pouze malo spolecnych prvkii v oblasti financnich vzdélavacich programii. Je
nepochybné, ackoliv prekvapujici, Ze financni poradci presto pri vykonu své cinnosti
vykazuji Fadu podobnosti.“® Ze shrnuti je ziejmé, 7e kazda zemé je zcela specificka, jak
v pozadavcich spotiebitelli, tak v pfistupu finan¢nich poradct k feseni problémt. Coz je
ale pochopitelné, protoze kazdy narod prosel jinym vyvojem. A presto, ze to bylo stale
v Evrop¢, tedy kousek od sebe, jsme tak rozdilni, Ze se shodneme tak akorat na tom, co je
hypotéka, avér a pojistny produkt, ale jak je tesit s klientem je uz véci nazord, vychovy,
mentality, moZnosti a priorit. Reseni tedy uz velmi rozdilné.

Z uvedeného plyne, jak se Ceska republika dopracovala k FG a jak jsou na tom nasi
evropSti sousedé. Nyni je tfeba se blize zaméfit na samotny projekt Narodni strategie

finan¢niho vzdélavani, jehoz je FG soucasti.

1.2 Narodni strategie finanéniho vzdélavani

Narodni strategie finanéniho vzdé&lavani je dokument schvaleny Vladou CR, usnesenim
¢. 338, ze dne 10. kvétna 2010, ve kterém je popsan vyznam financniho vzdélavani (dale
jiz FV), souhrn potiebnych kompetenci FG, priority a principy FV do budoucna a jsou zde
rozdany role od subjekti vetfejné spravy az po média. Soucésti je financovani projektu
a akéni plan s ¢asovym planem, tedy zdvaznymi terminy. Vypracovani této strategie se
opira o vyzkumy spole¢nosti STEM/MARK pro MF, realizované v roce 2007. ,, Cilem
Strategie je vytvoreni systému financniho vzdeldvani pro zvyseni urovmné financni
gramotnosti v CR...umoziujici obcéamim CR jako spotiebiteliim adekvitné pracovat
S informacemi na financnim trhu k zajisténi svych potreb a potreb své rodiny s ohledem na

ménici se zivotni situace... vychdzi z doporuceni mezinarodnich organizaci jako OECD

*EFA VYZKUMNY DOKUMENT, Ptehled programii FV v Evropé, s. 6, dostupny z: http://www.eu-
efa.eu/?q=cs/prehled_stavajicich_programu_financniho_vzdelavani_v_evrope


http://www.eu-efa.eu/?q=cs/prehled_stavajicich_programu_financniho_vzdelavani_v_evrope
http://www.eu-efa.eu/?q=cs/prehled_stavajicich_programu_financniho_vzdelavani_v_evrope

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 15

aEU... ucelem neni popis realizace konkrétnich projektii a programii financniho

1 s v e e vov g v v o ,7.0 .. o . o b
vzdelavani, ale spise jejich zastreseni V podobé spolecnych cilii, principu a prostiedkii...

Tato Narodni strategie finan¢niho vzdélavani (dale jen NSFV) navazuje na zminovany
Systém budovani finan¢ni gramotnosti (dale jen SBFG) na zédkladnich a stfednich skolach
z roku 2007, ktery navrhl strukturu budovani FG takto: definice FG, formulace standardu
FG, ptiprava vzdélavani pedagogi, implementace standardi FG, monitorovani tirovné FG,
formulace zpé&tné vazby pro Upravu systému, uverejiovani informaci o fungovani systému.
NSFV se stala svym schvalenim Vlddou CR prioritou &islo jedna S mnohymi
kompetencemi. Jeji zavaznost je vidét na rozdéleni roli téchto kompetenci, které je teba si
objasnit a vice popsat. Ministerstvo financi odpovida za oblast ochrany spotiebitele na
finan¢nim trhu, Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy odpovida za stav, koncepci
arozvoj vzdélavaci soustavy, vydavd rdmcové vzdélavaci programy a programy pro
vzdélavani pedagogickych pracovniki, Ministerstvo primyslu a obchodu spolupracuje se
spotfebitelskymi sdruZenimi a podporuje vzdélavani spotiebitele, Ceskd narodni banka
podporuje jak finan¢ni, tak ekonomické vzdélavani, podporuje piispévkové organizace
podporou jejich projekti a podporuje zavedeni FV na pedagogickych fakultach,
Ministerstvo prace a socialnich véci se zaméfuje na osoby ve ztizené socialni situaci a dalsi
vzdélavani pracovnikd v socialnich sluzbach, Ministerstvo vnitra je odpovédnym za
koordinaci v oblasti vzdélavani zaméstnancu statni spravy a samospravy v oblasti prevence
kriminality a extremismu. Role v $ifeni FV dostala také profesni sdruZzeni zastupujici
zajmy bank a pojiStovacich zprostiedkovatell, jeZ maji zajistit informa¢ni servis pro
spottebitele. Svou roli dostaly i odbory a zaméstnavatelé. V ramci svych zdroji maji
pusobit zejména na zaméstnanou veifejnost. Média maji velmi silnou pozici ve FV
prostiednictvim tisku, TV pofadt a seriald, v prostoru rychle piedanych informaci Siroké
vefejnosti. Nestatni neziskové organizace a spotiebitelska sdruzeni by mély poskytovat
poradenstvi obCanim a nakonec vzdélavaci instituce maji prostfednictvim projektt
vzdélavat ve FV jak déti, tak studenty i dospélé. Ctéla bych upozornit na to, ze zde se
otvira obrovsky prostor pro socialni pedagogy, kteti by mohli ptsobit finanéni vychovou

i vzdélanim na zvyseni urovné FG. Jak poukazuje Kraus ve svém dile, socialni pedagogika

®NSFV MF 2010, s. 1 — 4, dostupné z: http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/Narodni_strategie_Financniho_
vzdelavani_MF2010.pdf
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pusobi ve dvou smérech, prevenci a terapii. Proto bych prevenci tady, v souvislosti s FV,
chapala, jako pfedchazeni vliviim finan¢ni negramotnosti plisobenim socialniho pedagoga
prostiedi a vztahy. Terapii ve vychové FV si lze ptedstavit jako vychovu ¢i prevychovu
tam, kde uz problémy nastaly. U jedince, rodiny ¢i V celé skuping lidi, pro které neni feSeni
jejich slozité situace jen piijem socidlni davky nebo pochopeni vypoctu RPSN u uvéru.
Reseni spo¢iva v tom, Ze se musi od zdkladu zménit mysleni v pFistupu ke svému Zivotu
zacinajici pfizndnim si problému, jeho jasnou definici a nalezenim zptsobu feSeni az po
opétovné postaveni se na vlastni nohy. Jako dokonalou praci socidlniho pedagoga pak lze
spatfit ve zméné osobnosti tohoto jedince, v jedince, ktery je samostatny, sam chce
pomahat druhym. Prave proto, Ze sdm ma takovou zkusenost, kdy se mu dostalo pomoci

a tuto pomoc chce predavat dal.

Zavér NSFV je vénovan financovani projektti a programi, hodnoceni a méieni. Kazdé
ministerstvo bude vyuzivat zdroje ze svych rozpo¢tu a také ma vyuzit evropské fondy.
Zejména programy, které umozni Cerpani prostitedkd z Evropského socidlniho fondu
v oblasti lidskych zdroji, napf. operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost nebo
Vzdélavani pro konkurenceschopnost. Hodnoceni ucinnosti této strategie budou slouZit
pravideln¢€ opakovand méieni urovné FG u dospélé populace. K tomuto hodnoceni se jesté
vratim pozdéji.

V souvislosti s rolemi, které jednotlivym subjektim pfidéluje NSFV je tieba se zminit
0 jednom aspektu, ktery se mné osobné jevi jako problémem. Tam, kde jsou penize na
projekty, zejména z fondi EU, je tfeba se mit na pozoru. Kdyz jsem si volila téma
bakalarské prace nékdy v inoru, bfeznu roku 2012, tak jsem si chtéla nastudovat problém
FG dtive, nez si ho jako téma opravdu zvolim. Ulozila jsem si vSechny materialy tehdy
dostupné alespont ze stranek Ministerstva financi. Mezi nimi byl i soubor, ktery se
jmenoval Kontakty na vybrané subjekty a projekty, které se vénuji zvySeni trovné FG
v CR. Jedna se o tabulku v Excelu, kde je piechlednd uveden ndzev instituce, popis
projektu, na jakou cilovou skupinu je zaméfen, spolupracujici instituce a odkazy
s adresami, telefony a webovymi odkazy. Celkov€ 0 22 stranidch. Samoziejmé, Ze to nebyl
vycerpavajici zdroj pfehledu vsSech aktivit ve FV. Ale i tak, po dikladném prostudovani
jednotlivych subjektt, jejich projektu a internetovych odkazd, mi bylo jasné, ze se tady
rodi velka obchodni pfilezitost. Z tohoto souboru vyvstalo mnozstvi projektd, vzdélavacich

programu, soutézi, her, rekvalifikaci, uebnic, seminart, kurzl, prirucek a to jak pro zaky
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ZS a SS§, tak dospélou populaci a seniory. Piirozené také pro uditele. K tomu televizni
a rozhlasové programy zamétené na vzdélani a poradenstvi vSech. Toto mnozstvi projekta
se mi pred rokem zdalo veliké a to zdaleka nebylo jisté¢ vycerpavajici. Jejich uvedeni do
zivota bylo posvéceno Vladou CR a zalezelo na Sikovnosti kazdého ze subjektil, jak si
poradi s financovanim, kde bude Zadat o dotace. KdyZ jsem letos v lednu znovu oteviela
stranky Ministerstva financi a chtéla jsem porovnat aktualnost tohoto souboru, byl tam jiz
umistén soubor jiny. V aktualnim souboru projektd, ktery se jmenuje FV v CR — Tabulka
Piehled FV — projekty 2012, je dnes jen 27 subjektt (viz. Webové stranky MF). Na mj
dotaz, zda seznam subjektl z roku 2012 je aktualni, popfipad€, jestli je k dispozici
hodnoceni téchto projektd, pokud uz byly ukonceny, mné bylo odpovézeno predsedkyni
PSFV: ,,Co se tyce celé sire aktudlnich projektit financniho vzdélavani — jiste jich bézi na
celém vizemi Ceské republiky mnohem vice, nez bylo uvedeno jak v pdf-tabulce, kterou jste
nam zaslala, tak v Xls-tabulce, jez je momentalnée vyvésena na webu MF. Je to z toho
divodu, Ze se sndmi realizatori bud nespojili, abychom se o nich dozvédeli nebo
nereagovali na nasi vyzvu. Zaroven s ohledem na dobrovolnost nedélame Zadné centralni
vyvhodnoceni projektit — projekty si kazdy z realizatoru vyhodnocuje sam, proto také

r 14 v 4 . ({7
uvadime napr. webovou stranku projektu.

V téchto souvislostech mne napadlo, Zze by
stalo za hlubsi analyzu a strukturalizaci jednotlivych subjektt a jejich projekti. Ziskany
vystup by mohl obsahovat i idaje o poctu absolventi. Takova analyza by mohla byt
péknym tématem nejen bakalaiské prace. Z profesionalni zvédavosti obchodniho zastupce
CMSS jsem prostudovala jednu nabidku (spole¢nosti Partners) na Piipravny kurz pro
vykon profese v oblasti finan¢niho poradenstvi a finan¢niho planovani, ukonéeny ustni
zkouskou a certifikaci. Za tento diive seminaf, dnes kurz, jehoz cilem bylo zvySeni
adaptability a kompetenci finan¢niho poradce v délce trvani 8 mésici (dnes 12 mésict)
S navstévou piednasek 2 patktt v mésici, bylo kurzovné v cené 90.000 K¢ a to i ziistalo.

Dnes je upfesnén rozsah hodin na 180 véetné elearningli. Cenu uvadim zamérné, abych

otevrela téma k premysleni: FG a projekty. Po trovni certifikace jsem uZz dale nepatrala.

Samotny pfistup tvircd NSFV k vyhodnoceni uspéSnosti celé strategie a procesu
vzdélavani ve financich prostfednictvim tolika instituci a subjektll je pfinejmensim

zarazejici. Na jejich popud se méni vyucovaci osnovy, do Skol zakladnich a stfednich se

"DLOUHA, Michaela, piedsedkyn& pracovni skupiny FV MF, e-mailovéa odpovéd’ ze dne 31.1.2013
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prida dalsi ucivo FG, vzdélavat se maji i dospéli, seniofi, zaméstnani, nezaméstnani,
socidlné vylouceni, trestani i ucitelé. Tolik penéz, tolik lidskych sil a tym expertt, ktefi
maji zastitovat cely projekt, budou ucinnost hodnotit pravidelnym méfenim FG u dospélé
populace, popiipadé se zapojenim do globalniho méfeni FG, které ptipravi OECD? To jako
budou ¢ekat, az ty déti dospéji? Nebo budou méfit nékoho uplné jiného v ocekavani, ze
snad $li kolem televize pravé ve chvili, kdy se vysilal napt. potad Krotitelé dluha? A jak
zjisti, ktery projekt byl uspéSny, ktery by se mél v budoucnu podporovat a ktery byl
neuspeésny? Prece nejde jen o par let, ale systémovy postup. Nebo se bude cekat, az bude
FG povinna v osnovach skol a tim uz piejde vSechna zodpovédnost jen na skoly? Misto
fadné evaluace, hodnoceni, analyzy ukonenych projekti a to samotnymi realizatory
anasledn¢ kratkym dotaznikovym Setfenim nebo anketou nebo interwiev s témito
absolventy FV ihned po kurzu, ¢i ukon¢eni ro¢niku a v naslednych letech pro ovéteni kolik
informaci ¢loveék potiebuje pro Zivot, bude stacit, co vymysli OECD. Takové vyhodnoceni
uc¢innosti je pro mne naprosto nedostatecné, nedomyslené a zcela popira dalezitost celé
NSFV. Vyhodnoceni tispésnosti je postaveno zcela na dobrovolnosti tviirci projekti. Je
jasné, ze znalosti ziskané ztolika projektti se musi projevit v oblastech bankovnictvi,
investovani, pojisStovnictvi, uvérovani, ale mély by se projevit i na té druhé strané, tedy
piedevsim u spotiebitelti. Ale z celého neni viibec jasné, jaké védomosti a komu se piedaly
a jak byly pfijaty. Nejde o to usnadnit bance praci s chytrymi klienty, ale naucit obany
myslet do budoucna, planovat, Setiit, odkladat spotiebu do budoucna, vybirat si mezi
bankami a poradci, nebat se fici, dékuji, ja nic nepotiebuji, toto neni pro mne, jdu se zeptat
ke konkurenci. Kazdé ministerstvo dostalo svoji roli, proto by bylo vice nez vhodné, kdyby
kazdy za sebe podal zpravu alespon 2 X do roka, kde by slozil Gcty. A to doslova. Ne jen
odpovédnost za néco (svéfené a utracené penize), zodpovédnost nékomu (MF a CNB nebo
Vl1ade), ale fadné vyuctovani - akontabilitu. Skutecné vyuctovani, kolik bylo utraceno, za
co to bylo umoteno, kolik ztstalo nevyuzito prostfedki, co bylo aktivem - kolik studentti
bylo vzdélano, kolik obéant proskoleno (v ¢em a kde), kolik ob¢and bylo v této souvislosti
zaméstnano, kolik se vydalo na drdhu samostatné vydélecné €innosti, kolika Gc€astnikiim
osobnich bankrotli bylo pomoZeno se z této situace poucit a neopakovat ji, kolik rodin se
dostalo z hranice chudoby zpét, co tedy spole¢nost dala a co dostala... ,, V soucasném
diskursu tak jiz akontabilita nemd uzky vyznam ucetnictvi a financni spravy, ale jde

vvvvv

Béhem casu se ovsem role skoro uplné obratily: jiz 10 nejsou obcané, kteri maji ,, skladat
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ucty* svému panovnikovi, ale naopak statni a verejné instituce, které se maji zodpovidat
svym obcanum. Zakladem akontability je tedy myslenka, ze v demokratické spolecnosti by
se mél verejny subjekt vzdy zodpovidat za své ciny nékomu jinému. Od tohoto zodpovidani
se pak ocekava, ze jednak zabrani zneuzivani pravomoci, jednak povede k vetsi efektivité
a kvalité v poskytovanych verejnych sluzbach... «8

Struéné feceno, ,, Narodni strategie financniho vzdélavani“ vychazi ze ,, Systému budovani
financni gramotnosti na ZS a SS*, obsahuje priority, principy, rozlozeni roli zugastnénych
subjektli, financovani a hodnoceni. Hodnoceni zaloZzené na dobrovolnosti je dle mého
nazoru nedostatecné. Méfeni FG u dospélé populace nemiize métit ucinnost/neucinnost

realizovanych projektt, ale vypovida o aktuadlnim stavu meéfeného vzorku.

1.3 Kli¢ové dokumenty, literatura a vyznam finanéniho vzdélavani
Klicovymi dokumenty FV jsou:

,Systéem budovani finanéni gramotnosti na zdikladnich a stiednich Skolach* (dale jen
SBFG), vytvoteny v roce 2005, ktery byl inovovan v roce 2007. V ném je definovana FG,
jeji tii zakladni slozky a Standardy FG pro ZS a SS.

I3

., Ramcova politika Ministerstva financi v oblasti ochrany spotrebitele na financnim trhu
z roku 2007. Tento material stanovuje hlavni oblasti a principy, na které se ma MF CR
zamétit za ucelem zvySeni ochrany spotiebitele. Jednim z opatfeni ma byt zvySeni FG

spotiebiteli a zvySeni jejich troven prace s informacemi.

,,Ndrodni strategie financniho vzdéldavani* (dale jen NSFV) z roku 2010 se odkazuje na
piedesly dokument, ktery rozsifuje o priority FV a rozdéleni roli subjekti s akénim

planem.

Tyto klicové dokumenty se opiraji o doporuceni vychazejici z mezindrodnich organizaci
jako OECD nebo EU. Napft. ,Impovering Financial Literacy OECD 2005, Impovering
education and Awereness on Insurance and Private Pensions, OECD 2008
a Recommendation on Good Practices on Financial Education and Awareness Relating to
Credit OECD, 2009, Sdéleni Komise k finanénimu vzdélavani ze dne 18. prosince 2007,
KOM (2007) 0808 a Zelena kniha o maloobchodnich finan¢nich sluzbach na jednotném

8VESELY, A. Institucionalizace neodpovédnosti, efektivity, nebo konformity? Reformy organizaci verejnych
sluzeb v teorii akontability - Sociologicky ¢asopis / Czech Sociological Review, 2012, Vol. 48, No. 4, s. 765
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trhu, KOM (2007) 0226“. Za oblast finanéniho vzdélavani jsou odpoveédné jednotlivé

Clenské staty.

Pielomovym dokumentem je ,, Bild kniha — Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské
republice“ zabyvajici se vychovou a vzdélanim od piedskoldka az po vzdélavani
dospélych. ,, Zakladnim vychodiskem zmén ve vzdelavani je koncept celozivotniho uceni
a zaméstnatelnosti absolventii. Skoly na vSech stupnich vzdéldvaci soustavy by mély
poskytovat Zakiim a studentum nejen obecny vzdélanostni zdklad, ale zejména je motivovat
a pripravit pro celoZivotni uceni, protoze je zirejmé, Ze vzdeélavani ve Skolach je pouze prvni
etapou celozivotniho uceni a ma tedy spise prupravnou funkci vzhledem k navazujicimu
vzdelavani... Pripravenost pro celozivotni uceni zavisi zejména na tom, jak je clovek
schopen adaptovat se na menici Zivotni i pracovni prostredi, vyrovnavat se S novymi
cinnostmi... prijimat ruzné role a pritom si zachovat svou lidskou, kulturni, narodni
a obcanskou identitu.

Odbornou literaturu tvoti manualy a studijni ptiruc¢ky pro ucitele a zaky:

., Ekonomicka gramotnost pro pedagogy “, publikace zpracovand Asisten¢nim centrem, a.s.
V Mosté 2011, autoti J. Wedlich a I. Wedlichova, kterda ma pedagogiim podat dostatek
informaci a cvi¢eni pro piipravu déti dospivajicich v détskych domovech pro uspésné
vykroceni do zivota. Takové déti se s mnoha pojmy setkavaji poprve.

13

LFinancni a ekonomickd gramotnost pro zdkladni Skoly a viceletd gymndzia“, Scientia,
2008, Skoiepa M, Skotepova E, manual pro uéitele vydano ndkladem CNB.

., Financni gramotnost, obsah a priklady z praxe skol“ Narodni Gstav vzdélavani, Praha,
2008, P. Klinsky a kol.

., Financni gramotnost ulohy a metodika*, Néarodni Gstav odborného vzd¢lavani, Praha,
2009, P.Klinsky, D. Chroma, kde jsou pc€kné piiklady hospodafeni domdacnosti
a seznameni s finan¢nim trhem jako metodicka ptirucka pro ucitele.

., Financni gramotnost Analyza zapracovani FG do SVP stiednich odbornych skol “,
Narodni ustav odborného vzdélavani, Praha, 2010, ktera ma potvrdit/vyvratit nasledujici

hypotézy 2010: H1. Stiedni odborné skoly v CR budou mit zapracovan Standard finanéni

gramotnosti do svych SVP v dostateéné mife. (Potvrzeno jen v nékterych dil¢ich tsecich.)

’KOTASEK, J. a kol., Ndrodni program rozvoje vzdélavani v Ceské repubiiice Bild kniha, Praha, Tauris,
2001, s. 90.
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H2. Ekonomicky zaméfené obory vzdélani si se zapracovanim Standardu financni
gramotnosti do svych SVP poradi lépe. (Potvrzeno jednoznaéng.)™

., Financni gramotnost pro 1. — 3. tridu, O penézich a hospodareni”, Skotepova E,
bezplatny vzdélavaci sesit vydano ndkladem CNB

Knih a odbornych publikaci, pfiru¢ek a ucebnic je nepieberné mnozstvi. K nim se daji
pritadit interaktivni hry, ¢i hry v papirové podobg¢, filmy, soutéze a rizné televizni potady,
testy, soutéze, pruzkumy, seminaie a rekvalifikace. Dale internetové odkazy pfes
jednotliva ministerstva, ktera prezentuji své aktivity v této oblasti az po odkazy na FG
Vv cizich zemich (pro inspiraci ¢i srovnani). Tato suma materiali k FG by byla dobrym
namétem na dalsi odbornou praci. Stalo by zato se materialy zabyvat vice pro jejich
systematizaci, uspofadani, hlubsi analyzu a naslednou kategorizaci jako publikace pro
ucitele ZS, SS, détské domovy a VS, pro samotné zaky, studenty a pedagogy, ty dale &lenit
na Skoly ekonomické a jiné, soutéze uspotradat dle Casového harmonogramu (dle §kolniho
roku) a naro¢nosti, televizni pofady setadit dle témat a nasledné jim ptitadit vztah k tématu
uciva, aby nezanikly v minulosti, ale staly se soucasti vyuky. Protoze jsou tyto materialy
ponechany zcela dobrovolnosti vSech zicastnénych, opét se zde projevuje chaos pro toho,
kdo chce obrazné naskocit do jedouciho vlaku a nevidi, co vlak uz za sebou tahne a kde
vSude se zastavil. Chybi jakykoli sjednocujici prvek, ktery by zohlednil vS§echny materialy
od vSech poskytovatelli a vytvoftil tak databazi vSeho, co bylo vytvofeno a co stalo tolik
lidskych sil a zajisté i penéz.

Nejvétsi vyznam FV by mél byt v tom, Ze chrani ob¢ana jako spotiebitele na financnim
trhu a to tim, Ze se seznami s informacemi, pochopi obsah, slova nabudou srozumitelnosti
a on tak mize zaujmout adekvatni stanovisko. Nerozhoduje se pod tlakem a bere za sva
rozhodnuti odpovédnost. Stane se plnohodnotnym ucastnikem finan¢niho trhu.
,, ...matematicko-ekonomickd teorie rozhodovani nam bude ¥ikat, jak by se lidé meli
chovat, jak by méli jednat, co by méli volit, kdyz chtéji maximalizovat to ¢i ono. Rika to ve
smyslu kritérii cloveka, definovaného jako homo economicus. Nerika to ale ve smyslu jeho

«11

existencialniho a etického vymezeni. “~~ M¢Il by tedy rozhodovat rozum, ktery se ma o co

oprit. Je tomu tak ale doopravdy? Mnohdy rozhoduje castéji cit, nez rozum. Je otazkou,

YRATHOUSKA GRMELOVA, E. aj. Financni gramotnost — Analyza zapracovani financéni gramotnosti do
S VP stiednich odbornych Skol. Praha: Narodni ustav odborn¢ho vzdélavani, 2010. s. 24 - 25
UKRIVOHLAVY, J. Konflikty mezi lidmi, Praha, Avicenum, 1973, s. 82
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zda vSechno, co se student v hodindch FG nauci, si také osvoji, poznd, porozumi a pochopi
natolik, Ze se mu tyto informace stanou prostiedkem k lepSimu a St'astnéjSimu zivotu.
V dnesni postmoderni, globalizované dob¢ plné informaénich médii a novych technologii,
si nikdo nemutze dovolit opozdit se! Je tfeba drzet krok s vyvojem! Takto je dnes
proklamovano témét vie. At uz jde o informace, vzdélani nebo spotiebni material. Clovék
by si m&l stanovit priority, co se musi naugit, protoze nejde naugit viemu. Clovék neni stroj
a nemuze byt univerzalné mistrny a pouzitelny pro vsechno. Dokonce ma pravo fict si, Ze
nécemu nerozumi nebo, Ze se spletl. Je tfeba se orientovat v tom, co musi zndt a na co se
muze zeptat. Jiz J. A. Komensky upozoriioval na to, Ze jednou z nejvétSich véci lidskych je
oddélovani véci podstatnych od nepodstatnych. Pokud spotiebitel neni schopen poznani
a porozuméni svéta financi, musi byt schopen si alespoii najit spolehlivého poradce. Musi
byt schopen alespon védét, jak si poradce najde, jak si ho provéti, kde ho najde a jak ziska
reference o jeho praci. Se spolupraci muze zacit s poradenstvim a teprve po zkusSenosti
s nim dale pokracovat i co se tyka vétSich pen€znich transakci. Poradcem muze byt jak
osoba fyzicka, tak 1 pravnickd, napt. banka. Informace by si mél ale vzdy provétit z vice
zdroju. Pro zivot je pak zcela nezbytné pochopit zaklady osobnich financi. Ptiblizeni se
idealu, by snad pomohlo vyssi vzdélani, jako standard.,, Vysokoskolské vzdélani je stdle vic
povazovano za jeden z hlavnich nastrojii kariérniho uspéchu a jednu z nejlepsich Zivotnich
investic. Logicky po ném tedy existuje silici poptivka, a to napri¢ celou spolecnosti.
Dlouhodoba fundamentalni zména definujici znalostni ekonomiku tkvi v posunu chapani
vysokoSkolského vzdelani. Neni a nemuzZe byt vysadou elit, ale naopak standardem. Malé
zemé s otevienou ekonomikou bez vyznamného bohatstvi piirodnich zdrojii, jako je Ceskd
republika, musi na tento trend reagovat citliveji nez jiné staty, protoze druhd moznost, ona
casto zminovand ,, evropska montovna “, pro né neni nijak zvlast lakava. Nasim bohatstvim
proto musi byt znalosti a schopnosti. Presto jsme ale bohuzel stdle prikladem zemé, kde
vyrazny rist podilu studentii vstupujicich do tercidarniho vzdélavani v poslednich patndcti
letech zatim nevedl k vyraznéjsimu snizeni existujicich nerovnosti. Podle Setreni EU Survey
of Income and Living Conditions dosahuje v Ceské republice vysokoskolského vzdélani
V nejmladsi vékové skupiné do 26 let jen 9 % mladych lidi, jejichz otec byl manudlné

pracujici. U rodiny vysokoSkolsky vzdelanych odbornikii je to 56 %. Pomér nerovnosti ¢ini
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tedy 6:1, coz je vitbec nejnepriznivejsi vysledek z celé Evropské unie. Nasim cilem je tento
deficit odstranit. “*? Zajimava informace byvalého ministra §kolstvi pana Lisky, kterou je
tieba si v souvislosti s VS vzdélanim také uvédomit. Vhled na vzdélani a $kolu bude $ifeji
rozveden v nasledujici kapitole. Domnivam se, ze vyssi tedy i bakalarské studium, mize
byt dnes tim idealnim stavem, jako nakroceni na cestu védéni, pokud ovSem univerzity
povedou své studenty za hledanim pravdy a nebudou se fidit jen ekonomickymi ukazateli.
V kazdém ptipad¢ vzdélani nema byt cilem, ale prostiedkem védéni. Vzdélani jakéhokoli
oboru, o ktery jedinec (dité) projevi skutecny zdjem, by mélo byt rodi¢i podporovéano
a dovedeno az na nejvyssi troven, které je jedinec, jako specifické individuum, schopen.
Kazdy mame své limity, ale jsme 1 od pfirody lini. Proto by zde méli zasdhnout rodice
a posuzovat tyto schopnosti pifiméfené. Ambice déti by ale mély podporovat vzdy. Jak
fikal ve vzpominkach na svého otce Jan Masaryk: ,, otec nam nejednou rikal, décka, budte,
¢im chcete, ale Femeslo délejte poctive, penize vam nemohu dat, ale na stravu a vzdélani se
najde vidycky “

V kapitole byly popsany odkazy na kli¢ové dokumenty pro FV a FG. Ucebnice
a vzdélavaci materialy pro SS i pedagogy pro jejich velké mnoZstvi byly jen nastinény.
Vyznamnost FV a FG by méla byt chapdna piedevSim ve smyslu zlepSeni postaveni
jedince na finan¢nim trhu a to ve smyslu preventivnim, pravnim, spotiebitelském a to vse

by mélo vést ke zkvalitnéni zivota.

1.4 Diléi zavér

Diky stiznostem spotiebiteld, pozadavkim EU na soulad urovné FG s Clenskymi staty EU
a doporuceni OECD, byl Vladou schvalen dokument, ktery se nazyva Systém budovani FG
na zakladnich a stfednich Skolach (SBFG). Nasledné pak Narodni strategie FV (NSFV).

V nich je jasné definovéano, co je FG, kdo a jakym zpusobem se bude podilet na jeji

implementaci do povédomi obcanil a ndsledné zavadét do Skol jako soucast vyuky.

Bylo objasnéno, ze kazda evropskd zemé, se kterou bychom se chtéli srovnat, ma sice

stejné standardy, ale jiny ndhled na feSeni, protoZe vychdzi z jinych podminek vyvoje

I2MATEJU, P. aj. Bila kniha tercidalniho vzdélavani - verze projednand viadou dne 26.1.2009, avodni slovo
LISKY Ondieje ministra MSMT, s. 5.

BMASARYK, J. CR Brno - proslov k mladezi o svém otci, ze zaznamu 5.2.2013, dostupné z:
http://hledani.rozhlas.cz/?query=jan+masaryk
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a obcané maji jiné a zcela rozdilné finan¢ni poradenstvi a jiné zvyklosti. Jejich zkusenosti
by bylo dobré vice prozkoumat, analyzovat a co pijde pouzit, tak pouzit i u nas. Napft.

zminovany ,, Tyden penéz v Holandsku.

NSFV dale obsahuje priority, principy, rozlozeni roli zi¢astnénych subjektt, financovani
a hodnoceni strategie. Hodnoceni se mi jevi nedostate¢né. Hodnoceni postavené jen na
priazkumu dospélé populace nemize vypovidat o probéhnuvsi aktivité ve financnim
vzdélavani ze stran vSech zucastnénych subjektii. Jak se miize vychézet z méteni jedné
populace (dospéle) a vzdeélavani jiné Casti populace (Skolni)? Nebo se bude ¢ekat az Skolni
populace, které se dostalo tohoto specificky zaméfeného vzdélani, dospéje a pijde se dat
otestovat? NSFV ftika, ze FG soucasti vzdélani musi byt. Navrhuje u koho a natizuje
ministerstviim, aby tak ¢inila na svych polich ptsobnosti. Poté vyzyva soukromé subjekty,
aby se zapojily, vSe na bazi dobrovolnosti, a protoze je vSe dobrovolné, uz nepovazuje za
nutné se zabyvat vyhodnocenim uspéSnosti projekti, ale jen otestovanim vzorku dospélé
populace. Samotna , Analyza zavddeéni Standardu FG do SVP* ukazala, e ani $koly
nedokazaly tyto Standardy zavést do osnov v dostatecné miie, natoz je pak studenty naucit.

Toto je usek, ktery by zasluhoval nédpravu a dikladnou analyzu.

Klicovymi dokumenty jsou SBFG na zékladnich a stfednich Skolach a NSFV, ze kterych

plyne zévaznost a vyznamnost FV. Dale dokumenty a doporu¢eni OECD a EU a Bila
kniha.

V celém projektu FV se naskyta prilezitost vyzvednout vyznam socialni pedagogiky pro
FV a nastinit pfipadné vyuziti socialnich pedagogii ZS a SS. V oblasti terapie i prevence je
vyuziti socialniho pedagoga mozno vidét ve vychovném pusobeni na rozvoj osobnosti
Clovéka, kde jsou nejdilezitéjSimi faktory prostfedi a vztahy. Socialni pedagog by mohl
pasobit na ZS, SS (ale také na Ufadech préce, v celoZivotnim vzdélavani univerzit t¥etiho
véku nebo v obéanskych sdruzenich zaméfenych na pomoc lidem, kde uz problém vznikl).
Piedev§im samotné obce by mély podporovat jejich ¢innost, soudinnost a dostat tak
zpétnou vazbu o konkrétnich problémech konkrétnich obyvatel. At uz ze Skol nebo
z ufadl. Pokud uZ jednou budou problémy definovany, naptf. nedostatky ve vyuce ¢i
zpiisobu podani vzdélavani, ve sluzbach konkrétnich bankovnich ¢i pojiStovacich Ustavi,
Vv praci cestovnich kancelafi, poskytovatel tivéru atd., tak je pfece jednoduché nalézat
feseni téchto problému tak dlouho, dokud nejsou odstranény. Nejdulezitéjsi je pojmenovat
a definovat, co lidem nejde, cemu nerozumi, ¢eho se boji, co skryvaji a co se skryva za

témito Strachy a problémy. Tady vidim uplatnéni socidlniho pedagoga jako koordinatora
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mezi $kolou, zivotem a obci. Koordinatora mezi zaky, studenty a jejich uciteli a finan¢nimi
institucemi. Kone¢né, socialni pedagog nemusi vychovavat jen zaky. Neni spravné ze
strany statu klast na ucitele neustale vétsi naroky na védomosti, odbornost a ¢as. Umim si
docela dobte predstavit, ze ucitelé by ucili jen zaklady FG, matematické, logické a takové,
které sami potifebuji pro zivotni orientaci a detaily by nechali odborniktim, ktefi podaji
vysvétleni jednak profesionalnéji, ucelenéji, vyCerpavajicim a léty provéfenym zptisobem,
mnohdy i zajimavéji. Dalsi pfidanou hodnotou pro né je, Ze studijni materialy maji davno
vypracované pro své noveé nastupujici zaméstnance a tak nemusi nic nového tvoftit. Banky,
pojistovny a finan¢ni poradci by se jisté radi zapojili, mluvili by pfece ke svym budoucim
klientim. Mozna je tato predstava idealisticka, ale pokud se mam nééemu naucit pro zivot,
pak to od Zivota nemohu odtrhnout a trénovat to jen tak do zdsoby S pani ucitelkou, ktera
ma rozptyl od fyziky, matematiky, pfes geometrii az po finan¢ni gramotnost. Nejvice mi
mize dat osoba, ktera se problematice vénuje profesionalné. Takto ziskané informace
mohu nasledné konfrontovat s teorii ze Skoly, zkuSenostmi nejblizsich a vlastni zkuSenosti.
Jednak je tteba si uvédomit, ze profesional, ktery se zabyva mnoho let jenom
investovanim, bude mit vétsi rozsah znalosti a dovednosti, nez ucitel. A to pfi vsi tcté
Kk u¢itelim. Domnivam se, ze zaci se uéiteli se svymi nedostatky ¢i neznalostmi svéfuji jen
tézce. Pokud ma Zaka ¢i studenta ucitel klasifikovat, je pro né¢ho lepsi nic s nim nefesit. Jen
maloktery ucitel ma dnes takovou davéru, ze by po ném zaci sami chtéli doplnit vyklad,
aniz by to mélo negativni dopad na jejich znamky. Proto by mozna uvitali cizi
nezainteresovanou osobu, ktera by jim formou pfednasky v rozsahu nékolika hodin podala
vyCerpavajici vysvétleni, odpovidala by na dotazy. Znalosti by pak mohla provérovat opét
Skola, tfeba testy. Rozhodné by si zaci vice zapamatovali, kdyby vyklad byl spojen
s fyzickou navstévou banky, burzy cennych papird, centralniho registru dluznika ¢i
samotné¢ho Ministerstva financi, cozZ je zase skvéla pfilezitost pro vychovatele, socidlniho
pedagoga nez pro pedagoga odborného. A mozna by se piipojili i n€kteti rodice a skola by
se tak mohla vice sblizit s rodinami. Kromé ptednasek ve $kolach odbornymi institucemi
finanénimi by stdlo za vahu pozvat do Skoly uspéSné podnikatele, aby studenti mohli
informace ziskané z jedné strany konfrontovat také s tou druhou stranou, ktera je ucastna
finan¢niho trhu dennodenné a fesi vzdy nékolik problémi najednou a uplatiiuje vlastné tyto
znalosti v praxi. Jde jen o rozhodnuti obce, jak by takovou ¢innost socialniho pedagoga

zorganizovala a jaké vystupy by pak zpétné od n¢ho hodnotila. Kdyz mohou zastupitelé
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schvalovat vyherni automaty, tak pro¢ ne takového koordina¢niho pracovnika! Stat mize

nabidnout pomoc, ale konkrétni pomoc lidem uz musi ptijit od lidi.

., Clovek se muze stat clovekem jen pomoci vychovy. Neni nicim, jen tim, ¢im ho vychova

v o 14
ucini. *“ Immanuel Kant

YKANT, L, citat, dostupné z: http://web.quick.cz/apropos/CITATY/k.htm
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2 ANALYZA POJMU A SOUVISLOSTI

V této kapitole objasnim pojem FG, jeji standardy a pfiblizim pojmy, které piimo souvisi

s FV. Nebo spise s finan¢ni negramotnosti.

,Slovo ,,odpovédnost* naznacuje, ze jde ziejmé o to dat odpoved na otazku... Co je na
odpovédi vzneseného? To, ze se mohu verejné priznat k tomu, pro co jsem se rozhodl... Co
je na odpovédi strasného? V prvé radé to, Ze jsem si svou volbou dobrovolné uzaviel
vSechny ostatni dvere... Druhy moment tézkosti spociva v obtiZich, které sebou nese —

v v v v r 14 IV . Ve {(15
obrazné receno — dodrzovani cesty, po niz jsem se rozhodl vykrocit.

2.1 Pojem finanéni gramotnost - jeji definice a standardy

Definice FG, vymezena vramci dokumentu NSFV: , Financni gramotnost je soubor
znalosti, dovednosti a hodnotovych postojii obcana nezbytnych k tomu, aby financéné
zabezpecil sebe a svou rodinu v soucasné spolecnosti a aktivné vystupoval na trhu
financnich produktii a sluzeb. Financné gramotny obcan se orientuje v problematice penéz
a cen a je schopen odpovédné Spravovat osobni/rodinny rozpocet, véetné spravy financnich
aktiv a financnich zdavazkii s ohledem na ménici se Zivotni situace. “1% ye spraveé rodinnych
financi zahrnuje tfi slozky: gramotnost penézni, cenovou a rozpoctovou. Penézni
gramotnost obsahuje znalosti nezbytné pro spravu vSech ndstroji, které penize
obhospodaiuji (napf. bankovni ucty, platebni nastroje, bankovni katy atd.). Cenova
gramotnost se zabyva znalostmi cen, jejich tvorbou, porozuménim ceny penéz v Case,
inflaci, Grokti v podobé napf. trokt v konkrétnich produktech finan¢niho trhu jako
meziaveéry, pujcky, hypotéky a podobné. Rozpoctova gramotnost by méla zajistit dostatek
znalosti ke spravé rozpoctu rodiny. Tady ovSem nejde jen o samotnou koncepci tvorby
rozpoctu, ale spiSe naucit se sluzby vyhledat, porovnat a vyhodnotit dle aktudlni rodinné
situace, co je nejlepsi pro mne a mou rodinu a jak se mam zachovat ,.kdyz*“ se cokoli

V Zivoté stane...

BRRIVOHLAVY, J. Mit pro co Zit. Praha, Navrat Domi, 1994, s. 20 - 21
1®SBFG, s. 7. http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/SBFG_25_326-07_.pdf
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Soucasti FG je orientace ve vztazich jednotlivych sektori ekonomiky a porozuméni
ukazatelim makroekonomiky jako je HDP, inflace, Grokovd mira aj. Déle je tteba
zvladnout gramotnost numerickou (numerické ukony), gramotnost informacéni (prace

s informacemi) a gramotnost pravni (orientace v pravech a povinnostech).

FG je specializovanou souc¢asti ekonomické gramotnosti, kam nalezi schopnosti zajistit si

ptijmy, najit si praci a zvazit disledky svych rozhodnuti.

Standardy FG vychazi z uvedené definice FG. Stanovuji idedlni iroven FG, cilovy stav FV
pro riizné stupné vzdélavani a riizné cilové skupiny. Standardy FG jsou pak vychodisky pii
tvorb¢ vzdeélavacich programti jako nastroji pro budovani FG. Byly stanoveny tfi
standardy FG, pro zaky ZS, zaky SS a ob¢any. Standard FG pro zaky SS odpovida
standardu FG dospé€lého ob¢ana ovsem s ptihlédnutim ke vzdélavacim potfebam studentd.

Detailni rozpis Standard?i FG je piilohou SBFG na ZS a SS.

2.2 Finan¢ni pojmy
Rozpocet.

Rozpocet je plan finanéniho hospodateni na urcité casové obdobi. M¢l by byt vyrovnany,
idealn¢ s prebytkem. Bohuzel, jen nase vlada schvaluje rozpocet schodkovy, tedy deficitni.
Cimz rozhodné nejde piikladem dobré FG, kterou si maji osvojit v podstatd vsichni
obCané. V rozpo¢tu jsou dulezité penize, ¢as, motivy, potieby, flexibilita. Dale
odpovédnost a dislednost v dodrzovani jiz stanovené¢ho. Nejdulezitéjsi je vlastni kontrola

a pravidelné hodnoceni rozpoctu.
Penize.

Cesta k dnesnimu penéznictvi vedla od stfedoveékych bankovnich lavic aZ po dne$ni banky
S platebnimi kartami a virtudlnimi penézi. Slovo banka pochazi z romanského jazyka, kdy
slovo lavice znélo ,banco” no a lavice slouzily k uschové penéz od pocestnych
obchodnikt. V lavici si je ulozili a proti potvrzeni zase vyzvedli zpét i s Grokem. Od
10. stoleti aZ do 19. stoleti utvarely ménovou politiku panovnické rody, zejména k pokryti
svych expanzi. V podstaté se chovaly jako centralni banka. Panovnici vyznamné vyuZivali
Zidy, pro jejich vzd&lanost a znalosti z obchodu, které byly znamy a sahaly tisice let do
historie. Ve stiedovéku bylo penéznictvi jejich jedinym legalnim povolanim, protoze

ktest'anska cirkev odsuzovala pij¢ovani penéz jako lichvu. Velmi zndmymi osobnostmi
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byli u nds Mordechaj Maisel a jeho pokracovatel Jakob BaSevi. Penéznictvi predchazel
sménny obchod s dobytkem, zrnim a soli. Po ukonceni sménného obchodu se rozvinulo
penéznictvi od stfibrnych denart, ptes brakteaty, prazské grose, tolary, papirové penize
a zlaté az po korunu v roce 1918. Na nasem uzemi zaCaly vznikat banky az v poloviné
19. stoleti, jako banky rodinné nebo pro podporu femesel. Nejstar§i bankovni domy na
svété pochazi z Italie a Nizozemska ze 14. stoleti. V té svaté Italii, kde je centrum
ktestanstvi, ,,pochopili“ nejrychleji, ze kdyz si nékdo puajci na rozvoj obchodu, tak za
ptjéku musi néco zaplatit. A tak, jak Zidim pfifkla monopol s penézitak sama prebira
tento vynosny obchod a postupné monopol rusi a Zidé ztraci vysadni postaveni. Také roste
poptavka po ivérech a Zidé nesta¢i vyhovét viem. Jesté doplnim, ze Zidé pajcovali proti
zéstaveé, kterou byly Sperky, nadobi nebo odév oproti dluznimu tpisu. ,, Pokud pijcovali

slechticiim a panovnikiim, pak zapisovali jejich dluhy do tzv. Registry zdpisné Zidovské. “*

Penéziim v bance a jejim produktiim je tieba rozumét. Je tfeba mit na paméti, ze banku si
vybirdme sami a na jeji navstévu se fadné piipravime. Vime, jak s ni jednat. Smyslem
bankovniho obchodu je vytvaret zisk. Banka ptjcuje penize, které ma ulozeny od svych
klientt, ktefi je momentalné nepotiebuji a odménou je jim zaplaceny urok. Tento rozdéli
mezi sebe a klienty, ktefi u ni spoii. Pokud ma rozpijcovano vice, nez ulozeno, pak si
sama pujci a tim padem zvedne 1 troky pro klienty. Pokud ptij¢uje neuvazené, nedostane
penize zpét a spofici klienti jsou ohrozeni. Proto si banku vzdy vybirejme dikladné.
Kromé¢ prostfedku k platbé jsou penize také vyrazem moci. Lépe Ize tuto moc pochopit
z Kiyosakiho knihy Bohat¢ dité, chytré dité, kde hodnoté penéz uci jednoho chlapce:

, Penize jsou myslenka. Penize mohou byt éimkoli, éim chces, aby byly. “*®

X, ’ v v . v ’ vr v “ . 19
,, Cim vic penéz potrebujes, tim mensi mas nad nimi moc. “

,,Cim zavislejsi je nase civilizace na penézich, tim vétsi moc maji penize nad nasi dusi.
Jako ucis psa poslouchat s pomoci psich suSenek, stejné miuiZes naucit lidi pracovat

S pomoci penéz. Prilis mnoho lidi pracuje jen proto, aby prezili, misto aby se snazili

YYHETFLEISOVA, L. Banky, jak je nezndte. Praha, Artedit, 2011, s. 18
BKIYOSAKI, R. T. Bohaté dité, chytré dité. Praha, Pragma, 2003, s. 20
YKIYOSAKI, R. T. Bohaté dité, chytré dité. Praha, Pragma, 2003, s. 56
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poskytovat zbozi a sluzby, jez zlepsuji nasi civilizovanou spolecnost. Takovou moc maji

’ . v ’ o ’ ’ v ’ ’ 20
penize jako ucebni pomiicka. A tato moc ma dobré a Spatné stranky.

Penize v dneSnim svété potfebujeme. Jsou sice mista na svété, kde si snazi ulehcit zivot
a sménuji zbozi za body a ty zase za protisluzby nebo jiné zbozi, ale jen regionaln¢
a celému svétu tento navrat nehrozi. I kdyz sami o sobé nemaji zadnou cenu nebo jen
né¢kolika korun, jsou to jen barevné papirky, presto maji cenu hodnotovou. Vyjadiuji

hodnotu, za kterou je smé€nime za néco, co uspokoji nase potieby.

Penize kazi ¢loveéka. Nebo ne? Snadno jim podléhame. Jednak lidem davaji pocit, ze si
cokoli a kohokoli mohou koupit a také se z néeho vykoupit. Mnozi rodi¢e misto ¢asu
aktivn¢ straveného s détmi jim radéji koupi drahou hracku. Star§im détem jen daji penize.
Pokud penize v rodin€ chybi, odrazi se tento nedostatek v jejich zivoté. Kladné 1 zaponé.
Mnozi drogové zavisli pochazi pravé z bohatych rodin. Penize bychom si méli vazit jako
prostiedku k né¢emu, ale drzet si je dal od své mysli. Nikdy by nas nemély ovladat. Penize

jsou tady pro lidi, ale ne naopak.
Potieba.

Ta je chapana jako nutkavy stav néco uspokojit. Prosttedkem uspokojeni pak mohou byt

zminované penize, ale ne pro vSechny potieby.

I3

,Maslow zarazuje , potrebu ndlezeni” mezi vys$si potreby — jako nejblizsi stupen po
potiebach  fyziologickyCh a potrebé bezpeci, nasledovana je potiebou ucty
a sebeaktualizace. Podobné vyznamnou roli hraje potreba socidlni akceptace

uA. Adlera. “*

Stietavaji se zde potieby, které jsou uspokojitelné riznymi zpusoby. Pokud se vratim
K rodinnému nebo osobnimu rozpoctu, pak mnohé potieby mohou byt uspokojeny
spravnym nacasovanim. Je velky rozdil mezi tim, co chceme a co skutecné potiebujeme.
Rozdil vysvétlim na ptikladu auta. Pro ¢lovéka nemocného, s uréitym omezenim, ktery
neni schopen se ptepravovat hromadnou dopravou a musi jezdit na pravidelné prohlidky
k 1ékafi, je koupé auta nutnost a potieba. Pro ¢lovéka, ktery je zdravy, bydli ve mésté

s hromadnou dopravou, pracuje v tomto mésté a nijak zvlast’ necestuje, je koupé auta jen

PKIYOSAKI, R. T. Bohaté dité, chytré dité. Praha, Pragma, 2003, s. 214
ZJANDOUREK, J, Sociologicky slovnik. Praha, Portal, 2007, s. 190
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pranim a snad i zbyte¢nosti. Koupé se omlouva spolecenskou nutnosti. Dnes se do rodiny

potizuje aut hned nékolik.

., Chtél, abych v sobé nasel silu penize vytvaret, misto abych se naucil pro penize pracovat.
Proto rikal: ,, Kdyz penize nepotrebujes, vydelas jich spoustu. Lidé, kteri penize potiebuji,
nikdy nezbohatnou. Pravé tato potreba té pripravuje o moc nad penezi.“.... |, Tisic
kilometru dlouhd cesta zacina myslenkou vydat se na cestu. Pokud jde o penize, mnozi lidé

vy .y Ve ’ v . ro. Ve .7 22
zacinaji svou zivotni cestu s myslenkami, které je pozdéji omezuji.

Samotna potieba, pro uspokojeni penize vlastnit, mize Clovéku zpusobit i duSevni

poruchu. Piikladem je Moliériv Lakomec.
Spotieba.

Spotiebou je chapdno vyuziti zdroji k okamzitému prospéchu. Je rtizné ¢lenéna na realnou,
okazalou, prestizni az po konzumni, kde nahromadéné bohatstvi neni ani vyuzivano, ale
ma vzbudit obdiv. ,,Spotreba prestizni patii ke znakium zahadlcivé tridy, od niz (se
zpozdeénim) prejimaji jeji prestizni symboly i nizsi vrstvy. “3 proto je potieba spotiebu
drzet na uzd¢. Spotfebu miizeme zasadné ovlivnit. Pokud uz u¢ime FG, pak by spotieba
méla tvofit jednu jeji slozku. Spotieba je zmétitelna, prepocitatelna na penize a vyznamné
ovliviiuje rodinny rozpocet a vibec celou zemi (ekonomiku). Stat vyuziva jednotku
spotfebniho koSe pro urceni vlivu inflace. Mnohdy sta¢i misto hledani slozité cesty
K novym alternativnim zdrojim pouze Setfit. A to lze naucit kazdého. A samotny konzum
by mél byt studentim SS predkladan jako odstrasujici ptiklad. , Soucasné lidstvo, tedy
predevsim ve vyspélem sveété, prestalo Zit v urcitéem pohledu skromné, nebot se zmeénila
ocekavani v tom, co nam mohou hmotné véci a materidalni statky prindset. Ovsem
pozadovat po nékom radikdlni skromnost je velmi nerealistické.“** Stale vice jde
0 uspokojovani spiSe pocitt, komeréné podbizenych, nez samotnych potieb. Piesto, nebo
pravé proto, trvam na tom, ze déti by vychova méla vést ke skromnosti a aktivity médii
disledné vysvétlovat a Celim jim. Tim odstrasujicim pfikladem mohou byt instituty
statniho svatku. Nékteré statni svatky jsou pro mnohé jen dnem volna a konzumu, lidé ani

nejsou schopni definovat, pro¢ svatek vznikl. Neékteré jsou naprostym komerénim

ZKIYOSAKI, R. T. Bohaté dité, chytré dite. Praha, Pragma, 2003, s. 55
2JANDOUREK, J. Sociologicky slovnik. Praha, Portl, 2007, s. 236
24HUBINKOVA, Z. Psychologie a sociologie ekonomického chovani. Praha, Grada, 2008, s. 107
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Silenstvim avizovanym i1 mésice dopiedu. Pfesto, ze vétSina svatkl je cirkevnich, nevidim
snahu cirkve, ze by se néjak snazila o navrat k jejich pivodnimu zaméru. Pro¢ svatky
slavime a koho tim uctivame. Snad az na den Slovanskych vérozvésti Ciryla a Metodéje
na Velehradé¢, kde se kona velké procesi a shromazdéni véticich. Jinak je cirkev zabydlena
Vv kostelich a pasivn¢ ¢eka na své véfici, az ptijdou na bohosluzbu. Misto toho, aby se
aktivné¢ zapojovala a vysvétlovala, pro¢ ten ¢i onen statni svatek slavime (myslim
U mladeze) a komu tim vzdavame cCest, jen ustupuje komerci a konzumu. Kde je jeji
odpovédnost? Jediny jeji kladny bod mohu dle mého osobniho nazoru ptipsat TV Noe
a jejim vzdélavacim pofadim. TV Noe je ovSem sledovana jen véticimi a rozhodné bych

nespoléhala na to, ze sama mladez ji sleduje vedle tolika jinych lakadel.

,, Alternativou k Zivotni orientaci na pouhé vlastnéni a spotrebovavani je orientace na ty
viastnosti, které napomahaji k rozvoji psychickych sil a jsou zakorenené v lidské
prirozenosti. Jednd se predevsim o tviirci aktivity, rozum a lasku atd. Tyto vilastnosti jsou
zcela odlisné od napriklad vasni spojovanych s touhou po moci. I tyto relativné prosté

lidske vlastnosti jsou schopné cloveka dovest k pocitu stesti a spokojenosti. “25

Odpovédnost.

Odpovédnost je vlastn¢ jakési ruceni nékoho za néco nebo taky sobé a sam za sebe. Vice
jsem se o ni jiz zminila v kapitole 1.2. Kazdy rodi¢ je odpovédny za déti, ucitel za zaky
a spole¢nost za vSechny dohromady. Je tomu tak ale doopravdy? Piejima spole¢nost
odpovédnost doopravdy nebo si jen hraje na socialni stat a spolecenskou smlouvu? FV
chce dosédhnout lepSi postaveni pro spotiebitele, ale také maximalni uplatnitelnost na

pracovnim trhu. Soucasti FG je i odpovédnost, které by se mél obcan vice ucit.
2.3 Negativni aspekty finan¢ni negramotnosti

ZadluZeni.

ZadluzZeni je stav, ktery vede k uspokojeni potieby ¢lovéka. VéEfitel pijcuje a ma narok,
dluznik si paj¢il a m4 povinnost. Dluh miiZze byt spotiebni, na pofizeni nabytku, bydleni,
Skolného détem, koupé auta, ale také obycejné umoznéni kontokorentu u svého

bankovniho u¢tu. Na druhé strané¢ mize byt dluh také pozitivni a vytvaret aktiva. Samotny

HUBINKOVA, Z. Psychologie a sociologie ekonomického chovdni. Praha, Grada, 2008, s. 108



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 33

dluh neni zadny htich a nikdo se nemusi za pajcku stydét. Pokud je spravné nacasovana,
vykalkulovand a ucelova. Kazdodenné jsou nadm podbizena cisla o nartstu zadluzeni
zejména mladych rodin. Na druhé stran¢ jsou c¢isla o obrovskych mrtvych vkladech na
béznych uctech, které se nijak netiroci a lidé se je boji investovat. Maji je jen v rezerve.

Dalsi statistiky volaji po vétsi spotfebe, aby se roztocila ekonomika. Kde je tedy pravda?

Pokud se hodla zadluzit firma, napt. ndkupem novych stroji do vyroby, pfedchazi tomu
finan¢ni analyza firmy, studuji se ucetni vykazy, analyzuje se trh, konkurence,
zameéstnanci, je tieba zajistit likviditu pro bezproblémovy chod firmy a spocitat rentabilitu
celého ndkupu. Pokud se ale zadluzuje fyzicka osoba, Casto se zadna analyza nedéla nebo
jen nedostate¢né. Pokud se tento pocatek, ktery predchazi zadluzeni, podceni, miize nastat
dalsi faze v dluhu a tou je predluzeni. Pfedluzeni je stav, kdy dluznik piestava byt schopen
splacet zavazky vcas a dostateCné. Nejdiive obCas vynecha splatku u komerc¢nich pijcek,
bankovnich karet, pak uz neni schopna splacet ani zavazky u bank ani naklady na bydleni
a obzivu. Tak se postupné do problémti dostane cela rodina. Do problému z predluzeni se
muze dostat také ¢loveék nejen s nizkym piijmem, ale také s nizkou FG, ktery ptjckami fesi
své okamzité potieby nebo nepfiznivou zivotni situaci, davétuje reklamam, neumi odolat
rychlym a levnym pdjékam a nabidkam. Cast&ji to mohou byt lidé, ktefi maji sklon
K rizikovému zivotnimu stylu — gambling a jiné zavislosti. Jednim z dalSich problému
piedluzeni je nedostateéna pravni ochrana, regulace pied obchodniky (mysleno zejména
nebankovni sektor) a nedostatecnd ochrana spotiebitele pfed svym neuvaZzenym
rozhodnutim (mysleno bankovni i nebankovni sektor) — napt. odstoupeni od smlouvy do
14 dnt bez sankce nebo zneuziti rozhod¢i dolozky, kde byl ¢lovék zbaven soudni a jiné
pravni ochrany.

W

Novelou Zakona ¢. 634/1992 Sb. 0 ochrané spotiebitele, se zménami a dopliky
provedenymi zakonem ¢&. 217/1993 Sb., ¢. 40/1995 Sb. a zakonem ¢. 104/1995 Sh. ve
znéni pozd€jSich zmén provedenych dal§imi 32 zakony (poslednim z nich byla zména
zdkonem ¢. 238/2012 Sb. a zdkonem ¢. 221/2012 Sb.) je nové spotiebitel ochranén pred
témi nejhorSimi neférovymi praktikami na trhu, jako jsou pfehnané vysoké poplatky za
zprostfedkovani, predrazené telefonni linky, bianko sménky k zajisténi nebo neptimétrené
pfehnané vysoké zajiSténi nemovitosti malych fadové jen tisicikorunovych tvert. Také se
zvySuje pozadavek na véfitele, ktery je povinen si sdm proveéfit schopnost splacet

u budouciho dluznika. Ten by si v budoucnu mohl u soudu dozadovat neplatnosti smlouvy
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S tim, Ze mu banka neopravnén¢ poskytla vyssi uvér, nez byl schopen splacet. A pokuty se

navysily z pil miliénu az na 20 miliéna korun.?
Osobni bankrot.

Dalsi ochranou obc¢ana ze strany statu se stal insolvencni zakon (od roku 2007), ve kterém
je umoznéno oddluzeni prostiednictvim osobniho bankrotu. Oddluzeni povoluje soud
a mize tak nastat u fyzické osoby bud’ prodejem veskerého majetku, nebo zivotem na
zivotnim minimu po dobu 5 let s tim, Ze dluznik vi, Ze po 5 letech je ,,Cisty* a tak se
umysIné nevyhyba praci. PfedluZeni je totiZ problém jak obcana, tak statu. Predluzeni lidé

ztraci motivaci k praci a fadnému Zzivotu, coz zase vede k zadvislostem, kriminalité,

bezdomovectvi, prostituci. Takové chovani je rizikem pro celou spole¢nost.

Pokud si ¢lovek nezajisti své zavazky, nevytvarii si finan¢ni rezervu, nema rodinny majetek
jako své aktivum v portfoliu, staci ztrata zaméstnani, dlouhodoba nemoc, uraz, nestésti
v rodiné a exekuce na majetek je za dvefmi. Spousta lidi, coz mohu potvrdit z praxe, pfi
uzavirani vysokych Uvéri na bydleni, se nechce ani pojistit, protoze to jsou pro né
vyhozené penize. Tvrdosijn¢ opakuji, ze nebudou zivit jesté pojistovnu. Nepiipousti si
a nechtéji pochopit moznost, ze 1 oni jsou zranitelni a dokonce smrtelni. Dobrovolné se

ziikaji zajisténi své rodiny. Nechtéji se ale ani zteknout dosavadniho nakladného Zzivota.

V souvislosti s FG mne ptekvapila statistika zvefejnéna Exekutorskou komorou
vV Hospodaiskych novinach dne 16. 3. 2012, kde konstatuje nartst poctu natizenych
exekuci oproti 701.900 z roku 2010 na neuvétitelnych 936.200 v roce 2011. Tedy témét
o0 ¢tvrt milionu exekuci vice. Jesté zarazejici je daj o poctu odvolani. Oproti roku 2009 se

sniZil po&et odvolani z 28.000 na pouhych 10.700 v roce 2011.%

Znamena to snad, ze ptes vSechny televizni potady a diskuze, vzdélavaci a rekvalifikaéni
projekty, na co si dat pozor, co si proveéfit, jak si spocitat naklady atd. lidé délaji stale vice
chyb na stran¢ prehnanych objemi uvért, které nejsou schopni splacet, lidé chtéji vSechno
a hned a nejsou ochotni si naspofit a spotfebu si odlozit na ptihodné¢jsi dobu? A to, Ze se

ani neodvolavaji proti exekuci znamena, Ze s touto moZnosti zabaveni majetku uz pfedem

%7ZAKON & 634/1992 Sb., o ochrang spotiebitele Vvuplném znéni zakona, dostupné z:
http://www.zakonycr.cz/seznamy/634-1992-sh-zakon-o-ochrane-spotrebitele.html

2"POSPISIL, J. Vymdhdni pohledivek; Hospodaiské noviny. Patek 16. — 18. biezna 2012, piiloha HN
Byznys, s:18
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pocitali, takze nevyuziji odvolani, protoze exekuce je opravnéna a oni si toho jsou védomi
nebo Ze uz rezignovali na exekutorsky systém a nemaji silu odvolani dal fesit? Je mozno
brat v ivahu, ze dob&hla hospodarska krize z USA v souvislosti s hypote¢ni krizi, ktera se
Vv globalizovaném svété zakonité musi projevit i u nds. Nekteti lidé mohli piijit o praci
nebo se jim zvedly zivotni naklady do takové miry, Ze nejsou schopni dale splacet ptijcky.
Ale v takovém mnozstvi? V kazdém pripad¢ tato ¢isla nuti k zamysleni a rozhodné nelze

vSe svadét na krizi.
Zavislost.

Pokud problémy piekroci ur¢itou hranici, kdy ¢lovek neni schopen jim celit sam, pak hleda
tnik. Unikem mtiZze byt nahrazka, jako je: droga, alkohol, farmaka, se kterymi chce
zapomenout na starosti. Dal$im zplisobem Uniku se mizZe stat sazeni, patologické hracstvi
s o¢ekavanim vysvobozujici vyhry. ,JestliZe néco lze prirovnat k prislovecné smlouve
s dablem — symbolem niceni, [Zi, podvodu a zaniku, kdy dabel obvykle vyhraje -, pak je to
smlouva cloveka s drogou. Drogy se wuzivaji pro podniceni kladnych emoci a pro
odstranéni emoci deorn)}ch.zg Drogova zavislost je dusledkem podvodu na mozkovém
systemu odmeény — mapé tvorené nekterymi castmi mozkoveho kmene, limbického systéemu
a celnich laloku. Zavislost tento system prestavi — navrat do piivodniho stavu je velmi
obtizny, pripadne nemozny. Moudry postieh profesora E. M. Jellinecka (1890-1963), jenz
o wylécenych alkoholicich poznamenal, Ze maji do zbytku svych dnii bilé misto, néco jako
Jjizvu na dusi, plati pro viechny lidi, kteri se vylédili z jakékoli zavislosti.?® Gamblerstvi se
podobd chemické zavislosti. Se viemi nic¢ivymi diisledlky.*

Clovek si tak mize vytvofit zavislost, kde hleda unik pred vemi problémy materialniho
A hlavng, jsou mozna vyléCitelné, ale nezhojitelné. Se zavislostmi pak jde ruku v ruce

nasilné chovani k sob& nebo druhym, které mize vyustit v jednani kriminalni.
Chudoba.

Finan¢ni negramotnost téchto vyse uvedenych stavii dluhové pasti mize vést az k chudobé

a socialnimu vylouceni. Pfinejmensim se muize stat jednim z jejich faktort. ,,Chudoba je

ZSKOUKOLfK, F. Jd o vztahu mozku, védomi a sebeuvédomovadni. Praha, Karolinum, 2005, s. 194
29KOUKOLI:K, F. Jd o vztahu mozku, védomi a sebeuvédomovani. Praha, Karolinum, 2005, s. 196
SOKOUKOLIK, F. Jd o vztahu mozku, védomi a sebeuvédomovani. Praha, Karolinum, 2005, s. 197
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situace, kdy prijem domacnosti nedosahuje urcité hladiny. Rozlisuje se chudoba absolutni
a chudoba relativni.“** Chudoba absolutni je stav, kdyZ pijmy neumoziuji spoletensky
zadouci fungovani a relativni chudoba je pak stav, kdy je jedinec ve spole¢nosti vniman
jako znevyhodnény urovni svych ptijmi. Kazdy, kdo zazada o osobni bankrot, musi byt
tedy chapan dle obou definic jako chudy. A jako chudy, ptedluzeny, zbankrotovany,
exekucné zbaveny majetku bude asi socialni kontakty navazovat jen tézce, pokud vibec.
Jestlize bude mit podporu Sir§i rodiny, mize se postavit zpét na vlastni nohy, jestlize ale
poskodil i rodinu a pfibuzné a ti uz o ného nejevi zajem, pak skon¢i na ulici. Rozsiii fady
bezdomovci. Nemam na mysli vyraz ,, bezdomovectvi, jako prdvni situace lidi, kteri
nemaji obcanstvi (statni prislusnost) zZadného statu, ale Zivotni situace lidi bez pristresi,
kteri sice z uredniho hlediska trvaly pobyt papirové maji, ale neZiji v ném, postradaji
pevny, pravidelny a priméreny pribytek k prenocovani. «32 Takovy muze byt tedy scénaf,
ato nejen u lidi s nizkymi piijmy. Véfte, ze na ulici se mize octnout kdokoli z nas.

Dokonce 1 milionafr.

2.4 Diléi zavér

My rodi¢e jsme cCasto piecitlivéli. Bereme své dospelé déti — maturanty, stojici na prahu
zivota s chuti rozletét se do svéta a zit podle svého, stale jako malé, nesamostatné déti,
které potiebuji rodicovskou ochranu. Pro rodice jsou déti détmi do doby, nez za¢nou
pracovat. Ale jsou détmi i pro spolecnost, pro stat, ktery hmotné¢ podporuje rodice a tyto
dospélé déti bere jako vyzivované a stile nezaopatiené déti. Nebylo by lepSi, misto
podpory rodicti, podporovat rovnou tyto dospé€lé déti, aby se tak rychleji naucily ptijimat
odpovédnosti za své skutky a fyzické a duSevni samostatnosti? V 18 letech jsou zletili, coz
zaklada jejich svépravnost v plném rozsahu, jsou zpusobili k pravnim i protipravnim
ukonim, za své ¢iny plné odpovédni, mohou pozivat alkoholické napoje, koufit, zakladat
rodiny a mnohdy jiZ n€kolik let Ziji pohlavnim Zivotem.

., Existuje stdle vice naznakii svédcicich o tom, Ze v technicky rychle se vyvijejicim svete,

vvvvvv

AN DOUREK, J. Sociologicky slovnik. Praha, Portal, 2007, s. 103
%JANDOUREK, J. Sociologicky slovnik. Praha, Portal, 2007, s. 39
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mlady clovek vyspiva rychleji. Toto a snad i jiné kulturni a fyziologické fenomény
zpusobuji i rychlejsi dosahovani fyzické zralosti, kterda muze dramaticky predbihat celkové
vyzravani osobnosti. Skutecnost, ze vyzkumy z roku 1994 zjistily u nas prvni pohlavni styk
pred patndactym rokem zivota u 15,4 % prazskych muzii a 11,4% prazskych zen v souboru
osob ve veku 15 a. 29 let, by méla byt povazovina za alarmujici, a to nejen z hlediska
porusovdni norem trestniho prdva. “*Jsme to ale my, rodice a celd spoletnost, kteif je
udrzujeme v détstvi, které jim neustale prodluzujeme. Pak to ale dopadne piesné podle slov
Nietzscheho. ,, Témto mladym muziim neChybi ani charakter ani nadani ani pile, ale nikdy
jim nenechali dost casu, aby si sami zvolili smér, spise je od détskych strevicku uvykali
smer prijimat. A v dobé, kdy uzrali natolik, aby mohli , byt poslani do pousté*, udélali
S nimi néco jiného, - pouzili je, zbavili je jich samych, vychovali je ke kaZdodennimu
opotiebeni, ucinili jim z ného soubor povinnosti — a nyni uz bez toho nemohou zit a jinak to
ani nechtéji. Jen se tém ubohym tahouniim nesméji odeprit jejich ,, prazdniny *“ — jak tomu
Fikaji -, tento ideadl volného casu prepracovaného stoleti: kdyz je jednou také povoleno dle

chuti lenosit, byt blby a détinsky. “**

Mlady ¢loveék neni veden k samostatnosti, jen se mu
stale néco podsouva. Jen se o ni mluvi. Cim dfive vezme Zivot do svych rukou, tim 1épe
pro ného. Rychleji se nauci vSemu, co pro Zivot potiebuje. Nikdo piece netvrdi, ze timto
krokem osamostatnéni, musi pferusit kontakt srodi¢i. Ale tim, Zze ho rodi¢e necha;ji
,»Vvzlétnout™ se sdm nauci hospodafit s penézi, uklizet, vatit, peCovat o domacnost a o sebe,
rozhodovat a za sva rozhodnuti brat odpovédnost, prosté nauci se obyCejnym vécem, které
jsou soucasti zivota tak samoziejmé, ze je rodiCe ani nepovazuji za nutné své déti ucit.
Mezi nimi je i1 finan¢ni pldnovani, spofeni, tvorba rezerv, znalost cen. Kazdé zvySeni DPH
nebo spotiebni dan¢ okamzité pociti ve své pen¢zence a tak pochopi mnohé okamzité i bez
dlouhého vysvétleni. Mnohdy ani rodi¢e nemohou ucit déti FG, kdyz ji sami neovladaji.
Rychleji se nau¢i odolavat pokuseni, bojovat s piekazkami zivota a nebude se tak hroutit,
kdyz ptijdou skute¢né velké problémy.

,,Rodice nesméji premyslet jen o Skole a zajisténém zaméstnani..., museji se divat do
budoucnosti, protoze i jejich déti vidi do budoucnosti. Déti vidi, jaky viiv md zajisteéné

zaméstnani na rodinny Zivot. Vidi, Ze jejich rodice sice maji zaméstnani, ale nemaji Zadny

®WEISS, P. Promény podob sexuality. Psychologie dnes & 8/1998, s. 5, dostupné z:
http://publib.upol.cz/~obd/fulltext/iuridic1/iuridic1-20.pdf
¥NIETZSCHE, F. Ranni cervanky. Praha, Aurora, 2004, s. 112 - 113
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zivot. Takovou budoucnost déti nechtéji... Rodice se dnes museji divat do sklenéné koule
sveho ditete. Museji sdilet vize svého ditéte, misto aby mu vnuCovali své vlastni vize
budoucnosti, které jsou zalozeny na minulosti. «3

Diléi zaver této kapitoly shrnu do nékolika ptislovi. Ta asi nejvystiznéji vyjadii popsané
pojmy a ma doporuceni, jak se chovat ve svété financi a jak ptistupovat k FG.

roce
1

,Lind huba, holé nestésti.“ Je tieba se ptat, rad¢ji vickrat a u vice zdroju. Je tfeba Cist
a v klidu. Pokud mi né€kdo neda prostor pro vysvétleni a fadné precteni smlouvy - s diky

odchazim.

,L1dé se ke mné chovaji tak, jak jim to sam dovolim.*“ Nenecham se zlakat reklamou,
zmanipulovat do nakupu néceho, co vibec nepotiebuji a kdyz uz néco potiebuji, pak
zvazim, zda to opravdu nepocka, aZ si na to naSetfim. Zvazim, jaké moZnosti ndkupu
existuji a porovnam ceny a sluzby. Nikdy nic nepodepisuji ve stresu a ve shonu. Ja svym
klientim doporucuji, pokud hodlaji investovat, aby si vyzkouseli na n¢jakou dobu tuto
castku, kterou chtéji investovat, pravideln¢ mésicné spofit, ulozit nékam, kde na né
nedosahnou, aby si vyzkouseli v této situaci realn¢ zit. OvSem je pravdou, ze tuto moznost

vyuzije jen nepatrny zlomek.

,Nechci slevu zadarmo.*“ Odolavam uz preventivné v§em nabidkam reklam na slevy. Nez
zménim sluzbu (operatora, dodavatele energie atd.) analyzuji spotiebu a vyhodnotim, co
vyuzivam a co chci v budoucnu vyuzivat ja. Pak si srovndm ceny a nechdm si udélat
nabidky od vice dodavatell sluzeb. Zasadné nepfistupuji na nabidky na ulici, na ndhodné
ak¢ni nabidky, jedinecné a neopakovatelné posledni moznosti a podobné reklamni tahaky.
., Nemeéli bychom uvérit, Ze se dnes cely svét vyznacuje soucitnosti. Nikoli: vétsina svéta je
dodnes nelitostnd. Nelitostnym vsak jiZz neni rozvinuty Zdpad. Tento dil sveta se stal
choulostivym a je stale vice obyvan kiehkymi dusemi, které vsechno dojme a rozechvéje.
Na vzniku téchto kiehkych dusi se nepodili nabozZenstvi..., jedna se totiz o duse citlivé, duse
oviladané emocemi... emoce vedou primo ke zmékcilosti... Primo K srdci problému sméruji
dvé lidova porekadla. Prvni z nich pravi, Ze cesta do pekel je dlazdena dobrymi umysly.

« 36

A druhé tvrdi, Ze soucitnému lékari se rana zaniti. V knize se Sartori vénuje

,»vykofenéni“, vife, naboZenstvi, isldmu a pojmu obCan a ne-obcan, ktery se dozaduje

BKIYOSAKI, R. T. Bohaté dité, chytré dite. Praha, Pragma, 2003, s. 110
36SARTORI, G. Pluralismus, multikulturalismus a pristéhovalci. Praha, Dokotan: 2005, s. 116-117
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obcanskych prav, etiky a odpovédnosti. VSe je trochu slozité, ale nakonec srozumitelné.
Svét kolem nés je nelitostnym svétem obchodnich ptilezitosti. I dobré imysly mohou mit
protichidné nasledky a pfili§ velky soucit jen zhor$i zdravotni stav 1é¢eného. Nékdy je
lepsi rychly a radikélni fez, nez dlouha 1é¢ba homeopatiky, kterd se k fezu stejné vrati.

Pokud uz problém nastal, tak mu ¢elim a fesim ho ihned, bezodkladné!

Reklama je viude kolem nas. Viude a na viechno. ,,Reklama je navonénd zdechlina.«’ Je
nezbytné se naucit kazdé reklamni sdéleni rozsifrovat. Vétsina reklam je za ucelem zisku.
Jsou i takové, které maji Sokovat a tim vyburcovat k akci, napf. v boji proti rasismu. Proto

je tfeba mezi reklamami vzdy rozliSovat.

Stat jde ob¢anovi naproti a snazi se mu vSemozn¢ pomoci. Vyukou FG, zakony, socidlnimi
podporami. Je uz jen na obcanovi, zda se pouci a vyuZzije téchto moznosti. Zda se

zorientuje a uchopi sviyj zivot do vlastnich rukou. Nikdo jiny to za ného neudéla!

$'VJATEROVA, L., ¢lanek o kontroverznim tviirci reklamy Toscani Olivieru, Reklama je navonénd
zdechlina, dostupné z: http://www.lightgarden.cz/magazine/clanky/osobnosti/oliviero-toscani-reklama-je-
navonena-zdechlina
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3 FINANCNI GRAMOTNOST A SOCIALNI PEDAGOGIKA

Finan¢ni gramotnost souvisi s penézi. Ty ale nejsou jedinou hodnotou v zivoté Cloveka.
Mlady ¢lovék je plny ideald, ze kterych nechce slevit. Ma své piedstavy o Zzivoté.
Kompromisy ho nau¢i délat teprve Zivot. Skola je instituce piedeviim vzdélavaci
a vychovna, predavajici kulturni a duchovni dédictvi predktl. ,, Vedle moznosti ziskat Siroké
kompetence musi skola nabizet pro individudlni rozvoj Zaka smysluplné motivy k utvoreni
stabilizované postojové a hodnotové orientace, ktera by jej dokazala provést slozitym
a menicim se svéetem. Vychovné a prirozené socializacni prostredi Skoly je oznacovano
jako prostor, v némz se mohou uplatnit systémy, které maji Sanci na zvyseni odolnosti deti
vici mimoskolnim negativnim vlivim. Zaroven je ale skola prostredim, ve kterém se pri

r r r 14 /4 /4 {K38
nezvladnuti vychovného procesu mohou nové problémy vygenerovat.

3.1 Zivotni hodnoty a finanéni gramotnost

,Hodnota je védoma nebo nevedoma predstava o tom, co je Zadouci. Pojem hodnoty
vystupuje V riiznych vyznamech: objekt, postoj, méritko pro rozhodovani... Hodnota se
vyskytuje téz ve vyznamu vyjadreni stavu, kterého nabyva proménna*. %9 7 uvedeného je
ziejmé, ze hodnota je néco, co je pro jedince dilezité, ma néjakou cenu, ale samotna
dulezitost je uz u kazdého jedince rtizna. Axiologie, jako véda o hodnotach, hodnoty
definuje, hleda mezi nimi fad a systematizuje je. Zabyva se hodnotami kulturnimi,
etickymi, ekonomickymi, politickymi, estetickymi, ale i osobnimi. Axiologie se hodnotami
zabyva, ale nehodnoti je. Clovék se jimi nezabyva, ale hodnoti je stale. Zivotni hodnoty
jsou pak pro jedince souborem néceho, co pro ného osobné¢ ma vyznam, za co stoji chodit
do prace, za co stoji zit, za co stoji se angazovat, v co véfi a co je dalezité praveé a jen pro
n¢ho. MiiZe to byt on sam, rodina, déti, laska, zdravi, cit, krasa, vzhled, svoboda, pravda,
Stésti, penize, majetek, moc, prestiz, uznani, vzdélani, vira, pomoc jinym, nezavislost,

konformita aj. Co ma cenu pro jedince, jesté nemusi mit cenu pro spole¢nost.

,, Matematicko-ekonomicka teorie se pridrzuje jediné linie. Tou je maximalizace daného

systému hodnot, pripadné minimalizace jejich ztrat. O jaké hodnoty pri tom jde, to ji

$8PROCHAZKA, M. Socidlni pedagogika. Praha, Grada, 2013, s. 126
¥JANDOUREK, J. Sociologicky slovnik. Praha, Portal, 2007, s. 97
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nezajima “.*° Rik4, jak bychom se mé&li chovat, abychom ziskali, co nejvétsiho uzitku. Co
upiednostnit a s ¢im neztracet Cas. Vidi to ovSem jaksi matematicky, generuje homo
economicus. Rika, o¢ by lidem mélo jit, ale netfik4, o¢ jim jde doopravdy. Které hodnoty

jsou skute¢né hodnotné a které bezcenné.

Nahlédnéme do publikace sociologa Libora Prudkého ,Inventura hodnot*: Vysledky
sociologickych vyzkumii hodnot ve spolecnosti CR: (ktera se zabyva vyzkumem a analyzou
empirickych sociologickych vyzkumt hodnotového systému ob¢ani CR, uved’'me si pro
ptredstavu, jak jsme na tom s hodnotami u nas) ,, Autori charakterizuji tento konglomerdat
hodnotovych orientaci jako , podivny*, ale prikazny. V letech 1997 — 2007 doslo
V hodnotovych orientacich k podstatnému vyvoji. Nejvetsi nariist zaznamenal hédonismus.
V roce 1997 se k hédonismu hlasily tii ¢tvrtiny populace, v letech 2005 a 2007 to bylo vic
nez 91 %. K naristu dochazi i Vv konformismu. R. 1997 zaujimalo konformni postoje 48 %
obyvatelstva, r. 2005 63 %, r. 2007 58 %. Preferenci svobody pred bohatstvim a bezpecim
vyjadrovalo r. 1997 69 % obyvatelstva, r. 2007 jen 61 %... Béhem devadesatych let doslo
k oslabeni neprijatelnosti prestupkii... Cetné prestupky viici slusnému chovani populace
povazuje za neprijatelné, ale déla je. Jsou to: Sizeni na danich, uplatky, jizda nacerno ve
verejnych dopravnich prostredcich, vyuzivani statni podpory bez naroku na ni, Fizeni pod
vlivem alkoholu, lhani ve viastni prospéch a nevéra. Tyto prestupky jsou sice odsuzované,
avsak velmi rozsahle uzivané. Co tedy jesté jsou a jak lze chdpat normy, ptaji se védci?
Jako to, co je neprijatelné, anebo to, co je obvyklé? V CR jasné vitézi hédonisticka
hodnotova orientace. Ta je uzce spojend s individualismem. Navic dochazi k zvlastnimu
spojeni individualismu a xenofobie i orientace na svobodu. Ceskda podoba liberalismu se
ustaluje na individualnim proZitku, svobodé jako nebranéni individualnimu uplatnéni
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a uzavirani se vici vnéjsim okolnostem, viici cizimu a odlisnému. “

Vitézi u nas potéSeni,
slast a pokrytectvi? Mizeme nauéit obCany Zzit odpovédny Zivot, zbyteéné nezadluzovat
sebe ani své déti, pochopit systém socidlniho statu a nutnost obcanské solidarity? Je Cesky
clovék skutecné jakysi ,,chytrak®, ktery si ve vSem najde svoji cesticku oklikou? Chci

bydlet na urovni, i kdyZ na to nemam! Puj¢im si, a kdyz to nevyjde, tak na sebe vyhlasim

401§RI\/OHLAVY, J. Konflikty mezi lidmi. Praha, Avicenum, 1973, s. 83
“CULIK, . Hodnoty lidi v CR. Clanek o publikaci L. Prudkého — Inventura hodnot. Britské listy - denik o
vSem, o ¢em se v Ceské republice pfili§ nemluvi, 27. 5. 2010, http://blisty.cz/art/52709.html
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osobni bankrot a za pét let se uvidi! Nic nectu, to mé nebavi, hned podepisu, a kdyz tak
feknu, ze to nejde precist! Jedu na piedvadéci akci na vylet a na obéd zadarmo, koupim
zbozi, které nepotiebuji, ale kdyz mi tak vSichni tleskali! A Ze na né¢ nemam? No tak je
zkusim vnutit mladym nebo zavolam televizi, tfeba pomtlize reportdz a vratim to. Vdavat
se, pro¢? Takto dostanu socidlni ptispévky jako samozivitelka, dokonce i na bydleni
a tatka at’ se stard, jestli chce vidét déti! Nutné musim postavit hned ted’ dim a moderné ho
okamzité vybavit! Nasetfeno nemam nic, ale banka rada ptjc¢i. Pojistit se, a proc¢? Tak bych
platil jesté vic, to rad¢ji usettim. S témito nazory se setkdvam ve svém pracovnim Zivoté
denné. Je tézké nékoho dospélého poucovat nebo mu radit, protoze mnohdy je to pro ného
urazkou. On prece rozhoduje o svych penézich, tak si to udéla po svém. S kazdym
doporucenim je tteba zachazet velmi opatrné, 1 kdyz je minéno ve prospéch klienta. Kazdy
mame své hodnoty jinde a jesté jsme jinak ochotni je naplnit. Nékdo vice, nékdo to vzda
hned a aZ takovou cenu, to pro ného nema a sméni své hodnoty za sny a touzebna ptani.
Nastésti jsou mezi mymi klienty 1 lidé, ktefi pfesné védi, co pro né¢ ma cenu a to takovou,
ze jsou ochotni slevit ze svych pozitkl. Takovi, kteti jsou ochotni nasetfit détem na studie
i z malych pfijmu. Ktefi cely zivot stavi sviij piibytek, pomalu, v ramci svych mozZnosti,
ale o to pak maji ze vSeho vétsi radost. I takoveé, ktefi své vzdusné zamky proméni ve

skute¢nost.

Hodnota je néco zcela individualniho. Kazdy z nas ma jiné motivace, jiné cile, ale i pfi
stejném cili, mame jinou predstavu o tom, jak toho cile dosdhneme. Nase postoje k fesSeni
problému jsou utvafeny u kazdého jedince jinak, protoze se narodil s jinou genetickou
vybavou, jinak byl vychovan a jinak prozil Zivot. Navic jsme stale konfrontovani s jinymi.
Jak 7iji soused¢, co dosahl tamten, o kolik byl Gsp€snéjsi kolega, o kolik rychleji zvladl to
¢1 ono. Jsme pobizeni k tomu, abychom byli lep$i, neZ ten druhy a to ve vSem a tak dlouho,
az se bilancovani, porovndvani a konfrontace typu: ,,pro¢ on ano a ja ne*, stane pfirozenou
soucasti Zivota. Bojujeme s druhymi lidmi, aniz si to pfipoustime. Jak uvadi Jaro
Ktivohlavy: ,, Preparujeme-li ale obezietné, neunikne nam ta hnaci sila, kterd nema nic

(42 . .
Je tfeba si

spolecného s tim druhym. Zavodime nejen s druhymi, ale i sami se sebou.
uvédomit, ze hodnota je individualni, souvisi s moralkou, kterou nemohu naudit studenty

jako nasobilku, vyjmenovana slova nebo rovnice, jediné snad osobnimi ptiklady, vzory

“KRIVOHLAVY, J. Konflikty mezi lidmi. Praha, Avicenum, 1973, s. 91
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a idealy. Potom také FG je néco, co s hodnotami a také moralkou velmi tzce souvisi.
A proto se neda pouze ucit. Mozna u zaki ZS se miize za¢it s jednoduchou matematickou
a numerickou gramotnosti, ale u studenti SS, které bychom méli brat jako dospélé, je uz
tteba pristupovat k vyuce FG jinak. Nelze studenty jen naucit pocitat slozené troky, ale je
tteba se s nimi individualné pobavit o problémech ve spole¢nosti, u nich v okoli... zjistit,
pro¢ by je to mohlo zajimat, co ma pro n¢ opravdovou cenu, za ¢im v zivoté ptjdou, jak
toho chtéji dosdhnout a pies tyto jejich ,,individudlni osobni hodnoty soucasné¢ — sny
a prani*“ s nimi také takto individualné pracovat a motivovat je a ukazovat jim cestu. Ne
vymyslet tu konkrétni cestu za né, ale spolecné se zamyslet a spole¢né tyto cesty nalézat
a soucasné je i kalkulovat a tim je ucit FG. FG je soucasti Zivota, plyne z potieb zZivota,
neni to nic nové objevené, ale jen nové oznacené a pojmenované. Jeji neznalost ohrozuje
spole¢nost, a proto ji spolecnost chce mit v u¢ebnich osnovach. Na druhou stranu, ma
piimou souvislost s naSim uspéSnym a spokojenym zivotem, proto by nds méla zajimat
a my bychom se méli zajimat ji. Plany v Zivoté lidi jsou €asto mé€nény, at’ uz silou osudu
nebo Clovékem samotnym. A schopnost tyto plany ,,pfeplanovat® a zménit podle aktudlni
situace co nejméné bolestné, to je pro spokojeny zivot dilezita schopnost. To je pravé to,
Co se Vv zivot¢ ceni. ,, W. James (1842 — 1910) uvedl pro zkoumdani sebeticty tento vzorec:
sebeicta = uspéch/pozadavky. Cim vyssi jsou pozadavky (naroky) clovéka, tim vetsi musi
byt uspech, aby se clovek citil spokojeny. Existuje také spojitost mezi stupném sebeucty
osobnosti a jejim socialnim statusem, prestizi, vyznamnosti profese, vysledky analyzy
vlastni cinnosti, zejména pracovni. Hledani a nalézani viastni totoznosti, sebeujasnovani
a osobnostniho sebevyjadreni, adekvatni seberealizace jsou povazZovany za podstatu
moudrosti. “**Cim vé&t§i tspéch dosahneme, tim bychom mohli byt se sebou spokojen&jsi.
Komenského ptedstava moudrosti zni: ,, Moudry je ne ten, kdo vi mnoho véci, nybrz ten,
kdo vi uzitecné véci. “*

Uziteénym vécem se u¢ime ve Skole, ale i v roding. Nové 1 FG. Jde o to, zda se ve Skole
neuci uz jen uZitecnym vécem, véetné FG? Jako by Skola mohla vyfesit vSechny problémy

spole¢nosti. A proto bych se jesté chtéla vénovat skole a s ni souvisejicimu vzdélani.

“KOHOUTEK, R. Zdklady psychologie osobnosti. Brno, Akademicke nakladatelstvi, 2000, s. 106
“BERDYCHOVA, J. J. A. Komensky a télesnd kultura. Praha, Olympia, 1991. s. 19



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 44

3.2 Skola a vzdélani jako hodnota

Pokud médm mluvit o $kole, nejde zacit jinak nez mySlenkami J. A. Komenského. ,, Proc¢
prave Komensky nazory o lepsim zpiisobu vyucovani a vychovy prerostl sve predchiidce
a soucasniky, kteri se pokusili o reformu vzdelani a vychovy?... Je mozno Fici, Ze
K odpovedi na toto ,,proc¢* patri skutecnost, ze Komensky kladl duraz na celek, na
prohloubené pojeti vztahu V kazdém celku, aby tvorily jednotu. Proto dil¢i otdzky...
spojoval vidy s pozadavkem, aby se vzdeélaval, vychovaval cely clovek, a jak zdiiraznoval
V tradici Ceské reformace, vsichni lideé. ... Z filozofie vychovy pak vychazely i jeho znamé
a uspésné myslenky nazorného a snadného, radostného a rychlého, diikladného,
vSestranného formovani cloveka. ... Filozofie Komenského, kterou nazval pansofii jako
usilim o univerzalni moudrost, o to, co je pro zivot podstatné, navazovala na starovekou

v . ((45
myslenku panharmonickou.

., Prohlubovanim vzdeélani dochazi clovek k dokonalejsimu mysleni, které charakterizuje
Komensky takto: 1. Chapat kazdou véc tak, jak jest, dobrda nebo zla. 2. Volit dobré
a zamitat zlé. 3. Za dobrem jit, tak abys ho dosel, zléemu unikat, abys mu unikl. Zkratka,
dokonalost mysli zdlezi v jasném chdpani veci, v dobré viili a v horlivé pracovitosti. <40
Dité¢ se nauci byti moudrym od svého okoli. Je ovliviiovano vychovou rodict, Skoly
a socializaci. Od prenatalniho véku je dit€¢ socializovano. Jest¢ nenarozené je schopno
vnimat svou matku. V socializaci a vychové je ale rozdil. Vychova je zamérna
a cilevédoma ¢innost za Ucelem rozvoje osobnosti. KdeZto socializace obsahuje jak
zamérné tak nezamérné vlivy. To znamena, ze dité je socializaCnimi procesy ovliviiovano,
at’ chce nebo ne a ovlivnéno a to kladné i zaporné. Socializaci se novorozenec, batole,
predskoldk, skolak, pubescent, dospély Clovek zacleniuje do spolecnosti lidi, celoZivotné.
Ptejima jejich kulturu, ale soucasné si vyhrazuje své misto — individualizuje se. Vychova
podporuje sebereflexi, vede dité k utvareni svého ndzoru, pozitivni emocionalitu a formuje
smysl pro poctivost a odpovédnost. Zejména vychova v rodiné dovede dit¢ k hodnotam,
kde musi byt jasné, které jsou kladné a které ne. Ty, které jsou rodinou ctény, pak musi byt
rodi¢i také dodrzovany. Droga je droga. Cigareta zplisobuje smrt. Alkohol déld z lidi

trosky. Pfehnana hubenost/tloustka mize zabijet. Vysedavani u pocitace nezvysi IQ ditéte,

BERDYCHOVA, J. J. A. Komensky a télesnd kultura.. Praha, Olympia, 1991, s. 5
“®BERDYCHOVA, I. J. A. Komensky a télesnd kultura.. Praha, Olympia, 1991, s. 22
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ale zhorsi jeho zdravotni stav. Pred détmi je tfeba nazyvat véci pravymi jmény a pied
dospivajicimi o to vice. Je tfeba je brat jako sobé rovné a mluvit o v§em na rovinu. Rodice
spoléhaji na vzdélani jako jistotu dobrého zaméstnani a zajisténi $t'astné budoucnosti nebo

naopak prehnan¢ lateti na Spatnou dobu a hrozné poméry, které neskytaji zadné zaruky.

Podle Kiyosakiho neni Skolni vzdélani zarukou bohatstvi. ,,Hodnota vzdélani se neustdile
zvySuje. Proto se dnes musime ptat, zda nas tradicni Skolni vzdélani dostatecné pripravuje
na reseni ukoli tohoto bdjecného nového svéta. V priumyslovém véku jste mohli zacit
kariéru hned po dokonceni sSkoly... Skolni vzdélani vam vydrzelo na cely zivot. Dnes je
tomu jinak. Zatimco se miliony prislusnikii povailecné generace pripravuje na odchod do
duchodu, mnozi lidé si zacinaji uvédomovat, Ze nebyli adekvatné pripraveni na reSeni
problémii nového sveta. Poprvé v historii stoji mnoho vzdelanych lidi pred stejnymi
ekonomickymi problémy, jako lidé s nizsim vzdeélanim. Lidé jsou dnes nuceni dopliovat si

Gy e . W AT
vzdelani, aby uspokojili poZadavky novych zaméstnani.

Az se zda, Ze nikdo uz nestuduje pro sebe, ale jen aby se ptizplisobil pozadavkiim na
zaméstnani. Anebo chceme univerzalni vzdélani, které je tak flexibilni, Ze se rychle
piizpisobi rekvalifikaci poptavce? Takto se stavi ke vzdélani americky podnikatel, autor
bestselleru, oznacovany jako ,ucitel bohatych®. Jeho knihy se staly piinosem mnohym
lidem. PiSe v nich o penézich, hodnotach, praci, Gcetnictvi a splnénych snech. Obcas dle
mého ndzoru S americkym velikasstvim, ale americké poméry mlize posuzovat asi jen ten,
kdo v nich zije. V kazdém piipad¢ ve svych knihach uvadi navody, které by pro vyucujici
FG mohly byt zajimavé. Je to ptiklad praktika, ktery zna silu penéz, ale nenechal se jimi
ovladnout, i kdyz jich ma tolik, Ze je nemize sam spotiebovat. Coz dokazuje tim, Ze si své
zkuSenosti nenechal pro sebe. Dalsi zajimavy vhled do vzdélani je Nietzscheho
a Liessmanna (z Teorii nevzd€lanosti Liessmanna): ,,Jd zndm jen jediny skutecny
protiklad, vzdeélavact zarizeni a zarizeni Zivotni nutnosti. K druhému druhu patii vsechna
existujici, ale ja mluvim o prvnim druhu. ... Takovd mista necharakterizuje nouze a Zivotni
potiebnost a jSoU tedy misty svobody, protoze ti, kteri je spoluvytvareji jako Zdci a ucitelé,
nejsou vystaveni tlaku uZitecnosti, relevanci praxe, blizkosti Zivotni reality a aktudlnosti,
Jjinymi slovy: Byla to mista pohody...Tim Nietzsche vrdtil Skole jeji piivodni vyznam toho

slova. Skola se vztahuje k latinskému schola a Kk reckému scholé a pivodné znamenala

*KIYOSAKI, R. T. Bohaté dité, chytré dité. Praha, Pragma, 2003, s. 9
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., preruseni prace ... Skola prestala byt mistem pohody, soustiedéni, kontemplace, prestala
byt Skolou. Stala se jen mistem Zivotni nutnosti. Zivotni nutnost nuti tato vzdélavact
zarizeni k tomu, aby se zhostila viech tikolii, které se na né deleguji. Skoly se stivaji
nahradou za rozpadajici se rodinu, poslednim mistem emocialni komunikace, preventivni
instituci v oblasti drog a AIDS, prvotnim mistem terapie, poskytovatelem sexudlni a jiné
osvety, zarizenim na reSeni problémii svéta dospélych v otazkach znecisteni zivotniho
prostredi, valek, integrace migrantii, boje kultur, bidy tretiho svéta, ideologie evropské
konkurenceschopnosti... musi zprostredkovat kognitivni védeni vsem... ““® Toto je presné
vyjadieni toho, co sama mnohdy pocituji. VSechny problémy svéta musi fesit vSichni, ale
prvné Skola. Timto v§im jsou Skoly zmitany. Je to pravda? Nebo je to jen muj pocit?
Akam aZz se Skola dostala za ta 1éta od Nietzscheho po Liessmanna? Opravdu je
ekonomika nezvratné¢ nadfazena vSem sférdm Zzivota? Jsme spole¢nosti védéni nebo
nevzdélanosti? Shromazd'uje Skola jen sumy védomosti, které vice ¢1 méné uspesné
piedava zakim? Toto jsou otazky hodné hledani pravdy. Obavam se, Ze odpovédi se budou
ubirat dle toho, jestli chceme ve Skole svobodnou mysl nebo jistoty a t€ém podiidime vse.
Podlehneme strachiim po jistotach? Nebo jsme jiz davno podlehli? Ja, sama za sebe, chci
svobodnou mysl, navrat ke Komenskému, jasnost chdpani, zlo je zlo a dobro je dobro, co
je nutné se naucit, je nutné se naucit, ale co jen trochu jde, tak svéfme svobodnému
mysleni v $irSim kontextu. Nechme déti ucit se myslet a pouzivat pii tom svij jazyk.
Nechme je naucit se mySlenky vyjadfovat slovy. Zachovejme pismo takové, jaké se ucily

nase babicky. A jsem pro navrat k pravému vyznamu $koly, jako mistu pohody.

3.3 Rodina, finanéni gramotnost a socialni pedagogika

., DFivéjsi neproblematickad autorita rodicii nad detmi byla zaloZzena na naprosté zavislosti
déti na rodiné. Archaické zdkoniKy prizndavaly rodiciim nejen autoritu, ale i dispozicni
pravo vici detem jako objektiim jejich soukromého majetku. Tento vztah k détem trval az
do pravniho vyvazani z otcovské moci zvlastnim emancipacnim aktem nebo otcovskou
smrti. Neproblematické rodicovské pravo tohoto druhu trvalo i v pravnim svéte
pozdeéjsim... Bylo zaloZeno na existenci rodiny jako hospodarské jednotky prevazné

sobéstacné a pevné vazané Sirsimi pribuzenskymi pouty a mordlnimi tradicemi, jimiz

BLIESSMANN, K. P. Teorie nevzdeélanosti: omyly spolecnosti védeéni. Praha, Academia, 2008, s. 44
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shodné Zila cela spolecnost. Technicky vek ucinil do tradicni rodinné struktury hluboky
priilom. Jeji socialni funkce se po kazdé strance zuzuje, a zavislosti jedince na spolecnosti
pribyvda tou mérou, jakou ubyvd rodinné sobéstacnosti. Vyrazeni vyroby z rodiny
a pokracujici zarazovani obou manzelii do socialniho pracovniho procesu uz samo o sobé
méni jejich pomér k détem. Redukuje casové moznosti vzajemného styku a odkazuje deti
stale vetsi mérou na vliv Skoly a jinych vychovnych instituci. Spolecensky vliv tak nabyva
V Zivoté deti prevahy. Stejnou vahu ma skutecnost, Ze rodina prestala nést bezvyhradné
bremeno ndkladu na déti. Oblast socialnich nakladu ma do budoucna dale nariistat. Ubylo
tedy podstatné hmotné zavislosti déti na rodicich, ktera se vzdy odrazela i v zavislosti
mordalni. Soubézné slabne stabilita rodiny tim vice, ¢im méné funkci ji technicka spolecnost
ponechava.... Dispozicni prdavo celé spolecnosti ma v celé Siri vystridat dispozici
rodicovskou.“*® Uvod této podkapitoly jsem svéfila citaci z knihy pani profesorky
Komarkové, ktera vystizné popisuje pfeménu tradicni rodiny v rodinu moderni. Rodinu
soucasnou, nukledrni, oproSténou od piibuzenskych vztaht, kterd vyuzivd vSech
technickych vydobytka 21. stoleti, kde se oba dva rodi¢e zapojuji do vyrobnich procest,
aby rodin¢ zajistili co nejvyssi ptijmy a hmotné statky, (které potiebuji pro pieziti a) které
investuji do déti, a presto vSechno, vice a vice ztraci dispozicni pravo na své déti. DéEti jsou
vice vychovavany vzdélavacimi institucemi, nez samotnymi rodi¢i. Ti nemaji Cas,
z diavodu pracovniho vytizeni a také chut’, protoze jsou utvrzovani v piesvédceni, ze
samotna Skola se détem vénuje dostatené, ne-li 1épe, nez oni sami a maze jim dat tim
padem 1 vice védomosti a vSeho potfebného pro zivot. Rodice slepé spoléhaji na Skolu
a jakékoli ,,domaci tkoly*“ nebo doucovani, které Skola chce po détech, odmitaji nebo
povazuji za nepiiméfené. VSemu se maji naucit ve Skole. Uvazuji-li, co je k tomu asi vede,
tak mé& napada - inava, neschopnost piemoci se po pracovnim dnu, slepa divéra ve Skolu
a spolecnost viibec, obyCejna lenost, chybi jim samotna touha po poznani, strach a obavy
z toho, ze by déti mohli naudit néco ,,po staru“ a zpusobit jim tak jesté vétsi problém. A co
se tyka FG? Mozna je ani nemohou naucit néco, CO sami neumi. Mozna, dosud vzdy vysly
S vyplatou a zaddny rozpocet nepotiebvali. VSude se mluvi o krizi rodiny a pfiinach této
krize. Zaméstnanost a emancipovanost zen, pokles porodnosti, odklad rodi¢ovstvi, vysoka

rozvodovost, honba za kariérou, izolovanost rodiny, prestiznost rodiny, zadluzenost rodiny,

* KOMARKOVA, B. Sekularizovany svét a evangelium. Brno, Doplnék, 1993, 5.92 - 93
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netplnost rodiny, disfunkénost rodiny aj. Vibec se uz nemluvi o tom, ze rodina u nas

prestava byt hlavnim smyslem zivota, jako tomu bylo diive.

FG je souhrn znalosti, dovednosti a hodnotovych postoji obfana nezbytnych k tomu, aby
finan¢né zabezpecil sebe a svou rodinu. Podle mého nazoru je to také schopnost odolavat
problémtim, naucit se je feSit a rychle reagovat na zmény v zivoté. Kazda rodina spravuje
svij rozpocet. N&jakym zpusobem se na ném podili v§ichni jejich ¢lenové. Ale jen nékteré
rodiny ho spravuji systematicky, disledné, pisemné a planuji vydaje s dostatecnym
ptredstihem. A jen vyjimky mezi nimi jesté o tomto pouci své déti. Je tieba upozornit na to,
ze tady vibec nezalezi na tom, jak velké pfijmy rodina ma. I malé penize se musi
rozplanovat. I malé penize by mély tvofit rezervy. Krom¢ toho ma rodina také funkci
zachytnou, podptrnou. Pokud se opravdu udé€la chyba, pak by clovék mél hledat a nalézat
oporu pravé u rodiny. Chyby jsou lidské a pravé z nich plyne nejvétsi ponauceni. FG se
studentiim ptredklada ve skole jako nepovinna vyuka, od roku 2014 bude povinna, ale ucit
finan¢nimu pldnovani, rodinnému rozpoctu bez souvztaznosti na samotnou rodinu snad ani
nema cenu. Je to jako si délat fidi¢sky prikaz do Supliku. Pro socialni pedagogiku se
v tomto sméru vyuky FG a viibec FV naskyta ptilezitost pro kvalitni preventivni program.
Otevira se skvelad prilezitost vymyslet, vytvofit a zrealizovat program primarni prevence,
nejlépe interaktivné provadény. Koordinovany mezi subjekty praxe (bankou, tfadem
prace, charitou, psychologem...), subjekty, podilejici se na zavadéni FG ze seznamu MF
a samotnymi studenty dle jejich zajmu. Prioritou by nemélo byt je naucit néco spocitat
nebo najit v zakonech, ale myslet v souvislostech. Jen je potieba studentim nechat prostor
pro vlastni tivahy. Pokud povedeme studenty k FG cestou myslet, urc¢ité ptijdou na to, ze
vykonné ekonomiky svéta dlouhodobé planuji (Cina, USA, Korea), 7¢ bohaté zemé na
nerostné bohatstvi, které si nechaji pomahat, chifadnou (zem¢ Afriky) a jejich obyvatelé
ptes veskerou pomoc umiraji hladem. Pfijdou na to, ze banky ve vSech okolnich statech
pfipisuji svym klientim vétsi Giroky, nez ty u nas. Pfijdou na to, ze v CR budou hledat
dlouhodobéjsi koncepce, at’ se podivaji na kteroukoli oblast hospodafstvi, jen tézce. Sami
zjisti, Ze takto se dobry hospodaf nesmi chovat. A proto jim bude jasné, Ze jedina jistota
jsou pro n€ oni sami. Bude jim jasné, ze stabilni pfijem neni nikdy jisty, ale da se zajistit
opatfenim proti vypadku. Bude jim jasné, Ze pokud si udé€laji jasny mési¢ni piehled
0 vydajich, budou schopni rychle reagovat pii poruSeni rovnovahy bilance tim, Ze budou
védét, co mohou omezit, v jaké vysi je omezeni unosné a v jaké je jiz kritické. Nebudou se

bat zit spokojeny Zivot, protoZe si budou védét rady. Budou védét, ze problémy jsou
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soucasti zivota, ale oni je mohou ovlivnit. Budou védét, ze je pro né dulezita rodina,

pratelé a penize budou umét lépe pozit jako prostfedek a ne cil svého Zivota.

3.4 Diléi zavér

Formovani spravné hodnotové orientace mize byt dosazenou vychovou a vzdélanim.
Hierarchie hodnot jsou pro jedince zcela individualni a pfi srovnani bude kazdy vyznavat
néco jiného. Hodnoty ovlivituji chovani a postoje jedince. Nékdo chce prozit Zivot akéni,
jiny potfebuje klid v dusi. Nékdo upiednostni lasku, svobodu, tuctu, bohatstvi, slavu
a n€kdo moudrost. Nékdo ma hodnoty zaméteny vyhradné na sebe, jiny na to, aby ovladal
druhé, touzice po moci. Nékdo vyznava hodnoty vyssi jako nezavislost, ¢est, odpoveédnost,
zdvoftilost, pravdu a svobodu. Uskute¢novanim hodnot se pak napliuji lidské potieby, od
zékladnich biologickych az po seberealizaci. Zadné hromadéni informaci &i znalosti, pokud
neni spojeno se zakladnimi hodnotami humanity, neni nositelem hodnot moralnich. Podle
Kanta — nejdfiv je poznani, potom hodnoceni. Hodnoty jsou nestalé a v zivoté Clovéka se
méni. V souvislosti s FG vzdélavejme, ved'me, budme studentim piikladem k hodnotam
jako je rodina, zdravi, poctivost, zodpovédnost, skromnost, Setrnost a sebeticta. PotlaCujme
konzum ve vSech jeho podobach. U¢me je a ved'me je k odkladani spotieby na pozdéjsi
dobu, k odiikani a zdrzenlivost. Uéme je Setfit zamérné a cilené v§im, co mohou ovlivnit
a také “ jen tak, na necisto®, jako trénink na horsi ¢asy nebo jako modelovou situaci — ted’
jako splacim pujcku.

Politici by chtéli, aby FV zabranilo tomu, aby se lidé v duchodu ocitli bez prostiedki. Aby
se zmensil poCet osobnich bankroti a exekuci. Aby se obCané 1épe orientovali v zaplavé
informaci. Socidlni pedagog by mél pisobit v oblasti primarni prevence, vyzkumu, piimé
pomoci. V oblasti primarni prevence se miize podilet na tvorbé preventivnich programi na
FG, ve spolupréci s jinymi obory by se mohl podilet na vyzkumu zaméteného na hledani
pti¢in problémi ptedluzeni, neschopnosti splacet Gvéry, bliz§iho stanoveni varovnych
(kritickych) bodd hranic chudoby ¢i dopadii téchto stavii na rodinu. Ne ze sociologického,
ale pedagogického hlediska. A v oblasti pfimé pomoci by se socialni pedagog mohl

zaméfit na koordinaci FG mezi rodinou, $kolou, obci a institucemi.

Socialni pedagog by mél ucit socidlnim dovednostem. Spliiuje pozadavky na odbornost,

ovlada zaklady prava, psychologie, sociologie, pedagogiky a ma filozoficky nadhled.
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Pokud prace socialniho pedagoga nebude jen formalni funkce, zastupovana (jako napf.
u preventistu) nékym z ucitelského tymu, ale prace vykonavana skuteénym socialnim
pedagogem, ktery si umi poradit s aktualnimi tématy dané skoly, zaki, regionu, potiebami
rodi¢ti a ne jen pozadavky statu, Casto tak vzdalenymi skute¢nému Zzivotu, pak by mohl
zacit fesit itakové problémy, které by chtéli fesSit sami zaci. Pak by se mohl z objektu

vzdélani stat subjekt vzdélani. A toto by mélo byt cilem socialniho pedagoga.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PRAKTICKA CAST

4.1 Cil, metody vyzkumu a stanoveni hypotéz

Cilem sociologického vyzkumu bude ovéfit platnost hypotéz. Dotaznikovym Setfenim jsem
chtéla zjistit, jaka je troven znalosti z finan¢ni gramotnosti studentti konkrétniho gymnazia
po absolvovani vyuky finan¢ni gramotnosti na zaklad¢ jejich znalosti z oblasti finan¢niho
trhu. Chtéla jsem veédét, jak jsou schopni tyto znalosti vyuzit v Zivoté se zaméfenim na
rodinné finance, jakou cenu (hodnotu) maji pro studenty penize a také, jaka je u studentt
hodnotova orientace. Penize nejsou jedinou hodnotou v zivoté, a proto mne zajimalo, které
hodnoty vedou v popiedi jejich zdjmu. Jsem finanénim poradcem Ceskomoravské stavebni
spofitelny, jednam hlavné s dospélymi osobami, a proto mi byla bliz§i skupina studentt
SS, nez zaki ZS. Pro vyzkum jsem si zvolila skupinu gymnazisti,, ktefi jsou v maturitnich
rocnicich, takze néktefi z nich nastoupi po maturité¢ do zaméstndni, postavi se na ,,vlastni

nohy* a znalosti z finan¢ni gramotnosti mozna uplatni velmi zahy.

Pro vyzkum BP byla zvolena kvantitativni metoda vyzkumu technikou dotaznikového
Setfeni. Ovéteni hypotéz bylo provedeno dotaznikovym testovanim indikatord, jako jsou
znalosti z oblasti finan¢ni gramotnosti, sebehodnoceni studentti a postoj k hodnotam. Proto
byla také tato kvantitativni metoda zvolena. Finanéni vzdélavani je na SS stale vyu¢ovano
na bazi dobrovolnosti v hodinach Zaklady socialni véd a Matematiky, a proto kazdy
vyucujici ma jiny pfistup ke zptisobu vyuky. Z téchto divodu, kdy se nelze opfit o zcela
identické ucebni osnovy (standardné pouzivané na vSech stfednich Skolach), byly
testovany znalosti studentii vybraného gymnézia a jejich orientace v FG kvantitativné
a nasledné zpracovany statisticky. Uskalim mého vyzkumu je tedy to, Ze ho nelze zobecnit

na viechny studenty SS v CR.
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Vyzkumny problém — otazky, které budou vyzkumem testovany:

1) Umél by student SS sestavit rodinny rozpoéet?

2) Umi se student SS dostate¢né orientovat ve finanéni problematice a sluZbach
finan¢niho trhu?

3) Uvédomuje si nutnost znalosti z finan¢niho trhu, jak posuzuje student sebe na trhu
financi?

4) Jaky je hodnotovy Zebticek studenta?

Hypotézy:

H1 Cim vice se rozvine u studentli gymnazia vyuka finan¢ni gramotnosti, tim Iépe se

projevi jejich schopnosti pro sestaveni rodinného rozpoctu.
H2 Studenti gymnazia maji dobré znalosti z produktii finan¢niho trhu.
H3 Studenti gymnazia povazuji finan¢ni gramotnost za dilezitou.

H4 Studenti gymnazia maji povédomi o tom, Ze penize nejsou hlavni Zivotni hodnotou.

4.2 Vzorek respondenti

Vyzkum byl proveden v kvinté, kvarté a 4. roéniku Gymnazia v Uherském Hradisti,
Velehradska 213 u 106 studentt.

Zékladnim souborem (populace) by mél byt v tomto vyzkumu soubor viech studentti SS
v CR, ktefi absolvovali vzdélavani v oblasti finanéni gramotnosti. Ovem neni v silach
vyzkumnika, vypracovat z n¢ho Kvotni vybér (napodobuje ve struktufe vzorku znamé
vlastnosti populace) ani nahodny vzorek (ma-li kazd4d jednotka populace stejnou
pravdépodobnost, Ze bude vybrana) k realizaci vyzkumu. Proto byl vybran Ugelovy vybér
vzorku studentli konkrétniho gymnazia, ktery bude reprezentovat vzorek zékladniho
souboru. Takovy vzorek bude reprezentativnim vzorkem pro studenty gymnazii a stfednich
Skol s podobnymi ucebnimi osnovami. Zavéry ale nelze Uplné zobecnit pro vSechny

stiedoskolaky CR.
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4.3 Dotaznik

Dotaznik byl rozdélen na dvé Casti: v prvni byla pozadovana tvrda data jako pohlavi, vék
a upfesnéni obce, ve které respondent Zije, 3 otazky. Druha ¢ast dotazniku obsahuje celkem
21 otazek rizného typu — oteviené, uzaviené, polozaviené a jednu baterii otazek. U kazdé

otazky je uptesnén zpiisob odpovedi.
Otazky do dotazniku byly pouZity:

- pfetransformovanim otdzek zvyzkumu pro MF provedené agenturou
STEN/MARK?®
- zutebnic finanéni a ekonomické gramotnosti pro SS**

- anckteré zaméfené na zjisténi postoji a hodnot studentti

Typy pouzitych otazek:

- uzaviené, tedy takové, u kterych vybira respondent z nabidnutych odpovédi. Jsou
jednoduché pro statistické zpracovani odpovédi, ale ziska se jen omezeny pocet informaci,
odpovédi, které byly v otdzce vyjmenovany. Uzaviené otdzky vygeneruji odpovédi na to,
na co byly zadany. Je mozné, Ze pravé zde nenajde respondent svou odpovéd’. Toto Ize
castecné ovlivnit stejnym poctem kladnych i zapornych odpoveédi a doplnit odpovedi
nevim, kde bud’ respondent nemusi mit nazor anebo nemiize véc sam posoudit, protoze
nevi. Pokud by odpovéd’ nevim nebyla, riskuje vyzkumnik, ze respondent odpovida, aniz
by néjaky nazor mél.

- oteviené, kde bude respondent odpovidat svymi vlastnimi slovy. Oteviené otazky
umozni respondentim se presn¢ a volné¢ vyjadiit a vyzkumnik mize ziskat zajimavé

informace, ke kterym by se mozna nikdy sdim nedopracoval (protoze by se na né neptal).

5OV}'/Zkum STEM/MARKT - Kvantitativni vyzkum pro MF CR — Financéni gramotnost obyvatel CR:
Cervenec 2007. Zaveéretna zpréava z vyzkumu. 2007, Dostupné Z:
http://mww.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfer/Vyzkum_Financni_gramotnost_2007_STEM_pdf.pdf, bylo pouzito

pro pretransformovani vyzkumnych otazek s. 10 — 24.

SIKLINSKY, P., CHROMA, D. Financni gramotnost - iilohy a metodika. Praha: Néarodni ustav odborného
vzdélavani, 2009. Bylo pouzito jako vychozi podklad pro tvorbu otazek finanéniho trhu — stavebni spoteni,

RPSN.


http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/Vyzkum_Financni_gramotnost_2007_STEM_pdf.pdf
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Zde je velmi tézké statistické zpracovani — roztfidit odpovédi do kategorii, aby se
nepiekryvaly. Kazda odpovéd’ bude zatfazena pouze do jedné kategorie. Teprve kategorie

budou nésledné¢ statisticky vyhodnoceny.

- polozaviené, coz je kompromis mezi uzavienou a otevienou otazkou. U téchto otazek
budou nabidnuty odpovédi, ale také s moznosti si nevybrat ze zadanych odpovédi
a odpovédet zcela jinak. Tento typ otdzek fesi negativni stranku uzavienych otazek,
a pokud tato moznost jinak, jiné, doplite co, zistane nevyuZzita, znamena to, ze odpovedi

byl dostatek.

- baterie otazek, kdy se stejnym zpisobem dotazuje na vice informaci zaroven. Tento typ
je velmi naroény na respondentovu pozornost, proto musi byt jasné zadani a to zcela. Byla

vyuzita jen jednou.

Dotaznikova data budou po sbéru statisticky zpracovana, analyzovana a vyhodnocena.

M¢la by potvrdit nebo vyvratit stanovené hypotézy. Dotaznik je pfilohou A.
Predvyzkum

Cilem predvyzkumu bylo otestovat srozumitelnost a jednoznaénost otazek dotazniku. Je
nezbytné, aby studenti otdzkam rozuméli a otdzky jim neCinily potize. Otazka, kterd se
miize zdat prijatelna pro vyzkumnika, mize u druhych lidi vyvolat napt. averzi. To by pak
mélo neblahy dusledek na odpovédi dotaznikovych otazek a zkresleni celého vyzkumu.
Pfedvyzkum na malém vzorku mtize minimalizovat takovéto omyly. Vzorek respondenti
piedvyzkumu byl proveden vpoctu 10 studentd. Na =zaklad¢ jejich pochopeni

dotaznikovych otazek nebylo tfeba upravovat kone¢nou verzi dotazniku.

4.4 Vysledky Setieni a analyza

Samotné Setfeni probéhlo se Zaky kvinty, kvarty a 4. rocniku Gymnézia v Uherském
Hradisti, Velehradska téida 218, v celkovém poétu 106 respondentll. Zaci absolvovali
vyuku FG v rozsahu asi 12 hodin v pfedmétech ZSV a matematiky. Ucebnice jsou zcela
v kompetenci vyucujicich, nejsou pifedepsané a nebyla nijak zkoumana navaznost na vyuku
ze ZS. Dotazniky byly vyplnény ve §kole, na hodiné a byly predlozeny vyudujicim, jako

soucast seminare.

Pti zpracovani kazdy dotaznik dostal ¢islo, pod kterym jsem provedla pieneseni odpovédi
k otazkam do Excelu tak, abych s daty mohla pracovat, fadit je, vyhodnocovat a vytvaret

grafy pro pfevod do procentniho vyhodnoceni. Nepouzila jsem elektronické internetové
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zpracovani, z toho diivodu, ze jsem chtéla pochopit, jak se vyzkum skutecné dé€la, kolik
Casu zabere, jaké odpoveédi/neodpovedi se mohou ziskat a také proto, ze bych se ptipravila
a blizsi pochopeni téchto mladych respondentii. Pokud bych si nechala data vyhodnotit
pres internet, mam za to, ze bych dostala sice rychla data, grafy a tabulky, ale uz bych
nevidéla souvislosti, Ze n¢kdo preskrtne slovo rodice a napiSe jen rodi¢ tak silné, ze se
musel propsat az na lavici, nevidéla bych, kolikrat odpovéd’ Skrtal, nez byl spokojen se
spravnou odpovédi. Kdybych dostala jen sefazené odpovedi pod sloupec nevim, nevidéla
bych ten propastny rozdil mezi jednotlivei, kdy jednomu nestaci linky na sva ptani a druhy
neumi ani snit. Nevidéla bych poznamky ,,navic*, které by se do elektronického dotazniku
nedostaly. Hlavné bych neméla povédomi o mnozstvi prace stimto vyhodnocenim.
Zpracovala jsem kvantitativni vyzkum, za Gcelem ziskani Cisel, ktera byla vyhodnocena,
ale nechtéla jsem si nechat ujit ptilezitost ziskat iblizs§i souvislosti, ke kterym bych se
anonymnim internetovym vypInénim nikdy nedostala. Koneéna analyza byla provedena
vyhodnocenim jednotlivych otdzek dotazniku, které daly odpovédi na vyzkumné otazky

a nasledné hypotézy. Grafické vyhodnoceni vyzkumu je ptilohou B.
Odpovédi na vyzkumné otazky:

1) Umél by student SS sestavit rodinny rozpocet?

2) Umi se student SS dostate¢né orientovat ve finan¢éni problematice a sluZbach
finan¢éniho trhu?

3) Uvédomuje si nutnost znalosti z finan¢niho trhu, jak posuzuje student sebe na trhu
financi?

4) Jaky je hodnotovy zZebticek studenta?

Dotaznikové otazky 1 — 3 jsou demografické, ale pro mij vyzkum jen orientac¢ni. Pohlavi,

cey

vék a mésto, ve kterém respondenti Ziji, nema vliv na vysledky vyzkumu, nebude na né
bran tedy zietel. VSichni respondenti jsou studenti jednoho gymnazia, absolvovali vyuku
ve stejném prostiedi, stejnych pfedmétech, se stejnymi vyucujicimi a ve stejném rozsahu
hodin. Vzorek respondentt se sklada z 61 % Zenského a 39 % muzského pohlavi, veékové
zastoupeni je 4 % Sestnactiletych, 34 % sedmnactiletych, coz je nejpocetnéjsi skupina,
16 % osmnactiletych, 22 % devatenactiletych a 24 % dvacetiletych. Respondentl Zijicich
v obci do 3.000 obyvatel je 44 %, v obci s po¢tem obyvatel 3.001 — 5.000 jich je 15 %
a v obci nad 5.001 obyvatel zije 41 %.
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Graf ¢. 1. Pohlavi respondentii
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Graf ¢. 2. Vek respondentii.
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Graf ¢. 3. Pocet obyvatel ve mésteé, kde respondent Zije.
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Vyzkumny problém - vyhodnoceni testovanych otazek:
1) Umél by student SS sestavit rodinny rozpocet?
Odpovéd’ jsem ziskala vyhodnocenim otazek ¢. 9, 12, 13, 14 a 20.

Otéazka ¢. 9. Predstavte si, ze investujete 3.000 K¢. Date prednost vynosu 300 K¢ nebo
vynosu 15 %?

Zakladnim ptfedpokladem ke tvorbé rozpoctu je matematicka zdatnost. Vychazim z toho,
ze pokud respondent spravné usoudi, co je vice ze 3.000 K¢, zda 300 K¢ nebo 15 %, pak je
matematicky zdatny. Z odpovédi je zifejmé, Ze matematicky usudek nebo u nékoho
vypocet, jak bylo vidét na papife, je u respondentii spravny — 97 % jich odpovédélo

spravné, jen 1 % odpovédélo Spatné a 2 % se neuméla rozhodnout.
Otazka €. 12. Sestavuje VaSe rodina rozpocet?

Zde jsem vychazelo z predpokladu, Ze pokud domdcnost rodinny rozpocet sestavuje, je
velky predpoklad toho, Ze by v této ¢innosti, kterd bude tak zcela b&zna, budou pokracovat
i déti vtakové domacnosti vyrustajici. Téchto rodin - ano, sestavuje, je 22 %, ne
nesestavuje, odpoveédélo 23 %, 31 % planuje jen nékdy — nejcastéjsi odpoved’, 14 %
planuje, pokud planuje ndkup néceho vétstho a 10 % nevi. Pokud mém vychézet
zZ pravidelnosti, jako piedpoklad skutecného planovani, nelze za planovani povazovat ,,jen

n¢kdy nebo jen za tcelem jednoho nakupu*.

Otazka ¢. 13. ZkouSel/a jste si sestavit svilj osobni rozpocet?

vvvvvv

uskutecnéni rozpoctu, byt by mél byt Spatny ¢i netuplny. Rodinny rozpocet se neda nosit
v hlavé, ale musi se vylozit na papir, aby se dal kontrolovat a vyhodnocovat. Ano

odpovédélo 48 %, ne odpovédeélo 52 %.

Otazka ¢. 14. Pokud byste védél/a, jak spravné sestavit osobni nebo rodinny rozpocet,

zacal/a byste jej vyuzivat?

Pfesto, ze si nékdo z respondentli neni jist svymi schopnostmi nyni, pokud se to naudi,
bude pak ochoten rozpocet sestavovat? Ano odpovédélo 17 %, spiSe ano 44 %, celkem
61 % kladnych odpovédi. Dale odpovidali 26 % spiSe ne, 4 % urcité¢ ne, celkem 30 %

a9 % nevi.
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Otazka €. 20. Co je to rozpocet?

Rozpoctem mam ziskat kontrolu nad financemi, budu moci celit nenadalym zivotnim
situacim. M¢él by byt pomocnikem ke snizovani nakladi a brzdou k predluzeni, mél by
umoznit najit cestu k tvorbé rezerv a Gspory by mél zhodnocovat. Vzhledem k tomu, ze
rozpoCet domacnosti v rozsahu schodkii a piebytkl pii hospodafeni je souc¢asti standardt
74kt 2. stupné ZS, povazuji za nezbytné, aby studenti SS pracovali v rozpodtu také s aktivy
a pasivy, ne jen s ptijmy a vydaji. Musi v&€dét, ze auto je jejich pasivem, byt’ je soucasti
socialniho statusu rodiny, ktery mize vylepsit. Auto je spotiebi¢, musi pocitat do budoucna
s néklady na jeho provoz a udrzbu. Musi se naucit rozliSovat mezi tim, kdy povazovat
rodinny dim za aktivum (zdédény, darovany) a kdy za pasivum (potizeny na hypotéku).
Na zakladé toho, by méli respondenti vybrat spravnou odpovéd’, Zze je to soupis aktiv,
pasiv, piijmt a vydaji a ne jen ptijmi a vydaji. Spravné odpovédélo 20 %. Ovsem ve
Skole je uci, Ze je to jen soupis piijmu a vydaji, coz odpoveédélo 41 %, takze je beru také
jako spravné odpovédi, celkem tedy 61 %. Spatna odpovéd’ a nevim bylo celkem 39 %.
Souhrn: 97 % respondenti ma piedpoklady matematické, 22 % vidi sestavovat rozpocet
doma, vice nez polovina 52 %, jiz rozpocet alespon jednou rozpocet sestavila, 61 % pokud
by véd¢lo jak, tak by ho dé¢lalo také a princip, o ¢em je rozpocet, pochopilo 61 %.
Odpovéd’: primér spravnych odpovédi je 57,8 %, student SS by umél sestavit rodinny
rozpocet nebo alespont ma sestavovani rozpoctu predpoklady.

Graf ¢. 4. Vysledek vyzkumné otazky ¢. 1. Umél by student SS sestavit rozpocet? Prehled
vysledkii kladnych odpoveédi otazek z dotazniku ¢. 9, 12, 13, 14 a 20, potvrzujici vysledek.

1) Umél by student SS sestavit rozpocet?

B 1) Umél by student SS sestavit rozpocet?

ot. 9 - maji predpoklady matematické
ot. 12 - doma sestavuji rozpocet rodice
ot. 13 - sami sestavovali rozpocet

ot. 14 - pokud by védéli jak, délali by ho

ot. 20 - vi,co je rozpocet
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2) Umi se student SS dostatetné orientovat ve finanéni problematice a sluzbach

finan¢niho trhu?

Odpovéd’ jsem ziskala vyhodnocenim védomostnich otazek ¢. 11, 15, 21, 22 a 23. Pocitové

otazky €. 6 a 24 jsem vyhodnotila, protoze s otdzkou souvisi, ale nezohlednila do vysledku.

Otazka ¢. 6. Uvedte, ktery ze zplsobu ziskavani informaci, povazujete za

nejduveéryhodné;si?

Graf ¢. 5. Prehled ditveryhodnosti zdrojit respondentii — otdazka dotazniku ¢. 6.

Nejdlvéryhodnéjsi zplsob ziskavani dat

M a)znami 7%
10; 9% H b) banky 6%
H c) pojistovny 0%
md)internet 10%
21; 20% me)CNB 11%
m f) MF 9%

g) finanéni poradci 17%

2; 2% h) zndmi a internet 9%

10; 9%
ch) rodi¢ 2%

18; 17% i) zndmi a fin.poradce 20%
j) banka a jiny zdroj 9%

Vysledkem je pocitova odpovéd’, protoze nepfedpokladam, ze by respondenti sami za sebe
sjednavali finan¢ni produkty (nemaji své ptijmy a nékteii nejsou zletili, tudiz nemohou mit
tolik osobnich zkusenosti), ale naznac¢i nam smér, kterym se v budoucnu budou asi fidit pii
orientaci na finan¢nim trhu. Bylo nabidnuto 7 odpovédi a jedna volna, kterou respondenti
vyuzili. Navic mohli vybrat vice odpovédi soucasné. Vysledkem je 11 kategorii zdroju
informaci. Zadny bod neziskala pojistovna, jen pouhé 2 % diivéryhodnosti ziskali rodice,
coz je velmi smutné a zardZejici a nejvice procent ditvéryhodnosti ziskali finan¢ni poradci
plus v kombinaci finan¢ni poradci a znami. Celkem tyto dvé kategorie ziskaly 37 %.
Jednozna¢né tedy je, ze informace budou respondenti ziskdvat u finanénich poradct
a znamych. Tedy lidi, se kterymi mohou komunikovat a nebudou jen spoléhat na pasivni
informace vyhledané na internetu. Je otazkou, pro¢ informace ptimé od instituci, jako jsou
pojistovny, banky nebo MF nejsou diveéryhodné. Je to tim, Ze se respondentiim tak jevi

nebo tim, ze nejsou schopni pochopit sdélené informace ptimo od nich nebo tim, ze nemaji
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zajem tyto informace hledat, ale radé¢ji se z pohodlnosti obrati na poradce? Toto nebylo
pfedmétem vyzkumu, a protoZe je tato otdzka jen pocitova, zaci gymnazia nemohou mit
primé zkusenosti s divéryhodnosti zazitou, nebude brana do primérného vyhodnoceni.

Uvadim jeji vyhodnoceni samostatné pro moznou orientaci respondentt v budoucnu.

Otazka ¢. 11. Prava spotiebitele dand zdkonem, ale popfend podminkami konkrétni
smlouvy.

Zde se hodnoti, zda respondenti znaji prava spotiebitele do té miry, Ze jsou platna 1 pfes
podpis smlouvy. Jen 21 % respondentti odpovédelo spravné.

Otazka €. 15. Pokud byste vybiral/la spotiebitelsky uvér (naptiklad na koupi pracky), co by
bylo nejdalezitéjSim kritériem pi1 rozhodovani?

Spravna odpoveéd méla byt RPSN, kterou zvolilo pouhych 9 % respondentti, 60 % se
odpovédelo, ze celkovy pieplatek, coz je dobry zéklad pro srovnani konkuren¢nich
nabidek, ale mize byt zkreslujici a svéd¢i o nepochopeni RPSN. Ro¢ni procentni sazba
nakladid (RPSN) je udaj, ktery v sobé nese 1 hodnoceni ze strany vyhodnosti/nevyhodnosti
Casoveé. Je to Cislo, které vyjadiuje procentudlni podil z ¢astky dluhu (vSech ndklada
S uvérem spojenych, irokovou sazbu), kterou zaplati dluznik za rok. Porovnani jen naklada
neni objektivni. Uvedu piiklad: pti pijcce bez jakychkoli poplatki ve vysi 100.000 K¢
Cerpané v lednu na obdobi jeden rok s urokovou sazbou 10 % p. a a jedinou splatkou po
12 mésicich, zaplati dluznik v prosinci 110.000 K¢&. Jeho pieplatek je tedy 10.000 K¢
a RPSN 10 %. Pokud ale budou podminky této pljcky zménény na dvé splatky, tedy
55.000 K¢ zaplati v ¢ervnu a zbytek 55.000 K¢ v prosinci, jinak za stejnych podminek
i iroku, pak jeho pteplatek bude sice také 10.000 K&, ale RPSN uz bude 13,6 %. Piiklad
jasn¢ ukazal, jak RPSN zachyti ¢asovy prubé¢h, ktery ukaze o kolik je tento typ dvou
splatek nevyhodnégjsi pro dluznika, i kdyZ pteplatek je na konci stejny. VZdy by tedy RPSN
méla byt tim prvnim, co musi spotiebitele zajimat. Mam za to, ze tady asi ze strany Skoly
nebylo vse dikladné procviceno.

Otazka ¢. 21. Monika se neboji rizika. Penize, které chce investovat, je pfipravena
i prodélat. Co ji doporucite: investi¢ni nebo spotici produkt, kdyz by chtéla vydélat rychle?
Pokud studenti znaji teorii investovani, doporucili by Monice investici do akeii, coZ u€inilo
58 % respondentd.

Otazka ¢. 22. Az budete v budoucnu investovat, méli byste se fidit magickym

trojuhelnikem investovani. Znamena to, Ze byste méli myslet na: riziko, vynos a likviditu.

Jednoznacnou a lehkou odpovéd’ rozpoznalo pouhych 27 % respondentd.
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Otazka ¢. 23. Statni ptispévky ve stavebnim spofeni ¢ini ro¢né: 2.000 K¢ z vkladu 20.000
za rok, coz méli respondenti odhalit v zamaskované odpovédi: 10 % z ro¢niho vkladu
maximalné 20.000 K¢&. A spravné tak ucinilo 55%. Coz je zalostné malo, protoze v otazce
16 odpovédelo 103 studentti, Ze stavebni spofeni zna. Navic je to tak frekventované téma,
ze bych ocekavala vice znalosti.

Otézka ¢. 24. Pii rozhodovani sjednat investi¢ni produkt je rozhodujicim prvkem u jednice:
rozum, city, zprostiedkovatel, nevim. Z téchto odpovédi pattilo 74 % rozumu, 1 % citlim,
14 9% zprosttedkovatelim a 11 % nevédélo. A opravdu by to tak mélo byt, ale Bohuzel,
pouze to 1 % citd je ve skuteCnosti tim rozhodujicim prvkem. Toto nejlépe védi
,predvadéci® prodejci, ktefi si moc dobie uvédomuji, ze jen rozechvéji city a ten rozum
zatla¢i do pozadi a donuti ho podepsat ndkup relaxacniho ktesla nebo zazratné lampy za
70.000 K¢. Je tieba studenttim objasnit, Zze rozum by mél byt tim rozhodujicim, coz i takto
sami oznaéili, ale kdo nas skute¢né vede pii rozhodovani, jsou pravé city a my na né
musime byt pfichystani, musime si byt védomi a musime se je naucit ovladat a umét jim
porucit. Kazdy spotiebitel by si mél byt védom, Ze v obchod¢ je uplatnéna psychologie
prodeje, jejiz soucasti jsou 1 emoce.

Souhrn: Nejdivéryhodnéjsi zdroj informaci jsou pro respondenty finan¢ni poradci
a kombinace finan¢ni poradci a znami, celkem 37 %. Za nejrozhodujici Cinitele pfi
obchodu povazuji rozum 74 %, ale ve skutecnosti jsou to pravé emoce, to si uvédomuje
1 %. Tyto odpovédi nejsou soucasti vyhodnoceni otazky €. 2, nejsou védomostni.

Védomostni otdzky - prava spotiebitele studenti neznaji, spravné¢ odpovédélo jen 21 %.

vvvvvv

ovlada vice, nez polovina respondent, 58 %. Magicky trojiihelnik investovani, ktery nelze
dosahnout nikdy soucasné, ma v povédomi 27 % studentl. Statni podporu ve stavebnim
spofeni zna 55 %.

Odpovéd’: pramér analyzovanych védomostnich otazek je 34 %, tito respondenti se umi

orientovat ve finan¢ni problematice a sluzbach trhu.
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Graf ¢ 6. Vysledek vyzkumné otdzky ¢. 2. Umi se studenti SS orientovat na financnim trhu?
Prehled vysledkii kladnych odpovedi vedomostnich otazek ¢. 11, 15, 21, 22 a 23,
nepotvrzujici vysledek, vysledny primeér 34 %.

2) Umi se studenti SS orientovat na finanénim trhu? v %

B 2) Umi se studenti SS orientovat na finanénim trhu? v %

ot. 11 - prdva spotrebitele zna
ot. 15 - rozhodujici RPSN zna

ot. 21 - investovani zna

ot. 23 - st. Prispévek stav, spofeni zna

ot. 22 - trojuhelnik investovani znd _

10 20 30 40 50 60 70

3) Uvédomuje si nutnost znalosti z finan¢niho trhu, jak posuzuje student sebe na trhu

financi?
Odpovéd’ jsem ziskala vyhodnocenim otadzek €. 4, 5 a 8.

Otézka €. 4. Jak hodnotite vlastni uroven finan¢ni gramotnosti dle jeji definice?

Na stupnici 1 — 6, se respondenti zhodnotili nasledovné: znalosti vyborné 2 %, chvalitebné
20 %, dobré 43 %, nedostateéné 24 %, Gplna neznalostl % a nevim 10 %. Pramér jejich
znalosti je znamka 3,33.

Graf ¢. 7. Prehled hodnoceni viastni urovné FG respondentii dle definice, otdzka dotazniku
c. 4.

Vlastni troven FG dle jeji definice

11;10% 2; 2%

1;,1% B 1 vyborné

M 2 chvalitebné

3 dobré

M 4 nedostatecné
B 5 Uplna neznalost

H 6 nevim
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Otazka ¢. 5. S ¢im jste spokojen/a nebo nespokojen/a? Zde byly tii kategorie a), b), ).

a) s mou urovni FG jsem spokojen, skala 1 — 5, vysledkem je primérna znamka 2,68, ale
nejcastejsi odpoved’ spise nespokojen.

b) smou orientaci v nabidce konkrétnich produktii a sluzeb na finan¢nim trhu jsem
spokojen, skala 1 — 5, vysledkem je prumérna znamka 2,61 a nejcastéjsi odpoveéd spise
nespokojen.

C) s vysvétlenim problematiky FG ze strany Skoly jsem spokojen, skala 1 — 5, vysledkem je
pramérnd znamka 2,74, kdy je téméf stejna Cetnost odpovédi spiSe spokojen — spiSe
nespokojen.

Otézka ¢. 8. Je pro Vas dilezité, abyste znal/a pojmy z finan¢ni oblasti?

Respondenti odpovidali na Skalové stupnici 1 — 5, urcité ano a spiSe ano odpovédelo 93%
respondentli. Vysledkem je primérna znamka 1,61.

Graf ¢. 8. Prehled vyhodnoceni, jak studenti gymnazia povazuji FG za diileZitou, otazka

dotazniku ¢&. 8.

Diilezitost znat pojmy z fin. oblasti

m 0 0% | 2;2%

5 5% — "
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M 2 spiSe ano
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Shrnuti: vlastni arovenn FG dle definice FG hodnoti respondenti v priméru znamkou 3,33.
Spokojenost s vlastni urovni FG dle jejich nazort, hodnoti v priméru znamkou 2,68.
Spokojenost s vlastni orientaci v nabidce produktl, hodnoti v priméru znamkou 2,61
asvysvétlenim FG ze strany Skoly hodnoti primérnou zndmkou 2,74. Pro 93 %
respondenttl je diileZité znat pojmy z finan¢ni oblasti.

Odpovéd’: studenti si jednoznacné uvédomuji dilezitost znalosti z finan¢ni oblasti. Vlastni

uroven FG dle jeji definice hodnoti primérnou znamkou 3,33.
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4) Jaky je hodnotovy Zeb¥icek studenta?

Penize nejsou jedinou hodnotou. Co mé pro studenta takovou cenu, ze by za to dal
1.000.000? Tato oteviena otdzka by mohla odpovédét na skrytou otazku, co je dulezité, o
lidem opravdu jde? Ve fantaziich je v§e mozné, otazka vyplavi na povrch hodnoty, které
maji pro respondenta skute¢nou osobni cenu. Jedna otazka je omezend penézi a druha neni

omezena vitbec nicim.
Odpovéd’ jsem ziskala vyhodnocenim otazek ¢. 17, 18 a 19.

Otéazka ¢. 17. Co byste délal/a, kdybyste vyhral/la 1.000.000 K¢? Prosim popust’te svou
fantazii a popiste slovy.

Kazdy z respondentli odpoveédél, nékdo mél vice zpisobii vyuziti obnosu, nékdo jen jeden.
Nékteti respondenti dokonce ¢astku ihned rozdélili na piesné sumy. Ani u jednoho
respondenta neziistala otazka nezodpovézena. Odpovédi jsem roztiidila do kategorii,
kterych je 13. NejCastéji bylo penéz pouzito na ulozeni do banky 59, poté vyuZito na
cestovani 35, utraceno za nakupy 27, na rizné investice 26 a pomoc rodicim 26 odpovédi.
Pak nasledovaly témét stejné kategorie potizeni bydleni 20, zaplaceni studii 18 a koupé
auta 15 odpovédi. Na charitu odkazalo 13 odpovédi. Podnikat by zacalo 9 respondentu,

5 by si potidilo tfidi¢sky prukaz, pro 3 byl milion malo penéz a jini 3 by penize prosazeli.

Graf ¢. 9. Prehled pouziti 1.000.000 K¢ bez omezeni, otazka dotazniku ¢. 17.
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Otézka ¢. 18. Co byste udé€lal/a, kdybyste mél/a tu moc udélat na svéte, co byste chtél/a?

Prosim popust’te svou fantazii a popiste slovy.

Odpovédi jsem opét roztiidila do kategorii, kterych bylo 19. Tentokrat ale odpovédi byly
vétSinou altruistické povahy. Vedou zakaz a zruseni valek 27, zména politickych systémut
25, zruSeni chudoby 18 odpovédi. Nasleduje $tésti pro vSechny lidi, podpora zivotniho
prostiedi a charita po 13 odpovédich. Zbylé kategorie jako podpora zdravi, cestovani,
zlepseni ekonomiky az po ochranu zvifat, maji od 12 po 3 odpovédi, viz otazka
¢. 18 vyhodnocena v pftiloze.

Otézka ¢. 19. Jaké je podle Vas potadi dilezitosti potieb pro rodinu? Setad’te prosim od

vvvvvv

Graf ¢. 10. Prehled poradi dilezitosti potreb respondentu, otdizka dotazniku ¢. 19.
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Nejdalezitéjsi je zdravi, poté nasleduje byt milovan, proZzit spokojeny Zzivot, bydleni,
penize, zajistit détem VS, mit auto, byt pojistén a jezdit na dovolenou. Zarazejici je, ze
nepovazuji za dilezité zajistit détem vzdélani a pojistit se, ¢imz by si pojistili ten
spokojeny Zivot. Da se tedy usuzovat na to, Ze dileZitost pojiSténi pro rodinny rozpocet
nebyla dostatecné skolou vysvétlena. Bydleni je dilezitéjsi, nez studia pro déti. Kategorie
jiné nebyla vyuzita.

Shrnuti: vysledkem je, Ze vice, neZ polovina respondentd, pokud by dostala konkrétni
¢astku, tak by si ¢ast penéz uloZila do banky a ¢ast spotfebovala ihned. Vice neZ tfetina by

cestovala. Nasleduje drobna spotieba, investice a dary rodicim téméf na stejné Grovni.
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Jakmile jde o konkrétni &astku i hodnoty potizené maji zcela konkrétni podobu. Uspory,
cestovani, spotfeba, investice a pomoc rodicim. Jakmile by méli studenti neomezenou
moc, ménili by svét k lepSimu. Od zakazu valek, zmény politickych systémi po zruSeni

byt milovan a prozit spokojeny Zivot. Zajisténi VS vzdélani méa velmi nizkou dileZitost.

Odpovéd’: hodnoty dle dulezitosti pro rodinu studenti fadi v potadi zdravi, byt milovan
a prozit spokojeny Zivot. Zajisténi VS vzdélani pro své déti ma velmi nizkou dileZitost.
Nejméné dulezité je byt pojistén. Volné prostiedky by byly z ¢asti ulozeny do banky

a z Casti spotiebovany. Neomezenou moc by respondenti vyuzili k napraveé svéta.

Ovéreni hypotéz

Na zakladé vyhodnoceni vyzkumnych otazek byly vyhodnoceny hypotézy. Grafické

znazornéni otazek je uvedeno v piiloze B.

H1 Cim vice se rozvine u studenti gymnazia vyuka finan¢ni gramotnosti, tim lépe se

projevi jejich schopnosti pro sestaveni rodinného rozpoctu.

V otazce ¢. 13 odpovédélo 48 % respondentil, Ze zkousSelo rozpocet sestavit. V otdzce 14.
Pokud byste védél/a, jak spravné sestavit osobni nebo rodinny rozpocet, zacal/a byste jej
vyuzivat, odpovéd€lo urcité ano a spiSe ano celkem 61 %, spiSe ne a urcité ne celkem
30 %, nevi 9 %.

Potvrzeni hypotézy 1: ze vSech studentt, kteti absolvovali vyuku FG, jiz sestavilo rozpocet
48 %. Pokud by vsichni védéli jak spravné postupovat, sestavovalo by rozpocet uz 61 %.
Na zaklad¢ tohoto vztahu usuzuji o potvrzeni H1.

Hypotéza H1 byla potvrzena.

H2 Studenti gymnazia maji dobré znalosti z produkti finan¢niho trhu.

Analyzou odpovédi otazek ¢. 11, 15, 21, 22 a 23 (viz. Vyhodnoceni vyzkumné otazky
¢. 2), jsem ziskala data, z nichZ je zfejmé, Ze: prava spotiebitele studenti neznaji, spravné
odpovédélo jen 21 %, nejdulezitéjsi kritérium pii porovnani uvérid, RPSN, rozpoznalo jen
9 %. Investice chape vice nez polovina respondenti 58 %. Trojihelnik investovani ma

vV povédomi 27 % studentl. Statni podporu ve stavebnim spoieni zna 55 %.
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Vysledkem je pramér spravnych odpovédi 34 %. Piesto, Ze studenti dle vlastniho nazoru
(pocitove) uvadi v otazce ¢. 16, ze znaji nejzakladnéjsi financni produkty (jako je bankovni
ucet, bankovni karty, stavebni spofeni, penzijni pfipojisténi, zivotni pojisténi a hypotéku
v praméru 102 respondentti ze 106, skute¢né védomosti (potvrzené ve vyzkumné otazce

¢. 2) ma jen jedna tfetina z nich (34 %).

Hypotéza H2 byla vyvracena.

H3 Studenti gymnazia povazuji financni gramotnost za dilezitou.

Vyhodnocenim otazky €. 8, kde uvadi 53 % respondentti urcité¢ ano a 40 % spise ano,

celkem tedy 93 %, ze povazuje FG za dilezitou proti zbyvajicim 7%, se potvrdila H3.

Hypotéza H3 byla potvrzena.

H4 Studenti gymnazia maji povédomi o tom, Ze penize nejsou hlavni Zivotni

hodnotou.

Vyhodnocenim otazky ¢. 19, kde byly penize ohodnoceny respondenty primérnou znamku

5,39 z celkovych 9 moznych. Hlavni hodnotou je zdravi, byt milovan a zit spokojeny zZivot.

Hypotéza byla potvrzena.

4.5 Dil¢i zavér

Analyzou odpovédi z dotazniku jsem dostala tyto odpovédi na vyzkumny problém
testovanych otazek: student SS by si umél sestavit rodinny rozpoet, neumi se dostateén&
orientovat ve finanéni problematice a sluzbach finan¢niho trhu. Student SS si uvédomuje
nutnost znalosti z finanéniho trhu, sebe posuzuje na trhu financi primérnou znamkou 3,33
a zebricek hodnot pro rodinu mé student vtomto pofadi: zdravi, byt milovan, proZit
spokojeny Zivot, zajistit si bydleni, penize, détem VS, byt pojistén, mit auto, jezdit na

dovolenou.

Analyzou vyzkumného problému (vyhodnocenim ¢tyf  vyzkumnych  otazek

a vyhodnocenim otazek z dotazniku) jsem dostala nasledujici zavéry hypotéz:
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H1 Cim vice se rozvine u studentii gymnazia vyuka financni gramotnosti, tim lépe se

projevi jejich schopnosti pro sestaveni rodinného rozpoctu, byla potvrzena.

H2 Studenti gymnazia maji dobré znalosti z produkti finan¢niho trhu, byla

vyvracena.
H3 Studenti gymnazia povazuji financni gramotnost za dileZitou, byla potvrzena.

H4 Studenti gymnazia maji povédomi o tom, Ze penize nejsou hlavni Zivotni

hodnotou, byla potvrzena

Z mého vyzkumu je zfejmé, ze studenti gymndzia jsou schopni sestavit rodinny rozpocet,
maji matematickou zdatnost a jsou si védomi dulezitosti problému. Pro Zivot nejsou zatim
dostate¢né vybaveni informacemi o konkrétnich produktech finanéniho trhu. Skola nemé
piedpis, co je musi ucit a podle ¢eho. Rodina pro studenty neni davéryhodna v oblasti
ziskavani informaci a skute¢né jen 22 % rodin sestavuje doma pravidelné finanéni plany.
VétSina rodin planuje jen vétsi investice. Pro dosazeni dobrych vysledki FG je potieba
zadit na nejnizsi Girovni, v zakladni §kole. Dal§i vzdélani by m&lo mit niavaznost na SS, coz
zatim nema. Zavaznost Svéta financi se jiz dnes jevi jako nepiehledna, pro mnohé slozita,
a tak se ji vyhybaji. Je dilezité si uvédomit, Ze tato slozitost a zavaznost uz nikdy nebude
mensi, jen poroste, a proto je potieba si stanovit alespont zaklady, které by mél kazdy znat.
Znalost by bylo dobré¢ zacit budovat na zakladech toho, co vidi déti doma. Soucinnost
s rodinou je tady velmi dulezitd. Pokud by Skola byla schopna si zajistit svého socialniho
pedagoga, mohla by na tom vyd¢lat celd spole¢nost. Dobie informovany, véci znaly
spottebitel ucini méné Spatnych rozhodnuti, nez ten neinformovany a pokud uz je ucini,
bude védét, jak je napravit. VéEtSina studentl povazuje za dilezitéjSi, nez penize, byt
zdravy, byt milovan a prozit spokojeny zivot. Jen desetina z nich spoléha s financovanim
diichodu na stat. Ostatni spoléhaji na sebe a své Uspory. Povzbuzujici z celého vyzkumu je,
7e studenti maji zdjem o déni kolem sebe, jsou ochotni pomahat a napravovat svét.
Nemysli jen na své potieby. Pokud by jim byla ddna neomezend moc, pomahali by

potifebnym riznymi formami.
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ZAVER

Vlada CR usiluje od roku 2005 o zlepSeni postaveni spotiebiteli a o zvyseni
transparentnosti finanéniho trhu v souladu se standardy EU. Koncepce je dotazena do
strategického dokumentu NSFV, ktera ma vytvofit uceleny systém vzdélavani pro CR.
Vzdélavat se maji vSichni. Jiz od zakt zékladnich Skol az po uchazeCe o zaméstnani na
Utadech prace. Zprostiedkovat vzdélani maji zejména ministerstva, CNB a nevladni

organizace.

Faktem je, Ze vyuka FG na zakladnich a stfednich Skolach je dosud dobrovolna. Vychazi
ze standardd, ale samotnou vyuku pojima kazda Skola dle vlastniho uvazeni. Povinna

vyuka FG bude zavedena od roku 2014. Piedepsané jednotné materialy nejsou.

Znalost hospodatfeni domdacnosti, tvorba rodinného rozpoctu se maji stat prevenci proti
pfedluZzeni. Pljcky jsou soucasti zivota. Vzdy byly a také budou. Je potfeba se naucit
rozliSovat mezi tim, co skute¢né ¢loveék potiebuje, jak si dluhy zajisti pro pfipad vypadku
piijmd, a tomu, kdy muze spotiebu odlozit na pozd¢jsi dobu, na kterou se pfipravi. Je
potieba se naucit planovat standardné, pravidelné€, celozivotné a apelovat vic na osobni
odpovédnost a pravidelné vyhodnocovani rozpoctu. Vétsina testovanych zaki Si rozpocet
sestavila. Vyzkumem se potvrdilo, Ze rozpocet sestavuje pravidelné jen necela Ctvrtina

rodin dotazanych zak.

Vysledkem vyzkumu je potvrzeni hypotéz, ze rozvoj vyuky FG souvisi se schopnosti ho
sestavit, ze zaci povazuji FG za dilezitou a Ze penize nejsou hlavni zivotni hodnotou.
Hypotéza, Ze Zaci maji dobré znalosti z produkti finan¢niho trhu, nebyla potvrzena.
Socialni pedagogika ma piedpoklady pro zprostfedkovani téchto znalosti Svym studentim.
Témi by mohli byt jak Zaci ZS a SS, formou preventivnich programi, tak ob&ané, kteii jiz

uvizli v dluhové pasti, formou piimé konkrétni pomoci feSenim jejich problémd.

., Lidé jsou vrzeni do postmoderni spolecnosti a nemaji kam utéci: musi se podivat do tvare
vlastni mravni nezavislosti a tedy vlastni mravni odpovédnosti, kterou jim nelze vzit, ale jiz
se ani nemohou zrici. Tato novd nutnost je casto pricinou mravniho bloudeni a zoufalstvi.

Dava viak také mordlnimu subjektu Sanci, jakou dosud nikdy nemél. “**

2BAUMAN, Z. Uvahy o postmoderni dobé. Praha. Sociologické nakladatelstvi, 1995. s. 163
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

EU

FG

FV

MF

MPO

Ceské narodni banka
Ceska republika

Dan z pfidané hodnoty
Evropska unie
finan¢ni gramotnost
finan¢ni vzdélavani
Ministerstvo financi

Ministerstvo pramyslu a obchodu

MSMT Ministerstvo $kolstvi, mlddeze a télovychovy

NSFV Nérodni strategie finanéniho vzdélavani

OECD Organisation for Economic Co-operation and Development

RPSN roc¢ni procentni sazba naklada

SBFG Systém budovani finan¢ni gramotnosti

SS
VS

%

ZS

sttedni Skola
vysoka skola

zakladni skola
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Ptiloha A — Dotaznik

Ptiloha B — Grafické vyhodnoceni vyzkumu



PRILOHA A: DOTAZNIK

Vazeni studenti,
dovoluji si Vas timto oslovit s zadosti o spolupraci pti dotaznikovém Setfeni mensiho rozsahu,
které bude soucasti mé bakalai'ské prace na téma:

,FINANCNI GRAMOTNOST U STUDENTU S8
Prosim o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery je zcela anonymni, proto neuvadéjte zadné jméno
ani piijmeni. Dotazniky prosim vyplite co nejpeclivéji, usnadnite mi tim zpracovani.
Informace, které od Vas timto zpisobem ziskam, jsou zcela divérné a budou pouzity pouze
jako podklad pro vypracovani mé bakalaiské prace. Slouzi vyhradné pro mne a mij vyzkum.
Vyplnéni dotazniku Vam zabere asi 30 minut. Po zpracovani vyzkumu budou dotazniky
zniceny.
Dotaznik je rozdélen na dvé &asti. Prvni ast se tyka zakladnich dat demografickych
a informaci o obci, ve které Zijete. Druha ¢ast dotazniku je pak sestavena z 21 konkrétnich
otazek, na které budete odpovidat formou krouzkované vybrané odpovédi nebo kratkym

yyyyyy

Vasich dotazniki naleznete na internetovych strankach http://www.stag.utb.cz po obhajobé

mé prace, nejdiive po 1. 7. 2013 nebo Vam ji mohu zaslat v pfipad€ zajmu na Vas e-mail. Pro
tento uCel je u vyucujiciho samostatny list papiru, na ktery muZzete napsat svou kontaktni
mailovou adresu. Je§té jednou Vas prosim o zodpovédny pfistup k vyplnéni dotazniku
a apeluji na Vasi studentskou kolegialitu, na kterou si vzpomenete, az sami budete studenty
V8.

Dékuji Vam za Vasi ochotu a trpélivost!

BoZena Kralikova, studentka 3. roéniku bakalarského programu Univerzity Tomase Bati ve

Zling, s mistem studia Institut mezioborovych studii Brno, studijni obor Socialni pedagogika.




1. Pohlavi. Zakrouzkujte dle skutecnosti: jsem

a) muz b) zena

Veék studenta. Napiste, kolik let mate v tomto roce 2013 .....................
Meésto, obec, ve kterém Zijete. (Zakrouzkujte jednu odpoved’”)

a) ziji v obci do 3.000 obyvatel

b) Ziji v obci s poctem obyvatel 3.001 - 5.000 obyvatel

¢) ziji v obci s vice jak 5.001 obyvateli

W N

4. Jak hodnotite vlastni uroven finanéni gramotnosti dle jeji definice? (zakrouzkujte
jednu odpoveéd’ na stupnici 1-6)

Definice : ,,Finan¢né gramotny obcan chape zakladni ekonomické souvislosti, orientuje
se na trhu finanénich produkti a sluzeb a je schopen odpovédné spravovat osobni nebo
rodinny rozpocet, véetné spravy finanéniho majetku a finanénich zavazku s ohledem na
ménici se Zivotni situace®.

Znalosti Znalosti Znalosti Znalosti Uplna Nevim
Vyborné chvalitebné  dobré nedostatecné neznalost
1 2 3 4 5 6

5. S &im jste spokojen/a nebo nespokojen/a?
(ke kazdé otazce zakrouzkujte jednu odpovéd na stupnici 1 — 5 a to dle miry

spokojenosti)
Velmi spokojen/a = 1 spise nespokojen/a =3
SpiSe spokojen/a =2 velmi nespokojen/a = 4 nevim =5
a) s mou urovni finanéni gramotnosti jsem. .. ... 1 2 3 4 5
b) s mou orientaci v nabidce konkrétnich produkti a sluzeb na finanénim trhu
Jsemits 1 2 3 4 i
c) s vysvétlenim problematiky finan¢ni gramotnosti ze strany Skoly
ISeTE R BLasiE 1 2 3 4 5

6. Uvedte, ktery ze zplisobd ziskavani informaci, povaZujete za nejdiivéryhodnéjsi?
Odpoved zakrouzkujte, POZOR u této jediné otazky mizete zakrouzkovat maximalné
2 odpovédi, ale miizete si zvolit také jenom jednu odpovéd, pokud ji povazujete za
vycerpavajici:

a) od znamych

b) od bank

¢) od pojistoven

d) z internetu

e) od CNB

f) od Ministerstva financi

g) od finanénich poradci

) BV pusob: aitim e MBm it e s s cnoi st e e e TR

7. Kde jste ziskal/la nejvice informaci pro orientaci v oblasti financi a bank?
(prosim vypiste slovy)



8.

10.

1

p—

12,

13.

14.

15.

Je pro Vas dulezité, abyste znal/a pojmy z finan¢ni oblasti? (zakrouzkujte jednu
odpoved na stupnici 1-5) 55 Dt :

URCITE ANO SPISE ANO SPISENE URCITE NE NEVIM

1 2 3 4 5

Predstavte si, ze investujete 3.000 K& Date prednost vynosu 300 K& nebo vynosu
15%? (zakrouzkujte jednu odpoveéd)

a) 300K¢E

b) 15%

c) nejsem schopen se rozhodnout

Jak budete financovat své potieby v dichodu? (prosim vypiste slovy, jak se chcete
zajistit na dichod)

. Prava spotiebitele dana zakonem, ale popiena podminkami konkrétni smlouvy:

(zakrouzkujte jednu odpoveéd’)

a) jsou i nadale platna a l1ze je vymahat bez ohledu na podpis smlouvy, ktera je popira
b) Ize je omezené vymahat, a to jen v nekterych ptipadech

¢) jsou i nadale platna, nelze je vSak vymahat soudné

d) nelze vymahat, nebot’ jsme se jich podpisem smlouvy vzdali

Sestavuje VaSe rodina rozpocet? (zakrouzkujte jednu odpovéd na stupnici 1-5)
ANO NE NEKDY JEN, KDYZ PLANUIE nékup néteho draz§iho NEVIM
1 2 3 4 5

Zkousel/a jste si sestavit sviij osobni rozpodet? (zakrouzkujte jednu odpovéd)
ANO NE

Pokud byste v&dél/a, jak spravné sestavit osobni nebo rodinny rozpocet, zacal/a byste
jej vyuzivat? (zakrouzkujte jednu odpoveéd’ na stupnici 1-5)

URCITE ANO SPISE ANO  SPISE NE URCITENE  NEVIM
1 2 3 4 5

Pokud byste vybiral/la spotiebitelsky uveér (naptiklad na koupi pracky), co by bylo
nejdilezit&jSim kritériem pii rozhodovani? (zakrouzkujte jednu odpoved)

a) vySe mesicni splatky

b) vyse celkového preplatku

c) vyse troku

d) RPSN

e) duvéryhodnost poskytovatele

f) nevim

gy qine uvedie s ol o oo nb i i el e T e s e s



16.

17

18.

19.

K jednotlivym produktim finanéniho trhu a) — i) zakrouZkujte vzdy jednu z odpovédi
ANO nebo NE nebo NEVIM, dle Vasich znalosti, a to u vSech tfech typl dotazii —
ZNAM - VYUZIVAM VYUZIVAJI RODICE, jinymi slovy na kazdém fadku
zakrouzkujete VZDY 3 odpoveédi dle Vasich znalosti:

ZNAM VYUZIVAM _ VYUZiVAJi RODICE
a) bankovni uet ANO-NE ANO-NE ANO-NE-NEVIM
b) bankovni karty ANO-NE  ANO-NE  ANO-NE-NEVIM
¢) stavebni spofeni ANO-NE  ANO-NE  ANO-NE-NEVIM
d) penzijni pfipojiSténi ANO-NE ANO-NE ANO-NE-NEVIM
e) Zzivotni pojisténi ANO-NE ANO-NE ANO-NE-NEVIM
f) hypotéka ANO-NE  ANO-NE  ANO-NE-NEVIM

Co byste délal/a, kdybyste vyhral/la 1.000.000 K&? Prosim popust'te svou fantazii a
popiste slovy:

Co byste udélal/a, kdybyste m&l/a tu moc udélat na svétg, co byste chtél/a? Prosim
popust'te svou fantazii a popiste slovy:

Jaké je podle Vas poradi DULEZITOSTI POTREB PRO RODINU? Sefad’te prosim
od nejdiilezit&jsiho po nejméns dilezité PRIPSANIM CISLA 1 -

a) vlastnit auto dUleZAtOsE Clcilisivin .
b) vlastnit dostatecné mnozstvi penéz ABleZITOSE Gl s neun. s
¢) vlastnit rodinny dim / byt AUIEREOSEC e bt it
d) byt zdravy duleZitoste il
e) byt dostatecné pojistén dUIEZIOSE G o i,
f) travit 2 x ro€n€ dovolenou v zahrani¢i dtleZitost &...............
g) prozit spokojeny rodinny Zivot ditlezitost €. v soeion e
h) zajistit détem VS vzd&lani dileZitost &...............
i) byt milovan diflezttostiel e s

1) 2 INEdhih e o s e S S U el duleZitostie il



20.

21.

22

23

24.

Co je to rozpocet? (zakrouZzkujte jednu odpovéd)
a) soupis vSech Gspor, piijmi a vydaji

b) soupis pfijmi a vydaji

c) soupis aktiv, pasiv, pfijma a vydajl

Monika se neboji rizika. Penize, které chce investovat, je ptipraven i prodélat. Co ji
doporucite: investi¢ni nebo spofici produkt, kdyz by chtéla vydélat rychle? A pro&?
(zakrouZzkujte jednu z odpovédi a) — c) a uved'te k ni kratké zdfivodnéni proé )

a) doporucim nakup zlata, protoze

AZ budete v budoucnu investovat, mé&li byste se fidit magickym trojuhelnikem
investovani. Znamena to, Ze byste mé&li myslet na: (zakrouzkujte jednu odpovéd)

a) riziko, vynos a divéryhodnost bankovniho tistavu

b) riziko, vynos a likviditu

c) ztratu, zisk a dang

Stétni ptispévky ve stavebnim spofeni Eini roné: (zakrouzkujte jednu odpovéd’)
a) 25 % zro¢niho vkladu maximalng 18.000 K&

b) 3.000 K& roénd

¢) 10 % zro¢niho vkladu maximalng 20.000 K&

Pfi rozhodovéni sjednat investiéni produkt je rozhodujicim prvkem u jednice:
(zakrouzkujte jednu odpovéd’)

a) rozum

b) city

c) osoba, ktera jej zprostfedkovava
d) nevim



PRILOHA B: VYHODNOCENI VYZKUMU

PRILOHA B: Grafické vyhodnoceni vyzkumu

1. Pohlavi. ZakrouZzkujte dle skuteCnosti: jsem
a) muz b) Zzena

Pohlavi

®mui39% ®ienabl%

2. Vék studenta. Napiste, kolik let mate v tomto roce 2013

Vék

4; 4%

mil6let-4% mW17let-34% = 18let-16% ®m19let-23% =20let-23%

3. Meésto, obec, ve kterém zijete. (Zakrouzkujte jednu odpoved ")
a) ziji v obci do 3.000 obyvatel

b) Ziji v obci s poctem obyvatel 3.001 - 5.000 obyvatel

¢) ziji v obci s vice jak 5.001 obyvateli



Mésto, kde Ziji

= Obec do 3.000 obyvatel - 44% ® Obecs 3.001 - 5.000 obyvateli - 15%
 Obecs vice, jak 5.001 obyvateli - 41%

4. Jak hodnotite vlastni Groven finan¢ni gramotnosti dle jeji definice? (zakrouZkujte
jednu odpoveéd na stupnici 1-6)

Definice: . Finanéné gramotny ob¢an chipe zidkladni ekonomické souvislosti,
orientuje se na trhu financ¢nich produktu a sluzeb a je schopen odpovédné
spravovat osobni nebo rodinny rozpodet, véetné spravy finanéniho majetku a
finanénich zavazki s ohledem na ménici se Zivotni situace®.

Znalosti Znalosti Znalosti Znalosti Uplna Nevim
Vyborné chvalitebné  dobré nedostate¢né neznalost
1 2 3 4 S 6

Vlastni troven znalosti FG dle definice

2;2%

m 1vyborné

H 2 chvalitebné

m 3 dobré

® 4 nedostate¢né

® 5 dplna neznalost

6 nevim

Priimér 3,33 = ( (1x2) + (2x21) + (3x46) + (4x25) + ( 5x1) + (6x11))/106




5. S ¢im jste spokojen/a nebo nespokojen/a?
(ke kazdé otazce zakrouzkujte jednu odpovéd na stupnici 1 — 5, dle miry spokojenosti)

Velmi spokojen/a =1 spiSe nespokojen/a = 3
Spise spokojen/a =2 velmi nespokojen/a = 4 nevim =5
a) s mou urovni finan&ni gramotnosti jsem. .. ... 1 2 2] 4 )
b) s mou orientaci v nabidce konkrétnich produkti a sluZeb na finan&nim trhu
jsemi. .. i 2 3 4 5
c) s vysvétlenim problematiky finanéni gramotnosti ze strany skoly
B oSt L TS 1 2 3 4 5
60

1 velmi spokojen

M 2 spise spokojen

i 3 spise nespokojen

i 4 velmi nespokojen

5 nevim

a)s mou trovni FG  b) s mou orientacina c) vysvétlenim FG jsem

jsem spokojen fin. trhu jsem spokojen spokojen
Primér: 2,68 2.6 2,74
4 velmi 5 a) s mou urovni FG jsem spolioan
velmi

nespokojen; 4; 4%

5 nevim; 8; 8% spokojen; 8; 7%

® 1 velmi spokojen
| 2 spise spokojen
1 3 spise nespokojen
® 4 velmi nespokojen

5 nevim




5 b) s mou orientaci v nabidce produkti finanéniho trhu
jsem spokojen

1 velmi spokojen;
5 nevim; 9; 9% 11; 10%

4 velmi
nespokojen; 9; 9%
= 1 velmi spokojen
M 2 spiSe spokojen
= 3 spiSe nespokojen
® 4 velmi nespokojen

=5 nevim

5 c) s vysvétlenim FG ze strany $koly jsem spokojen

# 1 velmi spokojen
M 2 spiSe spokojen
= 3 spiSe nespokojen
® 4 velmi nespokojen

=5 nevim




6. Uvedte, ktery ze zpusobu ziskavani informaci, povazujete za

nejduvéryhodnéjsi?

Odpovéd’ zakrouzkujte, POZOR u této jediné otazky muzete zakrouzkovat
maximalné 2 odpovédi, ale mizete si zvolit také jenom jednu odpoved’, pokud ji

povazujete za vycerpavajici:
a) od znamych
b) od bank
¢) od pojistoven
d) z internetu
e) od CNB
f) od Ministerstva financi
g) od finan&nich poradct

h) Y ZpusobAHIITE ks i o s i s e e e e R s

2;2% ¢

Nejdivéryhodné;jsi zplsob ziskavani dat od:

™ a) znami 7%

®m b) banky 6%

 c) pojistovny 0%

m d) internet 10%

me)CNB 11%

w f) MF 9%

1 g) finanéni poradci 17%

# h) znami a internet 9%
ch) rodic 2%

i) znédmi a fin.poradce 20%

Neduvéryhodnéjsi je ziskat informace od fin. poradei, plus v kombinaci se znamymi.

7. Kde jste ziskal/la nejvice informaci pro orientaci v oblasti financi a bank?

o R B ) (s e e e e s A i

Kde ziskal nejvice informaci
1; 1% -5 5%

3;3%

® 1 banka 5%

W2 znami 7%

® 3 rodina 18%

W4 internet 8%

| 5 internet/rodina 8%

m 6 internet/3kola 2%

® 7 internet/znami 5%

M 8 média3%

9 poradce 3%

10 skola 25%

m 11 $kola/rodina 12%

w12 skola/znami 3%
13 nevim 1%




Kde ziskal nejvic informaci
nevim
média 3
m Skola
poradce ®arodina
W aznami
banka
H ainternet
znami # rodina samotna
4 ™ jen zndmi
rodina
“ jen banka
internet + jiné # jen poradci
skola + jiné jenmédia
# nevim
0 10 20 30 40 50
vyjadieniv %

Nejvice informaci ziskali ve $kole 27, nasleduje rodina 19 a jejich kombinace 12 (v %).

8. Je pro Vas dilezité, abyste znal/a pojmy z finanéni oblasti? (zakrouzkujte jednu
odpoveéd’ na stupnici 1-5) 9 R :

URCITE ANO SPISE ANO SPISENE  URCITE NE NEVIM

ik 2 3 4 5

Diilezitost znit pojmy z fin. oblasti

B 0; 0%
# 5;5% | 2;2%

= 1 urcité ano
® 2 spise ano
= 3 spise ne
= 4 urdité ne

® 5 nevim

Dilezité Urcité ano a spise ano dohromady 93%. Primérna znamka dileZzitosti 1,61.



9. Predstavte si, ze investujete 3.000 K&. Date prednost vynosu 300 K& nebo vynosu
15%? (zakrouzkujte jednu odpoved)

a) 300K&
b) 15% - spravna odpovéd’
c) nejsem schopen se rozhodnout

2; 2%

1;1%

Pirednost z investice 3.000 daji:

= a) 300 K&
W b) 15% - spravné

1 C) neumi se rozhodnout

10. Jak budete financovat své potieby v dichodu? (prosim vypiste slovy, jak se chcete

zajistit na diichod)

3;3%

Jak na dichod?

® a) spofit sam

m b) dlichod od statu

i c) nevi

® d) kombinace vice produktd

m e) dobfe se oZenit/vdat

Nejcastéji chee spofit sam 60 %, na diichod spoléha 10 %, 15 % nevi, 12 % bude
kombinovat vice produktd. Vyhodnym snatkem si zajisti stafi 3%.




11. Prava spotiebitele dana zakonem, ale popiena podminkami konkrétni smlouvy:
(zakrouzkujte jednu odpovéd)

a) jsou i nadale platna a 1ze je vymahat bez ohledu na podpis smlouvy, ktera je popira
— spravna odpovéd’

b) Ize je omezené vymahat, a to jen v neékterych piipadech

¢) jsou i nadale platna, nelze je vSak vymahat soudné

d) nelze vymahat, nebot’ jsme se jich podpisem smlouvy vzdali

Prava spotiebitele

4;4%

® A - spravna odpovéd’
=B
mC
mD

m O bez odpovédi

Spravné odpovédélo 21 %. Nejcast&jsi odpovedi je ta, kde si respondent mysli, ze
podpisem smlouvy se vzdal svého prava —D.

12. Sestavuje VaSe rodina rozpodet? (zakrouzkujte jednu odpoved’ na stupnici 1-5)
ANO NE  NEKDY JEN, KDYZ PLANUJE ndkup néeho drazgiho ~ NEVIM
1 2 3 4 S

Sestavuje rodina rozpocet?

E1l-ano-22%
m2-ne-23%

3 - nékdy - 31%
B4 - jen kdyzZ... 14%

5 - nevim - 10%

Odpovéd ano — ne, téméf na stejné odp. 22 - 23 %, nejCast&jsi odpoveéd nékdy 31 %.



13. Zkousel/a jste si sestavit sviij osobni rozpo&et? (zakrouzkujte jednu odpovéd)
ANO

Zkousel SAM student sestavit rozpocet?

=ANO
mNE

Nepatrny rozdil ve vysledku. Tém&f ¥4 respondentii rozpodet sestavila.

14. Pokud byste v&d&l/a, jak spravné sestavit osobni nebo rodinny rozpocet, zatal/a
byste jej vyuZivat? (zakrouZzkujte jednu odpoved’ na stupnici 1-5)

URCITE ANO  SPISEANO  SPISENE URCITENE  NEVIM

1 2 3 4 5

Pokud budes védét jak, budes sestavovat rozpocet?

® 1 urdité ano
m 2 spiSe ano
w 3 spise ne
M 4 urcité ne

5 nevim

Urdité bude délat 17%, spiSe ano 44% - celkem 61%, spise ne a urcité ne celkem 30%,
nevi 9°%.



15. Pokud byste vybiral/la spotiebitelsky avér (napfiklad na koupi pracky), co by bylo
nejdilezit&jsim kritériem pii rozhodovani? (zakrouzkujte jednu odpovéd’)

a) vySe mésicni splatky

b) vyse celkového pieplatku

c) vyse troku

d) RPSN - spravna odpovéd’

e) davéryhodnost poskytovatele

f) nevim

Gy IR VeI A i S s s S A e S O e e

vvvvvv

4;4% 1, 1%

® a) mésicni splatka

M b) celkovy preplatek
¥ ¢) urok

® d) RPSN-spravné 9%
® e) divéryhodnost

i f) nevim

1 g) jiné - vSechno

Dilezitost celkového preplatku je vidét v nejcastéjsi odpoveédi 60 %, ale fidit se musi
RPSN, jen 9 %.

16. K jednotlivym produktim finanéniho trhu a) — i) zakrouzkujte vzdy jednu
z odpovédi ANO nebo NE nebo NEVIM, dle Vasich znalesti, a to u viech tfech
typti dotazit — ZNAM — VYUZIVAM - VYUZIVAIJI RODICE, jinymi slovy na
kazdém tadku zakrouzkujete VZDY} odpovédi dle Vasich znalosti:

ZNAM VYUZIVAM __ VYUZiVAJi RODICE

a) bankovni Giet ANO-NE  ANO-NE  ANO-NE-NEVIM
106 62- 44 106

b) bankovni karty ANO-NE  ANO-NE  ANO-NE-NEVIM
104 -2 58 — 48 96— 4-6

¢) stavebni spofeni ANO-NE  ANO-NE  ANO-NE-NEVIM
1033 43-63 78117 216

d) penzijni pipojisténi ANO-NE  ANO-NE  ANO-NE-NEVIM
97-9 16 — 90 sS4 9 a3

¢) Zivotni pojisténi ANO-NE  ANO-NE  ANO-NE-NEVIM
98 -8 45 - 61 612 13 =32

f) hypotéka ANO-NE  ANO-NE  ANO-NE-NEVIM

104 -2 0 -106 34- 66- 6



Ot.¢ 16 . Znam, vyuZivam, vyuZivaji rodie — ano — ne nevim

H— = 66
hypotéka 106
104
bankovni Gicet H 106 S
106 = u rodi¢d nevim
® rodice nevyuZivaji
bankovni karty p6 5 ik
104 = rodice vyuziaji
® nevyuzivam
stavebni spofeni i
103 m vyuZivdm
M neznam
penzijni pfipojisténi 90 s
®znam
97
Zivotni pojisténi
98
100 120

Naprosta vétsina respondentd se domniva (102 ze 106), ze zna vSechny produkty
finanéniho trhu.

17. Co byste délal/a, kdybyste vyhral/la 1.000.000 K&?

# penize by pouZili respondenti na ® zbyvajici respondenti nepoutzili na

do banky
cestovani
nakupy
investice - rizné
rodi¢im
dim/byt

V3

auto

charita
podnikani
fidiésky prikaz
je mélo

sazky a zabava

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kazdy né&jak odpovédsl, nékdo mél vice zplisobl vyuziti, nékdo jen jeden. Nejcasté;si
odpoved je dat penize do banky, cestovat a nakupovat.



18. Co byste udélal/a, kdybyste mél/a tu moc udélat na svété, co byste chtél/a? Prosim

popust'te svou fantazii a popiste..........

zakaz/zrusenivalek
zménu pol. systému

zrusit chudobu

lidé 3tastnéjsi, aby netrpéli
podpora Zivotniho prostfedi
podpora charity CR i svét
podpora zdravi/vyvojlék
cestovat/ nestarat se
zlepsit ekonomiku a dané
podporit vzdélani

aby byli lidé hodné;si

lepsi zakony a pravo
zdravy Zivotni styl povinné
extrémistické

nevim

zakaz détské préce
podpora podnikani/prace
povinny Al na svété
podpora zvifat

B Kdyby mél moc na svété, udélal by

® NevyuZilo kategorii

0%

10% 20% 30%

T T T T T T

40% 50% 60% 70% 80%

Kazdy respondent odpovédél, vetSina napsala vice odpovédi, kromé& kategorie
cestovani a nic nedélani, byly ostatni kategorie zaméteny na pomoc druhym a zlepSeni

svéta k lepSimu.

19.

Jaké je podle Vas poradi DULEZITOSTI POTREB PRO RODINU? Sefadte

prosim od nejdileit&jsiho po nejméné dileZité PRIPSANIM CISLA 1 - 9:

vlastnit auto

vlastnit dostate¢né mnozstvi penéz
vlastnit rodinny dim / byt

byt zdravy

byt dostatecné pojistén

travit 2 x roné dovolenou v zahranigi
prozit spokojeny rodinny zivot
zajistit d&tem VS vzdalani

byt milovan

dalezitost ¢
dalezitost ¢
dulezitost &
dilezitost &
dulezitost &
dileZitost €., 0o iiv
dileZitost &
AiezItOSEC .o
dalezitost &...............
dulezitost &

nebylo vyuzito

90% 100%




ot. & 19. DileZitost potieb pro rodinu

zdravi
byt milova o G
Ve xan @ 1 nejdilezitéjsi
Zit spokojeny Zivot m2
2ajistit détem V3 i
E4
bydleni
Y =5
penize m6
auto m/
m8
byt pojistén
HERD) 9 nejméné dleité
dovolena

Nejdiilezit&jsi je zdravi, byt milovan a proZit spokojeny zivot. Zardzejici je, ze
nepovazuji za dilezité zajistit détem vzdélani. Ze se nechtji pojistit, &imz by si
pojistili ten spokojeny Zivot je bud’otazka mladi nebo se di usuzovat na to, Ze
dalezitost pojisténi pro rodinny rozpodet nebyla dostateéné Skolou vysvétlena. Bydleni
je dilezit&jsi, nez studia pro déti.

20. Co je to rozpodet? (zakrouzkujte jednu odpoved)

a) soupis viech uspor, pijmi a vydaji

b) soupis piijmi a vydaji — spravna odpovéd’ dle Skoly

¢) soupis aktiv, pasiv, ptijmil a vydajli — spravna odpovéd® Kiyosakiho.

Jaktiva Co je to rozpocet
asiva, pfijmy a £ 9. > .
\‘:Vdaje-glf 22)/“0 nevi; 2; 2% a) tspory, pfijmy a

vydaje; 39; 37%

® a) Uspory, pfijmy a vydaje
m b) pfijmy a vydaje
= c) aktiva, pasiva, pfijmy a vydaje

B nevi

U rozpoétu se pracuje s planovanymi pifjmy a vydaji, je proto potfeba vzit do uvahy
i aktiva a pasiva pro pokryti téchto polozek a také pro tvorbu rezerv. Je ziejmé, Ze
pokud bych vybrala jiné typy odpovédi, dostala bych jednoznaénéjsi odpovédi. Za
spravné odpovédi beru soucet b a ¢, tedy 61 %.



21. Monika se neboji rizika. Penize, které chce investovat, je pfipravena i prodélat. Co
ji doporudite: investiéni nebo spofici produkt, kdyz by chtéla vydélat rychle? A
pro&? (zakrouZkujte jednu z odpovédi a) — ¢) a uved'te k ni kratké zdtvodnéni pro¢

a) doporuc¢im nakup zlata, protoze
b) doporu¢im nakup akcii, protoze — spravna odpoved’
¢) doporudim investiéni Zivotni pojisténi s moznosti pribézného vybéru, protoze

Investice, kde je pfipravena i prodélat

7;7% 1; 1%

® a) doporuéeno zlato

M b) doporuceny akcie

i ¢) doporuéeno investiéni
7p

H nevi

22. Az budete v budoucnu investovat, méli byste se fidit magickym trojihelnikem
investovani. Znamena to, Ze byste mé&li myslet na: (zakrouzkujte jednu odpovéd’)

a) riziko, vynos a divéryhodnost bankovniho ustavu

b) riziko, vynos a likviditu — spravna odpovéd’

c) ztratu, zisk a dané

Magicky trojihelnik investovani

® a) riziko, vynos, divéryhodnost
® b) riziko, vynos, likvidita

1 c) ztrata, zisk, dané




23. Statni prispévky ve stavebnim spofeni ini ro¢ng: (zakrouzkujte jednu odpoved)
a) 25% z ro¢niho vkladu maximalné 18.000 K&

b) 3.000 K¢ rocné

¢) 10% z ro€niho vkladu maximalng 20.000 K¢ — spravna edpovéd’

Statni podpora u stavebniho sporeni

4; 4%

# a) 25% z 18.000
# b) 3.000 rocné
= ¢) 10% z 20.000 - spravna odp.

® nevi

24. Pii rozhodovani sjednat investi¢ni produkt je rozhodujicim prvkem u jednice:
(zakrouZkujte jednu odpoveéd)

a) rozum

b) city — spravna odpovéd’

c) osoba, ktera jej zprostredkovava
d) nevim

¢) osoba, Co rozhoduje pfi investovani
zprostiedkovatele;
d) nevim; 12; 11%

™ a) rozum
® b) city
= c) osoba, zprostfedkovatele

= d) nevim

Spravny emocionalni vztah zdkaznika ke své znacce je tikolem obchodnika. B&éhem
jakéhokoli ndkupu podléhd zikaznik smyslovym vjemim a emocim — suverénni
vystupovani bankéfe, krasné prostiedi banky, usmé&vy z okoli... O vétsin& obchodi
rozhoduji emoce, aniz si to pfipoustime. Mél by to byt rozum, ale jsou to emoce.



