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ABSTRAKT

Teoretickda Cast bakalarské prace se vénuje problematice nezaméstnanosti a efektivité
rekvalifikaci u uchazedi o zaméstnani, ktefi jsou v evidenci Ufadu prace Ceské republiky
déle nez 5 mésica. V praktické ¢asti byl proveden kvantitativni vyzkum formou dotazniku,
jehoz cilem bylo zjistit, zda si uchazec¢i o zaméstnani mysli, Ze rekvalifikace jsou efektivni
Z hlediska jejich uplatnéni na trhu prace po uspésném ukonceni rekvalifikace, zda jsou
spokojeni se souCasnym systémem zabezpeCovani rekvalifikaci a zda jim rekvalifikace

pfinasi socidlni ptinos.

Kli¢ova slova
Urad prace Ceské republiky, nezaméstnanost, dopady nezaméstnanosti, uchaze¢

o zam¢stnani, rekvalifikace.

ABSTRACT

The theoretical part of the thesis deals with the problem of unemployment
and the effectiveness of retraining for job seekers, who are registered at the Labour Office
of the Czech Republic for more than five months. In the practical part of the quantitative
research was conducted by a questionnaire, the aim was to find out, whether job seekers
think, retraining that are effective in terms of their labor market after successful completion
of retraining, whether they are satisfied with the current system assurance retraining

and whether they retraining bringing social benefits.

Keywords
Labour Office of the Czech Republic, unemployment, the impact of unemployment, job

seeker, retraining.
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UvVOD

Za téma bakalaiské prace jsem si zvolila ,Efektivitu rekvalifikaci dlouhodobé
nezaméstnanych®. Dana problematika je mi velmi blizk4 vzhledem k mé praxi. Témeét Sest
let se vénuji lidem, ktefi pfisli o zamé&stnani a obraci se na Utad prace Ceské republiky

s zadosti o pomoc a nalezeni adekvatniho feseni jejich neptiznivé socidlni situace.

Nezamé&stnanost byva velmi ¢asto ozna¢ovana jako ,,straSak* dnes$ni spole€nosti. Stale vice
ptibyva lidi, ktefi byli z riznych divodl vyfazeni z trhu prace nebo vibec nedostali Sanci
se na pracovnim trhu uplatnit. Najit vhodné zaméstnani pro né byva ¢im dal slozitéjsi

a Casto se jedna o b¢h na dlouhou trat’.

Lidé bez prace maji moznost evidovat se jako uchazei o zaméstnani na Utadu prace Ceské
republiky, ktery se snazi formou pasivni a aktivni politiky zaméstnanosti lidem nabidnout
pomocnou ruku. Prostfednictvim riiznych néstrojii aktivni politiky zaméstnanosti, kam

patii 1 rekvalifikace, se snazi zajistit maximaln€ moZnou Grroven zaméstnanosti.

Zvolené téma bakalafské prace je v uzkém vztahu se socialni pedagogikou, jelikoZ cilem
socialni pedagogiky je poskytnuti pomoci tém, ktefi se dostali do tizivé situace. Cilem
je hledani optimalnich nastrojii a opatieni, které jim pomohu danou situaci feSit a tim

ziskat opét misto ve spolecnosti.

Cilem mé prace je zjistit efektivitu rekvalifikaci dlouhodobé nezaméstnanych, tzn., 0sob,
které se nachéazi v evidenci uchazecli o zaméstnani déle nez pét mésict. V teoretické ¢asti
bakalafské prace se zaméfuji na vymezeni zékladnich pojml z oblasti nezaméstnanosti

a nastroje aktivni politiky zaméstnanosti.

Prvni kapitola je vénovana ptisobnosti a ikoliim Utadu prace Ceské republiky.
Druhd kapitola vymezuje pojem nezaméstnanost. Zaméfuji se na mozné piiciny
nezaméstnanosti, jeji nejzakladnéjsi druhy a soucasné i na socidlni, psychologickeé,

zdravotni a ekonomické dopady nezaméstnanosti.
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Treti kapitola se vénuje samotnému nastroji aktivni politiky zaméstnanosti. Jsou zde
specifikovany pojem rekvalifikace, zpisoby, jakym jsou rekvalifikace realizovany
a predevsim jejich efektivita z pohledu trhu prace a z pohledu socialniho, psychologického

a ekonomického.

Ve ctvrté kapitole je popisovan konkrétni postup zabezpeCovani rekvalifikacnich kurzi
Utadem prace Ceské republiky — krajska pobocka v Brné. Jsou zde vymezeny jak formy
financovani a vybér dodavatele vzdélavacich sluzeb, tak i postup pii zafazovani uchazecu

o zame&stnani nebo zajemcl o zaméstnani do rekvalifikacnich kurza.

V praktické c¢asti bakalaiské prace formou dotazniku zjiStuji nazory uchazecii
0 zaméstnani na efektivitu rekvalifikaci z hlediska uplatnéni na trhu prace. Dale se zde
zabyvam tim, zda rekvalifikace pfinasi uchazec¢iim socialni pifinos a zda jsou spokojeni
S jejich soufasnym systémem zabezpeCovani. Pro vyplnéni dotazniku jsem nahodné
oslovila 65 uchaze¢ti o zaméstnani, ktefi jsou v evidenci Ufadu prace CR — krajska

pobocka v Brng, v okrese Brno-mésto a byli zafazeni do rekvalifika¢niho kurzu.

Uspésné rekvalifikanty jsem poté V horizontu nasledujicich tiech mésicti sledovala
za ucelem zjisténi, kolik z nich se uplatnilo na trhu prace v ¢asovém rozpéti jednoho, dvou

a tif mésicii. Diky tomu mohu porovnat jejich nazory v dotazniku se skute¢nosti.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 10

. TEORETICKA CAST
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1 PUSOBNOST URADU PRACE CESKE REPUBLIKY

Od 1. dubna 2011 byl zakonem ¢&. 73/2011 Sb. ziizen Utad prace Ceské republiky (dale jen
L,UP CR%) jako spravni ufad s celostatni pusobnosti, podfizeny Ministerstvu prace

a socialnich véci (dale jen ,,MPSV*).

UP CR se ¢leni na generalni feditelstvi a krajské pobocky a pobocku pro hlavni mésto
Praha. Soucasti krajskych pobocek jsou kontaktni pracovisté. Obvody pusobeni krajskych

pobocek UP CR maji shodné tizemi s izemim kraja (Ptiloha I a I1).!

,Urad prdce plni iikoly v oblastech:

a) zaméstnanosti,

b) ochrany zaméstnancu pri platebni neschopnosti zaméstnavatele,

¢) statni socialni podpory,

d) davek pro osoby se zdravotnim postizenim,

e) prispevku na péci a inspekce poskytovani socialnich sluzeb,

f) pomoci v hmotné nouzi, v rozsahu a za podminek stanovenych zdakonem 0 zaméstnanosti,
zdakonem o ochrané zaméstnancii pri platebni neschopnosti zaméstnavatele a o zméné
nékterych zakonii, zdkonem o stdtni socialni podpore, zdkonem o poskytovani davek
osobam se zdravotnim postizenim a o zmeéné souvisejicich zakonii, zakonem

o sociadlnich sluzbach a zakonem o pomoci v hmotné nouzi.?

'Divod a zpiisob zaloZeni povinného subjektu. Integrovany portal MPSV [online]. 2012 [cit. 2012-11-09].
Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/upcr/oup

2§ 4, odst. 1, zakona & 73/2011 Sb., o Ufadu prace Ceské republiky a o zmén& souvisejicich zakond
V platném znéni
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2 NEZAMESTNANOST

Nezaméstnanosti je V poslednich letech vénovéana zvySena pozornost. V Zivoté ¢lovéka ma
prace nezastupitelné postaveni. Je zakladni podminkou jeho dlstojné existence,
nebot pfindsi nejen materialni prospech, ale i pocit seberealizace a spolecenské uzitecnosti.
Zacllenuje Cloveéka do tfadu socidlnich vztahii a uspokojuje jeho potieby sebeuplatnéni,
sebeucty, ctizaddosti a rozviji jeho osobni identitu. Prace tedy neni vykonavana pouze
za ucelem vyroby statkli a produkce sluzeb, ale diky ni se vytvaii i socidlni pole riznych

kontaktii umoZitujici vést rozhovory, potkavat se s lidmi a navazovat pratelstvi. 3

M. Jahodova (1979), ktera byla u zrodu moderniho vyzkumu tykajiciho
se nezam¢stnanosti, stanovila pét zdkladnich potfeb, které jsou zaméstnanim
uspokojovany.

Podle jejiho nazoru prace v zaméstnani svym strukturovanym a regulovanym charakterem:

., Witvdri pro zameéstnaného clovéka realnou strukturu casu (dne, tydne a roku),
— znamena prileZitost pravidelné sdilené socialni zkusenosti mimo ramec rodiny,
— umoznuje jedince podilet se na cilech a ucelech, které ho presahuji,

— vymezuje jeho osobni status a osobni identitu,

4

- vynucuje si radu aktivit, k nimz bez zaméstnani clovék neni motivovan “.

Nezamé&stnanosti jsou poté tyto potfeby omezovany, popi. blokovany.

Uplatnéni Clovéka na trhu prace zéavisi 1 na fad¢ charakteristik — véku, pohlavi, vzdélani,
ptislusnost k etnické skupiné€, zdravotnim stavu, dosavadni praxi, aj., které vyclenuji
skupiny osob s vétsim rizikem ztraty zaméstnani a predurcuji jim status dlouhodobé
nezaméstnany. Tyto skupiny osob jsou také casto vystaveny riziku opakované
nezameéstnanosti. Na nasem trhu prace se predevs§im jedna o mladé lidi, lidi bez praxe, bez
vzdélani, zeny s malymi détmi, zdravotné postizené, lidi v pfeddichodovém veku, romské

etnikum a pfichazejici imigranty.

$ BUCHTOVA, B. a kolektiv. Nezaméstnanost, psychologicky, ekonomicky a socidlni problém. Praha: Grada
Publishirlg, 2002.s. 75
* MARES, P. Nezaméstnanost jako socidlni problém. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002. s. 59
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2.1 Pri¢iny nezaméstnanosti

Za pri¢iny nezaméstnanosti mizeme oznacit rizné faktory, predevs§im se jedna o:

nedokonaly trh prace a nedostate¢né informace o pracovnich mistech

— podporu v nezaméstnanosti - vzhledem K vysi podpory lidé rad€ji voli byt
nezameéstnanymi, protoze je to pro n¢ vyhodné — tuto skutecnost oznacujeme jako
dobrovolnou nezaméstnanost

— minimalni mzdu - pokud je minimdlni mzda umisténa nad trzni cenou, vznika
ptebytek nabidky nad poptavkou a nékteti nezaméstnani neziskaji pracovni mista

— odbory a kolektivni vyjedndvani - miize vést k propousténi nékterych zaméstnanct
za ucelem pokryti zvySenych mezd

— mzdovou rentu - zaméstnavatel zaplati zaméstnancim vice, nez musi,
atoz duvodu, ze zaméstnanec je urlitym zpisobem potiebny pro firmu (jeho
ptipadny odchod z firmy by byl pro firmu ztratou)

— dobrovolné rozhodnuti obCanti byt nezaméstnanym, z divodu hledani lepsSiho
pracovniho mista

— zavadéni modernich technologickych postupt, inovace, modernizace a tim vznik

nepotiebnosti nékterych zaméstnanci, popf. nizk kvalifikace, aj.’

2.2 Dlouhodoba nezaméstnanost

Zda je nezaméstnanost zavazny spolecensky problém, zalezi pfedevSim na délce jejiho
trvani. Strukturdlni zmény v ekonomice pfinaS§i pohyby i na trhu prace, kdy lidé
do nezaméstnanosti vstupuji a opét z ni vystupuji. Aby si lidé nasli novou praci, potiebuji

K tomu i urcity Cas.

% Nezaméstnanost. Wikipedie [online]. 2012 [cit. 2012-10-23]. Dostupné z:
http://cs.wikipedia.org/wiki/Nezam%C4%9Bstnanost


http://cs.wikipedia.org/wiki/%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20Nezam%C4%9Bstnanost
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Pokud je nezaméstnanost kratkodobd, tzn. do 5 mésict, nepiisobi tak velké potize lidem ani

ekonomice. OvSem dlouhodobd nezaméstnanost, tj. nezaméstnanost nad 5 mésici,

wewvr

V soucasné dobé se dlouhodoba nezaméstnanost obCani velmi rozsifila a soucasné
setava 1 slozitym socialné¢ politickym problémem s multiplikacnim efektem délky
nezameéstnanosti. Jednoduse feceno, ¢im déle jsou osoby bez prace, tim mensi Sanci maji

opét praci najit.

Dlouhodobé nezaméstnanost vétsSinou postihuje:
— nekvalifikované osoby, popf. osoby s nizkym stupném vzdélani
— mladistvé
— zdravotné postiZzené osoby
— osoby se socialnim handicapem
— Zeny pecujici o dité do 15 let véku
— osoby stars$i 50 let

— imigranty, pfisluSniky etnickych minorit, aj.

Dlouhodobd nezaméstnanost ma nepfiznivé disledky jak pro spolecnost, tak pro
samotného jedince. Pokud se lidem dlouho nedafi najit vhodné zaméstnani, mohou
se dostat do ekonomickych potiZi, které zacinaji sniZenim Zivotni urovné, nékdy
I existen¢nim problémem ovliviiujicim celou rodinu. U jedince dochazi ke sniZeni socialni
urovné, ztraté spolecenskych vztaht, ztrat€¢ motivace, pocitu bezmocnosti, napéti v roding,
aj. Spolecnost pocituje dusledky predevSim ve vétSich ndrocich na statni rozpocet,
tj. vyplaceni davek v nezaméstnanosti a dal$i socialni podpory a sluzby. Dopady

nezameéstnanosti budou dale feSeny v kapitole disledky nezaméstnanosti.”

® BROZOVA, D. Spolecenské souvislosti trhu prdce. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2003. s. 86-87
BUCHTOVA, B. a kolektiv. Nezaméstnanost, psychologicky, ekonomicky a socialni problém. Praha: Grada
Publishing, 2002. s. 109

"MARES, P. Nezaméstnanost jako socidlni problém. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002. s. 41-42
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2.3 Druhy nezaméstnanosti

Jako druhy nezaméstnanosti se nejcastéji uvadi nezameéstnanost frikéni, strukturalni,

cyklicka, sezonni a skryta.

Frikéni nezameéstnanost je dasledkem neustalého pohybu lidi mezi misty nebo pracovnimi
ptilezitostmi. Na trhu prace se Casto setkdvame s témi, ktefi byli propusSténi z divodu
vzniku a zaniku firem a podnikd, modernizace, technologickych a organizacnich zmén,
které mohou vést k likvidaci pracovnich mist. Radime sem i ty, ktefi dobrovolné ukon¢ili
pracovni pomér a hledaji si jinou, ve vétSiné piipadl 1épe placenou praci. Nekteii konci
pracovni pomér i1 z diivodu st€hovani a hledaji si praci v novém bydlisti, popt. hledaji prvni

zaméstnani.

Strukturdlni nezaméstnanost postihuje néktera odvétvi nebo vyrobu a je vyvolana
nedostateCnou poptavkou po urcitych statcich. Jedna se tedy o nesoulad nabidky prace
a poptavky po praci. Piikladem muze byt nadbytek horniki po uzavieni dola v kraji nebo
I technologické zmény, kdy zavadénim modernich technologii se méni struktura povolani

a nékteré profese se stavaji zbyte¢nymi.

Cyklicka nezaméstnanost souvisi s cyklickym poklesem vykonu ekonomiky. V obdobi
hospodaiskych poklest tato slozka nardsta, pii riistu vykonnosti ekonomiky je potlacovana
ajeji vznik je spojen s poklesem celkové poptavky v ekonomice. Je-li cyklicka
nezaméstnanost pravidelnd a spojend s pfirodnim cyklem, mluvi se o ni i jako o sezonni
nezameéstnanosti, ktera se vyskytuje predevSim ve stavebnictvi, zeméd¢€lstvi, lesnictvi
a cestovnim ruchu. V zimnim obdobi se nékteré ¢innosti nedaji pln¢ provozovat, proto

je podil nezaméstnanych zpravidla nejvyssi v obdobi od listopadu do dubna.

Za skrytou nezameéstnanost se povazuje stav, kdy se osoby bez prace neregistruji

na UP CR, praci si hledaji bud’ sami oslovovanim zaméstnavateli, nebo viibec. Praci
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si nehledaji ani v pfipadé, Ze maji status studenta nebo pracuji v domacnosti. Do této

N . e L .. ,8
nezaméstnanosti spadaji vétsinou vdané zeny nebo mladistvi.

2.4 Mira nezaméstnanosti’

Nezaméstnanost se meéfi predevSim  z praktickych davodi. Pocitda se jako podil
nezaméstnanych ke v§em osobam schopnych pracovat. Samotnou miru nezaméstnanosti
muzeme definovat jako obecnou nebo specifickou jen pro urcité kategorie osob. Obecna
mira je zavisla na faktorech, které ovliviiuji celou ekonomiku (napt. cena ropy, piisun nové
pracovni sily na trh préce, aj.). Specifickd mira pro jednotlivé socidlni skupiny zdvisi
na faktorech ovliviiyjicich predevS§im tyto kategorie osob, tzn. Zeny, muze, mladistvé,
délniky, aj. Snahou je sjednotit vymezeni téchto mér nezaméstnanosti, aby bylo mozné jak
prostorové, tak i ¢asové srovnani.

,Zndt trh prdce predpokldda identifikovat nejen vysi nezaméstnanosti (absolutné
i relativné), ale i jeji strukturu regionalni i strukturu z jinych hledisek (odvétvovou,
kvalifikacni, demografickou). Bézna mira nezaméstnanosti predstavuje jen globalni pohled

. . 10
na stav nezamestnanosti .

,V CR byla mira nezaméstnanosti k 31. 12. 2012 9,36 %*.*! Oproti jinym zemim EU (nap.
Spanélsko, Recko, Italie, Portugalsko) je na tom Ceska republika v oblasti nezaméstnanosti

relativné dobfe.

8 MARES, P. Nezaméstnanost jako socidlni problém. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002. s. 17 - 20
BELZ, H., SIEGRIST, M. Klicové kompetence a jejich rozvijeni, vychodiska, metody, cviceni a hry. Praha:
Portal, 2011. s. 24

BUCHTOVA, B. a kolektiv. Nezaméstnanost, psychologicky, ekonomicky a socialni problém. Praha: Grada
Publishing, 2002. s. 66 - 67

% 0d ledna roku 2013 piechazi MPSV po dohodé s Ceskym statistickym tfadem na novy ukazatel
nezaméstnanosti v Ceské republice s ndzvem ,,Podil nezaméstnanych osob“. Novy ukazatel uvadi podil
nezaméstnanych ze vSech obyvatel v daném véku, a to od 15 az 64 let. Hlavnim divodem zmény
je predevsim fakt, Ze novy ukazatel bude neménny pro vSechny Grovné Gzemni hierarchie (napf. obce,
mesta), bude Iépe objasnitelny, odstrani mozné nesrovnalosti a zamény s mezinarodné sledovanymi
statistikami. (Zména vypoctu ukazatele registrované nezaméstnanosti. Ministerstvo prdce a socidlnich véci
[online]. 2012 [cit. 2013-03-01]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/cs/13851)

OMARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002. str. 22-23

! Mira nezaméstnanosti podle MPSV k 31.12.2012. Cesky statisticky uirad [online]. 2013 [cit. 17-2-2013].
Dostupné z: http://www.czso.cz/xk/redakce.nsf/i/mira_nezamestnanosti_podle_mpsv_k 31 12 2012



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 17

2.5 Dopady nezaméstnanosti

Nahl4 a neCekana ztrata zaméstnani je velkym zasahem do Zivota lidi a zaroven s sebou
nese 1 hluboké nésledky v rtiznych oblastech spolecenského Zivota. Skutecnou hodnotu
a smysl prace cloveék vétSinou zjisti, az kdyz ji ztrati. Pro mnohé lidi, ktefi pfijdou
0 zaméstnani, je obtizné a i ponizujici, fici svym blizkym, Ze byli propusténi. Predsudky
jako ,,nechce se mu délat®, ,selhal®, ,je liny*, ,,nechd se Zivit od statu®, ,,bylo mu to mélo*

er L7 1w ’ ’ v . « « 12
omezuji stale silnéji prostor pro osobni nasazeni dot¢ené¢ho clovéka.

., Nutnost zit jen z podpory v nezaméstnanosti, ¢i dokonce jen ze socidlni podpory vymezené
na zakladé stanoveného minimalniho prijmu, znamend pro nezaméstnaného a jeho rodinu
velké snizeni Zivotni iirovné.< ™

Nedobrovolna ztrata zaméstnani mize mit pro ¢lovéka negativni socidlni, psychologické,
zdravotni, ale i socidlné patologické dusledky. Clovék prichazi o piijem, hlavni zdroj
uspokojovani zivotnich potieb, vznik4 osobni, rodinna a ekonomickd nejistota a soucasné

se vytraci moznost ziskavani a udrzovani pracovnich navykut a dovednosti.

Dlouhodobou nezaméstnanosti ¢asto mizi smysl zivota ¢loveéka, dochdzi k omezeni
socidlnich kontaktli a vytraci se aktivity, které diive byly pravidelnou soucasti dne.
Clovéka se zmocni nejistota, beznadgj a strach z budoucnosti, pozdéji se mohou dostavit
I pochybnosti o vlastnich schopnostech. Ztrata zaméstnani vede i K socialni izolaci,
a to predevsim preruSenim socialnich kontaktl. SniZzuje se frekvence socialnich kontakti,
jak k sirokému okoli, tak n¢kdy i uvniti samotnych rodin. Lidé se vétSinou po ztraté
zaméstnani vyhybaji nejen t€ém, kdo jsou zameéstnani, ale 1 nezaméstnanym, jelikoz setkani
snimi na n& pusobi depresivné. Uzaviou se sami do sebe a okolnimu svétu jsou

nepfiistupni, v§e odmitaji.

2 BELZ, H., SIEGRIST, M. Klicové kompetence a jejich rozvijeni, vychodiska, metody, cviceni a hry. Praha:
Portal, 2011. s. 25
3 MARES, P. Nezaméstnanost jako socidlni problém. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002. s. 63
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Dusledky nezaméstnanosti ovSem mohou pocitovat i jejich rodinni pfislusnici. Vedle
finan¢niho problému se mohou objevit i krize rodinného systému, naruseni dennich
rodinnych zvyklosti, napéti mezi jednotlivymi ¢leny rodiny, zmény v socidlnich vztazich,
socialni izolace rodiny a zaroven i zmény v rozdéleni domacich praci. Nezaméstnanosti

muze dojit jak k naruSeni, tak i k rozbiti vztaht mezi jednotlivymi ¢leny rodiny.

Nezaméstnanost ma vliv i na psychickd onemocnéni. Nezaméstnanosti se zvySuji uroven
napéti a negativni pocity. Naopak se vytraci §tésti, pohoda, vyrovnanost a uspokojeni. Lidé
Casto citi uzkost a beznadgj. Ti, ktefi zazili ponizujici zkusenost, kdy byli zaméstnavateli

stale odmitani, berou ztratu zaméestnani i jako osobni prohru.

Nezaméstnanost a fyzické zdravi ma spolecného Cinitele piedevSim ve stresu,
ktery oslabuje imunitni a kardiovaskularni systém clovéka. Ke stresu, ktery je vyvolany
ztratou zamestnani, se Casto ptridavaji i dalsi zesilujici faktory, jako jsou koufeni, alkohol,

léky, drogy, aj.

V neposledni fadé mlize mit nezaméstnanost nezadouci disledky i pro spolecnost. Tak jak
nezaméstnanost mize u jedince vyvolavat dezorganizaci jeho Zivota, nestabilitu rodiny,
nete¢nost, nespolehlivost, dusevni deprese, kriminalni delikty, nadmérné pozivani alkoholu
a jinych omamnych latek, tak ve spole¢nosti miize vyvolavat a rozsifit socialné patologické
jevy (kriminalitu, alkoholismus, tpadek ucty k autoritim, naruSeni demokratickych

zéklada, krizi hodnot, aj.).

Nezaméstnanost znepokojuje velkou cast spolecnosti. Hledaji se vysvétleni a pokladaji
se otazky ohledné€ viny. MiiZeme fici, Ze nezaméstnanost je tedy velkou psychickou zatézi,
vede k duSevnim a psychosomatickym onemocnénim a zaroven i k hlubokym zménam

V socialnim zivots.**

YMARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002. s. 64 - 79
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3 REKVALIFIKACE JAKO NASTROJ AKTIVNI POLITIKY
ZAMESTNANOSTI

Rekvalifikace jsou povazovany za jeden ze zakladnich nastrojii Ceské aktivni politiky
zamestnanosti (dale jen ,,APZ). Zacaly se vyuzivat od roku 1990, kdy se postupné
objevovaly prvni znadmky Spatného fungovani trhu prace a nezaméstnanosti vyvolané

ekonomickou transformaci od centralné fizeného systému k trznimu modelu hospodateni.

Potfeba vytvofit nastroj, ktery bude nezaméstnanym nédpomocny pii hledani préace, ptispél
I ksestaveni principi Ceské APZ. Za nejvyznamnéjSi princip lze povazovat
zrovnopravnéni Sanci a moznosti v soutéZzi o praci. Spolecné s principem aktivace

se d4 povaZovat za podstatu rekvalifikaci. *°

Dle § 108 zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti se rekvalifikaci rozumi ,,ziskdni nové
kvalifikace a zvyseni, rozsireni nebo prohloubeni dosavadni kvalifikace, vcetné jejiho
udrzovani nebo obnovovani. Za rekvalifikaci se povazuje i ziskani kvalifikace pro pracovni

‘

uplatneéni fyzické osoby, ktera dosud zZdadnou kvalifikaci neziskala.’ ° P¥ stanovovani
obsahu a rozsahu rekvalifikace se pfedev§im vychdzi z jiz ziskané kvalifikace, zdravotniho
stavu, schopnosti, dovednosti a zkuSenosti osoby, ktera ma byt rekvalifikovana,
a to formou ziskani novych teoretickych znalosti a praktickych dovednosti v ramci dal§iho

profesniho vzdélavani.

Zatazeni do rekvalifikace musi byt potfebné, to znamend, Ze dosavadni kvalifikace
neumoziuje uchazec¢i nebo zajemci o zaméstndni ziskat vhodné pracovni uplatnéni na trhu
prace a zaroven ucelné pro uplatnéni se, to znamend, Ze po ukonceni rekvalifikace

- ) Y ’ e v ;0 17
je redlna Sance ziskat nové zaméstnani.

> HORAKOVA, M., RAKOCZYOVA, M. Piinosy rekvalifikaci pro znevyhodnéné skupiny osob.
In MARES, P., SIROVATKA, T. Trh prdce, nezaméstnanost, socidlni politika. Brno: Masarykova univerzita
v Brné, 2003. s. 206

166108, odst. 1, zakon &. 435/2004 Sb., o zam&stnanosti v platném znéni

" Informace pro ucastniky rekvalifikatnich kurzii. Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy [online].
2012  [cit. 2012-10-18]. Dostupné z:  http://www.msmt.cz/vzdelavani/informace-pro-ucastniky-
rekvalifikacnich-kurzu


http://www.msmt.cz/vzdelavani/informace-pro-ucastniky-rekvalifikacnich-kurzu
http://www.msmt.cz/vzdelavani/informace-pro-ucastniky-rekvalifikacnich-kurzu
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Na zéklad¢ zékona o zaméstnanosti Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy (dale jen
JMSMT*) udéluje akreditace na rekvalifikaéni kurzy, které pfipravuji ob&ana
statu K vykonu konkrétni pracovni ¢innosti uplatnitelné na trhu prace nebo pfipravuji
k ziskani konkrétnich pracovnich dovednosti. Jedna se o:

— vzdélavaci programy k ziskani plné kvalifikace k vykonu konkrétni pracovni
¢innosti uplatnitelné na trhu prdace (napr. holicské a kadernické prace,
personalista, pocitacovy grafik),

— vzdéldavaci programy k ziskani konkrétnich pracovnich dovednosti (napr. PC kurzy,
zdklady podnikani),

— vzdélavaci programy vedouci k profesnim kvalifikacim dle zdakona ¢. 179/2006 Sb.,
(napr. malir, manazer prodeje, priprava teplych pokrmaii),

— vzdélavaci programy vedouci k zaverecné zkousce dle zvlastnich pravnich predpisu

— nespecifické rekvalifikacni kurzy - zamérené na pocitacovou uzivatelskou
gramotnost, management, marketing, ucetnictvi, bankovnictvi, systém prace s lidmi
a pripravu na soukromé podnikani v kombinaci s intenzivni jazykovou

. 18
pripravou.

Rekvalifikace neni mozné povazovat za studium, jejim absolvovanim neplynou ani zadné

studentské vyhody. SouCasné¢ nesmi byt vydavana za studium na vysoké Skole ani

za piipravné ro¢niky ke studiu na vysoké Skole.

3.1 Realizace rekvalifika¢nich kurzua

Dle zakona ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, mizZe rekvalifikaéni kurzy realizovat pouze:
— ,,zarizeni s akreditovanym vzdélavacim programem podle tohoto zakona,
— zarizeni s akreditovanym vzdelavacim programem podle zvlastniho pravniho
prepisu (napr. zakon ¢. 96/2004 Sb., o nelékarskych zdravotnickych povolanich
nebo zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdejsich predpisii),

'8 Informace pro ucastniky rekvalifikatnich kurzii. Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy [online].
2012  [cit. 2012-10-18]. Dostupné z:  http://www.msmt.cz/vzdelavani/informace-pro-ucastniky-
rekvalifikacnich-kurzu


http://www.msmt.cz/vzdelavani/informace-pro-ucastniky-rekvalifikacnich-kurzu
http://www.msmt.cz/vzdelavani/informace-pro-ucastniky-rekvalifikacnich-kurzu
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— Skola v ramci oboru vzdélani, ktery ma zapsany v rejstriku Skol a skolskych zarizeni
nebo vysokd skola s akreditovanym studijnim programem podle zvldstniho pravniho
predpisu,

— zarizeni se vzdeélavacim programem podle zviastniho pravniho predpisu (napr.
vyhlaska ¢. 50/1978 Sb., o odborné zpiisobilosti v elektrotechnice nebo vyhlaska

¢ 77/1965 Sb., o vycviku, zpiisobilosti a registraci obsluh stavebnich stroju). «19

Akreditovana vzdélavaci zafizeni jsou povinna zveiejiovat podminky, za kterych jim byla
akreditace MSMT udé&lena. Akreditace je ud&lovdna na zakladé pisemné zadosti,
jejiz soucasti je vymezeni obsahu a rozsahu vzdélavani, metody a formy vzdélavani
a zpusob, jakym budou ovétovany vysledky vzdélavani v rekvalifikaci, tzn. zavére¢nou

zkouskou.

Akreditace se stanovuje na dobu tii let ode dne, kdy rozhodnuti o jejim udéleni nabylo
pravni moci. Rekvalifikaéni zafizeni ma pradvo vystavovat osvédceni o rekvalifikaci
s celostatni platnosti. MSMT miiZe rozhodnout o odejmuti akreditace, pokud rekvalifikadni
zafizeni nedodrZzuje podminky akreditovaného vzdélavaciho programu, neni schopno

zajistit odpovidajici Groven vzdélavani nebo samo pozada o odejmuti.

VSechna vzdé€lavaci zafizeni, kterd realizuji rekvalifikace, musi dodrZovat platné pravni
predpisy, ptredevSim vyhlaSku €. 176/2009 Sb., kterou se stanovi nalezitosti Zadosti
o akreditaci vzdélavaciho programu, organizaci vzdélavani a zptisob jeho ukonéeni. Skoly,
které realizuji rekvalifikace v rdmci svého oboru vzdélavéani, ktery maji zapsany
v Rejstiiku skol a Skolskych zafizeni, nebo realizuji rekvalifikace na stejny obor, popf.
jeho &ast, kterou vyuduji, nepotiebuji akreditaci MSMT. Stejné taki vysoka gkola
s akreditovanym studijnim programem podle zvlaStniho pravniho piedpisu nevyZaduje

akreditaci MSMT. %

19 §108, odst. 2, zakon ¢. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti V platném znéni

0 Realizace rekvalifikagnich kurzd. Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy [online]. 2012 [cit. 2012-
10-18]. Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/realizace-rekvalifikacnich-kurzu

§108, odst. 3 a 4, zakon ¢. 435/2004 Sb., o zamestnanosti V platném znéni

Vyhlaska ¢. 524/2004 Sb., o akreditaci zafizeni k provadéni rekvalifikace uchazeCli o zaméstnani a zajemct
0 zaméstnani


http://www.msmt.cz/vzdelavani/realizace-rekvalifikacnich-kurzu
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UP CR uzavira pied realizaci kazdého rekvalifikaéniho kurzu s rekvalifikaénim zafizenim
dohodu o provedeni rekvalifikace. Dohoda musi byt uzaviena pisemné s témito

nalezitostmi:

identifika¢ni tdaje obou stran dohody

— pfesny nazev rekvalifikace

— zékladni kvalifika¢ni pfedpoklady klientl pro zatazeni do rekvalifikace

— udaje o rozsahu teoretické a praktické vyuky

— misto realizace, termin zahajeni a ukonceni rekvalifikace

— forma zavérecné zkousky

— naklady rekvalifikace

— zavazek rekvalifikacniho zafizeni uzavtit pojisténi pro piipad své odpovédnosti
za $kodu na zdravi zpisobenou pii rekvalifikaci

— zavazek vratit poskytnuté financ¢ni prostiedky nebo jejich ¢ast, pokud nebudou

dodrzeny sjednané podminky a dal$i ujednani o vypovézeni dohody. 2

3.2 Rekvalifikace uchazecii 0 zaméstnani a zajemcii 0 zaméstnani

Do rekvalifika¢niho kurzu je zatazena fyzicka osoba, kterd splituje podminku evidence
naUfadu prace CR jako uchaze¢ o zaméstnani (dile jen ,,UoZ“), nebo
zdjemce O zaméstnani (dale jen ,,ZoZ*). Déle je u této osoby sledovan odpovidajici
vstupni kvalifika¢ni pfedpoklad pro vstup do rekvalifika¢niho kurzu a pro vykon profese,

na kterou se rekvalifikuje a zdravotni zpasobilost. %

Rekvalifikace jsou zajistovany piislusnou krajskou pobockou Utadu prace CR podle mista
bydlisté UoZ nebo ZoZ. Rekvalifikace probiha na zékladé uzaviené dohody mezi Uradem
prace CR a UoZ nebo ZoZ.
Dohoda o rekvalifikaci je uzaviena vzdy v pisemné podob¢ s pfedepsanymi nalezitostmi:

— identifika¢ni tidaje obou stran dohody

— nazev pracovni ¢innosti, na kterou je rekvalifikace zabezpecovana

21§ 108, odst. 7, zakon &. 435/2004 Sb., 0 zam&stnanosti Vv platném zné&ni
22 Rekvalifikace. Integrovany portal MPSV [online]. 2012 [cit. 13-9-2012]. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/sz/obcane/rekvalifikace
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termin a misto konani rekvalifikace

forma vyuky

forma ovéteni ziskanych dovednosti a znalosti

vystupni doklad

ujednani o vypovézeni dohody

zévazek UoZ nebo ZoZ uhradit néklady rekvalifikace pokud neukonci rekvalifikaci
bez vaznych divodi nebo odmitne nastoupit do vhodného zaméstnani, pro které
se rekvalifikoval

ujednani zaplatit pomérnou ¢ast nakladu, jestlize v pribéhu kurzu prestane byt UoZ
nebo ZoZ (napi. zpétné vyiazeni UoZ z evidence UP CR z diivodu neoznameni
novych skutecnosti, které¢ by branily byt UoZ, jedna se napf. o nekolidujici

v oy T v cr oy v v v vy 23
zaméstnani s vydélkem piesahujicim 4 000,- K¢ mésicng).

Narok na podporu pii rekvalifikaci mad pouze UoZ, ktery se zucastni rekvalifikace

zabezpedované Uradem prace Ceské republiky. Z0Z nemaji narok na podporu

pti rekvalifikaci. VySe podpory pii rekvalifikaci je 60 % primérného mési¢niho Cistého

vydélku nebo vymeétovaciho zakladu. Dale miaze byt poskytnut piispévek na uhradu

o o 24
jizdného a stravného.

3.3 Typy rekvalifika¢nich kurzi

Profesni rekvalifikace — cilem je ziskdni nové kvalifikace pro vykonavéni
konkrétniho povolani, napt. kadetfnice, administrativni pracovnice, pracovnik
V socidlnich sluzbach, aj.

Rozsifeni kvalifikace — umoziuje rozsiteni nebo zvySeni jiz ziskané kvalifikace
v urcité profesi, napt. o ziskani svare¢ského priikazu, odborné zptisobilosti podle
Vyhlasky ¢. 50/1978 Sb., o odborné zptsobilosti v elektrotechnice, pritkaz profesni

zpisobilosti fidice, aj.

22§ 109, odst. 2, pism. a) - h), zdkon &. 435/2004 Sb., 0 zam&stnanosti V platném zn&ni
4§ 50, odst. 3, zakon &. 435/2004 Sb., o0 zaméstnanosti V platném zn&ni
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— Ptiprava k podnikani - pfipravuje rekvalifikanty k zahajeni samostatné vydélecné
¢innosti.

— Specializovany rekvalifika¢ni kurz pro osoby se zdravotnim postizenim - mohou ho
absolvovat pouze osoby se zdravotnim postizenim, kterym byl tento typ
rekvalifikace doporuéen v Individualnim planu pracovni rehabilitace®.

— Obnoveni kvalifikace — kurzy vedou Kk ziskani aktudlnich znalosti a dovednosti
ucastnika rekvalifikace v jeho ptivodni profesi (napt. ucetnictvi).

— Nespecificka rekvalifikace — kurzy jsou realizovany dle Usneseni
vlady CR ¢&. 238/1991.

— Kurz informacnich technologii — jedna se jak o profesni rekvalifikaci, napf. spravce
pocitacové sité nebo programator, tak i o rozSifeni kvalifikace, napf. obsluha
osobniho pocitace.

— Profesni kvalifikace — rekvalifikace zaméfena na ziskani znalosti a dovednosti

pro pracovni ¢innost dle Narodni soustavy kvalifikaci (déle jen ,,NSK“).26

v

NSK vychazi ze zakona ¢. 179/2006 Sh., o ovéfovani a uznavani vysledk dalsiho
vzdélavani a o zméné nékterych zdkond. Cilem je umoznit obCanim, aby jim byly
uznavany jejich skutecné dovednosti a znalosti, bez ohledu na to, jak je ziskali (napf.

v kurzu, v praxi, ve Skole, samostudiem).

Zakon rozliSuje dva druhy kvalifikact:

1. Profesni kvalifikace — urcuje zpusobilost osoby fadné plnit urcitou pracovni ¢innost
nebo soubor pracovnich ¢innosti v ur€itém povolani, tyto soubory Cinnosti jsou uzsi
nez samotné povolani, ale zdkladem je, Ze ve svém celku umoznuji urcité profesni
uplatnéni (napf. ptiprava teplych pokrmu, vyroba zakuski a dortd, montér vnitiniho

rozvodu vody a kanalizace, aj.).

2§ 69, odst. 1) a 2), zakon &. 435/2004 Sb., o zam&stnanosti - Pracovni rehabilitaci zabezpecuje krajskd
pobocka Ufadu price misté prislusnd podle bydlisté osoby se zdravotnim postiZenim ve spoluprdci
S pracovné rehabilitacnimi stredisky nebo miize na zakladé pisemné dohody poverit zabezpecenim pracovni
rehabilitace jinou pravnickou nebo fyzickou osobu. Pracovni rehabilitace je souvisla cinnost zamérend
na ziskani a udrzeni vhodného zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim, kterou na zakladé jeji Zadosti
zabezpecuji krajské pobocky Uradu prace a hradi ndklady s ni spojené.

% Vnitini piedpisy Utadu prace Ceské republiky
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2. Uplna profesni kvalifikace — uréuje odbornou zptisobilost osoby vykonavat fadné
viechny pracovni &innosti v ramei ur¢itého povolani.?’
Jako ptiklad uvadim:
— uplnou profesni kvalifikaci Kuchar lze slozit po piedlozeni osvédceni o ziskani
profesnich kvalifikaci Piiprava pokrmt studené¢ kuchyné, Pfiprava minutek
a Piiprava teplych pokrmu
— uplnou profesni kvalifikaci Cukrar 1ze slozit po piedlozeni osvédCeni o ziskani
profesnich kvalifikaci: Vyroba zakusku a dortdi, Vyroba jemného peciva a Vyroba
restaura¢nich moucnikt
— uplnou profesni kvalifikaci Instalatér 1ze slozit po predlozeni osvédceni o ziskani

profesnich kvalifikaci: Montér vnitiniho rozvodu vody a kanalizace, Topenaf,

T v .28
Montér vnitiniho rozvodu plynu a zafizeni.

Propojeni rekvalifikaci s NSK umoziuje rekvalifikantim ziskat nejen profesni kvalifikaci,
ale 1 Uplnou profesni kvalifikaci. Ziska-li rekvalifikant Osvéd€eni o vSech poZzadovanych
profesnich kvalifikacich, ma moZnost na pfislusné Skole slozit zavérecnou zkousku
predepsanou pro piisluSny obor vzdélani a ziskat tak vyuéni list o dosaZeni odpovidajiciho

stupné vzdélani.

2" Metodika. Ndrodni soustava kvalifikaci [online]. 2013 [cit. 2013-02-25] Dostupné z: http://www.narodni-
kvalifikace.cc/Metodika/

%Seznam kvalifikaci. Ndrodni soustava kvalifikaci [online]. 2013 [cit. 2013-02-25] Dostupné z:
http://www.narodni-kvalifikace.cz/skupinyVzdelani.aspx


http://www.narodni-kvalifikace.cz/detailKvalifikacnihoStandardu.aspx?s=31&id=418
http://www.narodni-kvalifikace.cz/detailKvalifikacnihoStandardu.aspx?s=19&id=309
http://www.narodni-kvalifikace.cc/Metodika/
http://www.narodni-kvalifikace.cc/Metodika/
http://www.narodni-kvalifikace.cz/skupinyVzdelani.aspx
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3.4 Zvolena rekvalifikace

Novela zdkona o zaméstnanosti pfinesla od 1. ledna 2012 novy nastroj aktivni politiky
zaméstnanosti, tzv. Zvolenou rekvalifikaci. UoZ nebo ZoZ si maze sam zvolit rekvalifikaci
a zéroven i rekvalifikaéni zafizeni, kde bude rekvalifikaéni kurz probihat. Zajemce
o zvolenou rekvalifikaci piedlozi podle mista trvalého bydlisté krajské poboce UP CR
vyplnény formuldt ,,Zijem o zvolenou rekvalifikaci®, jehoz soucasti je 1 ,,Pouceni*

a ,,Potvrzeni o cené rekvalifika¢niho kurzu® (Priloha 1l1).

Na uhrazeni zvolené rekvalifikace Ufadem prace CR neni pravni narok. Rozhodnuti
0 zaplaceni rekvalifikace je pIné v kompetenci odborné komise pii Utadu prace CR.
Odborna komise posoudi, zda zvolena rekvalifikace je pro zadjemce vhodna a zda pfisp&je
k jeho brzkému zaméstnani a soucasné k vyfazeni z evidence uchazecli o zameéstnani. Dale

se sleduje platnost akreditace rekvalifika¢niho zafizeni a prizkum ceny za rekvalifikaci.

Po odsouhlaseni je zajemci vydano ,,Potvrzeni o Uhrad¢ ceny rekvalifika¢niho kurzu®,
které slouzi jako podklad rekvalifikaénimu zatizeni. Utad prace CR uhradi naklady
rekvalifikace rekvalifika¢nimu zatizeni do 30 kalendainich dni po ptedlozeni dokladu
0 usp&Sném absolvovani rekvalifikace, napf. osv€dCeni S celostatni platnosti, fidi¢sky
prukaz, prikaz svafeée atd. Maximalni limit uhrady ceny za zvolenou rekvalifikaci

je stanoven ¢astkou 50 000,-- K¢ na obdobi ti roky.

V ptipadé, ze rekvalifikace je zdjemcem ukoncena predcasné bez vaznych divodi (napf.
nutna osobni péce o dit¢ do 15 let, zdravotni divody, nastup do zaméstnani, aj.), Utad
prace CR za ného cenu zvolené rekvalifikace neuhradi. Soucasné, pokud zajemce
0 zvolenou rekvalifikaci odmitne bez véaznych dGvodid nastoupit do zaméstnani,
které odpovida nové ziskané kvalifikaci, je povinen cenu rekvalifikace Utadu prace CR
uhradit. Naklady na pfipadné 1ékarské vySetfeni v souvislosti se zvolenou rekvalifikaci,
které¢ je vstupni podminkou k absolvovani rekvalifikaéniho kurzu, si hradi zajemce

0 zvolenou rekvalifikaci sam.?°

29 §109a, zakon &. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti v platném zn&ni
Rekvalifikace. Integrovany portal MPSV [online]. 2012 [cit. 2012-10-15]. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/sz/obcane/rekvalifikace
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3.5 Postaveni Evropského socialniho fondu v oblasti rekvalifikaci

Evropsky sociadlni fond (dale jen ,,ESF*) patii mezi strukturdlni fondy Evropské unie.
Je zakladnim finan¢nim prosttedkem pro realizovani Evropské strategie zaméstnanosti.
Hlavnim ukolem je nejen podpora rozvijeni zaméstnanosti, snizovani nezameéstnanosti,
podpora socialniho zacleniovani lidi, ale i vytvofeni rovnych pfilezitosti pro vSechny

se zamétenim na rozvoj trhu prace a lidskych zdroj.

Cilem ESF je pfedev§im pomoc nezaméstnanym pii vstupu na pracovni trh, podpora
rovnych pracovnich pfileZitosti pro vSechny, pomoc lidem ze znevyhodnénych socialnich
skupin pii hledani prace, podpora celozivotniho vzdélavani, podpora rekvalifikaci
nezaméstnanych, rozvoj pracovni sily, zkvalitnéni pfistupu a ucasti Zzen na trhu prace,
prosazovani novych modernich zpiisobii organizace prace a podnikéni, boj s diskriminaci

a dalSimi nerovnostmi.

Mezi zékladni programy, které umoznuji Cerpat financni prostfedky z ESF v oblasti
lidskych zdrojti pro rok 2007 az 2013, patfi:

1. Operaéni program lidské zdroje a zaméstnanost — zameéfeny na snizovani
nezameéstnanosti prostfednictvim aktivni politiky trhu prace, profesni vzdélavani,
zaCleniovani socialn¢ vyloucenych osob zpét do spolecnosti, zkvalitnéni vetejné
spravy a mezindrodni spolupraci v uvedenych oblastech.

2. Operacni program pro konkurenceschopnost — rozvoj lidskych zdroji vzdélavanim
ve vSech formach s diirazem na systém celozivotniho vzdélavani.

3. Operac¢ni program Praha - Adaptabilita — ur¢en pouze pro mésto Praha za tGc¢elem
zvyseni jeji konkurenceschopnosti, zaméfen na podporu vzdélavani a boj proti

socidlnimu vylouceni.

Zodpovédnym za fizeni pomoci z ESF v Ceské republice je MPSV, které je zarovei
fidicim organem Opera¢niho programu lidské zdroje a zaméstnanost. Ridicim organem
Operac¢niho programu pro konkurenceschopnost je MSMT. Posledni Opera¢ni program
Praha - Adaptabilita fidi Magistrat hlavniho mésta Prahy. Na realizaci operacnich

programi se v negjvetsim poctu podili: Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo
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prumyslu a obchodu, Ministerstvo zivotniho prostfedi, uUfady prace, organy mistni

C , . 30
a regionalni samospravy, aj.

3.6 Efektivita rekvalifikaé¢nich kurzu

Pod pojmem efektivita si mizeme piedstavit pojmy, jako jsou tGcinnost, uspéch, kvalita,
stabilita, vykonnost, aj. Na efektivitu rekvalifikaci miizeme tedy nahlizet z riznych
pohledii. Jednim z nich je cil rekvalifikaci v podobé zaclenéni se na trh prace. V idealnim
piipadé bude uchaze¢ po uspésném absolvovani rekvalifikacniho kurzu zaméstnan a tim
se vyfadi z evidence Ufadu prace CR. Rekvalifikace tim splni uéel, nebot’ uchazeé ziskal
dostate¢né dovednosti a schopnosti, které miize vyuzit a uplatnit na trhu prace.

Smyslem rekvalifikace je ziskani nové kvalifikace, tedy poskytnout obCanovi potiebné
znalosti a dovednosti, aby byl schopny obstdt novym pozadavkiim trhu prace. Financni
prostfedky za rekvalifikaci jsou poté ucelné¢ vynalozeny a statu se to vraci v riznych

podobach, napt. v podobé¢ tspor ve statnim rozpoctu.

Efektivita se souCasné projevuje i v zaplilovani dér na trhu prace. Jde o ¢asoveé nendrocnou
formu vzdélani, diky které zaméstnavatel mulZe obsadit volné pracovni misto lidmi,

které diky rekvalifikaci ziskali poZadovanou novou kvalifikaci, popft. si rozsifili ¢i doplnili

kvalifikaci stavajici.

Rekvalifikaéni kurzy se daji povaZzovat za efektivni, jelikoZ umoziiuji vzdélani vSem bez
rozdilt pohlavi ¢i v€ku. Neni zde stanovena hranice, po kterou ma UoZ nebo ZoZ moZnost
ziskat rekvalifikacni kurz. Ale je zde problém, Ze néktefi nezaméstnani si nemohou dovolit

na vlastni nadklady uhradit kurz, ktery poZaduje jejich potencionalni zaméstnavatel.

Ztrata zaméstnani s sebou nese 1 fadu negativnich disledkli, nezaméstnani ztraci davéru

v sami sebe, ve své schopnosti, dovednosti a ocitaji se v socialni izolaci. ,,V takové situaci

%0 Evropsky socialni fond v CR. Evropsky socidlni fond v CR [online]. 2008 [cit. 2012-10-15]. Dostupné
z: http://lwww.esfcr.cz/evropsky-socialni-fond-v-cr
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UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 29

md pro né vstup do rekvalifikace vyznam nejen jako prostredek ziskani novych dovednosti,
znalosti a zkusSenosti, které v konecné podobe mohou vyustit v nalezeni primereného
pracovniho mista, ale zejména jako prvek zaclenéni do Sirsich socidlnich siti, jako faktor

psychosocialni podpory. «3l

Absolvovani rekvalifika¢niho kurzu napomahd udrzovat i1 lidsky a socidlni kapital
a zaroven pusobi i1 proti socidlnimu vylouceni. Lidé, ktefi se ocitnou bez zameéstnani
a souCasné jsou neuspéSni pii hledani nového zaméstndni, jsou touto situaci cCasto
stresovani. Absolvovani rekvalifikacniho kurzu ma tedy uchaze¢iim pomoci i v socidlni
oblasti. Snahou je dodat nebo navratit uchazectim sebevédomi, sebedivéru a umoznit jim
seberealizaci. Dilezité je zaclenéni uchazece do socidlnich skupin, naucit ho navazovat
nové socidlni kontakty, podporovat ho, aby byl aktivni, navodit u nc¢ho motivaci
a predevsim mu stabilizovat organizaci a rezim dne, ktery je spojen s povinnostmi a lisi
seod dne, kdy uchaze¢ nechodi do prace. Jelikoz efektivita rekvalifikaci souvisi
a je propojena i s potiebnosti trhu prace, je nezbytné nepodporovat rekvalifikacni kurzy,
které nemaji uplatnéni na trhu prace a u kterych chybi dostatecna poptivka po dané

kvalifikaci.

Nékteti uchazeci si vSak efektivitu rekvalifikaci vykladaji svym zplisobem. Piedevsim
sejednd o situaci, kdy uchaze¢ ma zijem o co nejdel§si rekvalifikacni kurz,
ato ne z divodu ziskani nové kvalifikace, novych v€domosti a dovednosti, ale predev§im
z diivodu ziskani podpory pii rekvalifikaci. Proto je dilezité zamétit motivaci predevsim
na presvédCeni, ze nezaméstnany ziska rekvalifikaci novou kvalifikaci a dovednosti
a tim 1 vétsi Sanci na trhu prace.

U systému rekvalifikaci je dllezité se zamé&fit na pozitiva, kterd se projevuji v pfinosech
pfedev§im pro samotného uchazeCe, protoze ,.prinosy pro samotného klienta jsou
prostiedkem  kudrZovani ¢i  zvySovani lidského kapitalu nezaméstnanych, slouzi
k odstranéni socialni exkluze, ke kladnému sebenazirani jednotlivcu, k udrzeni motivace

- r L «32
participovat na trhu prace.

' HORAKOVA, M., RAKOCZYOVA, M. Piinosy rekvalifikaci pro znevyhodn&né skupiny osob.
In MARES, P., SIROVATKA, T. Trh prdce, nezaméstnanost, socidlni politika. Brno: Masarykova univerzita
v B¢, 2003. s. 216

%2 SIROVATKA, T., MARES, P., Trh prdce, nezaméstnanost, socidlni politika. Brno: Masarykova univerzita

v Brng, 2003. s. 217
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4 POSTUP ZABEZPECOVANI REKVALIFIKACNICH KURZU
URADEM PRACE CR - KRAJSKA POBOCKA V BRNE

Rekvalifikaéni kurzy jsou pti Ufadu prace CR — krajska poboc¢ka v Brné (dale jen ,,UP CR
KrP v Brné*) pfednostné realizovany a hrazeny z ptidélenych finan¢nich prostredki ESF
v ramci OP LZZ (OP LZZ tvorii: 85 % finan¢ni prostiedky ESF, 15 % finan¢ni prosttedky

statniho rozpo&tu Ceské republiky) a dale ze statniho rozpoétu Ceské republiky.

Rekvalifikacni kurzy jsou realizovany formou vefejné zakazky na vybér dodavatele
vzdelavacich sluzeb. Pii zadavani vetejné zakazky jsou sledovany zejména potieby trhu
prace a zaméstnanosti. Pii vytvafeni zaddvacich podminek se vychazi z individudlnich
vzdélavacich potieb UoZ nebo ZoZ, konkrétnich pozadavkid zaméstnavateli

a ze zkusenosti z predchozich let.

Pii vybéru dodavatele na zabezpedeni rekvalifikaénich kurzii UP CR KrP v Brné se vzdy
postupuje transparentné a v souladu se zdkonem ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakéazkach,
s piislugnymi fidicimi akty Generalniho feditelstvi Utadu prace CR (dale jen ,,GR UP
CR*), MPSV a Desaterem OP LZZ (piedeviim Metodicky pokyn pro zadavani zakazek).

UP CR KrP v Bmé pfipravi zadavaci dokumentaci, ktera je GR UP CR odsouhlasena
ajeho prostfednictvim transparentné vyhlaSena, a to uvefejnénim na internetovych
strankach Evropského socialniho fondu®. Po uplynuti lhity k pfedloZzeni nabidek
je odbornou komisi, kterou jmenuje GR UP CR, vybran jeden vitézny dodavatel,
ktery splnil zakladni, profesni, ekonomické, technické a kvalifikaéni pozadavky stanovené
zadavatelem. Jedna se o zpracovany navrh rdmcové smlouvy, nabidku zabezpeceni
rekvalifikace, kalkulaci nakladi rekvalifikace, pojistnou smlouvu, kryci list nabidky,
seznam subdodavatelli, reference, aj. Rozhodujicim kritériem pro vybér dodavatele
je ptedevsim cena plnéni. S vitéznym dodavatelem je poté podepsana Ramcova smlouva
na dobu trvani zakazky za tucelem poskytnuti vzd€lavacich sluzeb formou realizace

rekvalifikacnich kurzu.

% Evropsky socialni fond - http://www.esfcr.cz/
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V soucasné dobé¢, kdy je na trhu velka konkurence v oblasti poskytovani vzdélavacich
sluzeb, neni kritérium ceny optimalni. Oviem UP CR KrP v Brné sleduje formou riiznych
kontrol a Setfeni, zda jsou ze strany rekvalifika¢niho zatizeni dodrzovany vSechny sjednané

podminky. 3

Projekty, které jsou financované ESF prostfednictvim OP LZZ, jejichz soucésti jsou
rekvalifikaéni kurzy, maji podobu Regionalnich individualnich projektt, Narodnich

individudlnich projekti a grantovych projekta.

Regionalni individualni projekty jsou realizovany jako krajské projekty zamétfené
na komplexni feSeni situace ur¢ité skupiny UoZ nebo ZoZ na trhu prace. Finan¢ni
prostiedky jsou stanoveny pro dany kraj. UoZ nebo ZoZ, které jsou zafazeny Utvarem
zaméstnanosti do projektu, je vénovana dlouhodobéjsi péce. Soucasti projektu jsou
motivacni programy, rekvalifika¢ni kurzy, moznost ziskani praxe a i nasledného vytvoteni

pracovniho mista.

Toho c¢asu je v Jihomoravském kraji realizovan projekt Kariéra bez bariér. Cilovou
skupinou Kariéry bez bariér jsou osoby se zdravotnim postizenim definované zdkonem
¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti dle § 67 odst. 2 nebo osoby star$i 50 let véku. Projekt
je pfednostné urcen pro UoZ, ZoZ budou zafazeni jen ve vyjime¢nych piipadech,

predevsim z preventivnich diivodd, aby se ptredeslo ptipadnému vzniku nezaméstnanosti. »

% UP CR. Smérnice generalni reditele ¢. 16/2011 — Zadavani verejnych zakdzek k zabezpeceni rekvalifikaci,
poradenskych cinnosti a pracovni rehabilitace Uradem prdce CR. Uinnost od 14. 6. 2011

% Cilové skupina. Kariéra bez bariér [online]. 2012 [cit. 2012-10-11]. Dostupné z: http://www.kariera-bez-
barier.cz/?C%CDLOV%C1_SKUPINA


http://www.kariera-bez-barier.cz/?C%CDLOV%C1_SKUPINA
http://www.kariera-bez-barier.cz/?C%CDLOV%C1_SKUPINA
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V ramci Narodniho individualniho projektu je realizovan projekt “Vzdélavejte se pro rist!
— rekvalifikace” zaméfeny na podporovana odvétvi vramci CZ NACE (Klasifikace
ekonomickych éinnosti)%, piredevSim oblast stavebnictvi, strojirenstvi, pohostinstvi,

cestovni ruch, socialni péée, aj. Casové obdobi projektu je od 1. 7. 2011 az do 1. 6. 2014.

Rekvalifikace jsou zaméfeny predevSim na ziskdni odbornych znalosti, dovednosti
a kompetenci, které vyzaduje trh prace. Cilem je piipravit UoZ nebo ZoZ pro konkrétni
profesi nebo piiblizit jejich kvalifikaci poZzadovanym potiebdm trhu prace a tim zvysit
jejich moznosti uplatnit se na trhu prace. Snahou je i zvysit Sance na zaméstnani
v hospodatskych odvétvich, ktera zaznamenala v uplynulych letech proristovy potencial
a maji vyznamny podil na tvorb¢ hrubého domaciho produktu, a pomoci UoZ nebo ZoZ
tak k lepSimu kariérnimu uplatnéni na trhu prace. 3

Grantové projekty jsou realizovany na zakladé OP LZZ, kdy poskytovatelem dotace
je MPSV. UoZ nebo ZoZ se jich mohou zucastnit z vlastniho zdjmu nebo na zékladé
vyslani Gitvarem zamé&stnanosti UP CR. V piipadé vyslani ze strany ttvaru zaméstnanosti
UP CR je s uchazeem sepsana dohoda o rekvalifikaci a sougasné UoZ nebo ZoZ nalezi

podpora pii rekvalifikaci.®®

UP CR KrP v Brné realizuje rekvalifikaéni kurzy i formou tzv. Nahodilé rekvalifikace.
Jedna se o vefejnou zakazku, ktera je vyvolana odivodnénou aktudlni potiebou
rekvalifikace pro UoZ nebo ZoZ za ucelem jejich umisténi na trhu prace a kterou nebylo
mozné piedvidat a vysoutéZit predem. Nahodilé rekvalifikace jsou vyhlaSeny z urovné

krajské pobocky v Brné a jsou hrazeny z finan¢nich prostiedkii APZ pridélené ze statniho

% NACE - zkratka, ktera je odvozena z francouzského nazvu ,Nomenclature générale des Activités
économiques dans les Communautés Européennes®), jedna se o zkratku pro statistickou klasifikaci
ekonomickych ¢innosti, kterou od roku 1970 pouziva Evropskd unie. NACE vytvaii ramec pro statisticka
data o Cinnostech v riznych ekonomickych oblastech (napt. vyroba, obchod, narodni ucty, zamestnanost).
Klasifikace ekonomickych Cinnosti bere v potaz technologicky rozvoj a strukturdlni zmény hospodaistvi
zaposlednich 15 let, je relevantnéjsi s ohledem na hospodaiskou situaci a lépe srovnatelnd s jinymi
mezinarodnimi klasifikacemi.

Klasifikace ekonomickych ¢innosti. Metodicka ptiru¢ka k NACE Rev. 2 (CZ NACE). Cesky statisticky

urad [online]. 2011 [cit. 2013-02-20]. Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/klasifik.nsf/i/klasifikace
_ekonomickych_cinnosti_(cz_nace)

7 Vzdglavejte se pro rast! - rekvalifikace. Evropsky socidlni fond v CR [online]. 2008 [cit. 2012-10-20].
Dostupné z: http://www.esfcr.cz/projekty/vzdelavejte-se-pro-rust-rekvalifikace

%8 MPSV. Normativni instrukce ¢ 112012 - Realizace aktivni politiky zaméstanosti v roce 2012. Uginnost
od 1.1.2012


http://www.czso.cz/csu/klasifik.nsf/i/klasifikace%20_
http://www.czso.cz/csu/klasifik.nsf/i/klasifikace%20_
http://www.esfcr.cz/projekty/vzdelavejte-se-pro-rust-rekvalifikace
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rozpodtu CR vzdy na jeden rozpodtovy rok. Predpokladana hodnota vefejné zakazky
UP CR KrP v Bmé se stanovuje na zakladé ceny rekvalifikaéniho kurzu v pfedchozim

R . M . 39
roce upravenou o ocCekavané zmeny v cenach.

UP CR KrP v Brng, referat zprostiedkovani a poradenstvi, uzavira pied realizaci kazdého
rekvalifikaéniho kurzu pisemnou dohodu o provedeni rekvalifikace s rekvalifikaénim

zaiizenim. Dohoda se sepisuje ve dvojim vyhotoveni dle stanovenych nélezitosti.

4.1 Zarazeni UoZ nebo ZoZ do rekvalifika¢niho kurzu

Rekvalifikace jsou zabezpeCovany pro UoZ nebo ZoZ, ke kterym se pfistupuje
individualné. Komplexné se posuzuje jejich kvalifikace, dovednosti, sSchopnosti, motivace,
uplatnitelnost na trhu prace, ekonomicka situace a ohroZeni socialnim vylou¢enim
z divodu setrvani v dlouhodobé nezaméstnanosti. Pfihlizi se i K situaci na trhu prace,
k aktualni nabidce volnych pracovnich mist, popf. ke konkrétni potiebé zaméstnavateld.
Pfednostné jsou podporovany rekvalifikaéni kurzy s praktickou vyukou a profesni

rekvalifikace pro konkrétni uplatnéni na trhu prace.

Pozornost pfi doporuCovani do rekvalifikaéniho kurzu se vénuje zejména UoZ, kterym
je pti zprostiedkovani zaméstnani vénovana zvySena péce dle § 33, odst. 1, zdkona
0 zaméstnanosti®®, a dale i tém, kterym je z ditvodu nizké ¢i nevhodné kvalifikace ztiZzen
vstup na trh prace. Piedev§im se jednd o absolventy Skol a osoby nad 55 let véku.
Rekvalifikace jsou zaroven zabezpeCovany se zfetelem na dodrZzovani principii rovné
piileZitosti muZzl 1 Zen.

Pro zatazeni do rekvalifikace neni podminkou stanovena doba evidence na UP CR. UoZ
nebo ZoZ je do rekvalifikace zatazen, jestlize se tim zvysi a urychli Sance na jeho
uplatnéni na trhu prace v souladu s regionalnimi potfebami. UoZ nebo ZoZ je mozné

podpofit opakované v obdobném typu vzdélavani jen z vaznych divodi.

% UP CR. Smérnice generdlni Feditele ¢. 16/2011 — Zadavéni vefejnych zakazek k zabezpe&eni rekvalifikaci,
poradenskych &innosti a pracovni rehabilitace Utadem prace CR. Uginnost od 14. 6. 2011

§ 33, odst. 1, zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti v platném znéni - Pri zprostiredkovani zaméstnani se
vénuje zvySena péce uchazeciim o zaméstnani, kteri ji pro sviij zdravotni stav, vek, péci o dité nebo z jinych
vaznych ditvodii potrebuji.
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Vétsinou se jedna o pripady, kdy k ziskani potfebné kvalifikace je nutnosti absolvovat vice
rekvalifika¢nich kurzti nebo kdy obnoveni ¢i prohloubeni kvalifikace rekvalifikaénim

kurzem ptispéje k rychlejSimu ziskani zaméstnani.

Samotnému zatazeni do rekvalifikaéniho kurzu ptfedchazi profesné-poradensky pohovor,
ktery provadi utvar zaméstnanosti. S UoZ nebo ZoZ jsou probrany veSkeré moznosti
rekvalifikace s ptihlédnutim k jeho véku, zdravotnimu stavu, dosavadni kvalifikace
a moznosti nasledného pracovniho uplatnéni na trhu prace. V piipadé doporuceni
potvrzuje souhlas se zatazenim do rekvalifikace UoZ nebo ZoZ svym podpisem. Kone¢né
stanovisko k zafazeni do rekvalifikace mé referat zprostfedkovani a poradenstvi -
rekvalifikace, ktery ve vétSin€ piipadd ptihlédne ke stanovisku Utvaru zaméstnanosti.

S UoZ nebo ZoZ sepiSe referat zprosttedkovani a poradenstvi - rekvalifikace dohodu

o rekvalifikaci.

UoZ nebo ZoZ je povinen plnit si studijni a vycvikové povinnosti a hlésit veskeré zmény,
které by branily pokradovani v rekvalifikaci na UP CR do osmi kalendainich dni.
Po Gspésném absolvovani rekvalifikaéniho kurzu a slozeni zavérecné zkousky obdrzi UoZ
nebo ZoZ osvédCeni s celostatni platnosti, popt. prikaz svafece, prukaz ftidice
elektrovoziku a motovoziku, aj., ktery predlozi utvaru zaméstnanosti UP CR. Ten dale

s uchaze¢em pracuje formou hledani vhodného zaméstnani, kde uplatni nové ziskanou

kvalifikaci.**

" UP CR. Smérnice generdlniho reditele ¢ 36/2011 — Postup pii zabezpeCovani rekvalifikaci, poradenstvi
apracovni rehabilitace uchazeCim o zaméstnani, zdjemcim o zameéstnani a osobam se zdravotnim
postizenim a pii thrad€ ndkladi rekvalifikace zamestnanctim, i¢innost od 15. 11. 2011

Rekvalifikace. Integrovany portal MPSV [online]. 2012 [cit. 2012-09-13].

Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/obcane/rekvalifikace


http://portal.mpsv.cz/sz/
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II. PRAKTICKA CAST
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5 SOCIOLOGICKY VYZKUM - EFEKTIVITA REKVALIFIKACI
DLOUHODOBE NEZAMESTNANYCH

5.1 Cil vyzkumu

Dlouhodobéd nezaméstnanost predstavuje v soucasné dobé velky spoleCensky problém.
21. stoleti pfinaSi na trh prace fadu inovativnich zmén, systémi a zavadéni novych
technologickych postupli. Nékteti lidé Casto nedosahuji pozadované kvalifikace a tim
ztraci konkurenceschopnost a prichdzeji o zaméstnani nebo maji problém zaméstnani

vubec nalézt.

Stat se snazi tuto situaci feSit, nastavuje riiznd opatfeni a vynaklada financni prostredky
na aktivni politiku zaméstnanosti, aby zpfistupnil trh prace vSem. Jednou z variant,
jak danou situace fesit, je rekvalifikace, tzn. moznost vzdélani pro ty, kteti ho k uplatnéni

na trhu prace nejvice potiebuji.

Cilem mého vyzkumu je zjistit efektivitu rekvalifikaci dlouhodobé nezaméstnanych,
tj. uchazecli o zaméstnani, ktefi jsou v evidenci déle nez 5 mésict. Pro ucely zkoumani
bylo nutné oslovit pfimo samotné nezaméstnané, ktefi byli zatazeni do rekvalifikacniho

kurzu.

V ramci vyzkumu jsem se zaméfila na zjisténi efektivity rekvalifikaci z hlediska uplatnéni
UoZ na trhu prace po uspéSném ukonceni rekvalifikace. Déle jsem se zabyvala tim, zda
jsou spokojeni se soucasnym systémem zabezpecovani rekvalifikaci a zda rekvalifikace

pfindsi UoZ socidlni pfinos.

Osloveni rekvalifikanti, ktefi v obdobi tUnor az listopad roku 2012 ukoncili Gspés$né
rekvalifikacni kurz, byli v asovém rozpéti 1, 2 az 3 mésici sledovani za ucelem zjiSténi
jejich uplatnéni na trhu prace. To probihalo nejcastéji v téchto ¢tyfech podobach:

— UoZ si nasel praci sam — dolozil pracovni smlouvu

— UoZ zahjjil samostatné vydélecnou ¢innost — vznik Zivnostenského opravnéni

— UoZ byl umistén ufadem prace
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— UoZ se vyfadil z evidence na vlastni zadost — tzn. krajska pobocka Utadu prace
ukon¢i vedeni v evidenci uchaze¢t o zaméstnani ,,dnem doruceni pisemné Zdidosti
uchazece o zaméstnani o ukonceni vedeni v evidenci uchazecii o zaméstnani, pokud
neni dan néktery z ditvodit pro vyrazeni z evidence Uchazecit o zaméstnani podle

§ 30‘C.42

Jedna z otazek v dotazniku pro UoZ zni: ,,Zvysi rekvalifikaéni kurz Vasi Sanci pro
uplatnéni se na trhu prace?**® UoZ zde odpovidali podle toho, jestli v&ii ve vlastni usp&ch
na trhu prace po ukonceni rekvalifikace. Tato otdzka odpovidd pouze na aktualni situaci
rekvalifikantl, nev§ima si vSak toho, jestli si praci skuteéné najdou a nastoupi do tii mésicii

do zaméstnani. Proto bylo poslednim cilem prace toto sledovani.
Pro vyzkum byly stanoveny 3 hypotézy:

1. Uchazeci o zaméstnani jsou spokojeni se systémem rekvalifika¢nich kurzi.

2. Rekvalifikaéni kurzy jsou efektivni z hlediska uplatnéni dlouhodobé

nezaméstnanych uchazeci o zaméstnani na trhu prace.

3. Absolvovani rekvalifikaéniho kurzu ma pro uchazece o zaméstnani prinos

Z hlediska jejich opétovné integrace do spolec¢nosti.

#2'§ 29, bod b) zakon &. 435/2004 Sb., 0 zam&stnanosti v platném zn&ni

§ 30, zakon €. 435/2004 Sb., o zam&stnanosti — Vyrrazeni z evidence uchazecii o zaméstndni - napt. odmitnuti
nastupu do vhodného zaméstnani, vykonavani nelegalni prace, mafeni souc¢innosti s UP CR, neoznameni
skute¢nosti, které maji vliv na zatazeni a vedeni U0Z, zruSeni souhlasu se zpracovanim osobnich daju, aj.

8 SREIMOVA, M., Dotaznik — Efektivita rekvalifikaci, otazka &. 6
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5.2 Metoda zpracovani

Abych mohla zjistit odpovédi na dané otazky, vybrala jsem si pro vyzkum kvantitativni

metodu v podob¢ dotazniku (Priloha 1V).

,Dotaznik se skladd ze skupiny otazek, jejichz cilem je ziskat nazory a fakta
od respondentti. Oproti jinym metodam, jako je naptiklad rozhovor a pozorovani, je mozné
prostiednictvim dotazniku ziskat informace s mnohem mensi namahou, levnéji a ziskana
data se mnohem jednoduseji zpracovavaji. Pti sestavovan dotazniku je potfeba se zaméfit
pfedevSim na srozumitelnost, ptehlednost a jednoduchost. Otazky v dotazniku se mohou
formulovat jako oteviené - volnd tvorba odpovédi, uzaviené — vybér z danych variant
odpovddi nebo jako polouzaviené - kombinace dvou predchozich.“** Vzhledem
ke stanovenému cili vyzkumu povazuji tuto metodu za nejvhodnéjsi, jelikoZz umoznuje
efektivni zjiSté€ni nazord oslovenych rekvalifikant. Dotaznik mi umoznil 1 zjiSténi tvrdych

dat v podobé¢ veéku, pohlavi a vzdélani oslovenych rekvalifikanti.

Pfed samotnym oslovenim rekvalifikantli jsem si udé€lala mensi predvyzkum, béhem
kterého jsem oslovila 6 UoZ, ktefi jiz v minulosti v ramci evidence na tfadu prace
absolvovali rekvalifikaéni kurz. Cilem bylo zjistit, jestli maji zajem dotaznik vyplnit, zda
je pro n¢ dotaznik srozumitelny a kolik ¢asu potiebuji pro napsani odpovédi. Nahodné
vybrani UoZ dotazniky ochotné vyplnili. Samotna prace jim trvala cca 10 minut. Ocenili,
ze otdzky jsou polozeny srozumitelné, jasné a predevSim jsou kratké. Vyhovoval jim
I pocet otazek, sdélili mi, Ze nemaji radi zbytecné dlouhé vyzkumy. Dale se témto Sesti
oslovenym dobrovolnikiim libilo, Ze 1 Gifad prace se zajima o vlastni nazory svych klientt.
Jeden z respondenti tekl, Zze tato zpétna vazba by mohla do budoucna zkvalitnit systém

sluzeb pro rekvalifikanty z uradu prace.

*Dotaznik je. Dotaznik—online [online]l. 2007 [cit. 2013-2-02]. Dostupné z: http://www.dotaznik-
online.cz/index.htm
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5.3 Popis vybérového souboru

Jako zaméstnanec Ufiadu prace Ceské republiky — krajskd pobotka v Brné jsem
v pracovnim kontaktu s UoZ a zéaroven i s rekvalifikacnimi zafizenimi, proto nebyl
problém oslovit UoZ pfimo béhem absolvovani rekvalifikacniho kurzu. Dotazniky byly
postupné shromazd’ovany a vyhodnocovany od tnora az do listopadu roku 2012. Nasledné

sledovani umistitelnosti probihalo az do ledna roku 2013.

Pro svilj vyzkum jsem si nahodné zvolila 65 UoZ, kteii jsou v evidenci Utadu prace Ceské
republiky — krajskd pobocka v Brn¢é, Vv okrese Brno-mésto a byli zafazeni
do rekvalifikaéniho kurzu. Konkrétné€ se jednalo o 37 zen a 28 muzd, tedy z 57 % skupinu
tvofily Zeny a z 43 % muzi. Dle vnitinich dajt, které vede UP CR v okrese Brno-mésto,
lze stanovit, ze o rekvalifikacni kurzy mivaji vétsi zdjem a Castéji jsou do nich zafazovany
pravé Zeny. Vroce 2011 jich bylo zafazeno z celkového poctu 59,4 % a v roce 2012

54,7 % . Tomuto poméru odpovida i oslovena skupina respondentt.

V tomto bodé se shoduje vybérovy soubor uchaze¢t o zaméstnani UP CR v okrese Brno-

mésto s celostatni statistikou nezameéstnanosti, kterd se prevazné dotyka Zen.

,,Dle metodiky Mezinarodni organizace prdace pocet nezaméstnanych osob dosadhl
ve ctvrtem ctvrtleti roku 2012 379,5 tisic, z toho 197,4 tisic Zen, mezirocné se celkovy pocet
nezamestnanych zvysil o 44,2 tisic osob. Vzestup nezaméstnanosti se projevil v muzské

(0 20,0 tisic) i v zenské populaci (o 24,2 tisic). «“ds

** Zaméstnanost a nezaméstnanost podle vysledkit VSSP — 4. &tvrtleti 2012. Cesky statisticky iiFad [online].
2013 [cit. 2013-02-02]. Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/csu.nsf/informace/czam020113.doc
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Graf 1. Vékova struktura oslovenych uchazec¢i o zaméstnani
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Ve veékovém rozhrani do 20 let se nenachazel ani jeden UoZ. Ty, které maji jen zékladni
vzdélani, je mozné zaradit do rekvalifikanich programil za G¢elem ziskéani kvalifikace.
Vétsinou se ovSem jedna o UoZ, kteti ukon¢enim studijniho programu v rdmci maturitniho
nebo vyucniho oboru kvalifikaci uz ziskali. Cilem tedy je, aby ziskali pfedevSim praxi
v dané oblasti, proto jsou zafazovani do riznych projektd, napt. Projekt Stdze ve firmach —
vzdélavani praxi. ,Projekt zahajil v cervnu roku 2012 Fond dal§iho vzdélavani,
ptispévkova organizace MPSV. Cilem je feSeni nedostate¢né praxe absolventli. Projekt
napomahd tento problém efektivné fesit. Absolventi mohou po ukonceni studia nastoupit
na staz do firem, které¢ podnikaji v jejich oboru. Maji moznost si tak ovétit svoje znalosti

a dovednosti v praxi, a tim zlepsit své postaveni na trhu prace.*

Ve véku 21 - 30 let se nachazelo o 5 muZzl vice neZ Zen. Piesné obracena situace panovala
ve véku 31 — 40 let, kde bylo o 5 Zen vice nez muzl. Nejvyrovnanéjsi byl pomér ve v€kové

hranici 41 — 50 let. Zaroven bylo v tomto véku nejvice UoZ. Tomu odpovida i to, Ze v této

* O projektu. Stdze ve firmdch [online]. 2012 [2013-02-02]. Dostupné z:
http://www.stazevefirmach.cz/clanky/o-projektu.html
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v&kové hranici se nachazi nejvice obyvatel Ceské republiky. ,.Dle Ceského statistického

uradu byl k 31. 12 2011 primérny vék populace 41,1.%

V posledni vékové hranici do 55 let se nachazelo 16 UoZ, z toho byli pouze 4 muzi

24

a 11 Zen. Jedna se o pomérné vysoké Cislo UoZ, které svéd¢i o tom, Ze tato vékova skupina
byva Castéji ohrozena nezaméstnanosti. Pfi¢inou je predevSim jejich vék. Z ust téchto
UoZ nejcastéji slySim, Ze je zaméstnavatelé nechtéji, jelikoz nezapadnou do mladého
kolektivu, Ze hledaji n€koho mladsiho, Ze neovladaji cizi jazyky a Ze maji nizkou

pocitaCovou gramotnost.

Co se tyce nejvysSiho dosazeného vzdélani, prevladaly Zeny s maturitou a poté muzi

s vyuénim listem. Uroveii vzdélani UoZ je uvedena v nasledujicim grafu.

Graf 2. Vzdélanostni struktura oslovenych uchaze¢i o zaméstnani
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" Zamé&stnanost a nezaméstnanost podle vysledkis VSSP — 4. &tvrtleti 2012. Cesky statisticky iirad [online].
2012 [cit. 2013-02-02]. Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/t/  01001C2E4E/
$File/400312007.pdf
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Z vnitinich udaji UP CR v okrese Brno-mésto lze uvést, ze UoZ S maturitou jsou
zafazovani do rekvalifikacnich kurza nejCastéji. VEtSinou projevuji o vzdelani veétsi zajem,
jejich cilem si je doplnit nebo rozsifit vzdélani, popt. Upln€ zmeénit svoji dosavadni
kvalifikaci. Maji vétsi vnitini motivaci, ktera je vede k tomu, aby ziskali praci, diky které
si zvysi pfijem a tim i Zivotni standart rodiny. Budou se moci realizovat a nebudou muset

byt v evidenci uchazect o zaméstnani a odkazani na davky.

Z praxe povazuji nizs$i pocet zatazenych UoZ se zékladnim vzdélanim za dasledek
toho, ze tito UoZ casto trpi piedsudky, Ze kurz nezvladnou, Ze nebudou stacit naucit
se probranou latku v ramci tematickych celkli a Ze to bude ndrocné. Dale maji strach,

aby uspéli u zavére¢né zkousky, nebo jsou pohodlni a nechce se jim vzdélavat.

Lidé, ktefi nemaji zadnou kvalifikaci, se uplatiiuji ¢asto na nizsich pozicich, vétSinou jako
pomocna pracovni sila. Proto se domnivam, Ze piednosti rekvalifikace je i ziskani dokladu
o konkrétni kvalifikaci (napf. prodavac, zednik, aj.), ktera jim usnadni cestu na trh prace.
Z praxe mohu potvrdit, Ze bohuzel piibyva 1 UoZ, ktefi nemaji zajem se vzdélavat,
ziskavat nové dovednosti a v€domosti a tim si usnadnit cestu k novému zaméstnani.
Nastup do rekvalifikace berou spiSe jako ptilepSeni k jejich finan¢ni situaci, jelikoz diky

rekvalifikaci maji narok na podporu pii rekvalifikaci.

Celkem 13 oslovenych ma vyssi odborné nebo vysokoskolské vzd€lani. Z toho vyplyva,
ze 1 UoZ s vyssim vzdélanim mohou mit problém najit vhodné zameéstnani. Proto chtéli byt
zatazeni do programu rekvalifikace, aby si rozsifili stavajici kvalifikaci ¢i ziskali novou
kvalifikaci, a tim méli vétsi Sanci na trhu prace. Jako ptiklad Ize uvést zenu ve véku 50 let,
ktera jako ucitelka s aprobaci biologie a rusky jazyk, nemtlize najit praci ve Skolstvi, a tak

se rekvalifikuje na mzdovou tcetni.

Ptitom celostatni statistiky uvadéji za ¢tvrté Ctvrtleti roku 2012 nasledujici informace.
, V trideni podle stupné dosazeného vzdelani maji nizkou miru nezaméstnanosti trvale
vysokoskolaci (2,9 %) a 0S0by s uplnym stirednim vzdelanim s maturitou (5,0 %). Vysoka

mira nezaméstnanosti pretrvavd ve skupiné osob se zakladnim vzdelanim (29,0 %),
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nadprimeérnd je i v pocetné skupiné osob se strednim vzdelanim bez maturity vcietné

vyucenych (8,6 %).“*®

Jednim =z davodd, pro¢ se udaje bakalaiské prace rozchazi sudaji celostatnimi,
je samoziejm¢ nahodny vybér oslovenych UoZ a dale i typ vzdélani oslovenych
respondentl. Naptiklad i vysokosSkoléaci se zaméfenim na chemii nebo ochranu Zivotniho

prostiedi maji problém uplatnit se na trhu prace.

*® Zaméstnanost a nezaméstnanost podle vysledkit VSSP — 4. &tvrtleti 2012. Cesky statisticky iiFad [online].
2013 [cit. 2013-02-02]. Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/csu.nsf/informace/czam020113.doc
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6 VYHODNOCENI NAZORU OSLOVENYCH REKVALIFIKANTU

Osloveni rekvalifikanti absolvovali rekvalifika¢ni kurzy z oblasti sluzeb osobnich

a provoznich, pohostinstvi a gastronomie, zpracovatelského primyslu, socialni péce,

informacni technologie, zdravotnictvi, stavebnictvi a ekonomie.

Tab. 1. Rekvalifika¢ni kurzy, které absolvovali osloveni uchazedi o zaméstnani

Pocet
Rozsah | oslovenych
Por.¢. | Nazev rekvalifikaéniho kurzu hodin UoZ
1. Kosmetické sluzby 300 3
2. Manazer prodeje 200 2
3. Mzdové tcetnictvi 120 2
4. Obkladacské prace 250 1
5. Obsluha elektrovoziku a motovoziku 80 8
Obsluha elektrovoziku a motovoziku
0. (kvalifikaéni ptedpoklad fidi¢sky prikaz) 60 10
7. Obsluha osobniho pocitace 80 13
8. Pedikara a maniktra véetné nehtové modelaze 190 1
9. Pedikura v¢etné nehtové modelaze 140 1
10. | Pracovnik grafického studia 80 3
11. | Pracovnik v socialnich sluzbach 150 2
12. | Ptiprava teplych pokrmi 120 1
13. Slozita obsluha hosti 100 2
14. | Tvorba www stranek 80 2
Utetnictvi a dafiova evidence s vyuZitim

15. | vypocetni techniky 170 5
16. | VSeobecny sanitar 150 4
17. | Zékladni kurzy svatrovani 144 4
18. | Zaklady podnikani 120 1

Celkem 65

Pramen: Autor
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V dotazniku osloveni UoZ odpovidali na dvanact uzavienych otazek v tomto poradi:

1. Mpyslite si, Ze nabidka rekvalifikacnich kurzii ze strany Uradu prace Ceské republiky

v okrese Brno-mésto je dostacujici?

Graf 3. Dostacujici nabidka rekvalifika¢nich kurzi
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Ctyficet respondentii vybralo variantu ,,spi$e ano®. Z daného vyplyva, Ze uchaze¢i hodnoti
nabidku rekvalifikaci kladn&. Mohu konstatovat, ze UP CR v okrese Brno-mésto se snazi
pruzné reagovat na pozadavky trhu prace, zaméstnavatell a zaroven i na individualni

pozadavky samotného UoZ, kterému se rekvalifikaci zvysi Sance ziskat praci.

Presto se vSak objevilo 15 respondenttl, ktefi odpovidali zaporn€. Z Castych dotazi UoZ
vyplyva, Ze by nabidka rekvalifikacnich kurzd méla byt doplnéna i 0 obory z jinych
oblasti, které UP CR v okrese Brno-mésto nenabizi. Nejéast&j$im déivodem, proé se tyto
rekvalifikaéni kurzy nerealizuji, je skutecnost, ze zde chybi rekvalifikaéni zafizeni,
které by mélo akreditaci na dany vzdélavaci program, nebo jsou rekvalifikace neimérné
dlouhé, napt. rekvalifikace ,,OSetfovatel®, trva 1,5 roku. Rekvalifikace tohoto typu je pak
neefektivni z pohledu délky trvani. UoZ musi byt po celou dobu rekvalifikace v evidenci
UP CR, neni zaji§téno, e rekvalifikaci dokon&i a zaroven je neefektivni i z pohledu

vynaloZenych finan¢nich nakladi, at’ uz se jedna o kurzovné, ¢i podporu pfi rekvalifikaci.
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UP CR v okrese Brno-mésto upfednostiiuje rekvalifikace, které probihaji intenzivni denni
formou. Piehled rekvalifikatnich zafizeni spolupracujici s UP CR v okrese Brno-mésto

uvadim v priloze ¢. 5.

2. Vyhovuje Vam forma a organizace rekvalifikacniho kurzu (denni vyuka, teoreticka

a prakticka vyuka)?

Graf 4. Vyhovujici forma a organizace rekvalifika¢niho kurzu
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Z 65 respondentii zvolilo 61 variantu ,,ano* ¢i variantu ,,spiSe ano®“. Je to déno Skolni
formou rekvalifikacnich kurzd. VeétSina kurzd ji ma stejnou a to diky jednotnému

udélovani akreditaci, které schvaluje pfisluSné ministerstvo.

UP CR v okrese Brno-mésto upfednostituje rekvalifikacéni kurzy, které probihaji denni
intenzivni formou v maximalni délce 8 hodin. Pro nezaméstnaného ma rekvalifikace
V podstaté simulovat zaméstndni. Rekvalifikant m& povinnost denn€¢ dochéazet na vyuku,
ma pevné stanoven harmonogram, podle kterého se musi fidit a kterému musi vSe
pfizpusobit. Lidé, ktefi jsou dlouhou dobu bez zaméstndni, totiz Casto ztraceji pracovni
navyky a jejich rezim dne je zcela odlisny od lidi, ktefi chodi do zamé&stnani. V jistém
slova smyslu je rekvalifikace ndhradou za zaméstnani, aby se UoZ zase naucil
zorganizovat si a prizpisobit pracovni den povinnostem. Maji se tak aktivizovat moralné

volni vlastnosti u nezaméstnanych.
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3. Mpyslite si, Ze pocet vyucovacich hodin v rekvalifikacnich kurzech je dostacujici?

Graf 5. Dostacujici pocet vyu¢ovacich hodin
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Celkem 51 oslovenych souhlasi Upln€ nebo s vyhradami, Ze pocet vyufovacich hodin

v rekvalifikacnich kurzech je dostacujici. Zbyvajicich 14 s poctem hodin nesouhlasi.

Minimalni hodinové dotace rekvalifikac¢nich kurzt jsou dany akreditacemi. Protoze vétSina

UoZ spoctem hodin souhlasi, je mozné konstatovat, ze jsou cisla hodin nastavena

zZe strany ministerstev spravné.
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4. Domnivate se, ze je v ramci rekvalifikacniho kurzu diilezita i prakticka vyuka?

Graf 6. DuleZitost praktické vyuky
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Celkem 57 respondentli odpovédeélo ,,urcité ano* a 8 ,,spiSe ano*, tedy vSichni souhlasili.
UoZ se tak domnivaji, ze prakticka vyuka ma nepostradatelny vyznam. Tato vyuka
je zamétend na to, aby umoznila rekvalifikantim vyzkouset si ziskané praktické

dovednosti a znalosti v realu.

Zpraxe uvadim kladny piinos praktické vyuky na nasledujicim ptikladu. Béhem
absolvovani rekvalifika¢niho kurzu ,,Obsluha elektrovoziku a motovoziku‘ se rekvalifikant
v ramci teoretické vyuky nauci definice, rozdé€leni, oznaceni, funkce a zptisob uziti vozik1,
zasady bezpec€nosti pii jizd€, nauku o provozu, bezpecné zajisténi vozidla, zdsady pii
manipulaci a skladovéani. Zatimco béhem praktické vyuky se naudi vice, a to samotnou
jizdu, otdCeni a couvani s vozikem, postupy pifi stohovani, nabirani a ukladani bfemen
na ptrepravni ploSinu a na silni¢ni vozidla. UoZ, ktery poté nastoupi na pracovni pozici
skladnik, je tak schopen sam ovladat vozik a plnit fadn¢ pracovni ukoly.

Je nutné¢ dodat, Ze samoziejmé¢ zalezi i na druhu rekvalifikace. Jsou urcité typy
rekvalifikaénich kurzi, které jsou postaveny jen na teoretickych znalostech, napi. kurz
»Zaklady podnikani“. Az samotnd podnikatelskd Cinnost ukaze, kolik casu UoZ vénoval

uceni se teoretickym znalostem, jako jsou orientace Vv pravni legislativeé, pojisténi
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podnikatele, obchodni zdkonik, danova problematika atd., které mu pomohou naudit
se spravné vést veskerou podnikatelskou agendu, a hlavné, jak co nejdiive ziskavat piijmy.

5. Absolvoval/a jste jiz v minulosti néktery z rekvalifikacnich kurzii? Pokud ano, uvedte

Jaky?

Celkem 15 rekvalifikanti ma uz zkuSenost s absolvovanim rekvalifikaéniho kurzu.
Ve vsech ptipadech se jednalo o kurz ,,Zéklady obsluhy osobniho pocitace* nebo ,,Obsluha
osobniho pocitate dle osnov ECDL“. Z toho vyplyvd, Ze pocitacovad gramotnost byla
ufadem prace podporovana. V dnes$ni moderni dobé je pocitacova znalost velmi dilezita

a 1 nezbytna pro vykon ur€itych profesi.

6. Zvysi rekvalifikacni kurz Vasi Sanci pro uplatnéni se na trhu prdace?

Graf 7. Sance pro uplatnéni na trhu prace
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Celkem 42 oslovenych odpovédélo ,,urcité ano*, 19 ,,spiSe ano*. Z toho vyplyva, ze UoZ
berou rekvalifikaci jako pfinos. Nemélo by dochazet k situacim, Ze by do rekvalifikace
nastoupil UoZ, ktery nevéfi v jeji tspéSnost a ptinos. Presto se i V této sledované skupiné

nasli ¢tyfi, ktefi presvédceni o tspésnosti nejsou.
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7. Domnivdte se, zZe rekvalifikacni kurz prispéje krozvoji VasSich schopnosti

a dovednosti?

Graf 8. Rekvalifika¢ni kurzy a jejich rozvoj
schopnosti a dovednosti
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Rekvalifikanti se jednozna¢né piiklonili k odpovédim ,,ano* a ,,spise ano*. Z toho plyne,
ze si mysli, Zze absolvovani rekvalifikatniho kurzu ma smysl a vyznam. Srovname-li
odpovédi na otazku 6 a 7, zjistime zde urcity rozpor. O tom, Ze rekvalifikace zvysi
U nezaméstnanych jejich schopnosti a dovednosti nikdo nepochybuje, ale o své budouci
uplatnitelnosti na trhu prace jiz vSichni piesvédceni nejsou. Je mozné, Ze je za tim nesoulad

mezi poptavkou a nabidkou volnych pracovnich mist.
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8. Jakou mate motivaci k absolvovani rekvalifikacniho kurzu?

Graf 9. Motivace k rekvalifikaénimu kurzu
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U 9 variant odpovédi na tuto otazku hrala roli dvoji motivace respondentii. Podle téchto
zékladnich druhtt motivace byly sestaveny uvedené moznosti.

»damotny pojem motivace vysvétluje psychologické diivody chovani, jeho subjektivni
vyznam a soucasné vysvétluje riznorodost chovani, pro¢ se rizni lidé zaméfuji na rizné
cile. Motivace jako intrapsychicky proces ma svuj zdroj ve vnitini a vnéjsi situaci. Vnitini
motivace je vysledkem potieby a zajmia Clovéka, jako je seberealizace, sebeprosazeni,

dosazeni prestize a vnéjsi motivace je zavisla na plsobeni vnéjSich podnétl, napf.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 52

povyseni, ziskani odmény.“** Respondenti zde mohli volit vice moZnosti. Dobrym
zjisténim je fakt, ze kazdy z nich mél néjakou motivaci. Nejvyssi vnitini motivaci pro
rekvalifikanty bylo ziskdni novych znalosti a dovednosti. Nejvyssi vnéjsi motivaci byl

,,prislib zaméstnani®.>

Nejméné uvadénou motivaci byla podpora pii rekvalifikaci, coz je znameni toho, ze zajem
UoZ o rekvalifikaci neni pouze z diivodu finanéniho piilepseni. Také pouze sedmkrat byla
vybrdna motivace z divodu Uplné zmény kvalifikace. Toto ¢islo je vSak pouhym
vyjadienim zdravotniho omezeni v ramci dané skupiny. Z vlastnich profesnich zkusenosti
mohu fici, ze piibyvd UoZ, ktefi jsou nuceni zménit kvalifikaci ze zdravotnich davodi.
Ve vétsiné pripadll se jednd o omezeni v podobé zdkazu nocnich praci, noSeni téZkych

bfemen nad 10 kg, praci v praSném nebo chladném prostiedi.

9. Mpyslite si, ze vedomosti a dovednosti ziskané v rekvalifikacnim kurzu Vam mohou

pomoci i v bézném Zivote?

Graf 10. Prinos rekvalifikaénich kurzia i v béZném Zivoté
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* NEKONECNY, M. Motivace lidského chovdni. Praha: Nakladatelstvi Akademie véd Ceské republiky,
2004.s. 17-27
%0 Piislib zam&stnani — pisemna dohoda mezi zaméstnavatelem a uchazeGem o zaméstnani o nastupu

do pracovniho poméru po splnéni uréitych povinnosti, napt. po tspé&$ném ukonéeni rekvalifika¢niho kurzu.
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Otazka praktické vyuZitelnosti ziskanych védomosti a dovednosti v rdmci vzdélavani byla
a je vzdy diskutabilni. ZaleZi jisté na typu rekvalifikaéniho zafizeni a jisté 1 na samotném
vzdélavacim programu. Vysledek odpovédi na tuto otdzku nastavuje zrcadlo
poskytovanym kurzim v ramci rekvalifikaci ze strany UP CR v okrese Brno-mésto. Dle

odpovédi maji respondenti pocit, ze ziskané poznatky z kurzu ve svém zivoté vyuziji.

10. Pomaha Vam ucast v rekvalifikacnim kurzu ziskat sebevédomi?

Graf 11. Ziskani sebevédomi uéasti v rekvalifikaénim kurzu
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V ramci dotaznikového Setfeni se jedna o nejpiekvapivéjsi vysledky odpovédi na danou
otazku. Celkem 34 rekvalifikant z 65, tedy vice nez polovina, odpovédé€lo, Ze jim cast
Vv rekvalifika¢nim kurzu ur€ité nepomaha ziskat sebevédomi. DalSich 21 rekvalifikant
odpovéd€lo na stejnou otazku slovy ,,spiSe ne*. Pouze 5 rekvalifikantl ma pocit, Ze jim
samotna ucast v kurzu sebevédomi zvysi.

Z profesnich zkuSenosti mohu konstatovat, ze UoZ, ktefi jsou dlouhou dobu bez

zaméstnani a zaméstnani aktivné hledaji, trpi Casto pocitem nejistoty, bezmocnosti
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a beznadgje. Ti, ktefi prosli fadou vyberovych fizeni bez uspéchu, mivaji i pocity

ménécennosti, neveii si a pfedevsim maji strach z dal§itho odmitnuti.

11. Myslite si, zZe Vase ucast v rekvalifikacnim kurzu muze pro Vas znamenat ziskani

novych socialnich kontaktii?

Graf 12. Ziskani novych socialnich kontaktu ucasti
Vv rekvalifikaénim kurzu
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Z praxe mohu potvrdit, Ze béhem rekvalifika¢niho kurzu je velmi dilezité dobré a pozitivni
socidlni klima. Na ném se podili pfevazné samotni rekvalifikanti, zastupci rekvalifika¢niho
zafizeni a pedagogicti pracovnici. Kurzy probihaji jednak skupinové, ale i individudlné.

24

vytvofilo piijemné prostiedi. Takové prostiedi, kam budou rekvalifikanti radi dochézet,

kde budou travit svlij volny ¢as za ucelem ziskani novych védomosti, znalosti a rozsiteni

obzorti z riznych odvétvi.

Rekvalifikanti maji moznost ziskat 1 nové pratele, tim navazat nové kontakty, vyuzivat
prospésné volny ¢as, naudit se spolupracovat a zbavit se pocitu nudy a stereotypu. Béhem
kurzu je dilezité, aby se vsSichni respektovali, vychézeli spolu v dobrém, navzijem
komunikovali, spolupracovali a hlavné¢ nevnaseli mezi ostatni vlastni problémy. I jeden
nespokojeny UoZ, ktery vétSinou ma problémy sam se sebou kvuli své Zivotni situaci,

rodinnému klimatu, aj. mtize negativné ovlivnit atmosféru ve skupiné. Poté i ti, ktefi uvitali
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rekvalifikacni kurz s nadSenim, zacinaji byt nespokojeni, hledaji chyby tam, kde nejsou,
a UP CR a rekvalifikaéni zafizeni ,bombarduji“ fadou dotérnych a nesmyslnych dotazt
a ptipominek.

12. Myslite si, Ze VaSe ucast v rekvalifikacnim kurzu Vam miize pomoci zlepsit psychiku?

Graf 13. ZlepSeni psychiky absolvovanim rekvalifika¢niho
kurzu
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Jedna se o nejrozporuplnéjsi otdzku z hlediska zadani i interpretace vysledkii. Byla zvolena
zamémé za ucelem zjiSténi psychického stavu dlouhodobé nezaméstnanych. Jejich
psychice neni vénovana takova péte a pozornost, kterou by si zaslouzila. UP CR se totiz
ve velké mife spoléha na to, Ze samotna ucast v rekvalifikaci jiz sta¢i k tomu,
aby se psychicky stav uchazefe zlep$il. Zamérem bylo zjistit, jestli tato ucast
Vv rekvalifika¢nim kurzu ma kladny pfinos pro nezaméstnané. ProtoZe je tato otazka dle
mého nazoru velmi dilezita, byla v ramci dotazniku umisténa az na zavér. Jak ukazuji
vysledky grafu, rekvalifikanti odpovidali rozlisn€. Odpovédi ptlisobi nejednoznacné,
nerozhodnég, coz svéd¢i o vlastni nejistoté uchazecl z diivodu jejich aktudlni zivotni

situace.
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7 INTERPRETACE VYSLEDKU DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Na zaklad¢ zjisténych nazort ze strany oslovenych UoZ je ziejmé, ze rekvalifikacni kurzy

hodnoti pozitivné a fada z nich ocetuje vzdélavani tohoto typu.

Na otazky, tykajici se spokojenosti se systémem rekvalifika¢nich kurzl, odpovidali
respondenti kladn¢, variantami odpovédi ,,ano* ¢i ,,spiSe ano“. Nejvice se spokojenost
uchazecli promitla do otazky cislo ¢. 4, kde vSichni osloveni souhlasili s dilezitosti
praktické vyuky a déale do otazky ¢. 3, kde 61 UoZ vyhovuje ¢i spiSe vyhovuje forma
a organizace rekvalifikacnich kurzi.

Na otazky, zda jsou rekvalifikaéni kurzy efektivni z hlediska uplatnéni dlouhodobé
nezaméstnanych na trhu prace, odpovidali uchazeci také kladn€. Vyrazna shoda odpovédi
byla u otazky €. 7, kde vSech 65 odpovédi bylo ,,ano* ¢i ,,spisSe ano®. Tedy podle vysledkt
dotaznikl zvysi rekvalifikaéni kurzy Sance na trhu prace a zaroven pfispivaji k rozvoji
schopnosti a dovednosti uchazect.

Prekvapivé byly 1 odpovédi, tykajici se motivace k absolvovani rekvalifikaéniho kurzu.
Dle zvolenych odpoveédi ma kazdy z oslovenych néjaky cil, motivaci, at uz je to pfislib
zaméstnani, ziskani novych znalosti a dovednosti, moznost bezplatného vzd€lavani,
tak i motivaci byt aktivni a nesedét doma jen se zalozenyma rukama. Jedna se o velmi
pozitivni zjisténi. Zadny z oslovenych nezvolil variantu, Ze nemé zadnou motivaci.

Co se tyce ptinosu rekvalifikaénich kurzi pro UoZ z hlediska jejich opétovné integrace
do spolecnosti, odpovidali rekvalifikanti nejvice rozdiln€. Ptekvapivé byly odpovédi
u otazky tykajici se pfinosu rekvalifikaéniho kurzu z hlediska ziskani sebevédomi. Pouze
5 oslovenych odpovédélo na tuto otdzku ,,urcit€ ano* nebo ,,spiSe ano“. Lze tedy fici,
Ze vétsina respondentll ma z diivodu nezaméstnanosti nizké sebevédomi a s tim souvisejici
pocity nejistoty, ménécennosti a nedostatku seberealizace.

Za velmi pfinosné ovSem uchazeci uvedli, Ze jim rekvalifikaéni kurz pomuize uplatnit
ziskané védomosti a dovednosti i VvV bézném Zivoté a zaroven pro né¢ znamena plus
V podobé novych socidlnich kontakta.

Rozporuplné odpovidali i na otdzku, zda jim rekvalifika¢ni kurz pomtze zlepsit psychiku.
Nasledujici odpovédi si vysvétluji predevsim z toho divodu, ze dlouhodobé nezaméstnani
ztraci nadgji, jistotu, poddavaji se a podléhaji pocitim beznadéje a bezmoci proto,

ze se jim nedafi nalézt praci.
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8 UMISTENI OSLOVENYCH REKVALIFIKANTU NA TRHU
PRACE

Po uspésném ukonceni rekvalifikaénich kurzd byli osloveni rekvalifikanti nasledné
sledovani za ucelem zjisténi jejich uplatnitelnosti na trhu prace. Cilem bylo zjistit, kolik

rekvalifikantl se uplatnéni na trhu prace v ¢asovém obdobi do 1, 2 a 3 mésict.

Vsech 65 oslovenych rekvalifikant ukoncilo rekvalifikaci GspéSné. Naslednym sledovani
bylo zjisténo, Ze 23 rekvalifikantd, tj. 35 % z celkového poctu oslovenych, se po ukonceni
rekvalifikace vyradilo z evidence uchazecti o zaméstnani do 3 mésici. Divody vyfazeni
z evidence uchaze¢li o zaméstnani, pocty rekvalifikanti a obdobi vyfazeni jsou blize

specifikovany v nasledujicim grafu.

Graf 14. Umisténi rekvalifikanti na trhu prace
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V porovnani snazory samotnych oslovenych rekvalifikanti je jejich nasledna
uplatnitelnost na trhu prace po ukonceni rekvalifika¢niho kurzu pomérné nizsi. V rdmci
dotaznikového zjistovani odpovédélo 35 rekvalifikantl, Ze jejich motivaci k absolvovani
rekvalifikaéniho kurzu je pfislib zaméstnani a zahdjeni podnikani, které zvolilo
12 rekvalifikanti. Na zdklad¢ tohoto zjiSténi se dalo piedpokladat, ze tito vSichni

rekvalifikanti se vyfadi z evidence uchazecli o zaméstnani. Efektivita rekvalifikaci se zde
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V porovnani S nazory uchazecli neprojevila. OvSem v porovnani se situaci na brnénském

trhu prace v roce 2012 se i tento vysledek da brat za velmi pozitivni.

,,Dle aktualniho vyvoje na trhu prace bylo v okrese Brno-mésto ke dni 31. 12. 2012
na UP CR v okrese Brno-mésto evidovano celkem 20 154 nezaméstnanych.

Mira nezaméstnanosti doséhla 8,9 %. Podil UoZ, kteti ukoncuji svoji evidenci z ditvodu
nastupu do nového zaméstnani, je v okrese Brno-mésto ve srovnani s primérem celého
kraje i Ceské republiky dlouhodobé nizsi.

Volnych pracovnich mist bylo k datu 31. 12. 2012 v okrese Brno - mésto evidovano
pouhych 767. O kazdé z nich se tedy uchazelo 26,3 nezaméstnanych. Vzhledem k tomu,
7e se jedna o krajské mésto a zarovei druhé nejvétsi mésto Ceské republiky, je to hodnota
extrémné vysoka, nebot’ aktualni primér celé Ceské republiky dosahuje 15,6 osob na jedno

volné pracovni misto.*“**

Tab. 2. Zakladni ukazatele trhu prace v okrese Brno-mésto v roce 2011 a 2012

rok 2011 rok 2012

Mira Mira

nezamé- Volna nezameé- Volna

stnanosti | Uchaze¢i o | pracovni | stnanosti | Uchaze¢io | pracovni
Mésic (%) zaméstnani | mista (%) zaméstnani | mista
leden 8,5 19 564 1487 8,3 18 774 864
unor 8,4 19491 1146 8,5 19 064 1061
biezen 8,3 19 201 1021 8,4 19 007 1091
duben 8,1 18 924 1031 8,3 18 550 908
kvéten 7,9 18 673 1000 8,2 18 351 1102
cerven 7,9 18519 825 8,2 18 423 889
cervenec 8,2 18 984 981 8,5 19 303 970
srpen 8,3 19 070 966 8,5 19 284 1137
zafi 8,1 18724 891 8,6 19 503 1113
fijen 8,0 18 383 856 8,6 19497 1237
listopad 8,0 18 329 791 8,7 19679 1 050
prosinec 8,1 18 590 727 8,9 20 154 767

Pramen: UP CR — krajska pobocka v Brng, rok 2013

5! Vnitini informace UP CR — krajska pobotka v Brnég, rok 2013
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ZAVER

V bakalarské praci, jejiz hlavnim tématem je efektivita rekvalifikaci dlouhodobé¢
nezaméstnanych, jsem v teoretické c¢asti nejprve vymezila dualezité pojmy z oblasti
nezaméstnanosti. Nezaméstnanost je povazovana za spolecensky problém, ktery je nutno
fesit celoplos$né. Stale Castéji pribyva lidi, kteti byli z riznych divodu vyfazeni z trhu
prace, nebo maji problém vibec vhodné zaméstnani najit a zaclenit se do pracovniho
procesu. Ztrata zaméstnani znamend pro mnoh¢é lidi i nepfiznivé disledky, ptfedevsSim
v podobé ekonomické nejistoty, spolecenské izolace, ztraty socidlnich kontaktii, snizeni

sebevédomi, seberealizace a fadu psychickych a zdravotnich problémd.

V dalsi ¢asti prace jsem se zaméfila na mozné feSeni nezaméstnanosti, a to formou
vzdelavani v podobé rekvalifikace. Myslim si, ze dalsi vzdélavani je dilezitym krokem,
jak se postavit nezaméstnanosti ¢elem. Ziskanim nové kvalifikace, prohloubenim nebo
obnovenim kvalifikace jiz ziskané, se nezaméstnanym soucasné otevird i cesta na trhu

prace.

V casti efektivita rekvalifikaci jsem zddraznila dilezitost a vyznam tohoto nastroje aktivni
politiky zaméstnanosti, jelikoz poméha lidem, ktefi se stali nezaméstnanymi. Ptinos
spatfuji predev§im v moZnosti vzdélavat se v kazdém véku, ziskat nové dovednosti
a védomosti béhem relativné kratké doby, a tim pruzné reagovat na nabidky

zaméstnavatelu.

V ramci sociologického vyzkumu jsem uvedla cil, ktery si prace kladla, a stanovila jsem tfi
hypotézy. Zvolila jsem si metodu vyzkumu a popsala jsem vybérovy soubor. Vyzkum jsem
provadéla formou dotazniku u 65 nahodné oslovenych rekvalifikanti, kterymi byli
dlouhodob& nezaméstnani uchazeéi o zaméstnani v evidenci Utadu prace CR — krajska

pobocka v Brné, v okrese Brno-meésto.

Vysledky mély zjistit efektivitu rekvalifikaci z hlediska uplatnéni UoZ na trhu prace
po uspésném ukonceni rekvalifikace, jejich spokojenost se soucasnym systémem
zabezpecCovani rekvalifikaci a zda pro n€ znamenaji i socialni piinos. Po vyhodnoceni

vysledkil byly potvrzeny vSechny 3 stanovené hypotézy.
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Na otazky tykajici se spokojenosti se systémem rekvalifikaénich kurzd odpovidali
respondenti kladn€. VSichni osloveni souhlasili s dalezitosti praktické vyuky a témét vSem

vyhovuje forma a organizace rekvalifika¢nich kurzu.

Efektivita z hlediska uplatnéni dlouhodobé nezaméstnanych na trhu prace byla také
potvrzena. Dle vysledkti dotaznikii zvysi rekvalifikaéni kurzy Sance na trhu préace
a zaroven piispivaji k rozvoji schopnosti a dovednosti uchaze¢t. Pickvapivé bylo i zjisténi,
ze kazdy z rekvalifikanti mél pied vstupem do rekvalifikace motivaci, at’ uz to byl pfislib
zameéstnani, ziskani novych znalosti a dovednosti, moznost bezplatného vzdélavani,
tak i motivaci byt aktivni a nesedét doma jen se zalozenyma rukama. Toto zjisténi

hodnotim velmi pozitivné.

Co se tyce ptinosu rekvalifikacnich kurzi pro rekvalifikanty z hlediska jejich opétovné
integrace do spole¢nosti, odpovidali respondenti nejvice rozdiln€. Na zaklad zjisténych
vysledkt maji vSichni rekvalifikanti nizké sebevédomi. OvSem kladné hodnotili, ze jim
rekvalifikaéni kurz pomuze uplatnit ziskané védomosti a dovednosti i v bézném Zzivoté

a zaroven pro n€ znamena plus v podob¢ novych socialnich kontakta.

Zaverecné sledovani ukazalo, ze po uspéSném ukonceni rekvalifikac¢iho kurzu se celkem
23 rekvalifikantt, coz odpovida 35 % z celkového poctu oslovenych, vytadilo z evidence
uchaze¢li o zaméstnani do 3 mésici. V porovnani snazory samotnych oslovenych
rekvalifikantii je jejich naslednd uplatnitelnost na trhu prace po UspéSném ukonceni
rekvalifika¢niho kurzu nizsi. Za diivod povazuji zejména nepiiznivou situaci na trhu prace.
Volnych pracovnich mist je pomérné¢ mén¢, nez uchazecli o zaméstnani, kteii se o praci
uchazi. Konkrétné na brnénském trhu prace bylo k datu 31. 12. 2012 v okrese Brno - mésto
evidovano pouhych 767 volnych pracovnich mist v porovnani s uchaze¢i o zaméstnani,

kterych bylo evidovano celkem 20 154 .

V bakaléaiské praci povazuji za piinosné, Ze si prace vS§ima ndzorG samotnych
rekvalifikant?l, nikoli pouze obecnych statistik umistitelnosti, které vykazuje UP CR —
krajska pobocka v Brné. Domnivam se totiz, ze je dulezité, aby trady prace do budoucna
reagovaly na pfipominky samotnych uchazeci, jelikoz by se tak daly lépe nastavit

parametry rekvalifikacnich kurzt.
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Dalsi zefektivnéni a podpora zaméstnani, vzdélavani, snizeni nezaméstnanosti je vzdy
I otdzkou finan¢nich prostredkd. Z praktickych zkuSenosti bych pro zkvalitnéni daného
systétmu a pristupu k nezaméstnanosti navrhovala doporuceni, a to v podobé vétsi
spoluprace zaméstnavateltl s Utady prace CR, vét§i motivace nezaméstnanych k praci a ke
vzdélavani, zajisténi lepsi propojenosti rekvalifikaci s nabizenymi pracovnimi misty, veétsi
provazanosti rekvalifikaénich kurz s praxi, individualngjsiho pfistupu K jednotlivym

uchazectim o zaméstnani a efektivnéjsiho vybéru uchazect do rekvalifikac¢nich kurzt.

Socialni aspekt této prace je v iizkém vztahu se socidlni pedagogikou, jelikoz jejim cilem
je poskytnuti pomoci tém, ktefi se dostali do tizivé situace. Smyslem je hledani
optimalnich néstrojii a opatfeni, které jim pomohu danou situaci feSit a tim ziskat opét

misto ve spolecnosti.
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PRILOHA P I: KRAJSKE POBOCKY URADU PRACE CR

Zdroj: Krajské pobocky. Integrovany portal MPSV [online]. 2012 [cit. 2012-11-09].
Dostupné z: http://portal. mpsv.cz/upcr


http://portal.mpsv.cz/upcr

PRILOHA P II: KRAJSKE POBOCKY A JEJICH UZEMNI OBVODY

1. Ufad prdce - krajskd pobocka pro hlavni mésto Prahu

Praha - spravnim obvodem je vizemi hlavniho mésta Prahy.

2. Ufad préce - krajskd pobocka v Piibrami

Stredocesky kraj - spravnim obvodem jsou uzemi okresii Benesov, Beroun, Kladno, Kolin,
Kutna Hora, Meélnik, Mlada Boleslav, Nymburk, Praha-vychod, Praha-zapad, Pribram

a Rakovnik.

3. Urad préce - krajska pobocka v Ceskych Budéjovicich

Jihocesky kraj - spravnim obvodem jsou uizemi okresii Ceské Budéjovice, Cesky Krumlov,

Jindrichuv Hradec, Pisek, Prachatice, Strakonice a Tabor.

4. Urad préce - krajska pobocka v Plzni

Plzensky kraj - spravnim obvodem jsou uzemi okresti Domazlice, Klatovy, Plzen-mésto,

Plzen-sever, Plzen-jih, Rokycany a Tachov.

5. Urad prace - krajskd pobocka v Karlovych Varech

Karlovarsky kraj - spravnim obvodem jsou uzemi okresu Cheb, Karlovy Vary a Sokolov.

6. Urad prdce - krajskd pobocka v Usti nad Labem

Ustecky kraj - spravnim obvodem jsou tizemi okresii Déecin, Chomutov, Litomeérice, Louny,

Most, Teplice a Usti nad Labem.

7. Ufad préce - krajskd pobocka v Liberci

Liberecky kraj - spravnim obvodem jsou uzemi okresiit Ceska Lipa, Jablonec nad Nisou,

Liberec a Semily.

8. Urad prdce - krajskd pobocka v Hradci Krdlové

Kralovéhradecky kraj - spravnim obvodem jsou uzemi okresu Hradec Kralove, Jicin,

Ndachod, Rychnov nad Knéznou a Trutnov.



9. Ufad prce - krajskd pobocka v Pardubicich

Pardubicky kraj - spravnim obvodem jsou uzemi okresit Chrudim, Pardubice, Svitavy

a Usti nad Orlici.

10. Ufad price - krajskd pobocka v Jihlavé

Kraj Vysocina - spravaim obvodem jsou vizemi okresii Havlickitv Brod, Jihlava, Pelhifimov,

Trebic a Zd'ar nad Sazavou.

11. Ufad price - krajskd pobocka v Brné

Jihomoravsky kraj - spravnim obvodem jsou uizemi okresti Blansko, Brno-mésto, Brno-

venkov, Breclav, Hodonin, Vyskov a Znojmo.

12. Ufad price - krajskd pobocka v Olomouci

Olomoucky kraj - spravnim obvodem jsou uzemi okresu Jesenik, Olomouc, Prostéjov,

Prerov a Sumperk.

13. Ufad price - krajskd pobocka v Ostravé

Moravskoslezsky kraj - spravnim obvodem jsou uzemi okresu Bruntal, Frydek-Mistek,

Karvind, Novy Jicin, Opava a Ostrava-mésto.

14. Ufad préce - krajskd pobocka ve Zliné

Zlinsky kraj - spravnim obvodem jsou vzemi okresii Kromériz, Uherské Hradisté, Vsetin

aZlin.“

%

Zdroj: Piiloha zakona ¢&. 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky a o zménd
souvisejicich zékond v platném znéni



PRILOHA P III: ZAJEM O ZVOLENOU REKVALIFIKACI

URAD PRACE CESKE REPUBLIKY

ZAJEM O ZVOLENOU REKVALIFIKACI

uchazece o zaméstnani - zajemce o zaméstnani
dle § 109a zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jsich predpisi

A. Vyplni uchaze¢ o zaméstnani* - zajemce o zaméstnani* (* nehodici se Skrtnéte):

Piijmeni a jméno:
Rodné ¢islo:

Kontaktni spojeni: telefon:
e-mail:

Dopliujici vzdélani a dovednosti véetné jazykovych znalosti, RP apod.:

Absolvované rekvalifikace nehrazené Utadem prace CR:

Absolvovani v roce:

Vykonavané profese a pracovni ¢innosti, které se vztahuji k poZzadované rekvalifikaci:
Pocet rokii (mésicit) praxe:

a)
b)

c)

Mam zajem o zvolenou rekvalifikaci (napiste nazev kurzu):

Je pred vstupem do kurzu poZadovana lékarska prohlidka? ANO NE




Termin rekvalifikace (véetné zavérecné zkousky)

(1Y PPN | [ ) I N

Planované uplatnéni po rekvalifikaci — od kdy:

Piedpokladany zamé&stnavatel:

Zahajeni samostatné vydelecné ¢innosti, v jakém oboru:

Datum: Podpis z4jemce o zvolenou rekvalifikaci:

Povinné prilohy:

1. Uchaze¢/zajemce o zaméstnani dolozi krajské poboéce Utadu prace CR (dale jen ,,Utad
prace”) cenu rekvalifikace vcetné zéavéreéné zkousky potvrzenim od zvoleného
rekvalifikacniho zatizeni.

2. V ptipadé, Ze rekvalifikacni zafizeni pfed vstupem do rekvalifika¢niho kurzu pozaduje
posouzeni zdravotniho stavu Iékafem, je povinnosti uchazece/zdjemce o zaméstnani toto
lékaiské vysetfeni dolozit Utadu prace. Naklady na lékafska vySetieni hradi
uchazec¢/zajemce o zaméstnani.




B. Poudeni pro uchazece o zaméstnani / zajemce o zaméstnani
(dale jen ,,zajemce o zvolenou rekvalifikaci*):

Zajemce o zvolenou rekvalifikaci si mutze zvolit druh pracovni Cinnosti, na kterou se chce
rekvalifikovat, a rekvalifikaéni zafizeni, které ma rekvalifikaci provést. Podminkou je, ze rekvalifika¢ni
zafizeni bude drzitelem dokladu o opravnéni k poskytovani vzdélavacich sluzeb na vybrany
rekvalifika¢ni kurz, ktery musi byt ukongen zavére¢nou zkouskou. Utad prace pro zijemce o zvolenou
rekvalifikaci nevyhledava ani nezajistuje zadné potiebné dokumenty ani vhodné rekvalifika¢ni zafizeni.

Naklady na lékaiska vySetieni v souvislosti se zvolenou rekvalifikaci si hradi zajemce 0 zvolenou
rekvalifikaci sdm.

Zajemce o zvolenou rekvalifikaci predlozi Utadu prace formulaf ,,Zajem o zvolenou rekvalifikaci®
nejméné dva tydny pred uvazovanym terminem zahdjeni zvolené rekvalifikace, aby bylo mozné jeho
pozadavek posoudit v odborné komisi a administrativné zpracovat. Utad prace vyda zijemci
0 zvolenou rekvalifikaci potvrzeni o thrad¢ ceny rekvalifikace v pfipad€, ze zvolena rekvalifikace
prispéje k uplatnéni na trhu prace a je pro n¢j vzhledem k jeho zdravotnimu stavu vhodna, a v piipadé
uspésného ukonceni rekvalifikace uhradi rekvalifikaénimu zatizeni cenu rekvalifikacniho kurzu.

Zajemce o zvolenou rekvalifikaci je po dobu ucasti na rekvalifikaci povinen plnit studijni nebo
vycvikové povinnosti stanovené rekvalifikaénim zafizenim. P¥ipadné zmény souvisejici s jeho ucasti na
rekvalifikaci neprodlené oznami Utadu prace.

Pokud zajemce o zvolenou rekvalifikaci rekvalifikaéni kurz nedokonéi z vaznych diivodi, Utad prace
uhradi rekvalifikacnimu zafizeni cenu rekvalifikace nebo jeji pomérnou ¢ast. Pokud zajemce o zvolenou
rekvalifikaci rekvalifikaéni kurz nedokon¢i bez vaznych divodi, Ufad prace cenu rekvalifikace nehradi.
Zavaznost ditvodil posoudi Uad prace.

,Potvrzeni Utadu prace o tthradé ceny rekvalifika¢éniho kurzu® pozbyva platnost, pokud rekvalifikagni
kurz nebude zahdjen do 60 kalendafnich dnd od terminu zahajeni kurzu uvedeného na ,,Potvrzeni
rekvalifika¢niho zafizeni o cené rekvalifikaéniho kurzu“. Ufad prace neuhradi cenu rekvalifikace, pokud
se zméni termin ukonceni kurzu (uvedeny na formulafi ,,Informovany souhlas rekvalifikaéniho zafizeni)
o vice nez 30 kalendarnich dnt

Zajemce o zvolenou rekvalifikaci bere na védomi, Ze Uiad prace miiZe hradit cenu rekvalifikace
pouze za dobu, po kterou je uchaze¢ o zaméstnani nebo zajemce o zaméstnani veden v evidenci
uchazecii 0 zaméstnani nebo zdjemcii 0 zaméstnani.

Zajemce o zvolenou rekvalifikaci bere na védomi, ze Utadu prace uhradi cenu zvolené rekvalifikace
v piipadé jeho zpétného vyfazeni z evidence Utadu prace, pokud se toto vyfazeni tyka i doby jeho
Gdasti na rekvalifikaci a Utad prace za jeho ulast v rekvalifikaci cenu zvolené rekvalifikace
rekvalifika¢nimu zatizeni uhradil.

Utad prace uhradi cenu rekvalifikace po piedlozeni dokladu o usp&ném absolvovani rekvalifikace.
Tento doklad dolozi absolvent zvolené rekvalifikace na Utad prace do 14 dnii po ukondeni
rekvalifikace. Pokud po ukonceni rekvalifikace zijemce o zvolenou rekvalifikaci bez vaznych divoda
odmitne nastoupit do zaméstnani, odpovidajiciho nové ziskané kvalifikaci, je povinen Utadu prace
uhradit cenu rekvalifikace.

Podpis zajemce o zvolenou rekvalifikaci: .........................



C. Potvrzeni rekvalifikaéniho zarizeni o cené rekvalifikaéniho kurzu

RekvalifikaCni ZaFIZENI: .. ...vnnee et e e e e e,

WWW ST Y. e

potvrzuje

cenu rekvalifika¢niho kurzu (v€etné zavérecné zkousky) na pracovni ¢innost

VEVYST i, ,-- K¢ bez DPH (slovy.......... )
Udaje o udélené akreditaci: [ MSMT 1 MPSV 1MZd
Cle e zedne .................... platnostdo ...

ptip. nazev pravniho ptedpisu, popf. povéfeni pftislusného organu, je-li rekvalifikace provadéna podle

zvlaStnich pravnich predpisll ... ..oouoe i e e e

Celkovy rozsah rekvalifikace (v hodinach):

....................... teorie: ......cc.ooeoeeee... Praxe: ............ zkouska: ...,
Termin rekvalifikacniho kurzu: od ...................... do o
Vo dne ......oooviiiiiii

Podpis opravnené osoby za rekvalifikacni zarizeni, otisk razitka

%

Zdroj: Smémice generalniho feditele ¢ 1/2012 — Zvolena rekvalifikace. Uéinnost
od 1.1.2012



PRILOHA P IV: DOTAZNIK — Efektivita rekvalifikaci

Vazena pani, vazeny pane,

obracim se na Vas s prosbou o vyplnéni tohoto dotazniku. Odpovédi na nésledujici otazky
vyjadiuji Vas§ nazor na rekvalifikace. Miizete tak pomoci do budoucna zkvalitnit systém
nabizenych rekvalifikaci. Udaje, které do dotazniku vyplnite, jsou anonymni, divérné

a nebudou piedany zadné jiné stran¢ pro dalsi zpracovani nebo vyuziti.

Dé&kuji Vam za Vas Cas a ochotu a preji Vam hodné uspéchti pti hledani zaméstnani.

Vysvetlivky:
Spravné odpovédi zakrouzkujte.

V nékterych pripadech je mozné oznadit i vice odpovédi (uvedeno v zavorce u otazky).

Vas vék: pohlavi: Zena - muz
Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
a) zakladni b) vyucni list ¢) stiedni s maturitou

d) vyssi odborné e) vysokoskolské

Jaky je nazev rekvalifika¢niho kurzu, ktery absolvujete?

1. Myslite si, Ze nabidka rekvalifikaénich kurzi ze strany U¥adu prace Ceské
republiky v okrese Brno-mésto je dostacujici?
a) urdité ano
b) spise ano
C) spiSe ne

d) urcité ne



Vyhovuje Vam forma a organizace rekvalifikaéniho kurzu (denni vyuka,
teoreticka a prakticka vyuka)?

a) ano

b) spise ano

C) spise ne

d) ne

Myslite si, Ze pocet vyucovacich hodin v rekvalifika¢nich kurzech je dostacujici?
a) ano

b) spise ano

C) spiSe ne

d) ne

Domnivate se, Ze je v ramci rekvalifika¢niho kurzu dilezita i prakticka vyuka?
a) urcité ano

b) spise ano

C) spiSe ne

d) ne, neni

Absolvoval/a jste jiz v minulosti néktery z rekvalifika¢nich kurzi? Pokud ano,

uved’te jaky?

ZvySsi rekvalifika¢ni kurz Vasi Sanci pro uplatnéni se na trhu prace?
a) urcité ano

b) spise ano

C) spise ne

d) urcité ne



7. Domnivate se, Ze rekvalifikaéni kurz prispéje Kk rozvoji VaSich schopnosti
a dovednosti?
a) ano
b) spise ano
C) spiSe ne
d) ne

8. Jakou mate motivaci k absolvovani rekvalifika¢niho kurzu?

(Ize zakrouzkovat i vice moznosti)

a) piislib zaméstnani od budouciho zaméstnavatele po uspé$ném ukonceni kurzu

b) zahajeni podnikani v oboru, na ktery se rekvalifikuji

C) moznost ziskat vyssi plat

d) uplna zména kvalifikace, nebot’ dosavadni profesi nemohu ze zdravotnich davodi
Jiz vykonavat

e) ziskani novych znalosti a dovednosti

f) moznost bezplatného vzdélavani se v kazdém véku

g) ziskani podpory pfi rekvalifikaci

h) nesedét doma se zalozenyma rukama

1) nic mé nemotivuje

9. Myslite si, Ze védomosti a dovednosti ziskané v rekvalifikaénim kurzu Vam
mohou pomoci i v bézném Zivoté?
a) ano
b) spise ano
C) spise ne
d) ne

10. Pomaha Vam ucast v rekvalifika¢nim kurzu ziskat sebevédomi?
a) urcité ano
b) spise ano
C) spiSe ne

d) urcité ne



11. Myslite si, Ze VaSe ucast v rekvalifikacnim kurzu miiZe pro Vas znamenat ziskani
novych socialnich kontakti?
a) ano
b) spise ano
C) spiSe ne
d) ne

12. Myslite si, Ze VaSe ucast v rekvalifikacnim kurzu Vim miiZe pomoci zlepSit
psychiku?
a) ano
b) spise ano
C) spiSe ne
d) ne



