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ABSTRAKT

Bakalafska prace je zaméfena na problematiku zpétné logistiky a jejich aspektt. Hlavnim
predmétem jsou zpétné toky odpadii z vyrobnich podnikli za icelem opétovného vyuziti.
Teoreticka ¢ast obsahuje zakladni, z literatury dostupné informace z oblasti zpétnych tokd.
Prakticka Cast je zaméfena na popis stavu zpétné logistiky ve firm¢ Gala a.s., analyzu

a navrhy na mozné zlepSeni situace v oblasti zpétnych toku.

Kli¢ova slova: logistika, zpétna logistika, zpétné toky, odpad.

ABSTRACT

The thesis deals with the problems of the reverse logistics and its various aspects. The main
topic is the return flows of the production wastes from the factories in order to get the
recycling and the re-use of wastes. Theoretical part gives the fundamental information on
the wastes return flows available from the literature. Practical part focuses to the descripti-
on of the state of the reverse logistics in the company Gala a. s. and to the analysis of the
logistic system and gives the conclusion in the suggestions for available improvements in

the field of the waste return flows.

Key words: logistics, reverse logistics, return flows, waste.
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UvVOD

Bakalatska prace se zabyva zpétnou logistikou a zpétnymi toky odpadii z vyrobnich podni-
ki zpét na misto jejich nového vyuziti. Zpétna logistika ma v dneSni konzumni dobé
v ramci celkové logistiky neustale rostouci vyznam, jelikoz zdroje surovin nejsou neome-
zené, kapacity pro skladovani odpadu maji rovnéz své limity. Nutnost ochrany zivotniho
prostfedi a uspory finan¢nich prostfedkd vyzaduji hledani optimalnich pfistupii a metod
k feSeni téchto stale aktudlnéjSich problémi. Jednim takovym piistupem je praveé oblast
zpétné logistiky, kde lze pocitat s tim, ze jeji vyznam bude mit i do budoucna vyrazné ros-

touci tendenci.

Cilem bakalaiské prace je na zaklad¢é dostupnych informacnich zdroji vypracovat pojedna-
ni o problematice zpétnych tokt a formulovat teoreticka vychodiska pro vypracovani prak-
tické Casti. Popsat a analyzovat situaci v oblasti zpétné logistiky ve vybraném podniku,
nalézt piipadna problémova mista, formulovat, navrhnout, zhodnotit navrhy a vychodiska

pro zlepSeni situace v oblasti zpétné logistiky ve vybraném podniku.
Bakalarska préce je d¢lena na teoretickou a praktickou cast.

Teoreticka ¢ast je zaméfena na popis a zaclenéni zpétné logistiky do celkového logistické-
ho systému. Jsou zde definovany aspekty a pfi¢iny vzniku a rozmachu zpétné logistiky.
Dale je v teoretické ¢asti popisovana legislativni oblast zpétnych tokl a procesy uzce sou-

visejici se zpétnou logistikou.

Prakticka cast se zabyva popisem zpétné logistiky a veSkerych souvisejicich procest, ne-
zbytnych k zajiSténi zpétnych tokli odpadii do firmy Gala a.s. Dale jsou analyzovany za-
kladni oblasti zpétné logistiky v uvedeném podniku a na zdklad€ analyzy navrZeny opatfeni

pro mozné zlepSeni stavu podnikové zpétné logistiky.

Pfi vypracovani prace byly pouzity zejména metody popisu, srovnavani, analyzy, syntézy,

dedukce a indukce.
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l. TEORETICKA CAST
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1 ZPETNA LOGISTIKA

Logistiku 1ze definovat jako proces planovani, realizace a kontroly uc¢inného nékladovée
uspeésného toku a skladovani surovin, zasob ve vyrobé¢, hotovych vyrobkl a ptisluSnych
informaci z mista vzniku do mista spotfeby. Tyto ¢innosti mohou, ale nemusi, zahrnovat
sluzby zakazniktim, pfedvidani poptavky, distribuci informaci, kontrolu zasob, manipulaci

s materialem baleni, manipulaci s vracenym zbozim, dopravu, ptepravu, skladovani a pro-

dej. [5]

Pomoci logistiky mizeme koordinovat ¢innost lidi na ur¢itém uzemi a slad’ovat je s pfi-
rodnimi silami, zdkonitostmi a kone¢nym efektem v tomto ptipad¢é bude vyvazeny ekosys-
tém. Logisticky pfistup je vhodny pro feSeni velmi Siroké Skaly problémil az po problémy
globalni. Logistika je tedy disciplina, ktera se zabyva celkovou optimalizaci, koordinaci
a synchronizaci veskerych aktivit v ramci samoorganizujicich se systémt, jejichz zietézeni

je nezbytné k pruznému a hospodarnému dosazeni kone¢ného efektu. [5]

S ohledem na uvedené skutecnosti je potieba chapat logistiku obecnéji. [6]

Obsah zpétné logistiky — diive nazyvané jako ,,reverse — flow logistics* nebo ,,reverse dis-
tribution* — krystalizoval v 90. letech. V literatufe pievazovaly dva proudy, které kladly
duraz na jinou stranku fizeni zpétnych tokd, na jiny pfedmét zajmu. Néktefi z autort Si
v§imali pouze zbozi a vyrobki, které byly vraceny zpét od obchodnikt (reklamace, nepro-
dané zasoby). Dalsi se zamétfovali na moznost recyklace komunalnich a primyslovych od-
padu, jelikoz neustale rostly ekologické pozadavky(legislativa,natlakové skupiny). V dnes-

ni dob¢ se pojem ustalil a spojuje obé oblasti do §ir§iho pohledu. [7]

1.1 Misto zpétné logistiky v sytému logistiky

Pohled na logistiku z celospolecenského hlediska predstavuje makrologistika. Makrologis-
ticky systém je naptiklad systém tokii vyrobkli nebo osob v celém hospodafstvi. Jejim uko-

lem je naptiklad zabezpeceni optimalni infrastruktury pro pohyb zbozi a osob.

Mikrologistika se vztahuje k logistickym ¢innostem jednoho podniku. Naopak metalogisti-
ka sleduje logistiku kooperujicich podnikii v ramci hodnototvornych fetézcii. Cinnost zpét-
né logistiky se naléza na vSech téchto trovnich. Na mikrotrovni je vymezovéana ¢innostmi
statu a jeho koncepci hospodaieni s odpady a legislativnimi pozadavky na obaly. Ptiklad

souvisejici se zpétnou logistikou na mikrourovni, jsou recyklacni kvoty Evropské unie,
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napiiklad pro zpracovani obalovych material. Jednotlivé podniky fesi opétovné pouziti
a likvidaci primyslovych odpadt, hospodafeni s obaly, vracené a reklamované vyrobky.
Pro efektivni vypotfadani s témito otazkami, které zvySuji naklady podniku, je tieba spolu-

pracovat s dodavateli, odbérateli a podniky specializujicimi se na recyklaci. [4]

1.2 Tvorba hodnoty logistickych procesii

Hodnototvornymi strankami logistickych procest jsou vSechny opravnéné procesy a opera-
ce technologického i netechnologického charakteru, ménici surovinu v hotovy vyrobek,
zbozi pozadované zakaznikem, balici, oznacujici, manipulujici ¢i pfepravujici tento vyro-
bek podle potieb zakaznika nebo potieb ¢lanku logistického fetézce, které jej zakaznikovi
priblizuji, pfidavaji k vyrobku hodnotu, aby byl zakaznik uspokojen. Zékaznicka orientace
logistického systému je spojena se stupiiovanim zhodnocovaciho procesu v €lancich logis-

tického fetézce blizsich k zakaznikovi. [5]

1.3 Definice zpétné logistiky

Od spotiebitele vychazi zpétny tok jiz pouzitych vyrobkl, oballi a dalSich materiald.
Na tento tok se v logistické teorii dlouho zapominalo. Jedna se zejména o jiz spotifebované

vyrobky - tedy odpady, ale i vraceni nebo reklamované zbozi. [7]

Z tohoto divodu legislativa mnoha zemi zavedla takova opatieni, ktera pozaduji od podni-
ka alespon ¢aste€nou recyklaci svych vyrobkll a obalovych materialii. Tato opatfeni nuti
podniky nést odpovédnost za vyrobek po celou dobu jeho zZivotniho cyklu, tedy od ziska-
vani surovin, vyrobu aZ po jeho likvidaci. Podnik v ptipadé nékterych vyrobki je povinen
odebirat pouzité vyrobky zpét k jejich likvidaci, tak jak uklad4 zédkon (napt. baterie). Vy-
robky tedy musi ,,téct“ od mista konce jejich zivotniho cyklu, tedy od spotiebitele zpét
k vyrobci nebo k firmé, ktera je povétena jejich zpracovanim. Jedna se tedy o opaény smér
materidlového toku nez v klasickém zasobovacim fetézci. Tato skutecnost je feSena logis-
tickou teorii tak, Ze rozpracovava tzv. zpétnou logistiku, jejiZz napln je tvofena alternativ-
nim vyuZzitim vyrobkl a oballi, které byly jiz pouZzity a nebo jiz nemohou byt prodany
(napt. zbozi s proslou trvanlivosti, sezonni zbozi, ¢asteéné nefunkéni vyrobky). Logistika
odpadi, ktera delsi dobu existovala po boku zpétné logistiky, feSila pouze sbér,

odvoz a likvidaci komundlnich a primyslovych odpadu. I logistika odpadi se postupem
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Casu zamé&fuje na opétovné materialové vyuziti (recyklaci). [7]

Obecna definice zpétné logistiky

»Zpetnd logistika pfedstavuje sbér, tfidéni, demontdz a zpracovani pouzitych vyrobkd, sou-
castek, vedlejsich produktu, nadbyteénych zasob a obalového materialu, s cilem zajistit
jejich nové vyuziti, nebo materidlové zhodnoceni zpisobem, ktery je Setrny k zivotnimu

prostiedi a ekonomicky zajimavy. [4]

Teorie zpétné logistiky dava odpovédi na nasledujici otazky:

a) Jaké existuji zptisoby pro zhodnoceni vyrobk, soucastek a materiali?

b) Kdo by mél uvedené aktivity vykonavat?

¢) Jak by mély byt tyto aktivity realizovany?

d) Je mozZné integrovat ¢innosti zpétné logistiky a klasické logistiky?

e) Jaké jsou ptinosy a néklady zpétné logistiky z ekonomického a ekologického

hlediska? [4]

1.4 Zelena logistika

Zpétna logistika je velmi blizka tzv. zelené logistice (green logistics, ecological logistics).
Zpétna logistika se hlavné zaméfuje na pohyb zboZzi z mista typické spotieby a klade si
za cil opétovné jej zhodnotit. Zelena logistika se snazi zmirniovat dopady logistiky na zi-
votni prostedi: napt. tedy méti vlivy konkrétnich druhti dopravy na zivotni prostiedi, snazi
se snizit energetickou a materidlovou ndro¢nost riznych logistickych ¢innosti, ma vazbu
na certifikaci podle norem ISO 14000. N¢které aktivity zelené logistiky se protinaji s akti-
vitami zpétné logistiky. Piikladem je pfepracovani jiz pouzitého vyrobku pro jeho nasledné

nové vyuziti, coz je pfedmétem zajmu zpétné i zelené logistiky. [7]

1.5 Zaclenéni zpétné logistiky do systému logistiky

O zpétné logistice hovotime jako o podsystému, ktery je zakotveny v logistickém systému.

Nejprve lze vyjit z ¢lenéni logistiky podle instituci, které vykonavaji jednotlivé ukoly
na makro, mikro a meta trovni. Makrologistika piedstavuje celospolecensky (narodohos-
podaisky) pohled na logistiku. Za makrologosticky systém miiZeme povazovat napf. systém

tok®l vyrobki & osob v celém hospodaistvi. Ukolem spadajicim do této urovné je naptiklad
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zabezpeCeni optimalni infrastruktury pro pohyb zbozi a osob.Mikrologistika se vztahuje
k logistickym ¢innostem jednoho podniku. Naopak metalogistika sleduje logistiku koope-

rujicich podniki v ramci hodnototvornych fetézcu. [7]

Cinnosti zpétné logistiky nalezneme na vsech tdchto Grovnich. Na trovni jednotlivého
podniku jsou nejcastéjsi otdzky opétovného pouziti a likvidace vyrobnich (prumyslovych)
odpadi (napiiklad mazadel), hospodafeni s obaly, vraicenymi a reklamovanymi vyrobkKy.
Cilem je tedy vyporadat se s t¢mito aspekty, které bezprosttedné zvysSuji naklady podniku
maximalné efektivné, a proto je nutné spolupracovat s dodavateli, odbérateli a podniky
specializujicimi se na recyklaci. Tedy i na meta trovni je logistika odpadu a recyklace za-
stoupena. Pravé zde se otevira moznost hospodarné spojit toky do uzavieného cyklu. [7]

Problematika vyzkumu fizeni zpétnych toki je podporovana ze strany Evropské unie pro-
sttednictvim grantii. Podniky museji recyklovat své vyrobky a obaly, dochazi tedy k opac-
nému materidlovému toku, nez je tomu v klasickém zasobovacim fetézci, tedy od spotiebi-

tele k vyrobci. [4]

1.6 Aspekty zpétné logistiky

Z ¢lanku logistickych fetézcl se v souvislosti s probihajicimi procesy uvniti fetézct uvol-
nuje pomérne velké mnozstvi vyrobktl, prepravnich prostiedkl, oballi odpadi, jejichz
zpétné toky je tfeba zajistit po organizacni, informacni, komunika¢ni a finanéni strance
a fyzicky po manipulacni, skladové a dopravni strance, az po demontdz, tfidéni, pfepraco-

vani k opétovnému prodeji, recyklaci anebo likvidaci. [6]

Aspekty zpétné logistiky 1ze rozd€lit na zadouci a nezadouci. Prikladem zadoucich aspektt
zpétné logistiky jsou vratné obaly, vratné piepravni prosttedky nebo odpady, které 1ze zno-
vu zhodnotit. Do nezadoucich lze zatradit naptiklad reklamace, vracené zbozi nebo velké

mnozstvi nezddoucich odpadu atd.

1.6.1 Zpétné toky z podnikii a domacnosti

Z vyrobnich podnikii a domacnosti odchazi bud’ tfidény odpad a nebo obalovy odpad urce-
ny K recyklaci, k likvidaci ¢i skladkovani. Pfili§ velka osobni spotieba a z ni plynouci
enormni zatizeni Zivotniho prostfedi, zejména v zemich s vysokou Zivotni Urovni,

vedou v poslednich letech k prosazovani legislativy rozSifujici odpovédnost vyrobct
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za jimi produkované vyrobky az za hranici spotieby, respektive fyzické Zivotnosti produk-
ta, tj. az po jejich recyklaci nebo likvidaci co mozna nejsetrnéjs$i k Zivotnimu prostiedi.

Totéz plati o obalech vyrobkt dodavanych na trh zemé s pfisné;si legislativou. [6]

1.7 P¥ic¢iny rozmachu zpétné logistiky

V dnesni dobé ekonomicka hlediska nuti podniky klast diraz na snizovani vyrobnich na-
kladt, napiiklad prostfednictvim opétovného vyuziti zdrojli. Zaroven vsak legislativni hle-
diska sméfuji podniky k ochrané Zivotniho prostiedi, coz souvisi s jak opétovnym vyuziva-
nim zdrojQ, tak také s recyklaci a popiipad¢ i likvidaci vyrobkd. Rovnéz velky rozmach
elektronického podnikani, s nim spojena zvySena mira zpétnych tokd, vede ke zvySenému

rozvoji zpétné logistiky.

1.7.1 Priciny ekologické

Ekologické pri¢iny maji primarni vyznam pro rozmach zpétné logistiky. A nejen pro ni —
veskera ekonomicka teorie totiz vychazi z omezenosti zdroji. Ekologické dopady jiz v mi-
nulosti podnitily vznik legislativy, ktera podnikiim nafizuje vénovat stale vice iniciativy
otazkam spojenych se zpé&tnou logistikou. I neustalé zvySovani poplatkd za ukladani odpa-
di ma podobny efekt. [7]

Jedna se o strategie tlaku a tahu (push a pull).

Ekostrategie Push:

-ptijimani zadkont na ochranu zivotniho prostfedi,

-protesty obcanskych iniciativ,

-smérnice odvétvovych svazi,

-smérnice pro poskytovani uvérd,

-ekologickd uvédomélost zaméstnanctl,

-ekologické chovani konkurence.

Ekostrategie Pull:

-ekologicky uvédomeéli spotiebitelé,

-pfani odbératelii, obchodu,

-programy subvenci pro ekologické aktivity,

-udélovani ,,ekologickych cen” a ,,ecolabeling™. [7]
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Otazku ucinnosti strategii zkouma mnoho védcti. Vyzkumy ve Velké Britanii prokazuji
stale prevladajici vliv legislativy na vyrobu i konstrukei produktii (tj. push faktory). Trzni
podnéty k inovacim jsou méné vyznamné. Velmi nizkou ucinnost maji rizné ekologické
skupiny. Zajimavy je vztah velikosti firem a jejich ekologického chovani. Podle Williamse
(1993) byly mensi spolecnosti (do 100 zaméstnancii) mimo environmentalni tlaky a tudiz
tuto oblast nepovazovaly za diilezitou pro svoji obchodni strategii. Uvedené vysledky zdu-
vodnuji autofi studie minimalnim zajmem médii o malé podniky a nesympatiemi vetejnosti
vuci environmentalnim skupinam, pokud broji proti malym podniktim, a to i v piipadé,

ze jejich poskozovani piirody je nesporné. [7]

1.7.2 Priciny elektronického podnikani

Kvili neustdlému rozmachu internetovych obchodu vznika vétsi zdjmem o fizeni zpétnych
toki, jelikoz internetové obchody maji, ve srovnani s kamennymi, daleko vétsi navratnost

prodanych vyrobki. [7]

Internetové prostiedi neni jen platformou pro obchodniky, a tedy ,,vinikem* vzniku dalSich
zpétnych toku, ale dava Sanci vzniknout novym formam podnikani, které umozni vyznam-
né zefektivnit, ¢i viibec zacit uskuteénovat, aktivity reverzni logistiky. Ptikladem jsou in-
ternetovi zprosttedkovatelé, tedy spolecnosti, které svymi internetovymi strankami vytvare-
ji virtualni trzisté, kde je nabizeno pouzité zbozi, recyklované materialy, pouzité dily,
tedy pasivni prvky reverzni logistiky. Plni dilezitou informacni roli a zvySuji transparent-
nost trhu. [7]

Internetovi zprosttedkovatelé funguji nejcastéji z poplatkil za uskute¢néné transakce. Po-
ptavajici maji bezplatny ptistup k databazi. Vznikla koncentrace nabidek z velmi fragmen-
tovanych trhii vyrazné usnadiiuje podnikani nabizejicim i poptavajicim: snizuje transakéni
naklady, zasadné obchod urychluje,zpruziiuje cenotvorbu, poskytuje cenné informace
o trhu. Trzi$t tohoto charakteru jiz existuje mnoho, ale maji tu vlastnost, Ze jsou zaméteny
jen na urcité staty, protoze narodni odli$nosti zde hraji ,v jistém smyslu, blokujici roli. Ba-

riéry jsou legislativni, kulturni (zejména jazykové), ale i logistické. [7]
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1.8 Doprava, skladovani a prekladka ve zpétné logistice

Procesy jako vstupni inspekce, sbér, tfidéni, zpracovani, informacni a finan¢ni toky tvori
specifikum zpétné logistiky. Soucasti zpétné logistiky jsou ovSem aktivity typické pro 1o-

gistiku jako takovou, tedy doprava, prekladka, skladovani. [7]

Skladovani ve zpétné logistice slouzi naptiklad k vytvofeni potfebného mnozstvi odpada
a druhotnych surovin, pfepravnich a balicich prostiedkli nebo vratného obalového materia-
lu, tak, aby jejich odvoz byl ekonomicky vyhodny. Sklady ve zpétné logistice nejsou pri-
marn¢ uréeny k vyvazeni vyrobni kapacity a kolisani poptavky jako je tomu u ostatnich
podsystému logistiky. Dalsi typickou funkei pro sklady je zajistit pozadovany stupeit doda-
vatelské pohotovosti. Ve zpétné logistice to ma smysl v ptipadé, kdyz existuje smluvni
vztah o dodavkach nasich odpadl v zdvazném mnozstvi, hodnot¢ a Case. [7]

Velikost potfebnych skladovacich kapacit ur€ujeme pomoci ttech postupt, které jsou stejné
jako u opattovaci logistiky. Prvni skupinu tvoii deterministické postupy, které se pouzivaji
pokud existuje pevna proporce mezi produkci a mnozstvim odpadi.Vychozim bodem
je napt. rozsifeny kusovnik. Je zfejmé, ze deterministické Sstanoveni potiebné kapacity
skladu je aplikovatelné ve vztahu k odpadim a sekundarnim surovinam vznikajicim pfi
vyrobg, nikoliv k vracenému zbozi. [7]

Odpad, vracené vyrobky pfichazejici z okoli podniku vyZzaduji jiny piistup. Zde se vychazi
ze stochastického urceni, tedy odhadi, které jsou zalozené na predchozim ,,vyskytu“ odpa-
di, vraceného zbozi. Je vhodny i pro oblast vyroby a k jejim pozitiviim patii mensi vypo-
¢etni naroc¢nost nez u piredchoziho zpisobu. Pti uziti této metody musi byt splnén predpo-
klad jisté stability vzniku odpadi a sekundarnich surovin ¢i vraceného zboZi, nebot’ bez
toho jsou vysledky stochastickych metod nepouzitelné. Nejcastéji se pro tyto ucely uvadi

nasledujici matematicko-statistické metody:

e klouzavé primery,
e exponencialni vyrovnavanti,

e metody nejmensich ¢tverci. [7]

Poslednim zpiisobem je subjektivni odhad (historické analogie, intuice), ktery za urcitych

okolnosti ma své prednosti — pfedevsim pii neexistenci kvalitni datové zakladny, ¢i z eko-



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 18

nomickych divodua (naklady na piesnéjsi vypocet versus usetiené naklady). [7]

1.9 Zpétna logistika v komunalniho a vyrobniho odpadu

Vlivem neustale se zvysujiciho hospodaiského rustu, stoupajicich pozadavki konzumni
spole¢nosti a zrychlujicich se vyrobnich cykli roste mnozstvi odpadd, coz ma negativni

dopady nejen na zivotni prostfedi, ale znamena to i vysoké ekonomické zatizeni spole¢nos-

ti. [3]

Logistika aplikovana na odstraiiovani komunalniho nebo vyrobniho odpadu se zabyva op-
timalizaci sbéru, svozu, tfidéni, homogenizace, paketizace, piepravy, skladovani, trvalého
uloZeni odpadu az po jeho spaleni nebo recyklaci, tj. optimalizace uceleného souboru pro-
cesll a operaci mezi misty vzniku odpadu a misty jeho opétovného zhodnoceni nebo likvi-
dace. Resi se alternativy a varianty mist oddéleni odpadu (zda tiidit pii vzniku nebo pozdgji
v tfidirn€), pouziti jednorazovych obalti na odpad (napiiklad pytlt) nebo jeho plnéni
do kontejnert, zpisob odvozu odpadu z kontejnerd (vyprazdhovani kontejner na pevném
stanovisti nebo vyména kontejneri) véetné technickych moznosti manipulace, volby druhu
dopravnich prostiedkt a optimalizace jejich nasazeni véetné optimalizace jizd, prekladky,
az po teseni viceucelovych piepravnich systému a dalSich otazek. Patii sem i zvazovani
polohy rozhrani mezi procesy provadénymi pivodcem odpadu a procesy zajiStovanymi

provozovatelem odstranovani odpadu, resp. rozhodovani o outsourcingu. [6]

1.9.1 Cile odpadové logistiky

Dle moznosti je cilem branit vzniku odpadii a v piipad¢ jejich vzniku maji byt hledany na-
hradni zpiisoby, jejich vyuZiti jako druhotnych surovin. Spalovani by mélo nasledovat pou-
ze tehdy, pokud se nenajde vhodnéjsi vyuziti. V tomto piipadé se vyuziji alespon pro zis-
kani energie. Likvidace odpadi musi probihat tak, aby nebylo nijak ohrozeno zivotni pro-
stiedi. [3]
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1.10 Legislativa odpadového a obalového hospodarstvi

Az v roce 1991 bylo v ¢eské ekonomice poprvé upraveno odpadové hospodaistvi a povin-
nosti, které¢ v souvislosti s nim vznikaji podnikiim. Do té¢ doby byla vénovana pozornost
ptedevs§im ochrané vody, ovzdusi a pidy, zatim co odpadové hospodarstvi zlustavalo stra-

nou. [7]

Pravnim zakladem odpadového hospodaistvi jsou zakony, které upravuji nakladani s odpa-
dy vSech skupenstvi a zakonné normy tykajici se pifedchazeni vzniku odpadi. Zakladni
obecnou tpravou v odpadovém hospodaistvi je zakon o odpadech, avsak nékteré druhy
odpadd, zejména kapalné a plynné, ale také odpady z obalt, podléhaji zvlastnim pravnim

ptredpistim, které maji pfednost pted obecnou tpravou v zakonu o odpadech. [7]

Zakladnimi pravnimi pfedpisy v odpadovém hospodarstvi jsou:

e Zakon ¢. 185/2001 Sb., o odpadech a o zmén¢ nékterych dalSich zakoni, ve znéni
pozdé&jSich predpist. Zakon vychazi z legislativnich pozadavkii EU a v nékterych
dil¢ich pozadavcich jej prekracuje.

e Vyhlaska MZP &. 381/2001 Sb., kterou se stanovi Katalog odpadii, Seznam nebez-
pe¢nych odpadi a seznamy odpadu a statd pro Gcely vyvozu, dovozu a tranzitu od-
padi a postup pti udélovani souhlasu k vyvozu, dovozu a tranzitu odpadu.

e Vyhlaska MZP ¢&. 383/2001 Sb., o podrobnostech nakladani s odpady.

e Vyhlaska MZP a Ministerstva zdravotnictvi &. 376/2001 Sb., o hodnoceni nebez-
pecnych vlastnosti odpad. [7]

Podstatou je snaha o sjednoceni faze vyroby vybranych vyrobki, obdobi jejich uzivani
a faze nakladani s vyrobkem po skonceni jeho zZivotnosti do jedné problematiky, za jejiz
feSeni je odpovédny vyrobce. Takovy postup je Sanci pro preventivni opatifenim, které vy-
chazi z volby materialt a konstrukéniho feSeni, uplatiiovani postuptli fizeni procesi, navr-
hu, realizace a kontroly prubéhu procesii s ohledem na omezeni nebo vylouceni vzniku
odpadi. Optimalnim vysledkem je vytvoreni uzavieného toku materidlu v misté¢ vyroby
a vytvoreni vstupit do vyroby, uréenych pro pifijem pouzitych vyrobkl soustiedovanych

od koncovych uzivateld v okamziku, kdy jsou jimi povazovany za odpady. [7]
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Dalsim dilezitym zédkonem je zdkon o obalech ¢. 477/2001 Sb., ktery fesi problematiku
obalii a obalovych odpadut s hlavnimi prioritami:
e predchazet vzniku obalovych odpadii a stanovit postupy pro omezovani jejich
mnozstvi a Skodlivosti,
e Opakované pouzivat obaly,

e zajistit sbér, tiidéni, recyklaci a vyuziti odpadu z obald. [7]

Ceska legislativa zavadi nasledujici terminy:

e Vyuzivani respektive vyuziti (anglicky Recovery) jsou podle zakona ¢. 185/2001,
0 odpadech, ¢innosti uvedené v piiloze ¢. 3 zdkona. Jedna se napi. 0 regeneraci,
recyklaci, energetické vyuziti, aplikaci do pady.

e Materialové vyuziti (anglicky Recycling) — je dle zakona ¢. 185/2001 Sb., o odpa-
dech nahrada prvotnich surovin latkami ziskanymi z odpadu, které lze povazovat
za druhotné suroviny, nebo vyuziti latkovych vlastnosti odpadii k ptivodnimu ucelu
nebo jinym tcellim s vyjimkou ziskani energie.

e Recyklace (anglicky Recycling) — je dle zakona ¢. 477/2001 Sb., o obalech defino-
vano jako proces, kterym jsou odpady z obalii nebo jejich zbytky piipadné spolu
s dal$imi materialy pfemény ve vyrobek nebo surovinu.

¢ Recyklované vyrobky — vyrobky nebo suroviny, které vzniknou materialovym pfi-

padné jinym vyuzitim odpadi. [7]

Velmi sledovanou oblasti v rdmci zpétné logistiky je problematika zpétnych tokl obald,
ve které¢ prevlada sbér a nasledna likvidace, recyklace ¢i jiny zptsob vyuziti obalového
odpadu z pouzitych spotiebitelskych obali. V Evropské unii je v platnosti smérnice
94/62/EC, ktera ¢lenskym statim stanovi povinnost zajistit systémy pro zpétné toky pouzi-
tych obalti k opakovanému pouziti nebo k recyklaci. Cilem smérnice je sladit narodni opat-
feni K nakladani s obaly a s obalovym odpadem a omezit tak negativni dopady na Zivotni
prosttedi a zaroven dbat, aby nedoslo k naruseni konkurence na vnitinim trhu,
coz napiiklad znamena, aby nebyl protézovan jeden obalovy material pfed jinymi. Smérni-
ce uklada pfijmout opatieni k prevenci vzniku obalového odpadu a déle k podpote opako-

vaného pouzivani obald a recyklace obalového odpadu. Opatieni zahrnuji stanoveni mini-
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malnich standardti pro obalové materialy, urceni cilovych podilti a vyuziti recyklace obalo-

vého odpadu. [6]

Kazda firma v Ceské republice uvadgjici obaly na trh, tj. vyrobce nebo dovozce obald
a kazda firma uvad¢jici obal nebo balené zbozi na trh, tj. prodejce ¢i plni¢ obalu nebo pro-

dejce baleného zbozi, mé ze zakona povinnost zejména:

e Zaroven s prodejem baleného vyrobku informovat spotiebitele, jak ma nalozit
S upotfebenym obalem (feSi se to pokynem, respektive grafickym symbolem
na obalu).

e Vytvofit samostatné systém, jehoz prostfednictvim mohou spottebitelé bezplatné
vracet pouzité obaly zpét k vyuziti anebo na zaklad¢ uzaviené smlouvy s autorizo-
vanou obalovou spole¢nosti vyuzit moznosti sdruzeného plnéni.

e Zajistit samostatné vyuziti, recyklaci nebo recyklaci obalu ve stanoveném procent-
nim podilu hmotnosti a nebo uzaviit smlouvu o sdruzeném plnéni s autorizovanou
obalovou spole¢nosti, na niz splnéni této povinnosti prevede.

e Na obalu oznacit idaje o pouzitém obalovém materidlu a pfi uvedeni na trh dekla-
rovat splnéni uvedenych podminek a ptredat je odbératelim obalu, pficemz tato in-
formace provazi obal, resp. baleny vyrobek celym logistickym fetézcem az do ma-
loobchodu, ktery bez toho nesmi vyrobek prodéavat. Zaroven musi byt uvedeno,
7e vaha a rozméry obalu jsou nejmensi mozné z hledisek distribuéniho, respektive
spotiebitelského baleni a prodeje vyrobku, Ze obal vyhovuje limitiim pro obsah ne-
bezpecnych latek, tedy je vyuzitelny pro opakované pouziti, recyklovatelny nebo
spalitelny. [6]

1.10.1 Zpétny odbér

Z pohledu zpétnych toka Ize povazovat za dulezité¢ opatfeni o zpétném odbéru (Zakon
¢. 185/2001 Sb. o odpadech § 38 odst. 1). Zakon piinasi zapojeni vyrobce do nakladani
s vyrobky po ukonceni jejich Zivotnosti. Ze zasady jsou odvozeny povinnosti stanovené
v obecn¢ zavaznych predpisech, kdy osoba, kterd uvadi na trh vyrobky je povinna zajistit
zpétny odbér téchto vyrobkl nebo odpadu z téchto vyrobkd, pfic¢emz tuto sluzbu spotiebi-

teli zajist'uje bez naroku na uplatu. [7]
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Povinnost zpétného odbéru se vztahuje na:

e minerdlni oleje a oleje ze zivicnych nerostd jiné nez surové; piipravky jinde neuve-
dené ani nezahrnuté obsahujici nejméné 70 % hmotnosti mineralnich oleji nebo
oleju ze ziviénych nerosti, jsou—li tyto oleje podstatnou slozkou téchto pripravk,

o clektrické akumulatory,

e galvanické ¢lanky a baterie,

e vybojky a zéfivky,

e pneumatiky,

e chladnic¢ky pouzivané v domacnostech, pfi¢emz je predpokladano, ze se vycet vy-

robkt bude rozsitovat. [7]

Mista zpétného odbéru musi byt pro spotiebitele stejné dostupna jako mista prodeje vyrob-
ka, na které se povinnost zpétného odbéru vztahuje. Prodejce je povinen informovat spo-
tiebitele o zptisobu vraceni vyrobktl. Pokud nepoda spotiebiteli tuto informaci, musi pte-

vzit staré vyrobky piimo ve své provozovné, a to bezplatné. [7]

Dalsi povinnost zpétného odbéru vyplyva ze zakona €. 477/2001 Sb., o obalech a vyhlasky
MZP &. 237/2002 Sb. Jedna se o povinnost zajistit zpétny odbér a vyuziti odpadu z obald
pro ty subjekty, které uvedly na trh nebo daly do obéhu obaly nebo balené vyrobky. Tuto
povinnost je mozné splnit nékterym z nasledujicich zptisobti:

e samostatné organiza¢né a technicky na vlastni naklady,

e prenesenim téchto povinnosti na jinou osobu spolu s prevedenim vlastnického pra-
va k obalu, k némuz se tyto povinnosti vztahuji, za ucelem jeho dal$iho uvedeni
do obéhu,

e Uzavienim smlouvy o zajiSténi plnéni povinnosti zp&tného odbéru a vyuzitim odpa-

dti u obalt s autorizovanou obalovou spole¢nosti. [7]

1.10.2 Legislativa vztahujici se k reklamacim
Reklamace jsou upraveny v obcanském zakoniku (zdkon ¢. 40/1964 Sb.), napt.: prodavajici
odpovida za vady, které ma prodana véc pii prevzeti kupujicim. Jestlize se vyskytne vada

na zakoupeném vyrobku, kterou lze odstranit, ma kupujici pravo, aby byla bezplatné,
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v€as a fadn¢€ odstranéna. Jestlize véc nebyla jesté pouzita, mize kupujici namisto odstrané-
ni vady pozadovat vyménu véci. Vyskytne—li se vada, kterou odstranit nelze a kupujici ne-
muze véc fadné uzivat, ma pravo na vyménu, nebo mize od smlouvy odstoupit. Prava ku-
pujiciho zanikaji po uplynuti zaruéni doby (pro spotiebni zbozi 24 mésicti — §620). [7]

Upravena je i koupé prostiednictvim prostfedkti komunikace na dalku, kam patii i interne-
tové odchody - novela ¢. 367/2000 Sb., ktera implementuje néktera ustanoveni evropské
smérnice o uzavirani smluv na dalku 97/7/ES, ¢imz doslo k vyznamnému zlepSeni posta-
veni spotiebiteld. Dava kupujicimu ndsledujici moznost: ,,Byla—li smlouva uzaviena
pii pouziti prostiedki komunikace na dalku, ma spotiebitel pravo od smlouvy odstoupit
do 14 dnu od pievzeti plnéni. V piipad€, ze dodavatel neptedal spotiebiteli informace,
které je povinen piedat pisemné nebo jinym obdobnym zptusobem podle ustanoveni od-
stavcd 4 a 5, ¢ini tato lhita pro odstoupeni 3 meésice od pievzeti plnéni“. Zakon stanovuje

situace, kdy neni mozné odstoupit od plnéni, tj. od vraceni zbozi. [7]

Jedna se o tyto piipady:
e dodavku zbozi upraveného podle pfani spotiebitele nebo pro jeho osobu,
e zbozi, které podléha rychlé zkaze, opotiebeni nebo zastarani,
e na dodavku audio a video nahravek a pocitacovych programi, porusil-li spotiebitel
jejich originalni obal,

e na dodavku novin, periodik a ¢asopisi, a jiné. [7]

Dalsim zakonem, ktery upravuje reklamace je Zakon o ochrané spotiebitele (¢. 634/1992

Sh.), kde je napt. stanovena 30 denni lhtita pro vyfizeni reklamace. [7]
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2 PROCESY ZPETNE LOGISTIKY
Procesy zpétné logistiky lze roz¢lenit:

e Vstupni inspekce,

e sbér,

e tfidéni,

e Zpracovani. [7]

2.1 Vstupni inspekce — ,,gatekeeping*

Ukolem vstupni inspekce je provéfeni vyrobki nebo materialu pred jejich vstupem do dal-
Sich ¢innosti zpétné logistiky. Inspekce zahrnuje otazky autorizace zbozi: vraci zdkaznik
vyrobek, ktery jsme vyrobili nebo prodali my? Vztahuje se na n¢j reklamacni lhita ¢i jina
smérnice reklamacni politiky? Ma material pozadované latkové slozeni? [7]

Pro efektivitu fizeni zpétnych toki je dobra vstupni kontrola velmi dilezita. Efektivni fize-
ni zpétnych tokl je rovnéz dulezité pro ziskovost podniku. Snadnou cestou vedouci ke sni-
zeni mnozstvi vraceného zbozi je zavedeni pfisné reklamacni politiky. Tato metoda ovSem
muze vést k poklesu prodejl a to proto, Ze zdkaznik mize predpokladat potiZze s vracenim
vyrobku, tedy vice se obava nakupu. [7]

Vyhodnéjsi cesta vede pies zaskoleni pracovnikil, kteti zabezpecuji vlastni inspekci a zlep-
Suji tedy proces vstupniho provéfovani. Rozhodovani vSak vyzaduje velmi dobrou znalost
daného vyrobku. Pracovnici musi rozhodnout, které vyrobky piijmout, jak dlouho po pro-
deji ¢i jaké soucasti ma vraceny vyrobek mit. [7]

Pro vyssi efektivnost vstupnich zdroji zpé&tnych toki je nutné stanovit pravidla, které za-

mezi zahlceni kanalu, poptipadé podpofi vstup zbozi do né;j. [7]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 25

Nasledujici nastroje ¢i opatieni mtizeme oznacit jako ekonomické podnéty:

Zalohovani — klasicky jsou zalohovany nékteré obaly. Je mozné predstavit si zalo-
hovani 1 vyrobkti samotnych. Napiiklad pokud je za uplatu pronajimame zakazni-
ktm.

Odkoupeni zpét — pokud spliiuje vyrobek jisté parametry, prodejce ¢i vyrobce na-
bidne zakaznikovi odkoupeni pouzitého zbozi. Cena je zavisla na moznosti dalSiho
prodeje vraceného vyrobku. Vedle technického stavu vyrobku zde hraje podstatnou
roli i poptavka po pouzitém zboZi.

Finan¢ni odména za dodéani vyrobku ur¢eného k piepracovani ¢i recyklaci (napf.
akumulétory) na stanovené misto.

Sleva na novy vyrobek pfi dodéani starého — viz naptiklad prodej automobili.
Bezplatny ¢i levnéjsi zpétny odbér — tato nabidka se tyka osob, které potiebuji
zlikvidovat ur€ity statek, za coz je nutné zaplatit specializované spolecnosti.
Vyuzitim této nabidky zdkaznik uSetii penize a podnik ziskd materidl pro své potie-

by. [7]

Mezi neekonomické faktory ovliviiujici mnozstvi vracené¢ho zbozi patii:

Vymeéna nového vyrobku za stary — napt. pokud prodany vyrobek obsahoval vadnou
soucast (napf. automobilovy prumysl).

Prondjem vyrobkl misto jeho prodeje — pravné zajisténo navratnost vyrobku k to-
mu, kdo jej uvedl na trh.

Obtiznost vraceni zboZi — zvoleny zplsob vraceni zboZi rovnéz ovliviluje rozsah
vysledného toku.

V¢asna a jasna informace pro zékazniky, kde a jak zboZi vracet.

Legislativa — omezovani skladek, jejich zdrazovani, nafizené zpusoby likvidace

a zpracovani, rozsifena zodpovédnost za produkci. [7]
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2.2 Sbér

Dalsim fazi je proces shromazd’ovani (collection) vyrobkd, prebytki, vedlejSich produktt
a materidlu a jejich pfesun do mista, kde dochazi k dalSimu zpracovani. Proces sbéru zahr-
nuje rovnéz ¢innosti jako vyhledavani zddoucich vstupd, jejich nédkup, bezuplatny odbér,
premisténi na misto, kde budou skladovany. Podle typu produkce jsou tyto procesy do jisté

miry vyzadovany legislativou. [7]

Lze tedy dodat, Ze sbér starych vyrobkl od spotiebitelli miize probihat tfemi zakladnimi

zpusoby:

1. Zakaznik zasila zbozi ptimo vyrobci. Prikladem je kopirovaci technika. Zakaznik jedna
na zékladé motivace (sleva na koupi nového vyrobku, pokud byl stary odesléan.).

2. Vyrobky odebira obchodnik, ktery je odprodava vyrobci.

3. Vyrobky sbird tfeti nezavisly subjekt, ktery je odproda vyrobci (napt. automobilovy

primysl) nebo zpracovatelim. Sem patii i obecni dvory, kam lidé nosi staré vyrobky. [7]

Komplikace v planovani a fizeni sbéru zptisobuje nejistota ohledné mist shromazdéni vy-
robkl, objemu a nacasovani jejich sbéru.Faktory nejistoty jsou pravé kamenem trazu
pfi sjednoceni klasickych (dopfednych) a zpétnych toki. Kvili neprovazanosti téchto tokt
dochdzi ke zbyte¢né dodatecné piepravé vracenych vyrobkil. Tento stav ma samoziejmeé

negativni dopad na zivotni prostiedi. [7]

Vyhodné a popularni jsou centralizovana mista pro vracené zbozi (centralized return cen-
tres). V centralizovaném systému se vSechny dulezité produkty svazi do jednoho mista,
kde jsou roztiidény, zpracovany a posilany na mista jejich dal§iho uréeni.Tento systém ve-
de k vyS$im piijmim ze zpracovaného zboZzi a v neposledni fad¢ zvySuje roven sluzeb
pro zékazniky, jelikoz urychluje technické zalezitosti jako autorizace a kontrola vraceného
zbozi. Velky pifinos m4ji i z hlediska managementu informaci — vyrobce mize snadnéji

vypozorovat trendy v oblasti vracenych vyrobkt a poucit se z nich. [7]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 27

V piipadé odpadi rozliSujeme systémy sbéru na ,,Hol*“ a “Bring* systémy. U Bring systému
zanese posledni uzivatel vyrobku tento na sbérné misto. Holsystém vychazi z opa¢ného
postupu, kdy jednotlivé druhy odpadi a druhotnych surovin (domacnosti, firmy) jsou ob-
jizdény a odpad je od nich pfevzat a ptepraven do mista dalsiho zpracovani (sklad, demon-
tazni ¢i recyklaéni zavod). Volba mezi obéma zpuisoby je dana ekonomickymi kriterii. [7]
2.3 Tridéni

V této fazi (faze sortation) je potieba posoudit ekonomickou hodnotu produktu, rozhod-
nout jak s produktem dale nalozit a uréit, do kterého mista zpracovani poputuje. Do tohoto
procesu patii demontdz a tedy z hlediska nékladi je vyhodné udé€lat rozhodnuti v pocatec-
nim stadiu zpracovani. Je mozné fici, ze informace o vstupu vyrobku do zpétného systému
a spoluprace se zakazniky vracejici vyrobky velmi usnadiiuje rozhodovani. Rozhodujici je
i kvalita samotného vyrobku, zejména u spotiebniho zbozi je dilezita jeho prohlidka, pro-
toze cilem zpétné logistiky je ziskat nejvétsi hodnotu z prvka tvoficich zpétné toky. Napii-
klad televizor, ktery jde snadno opravit neni rozumné demontovat na soucastky, jelikoz by

doslo ke ztraté ¢asti ekonomické hodnoty. [7]

2.4 Zpracovani

Nakladani s vracenymi vyrobky ovliviiuje charakter vyrobku (konstrukce, poskozeni)
a ekonomicka kritéria, tedy poptavka na trhu po ziskanych materialech ¢i dilech. V opac-
ném piipadé jsou vyrobky pfesunuty na skladku nebo spaleny.

V literatufe 1ze najit mnoho zptsobu ¢lenéni, uved’'me kategorizaci podle Thierryho (1995):

e Pfimé opétovné pouZiti — pouZiti bez pfedchozich oprav, zpravidla po vyc€isténi
(naptiklad vratné lahve) a ptebaleni.

e Oprava — oprava pokaZenych vyrobkl do funkéniho stavu. Jde o opravu ¢i vyménu
pokazeni soucasti. Na takovéto vyrobky se obvykle stanovuji niz8i pozadované Kri-
téria kvality.

e Recyklace — rozborka vyrobku na své zakladni materialy, které jSou po zpracovani
znovu pouzity. Recyklované materidly maji horsi fyzikalni vlastnosti z diivodu sni-
zeni latkové cistoty.

e Piepracovani — Prepracovani opotiebovanych vyrobklli je naro¢né zejména

na mnozstvi prace. Vyrobek je tfeba zcela rozebrat na dilé¢i soucastky, které jsou
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dikladné kontrolovany. Vadné i opotiebované komponenty jsou nahrazeny novymi.
Konec¢ny vyrobek je tedy sestaveny ze starych i novych dila a je kvalitativné plné
srovnatelny s novym vyrobkem. V né¢kterych ptipadech dochézi i k vylepSeni vy-
robku. Nejbéznéjsim piikladem jsou kancelarské kopirky.

e Upgrade — podobné jako oprava, s tim rozdilem, Ze na upgrade je tieba vynalozit
vice prace a vysledny vyrobek ma vyssi hodnotu nez pouze opraveny. I tak vyrobek
nedosahuje kvality nového kusu. Typickym ptikladem vyrobku, ktery prochazi tim-
to procesem jsou letadla.

e Kanibalizace — zhodnoceni malé ¢asti vyrobku, kdy z nefunk¢éniho vyrobku uréité

soucastky poslouzi pro opravu jiného. [7]

2.4.1 Subjekty zajiSt'ujici zpracovani

Prvni situaci je zpracovani vracenych vyrobkl samotnym vyrobcem, ktery nese vSechna
ekonomicka rizika s tim spojend. Vyhodou je, Ze podnik ma Sanci reagovat pruznéji vzhle-
dem ke konstrukci vyrobku, kterou mtize upravit na zakladé poznatkt z recykla¢niho pro-
cesu. Nevyhodou je nutnost disponovat recyklaénimi nebo demontdznimi technologiemi.
Naklady na dopravu jsou zavislé na geografické velikosti trhu. Pokud by vice podniki or-
ganizovalo zpétné toky timto zpisobem, pak by bylo zapotiebi do sbéru zapojit napt. ob-
chodniky nebo tieti subjekty. Opacny ptipad by byl velmi demotivujici, jelikoz zékaznici
by museli sami zjistit komu vracené zbozi zaslat. V piipadé ukonéeni ¢innosti podniku
nastavaji komplikace, jelikoz na trhu zlstanou jeho vyrobky v ob&hu a odpovédnost
za zbozi ptejde na importéry, ktefi nejsou schopni sami zpracovavat vracené vyrobky, jeli-
koz by byli nuceni nakoupit potfebné technologie, coz by znamenalo jistou odchylku
od hlavnich ¢innosti. [7]

Pokud se vice podniki domluvi a vytvoii konsorcium, tak dojde k eliminaci ¢asti popsa-
nych nevyhod, jelikoz spolecné piebiraji odpovédnost za zpracovani zbozi.Vyhodné je to
zejmeéna pro mensi podniky,jelikoZ mohou efektivnéji splnit legislativni pozadavky. Snizi
se 1 logistické naklady, sbér i doprava jsou jednodussi. Mezi nevyhody patii zejména dopad
takto vzniklého dominantniho subjektu na cenotvorbu. Nedostatek konkurence se nasledné
muze projevit ve zvySenych ndkladech na zpracovani, které budou uctovany jeho cleniim,
popf. nerovnost uctovani poplatki mezi ¢leny (nevyhodné konstrukce ukazatelt pro rozpo-
¢itani nakladi). Vyrobce taky do jisté miry pfichézi o inspiraci k vylepsSeni konstrukce vy-

robkd. [7]
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Podle Spicera a Johnsona (2003) je nejvyhodnéjsi smluvné pienést odpovédnost za zpra-
covani na cizi subjekt. Zapojeni trznich sil do procesu vede k levnéj$im sluzbam, coz pod-
nik mize motivovat ke zdokonalovani konstrukce produktd. Problematické je podle autort
nutnost poskytnuti cizimu subjektu ¢asti vyrobniho know-—how, aby tato spole¢nost byla

schopna vyrobky zpracovat. [7]
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II. PRAKTICKA CAST
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3 ZAKLADNI INFORMACE O PODNIKU

Akciova spole¢nost Gala je jedinym evropskym vyrobcem Spi¢kovych volejbalovych micu,
micl pro hazenou a nohejbal, dale je dodavatelem basketbalovych, fotbalovych a jinych
sportovnich mi¢l. Vyrobky znacky Gala jsou urCeny pro profesiondlni, vykonnostni i re-
kreacni sport a samoziejmé splnuji vSechny ptisné predepsané technické parametry. Vyso-

kou kvalitu mic¢a potvrzuji certifikaty mezinarodnich federaci FIVB a FIBA. [1]

Kromé¢ vyroby mic¢l zahrnuje nabidka spolecnosti Gala zakazkovou vyrobu batohti a Sitych
doplnkl pro armadu, policii a zachranarské slozky, dale nosicli na zahradni techniku, bo-
xovacich pytli a dal$iho sortimentu tézké galanterie. Mezi spokojené zakazniky firmy patii
Stihl, Decathlon, Scott&Tyco, Armady zemi EU, Ministerstvo vnitra CR a dalsi. [1]

Na trhu plsobi Gala jiz 60 let a 90 % produkce exportuje do vice nez 30 prevazné evrop-
skych zemi. V roce 1996 byl ptivodni statni podnik privatizovéan a nyni je akciovou spolec-
nosti 100 % vlastnénou rodinnou firmou Rega Pterov a.s. Od roku 2000 je zaveden v Gale

systém managementu jakosti 1ISO 9001. [1]

3.1 Historie podniku

Spolecnost Gala Krasice oslavila v roce 2009 Sedesaté vyroci svého zaloZeni. Uplynula 1éta
ptinesla firmé fadu cennych tspéchu, musela ale také prekonavat t€zka obdobi. Béhem své
existence podnik zménil sidlo, statut a ¢asteéné i charakter vyroby. Krasicka spole¢nost
zahrnovala v minulosti nékolik provozoven i v dalsich méstech byvalého Ceskoslovenska.
Soucasna akciova spolecnost, hlasici se k odkazu piedchoziho statniho podniku, sidli ve
stejnych prostorach v Krasicich, a tak je v textu kladen diraz na historii zejména krasické-
ho podniku a arealu. Spole¢nost Gala byla zaloZena jako narodni podnik 4. ¢ervence 1949
v Sumperku. Vznikla reorganizaci podniku KOZAK, kozedé&lné zavody Klatovy. Piivodni
vyrobni program se orientoval na vyrobu kozeného, brasnarského a sedlarského zbozi, ¢as-
te¢ng, ale také na zpracovani umélych hmot a vyrobu kufrii. Do podniku v Sumperku byly
Vv Clenény zavody Ostrava, Stiitez, Prostéjov, VIkos u Kyjova, Méfin, Znojmo a Vizovice.
O spojeni Galy a Krasic u Prostéjova lze hovoftit az od roku 1951, i1 kdyz jiz v roce 1950

zacala slozita ptiprava k piesunu zavodu. [8]
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3.1.1 Moderni etapa podniku

Po zméné politickych a ekonomicky pomérti v roce 1989 se podniku nevedlo nejlépe. Roz-
padly se vyrobni trhy, pierusily obchodni styky s armadou, pfisla obrovskd konkurence
V podobé levného zbozi z asijskych zemi. Charakter statniho podniku piestal byt schopny
reagovat na trzni mechanismus. Pravé z toho diivodu byl vypracovan projekt na vytvoreni
akciové spolecnosti cestou zruSeni bez likvidace statniho podniku a vloZeni jeho majetku
jako celku do akciové spole¢nosti s nazvem Gala Prostéjov-Krasice.

K 1. lednu 1991 bylo navrzeno vytvofit statni akciovou spolecnost Gala Prostéjov-Krasice
a soucasn¢ zalozit dvé dcetiné akciové spolecnosti ze stdvajicich zavodil Prostéjov a Tre-
bechovice. Statni podnik Gala Prostéjov-Krasice byl ze zcela pochopitelnych divodi zara-
zen az do tzv. velké privatizace. V prubéhu roku 1993 zacaly intenzivni pfipravy na priva-
tizaci statniho podniku v Krasicich. Protoze nebyly vyfeSeny vSechny restitu¢ni navrhy
a také nebylo zcela jasné, jak velkd ¢ast podniku bude zahrnuta do privatizace, muselo byt
vypracovano vedenim podniku n€kolik projektii. Mezi feditelem podniku RNDr. Karlem
Schmiedem a ministerstvem pro spravu narodniho majetku a jeho privatizaci Ceské repub-
liky probihala ¢ila korespondence. Vysledkem bylo vypracovani privatizaéniho projektu
&. 21194, ktery svym usnesenim ze dne 11. srpna 1993 ¢&. 432 schvilila vlada Ceské repub-
liky. Od 1. ledna 1994 byla v obchodnim rejstiiku evidovana Gala jako akciova spole¢nost.
Po privatizaci byla Gala a.s. tvofena jedinym hlavnim zavodem v Prostéjové - Krasicich
s vlastnim jménim 56 miliont K¢ a s vice nez 400 zaméstnanci .Firma se specializovala
na vyrobu a prodej vyrobki pro sport a volny Cas. Z hlediska kvality a cenové relace byla
Gala zaméfena na vyssi stfedni tfidu zakaznikii. Koncem roku 1995 posilil svoji pozici
nejvétsiho akcionare — IS Morava. Vétsinu akcii vSak nadale drzeli individualni akcionafi.
Na ptelomu druhého a tfetiho milénia vSechny akcie znély na majitele — OS MORAVA.
V disledku zruseni spolecnosti OS Morava, doSlo na zékladé¢ smlouvy o prevzeti ze dne
20. tijna 2003 Kk pfevodu jméni zaniklé spole¢nosti na firmu REGA Pierov a. s. Kromé
dosavadniho vyrobniho programu se v Gale rozb¢hla také v roce 2005 realizace programu
Box, tedy vyroby boxovacich pytli. Do provozu byla uvedena nova technologicka linka
na vyrobu boxovacich pytli. Veskerd vyroba v akciové spolecnosti Gala je certifikovana.
Podnik je drzitelem certifikatu EN ISO 9001:2000 a od roku 2007 spole¢nost prosla

uspésné kazdoro¢né nékolika zakaznickymi mezinarodnimi audity. [8]
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3.2 Predstaveni produkce

Mice:

Typickym druhem vyroby, diky kterému je Gala svétové uznavanou spoleCnosti zaujima
produkce tradi¢nich mica pro ruzné sporty. Jedna se zejména o mice pro volejbal, beach
volejbal, fotbal, nohejbal, basketbal, hazenou, ale taky medicialni mice. [8]

Sita vyroba:

V oblasti $it€ vyroby je nosnym programem vyroba nosi¢li zahradni a lesni techniky
pro kone¢ného zakaznika s celosvétovou pusobnosti - firmu Stihl. Firma Gala se prosazuje
rovnéz v oblasti statnich zakéazek a to ve skupiné€ specialni vyroby. V roce 2003 spole¢nost
pristoupila na nové pozadavky trhu a zacala realizovat tzv. zdravotnicky program, reagujici
jednak na zvlaStni pozadavky armady, pozarnikli a z&chranafi, jednak na pfipravované
nové normy EU pfi piepravé osob.Nedilnou soucasti §ité vyroby je 1 vyroba riiznych druhi
batoht a taSek pro sport, volny ¢as, do mésta i Skoly.

Vyrobni program od roku 2005 dopliiuje vyroba boxovacich pytli v ramci programu Box.
Tedy vyrobek, pro jehoZ vyrobu je vyuzivano odpadovych materidlli, coz spadd do oblasti
zpétné logistiky a je naplni bakalarské prace. [8]

V soucasné dobé jsou vyrabény nasledujici tii druhy boxovacich pytla:

1) TB 390 - jedna se o nejmensi textilni boxovaci pytel s hmotnosti 20 kg,

2) TB 580 - je kozenkovy boxovaci pytel o hmotnosti 25 kg,

3) TB 1200 - je boxovaci pytel z pravé kiize o hmotnosti 27 kg.
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4 POPIS ZPETNEHO TOKU MATERIALU

Tato ¢ast prace je zaméfena na popis zpétného toku textilnich odpadi, popisuje hodnoto-

tvorny proces zpracovani opadu a jeho vyuziti pro vyrobu boxovacich pytli.

4.1 Charakteristika vyuzZivaného odpadu

Pii vyrobé boxovacich pytli se pro jejich plnéni pouziva pouze drceny textilni odpad
bez jakychkoliv nezadoucich ptimési zejména tvrdého charakteru jako je napiiklad kov,
sklo, dievo, umélé hmoty, komunalni odpady a nékteré typy kozenek, které by znehodnoti-
ly kone¢ny vyrobek. Rovnéz je dilezité, aby pii vyrobé nebyl pouzivan odpad, ktery je na-
vlhly. Zejména je vyuzivano primyslovych odpadu, jakymi jsou napiiklad textilni odpady
od vyrobct ¢alounéni pro automobilovy nebo pro nadbytkovy primysl. Pro vyrobu je rovnéz
dilezity odpad od drobnych zpracovatelt. Jde o odpad pochdzejici zejména od menSich

podnikt pasobicich v oblasti odévniho pramyslu.

4.1.1 Déleni odpadu

Jak uz bylo naznaceno, odpad je tedy délen podle dodavateli na dvé zakladni skupiny.
Do prvni skupiny patii jiz zmin€ny tzv. primyslovy odpad. Jedna se o zbytky textilnich
materiald, které pochdzi z pramyslové velkovyroby, zejména od podnikii vyrabé&jicich
pro automobilovy primysl. Konkrétné se jedna o odpad z vyroby potahil na autosedacky,
koberct, textilnich lehatek a potahovych materiald pro vyrobu nabytku. Primyslovy odpad
je pro firmu daleko vyhodné&jsi, jelikoZ je svaZen ve velkych objemech a Iépe pokryje mate-
ridlovou potiebu. Rovnéz je z divodu vétsSiho mnozstvi a pravidelnosti dodavek daleko
jednodussi planovani svozl tohoto odpadu. Pro nasledné zpracovani a vyrobu je také dile-
zité, ze v tomto odpadu je daleko mensi riziko vyskytu nezadoucich ptimési. Do druhé
skupiny je fazen odpad pochdzejici od drobnych zpracovateld textilu. Odpad je tvoten
zbytky z vyroby kosil, oblekii nebo napiiklad ochrannych odévi. Z hlediska rizikovosti
znecisteéni je tento odpad, tekouci od malych podnikii problematictéjsi. Zde jsou proti tzv.
pramyslovému odpadu cCastéji nachazeny nezadouci pfimési, tedy papir, kancelaiské svor-

ky, Spendliky a tak podobné.
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4.2 Proces nakupu odpadu

Pro nakupni proces a navazani kontakti s dodavateli je nutné znat materidlovou potiebu.
Pocatkem roku probiha kontaktovani dodavateli opadu, aby se zjistilo jaké mnozstvi odpa-
du budou schopni béhem roku dodat. Aby firma védéla jaké mnozstvi poptavat a kolik si
zajistit, je kazdoro¢né sestavovana predikce materidlové potieby. Tato predikce je zaloZzena
jednak na zaklad¢ odhadu a jistych zkuSenosti z minulych let, tak i na zaklad¢ jednani
s odbératelem boxovacich pytli. Na zaklad¢ tohoto jednani a podkladii jsou uzavirany
smlouvy s dodavateli, kde se dodavatelé zavazuji k dodani urcitého objemu odpadu. Je tedy
nutné zajistit si na cely rok dodavky potfebného mnozstvi, aby nemusela byt omezovana

vyroba.

4.2.1 Materialova poti‘eba

Materialova potieba je zavisla na mnozstvi vyrobenych boxovacich pytll, tedy mezi spo-
ttebou odpadu a vyrobou pytll je pfima iméra. Boxovaci pytle jsou vyrabény ve tfech ty-
povych fadach, které se z hlediska odpadu 1isi v hmotnosti, tedy v mnozstvi pouzitého od-

padu do jednotlivych typi pytla.
Varianty boxovacich pytla:

1) TB 390 vazici cca 20 kg

2) TB 580 vazici cca 25 kg

3) TB 1200 vazici cca 27 kg

Pfi vyrobe¢ je tolerance 2 kg
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Tab. 1. Produkce boxovacich pytla za rok 2011.

Zdroj: [2]
Typ pytle TB Typ pytle TB Typ pytle TB
580 390 1200
z toho z toho z toho
Mg¢sice ks vad ks vad ks vad
Leden 1399 6 2869 4 515 0
Unor 1458 3 1215 0 191 0
Biezen 1088 3 1257 0 67 0
Duben 175 0 2225 4 0 0
Kvéten 2090 10 2760 0 413 0
Cerven 2010 2 2560 1 639 0
Cervenec | 1340 0 4050 0 560 0
Srpen 2936 1 1820 2 1120 0
Zafi 3474 3 6064 1 634 0
Rijen 7233 2 858 0 0 0
Listopad | 2091 2 6838 2 1121 0
Prosinec | 1386 0 8806 0 1729 0
Soudet | 26680 32 41322 14 6989 0
% 0,12 0,03 0,00

Tab. 2. Spotieba odpadové naplné v tunach do boxovacich pytla za rok 2011.

Zdroj: [2]
Typ pytle TB | Typ pytle TB | Typ pytle TB
580 390 1200
Primérnd napli | Primérnd naplii | Primérna napln

Mésice 28,325 kg 21,564 kg 27,728 kg
Leden 39,626 tun 61,867 tun 14,279 tun
Unor 41,297 tun 26,200 tun 5,296 tun
Biezen 30,817 tun 27,105 tun 1,857 tun

Duben 49,560 tun 47,979 tun 0,00 tun
Kvéten 59,199 tun 59,516 tun 11,451tun
Cerven 56,933 tun 55,203 tun 17,718 tun
Cervenec 37,955 tun 87,334 tun 15,527 tun
Srpen 83,162 tun 39,246 tun 31,055 tun
Zari 98,401 tun 130,764 tun 17,579 tun

Rijen 204,874 tun 18,501 tun 0,00 tun
snizeni naplné 24,32 kg 19,20 kg 26,75 kg
Listopad 50,853 tun 131,289 tun 29,986 tun
Prosinec 33,707 tun 169,075 tun 46,250 tun
Soucet 741,79 tun 854,08 tun 191,00 tun

Celkem 1786,87 tun
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4.3 Zdroje odpadi

Rocné jsou zpracovavany velké objemy odpadi, neni jednoduché zajistit dostate¢né mnoz-
stvi dodavateli a zdrojii vratnych odpadid. Zdrojem odpadii jsou vyrobni podniky,
které pracuji s textilnimi materidly a produkuji tak odpad, ktery je pottebny pro vyrobu
boxovacich pytli. Dodavatelé¢ odpadu se nachéazeji po celé Ceské republice, ale i na Slo-
vensku. Nejvyznamngj$im zdrojem odpadti jsou dodavatelé, kteti zpracovavaji textilni ma-
teridly pro potfeby automobilového primyslu. Tento zdroj pokryje 55% materidlové potie-
by na vyrobu pytli. Dal§im vyznamnym dodavatelem odpadu jsou mensi a stiedni firmy
vyrabéjici odévy. Mnozstvi odpadu, které produkuji tyto firmy staci na 13% potieby vyro-
by. Ostatni mensi producenti odpadu za rok dodaji zbylych 32% odpadové naplné. Dal$im
zdrojem odpadii je vlastni vyrobni ¢innost podniku. Cast odpadii pochazi rovnéz z rekla-

movanych vyrobk, u kterych je nerealna oprava.
Tab. 3. Vybér dodavateli za rok 2011 dodavajici nejvétsi mnozstvi odpadu.

Zdroj: [2, upraveno autorem]

Nézev Misto Hmotnost v kg
Johnson Controls Automotive | Roudnice nad Labem 274 098
Johnson Controls Automotive Strakonice 239 300
Johnson Controls Automotive Ceska Lipa 138 484
Johnson Controls Automotive Straz pod Ralskem 86 991
Bentex Automotive a.s. Benesov nad Cernou 73 140
Retex a.s. Moravsky Krumlov 69 925
Altreva spol. s.r.0. Trebi¢ 49272
Gumotex a.s. Bfreclav 25 781
Egotex s.r.o. PreSov 25900
Eterna s.r.o. Banovce nad Bebravou 109 480
Zornica Banko Fashion a.s. Banovce nad Bebravou 62 820
4.4 Doprava

Podnik v soucasné dobé nema vlastni uzitkové dopravni prostredky, tedy v oblasti dopravy
odpadu neni ani z ¢asti sobéstaény. Dopravu vzdy zajist'uji externi dopravni firmy v ramci
outsourcingu. Doprava je zajistovana automobily o stiedni a velké uzitecné hmotnosti.
Podle potieby je pak vyuzivano vhodné vozidlo, tedy mensi nakladni vozy slouzi k opera-

tivnim svozim od malych a stfednich dodavatelli a nejvétsi tahace navésii jsou pouzivany
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pouze k dovozu odpadu od velkych dodavateld, ktefi jsou schopni naplnit kapacitu toho
dopravniho prostfedku. Obvykle se tedy jedna o situaci, kdy navés je naplnén stejnym od-
padem od jednoho dodavatele. Naopak mens$i dopravni prostiedky i pfes svoji nizsi kapaci-
tu dovazeji najednou vice druhtt odpadi od jinych dodavatelt. To je zplisobeno potiebou
maximalniho vyuziti kapacity prostfedku, coZ je velmi ¢asto spojeno s nutnosti svozu od-

padu od vicero drobnych dodavateli.

4.4.1 Svozy odpadu

Svozy odpadu probihaji zejména na zakladé materidlové potieby pro vyrobu. Tyto svozy,
tedy nejsou pravidelné, ale probihaji nahodile. Urcita ¢ast zpétného svozu materialu se fidi
mnozstvim odpadu vyskytujicim se u dodavatelt, tedy cast odpadového materialu je svaze-
na na zakladé nutnosti odebrat urcité mnozstvi odpadu u dodavatele. Aby firma dodavatele
odpadu neztratila, tak si nemtze dovolit odpad neodebrat. S ur¢itou pravidelnosti je odpad
svazen od velkych dodavateld, kdy obvykle kazdy tyden je ptivezeno asi 10 az 11 tun od-
padu velkym kamionem, od nékterého z velkych dodavatelii, bez ohledu na materialovou

potiebu podniku.

45 Skladovani

Tato ¢ast je vénovana oblasti skladovani zpétného odpadového materialu. Firma disponuje
dvéma sklady odpadd, prvni z nich navazuje pfimo na vyrobni halu, tedy sklad se nachazi
ve stejné budové, kde je odpad zpracovavén, coz je z hlediska snadné dostupnosti vyrobni-
ho odpadu vyhodou. Tento sklad ovSem kapacitné piestaval dostacovat, proto byla firma
nucena vybudovat novy sklad s vétsi kapacitou, ktery by dokazal pojmout velké mnoZstvi
vratného odpadu tak, aby nebyly zptisobovany problémy ve vyrobé. Tento sklad se nachazi
v blizkosti vyrobny, ktera tento odpad vyuziva. Odpad je navéazen a skladovan bud’ v liso-
vanych balicich, velkoobjemovych vacich BIGBAG nebo je uloZeny v textilnich pytlich.
V omezenych ptipadech je odpad lozeny volné. Odpad skladovany zejména ve velkych
lisovanych balicich pochazi od vétSich dodavatelti odpadu, naopak odpad ve velkoobjemo-
vych vacich ¢i textilnich pytlich je dodavan menSimi zpracovateli. K manipulaci s odpa-
dem, tedy at’ uz pii naskladiiovani ¢i piesunu odpadu smérem k vyrobné slouzi naftovy

vysokozdvizny vozik znacky Linde.
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4.6 Tridéni

Ttidéni vratného odpadu je pro jeho dalsi zpracovani nezbytné. Zejména se jedna o rozdé-
leni odpadu podle jeho mérné hmotnosti, tedy na odpad lehky a tézky. Ve vétsin€ pripada
kazdy z dodavateltt dodava pravidelné odpad o pfiblizné stejné mérné hmotnosti. Na za-
klad¢ urcitych zkusenosti ma firma rozdélené dodavatele do kategorii podle toho jaky druh
odpadu dodévaji, coz slouzi pro jeho nasledné vytiidéni. Z odpadu je rovnéz velmi dilezité
pied jeho samotnym zpracovanim vytiidit nezadouci piimeési. Tedy zkuSeny pracovnik pied
samotnym drcenim odpadu se snazi z textilniho odpadu vytiidit pro koneény vyrobek ne-
zadouci kovové piimési, které se v odpadu mohou vyskytovat. Drobné kovové materialy,
jako jsou naptiklad Spendliky, kancelarské svorky nebo hiebiky, kterych si pracovnik ne-
vS§imne jsou odstrailovany u¢innym magnetem jesté¢ pfed zpracovanim odpadu, tedy pred
drcenim. Daéle jsou pak odstranovany materidly jako napiiklad nékteré typy kozenek a tex-
tilii, které by skener detekoval jako kov. P¥imési, které projdou pies kontrolu pracovnikem
a magnetem jsou nasledné odhaleny pomoci moderniho skenovaciho zafizeni, které tyto
nezadouci latky, zejména kovové, odhali. Jako ur€itou prevenci si podnik vybudoval urci-
tou databazi dodavatelt, kde kazdy dodavatel je hodnocen na zaklad¢ toho, jaké riziko vy-
skytu nezadoucich piimési se v jeho odpadu vyskytuje. Toto slouzi jako urcité voditko pfi
samotném tfidéni odpadu pted jeho zpracovanim. Databaze je vSak také vyuZivana jako
podklad pro uzavirani smluv s dodavateli. Slouzi pro vybér nejvhodné&jsich dodavateli
s co mozna nejmensim rizikem vyskytu neZadoucich pfimési nebo vyskytem Spatné& zpra-

covatelného odpadu.
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5 ANALYZA ZPETNEHO TOKU

Analyza zpétného toku je zamétena na zdroje odpadut, dopravu, skladovani a tfidéni.

5.1 Analyza zdroji odpadi

Kvalitnich odpadt, které neobsahuji nezddouci pfimési jakymi jsou kovy, plasty, dievo,
sklo, komunalni odpad nebo ptipadné navlhly odpad je nedostatek. Proto je nyni nutné vy-
uzivat i dodavateld, ktefi dodavaji pro zpracovani horsi odpad. V soucasné dobé neni snaha
ze strany téchto dodavatelii o vynalozeni usili dodavani bezvadného nekontaminovaného
odpadu. Odpad od urcité casti, zejména menSich dodavatell, ptichazi voln¢ lozeny, tedy
neni lisovany do ucelenych balika jako je tomu u vétsich dodavateli. To je problém, jeli-

koz zabere mnoho mista v piepravnich prostiedcich i ve skladu. Takto ptichozi voln¢ loze-

ny odpad rovnéz ztézuje manipulaci.

Tab. 4. Odpady od hlavnich dodavatelt ze skupiny Automotive.

Zdroj: [2]
Automotive dodavatelé Misto Mnozstvi v tunach

Bentex 100

Retex 100
Johnson Strakonice 200
Johnson Roudnice 400
Johnson Ceska Lipa 400
Johnson Straz 500
celkem 1700

Tabulka udava primérné mnozstvi kvalitniho odpadu, ktery jsou schopni dodat tito velci,

nejvyznamnéj$i dodavatelé z tzv. skupiny Automotive. Jedna se o kvalifikovany odhad,

ktery poskytl podnik.
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5.2 Analyza dopravy a dopravnich nakladu

Dopravni naklady tvoii podstatnou c¢éast nakladii na potfizeni odpadovych materiald,
pravci, které firma nejcastéji vyuziva v pruméru uctuji ¢astku 12 K¢ / km u nakladnich
vozidel s celkovou hmotnosti do 7,5 tuny a prumérné 28 K¢ / km u kamiont s celkovou
hmotnosti nad 12 tun. Analyza dopravnich nakladl tedy pracuje s t€émito ¢astkami. V do-
pravnich nakladech nejsou zahrnuty administrativni naklady a dale manipula¢ni naklady.
Pro piehledné zobrazeni dopravnich nakladt jsou zadany udaje do tabulky, ktera obsahuje
mista svozu odpadu, pocet ujetych kilometrti mezi jednotlivymi misty zpétného svozu od-
padu tak, aby byla pln¢ vyuzita kapacita ptepravniho prostfedku, hmotnost pfepraveného
odpadu a posledni sloupec tabulky vyjadiuje dopravni naklady v zavislosti na pocet ujetych

Kilometru.
Tab. 5. Néaklady na dopravu od mensich dodavatelt

Zdroj: [ Vlastni ]

Pocet ujetych | Hmotnost odpa- | Cena za ujeté kilomet- 1ke/K&
Mista dodavateld km du v kg ry v K¢ &
Namést’ nad
Oslavou 30%,
Jihlava 20%. 357 1140 4284 3,75
Cechtin 50%.
Frydek Mistek
40%, Havifov
40%, Ostrava 280 1792 3360 1,87
20%.
Zlin 10%, Tren-
¢in 40%, Puchov 346 1567 4152 2,64
50%.
Bratislava 20%,
Bfieclav 60% 397 1830 4764 2,60
Kyjov 20%.
Vyskov 35%, 133 870 1596 1,83
Brno 65%.
Hradec Kralové 543 1911 6516 3.4
40%, Praha 60%. ’
Hranice 55%, 191 1891 2292 1,2
Bilovec 45%.
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Jelikoz se jedna o svozy od menSich dodavateld, aby doslo k naplnéni nakladniho automo-
bilu, je tfeba materidl nakladat na vice mistech. V tabulce jsou piiklady nékolika tras,
jak se obvykle jezdi pro odpady, aby dodavatelé na sebe navazovali co nejefektivnéji
a vyuzila se kapacita prepravniho prostfedku. U kazdého mista nakladky je uvedeno kolik
procent z celkového mnozstvi dovezeného odpadu bylo v daném mésté nalozeno. Cena
za 1 km je uvazovana 12 K¢. Praimérné naklady na dopravu 1 kg odpadu od mensich doda-

vatelt ¢ini 2,50 K¢.
Tab. 6. Naklady na dopravu od velkych dodavatelt odpadu

Zdroj: [ Vlastni ]

Misto dodavate- | Pocet ujetych | Hmotnost odpa- | Cena za ujeté kilome- | 1kg/K¢
le km du v kg try v K¢
Roudnice nad 313 10354 8764 0,84
Labem
Strakonice 293 10047 o204 o
Ceska Lipa 365 2694 10229 .
Straz pod Ral- 273 10321 7644 0,74
skem
Nervleéov nad 289 10811 8092 0,75
Cernou
Moravsky 08 9978 2744 0,29
Krumlov
... 167 9321 4676 0,5
Zilina
Trebic 1o o087 . o
Nitrianska Blat- 187 10031 5236 0,52
nica
Banovce nad 164 9972 4592 0,46
Bebravou

Tabulka uvadi néklady na dopravu od velkych dodavatelt, tedy odpad pochazi vzdy jen
od jednoho dodavatele. Pro svoz je vyuzivan kamion s celkovou hmotnosti nad 12 tun,
ktery je schopen odvézt az 11 tun odpadu, vic by se neveslo z divodu objemu odpadové
napln¢. Cena za 1 km je uvazovana 28 K¢. U tohoto druhu dopravy se hradi pouze jedna
cesta, protoze pro druhou ¢ast trasy méa kamion jiné vytiZzeni. Primérné naklady na opravu

1 kg odpadu od velkych dodavatelt ¢ini 0,70 K¢.
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Dopravce pro svoz odpadu si v mnoha piipadech zajistuje odbératelskda firma sama,
tedy vyuziva sluzeb nékolika osvédcenych dopravnich firem. V nékterych piipadech ovsem
dodavatel odpadu =zajisti dopravu sam. Pokud ma dostatek odpadového materidlu,
ktery potfebuje vyexpedovat, sam domluvi dopravce, ktery zajisti dovoz tohoto odpadu
k odbérateli, tedy k firmé Gala, ktera je nucena tuto sluzbu zaplatit. Tato situace je ovSem
pro odbératelsky podnik nevyhodna, jelikoZ cena za dopravu je mnohdy vyssi, nez kdyby si
sama zajistila dopravu u své stalé dopravni firmy. Dal$i nevyhodou je, Ze dopravni prostie-
dek neni mnohdy plné vytizen, jelikoz dodavatel odpadu jej naplni pouze svym odpadem
a jiz nezajistuje dalsi vyuziti volného mista. V nékterych piipadech se stava, ze prijede
neohlaseny nakladni automobil s odpadem a firma je nucena odpad ulozit do skladu. To
ovsem zpusobuje problémy, jelikoz mtize dojit k situaci, kdy takto nové pfivezeny odpad
z divodu nutnosti jeho bezodkladného ulozeni brani vyuziti odpadu, ktery je v tu chvili

pfipraven pro vyrobu a nebo neni tento odpad kam uloZit, jelikoZ dod4avka neni o¢ekavana.

5.3 Analyza skladovani a tridéni.

Sklady zejména kvili nedostate¢né kapacité nemaji prakticky zadné vnitini uspofadani
a neumoznuji ucinng tiidit odpad dle mérné hmotnosti. K problémtim dochazi v ptipadé,
ze odpad, ktery by byl z hlediska své mérné hmotnosti zapotiebi je zaskladan diive dove-
zenym odpadem. V soucasné dobé tedy nelze rozdélit odpad na lehky a téZky podle doda-
vateli, tak aby mohl byt v ptfipadé potfeby operativné cerpan pro potieby vyroby.

5.3.1 Vykyvy v materidlové potiebé

Materidlova spotfeba je ovliviilovana zejména poptavkou odbératele za jednotlivé mésice.
Naptiklad z disledku nizsiho zajmu odbératele, v urcitych mésicich, dochazi k hromadéni
odpadu. Od velkych dodavateld odpadu je nutno odebirat odpad pravidelng, nikoliv na za-
kladé momentalni materialové potieby. Vznikaji tedy velké vykyvy mezi skute¢nou materi-

alovou potiebou a spotfebou. Tato situace piinasi velké problémy Vv oblasti skladovani.
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Graf 1. Pfijem napln¢ na sklad v tunach za jednotlivé mésice roku 2011

Zdroj: [vlastni]
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Vychozi stav ze dne 3.1. 2011 je 71,49 tun a celkové bylo za rok 2011 na sklad pfijato
1838,88 tun odpadového materialu.

Graf 2. Spotieba naplné v tunach za jednotlivé mésice roku 2011

Zdroj: [vlastni]

tun

300

250

200

150

100 - mtun

50 A

Skladovani odpadovych materiald se potykd s nedostatkem skladovacich kapacit a tudiz

je obtizné pojmout ptiliv odpadu naptiklad v piipad¢, kdy je velky rozdil mezi spotfebou
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odpadové naplné a zpétnym tokem odpadt na sklad. Problémem tedy je, Zze v nékterych
obdobich nastava situace, kdy piijem odpadového materidlu na sklad prevySuje materialo-
Vou potiebu pro vyrobu. V takovém piipadé dochazi k naplnéni skladovych kapacit
a je nutno fesit problémy s uskladnénim nové prichoziho odpadu, ktery na zaklad¢ dodava-
telskych smluv je nutno pravidelné odebirat. V takovém piipad¢ se tato situace fesi vyro-
bou pytlid na sklad hotovych vyrobku, aby dochéazelo k prubéznému zpracovani odpado-
vych naplni a uvolnily se ¢aste¢né kapacity pro skladovani nového odpadového materialu.
Toto je ovSem pro firmu nevyhodné, jelikozZ ma tak vazany kapital v hotovych vyrobcich

na skladé.

5.3.2 Hodnoceni kvality odpadi

Jako orientacni voditko pro tfidici proces byla tedy vytvoiena databaze dodavateld,
ktera obsahuje tidaje o kvalité respektive vhodnosti odpadu, ktery je dodavatelem dodéavan.

Jako podklad pro vytvofeni této databaze slouzi kritéria hodnoceni odpadu.
Dodavany odpad je hodnocen podle nasledujicich ¢tyt zakladnich kritérii:

- mnozstvi vyskytujicich se kovovych pfimési,

- kontaminace komunélnim odpadem,

- vlhkost odpadového materidlu,

- vhodnost ke zpracovani (napf. odpad se obtizné drti, apod.).

Na zékladé téchto kritérii jsou dodavatelé zacleniovani do tii stanovenych kategorii:
- vybornd zpracovatelnost odpadu,

- primé&rnd zpracovatelnost s pfipominkami,

- odpad pro zpracovani nepitipustny.

5.3.3 Nevyhovujici odpad

Odpad, ktery je pii téidéni zjistén jako nevyhovujici pro dal$i zpracovani, napiiklad z du-
vodu vlhkosti a tak podobné, je navaZeny do ptipraveného kontejneru od firmy zabyvajici
se nakladanim s odpady. Toto ovSem zvySuje néklady podniku. Pro pfedstavu a srovnani

mnozstvi takto vyvazeného odpadu ke zpracovanému odpadu jsou tdaje zobrazeny do ta-
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bulky, kde je vSe prehledn¢ uvedeno za jednotlivé mésice. Pro porovnani jsou uvedeny

hodnoty za roky 2010 a 2011.

Tab. 7. Vyvazeny a zpracovany odpad v tunach za rok 2010

Zdroj: [vlastni]

Odvezeno | Reklamace | Zpracovano
tun odpadu | tun odpadu tun odpadu
Leden 5,94 113,18
Unor 9,24 75,88
Bfezen 17,87 103,65
Duben 18,3 20 114,07
Kvéten 29,68 115,79
Cerven 5,44 170,26
Cervenec 6,8 142,1
Srpen 9,12 102,44
Zari 19,84 167,1
Rijen 8,36 99,57
Listopad 6,86 161,27
Prosinec 9,76 134,24
Soucdet 147,21 20 1499,55
Celkem 167,21 tun

Graf 3. Vyvazeny a zpracovany odpad po mésicich za rok 2010 v tunach

Zdroj: [vlastni]
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Tab. 8. Vyvazeny a zpracovany odpad v tunach za rok 2011

Zdroj: [vlastni]

Odvezeno | Reklamace | Zpracovano

tun odpadu tun tun odpadu
Leden 15,21 11,11 70,06
Unor 2,74 8,34 103,57
Brezen 2,34 105,02
Duben 1,62 95,39
Kvéten 4,18 141,28
Cerven 7,78 144,05
Cervenec 71,22 83,79
Srpen 8,44 129,38
Zaii 8,04 226,26
Rijen 6,76 190,04
Listopad 11,44 182,39
Prosinec 4,47 196,47
Soucet 80,24 19,45 1667,7

Celkem 99,69 tun

Graf 4. Vyvazeny a zpracovany odpad po mésicich za rok 2011 v tunach

Zdroj: [vlastni]

250 ~

200 A

150 -

100 -

50 A

Leden

= © £ C
S @ o a
= [ ] ‘qj
o L oS
i =
b O <

Cervenec
Srpen

Listopad
Prosinec

Zpracovano tun odpadu
M Reklamace

W Odvezeno tun odpadu




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 48

Tabulky ¢islo 7 a 8 ukazuji, kolik se za jednotlivé mésice v letech 2010 a 2011 zpracovalo
odpadovych textilnich materiali a kolik odpadii bylo nutno vytfidit jako nepouzitelné,
piipadné jaké mnozstvi odpadu bylo reklamovano u jeho dodavatele. Z tabulek a grafti vy-
plyva, Ze ro¢ni spotfeba odpadli mezironé narlista a i pies rostouci mnozstvi zpracovaného
odpadu klesa mnozstvi materialu, které je nutno odvazet k likvidaci jako neupotiebitelné.
Tento vyvoj je pozitivni nejen z hlediska nakladd podniku, ale je to vyznamné i z hlediska

ekologického.
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6 NAVRHY A DOPORUCENI

Na zaklad¢ analyzy je tato ¢ast zamétena na zlepSeni stavu problematickych mist v oblasti

zpétné logistiky podniku.

6.1 Zdroje odpadi

Z hlediska zjisténého problému nekvalitnich dodavek odpadu je doporu¢eno po jeho doda-
vatelich pozadovat, aby dodavali odpad neznecistény definovanymi nezadoucimi piimése-
mi. RovnéZ Ize navrhnout i mensi dodavatele odpadu sméfovat k tomu, aby dodavaly od-
pad lisovany. V pfipad¢ nedodrzeni téchto podminek je nutné, aby se dodavatelé podileli
na nakladech spojenych se zpétnym tokem odpadu, jelikoz i za samotnou likvidaci by tyto
podniky musely vynalozit nemalé prostfedky. Je navrhovano, aby tyto podminky byly za-
hrnuty do smlouvy zaroven s ptipadnymi sankcemi za nedodrzeni. Je nutné si vytvofit ur-
¢itou rezervu v dodavatelich odpadu, tudiz je tieba hledat nové zdroje pro ptipad, Ze by se

situace ohledn¢ dodavek odpadu nezlepsila.

Jako dals§i moznost z hlediska nedostatku kvalitnich odpadt bez pfimési Ize navrhnout
drobné snizeni hmotnosti boxovacich pytlt. Tim snizit materialovou potiebu tak, aby od-

pad od velkych dodavatelt potifebu plné nebo z vétsi casti pokryl.
Tab. 9. Navrh na snizeni hmotnosti boxovacich pytlu.

Zdroj: [vlastni]

vaha/kg vaha/kg véha/kg
Boxovaci pytel TB 390 Boxovaci pytel TB 580 Boxovaci pytel TB 1200
16,5 20,5 26,75
19,2 24,32 26,75
Ptedpoklad vyroby Predpoklad vyroby Ptedpoklad vyroby
39 590 ks 30 760 ks. 15 420 ks

Tedy u typu TB 390 snizit primérnou hmotnost naplné na 16,5 kg, u typu TB 580 na 20,5
kg a u typu TB 1200 ponechat soucasnou hmotnost 26,75 kg. Predpoklad vyroby vychazi

z podnikovych udajii. Tuto zménu bude nutné konzultovat s odbératelem boxovacich pytli.
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Tab. 10. Materialova potieba pro navrhované varianty.

Zdroj: [vlastni]

Navrhované | TB 390 | TB580 | TB1200 | celkem celkem
varianty mat. |automo- | automo- |automo-| automo- poti‘eba
potieby tive/kg | tive/kg | tive/lkg | tive/kg | ostatni 46% | odpadu/kg
1. Varianta | 653 235 | 630 580 | 412 485 | 1 696 300 0 1 696 300
2. Varianta | 653 235 | 403 965 | 412485 | 1469685| 344118 1813 803
3. Varianta | 410469 | 630580 | 412485 | 1453534 | 349659 1803 193
Stavajici vari-
anta 410 469 | 403 965 | 410480 | 1224914 | 693 777 1918 691

Tab. 11. Procentuelni podil dodavatelti odpadu pro navrhované varianty.

Zdroj: [vlastni]

TB390 100% automo- | TB580 100% automo- | TB 1200 100% automo-

1. Varianta tive tive tive
TB390-100% automo- | TB580 54% automo- | TB 1200 100% automo-

2. Varianta tive tive + 46% ostatni tive
TB390-54% automoti- | TB580 100% automo-| TB 1200 100% automo-

3. Varianta ve + 46% ostatni tive tive
Stavajici | TB390-54% automoti- | TB580 54% automo- | TB 1200 100% automo-

varianta ve + 46% ostatni tive + 46% ostatni tive

V tabulkach ¢islo 10 a 11 jsou nazorn€ vyjadieny navrhované varianty odhadované materi-
alové potieby. Prvni varianta pocita se snizenim hmotnosti boxovacich pytld TB 390 a TB
590, coz by materidlovou potiebu sniZilo tak, Ze by nebylo nutné vyuZzivat ostatni malé
dodavatele a potieba by byla plné€ pokryta velkymi prumyslovymi dodavateli z tzv. skupiny
Automotive. Druha a tfeti varianta uvazuje sniZzeni hmotnosti pouze u jednoho z pytli,
tedy bud’ u TB 390 ve druhé varianté nebo u TB590 ve varianté tieti. Jak z tabulky vyply-
va, tak 1 toto opatieni by sniZilo materidlovou potiebu, ov§em stale by bylo nutné vyuzivat

menSich dodavatelti. Pro srovnéni je uvedena sou€asna stavajici varianta, kde je materialo-

va potieba nejvetsi.
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6.2 Doprava

Analyza jasné ukazuje, ze nejvyhodnéjsi naklady na dopravu odpadu vychazeji od velkych
dodavatelt, kde je vzdy z jednoho mista dovezeno velké mnozstvi odpadu. V priméru vy-
chazi kilogram odpadu v zavislosti na cen¢ dopravy od velkych dodavateli na cca 0,70 K¢
a 2,50 K¢ od dodavatelti mensich. Z hlediska dopravy je z tohoto diivodu navrhovano
vyvinout snahu a najit dalsi dodavatele, ktefi jsou schopni dodéavat vétsi objemy vhodného
odpadu, pfipadné jednat s mensimi dodavateli odpadu o ur¢itém spolupodilnictvi na do-
pravnich nakladech tak, aby to bylo pro obé¢ strany stale vyhodné. U velmi malych dodava-
teli odpadu lze navrhnout posilani odpadu ve vhodné formé prosttednictvim kuryrnich
sluzeb, coz se jevi jako vyhodnéjsi, nez jezdit pro odpad osobné za naklady 12,-K¢ na ki-

lometr.

6.3 Skladovani a tridéni

Pro odstranéni problému s ulozenim velkych dodavek odpadu je pro zlepseni stavajici situ-
ace navrhovano rozsifeni skladovacich kapacit. Jako idealni varianta se jevi rozsiteni sou-
¢asnych skladovacich prostor a to z davodu jejich vyhodné pozice, jelikoz se nachazi
v tésné blizkosti mista potifeby odpadu. Rovnéz je navrhovano samotné skladovani zefek-
tivnit, coz souvisi s jiz doporu¢enym tlakem na dodavatele odpadu, aby dodavaly odpad
lisovany, tak i zejména s lep$im vyuzitim prostoru pro skladovani. Tedy zvySenim kapacity
skladu na uvazovaném pudorysu, aby bylo mozné material tfidit tak, jak je pro jeho zpra-
covani zadouci, tedy z hlediska jeho mé&rné hmotnosti na lehky a téZky. Aby se na zakladé
kladenych podminek nedostal podnik do situace, kdy bude mit odpadu nedostatek, je navr-

zeno hledat 1 dalsi dodavatele, kteti by slouzili jako ur€ita rezerva pro tyto ptipady.
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7 ZHODNOCENI PRINOSU NAVRHNUTYCH OPATRENI

A) Pokud by se dodavatele odpadu podatilo pfimét ke zvyseni snahy dodavat odpad nekon-
taminovany nezadoucimi pfimésemi, tak jak bylo navrzeno, usnadnilo by to tiidici proces
a doslo by ke snizeni poctu odpadu, ktery je nutné vyvazet jako nezadouci. To by pfineslo

snizeni nakladu, kter¢ je firma nucena vynakladat na tuto likvidaci nehodiciho se odpadu.

B) Navrh na dodavky odpadu v lisované formé od vSech dodavateli by mély pozitivni vliv
na vyuziti kapacity piepravnich prostiedkd, rovnéz na vyuziti skladovacich prostor
a usnadnila by se i samotna manipulace s odpadem. V piipadé nedodrzeni podminek by
doslo alespon k rozdéleni ndkladli na zpétny tok mezi dodavatele a odbératelsky podnik

odpadu, coz by opét vedlo ke snizeni naklada.

C) Pokud by doslo ke sniZzeni hmotnosti boxovacich pytli a podatilo se tak materidlovou
potiebu pokryt pouze velkymi dodavateli, podnik by tak mohl odebirat kvalitni odpad

s nizkym rizikem vyskytu nezddoucich ptimési.

D) V oblasti dopravy na zakladé analyzy a vypoctu bylo zjisténo, ze kazdé procento doda-
vek odpadu, které by se podniku podafilo presunout od mensich dodavatel k vétsim

s podstatné nizSimi néklady by firm¢ usettilo 30600,- K¢.

Ro¢ni potieba pro vypocet je uvazovana 1700 tun odpadu, v soucasné dobé cca 55% dodaji
velci dodavatelé s pramérnou cenou dopravy cca 0,7 K¢/ kg a cca 45% mensi dodavatelé

s primérnou cenou dopravy cca 2,5 K¢/ kg.

100 %........... 1700 tun
55 %, 935 tun — 654 500,- K¢
45 %............. 765 tun — 1912 500,- K&

Celkem: 256 7000,- K¢

56 Youeeeeunnee 952 tun — 664 400,- K¢
44 %.....cc...... 748 tun — 1870 000,- K&
Celkem 253 6400,- K¢

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze rozdil jednoho procenta ptinese usporu 30 600,- K¢&.
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E) Navrzené navyseni skladovacich kapacit bude pro podnik vyhodné zejména z hlediska
snadngjsiho tfidéni odpadt pro potieby skladovani. VéEtsi skladovaci kapacity pozitivné
ovlivni situace, kdy velky pfiliv odpadu nebylo kam ulozit a pro uvolnéni skladi odpadu,

jakozto vyrobniho materidlu, bylo nutné vyrabét na sklad hotovych vyrobk.
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ZAVER
Bakalafska prace jez je zamétena na oblast zpétné logistiky a jejich aspektd je rozdé€lena

na teoretickou a praktickou cast.

Cilem bakalai'ské prace bylo vypracovat pojednani o problematice a stavu zpétné logistiky
ve firm¢ Gala a.s. a navrhnout opatieni v oblasti zpétné logistiky. Zjisténim problémi
ve vybranych oblastech a formulaci navrhi k jejich odstranéni byl cil bakalarské prace spl-

v

nen.

Tohoto cile bylo dosazeno v ¢asti teoretické feSenim oblasti zpétnych toki ze Sirsiho teore-
tického hlediska, tedy byla obecné popsana teorie spojena se zpétnou logistikou a jejimi
aspekty. Tato cast prace uvadi teoretické zaklady podstaty vzniku zpétné logistiky,
davody jejiho rozsifeni a ptehled procesi spojenych se zpétnymi toky. Teorie je zaméfena

zejména na odpadovy aspekt zpétné logistiky tak, aby navazovala na ¢ast praktickou.

V praktické ¢asti byl cil prace rovnéz naplnén. Tato ¢ast je sméfovana na popis stavu zpét-
né logistiky v konkrétnim podniku, tedy ve firmé Gala a.s. Na zacatku praktické c¢asti byla
pfedstavena jiz zminéna firma véetné stru¢né popsané historie a soucasné produkce podni-
ku. Dale byl podrobné popsany zpétny tok a veskeré podnikové procesy, které jsou nedil-

nou soucasti praktického fungovani zpétné logistiky ve firmé Gala a.s.

Analyza se zaméfila na nalezeni a popis problematickych mist z oblasti praxe podnikové
zpétné logistiky. Informace pro analyzu byly Cerpany z podnikovych udaji a na zakladé
konzultaci s pracovniky podniku. Na zakladé analyzy byly doporuceny opatieni,
které by mély podniku pomoci zlepsit soucasnou situaci ve sféte zpétné logistiky. Jedna se
0 doporuceni tykajici se zdroji odpadi, dopravy, skladovani a tfidéni, které mohou podni-
ku pfinést vétsi efektivitu i usporu nakladi. Nejvyznamnéj$im piinosem by bylo vyuZzivani
pouze velkych dodavatelti odpadu, kde by podnik usettil vyznamné prostiedky na doprave.
Rovnéz by to vedlo k minimalizaci problému s vyskytem nezadoucich pfimési. Proto bylo
navrzeno uvazovat nad snizenim hmotnosti boxovacich pytli, tak aby materidlovou potie-

bu vyznamné pokryli velci dodavatelé.

Problematika nebyla feSena komplexné, proto je nutné neustale hledat dalSi navrhy a opat-

feni, které podniku pomohou ziskat dalsi hodnoty.
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