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ABSTRAKT

Predmétem bakal&ské prace ,Analyza nakupniho procesu v podniku grigvedeni analyzy
nakupniho procesu v konkrétni spwlesti. Prvnicast je zamfena na teoreticky popis
nakupniho procesu v podniku. Drultdst se zabyva nakupnim procesem v konkrétnim
podniku. Nejdive je popsana historie spot®sti a naslednh nakupni ¢innost a jeji
organizace. V posledniasti je poukdzano na problémové oblasti, ve ktefgchmozno

proveést zlepseni.

Kli¢ova slova:

Néakup, nakupni proces, faktory owuliyjici nakupni proces, nakupiéttzec, cile nakupu,

nakupni oddleni a jeho struktura.

ABSTRACT

It is the subject matter of the bachelor thesisdlfsis of the company purchasing process"
to perform an analysis of the purchasing process particular firm. The first part focuses
on the theoretical description of company purchiagmocess. The second part deals
with the purchasing process in an actual compaingt, Ehe history of the firm is laid out,
next the purchasing activity and its organisati® described. In the final part

the problematic areas with some potential for improent are covered.

Key words:

Purchase, purchasing process, factors influendmeg purchasing process, supply chain,

purchasing objectives, purchasing department and s it structure
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UvoD

Pro kazdou spotmost je v dnesni deéhtézké obstat v konkurénim boji a také na trhu,
proto se vedeni spaleosti snazi vyuzit kazdé moznosti, ale takiéepitosti, ktera mze
vést kjejich konkureini vyhod. Jednou z kéiovych oblasti konkuremi vyhody
je i oblast ndkupu. Je prokazano, ¥evazna vtSina obrai ve spolénosti je ffisuzovana

nakupu, a to znamena, Ze Spatny nakuperovlivnit zisk podniku.

Jako téma bakailgké prace bylo zvoleno ,Analyza nakupniho procespodniku®.

Toto téma je v praktick&asti zandfeno na spolaost zabyvajici se vyrobou stiioj
pro deevovyrobu a kovovyrobu. Nakupriinnost spol&nosti zahrnuje mnoho aktivit,
ale podstatou bakakké prace je sledovani nadkupniho procesu a ¢ehmsti u daného

podniku.

Tato bakaléska prace je roztena do dvoucasti — a to na teoretickou a praktickou.
V teoretické ¢asti jsou zpracovany poznatky z literarnich podkladtteré souviseji

s problematikou nakupniho procesu.

V prvni fak se zabyva vznikem a zakladateli logistiky, ale étagkejim vyvojem,
od vojenskeé logistiky az po hospdsiéou. Nasledhjsou vys¥étleny pojmy: nakup a jeho
procesy, historicky vyvoj hospoitké logistiky a jejiclenéni, faktory ovliviwujici nakupni
proces, struktura nakupniho procesu, nakiptizec, cile ndkupu, ale také dodaaitih

¢i druh dopravy.

Cilem bakalgske prace bylo za#ht se na nakupni proces a zjistit, jak probiha
v konkrétnim podniku a jaké jsou papact nedostatky, které by se daly ve firmdstranit

¢i jim predejit.

V praktické ¢asti je gedstavena spalaost zabyvajici sefdvovyrobou, na kterou byla
provedena analyza nakupniho procesihliguji se zde jeji cile a filozofie, ekonomické
Udaje, ale také jeji organiga struktura nakupu, nakuprinnost a struktura nakupu,
pribéh nakupniho procesu, umist nakupniho oddeni, kritéria vylru dodavatei

a vybir zpasobu (druhu) dopravy.

Posledni kapitola v praci obsahuje navrhy a dofmniina zlepSeni stéasného stavu
nakupniho procesu a nakupniho &ddi spolénosti. Tato kapitola je samimme

pro firmu pouze informativni a zalezi jen na niazgto navrhy vezme v Gvahuiijne
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nebo zavede ve spdleosti jako zlepSeni jejich nakupniho procesu a lSsmgasti,

které k gmu Ize giradit.
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|. TEORETICKA CAST
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1 CILE AMETODIKA

Tato kapitola obsahuje cil bak&d&é prace a také metody, kterymi bylo postupovano

k ziskani informaci.

1.1 Cil

Cilem bakaléské prace ,Analyza nakupniho procesu v podniku“ gezndmeni
se s problematikou nakupniho procesu jak z tedttic hlediska, tak ze strany
konkrétniho podniku. Cilem bylo také navrzeni ég@it a moZnosti pro zlepSeni

aktualniho stavu ve firtnpro zkoumanou oblast.

1.2 Metodika

K teoretickécasti jsem si nejdve vypracovala osnovu, kterou jsem konzultovala\ssu
vedouci bakaigké prace. Na zakladpiipominek a jejiho schvaleni jsem si zajistila
literaturu s informacemi tykajicimi se nakupnihagasu. Tyto informace jsem pouzila

v jednotlivych kapitolach a podkapitolach teoreéi¢lasti bakaléské prace.

Po dopséani teoretickéasti jsem kontaktovala spdéleost, zda by mi byla ochotha
poskytnout informace pro sepsani prakti@éésti. Po schvaleni navrhu byla domluvena
schizka ve spolénosti KDV s. r. 0. Nejprve jsem musela zaslat oyazia které jsem
chttla od spolénosti odpo¥d, aby si mohl vedouci nakupniho &tiEhi prichystat
odpowdi.

V den domluvené sdizky jsem provedla analyzu ndkupniho procesu ve esposti,
ale nejdive mi byla ukazana vyroba, tmhod materialu jednotlivyméastmi a nasledn
m¢ vzal pan vedouci do skladu, kde niblizil pouZzivani jejich firemniho pdtacového
systému, ktery obchodnimu adeni uci, jaké maji objednat mnoZzstvi, od jakého

dodavatele a dodacittu materialu.

Analyza nakupniho procesu probihala ve fordotazi v zasedaci mistnosti spéiesti,
kdy mi vedouci nakupniho odéni sdlil informace tykajici se nakupniho procesu

(podle otazek zaslanyclig@lem e-mailem).

Nejdiive jsem poZadovala informace o historii a filozafpole&nosti, které mi byly

poskytnuty a samadejmé jsem je naSla i na internetovych strankach firdgle jsme
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pristoupili k odpo¥dim na pedem zaslané otazky. Vifhu odpo¥di jsem se ptala
vedouciho nakupniho odléni na dopiujici otazky, pokud mi nebylo vSe jasné nebo byly

odpowdi neuplné.

Nasledovalo zpracovani poznatk informaci ze spoteosti do praktické (analytickéasti
bakal&ské prace. Spousta informaci se shodovala s tekoaticasti, tudiz nenastal

problém s Gpravami teoretickésti.

Jakmile jsem dopsala praktick@ast, nasledoval proces schvéleni a kontroly $pokti,
ktera mi poskytla informace. Praktickdast jsem zaslala vedoucimu nakupnihoéteid,
ktery zkontroloval pravdivost informaci, ale takélmchvalit, zda takto napsana prakticka

cast mize byt uvedena.

Poslednitast bakaléské prace obsahuje navrh a dogeni na zlepSeni nakupniho procesu
ve spolenosti, ktery jsem provedla na zakdadjiSttnych informaci od spodmosti.

Tato kapitola by ia poslouZzit spoknosti pro snizeni nakladui nakupu.

Posledni fazi mé bakdtké prace bylo jeji zaslani mé vedouci bals&i& prace.
Na zaklad jejich pipominek byly rkteré informace doptmy, aby byla praktick&ast

cela.
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2 VYVOJ LOGISTIKY A NAKUPNI PROCES

Logistika je zamsfena na manipulaci s materialem, je tedy mozné findeat jako
védeckou disciplinu, ktera se zabyva materidlovymikyto Logistika spoiva
v systematickém planovani, organizovani, kontralzeni toki fyzickych objekti a s nimi

spojenych informaci do podniku a logistického systé

Slovo logistika je odvozeno agckého slova ,logos*, kteréimeme pelozit jako rozum.

Pojem logistika se chape jako proces zasobovanbjemskych oblastech.

Poprvé se logistika objevila v letech 886-911 zaaomyského ciga Leontose VI.,
ktery vydal tzv. ,Souhrnny vyklad vojenského &mif', kde charakterizuje ukol logistiky
jako sehnani prosgdki na financovani vojska, na jeji obranné anéprostedky, o jeho
véasné a dostateé poteby a pipravovani kazdého aktu vojenského tazeni. To zname
piepcitat prostor acas, odhadovat spravné uUzemi s ohledem na pohybgka/oj

a na obranu protivnika a na zalkda&chto funkcitidit a uspdadat pohyb vlastnich vojsk.

Svycar Antonie-Henry de Jomini svou publikaci d&avojenského ummi* z roku 1883
poloZil zaklady vojenské logistiky. Jako prvni jovnopravié postavil vedle taktiky

a strategie.

Jako pechod vojenské k civilni logistice theme brat obdobi po druhééswé valce,
kdy odesSlo z americké armady mnoho vdjdlouzicich viiznych logistickych jednotkach.
Diky tomuto odchodu vojdkzistal gebytek palet, kontejnér beden, jgbi atd. Vojaci

hledali uplat&ni v civilni sluzke.

Patatkem 50. let 20. stoleti v USArgsel vyraz logistika z vojenské oblasti do ciwiln
hospodéské. Logistika v podnikové ekonomice se vztahujgi.n@aa zboZzi, suroviny,
vyrobky. DalSim podstatnym rozdilem v civilni lotte je, Ze sleduje dosaZeni

ekonomickych, socialnich a i technologickychicil

Ve vojenské logistice jsou brany naklady jako dialdé, nebt cilem je co nejlépe
podporovat vojenské jednotky a zajistit édpy vojenské strategie a taktiky vojenskych

jednotek.
Na druhou stranu civilni logistika ma naklady pmaade, protoZze jeji zadavatel musi
tyto naklady uhradit. Pro logistického manaZeraujeénim spojit spravné optimum

mezi naklady a vykonnosti logistiky. [7]
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2.1 Na&kup a jeho procesy

V dnesni dob se v podnikovém ekonomickém slovniku s pojmemsiitiga nizeme kBzre
setkat. Jeji zasteni je ve skutosti mnohem SirSi nez jen oblast vnitropodnikovych
¢innosti, casto se spojuje s dosazenim konkanérvyhody ekonomiky daného subjektu
na trhu. Vyznam logistiky dZeme spdit nejen na podnikové nebo néarodni Urovni,
ale taky v souvislosti s vysSimi Uzemnimi celky mébwtovym hospodétvim. Uplatgni
logistiky vychazi ze spravného pochopeni priicgpmetod na mikroekonomické urovni,

které vede k celkovému efektivnimu hosp@téd podniku. [5]

2.2 Historicky vyvoj hospodarské logistiky aélenéni logistiky

Historicky vyvoj hospodé&keé logistiky nizeme podle Ballov&lenit do ti vyvojovych
obdobi:

1. od roku 1950,
2. vletech 1950 a 1970,

3. po roku 1970.

add 1) Od roku 1950

Toto obdobi je nazyvano ,obdobi spanku logistikypredstavuje velmi dlouhé obdobi
postupného vzniku praktickyclinnosti a teoretickych koncepci Uzce souvisejicich
s prodejnicinnosti a tim také vznikajici marketingové pojdddnotlivé logistick&innosti
hospodéskych subjekt byly vykonavany odélenymi subjekty. Dlezité v tomto obdobi

je identifikovani podstaty fyzické distribuce, Kdevdpovida logistickému pojeti.

Charakteristické pro ,obdobi spanku logistiky” & rozvoj logistické manazerské praxe
piedstihuje rozvoj logistické teorie. Ke konci obdobbSlo k prudkému rozvoji
logistickych siti a k podstatnémstu logistické infrastruktury, a to diky vlivu cetkéeho

hospodéského oZiveni. [5]
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add 2) V letech 1950 a 1970

Toto obdobi je brano jako ,obdobfipravy startu logistické teorie a praxe”. V podalgi
které se nachazeji ve vygch zemich, byla usgre piijata ideologie marketingu,
ale problematickym prvkem marketingového mixu stélstava distribuce. Harvardova
univerzita zpracovala vyzkumnou studii v roce 19%&ajici se ulohy vzdusné dopravy
ve fyzické distribuci, coz o vliv na oblast logistického mysleni. Tato studdraznila
moznost nahrady jednoho druhu ndklaa jiny a zakladni mySlenkuikZitosti celkovych
nakladi, ktera se stala rozhodujici pro vznik tzv. koneepelkovych naklat jez se stala

z&kladnim principem logistiky.

V prabéhu obdobi doslo k podstatnym strukturalnim émam v oblasti spétbitelské
poptavky s drazem na rozliSeni nabidek. ¥ zvySujicimu tlaku poptavky se zmila

struktura vyroby a distribuce $immym dopadem na hospodarnastito proces. [5]

add 3) Poroku 1970

Posledni obdobi je brano jako ,obdobi & logistiky”. Dané obdobi, které trva dodnes,
bylo zahajeno z@tkem 70. let, a to diky rozvoji pruznych vyrobnidystén,
mezi které pdt JIT a TQM. Tyto systémy vznikly v Japonsku, USAtaké ve Velké
Britanii.

V z4padoevropskych zemich se v 90. letectalzaprojevovat tendence k nasyceni trhu,
které se projevilo zvySovanim vyznamu marketingtedrované materialové hospostai
vzniklo na zaklad souvislosti s vyhledavanim novychiria Némecku, kdy se zformovalo
pojeti tzv. TUL proces - ve smyslu hmotnyckettzci ve fyzické distribuci. Cilem TUL
proces bylo racionalizovat struktury a procesy zasobow@stou optimalizace technické

slozky.

V dneSni dob dochéazi s kvalitativnim skokem v dop&avk prudkému rozvoji
informatnich systéra a veejnych komunikanich siti pro pdeby vyroby, obchodu
i dopravy a pro dalkovyignos informaci. Na Uzemi Evropy se diky tomu ogephostor

pro uplaténi eurologistiky. [5]
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Cleréni logistiky mizeme rozdlit podle tiznych hledisek na jednotlivé druhy.
Podle drove problému ¢lenime logistiku na makrologistiku, metalogistiku

a mikrologistiku.

1. Makrologistika se zabyva globalnimi aspekty logigtiz hlediska narodniho
hospodéstvi, regior i vysSich izemnich celk Logistickym objektem zajmu jsou
otazky mezinarodni dopravy, mezinarodni a globaitdgrace vyrobnich kapacit,

dopravy, spaj, cel apod.

2. Metalogistika fisobi v oblasti dodavatelsko-aithtelskych vztal To znamena,
Ze teSi problematiku podniku, kter&gsahuje jeho pravni ramec. Metalogistika

zahrnuje sféru dodavatesurovin, distributal, zakaznik nebocinnosti dopravy.

3. Mikrologistika pisobi na drovni podnikové logistiky zabyvajici selikgei
technickych, ekonomickych, rozhodovacich a infafmieh metod fi fizeni

materialovych tol, toku zboZzi a sluzeb uviipodniku utitého typu.

V systémovém pojeti, kdy se divame na podnik jaliougtity systém, ktery je sloZzeny
z jednotlivych subsystéim ¢lenime podnikovou logistiku na logistiku tpnyslovou,
obchodni, marketingovou, nakupni, distéiby skladovaci a také v neposledfdd

dopravni. [5]

2.3 Nakup jako zakladni podnikova funkce

Nakup ma ve firm velmi vyznamné postaveni, o kterémeddi skute&nost, Ze mnoho
manazei deleguje nakup na management podniku jen ojéliKdyZ tak pece jen dini,

ponechava si v této oblastzeni firmy vyznamnou kontrolni roli. [2]

Za zakladni funkci nakupu je povazovano zabé&epe bezporuchového chovani vSech
piedpokladanych procésv podniku surovinami, materialy a také vyrobky.aadme
tedy fici, Ze nezalezi na tom, zda jde o podnik vyrolmichodni nebo ve sluzbach.
Z logistického pohledu fizeme podnik rozloZit do subsystém které vidime

v nasledujicim obrazku. [4,5]
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NAKUP — VYROBA — PRODE]

Viyrobnd podnik

NAKUP — PRODE]

Obchodni podnik

Obr. 1 Zakladni subsystémyipnyslového a obchodniho podniku [5]

Pomoci ti zakladnich podnikovych funkci tdheme znazornit celkovy proces
pramyslového podniku:

- funkce nakupu (zabez{ge pokryti podnikovych pagb),

- funkce vyrobni (zabezpaje uplatni podnikovych vykon),

- funkce prodejni (zabezpaie uplatrni na trhu podnikovych vyka). [5]

Ve sfé&e obchodu a sluzeb jde obvykle o nakup Zelem jeho dalSiho prodeje, zatim

co ve sluzb jde o zabezpeni realizace sluzby.

Muzeme tedyici, ze zakladnim Ukolem nakupniho procesu je zadsgzbezporuchovy
chod vyrobnich a i nevyrobnich podnikovych prdaceBodnik zabezgeije viastnimi
podniku, jak uz do mnoZstvi, stavu, strukturyasu, musi byt provedeno s minimalnimi
naklady a naopak odpovidajici naklady byhnvést k zaji&ni pokryti poteb ve spravném
stavu,case, ale i mnozstvi. [5]
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FINANCE TES$RS§E?R'
INFORMATIKA ﬁjéggi\(
LOGISTIKA NAKUP [« UDRZBA
STATISTIKA UCETNICTVI
KONTROLA ROZBORY

Obr. 2 Vzajemné vazby mezi Utvarem nakupu a ostapaidnikovymi Gtvary [5]

S ohledem na vySe uvedené ukoly ndkupu ignzy predpoklad jejich plani aktivni
spolupraci s dalSimi Gtvary podniku, jako je hagvar technickeé ifpravy vyroby,tizeni
vyroby, adrzby, Getnictvi, rozboit a kontroly, statistiky, logistiky, informatiky atvaru

financi.

Pro funkci ndkupu se imieme v odborné literaitel i praxi setkat s pojmem zasobovani,

opatovani, materialové hospaavi ¢i nakup.

Pokud se jedna o zasadniiebly podniku, MmZemefici, Ze je jejich realizace nemyslitelna

bez spojeni s trhem, protoze nakupem gajEne pouze sluzby a hmotné statky.

Nakupni marketing se zabyv&edevSim analyzou, &lem a vyhodnocenim ziskanych

informaci o ndkupnim trhu &iptupem k gmu.

Z&kladni funkci utvaru ndkupu je efektivni zabemme surovin, materidlu a vyrobk

v potrebném mnozstvi, sortimentu, kvalitnisté acasu. [5]

2.4 Role nakupu v organizacich, organizace a pojeti flkte nakupu

Problematika nakupovani provazi kazdého jedincehnile, kdy zjisti, Ze si neni schopen
obstarat v3e, co patbuje ke svému Zivotu sdm, bez spojeni s jinyminf@d Nejdiive
probihala jednoducha sma zboZzi, ktera séasem zmnila v slozity a narény rettzec
proces v modernich organizacich, jez maji pro tyto prgcdanovené zaéstnance. Tento

rozvoj se projevil i ve vyvoji vzajemnych vziamezi dodavateli a zakazniky. [6]
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V dnesdni vysplé dok¥ neexistuje talka organizace, ktera nenakupuje. Proto ted¥eme
definovat zakladni funkci nakupu jaksystematické zabezgmvani surovin, materialu,
sluzeb a informaci tak, aby byly phy vSechny poZadavky nakupujiciho z hlediska

mnozstvi, jakosti, terminstruktury a mista dodani[6, str. 21]

Pfi organizaci ndkupu se musime z#in na hledani a ifjeti spravnych rozhodnuti
tykajicich se pojeti funkce nakupu, miry a foremtradizaceci decentralizace, umisti
a ekonomického postaveni podnikového Utvaru nakdigle, pak vnini délbé prace fizeni

vztahi k jinym vnitropodnikovym atvam. [9]

Pojeti funkce nakupu - vedle z&kladni funkce naksguaji$uji materidlové vstupy v dané
kvalité, mnozstvi, terminu, pro &itou oblast se zvyra@mji i ekonomicka kritéria

podnikatelské efektivnosti - socialni, eticka, iaddologicka.

Existuje mnoho obecnych moZznosti, jak |ze nakupawmmpvat, avSak vzdy je nutné

uplatiovat zasadu vylaieni dvou zasadnich extréma to:

- mechanické fejimani cizich vzar, aniz by se fzptusobily konkrétnim

podminkam,
- neochota brat ohled na zkuSenosti jinych.
Doporiuje se nalézt vhodny kompromis, vyuzit zkuSenosswdcenareSeni. [5]

Mira centralizace se odvodi, s ohledem fdaletky v celkovych vysledcich hospddai
daného podniku, a to z hlediska jak kratkodobélkodlauhodobého. Pokud se vhe&dn
uplatni centralizace v podniku, tak to vede k smiZdsti rezijnich naklai piinasi lepsSi
piedpoklady pro efektivni hospa@mi se zasobami, ale takécité vyhody g feSeni
vztahi s dodavateli podniku. Centralizace ma i své negiyhgako je mensi pruznost

pii feSeni pipadnych znsn poteb.

Naopak decentralizacetd®e umoznit GinnéjSi feSeni systéemu stimulace, rozvoj iniciativy

pii hledani pozitivnich zgn. [5]
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Identifikace a planovani Hodnoceni a vybér Projednani poZadavkd

poiadavkd odbératele vhodného dodavatele » a uzavieni kontaktu

Skladovani a tvorba ‘ Ovéfovéni shody Doprava dodavky
pojistnych zasob dodavek k odbé&rateli

Obr. 3 Tradini ¢innosti procesu nakupovani [6]

Tradiéni cinnosti procesu nakupovani vyivapodle obrazku¢. 2, uzaveny okruh,

ale ve skuténosti tomu tak neni ziddodu technického rozvoje. [6]

V dnesni dob je v manazerské teorii i praxénovana ¥tSi pozornost analyze a zlepSeni
proces, diky kterym podniky realizuji sva poslani a ciakupni proces je jednim

ze zakladnich objektprocesnihdizeni. [10]

Jedna se o proces, kdy nakupujici v odpovidajicimozstvi, za fznivou cenu,
v potrebném ¢ase a v odpovidajicim mnoZstvi zajisti materialkoguny, polotovary
¢i vyrobky od spravnych dodavatekteré jsou ufené pro dalSi spigbu. [5,9]

e

Existuje mnoho faktdr, které ovliviuji nakupni proces a mezi néjdzit¢jSi pati

podminky dodavky, jakost, mnoZzst¥as, cena a dodavatel. [9]

Faktory ovlivaujici nakupni
rozhoednut!

AN

Jakost MnoZstvi Cena Cas Dodavatel

Podminky
dodavky

Obr. 4 Faktory ovlivujici nakupni rozhodnuti [9]
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2.5 Struktura ndkupniho procesu, nakupniietézec a cile ndkupu

Struktura nakupniho procesu je pro kazdou firmu nweldalezita, zahrnuje
jak materidlni a energetické vstupy, sluzby, ta#talSi aktivity firmy. Pokud nemame
vhodnou analyzu procesu, néhe byt nakup efektivni, zaj&ta jeho objektivita,

popipads hledany piciny pii chybnych rozhodnutich. [2]

V literature miZzeme najit vice moznosti struktury nakupniho procesle vybrala

jsem jeden rozsahlejsi, ktery réage ndkup do jedenacti krak

1. identifikace o¥ienych pozadawk— tyto pozadavky mohou vychazet od zakainik

firmy, poZadavk odcleni a je nutné pozadavky &ovat

2. specifikace pozadavwk — kazdy pozadavek musi byt specifikovatelny vkodn
zvolenymi a jednoduSe dtitelnymi kritérii
3. rozhodnuti, zda polozku nakupovat nebo ji vyrobitakg vlastni

produkci — v souladu s outsourcingejm stale aktuakjsi

4. urceni typu nakupu — kazda firma, nebo osoba vesfilktera ma na starosti nakup,

musi rozhodnout, zda se jedna o nakup opakovangifikmvany nebo novy

5. analyza trhu — v tomto kroku se musi zhodnotit, 2eldoude nakupovat na volném,

oligopolnim nebo monopolnim trhu

6. uréeni vSech moznych dodavaiel do seznamu se uvadi i dodavatelé, které dosud
firma nema v dodavatelskéfetzci

7. predkEzny vykér moznych zdraj — vhodné je rozliSenitani od skuténych
pozadavk

8. hodnoceni redukované zdakladny — vybereme ze zloyohji dodavatdl ty,

kteti nejvice vyhovuji poZadavin

! Qutsourcing zahrnuje ngjstji zajistovani sklad a skladovych sluzeb préstnictvim ti stran
nebo pouzitim smluvnich dopraveti zajiS€ni prepravy. Dava fitom podniku moznost vyuzitipzajiseni

svych poteb ty nejlepsi poskytovatele logistickych sluzeliizil byt zaloZzen na partnerskych vztazich. [1]
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9. vlastni vylgr dodavatel — tento krok se opird o vybdodavateal podle vlastnich
kritérii; je ovlivnén také Urovni vztah mezi kupujicimi a satasnymi dodavatel

firmy

10. uskuténéni dodavky vyrobku nebo sluzeb — zdrojem informacivykonech

dodavatele pro dalSi spolupraci je realizovana dkala

11. hodnoceni vykoih dodavatele — jedna se o kontrolni funkci, kterageastupitelna

a jejim cilem je porovnani uvedenych a sknjeh vykoni dodavatel. [2]

Nakupnifettzec je vysledkem slozitého rozhodovani o dodavatelomociady kritérii.
Realizace dodavek objednané polozky u dodavatele zpeostedkovavana casti
dodavatelskéheetizce. Z&iné ve skladu dodavatele a kon mist prevzeti zakaznikem,

jak bylo stanoveno ve smloé&v

V klasickém distribtnim retézci mizeme pouzivat dvzékladni kategorie. Prvni zakladni
kategorii jsou fimé dodavky prmyslovym a obchodnim partrien a druhou jsou néfme

dodavky pes fizné distributory. [2]

dodavatel sklad sklad — sklad odbératel

Obr. 5 Fimé dodavky [2]

dodavatel pramyslovy
distributor

s

e
N
‘-\\‘\‘

dodavatel | — | prepravee |— sklad ——+| pFfepravce |—+ odbératel

-
-

/.-’

dodavatel

Obr. 6 Nepimé dodavky [2]

Pii ndkupu niizeme vyuZivat i dalSi moznosti ndkupu nez klasickgistributofi. Jedna

se 0 vyuziti moznosti zprasdkovateh nakupu, kdy se jedna pouze o zpfedkovani
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kontaktu mezi kupujicim a prodejcem. Dale pakZzeme vyuzit maki@, ktefi nakupuji
piimo od vyrobé a prodavaji dalSim pmyslovym zakaznikm nebo obchodnim
organizacim. Posledni mozZnosti je vyuZiti velkoabtti organizace, kdy se jedna

0 uzaveni jednorazovych smluv na dodavkeyazié surovin a zakladnich material2]

Cile ndkupu popisuji stav v budoucnosti, kteréhchbyn chéli dosahnout progednictvim
raznych ¢innosti nebo naopak ctit zabranit. Cile maji &kolik funkci, mezi které péit

funkce identifik&ni, popisnd, vyéru a hodnotici.

Ke struktde rozhodovaciho procesu fiapoznani problému, kémuz dojde, pokud

se stanovi rozdil mezi planovanym a skofen stavem.

Zakladni cile podniku nam slouzi jako &mce pro cile, které z nich vyplyvaji
ve funkinich oblastech, tedy i v ndkupu. Problémy musi Bg$itelné nakupem,
ale i prostednictvim ostatnicltinnosti, jako je nap vlastni vyroba. Mezi cile nakupu
fadime:

1. uspokojovani pdeb,

2. snizovani ndkupnich naklad

3. zvySovani jakosti nakupu,

4. zvySovani flexibility nakupu,

5. snizovani nakupniho rizika,

6. verejre pros@sné nakupni cile. [9]

add 1) Uspokojovani pagtb

Jelikoz lidé i organizace maji pozadavky aipby, ucluji vyrobkam i sluzbam hodnotu.
Smeéna je pak akt ziskavani pozadovaného vyrobku @who nabidnutim &&eho jiného

na oplatku. [9]

add 2)  Snizovani nakupnich naklad

Pokud se snaZime snizit v nasledujicim planovaditioloi naklady, rizeme narazit

na problém, kdy fjde o celkovy nakup nebo jednotlivou sloZzku nakuBti.této snaze
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musi byt zvdZen vztah k ostatnimiail, protoZze sniZzovani nakladnuze vést k néistu

rizika, snizeni kvality nebo fistu zasob.

add 3)  ZvySovani jakosti nakupu

Jakost by idla byt v oblasti ndkupu sami@mosti. ZvySovani jakosti ndkupu se tyka dvou
rozdilnych hledisek aémi jsou - zvySeni jakosti nakupovanych prodykidy se usiluje
o nulovou Urove vad, ale také zvySovani vykonu nakupovaného proglikeré nize vést
az kvyméné dodavatele. Kvalita se tyka nakupnich podminele alpaizovaného

piednttu. Do jakosti Ize zahrnout dodaciith, komunikaci, mnozstvi a dodaci servis. [9]

add 4)  ZvySovani flexibility nakupu

Je vhodné zvolit v podniku alternativu, ktera pamika ne@ekavanych udalosti umozni
dostatény prostor k pizpasobeni se. Dlouhodobé dodavatelské smlouvy a @ojist
pii stalych cenach sniZzuji moznost pruzného reagovamioveé situace, ale zvysuiji jistotu.

Muzeme tedyici, Zec¢im je nejis§jSi budoucnost, tim musi byt planovani flexibjii. [9]

add 5)  SniZzovani nakupniho rizika

Riziko nakupu pibyva se snizujici se jakosti. Jakosiza byt definovana jako uspokojeni
potteb nakupujiciho danym produktem. Vlivem neplanovad@losti jiz nemusi byt
vybrana varianta optimalni nadkupu. Zahrnuje rizéjené s mistem dodani, kdy neni
mozné dovazet k ndkupci, anebo vyvazet ze ézatndavatele. Mezi dalSi rizika,
kterd miZzou nastat, pé#t rizika dodaci liity, ceny a Spatného servisu. V nasledujicim

obrazku vidime zobrazeni rizik a jejicigmbeni na ndkupni chovafd]

add 6) Veejne prospSné nakupni cile
Cile jsou rozdleny na narodohospottkeé cile a sociathetické nakupni cile. Propojenost
verejreé prosgsSného nakupniho cile s okolnim piesiim zavazuje podnik k odp&inosti

za disledky svého jednani. [9]
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poruchy politického nebo piirodniho trhu

poruchy prodejniho trhu

poruchy nakupniho trhu

poruchy vlastniho podniku

nakupniho chovani

 J

Obr. 7 Nakupni rizika [9]

2.6 Dodaci Ihita a druhy dopravy

Doprava je specificka lidsk&innost, ktera je v logistice nositelem hmotného utok
a je povazovana zaikZitou sloZku g rozhodovani o tvorbzdsob. Existujitzné typy

dodaci lhity, jak vidime v nasleduijici tabulce. [1,8]

Cinnost provadéna

Pldnovani pfed zadanim objenavky Ufivatel Odbératel

Zasobovani Zadani objednaviy Odbératelem dodavateli
Dodavatel Expedice objedndvky Dodavatelem

Viyroba Vyrabéni na objednavku Dodavatelem

Sklad Dodavani ze skladu Dodavatelem

Preprava Pfepravovani Dodavatelem

Prijemci PFijimani Odbératelem

Platba Placeni Odbératelem dodavateli

Obr. 8 Typy dodaci iy [1]

Pti volbé druhu dopravy Ize vybirat z dopravy séni, Zeleznini, fi¢ni, nAmani, potrubni,

letecké ¢i kombinované. Pro charakteristiku jednotlivych lfrudopravy se pouZziva
jako kritérium rychlost, spolehlivost, frekvence pé&kovatelnost), univerzalnost,
dostupnost, ale také kritérium tykajici se nakla&kazdé kritérium ma své vyhody

i nevyhody, jak nizeme vidt v nasledujici porovnavaci tabulce. [2]
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Kritérium
Druh =
dopravy Evchlost Spolehlivost | Frekvence | Univerzilnost | Dostupnost Na.klady Ha

jednotlku
silniéni vysoka dobra vvsokd pruméma nejvvisi vysoke
ricni velmi nizka dobra nizka vysoka velmi nizka nizke
namoini velmi nizka dobra nizka nejvetsi omezena nizke
Zelezniéni priméma nizsi priméma pruméma dobrd primémé
letecka velmi vvsokd | velmi dobra | priméma nizka omezena | velmi vysoke
potrubni vysoka nejvyiii nejveétsi velmi nizka nizka velmi nizké

Tab. 1 Vyhody a nevyhody diutlopravy [2]

Vyhody silnini dopravy jsou flexibilita a dostupnost, ale ndopaevyhody jsou

bezpeénost a ekologie.

U Zeleznéni dopravy bereme jako vyhodu rychlost, beénmst a levnou igpravu,

ale nevyhodou je dostupnost (vSechny spradsti nemaji Zeleznici az do firmy).

U letecké dopravy je vyhodou rychlost a jednodusdleni, ale zarowe nevyhodou

jsou @irodni podminky (Spatné pasi) a vysokeé naklady.

Namai doprava ma vyhodu v nizkych nakladech a velkénost ¢i prostorach,
ale nevyhodou je také pasi. Pokud je zakaznik (sp&h@st) ve vnitrozemi, neni mozné

piepravovat zboZi pouze touto dopravou.

Potrubni doprava je nevyhodna diky vysokeé investigizké pizpisobivosti, ale maiiadu
vyhod, jako je vysoka spolehlivost, ochrana zbo&dppisobenim vody a kradezemi,
¢i nizka hl&nost i prepra. [13]

2.7 Definovani pozadavki na dodavky a dodavatele

K tradicnim aktivitam pati cinnosti, ve kterych se stanovuji poZzadavky na nakapé
hmotné a informéni vstupy. Jednim z nejisich omyli je, Ze jsou samadgmé
a dlouhodob zvladané. Asi ve 40 % jsouripiny reklamaci, které jsou upfaivany
odkerateli, zpisobeny neschopnostiigsré a jasg definovat pozadavky. Stane-li se,
Ze tyto ¢innosti jsou odbratelem podceimy, nentize dodavatel uspokojit odiatele,

coz neni zpsobeno nezjsobilosti nebo neochotou. [6]
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PoZadavky na dodavky budeme chéapat jakekavani nebo ptaby, které si stanovi
odkeratel, gedpokladaji se obe&nnebo jsou vzacné. Celkové pozZadavky ddtele
lze slowit do i skupin, a to poZzadavky na vlastni dodavané priyduka systémy
a procesy managementu u dodavatelna dalSicinnosti a sluzby, které jsou spojené

s dodavkami.

Celkovy soubor pozadaike mixem vSechit skupin a za jehodasnost, jednoziaost,

srozumitelnost a Uplnost je v praxi odpday ueny zastupce u odiatelské organizace.

Pti postupu definovani poZzadavka dodavatele by si z&stnanci odbratele ngli peclivé
shroméazdit vychozi podklady, na jejichz zakKlashohou nasledh odvodit mnoZzstvi
i sortiment produkt, které musi nakoupit. Toto jailezité, jestlize se budou objednavat

nové komodity, které zagatnanci odbratele doposud neobjednévali. [6]

K zakladnim vstupnim informacim pro definovani pteaddi na dodavky pét

podnikatelsky plan na nasledné obdobi,

- informace od zakaznik

- legislativni poZadavky,

- seznam dodavateha jednotlivé komodity,

- z&znamy o spolupraci s dodavateli z minulého ohdobi
- prehled o now ziskanych zakazkéach. [6]

Tvorba pozadauk na dodavky nesmi byt nikdy zalezitosti jednotlivicvili kontrole
kvality stanovenych pozadaiwk Musime si uvdomit, Ze v praxi jde o rutinndinnost,
kdy urgeny pracovnik utvaru nakupu sesbira informace,cpege v péitaci a na zaklad
toho sestavi objednavky. Tento pracovnikizen zgisobit ekonomické ztraty podniku,
jelikoz mnohdy nerozumi objedndvanym poloZzkam azpogepiSe to, co si ipcetl

v pozadavcich svych kolég[6]

Vzhledem k nakupu produkby mezi deklarované pozadavkglmpatit tyto:
- jmenovity seznam a hodnoty zrigjakosti,
- ¢asové obdobi pro platnost hodnot zingkosti,

- stanovené postupy, jednotkyfani, ale také i testovani prodiikt
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- vybér vhodného modelu posuzovani shody,
- definovani kritérii pijatelnosti dodavek,

- terminy a mnozstvi dodani,

- identifikace a zptna sledovatelnost dodavky,
- o¢ekdvané maximalni ndklady dodavky.

Tento vyet neni vSak Werpavajici, protoZe v odkatelsko-dodavatelskych vztazich

se mohou objevit i dalSi poZadavky.

Pokud vSak zasstnanci dosfji k zawru, Ze je vyet pozadavk dost&ujici, nastane

situace schvaleni poZzadavK6]

2.8 Hodnoceni, faze &izeni vztahi p¥i vybéru vhodnych dodavateh

V oblasti logistiky je pdeba den& prijimat velky pdet rozhodnuti, kterd ovliwji
dlouhodobou nakladovou situaci podniku. Proceswréthodnoti a vybiraji vhodné
dodavatele, pé#t v dnesSni dob ke standardh vykonavanym aktivithm ve vSech typech
organizaci. LiSi se vSak pouzitymiigtupy, narénosti, spektrem zvolenych kritérii, mirou
pochopeni jejich podstaty, aneboigpbem vyhodnocovani. Smysl vSech aktivit $pé
piedevsim ve vytvi@ni podminek pro prevenci, ziskani jistoty od pettnkteri by nebyli

schopni dlouhodabplnit pozadavky od odipateli. [3,6]

Existuje spousta argumdntpra bychom ngli poctivé hodnotit a vybrat své dodavatele.
Tyto ¢innosti @ispivaji k snizovani naklad obou obchodnich partngr identifikuji

dlouhodobou schopnost plnit poZzadavky &dbeli, podporuji efektivni spolupraci obou
stran, anebo jsou také&ianou formou, kterd pomaha partétwer poznat dobrou i Spatnou

praxi.

Z&kladnim vychodiskem je poznéni, Ze hodnoceni l@&rvyhodnych dodavatél jsou
aktivity, které jsou povazovany jako jednorazoui&ivbudoucim dodavatém, nebd
se uskutenuji pred uzavenim smlouvy tykajici se dodavek. Na druhou stramyedna
o ¢innosti, které jsou vykonavany neustale, i kdyZ tgeaji zatim zcela neznamych
dodavatai. [6]
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Postup hodnoceni dodavai@htizeme rozdlit do 4 krok, a to:

- Urceni zavaznosti kritérii — twji se zde k jednotlivym procés Kkritéria,
kterd se fisuzuji vSem dastnikim. i hodnoceni dodavatielse niize jednat
0 jakost, pruznost, technické vybaveni, personatgbaveni, finagni silu

¢i ekologickou vhodnost vyrolik

- Vazeni kritérii podle jejich dezitosti — idéluje se rozdleni kritéria vahy

od 1 do 3, kdy se jedna o vahu maléedni a velké dlezitosti.

- Stanoveni hodnotici situace — jedna s&élard znamek od 0 do 10, kdy 0 znamena,

Ze dodavatel nesplje toto kritérium a znamka 10 je opakem.

- Bodovaci systém a provéd vyhodnoceni — ajp se zde pouzivaji znamky 0 az 10,
ale zde potet bodi za kritérium ziskdme vynasobenim znamky vahouékait
Souet vSech kritérii dava celkovy pet bodi pro dodavatele a tim srovnava jejich

vykonnost. [1]

Procestizeni vztali s dodavateli postupuje od z{igf poteby provest wuity nakup

k pribéZnému hodnoceni a naslédrkontrole. Vedouci ndkupuipndkupnim rozhodovani
zvazuje rozsahlou skalu fakigrmezi které péi celkova doba dodani, schopnost urychlit
dodavky, prodejni podpora, konkutem ceny produkt nebo zji&ni dostupnosti

materiat.

Existuje gt fazi @i vybéru vhodnych dodavatila tizeni jejich vztah, jak vidime

na nasledujicim obrazku. [2]



UTB ve Zling, Fakulta logistiky a krizového¥izeni 31

1. faze - Pripravna fize
> - vinik potieby koupé uréitého produktu
- wytvoren tinm (v piipadé potreby)

l

2, faze - Identifikace potencidlnich dodavateli
- stanoven knters vvbem ' piistupu k volbe
- identifilkkace potencidlnich dodavarehi

!

3. fize - Prozkoumdni a vyber dodavatele
| SN - kontaktovani potencidlnich dodavatehi

- ohodnoceni dodavatele

- \rr_\ﬂ:!a

l

4. fize - Navazdni vztahu

— - dokumentovini pivodnich ofeldvani a kontakoni
- vénovan vysoke miry porornosh
- poskytovan rvchlé zpémeé vazby

5, faze - Ohodnoceni vztahu

- pokracovan na soutasné urovni vziahn
- rozéfent budovani vztaim

- omezeni/ zrudeni vatahu

Obr. 9 Rt fazi pi vybéru dodavatel a rizeni dodavatelskych vziaf2]

2.8.1 Prabézné hodnoceni dodavatdl

Predl®Zzné hodnoceni dodavaielje pouze kvalifikénim kolem hodnoceni a v,
kdyZz z velkého mnoZstvi dodavatelybereme pouze&ést dodavatél ,postupujicich”

do dalSich kol hodnoceni. Toto hodnocefiZmbyt zaloZzeno na:

- posuzovani prvnich vzoik dodavek. Odératel si vyzada od potencionalniho
dodavatele vzorky budoucich dodavek, které jsoutalemy na zaklad
piedlEznych pozadavk Tyto vzorky ntizou byt nabidnuty dodavatelem
k vyzkouSeni. Vysledky tohoto posouzeni jsou pdiiézitou a cennou informaci,

ale zarové by nengla vést k bezhlavému uzavirani kontgkt

- posouzeni vyzralosti syst@mmanagementu znamena zaslani potencionalnimu
dodavateli souboru hodnoticich otédzek, na které pginnosti dodavatele

objektivre odpowdét. V téchto dotaznicich se ihou objevit otazky tykajici
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se jakosti a spolehlivosti, dodani, servististpipu k technologiim, naklad ceny,

ale takeé Zivotniho prosdi a bezpmosti,

- analyza referenci jinych odiateli znamena, Ze kazdy ogthtel ma& pravo
na zjiséni informaci (reference o potencionalnim dodavpisdi vSech dostupnych
zdroju jeSt pred blizSim kontaktem. N&stji tyto informace ziskava odbatel
od jinych organizaci, které jiz maji zkuSenosiinstd potencionalnim dodavatelem.

Pro odRratele by to nerly byt predstavy rozhoduijici, ale pouze dygici. [6]

2.8.2 Hodnoceni potencialni zfisobilosti dodavateii

Diky predkEZznému hodnoceni se namdkdy Siroké spektrum potencionalnich dodavatel
snizi na mnozstvitpatelné. U &€ch dodavatel, ktei se dostali az do ,hlavni s@ie"”,
provede odératel hodnoceni, které ma odhalit budouci a dloobod zgmsobilost

téchto dodavatél pInit pozadavky odiratele. [6]

2.8.3 Komunikace s dodavateli

Pokud na zaklad postugi hodnoceni dodavatelvybereme nejvhodigiho dodavatele,
nastanecinnost nazyvana komunikace s vybranym dodavatekéomunikace by rda

zasahovat oblasti:
- 0znadmeni o vysledku v¥¢oveéhotizeni,
- nanety na mozné zvyseni vykonnosti procesu dodavatele,
- definovani vSech pozada¥kkteré ma odératel na budouci dodéavky,
- nantty, které se tykajiippadné technické pomoci,

- vyjasreni vSech podminek, které budou zahrnuty do smiswydavatelem. [6]

| kdyz uzaweni obchodnich smluv je spiSe pravnickym aktem,s&hémy byt ve smlou¥
opomenuty zadny akt zabezZpgani jakosti budoucich dodavek. Satepze by nentl byt
ve smlou¥¢ zvyhodrén jen jeden z partn&r ale néla by byt pro ob strany steja
vyhodna. [6]
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2.9 Umisténi oddéleni nakupu v organizani struktu ie a célba prace

Nakupni oddleni je nefastji soutasti obchodniho nebo obch@gekonomického useku,
ale miZe byt také v oboru vyroby, kdyZ se jedn&cdky strojni pfimysl ¢i stavitelstvi.
Vyhodou z&lenéni nakupniho odfleni do vyrobniho Udtvaru je pruznogdeseni
operativnich problépii zménach vyrobniho programu, technologie¢asového prbéhu
vyroby. Ojedirle se weskych velkych podnicich upfatje organizace nakupu jako

samostatného zavodu.

Podstatnou sloZzkou pro g@imi funkce nakupu je jeho aktivni spoluprace s dtyitipravy
vyroby, fizeni vyroby a adrzby, ale takédinictvi kontroly, statistiky, uchovani a vyuZziti

informaci s cilem zvySit ekonomickou a technickealku fizeni procesu nakupu. [5]

Pii feSeni vnitni &lby prace se ¢asto uplatuji tii zakladni klasické typy,
a to centralizovany, decentralizovany a kombinovdiyo typy se liSi fedevSim vniinim
uspdadanim a je iwezity zpisob a obsah vymezeni odgdmosti a pravomoci

jednotlivych¢lanka atvar.

Centralizovany typ je zaloZzen n&illok pradce podle obsahtinnosti a je usp@dan

podle gibuznosti jednotlivych skupin materialu.

Vyhodou decentralizovaného typu je moznost pEj$iho ieSeni problérin uspokojovani
potreb na zaklagltésného kontaktu s vyrobou, ale jeho nevyhodou jaebesii pozornosti

k ekonomické strance, ktera se projevujstem zasob ackterych nakladovych polozek
pii nakupu.

Pokud podnik vyuZije kombinacerqaichozich dvou tyjp miZe vylowit jejich negativni
stranky a tim zvyraznit pozitivni. Nejvhoggi kombinaci je ponechani centralizovani tam,
kde obsah¢innosti tvai spiSe strategické a koncep rozhodovani a dlouhodgBi

piedpoklad, a naopak decentralizujeme operativni mgacinnost (nakup). [5,9]
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Obr. 10 Moznosti dby prace a specializace v nakupnim atvaru [5]
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. PRAKTICKA CAST
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3 PREDSTAVENI A FILOZOFIE SPOLE CNOSTI KDV S. R. O.

Od roku zaloZeni spataosti KDV s. r. 0. na vyrobu hydraulickych dise stala lidrem
vyvoje a vyroby strdj na zpracovani i@va, kovu a pryZe. Specialni fizeni jsou
vyuzivana také v letectvi a kosmonautice. Strogai j8 Uzké spolupraci se zakaznikem
pfizpasobovany jeho pétbdm a pozadavkn. Své vyrobky, vetre jejich realizace
v jednotlivych zavodech holdingu, které jsou uyrad do provozu, automatizovany
a vybaveny nejmodeégjsi fidici technikou, dodavd spohost do celého sta.

| pfes vzniklou s¥tovou ekonomickou krizi firma dosahovala objentagahujiciho 100%

jeho vyrobni kapacity.

Spolgnost vznikla ped 5 lety jako daéna spolénost rimecké firmy vCeské Republice,
kterd je nyni brana jako holding. Geské Republice se nachazi nejmodginzavod
spole&nosti, ktery sidli na jizni Moray coz je velkym fnosem nejen pro obec,
ve které se nachazi, ale také pro cely region nerasti zarstnanosti, ale také podilem
na kulturnim, sportovnim a spoéenském &ni obce. Jedna se ridgad o pispivek

ve vySi 300 000 K z&kladni Skole pro zmodernizovaribny cizich jazyk.

Firma ma matiskou spolénost v Nmecku, ale jeji dalSi pobky jsou v Severni a Jizni

Americe, Rusku(ing, ale také v Evrapéi Australii.

Jedna se o vyrobu stiopro devovyrobu, kdy se firma snazi uspokojovearg zakaznika
tim, Ze podle jeho pozadavkmu navrhne wity stroj, ktery obsahuje v3e, co zakaznik

pro vyrobu patebuje.

Filozofie firmy KDV s. r. 0. se sklada zé&yi zakladnich hodnot, mezi které fat
spokojenost zakaznika, pokia technologie, kompetentni pracovnik a solidn¢hadni
jednani. Tyto zékladni hodnotydi kazdodenniinnost, kterd se zabyva zastnanci,

zakazniky, dodavateli &ippiva k posileni konkurenceschopnosti.
Spokojeny  zdkaznik - diky inovovani technologie, mitetnim  sluzbam,
ale také konkurefmi ceré dokaze spolaost svymi produkty uspokojit zakaznika.

Pokrazila technologie - zlepSenim vykonnosti stavajigicbdukti se stala dcem na trhu

vyrobai stroji pro devovyrobu.
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Kompetentni pracovnik - jedna se o udrZzeni dobréhdlani a odborné ipravy

a také motivace zartnand, aby spolénost dosahla vybornych vysleidkii vyrobé svych

vyrobka, také dominantniho postaveni na trhu.

Solidni obchodni jednani - jedna se vybudovani éobijména spotmosti a tim se stala
vérohodnou jak interaitak exters. [12,17,18,24,23]

3.1 Vyznamné roky pro spolé&nost KDV s. r. 0.

Nyni je uvedeno ¢kolik let, a pr@ byli pro spolénost vyznamné:

1883 bhyla zaloZena spdéleost jako rodinna firma, ktera se niéye zabyvala

vrtanim horkych vakt pottebnych v textilnim pimyslu,

1900 vznikly prvni studené lisy pro mnohéetii, & uz se jednalo o lepeni pomoci

dyhy lis, lisy plastové nebo kovové,

1920 si spolénost vybudovala vynikajici pést, a proto jsou od té doby vysity

také lisy pro jiné tely, a to nafiklad k tvarovani ko,

1924 se spotmost zandiila na Zelezo a slévarny kby coZz bylo zalozeno

na dodavkach odlitkpro strojni pimysl,

vroce 1930 vidla spoleénost jako start zapojeni do vyrobni technologie,

kdy jsou vyvijeny dopravnikové systémy,
1931 bylo prvnim rokem vyvazeniiisa geklizky do Ameriky,
v roce 1954 byla sestavena prvni kompletni linkaieaotiskové desky,

1985 je revolanim rokem pro spotmost, jednalo se o ino¥ai proces na vyrobu

desek na bazirdva,

2006 spolenost je i nadale vele swtovych vyrob@ ve vyrokE velkych odlitka

Z tvarné litiny a sétovy leader ve vyrablist pro desky na bazirdva,
Rok 2007 pines| zalozeni nové pobky, a to vCeské Republice,

v roce 2008 oslavila organizace 125. Wrivadice inovace spalaosti. [11,14]
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3.2 Cile spolénosti KDV s. r. 0.

Cilem spolénosti je zlepSeni kvality produktu aceni gijatelné a uspokojivé ceny
pro zékaznika i pro spaleost. Firma chce a také se snazi o zgjiStiokonalé nabidky

kvalitnich vyrobKi a poskytovani vysoce kvalitnich reklatn&ch sluzeb. Firma se snazi
byt konkurenceschopnou nejen v narodnim, ale i &adimim rdfitku, coz se do dnesni
doby ddi. [24]

3.3 Produkty KDV s. r. 0.

Mezi jejich produkty Ize Zadit z&izeni na vyrobky na bazireva, kdy se spodaost
aktivné podili na usgdném vyvoji materidl. Dnes nabizi Sirokou nabidku vyrdgbk

na zpracovani tohoto materialu. Do této kategaeezhtadit:

zaizeni na zpracovani ieva (oddlovaci proces, systém naisSteni dreva,

technologie separace, davkovaci zasobniky),
- lepici systémy,
- suSEky drewvenych¢astic,
- tvarovaci linky,
- dokortovaci linky (brusné linky, obalova technika),

- laminovaci stroje.

Dale pak vyrabi Zézeni pro gumarenskyjmysl a zde jsou lisy na vyrobu:
- dopravnikovych pdsa pryzové pasy,

- pneumatik.

Posledni kategorii jsou fiaeni potebné pro tvarovani kéva Ize sem zadit:

- pevné tvarovaci lisy,
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- deskové tvarovaci lisy,

- hydroformind. [19,20,21]

3.4 Ekonomické stranka firmy KDV s. r. o.

Pravni forma spolmosti je spolénost s rdenim omezenim a jeho statutarnim organem
je jednatel, ktery je opra¥¢n jednat jménem spalposti. Zakladni kapital byl nejtve

stanoven ve vysi 3 300 00G K nyni se vySplhal na cilovou vysi 80 300 0G0 K

Vroce 2010 se po historickém propadu poptavky cer@008 a 2009 kapital zvysil

a remecti vyrobci atekavali hist trzeb az o 18%.
Prodejni trend — s obratem 494,2 milicgur zaznamenala spét®st UspsSny rok 2010.

Nové zakazky — prodejni vysledky za rok 2010 by#ymi Us@sSnée, protoze gt novych
zakazek ve vysi 807,7 miligreur ukazal, Ze vSechny obchodni jednotky efektiguzily
ochoty investovat pro sy prosgch. Ziskaly wkolik novych zakazek, coZz znamenalo
zvySeni 2,5 nasobkufigorovnani srokem 2009. idéra stavajicich, ale i novych
zakaznik po celém site zaji¥'uje plné vyuziti vyrobnich kapacit.

Zamestnanci jsou pevnou zakladnou pro organizaci, jefihodlani a usghy navazaly

na konkuretini vyhody.

V nasledujici tabulce tZeme vidt objednavky, obrat a celkovy vykon, ale také kryti
objednavek a pmt zamdstnan@d. VeSkeré hodnoty (kroén poitu zangstnand)

jsou uvedeny v milibnech euro. [13,23]

2 Hydroformingova technologie umidje trojdimenzionalni tvarovani vyrobku jedinym teologickym
ukonem, kdy vychozim polotovarem. Typickyriktadem jsou podvozkové dilygtweni prvki trubek, ram
jizdnich kol a vyfukovych dil. [10]
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Divize Objednivky| Obrat [Celkovy vykon |Eryvti objednavek | Zamésmanci
Stroje a zafizeni 6201 301.1 3755 9475 1 8880
Tademé inZenyrstvi 1356 1171 1173 137.6 5700
Slévima 725 87.6 100.0 1483 4650
Investice = 4.3 473 4.0
[Fiize (slouceni) -20.5 25.9 -22.8 -8.6 -
Spoleénost celkem 8077 454 2 5743 12247 29270

Tab. 2 Ekonomicky vyvoj v roce 2010 v mil. eurd [13
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4 NAKUPNI PROCES SPOLECNOSTI KDV S. R. O.

Nakupni proces probihd na zaklagiani zakaznika, ktery zada t$vpozadavek
na konkrétni vyrobek na obchodnim ¢&kdohi v Nemecku anebo v jakékoliv diieé
spolenosti, ktera jeho pozadavky poSle do nsité spolénosti.

Podle poZzadawk navrhne konkrétni zeeni, jak bude vypadat a tim zjisti, kolikizzani
obsahuje valt, jak Siroké liSty a jejich mnozstvi,ékejni loZziska, spojovaci materialy,
elektromaterialy, &uz se jedna o pohon, kabelisnimae. Jednotlivé sloZzeni materialu
vSak uti konstruktéi, ktefi maji za ukol dané #aeni podle fani zakaznika navrhnout.

To projde schvalovacifizenim zakaznika.

Centralni spolénost rozesle jednotlivé kusovniky do #logch spolé€nosti. Diky tomu,
Ze firma ma jiz dlouhodobé misto na trhu, dok&zhlsji navrhnout tyto stroje, a rychleji

urci, jaké bude paebovat materialy a jejich mnozstvi. [24]

4.1 Faze nakupniho procesu

Aby podnik dosahl pkni funkce nakupu v podniku, jsou stanoveny jeduétlkroky,
které maji za hlavni cil ziskat do podniku ipbhé vstupy v poZzadovanych parametrech

tak, aby se mohla realizovat dalSi ekonomicka @ktpodniku. [24]
V nakupnim procesu se firma zabyva zakladnimi krg&o jsou:
1. uréeni spateby,
2. nakup,
3. doprava,
4. prijem,

5. skladovani.

add 1) Urceni spoteby

Pfi urcovani spaeby se firmafidi programem, ktery si nechala zavést do podniku.
Tento program wuje, jaka je pimérna spateba materialu, a tim padem firma zjisti,
co je zapdebi nakoupit, dostane-li zakdzku od zakaznika. Tsoteba je vSak

promenliva, nebd kazdy material je pégébny v jiném mnoZstvi na jiny stroj, proto vzdy



UTB ve Zling, Fakulta logistiky a krizového¥izeni 42

pii obdrZzeni zakazky nakupni afldni objedna pdebné mnozstvi veSkerého materialu.
[24]

add 2)  Nakup

Nastava faze nakupu, kdy na zakigmbtreby ukitého mnozstvi ndkupu zaSle spwolest

svou objednavku dodavaleh a tim zaina proces nakupu. [24]

add 3) Doprava

Nejvice se vyuziva siltini doprava, kterd je rychla, spolehlivd, dostupal&, naklady
jsou vysoké. Déale se pouziva kombinace &ilha lodni, kdy lodni je naopak pomalejsi,

spolehlivost je dobrd, dostupnost je omezena aadgksou nizké.

Pokud dojde ke kombinaci dopravy, jedna se pouzgimady, kdy neni mozné vyuzit
pouze silnini dopravy a jeieba dortit vyrobek nap. do Ameriky, kde je smontovan

do kon€né podoby.

Ve vyjimetnych gipadech je vyuZivand i leteckd doprava, kterd @ghléya spolehliva,
ale naopak dostupnost je omezena a naklady jsonahonvyssi. Jako vyjindkaé gipady

chapeme expresni zaslani ndhradniainrt#bo zasilku drobnyatésti stroje. [24]

add 4) Prijem

Na pejimce zboZi jsou umisti pracovnici, kt&8 maji na starost, aby byl material

ve spravném mnozZzstvi a papads kvalité prevzat od dodavatele (dopravce).

Pokud dojde zbozi, kdy je z&stnanec schopen zkontrolovat material sam fikizol

pouhym okem (mnozstvi), nese zf také odpow¥dnost.

Pokud si zamstnanec neni jisty dodanou kvalitou materialuiZzensi zavolat pracovnika
z kvality, ktery material zkontroluje,ieméti a rozhodne o igvzeti. Tento zasstnanec

pak nese odp@dnost.

Pokud firma padebuje material nuth tak je vyslan zagstnanec z kvality, ktery zajede
piimo do spolénosti dodavatele, kde si material vybere a zkoujeoh necha si hoied

svyma @ima nalozit a po odjezdu kamionu odjizdi do s{odsti. Tento postup
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je ojedirtly, ale jedna se o snizeni nalkdaobou organizaci, protoze kdyby se materiél m

vratit zpst, jednalo by se o nast naklad a zastaveni vyroby. [24]

add 5)  Skladovani

Spole&nost KDV s. r. 0. m& celkem 3 sklady. Jeden sk&adgnkovni, ktery je zakryt
sttechou tak, aby byl hutni material, ktery je zde ladikn, ochragn pred de&m.
DalSi sklad je sklad pomocného materialu, kde jéerrd, ktery jednotlivy zagstnanec
pottebuje Kk vyrol ¢i Upraw materialu. Tento sklad méa zavedeny systém kanban,
ktery je ve firng¢ zatim pouzivan pouze kratkou dobu. Kanban kartsalmlje nazev,
ozna&eni a mnoZzstvi materialu, ale také informaci, kanppteba material doxiit

a Vvjakém case. Tento systém urychluje z&mmandm praci. Zamistnanec skladu

v uréeném casovému useku projde vyrobni halou, kdy posbirdb&ankarty a zajisti
material, ktery dorti na utité pracovi& v poZzadovaném mnoZstvi &ase patbném

k vyrobs.

DalSi material je umish v oploceném skladu hned vedle prac@vishontaze.
Tento material, je-li péebny, musi vydat pouze oprény zantstnanec, protoze se jedna

o drobny material. [24]
Nakupni proces spainosti KDV s. r. 0. Ize roziit do 8 fazi:
1. zjisteni problému,
2. zakladni udaje o pibs,
3. specifika vyrobku,
4. hledani dodavatele,
5. posuzovani nabidek,
6. vybér dodavatele,
7. objednéavka,

8. zhodnoceni nakupu.
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add 1)  ZjiSfovani problému

Po pijeti objednavky zakaznikem nastava procestayidni problému. Spaoteost
KDV s. r. 0. musi zjistit, ktery material je peba objednat. Tento material zjistidbpodle

systému kanban nebo podle kontroly stavu hutninemdéu ve venkovnim skladu. [24]

add 2) Z&kladni udaje o poeke

V tomto boa@ podnik ugi material, ktery pdebuje k vyrok, dale jeho mnozstvi a dalSi
specifika jako jsou parametry (rfapvelikost), a to vSe podle zakazky, kterou zadal

zakaznik na vyhotoveni iaeni. [24]

add 3)  Specifika vyrobku

Firma musi ufit, zda se jedn& o prvni ndkup, opakovany nakup mebadifikovany nakup.
Pokud potebuje novy material, népse zmé¢nou technologie, ktera je ve spitesti
samozZejmosti, je nutna konkrétni specifikace technickgazitnych vlastnosti materialu,
tzn., musi se objednat material, ktery desiebyl zapaebi pro jakykoliv dosavadni
vyrobek. Tehdy se fite jednat o speciélni zakazku. Jedna-li se o na&gledkup,
spole&nost dba na dodrzeni schvalenych a pozadovanycstneksti, které jiz byly

dohodnuty s dodavateli v ddlizaveni smlouvy. [24]

add 4) Hledani dodavatele

V této fazi spolénost shromafovala informace { zaloZeni spoknosti v Nemecku.
Spoleénost KDV s. r. 0. vybrala dodavatele, jejichz nadaidoyla blize posuzovana.
Toto samoiejme byl zasadni krok, a to hlagwv pripadt, jednalo-li se o prvi nakup daného

materialu. [24]

add 5)  Posuzovani nabidek

Tato faze se odehravala na zakladformanich materidl potencionalnich dodavatel

nebo na zaklad osobniho jednani s nimi. Spét®st musela provést detailni analyzy,
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pof. vyrobni testy vstupp aby vybrala toho spravného dodavatele, coz saldylavre

hutniho materialu. [24]

add 6) Vybker dodavatele

Pri vybéru dodavatele jeidezité, aby dodavatel sfval pozadavky kvality jakosti, ceny,

sluzby (doprava, zakaznicky servis), ale také apkt.

Jedna se o zdlouhavy proces, ktery trval vice Kdt; firma vybrala a oslovila vice
dodavatel a kazdy z nich musel projit kritérii - jako je @t a s ni spojeny certifikat,
spolehlivost dodani a cenova relace. Kdyby se ,staéo by dodavatel zbankrotoval,

tak ma firma v zaloze dalSi ndhradni dodavatet#ppe si nenize dovolit zastavit vyrobu.

O prabéhu hodnoceni byl kazdy dodavatel pisénimformovan obchodnim odténim

v Némecku, kde byly uvedeny kipominky ze strany firmy.

Nakupi v Némecku i nyni 1x za rok hodnoti dodavatele. Zasdidagateli své fijpominky
k jeho dodavkam, protoze si sp&iest vede i evidenci poznamek, kdyZz dodavatel posle

Spatnou zasilku nebo nedopravi materéasy

Komunikace s dodavateli j@ana. Jedna se o nutnost, zda n&kpotebujeresit problém
hned anebo fiZze byttfeSen s odklademeékolika dni. Firma vyuziva formu pisemnou,

pievazmr telefonickowi pomoci e-mailu. [24]

add 7)  Objednavka

Spol&nost zasila objednavku dodavateli, od kteréhajicttiskat konkrétni material.
Obsahem objednavky spofesti jsou dohodnuté technické parametry, mnozstvimin
dodavek, reklamace, zaruky apod. ProtoZe gpokt KDV s. r. 0. ma navazanou
dlouhodobou spolupraci se svymi dodavateli, prgfesauborné objednavky, které Set
administrativni naklady. Samigmé souborné objednavky vyuZivati pobjednani

pracovnich poriicek, kancelgkych poteb nebo fi objednavani pomocného materialu.

Po obdrzeni objednavky dodavatelem nasleduje prpotszeni objednavky a nasledn

zaslani materialu na polai firmy, ktera si jej objednala. [24]
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add 8) Zhodnoceni ndkupu

Jedna se o posledni fazi, kdy se hodnoti dodaealgratelem. Spoknost ma jiz delsi
dobu stanoveny soubor, kde si poznamenava ke swglavdtelm, zda dortili spravny

material, ve spravném mnozstvikvalit¢, ale také v domluvenétiase. [24]

4.2 Organiza¢ni struktura nakupniho oddéleni

Nakupni oddleni v matéské spolénosti je sodasti obchodniho odteni v Némecku.
Obchodni oddeni zprostedkovava zakazky, tedy komunikujgimo se zékaznikem

anebo domlouva dodavatelské smlouvy.

Nakupni oddleni v dcéiné spolénosti vCeské Republice je samostatnym &edim,
které ma pouze jednoho réakeného, ktery je zaroitenejvysSim tidicim organem
celé firmy.

N A4

Jako nejvysSitidici organ celé spaieosti je chapanteditel, zarove jeji jednatel,
pod jeho kompetenci spada nejen nakupni, ale ¥gksbni a technologické odkni.
Jednotliva od&leni maji svého vedouciho a ten ma pod sebodipak, kt& pomahaji

se spravnym chodem.

Nakupni oddleni ma 1 vedouciho, ktery mi poskytl informaceeait fungovani nakupu

u nich. Vedouci méa pod sebou celkem 4 &stmance a logisticky tym. Vedouci nakupniho
odtleni pi kazdé patebd nadkupu zada svym ptidenym ukoly, tzn., @i kazdému
zamgstnanci nakupniho odteni, ktery material ma objednat a v jakém mnozsikoly,
které byly zadany, musi za&stnanec splnit v terminu &equllozit ke kontrole. Jeden z nich
je vedouci skladu, ten zadava do systému vzdyraalaterialu a podle toho se objednava,
aby ntli pojistnou zasobu. Logisticky tym se sklada z @mgstnand, tento tym

ma na starosti expedici a s ni spojené baleni kyrdR24]
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Ceské Republice
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Vedouci nikupu Vedouci vitoby Vedouci technologie
Zaméstnanci nakupu (3)

Vedouci skladu (1)

Logisticky tvm (9)

Obr. 11 Organizéni struktura ndkupu [vlastni zpracovani]

4.3 Pribéh vyroby

Po objednani p&ebného materialu, narysovani fgltnych vykres a dordeni materialu

do spolénosti gichazi faze vyroby.
Vyrobu zd&izeni |ze rozdit do psti ¢asti, a to:
- predvyroba,
- svaovna,
- lakovna,
- montaz,
- expedice.

V piedvyrobr se hutni material zbavi rzi, vyvrtaji se i@tiné otvory pro Srouby a zohnou

se plechy do peebné podoby (Uf) - postupuje se podle vykies
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Ve svaovre se spoji jednotlivé dily dohromady podle vykréschnolog a tim se vytvid
mensSi poet diki a pokr&uje se do lakovny, kde se plech @8¢ak specialnimi laky,

tak se nat kryci barvou.

Jakmile material projde&mito fazemi, nasleduje monta#j teré se dily ze svavny spoji
pomoci Sroub v jeden velky celek (stroj). Z montaze jde jiz dwot vyrobek do skladu,
kde gichazi faze expedice, ktera se zabyva jak baletoiistak nahradnickii drobnych
dili, které se expeduji do pozadované rihge spolénosti nebo, kdyz je meni

jiz kompletni, ke kongnému zakaznikovi. [24]

Dodavka
materialu
Technologie
S TR i R H
| Expedi
Zakazka Objednévka ) \'{, Y N Y xpedice
materialu Predvyroba  vyroba Montas Baleni

Obr. 12 Pribeh vyroby od zakazky po expedici [vlastni zpracdvani

4.3.1 Priabéh nakupu a ovliviwjici faktory

Nakupni proces ovliwiji vSechny faktory jako je cena, jakost, mnoZzstag a podminky
dodani.

ey

spole&nost, tzn. cenu, za kterouude ukity material paidit. Cenova politika také tuje

celkové pedzni naklady na kordey vyrobek a tyto naklady ji nesmigkratit.

Podminky dodani souvisi¢asem a pdebnym mnoZzstvim. Kazdy material m&emy
termin a podminky dodani, které musi jejich dodaleasplnit. Pokud by dodavatel odmital
dcdiné spolénosti plnit podminky dodani dohodnuté s ,matkou“namenalo

by to razwjSi freSeni p donuceni k plani.

Jakost je pro firmu samigmosti. Pokud dojde na nakupni &idthi nebo na obchodni
odctleni (v Nemecku) dodavatel, ktery se snazi o @eav spoluprace s tim, Ze¢r& prvni

hovdit o jejich kvalit materialu nez ffmo o podminkachti cerg, tak gestava byt
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atraktivni pro vykr. Jednd se néixlad o hutni materidl, kdy vyzaduji certifikaty,

neba’ u hutniho materialu jsou poZadavky stanoveny norima

Dodavatelé jsou stanoveni uz od¢atku podnikdni a jsou s nimi uzané smlouvy
0 spolupraci. Je také mozné udtwsmlouvy s novymi dodavateli, pokud spji jejich
cenovou politiku, maji materidl s gebnymi certifikdty (u hutniho materialu) a plni

potrebné terminy dodani.

Mnozstvi je uéené podle daného vyrobku anebo pomoci zaveden&iénmay kanban,
ktery firma pouziva diky potacovému systému. Systém kanban je vyuzivan pouze
pro pomocny material, jako jsou vrtaky, Sroubkg t@ké pro pracovni ochranné piarky.

Diky systému kanban, ktery pouZzivaji skladnici, lzé&t, jaké mnoZzstvi p urcité denni

spotek je nutné objednat a kdy je schopny dodavatel nd@opravit.

Cas se jiz od p#tku spoluprace s dodavateli snazi snizit na ckraigj terminy dodanti,
aby se nezastavila vyroba podniku. Pokud by selpudda doba, po kterou by ¢h
byt material dodany, tak by se posunula cela vyrabto by mohlo znamenat problémy

pii splreni termini predani zakaznikovi. [24]

4.3.2 Predmét nakupniho procesu

Prednttem néakupniho procesu je z&kladni a pomocny méateaié také pracovni

pomicky.

Mezi zakladni material pathutni materiél, ktery musi podléhat normam a nkusimu
dodavatel dolozit poebny certifikat. Dale sem gatvalce, loziska, spojovaci material

a elektromateriél, kam gapohonci kabelaz.

Jako pomocny material firma chape Sroubkigebiky, matiky, vrtaky ¢i popisovde

na plechy.

Samozejm¢ timto nakup nekati, protoze firma musi objednat i ochranné fohy,
jako jsou rukavice, swaci bryle, ale také pracovni obdémi, & uz se jedna o montérky,
tricka, mikiny, kSiltovky, bundy a vesty. Spofest také objednava psaci a kanisdéa
potieby.

Podnik si sam zadny material, ktery imtiuje k vyrol, nevyrabi, pouze nastane-li

problém, Ze dojde Spatny material nebo materi@dou, ktery si mohou sami opravit,
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pak tuto skuténost ozndmi dodavateli spoie i s uvedenymi naklady za opravu a Zadaji

o uhrazeni dodavatelem. [24]

4.3.3 Struktura nakupniho procesu

Struktura nadkupniho odténi je téndt stejna, jako je uvedena v teoreticlésti bakaléské
prace. Jedna se o identifikaci poZzadgvkrceni typu nakupu, deni vSech moZnych
dodavatel, hodnoceni redukované zakladny, vlastni ¢évylodavatel, uskuténeni

dodavky materialu.

Jako identifikaci pozadavk chapeme weni materialu, ktery p#gbuji k zhotoveni

objednaného vyrobku, aby uspokojitigni zakaznik.

Nakugi urci typ nakupu, zda se jedna o modifikovany nebo opaky nakup.
V tomto bo& nemiZzeme mluvit o novém nakupu, pokud firma nedgamlouvu s novym

dodavatelem.

DalSim krokem je vy#r toho nejvhod¥Siho dodavatele, ktery je jim schopny dodat

material v uéité cert a v dodaci Ite, kterou prag potebuiji.

Nasleduje objednavka materidlu a s tim souvisi jelomldni pimo do podniku

ve stanovenyas, mnozstvi a cén[24]

4.3.4 Nakupni retézec

Nakupni fettzec z#&ina u obchodniho odtbni v Nemecku, kdy toto odfleni ziska
a zaeviduje zakazky od potencionalniho zakaznikdo ngfimo od zékaznika,
ktery si objedna stroj. NasledujéeplloZzeni navrhu na stroj zakaznikovi, ktery ho musi

schvdlit.

Po schvaleni objednavky m#dka spolénost sidlici v Nmecku rozeSle kusovniky
do jednotlivych pob&ek, podle kterych si kazda objedna ten materi@rykpotebuje
k vyroke jejich ¢asti stroje.

Jedna se fpvazrR o pimé dodavky, kdy objednda material, ktery pékm potebuje
k vyroke. Pokud firma vyuZziva sluzby zprostkovatele, tak se jedna o gast spolénosti

dodavatele, tedy vystupuje pod stejnym jménem.
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OvSem nfize se stat, Ze dodavatel da avizo, Ze materialiipgrapeny k vyzvednuti
a podnik si musi obstarat dopravu. Nasahku vzniku podnikani Ceské Republice
si firma zjistila potebné varianty dopravg ktery rimecky trh nabizi, jejich spolehlivost
a také cenovou relaci dopravy. Diky vyhodnocenyl@mu vhodnych dopravcfirma nema
problém s hledanim dopravcna posledni chvili a vi, na kterého dopravce s&em

spolehnout a ktery je v tu chvili préjmejvhodrEjsi. [24]

4.3.5 Cile ndkupu

Mezi cile nakupu firmaadi gevazre uspokojovani péeb, snizovani nakupnich nakiad

zlepSeni kvality jakosti a sniZzovani nakupnihokazi

Jako kazdémuloveku, tak i organizacim vznikaji pety, které je nutno uspokojovat.
Uspokojovani pdeb zakaznika fGfeme chépat jako pod&n k zakladnim ¢innostem

podniku.

Stejre jako lidem, tak i organizacim vznikaji nedostatkytim poteba je uspokoijit.
U organizaci psobi poteby jako podét k jejich zakladnim aktivitam.

Mrivriw s

neba’ se odrazi v zisku kazdé paibg a i celkové spolosti. Snizovani nakladu nese
sebou samdejn¥ rizika, ktera se tykaji kvality nebo vytkeni zbyténych (nadbyténych)

zasob. Mezi nakupni naklady také bereme nakladiopsavu.

ZlepSeni kvality jakosti se snaZzi firma dosahndnot, Ze vyZaduje od svych dodavatel
certifikaty a fizné testy u hutniho materialu, které potvrdi jejakost. Firma samadejmeé

Mriviw s

coz vede ke snizeni nakupniho rizika. [24]

4.3.6 Dodaci lhata

Dodaci Ihitu povazuje firma zatdezitou. Sjednava ji spataost jiz na zéatku uzavirani
smluv s dodavateli. LiSi se podle typu materidluptg¥e kazdy materidl ma jinou

dulezitost a odviji se od jeho feby @i vyrobe.

Material, ktery je pdtbny mit na sklad pired vyrobou, a material, ktery tbe dojit
i v prabéhu vyroby, je stanoven podle kusowvhilod matéské spolénosti. Pokud

by material, ktery firma pé¢buje ped vyrobou, nedostala, zastavila by se cela vyroba.
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Dodaci lhity ma firma, jak jiz bylo uvedeno vySe, stanovenwlaivami a snazi
se je zkracovat. Ve vifitich skladech na pomocny material je zavedeny msysté
ktery je na uarovni kanban, kdy do systému vedoktads zaznamenavé vysklaghm
materialu - je zde uvedeno, jaké jig gané spdaele poteba objednat mnozstvi, za jakou

cenu a jaké jsou zde dodacityu vSech dodavatiel [24]

4.3.7 Baleni hotovych vyrobki

Jednotlivé z#&izeni se bali podle typu, gaptji se vSak jedna o bednyielené konstrukce
a ve vyjime&nych situacich se bali na palety. Firma si #phu svécinnosti stanovila
zpasob baleni, ktery si vyt¥da do formétu ppominajiciho katalog. Vdm lze najit
vyrobek, ktery se n&astji vyrabi a také jeho Afsob baleni. [24]
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5 NAVRH A DOPORU CENI NA ZLEPSENIi NAKUPNIHO
PROCESU SPOLE'NOSTI KDV S. R. O.

V této kapitole se nefie nachazi posouzeni jednotlivych fazi nakupniliocesu
v podniku KDV s. r. 0. a nasleduje navrh a dogeni na zlepSeni pro spoiest

zabyvajici se vovyrobou.

Prvni faze nakupniho procesu se tykatpp@ni problému. Zde bych navrhla r@#Si
pocitatovy systém, protoze diky tomuto systému firmézen mit v jednom programu
veSkery material,tase jiz jedna o zakladgi pomocny, anebo pracovni péoky. Nakugi
nebo jeho poidzeni, ktéi budou mit za Ukol zjistit, ktery materiél je pelta objednat,
budou mit usnadimou praci - nebudou muset jit do venkovnich sklgdbvprostor
zkontrolovat hutni material (jeho mnozstvi)pracovni pomicky do skladu pro &urcené,

ale jednoduse najedou do raesieho programu a ugietim ¢as.

Druha faze nakupniho procesu se zabyva émjist navrhu o pdeks, kde bych
nedopordila zadny navrh na zlepSeni, protoze kazdy strojni nedenticky.
Pokud se jiz jedna o vyrobu stroje, ktery spotest vyrabi opakovain lze vytvdit seznam
pottebného mnoZzstvi materialu, aby se urychlila pradémase snizili i naklady &as,

které vznikaji se zjivanim patebného materialu.

Treti faze nakupniho procesu je specifika vyrobku.e Zblych doportila zjistit
u dosavadnich dodavaielzda jsou schopni zajistit nAm takovou dodavku emigt
a z nich vybrat tu nejvhodj$i nag. na zaklad bud poteby materialu v witém case
anebo podle vypracovani SWOT analyzy. SWOT analymaozni firm¢ poznat
jejich dodavatele i z jiného pohledu a hledisekyz se jedné o jejich siln# slabé stranky
nebo pilezitosti, kterych by firma mohla vyuZzit, a hrozebZ by mohlo negatiwnovlivnit

spole&nost.

Ve c¢tvrté a v paté fazi, kdy se mluvi o hledani dodehat posuzovani nabidek,
nenavrhuji znny, protoZe tohle se tykalo spdh®sti na péatku podnikani. O posuzovani
nabidek by se mohlo jedna tehdy, kdyZz by spust ch¥la uzavit nové smlouvy

s dodavateli, jak navrhuji v nasledujici fazi.

V Sesté fazi ndkupniho procesu je mluveno oémyhdodavatel. Zde bych doportila

uzaweni novych smluv s dodavateli Ceské Republiky & nejbliziho okoli,
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nag. Slovenska, Rakouska. Tim, Ze by firma udeév smlouvu s dodavateli,
ktefi jsou v jejich blizkém okoli, tak by us#it ndklady na dopravu a tim by mohli

tyto penize investovat r&ildo nové haly, kterou firma planuje postaviti¥gim roce.

V piedposledni sedmé fazi nakupniho procesu se zabpoesiisost objednavkou.

U objednavky bych nic netnila, protoze objednavku ma kazda spntest specifickou.

V posledni osmé fazi nakupniho procesu se nachdroceni nakupu, kdy si myslim,
Ze spolénost tuto f&zi ma podchycenou depprotoZze ne vSechny firmy maji zaloZzeny

soubor, kde si zaznamenavaji své zkuSeroptipominky na své dodavatele.

Mezi dalSi doporéeni, které jsem diky své praci p@stla, bych zéadila nasledujici
tii body, kterymi jsou:

1. snizeni rizika faktar ovliviujici nakupni proces,

2. zhotoveni katalogu n&sgjSich vyrobki,

3. stanoveni stalych pozadavka podizené v nakupnim odteni.

add 1)  SniZeni rizika faktarovliviujici ndkupni proces

Faktory ovliviuji vice ¢i mérg nakupni proces. Firma by se hi&md meéla snazit
o pohyblivou cenovou politiku, ktera byéa byt vzdy uéena pro dané obdobi, jako
je treba pro dany i@ rok. Pokud tato cenova politika u nakupniho psacanebude
pohybliva, nize nastat problém s nekvalitnimi materialy, protsgel&nost by ndla brat
na wdomi, Ze niZe nastat jind ekonomicka situage narist inflace & uz vCeské

Republice, tak i v Bmeckugi jiném stat, kde spolénost odebira material.

add 2)  Zhotoveni katalogu négskjSich vyrobk

JelikoZ se jedna o zakazkovou vyrobu, kdgeded na objednéni vyroby stroje zakaznikem,
navrhla bych také vytweni katalogu zZdzeni, které je schopna spabest vyrobit
nebo se vyrabi n&jstji, je tedy typickym vyrobkem (z&enim) spolénosti.
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Firma vzdy skazdou zakazkou musi sestavit navriojest pro zakaznika,
coZ je pro ®j jak ztratacasu, tak i naklady na mzdy technalog tim stoupa i cena

vyrobku.

Kdyby si spolénost tento katalog vyt¥da s tim, Ze je mozné i pozmit, tak by n¢l
moznost zékaznik si jiz vybrat vyrobek (stroj) e tby se zkratil objednavkovy cyklus

o navrh a schvaleni (objednani) zakaznikem.

add 3)  Stanoveni stalych pozadavka podizené v nakupnim odéni

Vedouci nakupniho odtkeni roz&luje Ukoly svym zarstnaném a tyto Ukoly jsou vzdy

promenlivé. Jednou dostane za Ukol objednat zakladniemdta podruhé pomocny
material. A jak mi bylo uvedeno,¢kdy maji zamistnanci stimto problémy a musi
se na informace ptat svého vedouciho, Ze jim neglazasné, ktery material od kterého
dodavatele objednat. Proto bychéile kazdému podzenému, ktery materidl musi

objednavat, ktery je tedy jeho Ukolem zajistit.
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ZAVER
Bakal&ska prace fiblizuje téma analyzy nakupniho procesu v podnikeyy se zabyva

vyrobou stroj (zatizeni) na zpracovanielvaci kovu.

Nejdtive uvadi charakteristiku podniku, jeho filozofilyznamné roky pro spaieost,
ale také jejich cile a ekonomicky vyvoj vroce 201Dalsim bodem tykajicim
se spoleénosti je organizéni struktura nakupniho od@ni, kde je popsana a graficky
nakreslena organizai struktura, stanoveni i zangstnan@ a jejich podizenost

vuéi svému vedouciho useku.

Pak gichazi bod, kdy je objagn nakupni proces v podniku, kdy se jedna o nakup
na zaklad objednavky zakaznika a dale rozeslani kusavri# matéské spolénosti
jednotlivym dcéinym spolénostem. Poté se bakid&d prace za#uje na faktory
ovlivaujici nadkupni proces, kdy jsou vypsany pouze terétovliviiuji ndkup dcéné
spolenosti vCeské Republice. Tyto faktory jsou dwelmi vyznamné anebo se daji

i v ojedirélych piipadech prominout. Mezi hlavni faktory fatena a jakost u hutniho
materialu, ale podminky dodani jsou u jednotlivéldyuhu materidlu zné,

proto ho Ize povazovat za préntivy.

V dalsim bod je uveden fedmét ndkupniho procesu, kdy je vyjmenovan material
a pracovni poricky, které jsou nakupovany spétesti zabyvajici se fdvovyrobou.
Nasled® pak struktura nakupniho procesu a cil nakupu. De wakupuiadi firma
uspokojovani pdgeb, snizovani nakupnich naktadzlepSeni kvality jakosti a snizovani

nakupniho rizika.

V neposlednitack je rozepsano téma dodaciatéd a pozadavky na vgb vhodnych
dodavatel, kdy dodaci litu firma vyjednava jiz p sepsani smlouvy s dodavatelem,
ale takeé v pibéhu spoluprace. Mezi pozadavky na $wkdodavatele Ize spaleosti zéadit
splreni otazek tykajicich se jakosti, ceny, sluzh/ua se jedna o doprawuii zakaznicky

servis, a také splatnost dodavek.

Poslednimi body, které se tykaji poskytnutych infaci od spolénosti, jsou pejimka
a kvalita materialu a druh dopravy. Wepmky a kvality materialu je vysteno,
jaké Uukoly maji zawstnanci na fejimce materidlu a za co maji odpdwmost,

ale také moznostiip nejisto€, zda material opravdu odpovida objednanéntu.vélbé



UTB ve Zling, Fakulta logistiky a krizového¥izeni 57

druhu dopravy firma preferuje sitimi dopravu, ale také naidm, nebd se stava,

Ze kon€nou montaz obstara zavod v Americe. Letecka dogdmgayla velmi nakladna.

Posledni kapitola praktickéasti bakalgské prace byla na zakkadzjiStni wvenovana
dopori&enim pro spoknost zabyvajici serdvovyrobou. Firma by #ta rozstit pouzivany
poitatovy systém na v3echen druh materialu, éitasmlouvy i s dodavateli ¢eské
Republiky a tim snizit naklady na dopravu, vypratosi SWOT analyzu, kde zjisti silné
a slabé stranky, ale takéilpzitosti a hrozby svych dosavadnich dodavatskestavit
katalog vyrobk, jejichZz prodej je né€psEjSi pro usnadéni prace a urychleni procesu
uzaweni smlouvy se zakaznikem.

Doporweni pro nakupni odtkeni je stanovit stalé poZzadavky na fiadné v nakupnim
odctleni, kdy se zawstnanec dokdze orientovat ve wgib dodavatél u potebného

materialu, ktery musi objednat k vykobaizeni.

Toto feSeni bylo navrhnuto spéleosti, ktera se bude snazit o jejich realizaci perhu

a diskuzi s matskou spolénosti.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK
JIT Just in time.
TQM Total quality management.

TUL Transport, Umschlang, Lagerung.
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