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ABSTRAKT

Prace pojednava o vybranych vyznamnych pamatkaainai znamych muzeich v Uher-
skéem Hradisti a jeho nejbliz§im okoli. Z&mje se na popis a vymezeni teoretickych poj-
mu a souvislosti, zZdenéni marketingu a jeho prinadipa ¢asti do kontextu muzejnictvi.
Dale je pak prace orientovana na teorii projektovébeni, nebo v praktickécasti je krom
jiného popséan projekt vystavby nového Muzeaivogk v atraktivni lokali¢ uherskohra-
distského Rochusu. Tento projekt je naskedrzSten o navrhované marketingové aktivity
zaneiujici se na trvalé zvySeni nagghosti skanzenudv dopordeni vhodné formy propa-
gace. Praktick&ast se mimo tento projekt zé&tfnje na analyzutyi zakladnich faktar,

podle kterych se klientifpvybéru muzeaidi a orientuje.

Kli¢ova slova:

muzeum, pamatka, marketing, projekt@izeni, naviivnost

ABSTRACT

These thesis deals with selected significant momisrend well-known museums in Uher-
ské Hradi&t and its vicinity. It focuses on the descriptioratefinition of theoretical con-
cepts and contexts, and integration of marketimgcples and its elements in the context
of museums. Further the work is focused on therthebmanagement managements, be-
cause in the practical part there is also descnivegbct of building a new Museum in na-
ture in an attractive location Rochus in Uherskadifit. This project is later extended
with the proposed marketing activities focused lus dustained increase of the attendance
in museum incl. recommendation of appropriate foahpromotion. The practical part is
out of this project focused on analyzing four mi@ctors, by which the client controls the

selection and orientation of the museum.

Keywords:

Museum, Monument, Marketing, Project management, sitVi rate
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UvoD

Méalokdy si kdokoliv z nas wdomi, jak velkou roli v naSem Ziwohraji pamatky, muzea,
galerie. Nefipoustime si, ze v selskryvaji velky a dlezity kus historie naSich zemi, na-
Seho Zivota. Ze nés oviivji, i kdyZ si nejsme ochotni tuto skatest gpustit, i kdyZ se
v béZném Zzivok aktivreé neltastnime muzejniho zivota, nejsm&npymi aktéry. AvSak
cely Zivot se setkAvame s pamatkamiizniych formach a podobacht Aiz jde o pimou
navstvu hradu, pravidelné navst kostefi ¢i ¢etba historickych knih, obraz v pokoji. To

vSechno formuje nase kulturni mysSleni, nas postojriulosti a tim i k sotasnosti.

Veskera muzea a pamatky maji ovSem také své zgsaydla fungovani. Snazi se byt co
nejzajimayjSimi, priblizit se nav&tvnikam, dalo by séict, Ze se &astni boje o zakaznika.
A ackoliv by se mohlo zdat, Ze muzea nabizeji programphem pes$gjSi, nez tomu bylo
tkeba jen za naSehetdtvi, presto musi o zakaznika bojovat vice, nez tomu bdapred
temi nekolika lety. ZvysSit nav@vnost muzea na zakladgednorazové akce lze mnohem
shaze (&koliv organizace akce samotné neni jednoduchowirdéti), nez udrzet navsi
niky a zadjemce trvale, dlouhodglpiimét je, aby se do muzea vraceliil§dobrou powst,

délali tim jakousi reklamu.

Pro svou bakatgkou praci jsem vybrala toto téma ne proto, abydrala, kolik pamatek
kolem sebe, ve #stt Uherské Hradista kolem g&j, mame, ale zejména proto, abych zma-
povala jejich 4ekréme — oblibenost mezi turisty i obyvateli, jejichabn zapsat se lidem
do powdomi, jejich samostatnou aktivitu a na zaklatthto poznatk vymyslelareSeni,

které by danému muzeu pomohlo ke zvySeni atraktivit

Cile zadané v teoretick#sti prace jsou vicemémpopisné a jejiciElereni Ize jednoduse

naleznout v obsahu prace.
Cile bakaléské prace pro praktickatast byly stanoveny takto:

1. Analyzuje marketingové programy a strategie vyznghrmmuzei a pamétek okresu
Uherské Hradist

2. Navrhrete projekt pro zvySeni na¥dnosti pro vybrané muzeum

3. Navrhrete dopordeni pro vybrané muzeum
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Prvniho cile se snazim dosahnout metodou pozorok@miparace a dotaznikovéhoigei

a zanalyzovat tak moznosti, které stavajici pamatiyizeji. Na zakladtéto analyzy se
dostavam k cili druhému a roagi vlastnimi navrhy projekt Muzea Wipodk o marketin-
gové aktivity, se kterymi mam zkuSenost ze zalifamikteré maji dopomoci ke zvySeni
navstvnosti a trvalého zajmu o nové muzeuntetim a poslednim cilem je dopo6iu

zejména vhodné metody propagace, jez Uzce savaesti souvisi.
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l. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENIi POJMU MUZEUM A PAMATKA

1.1 Pamatka

Pamatkou rozumimer@dnet urceny k zapamatovani — pamatka jevktera stoji za to,
aby nebyla zapomenuta, nybrz byla zapamatovanapia gme tudiz f@swdceni, ze ma
byt uchragna od pirozeného osudu zaniku vSeckci, Pamatka tedy &esiuje spoléen-
skou panit’. (Brabcova, 2003, s.56)

Pamatkovy zakon, 8 2, definuje pamatku jako moviteho nemovitou &c, pogipact
jejich soubory, které jsou vyznamnymi doklady higtikého vyvoje, Zivotniho Zjsobu a
prostedi spolénosti od nejstarSich dob do sasnosti, jako projevy fir¢i schopnosti a
praceclovéka z nejfizrgjSich obot lidské ¢innosti, pro jejich hodnoty revatai, historic-
ke, untlecke, ¥decké a technické, které majiipy vztah k vyznamnym osobnostem a
historickym udalostem. (Zakon o statni pamatkou# §é124/2011 Sh.)

»Souasti ¥ci (pamatky) je vSe, co k ni podle jeji povahy dalke nenize byt oddleno,
aniz by se tim & znehodnotila“ (Otansky zakonik. 40/1964 Sb.).

Spoleenstvi vSech pamatek, soubora pamatko¥ chrargnych UGzemi vytvé
tzv. pamatkovy fond, ktery je chrémou ¢asti kulturniho iasti girodniho a@dictvi, ktery
je trvalym potencionalem pro poznani, hodnocenicavani, gipadreé i vyzkumem slozek
hmotného kulturniho dalictvi, jeZz vykazuji historické, uéecké a kulturni hodnoty.

(Umluva o architektonickémedictvi Evropy)

Pamétky nizeme rozdlit do n¢kolika kategorii. Ty na prvni pohled rozliSitelrgoj pa-
matky nemovité, jako jsou hradyzamky nebo cirkevni stavby a jiné, a movité, jtet
rymi mazeme najit najklad un€lecka vytvarna dila mastvi a jinychremeseki pamatky
hudebni, liturgickeé fednety. (Brabcova, 2003, s. 55)

Rozdilnou roli mezidmito dwma druhy ovS8em hraje jejich evidence. Zatimco nété@ov
pamatky mame iesré evidovany a zv@jnovany, aktualni pget movitych pamatek neni
piesny, nebt stale probiha odborné zpracovavani zejména séuamsanych do statnich
seznan, kdy byly do souboru Zazeny nesourodéswi a nyni se eviduji samostatrSe-
znam nemovitych pamatek je Zeg¥n na internetu pod ndzvem MonumNet, oproti tomu

pamatky movité zvejiovany nejsou — a to zejménaiddu ochrany vlastnictvi a ochra-
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ny pred kradezi. Do jejich seznamu Ize nahlizet pougisemnym svolenim vilastnika

z jiného doloZeného pravniho titulu. (Brabcova, 20056)

Druhou vyznamnou kategorii zastupuji pamatky hiskdr. Ty clime na chiné a necli
né. Chéna pamatka byla vytvéna jako zarrna gipominka tkohodi nééeho. el jejiho
vzniku byl tedy obracen do historické budoucndggrou ngla pripominka vyznamné uda-
losti ¢i ¢lovéka obohatit — @jiz v rozsahu rodiny, obce nebo celé spotesti. Klasickym
piikladem jsou nahrobky a jina dila, jez slouzi jgkpominky mrtvych. (Brabcova, 2003,
S. 42)

Nech&nymi pamatkami jsou naopak dila &l jez vznikaly pro Gely doby svého vzniku,

a to jak v kratkodobém, tak v relativmlouhodobém smyslu. V kratkodobém smyslu to
muze byt smlouva o prodeji kénv dlouhodobém mj. stavba diéa Zde je namlovana
piedevsim dobayaktualni funkce — doklad o pra&vbezchybnémigvodu majetku — nebo
funkce liturgicka, dlezita pro spoléenstvi. Tim, Ze se tyto davné artefakty zachovaly a
do nasi doby, staly se pamatkami coby hmotnyiipiopninkami¢ehosi minulého. Z tohoto
hlediska je naprostactsSina pamatek nealia — chéné pamatky v ramci pamatkového

fondu gredstavuiji jeho podstatimensicast. (Brabcova, 2003, s. 42 - 43)

Definice pamatky najdeme u kazdého autora jinokaadém dokumentu zcela odliSnou.
Uvadim zde definice autior dle kterych se v prad¢idim ¢asgji, dale pak také citacerip
slusnych zakon.

Pro poteby mé préce jsou nejvice vyhovujici definice arpoPhDr. Alexandry Brabcové.

1.2 Muzeum

Slovo muzeum souvisi s Muzami, tedy dcerdaukého Boha Dia. Dléecké mytologie
MUz bylo dewt a kazda opatrovala jeden druhamh Témto MazamRekové stawli chréa-
my, které se nazyvaly museiony, a na jejickkgsd zakladali spotenstvi. Nejen, Ze své
Muzy uctivaly Gznymi oliady, ale také je oslavovali tim, Ze jim nosili dor&n rizna
umglecka dila — dilatleni spol&enstvi se tak uchovavala po generace (Havel, Hqva
Novotny, 1986, s. 13).

Muzeumdle zakon&. 122/2000 Sh., je instituce, ktera ziskava a shidime grirodniny

a lidské vytvory pro &decké a studijnidely, zkouma progedi, z #hoZ jsou pirodniny
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a lidské vytvory ziskavany, z vybranyctirpdnin a lidskych vytvar vytvéi sbirky, které
trvale uchovava, eviduje a odb&rmpracovava, umditije zpisobem zartujicim rovny
piistup vSem bez rozdilu jejich vyuzivani &igupiovani poskytovanim vybranych ieg-
nych sluzeb, ficemz &elem tchto ¢innosti neni zpravidla dosazeni zisku. Galerii je m
zeum specializované na sbirky vytvarnéhasnin(Zakon o ochransbirek muzejni pova-
hy, ¢. 122/2000 Sb.)

Jako muzea idZzeme také nazvat nawghicka centra za#tena na #aky aspekt historie,
ktera se nachazeji po celéenttsy a pamatkove objekty byvaji spolu s muzei v dneéit
v teoretickych dilech oz&avany pojmem heritage industry omysl kulturniho ddictvi).
Tento termin se zatim u nas pouziva spiSe vyihe jeho zakladem je reflexem dal
vétSi popularity dznych typi predstav o minulosti i muzealizace a w&ajicimu zgjmu o

rizné druhy kulturnich instituci, které se zabyvadiidjctvim“ (Kesner, 2005, s. 26).

B&Zne uzivana definice Mezinarodni rady muZeféle jen ICOM)ika, Ze muzeum je ,sta-
la instituce nevy8lecného charakteru, ktera slouzi sgolesti a jejimu rozvoiji, je iistup-
na veéejnosti a provadi vyzkum materialnich doKlamcloveéku a jeho prosedi, ziskava je,
konzervuje, komunikuje afedevSim je vystavuje s cilem studia, vychovy a&gmiti.“ U
odborné veejnosti se vSakim dal tim vice z&éna vyuzivat pojmu ,muzejni sektor”, do
néhoz byvaji vedle sbirkovych instituci vicemeénrg nahodile zahrnovany i dalsi typy kul-
turnich za@izeni — od vystavnich sinifgs dtska muzea, &decko-zabavni centra az po
planetaria. Jde tedy o organizace, které uskuje vystavnic¢innost, ale nemaji viastni
sbirky. (Kesner, 2005, s. 27)

1 Mezinarodni rada muzei je mezinarodni nevladniskexé organizace — sponstvi muzei a muzejnich
pracovnik. Byla zaloZena roku 1946 v #&. M4 statut konzultant UNESCO. Mezi jéjnnost paiti i stano-

vovani zakladnich pravidel provozu internetové daynénuseum
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Ceska republika ma pammé hustou s muzei, ktera po roce 2003 obsahovala vice nez
730 muzei, galerii, pamatriikv¢etrg jejich pob@ek Zizovanych véejnymi, olEansko-
pravnimici soukromymi subjekty. | kdyZakteré sbirky weskych muzeich obsahuji vzac-
né sw¥tové unikaty, v porovnani se zbytkem Evropy nemamjek vysadni postaveni
(Kesner, 2005, s. 27).

Nesmirné rezervyeskych muzei a galerii leZi zejména v moznosti iiybdhatych sbirek,
které vlastni viejnost (velka ¢ast ¢eskych sbirek neni tbec fyzicky gistupna).

V porovnani s ostatnimi staty&a nebyla na naSem Gzemi po roce 1989 postavena zZad
vyznamna muzejni budovadasté jsou pouze rekonstrukce objektavajicich. Nesmime
ani zapomenout na zcela nevyhovuijici infrastruki@rdoprovodné sluzbyétsiny nasich
muzei, které jsou nezbytné pro kvalitni ad$sg fungovani dnesSniho — moderniho — mu-
zea (Kesner, 2005, s. 27).

1.2.1 Rozdéleni muzei

Radka Johnova ve své knize Marketing kulturnibdictvi a pamatekleni muzea do &
kolika rozdilnych kategorii. Podle toho tedyibeme rozliSovat i konkrétni muzea v nasi
republice (Johnova, 2008, str. 31-34):

» VSeobecna muzea — jsou velké instituce narodnihezinarodniho vyznamu; plni
vSechny muzejni funkce (nagNarodni muzeum)

* Umélecka muzea a galerie — orientuji se na dva zakleskhuhy véejnosti — prvnim
jsou nav&tvnici a potencialni naustnici, o €z musi soupé s dalSi pimou i ne-
piimou konkurenci, druhym jsou pakessitelé, darci, mecenasi, kieimozujimu-
zeim a galeriim plnit jejich funkce (nafNarodni galerie)

» Historickd muzea — skytaji velky potencial z hlédi®idvStvnosti; napomaha tomu
statem organizované oslaviznych historickych vyréi a médii gipominana a ana-
lyzovana data a udalosti z historie; ohroZenim lphlm byt omezeni, kteréred-
stavuje muzejni prezentace (historické knihy moblosahnout &si zaksr)

* Muzea dy, techniky a technologie — v poslednich 15tideteaznamenavaji na-
rast zajmu, coz souvisi jednak s rychlym rozvojenhietogii v tomto obdobi ale
také s tim, Ze tyto organizace je gjitvyuzit ve svych expozicich (naprechnické
muzeum v Bra)

» Antropologicka a etnograficka muzea — dok&zi i e&in dob Zit z podstaty svych
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vzacnych sbirek, neb®e orientuji pedevsim na&decky vyzkum a uchovavani
kulturniho adictvi.

« Zoologické a botanické zahrady -Ceské republice nejsou povazovany za typ mu-
zea, ale v mezinarodni typologii i diky moznosteynAivani marketingovych na-
stroja, maji totiz velmi podobné charakteristické rysy.

* Specialni muzea — jsou monotématické; oslovujikké&mi okruhy zakaznik je-

jich Usgich zavisi na velikosti a intenZipublicity.
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2 LEGISLATIVNIi RAMEC FUNGOVANI MUZEI A PAMATEK

Ochrana kulturnich pamatek je zakotvena jiz v rémékladnich dokumetit naSi
legislativy - &mi jsou jak Ustavni zakom. 1/1993 Sb., Ustav&eské republiky, tak
Ustavni listina zakladnich prav a svobod.

V Ceské republice je aliada dalSich praménna zéklad nichZ se nejen odbornik, ale i
zamestnanec muzed vlastnik sbirky dozvi, kterak s jednotlivymiguinmeéty zachazet, jak
se k pamatkam chovat — zkratka co je zakonem dowpleo zakon fmo pikazuje a co
naopak zakazuje. Niglime se jen zékony, existujada provagcich gedpidi, vyhlasekgi

kodexi, na zaklad kterych se p& o pamatky a muzea uskéitgje.

2.1 Zakon €. 20/1987 Sb., o statni pamatkové pé

P&i o kulturni paméatky se ro¥a a zejména zabyva zakon 20/1987 Sb. Uvadi povinnos
vlastnika pamatky, organizaci i &@mi, spravnich fadi, pravnickych a fyzickych osob.
Upozoriuje na pravo statu naganostni koupi kulturnich pamatek (pokud se jedndoe
vitou kulturni pamatku nebo narodni kulturni pangté na pipady, kdy vlastnik nemusi
prodej paméatky oznamovatesi také podminky obnovy a restaurovani kulturqiama-
tek. Poukazuje na ogani k zajisni p&e o kulturni pamatky (v dkterych uvedenych
piipadech mze dojit i k vyvlastani téchto pamatek), zdkon pamatuje i farmistni kul-
turni pamatky, coz je mozné gepchozim souhlasem Ministerstva kultury. Viastnik- k
turni pamatky musi umoznit uvedenym ongg@nvédecky vyzkum nebo jeji dokumentaci,
muze dojit i k déasnému fenechani této pamatky - k tomuto kroku se yjgodborna
organizace statni pamatkovéipgrozhoduje pak krajskyfad. DalSicast zakona definuje
organy a organizace statni pamatkovéep&terymi jsou ministerstvo kultury, pamatkova
inspekce, krajskyi@ad, kraj v samostatné@gobnosti, obecniiédd obce s roz&nou fiisob-
nosti, obec, komise statni pamatkovéepé konzervatora statni pamatkovégpéZakon
také vymezuje pokuty pravnickym a fyzickym osobafvykonu podnikani. Dale jsou
uvedeny pestupky, kterych se e dopustit fyzickd osoba a nasledky, kter&dsfupku
vedou a z § plynou. (Novakova, 2008, s. 11)

V kvétnu 2008 pedlozilo Ministerstvo kultury k vV@jné diskusi ¥cny zangr nového pa-

matkového zakona. Seéasny zakon o statni pamatkove&ipgroku 1987 totiz nevyhovuje
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sowasnym pozadawkn na péi o kulturni pamatky. V dobodevzdani této prace (srpen
2012) nadale probih& diskusé&cmého zaréru nového pamatkového zakonaf lygj uz v

gervnu 2012 réla ministryré kultury predloZit k projednani VIagdCeské republiky.

2.2 Zakon €. 122/2000 Sb., o ochransbirek muzejni povahy

Timto zakonem byl zruSen zakon54/1959 Sh., o muzeich a galeriich, nebg jiz pro
nyréjSi poteby zastaraly a nedostagici. Zakon stanovuje podminky ochrany shirek,odch
vavanych zejména v muzeich a galeriich, stanovinpokly a zfgisob vedeni evidence sbi-
rek muzejni povahy, prava a povinnosti vlasirskirek muzejni povahy a sankce za poru-

Seni ustanovenych povinnosti.

Z&kon vymezuje zakladni pojmy, jako jsou sbirka ejiizpovahy a sbirkovyipdmet.
Shirkou muzejni povahy se rozumi sbirka, kteraejewé celistvosti vyznamna pro prehis-
torii, historii, umeni, literaturu, techniku, ffrodni nebo spot@nské ¥dy a tvdi ji soubor
sbirkovych pedmeta shromazdnych lidskoucinnosti. Sbirkovym fedmétem je ¥c movi-

ta nebo nemovitost nebo soub&etito Wci, a to pirodnina nebo lidsky vytvor.

Dle tohoto zakona je vlastnik povinen zajistit @hu sbirky ped kradezi a vloupanim,
pied poSkozenim (zejména pir@stim), zajistit preparaci, konzervovani a restaanbv
sbirky, vést shirkovou evidenci uchovavat sbirkjejivcelistvosti, umoznit zistupréni
sbirky nebo jednotlivych sbirkovychrqun®tta verejnosti pro studijni a adecké dely a
stanovit rezim zachazeni se sbirkou. Dale mustnilaprovést mimtadnou inventarizaci
shirek a na zakl&rozhodnuti ministerstva kultury provéickazdor@ni inventarizaci, vy-
fazovat sbirkoveé fedntty ze sbirky, z @voda jejich neupatebitelnosti, umoznit zaést-
nanci ministerstva provést kontrolu a strpznaeni budovy, v niZ je sbirka umisg, fre-
depsanym mezinarodnim znakem. Dale musi vlasthilpipvodu vlastnictvi ke sbirce
upozornit nabyvatele, Ze je sbirka zapsana v Aante&idenci sbirek (dale jen CES) a

oznamit ministerstvu kultury z&eni nebo odcizeni sbirky. (Zaken122/200 Sb.)
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2.3 VyhlaSka ministerstva kultury €. 275/2000 Sb., kterou se provadi

zakon €. 122/2000 Sb., o ochransbirek muzejni povahy

Touto vyhlaskou se provani zakén122/2000 Sb., o ochrammuzejni povahy. Proto se
vénuje trvalému uchovani sbirek muzejni povahy a gdthych sbirkovych pedmneti,
¢imz se rozumi ukladani sbirkovychiedn®tta, uchovavani sbirkovych redneta

v prostorach, ochrana sbirkovyckhe@neta proti poZzaru, poSkozeni vodou nebo chemic-
kymi latkami, ochrana mechanickymi nebo elektrofiok ochrannymi systémyipadré

v prostorach pod stalou ostrahou. (Vesela, 20133)s.

Pro uchovavani je velmi podstatné pravidelné fosani sbirkovych fedntta, nag.
ochrana ped pisobenim Skodlivych organismjako jsou bakterie, houby, plism hmyz,
pied jinym biologickym poskozenim &qul korozi. Také se musi zajistit beapest sbir-

kovych gedmeta pii manipulaci s nimi ai jejich prevozech. (Vesela, 2011, s. 53)

Ve vyhlaSce sednuje prostor vedeni sbirkové evidence, protoze kabirkovy gedmet
musi byt evidovan ve sbirkové evidenci vlastnikaksb Soubor movitych nebo nemovi-
tych vci mize byt evidovan jako jeden sbirkoviedntt, jde-li o @irodniny jedné syste-
matické skupiny, fragmentarni archeologicky matesgejné ¥ci jednoho druhu, pisem-
nosti a tisky, negativy, fotografie, filmové zazngrikresby a né&ty vazici se k jednomu
tématuci jedné osobnosti nebasei, které tvdi jeden funkni soubor nebo jsou séastmi
jednoho funkniho celku. U sbirek nedosahujicichtfpo3001 ¥ci movitych nebo 11&ci
nemovitych niZze byt vedena pouze chronologicka nebo pouze sgsitka evidence. U
véci dosahujicich nad élgisla se vedou oba dva druhy evidence. Evideéislo se vaze

k danému sbirkovémuie@dmetu — je jeho ozngenim, je uvedeno v zajmu chronologické,

popipadt systematické evidence. (Vesela, 2011, s. 53)

2.4 Priruc¢ka muzejnikova I. Tvorba, evidence, inventarizace aezpe-

nost shirek v muzeich a galeriich

Jak je jiz z ndzvu patrno, tatdimucka slouzi vSem pracovniln muzei a galerii, kitese
podileji na sbirkotvorn&nnosti a ochratisbirek. Jsou v ni vymezeny nejfrekventayain
pojmy, definovana shirkotvornannost muzea, oblasti muzejni prezentace, idgi in-
formace k databazi CES a je klad€mak na ochranu kulturnich statk
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Dozvidame se, jak muzea a galerie ziskavaji movitéc¢i nemovité - bd’ dplatreé (koupi

a ostatnimi formamiigvodu vlastnictvi) nebo bezupléfra to zejména vlastnim vyhleda-
vanim zdroji a vykérem z tchto zdrofi nebo ndhodnymi €by, darem od pravnickych
osob nebo fyzickych osobjgbiranim ddictvi nebo pebiranim poéstalostici prevodem

od jinych pravnickych osob. (Zalman, 2002)

2.5 Profesni eticky kodex muzei

Profesni eticky kodex muzei ICOM byl publikovan $keorniku material ze VII. Srgmu
Asociace muzei a galerilR, ktery se konal ve dnech 15.-1fjna 2003 v Muzeu
vychodnichCech v Hradci Kralové. ,Stanovi minimalni normy clov a profesionalniho
jednani, které mohoutriméierg dodrzovat vSichni odborni muzejni pracovnici ptéee
swté. Zaroven také jasm stanovi, co mZe vdejnost opravéné ocekavat od
profesionéalniho muzejniho pracovnika. | kdyz t@&enmit vysSi platnost nez zakonjze
kodex alespi z¢asti nahradit pravni normu tam, kde je statem vydaikon nedostatay

nebo se nevztahuje na vSechny zaleZitosti." (Asecmuzei a galerii, 2003)

2.6 Mezinarodni Uprava

Ceska republika je aktivnim ¢éstnikem mezinarodni spoluprace, a rozhodla se tedy
prijmout urita legislativni opdeni tykajici se kulturnich pamétekimo zavaznéigdpisy
mezinarodniho prava zahrnuji nasledujici dokumenty:

» Evropska Umluva o krajin(¢. 13/2005 Sbirky mezinarodnich smluv)

= Umluva o ochra# archeologického alictvi Evropy €. 99/2000 Sbirky mezinarodnich
smluv)

= Umluva o ochra# architektonického @lictvi Evropy €. 73/2000 Sbirky mezinarodnich
smluv)

= Sdtleni Federalniho ministerstva zahgarich w&ci ¢. 159/1991 Sb., o sjednani Umluvy o
ochrart swtového kulturniho aifrodniho @dictvi

= Whlaska ministra zahrahiich &ci &. 94/1958 Sb., o Umlwvna ochranu kulturnich

statki za ozbrojeného konfliktu a Protokolu k ni.
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3 ASOCIACE MUZEI| A GALERII

Asociace muzei a galeieské republiky (dale jen AMG) je dobrovolnym nefiokym
sdruzenim muzei, galeriifipadr jinych pravnickych a fyzickych osobugobicich v mu-
zejnictvi.

AMG byla roku 1990 zaloZena dle zakowa 83/1990 Sb., o sdruzovani dai.
Poslanim AMG je fisobit jako reprezentant muzei a galeriCeské republice. Usiluje o
rozvoj muzejnictvi a zaji8hi svobodné tirci prace v muzeich a galeriich; haji sgoke
z4jmy a prava muzei a galerii, sdruzenych v AM@ughu princifi stanovenych Etickym

kodexem Mezinarodni rady muzei (ICOM). (Stanovy &ace muzei a galerii, 2011)

Za dobu existence AMG se mnohé&aském muzejnictvi zémilo. Muzea z velké &Siny
jiz nejsou &¢émi nevlidnymi, Sedivymi budovami, kam chodi jen I§kosypravy, mnohdy
povinrg. Muzea jsou v salasné dob otewenymi, vsticnymi a vyhledavanymi instituce-
mi, ve kterych mohou nav&mici velmi aktivré travit swij volny ¢as. Na jpdé¢e AMG
vznikla fada vyznamnych projekt které vyraza prispély k propagaciceského muzejnic-
tvi. AMG v soutasné dob sdruzuje 27 tadnych¢lena (priblizné 55 % muzejnich instituci
v Ceské republice a zarav85 % tch nejwtsich z nich), a 82leni ¢estnych a individuél-

nich. (Asociace muzei a galerii, 2011)

Z&klad gijmt AMG tvori ¢lenské pispsvky, piijmy z viastni¢innosti, dotace z wejnych
rozpaita, pripadré i jiné prispevky a dary pravnickych i fyzickych osob. (Stanovgokiace

muzei a galerii, 2011)

3.1.1 Poslani a cile Asociace muzei a galefiieské republiky

Zakladnim poslanim AMG je usilovat o vSestrannywamyznuzejnictvi a o zajighi svo-
bodné twrci prace v muzeich. Dale ma za ukol hdjit spiodezajmy a prava muzei sdruze-
nych v AMG podle princif, které stanovuje Eticky kodex ICOM. Proto zastepzgjmy
svych ¢lend vici statu a Uzemnim samospravani¢ivostatnim #izovateiim muzei i ve
vztahu k jinym pravnickym a fyzickym osobam. Podii na tvord koncepci a vyznam-
nych projekt v oboru muzejnictvi, vytua a vede oborové inforndai systémy, zajidije
raizné formy vzdlavani pracovnik muzei, vSestragnpropaguje a popularizuj&nnost
muzei. Aktivie zasahuje do legislativniho procesu ufbd&nim profesnich hledisekip

tvorbé pravnich norem, které oviiuji odborné, pravni i ekonomické postaveni muzei a
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oboru muzejnictvi jako celku. Spolupracuje s pagkgmi organizacemi doma i v zahrani-
¢i. Provéadi vlastni vydavatelskou a nakladatels&omost. Ve sv&innosti navazuje na
bohaté tradicéeského muzejnictvi i na tradice profesniho sdruadusstituci isobicich

v tomto oboru. AMG také sdruZzuje muzea a galefieozané statem, samospravnymi cel-

ky, ale i podnikatelskymi a soukromymi subjektysf&iace muzei a galerii, 2011)

3.1.2 Struktura Asociace muzei a galerii

NejvysSim organem AMG je 8m, ktery jednou za 3 roky stanovuje zakladni stiage
smeéry ¢innosti AMG a voli funkcionge sdruzeni: fedsedu, dva mistégdsedy, &leny
exekutivy a revizni komisi. Mezi $my fidi ¢innost AMG Senat, ktery schvalujecro
plan ¢innosti, rozpdet a vyjaduje se ke vSem aktualnim otazkam stavu a rozvoemu
nictvi a k¢innosti AMG. Vykonnym organem AMG je sedffenna exekutiva, ktergeSi
aktualni ukoly, hospodas finartnimi prostedky AMG, sestavuje tmi plan¢innosti a
rozpaiet AMG, fidi ¢innost sekretariatu, v jeh@gle stoji vykonnyeditel. Struktura AMG
je organizovana na Uzemnim a profesnim principalédzemuspravninoslenéni Ceské
republiky je obligatora vytvareno 14 krajskych sekci AMG. Dobrovolnymi sdruzenimi
¢leni na zaklad spole&éného profesniho zatieni ¢i zdjmu jsou oborové komise AMG,
jichz v sokasné dobv AMG pracuje celkem 17. Vedle toho existuji kotedMG, ktera
jsou dobrovolnymi sdruZenintadnych¢leni na Uzemi uitého (zpravidla historického)
regionu nebo vznikaji na zakkagpole&né specializacéi shodnych organizaich podmi-

nek. (Asociace muzei a galerii, 2011)

3.1.3 Mezinarodni spoluprace

AMG pravidelrt spolupracuje s muzejniky z Bavorska, Saska, R&koa€eské republi-
ky. Za prvdadou je pokladana spoluprace se Zvazom muzei neerlku, ta byla roku
2001 zakotvena smlu¥n Kontakty jsou rov&Z udrzovany a The Network of European
Museum Organisations (NEMO) a pri@stnictvimCeského vyboru i s Mezinarodni orga-

nizaci muzei (ICOM). (Asociace muzei a galerii, o1
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4 MARKETING MUZEI A PAMATEK

Patatky marketingu muzei a pamatek a marketingovéntaige na klienta fZeme naijit v
80. letech v USA a thatcherovské Anglii jako nasledvou faktoit — tlaku na efektivitu v
hospodé#eni muzei a kulturnich organizaci vSeoliegmpozadavku zodpovidani se, spolu s
durazem na rozvoj vlastnich ekonomickych aktivit. §Ker, 2005, s. 43))

Pro svou bakatdkou praci jsem marketing a jeho principy aplikevah zaklad knih La-
dislava Kesnera a Radky Johnové. Cilem marketindtwiaich instituci je minimakza-
chovani, lépe vSak zvySeni o navstvnika a udrzeni spokojenych klightktei budou
dale sfit ,dobrou powst” dané instituce. Nikdy vSak gty nemohou, resp. by neily, pie-
vazovat nad samotnou kvalitou. Budu se tedy zabgp#te jednotlivymi aspekty marke-
tingu a marketing jako takovy pokladam pouze zefed nastrdj, ktery mize pomoci pi

naphovani poslani a dosazenitcjédnotlivych instituci, jichz se ma bake&dka prace tyka.

4.1 Marketing

Definice marketingu (Vastikova, 2008, s. 24, Ze se jedna o manaZzersky proces, zod-
povidajici za identifikaci, fedvidani a uspokojovani pozadawakaznik pii dosahovani
zisku. Cilem organizace je vytkiy ziskavat a udrzet si zakaznika. Mezi nastrogeke-
tingu zahrnujeme tzv. 4P (produkt, distribuce, ¢éwanunika&ni mix).

Ladislava Kesner v Uvodu své publikaceirzdiuje ,Ze marketing neni &im vice nez
nastrojem pro napbvani zakladnich dil a poslani kulturni organizaceidr verejnosti.
Jeho smyslem a podstatou je udrzovani takovéhdwalturni instituce se spdaleosti,
ktery pinasi uzitek obma stranam, tedy orientuje ji na poskytovani sfEoisky relevant-
nich a zadanych sluzeb a gasre¢ zaji¥'uje, aby k tomu ziskavala adekvatni miru podpory
a zdroji.“ (Kesner, 2005, s. 12)

Oproti tomu Radka Johnova ve své knize Marketinjukaiho cdictvi a ungni piSe:
.Marketing je procesem planovani a naplani koncepce, ottievani, propagace a distri-
buce myslenek, vyrolika sluzeb, ktery s#éiuje k uskuténéni vzajemné vyreny uspoko-
jujici potreby jediné.“ (Johnova, 2008, s. 16) Tuto definici ale okahiiyswtluje po-
meérné logickym zmisobem,¢imz ji velmi piblizi k vySe uvedenému tvrzeni Ladislava

Kesnera: ,Cilem marketingu je dodat produkt spravrskupinam zakaznik v pravycas,
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na spravném mist za odpovidajici ceny a sipéienou propagaci, lépe nez konkurence.”
(Johnov4, 2008, s. 16)

V oblasti kultury je také mozno vyuzit tzv. Art nkating (Johnova, 2008ktery zahrnuje
oblasti pracujici s vytvarnym umim a kulturnim &dictvim. VyuZivan je tedy ve velké
mite i v neziskoveé sté, kde neni hlavnim cilem komerce, ale uspokojopaftieb a pani
ur¢ité skupiny lidi, nav&vnika. (Johnov4, 2008, s. 28)

V této souvislosti je nutno zminit také Demarkefiktgry vyuziva marketingové nastroje,
aby omezil poptavku v débnavsévni Spitky, z divodu obavy, Ze by&Si mnozstvi na-
vSttvnika mohlo ohroZovat exponaty nebo snizovat estetid®itek ostatnich (Johnova,
2008, s. 44).

V souwlasné dob se na marketing klade stélét$i diraz i v neziskovych organizacich a
sthva se nezbytnou s@sti procesufizeni. Jeho vyznam netd i v souvislosti

s konkurenceschopnosti ve srovnani s jinymi formaavieni volnéh@asu.

4.2 Marketingovy mix

Marketing se zagfuje nactyii zakladni faktory, nastroje marketingu, které jgmjmeno-
vany podle peatetnich pismen anglickych narwa tvai tzv. marketingovy mix, jde tedy o
4P:

e product — produkt,

* place — distribuce,

* price —cena,

» promotion - komuniké&ni mix (propagace).
Pokud se §e oblasti kultury, wim dal &tSi mie je zélazovan takeé faktor paty — people,
lidé. (Chalupova, 2010, s. 24) VSechny nastrojeketargového mixu jsou propojeny a
vzajemrt se ovliviuji. K dosazeni spravnych marketingovychi diy mély organizace dbat

na vyvazenost jednotlivych slozek.

Ve skut€nosti existuje jestvice nastraj marketingového mixu pouzitelnych pro presti
muzei a galerii, n&ppublic relations (publicita a vztahy sie@osti), progress (pokrok),
perfection (dokonalost), participation (spataét), punctuality (fesnost). (Chalupova,
2010, s. 24)
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4.2.1 Produkt

Mriviw s

je predkladana zakaznikovi. V kontextu kulturnich inatitma produkt podobu Buhmot-
nou (zbozi, vyrobek), nebo nehmotnou (sluzba, wlakuSenostinnost, zazitek a jiné).

Obk¢ dwvé podoby se vzajendrkombinuji a prolinaji. (Chalupova, 2010, s. 24)

.Kazda organizace by podle svych specifickych maZinoela usilovat o to, aby co nej-
kvalitn¢jSi zakladni produkt (v podebexpozic, vystav, edukaich program apod.) byl
doplren i stejré kvalitnim roz&fenym produktem — tedy komplexem diggdvych sluzeb,

od kulturnich a zabavnych programres obchod po @erstveni(Kesner, 2005, s. 162)

Souwasny trend zagiujici se na ,obrat k nAw&tnikovi“ v prostedi muzei a kulturnich
organizaci velmi kladetdlaz na kvalitu, na to, aby kvalitnim produktem z&uMeritkem
aspichu neni na prvnim mistpocet ndv&vniki, ale gedevsim kvalita prozitku, ktery
ziskaji. Sluzby se vyzdaji nekterymi zvlastnostmi, které odliSuji jejich speibu od spo-
tieby hmatatelnych produktJde pedevSim o (Kesner, 2005, s. 205 — 206):

* nehmatatelnostsluzbu neni vi&, slySet, citit¢i jinak vnimat ged tim, nez je
zakoupena a sp@bovavana,

* neoddlitelnost typicky produkt kulturnich destinaci se vyZop tim, Ze je
produkovan a konzumovan na ndiggdiném, jeho spétba je neoditelna od
zdroje,

» pronenlivost, nestalostkazdy jednotlivy zazitek je unikatni a jeho kwallze
piredem posoudit jen ve velmi omezenéani

* pomijivost sluzbu, na rozdil od hmotnych prodiuknelze uskladnit, &Sina
kulturnich organizaci se potyka s problémem, Zelhjdgapacita dodavat &ity
produkt gevySuje poptavku,

* zapojeni zakaznika do procesu produkcagkaznik sam sehravaddivou roli

Vv procesu realizace sluzby.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 28

4.2.2 Distribuce
Distribuce jako néstroj marketingu je z&®na na misto &as.

.Distribuce je proces, jehoz cilem je doituzakaznikovi produkt (hodnotu, ktera mti-p
n&si uzitek a uspokojeni) v nist ¢ase, které zakaznikovi vyhovuji. Sluzby jsou specif
kym produktem, jehoZz dodani je s mist€éasem a zagstnanci ¢sre svazano. Misto, jeho
prestiz a atmosféra budou pro muzea a galerie sgudstatou produktu. Ale zuzovani
nabidky muzei a galerii na budovu, ve které seamsjhsbirky, znamena nepochopit moz-

nosti, které nabizi dnesni technika, technologieageting.” (Johnova, 2088, s. 188)

S mistem a&asem souvisi i dalSi faktory, které distribuci gatt® ovliviuji. Na prvnim
misg€ je vhodné uvést samotné interiéry, které hyynbyt prizpisobeny provozu muzea
(nag. kancelé&e, depozitée, konzervani dilny) i potebam zakaznik— navsévnika (tech-
nické zazemi, vstupni prostory, saly, chodby, wjstarienta&ni systém, moznost oér-
stveni, prodejna suvenyrWC aj.). DalSim neméndilezitym faktorem je fyzickaifstup-
nost mista, ktera zahrnujé3d nebo dopravni dosazitelnost, bezbariéra¥styp, parkova-
ci moznosti nebo i celkovou n&rst prohlidky nebo jiné aktivity. Vedlgiptupnosti je
podstatna tasova dostupnost muzei, ktera otviraci dobu zpeayiizptisobuji typu na-

vStevnika, roéni a denni dobnebo dalSim zalezitostem. (Chalupova, 2010, s. 41)

Muzea se v3ak snaZi své produktiplizit zakaznikm i mimo svou budovuCini tak for-
mou putovnich vystav a zajgek; akci, prograiin a konferenci mimo sveé sidlo; vydavani
publikaci (katalogy, givodci, broZury, vyréni zpravy) a audiovizualnich matefia(Cha-
lupova, 2010, s. 41)

Vyznamnou roli hraje i elektronicka distribuceitpm by vSak vizualni prezentace néan
nahrazovat skutey zazitek z nav8vy. Kvalitné¢ zpracované webové stranky mohou byt
zdrojem informaci a dopbvat sluzby nap formou e-shopu, e-knihovny, on-line katalogy
sbirek, databaze zajetno ziskavani informaci, nebo dat moznost diskugdalupova,
2010, s. 41)

Kulturni instituce se snazi pro svou distribuci ¥jguake veletrh, predevsim cestovniho
ruchu a vzdlavani, kde se prezentuji samostatiebo jako satast nést ¢i regioni. (Cha-
lupova, 2010, s. 41)
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4.2.3 Cena
Cena je v pojeti marketingového mixu vzdy zdrojefjnpi.

Podle Johnové je ,cena sluzeb, muzei, galerii, pekreadalSich instituci kulturnin@dic-
tvi, nagr. knihoven specifickd v tom, Ze si za zaklad nebmmidlimit nebere néklady, ani
nemusi byt koncipovana s ohledem na zisk. Tytkgtétv. merit goods, maji pro spote
nost specificky vyznam z hlediska zachovani kuftuwrcedictvi, pro vz@lanost obyvatel i
narodni par&’, a proto je jejich cena dotovana ze statniho rétepoebo z mistnich roz-
poctu.” (Johnova, 2008, s. 174)

Miroslav Foret ve své knize Marketing — zakladyrimgipy rozliSuje tizné zgisoby tvorby

cen:

* cena zalozena na nakladech,

* cena stanovena na zakigabptavky,

e cena stanovena na zakdateny konkurence,

» cena dana z marketingovychtcflrmy (nag. preziti, maximalizace dZného zisku,
maximalizace &nych Fijmu, maximalizace obratu, maximalizace vyuziti trhu),

e cena stanovena na zakitaghimané hodnoty. (Foret, Prochazka, Urbanek, 2603,
103)

4.2.4 Komunikaéni mix

~-Komunikani mix, d‘ive ozngovany terminem propagace, je soubor nastidgry jmeno
a image organizace dostane do qummi zdkaznik. Komunika&ni mix tvari reklama,

podpora prodeje, public relations a direkt marlgetigfJohnova, 2008, s. 196)

Reklama ma slouzit pedevsim ke zviditebni organizace (jméno, image) a jejich produk-
ta (expozic, vystav, akci aj.) neboiie byt zamitena na zakazniky (ziskani nawstika,
piedplatiteti). ,Podobr jako v jinych oblastech sluzeb je i ¥ipadt kulturnich destinaci
reklama jako specificky marketingovy kanal vhodié@devsim pro komunikovani omeze-

ného mnozstvi informaci velkémudto osob.” (Kesner, 2005, s. 230)

Pro neziskové organizace je velkou nevyhodou fineanar@nost a cena zpravidla ovliv-

nuje rozhodnuti, ktery typ reklamy zvolit (Chalupo2810, s. 48):

» tiSténé propagéni materialy - plakaty, inzeraty v novinaclkiasopisech, letaky,

broZury, katalogy),
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* plodné, velkoploSné a &elné reklamy (velkoploSné formaty, fasady staveb,
neony, s¥telné tabule, velkoploSné obrazovky),

* audiovizualni reklamu (rozhlas, televize, film),

* 3D reklamu,

* nove technologiedetrg internetu,

» jiné formy: vystavni stanky, expozice, veletrhyyusde aj.

Public Relations (PR)je na rozdil od reklamy neplacenou formou markgtie komuni-
kace a protaiasto vyuzivanou u neziskovych organizaci. ,PR nag@ji vzajemnému
pfizpasobovani mezi organizacemi a@mosti, zajisuji daveéru, posiluji prestiz a vytviaji
image organizace. Ukolem marketingovych néastjejovlivnit chovani zakaznik Hlavni
roli PR je vytvéet a zachovavat neboénit postoje véejnosti k organizaci a k jejim na-
bidkam.” (Johnova, 2008, s. 221)

K hlavnim nastrajm PR pati udalosti - konference, press tripy; &% materialy - texty,
fotografie, vyr@ni zpravy; osobni vztahy - interview a lobbovan edilni kampa# ve-
fejné slyseni.

Mezi reklamou a PR existuj@da rozdii. PR je funkci managementu, reklama je nastro-
jem marketingu; PR se sotgtuje na celou spotmost (organizaci) agsobi dlouhodof
reklama se zadiuje na konkrétni produkt aipobi kratkodob ¢i stredrédoks; reklama je
takova, jakou ji chceme mit - kdeZto PR neni taktlivnitelné a musfesit i problémy a

krizové situace v komunikaci s#egnosti. (Chalupova, 2010, s. 49)

Podpora prodejeby méla motivovat zakazniky k jednani a k ndkupu.iippdc kulturnich
instituci se jedna o podporu na&uwstosti a podporu prodeje vyrobk doprovodnych slu-
Zeb, a to formou slev, kupondarkovych pedmetia, odmen ¢i poskytnutim jinych vyhod.
Zakaznik by mil mit dojem, Ze ziskav&no navic. Vyhody by &y byt v souladu se stra-
tegickymi cili organizace a byfimosem zejména pro organizaci. (Chalupova, 20M48)s.
DalSi podobou podpory prodeje jsou réaé Fednety, které si opt predevsSim dti mohou

vyrobit ve vytvarnych dilnach. Ziskaji tak své vwtdsuvenyry. (Chalupova, 2010, s. 49)

Direkt marketing tvori pitimy marketing, tzn. osloveni konkrétnich lidi preshictvim
posty, telefonickych hovér elektronicky (e-mail), a osobni prodej neboliiindualni kon-

takt. Vyhodou direkt marketingu je pro kulturni titisce pongrné vysoka efektivnost. Je
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mu vnovana vysSi pozornostigstoze je osloven mensSiged lidi, a proto ma nesrovna-

telné vysSi @innost. (Chalupovd, 2010, s. 50)

Pro kulturni organizace ale v modernintt§vplati, Ze nepostradatelnym propégian a
informanim médiem jsou kvalitni webové stranky. Je to d&gména jejich snadnou do-
stupnosti a moznosti vyuZiti pro Sirokouajaost. Kron¢ propagace mohou byt pro muzea

jednim z nastrd@j komunikace. (Chalupova, 2010, s. 53)

4.2.5 Lidé

Jak jsem jiz uvedla vyseétyii zakladni prvky marketingového mixu byvéasto roz&o-
vany o dalsi P. Je tomu tak i ¥pact kulturnich instituci, u nichz je vhodnéigat dalSi
prvek: People — lidé. Zejména z&tnanci pak mohou hrat velmi vyznamnou roli, pretoz
jsou v kontaktu s nav8tniky a mohou fisobit kladnym — v mnohatipadech ale bohuzel i

zapornym - dojmem. (Chalupova, 2010, s. 56)

Navstévnici

Profil navsévnika kulturnich instituci je velmitiznorody. Organizace se proto snazi své
zakazniky jast identifikovat = tidit do skupin, které maji spdieé charakteristiky, ob-

dobné pani a specifické pttby, aby pro & pak mohla fipravit svou nabidku produlkt
kterou je oslovi a uspokoji. (Chalupova, 2010683. 5

Z&kazniky kulturnich instituci iZemeclenit podle rkolika zakladnich kritérii:

a) geografické — asi ngjbrejSi rozcleni na mistni a turisty, kiemohou byt domaci nebo

zahranéni; oboji mohou fichazet bd’ individualré, nebo v ramci organizovanych skupin,
b) demografické —di navsevniky nag. podle pohlavi, &ku, vzclani, zangstnani, pijmu
(socialre-ekonomické postave-ni); s ohledem na typ nabidédgenbyt dileZitym kritériem

I Zivotni cyklus rodiny: rodie s é&tmi, mladé pary bezdti, rodiny apod.,

c) psychografické — rozteni podle Zivotniho stylu, osobni charakteristdtyhodnotové

orientace,

d) podle frekvencecétnosti) navdv — rozliSujeme zakazniky oasné, ktd prichazeji

nahodr cca 1x réné a pravidelné, ki@ navsevuji instituce opakovannekolikrat raéné.

Existuji i dalSi zpsoby¢leneni, které mohou vyplyvat ze za&reni organizace nebo nabi-
zeného produktu. (Chalupova, 2010, s. 56)
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Zaméstnanci

Atmosféru instituce vyt zangstnanci na vSech uUrovnich, tedy jaklitel, vedouci a od-
borni pracovnici, tak technicky personal — ukikae vratni apod. Proto jeitezita spravna
volba novych zawgstnand, pricemz je nutno bratietel na pozadavky pro vykon vSech
funkci. Chovani, vzhled a jednani zgsmand ma velky vliv na utvéeni celkové image

organizace. (Chalupova, 2010, s. 57)
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5 PROJEKTOVE RIZENI

Ve své praci se zabyvam teorii projektovéfamni zejména z tohaidodu, abych dle &

v praktickécasti popsala a navrhla rogsii projektu Muzea vifroc.

5.1 Co je projektovérizeni

Projektovérizeni je aplikace znalosti, dovednosti, nasteofjechnik na projektové aktivity,
které vedou ke spémi poZadavk projektu.
Projekt je doasné usili vynakladané k vytiemi jedingného produktu nebo sluzby. Do-
¢asny znamena, Zze ma jednaamazaatek a konec, jeditay znamena, ze produkt nebo
sluzba se &ak odliSuje od vSech ostatnich produlktsluzeb. (Projektoviézeni — spravna
cesta k usgchu, 2007)

Projektovétizeni je potom zajivano prosednictvim skupin procés jako jsou (Projek-

tovétizeni — spravna cesta k éspu, 2007):

+ Inicializa¢ni: predmétem je schvaleni realizace projektu nebo jédusti
« Planovaci: pednetem je giprava planu k dosazeni stanovenych.cakladni ro-
vinu tvaii ¢asovy a finatini plan
« Provadci: predmétem je vykonavani naplanovany&innosti dle platnych metodik
« Sledovani &izeni: gedmétem je sledovani gbéhu projektu, porovnani aktualniho
stavu s planem a na zakéadktualniho stavu realizacéipadnych akci, op#ni,
které zajisti doko¥eni projektu ve stanovenétase, rozp&tu a rozsahu (OTIFOB)
« Uzavirani: pednetem je vyhodnoceni a uzani projektu nebo jeh&asti
Tedy projektové&izeni je tu od toho, aby pomohlo efekéiviiosahovat stanovenychicite
stanovenéndase, rozpétu a rozsahu. Existujici metodiky sangjmé berou v Gvahu exis-
tenci omezenych zdnbj neutitost a nutnost ovlivnit chovani lidskych zdiofProjektové

fizeni — spravna cesta k éspu, 2007)

5.2 Nastroje a techniky projektového managementu

V prabéhu rozvoje projektového managementu se ustalila sadtraj a technik pouziva-
nych @i tvorbé plam projektu. Vet nezahrnuje vSechny, ale pokryvaipby této prace.
(Macuga, 2011, s. 4)
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5.2.1 Trojimperativ

Trojimperativ definuje podminky, za kterych zaim®ované strany¢ekavaji dosazeni cile
projektu. (M&uga, 2011, s. 13)

Uspsch projektu znamena sgini cile nejen v stanoveném rozsahu (CO), ale éngla-
némcase (KDY) a s planovanymi naklady (ZA KOLIK). V i@laim gipad jsou vSechny
tiéi dimense trojimperativu nezimeny, nicmér pri vyskytu zneén v prabéhu realizace pro-
jektu je teba &mto znenam grizpusobit i trojimperativ. Napiklad pokud je nutno dokon-
Cit projekt pred planovanym terminem, jgeba bd’ zvySit rozpdéet projektu pro zaplaceni
dodaténych lidskych zdraj, nebo zmenSit rozsah planované funkcionality. dia,
2011, s. 5)

CO (VYSLEDEK)

KDY (CAS) ZA KOLIK (NAKLADY)

Obrazek 1  Trojimperativ. Zdroj: Lunter, 2011



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 35

5.2.2 SMART

SMART je memotechnicka paimka definujici vlastnosti spravného cile projekdil. by
mél byt:

Specific — specificky a specifikovany;
Measurable — gtitelny;

Agreed — akceptovany;

Realistic — realisticky;

Timed — terminovany. (Maiga, 2011, s. 5)

5.2.3 Logicka ramcova matice

Matice, kterd napomaha vytiani strategie projektu. Obsahuje nasledujici sezmam

Prinosy projektu —@lvod realizace projektu.ffodi je dosahovano spinim cili.

Cil projektu — popis zgmy, ktera nastane realizaci projektu. Za dosazaaije

zodpowdny projektovy manaZzer spolu s tymem.

Vystupy projektu — kifové vystupy, které duji cil projektu. MiZze se jednat o me-

zZi-produkty gredavané zakaznikovtipukonceni projektu.

Cinnosti — kltovéginnosti projektu.

Vstupy — potebné zdroje pro vykonaginnosti. Definice lidskych a materialnich
zdroja.

Naklady — strany rozpa@et, gipadré zdroje pro financovani naklad

Ukazatele — metriky z hlediska mnozstvi, jakogifipadré ¢asu.

Zdroje udaj — zdroje pro zréreni metrik.

Predpoklady dosaZeni — slouzi k zamysleni nad f@dsh a okolim projektu. Pta-
me se naifiklad: ,Co musi byt spkno, abychom po spéni cile dosahli inosi?".

(Logicka ramcova matice, 2012)
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Obrazek 2 Logickd ramcova matice. Zdroj: Stakj 2005

5.2.4 Work Breakdown Structure (WBS)

WBS, v¢estirg ozna&ovanocasto jako hierarchicky rozklad produikje jednim ze zaklad-
nich gistupi k planovani projektu. Pojem ,Work" je zde spediiik toho, CO je p&tba
uctlat. Popisuje a definuje celkovyaeny rozsah projektu. Kazda nasledna utokepre-

zentuje podrob¥jSi definici produkd projektu. (M&uga, 2011, s. 7)
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6 VYZNAMNA MUZEA A PAMATKY OKRESU UHERSKE
HRADISTE

Pro svou bakat&kou praci jsem vybrala ta muzea a pamatky, kteap pno uherskohra-

dist’sky okres vyznamatSiho rozsahu a jsou h@jnnavstvovany.

6.1 Slovacké muzeum v Uherském Hradisti

Slovacké muzeum pétmezi nejvyrazisi regionalni muzea €eské republice. Instituce
byla zaloZena v roce 1914. Muzeum vystupuje jaksppvkova organizace — jejimtizo-
vatelem je Zlinsky kraj.

V siti ¢eskych a moravskych muzei zastava uherskohidd@sSlovacké muzeum vyznam-
né postaveni. Od svého vzniku se Z#wwalo na etnografii a archeologii, p&jd na vy-
tvarné undni a historii. V sotiasné dob slouzi véejnosti v rgkolika budovéach, fitom
hlavni budova ve Smetanovych sadechgeovana stalé expozici s nazvem ,Slovacko" a
piedevsim narodopisnym, archeologickym a historickyistavam. Galerie pak nagshi-

Ky 1&ka na vytvarné usmi jihovychodni Moravy a vystavuje dila naSich henicnich vy-
tvarniki. Paada také oblibené vytvarné atsi dilny pro dti a mladez. Zajimavou expo-
zici lidového bydleni a kowvatvi Ize navstivit ve dvou zefklskych usedlostech, jeZ jsou
zarover pamatkou lidového stavitelstvi, v obci Topolna.Zviebjekty spravované muzeem
pati také Pamatnik Velké Moravy ve Starénédth. Budova pamatniku byla postavena
v 60. letech nad zaklady prvni objevené a uznaaébgtz doby velkomoravské — kostela
Na Valach.

V souwasné dob se muzeum stalo oficialnim partneremhgiipravach oslavifichodu Cy-

rila a Metodje na Velkou Moravu - ,Velehrad 2013". (Slovackézaum, 2012)
6.2 Statni hrad Buchlov

Co se tge paéatka ¢i zaloZeni hradu, chybi jakakoliv pisemn& zprévaistoricky udaj.
Musime se tedyidit dochovanymi kamenickymilanky. P@&atky hradu lze tak klast do
poloviny 13. stoleti. Toto datovani potvrzuje naley nejstarsi kamenicky kus, jimZdjast
romanského oblouku (brany chérové empory kostela), ktera byla drulotmisgna
v ptizemni hradni kuchyni, u paty pozdromanské zapadng¥e. Oblouk je dilem kame-

nika cisterciacké kamenické huti, budujici ve stejndoe¢dblizky velehradsky klaster.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 38

Na prelomu 14. a 15. stoleti &a byt hrad postupovan markgabm moravskym do zasta-
vy kralovskym éfitelim. Prvnimi soukromymi majiteli hradu pak byli od ko
1518 Zerotinové a od roku 1542 Z&dové. V prvni polovig 17. stoleti ziskali Buchlov
shatkem Pdatvaldové z Pevaldu, ktéi presidlili v prvni polovig 18. stoleti natrvalo do
buchlovického zamku. Poslednimi majiteli panstvi rei&u 1800 stali Berchtoldove
z Uhegic, kteri je vlastnili do roku 1945. UZ od prvni poloving.lstoleti z hraduiiili
verejné pristupné muzeum, praéh nakupovali velké mnozstvi sbirek, a jen diky tdogla

pamatka udrZzovana a nestala §eeninou. (Statni hrad Buchlov, 2012)

6.3 Statni zamek Buchlovice

Historie zamku navazuje na&johy nedalekého hradu Buchlova, jehoz maijiteli bytt-
fvaldSti z Pewaldu. KdyZz se jako staraistiowka pevnost stal na konci 17. stoleti
pro Slechtu nepohodinym, postavil Jaétiizh z Petvaldu zamek pro svou manzelku Ele-

onoru z Colonna-Felsufipodem z Italie — hrad pro ni byl totiZzipS chladnym mistem. .

Zamek je vystagn ve stylu italského baroka podle projektu Domertatinelliho a jde
o0 jeden z nejkrasysich komplex svého druhu u nas. Zamek byl dostavoku 1707. Rod
Petvaldi vystidali, stejré jako v gipadt hradu Buchlov, roku 1800 Berchtoldové, ikte
zde Zili az do roku 1945, kdy byl zamek zestatrV roce 1805 umistil Leopold Berchtold

v zameckych budovéach vojenskou nemocnici.

Zamek tvai dwe protilehlé budovy, z nichZz hornitidge slouzila hospodakym (Eelim.
Uprosted, mezi budovami, je dv s centralni kaSnouii2emi dolni budovyidve slouZzilo
k pohostinskym a obytnyméalim. Zajimava je sala terrena s bohatou Stukovouolyad

a mozaikovymi ornamenty nasich, situovana pod hlavnim salem.

Krom¢ samotného zamku a parku mohou né&wsici zhlédnout unikatni sbirku fuchsii,
tematické vystavy, galerii vin a négnejSi kulturni akce. Mali navdtnici pak jist oceni
zachrannou stanici a malou zoologickou zahradu &Zstmim domacich i exotickych zvi-

fat. (Statni zdmek Buchlovice, 2012)
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6.4 Archeoskanzen Modra

Archeologicky skanzen v Modré se nachazi v lokgditvodniho velkomoravského osidle-
ni, v €sném sousedstvi Velehradu, 7 km od Uherského Héa#i&dstavuje idealni podo-
bu slovanského ope¥ného sidligt z doby Velké Moravy (9. stoleti). Je tem stavbami,
jejichz do zemy zahloubené&asti maji pedlohy ve skuténych archeologickych objektech.
Nadzemni hmota staveb ma charakter hypotetickykbnsgrukci, které vSak vznikly na
podklad konkrétnich nalez Skanzen-sidligtse ¢leni na funkni celky a aredly. Prvni
piedstavuje opewmi se vstupni branou a strazningZzgmi. Na & navazuje aredl sidlist-
né-hospodésky, ktery plynule fechazi v areal mocensky. R&nd osamocenstoji areal
cirkevni. Okruh skanzenem uzavfgmeslnicky areal a informiai centrum se zdzemim.
Autorem sidlistd-hospodé&ského areélu je Mgr. Miroslav VasSkovych, vedouahaolo-
gického oddleni Slovackého muzea v Uherském Hradisti, osthtpak PhDr. Lugk Ga-
luska, CSc., vedouci pracovi&lovanské archeologie Archeologického Ustavu Mskév
ho zemského muzea v BtnSnahou obou autbrbylo jednotlivé objekty v rdmci aredl
vybrat tak, aby v jejich nadzemuasti Slo o hypotetické rekonstrukce skmearcheolo-
gicky odkrytych objeki nalezenych na lokalitachifetiniho Pomoravi. S¢asti opeviné-
ho sidlist je také znazormi ¢asti opeviini. Tvai ho zdvojena palisadova hradba s valem

a dvojwzi, v aredlu jsou také pokia a vykEhy pro zvftata. (Archeoskanzen Modra, 2010)

6.5 Velehrad

Vzacna ukazka vyste uz romanské stavby je dochovana na Veleghvaghalebném adoli
Salasky pod znamou siluetatil thribskych vrchii — Holého kopce, Buchlova a Barborky.
Rozsahly klasterni komplex byvalého cisterciackklddtera vykazujeipscetné pozgsi
stavebni Upravy typické rysy romanské baziliky. ehehdska stavba klaStera, zalozena
v baZinatém terénu zpesmem dewvenymi piloty, swd¢i o zn&nych technickych schopnos-
tech stavital, ktefi byli vytvarre zavisli na cisterciackém okruhu lombardsko-bawmnsla
wormskofezenskych zvyklosti.i@sreé ¢asové rozmezi stavby kldSterniho arealu nezname.
Je zde fedpoklad, Ze stavba klaStera piola ve druhém a#tvrtém desetileti 13. stoleti.
Pavodni romansko-goticka stavba klastera se nedotdotaprvnimu znieni doslo za
husitskych valek a teprve po vice nez 150 letedce 1587 byla zahajena obnova klaster-
niho chrdmu. Baroknitpstavba velehradského klastera byla zahgjengetientdesetileti
17. Stoleti. V lét 1681 klaster vyhi@l a v roce 1685 zapala ffestavba klasterniho chra-
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mu trvajici plnych 50 let. &oliv piestavba byla velmi radikalni, uchoval se/pdni cha-
rakter rag gotického chramuiedevsim v proporcich stavby. Z mohutné trojlodrxilbey

se do dnesnich dob d@buchovala vychodniast s pti pulkruhovymi apsidami. B sta-
vebnich pracech v letech 1901 — 1905 a 1936-19%ildukryta podstatnést zasypanych
kiizovych chodeb, rajsky dv a barokni krypty. Zvlastni pozornost si zasldudhat zdo-
beny portal, jehoz ztvagni vyrazré prokazuje Gast tvirca wormskofezenského okruhu.
Po pravé strahvchodu ve zdi chramové lodi byla objevena malédkap o niz se dkteri
badatelé domnivaji, Ze bylacena k uloZeni pdstatikc markrakéte Vladislava Jinticha.

K cennym pednttam sbirky lapidaria péti nahrobni kamen olomouckého probosta Ale-
xia z roku 1982, ktery pttk nejstar§im datovanym nahraiok u nas. (Spathové, 2000, s.
7)
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7 ANALYZA MARKETINGOVYCH PROGRAM U VYBRANYCH MUZEiI A
PAMATEK

Analyza vybranych charakteristik muzei a paméatekrese Uherské Hrad&je zaloZzena
na hodnoceni vybranych objéktopisovanych vigdchozi kapitole. Zthto objekt je ale
nutno vyjmout Velehrad, neBalo analyzy jsou zahrnuty pouze objekty, kteréadwyvzaji
muzejnic¢innosti a jejichz psobnost se muzejnictvi dotyka.

Za zakladni atributy analyzy jsem zvolila lokalizacci spiSe pistupnost dané pamatky,
otviraci dobu a ceny vstupného, a zejména pak hnast, tedy faktor, ktery je neajtkzi-
t&jSim ukazatelem v mnoha dalSich procesech, je disdN&n Fi tvorbeé projekii, je na rj
negastji nahlizeno pi rozhodovani o budoucnosti instituce.

Jak jsem jiz uvedla v Gvodu této prace, za margetid programy lze zejména ¥ipact

statnich objekt povazovat prohlidkové trasy i okruhy, jez uvadiiden

7.1 Popis prohlidkovych okruhi a nabidek vybranych muzei a pamatek

7.1.1 Statni hrad BUCHLOV

Navsevnici hradu Buchlova si mohou vybrat &olika prohlidkovych okrut, jez lze
volné kombinovat. Pokud tedy nemaji prostor nehs, ktery by stravili na prohlidce vel-
kého okruhu, mohou zvolit okruh maly vyjit jen na vyhlidkovou ¥Z a vySplhat na ved-
lejSi vrch ,Barborka“ ke kapli sv. Barbory.

Krom typickych a na hradech vSeob&aryuzivanych prohlidkovych okruhod letoSniho
roku hrad Buchlov nabizi novou prohlidkovou traso @iti. Cilem tohoto prohlidkového
okruhu je zaujmout ty nejmensi nawstiky a pro & prirozenym z@sobem v nich gstovat
kladny vztah k historii a paméatkaméprovazi Skoleny givodce v historickém kostymu,
ktery ze sveho vykladu vypousti vSechna pro nejiteasa data, letopity apod. Naopak
détem vypravi poutavéifbehy ze Zivota na hrada legendy, které se k hradu vazoutiD
ceka celkem 22 zastaveni, od ,lipy nevinyépcéernou kuchyni, hradni studnu a dalsi, az
po mistnost s mumii a vyhlidkovod#: Prohlidka je wena @étem od prvni do patéity
Zakladni Skoly. Bti zarovex k prohlidce dostanou sveho vlastniho seSitkovéheoplce,

nazvaného ,S pastelkami po hradu Buchlov* (past@ky sodasti). V m najdou por-
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tréty osobnosti a erbytené k vymalovani, bludi&thadanky, spojowky, poutavé ilustra-
ce a vypravné popisky. Nakonec si dp mohou vlepit vstupenku, jakaillaz, Ze ,dobyli“

hrad Buchlov, zapsat své poznamkydasinicich vyletu a tento ,dokument” opahrad-

nim razitkem. (Statni hrad Buchlov, 2012)

Prohlidkové okruhy hradu Buchlova:

A - velky okruh (90 min.) — Gvodni slovo a histoséaznice a vratnicéerna kuchys a
pekarna, zbrojnice, knihovna, kagoticka kaple, lovecké pravo, mistnost s madonaly
rytitsky sal, velky rytisky sél, mistnost pérze Zagtzl, narozni mistnost, barokni loZnice,
mistnost s Cerberem, hetb& bylinde, uhersky pokoj,iirodowdné sbirky, pracovna B.
Berchtolda, kabinet a salonek Leopolda I. Berclapidistnost s mumii, vyhlidkov&x

B - maly okruh (45 min.) - Gvodni slovo a histos&aznice a vratnice, zbrojnice, hetda
bylinée, uhersky pokoj,ifirodowdné shirky, pracovna B. Berchtolda, kabinet a s#{on
Leopolda I. Berchtolda, mistnost s mumii, vyhlid&axz

C - vyhlidkova ¥Z (20 min.)

D - kaple sv. Barbory (20 min.)

E - okruh pro dti (60 min.) —,S pastelkami po hradu Buchlov* (@iéhrad Buchlov,
2012)

7.1.2 Statni zamek BUCHLOVICE

Statni zamek Buchlovice nema jaswzdlené prohlidkové trasy tak, jako je tomu Hap
klad u hradu Buchlova. Nawsnici zde mohou projit zamecké interiéry sbitkgamecky
park. Ten je fistupny jak spolu s interiéry, tak samos¢affioho hoji vyuzivaji zejména

rodiny s malymi dtmi ¢i novomanzelé i svatebnim foceni.
Prohlidkové okruhy zdmku Buchlovice:

Zamecké interiéry - prohlidkova trasa zahrnuje 17 pokogalori a koridofi, vyuzivanych
jako galerie, v niz je mozné sfitijak soukromé, tak oficialni prostorygkdejSiho berch-
toldovského sidla. Hostinské pokojéiské pokoje, zahradni trakt, reprezentgorostory -
stiibrny salén sasti rodové galerie, hlavni (hudebni) sakdaky salon a vedlejsi hrédd

pracovna. Posledni oficialni mistnosti je béhsiukow dekorovana jidelna s bioi vy-
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klenkovou kapli, ze které se vchazi do soukroddéti zamku s privatnimi  pokoji

a loZznicemi pedposlednich majitél

Zamecké sbirky - mnozstvi rodinnych portréta historickych obrak rodiny Petvald-
skych, unglecky vysoce hodnoceny dobovy nabytek, staré zhijadna z nejrozsahlejSich
a nejkvalitrgjSich grafickych lisi a kreseb.

Za&mecky park - zahrada pléhajici k zamku. Vstup zékolika mist a zdmeckych poKgj
béhem stoleti byl &olikrat ,piresta¥n”, vzdy byla ale zachovanaipna sourérnost na-

dvori a gilehlych travnatych ploch. (Statni zamek Buchloyiz@12)
7.1.3 Archeoskanzen Modra

Archeoskanzen v obci Modr4d nemé stanoven Zadnyligkavy okruh. Nav&tvnik ma
moznost si vybrat ze dvou nabidek — jednak progilasamostatf) pouze s popisnou bro-
Zurou Vv rucegi objednat si za poplatek jarodce — toho ale vyuzZivaji zejména skupiny.
Privodce pouta¥ provede celym rozlehlym aredlem Archeoskanzenezagni navsv-
niky jak s historii Velké Moravy, tak s jednotlivyrfemesly pro tu dobu typickymi. Na-
vStevnici se dozudi také podrobnosti o sta¥lcelé arealu. f2dnasky jsou vzdyifzptso-
beny \&ku a zamdieni skupiny, tudiz prodat ¢i mladistvé studenty byvaji zkraceny, byva

meére historie a vice fibéhi a legend. (Archeoskanzen Modra, 2010)

V fijnu 2012 je v planu dokaeni projektu Ziva voda - po¥mé unikatni zalezitost, jejiz
dokorteni je jiz netrplivé ocekavano. Ma fedstavit vyznam vody v kragna @iblizit
viem zajemiam samotny Zivot pod vodou, a to p&me interaktivnim zgsobem. Na-
vStevnici budou moci diky aei prosklenym tunelem umétym piimo pod vodni hladi-
nou sledovat rostliny a Zi¢ahy nad i pod vodou. Séasti projektu je i nadzemni stavba
z rakosu a vysadba strdnokolo rybnika, smyslem projektu je pak zejmeénaéiadani
v oboru Zivotniho progedi.

Po dokoweni vystavby projektu bude Archeoskanzen jiz &t na jednotlivé prohlidko-
vé okruhy a navsvnik si tedy bude moci vybrat, zda chce&igtn skanzen, jen podvodni
tunel ¢i oboje. Ceny vstupného prozatim nejsoteny, dle informaci pracovnikObecni-
ho (radu Modra, kterému Archeoskanzen podléha, tak béid€no po dokotieni projek-

tu, Usp@dné kolaudaci a otéeni tunelu. (Ziva voda, 2012)
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Casti prohlidkového okruhu Archeoskanzenu Modra:

Velkomoravské opewimé sidlis¢ zahrnujici opewni se vstupni branou a strazninszg-
mi, sidliStre-hospodésky areal, mocensky aredkemeslnicky aredl, cirkevni areal. Dale

kostel sv. Jana a Ryiské basty.

Tyden pro Skoly — odborny vyklad, ukdzky dobovéhmta (ozZivenicasti arealu), kratké
bojové vystoupeni, ukazkacianosti ostrych zbrani, iglba z luku, praku a fustibalu,
funkéni pekarnafemesina vyroba, vani, zhotovovani tkanic, zhotovovani karetkovych
pédi, vyroba z kosti a parohu, hiistvi, fezbé&stvi, krosienkovéani (pleteni na ramu pomo-

ci prsti), kovastvi. Nekteraremesla je mozno si vyzkouSet. (Archeoskanzen M@fya?)

7.1.4 Slovacké muzeum

Slovacké muzeum nema sestavenou jakoukoliv probviolk trasu, by ma sva jednotliva
zaizeni rozmisina nejen po Uherském Hradisti, ale také v KunohicBtarém Mst a
dokonce v Topolné a Whow. Neni ani mozné koupit si ,,v baku“ kombinovanou vstu-
penku pro vice muzejnichizzeni. Je ale o to zajimgsi projet jednotliva zdzeni zvlasg

a poznat tak okoli Uherského Hradist
Budovy a z&izeni Slovackého muzea:

Hlavni budova - je mozné si zde prohlédnout novou stalou expoktera Fedstavuje
nositele Ceny Vladimira B@la udtlovanou od roku 2005 kaZzdamE méstem Uherské
HradiS& za zachovani a rozvoj lidove ghacké vyroby jako formu wejného uznani mis-
tra lidové unglecké vyroby v regionu. Tradhi rukodIné vyrobky z regionu je mozné si
prohlédnout ve vyroveé prodeji Slovacka jizba. Hlavni budova muzea je r&@prosto-
rem pro kratkodobé vystavy, séae a sezonni akce. V roce 2014 v rdmci oslav 1i06de
sveého vzniku ma muzeum zprovoznit vyrdzmodernizovanou multimedialni expozici
Slovéacko, které se ma stat vykladnfisk tohoto narodopisného a na tkadilidovou kul-

turu velmi bohatého regionu. (Slovacké muzeum vrskdam Hradisti, 2012)

Galerie - v budo¢ byvalé vojenské zbrojnice se nachazi stala expodiceni jihovy-
chodni Moravy, postugnobnmenovana, kteraiedstavuje vyznamné osobnosti regionalniho
umeéni od konce 19. stoleti do druhétiny 20. stoleti. Galerie také pravidé&lhosti krat-

kodobé vystavy uileckych &l. (Galerie Slovackého muzea v Uherském Hradis{,2)
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Pamatnik Velké Moravy - pamatnik je vybudovany ve Starénes# nad zaklady prvni
objevené kamenné prokazatelrelkomoravské stavby na nasem Uzemi.ifeté generdl-
ni rekonstrukci byl pamatnik znovu otem v roce 2010,ipopravach ziskal také moderni
multimedialni expozici, ktera odpovida sasnym vystavnim trerith a potebam tuzem-
skych i zahrarinich nav&tvnika. Do prohlidkového okruhu jsou tak vedle zakilaelko-
moravského kostela ¥azeny rovisz elektronicky pitvodce i pgéitacové animace s témati-
kou Velké Moravy na dotykovych obrazovkach, k&idjsou 3D modely rekonstruova-
nych kostel, opevreni i rozsah tkdejSiho Veligradu. Nayvje také pamatnik v celotnim

provozu. (Pamatnik Velké Moravy ve Starémigid, 2012)

Pamatky lidového stavitelstvi Topolné- zengdélské usedlosti v obci Topoln&p. 90 a
93 jsou pamatkami lidového stavitelstviidizuji obydli s patrovou komorou, expozici
rybéstvi a prani pradla, v traktu dvora jsou chlévyaisidstavby — stodoly, suSirna ovoce,
udirna, ¥elin, vahadlova a roubena studna, polfz.kAreal dophuje sad starych odd

ovocnych strom. (Muzeum v pirodé Topolna, 2012)

Muzeum palenic VKEnov — toto unikatni muzeum jefizeno v byvalé stodole arealu pa-
matkow chrargné hospod&ké usedlosti ve ¥how. Expozice je ¥novana podomacké
vyrobe slivovice a ovocnych destilat jeji historii na moravsko-slovenském pomezi.-Tex
tova a obrazovdést fedstavuje nav8tnikim nejstarSi zminky o vyrébpalenky, ktera
byla stedowkymi |€ékai povazovana za vysoce ey I&ebny prostedek. Pokréuje pres
vyrobu kaalky ve vrchnostenskych palirnach az po soukronpéstitelské palenice. V
muzeu jsou umishy také podomacku zhotovované destiiazaizeni tizného typu, veli-
kosti i st&i. Nekteré z nich byly ziskany jako policejni konfiski nelegalnim paleni.
Soutasti expozice je také medialni projekéaavana vyrob ovocnych destildt Muzeum

lidovych palenic ve \dnow, 2012)

Letecké muzeum Kunovice- zpa@atku bylo budovano jako muzeum letduRteré gimo
vyrabila tovarna Let Kunovice. Nakonec se ale aredl sikmstroje armadni a sanfeg
m¢é o letouny jinych vyrob&. Muzeum bylo zaloZzeno v roce 19¢@ny Slovackého ae-

roklubu. (Letecké muzeum v Kunovicich, 2012)
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7.2 Lokalizace a dostupnost

Lokalizace je prvnim hodnocenym faktorem v tétolyrea Co se e rozmistni jednotli-
vych pamatek v okrese Uherské Hraglistlavni budovu Slovacké muzea najdemeé&ém
v centru tohoto ®sta. Je tedy pohodirpristupnd vlastni i hromadnou dopravou. Nedaleko
ni se nachazi 1 placené &alik neplacenych rozlehlych parkovijSvliakové i autobusové
nadraZi jsou vzdaleny 10 minutide. Steji tak stavba Galerie je umdsta nedaleko obou
hlavnich namssti. Nachazi se na ope stral mésta od hlavni budovy Slovackého muzea,
avSak vzdalenost od stanaviBromadné dopravy je stejna. Problémem je poutizdup-
nost vlastnim autem, nebw okoli Galerie jsou pouze zény placeného parkbvaato
tedy miZze znamenat v mnohaipadech problém a zabranitigtupnosti zejména mén
mobilnim nav&tvnikam.

Bezproblémow umistny jsou ostatni objekty Slovackého muzea, tedy itpnanmesto
Uherské Hradist

Jinak je tomu ovSem wipadt hradu Buchlova. Jeho umiet bylo velmi strategickeé
v dobéach ochrany a obrany Zemi Korubgské, dnes je tomu ov3em jinak. Hrad Buchlov
se nachazi na kopci, stéjtak kaple sv. Barbory. Ta jéiptupna pouzegsky po turistické
trase, tedy zap@zena lidem hie se pohybujicim a rodinam sdéoky ¢i cyklistam. Hrad

je piistupny z Buchlovic pouze cestou pro @Si. Z hlavni cesty Uherské Hradist Brno
lze pijet po asfaltové cestpohodir se zde tedy autem, zajezdovym autobu&iema kole
dostane kterykoliv navdinik. Problémem je ovSem stale hromadna dopra¥tsina au-
tobudi zastavuje pod kopcem, k hradu linkova dopratdee nezajizdi. Turista bez auta
tedy musi péitat se déma kilometry gSiho putovani.

Oproti tomu zamek Buchlovice je dostupny bezproloéVstup do zameckého parku a
nasledg do zamku je tatkka v centru mistyse Buchlovice. Par métod vstupni brany jsou
dostaténé parkovaci kapacity, nedaleko je taktéz zastaukabusu. Fstup je bezbariéro-
vy, ponerné jednoduse se sem dostanou také cyklisté.

Obdobr¢ vhodre je umisén také Archeoskanzen Modra. Tato obec, leziésné blizkosti
Velehradu, je dostupnd jak auteinautobusem, tak po ndwzbudované cyklostezce také
na kole, pipadré pésky. Vzhledem k dobré dopravni dostupnosti do obloei zajizdi lin-
kovy autobus z nedalekého Uherského HradiEfp. Starého Mista od vlakového nadrazi,
n¢kolikrat deni. Co se tedy &e polohy a dostupnosti pamatek, nejsnaze se dvansi

dostanou k zamku Buchlovice a Archeoskanzenu Mo@@kud pomineme ¢Zkosti
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s parkovanim, jsou velmi did dostupné také budovy Slovackého muzea. Nejbe pak
navsevnik ,nefidi¢* dostava k hradu Buchlov. Obechychom ale mohltici, Ze vzhledem
k lokalizaci danych pamatek ttheme jejich dostupnost pémé snadno pedpokladat a

piipadné obtiZe jsourgimé, a nerdy by tedy Zadného navdinika pgekvapit.

7.3 Vstupné

Druhym hodnocenym atributem je cena vstupenekoutenusi nav§wnik za jednotlivé
prohlidkové okruhy zaplatit. VySe ceny vstupnéhaneyréla byt @ilis vysoka, nebtim
shiZuje zajem ze strany naddika — pamatka pak fize byt v uéité formg brana jako
jakysi vzacny statek. Bohuzel, vySe ceny vstupgagkejména v poslednicketh letech,
casto tim nejzasadjsim faktorem p rozhodovani nav8vniki, zda danou pamatku na-
vStivit ¢i ne. Zajimavym lakadlem talasto byva nap rodinné vstupnéi snizené vstupné,

které Ize uplatnit na tzv. rodinné pasynezinarodni karty ISIC, ITIC apod.

7.3.1 Statni hrad Buchlov

Pokud porovname jednotlivé nabizené trasy nachiBadthlov, jas nejvyhodwji vychazi
zakladni Velky okruh trvajici 90 minut. Nawghik uvidi vSechny fistupné mistnosti a
saly wetre vyhlidkoveé ¥ze, dostane kompletni vyklad o historii, vyvoji ajitelich hradu.
Pokud nav&vnik zvoli pouze kratSi, maly okruh, dostane sewyidadu zkraceného, stej-
n¢ tak navstivi mistnosti se sbirkami, strazdicvratnici, ale o ty nejzajimaysi prostory
hradu gijde. Co se jevi posiné nelogicky, je vySe vstupného pretil které absolvuji
,détsky okruh®. Tato vySe je Zigobena fidanou publikaci, otazkouigtava, zda do ceny
vstupného neni promitnut vstup zdarma pro pedakpgiozor¢i vicenaklady na dobovy
kostym mivodce. Tento faktor fZe od zajmu o &skou prohlidku odradit, pro rodiny
s cétmi ale Zistdva sniZzené rodinné vstupné.

Buchlov neni zapojen do projektu Rodinnychipas
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Tabulkal  Ceny vstupenek na hradu Buchlov

Velky Maly ok-|Détsky |Vyhlidkova |Barokni

okruh ruh okruh  |véz kaple
PIné vstupné 130K 90 K¢ 90 K¢ 40 K¢ 40 K¢
Studenti, dni 70 K¢ 50 K¢ X 30 K& 30 K¢
Skol&ci 70 K 50 K& X 30 K& 30 K¢
Materské Skoly 30 K 30 K¢ 100Ke* |30 K& 30 K¢
Duchodci nad 65let | 100K 70 K& X 40 K 40 Ke
Invalidé 70 K 50 K¢ X 30 K& 30 K¢
Rodinné vstupné 330&* 210 Ke** | X X

* v¢. Publikace ,S pastelkami po hradu Buchlov*
** 2 dospeli a 3 cbti do 15let
Zdroj: vlastni zpracovani dle [37]

7.3.2 Statni zamek Buchlovice

Do zdmeckého parku v Buchlovicich se n&wsici dostanou bez fivodce za 40 korun,
diky cemuz je prochazka parkem ceag@omnerné dostupna nejen pro turisty, ale ared-m
Ze pildkat také navsvniky mistni, & uz maminky s &mi, ¢i rodiny na vikendovych pro-
chazkach. OvSemigjmeé vzhledem k uz tak nizké c&meni nabizena rodinna vstupenka
pro @istup do parku. Rodinna vstupenka je naopak v ©abpto pistup do zamecké ex-
pozice. Bi cerg 330 korun zde rodina o 2 dasjch a 3 @tech do 15 let usgt120 korun,
se 2 dtmi pak 50 korun. Cenové zvyha#iri organizovanym skupinam v nabidce neni,
zamek jen skupinam nabizi moznost n&xgimimo standardni otviraci doby - se stopro-
centnim piplatkem.

Zamek Buchlovice, stefnjako hrad Buchlov, neni zapojen do projektu roglaimpas.
Za&mek Buchlovice dale nabizi svatebni prohlidkyozmosti nekomeéniho fotografovani

v prostorach: loznice étkka loZnice, $tbrny salon, hudebni salon v ¢€2000 K.
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Tabulka 2  Ceny vstupenek do Zamku Buchlovicei@ghlého parku
Vstup do par-|Vstup do parku |Zamecka expo- Specialni
ku s pravodcem | zice (W.parku) |prohlidky
PIné vstupné 40K 60 K¢ 120 K& 240 K&
Studenti, dni 20 K& 40 K& 70 K& 140 K
Skolaci 20 K 40 K& 70 K& 140 K&
Materské Skoly | 20 K 40 K& 20 K& 40 K&
Duchodci nac
65let 20 K 40 K& 100 K& 200 K&
Invalidé 20 K 40 K& 70 K& 140 K&
Rodinné vstupné 330Ke* 660Kc*

* 2 dospli a 3 céti do 15let
Zdroj: vlastni zpracovani dle [40]

7.3.3 Archeoskanzen Modra

Archeoskanzen Modra nabizi zakladni vstupné zaorOnka cenova zvyhodni pro vy-

brané skupiny uz nejsouifis vyrazna, nanejvys 20 korun. Invalidé vSak nimgzplatny

vstup i s doprovodem a diky rodinné vstupence ¥ d&® korun usét rodina slozena ze

dvou dosplych actyr déti 190 korun, a uzipdvou dosplych a jednom déti je Uspora 40

korun. Archeoskanzen umiile za dvojnasobnou cenu vstupného také sawsSmimo

standardni otviraci dobu.

Poplatek za givodce je 30 K na osobu, fiplatek za cizojaziného piivodce pak 30 K

na osobu.

Tabulka3  Ceny vstupenek do Archeoskanzenu Modra

Plné Studenti, |x, ,. . |Materské Dichodci . .. |Rodinné
. . Skolaci | . Invalide .

vstupné uéni Skoly nad 65let vstupné

70 K¢ 50 K¢ 60 K& |50 Ke* 50 K¢ zdarma**| 150Ke***

* celé tidy, ve vyhrazené dny s ukadzkami

** v ¢etre doprovodu
*** 2 dospeli a 4 deti

Zdroj: vlastni zpracovani dle [43]
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7.3.4 Slovacké muzeum

Slovacké muzeum ma pestry cenik vstupného pro exirgoilivé ¢asti - budovy, z nichz

nejdrazsi je poplatek za prohlidku Leteckého muz&anovicich - plné vstupnéini 60

korun. Do zbylych mist spadajicich pod Slovacké enmz stoji zakladni vstupenka 50

korun, u hlavni budovy a galerie je mozZnost dal$iésetikorunového snizeni prohlidce

bez stalych expozic. U rodinného vstupného (2 élospneomezeny pet dti) v ceré 90

korun v Leteckém muzeu je u# pednom diéti Uspora 70 korun. Invalidé maji vstup zcela

zdarma. Slovacké muzeum je zapojeno do projekturRgdh pas.

Tabulka4  Ceny vstupenek do jednotlivyéasti (budov) Slovackého muzea
Pamatka
Hlavni | Hlavni Gale- | Gale- Pamatnik |Letecké| Muzeum |lidového
budo- |budova | ;. | -« | Velké Mo-|muze- |pélenic |stavitel-
. . rie rie 9 .
va ravy um Vlénov |stvi To-
polna
PIné
vstupné | 50K |40KE [50KE |40 K& |50 Ke 60 K& |50 K¢ 50 K¢
Studenti,
uéni 30KE [20Ke |[30KE |20Ke |30Ke 40 K& |30 Ke 30 K¢
Skolaci | 40K |[20KE [40KE |20 K& |40 Ke 40 K& |40 Ke 40 Ke
Mateaské
Skoly 30K |[20Ke |30KeE |20Ke |30 Ke 40 K& |30 Ke 30 K¢
Dachodci
nad 65letf 30 K& |20 KE |30Ke |20 Ke |30 Ke 40 K& |30 Ke 30 K¢
Invalidé | zdarmazdarma | zdarma| zdarmadarma zdarmg zdarmg zdarm
Rodinné
vstupné | 80 K 80 K& 80 K& 90 K& |80 Ke 80 K¢
Rodinné
pasy 50 K 50 K& 50 K& 50 K¢ |50 Ke 50 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle [29]
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Tabulka5  Srovnani cen vstupného pro rodiny &ahi

Bézna |Rodinné| Uspora v

cena |vstupné | Uspora |%
Buchlov (velky okruh) - 2 dosli, 3 dti 470 330 140 30%
Buchlovice (zamek) - 2 dosl, 3 dti 450 330 120 27%
Archeoskanzen Modrd - 2 dadip 4 dti 340 150 190 56%
Slovacké muzeum (hlavni budova) - 2 k&i4 d¢ti | 210 80 130 62%
Slovacké muzeum (Letecké muzeum) - 2 tedi4
déti 280 90 190 68%

Zdroj: vlastni zpracovani dle [29], [40], [43], [B7

NejniZSi ceny vstupenek ma stanovené Slovacké muzeyehoZ Leteckého muzea cena
negresahne 60 korun a u zbylychizaeni 50 korun. Jen nepatrdrazsi je Archeoskanzen
Modra. Kompletni prohlidka zamku Buchlovice stafi0lkorun a hradu Buchlov 130 ko-
run. VSechna muzea a pamatkitgm nabizeji slevy pro nizkéjmové navatvniky a vy-
razné sleva je na vSech misted¢tpfavena pro rodiny sétimi. Rodinné vstupné v ae-
nich Slovackého muzea jéitom oproti EZzné cel az o d¢ tretiny levrgjsi, v Archeos-
kanzenu Modra je sleva zhruba padesatiprocentopakazamek v Buchlovicich a hrad

Buchlov nabizeji ani nédtinovou slevu.

7.4 Otviraci doba

Otviraci dobou je vyja@gna dostupnost dané pamatky. Tedy dostupesiva, nikoliv
terénni, jako tomu bylo vifpact lokalizace a fistupnosti jednotlivych pamatek. Oteviraci
doby se objekt od objektu liSi a jsou taky rozdingribéhu roku v zavislosti na turistické
sezor. Mohlo by se zdat, Ze plati tvrzertiim velkorysejsi a SirSi otviraci doba, tim vyssi

pocet nav&vnika®, ale neni tomu tak.

7.4.1 Statni hrad Buchlov

Hrad Buchlov je plnohodnognpiistupny véejnosti od kétna do z#, kdy jsou na hrad
komentované prohlidky kazdy den krémondli od 9 do 16 hodin, o prazdninach dokon-
ce do 17 hodin. V dubnuignu je mozné areal hradu navstivit také dead utery do ne-

déle, komentované prohlidky jsou ale mozné pouze&endech a statnich svatcich.
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Tabulka 6 Otviraci doba hradu Buchlov

Duben | Kwten |Cerven |Cervenec| Srpen 2] Rijen
Aredl at - neldt - nelat - ne/po - ne/po - nejut - nejut - ne
9-16 9-17 9-18 9-17 9-17 9-17 9-16
50, N® 34t - nelat - nelat - nelat - nelat - ne>2, "¢
Prohlidky| svéatky i i i i i svatky
9-18 9-16 9-16 9-17 9-17 9-16 9-15
Kaple sv. at — ne/dat — ne
Barbory 9-17 9-17

Zdroj: vlastni zpracovani dle [36]

7.4.2 Statni zamek Buchlovice

Zamecky park v Buchlovicich je pro iegnost oteieny celoréné, pouze se #ni otviraci
doba. Vnitni zamecka expozice jgiptupna denhkromé pondli od kwtna do z& od 10
do 17 hodin, o prazdninach je& pil hodiny déle. V dubnu #&jnu je mozné si zamek také
prohlédnout, ale pouze o vikendech a statnich ®bateyjimku maji pouze objednané

skupiny.

Tabulka 7  Otviraci doba Zamku Buchlovice Fifehlého parku

Lis-
Leden| 2" | puben| Kwten | Cerven| SEVEMEC| 74 Rijen topad
Biezen Srpen Pro-
sinec
Expozice 10 -|dt - neldt - ngut - nejut - ne|l0 -
17* 10-17|10-17|10-17.3010- 17 |17*
Park 9-15 | 9-16 9-18 | 9-18 9-19 9-19 9-18 9-18 9-15

* soboty, nedle a svatky a objednané skupiny

Zdroj: vlastni zpracovani dle [39]

7.4.3 Archeoskanzen Modra

Archeoskanzen Modra je ot@ny od listopadu dotfbzna pouze pro objednané skupiny,
jinak je pistupny den&iod 9 do 17 hodin, pouze v dubnu je @&o jen do 16 hodin a bez
ponctli.
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Tabulka8  Otviraci doba Archeoskanzenu Modra
Leden
Unor Listopad
Brezen | DubenKvéten |Cerven| CervenegSrpen | Z& |Rijen |Prosinec

. . po -lpo - .
objednanéut - ne po - ne|po - ne po - ne 9po -ne e e objednane
skupiny [9-16|9-17 |9-17 |-17 9-17 9-17/-17 skupiny

Zdroj: vlastni zpracovani dle [42]

7.4.4 Slovacké muzeum

Ve Slovackém muzeu je navéhi doba jednotlivych Z&eni zné podle jejich zasteni.

Obecr je vSak moznéict, Ze z&éizeni utend turishm jsou gistupna den vnitini expo-

zice (hlavni budova, galerie, Pamatnik Velké Mojadgkonce celor&né, pouze navstu

souboru lidovych staveb v Topolné je nutné nejmbjednat. TotéZ plati i 0 na¥st Mu-

zea lidovych palenic ve ¥how ve vSedni dny, o vikendech jéigiupné pimo. Muzeum

pélenic a také Letecké muzeum v Kunovicich vSak ptajfeno pouze od dubna dipna.
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Tabulka 9  Oteviraci doby vSeclfiptupnych pracovig
Slovackého muzea

leden-prosinec

Hlavni budova
(Smetanovy sady i i

179, Uhereké Hral PO -ne 9 -12a12.30 - 17
diste)
Galerie (Otakaro:
va 103, Uherskgpo-ne9-12a12.30-17
Hradiste)

Pamatnik  Velké
Moravy (Jezuitskgpo-ne 9-12a12.30-17
1885, Staré Msto)

Soubor lidovych
staveb  (Topolnédenrg po objednani
¢p. 90 a 93)

duben+ijen

Letecké muzeu
(ul. Leteckd, Ku
novice)

Mo 10 - 17, at 9 -17,
pauza vzdy 12 - 12.30

Muzeum lidovyc
palenic (VEnovp.
65)

1po - pa 9 17 (po objednani
so-ne 13-17 (bez objednani)

Zdroj: vlastni zpracovani dle [28]

7.45 Resumé

NejpristuprgjSimi turistickymi zdizenimi v Uherském Hradisti a okoli jsogkteré ¢asti
Slovackého muzea, zamecky park v Buchlovicich & ralcheoskanzen Modra, které jsou
piistupné celoréné, byt v urtitych terminech jen po objednani. Naopak do zamBueh-

lovicich a na hrad Buchlov turisté od listopadubiiezna nemajiifistup.
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7.5 Navstévnost

Jak je uvedeno v teoretick@sti této prace, nawdost pati do komuniké&niho mixu
marketingu, je Uzce spjata s propagaci a podpomdepe. Z pohledu navdinosti muzei

¢i pamatek si troufam tvrdit, Ze na¥éhost vyjaduje miru zajmu o dany objekt.

7.5.1 Statni hrad Buchlov

Hrad Buchlov je jedinou sledovanou pamatkou, kterainulych tech letech nezazname-
nala pokles navétnosti, ale pdet nav&vnika zde naopak stoupal. V roce 2011 hrad na-

vstivilo celkem 61701 lidi, coz je dokonce nejvy&Ssio za poslednich Sest let.

Tabulka 10 Navstvnost hradu Buchlov

2006 2007 2008 2009 2010 2011

52 128 61 455 53 575 53 581 57 929 61 701

Zdroj: vlastni zpracovani dle [55]

7.5.2 Statni zamek Buchlovice

V Buchlovicich poklesla za posledii toky navsévnost o 9 % zameckému parku a o 12
procent samotnému zamku. O tom, Ze je zamek stéig nawtévovan, s¥dci i fakt, ze
zatimco poet lidi v parku se od roku 1995 snizil o 35296 ¢8Y tak v zamku to bylo o
plnych 41569 (55 %).

Tabulka 11  Nav&ivnost Zamku Buchlovice aiflehlého parku

2006 2007 2008 2009 2010 2011

zamek 42140 43 159 35780 39 071 34 361 34 220

park 40134 411520 33772 37062 32351 32209
Zdroj: vlastni zpracovani dle [54]
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7.5.3 Archeoskanzen Modra

Archeoskanzen Modra zaZil v minulydteth letech pokles na¥snosti o 3 115 lidi, tedy
0 9 procent. Kroréhekonomické krize, ktera v poslednich letech daletdjen n&eské, ale
i na zahranini domacnosti, to GZe byt zfisobeno také klimatickymi podminkami v jed-
notlivych sezonach. V minulém roce totiz byla névsbst archeoskanzenu vysSi nez v

roce 2009 v rssicichéervenci, z#, fijnu.

Tabulka 12 Navstvnost Archeoskanzenu Modra

2009 2010 2011

35 434 34 06]] 32 319

Zdroj: vlastni zpracovani dle [53]

7.5.4 Slovacké muzeum

Slovacké muzeundeli v posledni dobvelkému propadu nd&nosti, v minulych itech
letech to bylo o 21005 lidi, tedy o 20 %. V posletingsti letech ubylo dokonce 102014
navsevnika, tedy vice nez polovina (54 %). To jetigpbeno zejména rozsahlymi oprava-
mi interiéii hlavni budovy v roce 2011. Nasledujici roky sezsgSenim navstvnosti
v hlavni budovy nepsita. Na podzim roku 2012 bude utewa stéla expozice Slovacko,

nasledg bude budova rekonstruovana. Prace Blymrobihat do konce roku 2014.

Tabulka 13 Navstvnost Slovackého muzea

2007 2008 2009 2010 2011

187 215 157 994 106 206 122 111 85 201

Zdroj: vlastni zpracovani dle [56]
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7.5.5 Srovnani navsgvnosti zminovanych muzei a pamatek

Graf 1 Srovnani navstnosti danych muzei a pamatek v letech 2009 — 2011
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Zdroj: vlastni zpracovani dle [53], [54], [55], [b6

Navsevnost sledovanych muzei a pamétek v okoli UherskétaaliSe ma v poslednich
letech vesnés klesajici tendenci. Mezi lety 2009 a 2011 ubydwstvnika ve vSech za-
zenich kromy hradu Buchlova, kam naopak v roce 2011 dorazBd 20 turisti vice nez v
roce 2009, coz zrianarist o 15 %. Naopak zamecky park v Buchlovicich zpidipad v
poctu navstvnikia ve sledovaném obdobi o 9 %, Archeoskanzen Mod&4q expozice
zamku v Buchlovicich o 12 % aifzeni Slovackého muzea dohromady o 20 %, tedy o 21
005 nav&tvniki. Presto vSak Slovacké muzeum coby celé&tava nejnav8vovarejsi ze

vSech sledovanych Haeni.
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8 DOTAZNIKOVY PR UZKUM

Abych zjistila, jaky zajem o mistni i okolni pamfle nejen ze strany turistale i ogani
Uherského Hradi8t zaadila jsem kratky dotaznik. Dognjsem zahrnula i alternativu
vzniku Muzea v firo, jez miZze byt pohodla realizovano v lokali Rochusu, velmi ob-
libeného vychazkového cile obyvatel JaroSova gata(mistnichtasti Uherského Hradis-
te).

Pro nasledujici dotaznik jsem oslovila 100 respotidepst se mi vratilo 97 kompletn
vyplnénych dotaznilk. Tak vysoké usgnosti jsem dosahla diky osobnimu wplani
s respondentydmem festival, folklornich ve&eni a podobnych spatenskych akcich, kte-

ré v Uherském Hradisti v &sicicervnu acervenci probihaly.

Z 61 % jsou zastoupeny Zenykeve jsou nejvice zastoupeny skupiny lidi od 21 do&0 |
(27 %), od 11 do 20 let (25 %) a od 31 do 39 |&t¥d). Dale skupiny od 40 do 49 let (12
%), od 50 do 59 let (8 %), od 60 do 69 let (4 %@dnou z dotazanych byla také osoba ve
véku v rozmezi 70 az 79 let (1 %). V nejvysSim doeade vzalani je 44 % vysokoskol-
sky vzatlanych respondefit nasleduje $édoSkolské vzgani s maturitou (29 %) a bez

maturity (27 %).

Jaka muzea a pamatky v Uherském Hradisti a okoli zate?

Respondenti mohli vyplnit libovolny get odpo¥di.

Tabulka 14 Otazka 1

Absolutni pocet Relativni patet
hrad Buchlov 89 91,75 %
zamek v Buchlovicich 86 88,66 %
klaster a bazilika na VeleB5 87,63 %
hradt
Slovacké muzeum 58 59,79 %

v Uherském Hradisti

Archeoskanzen Modra 25 25,77 %
Pamétnik Velké Moravy v12 12,37 %
Starém Mst

muzeum palenic ve Yhow 8 8,25 %
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letecké muzeum v Kunovié 6,19 %
cich

zamek v Uherském Ostrohu 2 2,06 %
tvrz v Hluku 1 1,03 %
zadnou 6 6,19 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Ukazalo se, Ze osloveni lidé z regionu maji suverémejwtSi powdomi o trojici pamatek
hrad Buchlov, zamek v Buchlovicich a klaSter spohazilikou na Velehrad vSechna tato
mista spontaninvyjmenovalo zhruba 90 procent lidi. S velkym og@sim za nimi zaostava
nejwtsi muzeum v regionu, Slovacké muzeum v Uherskéaditi, které znadco malo
pies polovinu respondentZbyla muzea a pamatky uz nejsaiiSinow znamy, 6 procent
oslovenych lidi neznd Zadné muzeum a pamatku v ddBer Hradisti a okoli.

V souvislosti s mnozstvim negativnich odpdvtykajicich se Slovackého muzea se do-
mnivam, Ze &ktefi respondenti otazku zatienou na znalost ve smyslu gdemi pocho-

pili jako otazku zar&enou na znalost ve smyslu navs$tosti.

Maji pro vas pamatky v nasem regionui okrese réjaky vyznam?

Tabulka 15 Otazka 2

Absolutni pocet Relativni patet
ano, velky 55 56,70 %
ano, je dote, Ze je mame¢35 36,08 %
ale nijak je nevyhledavam
pamatky nenav&tuji, pro 7 7,22 %
mé vyznam nemaji zadny

Zdroj: vlastni zpracovani

K pamatkdm v regionu ma vztah absolutétBina lidi, pouze 7 procent respondetvrdilo
opak. OvSem vice neketina oslovenych lidifiznava, Ze si sice ceni pamatek v regionu,

ale nav&ivuji je spiSe vyjimene.
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Jak ¢asto pamatky navsévujete?

Tabulka 16 Otazka 3

Absolutni pocet

Relativni patet

alespa 1x tydre 1 1,03 %

alespa 1x nmgsicné 15 15,46 %
alespa 1x za fil roku 27 27,84 %
alespa 1x rané 33 34,02 %
prilezitostre 21 21,65 %

Zdroj: vlastni zpracovani

O tom, Ze nav8tva pamétek neni pro spoustu lidi v regiorddnou zalezitosti, $\ci i

fakt, Ze alespiojednou za fl roku nebocastji n¢jakou pamatku navstivi necela polovina

dotazanych. Na druhou stranu vice nétina respondefitv dotazniku fiznava, Ze &a-

kou pamatku navétuje mer nez jednou réng.

S kym negastji muzea a pamatky navsévujete?

Tabulka 17 Otazka 4

Absolutni pocet

Relativni patet

S rodti 19 19,59 %

s détmi 27 27,84 %

S partnerem, partnerkou 21 21,65 %
s kamarady 15 15,46 %
sam/sama 8 8,25 %
nenav&tvuiji 7 7,22 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Do muzei a na pamatky lidé v drtivét§ine vyrazeji v doprovodudkoho dalSiho, osamo-

cené navsly jsou spiSe vyjim@ne (8,25 % oslovenych). Ukazuje séqgm, jak dilezité je

piipravit v tchto z&izenich program pro celou rodinu - nejen pro digspale i pro dti.

Suveréni negasgji totiz na prohlidky muzei a pamatekimiodice s &¢tmi (dohromady
47,43 %). Pouze s partnerafinpartnerkou na prohlidky vyrazi 21,65 % a v dojudw
kamarad 15,46 % respondeint
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Na zakladé ¢eho se najastéji rozhodnete, Ze muzeum/pamatku navstivite?

Tabulka 18 Otazka 5

Absolutni pocet Relativni patet
doporieni od patel 25 25,77 %
zajimavé prohlidkové okruhg4 14,43 %
téma expozice je mi blizké 13 13,40 %
cena vstupného 13 13,40 %
internetova prezentace 12 12,37 %
interaktivni expozice 11 11,34 %
¢lanky a reklama v médiich 9 9,28 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Mrivrw s

vétSinu dotadzanych je pozitivni zkuSenogkoho blizkého, komu &fi. Na dopordeni od
pratel dactvrtina respondeidt Zbyvajici divody jsou pak zastoupeny zhruba stejAda
ma pamatka atraktivni prohlidkové okruhy, to j@dlia otazka pro 14 procent lidi. O pro-
cento méan oslovenych ozndlo jako hlavni kritérium, jestli je jim téma expioe blizké a
totozné mnozstvi lidiiiznalo, Ze se rozhoduji podle toho, za jakou cexaeisou vstupen-
ku na danou pamétku. Velmilgzita je také interaktivita pamatkytAiZ v projevu si&
rem k véejnosti, kdy 12 procent lidi se rozhoduje podlelikyanternetové prezentace pa-
matky. DalSich 11 procentgdem zkouma, zda jej bude na pamétdet pouze vyklad od
privodce acteni popis jednotlivych expondt nebo jej pamatka do prohlidky aktévma-

poji. Pouze 9 procent respondese rozhoduje podi#anki a reklamy v médiich.

Jste hrdi na slovacky region, jeho tradice v oblastikléru, vinaistvi, kulind*stvi a po-

dobng?

Tabulka 19 Otazka 6

Absolutni pocet Relativni patet
ano 65 67,01 %
ne 32 32,99 %

Zdroj: vlastni zpracovani
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Hrdost na slovacky region u dotazanych lidi gaglominuje, pevny vztah ke slovackym
tradicim napiklad v oblastech folkl6ru, viratvi ¢i kulinéistvi priznavaji d¢ tretiny lidi,

jen jednaitetina hrdost k regionu postrada.

Uvitali byste v regionu muzeum Wipodé, skanzen podobny tomu v RoZr@opod Rad-

hoS#¥m nebo ve Straznici?

Tabulka 20 Otazka. 7

Absolutni pocet Relativni potet
ano 41 42,27 %
zalezi, ve které lokakit by 31 31,96 %
stal
ne, toto v regionwani mesg 25 2577 %
neni poteba

Zdroj: vlastni zpracovani
Napad vybudovat na Slovacku muzeumiirqak nezaujal 25 procent dotazanych,ikte

domnivaiji, Ze to neni v regionu pelba. Zbyvajici respondenti by skanzen uvitali, ovse

témer tretina lidi by se vznikem muzea yiqpde souhlasila az podle toho, kde bylmstat.

Mluvi se o tom, Ze byvalé vojenské @S¢ Rochus nad Uherskym Hradi&m je velmi
nevyuzivané a mimo specialni akce nend@vévané. Myslite si, Ze by bylo vhodné, aby

skanzen stél zrovna tady?

Tabulka 21 Otazka 8

Absolutni pocet Relativni patet
ano, je to dobry napad, skv52 53,61 %
lé vyuZiti pro prazdny pro-
stor
ano, ale jen naasti Rochusul5 15,46 %
ne, tento prostor by &byt 19 19,59 %
vyuzit jinak
bal(a) bych se velké vzdald-1 11,34 %
nosti od centra gsta

Zdroj: vlastni zpracovani
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Moznost, Ze by skanzen vznikl na byvaléem vojenskegi#isti Rochus nad Uherskym Hra-
dis&m, zaujala vice nez &wtetiny dotdzanych (69 %), ByL5 % respondefitby souhlasi-
la s vyuzitim pouzeasti Rochusu. Te#h 20 % lidi se domniva, Ze by tento prostail m
byt vyuzity jinak nez jako skanzen, a 11 % dotazhnyy se i vybudovani muzea vip
rock na Rochusu obavala velké vzdalenosti od centistancoz by podle nich mohlo na-

vSttvniky odradit.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 65

9 PROJEKT PARK ROCHUS — MUZEUM V P RIRODE

Pokud vezmeme v Gvahu vysledky dotaznikovéhteBgtje Zejme, Ze v nejblizSim okoli
Uherského Hradistje velké mnozstvi znamych, az proslulych paméatbkbi ale objekt
v klidné lokalig¢ zangteny trochu jinym s@rem, nez jsou expozice na hradech, zamgich
v muzeich. Podleipvazné wtSiny odpo¥di obyvatel Uherského HradiSfe spravny krok

realizace Muzea vifrok v aredlu Rochusu.

Z dotaznikového Si&ni je taktéz izjmeé, Ze i mistni obyvatelé, pokud cestuji, téiS§imou
se svymi rodinami. Pokud vezmeme v Uvahu vyslediglyay a budemeipdpokladat, Ze i
k nam do regionu jezdi rodiny $tthi, je jasné, Ze ani ta nejvyzna#si muzea a pamatky
zcela nepokryvaji poptavku této cilové skupiny naidzeji produkty, které rogh pro své

déti vyhledavaji.

Jak se mizeme doist v podkladech k analyze, nétidse zanstuje pouze Hrad Buchlov,
pro Skolni skupiny fizpasobil prohlidky i Archeoskanzen v obci Modra. Stileu to ale,
a¢ zajimavé, klasické prohlidky, tedy jakési kopimovarasy ,pro dosgé“, pouze

s détskym vykladem a bonusem pro nejmensi.

Mym cilem a pinosem této prace je tedy zakomponovat do jiZ deabtého projektu Mu-
zea v firodé navrh zajimavych a neaetych, vCeské republice také neobvyklych aktivit,
které by vyuZily prag rodiny s malymi i starSimiaimi a muzeum by takistalo opravdu

Zivym, tak, jak je v tomto regionu zadouci.

9.1 ROCHUS

Stavajici areédl Rochus se nachazi v katastralnemiiZaroSova a Matic v prostoru byva-
lého vojenského cuiste. Centrem arealu je kaple sv. Rocha, barokni kgpkeje domi-
nantou celého arealu a vyznamnym poutnim misterpleklayla vystavna jako gipomin-
ka morové rany, kterd v roce 1680 postihla Uhetdkadisg. V roce 2009 byla obnovena
do podoby pvodniho poutniho kostelika. (Park Rochus, 2011)

Rochus je porrné oblibenym a frekventovanym w@iét¢em obyvatel Uherského Hradist
zejmeéna pakasti Mdatic a JaroSova, kdewginu katastralniho tzemi tkigpanelové domy

a lidé takéastji chodi na vychazky dorprody ¢i do lesa.
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V roce 2008 se tedy Zala diskutovat varianta vybudovat na tomto ghékanzen, ktery by
piipominal odkaz kulturnihoadlictvi, ale jehoZast by byla fistupna Siroké vejnosti bez
nutnosti platit vstupné. Préawaby byla zachovana ona dlouholetd moznost chedit 3a
prochazkyci vylety, aby se brany neotimly pouze platicim turi8tn a mistni oban sem
takika nendl pristup. Také proto, Ze se jedna o reknéavelmi atraktivni Gzemi nabizejici
nadherné vyhledy do okoli, byl zpracovan projekazvem ,Muzeum virock Rochus*
pro stavbu tohoto skanzenu. Za timtelém byla zaloZzena obecprosgsna spolénost
Park Rochus (déale jen Park Rochus, 0.p.s.), ktékéajgci prostor spravuje a realizaci pro-
jektu ma na starosti. Jejimi zakladateli jsoésto Uherské Hradi§ta Synot Real Estate,

a.s.

9.1.1 Realizované projekty

V roce 2009 se tedy &ala realizovat fipravna etapa, a to obnova kaple sv. Rocha, ktera s
vyzadala investici v celkové vySi 3 mil.cKDale byl vysazen Sad ovocnych édira Sad
oskerusi, které byly financovany Ministerstvem inibo prostedi v ramci prografhPod-

pora obnovy firozenych funkci krajiny (POPFK) a Programteé® krajinu (PPK).

V rdmci revitalizace firodniho arealu jiz v roce 2009 zahdjil Krajskqad Zlinského kraje
projekt zandteny na management lokality Natura 2000. V ramcjghta financovaného
z Oper&niho programu Zivotni prasdi (OP ZP) bylo odstr&no vice nez 10 ha naleto-
vych kiovin a v souvislych pasech zde byl obnovaemiyporost a zvySena tak biodiverzita
tohoto Uzemi. (Park Rochus, 2011)

9.1.2 Dosavadni snahy

Ackoliv neni girodni a kulturg-historicky areal Park Rochus stale vyuzivan tak, by
bylo Zadouci, jiz nyni mohou naeshici vyuzit prohlidky s pgivodcem, které organizuje
Park Rochus, 0.p.s¢j samostat#é projit vyznaeny zakladni turisticky okruh. Ten vede i
pies Vinohradskou ulici, ktera je proslul&®anskymi vinnymi sklepy, jez fiieme pova-
Zovat za kulturni pamatku, a usti do znamychatskych vinohrail Organizované pro-
hlidky funguji od podzimu 2011 a bohuzel maji zagomérné nulovy ohlas, vyuzilo jich

jen par studentskych skupin.
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Co se tge kulturnich pamatek, na vrchu Rochusu lze na¥3tapli sv. Rocha, ktera je ale
oteena velmi ¥idka. Na olté a vnitni stavbu vSak Ize nahlédnoutiemi a prosklenymi
dvermi. Znama je taktéz nedaleka rozhledna na Ra@ynet je zahrnuta do turistického
okruhu. V jiz zmhovanych vinnych sklepech Vinohradské ulice Ize stijiochutnavku

vina, vino je zde takeé k prodeji. (Park Rochus,1201

9.1.3 Popis lokality

Lokalita Rochus se nachazi na severozapadninii @né hory v nadniské vysce 302
m n. m. Jedna se aiméstskoucast Uherského Hrad&na rozhrani katastralniho uzemi
Jaro3ova a Matic. Cerna hora fedstavuje jihozapadni koncovy wiek Praksické pahor-
katiny, ktera je satésti Hlucké pahorkatiny a celku Vizovicka vrchoviRata svah Cer-

né hory pak vytvd hranici mezi PrakSickou pahorkatinou a Dolnomekgwm Gvalem.

Okoli Rochusu je po#mné hojre hospodésky a zemidélsky obhospod@vano. Pedstavuje
tedy jakysi zeleny ostrov ¥4né blizkosti résta. Je zde mnoZstvi lukidvinnych porost i

chraréenych a vzacnych Kitin, které je teba chranit a snazit se o jejichétgvné roz&eni.

V jadru této pirodni krajiny se nachazi barokni kaple sv. Roglod)e 1€z je tato lokalita

pojmenovana. (Park Rochus, 2011)

9.1.4 Stavajici stav

Jak jsem jiz uvala v teoretick&asti, v fipadt Rochusu se jedna o op&¥y aredl byva-
leho vojenského cwisté. Vzhledem k blizkosti rozlehlych kasaren vifsligcich byla tato
nikoho* a &koliv v okoli kaple sv. Rocha vlastnili pozemky &oomi viastnici, mnozi se
0 ¢ nestarali a tato lokalita zZgatala a stavala se stale zanedanTerén je navic po-

znamenan budovanim tankovych okqpo poteby vojenské gtelnice.

Na druhou stranu je Rochus velmi vyhledavanym néjgistickym cilem, ale zejména
objektem vychazek mistnich obyvatel. Z tohoto ptamaedy vySel navrh zbudovat
v celém aredlu Rochusu skanzen, jakési muzeuniradd, které by pitdhlo ndv&vniky

ze Sirokého okoli a snazilo se o zachovani jakétdgirniho édictvi.
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9.1.5 Navrhovany stav

Navrhovany stav jiz zpracovaného projektu se tykadudiiznych, avSak vzajengrprova-
zanych smari. Jednak je cilem postavit areal rélshy na d¢ ¢asti — volR pristupnou
Naves a vedlejSi &linu, do niZ b ude vybiradn vstup a v niZ budouizeaény prohlidky
s ptivodcem. A jednak vybudovat Environmentalni centrjgh,se bude starat o zachovani

piirodré vzacné krajiny a zejména o razgsii populace Bourovce trnkového.

Mimoto se v dolntasti ulice Vinohradska, kter&mo na areal Rochusu navazuje, planuje
vystavba tzv. M#atského dvora, tedy repliky selského dvoralslika selskymi staveni-
mi, a vinnymi sklepy. Tento objekt bude slouZzitgakstupni brana do celého arealu. Bude
zde inform&ni centrum, poskytovany budou gastronomické a waytiosluzby. (Novak,
2011, s. 11)

Naves

Navsi je nazyvan vstupni aredl, jenz bieken jako volé pristupny areal f&d vstupem do
expoztniho arealu ,[Bdina“. Fistup do arealu bude mozny zednmera: ze zapadni strany
od ulice Vinohradska, vychodni komunikaci navaduji@ parkovidt u kaple Sv. Rocha a
z jizni strany obsluznou komunikaci navazujici tiei d. Maje. Ustedni prostor Navsi je
koncipovan do prostoru venkovské navsi a bude plaitcni funkce. Bude vyuzivan jako
shromazdi&t, prostor pro ptadani kulturnich a spalenskych akci a bude plnit i dopravni
funkci. Okolo tohoto prostoru budou saiestny hlavni doprovodni objekty a idaeni
muzea Vv pirock — provoz vesnické hospody s nabidkou thadikuchyr® a mistnich
gastronomickych specialit, vic&glovy sal, ktery roz&i moznosti konanitiznych prezen-
tacnich ¢innosti. Cinné zde bude rowi Centrum ekologické vychovy, které nabidne za-
jemaim predevsSim vyukové programy pr@tda mladez se zatfenim na firodu a jeji

ochranu.

Vstupni objekt selské usedlosti a hospody budouezgwat vstup do expoziceildzitou
souwasti Navsi se stane fipodni amfiteatr, ktery nabidne zajeint folklorni paady a

vystoupeni v atraktivnim afpemném venkovnim pragdi. (Novék, 2011, s. 21 a 24-25)
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Dédina

Expozini ¢ast muzea ,Bdina“ je feSena jako i@wenymi ploty oploceny areal chrémy
proti nezadoucimu vstupu. Tatast muzea bude vedena jako placena zéna, do kidet b
mozny vstup nav8vnika pouze pes vstupni objekt. Vstup nawghika bude pes narozni
objekt selské usedlosti nebtep vstupni branu propojujici ®basti arealu. V nejSir&iasti
areadlu budou umi&ta Wtsi selska staveni, hostinec, Skola a upedshavsi je kaple ob-
klopena vzrostlymi stromy. Toto je ale planovanovatag Il. V této etag realizace bude
v horni ¢asti arealu vystain objekt ¥trného mlyna osazeného na vyvyseénina jejimz
Upati jsou osazeny nadsklepni domy. Hgast expoziniho arealu budou ukoéavat vino-
hradnické, sadaké a zerdelské expozice doptmé drobnymi objekty @elin, suSarna
ovoce, palenice, senik apod.) V dolédsti fadova zastavba navsi skbna pejde
v zastavbu s drobnymi usedlostmi a objekty techéfickcharakteru, jako je nagkovarna
nebo hasiska zbrojnice. V koncovéasti aredlu je situaé pldnovan kbitov s marnici a
domkem hrobnika, které spolu budouittexpozici polibivani. Areal je uko¥en expozici
lu¢niho hospodi&tvi, které budou tvit louky a objekty senik (Novak, 2011, s. 19 a 24)

V prvni etag, tedy te, u které je planovana vystavba do polovirku 2015, jsou planova-
ny mensi staveni a donk#é usedlosti, které volnou zastavbou navazujiimahvadnicky

aredl s nadsklepnimi domy, vinohradnickymi budarsklepy.

9.1.6 Za&mér stavajiciho projektu

Cilem tohoto projektu je zkultuéni krajiny na svaziclierné hory, byvalém vojenském
a v kompozinim sousedstvi sfpodné chrargnou lokalitou Natura 2000.7@dpoklada se
vybudovani pirodowdnych expozic — stromovych aleji, expozici stargcnid, pirodni
bludiS& apod., sportovnich ploch, ekostatku, enviromeitalrcentra a dalSich moznosti
vyuziti této lokality s nddhernymi, Sirokymi vyhledo krajiny hradiBského Pomoravi se
sidelnimi jednotkami mistnich vesnic @st&ek a hornatym panoramatem pé&hGhiiby

s dominantou hradu Buchlova. (Park Rochus, 2011)

NejvyrazrejSi expozici v lokalié Rochus bude fpdstavovat muzeum \ipodk, na jehoz
piipraw se zasadni #énou podili i Slovacké muzeum. Muzeum ifrpdé bude koncipova-

no jako model vingské vesnice na UherskohrattiKu ve vSech jejich furtkich
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a krajinotvornych souvislostech. Zastoupeny budoytre jednotky z obdobi konce 19. az
poloviny 20. stoletitrznych socialnich vrstev vesnického sgelestvi — velké i mensi ze-
medélské usedlosti, domkaka staveni, nadsklepni domy vinohradnikospod#ské stav-
by — stodoly, seniky, suSirny ovoce, vinohradniste®’by, véejné objekty — Skola, hospoda
apod., a technické stavby — kovarné&rny mlyn atd., sakralni — kapky, kiize, bozi mu-
ka, a jiné drob&si objekty — nap véeliny, aly, studny apod., které dotedy charakteris-
ticky kolorit tradénich sidel. Nebudou chybani agrikulturni expozice — vinice, louky,
pole apod. V samostatném arealu bude vymezeno zdmemea, kde budou soiestny
vSechny sluzby pro nawsiniky i objekty pro technicko-spravni a odborné egigeni
provozu muzea. Jeho s@sti se stane iifrodni amfiteatr pro p@dani fiznych vystoupeni
a prograni. (Park Rochus, 2011)

9.1.7 Zdivodnéni projektu

Jedna se o vyznamny a rozsahly projekt, ktefiyerpomoci cestovnimu ruchu v celé ob-
lasti i kraji s ginosy pro ochranuifrodniho a kulturnihodlictvi, vzclavani a osstu jako
pilotni zangr udrzitelného fiméstského rozvoje affspivek k propagaci unikatnosti kraji-
ny a ddictvi kraje. (Novak, 2011, s. 110)

Cilem expozice vifirod je seznamit Sirokou vejnost s hodnotami stavebni kulturni tra-
dice Uherskohradi$ka, zvI&8 vinohradnické. Zachovat hodnotné a vypovidajisiquini
vesnické stavby a objekty v typologické a lokalozmanitosti a variabikit pro budouci
generace. ispét k rozvoji cestovniho ruchu v oblasti Uherskohggska a podnitit zajem
o0 jeho tradini kulturni hodnoty. (Novak, 2011, s. 110)

9.1.8 Vystupy projektu

Pro I. a Il. etapu je planovandijmout 10 osob jako za#stnandé muzea. Envirocentrum
samotné zamstna 2 osoby jako vyujici a 3 osoby pro dalSi aktivity, taktéz jecfiano se
30studenty. Ve Il. etappiibudou 4 osoby jako za¥stnanci restaurace na Navsi. (Novak,
2011, s. 28)

Praimérny paiet nav&vnika je paitan v prvnich letech na 12 tisic, vapéhu fungovano

muzea by bylo Zadouci tentodad zvySit alespna 100 navévniki denrg.
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Dostupnost muzea je raddna na d¥ ¢asti. Naves buderistupna takka 24hodin denf
otviraci doba pro Bdinu bude stanovena na 8-18hodin ve vSedni dnjkendech i svat-
cich. Redevsim ve dnech pracovniho klidu je zdéi@gmo se zvySenym potem zajahe
navstvnika, naopak v zimnim obdobi jerquipokladan vyrazny get navstv. (Novak,
2011, s. 28)

9.1.9 Financovani projektu

Cely projekt je realizovan za vyrazné podpory Rediniho operéniho programu (ROP)
Stredni Morava, ze kterého je zazadano o dotaci ve5&% mil. K. Stejreé tak Synot
Estate pislibil financovani Maatského dvora ve vysi 30 mil.cka dotaci na provoz celého
arealu Parku Rochus ve vySi 4 mil. &&. Fri udrzitelnosti projektu je tatdastka celkem
ve vysSi 20 mil. K. Také n¢sto Uherské Hradi8tse bude podilet 7 mil. &z rozp@tu nes-
ta. (Park Rochus, 2011)

9.1.10 Cilové skupiny

Cilové skupiny v projektu nejsourimo vyeteny. Po rozhovorech se z&stnanci spol&
nosti Park Rochus, o.p.s. bude aredlenrgedevSim pro doste a mladistvé, a to jak
v ramci navaivy environmentalniho centra, tak pro névét Muzea v pirod¢ samotného.
Nepaita se zde aleipis s typem navsvnika ,rodiny s cgtmi“. Tato skupina je fitom
jednou z nejpéetrgjSich a téndt nejrozSfensjSi skupinou zajemico navstvu takovychto
objekt.

9.2 Navrh marketingovych aktivit v Muzeu v prirodé

Koncepce muzea wipodk patitd krom jiného s vystavbou budov pro tzv. zazitkdydle-
ni. Tyto budovy budou stat v arealu Navsi, budgdaat o repliky fivodnich staveb ma-
lych osedlosti s odpovidajicim vimtm vybavenim. Najdeme je hned naproti damv
aredlu dina, které budou fungovat jakemeslna centra. V kazdém déiude tedy zob-
razenaci piimo provozovano jinéemeslo. Ubytovani lidé tak mohou byimpymi (castni-
ky davného Zivota na vsi. Planuji se také todiremesiné dnyi workshopy, pi kterych

by byl areal [@diny i Navsi vyuzit prav k tomu &elu, ke kterému je dgen a ozil by préay
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témi femesly, které jeféba uchovavat arpdavat dale, kterd v minulosti v kazdé ob&i-b

né fungovala.

Toto jsou ale akce narazové, vikend@véednodenni. Mizou pozvednout navdinost a
udrzet ji tak na vysi, ke které se spwlest Park Rochus, 0.p.s. zavézala v projektu, ale
neziskaji ji trvale. Nepta se pra¥ s koncepci, kterak osloviebného navsvnika s at-

mi, tedy rodinu, kteraifjede ve vSedni den pouze na prohlidku Muze#roge.

Tuto situaci by mohlo WgSit rekolik aktivit. V arealu Rochusu jsou jiz nyni stadeci,
kterd spasaji travu a udrzuji takkreré louky pistupné. Nadale se s ovcemicfia i

v aredlu [@diny, stejr tak pibydou kozy, diibez a drobné ptactvo. Bylo by vhodné zavést
specialni prohlidky prodti, které by vynechaly historickd data a pgonezazivnou teorii,
ale naopak nabidly dostatek prostoru pro r&wsichto zviat, gripadré pohyb mezi nimi,
vyzkouSeni si gkterychifemesel. Pro tentacél je nutné uzfisobit gistup chléw takovym
zpiusobem, aby seétl dostaly gimo ke zvfatim, mohly si nafiklad zkusit gipravit kr-
menici kozu/ovci podojit a dozsdély se o kazdém zigti zajimavé informace. Na stejném
principu by n&l fungovat okruhtemesel. Dit by vyzkouSelo namlit mouku v kamenném
mlynku, ukovalo si s§j vlastni gedntt, asistovat u @eni medu, presovani vigasi jen
zkusit nasbirat koSik hroérve vinohrad. Nutna by byla éhem prohlidky pitomnost ro-
dice ¢i pedagogického dozoru. Aktivityfipravené pro éské navitvniky bude samdadegj-
m¢ tieba uzfisobit aktualni nabidce a provozu muzea, vySe uv@dime vyet €chieme-

sel a moznosti, 0 nichz vim, Ze v muzeu budou gostu

Jako dalSi moznost se nabizi vyivtzv. ,,rodinné prohlidky”, tedy prohlidkovy okrybro
celou rodinu. Tento ,projekt" je postaven na sysiéhny, kdy by byla ufena kazdému
¢lenu rodiny jina role a tim i aktivita. Tyto roleg byly navzajem provazany. Kazdy nositel
role bude mit zadany ukoly, které na sebe budojenrd navazovat, ale jejich posloup-
nost bude roztlena mezi jednotlivéleny rodiny. Tedy na zaklgdsplreni akolu jednoho
¢lena bude teprve moci daden pokr&ovat a plnit Gkol s&j. Ukol bude ale moci splnit
pouze na zakladinformaci, které siigte v jednotlivych stavenicti se dozvi u rozt-
nychitemesel. Odrmou za kazdy spémy Ukol navic budiz indicie, jejichZz poskladanim se
hr&i dozwdi klicovou informaci pro ziskani odimy. Cilem tedy bude sami@me splinit
ukoli co nejvice, odiny by nely byt stanoveny v cenovém pém ke vstupnému a moz-

nostem skanzenu.
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10 DOPORUCENI PRO MUZEUM V P RIRODE

Je Z&douci, aby Muzeum vipdé ,nezmiralo”, projekt je koncipovan jako museum vi-
vum, tedy zivé muzeum. Proto je nutna velmiigopromyslena adas zahajena propaga-
ce. Tato nize byt realizovana jak v ramciésta Uherského Hraditi Zlinského kraje za
vydatné podpory Centraly cestovniho ruchu Vychddoravy, tak i gles hranice regionu.
Velmi oblibenym zjsobem je propagace na veletrzich cestovniho rdchastronomie,
kdy se materialy a nabidka dostanou k potenciomalnavsévnikim z celé republiky,
mnohdy i ze zahradi. DalSi moznosti nabizeji ndkupni centfialetisté, ktera maji
k dispozici reklamni plochy dasto dlaji zajimavé akce nar@dstaveni novych misi

zéazitkovych akcCeské republiky.

DalSim zmisobem, jak uvést Muzeum vipdé ve znamost mimo Zlinsky kraj, je spolu-
prace s Centralou cestovniho ruchu Jizni Moravymbave své nabidce Muzeum vesnice
jihovychodni Moravy ve Straznici, které je sicenwgako skanzen, nicmé&ma zdaleka
jinou nabidku i moznosti, nez je tomu kigadt Rochusu. Tedy pro rozéhi mozZnosti pro
turistu, ktery na Moravuifede, by gipadala v Gvahu i tato moznost. Nejmodgtha za-
roven nejrychlejSi formou reklamy s celoploSnym pokrytignale zakoni# (mimo médii)
internet. Formou profilu na socialnich sitich, esklna rozlinych webovych strankaach
nabidkou slevovych kupdma vstuggi ubytovani na serverech typu Slevomat je powh

velka Sance na zvySenidto navsévnika a uvedeni Rochusu ve znamost.

Protoze v projektu je ¥azen objekt pro zazitkové bydleni, nabizi se mazpaspoijit jej

S tzv. zazitkovou turistikou. Jde o p&me novy pojem v cestovnim ruchu. Zazitkova tu-
ristika je nejvice vyuzivana lidmi, Kietouzi poznat tradice daného mista/regionu a sezna
mit se s mistnim kulturnim i historickynedictvim. Dale ji vSak také vyuZivaji lidé za-
meéstnani ve vrcholovém managementu fiktehledavaji odpéinek ve forng fyzické pra-

ce.
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ZAVER

Z projektu samotného jeggimé, Zze Muzeum vifrodé je koncipovano zadglem giblizeni
hmotného i nehmotného kulturnih@dictvi Sirokému obecenstvu. Skanzen bude totiz
krom jiného skryvat i depozitd, které bude vyuZivat zejména Slovacké muzeunuloro
Zeni, ale i vystaveni svychrggméti. Vznikne tak dalSi moznostigrstaveni ,poklail

nasich pedki budoucim generacim.

Podle mého nazoru je skanzen v Uherském Hradiés néz pdeba acasto takeé turisty
poptavany — jako pracovnik oboru cestovniho ru@kasto setkdvam s otazkami, prse

v Uherském Hradisiti jeho okoli nenachazi areél podobny skanzenu \nBZpod Rad-
hosSem ¢i ve Straznici. Pokud turisi dopordim Archeoskanzen v obci Modr4, mnohdy
toto muzeum neni to, kterdimo vyhledavaji. Navsvnici ¢cim dal vic touzi po zhlédnuti
puvodnichiemeseki prohlidce vesnickych staveni apod. Nehodlajiade tsmiiit se sku-
tecnosti, Ze nezapoji aktigrdo prohlidek svedi a navstvuji celorepubliko¥ predevsSim

ty objekty, které jsou nagtl pripraveny.

Na zaklad téchto poznati jsem se z&la o projekt Muzeum vifrodé zajimat a rozhodla
se alespb v rdmci této bakatdké prace jej obohatit o aktivity, které jsou Za&larnpopta-

vané, pro &z bude areal vhodnym prostorem a jeZz budou tiyDigdiny* piimo zadouci.
Myslim si tedy, Ze jsem dosahla Uplného &pirstanovenych dil

Co se tye cile¢. 1 — analyzy marketingovych program strategii, pro tentocal jsem
zvolila ¢tyii nejlépe prokazatelné dostuptésti marketingového mixu a na zakiady-
sledki vyvodila za¥r vedouci k sestaveni projektu. &gt atribufi, a sice lokalizace, na-
vSttvnosti, dostupnosti a ceny vstupného, vyplynuloaZ¢sou pamatky velmi dab do-
stupné, zajem oéklesa a navstnost v poslednich letech neroste. Navécjsau diskuto-
vané paméatky velmi oblibenymi a mistnimi i hojravStvovanymi, stale nefiahuji rodi-
ny s d¢tmi. Je tedyieba zdit vymyslet aktivity, které by dopomonhly k &vnému zajmu
turista. Jednou z takovych snah by mohlo byt vzajemnéqgjemp pamatek a muzei pomoci
slevovych kupot pro dalSi prohlidku v jiném objektii spole&nym projektem ¥rnostnich

karet.

Dostala jsem se tak k druhému cili — navrhu projgkto zvySeni navdtnosti. Projekt
jsem nerealizovala cely, inspirovala jsem se jistegicim projektem momentarprocha-

zejicim schvalovanim a rozvedla ho o marketingdi&ity, které muzeu v projektu popi-
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sovaném dopomohou ke zvySeni zajmu, zejména pakraey nejpoetnsjSi skupiny na-

vStdvnikd — rodin s dtmi.

Aby sem ale nav&tnici zavitali, bylo teba popsatiéti zasadu - navrhnout dopoemni.
Doporuila jsem tedy vhodné formy a styly propagace, zegntakové, které jsou mezi
mladymi rodinami ve staleétsi oblike — tedy slevové servery apod. Uvadim také zkuSe-
nosti ze svého oboru a sestavuji své napady a navmimz jsem se inspirovala za hrani-

cemi naSeho regionu.

Myslim si ale, Ze Sanci na zvySeni zajmu ma v dindéke jen takovy objekt, ktery bude
poradat nedklé akce, v &mz bude pracovat tym zkuSenych pracounidei se nebudou
bét zariskovat a uspédat akce nové, neznanmginovované. Pokud se &g trvalejSiho

zajmu, ogt narazime na problém statickych muzei i prohlidédra nemaji zadny ,tahak®

ani napad, kterym by Sirokouiegnost zaujala.

V poslednich mssicich jsou prognézyijvétive, mluvi se o skutmosti, Ze zajem o cesto-
vani vCeské republice @ zaiina stoupat. Turisté uZ jsou ale nargsi neZ ped rekolika
malo lety a vyZaduji mnohem SirSi a atrakgéhnabidku. Tomu by se nawgnhické objek-
ty mély pfizpasobovat, i z toho wodu, aby vytvéily zdravé konkureéni prostedi a ne-

musely sva# slozity boj o zakaznika.
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ICOM Mezinarodni rada muzei.

UNESCO Organizace OSN pro vychovwdu a kulturu

CES Centralni evidence sbirek
CR Ceska republika
AMG Asociace muzei a galefileské republiky

NEMO Network of European Museum Organisations

USA Spojené staty americké

PR Public Relations

OTIFOB On Time, In Full, On Budget (v dané&amse, plném rozsahu a dle roZpg
WBS Work Breakdown Structure (hierarchicky rozkfadduki)

POPFK Podpora obnovyipzenych funkci krajiny

PPK Program p& o krajinu

OP ZP Operéni program Zivotniho prosdi

ROP Regionalni opetai program
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PRILOHA P |: DOTAZNIK PRO OBYVATELE UHERSKEHO
HRADISTE

DOTAZNIK OBYVATEL UM UHERSKEHO HRADISTE

Véazeni spoluotané,

rada bych Vas poprosila o zodgaeni rékolika otazek, které maji pomoci vyzkumu, jez je
souwasti mé bakatdké prace. Ta se tykd tématu pamatek a muzei okhestského Hra-
diS€ a je v ni diskutovan zejména hrad Buchlov, zame&hBvice, Archeoskanzen Mod-
ra a Slovacké muzeum. Uvadim téz katedralu Velehaaale pro &l analyz neni vhodna,
neba’ nepati mezi pamatky, jez se zabyvaji muzejnictvim. B&emiuji o projektu Ziva
voda na Modré a zejména pak o &ioxznikajicim arealu na Rochusu, ktery je posledni

dobou mezi obyvateli Uherského HradiSklonovan snad ve vSech padech.

Poprosim Vas, respektujte uvedené poznamky u daotadek a vyplujte pozorg, aby

byl mij praizkum co nejprokazatedjsi.

Dikuji, Eva Saf#ikova

Otazkac. 1

Jaka muzea a pamatky v Uherském Hradisti a okoli zite?— vyberte, prosim, pouze 1
odpovd

a) Hrad Buchlov

b) Zadmek Buchlovice

c) Klaster a bazilika na Velehrad

d) Slovacké muzeum v Uherském Hradisti
e) Archeoskanzen Modra

f) Pamatnik Velké Moravy ve Starémebg
g) Muzeum palenic ve ¥how

h) Letecké muzeum v Kunovicich

i) Zamek v Uherském Ostrohu



j) Tvrz v Hluku

k) Zadnou

Otazkac. 2

Maji pro vas pamatky v naSem regionwi okrese réjaky vyznam? — vyberte, prosim,

pouze 1 odpasd’

a) ano, velky
b) ano, je doke, Ze je mame, ale nijak je nevyhledavam

c) pamatky nenav&tuji, Zadny vyznam pro mnemaji

Otazkat. 3
Jak ¢asto pamatky navs&vujete? — vyberte, prosim, pouze 1 odgdv

a) alespa 1x tydre

b) alespé 1x mgsicné

c) alespa 1x za fil roku
d) alespa 1x rané

e) prilezitostre

Otazkac. 4
S kym negastji muzea a pamatky navsévujete? — vyberte, prosim, pouze 1 odgdv

a) s rodti

b) s d&tmi

C) s partnerem/partnerkou
d) s kamarady

e) sam/sama

f) nenavivuji

Otazkac. 5

Na zakladk ¢eho se ndjastéji rozhodnete, Ze muzeum/pamatku navstivite? vyberte,
prosim, pouze 1 odpéw
a) doporuieni od patel

b) zajimavé prohlidkové okruhy



C) téma expozice je mi blizké
d) cena vstupného

e) internetova prezentace

f) interaktivni expozice

g) ¢lanky a reklama v médiich

Otazkag. 6

Jste hrdi na slovacky region, jeho tradice v oblastkléru, vinaistvi, kulind*stvi a po-
dobre?

a) ano
b) ne

Otazkag. 7

Uvitali byste v regionu muzeum Wipodé, skanzen podobny tomu v RoZropod Rad-
hosS#¥m nebo ve Stradznici? vyberte, prosim, pouze 1 odgdv

a) ano
b) ano, ale zaleZi, ve které lokally stél

C) ne, toto neni v regionu anidsté potreba

Otazkag. 8

Mluvi se o tom, Ze byvalé vojenské @S¢ Rochus nad Uherskym Hradi&m je velmi
nevyuzivané a mimo specialni akce nend@vévané. Myslite si, Ze by bylo vhodné, aby
skanzen stal zrovna tady?vyberte, prosim, pouze 1 odgdv

a) ano, je to dobry napad, ske vyuZiti pro prazdny prostor
b) ano, ale jen naasti Rochusu

C) ne, tento prostor by &hbyt vyuzit jinak

d) bal(a) bych se velké vzdalenosti odsta



PRILOHA P Il: PROJEKTOVA FISE ZLINSKEHO KRAJE

PROJEKTOVY ZAMER

A. VSEOBECNE INFORMACE

1. Nazev projektu:

2. Zaméieni projektu:

3. Umiseni projektu:

4. Celkovy rozpéet:

B. PREDKLADATEL

C. POPIS PROJEKTU

1. VSeobecny cil projektu




2. Specifické cile projektu:

3. Prehled cilovych skupin:

4. Zdivodreni projektu

5. Aktivity projektu:




6. Indikatory pro planované vystupy projektu:

7. Udrzitelnost projektu:

D. DOBA TRVANI PROJEKTU

E. ZDROJE FINANCOVANI PROJEKTU

Zdroj financovani

Castka wWetng
DPH v mil.K ¢

%

Zdroje celkem




PRILOHA P lll: FOTOGRAFIE STATNIHO HRADU BUCHLOV,
STATNIHO ZAMKU BUCHLOVICE, ARCHEOSKANZENU MODRA,
BAZILIKY NA VELEHRAD E A SLOVACKEHO MUZEA
V UHERSKEM HRADISTI

Aredl Statniho hradu Buchlov

Zdroj: Statni hrad Buchlov, 2012



-

Letecky snimek arealu Statniho zamku Buchlovice

Zdroj: Statni zamek Buchlovice

Bazilika a klaster na Velehrads

Zdroj: Farnost elehrad, 2012



Zdroj: Archeoskanzen Modra, 2010

Slovacké muzeum v Uherském Hradisti

£ ¥ & ‘
5

Zdrj: Slovuzum, 012



PRILOHA P IV: MAKETA PODOBY MUZEA V P
FOTOGRAFIE KAPLE SV. ROCHA

Maketa podoby Muzea v Firodé

Zdroj: Materialy poskytnuté Park Rochus, o.p.s.

Kaple sv. Rocha v arealu Rochus

-------

dro: ark Rocus, 2012



PRILOHA P V: MAPA VYCHOZIHO MiISTA PROHLIDEK AREALU
VINOHRADSKE ULICE

Orientaé&ni mapka nastupniho mista
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