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a) Aktualnost tématu disertacni prace

Organizace musi reagovat na ménici se podminky a stale zvySovat konkurenceschopnost. aby
toho mohly dosiahnout je potieba se zaméfit na potencidly rozvoje mezi. kieré nepochybné patfi
lidské zdroje. Pro neustale zlepSovani vykonnosti jsou nutné pravé napady a navrhy na zlepSeni
od zaméstnancl. ktefi maji vétSinou nejblize k internim procesim a zdkaznikim. Vyvoj
zakladnich ukazateld charakterizujicich rozvoj v této oblasti se podle mého nazoru stava
vyznamnym méfitkem celé strategické vykonnosti organizace.

Disertacni prace se zabyva problematikou, jejiz aktudlnost, dilezitost a prakticky dopad je
nesporny a dokazuje, Ze jeji autorka ma znalosti a pfehled.

b) Splnéni cilu stanovenych v disertaéni praci

Autorka postupné ve své disertaéni préci naplije vyty¢ené cile prostrednictvim identifikace
faktort, které ovliviuji problematiku fizeni lidskych zdroju ve finan¢nich organizacich. Zaroven
popisuje stupeti implementace pfistupu BSC v oblasti lidskych zdroji. Na zaklade sekundarni
analyzy a primarniho vyzkumu navrhuje strategickou mapu a klicové ukazatele vykonnosti v
oblasti lidskych zdroji. které jsou propojeny a zaméfeny na stanoveni dlouhodobych
strategickych cilt finanéni organizace.

¢) Vyjadieni k postupu FeSeni problému a k vysledkum disertaéni price

Disertacni prace jako celek je vedena transparentné. V analyze soucasného stavu autorka shrnula
poznatky jednotlivych autori na problematiku lidskych zdroju, dale na pristup Balanced
Scorecard se zaméfenim na perspektivu ueni se a rust a na klicové indikatory vykonnosti.
Zdrojem sekundarnich informaci byly pfevazné odborné knihy. védecké prace a ¢lanky
publikované ve védeckych ¢asopisech. Nasledoval priméarni vyzkum. ktery byl zaloZen na
vybérovém Setfeni. U kvalitativniho vyzkumu byl pouZit strukturovany rozhovor s vedoucimi
pracovniky organizace.

Takto zvolena posloupnost je smysluplnd a vymezuje praci obsahové. zaroven je tim omezena
Sife zkoumané problematiky.



d) Vyznam pro praxi a pro rozvoj védniho oboru

PiedloZenou disertatni praci lze svym zpracovéni povazovat za piinosnou pro teoretickou i
praktickou oblast. Ziskané poznatky i vyvozené zavéry mohou poslouZit pro dalsi zkoumani
v této oblasti.

e) Formalni aprava a jazykova aroven

Disertaéni prace je po formélni dGrovni zpracovéna peclivé a text je uspofddan piehledng.
Jazykova troveni a odborny styl prace jsou odpovidajici védecké stati. V textu uvedené tabulky a
grafy jsou pochopitelné a vzhledem k obsahu dila relevantni.

f) Publikac¢ni ¢innost doktorandky

Pani Ing. Iveta Gab&anové vykazuje ve své disertatni préci, Ze je autorkou 6 publikaci, z toho 2
&lankid v recenzovaném &asopise. Viechny publikace potvrzuji koncentrované usili doktorandky
podrobné se zaméfit na témata souvisejici s naplni disertacni préce.

Zavérem mohu konstatovat, e disertaéni prace Ing. Ivety Gab¢anové splituje pozadavky kladené
na disertadni prace, a proto ji doporucuji k obhajobé.

Otazka:

Jaky metodicky postup byste zvolila pfi ur¢eni syntetického indexu spokojenosti zaméstnanct u
finan¢nich organizaci? Jak byste rozdélila u jednotlivych polozek vstupnich dat vahy podle
vyznamu pro uréeni spokojenosti zaméstnanci?
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