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ABSTRAKT

Diplomova prace je zamétena na hnuti fair trade a zabyva se informovanosti a znalostmi
vysokoskolskych studentii o tomto hnuti. Teoreticka ¢ast obsahuje poznatky z oblasti lid-
skych prav, popis soucasné situace V rozvojovych zemich, dale je zde vymezena spolecen-
ska odpovédnost firem, hnuti fair trade u nas a ve svété, znacka Fair trade a organizace
zabyvajici se spravedlivym obchodem. Prakticka ¢ast je zaméfena na vyzkum informova-
nosti a znalosti vysokoskolskych student o hnuti fairt trade, znac¢ce Fair trade a dalSich
souvislostech. Projektova cast se vénuje marketingové komunikaci smérem ke studentim

s cilem zvysSeni jejich celkového povédomi o fair trade.

Kli¢ova slova: lidska prava, rozvojové zemée, rozvojova spoluprace, rozvojova pomoc, Spo-

le¢enska odpovédnost firem, fair trade

ABSTRACT

The diploma thesis is focused on fair trade movement and deals with the awareness and
knowledges of this movement by university students. The theoretical part contains findings
about human rights and description of situation in underdeveloped states. Then there is
defined corporate social responsibility, fair trade movement in the Czech republic and in
the world, Fairtrade mark and fair trade organizations. The practical part is focused on the
research on awareness and knowledges of fairtrade, Fairtrade mark and another conections.
The project part is devoted to the marketing communication to the students and the target

is increase in their awareness of fair trade.

Keywords: human rights, underdeveloped states, developing co-operation, developing

help, corporate social responsibility, fair trade
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UvVOD

Kdyz jsem se poprvé s fair tradem setkala, tato problematika m¢ zaujala natolik, Ze jsem se
o ni zacala vice zajimat a pozd¢ji jsem se rozhodla na toto téma psat diplomovou praci.
Myslenka fair tradu se mi libi jak z ekonomického hlediska, kdy podporuje to, aby produ-
centi v rozvojovych zemich dostali spravedlivou odménu za svoji odvedenou praci, tak i z
hlediska humanniho a socialniho, kdy se snazi hajit prava lidi, kterym se jich n¢kdy nedo-
stava. Nejde zde jen 0 obchod, ale také o spravedInost, solidaritu a porozuméni lidem, ktefi

to pottebuji.

Posledni dobou se téma fair tradu stava potrad aktualnéjSim a zacina se o ném dozvidat vice
lidi. Fairtradové vyrobky se uz nedostavaji jen do specializovanych obchodt, ale také do
béZnych obchodnich fetézci a mensich prodejen. Lidé maji ¢im dal tim vetsi Sanci se
s fairtradem setkat, bud’ prostiednictvim nakupovani nebo zucastnéni se néjaké akce. Stale
se ale setkavam s velkym mnozstvim lidi v mém okoli, kteti o tomto hnuti nic nevédi, nebo

ptipadné jen velmi malo. S timto faktem souvisi i cil diplomové prace.

Cilem prace bude ziskani co nejvice informaci o dané problematice a dale zjiStovani stavu

informovanosti vysokoskolskych studentti o hnuti fair trade.

S tématem fair tradu je spojena také fada dalsich, jako napi. rozvojova pomoc a spolupra-
ce, spolecenska odpovédnost firem nebo lidska a obfanska prava. Témto oblastem se proto
budu vénovat v teoretické Casti. Fair trade jsem v teorii zatfadila az na konec, protoze na

toto téma nasledné navazuje vyzkumna i projektova ¢ast.

V praktické ¢asti budu provadét vyzkum informovanosti studenti Univerzity Tomase Bati
ve Zlin¢€ o hnuti fair trade. Budu se snazit také zjistit, jak souvisi jejich znalosti s urcitymi
skutecnostmi a jestli se znalosti student v nécem li§i. Soucésti vyzkumné ¢ésti je prezen-
tace vysledkti vyzkumu a podle zjisténych tdajii se bude dale odvijet struktura a napli pro-

jektu.

V projektové ¢asti prace budu podle vysledkli vyzkumu hledat moznosti a navrhy, jak fesit
zlepSovani a zvySovani informovanosti studentt o fair tradu prosttednictvim zvoleni vhod-

nych zplsobt marketingové komunikace smérem ke studentim.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci

10

|. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 11

1 LIDSKA PRAVA

Problematika lidskych prav nesmi byt v praci opomenuta. Dodrzovéani lidskych prav je
velmi dulezité v kazdé spolecnosti a lidé se jimi zabyvaji jiz od pradavna. Lidska prava
také souvisi se stézejnim tématem prace, kterym je fair trade. Tyto dveé oblasti jsou uzce
propojeny, protoze fair trade se pfimo zaméfuje na to, aby pracovnici v rozvojovych ze-
mich dostali svého prava na spravedlivou odménu za dobie odvedenou praci. Pomoci fair

tradu se lidé snazi tato sva prava napliiovat.

Lidska prava miizeme z praktického hlediska vymezit jako zaruky lidi na to, aby zili tak,
jak lidé zit maji. S vyvojovymi stupni, kterymi ¢loveék prosel, se ménila i jeho prava.
Nejdiive existovalo individudlni pravo, jehoz projevem bylo subjektivné pocitované pravo
piezit na ukor slabsiho jedince, z néhoz se pozdé&ji vyvinulo pravo na Zivot. Zména nastala
Vtom, ze o tom, kdo mlze zit, jiz nerozhodoval jedinec, ale vice ¢i méné organizovana
spole¢nost, | kdyZ i v takové spole¢nosti pievladalo a Casto stale pievlada pravo silnéjsiho.
Lidska prava z konce 20. stoleti miizeme chapat jako vyjadieni postaveni ¢loveka v urcité
organizované spolecnosti. Maji rozmér vnitrostatni i mezindrodni. Podminkou pro naplio-
vani a uplatiovani lidskych prav ve staté je kvalita pravniho fadu a statnich instituci, cel-
kovy stav spolecnosti, jeji pravni védomi, politicka kultura a ochota ob¢anli uznat si sva
prava navzajem a stavét se proti jejich porusovani. Ve druhé poloviné 20. stoleti byla jed-

vvvvvv

mezinarodnich instituci na jejich ochranu (Clovék v tisni, 1999, s. 38).

Zijeme ve 21. stoleti, kdy vétSinu statll svéta zasahla globalizace lidskych prav a pravnich
piedpisi, které jsou ve znacné mife inspirovany zapadni ideologii (napft. liberalismus nebo
konzervatismus). Bohuzel stale nachazime vyjimecné ptipady stath, které lidska prava ne-
cti a ani se je nesnazi prosazovat. Timto se stale prohlubuji rozdily napt. mezi Severni a
Jizni Koreou, mezi Saudskou Arabii a Spojenymi staty americkymi nebo mezi Zimbabwe a
okolnimi staty. Pro implementaci, rozvoj a dodrzovani lidskych prav musi byt splnén
piedpoklad demokratického uspotfadani spolecnosti, avSak vice nez polovina svétové popu-

lace neZije v demokratickém systému (Hodac, Kotrba, 2011).

Mezi nejvyznamnéj$i dokumenty tykajici se oblasti lidskych prav miZeme zaradit VSeo-
becnou deklaraci lidskych prav, Listinu zakladnich lidskych prav a svobod, Ustavu CR,
Umluvu o pravech ditéte nebo Mezinarodni umluvu o socialnich, ekonomickych a kultur-

nich pravech.
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1.1 Historie lidskych prav

Jiz ve starovéku Vv 7. stoleti pt. n. 1. vznikala prvni dila zabyvajici se problematikou lid-
skych prav. Co se ty&e athénského Recka, lze na tomto statu dobie ukazat, jak se 1isi kon-
cepce lidskych prav pro obyvatele starovékého Recka a souéasnych zemi. Athénské Recko
byva totiz definovano jako méfitko demokrati¢nosti i pro dnesni staty svéta. Obcan byl
v fecké predstavé demokracie celistvou osobnosti, pro kterou byla politika ptirozenou spo-
le¢enskou ¢innosti. Z politiky i vefejného zivota byli vylouceni vSichni cizinci, otroci a
zeny. Témto lidem bylo odepirano obcanstvi i obanska prava. Otrokiim byla navic upfena
1 zékladni lidskd prava. Existoval zde relativné maly pocet viidct, ktefi ve shromazdéni
pronaseli fe¢. Byli to vynikajici fe€nici, lidé s osvéd€enou povésti a uznavani vidci lidu.

Z téchto diivodit méli pravo na slySeni (Hodac, Kotrba, 2011).

V antické spolecnosti nedoslo nikdy k uznani rovnosti vSech lidi a tedy 1 k pojmu lidskych
prav. Prava obfana mohl mit jen svobodny ¢len spolecnosti. Na poc¢atku vyvoje téchto spo-
lecnosti neméli vSichni svobodni ¢lenové stejné postaveni. Obycejni lidé na rozdil od pa-
tricijskych rodti neméli ndrok podilet se jakymkoliv zplisobem na moci, az v dalsim vyvoji
si vybojovali sviij podil na rozhodovani o statnich zéalezitostech a spoleCenskych zajmech.
Ttidni rozpory ani vzpoury otrokii nevykrystalizovaly ve vSeobecna prava a svobodu. Na-
zory filozofi, vedouci k lidské dlistojnosti, spolecné vSem lidem, se politicky neprojevily a

zustaly jen v tzkych kruzich vzdélancu (Pavli¢ek a kol., 1991, s. 3).

Prelom 12. a 13. stoleti piinesl velkou zménu v pojeti lidskych a ob¢anskych prav. V ost-
rovni Anglii doSlo k prvnimu pisemnému potvrzeni prav obyvatel kralovstvi. Kral Jindfich
I1. usiloval o vytvoieni vSeobecného prava a sjednoceni zemé€. V roce 1215 vznikla Magna
Charta Libertatum, coz byla ustanoveni zarucujici svobodu cirkve, méstskou autonomii a
stavéla se proti utlacovani poddanych. Magna Charta Libertatum neboli Velka listina prav
a svobod byl anglicky pravni dokument, ktery omezoval nékteré panovnikovy pravomoci a
stanovoval prava jeho poddanych. Tato vyznamna listina ovlivnila vyvoj zvykového prava
a mnoha ustavnich dokumentii a v pribc¢hu sttedovéku byly ¢lanky Charty renovovany,

coz probihalo az do 18. stoleti (Hodac, Kotrba, 2011).

V 16. stoleti se v oblasti lidskych prav angazoval zenevsky pravnik Jan Kalvin. Tento ka-
zatel prohlasoval, ze vlada musi uznavat ptirozend prava kazdého ¢lovéka na Zivot, svobo-
du a majetek. Avsak kdyz se ujal vlady v Zenevé, rozhodoval o Zivoté, svobodé a majetku

obcanll sdm, protoze byl presvédcen, ze jen on mize posoudit, zda lidé nakladaji se svymi
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pravy dobie. Vyznamnym meznikem ve vyvoji lidskych prav byl 4. ¢ervenec roku 1776,
kdy byvalé anglické kolonie v Americe vyhlasily nezavislost. ProhlaSenim nezavislosti se
zacaly pokladat za samoziejmost prava na zivot, svobodu a na hledani $tésti. Lidé si mohli
ustanovit vladu, kterd bude mit spravedlivou moc a kdykoliv zacne pfirozena prava lidi
omezovat, lidé maji moznost a pravo ji zménit, zrusit a ustavit novou. Nebylo to tedy jen
vyhlaseni nezavislosti kolonii, ale hlavné vSech lidi na svété na jakékoli vladeé nebo sile, se

kterou by nesouhlasili (Tulacek, 1992).

Na konci srpna roku 1789 ¢lenové francouzského Narodniho shromazdéni formulovali
dokument s nazvem Deklarace prav ¢lovéka a obc¢ana. Tento text navzdy ovlivnil vnimani
lidskych prav v Evropé. Hlavni mys$lenka spocivala v tom, Ze lidska bytost si zaslouzi uni-
verzalni a nezcizitelna prava pravé proto, zZe je lidskou bytosti. V tomto dokumentu bylo
také dovrSeno heslo francouzské revoluce ,,volnost, rovnost, bratrstvi‘ a Evropou se zacaly
Sifit myslenky, kterych se obavali absolutni panovnici a dochazelo k tomu, ze zéklady ev-

ropského absolutismu se zac¢inaly pomalu hroutit (Hoda¢, Kotrba, 2011).

Tulacek (1992) uvadi prava ¢loveéka a obCana, kterd uznalo a vyhlasilo Narodni shromaz-

déni ve Francii. Zde jsou néktera z nich:

e Lidé se rodi a ziistavaji svobodni a rovnopravni.

e C(ilem kazdé spole¢nosti je zachovavani piirozenych a nepromlcCitelnych lidskych
prav, kterymi jsou svoboda, vlastnictvi, bezpecnost a odpor proti utlaku.

e Svoboda znamena moznost konat vSe, co neSkodi druhému.

e Zaikon je vyjadieni vSeobecné viile, je stejny pro vSechny a mtize zakéazat jen Ciny
Skodlivé pro spolec¢nost.

e Zaikon urcuje ptipady a zplisob obzalovani, zatCeni a véznéni a stanovuje tresty,
které jsou naprosto a vetejné nutné.

e Nikdo nesmi byt stthan pro své ndzory nebo ndbozenstvi, pokud jeho projev nepo-
rusuje vetejny poradek.

e Vseobecné dané musi byt rovnomerné rozdéleny na vSechny obcany podle jejich
platebnich schopnosti.

e Vlastnictvi je nedotknutelnym a svobodnym pravem a nikdo ho nemiiZze byt zba-
ven, jen pokud by to vyZadoval vefejny zdjem uvedeny v zdkoné a pod podminkou

spravedlivého odSkodnéni pfedem.
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V 19. stoleti a na pocatku 20. stoleti v celé Evropé¢ sililo délnické hnuti a kapitalismus na-
poméahal rozvoji primyslové revoluce. Probihalo masivni st¢hovani lidi do mést, kde asto
zili a pracovali v otfesnych podminkach. V druhé poloviné 19. stoleti zkritizoval Karel
Marx klasickou ekonomii a polozil zdklady socialismu a komunismu. Pravé diky délnic-
kému hnuti a rozvoji odborti se v této dob¢ zacinaji prosazovat socialni, hospodarska a
kulturni prava. Tim, ze se lidé organizovali v odborech, rostl tlak na vlastniky primyslo-
vych kapacit a dynamicky kapitalismus se zacal ptizptsobovat dastojnym lidskym pod-
minkam. Byly polozeny ideologické a pozdéji praktické zaklady socidlniho statu (Hodacg,

Kotrba, 2011).

Ceskoslovensko, jako zakladajici ¢len OSN, podepsalo Chartu OSN, avsak v roce 1948 se
pod vlivem politické situace zdrzelo hlasovani tykajiciho se VSeobecné deklarace lidskych
prav. V roce 1991 se stalo ¢lenem Rady Evropy, ktera mimo jiné sleduje dodrzovani lid-
skych prav a svobod. V tinoru stejného roku schvalilo Ceskoslovensko Listinu zékladnich

lidskych prav a svobod (Hodac, Kotrba, 2011).

1.2 Vyvaoj lidskych prav v poslednich dvaceti letech

V Severni Americe, Zapadni Evrop¢€ a u nés, hlavné po roce 1989, se rozviji krom¢ hospo-
darko-socialnich prav také prava moderni neboli postmoderni. K témto pravim fadime
pravo na priznivé zivotni prostiedi, na mir a bezpecnost, na spolecenské dédictvi lidstva,
prava kutdkl a nekufaki, sexudlnich mensSin atd. Cilem uplatinovani modernich prav je
ochrana skupin lidi a celého lidstva. Navzdory tomu, ale stale pietrvava problém s lidsky-
mi pravy zakladnimi, protoze VSeobecna deklarace lidskych prav neni pravné vynutitelna.
Je zavazna pro vSechny ¢leny OSN, ale stale se objevuje jeji porusovani. Pikladem jsou
ne¢které muslimské staty, ve kterych prevlada nadzor, ze ateisté pozbyvaji lidskych prav,
nebo americka zékladna Guantanamo, kde jsou drzeni zajatci zadrzeni pii misich

v Afghanistanu a Irdku (Hodac, Kotrba, 2011).

vvvvvv

vot. Tomuto pravu vSak neodpovida trest smrti stale uplatiovany v mnoha statech svéta.
Od roku 1918 do roku 1989 bylo u nas popraveno 1207 lidi. Timto zpiisobem zemielo nej-
vice lidi mezi lety 1945 a 1948 z diivodu kolaborace s nacisty, zradcovstvi a zlo¢intli z do-
by némecké okupace. V soucasnosti nelze v Ceské republice trest smrti obnovit, aviak ve

38 statech Spojenych stati americkych se stale popravuje (Hoda¢, Kotrba, 2011).



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 15

1.3 Organizace na ochranu lidskych prav

Ochranou lidskych prav se zabyvd mnoho svétovych i ¢eskych organizaci. Za nejvyznam-
n&j$i mizeme povazovat napt. OSN, Amnesty International, NATO nebo spole¢nost Clo-

veék v tisni.

1.3.1 Organizace spojenych narodu

Vyznamnou aktivitou Organizace spojenych narodi bylo vytvofeni souboru pravnich no-
rem na ochranu lidskych prav. Jedné se o univerzalni a mezinarodn€ uznavany kodex. Dale
byla definovana mezinarodné piijimana prava vcetné ekonomickych, socidlnich, kultur-
nich, politickych a ob¢anskych prav. Zakladnimi dokumenty souboru jsou Charta OSN a
Vseobecna deklarace lidskych prav, které byly piijaty Valnym shromazdénim v letech
1945 a 1948 a postupné dale rozsifovany. V soucasnosti obsahuji i ochranu zen, déti, zdra-
votn€ postizenych, migrantii a dalSich ohrozenych skupin lidi, které mohou uplatiiovat pra-
va chrénici je pted riznymi zplsoby diskriminace. U prav byla postupné prosazena jejich
vSeobecna platnost, nedélitelnost a soulad s demokracii a vefejnost byla o svych nezcizi-
telnych pravech informovana prostiednictvim riiznych vzdélavacich kampani. Cinnost
OSN na dodrzovani a ochranu lidskych prav organizuje, koordinuje a podporuje vysoky
komisat OSN pro lidské prava. Do urcité miry se na ochrané lidskych prav podili vétSina

organu a agentur OSN (Informa¢ni centrum OSN, 2012).

1.3.2 Rada pro lidska prava

V breznu roku 2005 navrhl Kofi Annan vznik rady, ktera by méla zefektivnit ¢innost na
poli lidskych prav a nahradit Komisi pro ochranu lidskych prav. Rada by podle néj méla
dat OSN prilezitost pro novy zacatek v lidsko-pravnim usili. 15. biezna 2006 tedy schvali-
lo Valné shromazdéni OSN rezoluci stanovujici Radu pro lidska prava. Podle pfedsedy
Valného shromazdéni se jednalo o rozhodujici moment pro lidska prava a také pro posta-
veni OSN jako celku. Rada pro lidska prava je organ pfimo podfizeny Valnému shromaz-
déni a zased4 nejméné deset tydni v roce. Clenové jsou voleni tajnou volbou individualng
a ptimo Valnym shroméazdénim absolutni vétsinou hlast. Jeden stat miize byt zvolen ma-
ximaln€ na dvé po sob¢ jdouci funkéni obdobi, které je na tii roky. Poprvé rada zasedala
19. gervna 2006 v Zenevé. Mezi ¢lenskymi staty je také Ceska republika, které konéi
funkéni obdobi v roce 2014 (Informacni centrum OSN, 2012).
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1.3.3 Amnesty International

Amnesty International je dobrovolné hnuti lidi z celého svéta usilujici o dodrzovani lid-
skych prav. Témto lidem neni lhostejné porusovani prav a proto vedou kampané, potadaji
vetejné akce a zastavaji se obéti bezpravi. Hnuti ma nyni kolem 3,2 milionu ¢lenti a ptisobi
zde jiz padesat let. Amnesty International ma cile, do kterych patfi zejména odstranéni
diskriminace, boj proti chudob¢, propousténi vézit, spravedlivé soudy pro vSechny, zruse-
ni trestu smrti, zastaveni muceni a ochrana prav uprchlikii a migrantt. Hlavnimi principy
jsou nedélitelnost a univerzalita lidskych prav, nestrannost, mezinarodni solidarita, neza-
vislost a spolehlivy vyzkum. Je to demokratickd organizace v Cele s volenymi zéastupci
¢lent, nezavisla na vladach, politickych stranach, nabozenstvich, na sviij vyzkum nepftiji-
ma prostfedky od vlad a ma ptisna pravidla pro pfijimani finan¢nich dart. V roce 1977 ji
byla udélena Nobelova cenu miru. V Ceské republice byla organizace zaloZena v roce
1991, zapojila se do mezindrodnich aktivit a zacala rozvijet 1 praci u nas. V soucasné dobé
se vénuji jeji zaméstnanci a dobrovolnici vzdélavacim aktivitdm v oblasti lidskych prav na
zékladnich a stfednich Skolach, monitoruji stav lidskych prav, poskytuji podporu azylan-
tam, usiluji o ochranu prav zen, odstranéni diskriminace a o systémové zmény. Dilezitym
ukolem je ziskat podporu vetejnosti, ktera stoji na stran¢ lidskych prav a zapojit do ochra-
ny lidskych prav i Gtady. Proto je vefejnost informovana o bezpravi, zvetejiuji se zpravy o
stavu lidskych prav ve svété i v jednotlivych zemich, jsou vydavany tiskoviny a potfadany

originalni vefejné akce (Amnesty International, 2012).

1.3.4 Severoatlanticka aliance

Po druhé¢ svétové valce se severoamerické a zapadoevropské zeme obavaly expanzionistic-
ké politiky a praxe Sovétského svazu. Zatimco zdpadoevropské zemé redukovaly svou
vyzbroj a demobilizovaly vojska, sovétské vedeni mélo v imyslu zachovat vojsko v plném
stavu. I proto bylo tfeba vytvofit systém spole¢né obrany a posilit vzijemné vztahy, aby
bylo moZno odolat pfipadnému ideologickému, politickému a vojenskému ohroZzeni jejich
bezpecénosti. V dubnu roku 1949 byla podepsana mezi deseti evropskymi staty, Spojenymi
staty americkymi a Kanadou Washingtonskd smlouva o vzniku jednotné Severoatlantické
aliance (NATO). Smlouva potvrzuje individudlni prava a mezinarodni zavazky statt
v souladu s Chartou OSN a uklada v§em ¢lenskym statiim sdilet povinnosti, rizika a vyho-
dy kolektivni bezpecnosti. Poslanim Severoatlantické aliance je chranit svobodu a bezpec-

nost Clenskych statd politickymi i vojenskymi prostiedky. Aliance usiluje o vytvofeni
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spravedlivého a trvalého mirového potadku v Evropé, zalozeného na demokracii, dodrzo-
vani lidskych prav a pravniho statu. Funkénim principem NATO je spole¢ny zavazek ke
spolupraci mezi svrchovanymi staty a nedé€litelnost bezpecnosti jejich ¢lenti. Solidarita
Aliance spociva v tom, ze zadny Clensky stat se nebude muset spoléhat jen na sebe pfi fe-
Seni bezpe&nostnich tkoll. Ceska republika vstoupila do NATO v bieznu 1999 (Minister-
stvo obrany Ceské republiky, 2012).

1.3.5 Clovék v tisni

Spole¢nost Clovék v tisni vznikla v roce 1992 v okruhu zahraniénich valeénych novinaii a
zpravodaju, ktefi se rozhodli nejen pfinaset informace ze svéta, ale také zacit néjakym zpu-
sobem poskytovat pomoc. Postupné se vyvinula jako profesionalni humanitarni organizace
s cilem pomoci v krizovych oblastech a podpory dodrzovani lidskych prav ve svété. Za
obdobi svého pisobeni se z ni stala jedna z nejvétsich neziskovych organizaci sttedni Ev-
ropy a v soucasnosti se zaméiuje na Ctyfi zakladni oblasti pomoci. Jsou jimi humanitarni
pomoc a rozvojova spoluprace, podpora lidskych prav, socialni integrace, vzdélavaci a
informacni programy. Humanitdrni pomoc je poskytovana lidem postizenym piirodnimi
katastrofami, ve valkach, lidem zijicim v chudob¢ a nepfiznivych zivotnich podminkach.
Organizace dale realizuje rozvojové programy na lepsi ptistup ke vzdélani, zdravotni péci,
pitné vod¢ nebo hygiené. V oblasti lidskych prav jde zejména o pomoc disidentim a pod-
poru obc¢anské spolecnosti v nesvobodnych zemich, kde probihd demokraticka transforma-
ce. V soucasnosti je podpora lidskych prav realizovana hlavné¢ na Kub¢, v Barm¢, Rusku
nebo Ukrajiné. Lidem, ktefi vyznamné piispéli k podpoie demokracie a prosazovani lid-
skych prav, je udélovana cena Homo Homini a dale se kazdoro¢né potadd Mezinarodni

festival dokumentarnich filmi o lidskych pravech Jeden svét (Clovék v tisni, 2012).

1.4 AngaZovanost CR na dodrZovani lidskych prav ve svété

Ceska republika se do jisté miry podili na dodrzovani lidskych prav uz jenom proto, Ze je
Clenem témét vSech vyznamnych mezindrodnich organizaci, které dodrzovani lidskych
prav monitoruji a ptipadné vyvijeji tlak na zemé¢, kde jsou prava porusovana. Jsou to Orga-
nizace spojenych narodl, Rada Evropy, Organizace pro bezpecnost a spolupraci v Evropé
a NATO. U zemi v euroatlantickém prostoru ma CR fadu moznosti, jak aktivné vystupovat
proti porusovani lidskych prav. Dale ma nase zemé samoziejmé moznost aktivné se anga-

zovat v boji za lidskd prava i mimo mezindrodni organizace, zejména prostfednictvim
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svych ambasad. Zaroven si musime uvédomovat, ze i v CR je situace lidskych prav pro-
blémem a Ze rozvijet aktivni zahrani¢ni politiku v oblasti lidskych prav neni mozné bez
usili o napravu porusovani prav u nas. I kdyz je nase zem¢ svobodnym demokratickym
statem, je ob¢as zapadnimi zemémi vnimana jako ne zcela fungujici pravni stat. Nejvice je
mezinarodnimi institucemi kritizovano chovani vétsinové populace k cizincim a Romim.
Za lidska prava vSak nemuze bojovat jen vlada a jiné statni instituce, ale také obcanské
iniciativy, samoziejmé za aktivni podpory od vladnich instituci. Boj za demokratické hod-
noty je pravem a zaroven povinnosti nasi republiky. Vstupem do NATO dostala naSe zemé
pravo na ochranu, ale také se zavazala aktivné branit ostatni ¢leny aliance. Jde zde tedy o
nedélitelnost bezpecnosti, kterd je zaloZena na spoleénych hodnotdch, mezi nimiz maji

lidska prava vyznamnou roli (Clovék v tisni, 1999, s. 22 - 25).

1.5 Prava zen

Ve svété¢ maji dosud Zeny druhotadé postaveni, a proto se jim naskytuji mnohem omeze-
néj$i moznosti, jak se branit proti tyrani a diskriminaci. Pokud se staly obéti nasili spacha-
ného ve jménu tradice nebo zvyklosti, je pro né ve zna¢né ¢asti svéta velice obtizné dosah-
nout zadostiu€inéni. BohuZzel se ¢asto do poruSovani lidskych prav Zen zaplétaji samotné
vlady. A pfitom jsou staty povinny zajistit Zenam ochranu ptfed zakonem a odstranit pod-
minky, diky nimz se zeny stavaji cilem pohlavni diskriminace. Bezbrannost Zen vii¢i nasili
a sexualni diskriminaci jesté zvySuje fakt, Ze ani zdaleka nepocit’uji dostatek ekonomické a
socialni jistoty. Nejvetsi prekdzkou, ktera zenam brani zlepsit své spolecenské a ekono-
mické postaveni, je nedostateCny pristup k politické moci a neexistence rovnopravnosti

(Clovek v tisni, 1999, s. 67).

Celosvétovému hnuti za lidska prava zen se podatilo dosahnout vyznamnych vitézstvi.
V roce 1993 piijala komise OSN rezoluci vyzyvajici k zafazeni prav Zen do mechanismu
lidskych prav Spojenych narodl a pozdéji téhoz roku vydaly vlady prohlaSeni, ve kterém
bylo stvrzeno, Ze lidska prava Zen a divek tvoii nedélitelnou a nezpochybnitelnou soucést
lidskych prav a dale, Ze prvofadym cilem mezindrodniho spolecenstvi je odstranéni vSech
forem diskriminace, nasili a vykofistovani na zaklad¢ pohlavi a plna a rovnopravna ucast
zen na obCanském, politickém, kulturnim a spolecenském Zivoté. Avsak i pres tuto dekla-
raci nechtély vlady na celém svété po dlouhou dobu uznat, Ze 1 Zeny maji pravo t&Sit se ze

svych zakladnich lidskych prav. Dal§$im vyznamnym krokem Vv prosinci roku 1993 bylo
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prijeti deklarace o nasili pachaném na Zenach. Clenské staty OSN deklaraci piijaly a vyzy-

valy vlady, aby se této problematice vénovaly (Clovék v tisni, 1999, s. 70 - 71).
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2 ROZVOJOVA POMOC A SPOLUPRACE

Druha kapitola je zaméfena na rozvojovy svét, jeho ekonomickou situaci a na spolupraci a
pomoc od svéta vyspélejsitho. Rozvojové zemé se potykaji s mnoha problémy ekonomic-
kého, environmentalniho i spole¢enského charakteru, jejichz ptivod mnohdy prameni prave
ve vyspelych zemich. Bez G¢inné pomoci a spoluprace by dochdzelo jen ke zhorSovani
jejich situace. V téchto zemich se v mnohem vétsi mife vyskytuje chudoba, hladomor, ne-
moci, porusovani lidskych prav, diskriminace a mnoho dalSich socidln¢ patologickych je-

vl, a proto je tieba témto zemim vénovat pozornost a pomahat jim, jak je to jen mozné.

2.1 Rozvojovy svét

Na rozvojové ekonomiky ma dopad hlavné proces globalizace a svétovy obchod. Globali-
zace zahrnuje procesy obsahujici ekonomické, politické, kulturni, technologické a socidlni
aspekty, které¢ vedou ke stale vétsi propojenosti a interdependenci narodnich ekonomik.
Tyto procesy ovliviluji svétové hospodarstvi a projevuji se piimo nebo nepiimo ve vsech

oblastech zivota spolecnosti (Majerova, 2008, s. 28).

Globaliza¢ni proces je postaven na tiech zakladnich pilifich, kterymi jsou liberalizace me-
zinarodniho obchodu, liberalizace kapitalovych toka a védeckotechnicky pokrok. Liberali-
zace mezinarodniho obchodu spociva v postupném odstranovani bariér omezujicich volny
pohyb zboZi a sluzeb, pracovni sily a kapitalu. S globalizaci je také spojovano mnoho ne-
gativnich dopadl na rozvojové zemé a jejich ekonomiky. V rozvojovych zemich dochazi
ke zhorSovani zivotniho prostfedi, protoze vyroba, ktera ho zatézuje, se piesouva
Z hospodaisky vyspélych zemi do téchto rozvojovych statt, kde je ekologicka legislativa
mén¢ prisnd. Dochazi také k poklesu vyznamu skupiny rozvojovych zemi, predevSim
Vv Africe, které se nejsou schopny zapojit do svétové ekonomiky v podminkach globalizace.
V rozvojovych zemich se prohlubuje nerovnomérnost rustu zZivotni trovné, roste chudoba a
lidé, ktefi se zapojili do trzni ekonomiky, si ¢asto nemohou vydé€lat na zajisténi zdkladnich
potravin. V méné rozvinutych statech Casto neexistuji pravidla pro podniky, ktera by je
nutila chovat se odpovédné vici pracovni sile, mistnim komunitdm a Zivotnimu prostiedi.
Obyvatelé rozvojovych ekonomik tvoii vét§inu na nasi planeté, spotfebovavaji nepatrnou
¢ast sveétovych zdroji a jejich Zivotni Uroven je nizka. Proto se zde vyskytuji politické,
socialni i ekologické problémy, které situaci jesté zhorSuji a jsou pri¢inou migrace (Maje-

rova, 2008, s. 31).
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Svétovy obchod a jeho systém je nejstarsi a nejrozsitenéjsi formou mezinarodnich ekono-
Zahrani¢ni obchod je rozhodujicim faktorem, ktery ovliviiuje ekonomicky rist a rozvoj
narodni i svétové ekonomiky. Svétovy obchod upravuji dohody uzaviené v ramci Svétové
obchodni organizace (World Trade Organization) a na regiondlni irovni existuji dohody,
jako naptiklad Severoamerickd dohoda o volném obchodu (NAFTA), Stiedoamericka do-
hoda o volném obchodu (CAFTA), jihoamericky MERCOSUR, asijsky ASEAN a dalsi.
Nejvétsi podil na svétovém obchodu maji rozvinuté staty obchodujici mezi sebou za velmi
otevienych podminek a od zemi rozvojovych pozaduji také uvolnéni obchodnich hranic.
Rozvinuté zemé Casto podmitiuji finanéni pomoc méné rozvinutym a rozvojovym zemim
otevienim trhil a liberalizaci obchodnich podminek. Rozvojové zemé vSak poZaduji ochra-
nu vlastnich trhii a obyvatel a stanoveni rovnocennych podminek pro obchod, protoze roz-
vinuté staty vétSinou chrani ¢ast svého trhu riznymi bariérami a kvotami, které ostatni vy-
spelé staty neomezuji, nebot’ obchoduji s vice komoditami a druhy vyrobkii. Kdezto rozvo-
joveé zemé jsou Casto zavislé na jedné plodin€é nebo suroving, jejichz hodnotu urcuji svéto-
vé burzy a Casto dochazi k tomu, ze ceny komodit, s kterymi rozvojové staty obchoduji,

kolisaji nebo dokonce klesaji (Majerova, 2008, s. 35).

v v

je velky populaéni ptirtistek. Zatimco v africkych zemich dochazi v priméru k téméf 2,5%
prirGstku, v Evropé obyvatelstva ubyva. I mezi jednotlivymi regiony v rozvojovych zemich
existuji Vv charakteru ptirozené reprodukce rozdily, které souviseji s urovni jejich ekono-
umrtnostnich pomért, postupné klesd i porodnost, a proto je ptirozeny ptiriistek pouze
mirn¢ nad celosvétovym primérem. Nejproblematictéjsi je vSak situace v Subsaharskeé
Africe, kde se Zenam rodi v priméru pies 5 déti. Populacni vyvoj souvisi s ekonomickymi,
politickymi, socialnimi i environmentalnimi problémy a nedilnou soucasti feSeni téchto

problému je jeho regulace.

Dftivéjsi a budouci vyvoj sv€tové populace je naznacen na obrazku 1 niZe. Cervené je vy-

znacena populace v rozvojovych zemich a modie v zemich rozvinutych.
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Fig. 3.1. Evolution of world population (1750-2050)
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Obrazek 1 — Vyvoj svétové populace v letech 1750 — 2050

(Zdroj:http://lwww.desenvolupamentsostenible.org/index.php?option=com_content&view=
article&id=51&Itemid=121&lang=en)

Dalsim problémem je chudoba. Nej¢astéji se prijmova chudoba méti pomoci tzv. hranice
chudoby, kterd vyjadiuje minimalni vysi pfijmu potfebnou k uspokojeni zékladnich Zivot-
nich potieb. Novéjsim konceptem je relativni chudoba, na kterou je nutno nahlizet jako na
stav relativni deprivace jedince ve vztahu k ostatnim jedinciim v dané spole¢nosti. Za di-
menze chudoby dnes povazujeme zdravi, vzdélani, ptistup ke sluzbam, infrastrukturu, bez-
pecnost a socialni vylouceni. Nejen ekonomickd situace jedince, ale také vzdélani mize
vyznamné ovlivnit jeho postaveni ve spole¢nosti. Vzdélany ¢lovék milize chéapat Zivot
v SirSich souvislostech, 1épe si uvédomuje své svobody 1 odpovédnost za né. Vzdélani také
jednotlivetim umoziuje aktivnéjsi ti€ast v obcanském i politickém Zivoté a mohou tak vice
ovliviiovat své okoli a sviij vlastni osud. V rozvojovych zemich je pii rozSifovani vzdélani
velkou piekazkou nedostatek financi ve statnim rozpoctu a v rozpoctech vétSiny rodin.
Mnoho téchto zemi je zadluZenych a vydavaji velkou ¢ast pfijmi na zbrojeni. Malo penéz
na vzdélani také zplisobuje, Ze platy uciteld jsou nizké, jejich vzdélavani je nekvalitni a
podminky pro préci nejsou adekvatni. Mnoho rodin v rozvojovych zemich si nemtze do-
volit posilat své déti do Skoly, protoze tyto déti musi tvrdé pracovat v zemédélstvi nebo ve

sluzbach, aby viibec piezily (Bartak a kol., 2005, s. 31 - 37).
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Obrazek 2 — Chudoba ve svété v roce 2007

(Zdroj: Svétova banka. Dostupné z: http://www.penize.cz/hdp/54135-jak-chudy-bohaty-je-
chudy-cech)

2.1.1 Ekonomické charakteristiky rozvojovych regioni

Kromé toho, ze rozvojovym zemim se nedaii jednat ve prospéch spolecnych zajmu, 1isi se
také ekonomicka a socialni tiroven jednotlivych rozvojovych regiont, kterymi jsou Afrika,
Asie a Latinskd Amerika. Rozdily jsou tzce spjaty s dobou trvani jejich politické nezavis-
losti. Nejzaostalejsi Afrika ziskala samostatnost az v pritbé¢hu 60. a 70. let, Asie o dvacet

let diive a Latinska Amerika dokonce uz v 19. Stoleti (Majerova, 2008, s. 81).

Vice nez dvé tfetiny nejméné vyspélych stath lezi v Africe. Rlstovymi potencialy africké-
ho regionu jsou materialni vybavenost, jako pocet obyvatel, nerostné bohatstvi, rozloha,
ale na druhé¢ strané jsou tyto faktory brzdou ekonomického rozvoje. Zaostalost je totiz dale
prohlubovana velkou populaéni explozi, nedostate¢nym technologickym vybavenim a kli-
matickymi podminkami souvisejicimi s ekologickymi problémy. Diferenciace se v tomto
regionu projevuje ve dvou geografickych oblastech. V severni arabské ¢asti je rozvoj zalo-
Zen na tézbeé ropy a v Subsaharské Africe se vyskytuje bida, hlad, zadluzenost a politicka
nestabilita. Severni Afrika mé kulturné blizko ke stfednimu a blizkému vychodu, a proto se

obecné charakteristice Afriky vymyka. Subsaharskou Afriku délime na dalsi Ctyfi regiony
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— zapadni, stfedni, vychodni a jizni Afriku. Vnéjsi zadluzeni africkych zemi €ini zhruba
65% jejich hrubého domaciho produktu, ktery ¢ini pouze 5% svétového produktu (Majero-
va, 2008, s. 81 - 82).

Asie je nejlidnatéj$im kontinentem s riznorodymi ekonomikami, které se lisi velikosti,
poctem obyvatel, ekonomickou silou nebo trovni, nabozenskymi, kulturnimi a socialnimi
zvyklostmi. V letech 1960 - 2000 rostla populace vysokym tempem a jen V jizni, vychodni
a jihovychodni Asii se v 90. letech podatilo tempo ristu snizit. Od 70. let dochazelo k po-
zitivnim jeviim jako byl rlst investic, uspor, ekonomicky rist nebo redukce chudoby. Jed-
na se vSak jen o vysledky v globale a u jednotlivych sub regionti se vyskytuji znacné rozdi-
ly. Pozitivné se vyviji zapojeni asijského regionu do mezindrodniho obchodu, kdy export,
import a realny HDP roste. Nejvétsi podil na rlstu exportu ma spotiebni elektronika, hlav-
n¢ mobilni telefony a displeje, které jsou vyvazeny do USA a Japonska. Dobrou zpravou
je, ze predpoveéd budouciho vyvoje asijského regionu je spiSe ptizniva (Majerova, 2008, s.

95 - 99),

Ttetim velkym rozvojovym regionem je Latinskd Amerika a oblast Karibiku. Stfedoame-
rické staty maji mensi rozlohu, neexistuji tam vyrazn¢ dominujici ekonomiky, vyznacuji se
také etnickou pribuznosti a na druhé strané malou politickou stabilitou se stiidanim vlad.
V karibské oblasti najdeme také malé ekonomiky s nizkou rozvinutosti. Latinskd Amerika
je charakteristicka rozdilnosti jednotlivych ekonomik. Jesté v 70. letech na tom byly
rozvinutéj$imi (napf. Argentina a Chile). V letech 2000 — 2005 zaznamenal rist HDP
v Latinské Americe kolisajici trend, pfiliv zahrani¢nich investic v letech 2000 — 2003 kle-
sal a riist zacal az od roku 2004. Ackoliv tempo ristu HDP je vyssi nez ve vyspélych eko-
nomikéch, presto nedosahuje hodnot ostatnich rozvojovych zemi. I tento region je velmi
diferenciovany. Napftiklad v jizni a stfedni Americe vykazovaly v roce 2006 nékteré zemé
nadprimérné tempo ristu a nejvyssi tempa byla dosazena v nékterych zemich Karibiku

(Majerova, 2008, s. 113 - 115).

2.2 ZaKladni informace o rozvojové pomoci a spolupraci

Rozvojovy svét ekonomicky zaostava za vyspélymi ekonomikami a provazi ho chudoba,
vysoké tempo riistu populace, negramotnost, podvyziva a ni¢eni Zivotniho prostiedi, coz
vyzaduje stale vétsi potifebu zahrani¢ni rozvojové pomoci, ktera by méla vést k trvale udr-

zitelnému rozvoji, zpomaleni ristu populace a vyssi ucasti obyvatelstva na rozhodovani.
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Realita bohuzel mnohdy takova neni, rozvojové projekty ve fazi realizace selhavaji a fi-
nanéni prostfedky Casto zmizi v rukou politickych pfedstavitelt téchto zemi. Proto ndm
vyvstava 1 otazka, zda je poskytovani rozvojové pomoci efektivni (Majerova, 2008, s.

138).

Rozvojovou pomoc mizeme vymezit jako souhrn politickych krokli vii¢i zemim zaostava-
jicim, z dGvodi napft. politickych, geografickych nebo historickych, za vyvojem sttt roz-
vinutych. Zaméfuje se na zlepSeni ekonomickych a socialnich podminek a na pfibliZeni se
urovni vyspélych statt. Vznik rozvojové spoluprace souvisi s trendem globalizace, kdy se
jednotlivé zemé a svétadily propojuji a dochazi k nartstu povédomi obyvatel ve vyspélych
zemich o zivoté v méné vyspélych castech svéta. Typickymi spojenimi vyspélych a rozvo-
jovych ekonomik jsou Severoamerickd dohoda o volném obchodu NAFTA a Jihoticho-
moiska dohoda o regionalnim obchodu a ekonomické spolupraci SPARTECA. Velky podil
na rozvojove spolupraci maji také mezinarodni instituce. Jedna ze zejména o OSN, Svéto-
vou banku, Mezinarodni ménovy fond a Svétovou obchodni organizaci. Organizace
pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD) se také zabyva politikou rozvojové spolu-
prace, ktera dostala nazev ODA a od pocatku vzniku OECD existuje Vybor pro rozvojovou
pomoc. Cilem ODA v oblasti rozvojové spoluprace je co nejlepsi koordinace, zefektivnéni
a zvySeni rozvojového usili zemi OECD. Vybor vede dialog mezi jednotlivymi darci o
nejlepSich zptisobech realizace rozvojové pomoci. Dialog je veden i s dal§imi mezinarod-
nimi organizacemi a samotnymi rozvojovymi zemémi. Také Evropska unie ma zajem bra-
nit chudobé¢, nestabilité a konfliktim ve svété, a proto je jeji dilezitou politikou rozvojova
pomoc tietim zemim realizovana prostiednictvim programi financovanych z rozpoctu EU

nebo z Evropského rozvojového fondu (Majerova, 2008, s. 139 - 148).

Zakladnimi tématy rozvojové spoluprace jsou populaéni exploze, ekonomickéd nerovnova-
ha, zivotni prostfedi a energetické zdroje. V praxi jsou realizovana jako boj s bezprostiedni
chudobou, podpora vzdélavani a zdravotnictvi, rozvoj podnikéni, infrastruktury nebo
ochrana Zivotniho prostfedi. Rozvojova spoluprace miize mit v konkrétnich zemich riznou
podobu a jednotlivé staty poskytuji rozvojovou pomoc nékolika zpiisoby. Mohou financo-
vat dvoustranné rozvojové projekty nebo pfispivaji formou mnohostranné pomoci do agen-
tur OSN, Svétové banky, Mezinarodniho ménového fondu a dalSich instituci. Rozvojové
projekty se déli do ctyi skupin. Nejviditelngjsi jsou velké strukturdlni rozvojové projekty
zaméfené na chudé zemé, jejichz vladam nadnéarodni instituce poskytuji pijcky na restruk-

turalizaci domaci ekonomiky. Rozsahlé rozvojové programy probihaji také mezi rozvojo-
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vymi agenturami vyspélych zemi a vladami rozvojovych statti. Vedle toho probihaji mensi
rozvojové projekty realizované nevladnimi organizacemi a malé projekty zamétujici se na
konkrétni a objemové omezenou praci s mensimi skupinkami lidi. Nutné je, aby se tyto

metody a druhy rozvojovych projektt kombinovaly (Bartak a kol., 2005, 104 - 105).

2.3 Rozvojové cile tisicileti

Rozvojové cile tisicileti (Millenium Development Goals) ptfedstavuji program snizeni chu-
doby sestaveny ze zavazkt ptijatych na mezinarodnich summitech a konferencich béhem
devadesatych let. V zaifi 2000 v New Yorku na Summitu tisicileti se vSech 191 ¢lenskych
stati OSN zavazalo splnit Miléniovou deklaraci, ktera vymezuje konkrétni cile v oblasti
rozvoje a odstranovani chudoby. Cile by mély byt splnény do roku 2015 a zahrnuji osm
zékladnich cili,, osmnact dil¢ich tkoli a vice nez Ctyficet ukazatell. Prvnich sedm cila je
zamétenych na rozvojové zeme a posledni cil se tyka 1 vyspé€lé Casti sveta, ktera by méla
usilovat o vybudovani globalniho partnerstvi v oblasti rozvojové spoluprace. Rozvojové
cile tisicileti maji vést k boji s nedostatecnymi pfijmy, hladem, diskriminaci Zen, se zhor-
Sovanim Zivotniho prostfedi a nedostatkem vzdélani, dale k poskytovani zdravotni péce a
dostatku nezavadné vody, ke snizeni dluhu, zvySeni rozvojové pomoci, k pfinosim z ob-

chodu a ptenosu technologii pro chudé zem¢. Zakladnimi cili tedy jsou:

Odstranit extrémni chudobu a hlad.

Dosahnout zékladniho vzdélani pro vSechny.

Prosazovat rovnost pohlavi a posilit roli Zen ve spolecnosti.
Snizit détskou timrtnost.

Zlepsit zdravi matek.

Bojovat s HIV/AIDS, malarii a dalsimi nemocemi.

Zajistit udrzitelny stav Zivotniho prostiedi.

© N o o B~ w b PE

Budovat svétové partnerstvi pro rozvoj (Bartak a kol., 2005, s. 109 - 111).

2.4 Rozvojova spoluprice Ceské republiky

Ceska republika patii v dnesni dob& mezi tficet nejbohatsich zemi svéta a pfijima sviij dil
odpové&dnosti za zmirlovani chudoby v rozvojovych zemich. Spolu s ostatnimi vyspélymi
staty se snazi hledat zplsoby, jak by bylo moZzné poskytnutou pomoc co nejefektivnéji vy-
uzit, aby vedla k vyrovnani rozdili mezi tzv. bohatym severem a chudym jihem. Aby CR

dostdla svym mezindrodnim zavazkim, bude stale narlstat objem finan¢nich prostredki
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vynalozenych na zahrani¢ni rozvojovou spolupraci. Pomoci chudsi ¢asti svéta se v§ak nase
zem¢ vénuje i ve vlastnim zajmu. Rozvojovou spolupraci ptispivaime nejen k omezovani
chudoby v globalnim méfitku, ale i k prosazovani naSich zahrani¢népolitickych a ekono-
mickych cili a k bezpe¢nosti nasich ob¢anll. Nase zahrani¢ni rozvojova spoluprace jiz do-
sahla konkrétnich vysledkii pod vedenim Ministerstva zahraniénich véci Ceské republiky a
za prispéni dalSich ministerstev, soukromych firem, vysokych Skol a nevladnich organizaci

(Adamcova a kol., 2006, s. 3).

Rozvojovou spolupraci charakterizuje mnoho nestatnich i statnich aktér. Nejdulezitéjsi
vztahy mezi aktéry rozvojové konstituence jsou hierarchické. Ministerstvo zahrani¢nich
véci navrhuje koncepce a rozdéleni financi mezi odpovédné resorty, které ve stavu pred
transformaci systému vypisuji vybérova fizeni nebo ud€luji dotace na projekty. Projekty
provadgji statni nebo nestatni aktéfi v CR nebo v zahrani¢i zejména v oblasti rozvojové
vychovy a zvySovani povédomi o ni. Po transformaci nahrazuje resorty Ceska rozvojova

agentura (Horky, 2010, s. 64).

Hlavnim ukazatelem objemu poskytované rozvojové pomoci je tzv. ODA (official develo-
pment assistance) skladajici se z dvoustranné a mnohostranné spoluprace. Objem pomoci
neni sam o sob¢ zasadnim faktorem v prispévku ke snizovani chudoby. Mnohem dulezitéj-
§1 jsou cile, motivy, principy, struktura zahrani¢ni rozvojové spoluprace a formy pomoci.
Pokud vsak roste objem pomoci, dodrzuji se tim mezinarodni zdvazky a i v naSi zemi se
mezi veiejnosti a politiky postupné zvysuje povédomi o rozvojové agend¢. Naopak snizo-
vani objemli pomoci nepusobi pozitivné dovnitt, ani navenek. V roce 2004 bylo Vlddou
CR schvaleno usneseni o sektorovych a teritoridlnich prioritach zahraniéni rozvojové spo-
luprace a bylo vybrano osm zemi. Mezi tyto prioritni zemé patfily Angola, Vietnam, Zam-
bie, Mongolsko, Jemen, Moldavsko, Bosna a Hercegovina, Srbsko a Cerna Hora plus dvé
sttednédobé prioritni zemé - Afghdnistan a Irak. Pro vSechny prioritni zemé byly vytvore-

ny komplexni programy rozvojové spoluprace (Patocka a kol., 2009, s. 26 - 28).

V kvétnu 2010 byla vladou schvalena nova koncepce zahraniéni rozvojové spoluprace CR
na obdobi 2010 - 2017. Koncepce méni teritoridlni a sektorové priority ¢eské zahranicni
rozvojové spoluprace a zohledfiuje transformaci systému, ktera probihala do roku 2007. Do
skupiny programovych zemi bylo zafazeno pét statli a bez programu spoluprace je devét
zemi. Zemé byly vybirany podle téchto &tyi kritérii: existence vztahii s CR, potieba rozvo-
jové spoluprace, pfipravenost na piijem pomoci a koordinace s ostatnimi darci. Programo-

vymi zemémi jsou Afghanistan, Bosna a Hercegovina, Etiopie, Mongolsko, Moldavsko a
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mezi tzv. projektové zemé patii Kambodza, Gruzie, Kosovo, Srbsko a Palestinskd auto-
nomni uzemi. Soucast ¢eské zahranicni spoluprace tvofi i tzv. Program transformaéni spo-
luprace zaméfujici se na podporu demokracie, hajeni lidskych prav, vytvareni a posilovani
demokratickych instituci a obcanské spolecnosti v zemich, které prochazi procesem spole-
¢enské transformace i v nedemokratickych zemich. Tento program ma své vlastni prioritni
zem¢, do kterych patii Gruzie, Bélorusko, Moldavsko, Ukrajina, Bosna a Hercegovina,

Srbsko, Kosovo, Irak, Kuba a Barma (Ceské forum pro rozvojovou spolupréci, 2011).

2.5 Udrzitelny rozvoj

V souvislosti s obavami, jaky dopad ma a do budoucna bude mit nas zpisob Zivota na zi-
votni prostiedi, se v prib&éhu 80. let vyvinul koncept udrzitelnosti. Rlizni autofi, akademici
a environmentalisté zacali upozoriiovat na problémy, které¢ zplisobuje rychly hospodarsky
rust. Jednalo se o zneciSténi ovzdusi, vody a plidy, vyCerpani neobnovitelnych zdroji nebo
ztenCovani 0zoénové vrstvy. Svétova komise pro zZivotni prostiedi a rozvoj pti OSN defino-
vala v roce 1987 udrzitelny rozvoj jako: ,, rozvoj, uspokojujici nase dnesni potieby takovym
zpusobem, ktery neohrozZuje Sance budoucich generaci uspokojovat své potreby “. Tato
definice vesla do povédomi a koncept ziskal velky vliv. Od primarniho zaméfeni na zivotni
prostiedi se jeho pojeti posunulo k diirazu na vyvazeni socialni, ekonomické a environ-
mentalni slozky. Aby byly uspokojeny naSe soucasné i budouci potieby, musi byt tyto tii
slozky v rovnovaze (Bartak a kol., 2005, s. 97).

ekologické ‘ o

piinasy ekonomicke

.y prinosy
udriitelny
Vrozvojf

socialni
prinosy

Obrazek 3 — Udrzitelny rozvoj
(Zdroj: http://www.vzdelavanipedagogu.cz/site/projekt.html)

I Evropska unie se jiz fadu let zabyva otdzkami udrzitelného rozvoje. Od roku 1992 je udr-

zitelny rozvoj jednim zcili EU a k jeho dosaZeni pfijala vroce 2001 na zasedani
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v Goteborgu vlastni strategii udrzitelného rozvoje. Ceska republika také pfijala na pocatku
90. let definici trvale udrzitelného rozvoje, kterou vydala Svétova komise pro zivotni pro-
stiedi a rozvoj. Ministerstvo zivotniho prostfedi v roce 2004 vydalo Strategii udrzitelného
rozvoje CR, podle které ma byt dosaZeno tii cilii. Spole¢nost ma byt rozvijena zptisobem,
ktery bude zohlediiovat a respektovat potfeby vSech ob¢antl, dale je tfeba ucinné chranit
zivotni prostiedi, vyuzivat prirodni zdroje udrzitelnym zplisobem a zachovavat trvaly a
vysoky standard ekonomického riistu a zaméstnanosti. Tato strategie vychazi z cili strate-

gie udrzitelného rozvoje EU (Kunz, 2012, s. 47 - 48).

Vyraz trvale udrzitelny rozvoj dominuje v posledni dobé na fad¢ konferenci, pfednasek a
také se stale Castéji objevuje v odborné literatute ¢i v legislativni praxi jednotlivych zemi.
Zakladni mySlenkou udrzitelnosti je dosahovani harmonického vztahu Zivotniho prosttedi,
socialniho prostiedi a ekonomického rozvoje s diirazem na rozvoj lidské osobnosti v pod-
minkéch demokracie. Své€tova komise pro zivotni prostiedi a rozvoj v dokumentu ,,Nase
spole¢na budoucnost® specifikovala hlavni principy zajisténi udrzitelného rozvoje. Jsou
jimi hospodaisky rist, zména kvality riistu, uchovani a obohacovani ptirodnich zdroju,
zajisténi udrzitelné trovné populace, nova orientace techniky a odstraiiovani jejich rizik,
posilovani mezinarodni spoluprace, integrace ekonomickych a ekologickych aspektl roz-

hodovani a reforma mezinarodnich hospodaiskych vztahi (Kunz, 2012, s. 46).

Posledni dobou se objevuji diskuse o vztahu udrzitelného rozvoje a spolecenské odpovéd-
nosti firem. Podle mého ndzoru spolu tyto dveé oblasti souvisi, maji nékteré podobné cile a
zajmy. U obou koncepci jde pfedevsim o ochranu Zivotniho prostiedi, spravné fungovani

spolecnosti a spokojenost organizaci i vefejnosti.

V zavérecné Casti kapitoly o rozvojové pomoci a spolupraci budou jesté uvedeny nékteré

negativni dopady zahrani¢ni pomoci. Tato skute€nost mne zaujala a zaroven prekvapila.

Vseobecné pievazuje nazor, ze za zaostalost dneSnich rozvojovych ekonomik ma zodpo-
védnost predev§im kolonialismus a nerovnopravné postaveni téchto zemi v mezinarodni
délbé prace a je proto nutné, aby pomoc ptichazela od diivéjsich kolonidlnich metropoli.
Takova rozvojova pomoc vSak nemusi byt efektivni, protoze je prokazano, Ze zemé, které
obdrzely nejvice hospodarské pomoci, jsou stale mezi nejchud$imi zemémi svéta. Negati-
vem rozvojové pomoci je také skutecnost, Ze poskytovani financnich prostiedkl udrzuje
obyvatele v danych zemich v iluzi, Ze vymanéni se z bidy je zavislé na objemu poskytnu-

tych prostfedkil ze zahrani¢i. Rozvojova zahrani¢ni pomoc mize také oslabovat konkuren-
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ceschopnost domacich vyrobcl, protoze zahrnuje nejen finan¢ni prostiedky, ale také do-
davky I€ki, potravin zadarmo, coz ¢ini domdci potravinaisky a farmaceuticky prumysl
nekonkurenceschopnym. Proto stale Castéji pfevazuje nazor, ze by se mély rozvojové zeme
prestat spoléhat na pomoc od ostatnich a prevzit vlastni zodpovédnost za sviij ekonomicky

rozvoj (Majerova, 2008, s. 139).

Je vsak také nutné zdiraznit, Ze dosavadni rozvojova spoluprace zahrnuje velké mnozstvi
uspésnych projektl. Globalni rozvojova spoluprace zmirnila ve velké ¢asti svéta pocit 1z0-
lace, umoznila lidem ptistup ke vzdélani a zdravotni pééi. Mezinarodni tlak na vlady nej-
rozvinutéjSich zemi pfimél odpustit né€kterym nejzaostalejSim zemim obrovské dluhy.
V devadesatych letech byly Svétovou bankou financovany zavlaZovaci projekty na Filipi-
nach, které zvysily ptijmy nékterych zemédélct. V nékterych africkych a asijskych zemich
pomohly projekty zamezit nebo alespont zmirnit Siteni a dopady viru HIV. I kdyz nelze
vSechny rozvojové projekty povazovat za uspésné a dlouhodobé udrzitelné, rozvojova spo-
luprace ma v dneSnim globalnim svété smysl a odivodnéni a méla by byt jednou z nejdu-

lezitéj$ich soucasti zahrani¢ni politiky vyspélych zemi (Bartak a kol., 2005, s. 107).
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3 SPOLECENSKA ODPOVEDNOST FIREM

Dodrzovéani spole¢enské odpovédnosti je vyznamné pro cely svét z environmentalniho,
spolecenského i ekonomického hlediska. Je dulezité, aby organizace a firmy mély infor-
mace o této problematice a snazily Se jit cestou spolecensky odpovédného jednani, chovani
i rozvoje. Pokud by k tomu nedochazelo, dale by se objevovaly negativni disledky ptisobi-

ci nejen na lidstvo, ale i na celou planetu.

Nastésti se od druhé poloviny 20. stoleti postupné méni nahled spolecnosti na chovani
podnikatelskych subjektli a ofekava se od nich, ze budou vyuZivat své prostiedky
k ovlivnéni kvality Zivota kolem sebe. Spolecensky odpovédné firmy usiluji o naplnéni
ekonomickych, socidlnich a environmentélnich cilt zv1asté tim, Ze si stanovuji etické stan-
dardy, vyhybaji se korupci, snazi se co nejvice snizit negativni dopady na zivotni prostiedi,
usiluji o povést dobrého zaméstnavatele a podporuji regiony, ve kterych se nachazi. Snazi
se také co nejlépe napliiovat svou ekonomickou efektivnost, environmentalni zodpovéd-
nost a spolecenskou angazovanost. Pivodné byla spolecenska odpovédnost soustfed’ovana
a spojovana s obchodnimi organizacemi, ale dnes uz vime, ze je dilezité vénovat pozor-
nost spolecenské odpovédnosti a socidlni vnimavosti vSech organizaci. Spolecenska odpo-
védnost organizaci neboli Corporate Social Responsibility (CSR) je dtlezitym prostiedkem
K udrzeni konkurenceschopnosti firem a zejména K uspéSnému rozvoji okolnich komunit a
spolec¢nosti. Pro pojem ,,Corporate Social Responsibility neexistuje v soucasnosti jednot-
na celosvetova definice, coz je zplisobeno zejména tim, ze spolecenskd odpoveédnost firem
je zalozena na dobrovolnosti, nema striktni hranice a dava tak prostor k Siroké diskusi,

chapani a interpretaci tohoto konceptu zajmovymi skupinami (Kunz, 2012, s. 11).

Posledni dobou je vymezeni spolecenské odpoveédnosti vénovana pomérné velka pozornost

a zde budou uvedeny pouze nékteré z mnoha definic, které jsou podle mne jedny z nejvy-

vvvvvv

Trnkova In Kunz (2012, s. 16) definuje spolecenskou odpovédnost firem jako: ,, koncept,
kterym se podniky oteviené priznavaji ke své spoluodpovédnosti za stav a chod spolecnosti
a ktery vyzaduje posun pohledu na vlastni spolecenskou roli z urovné , profit only*

K sirsimu pohledu v kontextu tii P (people, planet, profit).

Dalsi definici uvadi Putnova In Kunz (2012, s. 16): ,, Spolecenska odpovédnost je takové

chovani firem, kdy zohlednuji potreby svého vnitiniho i vnéjsiho prostiedi, aby obecné
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napomahaly celkovému zlepsovani stavu spolecnosti v ramci a nad ramec svého komercni-

ho pusobeni.

Petiikova In Kunz (2012, s. 16) uvadi, Ze spolecenska odpovédnost firem zahrnuje aktivity,
které jsou nad ramec maximalné legitimnich pozadavku a skrze které organizace usiluje o

pochopeni a uspokojovani o¢ekavani zainteresovanych stran ve spole¢nosti.

Evropska komise v Zelené knize definuje spole¢enskou odpovédnost firem jako: ,, dobro-
volné integrovani socialnich a ekologickych aspektii do kazdodennich firemnich operaci a

interakci s firemnimi stakeholders. *“ (Kunz, 2012, s.16)

Bussard In Kunz (2012, s. 17) uvadi zékladni charakteristické znaky konceptu CSR,

kterymi jsou predevsim:

1. Princip dobrovolnosti — firmy dobrovolné vyvijeji aktivity, které jsou nad ramcem
jejich povinnosti vymezenych legislativnim ustanovenim a vychazi z jejich vnitini-
ho presvédceni.

2. Aktivni spoluprace a otevieny dialog se vSemi zainteresovanymi skupinami — tento
zévazek se vztahuje na vSechny stakeholdery i na zaméstnance, zdkazniky, dodava-
tele, mistni komunity a dilezita je také spoluprace s vlddou a neziskovym sekto-
rem.

3. Angazovanost firem — subjekt, ktery se zasadil o realizaci ur¢itého druhu spolecen-
ské odpovédnosti, plisobi na komercni bazi a uplatiiuje proaktivni politiku v této
oblasti.

4. Systemati¢nost a dlouhodoby casovy horizont — CSR je dlouhodobou zélezitosti a
meélo by se stat soucasti strategického planovani, kontroly a hodnoceni firem. Spo-
lecensky odpovédnym firmadm nejde pouze o kratkodobé cile a zisky, ale hlavné o
cile dlouhodobé a dlouhodobou udrzitelnost.

5. Duavéryhodnost — obava z vé€rohodnosti a opravdovosti se mize objevit na strané
médii, zdkaznikl 1 Siroké vefejnosti, kterd se miize domnivat, ze firmy poskytu;ji
pouze nékteré a Casto zkreslené informace o svém spolecensky odpovédném cho-
vani.

6. Fungovani firmy s ohledem na tfi oblasti spolecenské odpovédnosti — ekonomic-
kou, environmentalni a socialni.

7. Odpovédnost vii¢i spolecnosti a prispivani k rozvoji kvality zivota — CSR je etic-

kym imperativem pracovat ve prospéch spolecnosti a firmy by mély projevovat za-
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jem o déni v okoli a snazit se 0 minimalizaci socidlnich, environmentalnich a etic-

kych rizik.
3.1 Oblasti spolecenské odpovédnosti

Spolecenska odpovédnost firem je moderni koncept postaveny na tiech pilifich - ekono-
mickém (profit), socidlnim (people) a environmentalnim (planet). Firma pfijimajici kon-
cept CSR se snazi dosahovat zisk, zadroven bere ohled na vSechny tzv. 3P (people, planet,
profit) a dobrovolné nad ramec legislativnich povinnosti uplatiiuje nékteré principy
v ekonomické, socialni a environmentélni oblasti. Cilem kazdého podnikéani je dosaZeni
zisku, coZ dovoluje firmadm ndsledné financovat své spoleCensky odpoveédné aktivity. Do
ekonomické oblasti miizeme v pojeti CSR zatadit napiiklad to, Ze organizace a jeji zamést-
nanci se vyhybaji korupci a chovaji se eticky, organizace piijaly a uplatiuji principy dob-
rého tizeni, jsou vérohodné a ochotné poskytovat o sob¢ informace vSem svym stakeholde-
rim, dlouhodobé¢ buduji vztahy se zékazniky a dodavateli a sleduji zajmy svych vlastnikli a

dalsich investort (Kunz, 2012, s. 20 - 21).

Socialni oblast souvisi zejména s péci firmy o své zaméstnance a s pracovnimi podminka-
mi, které pro né€ vytvari. Spokojeni a motivovani zaméstnanci jsou kliCovym faktorem k
uspésnému fungovéani a odpovédny pristup k nim miize firmam piinést fadu benefiti. Do
socialni oblasti spoleCenské odpovédnosti tedy zahrnujeme vytvaieni podminek ke sladéni
pracovniho a osobniho zivota zaméstnanct, vytvareni podminek k dalSimu zvySovani je-
jich kvalifikace a nasledné moznosti kariérniho postupu. Déle se firma stara o zajiSténi
rekvalifikace propusténych zaméstnanct, jejich dalsi uplatnéni a nabizi jim dalsi pomoc.
Jejim ukolem Vv této oblasti je také zajiStovani pfiméiené mzdy, poskytovani socialnich a
jinych zaméstnaneckych vyhod, respektovani principu rovnych pracovnich pftilezitosti,
péce o zdravi a bezpecnost zaméstnancl, vytvareni zdravé podnikové kultury a otevieného
pratelského podnikového klimatu, respektovani a dodrZzovani lidskych prav na pracovisti,
zaméstnavani minoritnich a ohroZenych skupin obyvatelstva a zakaz détské prace (Kunz,

2008, s. 22 — 23).

Oblast zivotniho prostfedi je stale diskutovanéjSim tématem a mnoho aktivit firem vzniklo
jako reakce na vladni natizeni a regulace. Odpovédnost firmy v této oblasti je tieba uplat-
novat uvnitt 1 vzhledem k vné€j§imu prostiedi, které firma vzdy néjakym zplsobem ovliv-
nuje. M¢la by se snazit neptfiznivé dopady na okoli co nejvice eliminovat a v piipadé ja-

kychkoliv problémt vzdy pravdivé informovat Sirokou vetejnost. Environmentalni oblast
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je zamétena predev$im na omezovani negativnich dopadii na Zivotni prostiedi, vytvoreni
ekologické politiky firmy, investice do ekologickych technologii, monitorovani vlivu na
zivotni prostiedi a na ochranu ptirodnich zdroji. Dale je dalezité dodrzovani bezpecnost-
nich zasad pfi manipulaci s rizikovymi latkami, vytvafeni podminek k minimalizaci do-
pravni zatéze a také zahrnuti environmentalnich principi do procesu vybéru dodavatele

nebo subdodavatele (Kunz, 2012, s. 23 - 25).

3.2 Pozitiva prijeti konceptu spolecenské odpovédnosti

Argumentl schvalujicich a prosazujicich spolecenskou odpovédnost firem je mnohem vice
nez argumenttl proti ni. Je to zpisobené fadou faktord, z nichz nejvyznamnéjsimi jsou sili-
ci globalizace a rostouci pocet nadnarodnich firem, vétSi informovanost a sofistikovanost
zékazniktl, vzristajici tlak na spolecensky odpovédné chovani ze strany vSech stakeholde-
i, rostouci potiteba vytvaret stabilni prostfedi bez 1zi, korupce, podvodu a rostouci tlak
stakeholder( na spolecensky odpovédné chovani firem v celém hodnotovém fetézci. Spo-
lecensky odpovédné chovani firem ma spoleCensky pfinos a také ptindsi mnoho vyhod
firmam samotnym. VétSinou se jedna o vyhody nefinanéni podoby a jejich tcinek se pro-
jici myslenky konceptu CSR ve své praxi jsou nasledujici:

* prispivani k vytvaieni dobrého podnikového klimatu,

* zpiistupnéni kapitalu a vétsi piitazlivost pro investory,

» ziskani pozitivniho obrazu v ocich vetejnosti a zlepSeni reputace,

* ocenéni u obchodnich partnert a moznost prilakéani dalSich partnert,

» odliSeni se od konkurence,

* naruast zisku,

» zvySeni efektivity provozu a sniZeni provoznich nakladu (Kunz, 2012, s. 32 - 37).

3.3 Negativa prijeti konceptu spole¢enské odpovédnosti

Koncept spolecenské odpovédnosti firem ma mnoho odptrct, ktefi jsou ohledné této stra-
tegie skepticti. V tomto smeéru je potfeba CSR ve firmé hlavné dobtfe komunikovat a uvé-
domovat si, Ze by méla byt ndstrojem a ne cilem. Jednim z velkych kritikti konceptu CSR

byl americky ekonom Milton Friedman, ktery v roce 1970 prohlasil, ze jedinou spolecen-
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skou odpovédnosti podniku je zvySovat zisk a oznacil tento koncept za ,,zasadné podvratné
uceni® ve spolec¢nosti, kde je cilem vyuzivat zdroje a zapojovat se do ¢innosti vedoucich ke
zvysSeni ziskl. Friedman se opiral o zakladni pilit CSR, kterym jsou stakeholders. Primar-
nim stakeholderem je jednatel spole¢nosti, ktery se podle jeho ndzoru musi chovat v soula-
du s ostatnimi stakeholders. Pokud jedna v ramci spole¢enské odpovédnosti ve vefejném
zajmu, snizuje tak vynosy akcionafti nebo utraci penize svych zakaznikd. Dale podle
Friedmana CSR omezuje svobodu spole¢nosti, snizuje ekonomickou svobodu, piebira na

sebe zavazky a tim deformuje pluralistické stietavani zajma (Kuldova, 2010, s. 95).

Blowfield a Murray In Kuldova (2010, s. 95) uvadi nasledujici negativni stranky konceptu
CSR:

* potlacuje primarni ucel podnikéni a v disledku tak omezuje volné fungovani trhu,
* upfednostiiuje podnikatelské zdjmy nad zajmy vyplyvajici ze zédkona,
* je specializovana na urcity okruh a nezabyva se kliCovymi otdzkami podnikani,

* konceptu CSR se nedati dosdhnout cilt a k tispéchu musi akceptovat nové potupy.

3.4 AKktéri v konceptu CSR

V této kapitole budou predstaveni aktéfi, ktefi ovliviiuji koncept spole¢enské odpoveédnosti
ve smyslu zaméieni a celkového zasazeni do spolecensko-podnikatelského prostiedi zemé.
Jedna se o soukromé firmy, investory, vetejny sektor (staty), organizace ob¢anského sekto-

ru, ratingové agentury, Evropskou unii a dal$i mezinarodni subjekty (Pavlik a kol., 2010, s.

37).

Soukromé firmy jsou klicovi aktéfi v konceptu CSR, protoZe jsou zaroven jeho poskytova-
teli nebo realizatory a casto vyuzivaji CSR hlavné jako marketingové-propagacni nastroj
pro zlepSeni své reputace. Investorskd komunita je v makroekonomice stidtu velmi vy-
znamnym faktorem. Pohyby investic v korporacich ovliviiuji hodnotu urcité organizace.
Zatazovani socidlnich a environmentalnich aktivit do praxe korporace casto piinasi
Vv kratkodobém obdobi néklady a v dlouhodobém sniZeni ziski i rizik. TakZe investofi vét-
Sinou nechtéji, aby se managementy spolecnosti zapojovaly do téchto zalezitosti. Na dru-
hou stranu si dlouhodobi investofi za¢inaji v§imat, Ze zohlednéni socialnich a environmen-
talnich aspektli zmirfiuje rizika a v dlouhodobém horizontu pomaha zvysit trzby pro né
samotné, pro vlastniky kapitalu, korporaci i spolecnost. Proto se Kk investi¢ni politice, ktera

zahrnuje socidlni a environmentalni aspekty, zacind priklanét stale vice investort. Co se
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tyce verejného sektoru, staty a jejich vlady mohou putisobit na to, zda vitbec a do jaké miry
se organizace soukromého sektoru chovaji spolecensky zodpovédné. Vyhodu maji staty
S dlouhodobé fungujici demokracii a trznim hospodarstvim, protoze V oblasti CSR maji
vici postkomunistickym zemim stfedni a vychodni Evropy naskok. Staty mohou ovliviio-
vat chovani organizaci soukromého sektoru pomoci pravnich predpist tykajicich se aktivit
firem a v ptipad¢ jejich poruseni mohou ukladat sankce a riizné tresty. Stat tedy reguluje
¢innosti spole¢nosti tykajici se danové oblasti, environmentalni, pracovné-pravni oblasti,
kapitalového trhu a stanovuje pomoci pravnich ptredpisii standardy chovani (Pavlik a kol.,

2010, s. 37 - 40).

Organizace ob¢anského sektoru maji na aktivity soukromych spole¢nosti rozdilné pohledy
a také se odlisuji jejich cile a zplsoby, jakymi jich chtéji dosahovat. Na jedné strané jsou
obCanské spole¢nosti, které nejsou spokojeny s piristupem nékterych soukromych firem
k ekologii a dale mohou mit ve svém poli ochranu prav zaméstnanci, urovenn produktd a
sluzeb, které se dostavaji ke spotiebitelim. Poukazuji na odpovédnost korporaci za nékteré
negativni aspekty svéta. Tyto obCanské spole¢nosti se nazyvaji ,,watchdogové organizace
a plni kontrolni funkci vSude tam, kde vefejna sprava nedostatecné plni svou ulohu nebo
selhava pii hajeni vefejnych zajmt. Watchdogové organizace jsou ziizovany pro neziskové
ucely a jsou zacileny na ochranu Zivotniho prostfedi, zaméstnanecka prava, rovné prilezi-
tosti muza a zen, lidska prava, socidlni, hospodarska, kulturni prava a pravo na spravedlivy
(férovy) rozvoj. Na druhé stran¢ se na nasem trhu nachazi obanské spolec¢nosti, které maji
k soukromym firmam blizko, jsou jimi pfimo zaloZené nebo jsou orientované na business.
Oznacuji se pojmem BINGO (Business-oriented international Non-Governmental Organi-
zation) a byvaji ¢asto personalné propojeny s piedstaviteli soukromého sektoru nebo ziize-
ny samotnymi podniky za ucelem plnéni riznych vydéle¢nych Cinnosti (Pavlik a kol.,
2010, s. 40).

Mezi dal$i organizace obCanského sektoru patii odborové organizace, rizné nadace a na-
daéni fondy. Odbory zastupuji své ¢leny (zaméstnance) pii obhajobé a ochrané jejich pra-
covnich, ekonomickych, socidlnich a dalSich prav a zajma vii¢i zaméstnavatelim. Mohou
také vyuZivat nastrojii spolecenské odpoveédnosti, protoZe jsou jednim z klicovych stake-
holderii zejména u velkych firem, kde jsou Vv kazdodennim styku s vedenim. Do hlavnich
aktivit odborovych organizaci patii kolektivni vyjednavani, pomoci kterého se snazi zajistit
prava svych ¢lenil a vyjednat dal$i moznéa zvyhodnéni, k nimz se firma v rdmci své politiky

spolecenské odpovédnosti vetejné zavazala. Nadace a nadacni fondy vyuZzivaji financnich
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prostfedkd poskytnutych nebo jim svétenych korporacemi k napliiovani vefejné prospés-
nych ucelti a napomahaji tak rozvoji aktivit nevladnich organizaci. Funguji bud’ jako neza-
vislé subjekty pecujici a prerozdélujici prosttedky ze soukromych i vefejnych zdroji, nebo
jako subjekty vytvotfené korporacemi za ucelem redistribuce finanénich prostfedkt podni-

ku (Pavlik a kol., 2010, s. 41 - 43).

3.4.1 Evropska unie a CSR

Evropska unie se oblasti spolecenské odpoveédnosti organizaci zacala zabyvat v 2. poloviné
devadesatych let minulého stoleti. V roce 1995 inicioval Jacques Delors zaloZeni expertni
centraly CSR Europe, coz je orgdn zabyvajici se problematikou spolecenské odpovédnosti
organizaci a sdruzuje podniky i partnerské spole¢nosti. Posunem Evropské unie v oblasti
CSR byla tzv. Lisabonska strategie, kdy byl na Summitu EU stanoven cil, aby se EU do
S udrzitelnym ristem, lepSimi pracovnimi misty a s lepsi socialni soudrznosti. V této stra-
tegii poprvé EU oficialné vyzyvala spole¢nosti k angaZzovanosti v socidlni odpovédnosti.
Dalsim dtlezitym meznikem byla Zelena kniha z roku 2001, jejimz Gcelem bylo otevieni
debaty o konceptu spolecenské odpoveédnosti a polozeni zakladt strategie rozvoje CSR
vV Evropské unii (Pavlik a kol., 2010, s. 44).

V roce 2002 vydala Evropska komise sdé€leni, které vychazelo ze Zelené knihy, nastolilo
zakladni politiku EU v oblasti CSR a zddraznilo potiebu zaélefiovani socialnich a envi-
ronmentalnich aspektit do rozhodovani podnikt. BohuZzel v soucasnosti sdéleni EU nepii-
klada dulezitost pohlediim vSech stakeholderti, ale odrazi spiSe jen pohled podnikatelského
sektoru. Dale nedocefiuje vyznam transparentnosti a nezavislého monitorovani jako dilezi-
tych nastroji pro divéryhodnost CSR. EU se zaméfila na zvySovani povédomi a vyménu
zkuSenosti, ale nevyuzila dosavadnich zkuSenosti a neobohatila koncept CSR o pravni ra-

mec pro chovani korporaci (Pavlik a kol., 2010, s. 45).

Dalsi vyznamnou iniciativou Evropské komise bylo v bieznu roku 2006 zalozeni Evropské
aliance pro CSR. Zamérem aliance bylo pfispéni k $ir§imu pfijimani spole¢enské odpovéd-
nosti mezi evropskymi podniky a podpofeni inova¢niho potenciilu a budouci konkurence-
schopnosti Evropy. Mezi prioritni oblasti pro ¢innosti aliance patii zvySovani povédomi o
CSR, pfedstaveni a vyména nejlepSich postupll, podpora iniciativ dal§ich zainteresovanych
stran, poskytovani vice informaci spotiebitelim nebo podpora vyzkumu a vzdé&lavani

(Kunz, 2012, s. 63).
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V tijnu 2010 oteviela CSR Europe projekt ,.Enterprise 2020 vychdzejici ze zasad aliance.
Podporuje ho sit’ firemnich ¢lenti a narodnich partnert CSR Europe, Evropska komise a
stale rostouci pocet vlad evropskych zemi. Projekt se snazi reflektovat celosvétové trendy,
podporovat rozsifovani CSR do praxe podnikd a zapojovat rizné partnerské subjekty do
dalsiho rozvoje CSR. Hlavnimi cily projektu Enterprise 2020 se stalo podporovani firem
pti budovani dlouhodob¢ udrzitelné konkurenceschopnosti poskytnutim platformy pro ino-
vace a vyménu informaci, podpora Gzké spoluprace mezi firmami a jejich partnerskymi
subjekty a posileni celosvétové vedouci pozice Evropy v oblasti CSR (Kunz, 2012, s. 63 -
64).

3.5 Aktivity organizaci v konceptu CSR

Organizace jsou aktivni v oblasti CSR zejména prostiednictvim darcovstvi a sponzorstvi,
socialniho marketingu, nadaci a podnikovych nada¢nich fondd, reportovani spolecenské
odpovédnosti nebo jinych dalSich forem podpory. Sponzorstvi a darcovstvi se vénuje stéle
vice velkych nadnarodnich, ale 1 malych a stfednich spole¢nosti. Podniky nabizeji sponzor-
stvi za tcelem naplnéni marketingovych cili. Za poskytnuté prostiedky ziska totiz podnik
moznost umisténi reklamy. Naopak darci nevyzaduji od obdarovaného Zadnou protisluzbu.
Sponzorstvi a darcovstvi jsou jedny z mnoha aktivit spolecenské odpovédnosti, ale zaroven
si musime uvédomovat, Ze CSR neni o mnozstvi darovanych prostfedkt, ale o pfistupu,

kterym je organizace tizena (Pavlik a kol., 2010, s. 45)

Do oblasti podpory spole¢nosti ze strany soukromych organizaci mizeme zafadit také so-
cidlni marketing. Pokud podnik pomize neziskové organizaci nebo jistému vefejné pro-
spésnému projektu, miize mu to prinést zvysSeni trzeb, ziskii a také ptildkat nové zakazniky.
Ptikladem socialniho marketingu jsou reklamni kampané soukromych spolecnosti, které
daruji malou castku z kazdého prodaného vyrobku ve prospéch néjaké organizace nebo
charitativni akce. Timto si podniky buduji dobrou povést u vetejnosti. I kdyz se jedna o
podporu néjakého spolecenského jevu, nemusi se skute¢né napliiovat spole¢enska odpo-
védnost. CSR vyzaduje od korporaci odpovédné chovani hlavné pti béZnych kazdodennich
rozhodovénich a tvorb€ jejich politiky vii¢i zainteresovanym skupindm (Pavlik a kol,

2010, s. 46).
Potéd se vice spolecnosti pfiklani k tomu, ze ¢ast prostfedkli ur€enych na filantropii svéri
do rukou nadace nebo nada¢niho fondu, tedy subjektiim, které maji v oblasti podpory ve-

fejné prospésnych projektd zkusenosti. Nadace potom ze svétenych financi podporuje pro-
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jekty, které nejlépe vystihuji potieby zainteresovanych skupin uchazejicich se o financova-
ni svych zdmérd. Velké globalni korporace se zase zapojuji do reportovani spolecenské
odpovédnosti. Zpracovavaji rizné reporty a zpravy o tom, jak se ve spole¢enské odpoveéd-
nosti angazuji. Reporty a zpravy se ptipravuji nad ramec vyro¢nich zprav a vypovidaji o
ptistupu korporace k zivotnimu prostiedi, k odpovédnosti za trvalou udrzitelnost nebo jsou
zaméfené na napliiovani spoleCenskych zavazkia ptijatych firmou v ramci konceptu CSR.
Reporty obsahuji zékladni informace o korporaci, o vztahu firmy k zaméstnanciim, zivot-
nimu prostfedi a okolni komunité, o environmentéalnich dopadech a moZnych rizicich spo-
jenych s provozem a o konkrétnich zrealizovanych a planovanych aktivitach a projektech.
Mezi dalsi formy podpory konceptu CSR fadime aktivity jako poskytovani nepenéZnich
darti, nabidka Skoleni nebo odborné pomoci. Posledni dobou se rozrista forma kombinace
firemni podpory a casti zaméstnanct, kdy firma z vlastnich prosttedki zvySuje finan¢ni
castky vybrané mezi zaméstnanci. Také samotni zaméstnanci se mohou rozhodnout uspo-
fadat mezi sebou sbirku nebo se zcastnit dobrovolnické prace ve prospéch mistnich ko-

munit zejména v socialnich sluzbach a vzdélavani (Pavlik a kol., 2010, s. 46 - 48).

3.6 CSR vV Ceské republice

Posledni dobou se u nés zacina problematice spolecenské odpovédnosti organizaci vénovat
stale vEtsi pozornost a hledaji se zpisoby jejiho dalSiho rozsifovani. Tato kapitola je zamé-
fena v prvni ¢asti na historii CSR u nés a vyznamné filantropické osobnosti a dale na orga-

nizace zabyvajici se spoleCenskou odpovédnosti firem.

3.6.1 Historie

Kofteny spolecenské odpoveédnosti a filantropie u nds mizeme hledat jiz na pocatku 19.
stoleti, kdy zil vyznamny mecena$ védy a uméni podnikatel hrabé Hugo FrantiSek Salm
(1776-1836), ktery byl velmi vzdélany a mél znalosti z mnoha obort. Zabyval se védec-
kymi vyzkumy a hovofil n¢kolika jazyky, coz mu také umoznilo cestovat a poznavat nové
moderni technologie. Poznatky poté vyuzival ve svém podnikdni a stal se prikopnikem
moderniho primyslu u nas. ZaloZil n€kolik strojirenskych tovaren, postavil cukrovar a byl
jednim ze zakladateli Moravsko-slezského Frantiskova muzea v Brng, které podpofil fi-
nan¢né i darovanim svych soukromych sbirek. Byl také vyznamnym buditelem, vlasten-
cem, piitelem mnoha obrozeneckych mysliteld, umélch a védci, které ptimo podporoval.

Dalsim vyznamnym filantropem byl podnikatel Jindiich Waldes (1876-1941), ktery jiz
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jako velmi mlady zalozil firmu na vyrobu kovové galanterie. Kromé podnikéni byl velkym
mecenasem i sbératelem uméni a zalozil vlastni muzeum knoflikti a Satnich spinadel. Vel-
mi si vazil svych zaméstnancti a vyznamnou roli v jeho firmach hrala socialni slozka. Za-
lozil podptrny fond, z n€hoz se platily ptispévky pfi narozeni ditéte, v matefstvi, pfi amrti
Vv rodin¢, pti stéhovani nebo za vérnost firm¢ a zlepSovaci navrhy. Pozornost vénoval také
dalsimu vzdélavani svych zaméstnanct, kteti méli moznost studovat na nékteré ze Sesti
skol, kterymi jeho koncern disponoval. Nabizel jim kromé studia i zahrani¢ni staze a ab-
solventi mohli pfechazet i do ostatnich evropskych pobocek firmy (Kunz, 2012, s. 66 —
67).

Jednim z nejvyznamnéjSich ¢eskych filantropi byl také architekt, stavitel a mecenas védy a
uméni Josef Hlavka (1831-1908). Mezi jeho nejvétsi stavebni projekty miZzeme zatadit
komplex staveb biskupské rezidence feckokatolického pravoslavného biskupa
v Cernovicich, Dvorni operu a kostel Lazaritii ve Vidni nebo prazskou Zemskou porodnici.
Za svij Zivot vénoval téméf jeden a pil milionu tehdejSich korun na podporu vzdélanosti,
védy a kultury, zalozil Nadaci Josefa, Marie a Zdenky Hlavkovych, kterou také ustanovil

univerzalnim dédicem svého majetku (Kunz, 2012, s. 67 - 69).

S uplatiiovanim principti spoleensky odpovédného podnikdni byva také Casto spojovana
osobnost Tomase Bati (1876-1932). Svym podnikanim pfispél nejen k budovani jména
mésta Zlina, ale také k rozvoji celého regionu. Principy spole¢ensky odpovédného podni-
kani byly nedilnou soucasti vize firmy Bat’a a odrazely se v jejich zakladnich hodnotach.
Mezi hlavni hodnoty firmy patiila ucta k zaméstnanciim, dale respekt k obchodnim partne-
rim, dodrzovani pravnich a etickych norem, ochrana zivotniho prostfedi, vaznost k ufadiim
a podnikani zde bylo pojimano jako veiejna sluzba. Spole¢enskd odpovédnost firmy Bat’a
byla postavena také na ekonomickém, socidlnim a environmentalnim pilifi a dé se fict, ze
byla fazena k hlavnim charakteristickym znakiim firmy. I po smrti Tomése Bati pokraco-
vala firma ve své UspéSné Cinnosti a spoleensky odpovédném ptistupu. Tomas Jan Bat'a
byl stejné jako jeho otec velmi pokrokovy ve svém jednéni a tvrdil, Ze samotnou podstatou
podniku je sluzba a Ze ekonomicky vykon je sice dilezity, ale neni jedinou firemni odpo-
védnosti. V roce 1997 zalozil Nadaci TomaSe Bati a za svého Zivota vénoval mnoho pro-

stfedki dobro¢innym organizacim (Kunz, 2012, 70 - 73).
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3.6.2 Organizace na poli CSR

Podpoie rozvoje filantropie v CR se vénuje Férum darci zalozené v roce 1999, které roz-
vinulo spolupréci s fadou podnikatelskych subjektl, z nichz nékteré se staly Cleny prestiz-
niho klubu firemnich darci DONATOR. Férum darct spolupracuje také naptiklad s Mezi-
narodni asociaci podporovateli grantovych organizaci, Evropskym nadac¢nim centrem ne-
bo stfedoevropskou a vychodoevropskou siti pro zodpovédné podnikani. Ve spolupraci
s Czech TOP 100 vyhlasuje kazdoro¢né soutéz TOP firemni filantrop, ktera ocenuje nej-
vét§i firemni darce v CR. Forum darci také usiluje o posileni pozice nadaci a nadaénich
fondl. V roce 1999 byla zaloZena Asociace nadaci Fora darci, kterd prosazuje a haji na-
dac¢ni zajmy a prispiva ke kultivaci nada¢niho prostiedi. V roce 2003 vznikla i Asociace
nadac¢nich fondt Fora darct sdruzujici vice nez dvacet nadac¢nich fondid. Dalsi vyznamnou
aktivitou Fora darci je také provozovani systému tzv. darcovskych SMS (DMS — Donors
Message Service) (Kunz, 2012, s. 74 — 75).

V roce 1992 vzniklo sdruzeni mezinarodnich a ¢eskych spole¢nosti a firem Business Lea-
ders Forum (BLF), které prosazuje myslenku spole¢ensky odpovédného podnikani a do-
drzovani etickych principi v podnikatelské¢ praxi. Od roku 2002 je BLF jednim
Z narodnich partner bruselské organizace CSR Europe, ktery se snazi systematicky se-
znamovat podnikatelskou vefejnost v CR s principy CSR a pomahat propagaci a rozsiteni
spolecensky odpovédného podnikani u nés. Kazdoro¢né vyhlasuje BLF také soutéz ,,Cena
zdravi a bezpecného zivotniho prostiedi, kde maji Sanci uspét subjekty, které se svymi
projekty zaslouzily o zlepSeni zivotniho prostfedi, bezpecnosti prace a zdravi zaméstnancu

nebo lidi zijicich v jejich okoli (Kunz, 2012, s. 76).

3.7 Hodnoceni a méreni CSR

Pro hodnoceni spole¢enské odpovédnosti lze pouzit dva zptsoby. Prvnim zpusobem je
méfeni ,,pozice* organizace v oblasti spolecenské odpovédnosti, tedy potadi vici jinym
subjektiim. Druhy zptisob spociva v méfeni pfinost a vykonnosti podniku v oblasti spole-
censké odpovédnosti. Pouzivaji se k tomu indikatory kvalitativniho i kvantitativniho cha-
rakteru a miiZze se jednat o mekka nebo tvrda data. Existuje velké mnoZstvi standardi spo-
le¢enské odpovédnosti liSicich se Sitkou svého zabéru a ucelem, pro ktery byly vytvoreny a
také fada ratingovych agentur, které vytvorily komplexni metodiku méfeni CSR. Agentury
si vyvinuly vlastni indexy méfici a sledujici vykonnost organizaci, které se chovaji spole-

censky odpovédné. Agentury si také stanovily kritéria spole¢ensky odpovédného chovani,
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ktera musi organizace spliiovat, aby mohly byt do téchto indexti zafazeny. Nejvyznamnéj-
§imi indexy jsou naptiklad Dow Jones Sustainability Index (DJSI) vyvinuty spole¢nosti
Dow Jones ve Svycarsku, FTSE4Good Index vyvinuty ve Velké Britanii nebo Ethibel In-
dex od spolecnosti Ethibel z Belgie. Indexy ziskavaji udaje pro sva méfeni tirovné CSR
nejcasteji z vyroCnich zprav firem. Problém je ovSem v subjektivité vyroénich zprav, které

publikuji samotné podniky (Zadrazilova a kol., 2010, s. 73 - 76).

Kuldova (2010, s. 83 - 84) uvadi nékteré vybrané standardy (normy) uréené k hodnoceni a
reportovani spolecenské odpoveédnosti organizaci a firem. Jednim z nejkomplexnéjSich
standardd je instituce OECD Guidelines for Multinational Enterprises. Smérnice OECD
obsahuje soubor pravidel a doporuceni tykajicich se odpovédného chovani nadnarodnich
spole¢nosti. Komise navrhuje, aby firmy zakladaly svou strategii na dobrovolnosti,
transparentnosti a diveéryhodnosti, soustiedily se na ¢innosti, ve kterych tvofi pfidanou
hodnotu a braly ohled na Zivotni prostfedi. Dale komise navrhuje, aby korporace zvetejio-
valy informace o vysledcich hospodafeni firmy, planech, cilech, vlastnickych vztazich,
hlasovacich pravech, seznamech clenti spravni rady a vykonného managementu, riziko-
vych faktorech, vztazich k zaméstnanciim a ostatnim stakeholdertim, struktufe fizeni a po-

litice firmy. VSe je vSak zaloZzené na dobrovolnosti.

Dalsi organizaci oznacujici se za prukopnika ve vykaznictvi CSR je Global Reporting Ini-
tiative (GRI). Jedna se o nezavislou mezinarodni organizaci sidlici v Amsterodamu a sta-
novujici zasady a indikatory, které mohou organizace na celém svété vyuzivat k méieni a
hodnoceni jejich ekonomické, socialni a environmentalni vykonnosti. Vytvoftila standard
Sustainable Reporting Guidelines, ktery obsahuje 24 socidlnich, 16 environmentéalnich a 10
ekonomickych indikatort. Utelem smérnice je ukazat organizacim jisty ramec pii podava-

ni co nejobjektivnéjsich zprav o jejich vykonnosti (Kuldova, 2010, s. 85).
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4 FAIR TRADE

vvvvvv

znackou Fairtarde, fairtradovymi organizacemi a dal$imi souvisejicimi tématy. Jelikoz se
jedna o pomérné nové téma, v praci je nejprve vénovana pozornost zakladnim a obecnym
informacim a az v dalSich ¢astech se prechazi ke konkrétnéjSim vécem tykajicich se fair

tradu.

Na zacatku bude uvedeno par definic, které nam objasiuji, co to vlastné fair trade je. Or-
ganizace Fairtrade Ceska republika (2012) uvadi tuto definici: ,,Fair trade je obchodni
partnerstvi zalozené na dialogu, transparentnosti a respektu, které usiluje o vétsi rovnost v
mezindrodnim obchodé. Prispivd k udrzitelnému rozvoji tim, Ze zabezpecuje prava drob-
nych a znevyhodnénych zemédélcii a remesinikii z rozvojovych zemi a zajistuje jim lepsi

obchodni podminky.

Spole¢nost NaZemi (2011) uvadi: ,, Fair trade je zpusob obchodu, ktery ucinné podporuje
chudé zemédélce a remesliniky v rozvojovych zemich a nabizi jim moznost uzivit se viastni

praci za dustojnych podminek.

Déle uvadi spole¢nost NaZemi (2010) na svych webovych strankdch rozsifenou definici:
,Spravedlivy obchod neboli fair trade je zpiisob obchodu, ktery dava prilezitost péstiteliim,
remesinikum a zaméstnancim v zemich Afriky, Asie a Latinské Ameriky, aby se uZivili
vlastni praci za diistojnych podminek. Fair trade je zaloZen na partnerstvi mezi vyrobci na

strané jedné a spotrebiteli na strané druhé. “

Hnuti Duha (2008) definuje fair trade takto: ,, Fair Trade - spravedlivy obchod je jednou z
cest, jak pomoci chudym lidem v rozvojovych zemich. Respektuje socialni potieby a kultur-
ni tradice dané zemé. Snazi se vytvaret dlouhodobé obchodni vztahy a klade duraz na eko-

¢

logickou Setrnost vyroby a obchodu.

4.1 Historie fair tradu

O pocatcich hnuti fair trade se d4 mluvit jiz v povale¢ném obdobi, kdy se ve 40. a 50. le-
tech zacala projevovat solidarita s rozvojovym svétem. V Evropé i USA zacaly cirkevni
organizace dovazet femeslné vyrobky od vyrobcli z rozvojovych zemi. Ve Spojenych sta-
tech se téchto aktivit ve 40. letech ujaly protestantské cirkve a za prvni fairtradové organi-
zace muzeme povazovat Ten Thousand Villages a SERRV. V Evropé se jako prvni fairtra-

dova iniciativa povazuje pomoc Recku po vélce od britské organizace Oxfam UK a dale
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¢innost nizozemské katolické mladeze seskupené v organizaci S.O.S. Wereldhandel, ktera
Se také zabyvala prodejem vyrobkt z rozvojovych zemi. V 60. a 70. letech se objevovaly
dalsi rozvojové iniciativy. V roce 1964 vznikla prvni instituciondlni podpora pro fair trade,
kdyz se OSN pftihlasila k novému nahledu na rozvojovou pomoc. Pod heslem ,,Trade not
aid“ (,,Obchod misto pomoci®) upfednostiiovala rozvojova trzni feseni pied jednorazovymi
pomocemi. Prvni obchod, ve kterém byly prodavany vyrobky piimo od vyrobcti z rozvojo-
vych zemi, vznikl v Holandsku v roce 1969 a v nasledujicich letech zacaly vznikat postup-
n¢ po Evropé dalsi. V 70.letech se angaZovaly organizace tzv. ,alternativniho obchodu* a
ptredstavovaly vyrobky ze zemi Afriky a Latinské Ameriky. Avsak jiz na konci 70. let pfi-
Sla krize tohoto alternativniho obchodu a organizace zacaly ptichdzet na to, Ze bude potie-

ba vyjit vstiic potifebam zakaznikt a zacit vyuzivat marketing zbozi (NaZemi, 2010).

V poloviné 80. let prudce klesly ceny komodit a to znamenalo pro mnoho péstitell
V rozvojovych zemich zoufalou situaci. V roce 1986 oslovili mexicti farmari nizozemskou
nevladni organizaci Solidaridad s prosbou o podporu pii prodeji jejich kavy. Reakci byl
novy pristup spocivajici v oznaCovani vyrobki. Prvni fair trade znacka s nazvem Max Ha-
velaar vznikla v roce 1988 v Nizozemi. Postupné se zacaly pfipojovat dalSi zemé, které
bud’ ziistavaly u oznaceni Max Havelaar nebo si vytvoftily své vlastni jako napt. Transfair
nebo Fairtrade Mark. Zacala se takto oznaCovat nejen kava, ale 1 napt. bandny, ¢aj, kakao,
cukr nebo Cokolada. Na prelomu 80. a 90. let vzrustal tspéch a obrat vyrobkli oznacova-
nych logem Fairtrade a vznikala zde potfeba mezinarodni spoluprace a institucionalizace.
V roce 1989 vznikla IFAT (International Fair Trade Association), pozd¢ji pfejmenovana na

WFTO (World Fair Trade Organization) (NaZemi, 2010).

V Ceské republice se koncept fair trade zacal objevovat v prvni poloviné 90. let. Jeden svét
byl prvni spole¢nosti, ktera se tomuto alternativnimu obchodu zacala vénovat, kdyz zalozi-
la v roce 1994 charitativni obchiidek. Po pielomu stoleti se postupné objevuji dalsi organi-
zace, které se jiZ fair tradu a jeho propagaci vénuji naplno. V roce 2003 vznikla Spole¢nost
pro Fair Trade, pfejmenovana v roce 2011 na spole¢nost NaZemi. O rok pozdé&ji se organi-
zace sdruzily do Asociace pro fair trade a do Ceské republiky byly dovezeny prvni fair
trade potraviny. V roce 2009 se Fairtrade Ceské republika (byvala Asociace pro fair trade)
zaClenila do mezindrodnich struktur a stala se ¢lenem Svétové fairtradové organizace.
V roce 2011 byla zahajena kampan Fairtradova mésta , kterymi se jako prvni staly Litomé-
fice a Vsetin (NaZemi, 2010).
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4.2 Principy fair tradu
Fair trade Cesk4 republika (2012) uvadi téchto 10 principt hnuti fair trade:

Fair trade vytvari ptilezitosti pro ekonomicky znevyhodnéné producenty.
Odpovédnost a transparentnost.

Férové obchodni podminky.

Vyplaceni férové ceny.

Z4dna détska a nucena prace.

Nediskriminace, rovnost a svoboda shromazd’ovani.

Zajisténi dobrych pracovnich podminek.

Pozitivni dopad na celou komunitu.

© 0 N o g bk~ w D

Propagace fair trade.

10. Ochrana zivotniho prostredi.
Ransom (2011, s. 25 - 26) uvadi obecné principy fair tradu, kterymi jsou:

* Demokratické organizace — vyrobci musi vSe kontrolovat na zaklad¢ vlastnického prava a
obd¢lavani pady, spolcovani do druzstev, demokratickych sdruzeni nebo dalSich uskupeni

Vv zavislosti na konkrétnich podminkach.

* Pravo na odbory — pokud pudu vlastni jiny subjekt, pracovnici ve fair tradu museji mit

zaruceno pravo na sdruzovani a vyjednavani pomoci nezavislych odbort.
* Zékaz détské prace.
* Dobré pracovni podminky.

* Udrzitelnost vii¢i zivotnimu prostiedi — Vv této oblasti fair trade prosperuje i ¢aste¢né pro-
to, Ze ceny za ,,zelen¢jsi“ vyrobky (jako bio potraviny) jsou vyssi a také proto, ze jim dava-

jipfednost i samotni péstitelé.

* Cena pokryvajici produkéni naklady — to se tyka zejména zaruky na minimalni cenu bez
ohledu na ceny komodit ve svéte.

* Socidlni prémie za tcelem zlepSeni podminek — jednd se o prémii vyplacenou organiza-
cim a komunitdm vyrobct, aby se mohla nasledné vyuZit na financovani spolecnych pro-
jektt.

* Dlouhodobé vztahy mezi péstiteli, vyrobcei a fairtradovymi odbérateli.
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Fairtradové principy lze aplikovat i pfesto, pokud neni mozné vypéstovat produkt ekolo-
gického zemédélstvi a zase naopak ekologické zemédélstvi se miize provozovat i tam, kde
nebylo dosud dosazeno principt fair tradu. Pokud zkombinujeme fair trade a ekologické
zemédélstvi, prestava se ekologicka produkce vyhradné zajimat jen o osobni zajmy spotie-

bitelt a fair trade dokaze respektovat zivotni prostiedi (Ransom, 2011, s. 87).

Podle Jurcika (2011, s. 7) je fair trade také uc¢innym nastrojem rozvojové spoluprace, ktery

zarucuje:

a) dodrzovani lidskych prav,

b) vétsi Setrnost k Zivotnimu prostiedi,

C) udrzitelny rozvoj mistnich komunit,

d) spravedlivou odménu za vykonanou praci producentim v rozvojovych zemich,

e) garanci minimalni vykupni ceny a moznosti pfedfinancovani.

Evropsky parlament vyjadril podporu fair tradu a schvalil fairtradové principy definované
hlavnimi fairtradovymi organizacemi, které jsou aktivné zapojeny V podpoie vyrobct, zvy-
Sovani povédomi a podpore kampani za zmény v pravidlech a praktikdch mezinarodniho

obchodu. Principy definované Evropskym parlamentem jsou:

* spravedliva vyrobni cena zarucujici spravedlivou odménu za praci pokryvajici nadklady na

udrzitelnou vyrobu a zivobyti,

» moznost uskute¢néni plateb pfedem, pokud to vyrobce zada,

* dlouhodobé¢ stabilni vztahy s vyrobci,

* transparentnost dodavatelského fetézce,

* vyrobni podminky dodrzujici osm zakladnich umluv mezinarodni organizace prace,
» respekt k Zivotnimu prostfedi, ochrana lidskych prav,

* posilovani postaveni vyrobcii a pracovnikl v rozvojovych zemich,

* podpora vyroby a ptistupu na trh pro organizace vyrobctl,

* zvySovani povédomi o vyrob¢, poslani a cilech v ramci spravedlivého obchodu,

» pravidelna hodnoceni disledkt spravedlivého obchodu (Jur¢ik, 2011, s. 9 - 10).
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4.3 Fungovani fair tradu a jeho prinosy

V soucasnosti vice nez 1,2 milionu vyrobcl z 63 rozvojovych zemi svéta tézi z ptinosi
certifikace Fairtrade. Mezi nejvétsi prinosy patii zlepSovani zivotnich podminek péstiteld,
femeslnik a zaméstnancii v rozvojovych zemich prostfednictvim alternativniho obchodu,
nepiipousténi détské prace a nadmérného zatézovani zivotniho prostfedi, zaruceni dustoj-
nych pracovnich podminek nebo zdkaz diskriminace. Vyrobci jsou nejcastéji péstitelé ka-
vy, bandnd, kakaa, ¢aje, kvétin nebo bavlny Zijici v zemich Afriky, Latinské Ameriky a
Asie. Tito lidé pracuji spole¢né s ostatnimi v ramci druzstva, které jim ulehcuje ptistup na

svétovy trh a navySuje jejich konkurenceschopnost a vyjednavaci silu (NaZemi, 2011).

Fairtradovi obchodnici dale vykupuji suroviny nebo vyrobky ptimo od producentt a pre-
davaji je dale bud’ k dalSimu zpracovani, nebo je uvadi ptimo na trh pro spotiebitele. Ob-
chodnici maji certifikaci podle standardi Fairtrade Intenational a jsou pod kontrolou audi-
tort FLO-Cert, coz zarucuje férové obchodni podminky. Spottebitelé maji pak pti ndkupu
fairtradovych produkti jistotu, Ze péstitelé a vyrobci dostali zaplacenou cenu pokryvajici
naklady na produkci a dobré Zivobyti a ze pracovali za distojnych lidskych a pracovnich
podminek s ohledem na zivotni prosttedi. Dobrou zpravou je, ze poptavka po fairtradovych
vyrobeich stale stoupa ve svété i v Ceské republice. U nas se vys$plhal v roce 2010 obrat
vyrobkl na 68,5 milionu K¢ (NaZemi, 2011).

4.4 Organizace a spole¢nosti

VétSina fairtradovych organizaci ve svété se hlasi k dvéma zastieSujicim koncepcim (FLO
a IFAT). Fair Trade Labelling Organization (FLO) je certifikacni a kontrolni organizace se
sidlem v némeckém Bonnu, kterd slucuje rostouci pocet fairtradovych zndmek a rozviji
vztahy s vyrobci. Mezinarodni federace pro alternativni obchod (IFAT — International Fe-
deration for Alternative Trade) sidli v Nizozemi, je kontrolovdna svymi ¢leny a je globalni
siti sto Sedesati organizaci, z nichz velké mnozstvi reprezentuje samotné vyrobce ve vice
nez padesati zemich. Tyto dv€ organizace maji rozdilné role a proto i mirné odlisné normy,

které nemusi vSichni ¢lenové kompletné dodrzovat (Ransom, 2011, s. 25).

4.4.1 International Fair Trade Association

International Fair Trade Association byla zaloZena v roce 1989 a je globalni asociaci tfi set
organizaci v Sedesati zemich. Clenové jsou vyrobni druZstva a asociace, marketingové spo-

le¢nosti, dovozci, maloobchodni prodejci, celostatni a regiondlni fairtradové sité a dalsi
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organizace podporujici fair trade. Okolo 65% ¢lenti ma sidlo na Jihu v Asii, Africe a Latin-
ské Americe a zbytek pochazi z Evropy, Severni Ameriky, Japonska, Australie a Nového
Z¢landu. Poslanim asociace je vylepsit Zivobyti a prospivani znevyhodnénych producentti
propojovanim a prosazovanim fairtradovych organizaci a bojem za vétsi spravedlnost ve
svétovém obchodu. Hlavni aktivity asociace jsou rozvijeni trhu pro fair trade, budovani
divéry ve fair trade, prosazovani fair tradu, poskytovani ptilezitosti pomoci organizovani

globalnich a regionalnich konferenci a zapojovani regionti (Krier, 2005, s. 24).

4.4.2 European Fair Trade Association

European Fair Trade Association je asociaci jedenacti organizaci v deviti evropskych ze-
mich a byla zaloZzena roku 1987. Zamétfuje se na podporu prace Clenskych organizaci a
jejich povzbuzovani ve spolupraci. Ulehcuje vyménu informaci, umoznuje délbu prace a
rozviji spolecné projekty. To se déje prostifednictvim organizovani setkavani clent a Sifeni
informaci mezi nimi. Asociace ma kancelaf v Bruselu, ktera zodpovida za uskuteiiovani
,.Fair Procura“ projektu spolufinancovaného Evropskou komisi. Poslanim tohoto projektu
je ucinit vetfejné autority a kupce mistné aktivnimi v ramci dlouhodobé udrziteIného rozvo-

je (Krier, 2005, s. 25).

4.4.3 Fairtrade Labelling Organizations International

FLO je siti dvaceti narodnich oznaCovacich iniciativ a byla zalozena roku 1997. Fairtrado-
vé oznaCovaci organizace existuji v patnacti Evropskych zemich stejné jako v Kanadg¢,
Spojenych statech, Mexiku, Japonsku, Australii a na Novém Z¢landé€. Je to jedna z nejvét-
Sich mezinarodnich certifikacnich organizaci, ktera se zamétuje na socidlni a environmen-
talni otazky. Pravidelné¢ provadi inspekci a osvédcuje okolo 420 vyrobnich organizaci
v zemich Afriky, Asie a Latinské Ameriky zahrnujicich ptiblizn¢ 800 000 rodin farmari a
pracovnika (Krier, 2005, s. 25).

4.4.4 Organizace v CR

Nejvyznamnéjsi asociaci u nas je Fairtrade Ceska republika. Jedna se o zajmové sdruzeni
pravnickych osob zabyvajicich se spravedlivym obchodem v CR. Poslanim organizace je
podporovat fair trade a dohliZzet na vyuZivani ochranné znamky Fairtrade. V roce 2004
vznikla Asociace pro fair trade jako zéakladna pro setkavani neziskovych organizaci zaby-
vajicich se obchodovanim s produkty v ramci fair trade. Clenové jsou zejména organizace

aktivné zapojené do osvety a propagovani fair trade. V kvétnu 2012 byla Asociace pro fair
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trade prejmenovana na Fairtrade Cesk4 republika. V roce 2010 bylo otevieno ¢lenstvi i
organizacim, které nemaji obchod s fair trade a jeho podporu jako hlavni ¢innost, ale také
se jim mimo jiné zabyvaji. Fairtrade CR je siti sedmi organizaci, které se zabyvaji dovo-
zem fair trade produktt k nam, jejich prodejem a osvétovou &innosti. Radnymi &leny jsou
Arcidiecézni charita Praha, Ekumenicka akademie Praha o.s., Fairové s.r.o., Fair Trade
Centrum s.r.o., Jeden svét o.p.s., Mamacoffee s.r.o. a NaZemi — spole¢nost pro fair trade

(Fairtrade Ceska republika, 2012).

FAIRTRADE

Obrdazek 4 — Logo Fairtrade CR
(Zdroj: http://www.fairtrade-asociace.cz/)

NaZemi je nevladni neziskovou organizaci, ktera usiluje o to, aby se lidé v rozvojovych
zemich dokézali pomoci vlastnich sil vymanit z chudoby. Zamétuje se na souvislost nase-
ho spotiebniho chovani s problémy v rozvojovych zemich a motivuje nas pfijmout za tyto
problémy odpovédnost. Byla zalozena roku 2003 a na zacatku se rozvijela jen diky préaci
dobrovolnikl a ¢lenti. Od roku 2005 se na praci déale podili také rostouci pocet zaméstnan-
cu. Pisobi v ramci vnitrostatnich i evropskych struktur a funguje jako obcanské sdruzeni,
jehoz ¢innost je financovana z riznych granti, prostiedkt darcii a z vynost vlastni ¢innos-
ti, do které patii hlavné provoz specializovanych fairtradovych obchodu. Déle se spolec-
nost soustied’uje zejména na prosazovani odpovédnosti firem, podporu fair trade a propa-

gaci globalniho rozvojového vzdélavani (NaZemi, 2012).

" NAZEMI

Obrazek 5 — Logo spole¢nosti NaZemi

(Zdroj: http://www.nazemi.cz/)
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45 Certifikace a znamka Fairtrade

Fairtrade je na svété nejrozsifenéjSim a nejznaméj$im systémem socialni certifikace. Mezi-
narodni certifika¢ni znamka Fairtrade je vlastnictvim Fairtrade International a spottebite-
ltm u vyrobkil zarucuje nejvyssi socidlni, ekonomické a environmentélni standardy stano-
vené touto organizaci. Zakladnimi kritérii pro udéleni certifikace jsou stabilni a existenci
zajistujici minimalni ceny, fairtradové prémie umoziujici investovat do rozvoje komunit,
zékaz détské prace, dlouhodobé obchodni vztahy, pfedfinancovani sklizn€ a ochrana Zivot-
niho prostiedi pomoci udrzitelnych zpiisobt péstovani. Znamku Fairtrade mohou dostat jen
konkrétni vyrobky a ne celé spolecnosti nebo organizace, které tyto vyrobky prodavaji.
V Ceské republice je tato ochranna obchodni znamka registrovana u Utadu pramyslového
vlastnictvi a jeji spravou je ufednd povéiena Fairtrade Ceska republika. Viechny vyrobky
oznacené znamkou musi byt certifikovany na vSech urovnich obchodniho fetézce. Pokud je
obchodnikovi vydédno povoleni, mize nakupovat a prodavat vyrobky oznaené znamkou
Fairtrade. Po pil roce je u ného proveden audit, evaluace auditorské zpravy a az poté je mu
vydan certifikat. Audit se opakuje kazdy rok a po kazdych tfech letech je provadén fyzicky
audit. U malych podniki je certifika¢ni systém méné finanéné a administrativné naro¢ny.
Aby podniky ziskaly certifikat, musi se stat licencnim partnerem, zpracovavat nebo balit
produkty s certifikaci Fairtrade, s producenty nesmi byt v pfimém obchodnim vztahu, je-
jich celkovy ro¢ni obrat nesmi pfesahnout 2 miliony eur a ro¢ni objemy prodeje Fairtrade

produkt nebudou piekradovat stanovené limity (Fairtrade Ceska republika, 2012).

FAIRTRADE
Obrazek 6 — Ochranna znamka Fairtrade

(Zdroj: http://www.fairtrade.cz/29-jak-se-pozna-fair-trade/)

4.6 Vztah verejnych zakazek a fair tradu

Vetejné zakazky nabizeji potencial vyuzitelny nejen k nakupu produktd nebo sluzeb, ale
také k napliiovani SirSich spolec¢enskych cilli. Pti vyuZiti pfidané hodnoty Ize podpofit udr-

zitelny rozvoj, socidlni podnikani nebo ochranu Zivotniho prostfedi. Existuji moZnosti, jak
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vyuzivat kritéria fair trade ve vypisovanych vefejnych zakazkach a proto je také dulezité
informovat vetejné zadavatele, jak 1ze nakupovat produkty vyrobené za spravedlivych pra-
covnich podminek a s ohledem Kk Zivotnimu prostfedi. Vefejné instituce mohou totiz zmé-
nou své spottebni a nakupni politiky zamezit nadmérnému niceni zivotniho prostfedi, nese-
trnému hospodafeni se zdroji a energiemi, détské praci nebo zneuzivani pracovniki
V rozvojovych zemich. Fairtradové zadavani je efektivni cestou k napliovani mezinarod-

nich zavazki podpory udrzitelného rozvoje (Jurcik, 2011, s. 4).

Ke konci prvni dekady 21. stoleti se zacal v legislativé prosazovat koncept spolecensky
odpovédného neboli udrzitelného zadavani, ktery souvisi s modernimi trendy spo€ivajicimi
vV podpoie a prosazovani lidsko-pravnich a spolecensko-odpovédnostnich principti. Do
oblasti spoleCensky odpovédnych vefejnych zakazek patii vedle fairtradového zadavani
také oblast ekologického zadavani, podpora malych a stfednich podnikateli a udrzitelného
rozvoje a hlavné diraz na socidlni aspekty jako podpora znevyhodnénych osob, zdravotné

postizenych nebo socialniho podnikani (Jur¢ik, 2011, s. 6).

4.6.1 Politicka podpora v Ceské republice a v Evropské unii

V Ceskych i mezinarodnich dokumentech jsou deklarované vetejné politické cile v oblasti
udrzitelného rozvoje, které vetejni zadavatelé podporou fair trade napliuji. Evropské unie
uznava fair trade jako néstroj dosahovani udrzitelného rozvoje a snizovani chudoby. Ev-
ropsky parlament potvrdil podporu fairtradovému zadavani v roce 2010 piijetim Zpravy o
novém vyvoji v oblasti vefejnych zakazek a ukazal, Ze stoji za vyuzivanim kritéria fair
trade ve vypisovanych vetejnych zakazkach. Evropska komise ma za kol vydavat piiruc-
ky teSici ptipadné potize a zaroven ma fesit obtiznost povolovani certifikatii a zabranéni
poruseni zakazu diskriminace vytvofenim kritérii a databazi s kritérii vztahujicimi se na
konkrétni produkt. Vlada Ceské republiky také zahrnuje do svych vizi a kol zvazovani
socialnich kritérii ve vefejnych zakdzkach a pfti jejich zadavani podporuje uplatiiovani en-
vironmentalnich a socialnich pozadavkl s ohledem na ekonomickou névratnost. Vyznam-
nym poradnim organem pro strategie v oblasti udrzitelného rozvoje je u nas Rada vlady
pro udrzitelny rozvoj. Existuji také strategické dokumenty, které jsou v souladu
s mySlenkou fair trade a vyjadfuji podporu udrZitelnému rozvoji a odpovédné spotiebé. Ke
stanoveni priorit slouzi dokument Rdmec programii udrZitelné spotieby a vyroby (Jurcik,

2011, s. 8 - 10).
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4.6.2 Legislativni ramec verejného obstaravani

Vertejna zakazka je situace, kdy se zadavatel rozhodne urcitou ¢innost nerealizovat ve své
vlastni rezii, ale vstoupi do vztahu s externim subjektem, ktery pozadovany statek za tpla-
tu zajisti. Vefejné obstaravani je regulovano normami a mezi nejdulezitéjsi patii nékteré
smérnice Evropského parlamentu a Rady, zakon o vefejnych zakazkach a koncesni zakon.
Verejnou zakdzku vymezujeme jako zakézku na dodavky, stavebni prace nebo sluzby rea-
lizovanou na zakladé pisemné uzaviené smlouvy jednim nebo vice zadavateli a jednim
nebo vice zhotoviteli, dodavateli nebo poskytovateli sluzeb. Zadavatel se musi vzdy tidit
zakonem o vetejnych zakazkach a z ekonomického hlediska povazujeme za zadavatele

subjekt vefejného sektoru (Jurcik, 2011, s. 11).

V Ceské legislativé bychom mohli najit tfi skupiny zadavateli, kterymi jsou zadavatelé
vefejni, dotovani a sektorovi (odvétvovi). Vefejni zadavatelé jsou klasické subjekty veiej-
ného sektoru fungujici na netrznim principu a vynakladajici ¢ast prostiedkli na nakup stat-
k. Dotovany zadavatel jiz neni soucasti vetejného sektoru, ale obdrzel dotaci z vetejnych
rozpoctl, kterou vyuziva na nakup dodavek, stavebnich praci a sluzeb. Sektorovi zadavate-
1€ jsou organizace, které mohou byt ovladany vefejnym sektorem a podnikaji v jistych obo-
rech na zéklad¢ specidlniho opravnéni. Jedna se zejména o vodni hospodarstvi, energetiku,

dopravu a posStovni sluzby (Jur¢ik, 2011, s. 11).

Pokud chceme vyuzit institut vefejného obstaravani ke sledovani socialné zaméfenych cilt
jako napf. fair trade, je nutné upozornit na dalsi normy. Zakon o veifejnych zakazkach totiz
fesi pouze procesni stranku zadavani a nevénuje se otdzce spravného vymezeni predmétu
pInéni, nastaveni kvalifikacnich kritérii nebo volby struktury dil¢ich hodnoticich kritérii.
Vetejna zakazka je vydavani veiejnych prostiedkii a proto se na ni vztahuji dalsi normy
jako zakon o rozpoétovych pravidlech, zikon o majetku Ceské republiky a jejim vystopo-
vani v pravnich vztazich, zdkon o finan¢ni kontrole ve vetejné sprave, zakony o krajich,
obcich a hlavnim mésté Praze a zdkon o rozpoctovych pravidlech uzemnich rozpoctt (Jur-

¢ik, 2011, s. 12).

Pfi zvyhodiiovani fair trade a jinych socidlnich kritérii realizovanych v ramci vetejnych
zakazek je dulezité zajistit respektovani principu nediskriminace, hospodéarnosti a ti¢elnos-
ti. Jedna se o to, ze nesmi dojit k poruseni prav dodavateli v ramci realizovanych zadéava-
cich fizeni a je nutné prokazat fakt, Ze nedoslo k plytvani vefejnymi prostiedky. Vefejny

zadavatel musi prokazat ti€elnost uprednostnéni urcitého statku a Ze zaplacend vyss$i cena
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nebyla nehospodarnym vynaloZenim vefejnych prostiedkd. Pti aplikaci konceptu ,,fair tra-
de” je ve verejnych zakdzkidch vhodné konzultovat ptidavani fairtradovych pozadavki
s pravniky na tematiku vefejnych zakazek, vypracovat soubor metodik zajist'ujicich zada-
vatelim, aby se nedostavali do kolize s principem nediskriminace, zahrnout moznosti spo-
lecensky odpovédného zaddvani do internich smérnic zadavateli a vydat program nebo
dokument opraviiujici zadavatele upfednostiiovat fair trade. Dobrou zpravou je, ze vyznam
socialnich aspektd pii zadavani vetejnych zakazek roste a stejné je tomu u prosazovani
principt fair trade v oblasti vetejnych zakazek, kde lze ocekavat jejich rozsifeni do oblasti
vetejné spravy. Ochota vefejné spravy uptednostiiovat fairtradové produkty poroste S ve-

domim, jakymi formami to lze délat (Jurcik, 2011, s. 13 - 16).

4.7 Fair trade v rozvinutych zemich

Ve své konecné fazi se fair trade dostava ke spotiebiteliim v rozvinutych zemich, kde zi-
stava prumérné 90 a vice procent jeho hodnoty. Alternativni obchodni organizace sice vy-
tvareji odliSné maloobchodni systémy jako charitativni obchidky a sit¢ ptfimého prodeje,
naptiklad britské organizace Traidcraft nebo americké Equal Exchange, avSak pokud ma
spravedlivy obchod byt spolehlivou moznosti pro producenty, musi se stale vice vyrobki
dostavat do supermarketti. Poté nastava nutnost uchyleni se k marketingovym kampanim a
zvySovani povédomi o znacce, s ¢imz se fairtradovi obchodnici pomalu smifuji (Ransom,

2011, s. 102).

V Londyné piisobi organizace Twin Trading, kterd se snazi pomoct drobnym farmaiim
V jejich ptistupu na trh. Simon Wright se v Twin Tradingu zaméfuje na obchod s kakaem a
c¢okoladou. Popisuje, jakou cestou se kakao dostava na trh. Veskeré kakao projde nizozem-
skym ptistavem Rotterdam a v Nizozemsku se také zpracovava na kakaovou hmotu, maslo
nebo prasek. Jedna se o hlavni ptisadu okolady vyrdbéné na rGznych mistech Evropy,
pfi¢emz fairtradovéa okolada se vyrabi ve Svycarsku a Némecku. Zajem o kvalitni a zdra-
ve jidlo je nyni v anglosaském svété aktudlni a proto miize byt nejlepsi alternativou pro fair
trade vyroba prvotiidni ¢okolady za pouziti vysokého mnozstvi kakaa, kterd zaruci zeme-
délci sluSnou cenu a umozni oznac¢ovat dané vyrobky s dlirazem na kvalitu, zdravi a spra-
vedlnost obchodovani. S produkei kvalitni cokolady tizce souviseji snahy o zavedeni prin-
cipli férovosti do mezinarodniho obchodu. V cele jsou zemédélska druzZstva, fairtradovi
obchodnici (napf. Twin Tradig), fairtradovi vyrobci (napf. Divine) a dalSi zejména

Vv kontinentalni Evropé€. V Kanad¢ a USA lze koupit ¢okoladu Mascao z bolivijského ka-
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kaa, v Australii cokoladu Force 10 ze samojského kakaa a na Novém Zélandu ¢okoladu
Trade Aid, avSak lepsi cena za kakao je stale na konci seznamu priorit cokolddoven. Proto
je potieba na velké cokoladovny vyvijet tlak a vznikaji aliance odborti, producentd, fairtra-
dovych obchodnikii, ekologi a jinych aktivistii v této oblasti v Evropé¢, Brazilii a Ghané

(Ransom, 2011, 104 - 105).

4.8 Budoucnost fair tradu

Fair trade sice pfedstavuje jen maly fragment celkového svétového obchodu, ale neustale
roste a jeho rust se zrychluje. Hnuti fair trade doposud rostlo mnohem rychleji nez se pted-
pokladalo hlavné ze dvou divodi. Prvnim je hnuti za globalni spravedlnost, které tento
systém obchodovani vepsal do povédomi vefejnosti. Druhym divodem je pestrost, kvalita
a dostupnost fairtradovych vyrobkll, pomoci nichZ mize téméf kazdy vystupovat proti ne-
spravedlnosti. Oboji napomohlo vytvofeni mal€ho, ale stale rostouciho prostoru uvnitt trhu
a zaroven proti nému a rovnéz prispélo k vzajemnému rozsiteni moznosti a posileni hnuti

fair trade (Ransom, 2011, s. 116).

v

Faitradovy obchod je sice spravedlivéjsi nez obchod konvencni, ale neni spravedlivy ve
vSech ohledech. Snadno mtize dojit k tomu, Ze hnuti fair trade bude podporovat stale vétsi
mnozstvi ne upIn¢ ¢istého obchodovani a tim padem by mohlo dojit 1 ke ztraté poslednich
rozdili. Pokud budou certifikacni organizace i nadale pokraCovat stejnou cestou, ztrati
ziejmou vazbu na to, co fair trade ¢ini odlisSnym. Certifikovany jsou totiz naptiklad spolec-
nosti jako Tesco, Starbucks nebo Dole, Vv jejichz prodejnach fairtradové produkty tvoii jen
malou ¢ast sortimentu. Také tato skute¢nost miize ohrozovat davéru ve fair trade (Ransom,

2011, s. 119).

Avsak nejedna se pouze o ziskani duvery spotiebitelt, ale také vyrobci musi byt presvéd-
¢eni o vyznamu fair tradu. Déje se to prostfednictvim ukazovani rozdilli mezi fair tradem a
nefér obchodem, zavedenim dlouhodobych a spolehlivych vztahli a ukdzkami, Ze lze
opravdu vytvofit fungujici alternativu, kterd neni jen okrajovou zalezitosti v rdmci Systé-
mu. Fair trade neni jen obchodni zna¢kou s pasivnimi spottebiteli, ale hnutim aktivnich
ptiznivel, ktefi uzndvaji vztah vzajemné divéry a solidarity. Spoléha se na komplexni sité
a zalezi 1 na rozsahlej$ich hnutich ovliviujicich fungovani obchodu. Silné vazby jsou na-
piiklad mezi obchodem a Zivotnim prostfedim a vSechno hovofi pro to, aby se slovo ,,féro-
vy stalo synonymem pro ,,zeleny*, at’ uz se jedna o potraviny, obleceni, energii nebo co-

koliv dal§iho. Zasadnim rysem dosavadniho vyvoje fair tradu bylo hledani alternativ a riiz-
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nych zplsobu, jak délat véci odlisne, coz plati i do budoucna. Potencial farmarskych trha,
alternativnich obchodnich siti a jinych maloobchodnich odbytist’ je vSak potieba jesté plné

prozkoumat (Ransom, 2011, 119 - 123).
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci S7

5 METODOLOGIE VYZKUMU

V teoretické ¢asti jsem se zabyvala spravedlivym obchodem z pohledu teorie a prakticka
¢ast je zaméfena na vyzkum informovanosti vysokoskolskych studentii o tomto zptisobu

obchodovani, o hnuti fair trade a dalSich souvisejicich otazkach.

5.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jaka je Groven informovanosti a znalosti vysokoskolskych

studentd o hnuti fair trade.

5.2 Vyzkumny problém

Vyzkumny problém byl stanoven v podobé otazky takto: ,,Jaka je uroven znalosti Stu-

denti UTB ve Zliné o problematice fair tradu?+

5.2.1 Hypotézy

Gavora In Chraska (2007, s. 17) uvadi, Zze hypotéza je tvrzeni vyjadiené oznamovaci vétou,
vyjadiuje vztah mezi dvéma proménnymi a je formulovana jako tvrzeni o rozdilech, vzta-
zich nebo nasledcich. Hypotézu musi byt mozno empiricky ovéfovat a proménné musi byt
méfitelné.

Vyzkumem bych chtéla zjistit, zda existuji statisticky vyznamné rozdily ve znalostech stu-
dentit UTB o hnuti fair trade podle typu studovaného oboru. Pfedpokladam, Ze studenti
ekonomickych oborti maji lepsi znalosti o hnuti fair trade, jelikoz se jedna o zptsob ob-
chodu a svétovy obchod je soucasti makroekonomie, kterd je na ekonomickych fakultach
vyucovana. K sestaveni této hypotézy také prispél fakt, ze u Fakulty managementu a eko-
nomiky byla posledni dva roky pofadana akce v ramci ,,Tydne pro fair trade” a studenti

z této fakulty se tak mohli s fair tradem setkat.
Hypotéza H:

Studenti ekonomickych obori maji lepSi znalosti o fair trade neZ studenti ostatnich

oborii.

Dale bych chtéla provétit, zda existuji statisticky vyznamné rozdily mezi muZzi a Zenami,
tedy souvislost znalosti student o fair trade s jejich pohlavim. Budu piedpokladat, Ze lepsi

znalosti budou mit Zeny, protoze byvaji obecné ve studiu svédomitéj$i. Na webovych

strankach Ustavu pro informace ve vzdélavani byla zvefejnéna statistika, kde vysledky
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naznacuji, ze za akademicky rok 2011/2012 podaly vice piihlasek ke studiu na vysoké sko-
ly zeny nez muzi. Uspé&$nost muzi byla u pfijeti sice o 10% lepsi, ale ke studiu podalo pii-

hlasku 201 690 Zen a jen 128 373 muzu.
Hypotéza H>
Studentky mayji lepsi znalosti o hnuti fair trade nezZ studenti.

Rozhodla jsem se vyzkumem také ovéfit, zda existuji statisticky vyznamné rozdily ve zna-
lostech vysokoskolskych studentli o hnuti fair trade podle mista bydlisté. Budou porovna-
vany vysledky v testu u studentii, ktetfi bydli ve mésté a u studentli zijicich na vesnici.
Piedpokladam, Ze ve méstech maji studenti vice moznosti a prilezitosti setkat se s fair tra-
dem nez na vesnicich. Ve méstech se mohou potadat rizné kampané, jako napft. ,,fairtrado-
va snidané*“ nebo mohou studenti ve vybranych méstech pfimo navstivit néktery

Z fairtradovych obchodu.
Hypotéza Hs

Studenti Zijici ve mésté maji vSeobecné lepSi znalosti o hnuti fair trade nez studenti

Zijici na vesnici.
5.3 Pribéh vyzkumu

Na uvod bych zde rada objasnila, pro¢ jsem se rozhodla realizovat vyzkum o hnuti fair
trade mezi vysokoskolskymi studenty. Asi pfed rokem jsem se spoluzackou navstivila stu-
dentsky bufet v jedné z budov Filozofické fakulty Masarykovy univerzity v Brn¢. Zaujalo
mne, 7z¢ v nabidce mé&li mimo jiné i rizné druhy fairtradového Caje. Tento ¢aj jsem si ob-
jednala, ale pfiznam se, ze v té dob¢ jsem spiSe jen tuSila, v Cem fair trade spociva. Tato
skute¢nost mé piiméla se o fair trade zacit zajimat a pozd¢ji jsem se rozhodla psat o této
problematice diplomovou praci. Vyzkum jsem se rozhodla provadét mezi vysokoskolsky-

mi studenty na UTB, protoze m¢ zajimalo, zda o fair tradu néco védi.

Pted zahdjenim samotného vyzkumu jsem se snazila zjistit, zda uz byl nékdy podobny vy-
zkum uskutecnén. NaSla jsem nékolik bakalaiskych a diplomovych praci zabyvajicich se
fair tradem a pfipadné povédomim lidi o hnuti fair trade. Napiiklad na vysoké Skole eko-
nomické v Praze obhajoval Pavel Chmelat bakalaiskou praci s nazvem ,,Fair Trade — jeho
charakteristika a vyznam“. Simona SipoSovd studovala na Univerzité Palackého
v Olomouci a zpracovala bakalaiskou praci s ndzvem ,,Historie a soucasnost Fair Trade ve

svété a jeho perspektivy v CR“. Na Fakulté multimedialnich komunikaci univerzity Toméa-
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Se Bati ve Zlin¢ zpracovavala Bc. Jifina Zelenkova diplomovou préci ,,Fair Trade v pro-

stiedi Ceskych spotiebitelti.

Vyzkum, ktery by ptimo zkoumal informovanost nebo znalosti vysokoskolskych studentd
o fair tradu jsem nenasla. Zjistila jsem jen, ze n¢ktefi studenti se zapojuji do spoluprace se
spole¢nosti NaZemi prostiednictvim provadéni vyzkumd, které jsou soucasti jejich zave-
reénych praci. Nektefi studenti se ucastni riznych osvétovych akci a kampani Vv riznych
méstech po Ceské republice, které maji prildkat vefejnost a zvysit jeji povédomi o fair tra-
de.

Studenti UTB se také zapojili do osvéty a v kvétnu 2011 i 2012 potadali u Fakulty ma-
nagementu a ekonomiky ,,fairtradovou snidani“. Jednalo se o akci nejen pro studenty, ale

také pro Sirokou vetejnost.

5.3.1 Druh vyzkumu

Jako druh vyzkumu jsem zvolila kvantitativni vyzkum, ktery je pro dané téma prace vhod-
n¢jsi nez vyzkum kvalitativni. Pro tento typ vyzkumu je tieba vét§i mnozstvi respondentd,

aby bylo mozné problém zkoumat do Sitky a nasledné zobecnovat vysledky.

Kvantitativni vyzkum spociva v numerickém a co nejpfesnéjSim méfeni specifickych
aspektl urcitého jevu. Tento vyzkumny pfistup je velmi strukturovany a opira se o vyme-
zeni métitelnych proménnych. Kvantitativni vyzkum se opird o jistou védeckou teorii, kte-
rd je vychodiskem feSeni vyzkumného problému. Dochazi ptfi ném k definovani promén-

nych a ovéfovani hypotéz (Manak, Svec, 2004, s. 41).

Ve Slovniku pedagogické metodologie uvadi Mandk a Svec (2005, s. 56), Ze u kvantitativ-
niho vyzkumu ma byt zdrojem poznani pouze objektivni a co mozna nejpiesnéjsi zkouma-
ni reality. Cilem je objasfiovani jevl na zéklad¢ védecké teorie, ovéfovani z ni odvozenych

hypotéz a formulovani zadkonitosti.

Svec a Hrbagkova (2007, s. 25) vymezuji kvantitativni vyzkum jako jeden ze zékladnich
druhti pedagogického vyzkumu, jehoz smyslem je ziskat data, kterd je mozné zpracovat

kvantitativnimi postupy.

5.3.2 Metody vyzkumu

Pro shér dat byla zvolena metoda testovani a pomoci nestandardizovaného didaktického

testu jsem se snazila ziskat data od co nejvice respondentl. Didakticky test se mi jevi jako
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vhodny ndstroj pro zkoumani informovanosti a znalosti vysokoskolskych studentii o fair

tradu.

Podle Chrasky (2007, s. 184) je didakticky test povazovan za zkousku orientujici se na
objektivni zjiStovani urovné zvladnuti uciva u urcité skupiny lidi. Od bézné zkousky se
didakticky test 1isi v tom, Ze je sestavovan, ovéfovan, hodnocen a interpretovan podle urci-

tych pravidel.

Byckovsky In Chraska (2007, s. 184) definuje didakticky test jako: ,, ndstroj systematicke-
ho zjistovani (méreni) vysledkii vyuky “.

Testy byly studenttim rozdavany osobné, prostfednictvim dalSich studentti a znamych nebo
pomoci e-mailu a facebooku. Pfi osobnim setkani vyplnovali respondenti test rovnou, nebo
si ho vzali domi a pozd¢&ji mi ho piinesli. Celkem bylo rozdano i rozeslano 200 testt, 104
osobn¢ nebo pres dalsi studenty a 96 elektronicky. Vratilo se jich 154, coz je 77% uspés-

nost navratnosti.

Test obsahuje 14 otazek, z toho 12 uzavienych s vybérem odpovédi a 2 oteviené, zjistujici
znalosti o hnuti fair trade. V uzavienych otazkach méli studenti na vybér z nékolika moz-
nosti, z nichz vzdy jen jedna byla spravna. Za kazdou spravnou odpovéd’ byl udélen 1 bod
a u otevienych otazek ¢. 1 a ¢. 14 byly udéleny 2 body. Celkem tedy mohli studenti do-
sahnout 16 bodl. Primérny pocet bodu, kterého studenti dosahovali byl 6,8. Minimalné

dosahli studenti 2 bodu a maximalné 13.

5.3.3 Vyzkumny soubor

Soubor pro provedeni vyzkumného Setfeni tedy tvofilo 154 respondentd, kteii museli byt
studenty na vysoké Skole. Zakladnim souborem jsou tedy studenti vysokych Skol a vybéro-

vym souborem studenti Univerzity Tomase Bati ve Zling.

Chréska (2007, s. 20) popisuje zékladni soubor jako vSechny prvky patfici do skupiny,
kterou zkoumame. Vybérovy soubor je jen urdita ¢ast prvki vybrana ze zakladniho soubo-

ru, kterd zakladni soubor reprezentuje.

Dtlezité bylo, aby se ve vyzkumném souboru objevovali jak studenti ekonomickych, tak i
riznych dalSich obort, které Ize na UTB studovat. Také bylo tieba, aby mezi respondenty

byli muZi i Zeny a studenti, kteti bydli bud’ ve mésté nebo na vesnici.

Za respondenty jsem zvolila studenty UTB z toho divodu, Ze na Skole jiz patym rokem

studuji a samotnou mé zajimalo, jak jsou ostatni studenti o této problematice informovani.
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Kazdému z respondentt byl bud’ osobné nebo elektronicky predan didakticky test, ke kte-
rému byly vzdy sdéleny instrukce. Zdiraznéno bylo, Ze se jedna o vyzkum a ze by studenti
nem¢li podvadét a aby vypliovali testy opravdu samostatné a bez pouZiti internetu nebo
dalsich zdrojti. VSichni studenti souhlasili a chapali, ze maji byt svédomiti, protoze jinak
by vyzkum ztracel na kvalité a objektivnosti.

Nyni zde budou uvedeny grafy, na kterych jsou zaznamendny pocty respondentti podle

pohlavi, véku a bydlisté. V grafech jsou zaznaceny také Gaussovy kiivky ovétujici rozlo-

7eni dat.

Nize na grafu 1 je znazornéno rozlozeni pohlavi respondentt. Vyzkumny soubor tvoftilo 62

muzu a 92 Zen.

Histogram z pohl
Tabulka6 1v*154c
pohl = 154*1*normal(x; 1,5974; 0,492)
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Graf 1 — Pohlavi respondentt
(Zdroj: vlastni zpracovani v programu Statistica)

Na Grafu 2 je zaznamenan vek respondentll. Nejmladsi respondent mél 19 let, nejstarsi 32

a pramérny veék byl 23,2 let.
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K-S d=,14867, p<,01 ; Liliefors p<,01
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Graf 2 — VEk respondenti
(Zdroj: vlastni zpracovani v programu Statistica)

Graf 3 ukazuje bydlisté respondentii. 119 respondentii bydli ve mésté a 35 na vesnici.

Histogram z by dI
Tabulka9 1v*154c

by dl = 154*1*normal(x; 1,2273; 0,4204)
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Graf 3 — Bydlisté respondentt

(Zdroj: vlastni zpracovani v programu Statistica)

5.3.4 Zpusob zpracovani dat

Didaktické testy byly vyhodnoceny a obodovany. Poté byla vytvoiena datova matice, po-
moci které byla ziskana data zpracovana v programu STATISTICA CZ 9.
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Vsechny tfi hypotézy budou testovany pomoci nastroje T-test.

Chraska (2007, s. 122) uvadi, ze T-test je jednim z nejznaméjsich statistickych testt vy-
znamnosti. Pomoci tohoto testu lze rozhodnout, jestli dva soubory dat ziskané méfenim ve
dvou riznych skupinach objektli maji stejny aritmeticky primeér. T-test je parametrickym
testem vyznamnosti a ma-li byt jeho pouziti opravnéné, je zapotiebi splnéni nékterych
podminek. Vyzkumny soubor musi byt normaln¢ rozlozen a data musi byt intervalova ne-
bo pomérova. Dalsi podminkou je, Ze rozptyl hodnot musi byt u obou skupin ptiblizné

stejny. Tato podminka se zjiSt'uje pomoci F-testu.

U obou téchto testl existuji tabulky kritickych hodnot a s témito hodnotami se pii samotné
interpretaci porovnavaji vypocitané hodnoty. Pokud je vypocitana hodnota t mensi nez
hodnota kriticka, pfijimame nulovou hypotézu a zamitame hypotézu alternativni. Kdyz je u
F-testu hodnota F mensi nez kriticka hodnota, znamena to, Ze data jsou normaln¢ rozptyle-

na a miazeme pokracovat v interpretaci T-testu.

Podle Chréasky (2007, s. 70) ma rozhodovani ve statistickych testech vyznamnosti vzdy
pravdépodobnostni charakter, protoze nikdy si nejsme rozhodnutim jisti. Pravdépodobnost,
ze neopravnéné odmitneme nulovou hypotézu a tedy nespravné prijmeme hypotézu alter-

nativni, se nazyva hladina vyznamnosti.

U testovani byla zvolena hladina vyznamnosti p = 0,05, coz je 5%. Tato hodnota hladiny
vyznamnosti byva obecné¢ pouzivana pii vyzkumech v socidlnich védach. Znamena to, Ze
je timto povoleno maximaln¢ pétiprocentni riziko, ze nespravné zamitneme nulovou hypo-

tézu. Pracuje se tedy s pravdépodobnosti 95%.
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6 INTERPRETACE VYSLEDKU VYZKUMU

V nésledujici ¢asti prace budou testovany a ovéfovany stanovené hypotézy a nasledné in-
terpretovany vysledky. Pfi ovétovani vSech tfi hypotéz se budou hledat rozdily mezi dvé-
ma populacemi, proto bude vzdy k testovani vyuzit nastroj T-test. Vyzkum je testovan na

hladin¢ vyznamnosti p = 0,05, ¢imZ je stanovena moznost 5% chyby v méteni.

Prvni testovana hypotéza:

Je ptedpokladano, Ze existuji statisticky vyznamné rozdily ve znalostech vysokoskolskych

studentt podle typu studovaného oboru.

H1 - Studenti ekonomickych obori maji lepSi znalosti o fair trade neZ studenti ostat-

nich obora.

K testovani této hypotézy byl pouzit nastroj T-test. Tento ndstroj vyzaduje, aby byla data
parametricky rozlozena, coz lze zjistit z histogramu podle Gaussovy kiivky. Tento pozada-
vek byl splnén o obou proménnych. Nejprve byl proveden rozklad, ve kterém se ukazalo,
ze lepsi pramér v poctech bodl maji studenti ekonomickych obori. To ale jesté nezname-

na, ze rozdil je statisticky vyznamny. Proto ho musime ovétit T-testem.

Studijni obor Pocet bodii - pramér N - pocet Smér.odch. Rozptyl
ekonomicky 7,342857 35 2,141232 4,584874
ostatni 6,605042 119 2,464041 6,071500
Vs.skup. 6,772727 154 2,407838 5,797683

Tab. ¢.1 — Rozkladova tabulka popisnych statistik
(Zdroj: vlastni zpracovani v programu Statistica)
(pozn.: smér. odch. = smérodatnd odchylka)

Dalsi podminkou T-testu je F-test, pii kterém vyslo F = 1,3 a p = 0,35 (F je mensi nez kri-
ticka hodnota 1,68), coz naznacuje, Ze data jsou normalné rozptylena a mizeme pokraco-
vat v interpretaci T-testu. V tabulce ¢. 2 vidime, ze t = -1,602 a p = 0,11. Vypocitana hod-
nota t je mensi nez kritickd hodnota 1,977 zjisté€na z tabulky kritickych hodnot testového
kritéria t. Pfijimdme tedy nulovou hypotézu. Vzhledem ke stanoveni hladiny vyznamnosti
p = 0,05, 1ze konstatovat, Ze mezi urovni znalosti studentd o hnuti fair trade a typem studo-
vaného oboru neni statisticky vyznamny rozdil. Timto se nepotvrzuje hypotéza Hzi, Ze by

studenti ekonomickych obortt méli lepsi znalosti nez studenti ostatnich obord.
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oo | Primér . [Poplat.- | . Smér.odch. [F-pomér |
Costatng | ko |t p TOR ekono- | STUCEER oekono- | -Roz- | PO
nomicky micky micky ptyly

[ ] - u
pb (6,61 7,34 1,601 1130 |119 35 2,464041 2,141232 1,324246 |0,347836
69 1

Tab. ¢. 2 — Vysledky T-testu

(Zdroj: vlastni zpracovani v programu Statistica)

(pozn.: pb = pocet bodd, po¢. plat. = pocet platnych)

Priimérné pocty bodu podle obort

B ekonomické obory

M ostatni obory

Graf 4 — Primérné pocty bodt podle typu studovaného oboru

(Zdroj: vlastni)

Druha testovana hypotéza:

Predpoklada se, ze existuji statisticky vyznamné rozdily v Grovni znalosti studentd o fair

tradu podle pohlavi.

Hz2 - Studentky maji lepSi znalosti o fair tradu neZ studenti.

Zde jsou testovany dvé populace, muzi a Zeny, proto bude K testovani druhé hypotézy pou-

zit také nastroj T-test. Podle Gaussovy kiivky (graf 1) bylo ovéfeno, zda jsou data normal-

né rozloZena. Déle musi byt potvrzena normalita dat a poté miZeme pfistoupit k samotné

interpretaci T-testu. Jiz z tabulky ¢. 3 lze vy¢ist, ze primérné pocty bodti u zen a muzi se

nejspis nijak zasadné liSit nebudou.
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pohlavi |Pocet bodu - pramér |N - pocet Smér.odch.

zena 6,782609 92 2,435209
muz 6,758065 62 2,386337
Vs.skup. |6,772727 154 2,407838

Tab. ¢. 3 — Rozkladova tabulka popisnych statistik 2
(Zdroj: vlastni zpracovani v programu Statistica)

V F-testu vyslo, ze F = 1,04 (F je mensi neZ kriticka hodnota 1,47 — rozptyl v obou skupi-
nach je stejn¢ velky) a p = 0,88, z ¢ehoz mizeme usuzovat, Ze data jsou normalné rozpty-
lena. V tabulce ¢. 4 je zaznamenano, ze t = 0,062, coz je mensi nez kriticka hodnota 1,977
a musime pfijmout nulovou hypotézu. Hodnota p = 0,95, coz je vétsi nez 0,05, a proto bylo
zjisténo, ze mezi urovni znalosti vysokoskolskych studenti o hnuti fair trade a jejich po-
hlavim neni statisticky vyznamny rozdil. Nepotvrdila se nam tedy ani druha hypotéza, Ze

studentky maji lep$i znalosti o hnuti fair trade nez studenti.

Primér | Priamér t Poé.plat |Poé.plat. | Smér.odch. | Smér.odc |F-pomér - | p - Roz-
-Zena | - muz - Zena - muZ - Zena h.-muz | Rozptyly | ptyly
6,78260 0,061 0,950 0,87523
pb 9 6,758065 835 776 92 62 2,435209 2,386337 (1,041379 1

Tab. ¢. 4 — Vysledky T-testu 2

(Zdroj: vlastni zpracovani v programu Statistica)

Primérné pocty bodu podle
pohlavi

B muii

M Zeny

Graf 5 — Primérné pocty boda podle pohlavi

(Zdroj: vlastni)
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Treti testovana hypotéza:

Predpoklada se, ze existuji statisticky vyznamné rozdily v urovni znalosti vysokoskolskych

studentl o hnuti fair trade podle mista bydlisté.

Hs - Studenti Zijici ve mésté maji vSeobecné lepSi znalosti o hnuti fair trade nez stu-
denti Zijici na vesnici.

Opét byl k testovani hypotézy pouzit nastroj T-test a podle Gaussovy kiivky (graf 3) bylo

zjisténo, ze data jsou normalné rozlozena. Tabulka ¢. 5 ukazuje, Ze prumérné pocty bodl u

o wees

studenttl zijicich ve mésté a u studentll zijicich na vesnici se zasadné nelisi.

bydlisté Pocet bodi - primér N - pocet |Smér.odch.

meésto  |6,747899 119 2,304081
vesnice 6,857143 35 2,766851
Vs.skup. |6,772727 154 2,407838

Tab. ¢. 5 — Rozkladova tabulka popisnych statistik 3
(Zdroj: vlastni zpracovani v programu Statistica)

U tieti testované hypotézy vyslo v F-testu F = 1,4 (F je mensi nez kriticka hodnota 1,47) a
p = 0,16 a data jsou tedy normaln¢ rozptylena. Dale v tabulce ¢. 6 vidime, Ze t = -0,235 (t
je mensi nez kritickd hodnota 1,977) a p = 0,81. Z vysledka T-testu mizeme tedy usoudit,
ze opravdu mezi urovnémi znalosti studentti o hnuti fair trade Zijicich ve mésté nebo na
vesnici neni statisticky vyznamny rozdil. Zamitame tedy také hypotézu, ze studenti zijici

ve mésté maji lepsi znalosti o hnuti fair trade nez studenti Zijici na vesnici.

1?12:- Primér - | Poé.plat Poé.plat. - Smér.odch. | Smér.odch. F:pé)cl;;:r p - Roz-
N vesnice P mésto | vesnice - mésto - vesnice ptyly
mésto ptyly
pb o/*7® 6857143 0235 001 119 35 2304081 2766851  [1,442036 )00

218
Tab. ¢ 6 — Vysledky T-testu 3

(Zdroj: vlastni zpracovani v programu Statistica)
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Pramérné pocty bodu podle
bydlisté

H mésto

M vesnice

Graf 6 — Primérné pocty bodt podle mista bydlisté

(Zdroj: vlastni)

Nyni zde bude uvedeno, jak studenti odpovidali na konkrétni otazky v testu. Ke kazdé
otazce je zpracovan graf, ve kterém je zaznaceno, kolik studenti odpovédélo na danou

otazku spravné a kolik Spatné.

Otazka ¢. 1 - Uved’te, co znamena vyraz ,fair trade®.

Na prvni otazku odpovédélo spravné 77 studentl, coz je pfesné polovina. Druhd polovina

studentd nevédéla, co vyraz ,,fair trade* znamena nebo uvedli $patnou odpoved'.

Otazka ¢. 1

M spravné

M Spatné

Graf 7 — Odpovédi na otazku ¢. 1

(Zdroj: vlastni)
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Otazka ¢. 2 — Vyber tvrzeni, které povaZuje§ za spravné.
a) Fair trade je obchodovani, které se fidi heslem: ,,Dostat co nejvice vyrobku za
co nejmén¢ penéz.*

b) Fair trade je zptisob obchodu, ktery G¢inné podporuje chudé zemédélce a feme-

slniky v rozvojovych zemich a nabizi jim moznost uzivit se vlastni praci za du-

stojnych podminek.

c) Fair trade je hnuti, které nabizi chudym zemédélctim praci.
d) Fair trade se snazi o zaClenéni péstiteli a femeslnikd z rozvojovych zemi do

volného mezinarodniho obchodu.

Na tuto otazku odpovédélo 104 (68%) respondentti spravné a 50 (32%) Spatné.

Otazka €. 2

M spravné

M Spatné

Graf 8 — Odpovédi na otazku €. 2
(Zdroj: vlastni)
Otazka ¢. 3 — Které 3 roviny charakterizuji fair trade?

a) oznaceni produktti — hnuti — bio potraviny
b) ekologické zemedé€lstvi — hnuti — systém pravidel

€) hnuti— oznaceni produkti — systém pravidel

d) oznaceni produktt — alternativni obchod — bio potraviny

Spréavnou odpovéd’ uvedlo 46 studentl a Spatnou 108. Na tuto otazku tedy znalo odpovéd’

30% studenttl.
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Otazka c. 3

M spravné

M Spatné

Graf 9 — Odpovédi na otazku €. 3
(Zdroj: vlastni)
Otazka ¢. 4 — Co je cilem fair tradu?

a) podporovat drobné producenty v rozvojovych zemich

b) zapojit do alternativniho obchodovani v§echny obchodni fetézce
c) podporovat volny obchod
d) podporovat obchod mezi vyspélymi staty

Cil fair tradu znalo 100 (65%) studentt, ostatnich 54 (35%) studentii odpovédélo Spatné.

Otazka ¢c. 4

M spravné

M Spatné

Graf 10 — Odpovédi na otazku ¢. 4

(Zdroj: vlastni)
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Otazka €. 5 — Do kterého obdobi miZeme datovat poc¢atky vzniku fair tradu?

a) mezivale¢né obdobi

b) obdobi po 2. svétové valce po rozpadu kolonialniho systému

C) b&hem 2. svétové valky
d) obdobi poslednich deseti let

Na patou otazku znalo odpoveéd’ 77 respondentt, coz je opét presné polovina.

Otazka €. 5

M spravné

M Spatné

Graf 11 — Odpovédi na otazku ¢. 5

(Zdroj: vlastni)

Otazka & 6 — Kdy se objevil fair trade v Ceské republice?

a) po 2. svétové valce

b) v 90. letech 20. stoleti
c) vroce 2000

d) po roce 2005

Tuto otazku zodpovédélo spravné 53 studentd, coz je 34%.
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Otazka ¢. 6

M spravné

M Spatné

Graf 12 — Odpovédi na otazku €. 6
(Zdroj: vlastni)
Otazka ¢. 7 — S kterymi plodinami a vyrobky se nejcastéji pomoci fairtradu obchodu-
je?
a) kava, ¢aj, hracky, elektronika, banany
b) banany, Caj, kakao, ryze, mléko, kvétiny
c) cokolada, banany, lusténiny, ryze, kava

d) kava, ¢aj, kakao,banany, bavlna, kvétiny

Na tuto otazku umélo odpoveédét spravné 62% studentii. 95 respondentli uvedlo spravnou

odpoveéd’ a 59 Spatnou.

Otazka €. 7

M spravné

M Spatné

Graf 13 — Odpovédi na otazku ¢. 7
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(Zdroj: vlastni)

Otazka ¢. 8 — Ve kterych oblastech se obchodovani pomoci fair tradu nejvice uplatiiu-
je?

a) Afrika, Asie, Australie

b) Latinska Amerika, Afrika, Asie

C) Asie, Afrika, Severni Amerika

d) Asie, Australie, Latinska Amerika

Oblasti, ve kterych se fair trade nejvice uplatiiuje, znalo 115 studentt, coz je 75%.

Otazka ¢. 8

M spravné

M Spatné

Graf 14 — Odpovédi na otazku ¢. 8
(Zdroj: vlastni)

Otazka €. 9 — ZakrouzZkujte obchodni Fetézce, které u nas zarazuji do sortimentu zbo-

Zi fairtradové vyrobky.

Makro, Tesco, Interspar, Kaufland, Billa, Albert, Lidl

Devata otazka délala studentim nejvétsi potize. Spravné odpoveédéli jen 3 respondenti,

tedy 2%.
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Otazka ¢. 9

M spravné

M Spatné

Graf 15 — Odpovédi na otazku €. 9

(Zdroj: vlastni)

Otazka ¢. 10 — Kolik je u nas pribliZzné maloobchodnich prodejci zamérujicich se
piimo na fairtradové zbozi?

a) 2-4

b) 5-9

c) 10-15

d) 16-20

Spravny pocet obchodll védelo 51 studentt, coz je 33%.
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Otazka ¢c. 10

M spravné

M Spatné

Graf 16 — Odpovédi na otazku ¢. 10
(Zdroj: vlastni)
Otazka ¢. 11 — Ktera dvé mésta ziskala v roce 2011 oznaceni jako ,,fairtradova“?

a) Praha, Brno
b) Litoméfice, Hradec Kralové
C) Vsetin, Znojmo

d) Litoméfice, Vsetin

Spréavnou odpovéd’ na tuto otazku uvedlo 27 (18%) studentt.

Otazka c. 11

M spravné

M 3patné

Graf 17 — Odpoveédi na otazku ¢. 11
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(Zdroj: vlastni)
Otazka ¢. 12 — S kterymi dalSimi oblastmi fair trade nejvice souvisi?

a) rozvojova spoluprace, lidska prava, spoleéenska odpovédnost firem

b) lidska prava, potravinaisky prumysl, politika
c) politika, vzdélavani, vyzkum

d) rozvojova spoluprace, spolec¢enska odpoveédnost firem, sociologie

Na otazku €. 12 znalo odpovéd’ 89 (58%) respondentii.

Otazka c. 12

M spravné

M Spatné

Graf 18 — Odpovédi na otazku ¢. 12
(Zdroj: vlastni)

Otizka &. 13 — Existuji v Ceské republice i $koly s oznaéenim ,,fairtradové«?

a) ano
b) ne

Spravnou odpovéd’, tedy ano, zvolilo 80 (52%) studenti.
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Otazka ¢. 13

M spravné

M Spatné

Graf 19 — Odpovédi na otazku ¢. 13
(Zdroj: vlastni)
Otazka ¢. 14 — Uved’te nazev jedné ¢eské nebo zahranicni fairtradové organizace.

Tato otazka byla pro studenty jedna z nejobtiznéjsich. Spravné odpovédélo jen 22 respon-
dentt, tedy 14%.

Otazka ¢. 14

M spravné

M Spatné

Graf 20 — Odpovedi na otazku ¢. 14

(Zdroj: vlastni)



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 78

Shrnuti spravnych a $patnych odpovédi na jednotlivé otazky je zaznaCeno nize v tabulce.
Modie je vyznaCena otdzka, na kterou studenti odpovidali nejlépe a Cervené otdzka, kterad

Cinila studentiim nejveétsi potize.

Cislo otazky Spravné odpovédi (%) | Spatné odpovédi (%)
1 50 50
2 68 32
3 30 70
4 65 35
5 50 50
6 34 66
7 62 38

10 33 67
11 18 82
12 58 42
13 52 48
14 14 86

Tab. ¢. 7 — Shrnuti odpovédi na otazky

(Zdroj: vlastni)

6.1 Shrnuti vyzkumu

Z vysledkl vyzkumu vyplynulo, Ze stanovené hypotézy se nepotvrdily ani v jenom piipadé
a nebyl nalezen Zadny statisticky vyznamny rozdil. Objevily se jen nepatrné rozdily v pri-
mérech, kde lepsi vysledky ziskaly v souvislosti se studovanym oborem studenti ekono-
mickych obort, v souvislosti s pohlavim Zeny a v souvislosti s mistem bydlisté studenti
zijici na vesnici. Rozdily jsou v§ak velmi nepatrné, a proto nelze z téchto vysledkl vyvo-

zovat né¢jaké jiné zaveéry a plati, Ze ani v jednom piipadé nebyly hypotézy potvrzeny.
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Jednim z divodi, pro¢ se dané hypotézy nepotvrdily, mize byt fakt, Ze studenti mohou
ptijit do styku s fair tradem velice ndhodné a nezélezi na tom, zda studuji ekonomicky obor
nebo n¢jaky jiny, jaké maji pohlavi a zda pochazeji z mésta nebo vesnice. Studenti Zijici na
vesnici musi stejné do Skoly bud’ dojizdét do Zlina, nebo zde bydli pfimo na kolejich a
s fair tradem se mohou tedy setkat ziejmé stejné pravdépodobné jako studenti bydlici pii-

mo ve méste.

Z vysledkt vSak 1ze také odvodit, Ze obecné maji studenti na UTB pomérné nizkou troven
informovanosti a znalosti o hnuti fair trade. V testu mohli ziskat maximalné 16 bodu a
v pruméru dosahovali 6,8 bodt, coz je 42,5 %, tedy méné nez polovina. Pokud vSak bude-
me brat v potaz, Ze fair trade je u nas pomérné novy pojem, neni to zas tak Spatny vysle-
dek.

Co se ty€e otazek Vv testu, nejlépe uméli studenti odpoveédét na otazku €. 8, Ze obchodovani
pomoci fair tradu se uplatiiuje hlavné v Latinské Americe, Africe a Asii. Nejvétsi problém
délala studentim otazka ¢. 9, kde méli uvést fetézce, které maji v sortimentu zbozi zaraze-
ny fairtradové vyrobky. Pomérné dobie odpovidali studenti dale na otazky ¢. 2, 4, 7, 12 a
13. Tyto otazky se tykaly obecnych informaci o fair tradu, fairtradovych plodin a vyrobkd,
oblasti, se kterymi fair trade souvisi a fairtradovych skol. Nejvétsi potize dale Cinily stu-

dentiim otazky ¢. 11 a 14, kde mé¢li uvést fairtradova mésta a n¢jakou organizaci.
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7 MOZNOSTI UPLATNENI FAIR TRADU NA UTB

Z vysledkii vyzkumu zaméteného na znalosti studenttt UTB o fair trade bylo zjisténo, ze
obecné nejsou studenti ptili§ informovani a nemaji dostatek znalosti o této problematice.

Proto by bylo urcité piinosné zamétit se na zvyseni jejich povédomi o hnuti fair trade.

Jist¢ by bylo dobré na studenty pusobit pfimo ve vyuce v ramci predméti, které s fair tra-
dem souvisi, ale mnohem efektivnéj$i by bylo vyuzit jejich volného Casu, ktery travi ve
Skole mezi prednaskami. Studenti radi vyuzivaji k obcCerstveni, setkdvani nebo odpocinku

mista jako Skolni menzy a bufety.

Tato Cast prace bude tedy zaméfena na zvySovani povédomi studentt o fair tradu prostied-
nictvim zavedeni fairtradovych vyrobkt do nabidky v menzach a Skolnich bufetech na

UTB a dale prostiednictvim propagace fair tradu mezi studenty.

7.1 Produkt

Produkt je jednim ze zakladnich prvk marketingového mixu a v tomto piipade se jedna o
produktovy mix fairtradovych potravin a vyrobk, které jsou vhodné pro umisténi do jide-
len a bufeti. Nékteré fairtradové potraviny jsou zaroven i biopotravinami a byvaji velmi
kvalitni. Jejich cena je samoziejmé o néco vyssi nez u béznych potravin, ale spotiebitelé¢ by
meéli ocenit zejména fakt, ze produkty byly vypéstovany nebo vyrobeny za distojnych

podminek a lidé za n¢ obdrzeli nalezitou odménu.

Skala fairtradovych potravin neni oproti béznym potravinam tak $iroka, aviak nalezneme
je jiz 1 vnékterych fetézcich jako naptf. Tesco, Makro, Interspar, Kaufland nebo
Marks&Spencer. Navstivit mizeme také piimo fairtradové obchody v Praze, Brné, Olo-
mouci a n€kolika dalSich méstech. V obchodech je mozné si vybrat z nékolika druht Cers-
tvého i suseného ovoce, ovocnych dzusi, kavy, kakaa, ¢aje, ¢okolad, ryze, kofeni a byli-

nek, cukru, medu a dalsich potravin a vyrobku.

V menzach a bufetech by bylo mozné kromé bézné nabidky také zavedeni fairtradového
menu. Musime vSak brat v potaz, ze menzy nemaji finanéni ani ¢asové moznosti, aby se
zde zacalo vafit z fairtradovych potravin. Jednou z moznosti, jak zaclenit fair trade do
menz, by bylo nabidnuti n¢kterych cukrovinek, ¢okolad, ovoce a dalSich fairtradovych

produktti k prodeji ptimo u vydejniho pultu.
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V bufetu je to snadnéjsi a zde by mohlo byt nové menu uplatnéno. Bufet v budové U2 nebo
restaurace na U13 nabizi Siroky sortiment obcerstveni, ktery by mohl byt doplnén o nékteré

fairtradové produkty.

Navrh fairtradového menu:

Teplé napoje Kava (mleta/instantni, mléko, cukr)

Cappucino

Obilna kava

Kakao

Horké ¢okolada (rtizné prichuté)

Caj (zeleny, &erny, bylinkovy)

Studené napoje | Pomerancovy dzus

Ledovy €aj (€erny s malinami, zeleny s citronovou travou)

Snidan¢ Pecivo, maslo, marmelada (mango, limetka)

Pecivo, arasidové maslo

Pecivo, nugatovd pomazanka

Domaci kakaovy kola¢ s horkym ovocem a slehackou

Pochutiny Bio ¢okoladové susenky

Bio kokosové susenky

Cokoladova ty¢inka (mlééna)

Sezamova ty¢inka

Oriskova ¢okolada

Bio kesu ofisky

Exotické chipsy

Tab. ¢ 8 — Navrh fairtradového menu

(Zdroj: vlastni)
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Fairtradové menu by bylo na zvlastnim jidelnim listku a vyznaceno na tabulich u ndkupni-

ho pultu nebo baru, aby bylo jasné, Ze se jedna o specialni nabidku.

7.2 Cena

Je nutné pocitat s tim, ze fairtradové produkty jsou o néco drazsi nez bézné potraviny. I
Z tohoto ditvodu by bylo fairtradové menu oddélené od klasického a bylo by uz na zdkaz-
nicich (studentech, zaméstnancich), z ¢eho si vyberou. Kazdy by si tak mohl zvolit, zda si
podle svych finan¢nich nebo jinych moZnosti objednd napft. fairtradovou kavu nebo ,,oby-
¢ejnou’.

Pfi stanovovani cen jsem vychazela z cen vyrobki, které lze zakoupit v internetovém ob-

chodé na strankach www.fairove.cz.

Cena
Teplé napoje Kava (mletd/instantni, mléko, cukr) 35,-
Cappucino 40,-
Obilna kava 30,-
Kakao 25,-
Horka ¢okolada (rtzné prichut¢) 30,-
Caj (zeleny, ¢erny, bylinkovy) 30,-
Studené napoje | Pomerancovy dzus (2 dcl) 25,-
Ledovy ¢aj (Cerny s malinami, zeleny s citronovou travou) 30,-
(3 dcl)
Snidané Pecivo, maslo, marmelada (mango, limetka) (2 ks) 20,-
Pecivo, arasidové maslo (2 ks) 15,-
Pecivo, nugatova pomazanka (2 ks) 15,-
Domaci kakaovy kola¢ s horkym ovocem a Slehackou (1 ks) 33,-
Pochutiny Bio ¢okoladové susenky (125 g) 70,-
Bio kokosové susenky (125 g) 70,-
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Cokoladova ty¢inka (mléénd) (45 g) 28,-
Sezamova ty¢inka (20 g) 15,-
Oriskova ¢okolada (100 g) 55,-
Bio kesu ofisky (100 g) 78,-
Exotické chipsy (30 ) 25,-

Tab. ¢. 9 — Cenik fairtradového menu

(Zdroj: vlastni)

7.3 Misto

Ve Zlin¢ nenajdeme zadny piimo fairtradovy obchod nebo kavarnu, a proto je toto meésto
vhodnou lokalitou pro umisténi distribu¢niho mista. Jelikoz jsou v tomto projektu cilovou
skupinou pfedevsim studenti, distribu¢nimi misty budou jiz zminéné studentské menzy a

bufety v prostorach univerzity (Pfiloha 2).

Na univerzité se nachazi 3 menzy, dva bufety a jedna restaurace. Studentskd a zaméstna-
necka menza jsou umistény na ulici Stefanikova, dal§i menza a bufet je na Jiznich Svazich
a posledni bufet je v budové Fakulty managementu a ekonomiky v ulici Mostni. V této
budové se konaji inaugurace, promoce a dalsi akademické obrady a tudiz se zde pohybuje
casto hodné studentt i1 z jinych fakult a také urcita cast verejnosti. | z tohoto diivodu se jevi

bufet v této budové jako vhodné distribu¢ni misto pro fairtradové potraviny.

Pfimo ve Zlin€ i1 v blizkém okoli jsou obchodni fetézce, které nabizi nékteré fairtradové
produkty, proto by jejich dodavatelé mohli ptivazet zbozi i do bufeti a menz. Rozvozu
fairtradovych vyrobkii a potravin po Zlin& se také vénuje prodejce pan Stépan, kterého je
mozné kontaktovat e-mailem nebo telefonicky. ZboZi je mozno si objednat doptedu nebo

nakoupit aZ po jeho ptijezdu na smluvené misto.

Fairtradové produkty je mozné ve Zlin€ zakoupit také v DM drogeriich. Dal$im mistem,
kde lze poftidit fairtradové potraviny jsou obchody se zdravou vyzivou. Ne vSude se
Vv téchto prodejnach zamétuji na fair trade, ale napf. v Pierové lze tyto produkty ve zdravé
vyziveé potidit. Ve Zliné jsou dva obchody se zdravou vyzivou a v obou také nalezneme
fairtradové potraviny. Nejvice se zde zaméiuji na prodej okolady, kavy a suSené¢ho ovoce.

Nejblizsi specializovany fairtradovy obchod je umistén v Olomouci.
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7.4 Propagace

Tato podkapitola je zaméfena na marketingovou komunikaci, tedy propagaci fair tradu na
UTB s cilem zlepSeni informovanosti studentll o této problematice. Jedna se o propagaci
fairtradovych vyrobkd v menzach a bufetu a dale o rozsifeni védomosti a znalosti studentd
o hnuti fair trade ve Skolnim prostfedi. K propagaci fairtradovych produkti v bufetu a
menzach je mozné vyuzit prvky komunikacniho mixu jako osobni prodej, reklamu a také
podporu prodeje. Pti rozsifovani védomosti studentti miize byt vyuzita také reklama, dale
rizné pirednasky, mohou byt pofddany osveétove a jiné akce jako napft. jiz realizovana fair-

tradova snidan€ a dalsi.

7.4.1 Osobni prodej

Prodévajici v bufetu by byl dikladné proSkolen a informovan o produktech, které jsou
v nabidce a tyto informace by dale pfedaval zakaznikim. Pokud by si chtél zakaznik ob-
jednat napt. kavu, tak prodavajici by se ho zeptal, jestli by si dal rad¢ji fairtradovou nebo
klasickou a vysvétlil by rozdil mezi nimi. Déle by prodéavajici mohl nabizet k napojim
suSenky, kola¢ nebo jiné cukrovinky a uz by bylo jen na zakaznikovi, zda si je koupi nebo

ne.

Co se ty¢e fairtradovych nepotravinovych vyrobki, pied bufetem nebo v jeho prostorach
by se postavil docasné stanek, ve kterém by prodaval néjaky dobrovolnik z fad studentii
nebo z néjaké fairtradové organizace. Zakaznici by si mohli vybrat z Siroké $kaly femesl-
nych a rukodé€lnych vyrobkl jako napt. Sperky, Satky, taSky, rizné hracky, dekoracni
piredméty atd. Doba, po kterou by zde stanek fungoval, by zavisela na miie prodanych vy-

robkll a projeveném zajmu.

7.4.2 Reklama

Nové zavedenému fairtradovému menu v bufetu je potfeba také udélat reklamu. Vhodné
by bylo vytvofit a natisknout reklamni letacky (Ptiloha 3), které by studenty upozoriovaly
na novinky a zmény v menzach a bufetu. Také by byly po budovach UTB a jejich okoli

vylepeny na povolena a Kk tomu ur¢ena mista plakaty (Ptiloha 4).

Efektivni by jisté byla i reklama na webovych strankach univerzitni televize NEON TV, at’

uz v podob¢ kratkého videa nebo ¢lanku.
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Informace o fair tradu na UTB by se mohla objevit i na internetovych strankach univerzity

v aktualitach.

7.4.3 Podpora prodeje

Na zacatku pti zavadéni fairtradového menu by se prvni tyden realizovaly ochutnavky pred
budovou U2. Ve stanku by byl dobrovolnik a nabizel by studentim a dal§im navstévnikiim
skoly k ochutnani fairtradovou kavu, ¢aj, domaci kola¢ a né¢jaké dalsi drobné cukrovinky.
Zarovei by je informoval o novinkéch v bufetu a pfedal jim natiSténé specidlni fairtradové

menu.

V dubnu 2013 by probihala akce spo¢ivajici v tom, ze ke kazdé kavé nebo ¢aji by zakaznik
dostal bio susenku zdarma. Vybrat by si mohl ze dvou ptichuti. Do¢asné vzdy na néjakou
dobu by se také zavedlo snidaiiové menu, kdy by se podavala kdva s kola¢em za vyhodnou

cenu 55 K¢.

Vsechny specialni nabidky a akce by byly vzdy uvedeny na tabuli pifed bufetem a také

pfimo uvnitt bufetu v nabidce.

7.4.4 Dalsi pisobeni na studenty

VétSina studentli v Case mezi piedndskami nebo po Skole rada navstévuje mista, kde se
mohou se spoluzaky obcerstvit a v klidu si popovidat. S fairtradem se tedy budou mit moz-

nost setkat ve studentskych menzach a bufetu pifimo na univerzit¢.

Mimo to by se kazdoro¢né na zacatku semestru konaly piednasky, bud’ v ramci vyuky
predméti souvisejicich s fair tradem nebo nad ramec vyuky. Na Skolu by byli pozvani za-
stupci ruznych organizaci, kteti by byli ochotni studentim néco sdélit a nasledné s nimi
vést diskuzi. Zaroven by je informovali o akcich, které organizace potadaji a studenti by se

jich mohli zicastnit 1 se svymi dalS$imi spoluzédky a kamarady.

V kvétnu 2013 by se uz tradicné konala férova snidané pfed budovou U2. Tato akce je
velmi pfinosna. Prostfednictvim ni se mohou o fairtradu dozvédét dalsi studenti a veiej-
nost, coZ je prosp&sné i pro naplitovani cilii fair tradu. Cim vic lidi se totiz o fair tradu do-

zvi, tim vé&tsi Sance je, Ze se o tuto problematiku za¢nou zajimat, nakupovat ,,férové* a tim

pomahat lidem, ktefi to potiebuji.
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7.5 Casovy harmonogram

V prubéhu tnora 2013 by se rozdavaly reklamni letdky, vylepovaly plakaty, v TV NEON
by byla umisténa reklama a na webovych strankach univerzity aktuality upozornujici na
novinky v bufetu a menzach. Na zacatku biezna by bylo v bufetu na U2 zavedeno specialni
fairtradové menu a pted budovou by probihaly ochutnavky. V pribéhu biezna by byly roz-
davany letaky s novym menu a také by probihaly prednasky. V dubnu by se realizovala
vyhodna akce pro zakazniky bufetu, kdy by dostali ke kavé nebo ¢aji zdarma suSenku a
v kvétnu zase ,,vyhodna snidang*. Ve stejném mésici by opéct probihala pti ptileZitosti Sve-
tového dne pro fair trade férova snidané. V tijnu 2013 by probihala dalsi vina pfednasek,

kterych by se mohli zacastnit novi studenti a také by se opét konala akce ,,vyhodna snida-

e

né*.
Aktivita Pribéh

Rozdévani reklamnich letakt Unor 2013
Vylepovani plakati Unor 2013
Umisténi aktuality na webové stranky univerzity Unor 2013
Umisténi reklamy v TV NEON Unor 2013

Zavedeni fairtradového menu a produktli v menzach 4. birezna 2013

Ochutnavky 4. — 6. Brezna 2013
Rozdavani letdkli s menu Bfezen 2013
Piednasky Biezen, Rijen 2013
Akce kava/€aj + suSenka zdarma Duben 2013
Vyhodna snidané Kvéten, Rijen 2013
Férova snidané Kvéten 2013

Tab. ¢ 10 — Harmonogram aktivit

(Zdroj: vlastni)

7.6 Rozpocet

Finan¢ni plan je sestaven na obdobi od tinora do kvétna 2013, tedy na obdobi ¢tyf mésict.

Do rozpocétu jsou zahrnuty pouze naklady na propagaci a nakup fairtradovych potravin a
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vynosy z prodeje v menzach a bufetu. Vydaje na tisk letakt a plakat budou ¢init cca 4000
K¢. Roznaseni téchto tiskovin se ujmou dobrovolnici. Vydaje na tisk letack s menu budou
asi 600 K¢. Realizace ochutndvek vyjde zhruba na 3000 K¢. Nakup potravin by mél piijit
na 320 000 K¢ na Ctyfi mesice a predpokladany prodej byl odhadnut na 420 000 K¢&. Na-
klady budou tedy ¢init celkové 327 600 K¢ a celkové vynosy by mohly byt 420 000 K¢.
Rozdil mezi vynosy a naklady (zisk) by tedy ¢inil 92 400 K¢&.

Aktivita Naklady Vynosy
Tisk letakt — 1000 ks 3000,-

Roznos letaka 0,-

Tisk plakati — 50 ks 1000,-

Vylepeni plakatt 0,-

Tisk menu — 200 ks 600,-

Ochutnavky 3000,-

Odmény dobrovolnikim | O,-

Prednasky 0,-

Nakup potravin 320 000,-
Piedpokladany prodej 420 000,-
Celkem 327 600,- 420 000,-

Tab. ¢. 11 — Rozpocet

(Zdroj: vlastni)
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ZAVER

Fair trade je jednou z moznosti, jak se zapojit do pomoci lidem v rozvojovych a chudych
zemich. Kazdy, kdo ma néjaky prijem a mize si dovolit ptiplatit si za nékteré potraviny
nebo vyrobky, mtize pohodIn¢ a jednoduse ptispét na dobrou véc. Vyhodou je, Ze fairtra-
dové produkty jsou i zarukou kvality a mnohé maji stejnou cenu jako bézné ostatni kvalitni

produkty dostupné v obchodech. Zalezi tedy uz jen na spotiebitelich, pro kterou variantu

nakupu se rozhodnou.

Cilem diplomové prace bylo zjistit, jak jsou na tom studenti Univerzity Tomase Bati s in-
formovanosti a znalostmi o fair tradu a jestli se jejich vysledky mezi nimi né¢jakym zptso-
bem lisi.

V teoretické ¢asti jsem se postupné dostavala k problematice fair tradu pies dalsi souviseji-
ci oblasti. Nejprve jsem se zamé&fila na lidska prava. Stru¢né je zde popsana historie, vyvoj
lidskych prav a nékteré organizace zabyvajici se dodrZzovanim a ochranou prav. Ve druhé
kapitole jsem se soustiedila na rozvojovy svét a jeho ekonomickou situaci v nékterych ob-
lastech. Reakci na problémy rozvojového svéta je rozvojova pomoc a spoluprace, kterym
byla v této kapitole spole¢né s udrzitelnym rozvojem také vénovana zna¢na ¢ast pozornos-
ti. Treti kapitola pojedndva o spoleCenské odpovédnosti organizaci a firem ve svété i u nas.
V posledni kapitole jsem se jiz zaméfila na hnuti fair trade, jeho pocatky, principy a fun-
govani. Dale jsem se zabyvala fairtradovymi svétovymi i ¢eskymi organizacemi a znackou

Fairtrade.

Prakticka ¢ast je zaméfena na informovanost studentt UTB o fair tradu. Pomoci kvantita-
tivniho vyzkumu jsem se snazila zjistit, jaké maji studenti o tomto hnuti znalosti a dale
jsem hledala souvislosti mezi znalostmi studentti a jejich pohlavim, studijnim oborem a
mistem bydlisté. Predpokladala jsem, Ze 1épe budou informovani studenti ekonomickych
obort, zenského pohlavi a ti, kteti bydli ve mésté. Ani jedna z hypotéz vSak nebyla potvr-
zena a tudiz se neda fici, ze by mezi témito kritérii a znalostmi studentli existovala n¢jaké
souvislost. Zaroven bylo zjisténo, ze obecné nejsou studenti na UTB o fair tradu moc in-

formovani.

Na vyzkum navazuje projektova €ast, ve které jsem se zabyvala moznostmi uplatnéni fair
tradu pfimo na univerzité. Navrhla jsem zde zavedeni fairtradovych vyrobkli do menz a
specidlniho menu do bufetu, dale jejich propagaci a dalsi aktivity, které by piispély Sifeni

fairtradového hnuti mezi studenty. Studenti méli sice jiz moznost setkat se s fair tradem
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prostiednictvim zucastnéni se fairtradovych snidani, které probihaly loni i v tomto roce, ale
tyto navrhované moznosti by jisté také vedly k dalSimu zvySeni povédomi a informovanos-

ti studentli o této problematice.

Zpracovani diplomové prace mi pfineslo mnoho dalSich uzite¢nych informaci a zkusenosti.
Zaroven si myslim, ze Cas, ktery jsem problematice fair tradu vénovala, byl straveny smys-

luplné a v mnohém mé obohatil.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

AIDS Acquired Immune Deficiency Syndrome.

Atd. A tak dale.

BINGO Business-oriented international non-governmental organization.

BLF Business Leaders Forum.

CAFTA Stfedoamericka dohoda o volném obchodu.
CSR Corporate social responsibility.

CR Ceska republika.

DJSI Dow Jones Sustainability.

DMS Donors Message Service.

EU Evropska unie.

FLO Fair Trade Labelling Organization.

GRI Global Reporting Initiative.

HDP Hruby domaci produkt.

HIV Human Immunodeficiency Virus.

IFAT International Fair Trade Association.
NAFTA Severoamerickd dohoda o volném obchodu.
Napi. Naptiklad.

NATO  Severoatlanticka aliance.

ODA Official development assistance.

OECD  Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj.
0.s. Obcanské sdruzeni.

OSN Organizace spojenych narodu.

0.p.S.  Obecné prospésna spolecnost.

pb Pocet bodu.

Poc. plat. Pocet platnych.
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Pf.n. 1.  Pfed naSim letopoctem.
SMS Short Message Service.
Sm. odch. Smérodatné odchylka.

SPARTECA Jihotichomoiska dohoda o regionalnim obchodu a ekonomické spolupraci.

S. T.0. Spolecnost s ru¢enim omezenym.
Tzv. Takzvany.
UK United Kingdom.

USA United States of America.
UTB Univerzita Tomase Bati.

WFTO  World Fair Trade Organization.
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PI Didakticky test

PIl Bufet a menzy na UTB
PIII Reklamni letak

PIV Plakat



PRILOHA P I: DIDAKTICKY TEST

Didakticky test — VS studenti a fair trade

Vazeni studenti,

tento test je zcela anonymni a slouzi vyhradné pro ucely vyzkumu, ktery je soucasti mé
diplomové prace. Jsem studentka 2. ro¢niku magisterského studia Fakulty multimedidlnich

komunikaci Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢ a chtéla bych vés pozadat o jeho vyplnéni.
Dé&kuji za vas cas.

Zuzana Vesela

Pohlavi: o0 muz
O Zena
Vek:
Bydlisté: o mésto
O vesnice
Studijni obor:

U otazek v testu je vZdy jedna spravna odpovéd’.

1. Uved’te, co znamena vyraz ,,fair trade®.
2. Vyber tvrzeni, které povazujes za spravné.

e) Fair trade je obchodovani, které se fidi heslem: ,,Dostat co nejvice vyrobku za
co nejméné penéz.*

f) Fair trade je zpisob obchodu, ktery u€¢inné podporuje chudé zemédélce a feme-
slniky V rozvojovych zemich a nabizi jim moZnost uZivit se vlastni praci za di-
stojnych podminek.

g) Fair trade je hnuti, které nabizi chudym zemédélctim praci.

h) Fair trade se snazi o zaclenéni pé&stiteli a femeslnikti z rozvojovych zemi do

volného mezinarodniho obchodu.



. Které 3 roviny charakterizuji fair trade?

e) oznaceni produkt — hnuti — bio potraviny

f) ekologické zemédelstvi — hnuti — systém pravidel

g) hnuti— oznaceni produktl — systém pravidel

h) oznaceni produktl — alternativni obchod — bio potraviny

Co je cilem fair tradu?

e) podporovat drobné producenty v rozvojovych zemich

f) zapojit do alternativniho obchodovani vSechny obchodni fetézce
g) podporovat volny obchod

h) podporovat obchod mezi vyspélymi staty

. Do kterého obdobi miiZeme datovat po¢atky vzniku fair tradu?
e) mezivale¢né obdobi

f) obdobi po 2. svétové valce po rozpadu kolonialniho systému

g) béhem 2. svétové valky

h) obdobi poslednich deseti let

Kdy se objevil fair trade v Ceské republice?

e) po 2. svétové valce

f) v 90. letech 20. stoleti

g) vroce 2000

h) po roce 2005

S kterymi plodinami a vyrobky se nejéastéji pomoci fair tradu obchoduje?
e) kava, ¢aj, hracky, elektronika, banany

f) banany, ¢aj, kakao, ryze, mléko, kvétiny

g) cokolada, banany, lusténiny, ryze, kava

h) kava, ¢aj, kakao,banany, bavina, kvétiny

. Ve kterych oblastech se obchodovani pomoci fair tradu nejvice uplatiiuje?
e) Afrika, Asie, Australie

f) Latinska Amerika, Afrika, Asie

g) Asie, Afrika, Severni Amerika

h) Asie, Australie, Latinskda Amerika

. Zakrouzkujte obchodni Fetézce, které u nas zarazuji do sortimentu zboZzi fair-
tradové vyrobky.

Makro, Tesco, Interspar, Kaufland, Billa, Albert, Lidl



10. Kolik je u nas pribliZzné maloobchodnich prodejctii zaméfujicich se pfimo na
fairtradové zbozi?
e) 2-4
) 5-9
g) 10-15
h) 16-20
11. Ktera dvé mésta ziskala v roce 2011 oznaceni jako ,,fairtradova“?
e) Praha, Brno
f) Litoméfice, Hradec Kralové
g) Vsetin, Znojmo
h) Litoméfice, Vsetin
12. S kterymi dalSimi oblastmi fair trade nejvice souvisi?
e) rozvojova spoluprace, lidska prava, spolecenska odpovédnost firem
f) lidska prava, potravinaisky pramysl, politika
g) politika, vzdélavani, vyzkum
h) rozvojova spoluprace, spolecenska odpovédnost firem, sociologie
13. Existuji v Ceské republice i $koly s oznaéenim ,,fairtradové“?
c) ano
d) ne

14. Uved’te nazev jedné ¢eské nebo zahranicni fairtradové organizace.



PRILOHA P II: BUFET A MENZY NAUTB

(Zdroj: http://web.kmz.utb.cz/?id=0_3&lang=cs&type=0)


http://web.kmz.utb.cz/?id=0_3&lang=cs&type=0
http://web.kmz.utb.cz/show_pic.php?lang=cs&p_id=503&p_type=jpeg
http://web.kmz.utb.cz/show_pic.php?lang=cs&p_id=322&p_type=jpeg
http://web.kmz.utb.cz/show_pic.php?lang=cs&p_id=4129&p_type=jpeg
http://web.kmz.utb.cz/show_pic.php?lang=cs&p_id=316&p_type=jpeg

PRILOHA P III: REKLAMNI LETAK

Prijd’te navstiv
studentsky bufet v
budoveé U2 v ulici
Mostni a ochutnat
fairtradovou kavu

nebo domaci kolac.
Oteviraci doba:

Po - Pa 7:45 - 16:00
So 7:45 - 14:00




PRILOHA P IV: PLAKAT

Podporte Fair Trade

Vyuzijte jednu z
moznosti, jak
pomoci lidem v
rozvojovych zemich.
Od 4. brezna 2013 si
miZete v menzacha °
bufetu na Univerzité
Tomase Bati ve Zliné ¥4
zakoupit fairtradové N
potraviny a vyrobky.

Guarantees

| |a better deal
for Third World




