Racionalizace skladového systému v podniku

Barbora Sinova

Bakalafska prace Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2012 Fakulta logistiky a krizového fizeni




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta logistiky a krizového fizeni
Ustav logistiky
akademicky rok: 2011/2012

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmeni: Barbora SINOVA

Osobni ¢islo: LO9881

Studijni program: B 6208 Ekonomika a management

Studijni obor: Logistika a management

Téma préce: Racionalizace skladového systému v podniku
Zasady pro vypracovani:

1. Shroméaidéte, vyberte a pouiijte odpovidajici informaéni zdroje pro feSeni tématu
bakalaiské prace se zaméfenim na vybrané prvky a vazby skladového systému

2. Analyzujte skladovy systém v podniku se zaméfenim na vybrané prvky a vazby.
Naleznéte kriticka mista ve skladovém systému v podniku

3. Formulujte navrhy vedouci k racionalizaci €¢innosti skladového systému se
zaméfenim na vybrané prvky a vazby. Zhodnofte pfinos navrhovanych opatfeni



Rozsah bakalafské prace:
Rozsah pfiloh:
Forma zpracovani bakalafské prace: tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:

[11 EMMETT, Stuart. Rizeni zasob: Jak minimalizovat naklady a maximalizovat hodnotu.
Brno: Computer Press, a.s. 2008. 298 s. ISBN 978-80-251-1828-3.

[2]1 SIXTA, Josef; MACAT, Vaclav. Logistika: Teorie a praxe. Brno: Computer Press, a.s.

2005. 315 s. ISBN 80-251-0573-3.

[31 PERNICA, Petr. Logistika pro 21.stoleti. Praha: Radix, spol. s r.o. 2004. 1718 s. ISBN

80-86031-59-4.

Dalsi odborna literatura dle doporuéeni vedouciho bakalafské prace.

Vedouci bakalaiské prace: Ing. Miroslav Musil, Ph.D.

Ustav logistiky
Datum zadani bakalafské prace: 15. prosince 2011
Termin odevzdani bakalafské prace: 11. kvétna 2012

prof. Ing. Josef Polasek, Ph.D.
dékan

[l

doc. Ing. Jaroslav Rasner, CSc.

reditel ustavu



ABSTRAKT

Bakalafskd prace je zaméiena na racionalizaci skladového systému podniku
XYZ, spol. sr. 0. Prvni ¢ast prace popisuje teoretické poznatky z oblasti skladovani, fizeni
zasob a metodu fizeni zasob ABC. Praktickd ¢ast navazuje na teoretickou Cast prace. Je
zaméfena na popis vybrané firmy, analyzu soucasného procesu skladovani a fizeni zasob.
Na zaklad¢ provedené analyzy skladovych operaci a fizeni zasob metodou ABC jsou
nalezena uzka mista v systému skladového hospodaistvi spolecnosti a nasledn¢ navrhnuta

feSeni pro jejich racionalizaci.

Klic¢ova slova: skladovani, skladové vybaveni, skladové operace, fizeni zasob, metoda
ABC

ABSTRACT

This bachelor's thesis focuses on rationalization of the stock system of XYZ, Itd. The first
part describes the theoretical findings of storing, stock management and the ABC method
of stock management. The practical part follows the theoretical part. It is focused on the
description of a selected company, the analysis of the current storage process and stock
management. Based on the conducted analysis of stock operations and ABC method of
stock management, the narrow spots in the system of stock management of the company

are found, solutions are suggested in order to rationalize these.

Keywords: storage, warehouse equipment, warehouse operations, stock management, the
ABC method
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UvVOD

V soucasném globalizovaném sv¢été a v ne pfilis piivetivych konkurenénich podminkach je
cilem vSech podnikatelti neustale zvySovat kvalitu a snizovat ndklady, souvisejici s celym
logistickym procesem. Logistika hraje dtilezitou ulohu zejména v oblasti feSeni Casu, mista

a pfi plnéni pozadavka zédkaznika.

Skladovani vyznamnym zptsobem ovliviiuje cely chod podniku. Rizeni skladového
systému spadad do oblasti jeho strategického rozhodovani. Provoz skladi, jejich flexibilita
a elasticita, pfesné dodrzovani hodnototvorného procesu, ma vliv na dalsi procesy jak
vyrobniho tak obchodniho podniku. Nedilnou soucasti skladového systému je fizeni zasob.
Zasoby vazou velky objem financnich prostiedkil, proto je dilezité, aby podnik vénoval
této oblasti zvySenou pozornost. Management podniku si stale vice uvédomuje, ze dobré

fizeni zasob muze piispét ke zlepsSeni podnikovych vysledk.

Cilem bakalafské prace na téma Racionalizace skladového systému podniku je analyza
soucasné¢ho skladovaciho systému vybraného podniku se zaméfenim na skladovani
a rozmisténi zasob. Na zaklad¢ vypracované analyzy a zjisténych nedostatkl skladového
systétmu prace navrhuje opatieni, ktera povedou Kk eliminaci zjisténych problému

skladového systému.

Teoreticka Cast prace se zabyva pojmem skladovani, rozdélenim skladii, dodavatelem
a odbératelem, informa¢nimi technologiemi skladového systému, skladovymi operacemi
(ptijem, uskladnéni, vyskladnéni a expedice), teorii fizeni zasob a analyzou, kterd bude

vyuZita pro praktickou ¢ast.

Prakticka ¢ast navazuje na jiZz zminénou teoretickou ¢ast. Pro praktickou ¢ast byla vybrana
a predstavena logistickd firma, ktera povazuje Cinnost skladovani za vyznamnou sluzbu
poskytovanou svym zakaznikiim. Prvni &ast praktické prace je zaméfena na popis
skladovych operaci a systému fizeni zasob. V druhé ¢asti jsou tyto oblasti analyzovany.
Pro analyzu zasob je pouzita metoda ABC, kdy je diferencovan vybrany sortiment
spolecnosti do tfi skupin (A, B, C). Na zaklad¢ této diferenciace zasob je navrhnuto nové
rozmisténi zasob ve dvou skladovych zonach, které pro tuto praci byly vybrany z divodu

A4

nejvyssiho procentudlniho podilu na obratu spolecnosti.
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Spolecnost si nepieje zvefejiovat své obchodni jméno, proto byla nazvana pro ucely této

prace jako XYZ, spol. s r. 0. Dale si nepieje zverejnovat zdroje poskytnutych informaci.
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l. TEORETICKA CAST
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1 SKLADOVANI

vvvvvv

produkti (napt.: surovin, dili, hotovych vyrobki) a poskytuje managementu informace o
stavu, podminkéch a rozmisténi skladovych produktt. Sklady umoznuji pteklenout prostor
a ¢as. Zasoby mohou zajiStovat vyrobni ¢innost, jestlize se jednd o vyrobni zasoby, anebo
mohou zajistovat plynulé zasobovani obyvatelstva, pokud se jednd o zasoby obchodniho

zbozi. [12]

Vstup .| Identifika¢ni o| Uskladnéni .| Komplementace S| Vystup
zboii > bod "] Vyskladnéni | zboz

A

Obr. 1 Komplexni systém skladovacich ¢innosti [12]

1.1 Druhy skladi

Sklad jako technické zafizeni ptedstavuje budovu na pfedem stanovené ploSe s cilenym
ukladanim zbozi. Sklady miZzeme rozdélit podle zavislosti na tom, zda se ze skladu
odebiraji suroviny, materialy nebo montaZni komponenty, nebo se distribuuji hotové

produkty. Z tohoto pohledu rozeznavame sklady: [2]

a) Sklady piedvyrobni, které slouzi k uskladnéni surovin, materialu a komponent pro

naslednou fazi vyroby

b) Sklady distribucni (expedi¢ni), kdy distribu¢nim skladem rozumime sklad, jehoz
dominantni funkci je rozdélovat vyrobni sortiment a expedovat jej na jednotlivé trhy.

Mnozstvi zasob v ném uchovanych je siln€ redukovano a dodaci lhity jsou zkraceny.

C) Sklady kombinované, které zahrnuji soucasné sklady piedvyrobni a distribucni.

Z hlediska funkce v zasobovacim systému délime sklady: [2]

a) Zasobovaci sklady vyroby, které skladuji zasoby pro zabezpeceni plynulého

vyrobniho procesu

b) Obchodni sklady, které jsou charakteristické velkym poc¢tem dodavatelti a odbérateld
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C) Sklady veiejné a ndajemné, jejichz vyuzitim je pronajem skladové kapacity vcetné
manipulacni techniky

d) Konsignacéni sklady, kdy odbératel ziizuje tyto sklady u dodavatele, od n¢hoz si
odebird a fidi zdsoby tim, Ze ho upozorni na nutnost jejich doplnéni. Vyhodou

konsignac¢nich skladt je to, Ze za skladované zbozi ru¢i dodavatel.
Existuje nespocetné mnoho ¢lenéni skladl naptiklad podle:

e spravy skladu,
e konstrukce skladu,
e funkce skladu,

e urovné mechanizace a dalsi.

1.2 Vybaveni skladu

Sklady pracuji s riiznym vybavenim a vybér jednotlivych komponenti skladu by mél byt
sladén s typem vyrobki. Skladové zatfizeni obsahuje vybaveni, které slouzi k pfesunu zbozi
Z mista na misto (napf. vysokozdvizné voziky) a vybaveni, které je pouzito pti skladovani
zbozi (napt. regaly ¢i police). Dodavatelé nabizeji ¢i vyrab&ji na zakazku Sirokou Skalu

skladovych vybaveni, potfebnych k provedeni jakékoliv operace. [4]

1.2.1 Regaly

Regaly jsou vybavenim, které se vyuziva po uskladiiovani vyrobki a zbozi. Pti nakupu

regalll je tfeba brat v tivahu rizné parametry ovliviujici jejich vybér. Mezi parametry patii:

e U palet — velikost, typ, konstrukce, kapacita, bezpecnost, stabilita,
e U manipulaéniho zafizeni — typ, maximalni vyska zdvihu, rozméry uli¢ky,
e U skladovaciho prostoru — rozméry, zatiZzeni podlahy, kapacita, prekazky,

e U zbozi — typ, frekvence pfesunil a piistup.

Typy regali jsou: [12]

e zvlastni regaly,
e regaly na ploché zbozi,
e piihradkove regily,

e paletoveé regaly.
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1.2.2 Voziky

Voziky jsou dostupné v Siroké Skale typt, jejichz pestrost souvisi nejen s nosnosti a vyskou
zdvihu. U operaci velkého rozsahu jsou vyuzivany naptiklad voziky s pohonem,
S predsunutymi vidlicemi, s vysuvnymi vidlicemi, Gzkoulickové. OvSem u operaci malého

rozsahu jsou pouzivany ruc¢ni paletové voziky ¢i voziky s predsunutymi vidlicemi.

Vysokozdviiné voziky s predsunutymi  vidlicemi jsou nejbéznéjSim  typem
vysokozdviznych voziki. Mohou se pohybovat jen Vv Sirokych ulickach, protoze néklad

je umistén v piedni ¢asti voziku na vidlicovych ramenech.

Vysokozdviiné voziky s vysuvnymi vidlicemi se mohou pohybovat v uzsich uli¢kach a jsou

uréeny pro obsluhu paletovych regalt.

Uzkoulickové vysokozdviiné voziky pracuji ve velmi tizkych ulickach. Existuji dva typy

téchto vozika podle toho, o kolik stupiiti jsou vidlice schopny se otocit.

Rucni paletové voziky jsou ureny pro ruéni vychystavani na riznych trovnich paletovych

regalt. [4]

1.2.3 Piepravni prostiedky
Mezi ptepravni prostiedky fadime: [12]

e ukladaci bedny a ptepravky,
e palety,

e roltejnery,

e kontejnery,

e vyménné nastavby.

Byl vybran pouze popis palet, protoze jsou uvedené v praktické ¢asti prace. Palety jsou
pfepravni prosttedky, které jsou uréeny pro meziopera¢ni manipulaci, skladové operace,
loZzné operace a meziobjektovou a vnéjsi prepravou V celém rozsahu logistickych fetézct.
Jsou vhodné kvidlicovému zplsobu manipulace pomoci nizkozdviZnych
a vysokozdviznych voziki, regalovych zakladact, a pokud jsou opatieny lyzinami, mohou

byt piepravovany i po valeCkovych dopravnicich. [12]
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Palety mohou byt zhotoveny z riiznych material a podle toho je délime: [12]

e prosté,

e sloupkové,
e ohradové,
e skiinoveé,

e specialni.

Palety prosté jsou vétSinou ploSinky bez jakychkoliv nastaveb uzptsobené pro manipulaci
uskutec¢iiovanou voziky. Pfi pieprave i1 skladovani se pouzivaji vratné palety o rozmérech
600 x 800 mm a europaleta 800 x 1200 mm. Obrovské rozsifeni zaznamenala i paleta
o rozmérech 1000 x 1200 mm, diky které je mozné lepsi vyuziti plochy pro pfepravu
prostiedkd. [23]

1.3 Dodavatel a odbératel

Dodavatel

Dodavatele miizeme definovat jako: ,,0s0bu, (pravnickou/fyzickou) nebo oddeleni podniku,

doddvajici zbozi (material) nebo sluzby jednomu ¢i nekolika odbératelim. ** [10]

V logistickém fetézci je to ¢lanek, ktery se ptizpusobuje potfebam odebirajiciho ¢lanku a je
hodnocen na zdkladé¢ dosahované spolehlivosti a uplnosti dodavek, dodacich lhit
a poskytovanych sluzeb. U dodavateli pro konecnou spotiebu je cena a spolehlivost
dodavek na stejné urovni. U dodavatelll pro vyrobni spotiebu ma kritérium spolehlivosti

dodavek vyrazné vétsi vyznam. [10]
Odbératel
Je pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera piijima produkt (vyrobek ¢i sluzbu) od dodavatele.

Tento pojem lze v mnoha piipadech alternovat s pojmem zakaznik. [6]

1.4 Informacni technologie skladového systému

Jiz pii definici logistiky se setkavame s pojmem informace. Logistika je definovana jako:
., douhrn cinnosti zameérenych na koordinaci hmotnych a s nimi spojenych informacnich

tokit od dodavatele do podniku, uvnitr podniku a s podniku ke konecnému odbérateli. ** [ 7]
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Kazdy pohyb zésob je vzdy svdzan s pfenosem informaci. Informace pfemistované zbozi:

o piedbihaji — oznamuji predem ptichod zasilky,

e doprovazeji — charakterizuji jeho druh, mnozstvi, odesilatele, piijemce a vlastnika,
okamzity stav zasilky, atd.,

e nasleduji — potvrzeni piijmu, fakturace, uplatnéni reklamaci, dodatecné objednavky

apod.

Kvalitni informacni systém zlepSuje koordinaci a synchronizaci procesti logistického

fetézce uvniti i mimo podnik. [7]

1.4.1 Informacni systém skladu

On-line systémy fizeni skladd a skaldovych operaci predstavuje Warehouse Management
System (dale jen WMS). WMS piedstavuje softwarovou aplikaci, jejiz programy umoziuji
centralizovanou spravu ukold, jako je skladovani, umistovani a identifikace zasob. Jako
vyhody tohoto systému se uvadi zlepSeni prace skladniki, odstranéni papirovych dokladd,
minimalizace chyb a dal$i. SlouZi ke zlepSeni vysledovatelnosti produktii. Jedna z dalSich
vyhod je, Ze jednotlivé informace jSOU zaznamenavany v realném cCase a v misté, coz
napomaha k lepSi orientaci naptiklad pfi vytvareni analyz a statistik. WMS systémy
mohou slouZzit jako samostatné systémy nebo mohou byt propojeny S informacnim

systémem (dale jen ERP) podniku. [22]

1.4.2 Automatizovany sbér dat - ¢arové kody

Carové kody patii k nejlevnéjs§im a nejrozsifenéjSim zplisobim automatické identifikace

pasivnich prvku ve skladovém systému. Umoziuji identifikaci na optickém principu. [15]

Carovy kod se skladd ztmavych Gar a svétlyjch mezer, které se &tou pomoci
specializovanych ¢te¢ek — snimacti ¢arovych kodi. Existuji dva typy laserovych snimacu.
Prvnim typem jsou tradini laserové snimace carového kodu vyzatujici cervené svétlo,
které je pohlcovano tmavymi ¢arami a odraZeno svétlymi mezerami. Zacatkem 21. stoleti
se zaaly vyuzivat snimace digitalni. Tyto snimace pracuji na podobném principu jako
digitalni fotoaparaty. Pozadovany kod si vyfoti a pomoci dekodéru dekoduji obsah
¢arového kodu. [19]
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Typy ¢arovvch kodua

Existuje mnoho ¢arovych kodu, z nichz kazdy je urcen pro specifické vyuziti. Nekteré typy
c¢arovych kédi mohou kodovat Cislice, jiné pismena a specialni znaky. Mezi vyuzivané
carové kody patti: [19]

e EAN 13 a EAN 8 — uzivany pro zbozi prodavané v obchodnich sitich,

e UCC/ EAN 128 — vyuziva se pro oznacovani obchodnich a logistickych jednotek,

e CODE 128 — ¢arovy kod ke kodovani alfanumerickych dat,

e CODE 39 — uzivany zejména v automobilovém primyslu, zdravotnictvi, atd.,

e GS1DATABAR - linearni kéd pro oznacovani malych produktd,

e PDF 417 - 2D kéd s vysokou informacni kapacitou a schopnostni detekce a opravy.

(01)08591234567893(15)071016(10)040290

Obr. 2 Carovy kéd EAN 128 [20]

Vyhody ¢arovych kodi

Vyhodou automatické identifikace zbozi pomoci ¢arovych koéda je jejich presnost. Pii
pouzivani ¢arového kodu se snizuje pocet chyb oproti ruénimu zadavani. Jsou flexibilnéjsi,
coz znamena, Ze je lze vyuZzivat v jakychkoliv podminkach (napf.: v extrémnich chladech,
pii vysokych teplotach, v prostiedi s nadmémym vlhkem, atd.). Dalsi vyhodou je jejich
rychlost, efektivnost a nevelka nakladnost. [3,19]

Nevyhody ¢arovych koédi

Jednou z nevyhod ¢arového kodu je, ze nemtze byt dopliiovan, protoze zapis informaci se
provadi pii tisku jen jednou. DalSi nevyhodou je, Ze udaje obsazené v kodu nejsou

chranény pied padélanim a objem informaci, které 1ze zapsat, je velmi maly. [21]
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1.5

Skladové operace

Hlavni operace ve skladovém systému fadime do téchto skupin: [4]

151

piijem zbozi a vstupni kontrola,
uskladnéni zbozi ve skladu,
pfijem objednavky,

vychystani,

expedice zboZzi.

Piijem zboZi a vstupni kontrola

Piijem zboZi urCuje rytmus celého procesu posunu zbozi v ramci skladu.

Mezi ¢innosti v oblasti piijmu se fadi: [4]

1.5.2

vytvoteni bezpetné zony v arealu pro vykladku, ktera bude vyhovovat operacim, ke
kterym je urcena,

poznamky o piijezdu vozidel a ¢islech plomb,

rozlomeni plomby za ¢asti fidice,

kontrola dokladt objednavky a na zaklad¢é dodaciho listu evidence kazdé polozky,
zZajisténi bezpecnosti vozidla pred vykladkou,

vylozeni vozidla dle bezpecnostnich pravidel,

shromazdéni zboZi v piijmové zong,

kvantitativni kontrola zboZi a okamzita reklamace,

kontrola kvality zbozi a okamzita reklamace.

Uskladnéni zbozi

Pfesun zbozi ze zoOny pifijmu na misto ureni nazyvame uskladiiovanim zboZi.

K uskladnéni zboZi vyuZzivame aktivni i pasivni prvky logistického systému. Zbozi ze zony

piijmu muze byt umisténo na nékolika pozicich podle toho, jak s nim bude v budoucnu
nakladano: [4]

ve skladu, kde bude zbozi uskladnéno,
ve vyCkavacim prostoru, kde ma byt zbozi z néjakého divodu drzeno,

prekladani zbozi bez zaskladnéni (cross-docking).
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1.5.3 Objednavka od odbérateli

Objednavky od odbératelll jsou dilezitou soucésti procesu skladovani. Jednotlivé
objednavky se mohou lisit naptiklad v zavislosti k danému odvétvi. Objednavky mohou
byt vychystany individudlné z polic, regali nebo z tzv. pohyblivého skladovani s pomoci
ICT vybaveni (snimani pomoci skeneru, vyuziti systému ,, pick by voice™ nebo pouziti

automatizovanych tfidi¢a ¢i dopravnika). [4]

1.5.4 Vychystavani zasob

Vychystdvani je proces vyskladiiovani a vydeje materidlu ze skladového jadra, které
muzeme rozdélit na hromadné a individudlni vychystdvani. Pfi hromadném vychystavani
jsou vyskladnovany celé skladovaci jednoty, jejichz vyskladiovani je fizeno podle
skladovacich mist nebo podle upotiebitelnosti. Pii vychystdvani podle zakdzek
(individudlni vychystavani) jsou ze skladovaciho jadra odebirany jednotlivé kusy podle
pozadovanych polozek objednanych odbératelem. [10]

Celkovy proces vychystavani zadind po pfijeti objednavky, kdy vyrobky musi byt
ve vétSiné piipadii provadéna manudlné, a tudiZz predstavuje z hlediska nakladl stéZejni

¢innost. [4]

Metody vychystavani

Na zakladé objemu vychystaného mnozstvi rozlisujeme tyto metody vychystavani: [4]

o Polozkové/kusové vychystiavani — piipady, kdy jsou pozadované vychystavané
polozky uloZeny v policich nebo zasobnicich, nebo vyzaduji vychystavani
z krabice,

o Vychystavani do beden nebo krabic — v tomto piipad¢ jsou vychystavany celé
bedny z palet,

e Celopaletové vychystavani — tato metoda je nejjednodussi, protoze jsou odesilany

celé palety.
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Dalsi ¢lenéni je z hlediska zptisobu vychystavani: [4]
A) Manualni vychystavani:

o Zakladni — ,picker se ke zbozi dopravuje sjednou objednavkou
a vychystava z regalu polozku za polozkou,

o davkové — nazyvame také vychystavani podle druhu zbozi a vyuziva se tam,
kde jsou hromadné objednavky seskupovany do mensich mnozstvi,

e Zonové — kazdy vychystdvaC ma urCenou zoénu, ve které vychystava
objednavku,

e Vlnové — pouziva se tam, kde jsou vSechny zony vychystavany ve stejnou

dobu a polozky jsou pozdé&ji rozttidény do jednotlivych objednavek.

B) Existuje také automatizované vychystavani, které je zde uvedeno pouze pro
ukéazku, protoze v praktické ¢asti neni vyuzito. Patii sem:

e robotika — vychystavani je podobné robotizovanym vyrobnim procesim
S pohybujicimi se rameny robotu na montdzni lince,

e karusely — vyrobky s velkym poétem malych polozek o stejné velikosti jsou
ulozeny do karuselu, vychystavac¢ vyrobek ptivold, vyjme a umisti do
expedi¢ni zony,

e dopravnik/tiidi¢ — vychystava¢ prochazi mezi policemi, kde jsou umistény
vyrobky, které po nasledném vybéru umist'uje na dopravni pas a za pomoci
zlabt roztfid'uje vyrobky dle objednavky,

e automatické tiidéni — velkoobjemové néklady vyrobku jednoho druhu jsou
nakladany na tfidic¢, ktery je automaticky roztfidi na jednotlivé objednavky.

15,5 Expedice zasob

Expedi¢ni ¢innost je zrcadlenim v oblasti pfijmu, kdy dochdzi k zabaleni a pfesunu zésilek
do dopravniho prostfedku, ke kontrole zboZi podle objednavek a k tpravé skladovych

zaznamu.

Efektivni expedi¢ni Cinnost spo¢iva v zajisténi volného prostoru pro baleni a nakladani
zbozi do beden, palet ¢i jinych pifepravnich jednotek. Soucésti expedini Cinnosti je
kompletovani zbozi v montaznich halach a nakladacich prostorech, kontrola objednavkové

dokumentace a evidovani jednotlivych polozek proti dodacimu listu, kvalitativni kontrola
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(stav zbozi, mozné¢ posSkozeni zbozi), ozndmeni nesrovnalosti a zhorSené¢ho stavu
¢1  kvality, vybudovani funk¢éniho nakladaciho prostoru, zajisSténi stavu vozidla
a bezpeCnosti nakladky, umisténi i pfipevnéni bezpecnostniho uzaviraciho systému
(plomby), obdrzeni podpisu od fidi¢e a zaznamenani odjezdu vozidla, doklady a cisla

bezpecnostni plomby. [4]
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2 RIZENI ZASOB

Specifickym souborem aktivit, které¢ se v podminkach rovnovazné trzni ekonomiky stavaji
dominantnim tkolem nakupniho odd¢leni v podniku, je fizeni zasob. Hlavni funkci zasob
je vyrovnavat Casovy a mnozstevni nesoulad mezi procesem vyroby u dodavatele

a spotieby u odbératele a dale zachycovat negativni disledky nahodnych vykyvi

Vv pribéhu celého procesu fizeni zasob. [1]

Proces ftizeni zdsob lze definovat jako: ,,Soubor cinnosti, jejichz ucelem je zajistovat
plhynuly a bezporuchovy chod vyroby a prodeje potiebnym mnozstvi zdsob,
ato Vodpovidajici strukture, kvalité, ve spravné dobé a pri minimalnich ndkladech

spojenych s hospodaienim se zasobami. “[1]

Oblast zasob ptedstavuje nejveétsi rezervy ve snizovani nakladi v provozu. Vyse kapitalu
vazaného v zasobach se pohybuje okolo 20 % celkovych aktiv u obchodniho podniku.
Predmétem fizeni zdsob jsou vSechny suroviny, soucastky, polotovary, hotové vyrobky,

nahradni dily apod.
RozliSujeme 2 zptisoby fizeni zasob: [7]

a) strategické Fizeni — soubor rozhodnuti o vysi finan¢nich zdroju, které je podnik

schopen vy¢lenit na kryti zdsob v dané struktufe a vysi,

b) operativni Fizeni — zabezpeCeni konkrétnich druhti zasob v takové vysi
a struktute, které odpovidaji potfebam vyrobnich i nevyrobnich podnikli v daném

mnozstvi, kvalité, misté a casu s minimalnim vynalozenim néakladd.

2.1 Zasoby a jejich ¢lenéni

Zasoby jsou soucasti obézného majetku podniku, jejichz mnoZstvi se v ¢ase neustale méni
(pfijem zboZi, expedice zboZi). Zasoby patii k nejméné likvidni sloZzce ob&znych aktiv,

a proto je dilezité je ve skladu udrzovat na optimalni urovni.
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Zakladni ¢lenéni zasob: [13]

material (zdkladni material, pomocné a provozovaci latky, ndhradni dily a obaly),
nedokoncena vyroba,

polotovary vlastni vyroby,

vyrobky,

zboZi.

S ohledem na operativni fizeni zasob je nejdulezitéjsi ¢lenéni zasob podle funkce.

Z funk¢niho hlediska se jedna o zasoby: [1,11]

2.1.1

béZnd (obratovd) zdsoba — kryje potieby a pozadavky na vydej materialu béhem
dodéavkového cyklu,

pojistnd zdsoba — tlumi nahodné vykyvy jednak na strané vstupu (ve velikosti
a intervalu dodavek), na stran¢ vystupu (ve velikosti a intervalu ¢erpani zasob),
maximalni zasoba — prestavuje vysi stavu zdsob v okamziku nové dodavky,
minimdlni zdsoba — ptedstavuje stav zdsoby pfed dodanim dal$i dodavky, pokud
byla vyCerpana béZna zasoba,

havarijni zdsoba — vytvaii se tam, kde by nedostatek materidlu mohl zpusobit
poruchy v celém procesu,

technologicka zdasoba — se rozumi ve dnech vyjadiené mnozstvi materialu, které ma
kryt potieby nezbytnych technologickych pozadavki na pfipravu materidlu pred
jeho pouZzitim ve vyrobé,

Sezonni zdasoba — slouzi ke kryti spotfeby, pokud spotifeba probihd rovnomérné

béhem celého roku, ale zasobu je mozné doplnovat jen v urcitém obdobi (sezony).

Funkce zasob

Mezi zakladni funkce zasob fadime: [14]

geograficka — slouzi K vytvareni podminek pro specializace Uzemni nebo
odvétvové a podporuje specializaci provozt na ur€ity druh vyrobku, které jsou
podle potieb zakaznikli expedovany,

vyrovandvaci — slouzi k zabezpeceni a udrzovani jisté urovné zasob, kterd je

nezbytna pro plynulost vyroby, pfi nepfedvidatelnych vykyvech v poptavce nebo
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poruse V distribu¢nich systémech nebo k vyrovnani nabidky a poptavky a jejich
sezonnich vykyvi,

e technologicka — rozpojovani hmotného, nehmotného toku mezi vyrobnimi
operacemi Vv provozu a mezi ¢lanky logistického fetézce, zlepSeni zakaznického
servisu,

e spekulativni — imysIn¢ vytvarené zasoby ze spekulativnich davodi.

2.2 Uloha Fizeni zasob

Hlavni Glohou fizeni zasob je nepfetrzité fizeni toku materialu ¢i vyrobku. Ve skladu se
vSak tok materialu zastavi, ale i proto existuji divody Kk vytvareni a udrzovani zasob ve

skladu, kterymi jsou:

e bezpecnost/ochrana,
e ocekavani poptavky,
e poskytovatelé sluzeb odbérateliim,

e odstranéni vazby mezi nabidkou a poptavkou.

Rizeni zasob se také zabyva tokem sluzeb, které by mély byt na vysoké Girovni, aby
uspokojily pfani a potieby zakaznikll s co nejoptimalnéjsimi naklady, které vSak musi

odpovidat kvalité sluzeb. [4]

2.3 Metoda Fizeni zasob — ABC analyza

Spole¢nost musi efektivné nakladat s vlastnimi skladovymi zasobami. Kazda spolecnost
disponuje riznymi druhy a objemem skladovych zasob, kterym musi uréitym zpisobem
vénovat pozornost. V praxi neni mozné vénovat 100 %ni pozornost veSkerym skladovym
zasobam, protoze je to velice nadkladné. V takovém piipad¢ by bylo nutné pocitat stale
znova pro kazdou polozku zv1ast’ optimalni velikost davky a vysi pojistné zasoby. Z tohoto
davodu je efektivni vyuzit metodu ABC a jednotlivé skladové zasoby rozlozit do tii skupin
a nasledné¢ vénovat nejvétsi pozornost t€ém, které mohou pozitivnim ¢i negativnim

zpusobem ovlivnit celkové vysledek hospodateni spolecnosti.
Metoda ABC je metodou diferenciace zasob. Tato metoda vychazi z Paretova principu.
Tento princip je vybudovan na ptedpokladu, ze pfiblizné¢ 20 % pftic¢in zpisobuje 80 %

nasledku.
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V logistice Ize Paretiv princip vyuzit napf. v téchto situacich: [8]

e 20 % dodavatelt se podili 80 % na dodavkach materialu,

e 20 % skladovanych polozZek se podili 80 % na celkové hodnoté zasob, ¢i celkovém
obratu,

e 20 % skladovych polozek zabira 80 % plochy skladu,

e 20 % skladovanych polozZek se podili 80 % na celkovém poctu vydeja.

Podstatou metody je rozdéleni zasob do tii skupin podle podilu jejich spotfeby na
celoro¢ni spotiebé. Kritérium spotieby se vyuziva z toho diivodu, ze nejlépe vystihuje
vliv dané zasoby na vysledné hospodateni spole¢nosti. Zasoby znacime pismeny A, B,

C a znamenaji:

Skupina A — témto polozkam patii nejvyssi pozornost. Jejich spotieba tvoii nejvyssi
podil na celkové spotiebé a hodnotové vysi zasob. Pfi ndkupu téchto polozek by mély
byt zkoumény jednotlivé dodaci podminky zvlast. Rizeni t&chto polozek je kliové.
Cilem fizeni je snizit hodnotu téchto zasob a zkratit dobu jejich obratu. Snizeni stavu
zasob ma vyrazny dopad na snizeni ndkladi na skladovéani. Zkraceni doby obratu

nesmi zpusobit negativni disledky na plynulost procesi. [5,8]

Skupina B - sem fadime polozky se stfedni vySkou obratu. Tyto polozky jsou
sledovany méng, nez polozky ve skupiné A. Pro urCeni velikosti potfeby staci
statisticky odhad. Velikost objednavek a pojistné zasoby budou v tomto piipadé vétsi

nez u piedchozi skupiny a ostatni opatieni budou stejna. [5,2]

Skupina C — tato skupina zahrnuje nizkoobratové polozky. Jsou zajistované vzdy na
zaklad¢ piimych pozadavkl. Dilezité ji objednavat velkd mnozstvi, a tim zajistovat
vysokou uroven dodavatelskych sluzeb, inventarizace provadét nahodné. [5,2]

V nékterych piipadech se uvadi v analyze ABC i skupina D, kterd zahrnuje tzv. mrtvé
zasoby. Tyto zasoby se vyclenuji jen nékdy. Mrtvé zdsoby jsou zasoby, jejichz

spotieba nebo prodej je nulovy.
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Obr. 3Rozdéleni zasob podle objemu zadrzovanych prostredkaii

a podle poctu druhotnych polozek [16]

Graficka prezentace vysledkti ABC analyzy je realizovana pomoci tzv.: Lorentzovy kifivky.

Kumulovana hodnota obratu (%)

120 -

100 - - - - oo oo oo

80 1-----

60 A

40 4

20 1

Lo e

50
FPoiet polozek (%)

e

Obr. 4 Vysledny graf ABC analyzy [9]
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2.4 Rychlost a doba obratu zasob

Rychlost pohybu zasob se vyjadiuje ukazateli, které nazyvame rychlost obratu zasob
a doba obratu zasob. Tito ukazatelé vyjadiuji rychlost procesu pfemeny finanénich
prostiedkii vloZzenych do nakupu surovin, materidlu a nakupovanych dila v zasoby
rozpracovanosti, poté v zasoby hotovych vyrobktli a v trzby, po jejichz inkasovani muiize

dojit k opakovani celého kolobéhu.

Rychlost obratu zasob (obrdtka zdasob) charakterizuje, kolikrat se pfeméni primeérna

zasoba v trzby za rok. Vzorec pro vypocet zni: [9]

Roéni triby

Rychlost obratu zdsob=— .
Y Z Prumeérna zasoba
Vyssi rychlost obratu zdsob znamené pozitivni trend, protoze zasoby prochdzeji podnikem

rychleji a neztstavaji dlouhou dobu na skladé.

Doba obratu zasob vyjadiuje dobu ve dnech, za kterou zasoby projdou jednotlivymi

fazemi kolob&hu az po pfeménu v trzby. Vzorec pro vypocet zni:[9]

365

D g = n
oba obratu zdsob Rychlost obratu zisob [d y]

Kratsi doba obratu zasob znamena, Ze je v logistickée siti vazano mensi mnoZstvi zasob.
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 29

3 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Spole¢nost XYZ, spol. sr.0., se vramci své Cinnosti zabyva skladovanim, balenim
aupravou zbozi, dopravou aspedici suchého a chlazeného zbozi, celni deklaraci
a prepravou sypkych materialti. Tato spole¢nost disponuje sklady a logistickym servisem,
nejen v Ceské republice, ale také na Slovensku. S klienty pracuje na zajiiténi spolehlivosti

a flexibility logistickych sluzeb s cilem co nejlépe optimalizovat logistické naklady.

3.1  Sluzby spolecnosti XYZ, spol. s I. 0.

Spolecnost poskytuje logistické sluzby pro externi zdkazniky. SluZzba doprava a spedice
zajistuje vnitrostatni a mezinarodni piepravu v CR a Evropé. Je &lenem Svazu spedice

a logistiky a Cesmadu.

Soucasti vnitrostatni prepravy je nabidka cross-dockové piepravy. M¢siéné spolecnost
realizuje 2000 pfeprav a spolupracuje se spedi¢nimi partnery, kteti napomahaji zajistit
pfepravu i v sezénnich vykyvech. Provadi pifepravu sypkych materidli a komplexni

dopravni obsluhu pro obchodniho partnera zabyvajiciho se tézbou a zpracovanim kamene.

Celni sluzby zahrnuji vyhotoveni dovozni celni deklarace JSD, vystaveni nékladnich lista
a dokladi o plivodu zbozi a dalsi. Sluzba celniho skladovani umoznuje klientim skladovat

zboZi, které neni zbozim EU a nepodléha dovoznimu clu.

Sluzby spojené s balenim a upravou zbozi jsou naptiklad skupinové baleni do teplem
smrstitelné folie, samplovani (vyrobky jsou vklddany do riznych druhli baleni)
a etiketovani. Nejvyznamnéjsi sluzbou pro klienty je skladovani, kterému se budu dale

podrobné&ji vénovat. [24]

3.2 Skladovani spole¢nosti XYZ, spol.sr. 0.

Jak jiz bylo zminéno, spole¢nost disponuje tfemi sklady na uzemi Ceské republiky
a jednim skladem na uzemi Slovenska. Prace je aplikovana na sklad s ptisobnosti
v Olomouci. Skladovani je pro spole¢nost nevyznamnéjsi logistickou ¢innosti, kterou

poskytuje pro externi zdkazniky.
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3.2.1 Popis distribu¢niho skladu v Olomouci

Sklad se nachazi v okrajové ¢asti Olomouce nazyvané Nemilany. Toto hlavni moravské
stiedisko slouzi K distribuci zbozi zCech na Moravu a opaéné. Vtomto skladu

se manipuluje specialn¢ se suchym zbozim.

Ve skladu pracuje celkem 26 zaméstnanct, z toho 1 je vedouci skladu, 5 operatort, hlavni
mistr a 3 zastupci mistra, 6skladnic (dale jen ,pickerek®) zabyvajicich
se kompletovanim balikovych zasilek a 10 skladnikt (dale jen ,,pickert‘), ktefi manipuluji
se zbozim lozenym na paletich. Tito skladnici se stfidaji po tfech osmihodinovych
sménach. Na ranni i odpoledni sméné se vystiidaji 4 a 4 skladnici a na no¢ni smén¢
2 skladnici + mistr skladu nebo jeho zastupce. Pfi vychystavani balikovych zasilek jsou
ve skladu k dispozici 3 ,,pickerky” na ranni sménu a 3“pickerky“ na odpoledni sménu.
Pracovni naplni skladnikii je vykladka a naklddka zbozi, kvantitativni a kvalitativni
pfejimka zbozi, lepeni piijmovych a expedi¢nich S$titkli, naskladnéni do regald,
vychystavani zbozi, kompletovani zbozi a dalsi. Spole¢nost pronajimé ¢ast skladovacich
prostor dvéma firmam, které zde zaméstnavaji asi 6 pracovnik.

Pobocka v Olomouci disponuje pro skladovani suchého zbozi vlastnimi skladovymi

prostory o celkové vyméfe 8 500 m% V soucasné dobd je v arealu spoletnosti k dispozici

6000 paletovych mist.

Skladové regdly

\ 4

Vychystavaci
plocha pro
kusowveé zbodi

2

Vychystavaci plocha
paletového zboZi + kontrola

EUR palety '
+ kontrola
a baleni * Prijem a expedice zbo#l

¥ *

Obr. 5 Prostorova dispozice skladu [25]
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3.2.2 Skladovaci a manipulaéni systém spole¢nosti

Sklad je vybaven stavebnicovym systémem paletovych regalli, dosahujicich do vySky
10 m. Pocet bun¢k ve sloupci je zem +4. Zatizit jednu bunku regalu je mozno
do 2475 kg. Nosnost sloupce je 9900 kg. Nosniky paletovych regalii nemaji Sroubované
spoje, a je proto mozné jednoduchym zplsobem regaly ptestavit. Regéaly jsou pofizeny
firmou Proman, s. r. 0. Regaly je mozno doplnit plechovymi policemi, dievotiiskou apod.,
ale spoleCnost tuto moznost nevyuziva, jelikoz veSkeré piijaté zbozi skladuje na
EURpaletach. EURpalety maji rozméry 1 200 x 800 mm a musi byt opatfeny znackami
EUR, CD a dalsi. Paleta EUR ma nosnost od 1 000 kg az 1 500 kg. Vyska palety na
1 ukladaci troven je maximalné¢ 2020 mm. Diky posuvnému regalovému systému je
mozno tuto vySku libovolné zménit. Na zaklad¢é provedeni této operace se zméni pocet

bunék ve sloupci a nosnost celého sloupce.

Obr. 6 Pohled na regaly skladu [25]
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skladu

Obr. 7 Oznaceni regalovych bunék [25]

Manipulaéni prostredky ve skladu jsou ve vétsi mife znacky Jungheinrich. Vsechny voziky
jsou potizovany bud’ pfimym nakupem, nebo podle vyhodnosti na uvér. Vymeéna vozikil je
zpravidla zabezpe€ovana tak, Ze pokud se vozik pokazi a je neekonomické jeho opraveni,
vyméni se za novy. Neni stanovena vyména techniky v pravidelnych intervalech.
Jest¢ wvroce 2008 bychom ve skladu nasSli voziky na plynovy pohon.
V roce 2009 se renovovalo manipulaéni zafizeni a veskeré voziky jsou na elektricky

pohon.

Ve skladu spolecnosti je k dispozici celkem 18 voziky. (Pét ru¢né vedenych vozikia AM 30
se zdvihem 120 mm a nosnosti 3 t, pét elektrickych nizkozdviznych voziki ERE 120 se
zdvihem 122 mm a nosnosti 2 t, dva elektrické vysokozdvizné voziky ERC 212z se
zdvihem 2800 mm a nosnosti 1,2 t a Sest retrakt znacky NZG 620.)

Jednotlivé voziky jsou uzamceny kli€em, pfistup pies Cipy neni povolen. Skladnici jsou
Skoleni na vSechny typy vysokozdviznych i nizkozdviznych vozikl, aby se v piipadé¢

nutnosti nemuseli spoléhat na fidi¢e ¢i jiné skladniky.
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Obr. 8 Nizkozdvizny rucni vozik AM 30
a nizkozdvizny elektricky vozik ERE 120 [18]

Obr. 9 Elektrické vysokozdvizné voziky NZG 620 a ERC 212z [18]
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3.3 Zakaznici spole¢nosti

Zékaznici spolecnosti se rozdé€luji na dvé skupiny. Prvni skupinou jsou ti, ktefi odebiraji
zbozi po paletdich, a druhou skupinou jsou ti, ktefi odebirajici zasilky v menSich
mnozstvich, po kartonech nebo po jednotlivych kusech balenych do kartonii a lozenych na

EURpaletach.

Do prvni skupiny fadime velké obchodni fetézce jako je Lidl, Ahold, Kaufland, Makro,
ale také vinafské spoleCnosti, jednoty a dalsi. Do druhé skupiny patii Skolni a vézeiiska
zafizeni a dale maloobchodni spole¢nosti. Celkovy pocet zakaznikt z Ceské republiky,
Slovenska, Mad’arka, Slovinska, Polska a dalSich stati, ktefi jsou evidovani v systému

spolecnosti ¢inni 10 325.

3.4 Dodavatelé spolecnosti

Mezi nejvetsi partnery jsou pro spolecnost dodavatelé:

e AG FOODS Group a. s.,

e Brangs+ Heinrich, s. r. 0.,

e (Ceské vinaiské zavod y, a. S.,
e FEuropasta SE,

e Hopi Popi, a. s.,

e K-servis,

e P¢&kny- Unimex, s. r. 0.,

e QANTOCZ,s.r.0,,

e Teekanne,s.r. 0.,

e Viniuma.s.

3.5 Informacni technologie skladového systému

Pro komunikaci ve skladé, mezi ostatnimi sklady, centralnim skladem a obchodnimi
partnery spolecnosti se vyuziva informacéni systém s nazvem Logenius WMS od firmy

LOGAPP CR, s. r. 0. Souéasti tohoto software jsou moduly:

e databaze zbozi,
e databaze zakaznikd,

e skladova mapa,
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e inventura,

e obalové konto,

e piijem zbozi,

e vydej zbozi,

e archiv dodacich listu,
e expedice zbozi,

e cross — dock,

e skladovy reporting.

Aplikacni feSeni Logenius WMS je propojeno s modulem Logenius TMS, ktery poskytuje

nastroje a funkce pro komplexni fizeni transportnich a distribu¢nich toki. [20]

Ve skladu firmy XYZ, spol. s r.o. se vyuziva systém postaveny na bazi identifikace zasob
c¢arovym koédem EAN 128. Pro tuto cCinnost je sklad vybaven tiskdrnou na etikety,
snimacem c¢arového kodu (dale jen skener) a programem pro evidenci zasob, kterym je jiz

diive zminovany Logenius WMS.
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4 SOUCASNY STAV SKLADOVANI

Tato ¢ast se bude postupné zabyvat skladovymi operacemi, které jsou rozlozeny do dvou

nasledujicich oblasti:
e Prijem zasob a uskladnéni
e Vydej zasob
o Objednavky od odbératelil a jejich zpracovani
o Vychystavani zbozi

o Expedice zasob

4.1 Prijem zasob a uskladnéni

Spole¢nost XYZ, s. r. o. pfijima denné¢ v praiméru az 30 kamionl piepravujicich zasoby
urené k uskladnéni ¢&i ptekladce (cross-dock). Piijezd kamionl je piedem avizovan
telefonem. Udaje o piijezdu kamionu byvaji nepiesné, jsou ovliviiovany nakladkou
kamionu ve skladech dodavatele, aktualni silni¢ni situaci, pocasim a dal§imi moznymi

negativnimi jevy.

Piijem zasob probiha 24 hodin denné. Ve skladu je Kk dispozici celkem devét ramp. Tri
rampy jsou urceny pro piijem a Sest ramp je urceno pro vydej. Kamiony jsou postupné
pfijimany a vykladany v manipula¢nim prostoru pied skladem podle toho, v jakém poradi

se dostavily.

Vykladéani vozidla mize zapocit v ptipadé, je-li vozidlo zabezpeceno proti nezadoucimu
pohybu. Pti vykladani musi byt dodrzovany zasady, které jsou uvedeny v organiza¢nich
normach spolecnosti. Celkovy proces vykladani zasob fidi pfisluSny mistr skladu
¢1 skladnik, ktery za ucasti fidice zkontroluje ¢isla plomb na dodacim listu a kamionu.
Pti shodné identifikaci rozlomi plomby a kamion je pfipraven k vykladce. Skladnik obdrzi
od fidi¢e doklady potiebné k prejimce zdsob a nechd vyskladnit zdsoby do prostoru, ktery

je urcen pro piijem.

Spole¢nost vyuziva identifikaci zdsob za pomoci technologie carovych kodud, proto
skladnik vezme skenovaci pistoli, sejme pozadovany kod z palety a zkontroluje
na obrazovce skenovaci pistole, zda informace obsazené na dodacim listu souhlasi

se zobrazenymi Udaji a fyzickym stavem. JestliZe tomu tak neni, skladnik pfepocita dodané
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mnozstvi zasob, opravi udaje na dodacim listu a okamzité seznami se vzniklou situaci
operatorku zabyvajici se vyfizovanim reklamaci. Povinnosti operatorky je co nejrychleji

oznamit vznikly problém dodavateli zasob.

Dulezitou ¢innosti skladnika je kontrola doby exspirace. Protoze se jedna o divizi potravin,
toto kritérium neni mozné zanedbavat. V pfipade, ze je vSe v pofadku, jsou podepsany
faktury a jejich kopie piedany fidi¢i kamionu, ktery nasledné opousti piijmovou oblast

skladu.

Skladnik na zaklad¢ ptijemky vytiskne $titky s ¢arovymi kody a nalepi je na ptislusnou
paletu jest¢ pred naskladnénim zbozi do regalu. Je dulezité, aby stitky byly nalepeny

spravné a nedoslo k zaméné zbozi a k poskozeni $titku pfi manipulaci s paletou.

K naskladnéni zbozi do regalti vyuzivaji skladnici jiz zminénych retraki a skenery, které
po sejmuti ¢arové kodu zobrazi piisluSné misto pro zafazeni palety se zbozim. Kazda
zasoba ma ve skladu urcenou regalovou zonu, kam bude naskladnéna, a proto jsou pfi
vykladce zbozi, pokud to situace dovoli, vyuzivany rampy a piijmové plochy co nejblize
k danému tseku pfijimané zasoby. Regalové zony jsou uréeny podle jednotlivych
dodavatelii. Po pievezeni palety skladnik potvrdi operaci a vénuje se naskladfiovani dalSich

palet.

4.2 Vydej zasob

Celkovy proces vydeje zasob je zapocat piijmem objednavky od odbératele, naslednym

vychystavanim a expedici zboZi. Tyty procesy jsou podrobné probrany niZe.
A) Objednavka od odbératelii a jeji zpracovini

Jednotlivé objednavky odbératelit jsou automaticky pfijaty do skladového informacniho
systému Logenius. Tyto objednévky je vS§ak mozné piijimat pouze od zakaznikt, ktefi jsou
stalymi partnery firmy a maji pfimé spojeni se spoleCnosti. Dal$i moznosti pfijimani
objednavek je formou e-mailu, faxu ¢i telefonnim spojenim. Objednavky jsou do systému
pfijimany neustdle. Vychystany jsou dany den pouze ty objednavky, které systém pftijal
do 15:00 hod. Objednavky pfijaté po 15:00 hod.., jsou ptelozeny na dals$i den, coz neni

Castym ptipadem, protoze zdkaznici védi, Ze jsou ¢asové omezeni.

Pfijata objedndvka je zpracovavana pfisluSnou operatorkou a vytiSténa. Nasledné

operatorka kontroluje jednotlivé parametry objednavky a to, zda je konkrétni objem
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pozadovaného zbozi dle dodaciho listu na sklad€. Pfi tomto procesu mohou nastat dvé
situace. Jestlize je pozadované mnozstvi na skladé, je vSe v poradku a objednavka
se pripravi k procesu vychystavani. Problém vSak nastane v okamziku, kdy pozadovany

objem zbozi neni na sklad¢.

Existuji tfi moznosti, jak se s timto problémem spolecnost vypoiadava. Prvnim zpisobem
je, ze se vyskrtne zbozi z dodaciho listu. V tomto piipadé je vSak povinnosti spolecnosti
tento problém okamzit¢ klientovi nahlasit. Druhym zplisobem je moznost snizeni
pozadovaného mnozstvi dle skladovych zasob a tieti moznosti, kterou spolecnost vyuziva

nejcastéji, je dohodnout se s klientem na dodani zbozi v jiném terminu.
B) Vychystdvani zbozi

Vychystavani vykondvaji zaméstnanci, ktefi se nazyvaji ,,pickefi“. Na jedné osmihodinové
sméné se vystiidaji Ctyfi ,,picketi” vychystavajici paletové zakazky a 3 , pickerky*, které
kompletuji kusové zbozi do krabic a lozi je na palety a hlavni mistr ¢i zastupce mistra.

Celkovy pocet vychystanych objednavek se pohybuje v praméru 200 za den.

Celkovy proces vychystavani zac¢ind vytisknutim tzv. kompleta¢niho listu (dale jen KL),
ktery je vytvoren v informacnim systému na zaklad€ pfijaté objednavky od zakaznika.
Jakmile se ,,pickerovi* dostane do ruky KL, nahraje si informace potiebné k vychystavani
zbozi do skeneru, pomoci EAN kodu, ktery je obsazen na KL. Pfistroj ,,pickerovi® zobrazi
obsah a ¢islo objednavky, které musi zkontrolovat podle KL a potvrdit jeho spravnost.
Naésledné se mu na displeji objevi pocet palet ¢i kusl, které bude vychystavat, zéna
a ulicka, ve které se nachazi pozadované zbozi. ,,Picker* se pfemisti na dané¢ misto a nacte
EAN koéd obsazeny na piislusném skladovém regalu ¢i zbozi. Timto si oveéfi,

zda je na spravném misté.

Pii vychystavani kusového zbozi vyuzivaji ,,pickerky” nakupnich koSikd, do kterych
jednotlivé kusy pripravované dle dané objednavky lozi a nasledné je pievezou do zony
,kontrola a baleni“. Zde jsou jednotlivé kusy zkontrolovany dle KL. Po kontrole
a potvrzeni ve skenovaci pistoli, vyZaduje systém oskenovani carového kodu, ktery urci
typ palety vhodny k uloZzeni objednavky a carového koédu pro tisk stitku s prislusnymi
expedi¢nimi udaji. Po urCeni mista vexpedicni zén€¢ je paleta prevezena

na pfislusné misto.
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Obr. 10 Vychystavaci zéna balikovych zasilek [25]

Pti vychystavani paletového zbozi je tento proces podobny. Jednotlivé palety jsou
umistény rovnou do expedi¢ni zony, kterou ,,picker zjisti pfi naskenovani KL do
skenovaci pistole. Po vychystani celkové objednavky, kterd je potvrzend a zkontrolovana,
jsou nacteny potiebné ¢arové kody k uzavieni objednavky a vytisknuti expedi¢niho Stitku,

ptilepeného na paletu.

Pti vychystavani si musi davat ,,picker pozor, zda na KL nejsou specifické pozadavky
na baleni ¢i paletizovani. Jednotlivé vrstvy pii vychystdvani zbozi se musi prokladat
kartonem. U potravinaiského pramyslu jsou tyto pozadavky casté, protoze se mize jednat
napiiklad o potraviny zpiisobujici alergie. Tyto problémy se fesi oddélenymi zéasilkami

nebo tim, Ze se jednotlivé vyrobky oddéli paletou.

Zbozi ,,picketi” vychystavaji principem nejkratsi cesty a s vyuzitim metody ,, First In, First
Out “(dale jen FIFO) a ,, First Expired, Firt Out* (dale jen FEFO).
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C) Expedice zdasob

Spole¢nost XYZ, spol. s r. 0. vyuziva k expedici zasilek z vétsi ¢asti pronajatou piepravni
firmu, ale také nékolik svych stalych fidici. V nejblizsi dobé chce vyuZivat pouze sluzeb

ptepravni firmy, protoze naklady na vlastni dopravu jsou piili§ vysoké.

Expedice zasob je provadéna podobné jako pfijem zasob, avSak v opa¢ném sméru. Kazda
paleta je oznaCena expedi¢nim Stitkem, na kterém jsou uvedeny udaje o procesu
vychystavani (Cislo palety, carovy kod, kdo paletu vychystal, na jakou trasu je paleta

urcena, atd.)

Vychystané zbozi je pripraveno Vv piislusné expedi¢ni zoné. Po piijezdu kamionu
¢i dodavky si fidi¢ zkontroluje dle dodaciho listu kvalitativni i kvantitativni stav zbozi
a zacne s nakladkou zboZzi. Nakladani zboZi probihd 24 hodin denné na Sesti skladovych
rampach. Po ukonceni nakladky ftidi¢ podepiSe pfislusné expediéni dokumenty,

zaplombuje kamion a odjizdi.

Obr. 11 Vychystdvaci zéna [25 ]
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Obr. 12 Expedicni stitek [25]

R
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5 SOUCASNY STAV RiZENi ZASOB

Jednim z problémi skladového systému spole¢nosti je rozmisténi skladovych zasob
Vv regédlech. Tato problematika bude feSena pomoci analyzy ABC s naslednym navrhem

na nové rozmisténi zasob ve skladovém systému spolecnosti.

5.1 Zasoby

Zasoby se navazi do skladu a vyvazi ze skladu 24 hodin dennég, kazdy pracovni den.
Zasoby tvoii suché potraviny, které nepotiebuji zvlastni skladovaci podminky, jen se pfi

procesu piijmu a vydeji musi razné kontrolovat jejich doba exspirace.

Sortiment partnerskych dodavateld je velice Siroky. Jednad se o potravinaiské produkty,

naptiklad:

¢ instantni napoje,

¢ vina a jiné alkoholické népoje,
¢ nealkoholické napoje,

e téstoviny,

e Caje,

e Kkofeni,

e cigarety a dalsi.

Jedina firma Brangs+ Heinrich, s. r. 0. se lisi sortimentem, jelikoZ se zabyva vyrobou oball

a obalovych systémi.

5.2 Soucasné rozmisténi zasob ve skladu

Sklad v soucasné dobé nevyuziva rozdéleni zbozi do zén podle metody ABC, ale jsou
vytvofeny zony podle dodavatelli zasob. Firma vyuzivd zdménny zpiisob skladovani, ktery
nepfindsi firm¢ pfiliSnou efektivitu v celkovém procesu skladovani. Na obrazku

je zobrazeno soucasné skladovani zasob dle dodavatele.
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Obr. 13 Popis rozmisténi zasob

do skladovych zon podle dodavatele [25]

Legenda:

1- AG Foods a.s.

2 — Hopi popi a. s.

3 — Ceské vinaiské zavody a. s. + Vinium a. s

4 — Brangs+ Heinrich, s. r. 0.

5 — Europasta SE

6 — pronajaté skladové regaly pro firmu Coca Cola a. s. a Wincanton CR s. r. 0.

7 —najezdové rampy pro piijem a vydej zbozi
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6 ANALYZA SKLADOVEHO SYSTEMU V PODNIKU

Na zéaklad¢ popsané¢ho soucasného stavu skladovani jsou provedeny analyzy skladovéni

a fizeni zasob.

6.1 Analyza skladovani

Pti procesu skladovani se vychystavaji jak balikové zasilky, tak celopaletové objednavky.
Problém byl zjistén v oblasti balikového vychystiavani, kdy jednotlivé ,pickerky*
vychystavaji objednavky do nakupnich kosiki a vruce drzi ruéni skenovaci pfistroj.
Pii kazdém vybéru zbozi z pozadovaného mista uloZzeni musi ,,pickerka® polozit ru¢ni
skenovaci zafizeni. Tim dochazi k prodlouzeni ¢asu vynalozeného na vychystani jedné

objednavky.

Objednavka obsahujici 50 polozek, kterou vychystava jedna ,,pickerka” podle udaji
poskytnutych spole¢nosti, trva pfiblizné 40 min. Za jednu osmihodinovou sménu
»pickerka® vychystd v priméru 12 objednavek s 50 polozkami. Celkovy pocet
vychystanych objednavek za den se pohybuje v priméru okolo 85. Za dvé osmihodinové
smény stihne 6 ,,pickerek vychystat 72 balikovych zasilek. V ptipadé, Ze firma potiebuje
vychystat vice jak 72 objednavek, musi zlstavat ,,pickerky* piescas. To vSak pfinasi firmé
zvySeni nakladd, protoze pii potfeb& vychystat o 13 balikovych zasilek vice se jedna

0 8,5 hodiny navic.

6.2 Analyza Fizeni zasob

V procesu fizeni zasob byl nalezen problém soucasného rozmisténi zasob, které
je z pohledu vychystavaciho procesu nevyhovujici. Pti procesu piijmu jsou na skenovacim
zafizeni zobrazena volna mista v pfislusné zong, kde je zboZzi umisténo. Nasledkem toho
se vysoce obratkové zbozi milize nachazet ve vrchnich patrech skladového regalu. Timto

dochazi k neefektivnimu fizeni procesu vychystavani.

Na nasledujicim obratku je zobrazeno schéma umisténi zasob v regélu.
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Obr. 14 Soucasné schematické rozvrzeni zdsob v podniku XYZ, spol. s r. 0.

DalS$im problémem v této zoné je, Ze jednotlivé ,,pickerky“ nemaji potiebné povoleni
pro manipulaci s VZV. Jestlize nastane situace, ze ,,pickerka” dobere posledni kus
z palety, ktera lezi v pfizemi nebo v prvnim patie a potiebuje za pomoci VZV sundat jinou
paletu z vrchni police. Musi pozadat jiného skladnika s povolenim, aby tuto operaci
provedl za ni. Timto se pferusi proces vychystdvani, zvySuji se naklady a cas

vychystavaciho procesu.

Pro analyzu ftizeni zasob byla vybrana metoda ABC, ktera se zaméfuje na dvé skladové
z6ny. Prvni skladovéa zona je oznafena na obrazku €. 13 - 1. Jedna se o skladovani zasob
od vice dodavateld, které se vyuzivaji ke kompletaci balikovych zasilek. Tato zdéna
disponuje deseti regaly. Druha skladova zona je oznacena ¢islem 5. Zdéna 5 disponuje osmi

regaly a objednavky jsou vychystavany jako celopaletové zasilky.

Tyto skladové zony byly vybrany a analyzovany, protoZe tvoii nejvétsi podil na obratu

firmy za rok.

Pro analyzu bylo vybrano 50 polozek ze dvou skladovych zon, které tvoii 57 % z celkové

castky obratu skladovaného zbozi. Stav zasob je aktualni k 1. 3. 2012,

Druhy analyzovanych zasob

Zona 1:
o cCaje,
e kofeni,
e mouky,
e napoje (dZusy, fruka),
e dochucovadla,

e hoidice,
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e med,

e sirupy,

e presnidavky,

e cukrovinky (miisli ty¢inky, oplatky, croissantyi,...),

e téstoviny.

Zobna 5:
* ryZe,
e (Cocka,
e hrach,

e téstoviny.

Pfi vypoctu analyzy se vyuzila poskytnuta data od spole¢nosti XYZ, spol. sr. 0.
Jako prvni byla sestavena tabulka, ktera obsahuje:

e spotiebu vSech polozek v kusech za rok,
e cenu jednotlivych polozek za kus,
e roc¢ni obrat v korunach = ro¢ni spotieba polozky * cena za polozku,

e roc¢ni obrat v procentech = ro¢ni obrat v korunéach / celkovy ro¢ni obrat * 100

Pro rozdéleni jednotlivych zasob do skupin byla sestavena tabulka, ktera obsahuje:

e ro¢ni obrat v procentech
e kumulovany obrat v procentech

e skupinové rozdéleni

Vysledna tabulka obsahuje:

e skupinové rozdéleni
e pocet polozek skupinového rozdéleni v procentech a kusech

e procentudlni podil skupiny z ro¢niho obratu
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6.2.1 Vysledky analyzy ABC

Nasledujici tabulky obsahuji vysledny stav polozek, ktery je rozdélen do skupin
Vv zavislosti na procentuadlnim podilu z ro¢niho obratu. Podrobné vypocty ABC analyzy

jsou uvedeny v piiloze ¢. Il a ¢. 1.

Skupinové | Pocet | Pocet % podil z
rozdéleni poloZek poloZek ro¢niho obratu
(ks) (%)
A 18 36 79,32
B 13 26 15,02
Celkem 50 100 100

Tab. 1Vysledek analyzy ABC - zona 1[25]

Polozky A (18druhii) se podileji na celkovém obratu firmy ze 79,32 %, polozky B
(13 druht)) se podileji na celkovém obratu firmy z 15,02 % a polozky C (19druht)

se podileji na celkovém obratu z 5,66 %.

. . Pocet Pocet o ,
Srl:)l;glélllglrf poloZek poloZek roéﬁ)ﬂf{? ggrzatu
(ks) (%)
A 26 52 79,27
B 15 30 15,62
C 9 18 511
Celkem 50 100 100

Tab. 2 Vysledek analyzy ABC - zéna 5 [25]

Polozky A (26 druht) se podileji na celkovém obratu firmy ze 79,27 %, polozky B
(15 druhti) se podileji na celkovém obratu firmy z 15,62 % a polozky C (9 druht) se

podileji na celkovém obratu z 5,11 %.

Na zaklad¢ této analyzy by firma méla vénovat nejvyssi pozornost t€ém druhiim zasob,
které¢ jsou ve skupiné A, B. Skupiny A, B tvoii pro skladovou zénu jedna 62 %
z celkovych analyzovanych poloZek a pro skladovou zénu pét je to 82 %. Uvedené druhy

zbozi jsou pro podnik nejziskovéj$imi a jejich spotieba je nejvyssi.
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Obr. 15 Grafické zobrazeni ABC analyzy skladové zény 1[25]

[26]

8§ 1 R ¥ K 1B N T X B B XN R M B OB N4 M s 4 R
Foladiy ]

Obr. 16 Grafické zobrazeni ABC analyzy skladové zény 5 [25]
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6.3 Rychlost a doba obratu zasob

K analyze zasob je dobré pfipojit vypocty rychlosti a doby obratu zasob. Rychlost obratu
zasob nam ukaze, kolikrat se dand zasoba v podniku obrati. To znamend, kolikrat je
nakoupena a znovu prodana. Doba obratu zasob vyjadiuje, kolik dnli jsou zasoby vazany
V podnikéni do doby jejich prodeje. Hodnoty pro vypocet musely byt pozménény, protoze

si spole¢nost nepidala tyto informace uvést v plné vysi.
Konecny stav zasob k 31. 12. 2010 byl ve vysi 132 256 258 K¢
Konecny stav zasob k 31. 12. 2011 byl ve vysi 225 226 001 K¢

132 256 258+225 226 001

Primérna zasoba = . =178 741 129,5 K¢

Celkové trzby spole¢nosti k 31. 12. 2011 ¢inily 1 900 602 891K¢

Rychlost obratu zasob je vypocitana pomoci vzorce:[9]

Roéni triby
Rychlost obratu zdasob =———,
0 zasoba

1900602 891

Rychlost obratu zdasobyy11= = 10,64 krat
ychlost obratu zdsobyo11 178 741 129.5 rd

Pro vypocet doby obratu zasob je pouzit vzorec:[9]

365

Rychlost obratu zasob

Doba obratu zdseb =

3
= 34, 3 dnii

D i S
oba obratu z7asoboo11 10,64

Z vyse uvedeného vypoctu vypovidé, Ze zasoby byly v roce 2011ve spolecnosti vazany

priblizn& 34 dnii.
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O tom, kolikrat se zéasoby obratily (kolikrat byly nakoupeny a prodany), vypovida

vypocitana hodnota rychlosti obratu zasob, ktera ¢inni 10,64.

Pii téchto vypoctech musime brat v tivahu to, Ze spoleCnost ma ve svém portfoliu
zakaznikli vysoké procento velkoobchodl. Zalezi zde na tom, jestli jednotlivé

velkoobchody maji na urcité zbozi akci nebo ne.
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7 NAVRHY NA ZLEPSENI

Pfi analyze soucasného skladového systému spolec¢nosti byla identifikovana uzka mista,

pro které jsou nelezena nova feseni.

7.1 Skladovani

Pro zefektivnéni procesu vychystavani jsou navrhnuta dvé nésledujici feSeni. Prvnim
feSenim je zavedeni hlasové technologie, ktera povede ke zkraceni celkového casu
vychystavani jedné objednavky. Systém fizeni skladu Logenius WMS disponuje modulem
pro hlasové vychystavani. Proto zavedeni této technologie nebude pftili§ ndkladné a bude
nutné investovat pouze do hlasového termindlu s pfislusenstvim. Pro zavedeni byl vybran
hlasovy terminal Talkman A500 Mobile Computing Appliance firmy Vocollect. Cena
jedné sady se pohybuje dle poskytnutych informaci od firmy prodavajici tyto terminaly
v Ceské republice, okolo 63 000 K&. K tomu, aby se zefektivnil proces vychystavani, bude
zapotiebi nakoupit 3 hlasové termindly, které budou vyuzivany na kazdé sméné. Celkové

naklady na zavedeni této technologie budou ve vysi 189 000 K¢.

Kazdy novy uzivatel nejdfive ,,nauci“ systém svoji ,,vlastni“ vyslovnost pouZzivanych
hlasovych povelt. Tento hlasovy profil uzivatele je uloZen na serveru a po jeho piihlaSeni
k libovolnému terminalu je automaticky ze serveru pro komunikaci Snim pouzit.
Nasledné¢ jsou transformovany veskeré potiebné piikazy do hlasové podoby. Systém také
zpétné analyzuje pozadovanou odezvu pracovnika. Soucast povelil systému tvoii instrukce
ze skladového systému 0 lokaci i informace o druhu a mnozstvi vychystavaného zbozi.
Operator potvrzuje provedeni operaci standardizovanymi odpovéd'mi, ale zdroven ma

mozZnost provadét potfebné korekce.
Ovladani terminalu tak probihd pouze hlasem, ¢imz odpadda manudlni vstup dat, at’ jiz
zaddnim klavesnici nebo uchopenim termindlu a namifenim snimace na ¢arovy kod.

»Picker” ma tak volné ruce a celkova operace vychystavani je efektivnéjsi.
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Pfinosy hlasové technologie: [17]

zvyseni produktivity prace (bézné€ o 10 - 15 %, v nékterych ptipadech az o 100 %),
zvyseni piesnosti vychystavani objednavek (z 99,5 % na 99,8 % az 99,9 %),
rychlejsi zaskoleni obsluhy — cca 2 hodiny pro nové zaméstnance (snizeni nakladi
az 0 70 %),

ZlepSeni bezpecnosti pii praci,

hlasové technologie 1ze s vyhodou pouzit v mnoha riznych oblastech.
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Vychystavani objednavky

S pouzitim ru¢niho

Vychystavani objednavky
S pouzitim hlasového

terminalu (pfedpokladané

skeneru
zvySeni produktivity prace
min. o0 16%)
Pocet ,,pickeri“ 1 1
lobjednavka/ poloZek 50 50
Poti'ebny ¢as vychystani
Y yew 40 min. 33,6 min.
jedné objednavky
Pocet objednavek /8 hod.
12 14

sménnu

Tab. 3 Porovnani efektivity procesu vychystani pri vyuZiti ruc¢niho skeneru

a hlasové technologie jednoho ,,pickera‘/ 8 hodin [25]

Vychystavani objednavky

S pouzitim ru¢niho

Vychystavani objednavky

S pouzitim hlasového

skeneru terminalu (predpokladané
zvySeni produktivity prace
min. 0 16%0)
Pocet ,,pickeri/ 2 sménny 6 6
O denni stav objednavek 85 85
potiebnych k vychystani
Pocet vychystanych 72 86

objednavek/ 2 sménny

Tab. 4 Porovnani efektivity procesu vychystavani pri vyuZiti skeneru

a hlasové technologie 6 ,,pickeru*/ 16 hodin[25]
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Druhou moznosti je pfijmout nového ,,pickera”, ktery by posilil jednu sménu. To ovSem

neni pfili§ vhodné z pohledu vynaloZenych ro¢nich nakladu.

Vychystavani objednavky

S pouzitim ru¢niho

Vychystavani objednavky
S pouzitim hlasového
terminalu (min.

predpokladané zvySeni

skeneru
produktivity prace min.
0 16%0)
Pocet ,,pickeri“/ 2 sménny 7 6
Pocet vychystanych
YWY 84 86
objednavek/ 2 sménny
O denni stav objednavek o 85
potiebnych k vychystani
189 000K¢/ potizeni

VlozZena investice

240 000K ¢&/ro¢ni mzdové

naklady za ,,pickera*

termindlu + pfisluSenstvi

20 000K¢/ ro¢ni oprava a

udrzovani

=209 000 K¢/roéni néklady

Tab. 5 Porovnani efektivity procesu vychystavani a rocnich ndkladii pri moznosti posileni

smeny o jednoho pracovnika a zavedeni hlasové technologie[25]
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Z vyse uvedené analyzy tedy vyplyva, ze bude efektivngjsi pofidit hlasovou technologii,
nez piijmout pracovnika, aby posilil sménu. Naklady na mzdu jednoho ,,pickera® za rok
¢inni 240 000 K¢ a naklady spojené s investici do razizeni ¢inni pouze 209 000 K¢ prvni

rok a dal$i roky budou vynalozeny pouze naklady na opravy a udrzbu zatizeni.

Velkou vyhodou spolecnosti je, Ze majitelé v minulosti pocitali s moznosti zavedeni
hlasové technologie, a proto byl pfi tvorbé do softwaru Logenius zafazen modul
pro hlasovou technologii. Hlavni sklad spolec¢nosti se sidlem v Hotovicich tento systém
vyuziva. Diky tomuto odpadaji vysoké naklady na pofizeni software pro zavedeni této

technologie.

7.2 Rizeni zasob

Na zéklad¢ provedené ABC analyzy, dle obratovosti zasob, je navrZzeno nové rozmisténi

zasob.

Material skupiny A, jenz tvoii vysoky procentualni podil na celkovém obratu zasob,
bude umistén v prvni a druhé trovni regalového systému a co nejblize k vychystavaci

plose.

Material skupiny B bude umistén ve tieti trovni skladového regalu a bude zasahovat ve

stfedni ¢asti do prvni a druhé urovné regélu.

Material skupiny C bude umistén ve ¢tvrtém regalovém patie a v levé casti bude

zasahovat do vSech Grovni smérem dolt.

K takovému rozmisténi ptispéla situace, kdy ,,pickerky* vychystavajici objednavky nemaji
potfebné povoleni pro manipulaci sVZV. Efektivita procesu vychystavani je tim
omezena. Problém lze vyfeSit tak, Ze by skladnice ziskaly povoleni a pii spotfebovani
palety ve spodnim bloku regilu by byly sami schopné sundat pottebnou paletu
k vychystavani. Tim by se minimalizovala zavislost skladnic na skladnicich, ktefi

povolenim k manipulaci s vysokozdviznymi voziky maji.

Néklady na zhotoveni fidi¢ského pritkazu na VZV ¢inni okolo 6500 K¢. Bylo by vyhodné,
aby alespoii jedna ,,pickerka‘ na smén€ méla toto povoleni. Celkové néklady by tedy €inily

13 000 Ke¢.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 56

Pro skladovou zonu 5 bylo vybrano rozdilné rozmisténi skladovych zasob, protoze zde

skladnici maji moznost manipulace s vysokozdviznymi voziky.
Rozmisténi pro tuto zénu bude nésledujici:

Material ve skupiné A bude umistén od prvni Grovné regalu az do ¢tvrté Grovné smérem
k vychystavaci zon€. Z hlediska procesu vychystavani je toto umisténi nejefektivngjsi,

protoze se jedna o zasoby, které se podileji na celkovém obratu nejvice.

Material ve skupiné B bude umistén od prvni arovné az po Ctvrtou uroven stiedové Casti
regalu.
Material skupiny C bude umistén v levé ¢asti regalového systému, a to v prvni az ctvrté
urovni.

Celkova situace nového rozmisténi skladovanych zasob je zobrazena na nasledujicim

obrazku.

Obr. 17 Navrhované rozmisténi zdasob skladové zony 1 [25]

Legenda:
|:| pojistné zasoby
[ zésoby typu A (36% polozek)
|:| zasoby typu B (26% polozek)

[ zasoby typu C (38% polozek)
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Obr. 18 Navrhované rozmisténi zdasob skladové zony 5[25]

Legenda:
[ ] pojistné zasoby
[ zasoby typu A (52% polozek)
[ ] zasoby typu B (30% polozek)

I:l zasoby typu C (18% polozek)

7.3  Rychlost a doba obratu zasob

Na zaklad€ vypoctl rychlosti a doby obratu zasob bych spole¢nosti XYZ, spol. sr. 0.
se jevi doba obratu zasob jako dlouha. Pro jeji zkraceni je mozné doporucit, aby byly
provadény castéj$i analyzy téchto vypolti. Na zikladé vyslednych analyz, by mélo
dochazet k upravam vySe skladovych zasob. To by mohlo vést ke snizovani zasob
materialu, a tim by se uvolnila kapacita skladu, ktera by se mohla vyuZit pro dalsi podnik.
Samoziejmé& sniZzeni té€chto Cisel nesmi ohrozit plynuly tok materidlu a spokojenost

zakaznik.
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8 ZHODNOCENI NAVRHU PRO PODNIK

V bakalaiské praci na téma Racionalizace skladového hospodarstvi spole¢nosti XYZ, spol.
sr. o. byla navrZzena nova feSeni, kterd by v pfipadé implementace do stavajiciho

skladového systému méla pfinést zvyhodnéni procesu skladovani a fizeni zésob.

Zavedeni hlasové technologie by vyiesSilo problém, s ne piili§ efektivnim vychystavanim
Vv balikové zoné a prispélo spoleénosti K zvySeni produktivity prace, které povede K snizeni
nakladi. Soucasné naklady souvisejici s vychystdvacim procesem jsou tvofeny
nedostatkem pracovni sily, a ztohoto divodu musi ,, pickerky* pracovat piescas.
Spolecnost pres¢asové hodiny proplaci, a tim ji vznikaji vy$$i mzdové ndklady. (ptiplatek
za praci pres ¢as = 25 % zhodinové mzdy). Zavedenim hlasové technologie
se proces vychystavani zlevni, zrychli, uleh¢i praci ,,pickerim* a také je mize motivovat

Kk vyssimu vykonu.

DalS§im navrhem v praci je, aby alesponi dv¢ ,,pickerky vychystavajici balikové zasilky
prosly skolenim a ziskaly fidi¢ské opravnéni k manipulaci s VZV. Toto Skoleni piijde
spole¢nost pouze na 13000 K¢ a je ziejmé, ze zrychli a zlevni celkovy proces

vychystavani balikovych zasilek.

Nové rozmisténi skladovych zasob ve skladovych regalech pfispéje zejména k odstranéni
zbyte¢nych manipulaci se zbozim, k optimalni alokaci zasob, k optimalnimu vyuZiti
skladové technologie, k eliminaci nadbytecnych zasob a k celkové optimalizaci ndklada
souvisejicich se skladovymi operacemi. Celkovy proces fizeni zasob se zefektivni, coz je

pro firmu dulezité.

Casta analyza obratkovosti zdsob a jejich nasledné sniZeni, pfinese podniky uspory

z vynaloZenych nakladd. Poskytne zaroven misto pro skladovani zasob jinych firem.
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ZAVER
Sklad spole¢nosti XYZ, spol. sr. 0. v Olomouci, zabezpeCuje skladovani a distribuci

suchych potravin pro Ceskou republiku.

Cilem prace bylo zanalyzovat skladovy systém spolecnosti, nalézt izka mista a vytvofit

navrhy na jejich zlepSeni.

Aby bylo dosazeno pozadovaného cile, byly provedeny analyzy soucasné¢ho systému

skladovani a fizeni zasob. Pfi téchto analyzach byla nalezena problematickd mista.

Ve vychystavacim procesu bylo zjisténo, Ze stavajici zpusob vychystavani balikovych
zasilek pomoci ruéniho skenovaciho zatizeni je zdlouhavy a mize byt nahrazen mnohem
efektivnéj$i metodou s vyuzitim hlasové technologie. Tato metoda se ukazala oproti
stavajici metodé cenové i Casové piijatelngjsi, a to i v ptipad¢, kdyby byl pfijat novy

zaméstnanec a posilil by sménu.

Dalsi zjiStény problém, ve stejné oblasti vychystani byl, Ze ,,pickerky* nemaji fidi¢ské
opravnéni na VZV a jsou zavislé na skladnicich. Navrhnutym feSenim je, aby spole¢nost
poskytla finan¢ni prostfedky a alesponn dvéma ,,pickerkdm* fidi¢ské opravnéni zaplatila,

coz by zrychlilo proces vychystavani v balikové zoné.

V oblasti tizeni zasob byl nalezen problém se soufasnym rozmisténim zasob, ktery
z pohledu vychystavaciho procesu neni efektivni. Zasoby jsou rozmistovany v zonach
podle toho, kde jim systém nahldsi volné misto. Na zaklad¢ provedené ABC analyzy
je navrhnuto nové rozmisténi zasob v regalech podle podilu na celkové spotiebé. Zaroven
z divodu vysokého koeficientu doby obratu zasob je doporuceno snizovat vysi

skladovaného materidlu a vyuzivat volna mista k pronajmu pro jiné spole¢nosti.

Problematiku skladovani a fizeni zasob by bylo vhodné rozpracovat i na ostatni Casti
skladu, zkoumat ji dale a rozsitit napfiklad o analyzu XYZ, na zakladé které se zjist'uje

prabeh prutoku jednotlivych polozek, tedy rovnomeérnost ¢i spotieba.
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PRILOHA I1: TABULKA —ABC ANALYZA ZONY EUROPASTA SE

Cislo Kéd X X Hmotnost| . Rocnvl Roéni Rocni
polozky | zasob Nazev zasob baleni (g) KéE/Ks | spotieba obrat (K&) obrat
(ks) (%)
1 11111 | RyZe paraboiled 500 37 30562 1130794 2,24
2 11112 | RyZe jasminova 500 40 25890 1035600 2,05
3 11167 | Ryie baseti 500 33 13458 444114 0,88
4 11189 | RyZe smésna 500 23 24622 566306 1,12
5 11263 | Cocka velkozrnna 500 22 25233 555126 1,10
6 11289 | Cocka loupana 500 27 21653 584631 1,16
7 11389 | Hrach Zluty neloupany 500 26 12836 333736 0,66
8 21112 | Adriana — Spagety 500 26 32510 845260 1,68
9 21163 | Adriana- kolena 500 25,6 | 156100 3996160 7,93
10 21256 | Adriana - musle 500 26,3 | 24565 646059,5 |1,28
11 21562 | Adriana - vlasové nudle 300 17,9 |21543 385619,7 0,77
12 21662 |Z- makarony vajecné 500 24,6 [125313 3082699,8 |6,12
13 21922 | Z - kolinka 500 25,6 |95305 2439808 4,84
14 22892 |Z - Siroké nudle 400 24,3 | 63251 1536999,3 | 3,05
15 22896 |Z - fleky 500 26,3 |28136 739976,8 | 1,47
16 23589 | Gastro - vlasové nudle 250 25 23515 587875 1,17
17 23698 | Gastro -polévkové nudle 300 18,9 |14789 279512,1 0,55
18 23902 | Gastro —abeceda 500 26,8 |21562 577861,6 |1,15
19 24589 | Gastro — musle 500 27,1 |32533 881644,3 |1,75
20 24666 |Z- Tagliatelle 300 12,9 |45223 583376,7 |1,16
21 24986 |Z- parardelle 300 13,4 |58632 785668,8 | 1,56
22 25023 | Monopol $pagety 400 18,9 |68920 1302588 2,58
23 25093 | Démant vietena 500 22,3 |23651 527417,3 1,05
24 25365 | Idedl- vaje¢né nudle Siroké 500 22,3 | 25452 567579,6 1,13
25 25489 | Emka - vajecné fleky zvinéné 500 15,6 |15645 244062 0,48
26 25563 | EP - vajecné nudle velké 5000 153 |8792 1345176 2,67
27 25689 | Z- vajecné penne 500 26 25421 660946 1,31
28 25723 | Tesco — vietena 500 7,9 55320 437028 0,87
29 25897 | Essa — kolinka 500 18,3 | 89259 1633439,7 |3,24
30 25962 | Cepos — kolinka 500 16,3 | 27369 446114,7 0,89
31 26920 | FLOP —vietena 400 23,3 |21354 497548,2 |0,99
32 26982 | ARO - vretena 500 6,25 |54120 338250 0,67
33 27000 | EP —abeceda 500 15,5 | 28930 448415 0,89
34 27233 | Grossiny - vlasové nudle 300 24,9 |28930 720357 1,43
35 27356 | Adriana — kloboucky 500 29 28962 839898 1,67
36 27375 | Bellisisimo - musle 500 39,9 |73584 2936001,6 |5,83
37 27784 | Prima Pasta — penne 500 24,6 | 68925 1695555 3,36
38 27799 | Emka - vajecné Spagety 400 19,2 |59801 1148179,2 | 2,28
39 27985 | Emka — makarony 500 22,1 |25892 572213,2 1,14
40 28920 | Idedl - bezvajectna vietena 500 26 48922 1271972 2,52
41 28943 | Ideal — Spagety 500 23,3 | 14525 338432,5 |0,67
42 29032 | ARO —kolinka 5000 130 |29063 3778190 7,50
43 29068 | ARO — abeceda 5000 141 | 26215 3696315 7,33
44 29458 | EP —hvézdicky 500 16,9 |28452 480838,8 |0,95
45 29498 | EP- strouhani 500 24,3 | 25896 629272,8 |1,25
46 29687 | Z- domaci nudle 500 22,3 | 6982 155698,6 |0,30




47 29678 | Adriana exclusive- kolena Maxi | 500 23 9892 227516 0,45
48 29784 | Démant vlasové nudle 500 20 28792 575840 1,14
49 29897 | Monopol Siroké nudle 400 23 25482 586086 1,16
50 29900 | Adriana — penne 500 26 10897 283322 0,56
celkem 50 403 081 | 100,00
.. B Rocni
CISIOV K?d Nazev zasob obrat | Kumulovany | Skupinové
polozky | zdsob (%) |obrat(%) |rozdéleni
9 21163 | Adriana- kolena 7,93 7,93 A
42 29032 | ARO - kolinka 7,50 15,43 A
43 29068 | ARO - abeceda 7,33 22,76 A
12 21662 | Z - makarony vajecné 6,12 28,88 A
36 27375 | Bellisisimo - musle 5,83 34,71 A
13 21922 | Z - kolinka 4,84 39,55 A
37 27784 | Prima Pasta - penne 3,36 42,91 A
29 25897 | Essa - kolinka 3,24 46,15 A
14 22892 | Z - Siroké nudle 3,05 49,20 A
26 25563 | EP - vaje¢né nudle velké 2,67 51,87 A
22 25023 | Monopol $pagety 2,58 54,45 A
40 28920 | Idedl - bezvaje¢na vietena 2,52 56,97 A
38 27799 | Emka - vajecné Spagety 2,28 59,25 A
1 11111 | RyZe paraboiled 2,24 61,49 A
11112 | RyZe jasminova 2,05 63,54 A
19 24589 | Gastro - musle 1,75 65,29 A
8 21112 | Adriana - Spagety 1,68 66,97 A
35 27356 | Adriana - kloboucky 1,67 68,64 A
21 24986 | Z - parardelle 1,56 70,20 A
15 22896 | Z - fleky 1,47 71,67 A
34 27233 | Grossiny - vlasové nudle 1,43 73,10 A
27 25689 | Z- vajecné penne 1,31 74,41 A
10 21256 | Adriana - musle 1,28 75,69 A
45 29498 | EP- strouhani 1,25 76,94 A
16 23589 | Gastro - vlasové nudle 1,17 78,11 A
49 29897 | Monopol Siroké nudle 1,16 79,27 A
6 11289 | Cocka loupand 1,16 80,43 B
20 24666 | Z- Tagliatelle 1,16 81,59 B
18 23902 | Gastro - abeceda 1,15 82,74 B
48 29784 | Démant vlasové nudle 1,14 83,88 B
39 27985 | Emka - makarony 1,14 85,02 B
24 25365 | Ideadl- vaje¢né nudle Siroké 1,13 86,15 B
4 11189 | RyZe smésna 1,12 87,27 B
5 11263 | Cotka velkozrnna 1,10 88,37 B
23 25093 | Démant vietena 1,05 89,42 B
31 26920 | FLOP — vietena 0,99 90,41 B
44 29458 | EP —hveézdicky 0,95 91,36 B
33 27000 | EP — abeceda 0,89 92,25 B
30 25962 | Cepos — kolinka 0,89 93,14 B




3 11167 | Ryze baseti 0,88 94,02 B
28 25723 | Tesco — vietena 0,87 94,89 B
11 21562 | Adriana - vlasové nudle 0,77 95,66 C
41 28943 | Idedl — Spagety 0,67 96,33 C
32 26982 | ARO - vietena 0,67 97,00 C
7 11389 | Hrach Zluty neloupany 0,66 97,66 C
50 29900 | Adriana — penne 0,56 98,22 C
17 23698 | Gastro -polévkové nudle 0,55 98,77 C
25 25489 | Emka - vajecné fleky zvinéné 0,48 99,25 C
47 29678 | Adriana exclusive- kolena Maxi | 0,45 99,70 C
46 29687 | Z- domaci nudle 0,30 100,00 C
Skupinové Pocet polozek | Pocet

rozdéleni (ks) polozek (%)

A 26 52

B 15 30

C 9 18

celkem 50 100




PRILOHA III. TABULKA - ABC ANALYZA AG FOODS A SPOL.

Ezlgzky KGd zdsob [ Nazev zasob E.:;:F ((:)t KE/Ks ?;s:fleba (Ks) Eg:;tl (K) Stca):antI (%)
1 55001 Suené instantni drozdi 500 85 17767 1510195 | 7,09
2 520670 Don Simon (Dzus s mlékem) 200 7,1 14850 105435 0,15
3 520731 AG - bramborova kase 5000 449 11280 5064720 | 7,01
4 520802 AG - puding (Hrugka a skofice) 740 59 8767 517253 0,72
5 520910 Agtivitea ¢aj (Divoka malina) 100 26,9 9592 258024,8 | 0,36
6 521098 AG - Mrkvik napoj (Mrkev/jablko) 800 139 18642 2591238 |3 59
7 521155 Vitamaxima napoj (Naturea Ananas) 200 70 11796 825720 1,14
8 521159 Vitamaxima napoj (Naturea Broskev) 200 70 10786 755020 1,05
9 521300 Colinda napoj (Cola) 250 74 13453 995522 1,38
10 521402 multiQ napoj (Jablko) 265 69 18966 1308654 | 1,81
11 521510 AG Power BOY napoj (Cerny rybiz) 800 109 17869 1947721 | 2,70
12 522080 Milky Shake Yogo (Vanilka) 360 102 17867 1822434 |52
13 523201 AG - neslazeny &aj (Citrén) 20 35 12584 440440 0,61
14 524002 FRU Sweet sladidlo 50 22 8678 190916 | 0,26
15 524104 CAT Creamer - dochucovadlo 1000 112 18978 2125536 | 2,94
16 524201 Cacao de Zaan 200 51 18864 962064 1,33
17 524411 Chicory Dream (Mild) 1000 125 17587 2198375 | 3,04
18 524500 EAT &Drink Natural - cerealni kage 1000 126 18767 2364642 |38
19 524502 AG - ovesna kase (Malina) 900 125 17868 2233500 | 3,09
20 526001 AG- Eerveny ¢aj (Visen) 250 63 9258 583254 0,81
21 526501 AG - ¢erny ¢aj (Mandarinka) 250 53 12578 666634 | 0,92
22 526553 AG- zeleny &aj (Naturea Citronella) 150 63 12481 786303 1,09
23 526600 AG - bylinny ¢aj (Medurika) 230 79 12510 988290 1,37
24 527001 AG- riZovy &aj (Malina) 250 63 11259 709317 0,98
25 528003 Agéta koteni - EASY 2000 173 8687 1502851 | 2,08
26 528032 Agéta tekuté kofeni (Gulas) 150 34 11213 381242 |53
27 528038 ASTRA 180 - paprika sladka 500 142 5378 763676 1,06
28 528060 AG - jahlova kage 1000 99 14567 1442133 | 2,00
29 528064 AG - mouka cizrnova instantni 500 47,9 10568 506207,2 | 0,70
30 528076 Biquit pernik (Jogurt) 180 35,6 16786 597581,6 | 0,83
31 528090 Cream Milk- cukrovinka 280 34,4  |9543 328279,2 | 0,45
32 528143 AG - kakaové kuli¢ky 500 61 17867 1089887 | 1,51
33 528167 Pro Figur - musly tyc¢inka (Exotic) 25 4,7 14678 68986,6 0,10
34 528186 DeNuts (Ke$u a mandle) 35 7,5 4537 34027,5 0,05
35 528246 Babittiny nudle (Polévkové) 2000 131 18598 2436338 | 337
36 528247 Babi¢¢iny nudle (Siroké) 2000 131 43560 5706360 | 7,90
37 528253 Agéta - trojslozkova obalovaci smés 1000 109 12892 1405228 | 1,95
38 528254 Agéta kofeni pro déti 500 119 7867 936173 1,30




39 528315 AG - med 20 2,7 5366 144882 | 0,02
40 528321 AG - hortice pInotuéna 17 1,5 14565 21847,5 |0,03
41 528331 Jumel dzem (Jahoda) 20 1,9 12864 24441,6 | 0,03
42 528390 AG - ovocnd presnidavka (Jablko) 100 6,95 28924 201021,8 | 0,28
43 528392 AG - ovocnd presnidavka (Jahoda) 100 8,55 12565 107430,75 | 0,15
44 528508 Fruity Garden sirup (Cola) 5000 665 17862 11878230 | 16,45
45 528531 Fruity Garden Tea (Cerny &aj citrdn) 1000 147 8968 1318296 | 1,83
46 528560 Happy Garden sirup (Pomerang) 5000 449 18767 8426383 | 11,67
47 533109 Cereal snack - tasti¢ky (OFiskové) 25 6,3 7845 49423,5 | 0,07
48 533167 Croissant (Cokoladovy) 240 41 18745 768545 1,06
49 533220 Rauch bravo napoj (Pomerant) 200 6,6 17786 117387,6 | 0,16
50 533222 Happy day dzus (Pomerang) 200 7,7 15862 1221374 | 0,17
Celkem 72199 810 | 100,00
(EI’S|OV Néazev zasob Kéd zasob ng:ti %) EEE:'&TW fg;gé?:r:/ié

polozky

44 Fruity Garden sirup (Cola) 528508 16,45 16,45 A

46 Happy Garden sirup (Pomerang) 528560 11,67 28,12 A

36 Babi¢¢iny nudle (Siroké) 528247 7,9 36,02 A

3 AG - bramborova kase 520731 7,01 43,03 A

6 AG - Mrkvik napoj (Mrkev/jablko) 521098 3,59 46,62 A

35 Babit&iny nudle (Polévkové) 528246 3,37 49,99 A

18 EAT &Drink Natural - ceredlni kase 524500 3,28 53,27 A

19 AG - ovesnd kase (Malina) 524502 3,09 56,36 A

17 Chicory Dream (Mild) 524411 3,04 59,4 A

15 CAT Creamer - dochucovadlo 524104 2,94 62,34 A

11 AG Power BOY napoj (Cerny rybiz) 521510 2,7 65,04 A

12 Milky Shake Yogo ( Vanilka) 522080 2,52 67,56 A

1 Suené instatni drozdi 55001 2,09 69,65 A

25 Agéta kofeni - EASY 528003 2,08 71,73 A

28 AG - jahlova kase 528060 2 73,73 A

37 Agata - trojslozkova obalovaci smés 528253 1,95 75,68 A

45 Fruity Garden Tea (Cerny &aj citrén) 528531 1,83 77,51 A

10 multiQ napoj (Jablko) 521402 1,81 79,32 A

32 AG - kakaové kuligky 528143 1,51 80,83 B

9 Colinda népoj (Cola) 521300 1,38 82,21 B

23 AG - bylinny ¢aj (Medufika) 526600 1,37 83,58 B

16 Cacao de Zaan 524201 1,33 84,91 B

38 Agata koreni pro déti 528254 1,3 86,21 B

7 Vitamaxima napoj (Naturea Ananas) 521155 1,14 87,35 B

22 AG- zeleny &aj (Naturea Citronella) 526553 1,09 88,44 B




27 ASTRA 180 - paprika sladkd 528038 1,06 89,5 B
48 Croissant (Cokoladovy) 533167 1,06 90,56 B
8 Vitamaxima napoj (Naturea Broskev) 521159 1,05 91,61 B
24 AG- riizovy &aj (Malina) 527001 0,98 92,59 B
21 AG - gerny &aj (Mandarinka) 526501 0,92 93,51 B
30 Biquit pernik (Jogurt) 528076 0,83 94,34 B
20 AG- terveny &aj (Videri) 526001 0,81 95,15

4 AG - puding (Hruska a skofice) 520802 0,72 95,87

29 AG - mouka cizrnova instantni 528064 0,7 96,57

13 AG - neslazeny &aj (Citrén) 523201 0,61 97,18

26 Agdta tekuté kofeni (Gulag) 528032 0,53 97,71

31 Cream Milk- cukrovinka 528090 0,45 98,16

5 Agtivitea &aj (Divoka malina) 520910 0,36 98,52

42 AG - ovocna presnidavka (Jablko) 528390 0,28 98,8

14 FRU Sweet sladidlo 524002 0,26 99,06

50 Happy day dZus (Pomeranc) 533222 0,18 99,24

49 Rauch bravo ndpoj (Pomeranc) 533220 0,16 99,4

2 Don Simon(Dzus s mlékem) 520670 0,15 99,55

43 AG - ovocnd presnidavka (Jahoda) 528392 0,15 99,7

33 Pro Figur - miisly ty&inka (Exotic) 528167 0,1 99,8

47 Cereal snack - taiticky (Ofiskové) 533109 0,07 99,87

34 DeNuts (Ketu a mandle) 528186 0,05 99,92

40 AG - hortice plnotugnd 528321 0,03 99,95

41 Jumel dzem (Jahoda) 528331 0,03 99,98

39 AG - med 528315 0,02 100

Skupinové Pocet Pocet

rozdéleni polozZek (ks) | poloZek (%)

A 18 36

B 13 26

celkem 50 100




