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Vérnostni systém jako nastroj zdokonaleni péce o zakazniky GOLDEN APPLE CINEMA, a.s.

Kritéria hodnoceni: Pocet bod(i (0 —10)

1 Narocnost tématu prace 7

2 Splnéni cill préce 8

3 Teoreticka ¢ast prace 8
Prakticka ¢ast prace

4 ot 7
(analyticka cast)
Prakticka cast prace

5 G 8
(Fesici ¢ast)

6 Formalni Groveii prace 7
CELKOVY POCET BODU a5
(0-60)

Hodnoceni jednotlivych kritérii:

0 bodi nesplnéno
(odpovida stupni ,F” podle ECTC)

1-2 body splnéno pouze na urovni zdkladnich poZadavki
(odpovida stupni ,E” podle ECTS)

3 -4 body spinéno s vyraznéjsimi, ale ne kritickymi nedostatky
(odpovida stupni ,,D” podle ECTS)

5-6 bod splnéno, nedostatky neovliviiuji podstatné celou préci, zejména vysledky
(odpovida stupni ,,C" podle ECTS)

7 -8 boda spInéno zcela bez vyhrad
(odpovida stupni ,,B* podle ECTS)

9 - 10 bodt spInéno nadstandardné
(odpovida stupni ,,A” podle ECTS)




PFipominky k praci:

Autor se v praci snazil vyuzit teoretické poznatky k sestaveni optimalniho vérnostniho
programu pro kina tak, aby byl vyhodny jak pro zdkazniky kina, tak zaroveri pro kino
samotné. Do jisté miry svoji snahu oprel i o konkurenéni feSeni nadnarodnich Fetézc

multikin.

Otazky k obhajobé:
Myslite si, zda je jednodudsi vérnostni systém pro zdkaznika lep3i, neZ sloZita kombinace

raznych bonusi a pfinese spole¢nosti pozitivni efekt?

Préce spliuje kritéria pro obhajobu BP.

Prace nespliiuje kritéria pro obhajobu BP (minimaIn& jedno kritérium hodnoceno 0 body).  [_]
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