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ABSTRAKT

Diplomova préace se zabyva analyzou montaze puskového zamérovaciho dalekohledu Me-
oPro ve spole¢nosti Meopta — optika, s. r. 0. Hlavnim cilem je vytvofit navrhy na optimali-
zaci probihajicich procesti a zefektivnit tok materialu. Teoreticka ¢ast prace je vychodis-
kem pro praktickou ¢ast, zaméfuje se na filosofii lean a vybrané nastroje primyslového
inZzenyrstvi. Analytickd ¢ast se zabyva souCasnym stavem montaze urcitého typu vyrobku
MeoPro a projektové feSeni je zaméieno na optimalizaci montaze a poskytuje konkrétni

navrhy na zlepSeni.

Kli¢ova slova: lean, optimalizace montaze, mapovani hodnotového toku, eliminace plytva-

ni

ABSTRACT

This Diploma thesis deals with the analysis of assembling the MeoPro riflescope in the
Meopta — optika, s.r.o Company. The main aim of the thesis is designing suggestions for
the optimization of ongoing processes and improving the material flow. The theoretical
part of the thesis is the foundation for the practical part; it stresses the lean philosophy and
selected measures of the industrial engineering. The analytical part addresses the up-to-
date status of specific type of product MeoPro and project solution is aiming on the opti-

mization of the assembly and provides specific suggestions for improvement.

Keywords: lean, optimizaton of assembly, value stream mapping, waste elimination
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UvVOD

V dne$nim modernim svété musi podniky véas reagovat na ménici se pozadavky zakazni-
ale za cenu vyrobki produkovanych hromadné. Pro podniky, které se chtéji dlouhodobé na
trzich udrzet, je kazda tspora velmi dulezita, a je potiebné eliminovat v§echny ¢innosti
neptidavajici ve firemnich procesech hodnotu. Nesmi byt podceiiovana kvalita vyrobki,
ale je dilezité¢ zachovat piijatelnou cenu pro zédkaznika, proto se musi zvySovat efektivita
vsech podnikovych procest, zavadét do fizeni metody primyslového inzenyrstvi, maxima-

lizovat tvorba pfidané hodnoty a eliminovat plytvani.

Cilem této diplomové prace je, na zakladé teoretického zdivodnéni, analyzovat proces
montaze puskového zamétovaciho dalekohledu ve firmé Meopta — optika, s. r. 0. (dale jen
Meopta) a poskytnout konkrétni navrhy, jak tento proces optimalizovat a dosdhnout vyssi

pfidané hodnoty.

Dany cil se odrazi jak v teoretické, tak v praktické ¢asti prace. V teoretické ¢asti se zamé-
fim na filosofii lean, §tihly podnik a vybrané analytické metody, které planuji déale pouzit.
V praktické ¢asti charakterizuji firmu Meopta, analyzuji proces montaze puskového zamé-
fovaciho dalekohledu MeoPro a podam konkrétni navrhy, jak proces zlepsit a optimalizo-

vat.

V préaci pouzivam analytické metody jako napiiklad mapovani hodnotového toku, procesni
analyzu, snimky pracovniho dne a chronometrdz. VSechny tyto metody slouzi k rozebrani
procesti a pfi spravném zpracovani mizou ukdzat cestu co zménit, jak dosdhnout vétsi

efektivity a eliminovat plytvani.

Véfim, Ze pouziti metod priimyslového inZenyrstvi a mé navrhy budou pro firmu uZite¢né

a pfinesou ji urcitou pfidanou hodnotu.
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. TEORETICKA CAST
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1 FILOSOFIE LEAN

Pojem ,,lean“, neboli v piekladu ,,5tihly*, je zaloZzen na piedpokladu, Ze vSechny Cinnosti
firmy, které neptidavaji hodnotu pro zakaznika, jsou plytvanim, a musi byt eliminovany.
Hlavni myslenkou §tihlého fizeni v podniku je zbavit se vSeho pfebytecné¢ho. Podniky,
které chtéji byt stihlé¢, musi usilovat o eliminaci zbyte¢nych ndkladl, za které zékaznici

nebudou ochotni zaplatit. Dllezité je také maximalizovat ptidanou hodnotu.

., Stihlost podniku je v tom, Ze délame presné to, co chce nas zakaznik, a to s minimalnim
poctem cinnosti, které hodnotu vyrobku nebo sluzby nezvysuji. Byt stihly tedy znamena
vydelat vic penez, vydelat je rychleji a s vynalozenim mensiho usili. “ (Kosturiak, Frolik,

2006, str. 17)

Kli¢ové principy filosofie lean: (Kosturiak, 2012)

e Otevienost — problém je ptilezitost.

e Problém se detailn€ zkouma a fesi tam, kde vznikl.

e Snaha o dokonalost — zlepsovani nikdy nekon¢i.

e Dtv¢éra a spoluprdce vytvari synergii.

e Minimalizace plytvani a maximalizace pfidané hodnoty.
e Definovani hodnoty pro zakaznika.

e Vybudovani plynulych tokd.

e Zavedeni tahového fizeni.

e Dovedeni vieho k dokonalosti.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

13

Jak redukovat néklady a plytvani?

budouciho stavu
a postupu zmény

stavu, metrik a postupu
zZmeény

Krok Popis Metody

1. Analyza Analyza toku hodnot, Mapovani toku hodnot, audity, snimkovani,
soucasného identifikace plytvani workshopy, modelovani a simulace procest, strom
stavu a jeho pricin soucasnych probléma, diagram konfliktu

2. Definovani Definovani cilového Mapa budouciho stavu, strom budoucich problémt,

strom prekazek, akéni plan, projekt zmény, hoshin
kanri

3. Optimalizace

Odstranéni plytvani

MOST, 5S a stihle pracovisté, kvalita v procesu,

proces( z jednotlivych procest chybuvzdornost procesu, vizualizace,
standardizovana prace, SMED, TPM, LCIA, proces
kaizen

4._Integrace Odstranéni plytvani mezi | Vyrobni bunky, integrovany tok — spine (rybi kost),

procesu procesy kanban, autonomni vyrobni a servisni tymy, flow

kaizen

5. Synchronizace
procesu

Zajisténi plynulého toku
materialu a informaci

Heijunka, zachranna brzda, andon, intemi a externi
milk run

Tabulka 1. Redukce nakladu a plytvani (Kosturiak, 2012)

1.1 Historie filosofie lean

Koncem roku 1890 zacal Frederick Winslow Taylor védecky studovat management a své
vysledky vetejné publikovat. Jeho prace vedla k formalizaci studii o ¢asu a pohybu a sta-
noveni obecnych standardli, na které ¢asem navazal Frank Gilbreth mySlenkou rozdéleni
prace na elementarni ¢asové useky, coz bylo podnétem pro odstranéni zbytecnych caso-

vych prodlev a studovani pohybu.

V roce 1910 vynalezl Henry Ford montazni linku a za pomoci Alfreda P. Sloana z General

Motors vylepsili Fordlv systém uvedenim konceptu riiznorodych montéznich linek.

V obdobi po druhé svétové valce vytvoftili Taiichi Ohno a Shingeo Shingo pro spolecnost
Toyota koncepty “Just In Time” (dodavky materidlu nacasované ,,pravé vcas), “Waste
Reduction” (minimalizace odpadu) a “Pull System* (princip tahu ve vyrobég), které spolec-
né s jinymi technikami managementu toku materialu vyustily v Toyota Production System,

ktery se neustale vyviji a zdokonaluje.

V roce 1990 shrnul James Womack vSechny zminéné koncepty a poklada zéklady lean
manufacturing. Ve stejném obdobi se ale do zdpadniho svéta dostavaji japonské zkuSenosti
a uspéchy dosazené spole¢nostmi, které aplikuji tyto principy a jejichz vysledky jsou ne-

zpochybnitelné. (Historie §tihlé vyroby, Trilogiq)
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1.2 Primyslové inZenyrstvi

Primyslové inzenyrstvi Ize chapat jako hledani cesty, jak jednoduSeji, efektivnéji, rychleji

a kvalitnéji provadét veskeré podnikové procesy.

Dle Masina a Vytladila: ,, Priumyslové inzenyrstvi je obor, ktery se v ramci hleddni toho, jak
dumyslnéji provadet prdci, zabyva odstranovanim plytvani, nepravidelnosti, iracionality
a pretézovani z pracovist. Vysledkem téchto aktivit je to, zZe tvorba vysoce kvalitnich pro-
duktii i poskytovani vysoce kvalitnich sluzeb je snadnéjsi, rychlejsi a levnéjsi.* (Masin,

Vytlagil, 2000, str. 82)

K omezovani plytvani se pouzivaji nejriznéj$i metody (viz. obr. 2), které jsou i zakladem

pro uspésné zavadéni primyslového inzenyrstvi a Stihlosti v podniku.

Standard
izace

Vizualiza
ce

(lliiill)“— :
Poka-
Yoke

Obrazek 1. Vybrané metody PI (vlastni)

Primyslovy inZenyr je ¢lovek, ktery: (Primyslové inZenyrstvi, 2010)

e Integruje lidi, stroje a praci.

e Pomaha prekondvat vrstvy mezi managementem a liniovymi pracovniky.

e Upozoriiuje na to, ze produktivita se da zvySovat i jinym zptisobem, nez zakoupe-
nim nového stroje.

e Musi se umét divat na problémy s nadhledem.

e Posloucha své spolupracovniky, sbira fakta, ovétuje si je, déla analyzy a navrhuje

zlepseni.
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1.3 Plytvani

Prvky filosofie lean vedou k eliminaci plytvani, které se v uré¢ité form¢ vyskytuje v kazdém

vyrobnim systému. (Kosturiak a Frolik, 2006, str. 24)

Plytvani jsou veskeré Cinnosti, které nezvysuji hodnotu vyrobku, a zakaznik neni ochoten
za n¢ zaplatit. Ve svété se pro plytvani pouzivaji riizna oznaceni — V Japonsku vyuzivaji

slovo ,,muda‘“, Americ¢ani ,,waste®.

7+1 druhu plytvani: (Kosturiak a Frolik, 2006, str. 24)

e Nadvyroba — vyrabi se ptili§ mnoho nebo brzo.

e Nadbytecna prace — ¢innosti nad ramec definované specifikace.

e Zbyte¢né pohyby — tikony, které nemusi byt vykonavany.

e Zasoby — pfesahujici minimum potiebné pro splnéni pracovnich ukola.
o (Cekani — na lidi, material, informace, ...

e Opravovani — odstrailovani nekvality.

e Doprava — nadbytecny transport a manipulace.

e Nevyuzité schopnosti pracovnikil — nejvétsi plytvani ve firmé.

Kazdy spravny pramyslovy inzenyr by mél umét plytvani: (Debnar, 2010)

e Vnimat — Je potfeba vyhnout se provozni slepoté¢ a vS§imat si nejriiznéjSich forem
plytvani. Velmi dutlezita je také komunikace s pracovniky, upozoriiovani je na plyt-
vani a jednou z moznosti jsou i riizné Skoleni ¢i tréninky.

e Identifikovat — Znamena to, Ze zaméstnanci umi rozpoznat jednotlivé druhy plytva-
ni a sami maji moZnost navrhnout napravna opatieni.

o Mciit — K plytvani se ptfidd konkrétni jednotka (Cas, metry, K¢, apod.), coz je dile-

zité pii eliminaci plytvani, aby bylo mozné vy¢islit pfinos a ohodnotit ztratu.
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2 STIHLY PODNIK

Stihly podnik je soubor metod a postuptl, které poméhaji z procesti odstrafiovat plytvani,
ale je dulezité soustiedit se i na zaméstnance, jejich postoje k praci, znalosti a motivaci.
Hlavni silou, ktera zajistuje podniku konkurenceschopnost, neni jen to, jak efektivné firma
dokaze zpracovat material nebo informace do svého produktu, ale také to, jakou pozornost

vénuje managementu znalosti. (Kosturiak a Frolik, 2006, str. 20)

Dle profesora Zeleného je dulezité rozliSovat pojmy znalost a informace: ,, Znalost neni
informace. Poznani neni pouze shromazdovani informaci. Znalost je akce. Nejbohatsi jsou
ty zemé, které se spoléhaji na znalosti a schopnosti v podnikdni, nejen na zarizeni, prdci
a nerostné suroviny. Zdroje, penize, stroje, informace — to vSechno je k nicemu bez pouzi-
telnych znalosti. Znalosti musi byt pouzitelné a pouzité. Nepouzitelné a nepouZzité znalosti
zustavaji informacemi az do té doby, dokud se netransformuji do cinnosti. Mnohé zemé
jsou bohaté na informace, ale chudé na znalosti. Mit prilis mnoho informaci je Spatné,

nemit dostatek znalosti je horsi. " (Zeleny, 2011, str. 77)

Koncept stihlosti se neuplatituje pouze ve vyrob¢, ale mél by zacinat uz stihlym vyvojem.
Nemén¢ dulezita je i Stihla administrativa a logistika, kde je tieba dbat na eliminaci nadby-

te¢nych prvka.

Management o
Stihla
logistika

Stihld vyroba znalosti a rozvoj
podnikové kultury

SiE!
administrativa

Obrazek 2. Stihly podnik (Kosturiak a Frolik, 2006, str. 20)
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2.1 Stihla vyroba

Stihla vyroba je soubor néstrojii a principt, kterymi se podnik soustfed’'uje na vyrobu, vy-
robni pracovisté, linky, strojni zatizeni a vyrobni pracovniky. Cilem je zaji$téni stabilni,

flexibilni a standardizované vyroby. (Stihla vyroba, 2012)

Snahou vSech podniki, nejen se Stihlou vyrobou, je vyrabét silné vyrobky, které maji dle

Jiraska nasledujici vlastnosti: (Jirasek, 1998, str. 57)

e VSestranna pokrocilost a vysoké uzitna hodnota.
e Vysoka jakost.

e Pfiméfend cena.

e Doprovodné sluzby, které poskytuje dodavatel.

e Dodani na trh véas.

Stihlost znamena rychlejsi reakci na pozadavek zakaznika a tim padem i rychlejsi vydéla-
vani penéz. Stihla vyroba je zaloZena na nékolika prvcich, které se navzajem musi dopliio-

vat a podporovat. Nékteré jsou znazornény na obr. 3.

Kanban, pull,
synchronizace,
vyvazeny tok Procesy
kvality a
standardizov
ana prace

§t I,h Ia, TPM, rychlé

zmény,
redukce

Stihlé
pracovisté,
vizualizace

Vy, rO ba davek

Stihly
Management layout,
toku hodnot vyrobni

bunky

Obrazek 3. Prvky §tihlé vyroby (Kosturiak a Frolik, 2006, str. 23)
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Propagator managementu toku hodnot Mike Rother fika, ze: ,, Stihld vyroba je paradigma
a zpusob mysleni o vyrobé. Je to filosofie, ktera zkracuje pritbézny cas eliminaci plytvani,
aby byly véas dodavany vyrobky vysoké kvality pri nizkych nakladech. * (Kosturiak, Frolik,
2006, str. 17)

Pro stihlou vyrobu je dulezita vysoka ekonomie ¢asu a vysoké zhodnoceni kapitalu a prace,
to jsou totiz jeji koncové vysledky a také divody jejiho rozsiteni. Zpocatku bylo hlavni
otazkou ,.kdo levnéji?*, nasledovala otdzka ,.kdo 1épe?*, v dobé védecko-technické revolu-
ce prisla otazka ,,kdo nov¢ji?“, navic se piidalo jesté ,,kdo rychleji?* a také ,,kdo hodnotne¢-
ji?* (s vétsim zhodnocenim). V zapase s ¢asem jde jednak o to, aby se produkovalo a pro-
davalo v tempu, protoze obratka znasobuje sily a prostiedky, ale také jde o to, aby se pro-
dukovalo a prodavalo podle zasady just-in time, nebot’ zmeskani znehodnocuje vynalozené

sily a prosttedky. (Jirasek, 1998, str. 123)

Stihla vyroba vyzaduje: (Barto$, Optimalizace a vizualizace vyroby, 2010)
e Zlikvidovat vSechny zbyte¢né ¢innosti.
e Zajistit jednoduchy a pfimoc¢ary materialovy tok.
e ZruSit neucelné sklady a mezisklady.
e Zaméstnance zapojit do fidiciho a inova¢niho procesu.
e Zapojit dodavatele a zakazniky do fidiciho procesu.
e Snizit nekvalitni produkty na minimum.
e Rizeni vyroby ,.tahem* vSude tam, kde je to moZné.
e Navrhovat vyrobky optimalné¢ pro dany typ vyroby, unifikovat.

e Vyklizeni z vyrobnich prostor vSechny materidly, nastroje, pfipravky, které se pra-

videlné nepouZzivaji.
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2.1.1 Tahovy systém Fizeni

,, Cim vice zdsob firma md, tim mensi je pravdépodobnost, Ze bude mit to, co zrovna potie-

buje. “ Taiichi Ohno

V souvislosti se $tihlou vyrobou se ¢asto mluvi o ,,pull® principu neboli o fizeni ,,tahem®.
Princip tahu spoc¢iva v tom, zZe si zdkaznik zbozi k sob¢ ,,tdhne*. Vyrabi se pouze to, co se
jiz zédkaznikovi prodalo a od dodavateli se objednava pouze to, co bylo spotfebovano. Di-
ky tomu mohou byt veskeré zasoby minimalni. Princip tahu by se m¢l promitnout do celé-

ho dodavatelského fetézce a zahrnout vSechny obchodni partnery.

Materialovy tok F——

Informacénitok € -

Vrobniplén

Pracovisté 1 -- Pracoviété 3 bed L__ 2 Pracovistén

K K
e L oo o

Obrazek 4. Systém tahu (API, Tahové systémy fizeni)

Ptinosy tahového systému fizeni:

e Malé vyrobni davky.

e Minimalni vazanost finan¢nich prostfedki v zdsobach.
e Rychla reakce na pozadavky zékaznika.

o Kratka pribézna doba vyroby.

e VysSsi stupeni planovani.

2.2 Stihla logistika

Pro spravné pochopeni $tihlé logistiky je tieba si ujasnit, co to vlastné logistika je. ,, Logis-
tika je rizeni materialového, informacniho i financniho toku s ohledem na véasné splnéni
pozadavkii finalniho zakaznika a s ohledem na nutnou tvorbu zisku v celém toku materialu.

Pri plneni potreb findlniho zakaznika napomaha jiz pri vyvoji vyrobku, vybéru vhodného
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dodavatele, odpovidajicim zpiisobem Fizeni vlastni realizace potieby zdakaznika, vhodnym
premistenim pozadovaného vyrobku k zdkaznikovi a v neposledni radé i zajistenim likvida-

ce moralné i fyzicky zastaralého vyrobku. ** (Sixta, Macat, 2005, str. 25)

Stihly podnik musi budovat $tihlou logistiku a musi se tedy soustiedit na pohyb materidlu
a na informacni tok. Cilem je zabezpecit co nejkratsi pribéznou dobu vyroby bez zbytec-
nych zasob, efektivni nakup, prodej, planovani apod. Ve §tihlé logistice je sice velky diraz
kladen na omezovani zasob, ale nesmi se zapominat i na lep$i organizaci logistickych ¢in-
nosti, které zacinaji fyzickou manipulaci a kon¢i ziskdvanim dat nezbytnych pro fizeni.
Zavadéni principti moderni §tihlé logistiky je spojeno s aplikaci technologii automatické
identifikace a mobilni komunikace, a také s postupnym rozsifovanim funkcionality stavaji-

cich podnikovych informacnich systému. (Logistika pro $tihly podnik, 2007)

Prvky stihlé logistiky: (Ledvayova, Co je $tihla logistika, 2010)

e Management toku hodnot.

e Kaizen (systém neustalého zlepSovani).

e TPM v logistice.

e Kyvalita a standardizace logistickych procest.

e Rizeni dodavatelsko-odbératelskych fetézci.

e Spoluprace s dodavateli a odbérateli.

e Optimalizace logistickeé sité.

¢ Informaéni a komunika¢ni systém.

e Milk run (systém rozvozu materialu ze skladu podle stanoveného ¢asového harmo-
nogramu, vyloZeni materidlu na ur¢enych mistech a soucasné zpét do skladu odvoz

prazdné transportni jednotky).

2.3 Stihly vyvoj

Cesta ke Stihlému podniku zacind uz ve vyvojovych etapach a v technické piipravé vyroby.
Ma vysoky dopad na technologii vyroby a proto je tfeba mu také vénovat pozornost. Cilem
je uspotadat vyvoj tak, aby firma byla schopna vyvijet za co nejkratsi ¢as, a aby se do vy-
roby predavali vyrobky, Které jsou na to pfipravené, tzn., aby se vyvoj a upravy neresily

jeste ve vyrobé. (API, Stihly vyvoj produktu, 2012)
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Produktivita a kreativita vyvojovych pracovniki se ztraci z divoda: (Kosturiak, Stihly vy-
voj vyrobkd, 2012)

e Nekvalitni zadani na vyvoj, které je Casto provadéné od stolu, nebo od obchodniki,
kteti nemaji Cas, protoze museji prodavat.

e Nasledkem nekvalitniho zadani dochédzi ve vyvoji k ¢astym zménam, korekcim,

prodluzuje se doba feseni a rostou naklady. @

e Nasledné se opozd'uje testovani prototypu a nab&h sériové vyroby, nejsou dodrzo-

vany terminy uvedeni na trh, ale i ndklady a cena, ¢asto nejsou splnény planované

parametry vyrobku. @

o Vysledkem je vyroba vyrobku, ktery se neprodava v pozadovanych mnozstvich,
vnikaji problémy s rozpusténim nakladl na jeho vyvoj a vznik4 dalsi plytvani tim,

zZe se sortiment vyrobki rozsitil o dal§iho nadbyte¢ného Clena.

Ve vyvoji se objevuji rizné formy plytvani nespravnym fizenim projekti, Spatnou komu-
nikaci mezi oddélenimi, $patnym managementem ¢asu a nedisciplinou pracovnikd vyvoje.

Aby byl vyvoj efektivni a §tihly, je tieba respektovat uréité zasady: (Debnar, Stihly vyvoj,
2013)

¢ Naslouchat zakaznikovi pfi vyvojovém procesu vyrobku.

e Definovat pozadavek zdkaznika a identifikovat funkce, které musi vyrobek splio-
vat, aby uspokojil o¢ekavani zakaznika.
da.

e (Oddélit nepotiebné a zbyte¢né ndkladové polozky.

e Osvojit si a pouZzivat nastroje a metody na redukci naklada.
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2.4 Stihla administrativa

Zakladni myslenkou S$tihlé administrativy je vytvoieni efektivnich a stabilnich procest,
které¢ umozni firm¢ dosahovat vysoké produktivity, kvality a maximalniho vykonu v rdmci

administrativnich ¢innosti.

Prizkumy ukazuji, Ze vice nez 50% prubézné doby zakazky tvofi ¢innosti v oblasti admi-

nistrativy. PfiCiny jsou hlavné v téchto oblastech: (Kosturiak, Frolik, 2006, str. 34)

e Komunikaéni problémy.

e Nerovnomérny chod zakézek a zatizeni jednotlivych oddéleni.
e Softwarové problémy.

e Velké zasoby nevyfizenych polozek.

e Hledéani dokumentli (mnohdy neaktudlnich).

e Mnozstvi neproduktivnich porad a byrokratickych ¢innosti.

Principy $tihlé administrativy: (Chromjakova, 2012)

e Hodnota pro zdkaznika — uvédomeéni si, ze zdkaznik plati jen za ptidanou hodnotu,

ne za plytvani.

Identifikace toku hodnot — spravné vstupy (vystupy), na spravném misté, ve sprav-

ny ¢as, za spravnou cenu.

Princip toku — plynulost tokti umoznuje vyssi a levné&jsi pratok.

Princip tahu — nuti k dtslednosti a dodrzovani pravidel dobrou organizaci prace.

Snaha o perfekcionismus — efektivni vyuziti znalosti a schopnosti pracovniki.

Hlavni cile $tihl¢ administrativy jsou: (Kosturiak, Frolik, 2006, str. 34)

e Kratkeé pribézné Casy zakazek.
e Nizké zasoby a prehledné procesy.
e Bezchybné procesy.

e Vyssi efektivnost administrativnich procesi.
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3 VYBRANE ANALYTICKE NASTROJE

Diplomova prace bude vychéazet z vybranych metod primyslového inzenyrstvi, proto teo-

reticky piiblizim ty, které planuji pouZit pti analyze procest v projektu.

3.1 Mapovani hodnotového toku

Mapovani hodnotového toku (value stream mapping) neboli zkracené VSM slouZi pro ana-
lyzu procest, jejich zlepSovani, komunikaci a eliminaci plytvani.
Je to graficky néstroj k popisu souc¢asného 1 budouciho stavu procest, ktery vyuziva stan-

dardizované ikony. (Masin, 2005, str. 41)

lkony pro materialovy tok

Externi zdroje Proces Data o procasu Zasoby
Transport Tok hotovych virobkd Pohyb tiakem L Pohyb tahem

Supernarket VWyrovnavaci zésoba | Bezpeénustni zasoba
v B
8]

lkony pro informacni tok

Marwalni informovani | Elektronickad informace|  Typ informace Inventurni planovan

— & [ | B

\yrobni kanban Doprawi kanban | Signalni kanbaﬁ Kanbanava schran<a

& = E é-v . L‘E‘

Heljunka Heljunka-spravee FIFO Viyrson! mix
Krok = XY o)
R LIOA | XOXO
X | Mac = XY
VSeobecné ikony a symboly
Operator Vyrobni buika Potitacova podpora | PileZltest ke Zepseni
VA-linka
T e |

Obrazek 5. Standardizované ikony pro VSM (Masin, 2003, str. 44)
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Postup pii mapovani toku hodnot

Cilem je definovat v§echny kroky na jednom listu papiru, ktery pak ukazuje pfeménu tra-
di¢ni vyroby na Stihlou. Kroky jsou nasledujici: (Kysel’, Mapovani toku hodnot ve vyrob¢,
2010, str. 14)

e Vybér manazera toku hodnot a urceni ¢lenti tymu.

e Vybér produktu (predstavitele).

e Uceni se o Stihlych procesech — Pochopeni druhti plytvani a jejich identifikace.

e Kiresleni mapy soucasného stavu.

e Vypocet zakladnich metrik — Stejné metriky se pocitaji pro soucasny i budouci
stav, aby bylo mozné posoudit uspésnost navrhi.

e Kresleni mapy budouciho stavu.

e Plan implementace — Navod, jak se dostat ze souc¢asného stavu do budouciho.

e Zavedeni do vyroby — Nesmi se opomenout pravidelné vyhodnocovani.

Zakladni metriky v hodnotovém toku jsou: (Masin, 2003, str. 48)

e Celkova pribézna doba vyroby — Cas od navezeni materialu do vstupniho skladu
po okamzik, kdy je hotovy vyrobek expedovan zakaznikovi.

e (Celkovy procesni cCas.

o Cas pfidavani hodnoty (VA — Value added time) — Cas, kdy probihaji aktivity,

u kterych je produktu ptidavana hodnota a za které je zdkaznik ochoten zaplatit.

¢as,kdy je produktu ptidavana hodnota

x 100 %

¢ VA index — vypocita se:
yp celkova prubézna doba,po kterou produkt vznika

Typickymi pfinosy z mapovani hodnotového toku je, Ze se snizi prubézna doba vyroby,
zredukuji plochy, dojde k lepSimu pochopeni souvislosti jednotlivych procesi, zjednodusi
se systém fizeni, zredukuji se vyrobni davky a eliminuje plytvani. (Kosturiak, Frolik, 2006,

str. 46)
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3.2 Procesni analyza

Procesni analyza je pomucka pfi tvorbé vhodného layoutu, kterd slouzi k popisu vykonnos-
ti operaci obsahujicich vétsi podil transportu, ¢ekani a rlznych piekazek. Je ucinna pii

zkoumani postupu vyroby produktu prochéazejiciho né€kolika technologickymi procesy.

Pti procesni analyze se pouzivaji standardizované symboly uvedené v tabulce €. 2:

Tabulka 2. Symboly procesni analyzy (vlastni)

‘ Operace
» Transport
- Kontrola
A Skladovani
- Cekani, sefizeni

3.3 Snimek pracovniho dne

Snimek pracovniho dne je metoda nepietrzitého pozorovani spotieby pracovniho ¢asu pra-
covnika (skupiny pracovnikil), v pritbéhu celé smény. Zaznamenava se spotieba pracovni-
ho ¢asu na jednotlivé pracovni tkony, které se v pribéhu smény vykonavaji. Ugelem je
ziskat prehled o spotfebé Casu na préce, které jsou vymezené pro urCité pracovisté. Ze

snimku pracovniho dne se mtizou zjistit napi: (Visnansky, Kristak, Kysel, str. 24)

e Nedostatky v organizaci prace na pracovisti.
e Nedostatecna kooperace mezi pracovisti.
e Prozkoumat vytiZzenost pracovniki.

e (dhalit ztraty ve vyrobnim procesu.

Typy snimki pracovniho dne: ( Lhotsky, 2005, str. 67)

e Jednotlivce — Pozorovany je pouze jeden pracovnik.
e Hromadny — Zaméteni se na vice pracovniki, ale kazdy pracovnik plni samostat-

nou pracovni tlohu.
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e (Cety — Zaméieni se na vice pracovniki, vykonavajicich spole¢nou pracovni tlohu.
e Vlastni — Déla sdm pracovnik, aby mél piehled o tom, jak vyuziva svij ¢as a jaké

priciny mu piekazi v lepSim vyuziti.

3.4 Chronometraz

Chronometraz je casova studie pfimého pozorovani, pouzivana pro cyklické prace, které se
pravidelné opakuji. Existuji nasledujici zakladni druhy chronometraze: (Visnansky,

Kristak, Kysel’, str. 21)

e Plynul4d — Nejpouzivanéjsi druh chronometraze, zalozeny na nepfetrzitém pozoro-
vani spotieby ¢asu pro vSechny tkony sledované operace. Dopiedu je znam sled
a pocet pravidelné se opakujicich tikont.

e Vybérova — Pfedmétem pozorovani neni celd operace, ale pouze nékteré pravidelné
nebo nepravidelné se opakujici tikony.

e Obkroc¢nd — PouZziva se pouze vyjimecné a slouZi pro méteni velmi kratkych tsekt

pracovnich ukon.
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4 VYROBNI PLANOVANI
,, Planovani stavi mosty mezi tim, kde jsme, a tim, kde chceme byt. *“ (Veber, 2009, str. 100)

Planovani obecné je rozhodovaci proces, ktery zahrnuje stanoveni cili, vybér vhodnych
prostiedkid a zpiisobu jejich dosaZzeni a definovani ocekavanych vysledkl v ur¢itém case

a pozadované urovni. (Bélohlavek, Kost’an, Sulet, 2001, str. 95)

Planovat by se m¢lo vse, aby firma méla jasné stanoveno, jakych cilti chce na trhu dosah-
nout. Vyroba neni vyjimkou a je velice dillezité vyrobit vyrobek v€as a v pozadované kva-

lit¢, aby mohl byt ispésné prodan.

Pro spésné planovani vyroby si firma musi stanovit jasné a dosazitelné vyrobni cile, které

vétsinou slouzi vice i¢eliim, napiiklad: (Kavan, 2002, str. 39)

e Ukazuji, kam se vyroba ma ubirat pii svém chodu.
e Davaji smysl po¢inani v proménlivém prostiedi, které ur¢uje ekonomiku.

e Jsou kritériem hodnoceni tvir¢ich pracovniki.

Vyrobni cile musi byt jasné a srozumitelné a musi byt dusledné prosazovany. Lze je rozli-
Sit podle urovné a nejvyssi cil se oznacuje poslani vyroby (vize), coz musi byt jasna a sjed-
nocujici filosofie, prezentovana nejlépe v jediné vété. Poslani by mélo byt zaroven vyjad-
fenim hlavni orientace pro celou kulturu firmy a byva rozpracovano do nasledujicich tii

urovni vyrobnich cild.

Obrézek 6. Tti trovné vyrobnich cili (Kavan, 2002, str. 39)
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Strategické vyrobni cile jsou stavy, kterych ma byt ve vyrobé dosazeno v pribéhu urcitého
obdobi na zaklad¢ vyrobni strategie, coz je neustale se dopliujici systém, ktery rychle rea-

guje na nové moznosti.

Taktické vyrobni cile jsou konkrétn€jsi a uspotfadany tak, aby se zvyraznily vzajemné vaz-

by vysledkd vyrobnich ¢innosti.

Operativni cile jsou rozpracovanim taktickych cilti a jedna se o konkrétni vyjadieni taktic-
kych cili v jednotlivych oblastech vyroby. Vyplyva z nich zaméteni kazdodenni vyrobni

¢innosti a nasledna kontrola. (Kavan, 2002, str. 40)

Zakladnim prvkem plédnovani je tedy stanoveni cild, kterych byva i nékolik, napf. stanove-
ni terminu doddni vyrobku, optimalni vyuziti zdroji nebo zajisténi podklada pro planovani

materialu. Pfi procesu planovani se firma mize setkavat s nejriznéjSimi problémy.

Nejcastéjsi pri¢iny zpiisobujici problémy Vv planovani: (Kundrata, Jak poznat fungujici

proces planovani vyroby, 2012)

e Neaktualizovany planovaci model — neni stanoven jasny proces pro nastaveni
a pravidelnou udrZzbu planovaciho modelu. Chybi kontrolni vystupy, které by upo-

zornovaly na chyby a nasledkem jsou nesmysIné vysledky planovani.

e Pozd¢ a nepfesné¢ zadané pozadavky zékaznika — pracovnici obchodu nezadaji
ihned po obdrzeni do informaéniho systému spravné pozadavky zakaznik a pak

dochézi ke zbyte€nym mimofadnym poZzadavkiim na kapacity a material.

e Mimotadné pozadavky — vkladani urgentnich zakazek do fixniho planu na nejblizsi
obdobi. Dochazi k rozbijeni planid prace a ménicim se pozadavkiim na material

a tim k jeho ,,vykradani* na ptivodné neplanované vydeje.

e Mcenici se pozadavky — po zadani zakazky obchodnici upravuji pozadavky dle
zmén od zakaznikli nebo opravuji vlastni chyby. Vznikaji mimotadné pozadavky

na technickou piipravu vyroby a dochazi k rozbijeni plant prace.
e Nerespektovani skutecnych tzkych mist — ve firmé neexistuji pravidla pro piijima-
ni zakazek ve vztahu k vytizeni uzkych mist. Dochézi k pfetézovani uzkych mist

a naslednym skluziim, coZ zptsobuje naroky na operativni fizeni.
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e Vcas nepiipravené kusovniky — materidlova rozpiska a technologické postupy
nejsou vcas a detailné rozpracovany a plany tak neodpovidaji skute¢nosti. Kvalitni

a v€as zpracovany kusovnik je nutnd podminka pro fungujici planovani.

e (Casté zmény kusovniki po uvolnéni k pouzivani — z divodu chyb pracovnikti nebo

zmén vyplyvajicich z pozadavkl vyroby ¢i nutnosti nahradit nezajistitelny material.

e Nizké externi a interni dodavatelska spolehlivost — toleruje se nekvalita dodavek.
Mistii nerespektuji plan prace a uvoliuji vyrobni zakazky dle vlastnich pravidel

a tim dochazi k ¢asovym nesouladiim na pracovistich.

e Chybné zadavani materidlovych a mzdovych transakci — pracovnici zadavaji trans-
akce s ¢asovym zpozdénim nebo s velkym mnozstvim chyb. Nasledkem jsou $patné
vysledky planovéni z diivodu zkreslenych informaci o kapacitnim vytiZzeni a Spat-

nych stavi disponibilnich zasob.

e NefeSené alarmy po pfeplanovani — pfeplanovani si vyzaduje vyjimky nebo vystra-
hy, které je tfeba denné fesit. Jejich nefeSenim je znehodnocena jedna z hlavnich

funkcionalit planovani — v¢asna reakce na nesoulady v planu.

Pokud se firmé& dafi spravné a zkombinovat vSechny stranky planovani a uspés$né predcha-
zet problémim, vysledkem by méla byt vyroba v pozadovaném terminu, z dostupného ma-

terialu a za efektivniho vyuziti vSech vyrobnich kapacit.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 MEOPTA-OPTIKA, S.R. O.

Spolecnost byla zalozena v roce 1933 jako Optikotechna a nyni je nadnarodni spolecnosti
pusobici v oblasti vyzkumu a vyvoje, v konstrukéni ¢innosti a ve vyrobé optickych i me-
chanickych soucasti a jejich montazi. Za dlouhou dobu své existence se Meopta stala spe-
cialistou na optické produkty velmi vysoké kvality pro primyslové, vojenské a spotiebni

trhy. Svym zékazniklim nabizi kompletni feSeni jejich poZadavkd.

Meopta piisobi ve dvou technologicky pokro¢ilych centrech — v Ceské republice a ve Spo-
jenych statech americkych, coz umoznuje rychle a efektivné reagovat na pozadavky zakaz-
nikt. Firma ma také vysoce kvalifikované a zru¢né zaméstnance, diky kterym mize vyvijet

a vyrabét nékteré z technologicky nejpokrocilejsich a nejvykonnéjsich produkti na svété.

. _"H:J.ﬁ W N E—;;r——zzrn:::] \

\ {

Obrazek 8: Meopta sidlici v USA (Meopta - optika, 2011a)
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ZkuSenosti v oblasti vyvoje, konstrukce, ptedvyrobni i vyrobni faze, v oblasti méfeni
a odbornych expertiz, zvlaste femeslna zkusenost s praci s optickymi elementy, jsou mimo-
fadné a projevuji se v celém spektru odvétvi — od piesnych zdravotnich a védeckych pii-
stroju az k digitalni filmové projekci, spotfebni sportovni optice a vojenskym zbranovym

systémum. (Meopta - optika, 2011a)

Meopta puisobici v Ceské republice ma sidlo v Pierové a zaméstnava k 1.2.2013 piiblizné
2450 zaméstnancu. Zabezpecuje vyrobu optickych a mechanickych dild, montaz a admi-

nistrativu.

Kyvalita je pro firmu velice dulezita, chce plné a trvale uspokojovat pozadavky zakaznika
na jakost, chce zajistit jejich spokojenost a neustale zvySovat kvalitu vyrobkil a je proto
drzitelem certifikatu ISO 9001. Plni také pozadavky na systém fizeni Zivotniho prostfedi
dle ISO 1400, je drzitelem Ceského obranného standardu AQAP 2110 a ma také osvédéeni
Opravnény hospodaisky subjekt, slouzici pro ucely zajisténi mezinarodnich dohod se tie-

timi zemémi. (Meopta - optika, 2011c)

([ 0pta Meopta - optika, s.r.0.
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5.1 Historie

Meopta prosla v minulosti riznymi zménami a diky vyznamnym investicim pana Paula
Rausnitze firma dnes patii ke $pickovym vyrobciim optickych piistroju v oblasti pozorova-
ci a sportovni optiky, optoelektronickych systémt, laserovych aplikaci i vojenskych pfi-

stroju a disponuje vyspélym technologickym parkem a zaméstnava vynikajici odborniky.

Tabulka 3: Historické mezniky (Meopta-History, 2011)

eIng. Alois Benes zaloZil v Prerové firmu Optikotechna. Jeho
spolupracovnik Dr. Mazurek zkonstruoval prvni
ceskoslovensky zvétSovaci objektiv.

*\/yroba Optikotechny se soustredila na vybaveni temné
1934-1937 - 2y P o
komory (zejména zvétsSovaci pristroje a objektivy).
*Optikotechna vybudovala nové vyrobni prostory pro

oY rozsiteni vyroby na predmeésti Prerova.

*Optikotechna byla pfinucena dodavat vojenské optické
1939-1945 pfistroje pro némeckou armadu (zamérovace, dalkoméry,
periskopy, binokularni dalekohledy, puskohledy).

*Optikotechna byla prejmenovana na narodni podnik
Meopta.

*Meopta se stala jednim z nejvétsich vyrobctd zvétsovacich
pfistroju na svété a jedinym vyrobcem kinoprojektord ve
Stfedni a Vychodni Evropé.

1947-1970

eV Pferové byl zalozen Ustav vyzkumu optiky a jemné
mechaniky.

e\/yrazny narust vojenské vyroby pro armady Varsavské

1971 -
smlouvy (aZz 75% obratu).

1988 *Meopta obnovila vyrobu puskohledt, pokles vojenské
vyroby.

*Podil vojenské vyroby v Meopté klesl na 0%, Meopta se
zacala rozdélovat na dcefinné akciové spolecnosti.

*Meopta je plné privatizovana a zUstava jedinym optickym
vyrobcem v Ceské republice. Stava se dodavatelem
nejvétsich svétovych optickych firem.

*Fuzi akciovych spolecnosti Meopta Prerov, a.s. a Meopta -
optika, a.s. je znovu vytvorena po pravni, organizacni a
obchodni strance jedna spolecnost

eZména pravni formy na Meopta - optika, s.r.o.

eFirma vyrazné investuje do svého rozvoje a novych
2010 technologii. Probiha rekonstrukce a modernizace
vyzkumného a vyvojového centra a jeho vybaveni.
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5.2 Vize a cile spole¢nosti

Meopta se chce stat svétovym lidrem v poskytovani inovativnich feSeni uréenych pro spe-
cifické trhy zaméfené na oblasti zobrazovacich a osvétlovacich systému ur¢enych pro spo-
ttebitelské, primyslové a vojenské aplikace. Stavi na dlouhodobé tradici s opto-
mechanickymi a optoelektronickymi produkty — od prvotniho navrhu, vyvoje, k vyrobé,
testovani a dodani — stejné jako na dodrzovani etickych a zakonnych norem i ochrany zi-
votniho prostfedi. Cilem je zvySovani objemu piidané hodnoty vyrobkil a rst hodnoty
firmy nepfetrzitym zlepSovanim technologii, infrastruktury, fizeni kvality a procest a také

udrzovanim nadstandardnich vztaht se zakazniky i dodavateli. (Meopta - optika, 2011b)

LEPST POMLED NA SVET

nolecnosti

Meopta bude svétovym lidrem v poskytovani
inovativnich feSeni uréenych pro specifické trhy zaméfene

na
ZOBRAZOVACI A OSVETLOVACI SYSTEMY
v oblastech:
aplikaci.

Usilujeme o dokonalost zvysovanim objemu pridané hodnoty nasich vyrobku
a o rust hodnoty firmy stalym zlepSovanim nasledujicich oblasti:

Spokojenost zakazniku Rizeni procesu a kvality Rizeni dodavatelskych fetézcu

Technologie Zapojeni zaméstnancu Rozvoj znalosti a dovednosti

Zodpovednost vuci Zivotnimu

prostiedi Firemni infrastruktura Spolecenska odpovédnost

Obrazek 10: Vize spole¢nosti (Meopta - optika, 2011b)

Cile spolec¢nosti Meopta jsou soucasti firemni strategie a tykaji se oblasti socialni, ekono-
mické a také oblasti Zivotniho prostfedi. V socialni oblasti Meopta k zaméstnanctim pfistu-
puje individualn¢ a nediskriminacné, usiluje o jejich spokojenost, rozvoj a zdravi pfi praci.
Organizuje kulturni a odpoc¢inkové akce pro své zaméstnance, ale i jejich rodiny a vefej-
nost. V oblasti ekonomické se Meopta zaméfuje hlavné na vytvareni a udrzovani pozitiv-

nich vztaht s investory, zdkazniky, dodavateli a dal§imi obchodnimi partnery, na zajisténi
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vysoké kvality produkce ve vSech fazich vyroby, fizeni dodavatelsko-odbératelskych te-
tézcl a celkovou ekonomickou stabilitu a rozvoj. Meopta se snazi eliminovat dopady na
zivotni prostfedi a predchéazet jim, usilovat o0 maximalni moznou miru recyklace odpadt

a trvalé zlepSovani v této oblasti. (Meopta - optika, 2011d)

5.3 Kiritické faktory aspéchu

Kritické faktory uspéchu jsou vyjimecné schopnosti, dovednosti nebo podminky, které
musi podnik splnit, aby uspél v konkurenénim boji.

Meopta mé faktort uspéchu nékolik, ale zminim jen nékteré. Jako prvni a zaroven mozna
jené know-how, které je pro danou oblast vyroby nesmirné dulezité. Lze to uvést na pfi-
kladu vyrobku ,,Barvodélici sestava®. Vyrobek se sklada z riznych soucasti a nékolika (cca
padesati) nanovrstev, které je nesmirné té¢zké nalakovat tak, aby mély pozadované vlast-
nosti. Musi se ptesné dodrzovat proces lakovani a schnuti, teplota, ¢etnost michani, poradi
atd. Tyto procesy se nelze naucit béhem par mésicl, ale chce to dlouholeté zkuSenosti,
které néktefi pracovnici Meopty maji. To je dalsi faktor ispéchu — zaméstnanci. Jen oni
maji zkuSenosti a potifebné know-how, které potiebuji pro vyrobu kvalitniho vyrobku
a jelikoz dokéazi vyrabét kvalitn€ — podporuji tim nasledné 1 dalsi faktor aspéchu, coz je, Ze
Meopta vyrabi a dodava zakaznikiim vyrobky ve vysoké kvalit¢ a u n€kterych vyrobki je
dokonce i1 nabizena prodlouzena zaruka. Dal$im velice diillezitym faktorem uspéchu je, ze
firma ma vlastni oddéleni vyzkumu a vyvoje, kde nabizi konstrukci optickych nebo me-
chanickych systému, primyslovy design, vyvoj elektronickych systémi, vyvoj tenkych
vrstev, vyrobu prototypl, vyvoj zkuSebnich metod nebo konstrukci a vyrobu nafadi. Meop-
ta také klade velky dliraz na inovace a inovativni feSeni ve vSech moznych oblastech. Ma

$pickovou vybavenost strojniho parku a hi-technologie.

Shrnuti faktoru uspéchu:

e Dlouholeta tradice.
e Know-how.
e Orientace na zakaznika.

e Kvalifikovany personal.
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e Vysoka kvalita produktt.
e Vlastni vyzkum a vyvoj, inovace.

e Spi¢kova vybavenost strojniho parku.

5.4 Vyrobky firmy Meopta

Meopta zaujima vedouci poziCi V oblasti optickych inovaci, dale velice vyznamné misto
v oblasti vyvoje a vyroby technologicky a provedenim velice naro¢nych optickych celki.
Soucasné vyrobni portfolio a vyrobni technologie jsou Vv celosvétovém podvédomi velice
dobfe zapsana pro své vysoce kvalitni provedeni veskerych vyrobkt, dale také z divodu
jedine¢nych vlastnosti, prvotiidni kvality a v pro jejich mimotfadnou hodnotu. (Meopta-
optika, 2011e)

5.4.1 Spotiebni aplikace

Meopta vyrabi kvalitni sportovni optiku a dalsi jiné pfisluSenstvi, které najde své vyuziti
Vv pfirodé, pii lovu nebo tieba pii sledovani sportovnich vykont. V roce 2013 byly produk-

ty se zna¢kou Meopta hojné pouzivany na Mistrovstvi svéta v biatlonu.

Mezi spotiebni aplikace patii naptiklad:

e Binokulary.
e Puskohledy.
e Spektivy.

Obrazek 11. Binokular znacky Meopta

(Interni materidly firmy)
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5.4.2 Priamyslové aplikace

Produkty znacky Meopta jsou vyuzivany nejriznéj$imi zdkazniky v mnoha primyslovych

odvétvich.

Mezi prumyslové aplikace patii napfiklad:

e Volné opticke dily.

e Volné mechanické dily.

e Digitalni projekce.

e Optické prvky pro letecky pramysl.

5.4.3 Vojenské aplikace

Meopta mé od roku 1937 sviij vlastni program vojenské optiky, do kterého patii systémy
vojaka, optické systémy pro obrnéna vozidla a tanky a optické systémy pro dalsi vojenské

aplikace.

Mezi vojenské aplikace patii naptiklad:

e Kolimatorové zamétovace.
e Periskopy.
e Noktovizni bryle a binokulary.

Obrazek 12. Kolimatorovy zaméfova¢ ZD-RD

(Interni materialy firmy)
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5.5 Ridici systém firmy — Microsoft Dynamics AX

Microsoft Dynamics AX (Axapta) je flexibilni feSeni pro fizeni a planovani podnikovych
zdroji, ale neni pouhym ERP systémem. Je také jadrem feSeni pro moderni podnik, které
propojuje vSechny podnikové procesy a umozni komunikaci napfi¢ celou firmou a spolu-

praci s partnery, zakazniky a dodavateli. Microsoft Dynamics AX

- ‘“ Microsoft Dynamics ax

Obrazek 13. Logo Axapty (Microsoft Dynamics AX)

Meopta kdysi vyuzivala zastaralou verzi Microsoft Dynamics AX, kde ale systém neu-
mozioval finan¢ni fizeni v redlném Case, management nemél k dispozici efektivni nastroje
pro optimalizaci nékladt jednotlivych nékladovych stiedisek a systém vyzadoval Casové
nebo Upravy planu vyroby. Meopta také potfebovala nasadit nové funkcionality jako napfi-
klad standardni ceny nebo ¢isla pro monitoring reklamaci a zpétné vyhodnocovani kvality
vyroby. Pfepocet planu vyroby trval 48 hodin a musel probihat az béhem vikendu.
S tpravami kviili novym prioritnim zakdzkam ¢i upiesnénim téch stavajicich se muselo
¢ekat vZzdy az sedm dni, coZ negativné ovliviiovalo flexibilitu a schopnost pruzné reagovat
na ménici se poZadavky zakaznikd. V roce 2009 se Meopta rozhodla systém inovovat
a nahradit ho nejnové¢jsi verzi. Byla zahajena detailni analyza vSech procest ve firmé i spe-
cifikace pozadavkll na zavedeni kapacitniho pldnovéani vyroby a dalSich novinek, které
mély pomoct firmu posunout smérem k co nejefektivnéj$imu fizeni vyroby. V roce 2011,
kdyz byla analyza hotova, si Meopta pro implementaci nové verze systému zvolila odbor-

nou firmu, kter4 se ukazala byt skvélym partnerem.

Implementace diky aktivnimu projektovému fizeni trvala pouhé Ctyii mésice. Projekt zahr-
noval implementaci nové verze Axapty a prenos dat z ptivodni Microsoft Dynamics AX 3.
Implementacni partner Meopt€ navrhl alternativni formu zrychlené implementace ve formé
kombinujici projektové fizeni a fyzické pfitomnosti implementa¢niho tymu partnera ptimo
Vv prostorach Meopty, aby vznikl jediny uceleny implementa¢ni tym, ktery by se mohl na-

plno vénovat implementaci po celé ¢tyfi mésice. Diky tomuto unikatnimu zptsobu projek-
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tového tizeni se podafilo udrzet motivaci vSech ¢lent tymu a predeslo se celé fad¢ poca-

tecnich problémd.

Meopta ziskala diky novému systému nové moznosti v oblasti financniho fizeni a ma ted’
k dispozici uplny a redlny piehled o stavu financi, a to kdykoliv na vyzadani. Zarovenn ma
také k dispozici presné ptifazeni jednotlivych nakladl konkrétnim ndkladovym stfediskiim,
coz ji umoznuje efektivnéjsi fizeni naklada.

Ve vyrobni ¢asti systému se zkratila doba béhu planu vyroby o 90 % a upravu planu lze
provadét v kterykoliv den. Ve vyrobé byly eliminovany prodlevy zplisobené ¢ekanim na
nastroje nebo na kalibraci méficich pfistroji. Pfifazovani nastroji a méficich pfistroji pro-
biha pln¢ automaticky pomoci ¢arovych kodi, pfi¢emz v rdmcei planovani vyroby jsou pla-
novany 1 nastroje. Kazdy krok ve vyrob¢ je zahldaSen pomoci ¢arového koédu piipravku
pfimo u ctecky na daném pracovisti a nafadi se vraci ihned, jakmile je dany ukol dokon-
¢en. Diky pouzivani ¢arovych kodi je vidét, v jaké fazi rozpracovanosti se dany vyrobek
nachdzi. Skluz ve vyrobé se diky kapacitnimu planovani podafilo snizit na polovinu pu-

vodni hodnoty. (Interni materidly firmy)
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6 VYROBA SPOLECNOSTI MEOPTA-OPTIKA, S.R. O.

Soucasnou vyrobu Ize po technologické strance rozdélit na vyrobu optiky (zahrnujici vyro-
bu jednotlivych optickych soucasti, upravy povrchil, tmeleni optickych soucasti do sestav),
dale na mechanickou vyrobu (obrabéni kovi, tepelné zpracovani, povrchové upravy)
amontaz, ktera probiha i ve specializovanych Cistych prostorach. (Marek, V kralovstvi
optiky 2012).

Vyroba funguje tak, aby se polozky uréené pro montaz koneénych produkti, sbihaly pies-
né, po vyrob¢ na optickych a mechanickych dilndch, na dilndch montéze. Pro kazdou po-
lozku je stanoven vyrobni ptikaz popisujici celou jeji cestu od materidlu po konecny pro-

dukt, v pfesné technologicky stanovenych davkach. (Interni materialy firmy)

<
Z,

Obrazek 14. Areal spole¢nosti Meopta (Interni materialy firmy)
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6.1 Vyroba optiky

Mise divize optika:

Naplnovat poslani celé spolecnosti jako svétového vyrobce optiky dodavanim optickych
elementl stézejnich komponentii do optickych, optomechanickych a optoelektronickych

systémd.

Vize divize optika:

e Upevilovat pozici spolecnosti jako specialisty na kompletni klasické, inovativni
a specifické optické produkty.

e Pokracovat v implementaci nejmodernéjsich vyrobnich technologii a systéma fize-
ni, optimalizace a zlepSovani vyrobnich, organiza¢nich a fidicich procest.

e Flexibilné reagovat na pozadavky zdkaznikd a udrzovat s nimi nadstandardni vzta-
hy.

e ZajiStovat nejvyssi moznou technickou a technologickou vyspélost a kvalitu vyra-

bénych optickych dili schopnych dle pozadavki zakaznika obstat i v téch nejna-

wvewr

Hi-tech provozy pro optickou vyrobu (8700 m?), obsahuji nejmoderné;jsi zatizeni a o jejich

optimalni vyuziti se stara pies 700 kvalifikovanych zaméstnanct.

Obrazek 15. Divize optiky (Interni materidly firmy)
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6.2 Vyroba mechaniky

Mise divize mechanika:

Meopta chce byt spolehlivym partnerem a dodavatelem mechanickych dilt v pozadované

kvalité, Case a mnozstvi jak pro montazni divizi, tak i pro externi zadkazniky.

Vize divize mechanika:

Mechanika jako konkurenceschopna a perspektivni strojirenska vyroba jemné mechaniky
pruzné reagujici na zmény potieb zakaznikd, ktera bude zavadét a efektivné vyuzivat nej-
modernéjsi technologie a snazit se o dosazeni srovnatelné Grovné se svétovou Spickou

V oblasti strojniho obrabéni a povrchovych uprav.
Haly pro mechanickou vyrobu (7100 m?), obsahuji nejmodern&ji zafizeni a o jejich opti-

malni vyuziti se stara pres 500 kvalifikovanych zaméstnancu.

6.3 Montaz

Mise divize montaz:

Poslanim montaZni divize je splnit pozadavky zdkaznikli na dodavky optickomechanic-
kych piistroji z vyrobkového portfolia Meopty s dohodnutou kvalitou, v mnoZstvi a termi-

nu dle objednavek.

Vize divize montaz:

Efektivni ¢innosti montdzniho procesu zajistit plnéni planu doddvek a dosdhnout piitom
vys8i rentability montovanych vyrobkl produktivitou zaméstnancl, zkracenim pribézné
doby montaZze a zlepSenim logistického toku materidlu pii zabezpeceni ochrany zdravi pra-

covnikl a majetku spolecnosti bez negativniho vlivu na Zivotni prostiedi.
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Montéazni plocha (pfes 5100 m?) je tvofena standardnimi montaznimi linkami, ale i specia-
lizovanymi €istymi prostory s tfidou 100 (dle US Federal Standard 209 E), kde jsou sesta-

vewr

davkem na Cistotu. (Meopta - optika, 2011f)

Na divizi montaze dochazi bud’ k montovani podsestav pro externi zakazniky, a nebo
k montazi vyrobki se znackou Meopta, kde se kompletuji dily vyrobené na optice a me-
chanice. Tyto ¢innosti maji pro firmu nejvyssi pfidanou hodnotu, a proto je tfeba jim véno-
vat zvySenou pozornost. Jelikoz je na montdzi nejveétsi podil lidské prace, je zde 1 obrovsky

potencial pro zlepSovani, kterym se budu v diplomové praci zabyvat.
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7 VYCHODISKA PRO ZPRACOVANI

Pro vypracovani zvoleného projektu byla vytipovana divize montaze a konkrétné proces
montaze puskového zamérovaciho dalekohledu (PZD) MeoPro. Jak jiz bylo zminéno, na
montdzi je nejvetsi podil lidské prace, coz v sobé odhaluje Siroky prostor pro zlepSovani.
Pracovisté bylo vybrano proto, ze v procesu dochézi pomérné Casto k reklamacim ze strany
zékaznika z divodu necistot na optickych ¢astech puskohledt, které jsou zptisobovany ze
60% prostfedim a ze 40% chybami pracovnikll. Reklamace nebyvaji pftili§ Casté od konec-
ného uzivatele produktu, ale vraci se ve velkém poctu pii montdzi k predeslym operacim

jesté predtim, nez je vibec findlni vyrobek zcela zkompletovan.

K teSeni projektu chci pouzit metodu VSM (value stream mapping), ktera nabizi nejkom-
plexné¢j$i analyzu a uvidim na ni veSkeré moznosti zlepSovani, uzkd mista pii montazi,
rozpracovanou vyrobu, ¢asy ptidavajici i nepfidavajici hodnotu a stav zasob. Dale provedu
procesni analyzu, snimky pracovniho dne a dal$i vhodné metody, které poskytnou pottebné

informace pro feSeni projektu.

Zasoby, kter¢ lezi ve skladech nebo pfimo v montdznich dilnéch, jsou urcitou formou plyt-
vani a m¢lo by byt cilem kazdé firmy veskeré zasoby eliminovat. Zasoby jsou velikym
problémem, protoze v sob¢ vazi kapital, vyzaduji skladovaci misto a zakryvaji mozné pro-

blémy.

Proces montaze PZD MeoPro se nachazi ve dvou patrech, coz také neni z hlediska materia-
lového toku idealni, jelikoz vyrobek obsahuje i optické prvky a pii manipulaci by mohlo
dojit k poskozeni. Zbytecna manipulace je dal§i formou plytvani, protoze prodluzuje cas
straveny na vyrobku a tento ¢as nepifidava Zadnou hodnotu.

Potfebné informace a data byla ziskéna z informac¢niho systému firmy Microsoft Dynamics

AX, ale pro ovéteni udaji v systému byla néktera data také ptimo naméfena. Ke konzultaci

a k feSeni problému byl sestaven tym, ktery bude pozdé&ji pfedstaven.
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8 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU MONTAZE PZD MEOPRO

8.1 Produktova rada PZD MeoPro

Rada puskohledti MeoPro v sobé spojuje vyjime&ny pomér cena x vykon. Svymi paramet-
ry uspokoji vSechny stielce a diky své cenové dostupnosti se nazyva fadou vstupni. Kom-
promisy Vv optické a mechanické kvalité ovSem nepiipousti. Zakaznici oceni ovéfené vlast-
nosti, které zahrnuji kompaktni rozméry, elegantni vzhled, opticky vykon a trojndsobné
zvétseni. VSechny pusSkohledy jsou vodotésné, plnéné ochrannou dusikovou atmosférou

mechanicky velice odolné. (Meopta-Sportovni optika, 2012)

Obrazek 16. PZD MeoPro (Meopta-Sportovni optika, 2012)

Rada MeoPro se déli celkem na 24 riiznych typt puskohledil. Pro zjednoduseni a lepsi ori-
entaci jsem typy rozdélila do Sesti skupin se stejnym oznacenim, které se lisi dohledovou
vzdalenosti a primérem objektivu. V ramci skupiny se jednotlivé puskohledy 1iSi uz pouze
typem zamérného kiize (testu), ktery slouzi k pfesnému stanoveni cile. V praxi to zname-
n4, zZe postup montaze je u téchto puskohledl, v rdmci jedné skupiny, stejny, jen pii vybéru

zamérného kiize se vybira jina ¢ocka.

ZPlex

M D
VAWV,

BDC

&

Obrazek 17. Typy zdmérnych kiizh
(Meopta-Sportovni optika, 2012)
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Jelikoz zasoby nejdou rozpocitat na konkrétni typ v rdmci skupiny a ¢asy montaze jsou
stejné, proto tedy rozdéleni do nésledujicich 6 skupin. Ze skupiny jsem si vybrala piedsta-
vitele, ktery ma nejvyssi objem vyroby dle planu pro rok 2013 a proto se timto piedstavite-
lem (4-12x50) se budu dale zabyvat.

Tabulka 4. Skupiny MeoPro a piedpokladana produkce pro rok 2013 (vlastni)

3-9x42 1750 26,3 %
3-9x50 580 8,7 %
4-12x50 1960 29,3 %
6-18x50 768 11,5%
6x42 300 4,5%
3,5-10x44 1320 19,7 %

Rada MeoPro byla pro analyzu vybrana z ditvodu ztrat na produktu a pro pfili§ asté re-

klamace, coz bude dale podrobnéji vysvétleno.

8.2 Postup montaze PZD MeoPro 4-12x50

Montaz vyrobku MeoPro 4-12x50 prochdzi nejriiznéjSimi dilnami pfes dvé patra. Jedna
vyrobni davka obsahuje vzdy 10ks puskohledu a putuje po dilnach v bezprasnych plasto-
vych prolisech. Aby se dosahlo vysledného poc¢tu 10ks, putuji 2 prolisy po 3ks a jeden pro-

lis po 4ks. Ke kazdé vyrobni davce je pfilozen vyrobni ptikaz.

Obrazek 18. PZD v prolisu (vlastni)
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Tok materidlu na divizi montdze zacind ve skladu mechanickych soucésti a v optickém
skladu. Material putuje jednotlivymi dilnami dle nize uvedeného sledu. Tuéné vyznacené
operace se nachdzeji na jedné diln¢, kde se zkompletuje hotovy kus, ktery dale prochazi

nezbytnymi operacemi.

e Montaz objektivu. A
e Montaz tubusu.

e Montaz dalekohledu.

o Cisténi a monta testu. 2. patro
e Dokon¢eni montaze.

e Justaz dalekohledu. )

e Laserovy popis regulatoru. \

e Laserovy popis okularu.

e Dokonceni montaze dalekohledu.

e Kontrola hermeti¢nosti.

e Dusikovani dalekohledu. > 1. patro

e Precisténi dalekohledu a ptiprava piejimky OTK.
e Kontrola dalekohledu.
e Laserovy popis.

e Baleni dalekohledu. J

Obrazek 19. Popis hlavnich ¢asti PZD (vlastni)
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Z obrazku je vidét, Ze se PZD sklada z podsestav (okular, objektiv, vnitini blok, regulator).
Pro analyzu jsem si ke koneénému vyrobku vybrala podsestavu objektivu, protoze na ob-

jektiv byvaji nejcastéjsi reklamace z divodu necistot a malych prachovych ¢astic.

Reklamace a tim padem 1 vznikla nekvalita nemusi byt zpiisobena vinou nebo nepozornosti
pracovniku, ale i prostfedim montaze, které ma sice zvySené pozadavky na Cistotu, ale dle

mého nézoru naroky na ¢istotu nejsou dostatecné.

Jak jiz bylo zminéno, reklamace nejsou ani tak ¢asté od koncového uzivatele, ale vraci se
Vv pribéhu procesu k piedeSlym operacim tam, kde se ptedpokladal vznik chyby. Zamést-
nanec musi vadu odstranit a nasledné mtize proces opét pokracovat. Vraceni a opravovani
nekvalitnich kusti zvySuje pracnost, rozpracovanost, zasobu na pracovisti a rozptyluje za-
meéstnance pii soustiedéni se, protoze lidé si to mezi sebou nosi osobné. Jednotlivé kusy
jsou v prolisu doprovazeny pruvodkou, kde se znaéi, jaky zaméstnanec na jakém kusu a na

jaké operaci pracoval, piesn¢ se vi, kdo ma ptipadnou chybu opravit.

(55

) TYP/TEST/ 7)o oB,6 -/ ok %% | 1. OPRAVA 2. OPRAVA 3. OPRAVA }
vyrobni ¢islo
montaz tubusu

vnitini blok
2 [iompletace | iy
[ paralaxa, rektifik. |
dokonceni
tésnost

datum pred. OTK
T.&. 10004

T
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vady optiky 7 1. e H,,—/
| vady mechaniky |

funkce osvétlov. |,
| funkce oSVOOY.

230204

et

B

jroktifilace L
paralaxa
POCET OPRAV |
datum dokonceni

_——_

Obrazek 20. Privodka k montazi PZD — pfedni a zadni strana (vlastni)




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 49

8.2.1 Hlavni ¢asti kusovniku

Puskovy zamétovaci dalekohled je vyrobek slozeny z né¢kolika komponent, které jsou do-

davany z mechanického skladu, optického skladu, nebo se jednéd o nakupované polozky.

Hlavni ¢asti dodavané z mechanického skladu jsou:

e Tubus.
e Krouzek okularu.
e Matice okularu.

e Tubus okularu.

Hlavni ¢asti dodavané z optického skladu jsou:

e Tmelena ¢ocka.

Hlavni nakupované polozky jsou:

o Kirytka.
e PruZina.

o Cep pruziny.

Lepidla.

Kapaliny.

8.2.2 Mapa hodnotového toku

Zmapovala jsem postup montaze puskového zamérovaciho dalekohledu MeoPro 4-12x50
ana zakladé zjisténych 0daji jsem vytvofila mapu soucasného stavu. Zacatek mapovani
probihal na vstupnich skladech (mechanicky, opticky a nakupovanych polozek) a kon¢il na

expedici.

Z VSM mapy, ktera je dolozena Vv pfiloze P I je mozné vycist spoustu informaci o celém
procesu montaze. Jako hlavni dodavatelé zde piisobi divize mechaniky a optiky a také do-
davatelé, od kterych se nakupuji mensi polozky potfebné pro montdz. Dodavani probiha

1x tydné, stejné jako odvadeni ven z expedice.
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Jak jiz bylo zminéno, pro mapovani jsem si vybrala predstavitele MeoPro 4-12x50, protoze
tento typ ma nejvyssi objem vyroby dle planu pro rok 2013. Na jednotlivych dilnach se
montuji rizné typy PZD a piepravu pies dana pracovisté zajistuje manipulacni délnik, kte-
ry navstévuje dilny v nepravidelnych intervalech a pfevazi, co ma vychystano. Denni po-
zadavek zakaznika na vybraného ptedstavitele MeoPro 4-12x50 ¢ini 8 ks/den a pro porov-

nani 27 ks/den je pozadavek zdkaznika na veskeré typy vyrobku MeoPro dohromady.

Na map¢ soucasného stavu je vidét, Ze zasoby jsou drzeny jen na vstupnich skladech, na
expedici a na dilné montaze PZD, ale ostatni pracovisté jsou bez zasob pro dany typ. Situ-
ace je dana tim, ze v den mapovani se sledovany typ dal nez na prvni dilnu neposunul. Na
ostatnich pracovistich probihala montéaz jinych typt vyrobkt. Dale je mozné vycist jednot-
livé Easy operaci, &asy sefizeni, Casy pridavajici i nepfidavajici hodnotu. Casy, které nepfi-
davaji hodnotu, je tieba eliminovat a snizovat, protoze jsou urcitou formou plytvani. Na-
meéfeny VA index je 0,1062% a vypocita se jako pomér celkové doby, po kterou je produk-

tu pridavana hodnota k celkové pribézné dobg.

OPTMCH-01 OPTMCH-02 OPTMCH-05
oP 02 op 03 op 05

wpMONTAZ ) PKOMPLETACE . mc) e pDOKONCENI
TusUsU ' AR

1aKs 10Ks 10Ks 10Ks

ks ol o 1 J o 1
(C/T =9,83min /1 =11,97rvin | S8 I ) C/7=5,13min | C/T=20,5min |
|c/0=0min €/0=0min €/0=0min ¢/0=0min | €/0=0min |
|Tr=Ta TT=T4 TT=T5 TT=T4 |TT =15

Odni

0,5 min |

20,5 min

s
s 0,6 min 1,25 dne 0,05 min 1,25 dne 0,08 min 1,25 dne 0,08 min
| 9,83 min

11,97 min 11,97min 5,13 min

Obrazek 21. Ukdzka VSM mapy (vlastni)

Pro poznéni sou€asného stavu byly zmapovany vSechny operace, ale dale se budu vénovat
hlavn¢ operacim 01-06 a 09-12, protoze z analyzy vzesla mySlenka bunikového usporadani
montdze. Bunkou se v tomto pfipadé rozumi seskupeni soucasnych oddélenych dilen do
jedné spolecné s nejvhodnéjSim layoutem. Zbylé operace nejsou do bunky zahrnuty

z diivodu, ze by stroje nebyly plné vytizené a jejich potizovaci néklady jsou pfili§ vysoké.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 51

Proces baleni bude také zvlast’, protoze je velice dilezité v buiice zachovat co nejvyssi

tfidu Cistoty, coz balici material neumoznuje.

8.3 Dilna montaze PZD a objektivu

Necistoty se dostavaji do PZD hlavné v tivodni ¢asti kompletace a z tohoto diivodu jsem si

pro analyzu vybrala dilnu montaze PZD a objektivu.

Je tfeba zduraznit, ze montaz objektivu se nachazi v jiné diln¢ a zkompletovany objektiv je
nasledné¢ dodavan na dilnu ,,montdz PZD*“. V budoucnosti firma uvazuje nadkup hotového

objektivu od dodavatele, ¢imZ by odpadla z procesu operace ,,montaz objektivu‘.

Dilna pro montaZ puskovych zaméfovacich dalekohledu se skldda z 5 pracovnic, které maji
nad sebou mistra a ten ma kdispozici 2 dilenské planovacky. Dilnu navstévuje
V nepravidelnych intervalech manipulacni délnik, ktery vozi materidl nebo pievazi kusy na

jinou dilnu k dal$im operacim.
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Skfirky na os. véci

Umyvadlo

Obrazek 22. Pohyb materialu na dilné PZD (vlastni)

Na obrazku ¢. 17 je znazornén pohyb materialu na dilné. Operacim jsou piifazena ¢isla od
1 do 4, z ¢ehoz vyplyva, ze na diln¢ se provadi celkem ¢tyfi operace a montaz podsestavy

vnitiniho bloku. Operaci 2 a 4 vykonavaji dvé pracovnice.

8.3.1 SWOT analyza pracovisté

V ramci mé diplomové prace jsem se pomoci SWOT analyzy rozhodla zhodnotit dané pra-
covisté a nalézt tak metody, které by byly nejvhodnéjsi pro zefektivnéni procesti. Analyzo-
vala jsem vnitini prostiedi pracovisté (silné a slabé stranky) a také vnéjsi prostiedi a z toho
vyplyvajici ptilezitosti a hrozby. SWOT analyzu jsem procentuelné ohodnotila a konzulto-
vala s ¢leny projektového tymu.
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Tabulka 5. SWOT analyza pracovisté (vlastni)

- disledny mistr 40% | - neplynuly tok materidlu 35%
- schopni zaméstnanci 25% | - problémy s dodavkami 30%
- pracovnici znaji vyrobni procesy 25% | - vyroba na sklad 25%
- standard pracovisté 10% | - nedostate¢na vizualizace 10%
- optimalizace procesu 40% | - nezajem o jiz vyrobené vyrobky 40%
- vytvofit plynuly tok materidlu = 30% | - vypadky vyroby 30%
- vytvoreni matice dovednosti 20% | - nekvalita 20%
- vytvofeni jednobodové lekce ~ 10% | - fluktuace zaméstnancii 10%

Velkou silnou strankou pracoviste je dilensky mistr, ktery je diisledny, poctivy a snazi se
udé€lat vSe pro to, aby procesy mohly fungovat bez problémi. Déle jsou na diln€¢ schopné
pracovnice, které znaji vyrobni procesy a pracuji ve firmé& vétSinou uz delsi dobu, coz je

také velkou vyhodou. Dilna ma standardizované pracovisté a to také pridava na hodnot¢.

V dilné neni plynuly tok materidlu a také byvaji pomémné Casto problémy s dodavkami,
¢emuz je potieba vénovat pozornost a problém hledat uz v planovani. Slabou strankou také
je, ze se puSkohledy vyrabéji na sklad a tim padem v nich lezi penize, které by se daly vyu-
zit 1 jinak. Na diln¢ je nedostate¢nd vizualizace, kterd by mohla pomoci s orientaci jak na

pracovisti, tak i v montaznich operacich.

vvvvvv

lizace procesu a vytvoreni plynulého toku materialu. Jako jednou z dalSich pfilezitosti je
vytvoreni matice dovednosti, aby se pracovnice mohly navzajem zastupovat pii praci a aby
byly motivované k neustalému zvySovani své kvalifikace. Se zastupitelnosti se spojuje
i dali prilezitost a to vytvofeni jednobodové lekce, ktera by byla pomtckou pro operace,

které pracovnice pravidelné nevykonavaji.

Jelikoz se puskové zamétovaci dalekohledy vyrabi na sklad, jako velka hrozba se jevi ne-
zajem zékazniki o jiz vyrobené vyrobky. Dalsi hrozbou mohou byt vypadky vyroby, které
prameni z problému s dodavkami, coz by mohlo zpisobovat neptijemné komplikace. Ne-

kvalita je dal§im ohroZenim, protoZe jak jiz bylo zminéno, montdz vyrobku je nachylna na
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Cistotu, ale prachové ¢astice se objevuji v prubehu procesu pomérné Casto a mize se do
kone¢ného vyrobku dostat, coz by bylo pomérné velkym problémem. Hrozi také fluktuace
zamestnancl, coZ je nepifijemnou zalezitosti, obzvlast potom pii zaskolovani novych pra-

covnikl, coz zabira Cas a jak vime, ¢as jsou penize.

8.3.2 Snimky pracovniho dne

U vSech pracovnic na dilné jsem provedla snimky pracovniho dne jednotlivce a také chro-
nometraz, kterou jsem porovnala s Casy, které¢ jsou uvedeny v podnikovém informacnim

systému Axapta.

Snimky pracovniho dne jsem provedla na diln¢ u kazdé z pracovnic, ale pro ukazku jsem
vybrala jen porovnani pracovnic, které maji v popisu prace provadéni stejnych operaci —

konkrétné montaz dalekohledu a dokon¢eni montaze.

Pracovnice 1 - montaz dalekohledu ,
dokonceni montaze, 25.1.2013

u Dokoncovani
8% m Kompletace klasika
Kopletace 6-18x50
E Opravy
Priprava materialu
Dokumentace - studium, zapis
m Uklid, &isténi
" Manipulace

B Mimo pracovisté

®Rozhovor

Prestavka pracovnika

Obrazek 23. Snimek pracovniho dne jednotlivce (vlastni)
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Pracovnice 2 - montaz vnitiniho bloku
21.1.2013

H Montaz VB

Opravy

Kontrola

Dokumentace - studium, zapis
m Uklid, gisténi
3% = Mimo pracovisté
mRozhovor

m Cekani (neéinnost)

Prestavka pracovnika

Obrazek 24. Snimek pracovniho dne jednotlivce (vlastni)

Na zaklad¢ této analyzy bylo dosazeno zajimavych zavér. U druhé pracovnice doslo v den
pozorovani k situaci, ze dlouho dobu neméla viibec materidl, aby mohla vykonavat svoji
praci. Cekala, chodila se ptat dilenské planovacky, ale material pofad neptichéazel. Po urdi-
té dobé ji napadlo, Ze se zepta kolegyn na diln¢, jestli néktera nepotiebuje s né¢im pomoct
a dostala tedy kusy, které byly tieba opravit. Z toho vyplynulo, Ze n€které pracovnice jsou

zauceny na vice operaci a jsou schopny se nahrazovat a vypomahat si.

Zapis do informac¢niho systému Axapta, ktery musi kazda pracovnice provadét pro piihla-
Seni na kazdy novy vyrobni piikaz, pti prichodu nebo odchodu z prace, pii piestavce atd.
jim moc Casu nezabird, nebot’ se dalo vypozorovat, ze vzdy jedna z pracovnic zapiSe do
pocitace vSechny, aby nemély problém s tim, Ze nekterd pfisla pozdé€ji nebo odesla o néco
drive.

S ptesnym dodrzovanim pracovniho postupu si pracovnice moc hlavu také nelamou. Mély
by kompletovat vzdy jeden kus po druhém, ale vétSinou si pfichystavaji zasobu pro vSech
10 ks v ramci vyrobni davky a tim vznika vétsi riziko nekvality (napf. ocisténi vSech 10ks
objektivi a teprve néaslednd kompletace — nez ale vezme do ruky posledni objektiv, mizou

uplynout tfeba i 2 hodiny a na objektiv mizou popadat dalsi prachové Castice).
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Obrazek 25. Pracovni stll pfi montazi vnitiniho bloku (vlastni)

8.3.3 Chronometraz

JelikoZz se u kazdé operace pracovni ukony pravidelné opakuji, provedla jsem na dilné

chronometrdz, abych zjistila skute¢nou potfebu €asu na operaci a naméteny Cas jsem poO-

rovnala s casem urc¢enym dle informacéniho systému podniku.

Skutecné namétfeny Cas byl u kazdé operace nizsi. S nejvetsi pravdépodobnosti je to dano

tim, Ze Casy v Axapté jsou urceny pouze odhadem, ale Casy vyplyvajici z chronometraze

jsou podloZeny skutecné namétrenymi udaji.

Tabulka 6. Porovnani namétenych ¢ast (vlastni)

NAZEV OPERACE | CAS DLE AXAPTY | CAS DLE CHRONOMERAZE
Montéz objektivu 5,85 min 2,2 min

Montaz tubusu 9,83 min 8,7 min

Montaz dalekohledu 11,97 min 7,5 min

Cisténi a montaz testu | 11,97 min 9,33 min

Dokonéeni montaze 5,13 min 4.2 min

CELKEM 44, 75 min 31,93 min
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45,0000 -
40,0000 -
35,0000 -
30,0000 -
25,0000 - M Soucasna VN (min/ks)
20,0000 1 ® Navrh VN (min/ks)
15,0000 -+
10,0000 -
5,0000 -
0,0000 f
Celkovy prehled VN
(min/ks)

Obrazek 26. Porovnani celkového casu (vlastni)

Pti secteni vSech Casil z chronometrdze a v porovnani S ¢asy z Axapty jsem dosla k zavéru,
Ze pracovnice jsou schopny jednotlivé operace proveést za krat§i dobu, nez kterou maji sta-
novenou V postupu. Celkové pii vSech operacich na dilné se da uspofit 12,82 min/ks. Sta-
noveni objektivniho ¢asu u nékterych operaci neni piili§ jednoduché, nebot’ pii praci
s optikou je nutné jeji neustalé piecistovani a kontrolovani. Jak jsem vypozorovala, nékte-
ré kusy jsou pieciStény bez problému, ale u jinych pieciStovani trvd mnohem déle

Z ditvodu naneseni prachovych ¢astic v pribehu procesu.

8.4 Procesni analyza

Pro ziskani dalSich informaci jsem provedla procesni analyzu, ktera se provadi sbérem dat
pfimo na jednotlivych pracovistich montaze. Metoda slouzi k popisu a rozepsani jednotli-
vych operaci v procesu, a pokud je pozorovatel v§imavy, mize vysledovat rizné zajima-
vosti. Dava informace napf. o ¢asech pridavajicich i nepfidavajicich hodnotu nebo o vzda-

lenostech, které musi vyrobek v procesu urazit.
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Tabulka 7. Procesni analyza (vlastni)

- Sklado |Cekani / Vadale DoPa' Potrfbny Poznamka/Potencial na
C. |Proces Operace| Transport | Kontrola L, v.. . | nost | trvani pocet . .
vani |Sefizeni i .. . |zlepSeni
. I I . (m) | (min) |pracovnikt
1|Montaz objektivu .‘\ 5,85 1
~——
2(Tvrdnutilepidla />. 1440
3|Transport { 35
4|Montaz tubusu 9,83 1
5|Transport 3
6|Kompletace dalekohledu 11,97 1 o
Operace na jedné dilné /
8|Transport 5 slou¢eni operaci
9|Cisténi a monta? testu 11,97 1
10|Transport >» 5
11|Dokoné&eni montéze ( 5,13 1
12|Transport j 23
14{Justaz dalekohledu 20,5 1
15|Transport l 135 Poufiti vytahu
16(Sefizenilaseru 9,5
17|Laser regulatoru F 0,86 1 Operace najedné dilné/
18sefizenilaseru />>. 57 snizeni sefizovacich ¢ast
19|Laser okularu .< 1,5 1
20[Transport » 20
21(Dokonceni montaze ‘\ 5,98 1
22|Transport /» 4
23[Hermetic¢nost 1,97 1
24{Transport B 3 Operace najedné dilné
25|Dusikovani dalekohledu 1,97
26[Transport 9 3
27|Precisténi dalekohledu 2,52 1
Cetnost 12 9 0 0 3 11
Pracnost 1535,3
Vzdalenost celkova 236

Pti zpracovani procesni analyzy jsem si vS§imla n€kolika problému. NejvétSim problémem
dle mého ndzoru je to, ze montaz je rozlozena do dvou pater. Je tieba dodat, Ze transport
mezi jednotlivymi pracovisti zaji§t'uje manipulacni délnik, které v riznych ¢asovych inter-
valech navs$tévuje jednotlivd pracovisté a manipulaci provede. Pii pifevozu z justdze na
laser je tfeba k transportu vyuzit vytah. Nez ale dojde k pfepravé mezi témito dvéma pra-
covisti, musi se prekonat vzdalenost 135 metrti. Pfepravni cesta také neni v nejlepSim sta-

vu, takze se stane, ze manipulacni vozik pekné poskoci. Co se stane s optikou v PZD, to se
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ukéze az na kontrolnim pracovisti téméf az na konci celého procesu. Celkoveé mezi opera-
cemi vyrobek urazi 236 metrti a doba montaze jednoho kusu PZD je pfiblizné 25,6 hodin,
kde je zapocitan 1 technologicky €as, nezbytny pro ziskani pottebnych vlastnosti vyrobku
(tvrdnuti lepidla pii montazi podsestavy objektivu). Tvrdnuti lepidla probihd vétSinou pies
noc, takze pracovnici na nasledujici operaci musi mit zasobu na nésledujici den. Bez Casu

potitebného pro tvrdnuti lepidla montaz trva cca 95 min.

Na zéaklad¢ provedené analyzy jsem se rozhodla aplikovat bunikové uspofddani montéaze
a zamgfila jsem se na pracovisté od montaze objektivu az po pracovisté dokonc¢eni monta-
ze PZD z divodu, ze néasledujici pracovisté by v buitkovém uspotadani nebyly efektivné

vyuzity z pohledu kapacit a z divodu finanéni naro¢nosti na potizeni.

Obrazek 27. Manipulacni vozik pro transport vyrobku (vlastni)

8.5 Materialovy tok produktu MeoPro

V mapé materidlového toku jsou vyznaceny jednotlivé dilny a trasy, které musi manipu-
lacni délnik s vyrobkem urazit. Jak jiz bylo zminéno, k pfepravé pouziva manipulacni vo-
zik, ktery je znazornén i na obrazku vyse a jak Ize vidét, prilis§ mnoho kusti na ném nepie-

Veze.
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Obrazek 28. Mapa toku materialu ve 2. patie (vlastni)

Nékolikrat bylo zminéno, ze montaZ probih4 ve dvou patrech a tudiZ nejdelsi trasu zabira
cesta k vytahu. Na obr. 23 je taky zaznacen sklad mechanickych a optickych soucastek, ze

kterych se vychystava material pro zahdjeni montaze (napft. tubusy, ¢ocky).
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Obrazek 29. Mapa toku materidlu v 1. patie (vlastni)
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V prvnim patfe zabird také nejdelsi trasu k naslednym pracovistim cesta od vytahu. Na-
sledné jsou jednotlivé dilny situovany pomérné vedle sebe a po posledni operaci baleni

odchazi vyrobek ven z divize montaze a jde do skladu na expedici.

Mapa toku materialu predstavuje rychly pohled na proces montaze daného vyrobku.

8.6 Zavéry z analyzy montaze PZD MeoPro

Na zakladé analyzy procest vybranych pro projekt vyslo najevo nékolik problémd, které je
potieba fesit. Pro piehlednost jsem sestavila matici problémd, ktera rychle a jasné ukazuje
problémy, kterymi je tieba se zabyvat. Nékteré vybrané problémy budou feSeny v ramci
této diplomové price, na ostatni bude firma upozornéna a bude na ni, jak

s identifikovanymi problémy nalozi.

Tabulka 8. Matice probléma (vlastni)

wewrs

Zavaznéjsi problémy, zdlouhavé FeSeni | Méné vazné problémy, zdlouhavé FeSeni

- problémy s planovanim - nedodrzovani BOZP
- vyroba na sklad - nedostate¢né pozadavky na Cistotu
- montaz ve dvou patrech - transport mezi operacemi

wewr

Zavazinéjsi problémy, jednoduché FeSeni | Méné vazné problémy, jednoduché FeSeni

- pracovnici nejsou dostate¢né moti- - chybg¢jici standardy

vovani o
- nedostate¢na vizualizace

- nedostate¢né pracovni pomucky ) . .
- manipulace s kapalinami

- zapisovani do Axapty o o
- pracovnici se nezastupuji pfi praci

- problémy se zaskolovanim novych
pracovnikl

wevr

blémem na montaZi je jednoznacné roztfiSténost jednotlivych montdznich dilen do dvou

pater a neustaly transport. JelikoZ piepravu mezi patry zajiStuje manipulacni délnik, ktery
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si hotové kusy vyzvedava nahodile a musi urazit pomérné¢ vzdalenou trasu k vytahu a na-
sledné od vytahu k diln¢ ur€eni, neni tento zplsob organizace prace piili§ povedeny. Musi

piekonavat nerovnosti podlahy, coZ neni dobré pro zachovani kvality vyrobku.

Dalsim problémem je komunikace a planovani, nebot’ se stava, Ze pracovnice nemaji co
délat a nejsou vytizené, a protoze nejsou zaucené na jiné operaci, nemohou si ani vzajemné

vypomahat.

8.7 Vyrobni planovani

Z ptedchazejicich provedenych analyz vyplynul i problém v oblasti planovani. Na zaklad¢
této skutecnosti byla svoldna schiizka se zastupci obchodniho a vyrobniho planovani spor-
tovni optiky, aby popsali, jak planovani probiha a jaka je vz4jemné komunikace a koopera-

ce zminénych odd¢lent.

Obchodni plany vznikaji s nékolikamésicnim ptedstihem a pfipravi se celoro¢ni vyhled.
Plany pro rok 2013 vznikly tedy uz v zafi 2012. Obchodni planovaci posoudi na zakladé
aktudlnich prodejnich dat realnost planu a po dohod¢€ s vyrobnim planovanim ro¢ni vyhled
prenesou do informacniho systému. Plany jsou rozpracovany na jednotlivé mésice a tydny,
takze je jasné, co by se mélo vyrabét. Forecasty (progndzy) jsou rozpracované vzdy na
mésic doptfedu, pro kazdy tyden zvIast' a nové objednavky se pfidavaji a nasledné upravuji.
Na pracovniky planovani jsou kladeny pozadavky, aby vyroba byla rovnomérna a zaroven,
aby nebyly vysoké skladové zasoby. Puskové zaméfovaci dalekohledy jsou sezonnim zbo-

zim, proto se zacatkem roku vyrabi na sklad, ale v prabéhu roku se sklady vyprazdnuji.
Ve vyrobnim pldnovani byly odhaleny dva diileZité problémy:

e Prvnim zji$ténym problémem je, kdyZ pfijde novy pozadavek od externiho zakaz-
nika, se kterym se v planu nepocitalo a zakaznik jej chce splnit pod urcitou stan-
dardni dodaci lhtitu. Dochazi tak k naru$eni planu vyroby.

e Druhym problémem je, Ze neni optimalizovany proces planovani — kazdy planovac
ma jiny systém planovani a neni pfesné dané, co se jak ma d¢lat. Je pouze stanove-
no, ze se planuje podle prubézné doby vyroby, kazdy ma tedy stejna data, ale jiny

zpusob planovani.
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Na zjisténé problémy V oblasti pldnovani bude firma upozornéna, ale snaha o jejich vyfte-
Seni neni cilem mé diplomové prace. Problémy pouze vyplynuly z provedenych analyz

a vétim, Ze 1 upozornéni na n¢ bude pro firmu piinosem.
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9 ZHODNOCENI ANALYTICKE CASTI A DOPORUCENI

Hlavnim cilem analytické ¢asti bylo zmapovat prabéh procesu montaze PZD MeoPro. Di-
ky Casu, ktery jsem fyzicky na montazi stravila, jsem si vS§imla n¢kolika problém, které
I po konzultaci s pracovniky a jejich nadfizenymi byly potvrzeny. Problémy potvrzuji
I provedené analyzy. Provedla jsem snimky pracovniho dne, chronometraze u jednotlivych
operaci, které jsem nasledné porovnala s ¢asy uvedenymi v pracovnim postupu. Casy
V pracovnim postupu jsou stanoveny na zaklad¢é konstrukéni podobnosti jiného produktu,
proto jsem pomoci chronometrdze navrhla ¢asy nové, podlozené fyzickymi naméry piimo

na pracovisti.

Velkym zjisténym problémem, kterym je tfeba se zabyvat, je roztfiSténost jednotlivych
montaznich dilen do dvou pater a celkové piili§ vysoka potieba transportu mezi jednotli-
vymi operacemi. Jelikoz se jednd o vyrobek, ktery se skladd z optickych casti, bylo by
vhodné minimalizovat potfebu transportu na co nejmensi vzdalenost a tim také uspofit
i Cas.

Problémy byly zjistény i v oblasti planovani, které je nesystematické a dochazi k situacim,
ze pracovnici na dilnach nemaji potiebny materidl k praci, nemohou pracovat a nejsou tak

dostatecné vytizeni.

Dulezité také je, aby pracovnici byli dostate¢né motivovani k praci, aby méli zdjem se za-
stupovat a aby si mohli v pfipadé nevytizenosti navzajem vypomahat a dosahnout tak vyssi

efektivnosti.

Vhodnym feSenim zjisténych problémi je ZAVEDENI BUNKOVEHO USPORADANTI

montdze, coz by piineslo:

Uspotadani toku materidlu — Seskupeni dilen na jedno patro, do jedné buiiky.

e VyfeSeni problému s prepravou vyrobku — Nedochazelo by ke zbyte¢nym prosto-
jum v procesu a k mozné vznikajici nekvalité na vyrobku.

e Zkraceni pribézné doby montaze — Zvyseni pridané hodnoty.

e Motivaci zaméstnancii k vy$§imu vykonu a vzajemné zastupitelnosti — Zavedeni

matice dovednosti a zvySovani kvalifikace zaméstnancti.
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10 VYMEZENI PROJEKTU

10.1 Definovani projektu

Nazev projektu: Projekt optimalizace a racionalizace montaze PZD MeoPro
Vlastnik projektu: Ing. Vilém Mikeska — feditel divize montaz

Vedeni projektu:

Bc. Nela Reinerova — diplomantka UTB Zlin

Ing. Michaela Opletalova — primyslovy inzenyr ve firm¢ Meopta - optika, s.r.0.

Clenové projektového tymu:
Bc. Nela Reinerova — diplomantka UTB Zlin
Ing. Michaela Opletalova — primyslovy inzenyr
Ing. Vilém Mikeska — feditel divize mont4z
Michal Chytil — mistr PZD
Mgr. Roman Téborsky — manazer montaze
Martin Mirvald — programovy koordinator
RNDr. Drahomir Vrana — manazer technologie montdze
Ing. Petr Jasensky — vedouci technologie PZD

Tomas Tichék — technolog montaze

Pozadavky na ¢leny tymu:
Profesionalni pfistup, identifikace s projektem, dislednost, spolehlivost.

Tym se bude dle potieby schéazet a tesit pridélené ukoly.
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10.2 Logicky ramec projektu

Ve fazi pfipravy projektu jsem si vytvofila logicky ramec projektu, definovala jsem jednot-
livé cile projektu, konkrétni aktivity, vystupy a dalsi vhodné parametry pro tspéSnou im-

plementaci projektu.

Tabulka 9. Logicky ramec projektu (vlastni)

Popis Objektivné ovéfitelné ukazatele | Zptsob ovéreni Predpoklady Rizika
. = |Navrhy na optimalizaci procesu |. .. . . Portal UTB - zprava . Neschopnost
HLAVNI CIL V P (p Uspésné obhajena DP, A P Podpora projektu ve S P
montaze PZD za pomoci metod s e 0 Uspesnem firm projekt
PROJEKTU |;, zpracovani zavérecneé zpravy obhajeni DP irmé cealizowt:
Zmapovani hodnotového toku G
- | pfi montazi PZD i . pravne WUfl {
PROJEKTOVY Zpk e = Vycislena moina Uspora Casu a op znalostize Skolya |Neschopnost
ciL rac??' e 000y nakladd pfi montazi PZD konzultace vedouci |spinitcil projektu
montaze PZD P
Navrhy na optimalizaci
Snimky pracovniho dne Vyhodnocené snimky prac. dne Nanzuitace s
P y YRR viastniky procesu : Nezviddnuti
KONKRETNi T OChTta fimy  lopracovat DP
3 o - spolupracovat pfi
Mapovani toku hodnot - montaz |VSM mapa . Ry
VYSTUPY P P vedouci DP zpracovani projektu
DP Vystupy pro DP DP Neodevzdani DP
| Navstéva firmy a wwmezeni Neochota
v AW ; gz e Poskytnuté Viastnici procesd na [spolecnosti
rozsahu DP Ziskane informace od firmyiod |. » QGET
S % ¢ informace od firmy [montazi jsou spolupracovat
- —— : kenkrétnich zaméstnancu na y —
Vymezeni dat ve firme, ktera divizi montase a rozhovory se schopni procesy Neziskani si
data jsou k dispozici a ktera zaméstnanci popsat davéry
AKTIVITY |data bude tieba naméfit zaméstnanci
Analyza ziskanych dat a tvorba Fzické nama Zir —— Spatné nameérena
navrh na optimalizaci YAACke ndmery pracovanc analyzy : data
Ochota firmy §patné
y : 3 spolupracovat ;
Pfezent?ce Al st o Navrhy na zmény DP poitp whodnocena
wysledku data

Jednotlivé cile projektu byly stanoveny dle principu SMART, ktery pomaha efektivné de-

finovat cil projektu a navrhované feSeni. SMART v ptekladu z angli¢tiny znamena ,,chyt-

13

ry*, ale také je to zkratka péti anglickych slovicek, ze cile musi byt:
S — Specific — Specifické, presné popsané.

M — Measurable — Métitelné, kvantifikovatelné.

A — Aligned — Akceptovatelné, pro vSechny zacastnéné.

R — Realistic — Realné, hlavné z hlediska potfebnych zdroji.

T — Timed — Terminované, ¢asové ohrani¢ené.
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10.3 Casovy harmonogram projektu

Pro Casové ohraniceni projektu jsem vytvotila Ganttiv diagram, ktery prehledn¢ a graficky

znazoriiuje naplanované hlavni ¢innosti v ¢ase a jejich navaznost.

Nazev ukolu

12013

| 22013

32013 42013

| 6.1 | 13.1 | 20.1 | 27.1 | 3.2 | 10.2 | 17.2 | 242 | 33 | 10.3 | 17.3 | 243 | 313 | 7.4 | 14.4 | 21.4 |

Seznameni se spolecnosti
Meopta-Optika, s.r.o.

Upfesnéni problematiky a
zaméreni DP

Vypracovani teoretické ¢asti
DP

Sbér dat ve spole¢nosti

Analyza dat a zjisténi
skute€ného stavu

Vytvofeni navrhu na zmény

7

Analyza potencialniho
budouciho stavu

8

Ukonc¢eni projektu

9 | Odevzdani DP !

Obrazek 30. Ganttiv diagram (vlastni)

10.4 Rizika projektu

Pfed samotnou implementaci projektu je potieba zvazit vSechna mozna rizika, z nich vy-

plyvajici scénafe a navrhnout opatteni, jak rizikiim ptedchazet.

Po dobu trvani celého projektu je potieba vSechna mozZna rizika sledovat a v ptipadé potie-

by prabézné¢ aktualizovat.

Velice dilezité je také uréeni odpovédné osoby za provedeni napravného opatieni. Odpo-

védnou osobou v projektovém tymu je stanovena diplomantka UTB Zlin — Bc. Nela Reine-

rova.
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Tabulka 10. Rizikova analyza projektu (vlastni)

Nekvalitni vysledek

stredni hodnota

Dukladnd priprava na

2 50% 1.1 | Neukonéenistudia 50% 25% NP 100% VD 4R 3
projektu rizika projekt
Neodevzdéni vystupd Neodevzdani DP ve stfedni hodnota | VytvoFeni éasového
A 0% |21 ; | 50% | 20%NP | 90%VD e s
Yy stanoveném terminu rizika harmonogramu
terminech
Spatna komunikace v Nejasnost nékterych mala hodnota Intenatent
P B} 60% |3.1. ) ) : v 50% 30% NP 60% SD . komunikace,
tymu informaci rizika G R
pravidelné schizky
Ziskani si ddvéry ZC,
Neochota ZC Neobjektivni stfedni hodnota
50% (4.1 i ) 80% 40% SP 50% SD . podpora projektu ve
spolupracovat informace rizika e
firmé
Spatny postup pfi strednihodnota | Konzultace, zpétnd
P yp}) PR 30% |5.1.| Nevypovidajici data 50% 15% NP 90% VD e ’p
analyze dat rizika vazba v tymu
Spatné kom\{nikace s sk | Nesplnéni o?ekévém’ 9D AOKSD malé‘hf)dnota Ziskani si d'l'zvéry
vedouci DP vedouci DP rizika vedouci DP
Nedostatecnd Nezvladnuti stiedni hodnota | VEasné vypracovani
A ; ,St,_ 30% |7.1. A v, X 40% | 12% NP 70%VD 5 4 _WP R :
teoreticka pripravenost potfebnych analyz rizika teoretické casti DP
NeobhéjeniDP a stredni hodnota | Zpé&tnd vazba vedouci
: 30% |8.1.| Neukontenistudia | 40% | 12%NP | 100%VD i P
projektu rizika DP
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11 REALIZACE PROJEKTU

Z provedenych analyz vyplynulo nékolik problémt, z nichz nékterym tento projekt po-
skytne navrh, jak situaci zlepsit, jak dosahnout vyssi efektivnosti nebo zkratit pribéznou

dobu vyroby a jak eliminovat nezadouci plytvani.

Pfi samotném vypracovavani ndvrhi na zménu je velice dualezitd komunikace
Vv projektovém tymu, ktery byl vytvofen. Synergic vSech zacastnénych slozek je vysoce
zadouci, protoze zastupci jednotlivych obord maji odli$né znalosti a zkuSenosti a aby na-
vrhy na zlepseni byly jiz od pocatku realné, je dobré vse konzultovat a pochopit tak veske-

ré souvislosti v jednotlivych procesech.

11.1 Kaizen impulsy plynouci z VSM mapy

Pti vyhodnocovani mapy soucasného stavu montaze PZD MeoPro se nabizelo n¢kolik pfi-

leZitosti pro zlepSeni. Mapa s navrzenymi kaizen impulsy je doloZena v pftiloze P II.

SNIZENi
SERIZOVACICH CASU

SLOUCENi OPERACI

ZAVEDEN{ TAHOVYCH PRINCIPU
PRO RIZENi ZASOB
ROZPRACOVANE VYROBY

ZKRACENI VZDALENOSTI

Obrazek 31. Ukazka kaizen impulsi plynoucich z VSM mapy (vlastni)

Hlavnim navrhem, jak jiz bylo zminéno, je slouceni vybranych dilen do jedné buiiky.
Slouceni je navrzeno z divodu zkraceni pribézné doby montdze, sniZzeni manipula¢niho

¢asu, zkraceni pfepravni vzdalenosti mezi jednotlivymi operacemi a pro zachovani vyssi
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tiidy Cistoty a tim i zabranéni mozné vznikajici nekvalité. Manipulace mezi jednotlivymi

patry odpadne, nebude se muset pouzivat vytah a tok materialu bude mnohem plynulejsi.

Dal$im navrhem je slouceni nckterych pracovnich operaci, které budou dale popsany
u mapy budouciho stavu. Bylo by vhodné snizit i sefizovaci Casy u pracovisté laseru, kde

dojde také ke slouceni operaci, takze Cas je mozné usetfit.

Identifikovanym uzkym mistem v procesu je pracovisté justaze a toto pracovisté by se ne-
mélo zastavit, nebot’ by se tim mohl zastavit cely proces montaze a tim padem bychom

nebyli schopni splnit pozadavky zakaznika, coz by mohlo zptisobit zna¢né komplikace.

Jednim z dal$ich ndvrhii na zlepSeni je zavedeni tahovych principt pro fizeni zasob rozpra-
cované vyroby, coz je jeden z hlavnich pilifi lean filosofie. Znamenalo by to, Ze pohyb

materialu by vznikal jen na zakladé potieby nasledujiciho procesu.

11.2 Mapa budouciho stavu

Cilem mapovani hodnotového toku jakéhokoliv procesu, by mélo byt navrzeni budouciho,
co nejidedlngjSiho stavu. Mapa soucasného stavu je tedy obrazem pro dalsi zlepSovani
a poskytuje konkrétni zjisténa data. Potom uz je na projektovém tymu, jak s piilezitostmi
nalozi, jak dokaze identifikovat plytvani a je také velmi dulezit¢é kombinovat znalosti

Z jednotlivych oborl a vzajemné komunikovat.

Navrhy na zlepSeni a kaizen impulsy jiz byly zminény, takZe bych rada poukézala konkrét-
né¢ji, jak by se daly sloucit jednotlivé pracovni operace a co by to ptfineslo. Slouc¢eni opera-

ci 1 s vyhodnocenou tsporou ¢asu je znazornéno v tabulce ¢. 11.

Tabulka 11. Navrhy na slouceni operaci (vlastni)

SOUCASNY STAV BUDOUCI STAV USPORA CASU
Slou¢eni OP02 + OP03 OP 02 5,3 min
Slouceni OP04 + OP05 OPO03 3,1 min
Zména ¢asu OP04 0,5 min
Slougeni OP09 + OP10 + OP11 + OP12 OP05 2,44 min
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Zména Casu OPO06 3,3 min
Slou¢eni OP07 + OP08 + OP14 OP08 2,34 min
Zména dasu OP09 1,5 min
CELKOVA USPORA CASU PRI MONTAZI 18,48 min

Je ziejmé, ze Gispora Casu pii vykonavani pracovnich operaci bude cca 18,48 min. Slouceni

jednotlivych operaci je ndzorn¢ zobrazeno v map¢ budouciho stavu v piiloze P III.

Slouceni do buiiky pfinese dalsi sporu Casu, ktera se promitne v tom, Ze odpadne zbytec-
ny transport z jednotlivych dilen a pfes dvé patra. Pfi pivodnim stavu se doba transportu
mohla i zvySovat v zavislosti doby ¢ekani na vytah a také mohlo dojit k poskozeni vyrobku

kvuli nerovnostem na povrchu.

Tabulka 12. Odhadovana zména transportniho ¢asu (vlastni)

CAS TRANSPORTU y ) ) y
) , CAS NOVY USPORA CASU
PUVODNI
6 min 1,5 min 4,5 min

Pti secteni vSech Casovych uspor se ukazalo, Ze navrhovanymi akcemi je mozno Vv celém
procesu montaze PZD usetfit cca 23 minut. Pti porovnavani ¢asu se vychazelo z ¢asu po-
ttebného pro montadZ a pro transport vyrobku. S technologickym ¢asem potfebnym napf.
pro schnuti lepidla se nepocitalo, nebot’ tento proces probiha v piekrytém Case a navrhuji

pouzit rychleschnouci lepidlo (zlepsit technologii lepenti).

Tabulka 13. Celkova tspora ¢asu (vlastni)

Soucasny stav Budouci stav Celkova uspora ¢asu

109 min 86 min 23 min
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120,0000 -
100,0000 -

80,0000

60,0000

40,0000

20,0000

B Souéasny stav (min)

B Budoucistav {min)

0,0000

(min)

Celkovd Uspora ¢asu

Obrazek 32. Grafické znadzornéni tispory ¢asu (vlastni)

Pfi navrhovani mapy budouciho stavu byla vyrobni davka zménéna z 10ks na 4 ks (pte-

pravni bedna je pro 4ks) a zasoby nejsou piepocitavany na konkrétniho predstavitele, ale

na celou rodinu pfedstavitell, nebot’ cyklové €asy operaci jednotlivych typl v ramci rodiny

jsou malo odli$né a neni moZzné urcit, jaké budou konkrétni pozadavky zakaznika na urcity

typ puskohledu MeoPro.

<0,3 dne 0,05 min <0.3 dne

<03 dne

<0,3 dne

16,5 min

14 min

Obrazek 33. Ukazka mapy budouciho stavu (vlastni)

20 min
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11.3 Uprava layoutu

Zména prostorového uspotfadani je nezbytna, jelikoz ¢ast montaze PZD MeoPro se dle
navrhu bude slucovat do burky. Bunkou se v tomto pfipadé rozumi seskupeni oddélenych
dilen do jedné spole¢né s nejvhodnéjSim vnitinim layoutem. Burika je rozd¢lena na dvé
¢asti, které jsem pro lepsi orientaci rozdé€lila na A a B. V ¢asti A se budou montovat podse-
stavy a kompletovat vybrané typy puskohledii MeoPro, kdezto ¢ast B bude spole¢na pro
vSechny typy puskohledli MeoPro a nebude tieba dodrzovat tak piisna pravidla na bez-
prasnost. Je tieba zdlraznit, ze byl firmou vymezen prostor, kde se buiika bude nachézet,
proto je tieba respektovat dané rozméry. Nebudou se slucovat jen dilny, ale také nékteré
operace, tudiz dojde k technologickym zménam a proto je pfi navrzich nezbytna komuni-

kace vSech ¢lent projektového tymu.

Bunka se bude skladat ze dvou ¢asti, oddélenych zdi a dvermi, ale jednotlivé ¢asti budou
prachozi kviili navaznosti jednotlivych pracovnich operaci. Dlraz bude nové kladen i na
do buiiky vstoupi, budou povinni se pfezouvat. Osobni véci i jidlo budou nechévat
Vv osobnich sktiitkach, takze na pracovisti by se nemélo nachéazet nic jiného krom¢ materia-
lu a pomticek potiebnych pro praci. V prevlékacim prostoru bude na podlaze umisténa de-
kontaminacni lepici rohoz, kterd na sob& zachytava veskeré necistoty, Castice a bakterie,
které by se jinak pfenasSely do buiniky. UklizeCky maji na starost pravidelné tyto rohoZze
obnovovat, aby byla zajisténa jejich funkénost a Cistota na pracovisti. Pro praci s optickymi

¢astmi je to velice zadouci, nebot’ 1 jemny prach a nepatrné necistoty zptsobuji nekvalitu.

Obrazek 34. Lepici rohoz
(Dycem, 2013)
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Prvni ¢ast buiiky — A

V prvni ¢asti bunky se budou montovat jednotlivé podsestavy vstupujici do finalniho vy-
robku (vnitini blok, objektiv, okular a regulator), které pracovnici budou odnaset na odkla-
daci stil k tomu uréeny (podsestava vnitiniho bloku se na dilné bude montovat na vice
pracovistich, nebot’ vnitini blok se bude samostatné dodavat i do Meopty USA). Podsesta-
vy si bude odebirat nasledujici pracovisté, kde bude probihat kompletace finalniho pusko-
hledu MeoPro a nasledovat plynulym tokem na dal$i pracovni operace. V buiice bude nové
i pracovisté osvétlovace, jelikoz bylo rozhodnuto, Ze jeden z typi puskohledd, ktery se
Vv buiice bude montovat, bude obsahovat systém osvétleni zamérného kiize. Tento typ se
Vv soucasné dob¢ vyrabi minimalné, proto pracovisté osvétlovace nebude zcela vyuzito, ale
1 pfesto je v buiice zahrnuto. Pracovnik na tomto pracovisti bude muset umét vykonavat
vice operaci, aby byl efektivné vytizen, proto je také nezbytné vytvoteni kvalifikaéni mati-

ce, pro rychly ptehled vzajemné zastupitelnosti jednotlivych pracovnikii.

V prvni ¢asti bunky se bude nachazet také pracovisté servisu, které zajisti veskeré vnitini
opravy a reklamace z ptedchazejicich operaci, aby bylo jasn¢ uréeno, kde se bude servis

zajiSt'ovat a nedochazelo k nejasnostem, které by mohly branit v plynulém toku montaze.

Po posledni operaci v prvni ¢asti bunky (po justazi) bude material pfedan ve vymezeném
predavacim prostoru do druhé ¢asti bunky, kde bude ulozen do regalt a pfipraven pro dalsi

operace nezbytné pro ziskani poZzadovanych vlastnosti vyrobku.

Druha ¢ast buniky — B

Ve druhé ¢asti bunky se nachazi pracovisté dokonceni montaze PZD, kontrola hermetic-
nosti, dusikovani a OTK (kontrola). Kontrola hermeti¢nosti je nezbytna, nebot” prokazuje,
zda je puskohled vodotésny a vzduchotésné uzavieny. Na nasledné operaci dusikovani je

vyrobek plnén internim plynem, coZ zabratiuje roseni vyrobku.

Po dosazeni vSech zadoucich vlastnosti hotového vyrobku, jde puskohled na OTK, kde je
dikladné zkontrolovano a pfi potvrzeni, ze je vSe V poradku a ma vSechny pozadované
vlastnosti, miize buiiku opustit a pokracovat na dalsi pracovisté. Vyrobek putuje dale na
operaci laserovani, které jiz neni soucasti buiky, ale je zvlast na dilné, jelikoz laserové
zafizeni ma vysokou pofizovaci hodnotu a aby bylo plné€ vytizeno, pouziva se pro vSechny

typy puskohleda, které se v Meopté vyrabéji.
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Technologové navrhli novy layout, ktery je pro zndzornéni v piiloze P IV. Tok materidlu
ale nebyl pfili§ plynuly a dochazelo by v ném ke zbyte¢nému plytvani, tudiz jsme po kon-
zultaci s projektovym tymem navrhli layout upraveny, kde je tok materialu plynulejsi

a jednotlivé operace na sebe logicky navazuji (viz. obr. 35).

Pfi soucasném stavu rozmisténi jednotlivych dilen potfebnych pro montaz puskového za-
meéiovaciho dalekohledu MeoPro jednotlivé dilny zabiraly dohromady piiblizn¢ 260 m?
a byly rozlozeny ve dvou patrech. Pii ndvrhu na slouceni dilen do buniky a na jedno patro
by potiebna rozloha byla jen 150 m?. Usetilo by se tedy okolo 110 m?, které by se mohly

vyuzit pro dalsi ucely firmy.

Tabulka 14. Porovnani prostorové naro¢nosti (vlastni)

Soucasna potieba prostoru Budouci potfeba Uspora prostoru

260 m? 150 m? 110 m?
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Obrazek 35. Navrh buiniky — montaz MeoPro (vlastni)
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Pti dikladnéjSim zamysleni nad layoutem, poddvam névrh na dal$i rozmisténi pracovist,

kde uprava je v Casti buiikky A. ZlepSeni by bylo hlavné pfi montazi podsestav, aby pracov-

nici mé&li blize odkladaci sttil a nemuseli odkladat hotové podsestavy daleko. Dalsi tok ma-

terialu na sebe plynule navazuje az do ¢asti buiiky B.
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Obrézek 36. Dalsi navrh buiiky (vlastni)
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11.4 Navrh na vybaveni buiiky montaze MeoPro

Novou buriku i jednotliva pracovisté je nezbytné vybavit pomickami, které usnadni praci,
zabezpeci poradek, Cistotu a zamezi nezddoucimu plytvani. Jelikoz buiika bude vybavena
prevlékacimi prostory a na diln¢ se nesmi objevovat jiné nez pracovni pomticky, musi byt
pracovnikim umoznéno, nékam si osobni véci ulozit. Ve vyhrazeném prostoru tudiz bude
mit kazdy pracovnik k dispozici svou vlastni skiinku, kde si své véci mize bezpecné ulo-
zit. Po pracovnicich bude také vyzadovano, aby do buiiky chodili v takové pracovni obuvi,
ve které nebudou chodit nikam jinam. K tomu jim bude k dispozici pfezouvaci lavice, kde

si preziivky také mohou odlozit v ptipad¢ potteby z bunky odejit.

K jednotlivym pracoviStim navrhuji dodat regélové piepravky s ¢elnim otvorem, které by
slouzily k ptehlednému ulozeni drobného materidlu potfebného pro vykonani montaznich

praci. Bude tak zabezpecen potadek, prehlednost a jasna predstava o zasob& materidlu.

Tabulka 15. Doporucené nové vybaveni buriky (vlastni)

Nazev Cena Foto

Regalova prepravka
8 prep 26 K¢/ks
S ¢elnim otvorem
Satni skii se
4260 Ké/ks

Sschrankami

o ——
P - EE e
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Piezouvaci lavice 1520 K¢/ks 4

Cena krabicek pro buiku:  14*3 = 42ks
42*26 = 1095 K¢

Celkova cena vybaveni: 1095 + 4260 + 1520 = 6875 K¢

Minimalni investice do vybaveni by méla byt cca 6875 K¢, ale musi se pocitat S dalSimi
naklady, které se mohou Vv prib&hu zavadeéni provozu builky objevovat a pro vylepSeni
pracovnich podminek by se jejich pofizeni mélo zvazit a ptipadné dokoupit. Regaly, pra-

covni stoly a ostatni nezbytné vybaveni bude piestéhovano ze soucasnych dilen.

11.5 Kvalifika¢ni matice (skill matrix)

Kvalifikacni matice je velmi uZzitecny vizudlni nastroj, ktery poskytuje ptehled zrucnosti
pracovnikil, ale také vzajemnou zastupitelnost na jednotlivych pracovnich pozicich. Radky
matice predstavuji jednotlivé pracovniky a sloupce znazoriuji pracovni ¢innosti. Pro pte-

hlednost a rychlou orientaci je vSe barevné rozliseno.

Jak jiz bylo zminéno, problémem pii montdzi PZD MeoPro je slab4d motivace pracovnikl
a z tohoto divodu navrhuji zavedeni kvalifikaéni matice, ktera je nejen prehlednym po-
mocnikem pro plynuly chod montaZe na diln¢ a ukazuje vzdjemnou zastupitelnost pracov-
nikd, ale pfi spradvném propojeni s motivacnim systémem podniku miiZze byt 1 vhodnou

stimula¢ni pomuckou.
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Pracovnik 1 foto
Pracovnik 2
Pracovnik 3
Pracovnik 4
Pracovnik 5
Pracovnik B

Pracovnik 7

pracovnik dovednost ovldda a je schopen ji pouZivat samostatné a mize
uéit ostatni

pracovnik dovednost ovlada a pouZiva ji s ob&asnou konzultaci

pracovnik v zécviku, zatim neni schopen dovednost pouZivat
samostatné

pracovnik znalost neovlada, ale jeji znalost po ném bude poZadovana

pracovnik dovednost neovlads; jeji znalost po ném neni vyZadovéna

Obrazek 37. Kvalifika¢ni matice (vlastni)

Pro spravné fungovani kvalifikacni matice je dlleZité, aby byla pravidelné aktualizovana
a motivacni systém firmy s ni byl propojen tak, aby zaméstnanci sami méli zajem o zvysSo-
vani své kvalifikace. Pfi vhodném nastaveni také pracovnici v buiice budou fungovat jako

tym, coZ ptispéje k dalsim nejriznéj§im vyhodam.
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11.6 Rozpocet projektu

Zpracovala jsem hruby odhad nakladd, jejichz investice v ramci projektu je nezbytna. Jed-
na se o naklady, které je v soucasné dobé mozné vy¢islit, ale je tieba pocitat s dal§imi na-
klady, které se mohou v priibéhu realizace projektu objevovat a pro vylepseni pracovnich

podminek by se jejich potizeni mélo zvazit a ptipadné dale investovat.

Tabulka 16. Odhadované naklady na projekt (vlastni)

NAKLADY VYCISLENI NAKLADU
Néklady na zpracovani projektu 0 K¢ (zpracovano diplomantkou)
Néklady na vybaveni bunky 6 875 K¢
Néklady na lepici rohoZze (1 rok) 7 000 K¢
Néklady na st€éhovani 20 000 K¢

Néklady na zvySeni motivace pracovniki a
o ) 30 000 K¢
jejich zastupitelnost

Celkem 63 875 K¢&
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12 ZHODNOCENI PROJEKTU

Prinosy neekonomické:

Motivace pracovnikil k vy$simu vykonu a vzajemné zastupitelnosti (pfi spravném

zapojeni kvalifika¢ni matice do motivacniho systému podniku).

Zvyseni kvalifikace pracovnikt (kvalifika¢ni matice).

Rozsifeni kompetenci pracovnikt (kvalifika¢ni matice).

Zvyseni tiidy Cistoty na pracovisti (piisnéjs$i pozadavky na Cistotu).

Zavedeni plynulého toku materidlu bez nutnosti transportu mezi patry (novy

layout).

Piinosy ekonomické:

Zkréaceni prubézné doby montidze a zvySeni ptfidané hodnoty (revize vykonovych

norem, Gprava pracovnich operaci a novy layout).

Redukce vyrobnich ploch (novy layout).

Eliminace plytvani (novy layout, slouc¢eni nebo vypusténi pracovnich operaci).

Redukce nékladl na sefizeni (slouceni nebo vypusténi pracovnich operaci).

Zvyseni flexibility (kvalifikacni matice).

SniZeni nekvality (pfisnéj$i poZzadavky na Cistotu).

Tabulka 17. Predpokladané ispory z projektu (vlastni)

Druh tdspory

Odhadovana vySe tspory

Zkraceni pribéZzné doby montaze

030 %

Redukce vyrobnich ploch

110 m? = cca 53 000 K&/rok

SniZeni nekvality

025%

Eliminace potencialniho nevyuZitého casu

pracovniki diky zavedeni zastupitelnosti

0 40%

Vzhledem k uvedenym piinostim a porovnanim nakladi lze ocekavat velice rychlou na-

vratnost investice projektu.
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13 DALSI NAVRHY NA ZLEPSENI

Z provedenych analyz a identifikovanych problémti se nabizi jest€¢ urcité moznosti, jak

proces montaze ve firm¢ zlepsit, proto podavam vybrané navrhy, jak toho dosahnout:

e Zavedeni tymové prace a tymového odménovani.

e Vytvoreni standardl pracovist'.

e Vytvoreni jednobodové lekce.

¢ Vizualizace na pracovisti.

e ZlepSeni nestandardizovaného systému vyrobniho planovani.

e Rozsifovani povédomi o filosofii lean.
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ZAVER
Ve své diplomové praci jsem se zabyvala problematikou optimalizace a zlepSeni procesu
montaze puskového zaméfovaciho dalekohledu ve firm¢ Meopta — optika, s. r. 0. Prace je

rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. Prakticka ¢ast prace dale obsahuje analytickou

a projektovou Cast.

V teoretické Casti prace jsem se zametila na filosofii lean, §tihly podnik, primyslové inze-

nyrstvi a popis vybranych analytickych metod, které jsem dale v praci vyuzila.

Nasledovalo zpracovani analytické ¢asti prace, kde jsem analyzovala procesy probihajici
pfi montéazi puskového zamétovaciho dalekohledu MeoPro. K analyzdm byly vyuzity za-
kladni metody pro méteni prace jako napiiklad snimky pracovniho dne a chronometraz.
Dale jsem pouzila mapovani hodnotového toku, procesni analyzu a podrobné popsala ma-

terialovy tok produktu.

Na zaklad¢ zjisténych problému a nedostatkti analytické ¢asti byl navrzen projekt pro op-
timalizaci procest montaze. Podala jsem konkrétni navrhy na zlepSeni, které byly konzul-
tovany se ¢leny projektového tymu, nebot’ komunikace je velmi dilezitym aspektem pro

dosazeni dobrych vysledkii.

V zavéru projektu jsem se pokusila vycislit ndklady spojené s realizaci projektu, ale je tie-
ba brat v tvahu, Ze jsou pouhym odhadem a mohou se Vv zdvislosti na neustdle menicich se
podminkach lisit.

Vétim, ze vystup z diplomové prace bude dobrym podkladem pro dalsi zlepSeni montdzni-

ho procesu ve firmé.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

ERP  Enterprise resource planning (informacni systém podniku)
ISO International Standard Organisation, certifikat

OTK  Oddéleni technické kontroly

PZD  Puskovy zamétovaci dalekohled

TPM  Totaln¢ produktivni udrzba

TT Tarifni tfida

VSM  Value stream mapping (mapovani hodnotového toku)
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PRILOHA P I: VSM MAPA MONTAZE PZD MEOPRO 4-12X50

VAKex 4121504 = 0,1062%

SOULASNY STAY



PRILOHA P II: MAPA SOUC. STAVU S NAVRHY NA ZLEPSENI
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PRILOHA P III: MAPA BUDOUCIHO STAVU
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PRILOHA P1V: NAVRH LAYOUTU OD TECHNOLOGIE
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