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ABSTRAKT

Teoreticka Cast’ diplomovej prace sa venuje problematike planovania I'udskych zdrojov,
vyhladavania, ziskavania a vyberu zamestnancov do firmy, vzdelavania a motivacie za-
mestnancov, pricom opisuje aktualnu situaciu a nezamestnanost’ absolventov $kol na slo-
venskom trhu prace. Informacie st ¢erpané z dostupnej Ceskej, slovenskej a anglickej od-

bornej literatury.

Prakticka Cast’ popisuje a analyzuje sucasny stav spoluprace spolo¢nosti Continental Mata-
dor Rubber, s. r. 0. Puchov so $kolami. Nasledne je vytvoreny projekt prehibenia spolupra-
ce spolocnosti s partnerskymi $kolami pri vyhladdvani buducich zamestnancov, ktory je

V zavere prace podrobeny Casovej, rizikovej a ndkladovej analyze.

Hlavnym cielom diplomovej prace je vypisanie a zrealizovanie sitaze pre vysokoskoldkov
o najlepsi projekt s automotivom s cielom ziskat’ do spolocnosti absolventov vysokych

§kol technického zamerania.

KTlucovée slova: trh prace, nezamestnanost’, planovanie 'udskych zdrojov, vyhl'addvanie a

ziskavanie pracovnikov, vyber zamestnancov
ABSTRACT

The theoretical part of diploma thesis deals with the issue of human resource planning,
searching, recruitment and selection for the company, training and motivation of employee,
describes an actual situation and unemployment of graduates on the Slovak labor market.
Information is derived from available Czech, Slovak and English literature. The practical
part describes and analyzes the current situation of cooperation company Continental
Matador Rubber, s. r. 0. Puchov with the schools. Subsequently is created a project to
deepening cooperation with partner schools in finding employee for the future which is in

the end of this paper subjected to timing, risk and cost analyzes.

The main objective of the diploma thesis is to invite the college students to the competition
for the the best automotive project and implement this contest in order to acquire technical

orientation graduates into the business.

Keywords: labor market, unemployment, human resource planning, recruiting, employee

selection
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UvVOD

Jednou z najzavaznejSich Cinnosti personalneho oddelenia je vyhladavanie, ziskavanie a
vyber pracovnikov. Efektivnost’ a efektivita organizacie zavisi predovsetkym na spravnom
vybere pracovnikov. Casto sa uvadza, Ze vyber I'udi z vonkajsich zdrojov je zloZitejsi, nez
vyber vhodnych 0s6b uz posobiacich v podniku. Posudzovanie vlastnych I'udi zabera pod-
statne menej prace i ¢asu. V praxi, predovsetkym vo velkych podnikoch, kde je nabor cen-
tralizovany, dokazu skuseni odbornici pomocou efektivnych metod zaistit' dosiahnutie

vel'kého poctu Ziadosti.

V mojej diplomovej praci sa budem zaoberat’ problematikou ziskavania novych zamest-
nancov do spoloc¢nosti Continental Matador Rubber, s. r. 0. Pachov, a to predovsetkym
absolventov strednych a vysokych $kol, pretoze v sticasnej dobe st obzvlast’ ohrozeni mla-
di 'udia vstupujuci na trh prace. Firmy ich nepoznaju, preto musia ¢asto pracovat’ na ¢ias-

tocny uvizok, na zmluvu alebo na dobu urcitu.

Na pracovnt silu sa kladl nové poziadavky, ¢i uz ide o spdsob myslenia, osvojovanie si
znalosti a schopnosti alebo o niektoré vlastnosti osobnosti, ako napriklad flexibilita, adap-
tabilita, pozitivne myslenie a postoje k zmenam, sociabilita a socialna inteligencia i pruz-
nejSia a efektivnejSia socidlna komunikacia. V sti¢asnej dobe sa zvysSuji poziadavky aj na

vzdelanie a kvalifikaciu.

Cielom navrhovaného projektu je vypisanie a zrealizovanie sutaze o najlepsi projekt s
automotivom s cielom ziskat zaroven do spolo¢nosti absolventov VS technického zame-

rania.

Tato diplomova praca je urCend predovsetkym veducim pracovnikom a personalistom spo-
lo¢nosti CMR a nielen tejto, ale aj mnohym inym spolo¢nostiam, ktoré realizuji a organi-
zuju personalny management a planuji 'udské zdroje vo svojej spolocnosti, zabezpecuji
pre svojich zamestnancov a Studentov spolupracujtcich s ich spolo¢nostou vzdelavanie,

rozvojové programy, Skolenia a staze.

Rovnako je urcena studentom vysokych $kol, ktori sa pocas svojho studia s personalistikou

stretavaju.
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1 TRH PRACE

1.1 Zakladné charakteristiky trhu prace

Planovanie l'udskych zdrojov prebieha v suvislosti s trhom prace. Podla definicie Elliotta
(1991): ,,Trh prace je abstrakcia; je to analyticka konstrukcia pouzivana na oznacenie pro-
stredia, v ktorom sa predavajtci a kupujici prace stretavaji, aby urcili cenu a rozdelenie

sluzieb prace.” (Armstrong, 1999, s. 403)

Podl'a Dvotéakovej ,,je trh prace miestom, na ktorom sa utvaraji podmienky zamestnanosti
vratane miezd a platov prostrednictvom ponuky a dopytu po praci.“ (Dvorakova, 2007,

str. 67)

Naopak Némec tvrdi, Ze ,,podstatou a hlavnym zmyslom trhu prace je alokécia prace (pra-
covnych sil) medzi zamestnavatel'ov, popripade medzi odvetviami alebo regionmi. Na trhu
prace dochadza k interakcii medzi subjektmi na fiom pdsobiacimi, t. j. medzi zamestnan-
cami, zamestnavatelmi a S$tatom, resp. medzi ich organmi vratane orgédnov spravy.“ (N¢-

mec, 2002, str. 97)
Hlavnymi determinantmi na strane ponuky na trhu prace podl'a Dvorakovej (2007) st:

e redlne mzdy, ich sucasna a ocakdvana troven,

e majetkové pomery domacnosti,

e mimopracovné prijmy, vratane Statnych transferov,

e demograficky vyvoj, t.j. poCet a Struktira obyvatel'stva podl'a pohlavia a veku,
e miera ekonomickej aktivity obyvatel'stva,

e pracovné zvyky, kultlra a tradicie.
Hlavnymi determinantmi na strane dopytu na trhu prace podl'a Dvotakovej (2007) su:

e cena prace, vySka redlnej mzdy alebo mzdového tarifu,
e dopyt po produktoch a sluzbach a ich cena,

e produktivita préce,

e ceny ostatnych vstupov,

e ocakavané buduce trzby,

e volna disponibilné pracovna sila na trhu prace. (Dvotakova, 2007)
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1.2 Vonkajsi a vnatorny trh prace

Podl'a Armstronga (1999) rozliSujeme medzi vonkajSim a vnutornym trhom prace:

Vonkajsi trh prace tvori lokélny, regiondlny, narodny a medzinarodny trh prace. Pri for-
mulécii planov l'udskych zdrojov a rozhodnutiach, kde hl'adat’ potrebnych l'udi, je nutné
analyzovat’, ktory z tychto trhov prace pravdepodobne ponukne najlepSie zdroje. Rozne
druhy kvalifikacie a povolani takisto tvoria trh prace. Napriklad trh Specialistov na infor-
macné technoldgie sa vyznacuje ur€itou uroviiou pritomnosti pracovnych sil a urcitou ce-

nou.

Vnitorny trh prace je trh prace vo vnutri firmy. Tyka sa pracovnikov, ktorych ma firma
k dispozicii a ich pohybu vo vnutri firmy, od ich vstupu cez rozne $tadia ich kariéry az po
ich odchod z firmy. Vnuatorny trh prace moze byt hlavnym zdrojom pokrytia buducej po-
treby pracovnych sil prostrednictvom politiky rozvoja pracovnikov, vzdelavania, povyso-
vania, planovania kariéry a riadenia naslednictva vo funkciach. Planovanie l'udskych zdro-
jov sa tyka aj budicej ponuky prace a Vv tejto suvislosti sa pokusa odhadnut’, do akej miery
bude mozné potrebu pracovnych sil uspokojit’ z vnutornych zdrojov a do akej miery z von-

kajSich zdrojov. (Armstrong, 1999)

Vyvoj na trhu prace sprevadza nepruznost’ dopytu po praci. Zamestnavatelia st vo svojom
rozhodovani obmedzeni kolektivnymi zmluvami, pracovnopravnym zakonodarstvom. Za-
sadné problémy trhu prace a jeho vyvoja, popr. problémy vyznamne ovplyviiujice vyvoj
na trhu préce, su rieSené¢ jednanim, spravidla na tripartitnom zéklade na centralnej
a regionalnej trovni, predovsetkym v Rade hospodarskej a socidlnej dohody, na baze kon-

senzu. (Dvotékova, 2007)
Vyvoj vztahov na trhu prace ovplyviiuje §tat prostrednictvom:

e aktivnej politiky zamestnanosti, t. j. podpora zachovania alebo vytvarania sta-
lych a docasne novych pracovnych miest, podpora zamestnavania mladych l'udi,
rekvalifikécie, podpora malych a strednych podnikov,

e pasivnej politiky zamestnanosti, stanovenim podmienok a vysky poskytovania
hmotného zabezpecenia uchadzacov o zamestnanie a d’alsich socialnych transfe-

rov nezamestnanym. (Némec, 2002)
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1.3 Nastroje aktivnej politiky zamestnanosti

Némec sa domnieva, ze: ,,Podstatou aktivnej politiky zamestnanosti je stimulacia zamest-
navatel'ov k vytvaraniu novych pracovnych miest. Svojimi nastrojmi pdsobi ako prevencia

proti vzniku alebo zvySovaniu nezamestnanosti.” (Némec, 2002, str. 98)
Medzi zakladné nastroje aktivnej politiky zamestnanosti patria:

e spolocensky ucelné pracovné miesta — Vv suvislosti sich zriadovanim mdze
urad prace zamestnavatel'ovi poskytnit’ navratnu finanéni vypomoc, dotaciu na
uhradu miezd a ich ndhrad, dotaciu na thradu Grokov z Giveru a iné.,

e verejne prospesné prace — su nové pracovné prilezitosti vytvarané obcami alebo
zamestnavatel'mi na zdklade pisomnej dohody s uradom prace,

e rekvalifikacie — nimi sa rozumie zmena docasnej kvalifikacie pre zamestnanie,
ktorou je potrebné zaistit’ ziskanim novych znalosti a zruénosti a teoretickou ale-
bo praktickou pripravou, umoziujica pracovné uplatnenie uchadzaca o vhodné
zamestnanie. Rekvalifikdcia sa prevadza na zaklade pisomnej dohody medzi
uchadza¢om o zamestnanie a prislusnym uradom prace.

e podpora zamestnavania absolventov $§kol — absolventské a praktikantské
miesta — zamestnavatel'ovi, ktory vytvori miesto pre odbornu prax absolventov
kol (strednych i vysokych) €i na ziskanie kvalifikdcie mladistvého evidovaného
uradom prace, méze urad hradit’ az 1 rok plno alebo ¢iasto¢ne mzdové naklady
spojené so zamestnanim absolventa ¢1 mladistvého. Finan¢ny prispevok zamest-
navatel'a spojeny s prijatim nezamestnaného absolventa do pracovného pomeru
ulah¢uje mladym l'ud’om néastup do prvého zamestnania a poméha tak udrzovat
ich nezamestnanost’ na spolocensky tnosnej vyske 1 v obdobi vstupu silnych po-
pulacnych ro¢nikov na trh prace.

e chranené dielne a chranené pracoviska pre ob¢anov so zmenenou pracovnou
schopnost'ou (ZPS) — su pracoviskd, v ktorych pracuje najmenej 60 % o0sdb so
zmenenou pracovnou schopnost'ou. Chranenym pracoviskom je rovnako pracovi-
sko zriadené v domacnosti ob¢ana so zmenenou pracovnou schopnostou.

e dotacie na skratenu pracovni dobu — V pripade, Ze podnik prechddza na novy
perspektivny program, moze urad prace s cielom predist’ zbyto¢nému docasnému
prepusteniu pracovnikov, na prechodnu dobu Ciasto¢ne dotovat’ mzdové néklady

tych zamestnancov, ktorych sa realizacia prechodu dotkne. (Némec, 2002)
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1.4 Podnikovy trh prace

Naopak Koubek tvrdi, Ze ,,trh prace tvori thrnna ponuka a dopyt po pracovnych silach.*
(Koubek, 1995, str. 60)

Dopytom po pracovnych silach st vsetky doteraz existujuce pracovné miesta v podniku,
ponuku pracovnych sil predstavuji doterajsi zamestnanci podniku, pracovné zdroje mimo
podniku, Vv prvej rade pracovné zdroje, ktoré sa nachadzaju na uzemi, z ktorého podnik
ziskava rozhodujiicu cast’ svojich pracovnych sil. Aj samotny podnik sa nachddza
V neistom postaveni a neustdle musi celit' konkurencnej ponuke pracovnych prilezitosti
a neustale sa uchadza nielen o pracovnikov mimo podniku, ale aj 0 vlastnych pracovnikov.

(Koubek, 1995)

Podnikovy trh prace clenime na vnutropodnikovy trh prace a vonkajsi podnikovy trh
prace, nazyvany tiez spadové tizemie pracovnych sil podniku. Na to, aby sme mohli riadit’
pracovné sily a zamestnanost’ v podniku, je nutné dokladne poznat’ charakteristiky stavu
a pohybu vnutropodnikového trhu prace i jeho zdkonitosti. Takisto je nutné poznat’ aj cha-
rakteristiky spadového zemia, a to predovsetkym zakonitosti o reprodukcii obyvatel’stva,
pracovnych zdrojov a pracovnych sil v tomto tzemi. Mimoriadny vyznam ma preto syste-
matickd analyza vnutropodnikového i vonkajSieho trhu prace. T4 by sa mala zamerat’ na tri

oblasti, a to na:

e analyzu stavu a pohybu pracovnych miest,
e analyzu stavu, pohybu a vyuZitia pracovnikov,

e analyzu trhu prace v spadovom uzemi podniku. (Koubek, 1995)

1.5 Trh prace na Slovensku

Slovensky pracovny trh ldka najmid Rumunov a susedné krajiny Slovenska. Slovensko ne-
patri prave medzi najatraktivnejSie pracovné destinacie, ale pre par tisicok cudzincov je
slovensky trh vel'mi lakavy. Zahrani¢nych pracujicich ale pribuda. Najviac cudzincov pra-
cujucich na Slovensku je z Rumunska, ¢o vyplyva z Gidajov Ustredia prace, socilnych veci
arodiny. Pre pracu na Slovensku Rumuni nepotrebuji pracovné povolenie, pricom mzdy
U nas su vyrazne vyssie. To je dovod, preCco Rumunov na Slovensku pribuda. V sucasnosti
na Slovensku pracuje zhruba 4200 Rumunov, 3200 Cechov, 2200 Poliakov a 1600 Mad’a-
rov. Celkovo najdeme v Slovenskej republike 21 tisic cudzincov. Slovdkov pracuje

Vv zahranic¢i podla poslednych udajov $tatistické¢ho uradu 123 tisic. (Luppova, 2013)
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Podrla tvrdeni Némca (2002) st najviac rizikovymi skupinami na trhu prace mladi l'udia,
Zeny starajuce sa o deti, osoby s nizkou kvalifikaciou a zdravotne postihnuti ob¢ania. Tieto

skupiny st vytlacané z trhu prace a postupne sa stavaji dlhodobo nezamestnanymi.

1.5.1 MiladiPudia na trhu prace — prechod zo vzdelavania do zamestnania

Hl'adanie prvého zamestnania po ukonceni $tudia pripomina beh na dlhu trat. Pokial’ ab-
solvent pocas Stidia nepracoval brigadne v spolo¢nosti, ktora mu ponikne po maturite na
strednej Skole ¢i promdcii na vysokej Skole stale miesto, alebo pokial’ nejde o u¢na maja-
ceho miesto isté vd’aka spojeniu jeho u¢novskej Skoly s konkrétnou firmou, je nuteny hla-
dat’ a odpovedat’ na mnozstvo inzeratov v médiach a absolvovat’ radu pohovorov vo vy-
branych spolo¢nostiach. NajrychlejSie sa dostavajii na pracovné pozicie absolventi vyso-
kych §kol. Co sa tyka strednych $kol, najaspesnejsi pri hl'adani prace sa stavaju absolventi

SOU, najhorsie na tom st absolventi gymnazii. (Zelenka, 2008)

1.6 Uchadzaci o zamestnanie
Uchadzac¢ o zamestnanie je obcan, ktory:

e nie je v pracovnom pomere alebo v podobnom vzt'ahu, nevykondva samostatnii
zarobkovu ¢innost’, ani sa nepripravuje sustavne na povolanie,
e poziadal osobne alebo pisomne o sprostredkovanie vhodného zamestnania na

uzemne prisluSnom trade prace v mieste trvalého bydliska. (Dvotrdkova, 2007)

Podl'a pracovného portalu Profesia (2010) majii najlepSie Sance uspiet’ na trhu prace
a uplatnit’ sa po Skole aj v zamestnani dlhodobo absolventi fakult zameranych na informa-
tiku a ekonomiku. Maly zdujem majii zamestnavatelia o absolventov teologie, pedagogiky,
ale aj Studentmi preferovaného prava. Na slovenskom trhu prace je dlhodobo vyssi dopyt

po 'ud’och z IT sektora, ako je pocet uchadzacov na pozicie v informacnych technoldgiach.
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Tabulka 1: Top 20 fakult na Slovensku podla zaujmu zamestnavatelov
0 absolventov (Profesia)

Poradie |[Fakulta Univerzita Inde=
zaujmu
1. |Fakulta informatiky a Slovenska technicka 115,0%
infor macnvch techholagii univerzita
2. |Fakulta riadenia a infor matiky Zilinska univerzita 03,9%
3.|Fakulta hospodarskej informatiky [Ekonomicka univerzita 74,3%
4. |Fakulta elekirotechniky a Slovensks technicksa 71,8%
infor matiky univerzita
5.|Fakulta matematiky, fyziky a Univerzita Komenskéeho T0,2%
infor matiky
6. |Fakulta elekirotechniky a Technicka univerzita 64, 7%
infor matiky Kogice, Presov)
7. |Stavebna fakulta Slovenska technicksa 50,6%
univerzita
8.|Fakulta medzinarodnych vzt'ahoy ([Ekonomicksa univerzita 48,3%
9. |Fakulta masmedialne]j Univerzita sv. Cyrila a 47, 5%
komunikacie Metoda
10. |Obchodna fakulta Ekonomicka univerzita 45,9%
11.|Fakulta socidlnych a Univerzita Komenského 44, 8%
ekonomickych vied
12.|Fakulta managementu Univerzita Komenského 44, 1%
13.|Fakulta politickych vied a Univerzita Mateja Bela 43,5%
medzinarodnych vztahoy
14. |Fakulta prirodnych vied Univerzita sv. Cyrila a 42,4 %
Metoda
15. |MNarodohospodarska fakulta Ekonomicks univerzita 41,7 %
16. |Fakulta ekonomiky a Slov . pol'nohospodarska 41,5%
manaz mentu univerzita
17.|Stavebina fakulta Technicka univerzita 41,2%
Kosice, Presov)
18. |Ekonomicka fakulta Technicka univerzita 40,4 %
Kofice, Presov)
19. |Ekonomicka fakulta Univerzita Mateja Bela 39,9%
20. |Fakulta architektiry Slovenska technicksa 38,5%
univerzita

Podobne ako pri triedeni podl'a faktlt aj pri triedeni podl'a univerzit a vysokych $kol vidiet
zo strany zamestnavatel'ov najvacsi zaujem o technicky a ekonomicky orientované univer-

zity.

Tabulka 2: Poradie univerzit (Profesia)

Poradie |Univerzita Index zaujmu
1. Slovenska technicka univerzita 50,03%
2. Ekonomicka univerzita 47,46%
3. Zilinska univerzita 39,05%
4. Univerzita sv. Cyrila a Metoda 35,89%
5. Technicka univerzita {Kosice, Presov) 33,94%
6. Univerzita Komenského 30,69%
7. Univerzita Mateja Bela 30,24%
8. Yysoka Skola mizickych umeni 29,37%
9. Slov. pol'nohospodarska univerzita 28,36%
10. Univerzita Konstantina Filozofa 28,07%
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Tabulka 3: Zaujem zamestnavatelov
0 absolventov podla zamerania
fakult (Profesia)

Zameranie Index zaujmu
Infor matika 72,75%
Stavebnictvo 45,12%
Ekonomika 38,46%
Spolofenské vedy 32,04%
Technoldgia 27,89%
Strojarstvo 27,71%
Filozofia 27,47 %
Prirodné vedy 26,88%
Umelecké 24,91%
Sport 23,66%
Zdravomictvo 21,89%
Pedagogika 20,81%
Pravo 19,10%
Teologia 17,47 %

1.7 Nezamestnanost’

Mayerova rozumie pod pojmom zamestnanost’ ,,pracu, pri ktorej ziskava zamestnany mzdu
a kde pracovné vztahy su zaloZené na politike zamestnanosti 1 na vyvoji ekonomickych

vzt'ahov.* (Mayerova, 2000, str. 35)

Naproti tomu pojem nezamestnanost’ v dneSnom slova zmysle predpoklada urciti zmes

slobody a zavislosti. (Mayerova, 2000)

Medzinarodny tirad prace (International Labour Organization ILO) v Zeneve zahfiia pod
pojmom nezamestnanost’ tri hl'adiské. Podl'a nich je moZné povaZovat’ za nezamestnanych

iba osoby, ktoré:

e st schopné prace (z hl'adiska veku, zdravotného stavu i osobnej situdcie)
e chct pracovat’ v ur¢itom zamestnani, avSak
e Vvdanej chvili toto zamestnanie nemaju, tzn. aj napriek svojej snahe sa im nedari

zamestnanie ngjst’. (Mayerova, 2000, str. 35)

Podla Dvordkovej (2007) je podstatnou kvalitativnou charakteristikou spojenou
s existenciou trzného prostredia neustale pretrvavajici prejav nerovnovahy medzi dopytom
aponukou na pracovnom trhu v zmysle previsu ponuky, t. j. nezamestnanost’
V statistikach sa uvadza ako ukazovatel' nezamestnanosti najCastejSie miera nezamestna-

nosti (pomer nezamestnanych k disponibilnym pracovnym sildm, t. j. sactu zamestnanych
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a nezamestnanych). Za nezamestnaného sa povazuje osoba, ktord sa uchadza

0 zamestnanie.

Jeden nezamestnany vyjde Stat mesacne minimalne 200 eur, rocne sa ucet Splha na tisice.
Nezamestnani obcania dostavaju podporu alebo socidlne davky a na rozdiel od pracujucich
neprispievaju danami ani odvodmi do $tatnej pokladnice. Pocit'uje to i slovenska ekonomi-
ka, ktora rastie pomalSie, ako by naozaj mohla. Na slovenskych uradoch prace sa hlasi
priblizne 400 tisic nezamestnanych. VécsSina z nich zostava bez prace aj dlhsie ako 1 rok.
V roku 2012 sa len na podpore v nezamestnanosti vyplatilo zhruba 176 miliénov eur. Ne-
zamestnani maju tiez vacsie tendencie k drobnej kriminalite a maju zly vplyv na svojich
potomkov. Velku tarchu predstavuju T'udia, ktori st bez prace dlhSiu dobu. (Luppova,
2013)

1.7.1 Désledky nezamestnanosti
Medzi désledky nezamestnanosti mézeme zaradit’ nasledovné:

e ckonomické (zniZenie prijmov, financna nestabilita),
e socidlne (obmedzenie moZnosti, izolacie, strata mozZnosti prevadzkovat’ vedlajSie
aktivity a pod.) — priama suvislost’ s ekonomickymi dosledkami,

e psychické (neistota, stres, znizenie sebavedomia a sebadovery).

Uchadzaci, ktori hl'adaju nové zamestnanie a sucasne st zamestnani, maji vyhodnejsie

postavenie na trhu prace. (Siegel, 2005)

Medzi hlavné pri¢iny dlhodobej netispesnosti absolventov patria prili§ vysoké pocty absol-
ventov urcitych odborov vzdelania, nedostatocnd prax absolventov §kol alebo momentéalna
neexistencia zamestnavatel'a, ktory by mal o absolventov danych odborov zaujem. (Kouc-

ky, Bartusek a Zelenka, 2008)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 22

1.7.2 Vyvoj nezamestnanosti v Slovenskej republike

Nezamestnanost SR (SUSR) (%)
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Obrazok 1: Vyvoj nezamestnanosti na Slovensku od roku 2007 — do roku 2013 v %

(Statisticky virad SR, 2013)

Aktudlna miera nezamestnanosti na Slovensku ¢ini k ditu 12. 03. 2013 rovnych 14,9 %.

(Luppova, 2013 a SITA, 2013)

Podla prognéz Statistického turadu SR a Ministerstva financii SR z met6d vyberového zis-

tovania pracovnych sil by sa nezamestnanost’ na Slovensku mala do budicna znizovat.

Predpokladanad miera nezamestnanosti na rok 2014 je 13,8 % a na rok 2015 eSte mene;j, a to

13 %. (Statisticky Girad, Ministerstvo financii SR, 2013)
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2 PLANOVANIE CUDSKYCH ZDROJOV

2.1 Definicia planovania Pudskych zdrojov

Britsky Institute of Personnel and Development definuje planovanie I'udskych zdrojov ako
»Systematicky a kontinudlny proces analyzy potreby l'udskych zdrojov v organizacii, pre-
biehajiici v meniacich sa podmienkach a vytvdrani personalnej politiky orientovanej na
dlhodobu efektivnost’ organizacie. Je integralnou sucast'ou podnikového planovania a pri-
pravy rozpoctu, pretoze naklady na 'udské zdroje a perspektivne odhady I'udskych zdrojov
jednak ovplyviuja dlhodobé podnikové plany, jednak st nimi sami ovplyviiované.” (Ar-
mstrong, 1999, str. 403)

Planovanie l'udskych zdrojov prepdja zdroje s potrebami podniku v dlhSej perspektive (na
viac ako 1 rok), aj ked’ sa niekedy tyka aj kratkodobejSich ziadosti a stistavne hl'ada sposo-
by ako zlepSovat’ vyuzitie zamestnancov, tak ako v sucasnosti, tak aj v budicnosti. (Ar-

mstrong, 1999)

2.2 Ciele planovania l'udskych zdrojov

Zakladnym cielom personalneho planovania podl'a Hronika (1999) je pokrytie firemnych

ciel'ov a spdsobov (stratégii), ktoré smeruju k ich dosiahnutiu 'udskymi zdrojmi:

e V potrebnom pocte,

e s potrebnymi vykonovymi predpokladmi a zru¢nost’ami,

e s potrebnou praxou,

e dostato¢ne motivované, participujuce a kooperativne (loajalne),
e pripravené na odborny rozvoj,

e V spravnom case,

e na spravnych miestach,

e pri vopred definovanom zabezpeceni d’al§imi zdrojmi (financ¢né, Casové, technic-

ké, Tudské).

ZjednoduSene je mozné tvrdit, ze ,,cielom personalneho planovania je mat v spradvnom
Case, na spravnom mieste dostatok schopnych, perspektivnych a ochotnych I'udi, ktori sa

vyplatia.“(Hronik, 1999, str. 9)
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Uz znamy cesky podnikatel Toma§ Bata proklamoval a realizoval svoju myslienku:
»dpravny c¢lovek na spravnom mieste je to, co podnik najviac potrebuje.” (Mayerova,

2000, str. 59)

Tomas Bat'a zdorazioval tiez potrebu rozvijat’ schopnosti a zru¢nosti pracovnikov v orga-
nizécii. Prave jeho systém prijimania, rozmiestiovania a starostlivosti 0 odborny rozvoj

pracovnikov bol zdkladnym faktorom uspechu jeho podniku. (Mayerova, 2000)

2.3 Oblasti planovania Pudskych zdrojov
Personalne planovanie je mozné podl'a Hronika (1999) rozdelit’ do troch oblasti:

e planovanie potreby pracovnikov,
e planovanie pokrytia potreby pracovnikov (persondlny marketing),

e planovanie osobného a profesionalneho rastu a rozvoja (vzdelavanie).

Planovanie potreby pracovnikov je odhad dopytu, zatial’ ¢o pldnovanie pokrytia tejto po-

treby je odhad ponuky na internom a externom trhu prace. (Hronik, 1999)

2.3.1 Planovanie potreby pracovnikov

Na zéklade vyhodnotenia vSetkych dostupnych, resp. relevantnych internych zdrojov per-
sonalneho planovania je mozZné previest planovanie potreby pracovnikov. Ide vlastne
0 planovanie pracovnych miest. Planovanie potrieb pracovnikov predpokladd analyzu su-
¢asného stavu, odhad odchodov (fluktuécia, prirodzené a docasné odchody), odhad (plano-
vanie) horizontélnej a vertikalnej mobility vo firme a taktieZ plan prepustania. To vSetko je

potom zrovnané s personalnymi narokmi. (Hronik, 1999)

2.3.2 Planovanie osobného a profesionalneho rastu a rozvoja (vzdelavanie)

Projekty vzdelavania patria podla tvrdeni Hronika (1999) K tym najaktivnejSim metédam
formovania pracovnej sily vo firme. Jedna sa o vychovu, vzdelavanie, ktoré vedu ku kvali-
fikécii ,,domacich®, ked’ je neisté, ¢i je mozné v blizkej ¢i vzdialenejSej budticnosti 'ahko
a lacno ziskat’ zrovnateInych pracovnikov z externych zdrojov. Obvykle firmy investuju
do vzdelavania svojich l'udi, ked’ nie je mozné niekoho vyhodnejsie ,.kupit*. Zapadoeurop-
ske firmy do vzdeldvania svojich zamestnancov obvykle investuju 4 az 5 % mzdovych
nakladov. V Ceskej a Slovenskej republike domace firmy investuju v priemere 2,5 %

mzdovych nakladov.
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Roz8irenou stratégiou ziskavania pracovnikov z vonkajSich zdrojov, s nadvdznostou na
vlastné vzdeldvanie, je na jednej strane orientdcia na menej kvalifikovanych, a tym padom
l'ahSie a lacnejSie ziskateInych, na druhej strane na Spickovych odbornikov, u ktorych je

neisté vsadit’ na vlastny ,,inkubator. (Hronik, 1999)

2.3.2.1 Rozvojové a kariérne plany
Rozvoj, kariéra méze byt podl'a Hronika (1999) projektovana troma smermi:

e postup v hierarchii,
¢ prehlbovanie odbornosti,

e ziskavanie d’al$ich odbornosti.

Na zéklade systematicky prevadzaného hodnotenia ¢i personalneho auditu je mozné stano-

vit', ktory typ kariérnej drahy je pre daného pracovnika najvhodnejsi. (Hronik, 1999)

2.3.2.2 Plany nastupnictva, nahrad

V tychto planoch dostdva konkrétnu podobu uzitocnad zasada ,kazdy je nahraditelny*.

(Hronik, 1999)

Podl'a najlepsej definicie Dvorakovej je ,,planovanie naslednictva predmetom riadenia na-
slednictva, ktorého cielom je zistenie a rozvoj pracovnikov s vysokym pracovnym poten-
cidlom z vnutornych l'udskych zdrojov organizécie na obsadenie kI'i€¢ovych manazZérskych

funkcii.* (Dvorakova, 2007, str. 126)

Planovanie néslednictva m6Ze mat’ podobu planu, ktory si podnik zostavuje, aby obsadil
najdodlezitejSie funkcie v exekutive, alebo ide o proces zabezpecujici vhodna ponuku talen-
tov. Medzi organizdciami existuje velkd rozmanitost’ v tom, ako naslednictvo planuju. Je-

ho hlavné kroky podl'a charakteristiky Dvotakovej (2007) st:

e projekcia buducej potreby vyssich a vrcholovych manazérov,
¢ hodnotenie zamestnancov, ktori bud pravdepodobne uspesni,
e spracovanie planu na zaistenie toho, aby potencialni klI'i¢ovi zamestnanci rozvi-

jali svoj potencial na realizaciu strategickych zdujmov organizécie.

Plan naslednictva moze byt mimoriadne jednoduchy — stanovi iba podmienku rozvijat’
rezervy pre klicové manazérske funkcie alebo vel'mi podrobné a formalne obsahujuce
zdokumentované pravidla a schémy néslednictva v manazérskych funkciach na vSetkych

urovniach riadenia organizacie. (Dvotdkova, 2007)
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2.3.2.3 KDPucovi pracovnici

Klacovi pracovnici sa niekedy nazyvaju ,,zlatym fondom* a je im venovana zvlastna sta-
rostlivost’. Niektori manazéri neradi vytvaraju privilegovanu vrstvu pracovnikov, ktora
moze mat’ nemotivujuci vplyv na ostatnych. KIicového pracovnika je mozné definovat’
ako prienik mimoriadnych osobnych a profesijnych kvalit na kI'i¢ovom funkénom mieste,
ktorého neobsadenie vidite'ne naruSuje chod firmy. Je prirodzenou snahou vicsiny firiem,
aby klic¢ovych miest, a tym padom i klI'i¢ovych pracovnikov bolo ¢o najmenej podla za-

sady ,,kazdy je nahraditeny*. (Hronik, 1999)

2.3.3 Planovanie personalnych nakladov

Samozrejme je treba mat’ na mysli, kol’ko vsetko stoji. Do personalnych nakladov sa zahft-
naju nielen personalne naklady, ale aj nadklady na vyhladavanie, ziskavanie a vyber pra-
covnikov, ndklady na chod persondlneho oddelenia, ndklady na osobny a profesionalny
rozvoj, naklady spojené s odchodom pracovnikov, naklady na socidlny program a bezpec-

nost prace. (Hronik, 1999)
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3 VYHIADAVANIE, ZiSKAVANIE A VYBER ZAMESTNANCOV

Ziskavanie pracovnikov je ,,personalna ¢innost, ktorej cielom je identifikovat’, pritiahnut’ a

najat’ kvalifikovant pracovnt silu.* (Dvotakova, 2007, str. 133)

Tradi¢nou filozofiou ziskavania pracovnikov je prilakat’ ¢o najviac ziadatel'ov. Pri pevne
danych nakladoch na ziskavanie je vSak pre organizéaciu viac ziaduce dosiahnut’ nizsieho
pomeru medzi poctom ziadatel'ov a po¢tom ponukanych miest, aby sa mohla viac sustredit’

na kvalitné prevedenie vyberu. (Dvotakova, 2007)

Efektivnost’ procesu ziskavania zvysuje, pokial’ sa podari najst’ sulad medzi potrebami or-
ganizacie a potrebami uchadzaca. To je mozné dosiahnut’, ak zamestnavatel’ poskytne real-
nu predstavu o ponukanej praci aich poziadavky na ziadatela, ktory si mdze porovnat
svoje pracovné priority a oakavanie so skuto¢nostou. VyZzaduje to, aby zamestnavatel
zverejnil konkrétne, spol'ahlivé a jasné poziadavky na pracovnika a predstavil svoju orga-
niza¢nu kultaru. Buduje si tak zakladiu pre perspektivny pracovny vztah, ktory vykazuje

vysSiu stabilizaciu a stimuluje k pracovnému vykonu. (Dvotakova, 2007)

Politika ziskavania a vyberu pracovnikov by sa mala zaoberat’ Specifikaciou Ziadosti, po-
skytovanim realistickej prezentacie prace a pracovného miesta a pripravou na pracu. (Ar-

mstrong, 2007)

3.1 Proces ziskavania pracovnikov

Ziskavanie je dvojstrannou zélezitostou. Na jednej strane stoji organizacia a konkuruje si
S ostatnymi zamestnavatel'mi o Ziadanu pracovnu silu. Na druhej strane vystupuju poten-

cialni zamestnanci, ktori hl'adaju pracu a vyberajt si z r6znych pontik. (Dvotdkova, 2007)
Urban (2004) radi medzi hlavné kroky ziskavania a vyberu zamestnancov nasledovné:

e Stanovenie popisu pracovného miesta, pripadne jeho aktualizacia,
e Urcenie pozadovanych charakteristik novych zamestnancov, pri¢om poziadavky na
novych kandidatov je vhodné roz¢lenit’ do nasledujticich kategorii:
o vzdelanie a odborné (technické) znalosti a schopnosti,
o S$pecifické pracovné skusenosti,
o riadiace schopnosti a skusenosti,
o socialne schopnosti a osobnostné predpoklady,

o motivacné predpoklady,
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o jazykové, pocitacové a d’alSie Specialne znalosti,
o osobna flexibilita (ochota travit’ ¢ast’ pracovnej doby na cestach a pod.)
o zdravotny stav,

e Volba spdsobu ziskavania novych zamestnancov,

e Stanovenie vyberovych metdd.

Ziskavanie ma zacat’ planovanim, ktoré vymedzuje kol'ko a aku pracovnu silu organizacie
potrebuje a odkedy. Od toho sa odvija nacasovanie, kedy zacat’ s oslovenim vonkajsicho
a vnutorného trhu prace. Personalny utvar moze strategické tivahy o vyuziti 'udskych zdro-
jov a rozhodovani v oblasti ziskavania podlozit™:

e Analyzou vonkajSieho trhu prace a spadového uzemia dojazdu do zamestnania,
aby sa odhadla demograficka, socialna, kvalifikacna a profesijna Struktira ucha-
dzacov o zamestnanie,

e Analyzou vnitornych Pudskych zdrojov, napr. podl'a druhu prace alebo klasi-
fik4cie zamestnania. Jej Gcelom je zistit’ vyvoj fluktuécie novych zamestnancov,
fluktudciu dlhodobejSich zamestnancov, vnitorni mobilitu a povysSenie. (Dvofa-

kova, 2007)

3.1.1 Ziskavanie pracovnikov z vonkajSieho trhu prace

Ziskavanie z vonkajSieho trhu prace prinaSa organizacii ,,nova krv*, iny pohlad na vec
a odlisné pristupy k rieSeniu problémov. Organizaciu tak moZu inSpirovat a viest’
k zmenam. Cudskymi zdrojmi st absolventi §kol, Zeny prichadzajuce z materskej dovolen-
ky, uchadzaci o zamestnanie vedeni na irade prace, zdravotné postihnuti, obcania v popro-
duktivnom veku a cudzinci. Zamestndvatel musi aj tak investovat’ do ich pracovnej
a socialnej adaptacie, aby tito pracovnici mohli podavat’ o¢akavany pracovny vykon. (Dvo-

rakova, 2007)
Pri ziskavani z vonkajSich zdrojov musi personalista zvazit’:

e termin zverejnenia ponuky pracovného miesta,

e termin uzavierky Ziadosti o uc¢ast na vyberovom riadent,

e termin vyberového konania,

e termin ozndmenia vysledku vyberového riadenia jeho Gcastnikom,
e termin nastupu do zamestnania,

e dizku skusobného obdobia. (Dvoiakova, 2007)
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3.1.2 Ziskavanie pracovnikov z vniitorného trhu prace

Ziskavanie pracovnikov z vnutorného trhu prace je vyhodné, pretoze vnatornymi ludskymi
zdrojmi st zamestnanci organizacie. Zamestnavatel' tak lepSie pozna svojich internych
kandidatov a mdze ¢init’ viac spolahlivych rozhodnuti o rozmiestneni zamestnancov. Ich
ziskavanie zvySuje pracovnl spokojnost’ zamestnancov, zlepsuje pracovni moralku, klimu
V organizicii, iniciativu a angazovanost’, pretoze zamestnanci dostdvaju ponuky ucit’ sa
a prilezitosti rast. Pozitivne pdsobi tak na znizenie fluktuacie a stabilizuje zamestnancov,
pretoze im pontika moznost’ rozvijat’ kariéru podl'a ich zasluh, pracovného vykonu a rozvo-
jového potencialu. Manazéri z vnitornych zdrojov posilitujii zachovanie organizacnej kul-

tary a jej kontinuitu. (Dvorakova, 2007)

Ziskavanie z vnatorného trhu prace musi byt starostlivo integrované s ostatnymi personal-
nymi ¢innostami, akymi st planovanie naslednictva, analyza prace, vyber zamestnancov
a hodnotenie pracovnika. Pre organizaciu je nutnost’ investovat’ do vzdelavania a rozvoja
zamestnancov, aby boli pripraveni plnit’ budice poziadavky zamestnavatel'a. (Dvotakova,
2007)

Nastrojom ziskavania z vnatornych zdrojov je:

e riadenia naslednictva,
e interné vyberové riadenie na uvol'nené alebo novovytvorené miesta,
e rozmiestnenie zamestnancov - vnatorna mobilita zamestnancov. (Dvoiakova,

2007)

Mayerova rozumie pod pojmom prijimanie pracovnikov ,,personalnu ¢innost, ktora za-
hina vymenu informacii medzi uchadzacom a organizaciou, tak aj splnenie pravnych, ad-
ministrativnych a d’alSich nalezitosti potrebnych na prijatie nového zamestnanca do orga-

nizécie.“ (Mayerova, 2000, str. 65)

Pre vyhl'adévanie a ziskavanie uchadzacov pre veduce funkcie ponukaju Specialne sluzby
tzv. head huntingové agentiry. Tieto sluzby st pomerne drahé, agentiry si uctuju
30 — 50 % rocného platu vyplacaného pracovnikovi na obsadzovanom mieste. (Gregar,

2010)

Zatial’ ¢o ulohou naboru je vyhladanie vhodnych uchadzacov o zamestnanie, alohou vy-

beru je postdenie kazdého uchadzaca vzhl'adom k uvazovanej profesii. Vyberovy postup
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moéze byt Casovo aj financne nakladny. CiePom vyberu je posudenie kvalifikaénych

a osobnostnych predpokladov konkrétneho pracovnika. (Mayerova, 2000)

Vyber T'udi zvonkajSicho prostredia je v porovnani s vnatornym omnoho naro¢nejsi
vzhl'adom k nedostatku ¢asu. Vyber zamestnancov je nutne spojeny s dvoma zlozitymi
¢innostami, a to s vyhodnotenim schopnosti a 0sobnosti a s predpoved’ou budticeho spra-

vania sa I'udi. (Ludlow, 1995)

Pri vybere pracovnikov by mal byt reSpektovany urcity eticky ramec, ktory zahfiia tieto

poziadavky:

e suchadzacmi by sa malo zaobchadzat’ poctivo a nemali by byt diskriminovani
podl’a pohlavia, rasy a ndbozenstva,

e suchadza¢mi by sa malo jednat’ zdvorilo, bez zbyto¢ného stresu,

e Suchadzacmi by sa malo jednat’ ¢estne, pokial’ sa tyka zachadzania s informa-
ciami,

e tym uchddzacom, ktori chctii vediet, ako uspeli a akych vysledkov dosiahli
Vv testoch, by mali byt’ vysledky oznamené starostlivo a profesionalne. (Gre-
gar, 2004)

3.2 Metody ziskavania a vyhl’adavania pracovnikov

Metddy vyhladavania a ziskavania pracovnikov vyuZivaju sily vo vnutri (napr. firemné
oddelenie) 1 v okoli firmy (napr. poradenska firma), nech uZ svoju pozornost’ obracaji k
internym alebo externym zdrojom. Niektoré metddy su univerzalne, iné skor vhodnejSie na

vyuzitie vlastnymi silami, iné mimo firemnymi. (Hronik, 1999)

Medzi metddy ziskavania pracovnikov z vonkajSieho a vnaitorného trhu prace modzeme

zaradit’ nasledovné:

3.2.1 Sluzby uradu prace

V kazdom okresnom meste je Urad prace, ktory mava satelitny urad i v niektorych d’alsich
vagsich neokresnych mestach. Urady prace sa ¢lenia na niekol’ko oddeleni. Napli ¢innosti
jednotlivych oddeleni od okresu k okresu nie je totozna, pretoze sa snazi reagovat’ na pod-

mienky v regione. (Hronik, 1999)
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Co vietko moze urad prace podla Hronika (1999) ponuknut pri vyhladévani a ziskavani

pracovnikov:

e analyzu funkéného miesta,

e vyber wuchddzacov azaujemcov vopred podla ziadosti zadavatela
a vyplyvajucich z analyzy prace,

e odporucenie tych zamestnancov a uchadzacov, ktori prejavuji zaujem.

3.2.2 Inzercia

Inzercia patri k najrozsirenejSim a najtradi¢nejSim sposobom. Vyuzivaju ju firmy, ktoré si
hl'adaji pracovnikov vlastnymi silami, vyuzivaji ju persondlne firmy typu recruitment

a niekedy i typu executive search — personalne agentury. (Hronik, 1999)

NajcastejSimi typmi inzercii si nasledovné:

e Inzercia v klasickych médiach
e Internet ako néstroj vyhl'adavania a ziskavania
e Vonkajsia inzercia — putace, vyvesky a bilboardy

e Cielena distribucia inzertnych letdkov (Hronik, 1999)

Tabulka 4: Najznamejsie internetové Vyhladavace na

vyhladavanie a ziskanie prace (vlastné spracovanie)

www.profesia.sk www.cvonline.sk
www.Kkariera.sk www.jobagent.sk
www.praca.sk www.jobshop.cz
www.job.sk www.profese.cz

www.topjobs.sk www.jobs.cz

3.2.3 Firemné dni
Firemné dni spojené s prezentaciou firemnych produktov, odbornymi prednaskami, ktoré
poskytuju niektoré informécie ,,zadarmo*. Sluzia predovSetkym na propagaciu firmy, st

aktivitou public relations. Firemné dni sa konaju v ramci réznych vystavnych a vel'trho-
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vych akeii (For Arch, Invex, Medzinarodny strojarensky veltrh atd’.). Ugastnici firemnych
dni st hlavne odbornici daného ¢i pribuzného odboru. Obvykle ide o motivovanych odbor-
nikov, ktori st vo svojej praci spokojni. Firemny def nesltzi k bezprostrednému oslovova-
niu navstevnikov. Je vSak prostriedkom na ziskavanie kontaktov. Cielom firemného dna

z hladiska vyhl'adavania je ziskanie kontaktnej adresy. (Hronik, 1999)

3.2.4 Pracovné ranajky ¢i obed

Vyluénou metdodou vhodnou skor na nadvédzovanie kontaktov s 'ud’'mi, ktori nie su pre
firmu neznamy a S predpokladmi na kl'ai¢ové funkcie mézu byt’ i pracovné ranajky ¢i obed.
Ide 0 metodu, ktora mdze byt i vyberovou metdédou v zaveretnom kole vyberového kona-

nia. (Hronik, 1999)

V ramci ziskavania kl'icovych pracovnikov st pracovné ranajky ¢i obed vhodnym spdso-
bom na vyjadrenie obojstranné¢ho zdujmu. Tato metddu je vhodné pouzit’ na ziskavanie
kIa¢ovych l'udi s vysokou $pecializaciou, vysokou kvalifikaciou ¢i s predpokladom praco-
vat’ v strednom alebo vy$§om managemente. Pracovné ranajky alebo obed obvykle mavaju
niekol’ko chodov a zvy¢ajne prebiehaju v luxusnom hoteli, napriek tomu ide o pomerne
lacni metodu. (Hronik, 1999)

3.2.5 Dni otvorenych dveri

Firma, ktord ma v mieste pdsobenia dobré meno a je znama, méze usporadiivat’ dni otvo-
renych dveri, ktorych sa ztcastnia nielen rodinni prislusnici zamestnancov. Dni otvorenych
dveri s ucastou rodinnych prislusnikov sluzia k posilneniu vzt'ahu s firmou. Pre potreby
ziskavania novych pracovnikov je vSak treba oslovit’ i §ir§i okruh potencialnych spolupra-
covnikov. NajcastejSie sa tak konaju pomocou reklamy, inzercie v tlaci, vyvesnych tabul,

plagatov €1 v radiu alebo televizii. (Hronik, 1999)

Tato metdda vyhl'addvania a ziskavania je vhodna na oslovenie pracovnikov vSeobecnych
profesii, ktori nachddzaji svoje uplatnenie vo firméach rézneho zamerania. Jednd sa
0 pomerne lacnt a ekonomickl metddu za situécie, kedy na trhu prace nie je prebytok vse-

obecnych profesii. (Hronik, 1999)

3.2.6 Osobné odporucenie zamestnancom

Ide o pomerne lacny a frekventovany sposob ziskavania pracovnikov hlavne u malych fi-

riem. D4 sa povedat’, Ze u firiem do 25 az 50 zamestnancov ide o dominantny spdsob zis-
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kavania. Vychadza sa z predpokladu, ze zamestnanec vel'mi dobre pozna jednak ¢loveka,
ktorého odporuca, jednak pracu, na ktort odporaca a jednak i firemné prostredie. Zaroven
predpokladame, ze je motivovany k tomu, aby odporucil skuto¢ne vhodného ¢loveka, za

ktorého svojim sposobom ruci. (Hronik, 1999)

Ak sa uchadza¢ zaujima o pracovné miesto na zaklade informécii alebo osobnych odporu-

¢eni, plati tu pravidlo: ,,Styky skodia len tomu, kto ich nema.“ (Reichel, 1997, str. 15)

3.2.7 Samo sa hlasiaci uchadzaci

Finan¢ne nenaro¢ny sposob, ktory sa uplatiiuje skor u renomovanych a vicsich spolo¢nos-
ti. Uchadzaci sa hlasia priebezne, nezavisle na potrebach firmy. Vécsinou sa jedna o tvorbu
databaze uchadzacov, ktori su v pripade potreby vyzvani k ucasti na vyberovom konani. Je

vSak vyhodné Standardizovat’ i spdsob kontaktov. (Hronik, 1999)

3.2.8 Byvali zamestnanci

Medzi byvalych zamestnancov, ktorych je mozno oslovit’, patria predovsetkym ti, s ktory-
mi bol rozviazany pracovny pomer v dobe recesie, restrukturalizacie a nasledného zostih-
l'ovania firmy. Dalej je mozné oslovit’ pracovnikov, ktori odisli do déchodku. Hlavne oslo-
vovanie byvalych zamestnancov, ktori boli prepusteni z dévodu nadbyto€nosti, predpokla-

da citlivé zachadzanie pri rozvézovani pracovného pomeru. (Hronik, 1999)

3.2.9 Burzy prace

Urady prace, Obchodné a hospodérska komora, vysoké §koly (campus recruiting) ¢i perso-
nalne firmy st najCastejSimi usporiadatelmi burzy prace. Firmy, ktoré sa prihlésili
a zaplatili urcity poplatok, prezentuji svoju ponuku uchadzacom, Studentom a d’al§im zau-
jemcom. Vo svojom stanku ocakavaju zaujemcov o konkrétnejSie informacie a ziskavaji

kontakty ¢i dohaduju schddzku na firme, kde sa jednaji podrobnosti pripadnej zmluvy.
Burzy prace st vhodné predovsetkym pri oslovovani Studentov poslednych rocnikov vyso-
kych, vyssich odbornych a strednych §kol. (Hronik, 1999)

3.2.10 Prenajom pracovnikov

Je metodou, ktord zabezpecuje potrebni pracovnu silu z externych zdrojov externou fir-
mou. Prenajati pracovnici su v pracovno-pravnom vzt'ahu s externou firmou. Prendjom

pracovnikov sa uplatituje u administrativnych funkcii (poc¢as dovoleniek a mimoriadnych
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akcii ako su napriklad veltrhy a pod.) atych funkcii, ktorych napliou je predovsetkym

tvorba a realizacia urcitého projektu. (Hronik, 1999)

3.2.11 Spolupraca s odbornymi a vedeckymi spolo¢nost’ami

Tieto spolo¢nosti a organizacie, resp. ich funkcionari maju k dispozicii nielen zoznam svo-
jich ¢lenov, ale tiez ve'mi dobry prehlad o profesionalnych kvalitdch individudlnych cle-
nov. Tato spolupraca je urcend hlavne pri ziskavani Spickovych odbornikov, ktori su
v danej chvili zamestnani a spiiiaja jeden z predpokladov efektivneho vyberu: ziskavame
spokojnych. Je vSak nutné pocitat’ s tym, ze proces ziskavania tychto Specialistov potrva

dlhsie. (Hronik, 1999)

3.2.12 Spolupraca s odbormi

Nepravom podcenovanou metodou ziskavania pracovnikov, hlavne vysoko kvalifikova-
nych vyrobnych profesii, je systematicka spolupraca s odbormi. Odbory, resp. odborové
zvézy, podobne ako trady prace maju prehlad o chystanej reStrukturalizacii a mézu viest’
databazu predovsetkym remeselne kvalifikovanych Tudi. V spolupraci s nimi a s uradmi
prace je mozné pripravovat’ rekvalifikaéné programy. Tento sposob ziskavania je vhodny

predovsetkym pri formovani pracovne;j sily firmy, ktord vznika na ,,zelenej luke*. (Hronik,
1999)
3.2.13 Spolupraca so Skolami a inymi vzdelavacimi inStiticiami

Spolupraca so Skolami a d’al§imi vzdeldvacimi inStituciami prindsSa efekt v dlhSej Casovej
perspektive. Je zamerana na ziskavanie ,,praxou neskazenych®, ale talentovanych, perspek-

tivnych, ,,tvarnych* a ambicidznych. (Hronik, 1999)

Ciel'om tejto diplomovej prace je naviazanie spoluprace spolo¢nosti Continental Matador
Rubber, s. 1. 0., Pichov so Skolami, preto by som jej chcela venovat’ samostatnu kapitolu.
3.3 Metody spoluprace so Skolami a inymi vzdelavacimi inStiticiami

Medzi metddy spoluprace so Skolami a inymi vzdeldvacimi inStiticiami patri:

3.3.1 Sponzorovanie Studentov

Sponzorovanie $tudentov sa uplatiiuje od strednych, resp. strednych odbornych $kél a uci-

list’ az po vysoké skoly. Pravidelnd vyplata sponzorského prispevku v urcitej vyske zavi-
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Zuje Studenta ¢i ucna k odpracovaniu urcitej doby, po ktorej uz nie je treba vracat’ celu ani

pomernu ¢ast’ sponzorského prispevku. (Hronik, 1999)

Sponzorovanie nemdze byt’ zvlast’ ojedinelou metdodou, vzdy je potreba ju kombinovat’ s
d’al§imi pristupmi, aby puto medzi sponzorujucim a sponzorovanym nemalo podobu fi-

nan¢ného zavizku. (Hronik, 1999)

3.3.2 Praxe a staze

Prezieravé firmy umoznuju praxe a staze Studentom, ktori studuju odbor, ktory bude moz-
né vo firme vyuzit. Prax, stdZ umoziuje firme poznat mozného budiceho zamestnanca a
Studentovi umoznuje poznat' dovernejSie firemné prostredie a program. Buduci spolupra-
covnici ho moézu prijimat’ ako ,,svojho* alebo je zrejmé, ze do firemného prostredia neza-

padne, ze sa tam nehodi. (Hronik, 1999)

3.3.3 Ro¢nikové a diplomové prace

Roc¢nikové a diplomové prace majii okrem teoretickej Casti aj Cast’ prakticku, vyskumnu,
ktora predpoklada kontakt s realitou. Diplomova praca je vhodnym zaviSenim sponzorova-
nia a praxe. Student demonstruje svoj teoreticky, znalostny potencial, svoju profesijne zé-
ujmovou orientaciu. Je zrejmé, ku ktorej Specializécii, k akému oboru smeruje. U Studenta,
ktory absolvoval prax u firmy a dokon¢il diplomovu pracu je moZzné pomerne presne pre-
viest odhad, ako bude orientovat’ svoju kariéru. NavySe nie je zanedbatel'ny ani prinos

diplomovej prace, ktora mdze riesit’ niektory z firemnych problémov. (Hronik, 1999)

3.3.4 ,,Skauti na vysokych, vy$Sich odbornych a strednych Skolach

Prednésajuci, ucitelia st vydatnym zdrojom kontaktov nielen na talentovanych Studentov,
ale 1 na absolventov. Maju prehl'ad, ako si ktory absolvent akt poziciu zastdva a ako si
vedie, do akej miery sa to vlastne dalo predpokladat’ a do akej miery je to prekvapivé. Na
niektorych Skolach, hlavne vysokych, st niektori kI'i€ovi prednasajuci honorovani za po-
danie Struktrovanych informaécii, ktoré sluzia firme ¢i persondlnej agentlre (,,executive
search®) ako podklad na naviazanie kontaktov. St obdobou ,,skautov*, napr. klubu NHL.

(Hronik, 1999)

3.3.5 Rekvalifika¢né strediska

Obvykle v uzkej nadviznosti na Urady prace, ak oni sami nie su zriadovatelia, pdsobia

rekvalifika¢né strediska. PredovSetkym uchadzaci evidovani tradom prace ziskavaji nova
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kvalifikaciu, s ktorou maju lepsie predpoklady uplatnenia sa, nez s docasnou kvalifikaciou.

Ide o odbory, ktoré su podl'a zisteni uradov prace viacej dopytované. (Hronik, 1999)

Prikladom fungovania rekvalifikaéného strediska je Vzdelavacie stredisko KD Junior v
Chotg&bofi s programom Sanca — rekvalifikicia juvenilnej populacie. Je uréeny na rekvali-
fikédciu mladych I'udi vo veku od 16 do 25 rokov ( 10 % tvori rémska populécia, 20 % ma
zmenenu pracovnu schopnost’). Rekvalifikacia kazdého uchadzaca trva 4, 7 az 10 mesiacov
podl'a odboru. 20 % zabera teoretické vyucovanie, 80 % prakticky vycvik. Prakticky vy-
cvik prebieha u potencialnych zamestnavatel'ov, ktory si ich v podstate vyuéi. Potencial-
nym zamestnavatel'om je pontknutd pracovna sila, za ktort neplati mzdu, neplati dane ani
socialne poistenie. Po ukonceni rekvalifikacie si vo viac ako 94 % pripadoch zamestnava-
telia ponechavaji rekvalifikovaného ako vlastného pracovnika. Tento program ma pdsob-
nost’ v celej Ceskej republike. Uchadzagi mozu byt rekvalifikovani na 48 profesii v 6 od-
boroch: stavebna, drevarska, potravinarska a pol'nohospodarska vyroba, vyroba konfekcie
a prace v sluzbach. Rekvalifikécia je zaviSend vydanim osvedcenia, kvalifikacnou skuskou

alebo vyu¢nym listom. (Hronik, 1999)

3.3.6 Komerc¢né vzdelavacie firmy

Napriek tomu, Ze vdcSina poradenskych a vzdelavacich firiem usporaduva firemné kurzy,
niektoré z nich organizuju i otvorené kurzy, ktoré su pristupné verejnosti. Otvorené kurzy
su obvykle nezarobkové a preto sa vyuziva ich iny potencidl. Ten je predovsetkym propa-
gatny a kontaktny. Komeréné vzdelavacie firmy ziskavaji kontakt na 'udi, ktori sami od
seba maju zaujem o svoj profesijny a osobny rast, cielene riadia svoju kariéru a st schopni

obetovat’ pre to svoj €as a peniaze. (Hronik, 1999)

3.4 Vyznam spoluprace $§kol a firiem

Vyznam spolupréace skoly s firmou je existencny, pretoze Skoly existuju pre svoje okolie —
pre prax — pre trh. Prax rozhoduje o tom, kol’ko absolventov §koly sa uplatni v tom odbore,
ktory Studovali. (Malindzak, 2004)

Spolupraca strednych a vysokych §kol s firmou ma tieto hlavné prinosy:

e zabezpecuje odbyt absolventov a vyuzitie vysledkov vyskumu,
e ovplyviiuje odbornu profilaciu strednych a vysokych $kol,

e poskytuje finan¢nt a materialnu pomoc $kolam,
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e umoznuje vytvarat’ kvalitativne nové formy vychovy a vyskumu. (Malindzak,

2004)

3.5 Ziskavanie pracovnikov v procese riadenia profesijnej kariéry

Riadenie profesijnej kariéry je proces, v ktorom organizacia vybera, hodnoti, orientuje
arozvija zamestnancov tak, aby zaistila urCité mnoZzstvo kvalifikovanych pracovnikov,

ktori budi zodpovedat’ buducim poziadavkam vyvoja v podniku. (Némec, 2002)

Ziskavanie pracovnikov v procese riadenia profesijnej kariéry prebieha v ramci uz existu-
juceho pracovného pomeru pracovnika vo firme. Tychto pracovnikov moze firma infor-
movat’ o novych pracovnych moznostiach a ¢akat’, ¢i niekoho konkrétne pracovné miesto
zaujme. Druha mozZnost’ ako robit’ nabor, je na zaklade konkrétnych charakteristik zamest-

nancov si vytipovat’ vhodnych kandidatov a oslovit’ ich. (Némec, 2002)
Medzi metddy interného ziskavania pre kariérny rast podl'a Némca (2002) patria:

e vnutorné vyberové riadenie — vyvesny oznamovaci systém,
e inventura schopnosti a znalosti pracovnikov,
e nomindcia zamestnancov na ponukané pracovné miesta (ich bezprostrednymi

nadriadenymi alebo nominacia samotnymi pracovnikmi).

3.6 Vyber pracovnikov v procese riadenia profesijnej kariéry

Pri vybere pracovnikov z vnttornych zdrojov platia rovnaké pravidla ako pri vybere z ex-
ternych zdrojov, ale s tym rozdielom, ze pracovnici, ktori boli odmietnuti, zostavaji v or-
ganizacii. Znamena to teda byt pri vybere objektivny a starostlivo pracovnikov vyberat.

(Némec, 2002)
Principy vyberu pracovnikov pre d’alsi kariérny rast:

e Vyber pracovnika na ziklade principu seniority — vychadza z predstavy, Ze ¢im
dlhsie Clovek v danej organizécii pracuje, tym viac ma skusenosti a ziaducich pra-
covnych navykov. Pracovnik si je vedomy toho, Ze dizka praxe v tejto organizacii
je spojena s perspektivnou jeho rastu.

e Vyber pracovnika na ziklade jeho vykonu — pracovnik vd¢sinou sam vie, ¢i jeho
vykon zodpoveda alebo presahuje poziadavky organizacie. Zamestnavatelia tiez
mozu urcit’, kto je tym najvhodnejs$im kandidatom vzhladom k moZnostiam mera-

nia vykonu. (Némec, 2002)
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Podla Gidajov Ministerstva $kolstva, mladeZe a telovychovy Ceskej republiky (1997) za-
mestnavatelia naznacuj, ze s jednou kvalifikadciou nevystaci po celt profesijni kariéru ani
manualne pracujuci odbornik — zdokonal'ovanie vlastnych schopnosti, ochota ucit’ sa no-
vému sa v sucasnej dobe stava nutnostou pre vSetky typy profesii. Vedl'a toho ma vel'ky

vyznam aj zmysel pre kvalitu a hospodarnost’.

Tabulka 5: Vyhody a nevyhody ziskavania pracovnikov vo vnutri a mimo organizacie

(Mayerova, 2000, str. 63 podla Hajek a Vitek, 1991)

Ziskavanie pracovnikov vo vnutri organizacie

Vyhody: Nevyhody:

e otvorenie moznosti postupu e obmedzeny vyber

e nizke naklady na ziskavanie pra- e naklady na vzdeldvanie
covnikov e podnikova slepota

e znalost’ organizacie e sklamanie kolegov, menej uzna-

e znalost’ spolupracovnikov nia, rivalita

e vedomie vlastnych schopnosti e obavy z odmietnutia dlhodobého

e udrzanie urovne miezd a platov pracovnika

e rychlejsie obsadené miesta e automatické povySovanie

e uvolnenie miesta pre mladych zau- e preloZenie neriesi potrebu bez
jemcov d’alSieho vzdelavania

e priehl'adna personalna politika

e regulovatelnost’ personalnym pla-
nom

e cielavedomé riadenie personalu

e zabranenie fluktuacie

Ziskavanie pracovnikov mimo organizicie

Vyhody: Nevyhody:
e SirSia moZnost’ vyberu e vysSie naklady na ziskavanie
e nové impulzy pre organizaciu a profesijnu pripravu
e prichddzajuci je rychlejsie akcepto- e zvySovanie fluktuacie
vany a uznavany e negativny G¢inok na organizacnu
e presné pokrytie potreby klimu
e prichadzajuci presnejSie vnima ne- e riziko skiiSobnej lehoty
dostatky v organizacii e neznalost’ podniku, zoznamenie

potrebuje Cas a peniaze

e obsadenie miesta trva dlhsie

e stres z prechodu na nové pdsobi-
sko

e predstava vysSieho platu

e blokovanie postupu dlhorocnym
zamestnancom
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4 VZDELAVANIE PRACOVNIKOV AKO FAKTOR
PERSONALNEHO ROZVOJA

Tato kapitola sa venuje problematike formovania schopnosti pracovnikov a jej rozhodujuca

Cast’ je venovana otdzkam vzdeldvania v organizacii.

Zarad’'ujeme sem tiez otazky ziskavania praktickych skusenosti pri vykonu prace a staze,
ktoré zvySuju alebo prispievaju k zvySovaniu pracovnej sposobilosti pracovnikov. (Némec,

2002)

V modernych organizaciach, v ktorych obyc€ajné udrzanie sucasnej urovne pracovného
vykonu a produktivity, ¢o vSak ani zd’aleka nestaci na ziskanie konkurenénej vyhody, vy-
Zaduje neustale rozsirovanie a prehlbovanie kvalifikacie pracovnikov. Vzrastla tak i zod-

povednost’ manazérov za vzdelavanie a rozvoj pracovnikov. (Walker a kol., 2003)

Sucasné riadenie I'udskych zdrojov sa snaZzi opierat’ o metddy, ktoré su zalozené na pod-
statne vySSom stupni vnutornej motivacie, na Sirokych a flexibilnych kompetenciach, na
kreativite a moralnej integrite pracovnikov, na ich vysokej schopnosti a voli ucit sa.
Z tychto dovodov vyplyva ddlezitost’ formovania pracovnych schopnosti pracovnikov or-
ganizacie. V systéme formovania pracovnych schopnosti ¢loveka sa obvykle rozlisuji pod-

'a Némca tri oblasti, a to:

e o0blast’ v§eobecného vzdeldvania — tato oblast’ je riadena a kontrolovana prevazne
Statom, v mensSej miere sikromnymi vzdeldvacimi instituciami,

e oblast’ odborného vzdelavania — je jednak sucast'ou Skolského vzdeldvania - $tat-
neho o sukromného (profesijna priprava) a jednak je jadrom podnikového systému
vzdelavania a tvori ju orientacia pracovnikov, doskol'ovanie (prehlbovanie kvalifi-
kacie), preskol'ovanie (rekvalifikdcia) a profesijna rehabilitacia,

e oblast’ rozvojového vzdelavania — je oblast’ rozvoja pracovnikov cestou rozsiro-
vania svojej kvalifikacie a cestou rozvoja svojich socialnych vlastnosti a 0sobnosti.

(Némec, 2002)

4.1 Zakladné charakteristiky vzdelavania v organizacii

Vzdelavanie v organizacii mézeme rozdelit’ podl'a rady kritérii na najroznejSie kategorie,
ktoré zavisi na Specifikacii pouzitych kritérii. V nasledujicej tabul'ke su uvedené najpouzi-

vanejSie hl'adisk4 na Girovni organizacie. (Némec, 2002)
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Tabulka 6: Najpouzivanejsie kritéria vzdeldvania v organizacii (Némec, 2002)

Orientacia, doskol'ovanie, preSko- | RozSirovanie kvalifikacie a rozvoj
Kritérium ] )
lovanie osobnosti
Zamerané L ) Stcasnu, ale prevazne na budicu
Stcasnu pracu, pracovné procesy )
na pracu
Forma Individuélna i skupinova Individuélna a skupinova
Cas Kratkodobé Dlhodobé
Preklenut’ aktudlny nedostatok sku- ) )
Ciel Priprava na buducnost’
senosti

4.2 Odborné vzdelavanie pracovnikov

Odborné vzdelavanie pracovnikov zahfna celtl Skalu odbornej pripravy, ktoré je Casto vel-
mi Specifickd a v réznych organizacidch rozna. Niektoré stranky odborného vzdelavania su
stanovené 1 zdkonom (v stavebnictve nastrel'ovaci, vytahari, elektrikari, zvaraci). Odborné
vzdelavanie pracovnikov rieSia jednotlivé organizicie celkom dobre, pretoZze sa jedna
0 ¢innosti, ktoré musia byt’ v organizacii realizované a st viditeI'ne potrebné — ic¢tovnictvo,

dane, vycvik novych pracovnikov, jazykova vyucba a pod. (Némec, 2002)

Odborné vzdelavanie zamestnancov prinasa vyhody ako organizacii, tak 1 pracovnikom.
Realizuje sa ako sucast’ planovania vzdelavania, v ktorom sa zvazuji vyhody a nevyhody,

ktoré prinaSa vzdelavanie podniku i zamestnancom. (Némec, 2002)
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Tabulka 7: Vyhody odbornej pripravy pre pracovnika a pre organizdciu
(vlastné spracovanie podla Nemec, 2002)

Vyhody odbornej pripravy Vyhody odbornej pripravy
pre pracovnika pre organizaciu

e Stava sa vacsim odborni- e Vedie k vyssej vykonnosti
kom vo svojej profesii pracovnikov

e Pomaha mu to lepSie rozu- e Zvysuje kvalifikaciu
miet’ svojej praci a kvalifika¢nu Strukturu orga-
a efektivnejSie pracovat nizacie

e Rozvija jeho sebadoveru e Rozsiruje timovl spolupracu

e Napomadha k vySSej odmene e Pomaha zvySovat zisky

e Rozvija zmysel pre dalSie a znizovat’ naklady
vzdelévanie e ZvySuje image podniku

e ZvySuje mieru uspokojenia
Z prace

e Spdja ho s organizéciou,
S jej vyrobnou ¢i obchodnou
¢innostou

e ZvySuje pracovné postave-

nie

4.3 Programy rozvojového vzdelavania pracovnikov

Programy rozvojového vzdelavania pracovnikov su zamerané na budicnost, na dalSie
vzdeldvanie a rozSirovanie. Pomahaji jednotlivcovi zvladnut budice povinnosti, ktoré
predpokladaju nielen odborné vzdelanie, ale aj radu d’al$ich znalosti, ktoré pracovnik pocas
Skolskej vyucby neziskal alebo ich potreba vznikla az pocas d’alSieho vyvoja osobnosti

I podniku. (Némec, 2002)
Programy rozvojového vzdelavania musia riesit’:
e Ciele rozvojového vzdelavania vychadzaju z ciel’ov organizacie

Ide predovsetkym o ziskanie SirSich a komplexnych vedomosti pre urcitu oblast’, tréning

schopnosti, ziskavanie Ziaducich postojov k spolupracovnikom. (Némec, 2002)
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e Financ¢né prostriedky na vzdelavanie

Vzdelavanie vyzaduje financné prostriedky od organizécie, zvySuje naklady organizacie,
a preto su tieto vydaje nutné pre d’alSiu existenciu a rozvoj organizacie. Potreba zvySovania
kvalifikacie je evidentnd, vratane vyucby cudzich jazykov a zvySovania kultirnej urovne

zamestnancov. (Némec, 2002)

e Programy rozvojového vzdelavania ¢lenime podl’a:
o cielovych skupin (management podniku, odborni pracovnici, Specialisti),
o obsahu vzdelavacieho programu (univerzitné vzdelavacie programy, informac-
né semindre),
o niektorych aktivizaénych metdd (hranie roli, modelovanie, pripadové Studie).
(Némec, 2002)

e Vyber vhodnych zamestnancov

Vyber vhodnych zamestnancov zahffia analyzu potrieb, vykonu pracovnikov, vhodny vy-
ber z hl'adiska veku a irovne kvalifikacie, osobnostni analyzu vhodnych zamestnancov

(Némec, 2002)
e Vyber vhodnych vzdelavacich firiem

Vyber vhodnej vzdelavacej firmy patri k zdkladnému rozhodnutiu manazéra pre vzdelava-
nie. Vyberu vhodnych vzdeldvacich firiem by mala predchadzat’ solidna informacia
0 jednotlivych firméch, porovnévacia $tudia podl'a dopredu stanovenych kritérii. Vhodné

su i referencie od byvalych posluchac¢ov. (Némec, 2002)

4.4 Zhodnotenie realizacie programu odborného a rozvojového vzdela-

vania

Zname porekadlo, ,,Cokol'vek, Co stoji za to robit, stoji za to robit’ dobre,” upravil Steve
Kerr zo spoloénosti General Electric nasledovne: ,,Cokol'vek, &o stoji za to robit’, stoji za to

prehanat’. (Ulrich, 20009, str. 145)

Vysvetlit’ si ho m6Zeme 1 v pripade vzdelavacich programov, napriklad ak jedna skupina
pracovnikov mala prospech z nejakého vzdeldvacieho programu, potom vSetci pracovnici

musia absolvovat’ rovnaky program. (Ulrich, 2009)

Podl’a najlepsej definicie Armstronga by sa realizacia vzdelavacich programov mala usku-

to¢novat vo firme u kazdej kategérie zamestnancov, a to:
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Vzdelavanie manazérov a veducich timov

Vzdelavanie pracovnikov predaja

Vzdelavanie odbornikov, kvalifikovanych robotnikov a remeselnikov:

o Vzdelavanie absolventov vysokych $kol — postgradudlne vzdelava-
nie na ziskanie odbornej kvalifikacie

o Vzdelavanie Studentov — vzdelavanie a prakticky vycvik zamerany
na ziskanie ur¢itého vysokoskolského stupna (diplomu) alebo inej
kvalifikacie inziniera, vedca, technoldga ¢i technika.

o Vzdelavanie technikov — poskytuje technickt kvalifikaciu

o Vzdelavanie kvalifikovanych robotnikov alebo remeselnikov —
Casto veduce k ziskaniu certifikatu, nazyvané tiez uc¢novské vzdela-
vanie

Moderné ucnovské vzdelavanie

Vzdelavanie administrativnych pracovnikov. (Armstrong, 2002)

Realizaciou odborného a rozvojového vzdelavania by malo v podniku dojst’ k Ziaducim
zmenam, ktoré st cielom vSetkych procesov vzdeldvania. Programy rozvojového vzdela-
vania vyzadujl i zhodnotenie od organizécie i kazdého jednotlivého absolventa vzdelava-
nia. lIde o bol'avé miesto personalistiky, pretoze rozvoj je zamerany predovsetkym na bu-
dacnost. Vzdelavacie programy dévaji pracovnikom Sancu dosiahnut vysSej kariéry
a spokojnosti, organizaciam potom zvysit vykonnost’, zisky, minimalizovat’ naklady. (N¢&-

mec, 2002)
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5 MOTIVACIA

Vsetky organizacie sa zaujimaju o to, ¢o by sa malo urobit’ na dosiahnutie trvalo vysokej
urovne vykonu l'udi. Znamena to venovat’ zvySeni pozornost’ najvhodnejSim spdsobom
motivovania 'udi pomocou takych nastrojov, ako st rézne stimuly, odmeny, vedenie 'udi —
a ¢o je najdolezitejSie — praca, ktorti vykonavaju a podmienky v organizacii, za ktorych

tuto pracu vykonavaju. (Armstrong, 2009)

5.1 Ciel’ motivacie

Cielom motivacie je vytvarat' a rozvijat' motivaéné procesy a pracovné prostredie, ktoré
napomozu k tomu, aby jednotlivi pracovnici dosahovali vysledky zodpovedajuce ocakava-

niam managementu. (Armstrong, 2009)

5.2 Teoria motivacie

Tedria motivécie skima proces motivovania, proces utvarania motivacie. Vysvetl'uje, pre-
¢o sa l'udia pri praci ur€itym spoésobom spravaja, preco vyvijaji urcité usilie v konkrétnom
smere. Rovnako popisuje to, ¢o moZu organizacie urobit’ na povzbudenie l'udi, aby uplatni-
li svoje schopnosti a vyvinuli usilie spésobom, ktory podpori splnenie cielov organizacie

i uspokojenie ich vlastnych potrieb. (Armstrong, 2009)

5.3 Proces motivacie

Podla definicie Armstronga: ,,Motivacia sa tyka faktorov, ktoré ovplyviiuji l'udi, aby sa

urcitym spésobom spravali. (Armstrong, 2002, str. 159)
Tri zlozky motivacie podl'a Arnolda a kol. (1991) su:

e smer — ¢o sa nejaka osoba pokusa robit,
e usilie — s akou usilovnostou sa o to tato osoba pokusa,

e vytrvalost’ — ako dlho sa o to tato osoba pokusa. (Armstrong, 2002, str. 159 )

Motivovanie inych I'udi je uvadzanie tychto I'udi do pohybu v smere, ktorym chceme, aby
sa uberali za ucelom dosiahnutia nejakého vysledku. Motivovanie seba samého sa tyka
nezavislého stanovovanie smerov a podnikania krokov, ktoré zaistia, aby sme sa dostali
tak, kam chceme. Motivéciu je mozné charakterizovat’ ako cielovo orientované spravanie
sa. Cudia st motivovani, ked’ o¢akavaju, ze urcité kroky pravdepodobne povedu k dosiah-

nutiu urcitého ciel’a. (Armstrong, 2009)
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Armstrong vysvetlil proces motivacie suvisiaci s potrebami na nasledujucom obrazku:

/ Stanovenie ciel’a \

Potreba Podniknutie krokov

\ Dosiahnutie ciel’a /

Obrazok 2: Proces motivdcie (Armstrong, 2009)

5.4 Typy motivacie

Armstrong uvadza, ze k pracovnej motivacii je mozné pristupovat’ dvoma sposobmi. V
prvom pripade 'udia motivuju sami seba tym, ze hl'adaji a vykondvaja pracu, ktord uspo-
kojuje ich potreby. V druhom pripade mézu byt 'udia motivovani manazmentom prostred-
nictvom takych metdd, ako je odmenovanie, povySovanie, pochvala a pod. (Armstrong,

2009)

Vychadza pritom z tvrdeni Herzberga, Mausnera a Syndermana (1957), ktori uvadzaju

existenciu dvoch typov motivacie:

e Vnutorna motivacia — faktory, ktoré si l'udia sami vytvaraja a ktoré ich ovplyviu-
Jju, aby sa urcitym spdsobom spravali. Tieto faktory tvori zodpovednost’, autonémia
(vol'most’ konat’), prilezitost’ vyuZzivat’ a rozvijat’ zrucnosti a schopnosti, zaujimava a
podnetna praca a prilezitost’ k postupu v hierarchii pracovnych funkeii.

¢ VonkajSia motivacia — to, ¢o sa robi pre I'udi, aby sme ich motivovali. Tvoria ju
odmeny, ako napr. zvysenie platu, pochvala alebo povysenie, ale tiez tresty, ako
napr. disciplinarne riadenie, odoprenie platu alebo kritika. (Armstrong, 2002, str.
161)

Motivatory st spdsoby spravania sa alebo situacie, ktoré maji pozitivny vplyv na pracov-
nika, motivuju pracovnika k lep§im vykonom. (Wysocki, 2012)
Herzberg (1957) definuje nasledujuce motivatory - Gspech, uznanie, povysenie a rast, zod-

povednost’ a samotnu pracu. (Wysocki, 2012, str. 115)
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6 ZAVER - ZHODNOTENIE TEORETICKYCH POZNATKOV

Mat’ zamestnanie patri bez pochyb k jednej zo zékladnych priorit kazdého ¢loveka. Svedci
0 tom i skuto¢nost’, ze 0 zamestnanie bojuju denne tisicky I'udi. Niektori s va¢$imi us-
pechmi, ini naopak. Do nového zamestnania nastupuji denne l'udia rozneho veku, s roz-
nym vzdelanim i S r6znymi skusenostami. Jednotlivi uchadzaci vedia, co mo6zu ponuknut’,
poznaju svoje vlastné predpoklady a pozornost’ venujti svojim prednostiam. Uspesni kan-
didati vedia, kde sa mozu najlepSie uplatnit’. Charakterizuje ich predovSetkym vysoka ini-
ciativa a aktivita. Neustale vykonavaju ¢innosti, ktoré st nutné k ziskaniu nového zamest-
nania. Vyhladavaju vol'né pracovné miesta, oslovuju zamestnavatel'ov, zasielaju zivotopi-
sy aV ziadnom pripade sa nespoliehajii na nahodu &i §tastie. DalSou vel'mi podstatnou
vlastnost'ou uspeSnych uchddzacov je vytrvalost. N4jst’ zamestnanie zo dila na dei nie je

beznym javom. Vo vic¢sine pripadov sa uspechy dostavaju az po uréitom case.

Handicapované skupiny, hlavne mladi l'udia po absolvovani $koly, Zeny s malymi det'mi,
osoby s nizkou kvalifikaciou a osoby so zdravotnym postihnutim, st vytlacované z trhu
prace a Uroven nezamestnanosti tychto skupin sa v zrovnani s nezamestnanostou priemer-
nej populacie stale zvySuje. Za Specificki mézeme povazovat’ nezamestnanost’ absolven-
tov zakladnej ¢i strednej Skoly. Na trhu prace ide o skupinu, u ktorej hrozi vytvaranie psy-
chologicky i socialne neziaducich navykov, ¢omu je treba zamedzit’ vytvaranim podmie-
nok a programov ulah¢ujtcich prechod zo $koly do zamestnania — spolupracou $kol a za-
mestnavatelov, rozSirovanim miest pre prax absolventov §kdl arozvojom Specialnych

vzdelavacich kurzov pre nizko kvalifikovani mladez.

Aj v stcasnej dobe sa objavuje neochota venovat’ finanéné prostriedky na investicie do
kvalifikacie — do vzdelavania spolupracovnikov. Stucasnd doba vyzaduje kvalifikovanych
pracovnikov. Velky pocet nekvalifikovanych alebo malo kvalifikovanych nie je mozné
zamestnat’. Personalisti a management preto musia mat’ kvalitné znalosti, odborné, organi-

zacné aj vztahové. Musia rozumiet’ l'ud’om, 'udskym vztahom, vediet’ motivovat’ a pod.

V organizécii sa realizuje ziskavanie a rozSirovanie kvalifikacie pracovnika cestou odbor-
ného vzdelavania arozvojového vzdelavania. Aby pracovnik organizécie mohol dobre
plnit’ svoje povinnosti, neobide sa bez odbornej pripravy. Odborna priprava pomaha pra-
covnikovi pri vykone jeho sucasného zamestnania. Rozvoj osobnosti poméaha zamestnan-

com rozvijat’ ich schopnosti s oh'adom na buduce potreby rozvijajicej sa organizécie.
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II. PRAKTICKA CAST
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7 CHARAKTERISTIKA KONCERNU CONTINENTAL AG

Spolo¢nost’ Continental AG bola zalozena v roku 1871 v Hannoveri (Continental, 2013) a
je dnes so svojim obratom 32,7 miliard eur (Novak, 2013) jednym z hlavnych svetovych
dodavatel'ov automobilovych komponentov. Spolo¢nost’ ma komplexné know-how v ob-
lasti pneumatik, brzdovej technolégie, kontroly dynamiky motorového vozidla, elektroniky
a senzorickych systémov. Jej cielom je, aby individualna mobilita bola bezpecnejsia a po-
hodlnejsia. Continental je pritomny na vSetkych klIiCovych trhoch, zamestnava priblizne
170 000 T'udi a ma 269 vyrobnych zavodov a vyskumnych ustavov v 46 krajinach sveta.

Continental je navySe kompetentnym partnerom v sietovej automobilovej komunikacii.

@nﬁllenlﬂl &

Obrazok 3: Logo spolocnosti Continental (Continental, 2013)

Spoloc¢nost’ Continental AG je v Ceskej republike zastiipeny vyrobnymi a predajnymi jed-
notkami v AdrSpachu, Brandyse nad Labem, Frenstate pod Radhos§tém, Ji¢ine, Otrokovi-
ciach a Trutnove. Slovensku republiku zastupuji vyrobné zavody Puchov, Zvolen a Dolné
Vestenice. Celkom v Cesku a na Slovensku koncern Continental AG zamestnava zhruba

16 000 pracovnikov. (Continental, 2013)

V sucasnosti tvori koncern Continental AG 6 divizii a podnikatel’kych jednotiek:

(podrobnejsie vid’ priloha P III - Divizie a podnikatel'ské jednotky koncernu Continental)

e Skupina AUTOMOTIVE:
o Chassis & Safety, t. j. podvozok a bezpe¢nost’
o Powertrain (pohon)

o Interior (interiér)

e Skupina RUBBER:
o Osobné a 'ahké nékladné plaste
o Nakladné plaste
o ContiTech
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8 CHARAKTERISTIKA ORGANIZACIE CONTINENTAL
MATADOR RUBBER, S. R. O., PUCHOV

Hlavnym poslanim spolo¢nosti Continental Matador Rubber, s. r. 0., Puchov je podnikat’
vV gumarenskom priemysle s cielom poskytovat’ kvalitné, cenovo prijatelné produkty, s

miniméalnym neziaducim vplyvom na zivotné prostredie, v ktorom Zijeme.

Spolo¢nost’ je zamerand na gumdarensku vyrobu osobnych radidlnych pneumatik, 'ahkych
nakladnych pneumatik a Off-road, 4 x 4, SUV pneumatik. Continental Matador Rubber, s.
r. 0. predstavuje jedného z najvacsich exportérov v Slovenskej republike, priCom viac ako
80 % obratu tvori export. Spolo¢nost’ je sucastou chemického a farmaceutického priemys-
lu a v tejto oblasti pésobenia je zaradena ako druha najvacsia firma v Slovenskej republike.

Roc¢ne produkuje az 5 miliénov kusov pneumatik.

Obrdzok 4: Nihlad na aredl spolocnosti Continental Matador Rubber, s. r. o.

(Matador, 2013)

A Matador’

Obrazok 5: Logo Matadoru (Matador, 2013)
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9 SPOLUPRACA SPOLOCNOSTI CONTINENTAL MATADOR
RUBBER SO STREDNOU ODBORNOU SKOLOU V PUCHOVE

9.1 Spolupraca SOS v Piichove so zamestnavatel’skou sférou

Stredna odborna $kola (d’alej len SOS) na ulici Terézie Vansovej v Pichove pripravuje
ziakov pre rozne priemyselné odvetvia ako je strojarenstvo, elektrotechnika, gumérensky
a odevny priemysel, ekonomika, marketing a zivotné prostredie. Je t0 jedina skola na Slo-
vensku, ktora ponuka jedine¢né vzdelanie pre gumarensky priemysel. SOS patri medzi
odborné Skoly s dlhodobou tradiciou a jej historia je uzko spétd s histériou Matadoru,

dneSnym Continental Matador Rubber v Puchove.

9.2 Ciel spoluprace spolo¢nosti Continental Matador Rubber, s. r. 0. so
SOS

Cielom spoluprace spolo¢nosti Continental Matador Rubber so SOS je rozvijat' kli¢ové
a odborné zru€nosti a kompetencie mladych I'udi v odbornej priprave, podporit osobny
rozvoj a socialne zrucnosti ziakov a i¢astou na medzinarodnych projektoch podporit’ ich
komunikacné zruénosti a jazykovy rozvoj, naucit’ ziakov pracovat’ v medzinarodnom time
a pomdct’ Ziakom k integracii aj na eurdpskom trhu prace. Pre spolocnost CMR je tato
spolupraca vyhodna predovsetkym z toho hl'adiska, Ze do nej prichddzaji pracovat’ odbor-

ne zdatnejsi Studenti nielen zo SR, ale aj zo zahranicia.

Absolventi SOS odboru ,,operator gumarenskej vyroby“, na Slovensku jedine¢ného smeru
zameran¢ho na gumarensky priemysel, st oproti inym obohateni nielen o hlboké teoretické
znalosti z prislusnej oblasti, ale i o skusenosti z praxe, a naviac, poznaju i koncern Conti-

nental a jeho pravidla.
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9.3 Vychodiska spoluprace

CMR Puchov

Projekt Expanzia*
Potreba kvalifikovanych

Zzamestnancov

SOS Puchov

Jedina SS na Slovensku
s0 zameranim na guma-

renské technologie

e Priprava zamestnancov e Lokalita Piichov

spolo¢nosti na nové po- e Priprava Studentov

U @

Vzajomna spolupraca

zicie

e Stretnutia zastupcov vedenia spoloc¢nosti a Skoly

e Zastupca CMR v rade SOS

e Spoloc¢né aktivity zamerané na pripravu buducich a si¢asnych
pracovnikov

e Popularizacia gumarenskej technologie

e Pracovny tim zloZeny zo zastupcov spolocnosti a Skoly

*Projekt Expanzia znamena rozsirenie vyroby a zvySenie poctu zamestnancov spolo¢nosti

Obrdzok 6: Vychodiska spoluprace spolocnosti CMR Piichov so SOS Plichov
(Interné materialy spolocnosti CMR)

9.3.1 Silné stranky spoluprace

Ide 0 uzky vztah Skola <> organizacia, ktory prebieha uz niekol’ko desiatok rokov. Organi-
zacia CMR uzko spolupracuje so skolou a vytvara podmienky na realizaciu vzdeldvacieho
procesu konkrétne odborného vycviku a odbornej praxe Ziakov. Ziaci uz po¢as $tudia maju
moznost’ ziskat’ a overit’ si svoje zru¢nosSti priamo V praxi. Vel'a ziakov po skonceni $koly
najde uplatnenie v spolo¢nosti, I'ahSie sa adaptuje lebo pozna podmienky a prostredie spo-

lo¢nosti. Medzi silné stranky spoluprace patria nasledovné:
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9.3.2

9.4

Uzke prepojenie $koly a spoloénosti — gumarensky priemysel

Dlhodoba tradicia skoly a spolo¢nosti

Perspektiva dlhodobého pdsobenia spolocnosti CMR v regione

Mozné uplatnenie absolventov Skoly v spolocnosti CMR

Vybudovany vychovno-vzdelavaci proces SOS — FPT — CMR

Odborna prax ziakov SOS v CMR

Materialna pomoc (vyuzivanie vzoriek, rezov pneumatik) v ramci vzdelavacieho

procesu skoly

Slabé stranky spoluprace

Nizky zdujem zo strany Studentov o vzdelavaci proces

Gumarenska technologia a technické smery vSeobecne nie st preferované pri vybe-
re SS

Absolventi SOS nie su dostato¢ne pripraveni pre potreby praxe

Uroveii absolventov SOS je porovnatel'na s tiroviiou absolventov inych $kol
Systém odbornej praxe Ziakov nie je prisposobeny sicasnym poziadavkam
Odborna prax v CMR ma 1ba odbor operdtor gumarenskej vyroby

Nedostatotnd moznost’ rozvoja pedagogickych zamestnancov Skoly (ponuka kur-
zov zo strany Ministerstva Skolstva, pristup k informaciam z praxe)

Chybajuce zariadenia pre tréning a zaSkol'ovanie

Spolupraca SOS v Piichove so zamestnavatePom CMR pri ziskavani

¥iakov ZS na $tadium

V ramci projektu ,,Spolupraca Continental Matador Rubber Ptchov a Stredna odborna $ko-

la Pachov* realizuje SOS aktivity pri ziskavani Ziakov na $tadium v spolupraci so spolog-

nostou CMR, Puchov pod nazvom ,,Zatraktivnenie $tadia, Skoly a spolo¢nosti.* Spolupra-

ca prebieha v oblasti:

e Zintenzivnenia spoluprace a komunikécie s rodi¢mi
e Naborov ziakov na SS v spolupraci s CMR — spoloéné aktivity
e Vytvorenia informaénej platformy pre Ziakov, pedagogov SS s aktivitami a no-

vinkami v spolo¢nosti a v skole
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Tabulka 8: Prehlad spolocnych aktivit Skoly a organizacie pri ziskavani Ziakov na studium

(Interné materialy SOS Piichov)

Aktivity v §kolskom roku :
Miesto Termin
2011/2012

L,FESTIVAL MLADYCH*“ | CVC — $portova hala Puchov | December 2011
Urad prace, socialnych veci

,,Cesta k povolaniu® ) _ | November 2011
a rodiny v Povazskej Bystrici

,Den otvorenych dveri‘ SOS Puchov December 2011

5 ) Aredl vystaviska EXPO
»STREDOSKOLAK 2012 Februar 2012

CENTER, a. s. Trenc¢in

Prezentacia SOS Plichov pre
ziakov 9. roénikov na ZS

Vv regione a okoli

Zakladné skoly v regidne a

okoli

November 2011 — Januar
2012

Prezentacia SOS v infor-
macnom systéme spolo¢nos-
ti CMR (infomail, nastenky,

intranet spolo¢nosti a iné)

Continental Matador Rubber

Puchov

December 2011 — Marec
2012

Zverejnenie informacii

0 skole, pontikanych Studij-

Continental Matador Rubber

nych a ué¢ebnych odboroch December 2011
Puchov

a aktivitach skoly vo firem-

nych novinach Continental

Zakomponovanie informacii

0 spoloc¢nosti do rekla- SOS Plichov November 2011

mnych materialov Skoly

9.5 Spoluprica SOS so zamestnavate’om CMR pri tvorbe §kolskych

vzdelavacich programov

Skola venuje zvy$enu pozornost kvalite vychovy a poskytovaného vzdelania. Su¢astou

vyuc€ovania je vyuzivanie novych informacnych zdrojov, efektivnych vyucovacich foriem
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a metdd vyucovania. Ked’ze skola nechce vyucovaci proces realizovat’ ,,odtrhnuty od pra-
xe“, preto reaguju na poziadavky svojich socialnych partnerov, hlavne spolo¢nost CMR je
tym aktivnym socidlnym partnerom. Pan Ing. Igor Kristofik, personalny riaditel’ spolo¢nos-
ti CMR Puchov, je ¢lenom Rady skoly a ako aktivny zastupca spolo¢nosti prispieva svo-

jimi navrhmi k inovacii obsahu Skolskych vzdelavacich programov.

9.6 Spolupraca SOS so spoloénostou CMR pri zabezpetovani odborné-

ho vycviku na pracoviskach zamestnavatela

Odborny vycvik patri medzi odborné predmety a prostrednictvom odborného vycviku Ziaci
ziskavaju odborné zruénosti vo svojom zvolenom odbore. Vyucovanie prebicha v priestore
Skoly, ale aj v priestore, ktory poskytla spolocnost’ CMR bezplatne Skole. Okrem toho Ziaci
odborov ,,operator gumarskej a plastikarskej vyroby, mechanik nastavova¢ a mechanik
mechatronik* vykonéavaji odborny vycvik vo firméach v regione, ale hlavne na jednotlivych
prevadzkach spolo¢nosti CMR Puchov. Takato organizéacia vyu€ovania priamo V redlnych

podmienkach mé vel’ky prinos pre vSetky zucastnené strany, najmé:

e Prinos pre $kolu — skvalitnenie vyucovania dava prilezitost’ Ziakom ucit’ sa v real-
nom prostredi, materidlna pomoc od spolo¢nosti,

e Prinos pre Ziaka — spozna firemné prostredie, firemnt kultaru a klimu spolo¢nosti
a l'ahSie sa v nej adaptuje, oboznami sa s technickym vybavenim organizacie, ma
moznost’ pracovat’ na modernych strojoch a zariadeniach,

e Prinos pre spolo¢nost’ — moze s podielat’ na odbornom vzdelévani ziakov, spolu-
pracuje pri vymene skusenosti v oblasti odborného vzdelavania, vytvara si pracov-
ny vzt'ah ziak <> spolo¢nost’, vytvara sa pracovny vztah Ziak <> zamestnanec, ma

moznost’ vybrat’ si svojich budtcich zamestnancov.

9.7 Spoluprica SOS a CMR pri zabezpecovani ucasti zastupcov za-

mestnavatel’a na odbornej zloZke maturitnej a zaverecnej skusky

Kazdoro¢ne (uz niekolko rokov) zéastupcovia organizacie CMR st Clenovia odbornych
komisii na maturitnych a zavere¢nych skuskach. Napriklad v Skolskom roku 2010/2011 bol
Ing. Stanislav Vaj¢ner, veduci vyroby spolo¢nosti CMR Puchov na praktickej a ustnej Casti
maturitnej skisky v studijnom odbore ,,operator gumarskej a plastikarskej vyroby* a Ing.
Valter Vlasaty zo spolo¢nosti CMR bol ¢lenom skusobnej komisie na zaverecnej skuske

ucebného odboru ,,mechanik opravar*.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 55

Tabulka 9: Absolventi konciaci Studium a zamestnani v spolocnosti CMR (Interné materid-

ly SOS Piichov)

Pocet | Pocet absolventov so vzde- | Zamestnani absolventi u spo-

Ziakov | lanim uplatnitePnym v spo- | lupracujiceho zamestnavatel’a

lo¢nosti - CMR Puchov — CMR Puchov
Maturitna 146 89 51
skiaska
Zaverecna 22 22 5
skuska *Qali absolventi pokratujit v nadstavbovom

$tidiu a po uspesnom ukonceni Studia buda

pracovat’ v spolo¢nosti CMR Puchov

9.8 Uckast’ Ziakov na medzinarodnych projektoch

Finan¢né krytie projektov sa uskutociiuje z Eurdpskeho socialneho fondu (d’alej ESF) a zo
Slovenskej akademickej asociacie pre medzinarodnt spolupracu — Programu Celozivotné-

ho vzdelavania — Podprogramu Leonardo da Vinci a Comenius.

Realizéciou tychto projektov sa sleduje zlepSenie materidlneho vybavenia Skoly, zlepSenie
kvality pedagogického procesu a zvysenie kompetencii pedagogickych zamestnancov §ko-

ly a Ziakov.
9.8.1 Projekty z podprogramov Leonardo da Vinci a Comenius

V tychto projektoch sa jedna 0 stdZ ziakov v zahranici, s cielom skvalitnenia vzdelavacie-

ho procesu. Medzi zahrani¢né destinacie mozeme zaradit’ nasledovné:

e v Spanielsku, Gijone

e vo Finsku, Vammale, Kokkole
e Vv Pol'sku, Brzesku

e v Skotsku, Glasgowe

e v Holandsku, Enschede

e Vv Madarsku, Ceglede
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9.9 Koncepcia spoluprace SOS a CMR

Priprava kvalifikovanej pracovnej
sily v regiéne Piachov v oblasti gu-
marenského priemyslu

Rozvoj vychovno-

vzdelavacieho procesu

Spolupraca SOS - e  Prakticka priprava Ziakov
CMR e  Teoretickd priprava pe-
Zatraktivnenie Stadia, o dagdgov a majstrov
e Spolocna  aktivita . .
Skoly a spoloénosti Skola — spolognost e  Rekvalifikdcia  zamest-

o . nancov spoloc¢nosti
e Komeréné vyuzitie
o e  Materidlovo-
kapacit skoly
technologické zabezpe-

Cenie praktického vyuco-

vania

Obrazok 7: Koncepcia spoluprace SOS a CMR (Interné materidly spolocnosti CMR)
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10 SPOLUPRACA SPOLOCNOSTI CONTINENTAL MATADOR
RUBBER, PUCHOV S KEY UNIVERSITIES

V spolo¢nosti Continental Matador Rubber nazyvaju pojmom ,,Key Universities* vSetky

klaCové univerzity spolupracujice s organizaciou, medzi ktoré patria nasledovné:

e Zilinsk4 univerzita,

e Univerzita Alexandra Dubc¢eka v Tren¢ine — Fakulta priemyselného inzinierstva,
e STU (Slovenska technickd univerzita) v Bratislave,

e UTB (Univerzita Tomasa Bat'u) v Zline,

e Technicka univerzita v KoSiciach,

e Technickd univerzita vo Zvolene.

10.1 Formy spoluprace

e Poradenska sluzba vramci bakalarskych, diplomovych a doktorandskych
prac — aktualne spolu 25 bakalarskych, diplomovych a doktorandskych prac

e Internships — praxe — aktualne 2 Studenti, brigadnici, dohodari, platena prax

e Pracujuci Studenti — vypracovanie projektovych uloh — v stcasnosti 2 Studenti,
pracujuci externe, Studenti ktori prax vykonavaju ako sucast’ svojho stadia, bez-
platna prax

e Plant Tours — exkurzie v zavodoch pre §tudentov ZS, SS a VS

e Conti Open Day

e Prednasky — na univerzitach niekol’ko krat do roka z iniciativy spolo¢nosti alebo
Skoly

o Studentské sitaZe a Stipendia

e Uctast’ na University/Student/Job Fairs — Employer branding and recruiting-
marketingova stratégia na Sirenie dobrého mena zamestnéavatel’a, ciel'ova skupina —
Studenti

e Trainee programy — tzv. programy odbornej pripravy nadejnych zamestnancov, su
metddou, ktora si kladie za ciel’ pripravit’ zamestnancov do spolo¢nosti CMR. Me-
tdda kombinuje prvky vertikalnej rotacie po pracovnych miestach s metodami
vzdelavania mimo zamestnavatela. Trainee programy su zamerané pre Cerstvych

absolventov vysokych $kol.
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e Ambasadori — 20 certifikovanych ambasadorov, ktori pravidelne spolupracuju so
Studentmi univerzit

e Projekt Formula Student

10.1.1 Continental Open Day - CMTT a CMR

Spolo¢nost” Continental Matador Rubber kazdoro¢ne (v maji) organizuje pre Studentov 5.
ro¢nikov vysokych §kol a nie len pre nich, ale aj pre vSetkych zaujemcov, tzv. ,,Den otvo-

renych dveri.*

Motto Conti Open Day znie:

¢

., Ziskanie spravnych kandidatov na spravnom mieste.

Cielovou skupinou su Studenti univerzit s vysokym potencidlom. Den otvorenych dveri
smeruje k podpore zamestnavatel'ského a strategického rozvoja, k posilneniu pozicie spo-
lo¢nosti Continental ako atraktivneho zamestnavatel'a na lokdlnom trhu. Zdmerom je teda
oboznamenie Studentov so spolocnostou CMR, s moznost’ami uplatnenia absolventov $kol

a tiez ziskanie potencialnych uchadzacov.

Ulohou manazérov je srdeéne privitat vsetkych wlastnikov diia otvorenych dveri
a prezentovat’ im spolo¢nost. Uéastnici maji moznost nahliadnut’ do priestorov spoloénos-
ti a absolvovat’ prehliadku celého zavodu, ktoré im bezne nie st spristupnené. Zaroven si
moZu nazivo pozriet’ cely proces vyroby pneumatik. Vedu popritom otvorené diskusie
s manazérmi. Ti ich informuji o moZnej kariére a 0 moznostiach svojho uplatnenia v rdmci
firmy Continental po skonceni svojho §tidia (medzinarodny a lokalny trainee program). Na
dni otvorenych dveri nikdy nechybaji rézne sutaze, v ktorych navstevnici mézu ziskat’

hodnotné ceny ¢i reklamné darceky.

10.1.2 Iniciativa ambasadorov

Cielom je zvysit povedomie $tudentov SS a VS o znacke Continental v ramci celého Slo-

venska a Ceskej republiky a okrem toho podporit’ a zvasit’ naborové aktivity.

Ambasadori sa aktivne a pravidelne zucastiiuji worskshopov a prednasok na vSetkych
kl'icovych univerzitach, okrem toho absolvujil aj samotné prehliadky zdvodu. V sti€asnosti
pracuje v oboch zavodoch (Continental Matador Rubber a Continental Matador Truck Ti-

res) 20 certifikovanych ambasadorov.
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10.1.3 Projekt Formula Student

Jedna sa o medzinarodnu dizajnérsku sut’az. Jej cielom je vyvinut, navrhnit’ a zostrojit’
pretekarsky jednomiestny automobil areprezentovat’” ho na pretekoch Formula Student,
pri¢om jednotlivé univerzitné timy z technickych univerzit medzi sebou superia. Clenovia
387 studentskych timov z 36 krajin sveta usilovne pracuji vo svojom volnom cCase, aby
zostrojili ¢o najlepSiu formulu, ktora je v stlade s prisnymi pravidlami sutaze. Kazdy au-
tomobil musi spliat’ technické poZiadavky a bezpe¢nost’ jazdy. Musia pritom spracovat
technickt spravu (design report), finanénua spravu (cost report) a vymysliet podnikatel'sky
zamer (business plan) s vedomim, Ze vSetko budu prezentovat’ na pretekoch v statickych
disciplinach. Vsetky ulohy musia stihnat’ v obmedzenom ¢ase a s obmedzenymi zdrojmi.

Projekty st potom vyhodnocované odbornikmi z automobilového priemyslu.

Formula Student tvori spojenie medzi ,,nudnou® tedriou Vyucovanou na univerzitach
a praktickymi sktisenostami ziskanymi na zavodne;j trati. Tento projekt je skvelou prilezi-
tostou pre Studentov s ambiciou ziskat’ kvality a praktické skusenosti, ktoré su zarukou

profesijného aj osobnostného rastu.
Preco spolo¢nost’ Continental podporuje projekt Formula Student?

Spolo¢nost” Continental je jednym z hlavnych sponzorov projektu Formula Student. Uve-
domuje si, ze budicnost’ automobilového priemyslu je vel'mi zavisla na aplikéciach a ino-
vacnych zru¢nostiach budicej generacie inzinierov. Ako hlavny dodavatel’ brzdovych sys-
témov, pohonného uUstrojenstva, ostatnych systémov a stcasti, elektroniky a pneumatik
prispieva k zvyseniu jazdnej bezpecnosti a k ochrane klimy. Navyse mnoho mladych talen-
tovanych inZinierov ma zaujimavé myslienky a nové napady, napriklad ako efektivne uSet-
rit’ naklady na brzdovy systém, st vysoko motivovany a aj vd’aka tomuto projektu prejavili

zaujem o kariéru v spolo¢nosti Continental.

10.2 Ciele

Medzi dlhodobé ciele, smerujtce k priprave novych zamestnancov spolo¢nosti CMR, patri
kontinuéalna priprava pedagéogov v gumarenskej oblasti a priebezné prinasanie aktudlnych
informacii do §tadia, v spolupréci s centrdlou umoznenie ziakom a Studentom absolvovat’
prax v zahrani¢énych podnikoch koncernu, ¢i vytvorenie systému rekvalifikacie pracovni-

kov CMR v oblasti gumarenského priemyslu v ramci §kol.
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11 SITUACNE ANALYZY SPOLOCNOSTI CONTINENTAL
MATADOR RUBBER, S. R. O.

V nasledujtcej kapitole sa budem zaoberat’ analyzou uplatnitel'nosti absolventov strednych

a vysokych skol v spolo¢nosti CMR.

11.1 Analyza uplatnitel'nosti absolventov strednych a vysokych $kol

v spolo¢nosti Continental Matador Rubber, s. r. o.

Cielom tejto analyzy je zistenie informacii o prepojeni trhu prace a Skolstva s aplikaciou
do praxe. To znamend zistit, ako su na tom absolventi strednych a vysokych $kol
V spolupraci so spolo¢nostou Continental Matador Rubber. Vystupom tejto analyzy je pre-
hl'ad kvalifikécii, po ktorych je v spolo¢nosti CMR najvicsi dopyt, prehl'ad $kol, s ktorymi
ma spolo¢nost’ doteraz najlepSie skusenosti, popis hlavnych bariér uzsej spoluprace spo-
lo¢nosti so Skolami, ako aj odporucania, ako ulahlit’ spolo¢nosti aj Skolam spolupracu

V zdujme zvySovania kvality vzdelavania.

11.1.1 KPucové slovenské a ¢eské Skoly

Medzi najdélezitejsiu stredni $kolu tizko spolupracujicu so spoloénostou CMR patri SOS
v Puchove. Medzi d’alsie SS patri napriklad SOS strojnicka v Povazskej Bystrici, SPS po-

lytechnicka v Zline, SOS Jozefa Sousedika na Vsetine a Integrovana stredna §kola Valas-

vvvvv

Co sa tyka vysokych §kol, tak najviac spolupracuje spolo¢nost CMR so Zilinskou univer-
zitou a Univerzitou Alexandra Dubceka v T renc¢ine. KIiCova je aj spolupraca so Sloven-
skou technickou univerzitou v Bratislave, Univerzitou Tomasa Bat'u v Zline a Technicky-

mi univerzitami v Kosiciach a vo Zvolene.

11.1.2 Kbvalifikované Studijné odbory Ziadané v spolo¢nosti CMR

Nasledujuce tabul’ky 10 a 11 prehl'adne zobrazuju, 0 ktoré kvalifikované $tudijné odbory a
profesie sa spolo¢nost CMR najviac zaujima spomedzi vSetkych partnerskych §kol a uni-

verzit.
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Tabulka 10: Kvalifikované Studijné odbory VS Ziadané v spolocnosti CMR

(vlastné spracovanie)

Skola Kvalifikacia

strojny inzinier

udrzbar strojov a zariadeni

inzinier kvality

vyrobny inZinier

Zilinsk4 univerzita veduci utvaru planovania a riadenia I'udskych zdrojov

projektant vyrobnych systémov

pracovnik technickej pripravy vyroby

veduci utvaru logistiky

veduci utvaru udrzby

materialové inzinierstvo

materialova technologia

Univerzita Alexandra Dubcdeka Trencin - — =
environmentalne inZinierstvo

chemické technoldgie

strojny inZinier

manaz€r projektov

Slovenska technicka univerzita Bratislava .
chemické inZinierstvo

chemické technologie

programator analytik

materidlové inzinierstvo

chémia a technol6gia materidlov

Univerzita Tomasa Batu Zli
fiverata tomasa Satu £ konstruktér technologickych zariadeni

riadenie kvality

vyrobné inZinierstvo

samostatny programator

Technicka univerzita KoSice - . . —
systémovy inZinier spravy aplikacii

strojny inZinier

Technicka univerzita Zvolen

programator analytik

Tabulka 11: Kvalifikované studijné odbory SS Ziadané v spolocnosti CMR

(vlastné spracovanie)

Skola Kvalifikacia

gumar plastikar

mechanik nastavovad

mechanik mechatronik

SOS Puchov mechanik opravar - stroje a zariadenia

vyroba konfekcie

strojarstvo — vyroba, montaz a opravy strojov a zariadeni

pracovnik marketingu

mechanik strojov a zariadeni

SOS strojnicka PovaZska Bystrica |mechanik nastavovaé

mechanik elektrotechnik

programator CNC strojov

SPS polytechnicka ZIi
L strojny mechanik

SOS Vsetin mechanik nastavovad

mechanik strojov a zariadeni
Integrovana SS Vala§ské Mezifi¢i | mechanik nastavovad

strojny mechanik
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11.1.3 Motivacia absolventov $kél, preco prichadzaju pracovat’ prave do spolo¢nosti

CMR

Absolventov SS a VS motivuju k tomu, aby prichadzali za pracou do spoloénosti Conti-

nental Matador Rubber, nasledovné faktory:

e dobré meno (celkova povest)) spolo¢nosti ako zamestnavatel’a,

e prestiz spolo¢nosti (image),

e atraktivne pracovné miesto, ktoré nie je ohrozené krizou, t. j. istota prace,

e istota, ze sa absolvent na danom mieste udrzi,

e nadsStandardné pripoistenie poskytované zamestnavatel'om,

e poskytovanie benefitov (napr. zdvodné stravovanie),

e mazda,

e pracovné podmienky (BOZP, pracovné prostredie, vybavenie pracoviska, pracovny
rezim),

e sposob zadavania pracovnych uloh (uspokojenie z prace),

e moznosti a prileZitosti k postupu,

e moznosti d’alSieho odborného vzdelavania,

e uznanie osobnych vysledkov, pracovného vykonu,

e poskytovanie informacii a pristup k nim a pod.

11.1.4 NajziadanejSie povolania v spolo¢nosti CMR

V zasade plati, Ze kto absolvuje technicky zameranu Skolu, neprerobi. Najvicsiu budic-
nost’ maju v spolo¢nosti CMR S$pecialisti z oblasti strojarstva s dorazom na automobilovy
priemysel, elektrotechniky, znalci v logistike, automatizécii a takisto experti na informaéné
technoldgie. Aktivne musia ovladat’ anglicky jazyk, vediet’ inovovat’, stale na sebe praco-

vat’ a robit’ timovo.

Informacie o vol'nych pracovnych miestach uverejiiuje spolo¢nost’ CMR na kariérnej we-
bovej stranke.

11.1.5 Bariéry spoluprace spolo¢nosti CMR so §kolami

Medzi bariéry spoluprace kol a spolocnosti CMR mdzeme zaradit’ nasledovné:

e neochota zo strany $kol, Studentov,

e nezaujem o pracu v danom obore po ukonceni Skoly,
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e platové poziadavky, nedostatok praxe,
e nedostatocnd moznost’ koordinacie Skolského vyucovania s potrebami spolo¢nosti,

e nedostatok motivacie.

Spolupraca spolo¢nosti CMR so Skolami nie je Standardom, bariéry spolupracu kompliku-
ju. NajcastejSimi prekazkami si nedostatok motivacie a neochota $kol inovovat’ zastarané
osnovy, ktoré¢ nezodpovedaji poziadavkdm dnesného trhu. Spolo¢nost’ apeluje na vyssiu
snahu motivovat’ Skoly zo strany Statu, napriklad stanovenim uplatnitel'nosti absolventov
kol ako kritéria ich financovania z verejnych zdrojov. Problémom je tiez slaba moznost’
koordinacie potrieb spolo¢nosti a moznosti $kol, ¢o sa tyka Casovej alebo priestorovej or-

ganizacie spoluprace.

11.1.6 Odporicania na zvySovanie kvality spoluprace spolo¢nosti CMR so $kolami
Medzi najddlezitejsie zo strany spolo¢nosti povazujem nasledujuce opatrenia:

e Pravidelne informovat §koly o tom, Ze vzajomna spolupraca so spolo¢nostou CMR
je mozna a prezentovat’ najlepsie skusenosti z uskuto¢nenych projektov.

e Zverejiiovat uplatnitenost’ absolventov strednych aj vysokych §kol a hl'adat’ tak
moznost motivacie $kol spolupracovat s organizaciou CMR.

e Zverejiiovat nazor spolo¢nosti na konkrétne Skoly, Co by mohlo viest’ k jej vicsej
spokojnosti, ale hlavne vyvinut tlak na zvySovanie kvality Skolstva na Slovensku (a
v Ceskej republike)

e Realizovat’ prieskumy, ktoré by mohli viest’ k vy$Siemu zaujmu o Stidium odborov,

ktoré spolocnost’ CMR potrebuje.

11.2 Analyza makroprostredia

Tuato analyzu som zostavila na odhalenie budiiceho vyvoja vonkajSieho prostredia spoloc-
nosti Continental Matador Rubber, s. r. 0. v Puchove. Je délezitym nastrojom na poznanie
ekonomického prostredia, ktoré tito organizaciu ovplyviiuje. Nemapuje sa tu iba sucasna
situdcia, pozornost’ sa venuje predovsetkym otdzkam, ako sa bude toto prostredie vyvijat
do buducna a aké zmeny v prostredi mézeme ocakavat. Makroprostredie zahfna prostredia,

Vv ktorych sa realizuje ¢innost’ organizacie Continental Matador Rubber.

Na makroprostredi sa podielaju vSetci ti, ktori vytvaraju prilezitosti pre firmu a mozu

predstavovat’ potencialne hrozby. (Kotler et al., 2007)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 64

11.2.1 ,,Social* — spolocenské faktory

V gumarenskom priemysle je nizky zaujem o zenské pohlavie, to znamena, aj v spolo¢nos-
ti CMR prevlada muzské zastipenie a pracuje tu malo Zien. V spolo¢nosti Continental Ma-
tador Rubber, s. r. 0. pracuje v su¢asnosti 2 022 muzov (86,7 %) a 310 Zien (13,3 %). Zeny
tu ndjdeme vécSinou len medzi zamestnancami THP, pracujice ako administrativne pra-
covnicky, a to mzdové a uctovné pracovnicky, personalistky, referentky 'udskych zdrojov,

upratovacky a iné. Vo vyrobe maju samozrejme prevazné zastupenie muzi.

Vysokoskolské vzdelanie predovSetkym technického (ale aj ekonomického) zamerania
a aktivna znalost’ anglického jazyka je v spolocnosti CMR povazované za konkurenc¢nu
vyhodu pri hl'adani zamestnania. To je jedno z d’alsich moznych spoloc¢enskych faktorov
spolocnosti. V spolocnosti sa kladie vel'ky doraz na znalost’ angli¢tiny, a to u zamestnan-
cov aj u Cerstvych kandidatov. Bohuzial’, spolo¢nost’ je ovplyvnena nedostatkom kandida-

tov s aktivnou znalost'ou anglictiny.

11.2.2 ,,Legal*“ — pravne faktory
Zakony ovplyvnujuce ¢innost’ spolo¢nosti Continental Matador Rubber:

e Zakonnik prace

e Pracovna zmluva

e Zakon o kolektivnom vyjednavani

e Zakon o zamestnanosti

e Zakon o ochrane spotrebitel'a

e Obchodny zdkonnik

e Zakon o ochrane hospodarskej sutaze

e Danové zdkony a iné

11.2.3 ,,Economic* — ekonomické faktory

Hospodarska kriza pretrvavajtica od roku 2008 az doposial’ ma obrovsky dopad na vysoku
nezamestnanost’ obcanov Slovenskej republiky. N4jst’ si pracu nie je v sti¢asnosti vobec
jednoduché a Studenti strednych $kol ¢oraz viac pocit'uju Sancu uspiet’ a najst’ si na trhu
prace zamestnanie, len pokial’ budi mat’ vysokoskolské vzdelanie. Trh je vysokoskolakmi

V stucasnosti vel'mi presyteny a nie vSetci maju dostatocnu prax na to, aby mohli pracovat’
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vo firmach. Spolo¢nost CMR neustale pontka vol'né pracovné miesta, ale nie kazdy ab-

solvent vysokej Skoly sa tam dostane.

11.2.4 ,,Political®“ — politické faktory

Jedna sa o rozvojové programy pre zamestnancov spoloénosti CMR a §tudentov SOS fi-

nancované z fondov EU.

11.2.5 ,,Technological®“ — technologické faktory

V spolo¢nosti i vo vyrobe sa neustale zvySuju poziadavky na nové technologie vyroby
pneumatik, nové technologie v poznatkoch o efektivnom riadeni vyroby, cudzojazycénej
pripravy ako aj v oblasti informacnych technologii. Kladie sa doraz na modernt vybave-
nost’ kancelarii technikou (pocitace, notebooky, tlaciarne, fax, telefon, klimatizacia, atd’.)
a samozrejme je nutna i aktualizacia internetovych stranok spolo¢nosti a firemného intra-

netu.

11.3 Vyhodnotenie analyzy makroprostredia

Spolo¢nost’” Continental Matador Rubber, s. r. o. Puchov je z vonkajSiecho prostredia
ovplyviilovand mnohymi faktormi. Medzi tie najvyznamnejSie faktory pdsobiace zvonku
mozZu byt’ povazované predovSetkym spolocenské a ekonomické. Zo spolocenskych vynika
hlavne nizky zaujem o Zeny v gumarenskom obore, to znamend, Ze Zeny su v tomto pripa-
de ,,diskriminované* a v spolo¢nosti maju prevazné zastiipenie muzi. V spolocnosti pre-
vlada i nedostatok kandidatov s aktivnou znalostou anglického jazyka, ¢o je potreba riesit’.
Cinnost’ spolo¢nosti je ovplyvnena viacerymi zdkonmi, ktorymi sa musi riadit’. Najdolezi-
tejSim ekonomickym faktorom je neustale pretrvavajuca hospodarska kriza, ktord ma na

svedomi nezamestnanost’ mnohych l'udi, predovsetkym mladych absolventov $kol.

11.4 Analyza mikroprostredia

Analyza mikroprostredia zahfna faktory, ktoré ovplyviiuju organizaciu vo vnutri a ktoré
dokéze organizacia svojou ¢innostou ovplyvnit. Do mikroprostredia mézeme zaradit’ tie
subjekty, ktoré su v blizkosti podniku Continental Matador Rubber a vo velkej miere
ovplyvituji schopnost’ obsluzit’ zakaznika. Vnutorné prostredie spolocnosti tvori teda sa-
motna organizacia SO SVOjimi zamestnancami, zakaznici, konkurencia, distribu¢né firmy -

dodévatelia a verejnost’.
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11.4.1 Organizacia a zamestnanci

Tvori organizacia s obchodnym nazvom Continental Matador Rubber, s. r. 0. so sidlom na

ulici Terézie Vansovej 1054/45 v Ptchove a PSC 020 01, Puchov.
Zamestnanci spolo¢nosti Continental Matador Rubber st roz¢leneni do 3 kategorii:

e Pracovnici, robotnici kategorie ,,R,
e Technicko-hospodarski pracovnici (THP),

e Stredny a prevadzkovy management, Vrcholovy management.

Pocet zamestnancov k 31. 12. 2011 je 2 332. Priemerny vek zamestnancov je 40,1 roka, ¢o
koresponduje s dlhodobym trendom vekovej $truktary persondlu v spolo¢nosti. (Vyrocna

sprava, 2011)

Spokojnost’ a rozvoj zamestnancov spolo¢nosti je pre firmu najdolezitej$im faktorom na
ich udrzanie sa v nej. Ked’ st zamestnanci v spolo¢nosti spokojni a si aj dobre motivovani,

podavaju aj v praci lepSie vykony a st spolo¢nosti verni.

11.4.2 Zakaznici

Podnikatel'ské aktivity spolocnosti Continental Matador Rubber st z 87 % tvorené predaj-
om pneumatik a zostavajucich 13 % vklada spolo¢nost’ do predajnej ¢innosti zameranej na
dopravné pasy. Celosvetovo st najdolezitejSimi zdkaznicko-odberatel'skymi trhmi pre spo-
lo¢nost’ nasledujuce: Nemecko, Velka Britania, Francuzsko, Ceska republika, Pol'sko,
Mad’arsko, Ukrajina, Rusko, Rumunsko, Bielorusko, Taliansko, Rakuisko, Spanielsko, Ci-

na a India.

Spolo¢nost’ Handlopex s centralou sidliacou v pol'skom Rzeszowe, je najvacsim odberate-
lom v znacke Matador. V roku 2011 spolo¢nost’ Handlopex naktipila cca 600 tis. ks osob-

nych a lahkych ndkladnych a 88 000 ks nakladnych plastov.

11.4.3 Konkurencia

Tak ako v kazdom odbore, tak i v gumarenskom odvetvi existuje vel'ka konkurencia medzi
jednotlivymi spolo¢nost’ami. K najvacsim konkurentom v ramci Eurdpy patria spolocnosti
podobnej velkosti technického zamerania, ato franctizska spolo¢nost’ Michellin, pol'sky
vyrobca pneumatik Kormoran, madarska spolo¢nost’ Taurus Tyre, taliansky vyrobca

pneumatik Pirelli a iné.
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Napriek tomu vystupuje Continental Matador Rubber v Puchove so zarukou kvality ako
strategicky a dominantny partner na slovenskom trhu so svojimi spolupracujlicimi part-
nermi ContiTech Vibration Control Slovakia, s. r. 0. v Dolnych Vesteniciach a Continental
Automotive Systems Slovakia, s. r. 0. vo Zvolene. Okrem iného spolupracuje firma
I s ceskymi pobockami: Continental Automotive Czech Republic, s. r. 0. v Adr$pachu,
Brandyse nad Labem, Ji¢ine a Trutnove, Continental Automotive Systems Czech Republic,
S. r. 0. vo Frenstate pod Radhostém a Continental Barum, s. r. 0. v Otrokoviciach.

11.4.4 Distribu¢né firmy — dodavatelia

Najvacsou distribué¢nou spolocnostou pre CMR je spolo¢nost’ Continental AG so sidlom
v Hannoveri v Nemecku. Nemecka spolo¢nost’ chce na Slovensku preinvestovat’ d’alSich
250 miliénov eur a vytvorit’ tak 600 novych pracovnych miest. Spolo¢nost’ Continental
vV Ptchove sa tak stane po rozsireni svojej vyroby najvacS§im zdvodom na spracovanie gu-

my Vv Eurdépe. (TASR, 2013)

11.4.5 Verejnost’

Verejnost’ je do posobenia spolo¢nosti Continental Matador Rubber zapojena predovset-
kym vd’aka usporadiivaniu réznych aktivit, ako je napr. Continental Open Day, odborné
konferencie a besedy pre odbornikov, podnikatelov a Siroka verejnost’, workshopy pre

Studentov, Sportové podujatia, atd’.

Pre zamestnancov a Siroku verejnost’ sa tieZ kazdorocne usporadiva reprezentacny ples,
ktory nesie nielen nalepku ,,najvacsi®, ale bez nadsadenia mozno povedat’, Ze i ,,najlepsi“ v

okoli.

11.5 Vyhodnotenie analyzy mikroprostredia

Faktory, ktoré spadaju do mikroprostredia spolocnosti Continental Matador Rubber st zo
strany spolocnosti 'ahko ovplyvniteI'né. V prvej rade kladie firma doraz na spokojnost’
svojich zamestnancov a spokojnost’ zakaznikov. Vnuatorné prostredie spolo¢nosti tvori vel'-
ké mnozstvo stalych a vernych zamestnancov a obrovské mnozstvo stalych, lojalnych za-
kaznikov. Konkurencie sa spolo¢nost CMR obdvat’ nemusi, pretoZze na trhu posobi ako
silny a strategicky partner s dominantnym postavenim a neustale sa rozsirujicim posobe-
nim v ramci gumarenského priemyslu. Verejnost’ je do poésobenia spolo¢nosti zapojena vo

velkom, a to vdaka usporaduvaniu vel'kého mnozstva aktivit.
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11.6 SWOT analyza spolo¢nosti Continental Matador Rubber, s. r. o.

11.6.1 Interné faktory

Silné stranky:

Stabilny a flexibilny systém pldnovania a realizacie vzdeldvania

Rekvalifikacia nekvalifikovanych zamestnancov ponukana spolocnostou

Plany nastupnictva — ,,career paths“ — je kariérna cesta, podporovanie v oblasti ka-
riérneho postupu pre zamestnancov. Vo firme Continental Matador Rubber existuju
2 smery, a to expert career a management career.

Dobré meno spolo¢nosti ako zamestnavatel’a

Stabilna spolo¢nost’ s centralou v Nemecku

Brigady Studentov vo vyrobe s perspektivou zaucenia sa

Slabé stranky:

11.6.2

Nizka efektivita zatraktivnenia Stadia

Neochota spolo¢nosti prijimat’ Zeny - malo Zien v spolo¢nosti, prevlada muzské

pohlavie

Nedostatky v komunikécii medzi managementom spolo¢nosti a pedagogmi SOS
Puchov

Pretrvava povedomie o spolo¢nosti Matador, Continental nie je aZ taky znamy.

Externé faktory

Prilezitosti:

Ochota prehibenia spoluprace spolo¢nosti so SOS

Ochota prehibenia spoluprace spolo¢nosti s Key Universities

Realizacia maturitnych a Statnych zavere¢nych skusok v spolupraci so spolo¢nos-
tou

Rozvojové programy pontkané, napr. ESF, zamerané na rozvoj v lokalite (spoloc-
nost Continental Matador Rubber, Puchov), v spolupraci Slovenskej a Ceskej re-

publiky a rozvoj korporatne (celosvetovo)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 69

Hrozby:

e Neatraktivnost’ gumarenského priemyslu

e Mialo kandidatov s dobrou znalost'ou anglického jazyka

e Hospodarska kriza a s fiou spojené znizenie dopytu po novych zamestnancoch a
produktoch

e Maly zaujem o stadium v odbore

e Znizujuci sa pocet Studentov na Skolach s technickym zameranim

e Konkurencné firmy podobnej velkosti technického zamerania

11.7 Matematicky model SWOT analyzy

Do matematického modelu SWOT analyzy boli zaradené tie najvyznamnejSie faktory a

nasledne z nich boli identifikované tie, ktoré najvacsim podielom mozu ovplyviiovat ¢in-

nost’ spolo¢nosti Continental Matador Rubber.

Tabulka 12: Matematicky model SWOT analyzy (vlastné spracovanie)
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Dobré meno spolofnosti ako zamestnavateld  + + + + 0 415
Stabilnd spolonost s centralou v Nemecku | 0 0 0 + 0 0 0 0 1]2
Brigady studentov vo vyrobe + + 0 0 0 0 0 . . 022
HLAVNE SLABE STRANKY
Nizka efektivita zatraktivnenia Stidia - - - - - - 0 - - 0 o8
Neochota spoloénosti prijimat’ Zeny 0 0 0 0 0 0 0 - - '
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SWOT analyza bola zamerana na oblast’ 'udskych zdrojov (Human Resource), teda recrui-

ting, vzdelavanie a rozvoj, pricom moja diplomova praca je Specializovana na tto oblast’.
11.8 Vyhodnotenie analyzy podniku — vitazné faktory

11.8.1 Vyhodnotenie silnych stranok

Medzi najsilnejsie silné stranky spolo¢nosti patri:

4 — Stabilny a flexibilny systém planovania a realizacie vzdelavania
4 — Rekvalifikacia nekvalifikovanych zamestnancov spolo¢nost’ou

4 — Dobré meno spolo¢nosti ako zamestnavatel’a

11.8.2 Vyhodnotenie slabych stranok
Najhor$ou slabou strankou spolo¢nosti je:

8 — Nizka efektivita zatraktivnenia Stadia

11.8.3 Vyhodnotenie prileZitosti

Medzi najlepSie prileZitosti pre spolocnost’ boli zaradené:

5 — Rozvojové programy, ktoré ponuka napr. ESF alebo MS SR
4 — Ochota prehibenia spoluprace spoloénosti so SOS Plichov

4 — Ochota prehibenia spoluprace spolo¢nosti s Key Universities

11.8.4 Vyhodnotenie hrozieb

Najhor$imi a najnebezpecnej$imi hrozbami pre spolocnost’ su:

5 — Znizujuci sa pocet Studentov na Skolach s technickym zameranim
5 — Malo kandidatov s dobrou znalost'ou anglického jazyka

Za jednu z najsilnejsich stranok spolo¢nosti je mozné povazovat’ fakt, ze podnik Continen-
tal Matador Rubber, s. r. 0. ma na Slovensku bohatu tradiciu a znacka Matador patri medzi
tie najpoprednejSie a najzndmejSie v porovnani s domdcimi konkurentmi. Spolo¢nost’ ma
medzi ostatnymi spolo¢nostami vel'mi dobré meno. V oblasti I'udskych zdrojov vynika

organizacia i stabilnym a flexibilnym systémom vzdelavania a realizacie vzdelavania. Spo-
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lo¢nost’ ponuka i rdzne rekvalifikatné kurzy na zvySenie kvalifikacie svojich zamestnan-

Ccov.

NajhorSou slabou strankou spolocnosti je nizka efektivita zatraktivnenia Stidia pomocou

spolo¢nosti. Navrhy na opatrenia st uvedené d’alej v kapitole 11.9.

Velkymi vyhodami pre spolo¢nost’ si naskytujice sa prilezitosti, a to rozvojové programy,
ktoré pontika Eurdpsky socialny fond alebo Ministerstvo Skolstva Slovenskej republiky
adalej pretrvavajuca ochota prehibenia spoluprace spolo¢nosti so SOS v Pachove
a spoluprace spolocnosti s kI'i¢ovymi slovenskymi a Ceskymi univerzitami technického

zamerania.

Medzi najhorsie a najnebezpecnejSie hrozby pre spolocnost’ su znizujuci sa pocet Studentov
na Skolach s technickym zameranim a stale vel’kym problémom spolo¢nosti je najst’ vhod-
nych kandidatov s dobrou znalost'ou anglického jazyka. V doésledku toho boli v spolo¢nosti
zavedené kurzy anglického jazyka, ako pre zamestnancov, tak ipre Studentov
a pedagogov. Opatrenim na prilakanie Studentov na Skoly s technickym zameranim by
mohla byt’ lepSia marketingova propagacia Skoly s motivaciou budiceho uplatnenia sa v

spolo¢nosti Continental Matador Rubber, s. r. 0., Puchov.

Spolo¢nost’ by sa mala do buducnosti zamerat’ predovSetkym na zlepSenie svojich slabych
stranok a vyuZzivanie prilezitosti, ktoré sa spolo¢nosti naskytuji. Zaroven by sa organizacia
mala snazit eliminovat hrozby =z oblasti neatraktivnosti gumaérenského priemyslu
a propagovat’ svoju ¢innost,, napr. na veltrhoch pracovnych prilezitosti (Profesia Days),
dni otvorenych dveri, aby i Studenti mali Coraz vacsi a hlavne aktualizovany prehl'ad

0 ¢innosti spoloc¢nosti.

11.9 Navrhy na opatrenia

V tejto kapitole sa pokusim navrhnut’ niektoré z moznych opatreni na posilnenie najvacsej
slabej stranky spolo¢nosti, akou je nizka efektivita zatraktivnenia $tudia na Skolach tech-

nického zamerania pomocou spolo¢nosti

11.9.1 Zatraktivnenie Stadia, Skoly a spolo¢nosti

Néavrhom na opatrenie na lepSie a efektivnejSie zatraktivnenie $tudia, Skoly a spoloc¢nosti
by mohlo byt zintenzivnenie spoluprace a komunikéacie srodi¢mi, ktori pracuji

v spolo¢nosti CMR a ich deti st prave v 8. alebo v 9. ro¢niku ZS a ¢aka ich volba budicej
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strednej Skoly a zaroven i vol'ba budiceho povolania. Preto je vhodné Ziakov smerovat
prave tymto technickym zameranim a odporugit’ im prave SOS v Plchove s tym, Ze maju
garanciu budiceho uplatnenia sa v spolo¢nosti CMR po uspeSnom absolvovani §tudia. Ta-
kisto je nutn i Gdast’ zastupcu spoloénosti CMR na prezentaénych akciach SOS a nielen
tej, ale ina akciach ostatnych 8§kol technického zamerania. Aktualne informacie
0 aktivitach SOS a informacie ohl’adom moznosti tadia na SOS by tak boli podavané za-
mestnancom spolo¢nosti prostrednictvom infomailu, nésteniek, propaga¢nych materialov
Skoly, firemného intranetu a takisto by tieto informacie boli zakomponované aj do kvartal-
neho komunika¢ného plénu firemnych ,,Continovin.“ V rdmci prepojenosti Skoly
a spolo¢nosti sa budu uskuto¢iiovat’ nabory Ziakov na SOS v spolupraci so spolo¢nostou
CMR, pri¢om pre spolo¢nost’ je to len vyhodou, lebo do nej prichddzaju pracovat’ predo-
vSetkym absolventi tejto Skoly, ktori maji bohaté sktisenosti z praxe v spolo¢nosti CMR.
Zaroven sa vyzaduje 1 vzajomné prepojenie internetovych stranok $kol a spolocnosti, a tym
sa vytvori informaéna platforma pre Ziakov, pedagogov SS s aktualitami a novinkami v
spolo¢nosti, gumarenskom priemysle, na internetovych strankach $kol (podklady pre semi-
narne prace, predmety, atd’.) Dal$im opatrenim na zefektivnenie $tiidia sa javi rozvoj spo-
luprace so SOS v Otrokoviciach, cezhraniéna spolupraca, na vzijomné odovzdavanie si
svojich skusenosti. Velkym prinosom by bolo urcite i usporaduvanie Sportovych aktivit
pre ziakov a Studentov, pricom takéto aktivity urcite nikomu neuskodia, naopak, veda
K lepsiemu stmeleniu kolektivu. Tymto vSetkym by spolo¢nost CMR zaroven aspon ¢ias-
tocne eliminovala svoju najvicsiu hrozbu, akou je stale sa zniZujlci pocet Studentov na

Skolach s technickym zameranim.

11.10 Vyuzitie prileZitosti

V tejto kapitole sa budem venovat’ tomu, ako najlepSie by spolo¢nost CMR mohla vyuzit
prilezitosti, ktoré sa jej naskytuju, a to rozvojové programy, ktoré pontika Eurdpsky social-
ny fond alebo Ministerstvo Skolstva Slovenskej republiky a d’alej pretrvavajuca ochota
prehibenia spoluprace spoloénosti so SOS v Plchove a spoluprice spoloénosti

s kI'i€ovymi slovenskymi a ¢eskymi univerzitami technického zamerania.

11.10.1 Rozvoj vychovno-vzdelavacieho procesu

Jedna sa o prakticka pripravu ziakov a pripravu najaktualnejSich materialov z oblasti gu-

marenského priemyslu pre vyucovanie odbornych predmetov, podporu teoretickej pripravy
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a motivacie pedagogov a majstrov na odborné vyucovanie zo strany spolo¢nosti CMR,
napr. vyuzivanie zamestnancov spolo¢nosti CMR na vyucovanie odbornych predmetov
a prednasok SOS, pricom by nebola na $kodu organizacia workshopu pre pedagégov
a majstrov na ro¢nej baze z oblasti noviniek vo vyrobnom procese. Navrhom na rekvalifi-
kaciu zamestnancov by mohlo byt’ vytvorenie systému na rekvalifikdciu nekvalifikovanych
zamestnancov (,,negumarov‘‘) spolo¢nosti vV odbore gumar/plastikar, pricom by ziskali vy-
uény list alebo certifikat. V ramci materidlovo-technologického zabezpecenia praktického
vyucovania by bolo vhodné, keby spolo¢nost CMR poskytla nepotrebny material a zaria-
denia pre uéely vyucby SOS, a s tym by spojila i zabezpedenie idrzby zariadeni pre vyug-
bu. Do uvahy by pripadalo aj pripravenie aktualnych vzdelavacich materialov pre vzdela-

vaci program a prizvanie zastupcu spolo¢nosti CMR do predmetovej komisie.

11.10.2 Spolupraca CMR — SOS

V ramci komeréného vyuzitia kapacit Skoly by spolo¢nost CMR mohla v spolupraci so
SOS uskuto&iovat’ spoloéné aktivity, napriklad informovat’ $tudentov konéiacich ro¢nikov
0 mozZnostiach uplatnenia v spoloénosti CMR. Dalej by spoloénost’ mohla poskytnt’ moz-
nosti brigad Ziakom nad 18 rokov po¢as dovoleniek a PN. Dal3ou prileZitostou je zabezpe-
¢enie odbornych praxi, rozvojovych programov a stazi pre Studentov iV inych zahranic-
nych zdvodoch spolo¢nosti Continental, pricom by boli financované prostrednictvom euro-
fondov Leonardo da Vinci alebo Ministerstva Skolstva SR. Medzi d’alSie vhodné prilezitos-
ti spoluprace spolo€nosti a Skoly by som zaradila vytipovanie ¢innosti, ktoré by namiesto
externych dodavatelov mohla vykonavat' Skola a vyuZzitie Skolskych dielni na vyrobu

a nasledny predaj moznych dielov a komponentov spolo¢nosti CMR.

11.10.3 Spolupraca CMR - Key Universities

Ako najvicsou prilezitostou spoluprace spolocnosti S kI'icovymi slovenskymi a ¢eskymi
univerzitami technického zamerania sa javia projekty vypracované Studentmi vysokych
§kol podl'a potrieb a poziadaviek spolo¢nosti CMR, pripadne podla poziadaviek prichadza-
jucich z centraly v Hannoveri. Jednym z takychto projektov je i vypracovanie mdjho pro-

jektu, ktorym sa budem zaoberat’ v projektovej Casti.
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11.11 Zhodnotenie analytickych poznatkov

Z vysledkov tychto analyz vyplyva, Ze spolo¢nost’ Continental Matador Rubber ma silné
postavenie na trhu ajavi sa ako najatraktivnej$i zamestnavatel’ v regione mesta Puchov.
Absolventi strednych a vysokych $§kol anielen oni, ale aj vSetci ostatni uchadzaci
0 zamestnanie, uvadzaju ako najCastejSie dovody pri vybere zamestnavatel'a — spolo¢nosti
Continental Matador Rubber silnii znamu znacku, platové ohodnotenie a benefity, pracov-
nu istotu, dobré meno spolocnosti a kvalitné sluzby ¢i produkty. Napriklad Studenti vyso-
kych §kol kladu vaési doraz na to, ¢i spolo¢nost’ ponika moznost’ kariérneho rastu, aky ma
Styl vedenia, ¢i ma dobré meno a ¢i ponikand pracovna pozicia ma zaujimava pracovnu

napln.
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12 PROJEKTOVA CAST

12.1 Zadanie projektu

Tato praca sa bude d’alej zameriavat’ na detailné vypracovanie projektu podl'a poziadaviek

spolo¢nosti Continental Matador Rubber, s. r. 0. v Pachove.

V ramci vyuzitia prilezitosti spolo¢nosti Continental Matador Rubber a jej ochoty spolu-
pracovat’ s kI'iCovymi slovenskymi a ¢eskymi univerzitami bude vypisana sataz pre Stu-
dentov vysokych $kol technického zamerania spolupracujucich so spolo¢nostou Continen-
tal Matador Rubber. Jednalo by sa pritom o vypracovanie najlepSicho podnikatel'ského
projektu s nejakym zaujimavym automotivom (ked’Zze spolo¢nost CMR pracuje

v automobilovom priemysle) pocas svojho vysokoskolského studia.

Pri splneni vSetkych podmienok a vypracovani najkvalitnejSieho a najefektivnejsieho pro-
jektu s automotivom ziskaju traja najlep$i a najSikovnejsi Studenti zo vSetkych zahrani¢na
stdz spojent s kurzom anglického jazyka na jeden tyzden do centrdly spolo¢nosti
v Hannoveri v Nemecku. Staz budu Studenti vykonavat' priamo vo vyrobe centraly
v Hannoveri. Zaroven pre troch najlepSich bude v spolo¢nosti CMR po absolvovani ich
Stidia garantované uprednostnenie medzi uchadzaémi 0 zamestnanie na pracovné pozicie
Specialistov v oblasti automotiv alebo ako asistenti veducich zamestnancov technického
zamerania, to znamena, ze budi mat’ zaru¢ené v spolo¢nosti CMR v Puchove budice za-
mestnanie (samozrejme, pokial’ budi mat’ 0 pracovnu poziciu zaujem). V ramci ziskavania
novych zamestnancov ziskaju tak obrovsku konkurencnu vyhodu oproti inym absolventom
alebo uchadzatom. Vsetky néaklady spojené s vypracovanim projektu a S pripravou a ab-

solvovanim staZe hradi spolo¢nost’ Continental Matador Rubber, s. r. 0. v Pichove.

12.2 Ciele projektu

Cielom navrhovaného projektu je vypisanie a zrealizovanie sutaze o najlepsi projekt
s automotivom s cielom ziskat’ zaroveti do spolo¢nosti absolventov VS technického zame-

rania.

12.3 Ludské zdroje projektu

Na realizécii projektu sa budu podiel'at’ vSetci ¢lenovia oddelenia 'udskych zdrojov - per-
sonalisti, manazéri, riaditel’ l'udskych zdrojov, pracovnici IT oddelenia, grafik, mentor,

lektor. Do projektu bude zapojeny aj mentor zo spolo¢nosti Continental AG Hannover,
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ktori bude 3kolit’ vyhercov projektu — 3 najsikovnejsich studentov VS a jeden z lektorov

anglictiny pre spolo¢nost’ Continental AG Hannover.

12.4 Cielové skupiny projektu

Medzi ciel'ové skupiny projektu patria Studenti vysokych $kol technického zamerania zo

Slovenska alebo Ceskej republiky, ktori mozu byt zaroven potencidlnymi uchadzaémi o

zamestnanie v spolo¢nosti Continental Matador Rubber, s. r. 0. v Puchove po absolvovani

svojho stadia.

12.5 Vytvorenie projektu s automotivom

Tabulka 13: Akcny plan na vypracovanie projektu s automotivom (vlastné spracovanie)

Ciel’ ¢innosti

Vypisanie sutaze pre $tudentov VS technického zamerania a
nasledné ziskanie 3 najlepsich a najSikovnejsich Studentov do
spolo¢nosti CMR

Hlavna ¢innost’

Podporna ¢innost’

Zodpovednost’

Casova naroc¢nost’

Vypracovanie projektu s automotivom zameranym na straté-
giu vyhl'adavania novych zamestnancov do spolo¢nosti

Konzultacie, kontrola a vyhodnotenie najlepsich projektov

Pracovnici personalneho oddelenia + vrcholovy management,
grafik

Predstavenie navrhu projektu pre Studentov v spoloc¢nosti: 6.
9.2013 (1 den)

Konzultacie, pripomienkovanie, Upravy navrhu projektu
¢lenmi personalneho oddelenia: 9. — 13. 9. 2013 (5 dni)

Schvalenie navrhu projektu: 16. 9. 2013 (1 den)

Priprava plagatov — graficky navrh plagatov: 17. —19. 9. 2013
(3 dni)

Upravy plagatov: 22. — 23. 9. 2013 (2 dni)
Tlac plagatov: 24. 9. 2013 (1 den)
Oslovenie VS so ziadost'ou o spolupracu: 25. 9. 2013 (1 de)

Vyber vhodnych tried na prezentaciu projektu: 26. — 27. 9.
2013 (2 dni)

Osobné navitevy kIi¢ovych VS: 30. 9. — 4. 10. 2013 (5 dni)

Prijem prihlasok na vypracovanie projektu: 7. — 25. 10. 2013
(15 dni okrem vikendov)

Zaslanie informa¢ného e-mailu prihldsenym uéastnikom VS:
28.10. 2013 (1 den)

Konzultacie, poradenstvo ohladom vypracovania projektu:
15. - 16. 1. 2014 (2 dni) + 11. — 13. 2. 2014 (3 dni) + 9. — 27.
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Niklady

Celkové naklady

3. 2014 (15 dni) = spolu 20 dni

Zozbieranie vypracovanych projektov: 31. 3. - 4. 4. 2014 (5
dni)

Kontrola a hodnotenie projektov: 7. — 15. 4. 2014 (7 dni)
Vyber 3 najlepsich projektov: 16. 4. 2014 (1 den)

Grafik: priprava a realizacia grafického navrhu plagatu:
6 dni * 3 hodiny * 4 €/hod. =72 €

Tlac plagatov: 6 VS * 5 plagatov * 2 €/1 plagat farebne: 60 €
Naklady na cestovné (osobné navitevy VS): 240 €

Vrcholovy management: 4 hod. * 10 €/hod.: 40 € (predstave-
nie a schvalenie navrhu projektu)

Personalne oddelenie: Konzultacie, poradenstvo, upravy na-
vrhu projektu, oslovenie VS, vyber tried, osobné navitevy: 33
dni * 5 €/hod. * 2 hod. = 330 € * 3 clenovia personalneho
oddelenia: 990 €

Kontrola a hodnotenie projektov ¢lenmi personalneho odde-
lenia: 7 dni * 5 €/hod. * 2 hod. = 70 € * 3 ¢lenovia =210 €

1612€

12.6 Realizacia staze do Hannoveru

Tabulka 14: Akcny plan na pripravu a Uskutocnenie staze do Hannoveru

(vlastné spracovanie)

Ciel’ ¢innosti

Vyhodnotenie projektov, vyber 3 najlepSich $tudentov na ab-
solvovanie 1-tyzdennej zahranicnej staze

Hlavna ¢innost’

Podporna ¢innost’

Zodpovednost’

Casova narocnost’

Naplanovanie a priprava zahrani¢nej staze do Hannoveru vra-
tane absolvovania jazykového kurzu

Garancia pracovného miesta 3 najlepSich Studentov (absolven-
tov VS) v spolo¢nosti CMR

Management spolo¢nosti, mentor, lektor, personalne oddelenie
Priprava programu staze: 3. — 7. 3. 2014 (5 dni)

Upravy programu: 10. — 20. 3. 2014 (9 dni)

Schvalenie programu: 21. 3. 2014 (1 den)

Zarezervovanie mentora: 24. 3. 2014 (1 den)

Zarezervovanie terminu ubytovania: 25. 3. 2014 (1 den)
Zarezervovanie dopravy a poistenia: 26. 3. 2014 (1 den)
Zarezervovanie jazykového kurzu a lektora: 27. 3. 2014 (1 den)

Priprava materialov na kurz angli¢tiny: 31. 3. — 4. 4. 2014 (5
dni)

Potvrdenie mentora: 21. 4. 2014 (1 den)
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Naklady

Celkové naklady

Potvrdenie ubytovania: 22. 4. 2014 (1 den)

Potvrdenie dopravy a poistenia: 23. 4. 2014 (1 den)
Potvrdenie jazykového kurzu a lektora: 24. 4. 2014 (1 dei)
Tla¢ materialov na kurz anglictiny: 25. 4. 2014 (1 den)

Zaslanie informa¢ného e-mailu o pokynoch odcestovania na
staz: 28. 4. 2014 (1 den)

Zaistenie materialov na kurz anglictiny: 29. 4. — 2. 5. 2014 (4
dni)

Absolvovanie staze a jazykového kurzu v termine: 4. — 10. 5.
2014 (7 dni)

Telefonovanie: 14,50 €

Tla¢ materialov na kurz anglictiny: 3 kusy * 150 stran * 0,15 €
za 1 stranu: 67,50 €

Lektor - vyuCovanie kurzu anglictiny: 125 €/kurz na 1 tyzden *
3 Studenti =375 €

Mentor — vedenie staze: 300 €

Ubytovanie Vv hoteli Standard: 3 Studenti * 60 €/noc * 6 noci =
1080 €

Strava — 45 €/prispevok na 1 deii * 7 dni * 3 Studenti = 945 €

Doprava - cesta autobusom Interbus aj spiatoc¢na: 135 € * 3
Studenti = 405 €

Poistenie komercné: 1,52 €/den * 7 dni * 3 Studenti= 31,92
Eur

Vreckové: 150 €/1.8tudent, 130 €/2.Student, 110 €/3.8tudent=
390 Eur

3 608,92 €

12.7 Ziskanie idealneho kandidata pre spolo¢nost’ CMR — podmienky

V spolocnosti Continental Matador Rubber je velky zdujem o talentovanych absolventov

Z oblasti gumarenského, chemického, elektrotechnického a strojarskeho priemyslu, ale i zo

sféry obchodu a ekonomiky.

Idealny kandidat pre spolo¢nost CMR by mal:

e mat vysokeé teoretické a odborné znalosti,

e aktivne ovladat’ anglicky jazyk,

e Dbyt ochotny sa d’alej rozvijat’ a cestovat’,

e cfektivne pracovat’ v time.
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12.8 Ponuka moZnosti pre Studentov

Uspesnym a schopnym Studentom je mozné zo strany spolo¢nosti ponuknut’ viaceré moz-

nosti, ako sa prejavit’ a rozvijat’ sa.
Spolo¢nost’ CMR ponuka Studentom:

e domace aj zahrani¢né Studentské praxe v ramci programu Conti Motion,
e realizaciu bakalarskych a diplomovych prac,
e moznost pracovat’ s najmodernejSimi technolégiami,

e odborny a osobny rozvoj.

12.8.1 Conti Motion

Traja najlepsi Studenti vysokych §kol budu vybrany na zahrani¢nu staz do centraly spolo¢-
nosti Continental — v Hannoveri v Nemecku a tak im spolo¢nost CMR umozni rozsirenie
budticej kariéry a spoji teoretické poznatky s praxou, umozni im spoznat’ kultiru spoloc-
nosti a ziskat’ nové pracovné skusenosti pod vedenim externého mentora pocas zahranic-

ného pobytu.
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13 CASOVA ANALYZA

Tabulka 15 ukazuje jednotlivé innosti od vypracovania navrhu projektu pre $tudentov VS

s nejakym automotivom az po ukoncenie zahrani¢nej stize v Nemecku. Zobrazuje dobu

trvania jednotlivych ¢innosti a ich nadvéznost'.

V prilohe uvedeny obrazok 11 prehl'adne zobrazuje nadviznosti jednotlivych cinnosti

V uzlovo orientovanom sietovom grafe. Cervenou farbou je znazornena kriticka cesta, kto-

rad vedie nasledujicimi ¢innostami. Doba od predstavenia nédvrhu projektu po absolvovanie

staze a jazykového kurzu vratane absolvovania je 111 dni.

Tabulka 15: Nadviznost a doba trvania cinnosti od predstavenia navrhu projektu az po

Oznatenie

pripravu a absolvovanie stize (viastné spracovanie)

-

Cinnost’

Cinnost’
predchadzajica

Trvanie
{v diioch)

Predstavenie navrhu projekiu pre Studentov vo firme

(=

Konzulticie, pripomienkovanie, Gpravy navrhu projekiu

Schvilenie nivrho projekiu

Priprava plagitov — graficky navreh plagatov

Upravy plagatov

Tlat plagatov

Osloveniz VE o Ziadestou o spolupracu

Vyber vhodnych tried na prezentaciu projekio

Ozobne navitevy kMafovych VS

k|

LI S ) ) Y R Y e ]

Prijem prihlaZok na vypracovanie projekiu

[
i

Zaslanie informaéneho e-mailu prihlisenym oéastnikom VS

=

Konzulticie, poradenstvo ohfadom vypracovania projektu

[
=

Zozbieranie vypracovanych projektov

Kontrola a hodnotenie projektov

e |

Wyhlizenie 3 najlepdich projektov

Priprava programu stize

Upravy programu

Schvilenie programu

Farszervovanis mentora

Zarezervovanie terminu ubytovania

Zarezervovanie dopravy a poistenia

Zarezervovanie jazykoveho kurzu a lektora

Priprava materidlov na kurz anglictiny

'—I.G.G.GQFUDH'.ﬁl—'H*—-H"mmnmmnm;p

Poivrdenie mentora

Potvrdenie ubytovania

Potvrdenie dopravy a poistenia

| ] e

Potvrdenie jazykoveho kurzu a lektora

Tlat matenialov na kurz anghictiny

Llelolole

Zaslanie informaéneho e-mailu o pokynoch odeestovania

D: U: .[-:: “'r: ‘I"-

Zaizteniz materidlov na kurz anghétny

X

B | [ =) =2 S S | e en | BLO | O O 2] 2 0 P = = i G2 [ | D) | | =

Abszolvovanie staFe a jazvhkoveho kmrzu
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13.1 RieSenie metodou CPM

Obrdazok 8: Model CPM

Vysvetlivky:

e TM najskor mozny termin uzlu

e TP  najneskor pripustny termin uzlu

o ij poradové ¢islo uzlu

o i doba trvania ¢innosti

e ZMij najskor mozny zacdiatok prevadzania ¢innosti

e KMij najskér mozny koniec prevadzania ¢innosti

e ZPij najneskor pripustny zaciatok prevadzania ¢innosti
e KPij najneskor pripustny koniec prevadzania ¢innosti

° J > i
13.2 Kriticka cesta

Kriticka cesta je sled kritickych ¢innosti medzi vstupnym uzlom (predstavenie navrhu pro-
jektu) a vystupnym uzlom (odovzdanie projektu). Ide o najdlh§iu moznu cestu medzi vstu-

pom a vystupom daného projektu.

Tabulka 16 ukazuje najkratsi ¢as potrebny k vypracovaniu projektu a absolvovanie staze,
o je 76 dni. Kritické cesty (Cinnosti), kde musi byt dodrzany cas, aby nedoslo
k prediZeniu Gasu potrebného na vypracovanie a zozbieranie projektov ana pripravu
a absolvovanie staze, su zlozené z nizSie uvedenych c¢innosti a nasledne prehl'adne zobra-

zené v tabulke 17.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

Tabulka 16: Zobrazenie najkratsej doby trvania projektu (WinQSB)

04-22-2013| Achtivity | On Critical | Activity | E arliest | E arliest | Latest | Latest| Slack
174522 MHame Path Time Start Finizh Start | Finish | [L5-ES)
1 A Yes 1 0 1 o 1 o
2 B Yes 9 1 & 1 6 o
3 C Yes 1 6 ri 6 F o
4 D Yes 3 F 10 7 10 o
L E Yes 2 10 12 10 12 o
6 F Yes 1 12 13 12 13 o
7 G no 1 F 8 10 11 3
8 H no 2 a8 10 11 13 3
9 1 Tes 5 13 18 13 18 1]
10 J Tes 15 18 33 18 33 1]
11 K Tes 1 33 34 33 34 o
12 L Tes 20 34 54 34 54 o
13 M Tes 5 54 59 54 59 o
14 M Tes F 59 66 59 (=1 o
15 o Tes 1 66 67 (=1 67 1]
16 ] no 5 i 12 413 48 36
17 P no 9 12 21 48 57 36
18 Q no 1 21 22 a7 58 36
19 R no 1 22 23 66 67 44
20 5 no 1 22 23 66 67 44
21 5 no 1 22 23 66 67 44
22 T no 1 22 23 58 59 36
23 T no 9 23 28 59 64 36
24 u Yes 1 67F 68 67 68 o
25 1] Yes 1 67F 68 67 68 o
26 W Yes 1 67F 68 67 68 o
27 W Tes 1 67 68 &7 &8 1]
28 = no 1 28 29 64 65 36
29 h g Tes 1 68 69 &8 69 1]
30 = no 4 29 33 &5 69 36
31 = Tes F 69 76 &9 76 o
Project Completion Time = Fa days
Mumber of Critical Pathi=] = 5

V tomto pripade sa jedna o 5 kritickych ciest, ktoré vedil nasledujicimi ¢innost’ami:
A-B—-C—>D—oE—-F—>I5)JKo5L-M->N->0-U->Y—>7Z

A-B->C—>D—-E—-F->I-5]J]5K->L->-M->N->0-U—->Y—>7Z

A-B->C—>D—-E-F-5I-5]J]5K->L->M->N->0-5VoY—7Z

A-B->C—>D—-E-F-5I5]J]5K-S>L->Mo5>N->0-WoY 7
A-B—-C—->D—-oE—-F-I-5]J5K>L->M->N->0->Y—>Z

Tabulka 17: Zobrazenie kritickych ciest (WinQSB)

04-22-2013 | Critical Path 1 | Critical Path 2 | Ciitical Path 3 | Critical Path 4 | Ciitical Path 5

1 A A A A A
2 B B B B B
3 C c C c C
4 D D D D D
5 E E E E E
B F F F F F
7 I I I I I
8 J J 4 J J
] K K K K K
10 L L L L L
11 M M M M M
12 N N N N N
13 0 0 0 0 0
14 u 0 v w ¥
15 Y Y ¥ Y z
16 z z z z

Completion Time 76 76 76 76 76
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Grafické rieSenie uvedené na obrazku 11 v prilohe P III: WinQSB - Grafické riesenie sie-
tovej analyzy dopliiuje vysledné rieSenie v programe WinQSB. Kritické cesty su zobraze-

né ¢ervenou farbou.

13.3 Zhodnotenie realizovatel’nosti projektu z ¢asového hPadiska

Samotné zrealizovanie projektu by sa malo uskuto¢nit’ uz tento rok. V roku 2014 sa projek-
ty vyhodnotia a nasledne sa vybert traja najlepsi Studenti vysokych $kol technického za-
merania, ktori pocestujil na zahrani¢nu staz do centrdly v Hannoveri. Projekt aj samotnd
staz je detailne ¢asovo prepracovand, tak by nemalo dojst k ¢asovému sklzu. I drobné

omeskanie bude pripustné.

Napriek tomu si dovol'ujem tvrdit’, Ze z ¢asového hl'adiska je projekt urcite realizovatel'ny.
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14 NAKLADOVA ANALYZA

Tato kapitola znazoriiuje financnu narocnost’ projektu pre spolocnost’ Continental Matador

Rubber, s. r. 0. v Pachove.

Tabulka 18 nam udava kompletny prehl’ad nakladov spolo¢nosti na 1 Studenta, ktory vy-
pracoval projekt s automotivom podl'a poziadaviek spolo¢nosti CMR a zaroven je vybrany

ako jeden z troch najlepSich studentov na 1-tyzdennu zahrani¢nt staz do Hannoveru.

Tabulka 18: Prehlad ndkladov spolocnosti na 1 Studenta spojené s realizaCiou staze do

Hannoveru (viastné spracovanie)

Nazov Naklady na 1 Studenta

Materidly na kurz anglictiny 22,50 €

Lektor 120 €/1 tyzden

Mentor 100 €/1 tyzden

Ubytovanie 60 €/noc * 6 noci =360 €

Stravné 45 €/prispevok na 1 deit * 7 dni =315 €
Doprava 135 €/cesta tam aj spat’

Poistenie 1,52 €/den * 7 dni = 10,64 €

Vreckové 150 € /1 tyzden

Naklady celkom na 1 Studenta: 1 213,14 €/1 Student

*pozn. hodnota vreckového sa 1i8i, na kazdého Studenta pripada rozdielna suma (150 €/1.§tudent, 130
€/2.8tudent a 110 €/3. Student na 1 tyzden)

Z tabul’ky 18 je jasne vidiet, Ze najvyssiu ¢ast’ nakladov spoloénosti na 1 $tudenta VS na 1
tyzden predstavuju naklady na ubytovanie v hodnote 360 €. O nie¢o menej, t. j. 315 € tvo-
ria ndklady na stravovanie. Zvolila som dopravu autobusom, ktord nie je az taka nakladna,
pri¢om cesta tam i spat’ predstavuje sumu 135 € . S dopravou je spojené i poistenie, to ¢ini
10,64 € na osobu. Lektor anglického jazyka si uctuje 120 € na osobu a mentor 100 € za
vedenie staze jedného vysokoskoldka na 1 tyzdeil. Materidly na kurz anglického jazyka
budu stat’ spolo¢nost’ 22,50 € na 1 Studenta. Kazdy z troch Studentov dostane od spoloc-

nosti na staz dobrovol'ny prispevok na vreckové v hodnotach 150 €, 130 € a 110 €.
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Vsetky naklady na pripravu a realizaciu projektu, az po zozbieranie vSetkych projektov
vratane pripravy a absolvovania stdze a jazykového kurzu st prehladne zobrazené
Vv tabul’ke 19, ktora nam zaroven udava kompletny prehl’'ad celkovych nakladov spolo¢nos-

ti CMR.

Tabulka 19: Celkové ndklady spolocnosti na projekt vratane absolvovania staze

a jazykového kurzu (vlastné spracovanie)

Naklady Vypocet Suma
Craflk: priprava a realizicia 6 dni* 3 hod. * 4 €/hod. 72,00 €
grafického navrhu plagatu
Tla¢ plagatov (propagacia na & S ,
akolich) 6 VS * 5 plagatov * 2 €/1 plagat farebne 60,00 €
Naklady na cestovné - y
(naviteva kli¢ovych VS) 6 V5 *40 €/l Skola 240.00€
Vrcholovy t (predstaveni

rcholovy management (predstavenie 4 hod. * 10 €/hod. 40,00 €

a schvalenie navrhu projektu)
Personalne oddelenie: Konzulticie,
poradenstvo, Gipravy navrhu projektu, (33 dni * 5 €/hod. * 2 hod. * 3 ¢lenovia

& . . 990,00 €
oslovenie VS, vyber tried, osobné personalneho oddelenia
navstevy
Kontrola a hodnotenie projektov )
£ OO & NIoE SR 7 dni* 5 €/hod. * 2 hod. * 3 Eenovia 210,00 €
¢lenmi personalneho oddelenia
SPOLU: 1612,00 €
Naklady 1. Student |2. Student |3. Student Vypocet Suma
Telefon 14,50 €
3 kusy * 150
Tla¢ materialov na kurz anglictny 22,50€ | 22,50€ | 22,50€ |[stran * 0,15 €/1 67,50 €
strana
Nemecky lektor na vyucovanie kurzu 125€/1 | 125€/1 | 125€/1 (125 €/1 tyzden 375.00 €
anglictiny tyzden tyzden tyzdenn |kurzu * 3 Studenti ’
ydety *
Externy mentor - vedenie stiZe 1007171 100 €711 100 €71 100 €/1 ty2den™ 1 55, 5
tyzden tyzden tyzden |3 Studenti
*
Ubytovanie v hoteli standard 360€/1 | 360€/1 | 360€/1 [60€moc osoba 1080,00 €

tyzden tyzden tyzden |6 noci * 3 Studenti

45 €/prispevok na
315€/1 | 315€/1 | 315€/1
. . % -
Stravné e e e lden*7dni*3 | 945,00 €

Studenti

Doprava - Interbusom (aj spiatocnd) 135€ 135 € 135€ [135 € * 3 Studenti| 405,00 €

- p

Komeréné poistenie 10,64€ | 1064€ | 10,64€ |28 Tdnl 4 )¢
* 3 Studenti

Vreckové 15(3 €/V1 13(3 €/v1 11? €/V1 150 €+ 130 €+ 390,00 €

tyzden tyzden tyzden [110€
SPOLU: 3 608,92 €

NAKLADY CELKOM: 5220,92 €
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Medzi minimalne ndklady na stz sa pocitaju naklady na ubytovanie, dopravu, poistenie
astravné. Ubytovanie je zabezpeCené v 3-hviezdickovom Standardnom hoteli
CITYHOTEL s ranajkami, obedom a ve¢erou. Doprava je taktieZ zaistend. Studenti budt
cestovat’ do Hannoveru Interbusom zo Ziliny. Planovany odchod je dia 4. 5. 2014 (t. j.
nedel'a) o 8.00 hod. zo zastavky Zilina, autobusova stanica autobusom &. 802 846/7. Vy-
stupnou zastavkou je Hannover, ZOB (Zentraler Omnibusbahnhof). Jedna sa aj o spiato¢ny

listok v cene 134 Eur/osoba do 26 rokov.

Predpokladany odchod z Hannoveru do Ziliny je diia 10. 05. 2014 (t. j. sobota) o 15.00
hod. Interbusom ¢. 802 846/2 zo zastavky: Hannover, ZOB (Zentraler Omnibusbahnhof).
V cene komerc¢ného poistenia je zahrnuté cestovné i urazové poistenie (ambulantné oSetre-

nie).

Studenti okrem iného budii absolvovat i 1-tyzdenny jazykovy kurz angli¢tiny. K dispozicii
maju Studijné materidly a vysoko kvalitného lektora anglictiny. Celou stdzou ich bude
sprevadzat’ a riadit’ externy mentor z nemeckej centraly v Hannoveri. Je to obéan Sloven-
skej republiky, ktory uz 20 rokov pracuje v centrale ako mentor, takze Studenti sa nebudi

musiet’ obavat’ toho, Ze neporozumeju pokynom mentora, ked’Zze ovlada i slovensky jazyk.

Vreckové dostant Studenti ako pozornost’ od podniku podl'a GispeSnosti vypracovaného
projektu. Prvy Student s najlepSie vypracovanym projektom dostane od spolo¢nosti Conti-
nental Matador Rubber, s. r. 0. vreckové vo vyske 150 €. Student s druhym najlepsie vy-
pracovanym projektom dostane od spolo¢nosti vreckové v sume 130 € atreti Student

V hodnote 110 €. Ide o dobrovol'ny vydavok zo strany spolocnosti.

14.1 Zhodnotenie realizovatel’nosti projektu z nakladového hl’adiska

Cely projekt je pre spolocnost’ Continental Matador Rubber, s. r. 0., Puchov planovany ako
investicia do buduceho rozvoja vybranych kandidatov na novo ponukané pracovné miesta
a ako odmena za vypracovanie troch najlepSich projektov, ktoré budi zaroven prinosom
pre spolo¢nost’ pri vyhl'adavani budicich zamestnancov a nie je to brané ako ziskova zale-
Zitost.

V pripade predpokladanej dobrej financnej situacie spolo¢nosti CMR a Vv pripade splnenia
ocakavani projektu by som urcite na mieste spolocnosti do projektu investovala, nemala

strach z vlozenia penazi do tejto sut'aze, pretoze do budiicna sa naklady spolo¢nosti vratia.

Projekt odporti¢am zrealizovat’.
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15 RIZIKOVA ANALYZA

Nasledujuca kapitola obsahuje identifikaciu zakladnych rizik projektu a ich zhodnotenie,

vratane rozhodnutia o tom, ¢i je jeho troven vhodna na realizaciu. Jednotlivé faktory budu

hodnotené z hl'adiska pravdepodobnosti vyskytu a z hl'adiska dopadu rizika, pricom jeho

vyskyt by mohol mat’ vplyv na projekt. Vysledkom tejto analyzy bude navrhnutie opatreni

na znizenie rizikovosti, predovsetkym, tych najviac rizikovych faktorov.

Rizikd projektu s definované v nasledujicich oblastiach:

e Organiza¢né rizikd, ktoré maju priamy vplyv na chod celého projektu, pri-

pravu a uskutocnenie staze:

o

Zamestnanec spoloc¢nosti pride do Skoly v Case, ked” Studenti nemaju vyu-
covanie

Neinformovanost’ vSetkych studentov o projekte

Nedostato¢na komunikacia medzi Studentmi a spolo¢nost'ou pri vypracova-
ni projektu

Nedostatok Casu na vypracovanie projektu

Oneskorenie vplyvom zlej tlace

Prekrocenie ¢asového harmonogramu

Riziko prekrocenia planovaného rozpoctu

Obsadenost’ vhodnych pracovnych miest v spolo¢nosti

e Rizika zavislé na Studentoch, ktori maju bezpodmienecny vplyv na projekt

a na budicnost’ spolo¢nosti:

o

o

o

Nedostato¢ny zaujem Studentov

Odpadévanie ucastnikov pocas vypracovavania projektu

Nesplnenie o¢akavani projektu

Riziko, Ze aspoii jeden z vybranych Studentov nebude osoba do 26 rokov —
dopad: vyssie N na dopravu do Hannoveru

Nezaujem Studentov pracovat’ v spolo¢nosti CMR po absolvovani stadia

e Rizika zavislé na externych zdrojoch, pricom sa jedna o rizika, na ktoré maju

zasadny vplyv externé subjekty, s ktorymi spoloc¢nost’ pri projekte a priprave

staZe spolupracuje
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o Nedostato¢na podpora studentov
o Nahle vypadnutie lektora

o Nahle vypadnutie mentora

Tabul'’ka 20 prehl'adne zobrazuje jednotlivé rizika a pravdepodobnosti ich vyskytu ohodno-
tené pat'stupiiovou skalou s pravdepodobnost’ami vyskytu - 0,1 nevyznamna, 0,3 nizka, 0,5
strednd, 0,7 vyznamnd a 0,9 vysokd pravdepodobnost vyskytu. Tabulka znazoriuje
I dopad rizika s pat'stupnovou skalou, pricom jednotlivé stupne su v hodnotach — 0,1 ne-

podstatny, 0,3 nizky, 0,5 stredny, 0,7 znaény a 0,9 zasadny dopad rizika.

Tabulka 20: Rizika projektu a pravdepodobnost ich vyskytu (vlastné spracovanie)

Pravdepodobmost' vyskytu rizika Stupe (dopad) rizika
Ci Ty ik Nerzaami] Nkn | SteaVizams] Vo |Nepolstat] Ny | S| g | Bl e
01 03 | 05 | 07 [ 09 01 03 [ 05 [ 07 [ 08
(Organizatné riziki
| [Navteva skoly v case, ked Studenti nemaji vyucovane I X 013
1 |Neinformovanost vetivch Studentov o projekte I I 043
3 |Nedostatocna komunkdcia medz Studentm 2 fimou I I 021
4 |Nedostatok tasu na vypracovanie projeky I I )]
3 | Oneskorenie vplyvom e dace 1 I 003
6 |Prekrodenie tasového hamonozramu I 1 023
1 |Riztko prefrocenia planovaného rozpotiu 1 X 03
§ |Obsadenost vhodnych pracovnych miest v spolocnosti 1 i 0
Riziki zavislé na Studentoch
9 |Nedostatotny zéujem Sudentov 1 1 043
10 {0dpadavanie Gcastrkov potas vypracovavania projeku 1 i 0.3
11 |Nesplnene ofakévan projebtu 1 i 000
12 |Rziko, ze aspof jdzn 20 étudentov nebude osoba do 26 rokov 1 1 003
13 [Neziujem étudentov pracovat v spoloénost po ukonéend Stdia 1 i 013
Rizika zavislé na extermich zdrojoch
14 |Nedostatoina podpora fudentov 1 1 03
15 [Nahle vypadnutie lektora 1 i 023
16 |Nahle vypadnutie mentora i i 025

15.1 Opatrenia na odstranenie rizik

Tabul’ka 21 zobrazuje maticu pravdepodobnosti vyskytu rizik a hodnotenie ich dopadu na

projekt. Udava nam, ktoré rizika ohrozuju projekt vyrazne a ktoré s naopak zanedbatel'né.
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Tabulka 21: Matica pravdepodobnosti vyskytu rizik a hodnotenie ich dopadu na projekt

(vlastné spracovanie)

Dopad rizika na projekt
0.1 0.3
09 ]0.09 027
0.7 10.07 021 0,35 [10]
Pravdepodobnost’
vyskyturizika | 05 [005 0.15 0.25[6,8,15,16] 035 [14]
03 0,03 [12] 0,09 0.15[1,7,13] 0.21[3,4] 0.27
01 10.01 0,03 [5] 0,05 0.07 0,09 [11]

Riziké projektu st rozdelené do troch skupin:

e Zelenou farbou st oznacené nizke rizika (rizika 5,12)
e Zltou farbou st ozna&ené stredné rizika (rizika 1,3,4,6,7,8,10,11,13,14,15,16)

e Cervenou farbou st znazornené vysoké rizika projektu (rizika 2,9)

15.1.1 Navrh opatreni na odstranenie nizkych rizik

Hodnota nizkych rizik je nevyznamna a zanedbatelnd. Tieto rizikd je mozné akceptovat’

bez ohl'adu na to, ¢i sa ich rozhodneme eliminovat’ alebo nie.

e Oneskorenie vplyvom zlej tlace:
o tla¢ materidlov S v€asnym predstithom
o zaistenie funk¢nej tlaciarne s dostatkom toneru a papiera
¢ Riziko, Ze aspon jeden zo Studentov nebude osoba do 26 rokov:
o vcasna rezervacia dopravy Interbusom pre osobu star$iu ako 26 rokov

o vcasné stornovanie listkov pre Studentov do 26 rokov

15.1.2 Navrh opatreni na odstranenie strednych rizik

Stredné rizikd projektu uz nie je mozné zanedbat, musime byt na ne pripraveni. Vyzaduju

opatrenia, ktoré bud’ znizia pravdepodobnost’ vyskytu rizika alebo znizia ich dopad.

e Navsteva Skoly v ¢ase, ked’ Studenti nemaji vyucovanie:
o dokladne premysleny plan navstevy Studentov v Case, ked’ maji vyucovanie

o navsteva i cez vikendy, kedy maji vyucovanie kombinovani Studenti
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o komunikacia s vedenim §koly, kontrola rozvrhov
¢ Nedostatoéna komunikacia medzi Studentmi a spolo¢nost’ou:
o zvySend komunikécia medzi Studentmi a spolo¢nostou
o zasielanie e-mailov, telefonické rozhovory, osobné stretnutia
o konzultacie, poradenstvo
e Nedostatok ¢asu na vypracovanie projektu:
o vypracovanie projektu s véasnym predstihom
o prediZenie terminu odovzdania projektov maximalne o 2 dni
e Prekrocenie ¢asového harmonogramu:
o podrobné rozpisanie jednotlivych ¢innosti projektu a doby trvania projektu
od jeho navrhu az po vyhlasenie vysledkov najlepsich projektov
o dokladné rozpisanie ¢innosti na pripravu a uskuto¢nenie staze a doba jej tr-
vania od pripravy programu az po ukoncenie absolvovania stdze
o vyhodnotenie doby trvania projektu priebezne, ako sa budu jednotlivé ¢in-
nosti projektu a pripravy staze uskuto¢novat’
o O0bmedzenie d’alsich planovanych ¢innosti
¢ Riziko prekrocenia planovaného rozpocdtu:
o podrobné rozpisanie jednotlivych ocakavanych nakladov projektu a nakla-
dov na pripravu a uskuto¢nenie staze
o vyhodnotenie stavu rozpoctu priebezne, ako sa budu jednotlivé €innosti pro-
jektu a pripravy staze uskutoc¢niovat
o obmedzenie d’alSich planovanych nakladov
e Obsadenost’ vhodnych pracovnych miest v spolo¢nosti:
o zaistenie novych nadhradnych pracovnych miest v spolo¢nosti
o predbezné dohodnutie novych pracovnych miest s dostatoénym predstihom
a v€asnym potvrdenim terminov
e Odpadavanie ucastnikov po¢as vypracovavania projektu:
o dostato¢na motivacia Ucastnikov vysokym vreckovym
o doraz na odmenu absolvovania staze a jazykového kurzu
o apelovanie Studentom, Ze maju zaistené pracovné miesto v spolo¢nosti
e Nesplnenie o¢akavani projektu:
o podrobné prepracovanie a premyslenie navrhu projektu

o pravidelné konzulticie a poradenstvo so Studentmi
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o pravidelnd komunikécia so Studentmi
o pripadné prehodnotenie projektu
e Nezaujem Studentov pracovat’ v spolo¢nosti po ukonceni Studia:
o naviazanie dobrych vztahov so Studentmi
o motivacia Studentov s dobrym platovym ohodnotenim a zaujimavymi bene-
fitmi v spolo¢nosti
o ponuka nie¢oho vynimo¢ného v porovnani s inymi spolo¢nostami
o pravidelné informovanie o ¢innosti firmy
e Nedostato¢na podpora Studentov:
o komunikacia s vedenim Skoly a niektorymi profesormi
o dostato¢na motivacia Studentov S odmenou absolvovania zahranicnej staze,
jazykového kurzu vratane vysokého vreckového
e Nahle vypadnutie lektora:
o nahradny lektor, ktory bude vyucovat’ kurz anglického jazyka za neho
e Nahle vypadnutie mentora:
o néhradny mentor, ktory bude schopny viest’ stz Studentov v poZzadovanej

kvalite ako pdvodny mentor

15.1.3 Navrh opatreni na odstranenie vysokych rizik

Na vysokeé rizika projektu je potreba sa dostato¢ne pripravit’ a tieZ je nutné navrhnit’ ucin-
né opatrenia na ich zniZenie alebo trvalé odstranenie. Tieto rizika st pre projekt tymi naj-

nebezpecnej$imi a ich nasledky mézu byt znacné, preto je vel’ka potreba sa im vyvarovat'.

e Neinformovanost’ v§etkych Studentov o projekte:
o vhodne zvolena a prepracovand propagacia projektu formou osobnych pre-
zentécii a plagatov
o dobre prezentované informacie o vypracovani projektu
o apelovanie na vypracovanie projektu viackrat, opakovana navsteva §kol
o navsteva Studentov v dnoch, kedy maju naozaj vyucovanie
o navsteva Skol aj cez vikendy, kedy maji vyucovanie kombinovani Studenti
o zasielanie informa¢nych e-mailov Studentom
e Nedostatoény zaujem Studentov:
o kvalitnd propagiacia a prezentacia projektu zo strany spolo¢nosti

o presvedCovanie Studentov, pravidelny kontakt a komunikacia s nimi
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o dostato¢na motivacia Studentov S dorazom na odmenu absolvovania stize a
jazykového kurzu vratane vysokého vreckového
o posilnenie spoluprace medzi Studentmi a Spolo¢nost’ou

o apelovanie Studentom, ze maju zaistené pracovné miesto v spolo¢nosti

Obe tieto rizika na seba nadvézuju a vzajomne spolu suvisia. Pokial’ nebudi vsetci Studenti
dostato¢ne informovani o projekte, mdze nastat’ situdcia, ze na vypracovani projektov sa
bude podiel'at’ malé mnoZstvo §tudentov VS a spolo¢nost’ nebude mat’ na vyber spomedzi

projektov.

15.2 Zhodnotenie realizovatel’nosti projektu z rizikového hPadiska

Na zéklade identifikécie jednotlivych rizik a na zdklade opatreni, veducich k znizeniu ale-
bo aspori k eliminécii rizik, si dovol'ujem tvrdit, Ze projekt je v uvedenom stave do buduc-

nosti urcite realizovatel'ny.

Ziadne z uvedenych rizik projektu nepovazujem az za také vysoké, aby sa cely projekt

ohrozil a nemohol sa realizovat’.
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ZAVER

V tejto praci som zanalyzovala vSetky potrebné informacie o spolo¢nosti, ktoré som potom
pouzila v projektovej Casti. Odporucila som spolo¢nosti vSetky mozné opatrenia na posil-
nenie svojich slabych stranok a spdsob, ako sa vyvarovat’ okolitym hrozbam vplyvajicich
na spolo¢nost’. Zarovenn som vyzdvihla vSetky najdolezitejSie prilezitosti, ktoré sa spoloc-
nosti naskytuju. Preto je vel'mi dolezité, aby sa im spolo¢nost’ naplno venovala a vyuzivala

ich.

V projektovej ¢asti som navrhla projekt d’aldicho mozného spdsobu prehibenia spoluprace
spolo¢nosti Continental Matador Rubber, s. r. 0. v Pichove so §kolami technického zame-
rania, a sice so Skolami vysokymi, priCom som navrhla moznu realizaciu sit'aze o vypra-
covanie troch najlepSich projektov s automotivom podla poziadaviek spolo¢nosti, pricom
ti najlepsi zo vSetkych ziskaju ako odmenu za vypracovanie svojich projektov 1-tyzdennu
zahrani¢nu stdz do centraly spolo¢nosti Continental AG v Hannoveri spojenu s jazykovym

kurzom anglického jazyka.

Cely projekt som v zavere analyzovala z hl'adiska ¢asu, moznych rizik a ndkladov. Riziko-
va analyza obsahuje 1 mozné opatrenia na odstranenie tychto rizik. Vacsinou sa jedna o
rizikd malé a zanedbatel'né, ale niektoré z nich sa budi musiet’ mozno v buducnosti riesit’,

Vv pripade, ak sa v projekte vyskytnu.

Na zéklade svojich zaverov a moznosti spolo¢nosti Continental Matador Rubber, s. 1. 0.
som sa rozhodla tento projekt oznacit’ za realizovatel'ny, a to z Casového, rizikového a aj

nakladového hl'adiska.

Verim, Ze pre spolo¢nost’ Continental Matador Rubber, s. r. 0. v Pichove bude tento pro-

jekt prinosom a jeho pripadna realizacia bude uspesna.
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ZOZNAM POUZITYCH SYMBOLOV A SKRATIEK

AG

a pod.
atd’.
BOZP
CMR
CMTT
Conti
CPM
CSOB
cvC
ESF
EU
FPT
hod.

IKT

pozn.
PN

PSC

Akciova spolocnost’ (z nemeckého jazyka Aktiengesellschaft)
a podobne

a tak d’alej

Bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci
Continental Matador Rubber

Continental Matador Truck Tires
Continental

z angl. Critical Path Method (metdda kritickej cesty)
Ceskoslovenska obchodna banka

Centrum vol'ného ¢asu

Eurépsky socidlny fond

Europska tnia

Fakulta priemyselnych technologii

hodina

Informa¢no-komunikac¢né technolodgie
Informac¢né technologie

Kultirny dom

kolektiv

Ministerstvo Skolstva Slovenskej republiky
napriklad

Narodna hokejova liga

poznamka

praceneschopnost’

Postové smerovacie ¢islo
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SUV z angl. sport utility vehicle (Sportové uzitkové vozidlo)

t.j. to je
tzn. to znamena
tzv. takzvany

SITA  Slovenska tlacova agentara
SOC Stredoskolska odborné ¢innost’
SOS  Strednd odbornd skola

SOou Stredné odborné uciliste

SPS Strednd priemyselna Skola

SR Slovenska republika

NN Strednd $kola

TASR  Tlacova agentlra Slovenskej republiky
ZSOS  Zdruzen strednd odborné $kola
ZS Zakladna skola

Z1z. Zbierka zékonov

€ Euro
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Obrdzok 9: Diplom spolocnosti CMR za 3. miesto v spoluprdci so SOS, Piichov

(Stredna odborna skola, 2013)
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KONCERNU CONTINENTAL

Divizie a podnikatel'ské jednotky koncernu

Koncern Continental

Skupina Automotive Skupina Rubber
Chassis & Sa_fety Powertrain Interior 0§obne?la[1!(e Nakladné plaste ContiTech
Podvozok a bezpecnost' Pohon Interiér nhéakladné plaste
Elektronické Motorové Cloveka Prva vybava Nakladné plaste Pneumatické
brzdové systémy systémy bezpetnost Nahradna Europe pruziny
Hydraulické Prevodovky Prepojitelnost’ spotreba Nakladné plaste Skupina
brzdové systémy Hybridny Nakladné Eurcpa ASeve_rl?a a Juna Benecke-Kaliko
Snimace elektricky automobily a Nahradna jenxa Skupina
Pasivna automobil nahradne diely spotreba Nakladné plaste Dopravné pasy
bezpecnost Snimacea Pristrojova fEyemaa iz Ryradna Elastomérove
&ADAS ovladace technika a Amerika spotreba Azia vrstvy
(asistencne obrazovky Nahradna Pneumatiky pre Kvapaliny
systémy riadenia Interiérové spotreba stavebné stroje I
automobilu) i ednei-rove Azia Skupina
1 ya imaduly B o I prevodoviek
omponenty do Muliimédi vojkolesové N
podvozkov Tk plaste Vibracné
systémy

Ostatné zavody

Passenger & Light Truck Tires

6/Kapec /472010 & Continental AG

Obrazok 10: Divizie a podnikatelské jednotky koncernu Continental (Interné materialy

spolocnosti Continental, 2013)
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Obrazok 11: Grafické riesenie sietovej analyzy (Win(QSB)



