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ABSTRAKT

Predmétem diplomové prace je marketingova komunikace tydeniku Respekt. V teoretické
Casti jsem se zabyval teorii marketingu, marketingové komunikace a médii. V analytické
casti je popsan tydenik Respekt, jeho konkurence a také vyvoj marketingové komunikace
od zalozeni Respektu do soucasnosti. Hlavni ¢asti praktické casti je popis a naslednd ana-

lyza veskerych soucasnych ndstrojii marketingové komunikace Respektu.

Na zaklad¢ zavéra praktické casti bude v projektové ¢asti ndvrh na konkrétni komunikacni

kampai.

Klicova slova: marketingova komunikace, tydenik Respekt, medialni partnerstvi, Erik Ta-

bery

ABSTRACT

The subject of this thesis is a marketing communications of weekly magazine Respekt. In
the theoretical part is focused on marketing theory, marketing communications and media.
In the analytical part is described the weekly magazine Respekt, its competitors and the
development of marketing communications since the Respekt foundation to the present.
The main part of the practical part is the description and analysis of all current marketing

communication tools of Respekt.

Based on the conclusions of the practical part of the project I will design a specific

communication campaign.

Keywords: marketing communicatios, weekly magazine Respekt, media partnerships, Erik

Tabery
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UvVOD

Z bohaté nabidky témat jsem zvolil téma s ndzvem Marketingova komunikace vybraného
média, jelikoz mi ptipadalo jako hezka kombinace propagace — kterou se pracovn¢ zaby-

vam — a médif, ktera patii k mym odpocinkovym aktivitdm.

Musim se pfiznat, ze jsem se jeSté pied dvéma tfemi lety o Respekt moc nezajimal, ale

jakmile jsem si vytisky zacal ptij¢ovat od kamarada, byl mi Respekt ¢im dal blizsi.

Dtivodem proc jsem si vybral Respekt byly nejen mé sympatie k médiu, ale také fakt, ze se

tim jesté nikdy zadny student nezabyval.

Byl jsem velmi zvédavy, jak vlastn¢ probihd ptiprava marketingové komunikace a dovolim

si tvrdit, Ze jsem na mnohé otazky nalezl odpovédi.

V teoretické ¢asti se pokusim vymezit a definovat teoretickou latku, kterd souvisi s pied-

métem prace: marketing, marketingova komunikace, média.

V praktické bude peclivé popsan tydenik Respekt, jeho osobnosti, profil ¢tenare Respektu,
pfimé konkurence a data z prodeju. Nejvetsi cast prace je vénovana analyze a popisu ves-

keré marketingové komunikace, kterou Respekt pouziva.

Tato préace je pojata predevSim jako analyza marketingovych aktivit. Nikoli jako hluboka
sonda do zurnalistiky, kterou se Respekt zabyva. K tomuto pojeti mé vedla vlastni orienta-
ce, vlastni zajem a také skutecnost, Ze jsem po celou dobu spolupracoval s marketingovymi

pracovniky, ktefi jsou od redakce striktné¢ oddéleni.



I. TEORETICKA CAST



1 TEORIE MARKETINGOVYCH KOMUNIKACI

V tvodu teoretické ¢asti bychom si méli vymezit pfedev$im pojem marketingova komu-

nikace a terminy, jez s ni souvisi. Naptiklad marketing, marketingovy mix, 4 P a podob-

v

ne.

1.1 Marketing

S pojmem marketing se v posledni dobé setkdvame velmi Casto. VétSina ekonomickych

subjektl si dnes klade otazku, jak spravné dé€lat ,,ten marketing®. OC€ se tedy vlastné jedna:

., Marketing je proces planovani a realizace koncepce cenove politiky, podpory a distribuce
ideji, zbozi a sluzeb s cilem tvorit a smerovat hodnoty a uspokojovat cile jednotlivcii i or-

ganizact. “ (Pelsmacker, 2003, s. 23)

Pro lepsi pochopeni si dovolim pouzit definici Philipa Kotlera, kterd je o poznani kratsi, ale

presto se da velmi dobte uchopit a aplikovat na praktické ptiklady.

Marketing je veda a umeént objevit, vytvorit a dodat hodnotu, ktera uspokoji potieby cilo-

vého trhu. (Kotler, 2005, s. 6)

Tato kratka definice je podle mého nazoru pies svou jednoduchost velmi presna. Podstatou
marketingu je pfedev§im uspokojeni potieb zdkaznika. Tento jednoduchy vyrok v sobé

skryvé celou fadu proménnych, které jsou v podstaté prvky marketingového mixu.

1.2 Marketingovy mix

Profesor Neil Borden z Harvard Business School poukazal na fadu podnikovych aktivit,
kterymi lze ovlivnit zdkaznika. Tyto aktivity podle Bordena ptfedstavuji marketingovy

mix.

Podle navrhu profesora Jeroma McCarthyho ze zac¢atku 60. let minulého stoleti délime

marketingovy mix do 4 slozek , které¢ se oznacuji jako 4P. (Kotler, 2000, s. 112)
Jsou jimi :

Product — vyrobek ¢i sluzba

Price - cena

Place - misto

Promotion — propagace neboli marketingova komunikace (Kotler, 2000, s. 112)



Pokud bychom to méli shrnout, tak marketingova komunikace je soucésti marketingového

mixu, ktery je v podstaté skupinou nastrojii samotného marketingu.

Velmi jednoduchym ptikladem Ize uvedené 4 P prevést do konkrétni praxe. Predstavme si
spole¢nost Novotny a syn, jez nabizi skladaci destniky (vyrobek) od 349 K¢ za kus (cena)
ve svém internetovém obchodé a ve vzorkové prodejné (misto), piicemz se propaguje
v lokalnim radiu a sponzoringem mladeznického fotbalového druzstva (propagace). Pravé
spravné nastaveni a vyladéni vSech 4 P v souladu s cilovym trhem by mélo spolecnosti
Novotny a syn pfinést uspéch. Jesté predtim Ize v marketingovém mixu spolecnosti pozo-
rovat urcitou konkuren¢ni vyhodu. V tomto duchu je velmi zajimava citace v publikaci

Philipa Kotlera.
Mit konkurencni vyhodu je jako mit pistoli v zapase na noze. (Kotler, 2000, s. 112)
Jelikoz Ize trh chapat jako novodobé bojisté, je toto prirovnani pomérné presné.

Spolecnosti Novotny a syn na druhou stranu staci, aby Spatn¢ nastavila pouze jedno P —
napiiklad cenu, jez by neodpovidala vyrobku ani trhu — a nabizeny vyrobek by byl odsou-

zen k neuspéchu.

1.3 Marketingova komunikace

Nyni bychom si méli vymezit termin marketingova komunikace. Pro tento pojem se béz-

n¢ pouziva jako synonymum termin propagace.

Marketingova komunikace je ctvrtym a nejviditelnejsim ndstrojem marketingového mixu.
Obnasi vSechny nastroje, jejichz prostrednictvim firma komunikuje s cilovymi skupinami,
aby podporila vyrobky nebo image firmy jako takové. (Pelsmacker, 2003, s. 24)

Pro marketingovou komunikaci se v béznych hovorech pouziva také slovo reklama. Lidé

tak hodnoti naptiklad direct marketingové aktivity jako dobrou reklamu. Slovo reklama ma

ovSem vyznam uz$i, respektive je pouze jednou z forem marketingové komunikace.

Nastroje marketingové komunikace se déli do fady forem, které dohromady nazyvame jako

komunikaé¢ni mix.



Komunikacni mix je Fada pro organizaci dostupnych cinnosti ¢i ndstroji, jimiz komunikuje

se svymi cilovymi skupinami za ucelem zvyseni vykonu spolecnosti. (Picton, 2001 s. 4)

Budeme-li se zabyvat rozdélenim marketingové komunikace do forem, zjistime, ze rizni
autofi rozd¢€luji nastroje komunika¢niho mixu do rozdilného mnozstvi forem. Philip Kotler
(Kotler, 2005) rozdéluje propagaci do péti forem. Cesky autor Miroslav Foret zase do $esti
(Foret, 2011). Pokud budeme vychazet z publikace Marketingova komunikace P. D.
Pelsmackera, zjistime ze vymezil devét forem komunikacniho mixu (Pelsmacker, 2003, s.
24). Zajisté Pelsmacker neobjevil ¢i nevynalezl nové formy propagace. Pouze jiz existujici
nastroje rozdélil do vétsSiho poctu forem. Napiiklad propagace na vystavach a veletrzich
nalezi dle Kotlera do formy podpora prodeje, zatimco u Pelsmackera tvofi samostatnou

formu.

Podle Pelsmackera tedy délime marketingovou komunikaci do téchto forem: reklama,
podpora prodeje, sponzoring, public relations, komunikace v misté prodeje, vystavy a
veletrhy, primd marketingovd komunikace, osobni prodej, interaktivni marketing.

(Pelsmacker, 2003, s. 24)

1.3.1 Reklama

Jedna se o nastroj neosobni masové komunikace, jez je Sifen pomoci tiskovych médii jako
napiiklad noviny, Casopisy, katalogy; dale rozhlasu, televize, reklamnich tabuli, plakatd,
vyloh a podobn¢. Reklama dokaze informovat velké mnozstvi spotfebiteld pomoci pomér-
n¢ omezeného mnozstvi informaci. Dle Kotlera mize byt poslanim reklamy jedna
z nasledujicich ¢ty moznosti: informovat, presvédcit, pripomenout nebo potvrdit.

(Pelsmacker, 2003, s. 24) (Kotler, 2000, s. 112)

S reklamou se setkdvame kazdy den, mnohdy se hovoii o presycenosti reklamou, coz usti
v nizkou zapamatovatelnost reklamnich sdéleni. Udaje z publikace Nékup.olologie autora
Martina Lindstroma tuto tezi podporuji. Naptiklad v roce 1965 si americky divak byl scho-
pen zapamatovat ptiblizn€ 34 % reklam, v roce 1990 toto Cislo kleslo k osmi procentim.

Tento pokles neni zptisoben vrozenou otupélosti nds vSech. Je to vysledkem piesycenosti



reklamnimi sdélenimi, které ¢ihaji za kazdym rohem. N4§ mozek tak mezi sdélenimi filtru-

je a zapamatuje si jen zlomek z celkového mnozstvi prezentovanych reklam.

Dle Lindstroma bude mit primérny soucasny ¢loveék v 66 letech zhlédnuto pies 2 miliony
televiznich reklamnich spotil. Sokujici je piepoéet, podle néhoz se mnoZstvi spotii rovna

sledovani televize osm hodin denné, 7 dni v tydnu, po dobu 6 let. (Lindstrom, 2009, s. 37)

Jako doklad ptesycenosti reklamou v tiskovych médiich lze vnimat porovnani stavajici
tiskové inzerce a tiskové inzerce z dilny Davida Ogilvyho z padesatych a Sedesatych let 20.
stoleti. Zatimco Ogilvyho inzeraty se vyznaCovaly velkym rozsahem textu, souc¢asné inze-
raty jsou mnohem heslovitéjsi a udernéjsi. Rozdilny pfistup k tvorbé si miizeme vysvétlit
skutecnosti, ze 1idé vénovali diive reklamé vétsi pozornost a tak si precetli i text komercni-

ho charakteru. (Ogilvy, 2007)

Vyse uvedené informace, myslim, dostate¢né vypovidaji o presycenosti reklamou.

1.3.2 Podpora prodeje

Podpora prodeje zahrnuje soubor motivacnich prostredkii, které maji zakazniky primét
k tomu, aby nakoupili radéji hned nez pozdeji. Zatimco reklama je dlouhodoby ndstroj ur-
Ceny k utvareni postoje trhu k urcité znacce, podpora prodeje je kratkodobym ndstrojem,

jehoz cilem je vyvolat okamzitou koupi. (Foret, 2011, s. 89)
V praxi se pak jedna o stimulovani prodeje pomoci snizeni cen, nejriznéjsich kuponi, dale
veérnostni kluby pro zakazniky, vzorky zdarma, soutéze a tak dale. Jedna se o velmi rozsi-

fenou formu propagace, kterou pouziva naptiklad vétSina maloobchodnich prodejct.

1.3.3 Sponzorovani

Sponzor poskytuje fondy, zbozZi, sluzby ¢i know-how a sponzorovany mu pomadhad

v dosahovani cilit v komunikaci. (Pelsmacker, 2003, s. 26)
Témito cili mohou byt posileni znacky, zvySeni povédomi o znacce, znovuziskani pozice
znacky ¢i posileni firemni image. Sponzorovany bézné jsou média, uméni, véda, spolecen-

ské projekty, sportovni aktivity a jiné.



Sponzoring je v nasi spole¢nosti béznym jevem, na némz je mnoho organizaci existencné
zavislych. Setkavame se predevsim se sponzorovanim sportovnich aktivit, respektive spor-

tovcl a sportovnich oddilii; a rovnéz s finanéni podporou projektd a osob v kulturni sféte.

1.3.4 Public relations
Pro tuto formu se zazila zkratka PR a v ¢estin€ pouzivame také termin vztahy s vefejnosti.

Public relations zahrnuji vSechny cinnosti, jejichz prostrednictvim firma komunikuje se
svym okolim a vsemi jeho subjekty. Okoli a jeho subjekty (stakeholders) jsou vsichni ti,
s nimiz chce mit firma dobré vztahy. Publicitu podporuji tiskové konference, diskuze
v médiich. Tyto aktivity nejsou placeny firmou a jejich obsah he zpravidla pripraven novi-

nari. (Pelsmacker, 2003, s. 26)

Public relations predstavuji planovitou a systematickou cinnost, jejimz cilem je vytvaret a
upeviovat ditveru, porozumeni a dobré vztahy organizace s klicovymi, duleZitymi skupina-

mi verejnosti. (Foret, 2011, s. 307)

K zékladnim klicovym skupindm miizeme pocitat vlastni zaméstnance organizace; majite-

le, stakeholdery; finan¢ni skupiny; sdélovaci prosttedky a novinare.

PR je na rozdil od reklamy dlouhodobou aktivitou. Philip Kotler ve své publikaci piedpo-
klada, Ze spolecnosti budou ve svém komunika¢nim mixu pfesunovat stale vétsi a vetsi
objem investic od reklamy k public relations. Pfi¢inou je nizkd divéryhodnost reklamy.
Dtivod, pro¢ jiz tento budouci trend neni rozsifen nyni, vysvétluje Kotler prozaicky — vét-
Sina PR agentur je vlastnénd reklamnimi agenturami, jez maji vétsi pfijmy z reklamy nez

z PR. (Kotler, 2003, s. 106)

1.3.5 Komunikace v prodejnim nebo nakupnim misté

Jedna o komer¢ni komunikaci ptimo v obchod¢, kterd mé celou fadu nastroji jako napfi-
klad: reklama v obchod¢, ochutnavky, produktova prezentace v obchodég, uspotadani pro-

dejniho mista a tak dale. (Pelsmacker, 2003, s. 26)

Za zminku stoji skute¢nost, ze Philip Kotler zatfazuje tuto formu pod podporu prodeje. Bu-

deme-li se drzet popisovaného Pelsmackerova rozdéleni, nachazi se komunikace



v prodejnim ¢i nakupnim misté v kombinaci pravé s podporou prodeje. To znamend, ze
jsou zékaznici kuptikladu v obchodé s potravinami vystaveni reklamnim sdélenim, které

komunikuji podporu prodeje formou slev.

1.3.6 Vystavy a veletrhy

Tato forma propagace ma velkou dalezitost piedev§im pro trh primyslovych vyrobkd, jeli-
koz umoznuje kontakt mezi dodavateli, odbérateli a jejich agenty. Pfimo na veletrhu pak

mohou byt osloveni zastupci zké cilové skupiny. (Pelsmacker, 2003, s. 26)

Podle Kotlera bychom vystavy a veletrhy fadili také pod podporu prodeje. (Kotler, 2000)
Miroslav Foret se zase pozastavuje nad skutecnosti, ze v ptipad€ vystavovani s cilem vy-

lepseni image organizace se ziejmée jednd o PR aktivity. (Foret, 2011)

1.3.7 Prima marketingova komunikace

Pro tuto formu komunikace se v praxi bézné pouziva ptivodni anglicky termin direct mar-

keting.

Direct marketing predstavuje interaktivni komunikacni system vyuzivajici jeden nebo vice
komunikacnich nastrojii k efektivni (méritelné) reakci v libovolné lokalite. Zakaznik uz ne-
musi chodit na trh, ale naopak nabidka prijde za nim — na misto trvalého nebo prechodné-

ho bydliste nebo na pracoviste (Foret, 2011, s. 347)

V podstaté se jednd o pfimy osobni kontakt se stdvajicimi i potencidlnimi zékazniky.
V soucinnosti s rozvojem vypocetni a komunikacni techniky se jedna o dynamicky se roz-
vijejici formu marketingové komunikace. Piiklad direct marketingovych néstroji mohou

byt direct mail, telemarketing, reklama s zadosti o odpovéd’ a jiné.

1.3.8 Osobni prodej

Osobni prodej je prezentace ¢i demonstrace provadena prodejcem nebo skupinou prodejcii
s cilem prodat zbozi a sluzby dané firmy. Typicky je zde osobni kontakt. (Pelsmacker, 2003,
s. 27)



Vyhodami osobniho prodejce je vysokd ucinnost zdsahu reklamnim sd€lenim, vysoka

moznost ovlivnéni ¢i okamzita zpétna vazba od zakaznika.

S osobnim prodejem ma vétSina zédkaznikli vlastni zkuSenost. VEétSinou negativni, jelikoz

odbyt prodejce je vice nepiijemné nez vyhodit do kose nechtény reklamni letak.

Osobni prodejce ovsem nemusi byt jen nevyzadanym hostem domécnosti na trhu B2C. Na
primyslovych trzich se v nékterych odvétvich jedna o dominantni formu marketingové

komunikace.

1.3.9 Interaktivni marketing

Je typicky vyuzivanim novych médii, jako je Internet a extranet, jez umoziuji novy zpisob
komunikace (interaktivni, dvou- ¢i vicestranny) s ruznymi subjekty a spolecné

s elektronickym obchodem propojuji komunikaci s prodejem. (Pelsmacker, 2003, s. 27)

Tato forma propagace je velmi blizka direct marketingu. V praxi se jedna o online marke-
tingové nastroje, u nichZ je patrna interaktivita recipienta sdéleni. Jednd se o emailingy, o
bannerovou reklamu, o mobilni marketing ¢i o SEM — tedy search engine marketing (jde o

marketing ve vyhledavacich) (SEM - Search engine marketing, 2010)



2 MEDIUM

Nyni bychom si méli definovat termin médium. Dovolim si pouzit definici z publikace

Média a spole¢nost.

2.1 Médium

Vychazi z latiny a znamend prostredek, prostiednika, zprostredkujici cinitel — tedy to, co
néco zprostiedkovava, zajistuje. S vyrazem ¢i pojmem médium se tak miizeme setkat ve
fyzice, chemii, biologii, vypocetni technice i teorii socidalni komunikace. A prave obory,
které se venuji ruznym projevium mezilidske, socialni komunikace, oznacuji pojmem médi-
um / média to, co zprostiedkovavda nékomu néjaké sdéleni, tedy médium komunikacni.

(JIrdk, Kopplova, 2007, s. 16)

Vlastnimi slovy bychom mohli slovo médium popsat jako vyraz pro prostredky, jez slouzi
k $ifeni sd¢leni.
Prestoze se budeme drzet zvyraznéného vyznamu z vyse uvedené citace, mize termin mé-

dium nést celou fadu vyznamd.

Nekdy se jim mysli technologie, které zajistuji produkci, prenos a prijem sdéleni, jindy se
pod vyrazem média skryvaji lidé, kteri produkuji medialni obsahy. (Jirdk, Képplova, 2007,
s. 17)

Média je vhodné rozliSovat do riznych kategorii dle toho, jaky typ spolecenskych vztahu
maji a mohou vytvaret, tedy jakou roli média plni jakozto spole€enska instituce.

(Jirak, Kopplova, 2007, s. 21)

Prvni kategorii médii podle tohoto rozliSeni jsou interpersonalni média. Jedna se o tako-
vou kategorii médii, jez slouzi podpoie interpersondlni komunikace, ¢ili komunikace mezi
dvéma jednotlivci, ktefi se vzdjemné vnimaji jako dvé samostatné bytosti. Piikladem inter-
personalniho média jsou dopisy, e-maily, telefon, telegraf ¢i v soucasnosti komunikace na

internetu s nastroji jako Skype ¢i chat (Jirdk, Kopplova, 2007, s. 21)

Druhou kategorii jsou masova média.



Masova média slouzi celospolecenské komunikaci, tedy zpravidla komunikaci mezi jednim
vychozim bodem a blize neurcenym, lec¢ vysokym poctem bodii cilovych. Tato komunikace
tedy smeéruje od jednoho zdroje kpubliku, jez se skladd zvelkého mnozstvi lidi.

(Jirak, Kopplova, 2007, s. 21)

Pokud bychom méli popsat dal§i vyznamné rysy, jeZ nejsou ve vyse uvedené definici,

uvedli bychom, ze:

masova média nepodporuji vysilani a prijimani sdéleni na obou strandch, nybrz svou pod-
statou stavi jednoho ucastnika do role vysilatele (podavatele) a druhého do role prijemce.

(Jirak, Kopplova, 2007, s. 21)

Predstavime-li si v této kategorii pfijemce, vnimame je jako velké skupiny lidi, jezZ se na-
vzajem neznaji ¢i maji vzajemné pouze velmi slabé socialni vazby. Takovéto slozeni pfi-
jemce vede k predstavé souboru anonymnich jedinct, ktefi tvofi masu, tedy odtud plyne

nazev masova média.

Chceme-li popsat vlastnosti ptiznacné pro masova média, byly by to tyto:

1. masova média nabizeji obsahy, jez jsou ureny primarn¢ ke kratkodobému uziti —
predstavme si zpravodajstvi ¢i zdbavu — a maji aktudlni charakter

2. obsahy masovych médii jsou produkovany formalnimi organizacemi,

které vyuzivaji moderni technologie k multiplikaci vytvoreného sdéleni

a jeho distribuci

sdéleni se ma dostat k masovému anonymnimu publiku

sdéleni se ma k publiku dostat verejné

sdéleni masovych médii dochazi k publiku pievazné jednosmérné

sdéleni dochézi k publiku nepFimo — zpétna vazba je odlozena

obsahy médii maji urcitou periodicitu produkce

e A

publikum masovych médii je tvoteno jednotlivei, kteti jsou zapojeni do vlastnich
socidlnich vazeb a ktefi aktivné nakladaji s obsahem masovych médii

(Jirak, Kopplova, 2009, s. 45 - 46)



2.1.1 Historicky vyvoj masovych médii a jejich popis

Prapocatky masové komunikace lze pozorovat jiz v dobach, kdy dneSni masova média
neexistovala. Masova komunikace fungovala v ramci nabozenskych ¢i politickych institu-
ci. Jednalo se v podstaté o pritomnost onoho prvku rozsahlého Sifeni myslenek ve formé
Sifeni politické a nabozenské uvédomeélosti. Kuptikladu uz na pocatku stredovéku cirkev

vyuzivala prostiedky pro pfenos informaci ke v§em lidem. (McQuail, 2009, s. 35-36)

2.1.1.1 Tisténd média: kniha

Tisténou knihu chapeme jako historicky prvniho zastupce modernich médii. Toto médium
vznika na zaklad¢ vynalezu knihtisku Johannese Gutenberga z roku 1445. Ackoli se pua-
vodné jednalo o pouhy technologicky prosttedek reprodukujici totéz co rucné piepsané
dokumenty, ovlivnil obsah knih smérem ke svétstéjSim a prakti¢téjsim dilim. A hlavné
umoznil vyrazny rozmach literatury a vzdélanosti obyvatelstva. Navic byl diky knihtisku
polozen zaklad pro vznik medidlnich instituci a dalSich médii jako naptiklad periodicky

tisk. (McQuail, 2009, s. 37-38)

2.1.1.2 Tisténa média: noviny

Prvni pfedchiidce dnesnich novin, kterym byly letdky a bulletiny, lze pozorovat zhruba 200
let po vynalezu knihtisku. Letdky ptendSely zpravy napiiklad o vyznamnych udalostech
pro mezinarodni obchod. Prvotni opravdové noviny se vyznacovaly periodicitou, mnoho-
strannym vyuZitim (informovani, inzerce), vefejnym charakterem a komerc¢ni podsta-
tou. Komerc¢ni noviny této doby nelze brat jako ptivodni zdroj — jednalo se o pouhou kom-

pilaci, kterou sestavil tiskaft (tedy soudoby vydavatel).

Nasledujici vyvoj novin probihal v duchu tady stfetd a boji za svobodu. Noviny byly od
svého pocatku redlnym ¢i vyhledovym protivnikem vlddnouci moci, coz mnohdy koncilo
utiskem tiskafd ¢i novinait. Z toho pak plynula skoro az adorace ilegaln¢ vydavaného tis-
ku. Stejné jako dnes se prvni noviny ztotoziiovaly s potencidlnimi ¢tenéfi. Pies popsany

vyvoj lze konstatovat, Ze tisk historicky smétuje ke stale vétsi miie svobody.



Noviny se staly masovym médiem az ve 20. Stoleti, kdy zacaly oslovovat vétsinu popula-

ce. (McQuail, 2009, s. 39-41)

Typy novin
Politicky a stranicky tisk

Tisk politickych stran patfil mezi diive bézné podoby novin. Slouzil k aktivaci a informo-
vani strany. Stranické listy vSak v souboji s komeréné orientovanym tiskem podlehly a
ukdzalo se, Ze nejsou zivotaschopna forma podnikani. Stranicky tisk ma na medialnim trhu
pfesto misto. Oproti seridéznim novinam je rozdil v tom, ze Ctenafi stranickych listl jsou

stmeleni vazbou na jednu politickou stranu. (McQuail, 2009, s. 41-42)

Seriozni tisk
Jednim z vrcholt v déjindch tisku jsou burzoazni listy z konce 19. stoleti, které postavily

zaklad k soucasnym piedstavdm o podob¢ novin.

Hlavnimi rysy nového seriézniho tisku (ustanovil se v 2. poloving 19. stoleti) jsou: formal-
ni nezavislost na statu a jakychkoli formaln¢ uplatnitelnych zajmech, uznani novin jakozto
podstatné instituce politického a spolecenského zivota, vyvinuty smysl pro spolecenskou i
etickou odpovédnost a vyvoj novinatské profese jako vérohodné informovani o udalostech.

(McQuail, 2009, s. 42)

Bulvarni tisk

Tento typ novin funguje v jednotném duchu jiz asi sto let. Na zacatku Slo o masovy tisk
pro velkou ¢ast populace tvotenou délniky v méstech. Komeréni podnikani bylo v ptipadé
bulvarniho tisku mozné diky rozsifeni gramotnosti, nizké cené vytisku novin a vysokym
pfijmim z reklamy. Obecné vzato se bulvarni tisk vzdy zamétoval na osudy a ptibéhy
obyc¢ejnych lidi, které byly prezentovany senzacechtivym zplsobem. Hlavnimi tématy
zprav v bulvarnim tisku jsou katastrofy, =zloCiny, skanddly, zndmé osobnosti.

(McQuail, 2009, s. 42-43)



DalSi tiSténa média
Diky vynélezu knihtisku vznikla i dal$i média kromé knih a denniho tisku. Naptiklad trak-

taty, letaky, kreslené piibéhy, mapy a predevsim periodicky vychazejici ¢asopis.

Tydeniky &i mésiéniky poprvé sledujeme na pocatku 18. stoleti. Casopisy se zpocatku sou-
stiedily spi$ na domaci zajmy vyssich stfednich vrstev. Poté (na pocatku 20. stol.)se vyvi-
nuly v masovy trzni tisk velkého zabéru. Od pocatku minulého stoleti se ovSem casopisy

roz¢lenily do riznych segmentti. (McQuail, 2009, s. 43)

2.1.1.3 Film

Tato technickd novinka se objevila na konci 19. Stoleti, ovSsem obsahové ¢i funkci se ne-
jednalo o nic nového. Totozny obsah jako diiv se mohl S§ifit novou technologii, ¢imz se

film stal skutecnym masovym médiem, které velmi rychle zasdhlo velkou ¢ast populace.

Ttemi rozhodujicimi momenty dé€jinach filmu jsou: amerikanizace filmového primyslu

v letech po Prvni svétové valce, prichod televize a oddéleni filmu od biografu.

Zajimavym prvkem je propojovani filmu s ostatnimi médii: s vydavanim knih, s popularni

hudbou, s televizi. (McQuail, 2009, s. 44-46)

2.1.1.4 Vysilaci média (broadcasting)

Témito médii chapeme rozhlas a televizi. Jednim z charakteristickych prvka obou vysila-
cich médii je vysoky stupeil regulace, kontrola a nutnost mit pro vysilani licenci. Zajima-
vosti je, Ze tato omezeni byla diive vynucena nedostatecnou kapacitou tehdejSich techno-
logii. V medialnim svété se to stalo zvykem a dnes jsou vysilaci média ptisn¢ regulovana
bez ohledu na soucasnou technickou vyspélost. Televize je vnimana jako hlavni zdroj
zprav a informaci, je nejvétsim reklamnim kanalem. Mimo jiné funkce plni také vzdélavaci

ulohu.

Rozhlas zazil sviij vrchol ve 40. letech 20. stoleti. Oproti televizi ma mnohem vétsi pocet

L4

kanalt a tak je pristupny vétSimu a rozmanitéj$Simu publiku. Tvorba obsahu rozhlasu je
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2.1.1.5 Nova média

Termin nova média se pouziva od 60. let 20. stoleti pro média zalozena na novych techno-
logiich jako napfiklad pocitace. Podstatnymi rysy novych médii jsou: interaktivita, vza-
jemné propojeni novych médii, vSudypiitomnost a decentralizace, rozmanité zptisoby
pouziti .

V souvislosti s novymi médii miizeme internet povazovat za samostatné médium. Internet
byl ptivodné prostfedek komunikace a sdileni mezi vzdélanymi experty, dnes je z n¢j ma-
sov¢ rozsifeny alternativni zptisob mezilidské komunikace. Internet nevlastni ani neprovo-

zuje zadny orgén, navic je u néj velmi nizky stupen regulace. (McQuail, 2009, s. 50-52)



3 FORMULACE VYZKUMNYCH OTAZEK

Respekt je v urcitych kruzich vyzdvihovanym médiem. Pfesto obycejny konzument médii
muze ze sledovani televiznich reklam ziskat pocit, ze konkurence v podobé Tydne a Re-

flexu déla propagaci svému médiu Iépe.

Komunikuji tedy v Respektu spravné?

Da se délat efektivné komunikace bez velkych finanénich investic do propagace?



II. PRAKTICKA CAST



4 TYDENIK RESPEKT

V této ¢asti se pokusim popsat tydenik Respekt. Nejdiive predstavim samotny casopis,

poté konkuren¢ni tydeniky a na zavér analyzu Respektu.

4.1 Profil

Pro popis Respektu si dovolim citovat kratké predstaveni z tirdze tydeniku.

Tydenik Respekt byl zalozen v listopadu 1989 skupinou samizdatovych novinarii. Profiluje
se jako liberalni, kritické médium, které veri ve svobodu lidského ducha a nutnost pochy-

bovat pri jejim kazdodennim napliovani. (Tiraz, 2012)

Respekt se zabyva politikou, ekonomikou a historii, spolecenskymi tématy a trendy. Sledu-
je novinky v oblastech védy a vyzkumu, velkou pozornost vénuje kultute. Tydenik je ndzo-

rovym Casopisem, ktery otevien¢ a nezavisle komentuje aktudlni doméci i zahrani¢ni déni.

Poslanim tydeniku je dle vlastni prezentace nezavisla a kvalitni novinafska prace, pticemz

prioritou je zachovani vysokého standardu.

Hlavnimi rubrikami jsou: komentaie, domaci zpravodajstvi, ekonomika, spolec¢nost,
zahrani¢ni zpravodajstvi, téma, rozhovory, civilizace, polemika, kultura, kniZni re-

cenze a satiricky sloupek.

Respekt je partnerem britského tydeniku The Economist a v kazdém disle I1ze nalézt najit

exkluzivné pfevzaté ¢lanky z aktudlniho ¢isla renomovaného britského tydeniku.

V roce 2012 se v pramétu kazdy tyden prodalo pres 32 tisic vytiskli a primérna ¢tenost

dosahla 137 tisic ¢tenafu.

Od roku 1993 byl Respekt ve vlastnictvi Karla Schwarzenberga. V roce 2006 odkoupil
vétSinovy podil jeden z nejvlivnéjsich ¢eskych podnikatelti Zden¢k Bakala, aby se Respekt

nasledné stal soucésti vydavatelstvi Economia.

Tydenik Respekt podporuje investigativni a ndzorovou zurnalistiku jako jeden z mala titult

v Ceské republice.

(ECONOMIA A.S., 2012) (O Respektu: Kdo jsme, 2012)

4.1.1.1 Osobnosti Respektu

S tydenikem Respekt je spojena celd fada vyznamnych osobnosti. Kromé nize uvedenych

Séfredaktord pro Respekt publikovali a publikuji vyznamni a ocenovani novinafi jako Jifi



Penas, Zbyn&k Petracek, Jan Machacek, Jaroslav Spurny, Petr Ttesnak, fotograf Milan
Jaros a dalsi. Mezi spolupracovniky muizeme pocitat rovnéz experty TomaSe Sedlacka,
Davida Marka, Vaclava Cilka a jiné.

4.1.1.2 Séfredakto¥i

Erik Tabery (od r. 2009)

Martin M. Sime&ka (2006 - 2008)
Marek Svehla (2005 — 2006)
Tomas Némecek (2003-2005)
Petr Holub (1998-2002)

Martin Fendrych (1998)

Vladimir Mlynaft (1994-1997)
Ivan Lamper (1990-1994)

Jan Ruml (1990)

(O Respektu: Kdo jsme, 2012)

4.1.2 Ocenéni

Tydenik Respekt se mize pochlubit mnozstvim ocenéni, ktera ziskal nejen tydenik, ale

také autofi Respektu.

- Casopis roku 2007 a 2011 v kategorii zpravodajskych tydenikii

- Casopis roku 2008 a 2011 v kategorii prodany naklad 25 tisic — 50 tisic

- Obalka roku 2009, 2010, 2011

- Cena Ferdinanda Peroutky (Erik Tabery, Jan Machacek, Jaroslav Spurny)

- Cena K. H. Borovského (Jaroslav Spurny, Pavel Reisenauer)

- Cena Toma Stopparda (Erik Tabery)

- Cena za nejlepsi fotografii na Czech Press Photo (Milan Jaros)

- Novinaiska kiepelka - pro novinare do 33 let (Erik Tabery, Ondfej Kundra)
- Novinai'ska cena Open Society Fund (Tomés Lindner, Katefina Safatikova, Hana Capo-
va)

mnoho dalsich (O Respektu: Kdo jsme, 2012)



4.1.3 Ctenari

Jedna se o osoby v produktivnim véku, které maji sttedoskolské nebo vysokoskolské vzde-
lani. 41 % ctenaiih Respektu ma vysokoskolské vzdélani. Kdyz uvazime, ze v populaci je
pouze 13 % vysokoskolsky vzdélanych lidi, je pomér ¢tenaiti vysoky.

vvvvv

je feditelem firmy nebo podnikatel. 65 % ¢tenaiti Respektu jsou muzi.

(Ctenéii. Economia a.s., 2012)

4.1.4 Kauzy a spory tydeniku Respekt
Tydenik Respekt si investigativnimi ¢lanky a kritikou vyslouzil mnoho negativnich reakct,
které vyustily az v medidln¢ propirané kauzy.

Ziejmé nejdelsi spor Respektu se tdhl od prosince 1991az do definitivniho rozsudku soudu
v &ervnu 1997. Zalobu na Respekt podal predseda slovenského Kiestanskodemokratického
hnuti Jan Carnogursky, ktery se soudné branil informaci o udajné urazlivé nadavce smérem

k &eské diplomacii. Podle rozsudku soudu se Respekt musel Carnogurskému omluvit.

(Vlada se chysta zalovat Respekt, 2001)

V letech 1996 az 1998 vedl soudni spor s Respektem nékdejsi $éf zkrachovalé Kreditni a
pramyslové banky Antonin Moravec, ktery tydenik zaloval za to, Ze byl nazvan podvodni-

kem. Respekt se mu musel vefejné omluvit.

(Vlada se chysta zalovat Respekt, 2001)

4.1.4.1 Respekt a Ceskd strana socidlné demokratickd
Tydenik Respekt ma se socialni demokracii dlouhodobé napjaté vztahy.

V roce 1997 tydenik obvinil Zemanova poradce Miroslava Sloufa, z pfevodu 8 miliont
korun ze strany do jisté nadace, jiz m¢l mit pod vlastni kontrolou a to bez védomi poklad-
nika strany. Pfipad dospél az k soudnimu sporu a Respekt se musel v roce 1999 Sloufovi

vetejn¢ omluvit.



Investigativni ¢lanky Respektu o zndmé bamberské aféte Milo§ Zeman v roce 1998 oko-
mentoval slovy, ze Respekt je zurnalistickd zumpa. Toto se v§ak obeslo bez soudniho spo-

ru.

O rok pozdéji Respekt informoval o idajném ndalezu drog v auté ministra zahranic¢i Jana
Kavana, coz se mélo odehrat v Belgii v roce 1976. Respekt se nakonec za neptesné infor-

mace omluvil.

Roku 2001 se k zalobé rozhodla cel4 vlada CSSD a také jednotlivé 17 &lenti vlady. Politiky
totiz rozlitil ¢lanek $éfredaktora Petra Holuba o tom, Ze vlada vytvafi - navzdory piedvo-
lebnim sliblim - prokorupéni prosttedi. Bylo ozndmeno, ze budou podany zaloby pro poru-
Seni prava na ochranu osobnosti, pficemz CSSD deklarovala, Ze si kazdy ze 17 ministril
ceni své jméno na 10 miliont, takze v souctu by Respekt musel uhradit az 170 milioni.
CSSD oteviené ptiznala, Ze by timto krokem chtéla tydenik zlikvidovat. Respekt reagoval
na obvinéni Zalobou na premiéra Milose Zemana. Nikdo z CSSD nakonec v této véci Re-
spekt nezaloval, jelikoz bylo nutné slozit 400 tisicovy soudni poplatek. V ledu 2002 policie

spory odlozila a ptfipad Sel do ztracena.

(Vlada se chysté zalovat Respekt, 2001)

Nékdejsiho predsedy CSSD Jitiho Paroubka se v #{jnu 2008 dotkl ¢lanek Respektu, v némz
je Paroubkovi pfi¢itdna nevyhodnéd smlouva prazského magistratu se spolecnosti Incheba.
,Pokud se neomluvi, dostanou za usi®, prohlasil tenkrat. Krom¢ tohoto pozadavku Parou-
bek navic fekl na adresu Respektu: ,,...méni se pozvolna na zumpu, kdo si ho precte, musi
fici, e to je tak Zumpoidni ¢asopis, e to nema v Ceské republice obdobu." Ptes vyhruzky

neni znamo, ze by Paroubek v souvislosti s touto kauzou Respekt zaloval.

(Paroubek chce zalovat Respekt kvili ¢lanku o prondjmu Vystavisté, 2008)

4.1.4.2 Milan Kundera

Respekt byl ve sporu také se spisovatelem Milanem Kunderou. V jednom z ¢isel roku 2008
byl totiz uveden c¢lanek badatele Adama Hradilka, podle néhoz Kundera v roce 1950 udal
zapadniho agenta Miroslava Dvotaka, ¢imz mu zpisobil trest 14 let vézeni. Kundera vyza-

doval po Respektu omluvu pod pohrizkou soudem. Vedeni tydeniku to odmitlo. Za spiso-



vatele se v t¢ dob¢ postavily vyznac¢né osobnosti véetné Vaclava Havla, ktery je povazovan
za osobu blizkou Respektu. Po nékolika mésicich v lednu 2009 nakonec Milan Kundera

prohlésil, ze Respekt zalovat nebude.
(Milane, bud’te nad véci! vzkazuje Havel rozzlobenému Kunderovi, 2008)
(Kundera hrozi Respektu soudem, pokud se mu neomluvi, 2008)

(Kundera nakonec tydenik Respekt kviili udani zalovat nebude, 2009)

4.1.5 Elektronicka verze

Casopis Respekt je mozné si také koupit v elektronické verzi formou piedplatného a to ve
ttech moznych podobach. Bud’ elektronickou verzi Respektu, ktera je plné pfistupna po

zadani hesla na adrese respekt.cz, nebo

4.1.6 Vydavatelstvi Economia

Tydenik Respekt je soucasti vydavatelstvi Economia a.s., které je nejvétsim vydavatelem
ekonomického a odborného tisku v tuzemsku. Hlavnimi atributy, jimiz se Economia pre-
zentuje jsou vysokd kvalita Zurnalistiky, profesionalni zpracovani, exkluzivni zpravy a

fundované analyzy.

Economia vydava tituly predev§sim pro osoby ekonomicky aktivni ¢i pfimo pro majitele

firem a zastupce top managementu.

K tisténym periodikim vydavanym Economii patii: denik Hospodarské noviny, tydeniky
Respekt a Ekonom, mési¢nik Bel Mondo a také 18 odbornych tituld, které se zamétuji na
management, marketing, obchod, finance, vefejnou spravu a techniku (Marketing & Me-

dia, Bankovnictvi, Business Spotlight, Finanéni Management a jing¢)

Economia je rovnéz dilezitym hra¢em na trhu online médii. Provozuje pfedevsim zpravo-

dajsky server IHNED.cz, manazersky digest ManagerWeb.cz, portal Volny.cz a dalsi.

Dalsi ¢innosti Economie je pofadani konferenci a seminait, které souvisi s oblastmi, kte-
rym se tituly Economie vénuji. Napiiklad o boji s konkurenci, o ochrané napadt podnika-

tele a podobng.



Vétsinovym vlastnikem je Zdenék Bakala, ktery je v soucasnosti zaroven piedsedou pied-

stavenstva Economie.

(Bakala potvrdil koupi vétSinového podilu v Economii, 2008)
(Orgény spolecnosti. Economia a.s, 2013)

(O spolecnosti. Economia a.s..,2012)

4.2 Konkurence Respektu

V soucasné dobé mizeme na ¢eském medidlnim trhu jako pfimou konkurenci vnimat pie-
devsim casopis Tyden, coz je patrné z pozorovani ceského medialniho trhu a segmentace
podle ABC CR. Jedinymi zastupci v segmentu zpravodajskych tydenikd totiz do roku 2010
byli pouze Respekt a Tyden. Od roku 2011 trojici doplnil tydenik Reflex, ktery jako pfi-
mého konkurenta nazyva sam Erik Tabery. Reflex byl pfitom diive chapan jako spolecen-

sky Casopis.

4.2.1 Casopis Tyden

vvvvv

reportaze, rozhovory a komentafe z domova i ze zahranici. Jednou ze zakladnich hodnot
Tydne je dle vlastni prezentace diiraz na ovétovani informaci a na zavéry podlozené argu-
menty. Séfredaktorem Tydne je Frantiiek Nachtigall. Tyden vychazi ve formatu 21 x 28
cm kazdy tyden (52krat za rok) a mé asi 100 stran.

Tyden je soucasti vydavatelstvi Empresa Media a.s., k némuz dale nalezi tisténé tituly
Animacek, Instinkt, Popcorn, Sedmicka, TOP Divky a internetové tituly jako
www.tyden.cz, www.svetaplikaci.cz a jiné. Soucasti spole¢nosti Empresa Media je také
spole¢nost Televize Barrandov. Vydavatelstvi patfi Jaromiru Soukupovi, ktery je navic

majitelem nejvétsi Ceské medidlni agentury Médea.

(Casopis Tyden. Periodik, 2012)
(Vydavatelé internetovych titult. Unie vydavatelit, 2011)

Casopis Tyden zah4jil zkraje tohoto roku kampan s ndzvem Neététe deniky, uz je nepotie-
bujete. Leitmotivem kampané je vymezeni se vi¢i denikiim, pfi¢emz Jaromir Soukup vy-
davatelim denniho tisku vzkdzal, Ze se pokusi zautocit na jejich pozice snizenim ze 40 na

30 K¢&. Podle Soukupa je totiz zépas denikli s obsahem na internetu v dnesni dobé nesmy-



slny. Pro sniZeni ceny se rozhodli v Empresa Media jiz v fijnu 2012 u Instinktu, kdy pfi
zachovani stejného Casopisu klesla cena z 32 na 20 K¢. Tato zména byla udélana pravé za
ucelem zvySenim prodané¢ho nakladu a tento zamér alespoil po nastaveni nizsi ceny vysel —

z 23,4 tisic prodanych kusi se prodany naklad zvysil na 30 tisic.

Tato kampan byla vedena pfedevsim v celostatnich televizich.Ve 30sekundovém spotu je
prezentace nového ¢isla Tydne vEetn€ nastinu hlavnich témat. Na uvod i na zavér spotu je

akcentovano, ze je Casopis za snizenou cenu 30 K¢.

Ackoli Jaromir Soukup tvrdi, Ze snizenim ceny utoci na deniky, mize to odebrat ¢tenafe i
Respektu. Oba tydeniky vychézeji v pond€li, jsou pfimou konkurenci a jeden je ptfesto o
vic jak ¢tvrtinu levnéjsi.

(Tyden zahajil kampan: Noviny uz nepottebujete, fika, 2013)

(Cenova valka a prodej? Nizsi cena tispéch vzdy nezaruci, 2013)

4.2.2 Casopis Reflex

Tydenik Reflex vznikl po Sametové revoluci v roce 1990, prvnim $éfredaktorem byl Petr

Hajek, pozdéjsi vicekanclér prezidenta republiky Vaclava Klause.

Hajek také vymyslel nazev deniku, jenz mél byt odrazem a také hybatelem spolecenského
déni. Reflex stavi na image svobodomysiného tydeniku, v némz publikuje celd plejada
znamych osobnosti. Jsou jimi: Bohumil Pecinka, Jifi X. Dolezal, Jaroslav Plesl a také ex-

terni autofi jako Milo§ Cermék. Sou¢asnym $éfredaktorem Reflexu je Ivan Hamsik.

Reflex vychazi ve formatu 21,7 x 29 cm kazdy ¢tvrtek dvaapadesatkrat za rok. Reflex ma
zhruba 76 stran a na stanku stoji 40 K¢. Reflex je vydavan vydavatelstvim Ringier Axel
Springer CZ a.s. Toto vydavatelstvi je v ¢eském medidlnim prostfedi skute¢nym magna-
tem. Z denniho tisku totiz vydava bulvarni deniky Blesk a Aha, Denik Sport, Ned¢lni
Blesk a Nedé€lni sport. Vydavatelstvi ma ve svém portfoliu rovnéz mnohé ¢asopisy bulvar-
ni (jako Aha TV, Blesk magazin a jiné), motoristické ¢asopisy (Svét motorti, Auto TIP a

dalsi), sportovni Casopisy, ¢asopisy pro zeny a podobné¢.

(Casopis Reflex. Periodik , 2010)



Ringier Axel Springer CZ a.s. dale zajiStuje online tituly jako blesk.cz, ahaonline.cz ¢i

auto.cz.

Mnoho ¢tenatti vycitd Reflexu posun k bulvarnim médiim, ktery si mnohdy sami odvodi

z toho, jakého vydavatelstvi je Reflex soucasti. (Ringier axel springer, 2009)

4.2.3 Prodany naklad sledovanych médii

Podivame-li se na prodany naklad téchto tii tydenikd, je zfejmé, ze Respekt jako jediny az
na stagnaci v n€¢kolika sezonéach roste. Sdm Tabery se vyjadfil, Ze narastu c¢tenaitt Respektu

pomaha odliv od zminénych dvou konkurenta.
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Graf 1. - vyvoj prodaného nakladu 2004 — 2012

Zdroj: http://www.abccr.cz/overovana-data/periodicky-tisk/

Podle Taberyho zaznamenali odsun ¢tenaiti Reflexu smérem k Respektu po odvolani $éf-
redaktora Petra Bilka v roce 2008. Tabery udajné obdrzel velké mnozstvi emaild od nové
nabytych ctenaid, kterym pfipadalo, ze se Reflex stale vice bulvarizoval. Tato informace
pusobi pii sledovani udaji o prodejich spis jako dojem $éfredaktora Respektu. V roce 2009
totiz Respekt zaznamenal narGst necely tisic prodanych vytiskii. Naopak Reflex rostl
v témze roce po odchodu Bilka nejvice za poslednich deset let, kdyz v priméru prodal o

vic nez 10 tisic vytiskd tydné. Samoziejmé, ze z téchto dat nelze vyvozovat neoddiskuto-



vatelné zavéry. Reflexu se v tomto obdobi pravdépodobné podatilo ziskat nové Ctenate a
tak se presun nckolika stovek smérem k Respektu nemusi v absolutnich ¢islech projevit.
Navic je velmi pravdépodobné, ze své zklamani vetejné ventilovali také v komunikaci
s Taberym. Rozhodné vSak odchod Bilka neznamenal naprosty propad Reflexu a raketovy

rust prodeji Respektu.

(Tisténa média ubiji vnitini deprese., 2013)

Tabery pojmenoval také druhou vinu odlivu od jiného média, ktera méla pomoci Respektu.
Podle séfredaktora Respektu ztratil Tyden fadu ¢tenatti s odchodem renomovanych autorti
jako Jiii Penias ¢i Ondiej Stindl. Podle Taberyho navic Respektu pomaha skuteénost, Ze se

Tyden obsahové posunul k lifestylu.
Erik Tabery se ke své ptimé konkurenci vyjadtil jesté témito slovy:

Skodi nam, ze majitel Tydne je zdroven majitelem nejvétsi medidlni agentury v zemi (Jaro-
mir Soukup). To je evropsky unikat. Tyden navic uzaviel dohodu o inzertni spolupraci

s dalsim nasim primym konkurentem Reflexem, takze celime pomerné brutalnimu tlaku.

Taberyho myslenky jsou logické. Jaromir Soukup je majitelem nejvetsi medialni agentury
v Ceské republice, coz mu dava moznost pomoci svému tydeniku soustfedénim velkého

mnozstvi reklamy do Tydne. (TiSténd média ubiji vnitini deprese., 2013)

4.3 Analyza Respektu

Zde se pokusim analyzovat tydenik Respekt. Za timto ucelem jsem si peclivé prostudoval —

nad ramec ptredchoziho precteni - 11 ¢isel Respektu z let 2012 a 2013.

Respekt vychézi ve formatu 23 x 29,7 cm. VétSina pramenti uvadi, ze kazdé ¢islo ma 76 az
84 stran. Naprostd vétSina Cisel tomuto rozpéti odpovidé, ale v praxi jsem se setkal i

s ¢islem o 92 stranach.

Na titulni strané se nalevo v horni ¢asti nachazi logotyp Respekt. Ustiednim prvkem obal-
ky zpravidla byva kresba Pavla Reisenauer. U nékolika cisel za rok se ovSem objevi titulni
strana, na niz je téma vyobrazeno formou fotografie. Udajné se jedna o feseni pro piipady,

kdy je Pavel Reisenauer naptiklad na dovolené.



Kresba zabird z titulni strany nejvétsi prostor a je u ni vzdy nadpis dané¢ho tématu. Nadpis
ma zpravidla jesté vysvétlujici podtitul, coz zajisté neni invence Respektu ¢i néco vyji-

mecného, ale béZna novinarska praxe.

Zajimavym prvkem je Cerveny obdelnik na pravé strané od logotypu Respekt, na némz je
vzdy napséno druhé hlavni téma kazdého ¢isla. Tento Cerveny podklad mize piipominat
podobny obdelnik témét stejné barvy na obalce deniku The Economist, ktery je vlastné
logem britského tydeniku. Respekt se oteviené hlési k pozitivnimu vztahu ke zminénému
britskému tydeniku, jehoz ¢lanky také publikuje. Lze jen spekulovat, zda se pfi tvorbé kor-
poratniho designu neinspirovali zahrani¢énim vzorem. Na druhou stranu jsem se jiz dvakrat
setkal (13. a 14. ¢islo / 2013) s titulni stranou, na niz byl obdelnik v modré barvé. Takze

souvislost s The Economist bude spi$ nahodna.
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Na titulni stran¢ dale pfi hornim okraji nalezneme titulky ke tfem dalSim tématiim, ktera
budou v daném c¢isle obsazena. Pii levém okraji se na ¢erveném podkladu nachazi adresa
webové stranky www.respekt.cz, dale cena 42 K¢ vcetné prepoctu v eurech pro tii zahra-

ni¢ni zemée, ro¢nik — letos XXIV. — a rozpéti dni, v nichz je Cislo aktualni.



Na tfeti strané se nachdzi tiraz Respektu a také editorial. Uvodni slovo u naprosté vétsiny
Cisel zajistuje Séfredaktor Erik Tabery. V ptipadech, kdy potiebuje zastoupeni — coz se
stava jen nckolikrat za rok — editorial napiSe zastupce $éfredaktora Petr Tfesnak. Obsahem
editorialu je bud’ nastin nékolika témat z aktualniho ¢isla, nebo také Taberyho komentar k
n¢jaké soucasné situaci. Miize se pritom stat, Zze se zddné dalsi texty na toto téma v daném
Cisle nenachdazeji. Jako by se Erik Tabery — ve své potfebé publikovat své myslenky — ne-
dal odradit faktem, ze v daném Ccisle jiz neni prostor pro dalsi téma a tak vyuzije alespoil

editorial. Tak tomu bylo naptiklad ve 49. ¢isle roku 2012 a vznikl diky tomu opravdu kva-

litni komentar.

Taberyho uvodni text je vzdy zakonéen souvétim: Vazené ctendrky, vazeni ctendri, inspi-

rativni cteni vam preje Erik Tabery.

Na stran¢ 4 je obsah celého wvytisku, ktery je sestaven do tii sloupcid, pricemz

v prostiednim sloupci je pod titulkem Vybirame pét hlavnich ¢lanka Cisla.

Dale piichazi stranka, na niz se nachazi anketa. Ctyfem osobnostem je poloZena otézka,
ktera se vztahuje, k jakési aktualni udalosti. Naptiklad: Jaky mda pro vdis smysl — po vsech
uplatkarskych aférach — venovat pozornost fotbalu? Ktery James Bond byl podle vas nej-

lepsi a proc?

Vybranymi osobnostmi byvaji renomovani lidé, kteti vétSinou maji povédomi o tématu,
jehoz se otazka tyka. Jednim z dotazovanych na otazku o fotbalu byl tieba fotbalovy expert
Jaromir Bosdk, stran agenta Bonda byla otazka poloZena mimo jiné Robertu Slachtovi,
tediteli UOOZ. Dotazovanym je dén prostor na odpovéd’ a argumentaci v piblizném roz-

sahu 10 — 15 vét.

Dalsi zajimavou rubrikou na této stran¢ je Respekt a Despekt tydne. Jedna o ptfipomenuti
n¢jakého Cinu ¢i udalosti za posledni tyden. Respekt znaci jakousi pochvalu. Piikladem je
ocenéni prazského magistratu, ktery rozhodl o ndvratu tramvajovych linek na Véclavské
nameésti. Despekt tydne naopak ziskava jev negativni — naptiklad rozhodnuti soudu, které

se redakci Respektu zda nespravné.

Na dalsi stran¢ je prostor pro pfipominky a komentaie ¢tenait, jez jsou zde zvetejnény. Je
to také prostor pro pripadné omluvy redakce Respektu, pokud je cokoli uvedeno neptesné
¢i nepravdiveé. Napiiklad ve 12. ¢isle tohoto roku se redakce omluvila za uvedeni nepiesné

informace v pfedchozim disle.



Na nésledujici dvojstrané se nachazi Deset cCeskych zprav, které by vas nemeéely minout a
hned na dal$i dvojstrané zase Deset sveétovych zprav, které by vas nemély minout. Jedna se
o Struény popis vyznamnych udalosti, jez se za posledni tyden odehraly. Nejdiive

z ¢eského prostiedi, poté ze zahranici.

Nasleduje jedna z klicovych rubrik Respektu — Komentafe. Na ¢tyfech stranach jsou otis-
tény komentare autorti Respektu k soucasnému déni. Stézejnim komentarem je hned prvni
z rubriky, jedna se totiz o komentai tydeniku Respekt. Pod timto publicistickym textem
neni podepsan konkrétni autor, nybrz se jednd o prezentaci nazorti celého média. Pravé
v tomto komentafi byvaji zasadni pozitivni i kritické mySlenky smérem k tuzemskym a
obcas 1 mezinarodnim politikiim a institucim. Déle se nachdzeji komentare jiz konkrétnich
autorl a obcas také méné rozsahla glosa. Nekdy je prelozen komentar z tydeniku The Eco-

nomist ¢i komentai svétove proslulého novinéie a politologa Fareeda Zakarii.

Nasleduje rozsahla ¢ast tydeniku s nazvem Fokus, jez se zabyva oblastmi: politika, eko-
nomika, spolecnost. Tato ¢ast ma rozsah ptiblizné 20 stran a jsou v ni ¢lanky k aktualnim
tématiim, jeZ by se daly zafadit do vy$e uvedenych oblasti. Napiiklad v 6. Cislo z inora
roku 2013 se nachazi rozsahly ¢lanek o ruseni lizek v ¢eskych nemocnicich, Audit Jana
Machacka; dale texty o dozvucich prezidentskych voleb, o Evropské unii, 0 ménové politi-
ce evropskych zemi. Soucasti je také prelozeny ¢lanek z tydeniku The Economist, ktery se

tyka ekonomickych uspécht skandinavskych zemi.

Dalsi vyznamnou rubrikou je Rozhovor. Navazuje pfimo na Fokus a pokazdé pfinese nos-
né interview celého Cisla se zajimavou osobnosti. Nutno dodat, ze Respekt pomérné ¢asto
pfindsi rozhovory s osobnostmi, které jinak v ¢eskych médiich pfili§ ¢asto nejsou. Velmi
Zasto se totiz jedna o zahraniéni osobnosti — které mnohdy v Ceské republice Ziji — a o Ce-
chy, o kterych ¢eskd mainstreamova média az tak ¢asto nezpravuji. Pfitom se jedna o oso-
by zajimavé. Naptiklad ustavni pravnik Jan Kysela, historik Adrian von Arburgem ¢i

slavny Theodor Pisték.

Naésledujici stalou rubrikou je Téma. Jednd se o rozsahly ¢lanek na jedno téma jako napfi-
klad Co nés uci prirodni narody, Kudy vede cesta ke spokojenosti, Vesmir, jeden z mnoha
&i Zrozeni legendy o Krali Sumavy. U vice nez desitky ¢isel Respektu, které jsem takto

analyzoval, byla pokazdé rubrika Téma pfesné na 7 stran.

Nasleduje sekce Kultura, v niz jsou uvedeny ptredev§im aktudlni recenze a pojednani o

kulturnich pocinech z oblasti jako: architektura, televize, film, hudba, literatura a dalsi. Na



konci sekce Kultura se nachazi Kulturni servis, jez na jedné strdnce doporucuje rizna dila
a udalosti, jez bude mozno v daném tydnu zhlédnout nebo navstivit. At uz se jedna o kon-

krétni televizni vysilani, divadelni pfedstaveni ¢i koncert.

Dalsi rubrikou je Civilizace, v niz je pokazdé jedno téma, které se vaze k nasi civilizace.

Druhy ¢lanek v rdmci rubriky se vzdy zabyva novymi technologiemi.

Po civilizaci nasleduje rubrika. Zde je referovano a aktudlné novych trendech jako napfi-

klad oslavy Halloweenu v tuzemsku ¢i trend v podob& masazi pro malé déti.

Jedna z poslednich rubrik se nazyva Esej a je to vlastné¢ prostor pro vyznaéné odborné
osobnosti, které maji moznost se formou argumentacniho eseje vyjadrit k tématu, jez sou-
visi s jejich oborem. Novinar Karel Hvizd’ala tak polemizuje o novinai'ské praci a moznych
skandalech. V mnoha cislech Respekt se objevuji dokonce dva eseje od dvou autori na

rozdilna témata.

Zajimavou rubrikou je pravidelny rozhovor s ndzvem Od véci. Jedna o pravidelné inter-
view s lidmi z fad obycejnych smrtelnikd, ktefi ovSem délaji neobycejné Cinnosti. Nabizi

se tak naptiklad rozhovor s koiiskym zubafem, nebo trenérkou sbéraci tenisovych micki.

Jeden den v zivoté je nazev rubriky pro Ctenare, jenz by radi vetejné popsali jeden ze svych
béznych dnl. Na téze strané se jesté nachézi kratky komiks o tfech snimcich znamé autor-

ky Lely Geislerové.

Posledni rubrikou je Minuly tyden, jejiz autorem je Ivan Lamper. Jedna se o souvisly text,
v némz je kazda zprava z uplynulého tydne vyjadiena pouze jednim souvétim. Plynule tak
na sebe navazuji, takze text neni ¢lenén do odstavcii. Text je zalomen do Ctyt sloupcti a
v kazdém je jedna informace zvyraznéna tuénym pismem. Byt mlize znit tato rubrika pod-
le popisu jako néco blaznivého, jedna se povétSinou o piijemné Cteni a jakési telegrafické

shrnuti minulého tydne.

Hodnoceni

Tydenik Respekt piisobi velmi hodnotnym a seriéznim dojmem. Jednoduchou az strohou
grafikou s kresbami Pavla Reisenauera plisobi vazené a v zadném piipadé neodvadi pozor-

nost od obsahu Respektu, coz potvrzuji také slova Erika Taberyho:



Vyplatila se nase strategie porad myslet na ctendre, nesnazit se udelat divokou, zdanlive
moderni grafiku, ktera ma navrch nad obsahem. To by nam asi ctenari neodpustili, stejné

Jjako odklon od serioznosti.

Ackoli vynika text, tak je nejsou nikterak opomenuty kvalitni fotografie. Srovname — 1i
vizualni styl Respektu a tydeniku Reflex, piisobi Respekt skutecné mnohem seri6znéji.
Presto dokdze pfijit se satirickymi kresbami politickych predstavitelti. Pii ¢teni Reflexu

Casto dostavate pocit, Ze text je jen poplatny vizudlnimu zpracovani.

Po obsahové strance nabizi Respekt set zajimavych rubrik, které poskytnou ctenafi uceleny

prehled o zajimavych udalostech a osobnostech soucasnosti. Rubriky jsou zajimaveé nami-
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Obecné mam pocit, ze u jednotlivych ¢isel neni prvoradym cilem prodej, nybrz kvalitni
obsah. Podle Taberyho slavi tato strategie uspéch, jelikoz si tim Respekt ziskava dlouho-
dobé ctenare.

Mam-li tedy ohodnotit Respekt jako produkt, jedné se velmi povedeny vyrobek, ktery na-

chézi své Ctenaie a ktery ma rozhodné své misto na ¢eském medidlnim trhu.



5 MARKETINGOVA KOMUNIKACE RESPEKTU

V této Casti se pokusim co nejpiesnéji popsat a analyzovat soucasné i minulé komunikaéni
aktivity tydeniku Respekt. Zdrojem nasledujici ¢asti jsou z vétSiny pfimo zkusSenosti mar-
ketingovych pracovniki, kteti v Respektu pracovali ¢i stale pracuji. Nejvice informaci mi
poskytl souCasny brand manager Respektu Martin Novak, ktery ma logicky v soucasné
dob¢ k Respektu nejbliz. Dalsimi, ktefi pfispéli, jsou lidé, kteti jiz v Respektu nepracuji.

Jmenovité Anna Gegorini Soumarova, Jan Smola a Petra Kurdkova.

Ptestoze byli vSichni jmenovani velmi ochotni, bylo sklddani informaci mnohdy problema-
tické, jelikoz si jiz vSechny detaily presn¢ nepamatovali. Pokusim se tedy co nejvérnéji
prepsat informace od marketingovych expertl a prolozit je ovéfenymi daty z dalSich pra-

mend.

5.1 Vyvoj marketingovych aktivit Respektu

5.1.1 1990 az 2007

Od zalozeni Respektu v roce 1990 do roku 2007 vychdzel tydenik Respekt v klasickém

novinovém formatu.

V této dobé se marketingem zabyvali mimo jiné Anna Gregorini Soumarova a Jan Smola.
Anna Gregorini Soumarovd do Respektu nastoupila v roce 2000, Jan Smola o dva roky
pozd¢ji. Oba dva patfili k tymu zhruba sedmi lidi, ktefi tvofili vydavatelskou ¢ast Respektu
a ktefi se 1 spolecné¢ zabyvali propagaci. Pokud bychom méli pro toto obdobi nalézt nékolik
pojmtl pro spravny popis, byla by to slova jako nadSenectvi, intuice a také absence inves-

tic do propagace.

V Respektu v té dob¢ neexistovalo marketingové oddéleni, Jan Smola byl naptiklad mana-
zerem volného prodeje. Na marketingovych aktivitach se domlouvali ve zminénych sedmi
lidech a mnohdy se se svymi napady ptidali i samotni novinafi jako Jan Ruml nebo Erik

Tabery.

Jelikoz nem¢li na marketingovou komunikaci finan¢ni rozpocet, fesilo se vSe formou bar-
terového obchodu. Respekt si tedy vybiral média a kulturni udélosti, jez by mohly mit

stejnou nebo velmi podobnou cilovou skupinu.



Jednalo se vétsinou o kulturni udalosti jako hudebni festivaly Rock for people ¢i Colours
of Ostrava; filmové festivaly Jeden svét, Festival dokumentarnich filma Jihlava a dal-
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Proces probihal tak, Ze se n¢kolik zminénych pracovniki setkalo a navrhovali, se kterymi
udalostmi by mohli spolupracovat. Podle Jana Smoly mél Respekt velmi slusné renomé a
tak vétSinou stacilo oslovit potadatele. Ti s védomim, Ze jejich navstévnici a Ctenaii Re-

spektu jsou stejna cilova skupina, svolili ke spolupraci.

Naptiklad na festivalu Colours of Ostrava lidé z Respektu domluvili zapijceni vojenského
stanu, spolupracovali se spole¢nosti Hewllet Packard, ktera zaptjcila pocitace, dale se spo-

jili s ¢ajovnou a vznikla festivalova internetova ¢ajovna.

V této dobé neprobihaly zadné primarni vyzkumy za ucelem zjisténi vlivu marketingovych
aktivit na prodejnost Respektu. Jedinym tudajem bylo mnozstvi prodanych vytiskl (a od

roku 2006 také Ctenost).

Nelze tak sjistotou fici, zda mnozstvi prodanych tydenikli rostlo spiSe v souvislosti

s marketingovymi aktivitami nebo diky zvysujici se kvalité produktu.

5.1.2 2007 az 2008

V roce 2007 ptichazi zndma zména formatu. Novy Respekt je promovan na své pomeéry
nebyvalou komunika¢ni kampani. Poprvé jsou do kampané investovany rozsahlejsi financ-
ni prostiedky a je pfipravena nadlinkovd komunikace. V ramci kampané byly pfipraveny
televizni spoty, outdoorova reklama formou billboardi a citylighti, radiové spoty a

tiskova inzerce.

Rédiové spoty a tiskova inzerce se tykaly hlavné partnerskych médii jako naptiklad Radio
1, takZe oproti pfedchozim aktivitdm neslo o nic vyjimecného. VEtsi rozsah méla komuni-

kace v outdooru a hlavné v televizi, coz si dovolim blize rozebrat.

5.1.2.1 TV spot Respekt si nekoupite

Osobné pokladam televizni reklamy z roku 2007 za jedny z nejzdaftilejSich ceskych re-

klamnich spotl posledniho desetileti.

Respekt oslovil n¢kolik reklamnich agentur, aby vytvofily névrh televizni reklamy tydeni-

ku Respekt v novém havu. Zadny z navrhli ovSem vydavatelstvi nezaujal. Téméf na po-



sledni lidé z Respektu rozhodli pro vlastni ideu, podle niz byl najatou agenturou natocen
spot. Na zajisténi zndmych osobnosti se podilel jak Respekt, tak agentura, ktera cely spot

produkovala.

Podle Anny Soumarové se jednalo o pouziti jiz dfiv vymysleného a pouzitého napadu. Tu-

to recyklaci idajné navrhl tehdejsi novinat Respektu Jan Ruml.
Analyza spotu

Cely spot je zalozen na vyjadieni podpory Casopisu Respekt ze strany znamych osobnosti.
Ty jej vyjadiuji ponékud minimalisticky a to pouhym vyslovenim slova Respekt, coz je
nejen nazev zkoumaného média, ale také slovo nesouci vyznam jako tucta, vaznost ¢i oh-
led. Opakované vysloveni tohoto slova tak mtze nést celou fadu vyznamii. Bud’ jej mize-
me chépat jako prosté vyslovovani ndzvu média (jako by osobnosti analogicky vyslovova-
ly kuptikladu Nova, Nova, Nova), ¢i jako projev vazenych lidi, ze se jednd o médium, jez
si zaslouZzi respekt; ze respekt a vzajemna Ucta je néco, co v nasi spole¢nosti a v prostiedi

sdélovacich prostiedkl schazi. Moznych interpretaci by se jisté nasla celé rada.

Podle pracovniho nazvu - Respekt si nekoupite - je zejmé, jaka je nosna myslenka spotu.

Osobnosti jsou to navic vskutku elitni. Postupné se ve spotu objevi tito lidé: Tomas Hanak,
Lukas Pollert, Zdenék Svérak, Petra Prochizkova, Vaclav Havel, Vaclav Hudecek, Tomas

Halik a Jan Kraus.
Ve druhé verzi reklamy se objevi neméné vyznamni ¢esti rodaci:

Jifi Machagek, Antonin Kratochvil, Madeleine Albrightova, David Cerny, Jan Kaplicky,

Tereza Maxova, Milo§ Forman.



Vaclav Havel

Obr. 3. Nahled TV spotu Respekt si nekoupite

Po sérii tvari zndmych osobnosti se v obou piipadech objevi na bilém pozadi logo Respekt

doprovozeno muzskym hlasem: Kazdy chce mit respekt. Tydenik Respekt.

Tento slogan doplituje nosny motiv reklamy a pfindsi nejriznéjsi konotace se slovnim spo-
jenim miti respekt. Vyuziti celebrit Ize chapat tieba tak, ze se jednd o osoby, které si za-
slouzi vSeobecny respekt a ze Ctendii mohou mit také Respekt. Tedy tydenik Respekt.

Kdyz zname pracovni nazev, tak je pointa spotu jasna.

Pti logu je jesté text na ¢erveném pozadi. V prvnim ptipad¢ je timto subheadlinem Zpra-
vodajsky casopis roku 2006. Ve druhé verzi reklamy je text Vas zpravodajsky casopis. Na-

vic je pfitomen néhled v t¢ dob¢ aktudlni obalky tydeniku.

Naprosta vétSina vyuzitych osobnosti jsou lidé, ktefi maji blizko k Vaclavu Havlovi ¢i Kar-
lu Schwarzenbergovi, ktery byl v té dob¢ spoluvlastnikem Respektu. Navic se nejednd o
celebrity, které by za kazdou cenu proptjcovaly své jméno, nybrz o uznavané osobnosti,

které se v reklame neprodavaji, ale naopak projevuji sviij obcansky postoj.

Kvalita reklamniho spotu se projevila také na prodejich. Podle Jana Smoly se prodej zvysil
o desitky procent, coz vyplyva také z dat Media projektu. Srovname — 1i 2. a 3. Ctvrtleti
roku 2007 (duben — zafi) se 4. ¢tvrtletim 2007 az 1. ¢tvrtletim 2008 (¥{jen 2007 — bfezen



2008), dostaneme dv¢ ptlrocni obdobi, kterd jsou rozd€lena praveé reklamni kampani Re-

spektu.

Pied reklamni kampani se v priméru kazdé cislo prodalo v ndkladu 18 052 vytiskid. Po
uvedeni kampané se prumérny nadklad zvysil na 26 135 kust, coz je narust takika o 45 %.

Také primérna Ctenost se zvysila z 87 tisic na 115 tisic, coz je zvySeni o 32 %.

(Periodicky tisk. 1997)

Hodnoceni

Reklamni spot hodnotim jako mimotadné povedeny. Diky vybéru elitnich osobnosti je
reklama atraktivni a zarovenn diveéryhodnd. Diky pouziti ndzvu Respekt nese celou fadu

vyznamu a pfitom je reklama jasna, dobie zapamatovatelna, t€zko piehlédnutelna.

Opét je otazkou, zda za Gispéchy stala spis reklamni kampan nebo novy atraktivngjsi format
tydeniku. Podle mého nézoru se jednalo o synergii obojiho - reklamni spoty zvySily poveé-
domi o tydeniku Respekt a nové osloveni Ctenafi byli nasledné spokojeni se zpravodaj-

skym tydenikem, coz vedlo k opakovanym nakuptim.

5.1.3 2008 az 2011

V tomto roce dochéazi ke zminénym zménam ve vlastnictvi. Respekt se posléze stane sou-
casti vydavatelstvi Economia - organizace, v niz uz jsou dal$i periodika (naptiklad Hospo-
datské noviny, Ekonom, ihned.cz a jiné). Rada zaméstnancti Respektu z tohoto diivodu
odchazi. Zména ovlivnila také propagaci Respektu. Ve struktufe Economie je totiz vlastni
marketingové oddéleni, v némz se brand managefi staraji o marketingovou komunikaci

vSech titulll ve vydavatelstvi.

Petra Kurdkova nastoupila do Respektu az po relaunch tydeniku, ale zmény ve vlastnictvi a
jejich projev uz zazila. Sama popisuje piedchozi éru velmi podobné jako byvali kolegové
Soumarovéa se Smolou. Reorganizace pak podle ni pfinesla zprofesionalizovani ptipravy
komunikace, vice procesii v ptipravé, které se prubézné schvalovaly. Jednalo se vSak spis o

formalni zmény, obsahové¢ zlstala denni praxe stejna.

V této fazi je marketingova komunikace Respektu velmi podobna té soucasné. Respekt ma

na cely rok urcity rozpocet na marketingovou komunikaci, ktery by mél odpovidat strate-



gickym cilim pro dany rok. Nejvétsi objem propagace je zalozen na partnerstvi a sponzo-

rovani mnoha spolecnosti a instituci.

5.1.4 2011 azZ soucasnost

U4

O této ére, jez bychom mohli nazvat jako soucasnost, bude nejvétsi ¢ast prace. V tomto
roce do nakladatelstvi Economia nastoupil soucasny brand manager Martin Novak, ktery
k obsahu této prace prispél nejvétsi mérou. Informace o svych aktivitach mi predaval pfi-
mo ve svém pracovisti, jelikoz mi bylo umoznéno byt na tydenni stazi piimo

ve vydavatelstvi.

Pii této ptilezitosti jsem pochytil mnoho zajimavosti z denni rutiny marketéri v Economii.
Struktura marketingového odd¢leni je takova, Ze o komunikaci titulii se staraji ptfidéleni
brand manazefi. Bud’ ma jeden brand manager na starost jeden titul, nebo se jeden ¢lovek
stara o vice menSich titulll a projekt. Nad brand managery je marketingova feditelka Eco-
nomie. Pro vSechny tituly vydavatelstvi jsou dale pracovnici jako manazer firemni komu-

nikace, pracovnice, jez se zabyvaji vyzkumem a podobné.

Ziejmé nejveétsim piekvapenim z prace brand managera pro mé bylo, Ze je marketingové
oddéleni striktné separovano od redakce Respektu. Diiv jsem mél piedstavu o velké parté
spratelenych kolegti, ale realita je jind. Jakdkoli spoluprace mezi redakci a marketéry je
omezena proto, aby marketéti neovliviiovali obsah Respektu svymi naméty na komercni
udalosti, jez se samy nabizeji. Praxe byva takova, ze se zastupci riznych organizaci ptaji,
zda by mohli byt - nad ramec oddélené tiskové inzerce - uvedeni i pfimo mezi ¢lanky for-
mou PR. Toto v Respektu neni mozné a Respekt si témito pravidly udrzuje kvalitu obsahu.
Pokud uz n¢kdo z redakce piSe o konkrétnim subjektu, déla to proto, ze mu to pfijde jako

zajimavé téma a ne proto, ze by se jednalo o placeny PR ¢lanek.

Soucasna praxe

Jednou za urcité obdobi se vyhodnoti stavajici trzni pozice Respektu a pfipravi se marke-
tingova strategie, podle niz by se brand manager v pfistim roce az dvou mél fidit. Soucasti
marketingového strategického planu je také ptidéleny rozpocet, ktery ma brand manager na

cely rok k dispozici na komunikac¢ni aktivity.



Z informaci, které se ke mné dostaly mohu prozradit, Ze Respekt ma velmi sluSnou pozici
v Praze a Ze by chtéli v dalSich letech zvysit povédomi i v ostatnich ¢eskych méstech, coz

by ustilo ve vyssi prodeje.

5.2 Analyza soucasné marketingové komunikace Respektu

V této Casti se pokusim analyzovat vérné popsat vSechny nastroje marketingovych komu-

nikaci, které v Respektu pouzivaji.

5.2.1 Medialni partnerstvi

Medialni partnerstvi Ize v tomto piipadé chapat jako typ sponzoringu a také jako zastreSu-
jici pojem pro castou marketingovou komunikaci tydeniku Respekt. V podstaté jde o vy-
ménny obchod na principu barterového obchodu — Respekt poskytne uréitou sluzbu néja-

ké organizaci ¢i kulturni udélosti, jez se za ni odvdeci protisluzbou.

Tou sluzbou byva pfedevsim inzerce na strankéach tydeniku Respekt. Na oplatku je poskyt-

nut prostor pro propagaci stejné hodnoty u partnera.

Nejcasteji to byva partnerstvi s filmovymi festivaly, hudebnimi festivaly, kulturnimi

udalostmi a institucemi.

5.2.1.1 Medidalni partnerstvi s filmovymi festivaly

Film jakozto umélecky zanr je oblast, ktera blizce souvisi s obsahovym zamétenim tydeni-
ku Respekt. Je tedy nasnad¢, aby Respekt k vlastni propagaci pouzival medidlni partnerstvi

filmovych festivald, jez jsou svou dramaturgii blizko Respektu.

5.2.1.1.1 Letni filmova Skola

Letni filmova $kola je jednim z nejvétsich filmovych festivalii v Ceské republice a mé vice
nez 40letou tradici. Poradatelem Letni filmové skoly je Asociace ¢eskych filmovych klubd,

s niz Respekt spolupracuje i na dalSich projektech (viz nize).

(CO JE LFS?.2013)



Respekt je jednim z péti hlavnich medidlnich partnert festivalu a je mezi nimi jedinym
tisténym médiem. Partnerstvi funguje na podobné bazi, jak bylo popsano vyse - Respekt

nabidne LFS ur¢ity prostor ve svém tydeniku a na oplatku je prezentovan na festivalu.

Samoziejmosti je umisténi loga na veskerych médiich, kde jsou prezentovani medialni
partneii — tedy na webovych strankach festivalu, v programech a tisténych brozurach, na
venkovnich plochach a podobné. Pfirozenym a nejsledovanéjSim prostorem pro propagaci
je na filmovém festivalu samo filmové platno, na nez se promitaji filmové projekce. Pied
predstavenimi jsou prezentovani partnefi vcetné Respektu. Pred kazdym filmem je navic

pustén reklamni spot Respektu (viz nize).

Respekt ma dale moznost sam podpofit vlastni propagaci. V roce 2012 byl v misté konani
umistén stanek Respekt. Jednalo se o nepfilis§ velké zazemi s rozméry 3 x 3 metry, kde byly
zdarma star$i Cisla tydeniku a kde bylo mozno zakoupit predméty s logem Respektu, které
jsou bézné dostupné v internetovém obchod¢ Respekt Store (viz nize). Starsi ¢isla Respek-
tu byla k dispozici nejen ve stanku, ale hostesky je také aktivné nabizely ndvstévnikiim

festivalu.

Obr. 4. Stanek Respekt na LFS



Budeme — li hovotit o Gcasti na festivalu v roce 2012 formou stanku, je tieba zminit plany
pro letosni rok. Maly stanek by mél byt nahrazen vétSim stanem, ktery by zaroven fungo-
val jako jakasi kavarna Respektu. Toto piistiesi bude podle planti vybaveno misty na seze-

ni a navstévnici budou mit moznost dat si k odpocinku a ¢etbé Respektu kavu.

Dalsi formou propagace, kterou Respekt na LFS uZil je zorganizovani besedy s novinatem

Respektu.

5.2.1.1.2 Academia Film Olomouc

Vyznamna filmova udalost, na niz mél Respekt velmi podobné aktivity jako na LFS. Byl
tedy postaven stanek, kde byly zdarma starsi Cisla tydeniku a k prodeji predméty z Respekt
Store, prezentace na materidlech a webu festivalu. Navic byva vydano specidlni vydani
Respektu k této udalosti a ptimo na festivalu bude také v letoSnim roce navstévniklim na-

bidnuta specidlni nabidka zvyhodnéného ptedplatného.

5.2.1.1.3 Jeden svét

Festival jeden svét ma velmi vystizny podtitul Festival dokumentarnich filmii o lidskych
pravech. Jedna se tedy o mezinarodni festival dokumentarnich filmt s tradici od roku

1999. Organizatorem tohoto festivalu je obecné prosp&sna spolecnost Clovék v tisni.

Mottem letosniho ro¢niku bylo Bojite se snaset? Jelikoz mé toto sloveso v Ceském jazyce
dva vyznamy, jsou vizudly festivalu postaveny na vyobrazeni ptakd kura domaciho a

pstrosa, ktefi nesnasi potlacovani lidskych prav, nybrz vejce.

Tydenik Respekt se na festivalu prezentoval nejen umisténim svého loga na média ztizo-
vand festivalem (podobné jako na jinych festivalech), ale navic ptipravil specialni vydani

casopisu Respekt k této udalosti.

5.2.1.1.3.1 Analyza specialniho vydani

Specialni vydani Respektu pro festival Jeden svét ma format A4. Titulni strana je
v klasickém stylu Respektu - je na ni kresba Pavla Reisenauera. Nakresleno je romské dite,
coz souvisi s hlavnim tématem letoSniho ro¢niku festivalu a nakonec i s obsahem tohoto
specialu. Pii titulku Respekt se nachazi button s napisem SPECIAL, na obalce jsou dale

uvedeny titulky jednotlivych ¢lankl a informace, Ze se jedna o special festivalu Jeden svét.
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Obr. 5. Nahled titulni strany Respektu

Na druhé strané se nachézi celostrankova inzerce na mési¢nik Belmondo, jez je také sou-
casti Economie a jez byl pfed neddvnem uveden na trh. Nasleduje Uvodni slovo zastupce

Séfredaktora Petra TiesSnaka.

Festival jeden svet a tydenik Respekt maji hodné spolecného. Nejen zajem o lidska prava,
jimz se Respekt coby casopis vzesly z predlistopadového disidentského hnuti dlouhodobé
venuje. Nejen presvédceni, ze kazdy ¢lovek na téhle planeté ma pravo na rovné a spraved-
livé zachazeni, o které je tieba stale a znovu usilovat a nespousteét z oci ty zeme, jez svobo-

du svych obcanii poslapavaji.

Z tohoto editorialu je zfejmé, pro¢ k medidlnimu partnerstvi s festivalem dochazi. Respekt

ziskava nejen prostor k propagaci, ale také si buduje dobrou image.

Na 16 stranéach specidlu jsou vybrany jiz zveiejnéné ¢lanky z Respektu z let 2011 a 2012,

jez souvisi prave s poslapavanim lidskych prav na ¢eském tizemi. Je zde napiiklad ¢lanek o



popaleném romském dévcatku Natalce z Vitkova, dale o romské mladé zené, kterd se chys-

ta ke studiu na zahrani¢nich univerzitach ¢i o hrozbé projevu islamu v Ceské republice.

Mezi ¢lanky nenalezneme ani jednu stranky reklamni inzerce. Az na predposledni strané je
inzerce na zvyhodnéné predplatné Respektu pro studenty a na posledni strané se nachazi

inzerce Klubu ptatel Clovéka v tisni.

Hodnoceni

Vydani specidlniho vydani Respektu hodnotim jako velmi dobry napad. Respekt de facto
recykloval zajimavé ¢lanky, které souvisi se zaméfenim festivalu. Obsah specialu by tedy
m¢él navstévniky zaujmout a je zde dobra Sance, Ze ziskaji k Respektu sympatie a za¢nou si

jej kupovat.

Za zminku také stoji, ze organizace Clovék v tisni nabizi Respektu jesté jednu protisluzbu

— zasila svym ¢lenim nabidku predplatného Respektu.

5.2.1.1.4 Ostatni filmov¢ festivaly

V obdobném duchu - ovS§em v mensi mife - probiha spoluprace s dal§imi filmovymi uda-
lostmi, jimiz jsou Festival dokumentarnich filmi Jihlava, Dny evropského filmu ci

Mezi patra.

Respekt ma domluvenou dlouhodobou spolupraci s Asociaci ¢eskych filmovych klubi, s
niz probiha spoluprace na 8 — 10 filmech rocné. Asociace si vybere zhruba 10 filmi, které
by chtéla Respektem inzertn€ podpofit. Protisluzbou je prezentace velmi podobna té u vyse

popsanych festivalt.

5.2.1.2 Medidalni partnerstvi s divadly

Respekt je dlouhodobym medialnim partnerem nésledujicich prazskych divadel: Narodni
divadlo, Svandovo divadlo, Méstska divadla praZska, Divadlo v Celetné. Prezentace
Respektu v divadle je ponékud omezenéjsi nez na filmovém festivalu. Divadlo je klasicky
umélecky zanr a naptiklad prezentace loga piimo v hledisti je tézko predstavitelnd. Logo

Respektu tedy byva uvedeno v programech, na webech; ve foyer jsou umistény roll-up



bannery, v n€kterych divadlech bylo domluveno, ze na pokladné byla volné k dispozici

starsi Cisla Respektu.

Co se tyce divadel, tak mizeme sledovat také nastroje direct marketingu a databazového

marketingu. Abonentiim divadel byl totiz zaslan jeden s newsletterti o Respektu.

5.2.1.3 Medialni partnerstvi s hudebnimi festivaly

Velké hudebni festivaly zaméfené na soucasnou hudbu byvaji rovnéz vhodnou pfilezitosti
pro prezentaci medialnich partnerd. Standardem v téchto partnerstvich byva, ze festivaly
poskytuji smluvenym médiim exkluzivitu. To znamend, Ze vysadni postaveni ma
z kazdého druhu média jeden zéstupce, napiiklad za tiSténé tydeniky, za internetovy zpra-

vodajsky portal a podobné.

5.2.1.3.1 Open Air Festival Trutnov

Trutnovsky hudebni festival patii k nejvétsim v Ceské republice. Spojeni festivalu
s Respektem putisobi logicky, jelikoz festival je svymi charakteristickymi vlastnostmi a
hodnotami pomérné blizko tydeniku Respekt. Trutnovska udalost je totiz spojena s lidmi
z disentu, s odporem vi¢i minulému rezimu i neoficialnim nazvem Cesky Woodstock.
Jednim z vyznamnych hostl prvniho ro¢niku byl také Véaclav Havel, ktery je dodnes tvari
festivalu. Staci se podivat na plakaty z posledniho ro¢niku festivalu a vizuélni blizkost ke

hnuti Hippies, jehoz posldnim byla urcité revolta, je ziejma.

Respekt mél jako tistény tydenik exkluzivni postaveni. Logo Respektu bylo opét na médi-
ich Trutnovského festivalu — na webu, v ti§ténych materidlech, na reklamnich plochéach

v aredlu. Pfitomen byl opét mensi stanek, hostesky rozdavaly starsi ¢isla Respektu.

(History, 2010)

5.2.1.3.2 Ostatni festivaly

Respekt déle spolupracoval s hudebnimi festivaly Mezi ploty a Letni Letna. V obou pfi-

padech se jednalo o spolupraci velmi podobnou t€, u vyse popsanych udélosti.

Zustaneme-li u souc¢asné hudby, neméli bychom opomenout nové informace o nadchazejici
festivalové sezoné. Respekt oslovil organizatory obii festivaly Majales 2013 a Rock for
People, zda by neméli zdjem o medidlni partnerstvi. Obé strany se dohodly a tak
v soucasné dobé probihd planovani, jak by se mohl Respekt na obou velkych udalostech

propagovat.



Jako student Univerzity TomaSe Bati musim zminit také medialni partnerstvi u studentské-
ho hudebniho festivalu BusFest. Respekt byl osloven manazery BusFestu z fad studentt a
jelikoz se takovato udalost shoduje se strategickym planem Respektu, byla nabidka na spo-
lupraci pfijata. BusFest ziskal dva inzeraty v Respektu, konkrétné ve velikosti jedné ¢tvrti-
ny a jedné osminy strany. Logo Respektu bylo umisténo na webu, na vSech materialech

festivalu a také piimo v trolejbusech.

5.2.1.4 Medidalni partnerstvi klasické hudby

Tydenik Respekt v minulosti podporoval a podporuje rovnéz koncerty vazné hudby. Jedna-
lo se o spolupraci s festivalem Struny podzimu, Mezinarodni hudebni festival Cesky
Krumlov ¢i Symfonicky orchestr hl. m. Prahy FOK. Co se tyce spoluprace na koncer-
tech vazné hudby, plati totéz co u partnerstvi divadelnich predstaveni — moznosti propaga-
ce na takovémto typu udalosti jsou omezenéjsi. Zpravidla Respekt za nabidnuti prostoru ve
svém tydeniku ziska umisténi loga do material hudebnich udalosti a také vstupenky na

koncerty, které¢ pak mohou byt nabidnuty ptedplatitelam.

Nesmime opomenout ani skutecnost, ze tato medialni podpora pifindsi vyhodu v podobé
budovani dobré image Respektu. Pokud se tydenik prezentuje jako médium pro intelektu-

aln¢ zalozené Ctenate, ptisobi podpora klasické hudby jako hezky projev.

5.2.1.5 Medidalni partnerstvi klasické hudby

Respekt pravidelné spolupracuje s Narodni galerii, Galerii hlavniho mésta Prahy ¢i
Centra sou¢asného uméni DOX. Respekt je pak medidlnim partnerem konkrétnich vy-
stav, v piipadé Narodni galerie se jednd napiiklad o vystavu FrantiSka Kupky Cesta
k Amorfé. S Galerii hlavniho mésta Prahy probehla spoluprace na mezinarodni vystavé

graffiti a street art Méstem posedli.

5.2.1.6 Medidlni podpora architektury

Respekt je medidlnim partnerem Dne architektury. Jedna se o udélost pofadanou obcan-
skym sdruzenim Kruh, jejimz cilem je seznamit zdjemce s ojedinélymi misty ceskych
meést. V desitkach ¢eskych a nékolika zahrani¢nich méstech (v roce 2012 ve 40 ceskych a 4

zahrani¢nich) se konaji prochazky méstem vedené architekty a historiky, ktefi si k cilené



pochtizce ptipravi vyklad. Respekt jako medidlni partner vyuziva tuto ptilezitost k vlastni
prezentaci formou umisténi loga na média spojend s udélosti a také rozdavanim starSich

¢isel Respektu ptimo pii udélosti.

(O nas, 2009)

Hodnoceni

Vlastni propagaci formou medialniho partnerstvi vnimdm u Respektu jako povedenou.
Ptedevsim se dlouhodobé dati domlouvat spolupraci s kulturnimi udalostmi, diky nimz si

Respekt buduje image média, které podporuje kvalitni kulturni udalosti.

5.2.2 Public relations

Mezi marketingovymi komunikacemi Respektu lze pozorovat celou fadu ¢innosti a prvki,
jez vedou k budovéani dobrych vztaht s vefejnosti. Jsou jimi diskuze, press realitions,

obchod s predméty Respektu Respekt Store a také osobnost Erika Taberyho.

5.2.2.1 Veiejna diskuze

Velmi dobrou PR aktivitou, které se Respekt vénuje, jsou besedy ¢i diskuze na rizna téma-

ta pro Sirokou vetejnost.

5.2.2.1.1 Hyde Park Zelnak

Jedna se o cyklus besed, které se konaji pravideln¢ jednou za mésic v brnénském

Divadle Husa na Provazku. Cyklus vznik4 ve spolupraci Respektu a deniku Mlada Fronta
DNES. Diskuze je moderovana dvéma novinafi - Ivanou Svobodovou z Respektu a Karlem
Skrabalem z MF DNES. Do besedy byvaji pozvani vyznaéni hosté, kteii maji co Fici
k danému tématu. Napftiklad tématem jedné z diskuzi bylo Co (z)miizou média a hosty byli
$éfredaktor MF DNES Robert Casensky a $éfredaktor Respektu Erik Tabery. Dle Svobo-
dové by méla byt témata diskuzi jak ryze brnénska, tak celostatni. Ditkazem jejiho tvrzeni
je skutecnost, ze tématem dalsi z besed bylo Krni v Brné kultura? Ivana Svobodova jesté

dodava predstavy autori o idealnim Zelndku.

Chceme, aby beseda méla smrnc, pozvani lidé byli zajimavi a probirané téma zazehlo jis-

kru k vymeéne ndzoru.



Podle brand managera Respektu navstivi kazdou besedu zhruba 100 divaka. Pro ty, ktefi se
nedostavili, jsou besedy nahrany na youtube a jsou pfistupné také pres web Respektu.
Kazda beseda trva témeét 2 hodiny. Zprimérujeme-li primérny pocet zhlednuti jednoho

videa, vyjde nam 1770 zhlédnuti.

5.2.2.1.2 Debaty v Knihovné Vaclava Havla

Cisté v rezii Respektu se konaji debaty v Knihovné Vaclava Havla. Na dané téma, jez by
mélo byt aktudlni, jsou pozvani dva hosté. Z témat uved’'me naptiklad: Nejdelsi ekonomic-
ka krize - na co se maji Cesi pripravit; Prezidentka na Hradé? Mozna piisté; Je polistopa-
dovy vyvoj Ceska zklamdnim. Z hosti mtizeme jmenovat ekonomy Vladimira Dlouhého a
Davida Marka, kandidatky na prezidenta republiky Ténu Fischerovou a Janu Bobosikovou
a dalsi. Moderatorem je vzdy novinaf Respektu a ve vétsing ptipadd se jedna o Tomase

Sachra.

Debaty navstévuji desitky divakl a rovnéz je mozno zhlédnout zdznam na internetu. Za-
znamy z diskuzi jsou dlouhé zhruba hodinu a ptl az dvé hodiny a kazdy zdznam ma

v praméru 828 zhlédnuti.

5.2.2.1.3 Foérum 2000

Respekt ma jako medialni partner moznost pofadat na zndmém Foéru 2000 jednu vlastni
panelovou diskuzi.

5.2.2.1.4 Besedy Erika Taberyho

Séfredaktor Respektu se pomérné ¢asto ucastni diskuzi a besed na pozvani riznych skol —
Gymndzium Pfibram, Vysoka Skola mezinarodnich vztahl a vefejnych vztahti Praha — ¢i

obcanskych sdruzeni jako Sokol Brno 1.

5.2.2.2 Press relations

O tuto formu marketingové komunikace se stard manazer firemni komunikace, ktery se
zabyva PR pro celé vydavatelstvi Economia. Aktivity Respektu v tomto duchu jsou logic-

ky ponékud omezené. Predstavime-li si spolecnost, ktera se zabyva napiiklad vyvojem



stroju, je tady urcitd Sance, Ze se o ¢innost spolec¢nosti budou zajimat média a ze budou o

spole¢nosti publikovat. Jenze o Respektu ziejmée konkurenéni média psat nebudou.

Jako vhodné téma pro tiskové zpravy slouzi napiiklad ocenéni Casopisu Respekt ¢i jeho

novinaii. Clanek z tiskové zpravy se poté objevi tfeba v médiich v ramci vydavatelstvi.

5.2.2.3 Erik Tabery

Pokud budeme sledovat budovani vztahti s vetejnosti, nelze opomenout osobnost $éfredak-
tora Erika Taberyho. Tabery je vSeobecné zndmy jako tvar Respektu a svymi aktivitami
nakonec sam propaguje tydenik. Erik Tabery pravidelné¢ komentuje tuzemské politické
déni v televizi, publikuje knihy, jezdi na besedy, je aktivni na socidlnich sitich jako face-
book a twitter. Za zminku stoji také dokumentarni film Vladneme, nerusit. Ten zaznamenal
raketovy vzestup v poctu zhlédnuti pfed letoSnimi prezidentskymi volbami, ackoli se jedna
snimek z roku 2007. Tabery je autorem namétu dokumentu a také v ném vystupuje, takze

mnoho lidi si zapamatuje prave $éfredaktora Respektu.

Vsemi zminénymi aktivitami ziskava Tabery u vefejnosti renomé, které se misi se znac-
nymi sympatiemi. Sympaticky, pfivétivy a rozumny mlady novinai vzbuzuje v divécich
pozitivni pocity. To vSe je doplnéno jesté jakousi Taberyho skromnosti ¢i vstficnosti, coz
se projevuje napiiklad tak, ze Eriku Taberymu necini potize komukoli obratem odpoveédét
na email ¢i na vzkaz na sociélni siti. Tato slova potvrzuje také brand manager Respektu
Martin Novak: ,,Obcas se stane, ze mame obchodni poradu a Erik zacne resit, Ze dostal
email od pani, ktera si steZovala, Ze ji prisel Respekt ve folii. Jestli by se s tim nedalo néco

delat.

Tato zkuSenost brand managera doklada, jak Ize zcela pfirozené d€lat uzasné PR. Aniz by
se Tabery k ¢emukoli pfemahal, pfirozené¢ ¢lovéku odpovi na email nebo rad podiskutuje
s obyc¢ejnymi lidmi na besedach. Dlouhodobé tak podvédomé pracuje na pozitivnim vztahu

vetejnosti k Respektu.

5.2.2.4 Respekt Store

V bieznu 2012 byl spustén internetovy obchod Respekt Store. Nabizenym zbozim jsou

pfedméty majici souvislost s tydenikem. Jsou jimi:



- ilustrace Pavla Reisenauera zndmé z tydeniku, ovSem vytisténé na kvalitngj$Sim
papiru a ve vétSich formatech.

- predméty s logem Respekt jako tricka, mikiny, bloky, seSity, hrnky - véci denni
potieby s potiskem Respekt.

- knihy - pfedevsim novinaii Respektu a autorti s Respektem spiiznénych jako Vac-
lav Havel, David Cerny, Jiii Dienstbier, Jaroslav Hutka a dalsi.

- titulni strany Respektu na kvalitnéj$im papife a ve vétSim formatu (na rozdil od
vysSe popsanych ilustraci Reisenauera je zde kompletni obalka vcetné textu a
v mnohych ¢islech formou fotografie ¢i kolaze, nikoli ilustrace).

- Qubus Design studio — jedna se o znacku designovych véci spojenou mimo jiné se
jménem Maxima Velcovského. V Respekt Storu si tedy mtizete koupit rovnéz véci
denni potieby, které jsou zaroven ukazkou stylového produktového designu.

- Reprint prvniho vydani Respektu z roku 1990 - jde o produkt pro vérné milov-
niky Respektu. Reprint byl uskute¢nén v ndkladu 1000 kust, pficemz mé kazdy kus
z limitované edice vlastni sériové Cislo. Za téchto okolnosti je pochopitelnd cena
190 K¢.

- Fotoplakaty fotografii Respektu — jedna se o fotografie autorit Milana JaroSe a
Matéje Stranského. Zcasti se jednd o fotografie pouzity piimo v tydeniku.
V Respekt Storu jsou ke koupi na kvalitnéjSim papiie a ve vét§im formatu. Nékteré

z nabizenych fotografii byly ocenény v soutézi CzechPressPhoto 2012.

Dutivod vzniku Respekt Store je ziejmy. Vedeni Respektu si je védomo toho, zZe jejich Cte-

nari jsou pomérné vérni této znacce. Tém, co maji Respekt radi je tedy nabidnuta

5.2.2.5 Hodnoceni

PR aktivity jsou pro tydenik Respekt velmi dalezité. S minimalnimi néklady se vytvari
pozitivni vztah k vetejnosti a také buduje dobrd image divéryhodného média, coz je pro

zpravodajské nazorové médium klicové.

Z popsanych prvkl a aktivit bych akcentoval predev§im pravidelné diskuze a osobnost
Erika Taberyho. Tyto dva prvky maji podle mého nazoru nejvétsi vliv z PR na slusné re-

nom¢ tydeniku.



5.2.3 Reklama

Reklama je formou marketingové komunikace, kterou v Respektu rovnéz vyuzivaji po-
mérné Casto. Prekdzkou byva fakt, Ze reklama vyzaduje vétsi investice nez ostatni analyzo-

vané formy propagace.

U Respektu Ize pozorovat reklamu formou audiovizualnich spoti vysilanych v kinech a

televizi, rozhlasovych spoti, tiskové inzerce.

5.2.3.1 Audiovizudlni spoty

Jako audiovizudlni chdpeme nahravky, které vnimame zrakovym i sluchovym smyslem. Za
posledni 1éta jsme mohli pozorovat nékolik reklamnich spot na tydenik Respekt, které
byly odvysilany v tuzemskych televizich, nebo v partnerskych biografech. Jelikoz je vyro-

ba pomérn¢ nakladna, témét vSechny spoty jsou pak odvysilany v televizi i v king.

5.2.3.1.1 Reklamni spoty s animaci obalky

V roce 2010 Respekt ptipravil tii reklamni spoty, které se vysilaly v partnerskych kinech
Svétozor, Bio Oko ¢i na filmovych festivalech jako Letni filmova Skola. Tyto spoty byly
odvysilany také v Ceské televizi.

Jedna se o tfi varianty spotu, které stoji na jednotném népadu — prvky z ilustrované obalky

Pavla Reisenauera se plynulym pohybem sestavi do statické polohy, tedy do titulni strany.

V prvnim spotu je nosnym tématem puberta a jeji vysvétleni na zdkladné novych objevil
védcl. V tomto piipadé Reisenauer nakreslil teenagera, ktery vede psa, jenz ma misto tru-

pu text puberta. V reklamé pak dojdou postavy az na - do té doby prazdnou - titulni stranu.
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Obr. 6 Nahled reklamy Respektu s nazvem Puberta

Druhy spot, ktery nasledoval dva tydny po ptedchozim, prezentoval titulni stranu
s hlavnim tématem, jimz byla snaha o proménu ODS zevniti. Kresbou nyni bylo nakiéaplé
vejce, z néjz se lihlo namodralé ptace. Ve spotu se vejce nejdiive kutali, aby se z n¢j poslé-

ze na obalce zacalo lihnout ptace.

Pfi animaci se u obou spotll za¢ne ozyvat muzsky hlas, ktery patii herci Marcelu Mahdalo-
vi.

Respekt! Respekt - Politika, spolecnost, kultura, trendy, véda. Respekt! Kazdé pondeli in-
spirativni cteni.

Veskery komentat se posléze objevi na obrazovce vedle jiz statické titulni strany.

Sledované dva spoty bychom mohli chapat jako imagové reklamy, které propagovaly tyde-
nik Respekt obecné a ne pouhd konkrétni ¢isla, nebot’ byly prezentovany klicové oblasti,

jimiz se tydenik dlouhodobé zabyva.

Népad s animaci, ktera splyne ve statickou obalku byl ovSem pouzit i pro reklamu, ktera
propagovala konkrétni Cislo Respektu. Ve spotu se nyni opét pohybuje obalka, na niz je

jako hlavni téma Slunce, ovSem kli¢ovy je komentart, ktery hovoti po celou dobu spotu.



Respekt! Prvni film dvacetidilné kolekce Woodyho Allena v prodeji tento tyden pouze

v Respektu. Dalsi filmy na stancich samostatné kazdé pondeéli. Woodyallen.cz

Velmi popisny projev muzského hlasu doplituje animace. Poté co se Slunce spoji ve static-
kou titulni stranu, objevi se vedle ni znaménko plus a ndhled DVD z edice. Poté znaménko
rovna se a zvyraznéna cena 49 K¢. Formou textu se pak objevi jesté titulek: Dalsi filmy na
stancich samostatné kazdeé pondeli. Woodyallen.cz, ktery nabiha synchronné s muzskym

hlasem.

Jednalo se o prvni audiovizualni spoty od kampané v roce 2007 a tak vzbudily pozornost

ctenaii Respektu. Erik Tabery tento novy koncept okomentoval na sociélni siti Facebook.

Slo o to udélat pomérné rychle spot, ktery by byl v nékterych kinech a TV. Nechtél jsem,
aby to bylo néco obligatniho a zopakovat ndapad se znamymi osobnostmi neslo. Tak mé
napadlo rozpohybovat obadlku, coz v Cesku jesté nebylo. Je v tom hravost a i jistd sebeiro-
nie, ktera k Respektu patri. Samozrejmé vse ma své mouchy, ale ja jsem rad, Ze to nevypa-

da jako spoty jinych novin a casopisii.

Domnivam se, Ze se jedna o pomérné povedené spoty a napad byl skute¢né originalni. Ti-
tulni strany Respektu byvaji velmi povedené a ldkavé a proto hodnotim napad jako zajima-

vy a konecné zpracovani jako velmi dobré.

Pro rok 2013 si Respekt ptipravil do biografti 15vtefinovy spot, ktery je vlastné novou ver-
zi pouzitého konceptu. Opét se jedna o imagovou reklamu. Ve spotu je pouzita kresba béz-
ce Usaina Bolta, kterd nasledné ptejde do zobrazeni kompletni titulni strany jednoho ¢isla
Respektu. Textem jsou ve spotu opét uvedeny hlavni oblasti, jimiz se Respekt zabyva.
Textem je jesté uvedena informace o tom, ze Respekt vychazi kazdé pondéli. Veskery text
je namluven muzskym hlasem, ktery jiz nepatii zndamému herci Zdetiku Mahdalovi, ve

spotu je slySet hudebni podkres.



Obr. 7. Nahled reklamy Respektu s Boltem

5.2.3.1.2 Reklamni spot na TV Prima

Respekt se po dlouhé dob¢ rozhodl pro vyrobu a uvedeni reklamniho spotu do televize,
ktery bézel na televiznim programu Prima Family v 1ét¢ 2012. Kazdou nedéli po dobu
6 tydnt tiikrat denné. Spoty se objevily v celorepublikovém vysilani v primetimu od 18:50
do 22:30. V té dob¢ se na Primé& vysilalo televizni zpravodajstvi a poté hollywoodské vel-
kofilmy jako Statecné srdce, Pearl Harbor, Zelend mile ¢i Titanic. Spot ma délku 20

sekund a byl vyroben slovenskou agenturou Jandl.

5.2.3.1.2.1 Analyza spotu

Dvacetivtefinovy animovany spot zacina hldsenim rozhlasu v ruském jazyce ,, I 0o6opum u
nokazvieaem Mockea!“ [Govorit i pokazyvajet Moskva], coz lze prelozit jako Hovori a
ukazuje Moskva. Uprostied bilého pozadi se objevi text Putin a ruské tanky v Berliné. Spo-

jeni slov Ruské tanky je pfitom zvyraznéno vétsi velikosti pisma.

Poté se nad textem objevi pamétihodnosti Berlina jako Braniborskd brana s pohybujicim se
tankem v popiedi. Pod textem se nachazi dalsi dva tanky a také otevieny viz ruskych pre-

zidentl ZIL, v némz stoji Vladimir Putin.

Situace se ovSem razantn¢ proméni, kdyz se text prolozi dalSimi slovy. Podoba textu je pak
v této podobé&: Putin a Merkelova sledovali ruské tanky na vojenské prehlidce v Berline.

V ruském otevieném voze se vedle putina ndhle objevi némecka kanclétka Angela Merke-



lova. Podél politiki najednou neprojizdi pouze tanky, nybrz také pochoduji vojaci. Poté

pfechazime k jiné situaci.

PUTIN A

MERKELOVA SLEDOVALI

RUSKE TANKY

Obr. 8. Nahled reklamniho spotu Méjte jasno 1

Dalsi scéna zacina vazngjsi znélkou. Poté je ve stfedu obrazovky nakreslena budova Na-
rodniho divadla. Pod budovou je titulek Narodni divadlo konci, pti¢emz je slovo konci
opét zvétseno. Budova Divadla je pfitom obepnuta fetézem, jez je sepnut visacim zamkem.
Na kazdé stran¢ Divadla stoji jeden muz a oba pozoruji zavirani Divadla. Dle bublin nad
jejich hlavami se da usoudit, Ze jeden si situaci vyklada jako rozpad budovy, druhy se zie-

jme obava pozaru.
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Obr. 9. Nahled reklamniho spotu M¢jte jasno 2

Néhle se ovSem situace znovu méni. Na vaznou znélku navaze lehka hudba, z budovy zmi-
zi okovy a zacne se pred ni stahovat opona, aby se v mziku zase roztdhla. Text se zase roz-
$ifi o par slov do vysledné podoby Ndarodni divadlo konci letosni sezonu uspéchem. Pozi-

tivni atmosféru jeste dotvari Sestice balerin, dvé masky a ohnostroje.

| gy |

NARODNI DIVADLO +

LETOSNIi SEZONU

Obr. 10. Néhled reklamniho spotu Mé&jte jasno 3



Po této scéné doslova preletime skrze mraky k logotypu Respekt, pod nimz je slogan Méjte
Jjasno. Logotyp 1 claim jsou namluveny muzskym hlasem, ktery zfejmé patii opét jinému
herci nez u vyse uvedenych spotl. Poté zazni slova: Aktualni vydani od zitrka ve vsech
trafikach. Pritom se ve spotu zobrazi ndhled obalky aktualniho vydani, spot byl tedy kazdy

tyden upraven.

Reklamni spot je podle mého nazoru povedeny. Pointa spotu souvisi se sloganem Méjte
jasno. V obou scénich je nejdiive popsana n¢jaka situace, ovSem az v uplném znéni se
Ctenaf dozvi skutecnost. Ve spotu je tedy paralela napt. s bulvarnimi periodiky, ktera Casto
Sokuji titulky vytrzenymi z kontextu, aby se pak cloveék ve ¢lanku docetl, Ze realita je tiplné

jina.

Uvedeni reklamniho spotu do celoplosného vysilani je pro Respekt nepftili§ castou udalosti.

V tomto duchu vyzniva i komentar jednoho ze ¢tenaiti na FB.

,»pot vypada pekné, ale ma Respekt zapotrebi protlacovat se i pres televizi? Treba divaci

‘

zdejstho majoritniho kandlu mi zrovna neprijdou jako cilova skupina tohoto casopisu.

Tato otdzka se opravdu pfimo nabizi. Respekt totiz kromé tohoto komunikuje vyhradné pro
svou cilovou skupinu — at’ uz na Radiu 1, pfes Facebook nebo na filmovych festivalech. Je
otazka, zda takovéto masové osloveni divaku, které se vysilalo dohromady 18krat, pfinese

Respektu néjaky piinos.

Ctenafi bylo na jeho otazku odpovézeno. ,,Myslite, Ze mezi témi statisici az miliony divakii
zpravodajskych poradii nejsou nasi (potencialni) ctenari? Tak pesimisticti nejsme.

Ja véfim tomu, ze mezi témi statisici se nachazeji ¢tenati Respektu, ovsem televizni vysi-

lani je natolik ptesycené reklamami, ze se spiS necelé dvé desitky spotti rozplynou.

5.2.3.1.3 Hodnoceni
Audiovizualni spoty jsou rozhodné také pro Respekt velmi zajimavou formou propagace.
Vsechny uvedené spoty hodnotim jako velmi néapadité, originalni, zdafilé, odpovidajici

produktu i cilové skuping. Odvysilani pied filmovym ptedstavenim v biografu vnimam



jako vyborny napad, zvlast pokud se podafi vyjednat vyhodné podminky ptes medialni

partnerstvi.

Je vSak otdzkou, zda ma smysl spot vysilat na celoplosném mainstreamovém televiznim
programu. Ja osobné bych radsi reklamu umistil nap#. na CT2 pied n&jaky hodnotny film

(kuptikladu cyklus Ceské televize Velikani filmu)

5.2.3.2 Radiové spoty

Tydenik Respekt dlouhodobé spolupracuje s prazskymi radii. Jedna se piedevSim

o Radio 1, dile Radio Beat, RockZone, Expresradio a Radio Classic FM.

Nejuzsi spoluprace probihd s prvnim jmenovanym, tedy Radiem 1. VesSkera spoluprace
funguje na bazi barteru s tim, ze Radio 1 pravideln€ pousti radiovy spot tydeniku Respekt.
Respekt zase otiskne inzerci odpovidajici hodnoté zahrani radiového spotu. Co se radio-
vych spotl tyka, tak byva zvykem, Ze je zaplaceno rovnéz finanéni ¢astkou, jez je fadové

ve sto az tisicikorunéch za jeden spot, tedy pomérné nenakladné investice.

Rozhlas je médiem, v némz se respekt propaguje na své poméry ¢asto. Pravé na Radiu 1 je
kazdé pond¢li v 9:20 jako host jeden z novinaiti Respektu (Jaroslav Spurny, Ivana Svobo-
dova a jini), ktery v pétiminutovém rozhovoru ptedstavuje, co je obsahem nového cisla

Respektu.

Pomérné Casto lze na jednom z partnerskych radii slySet spot, jenz je jakousi anonci na
aktualni ¢islo Respektu. Diive se pouzival 20vtefinovy spot, v soucasnosti jde o reklamu

s délkou 30 sekund.

5.2.3.2.1 20vtefinovy spot

Kratsi radiové spoty bézely naptiklad v roce 2012. Dovolim si zde ptepsat dvé ukazky ra-
diového spotu:
49. ¢islo /2012
Novy Respekt pravé v prodeji! Clovék prirozené véii, ze je naddan svobodnou viili. Cim
hloubéji vsak védci nahlizeji do tajemstvi lidského mozku, tim vice pochybuji, Ze jsme pany

svych rozhodnuti. Kdo nebo co tedy ridi nase kroky? Tydenik Respekt, pravé ted’ ve vsech
trafikach.



50. ¢islo / 2012

Novy Respekt prave v prodeji! Volby prezidenta se nezadrzitelné blizi. Mezi kandidaty jsou
i ti muzi, kteri ziskali nominaci v parlamentu — Dienstbier, Schwarzenberg a Sobotka.
Maji stranicti kandidati Sanci? Cim mohou prekvapit? A co piinese jejich pripadné vitez-

stvi? Tydenik Respekt, prave ted’ ve vsech trafikach.
Analyza spotu

Jedna se o 20sekundovych spot, jez je namluven muzskym hlasem, shodnym jako u audio-
vizualniho spotu s Usainem Boltem pro rok 2013. Krom¢ n¢j slySime také hudebni pod-
kres, ktery ptisobi pomérné dynamicky a v myslich evokuje urc¢itou vaznost, snad i ak¢-

nost, jez si lze spojit naptiklad s investigativni Zurnalistikou.

Posluchag, jenz se setkd s vice spoty ze série, si v§imne, ze vSechny maji jednotici prvky:
jednotny herec, ktery spoty namlouvd; jednotna hudba a hlavné jednotnd forma radiovych
reklam. Kazdy spot je zahajen vétou Novy Respekt prave v prodeji! a ukoncen slovy: Ty-
denik Respekt prave ted’ ve vSech trafikach. Mezi obligatnim uvedenim a zakoncenim se
nachazi pro kazdy tyden jiny text, ktery se vztahuje k nosnému tématu nového cisla tyde-
niku. Z uvedenych tryvki tedy mtizeme sledovat anonci na sérii ¢lanki o prezidentskych
volbach ¢i o tématu svobodné lidské vile. V dalSich spotech, jez jsem si naposlouchal, se
propagovaly ¢lanky o norském masovém vrahovi Andersi Breivikovi ¢i literarni ptiloha

s texty znamych spisovateld.

Za zminku stoji skuteCnost, Ze I1ze pozorovat nepatrny rozdil ve spotech, které se vysilaji
v pracovnich dnech a které se vysilaji o vikendu. Zatimco spoty spusténé v pracovni den
kon¢i nabadanim ke koupi v trafikéch (viz prepis komentare vyse), vikendové spoty jsou

zakonceny vétou : Tydenik Respekt, od pondéli ve vsech trafikach.

Je tedy ziejmé, ze je kladen diraz na kazdé pondéli, kdy tydenik vychézi a také na aktudl-
nost Respektu.

5.2.3.2.2 30vtefinovy spot

V roce 2013 se zménila délka radiového spotu na 30 vtefin. Opét si zde dovolim uvést pre-

pis dvou ukézek.



12. ¢islo /2013
Novy Respekt prave v prodeji!

Karel Schwarzenberg hovori v rozhovoru pro Respekt otevirené o obchodu viady s Vacla-

vem Klausem a o strachu, ze volici daji ODS a TOP 09 ve volbach poradné na zadek.

Nepotiebujete mnoho pratel, mate radi vecery s knihou a prekiikovani na hluc¢nych vecir-
cich vas unavuje? Nejste sami. Tretina lidi je nastavena stejné jako vy. Byt introvertem je

uplné normalni, dokonce to ma sveé prednosti.

Tydenik Respekt. Prave ted ve vSech trafikach.

13. ¢islo / 2013
Novy Respekt prave v prodeji!

Jsou cesti Zivnostnici parazité? Nesikovna slova mohou stat politika socialni demokracie

kariéru. Jak se ale opravdu Zije zdejsim podnikateltim?

Martin Roman roztocil kolo stamiliardovych investic, nad kterymi odbornici krouti hlavou.

Jeste ale nerekl posledni slovo!

Cim si ted’ asi prochadzi unesené CeSky v Pakistanu? Napovi pribeh dvou Svycaru, které

unosci ve stejné oblasti drzeli 8 mésicii.
Tydenik Respekt. Prave ted ve vsech trafikach.

Z uvedenych spotl 1ze pozorovat rozdil, ktery je umoznén vétsi délkou nahravky. Diive se
ve spotu prezentovalo pouze jedno nosné téma, napiiklad prezidentské volby. Novéjsi spo-
ty ovSem prezentuji minimalné dvé a spiSe tfi témata, jez se v novém cisle objevi.

Zamgér je ziejmy. Dfiv se mohlo stat, ze nosné téma posluchace nezaujalo a tak uz se o

aktualni ¢islo Respektu nezajimal. Nyni je vétsi Sance, ze jej alesponi jedno ze dvou az tii

témat oslovi.

V rozporu s timto piistupem muize byt jedna teorie, podle niz je marketingova komunikace
jako stolni tenis. Odehrany micek se rovna sdéleni ¢i jedné informaci z reklamy. Pokud
soupeti odehrajeme jeden micek, bez problému na néj zareaguje a piijme jej. Pokud jich
vSak v kratkém sledu odehrajeme pét za sebou, velmi pravdépodobné na vSechny nezarea-
guje. To znamend, ze pokud je v reklamnich sd€lenich ptili§ mnoho rtiznorodych informa-

ci, posluchac si zfejmé& nezapamatuje nic.



J4 osobné novému trendu v rozhlasovych spotech Respektu rozumim a dovolim si tvrdit,
Ze je to nastaveno spravng. Je dulezité nalézt rovnovahu mezi tim, aby bylo osloveno co
nejvic posluchact a zaroven, aby byla sd€leni jasnd a zietelnd. Dovolim si tvrdit, Ze toto se

tvlircim povedlo.

Zustaneme-li jest¢ u radiovych reklamnich spoti, je potfeba doplnit informaci o tom,
v jakych cyklech se vysilaji. Praxe je takova, Ze kdyz uz se natoci spot fadové za tisiciko-
runy, je snaha, aby se vysilal v co nejvétsi mife. Jinymi slovy se snazi predchazet tomu,

aby se natoceny spot vysilal tfeba pouze jednou jen na jednom radiu.

5.2.3.3 Tiskova reklama

Respekt jako tiskové médium logicky nema moc moznosti, kde si umistit inzerci. Média se
shodnou cilovou skupinou vétSinou patii konkurenénimu vydavateli, tudiz by jej vlastné
podporovala konkuren¢ni médium Navic plati, ze Respekt mé na svou propagaci omezené
naklady a tak se snazi vétSinu marketingové komunikace domluvit na bazi partnerstvi. Na-
bizi se vSak propagace v médiu u stejného vydavatele, v tomto piipadé¢ v Hospodatskych
novinach. Kazdé pondéli je v Hospodaiskych novinach inzerat o novém cisle Respektu.

V inzeratu je zobrazena titulni strana a uvedeny titulky nosnych ¢lankd.

Nebezpecny
svedek

Pfipad CASA: Tajemna hra kolem
podplukovnika Karla Darihela

Jak vznikaji
dopravni zacpy

Proc¢ béhaji sprinteri
stale rychleji

Obr. 11. Nahled tiskové inzerce



5.2.4 Interaktivni marketing

5.2.4.1 Inzerce na internetu

Respekt pouziva reklamu formou banneru na internetu. Tato aktivita se ovSem vyskytuje
pouze na webech, kde za inzerci nemusi platit. Konkrétné na vlastni strance
www.respekt.cz, poté na strance Hospodarskych novin www.ihned.cz a také na student-

skych webech, s nimiz ma Respekt partnerstvi.

e (0 S PRAZSKYM
mpen S
HRADEM

Hleda se recept, jak oZivit
nejznaméjsi ceskou pamatku

Platil Zemanovce
Topolanek?

Igor Lukes: Unor 48
nemusel byt vitézny

Obr.12. Nahled statického banneru

Jedna se zpravidla o statické bannery.

5.2.4.2 Socidlni sité

Béhem své navstévy Respektu jsem se setkal s Michalem Ischiou, ktery piisobi na pozici
Digital Media Coordinator a ma na starost komunikaci Respektu na socidlnich sitich. Mi-
chal m¢ mimo jiné odkazal na svou diplomovou préci, z niz si dovolim citovat jedno velmi

dilezité shrnuti o moznostech vyuziti socidlnich siti pro propagaci zpravodajského média.
Podle Marcuse Messnera mohou zpravodajska média socialni sité

vyuzit ve tiech oblastech:



1. Propagace ¢lankt ¢i vydani.
2. Informace o aktualnich udalostech

3. Budovani komunity (helpdesk, debaty, zpétna vazba, crowdsourcing)

Respekt komunikuje na Facebooku, na Google+, na Twitteru a youtube.

52.42.1 Facebook

Respekt mé na socialni siti Facebook stranku pod nazvem Casopis Respekt. Aktivita na FB
je potvrzenim shrnuti Marcuse Messnera. Ve vétsiné piipadl se tam nachédzi odkazy na
¢lanky uvedené na webu respekt.cz, popf. na stranku youtube, kde ma Respekt nahrano

nékolik videi a objevuji se také inzerce novych cisel tisténého Respektu.

Respekt je na FB velmi uspésny, zohlednime — li mnozstvi osob, kterym se tato stranka
libi. Zatimco Respekt ma v oblibenych strankach necelych 40 tisci uzivatelt, ¢asopis Ty-
den pouze 6 800 uzivatelii. Na druhou stranu ma na FB méné fanouski nez konkuren¢ni
Reflex s vice nez 51 tisici uzivateli. Zde se da usoudit, Ze Reflex ma pravidelné i nepravi-

delné ¢tenaie ze skupin populace, které maji k socidlnim sitim bliz.

5.2.4.2.2 Google+

Na socialni siti, kterd je konkurenci FB mutizeme pozorovat zrcadlové podobné aktvitiy
jako na FB. V podstaté se jedna o publikovani odkazii vedoucich k obsahu na strance re-

spekt.cz

5.2.4.2.3 Twitter

Porovname-li aktivitu Respektu na Twitteru oproti vySe jmenovanym socidlnim sitim za
urcity Casovy usek, vSimneme si, ze je zde vice ptispévkil. Rozdil je naptiklad v tom, ze
zde jsou i odkazy na zpravodajstvi z portalu ihned.cz. Obsahové jsou ptispévky podobné
tém na FB — jedna se zpravidla o odkazy na ¢lanky na respekt.cz. Respekt ma na Twitteru
14 652 followers. Jedna se tedy o uzivatele, ktefi se pfihlasi k odbéru ptispévkli Respektu a
kterym, se tyto ptispévky zobrazuji. Na twitteru je Respekt ze tii konkurentl lidrem. Re-

flex ma pouze necelych 4170 odbératelti a Tyden jesté méne — 2260.



5.2.4.2.4 Youtube

Respekt ma svij vlastni profil na youtube. Nachazi se tam ptes 60 videi, z nichz je jich
vétSina vlastni vyroby. Jsou tam i vice nez hodinova videa z vefejnych diskuzi, ukazky
reklamnich spotl, projevy autort Respektu, ankety o spolecenskych otdzkach a podobné.
Nejvice zhlédnuti ma video s ndzvem Kdyz bagr tanci 2, coz je rozhovor s tanecnikem

francouzského souboru Beau geste a ktery dosahl 30 550 zhlédnuti.

Socialni sité¢ jako Facebook nebo Twitter umoziuji jeden dulezity prvek. Zatimco bézné
musi uzivatel aktivné navstivit zpravodajsky server, aby se dostal k publikovanému obsa-
hu, stane-li se odbératelem zprav ze socialni site, pasivné se dostava k obsahu, kterému by

se jinak naptiklad pro zaneprazdnénost nedostal.

Vyhledové muze tento trend vést k tomu, ze internetovi uzivatelé nebudou zpravy sami

vyhledévat a tfidit, ale zajisti si u n¢jakého média pravidelny zpravodajsky servis.

5.2.4.2.5 Hodnoceni

Dle uvedenych tdajii o mnozstvi uzivatelii podporujicich Respekt na socidlnich sitich ma-
zeme jeho aktivity hodnotit pozitivn€. Do jisté miry je to zajisté zpuisobeno silnou zaklad-
nou fanouskt Respektu. Ohledné socialnich siti stoji za Gvahu, zda by se v Respektu nemé-
li pokusit odlisit aktivity Respektu na Facebooku (¢i Googlu+) a na Twitteru. Samoziejmé
Ze moznosti propagace na socialnich sitich jsou omezené. Presto mi jako uzivateli ptipada
zbytecné byt zaroven fanouskem na FB a odbératelem na Twitteru, kdyZz mi bude z obojiho

prichézet stejny obsah.

5.2.4.3 Portdl respekt.cg

Zpravodajsky portal je pfistupny z adresy www.respekt.cz, odkud se pfi nacitdni piesune
na respet.ihned.cz, z ¢ehoz je poznat, ze se jedna o média ze stejného vydavatelstvi. Weby
se vSak lisi naptiklad ve vizualnim stylu a také v uspofadani, coz souvisi s rozdilnym za-
méfenim média.

Hlavnimi sekcemi portalu jsou sloupky redaktorii, respekt dj, ¢asopis a blogy. V sekci
sloupky redaktort se nachazi komentéie a také rubriky s konkrétnimi ndzvy, kterym se

vénuje jeden ¢i n€kolik autorii. Naptiklad Jaroslav Spurny ma zde vlastni rubriku Vidlemi.



Respekt dj je rubrika, ktera pfinasi prehled nejzajimavéjsich udalosti dne, které jsou vybi-
rany a komentovany jednim redaktorem. Po prokliku buttonu ¢asopis se uzivateli otevie
n¢kolik rubrik z tisténého Respektu. OvSem vétsina jich je bez predplatného uzamcéena a
tak si Ize bez omezeni piecist jen editorial aktudlniho Cisla a Respekt a despekt tydne. M-
zeme to chépat jako formu samplingu, kdy je vlastné navstévnikiim webu ukazan vzorek

aktualniho ¢isla Respektu.

Z vyse uvedenych sekci jsou do stfedu nasazovany prave aktudlni ¢lanky. Na webu dale
nechybi ikony socialnich siti, jez uzivatele po prokliknuti dovedou na profil Respektu; dale
odkaz na Respekt Store a inzerce formou statického banneru na zvyhodnény nakup na
e -shopu Respektu. Nize jsou jesté nahrana videa shodné s témi na youtube (z youtube jsou
vlastné¢ na web Respektu pouze prolinkovana), fotogalerie, archiv audiozdznamii

z ptedstavovani aktudlniho ¢isla v Radiu 1 (viz vyse).

Celkoveé na mé zpravodajsky portal respekt.cz ptsobi pon¢kud nepiehledné a to i ve srov-
nani s konkuren¢nimi médii (tyden.cz a reflex.cz). At uz vybérem barev ¢i informacemi a
bannery ve tfech sloupcich. Design a rozlozeni webu zkratka neni uzivatelsky moc piivéti-

\
5.2.5 Primy marketing

Nejen predplatitelé, ale také vSichni, kdo maji zdjem, dostavaji od Respektu pravidelné
newslettery. Predplatitelé je ziskdvaji automaticky (pokud se nerozhodnou newslettery
nepiijimat), zatimco komukoli z fad vetejnosti staci zazadat o zasilani na webovych stran-

kach Respektu.

Je mozné obdrzet dva typy newsletterti. Prvnim je Respekt info, jez je rozesilan jednou
tydn& v pondéli ve 12 hodin. Uéelem tohoto emailingu je p¥inést odbérateliim piehled toho

nejzajimavejsiho z nového Cisla, které vychdzi praveé v pondéli.

Druhym je takzvany Audit Jana Machacka. Jedna se o glosu znamého novinare Respektu
Jana Machécka, jez se zbyva politikou a ekonomikou. Tento newsletter je zasilan kazdy

vSedni den ve 14 hodin.



5.2.6 Podpora prodeje

Jako nastroje podpory prodeje miizeme vnimat predevsim cenové slevy ¢i balicky s pred-
platnym Respektu. V balicku lze k ptedplatnému ziskat naptiklad elektronickou ctecku
knih Amazon Kindle nebo navigaci pro cyklisty, ale bez slevy na ptfedplatné. Je-li nabizena
hodnotnéjsi véc jako zminéné dva predméty, je balicek podminén ptedplatnym na dva ro-
ky. U mén¢ nakladnych pfedmétii pouze na jeden. Poté jsou sestaveny balicky s méné hod-
notnymi pedméty, u nichz je navic sleva na ptedplatné. Napiiklad pfi ro¢nim piedplaceni
Respektu abonent ziska dvacetiprocentni slevu na ptedplatné a deskovou hru Osadnici

z Katanu k tomu.

Sestavovanim balicki se zabyva oddéleni zakaznického marketingu. Tamni pracovnici
formou partnerstvi ¢i barterového obchodu ziskaji predméty, které by mohly byt pro cilo-

vou skupinu Respektu zajimavé.

Pracovnici zdkaznického marketingu se v podstaté¢ zabyvaji akvizici Ctenditi (ziskanim
novych Ctenait) a také retenci (udrZzenim stavajicich predplatitell). Stavajici predplatitel je
emailem osloven az tiikrat. Poprvé je upozornén, ze se blizi konec piedplatného a soucasti
je i vyzva k zaplaceni za dalsi obdobi. Podruhé je v emailu krom¢ upozornéni také nabidka
slevy na predplatné. Pokud piedplatitel opét nereaguje, dorazi k nému tfeti email s jeste
vyrazngjsi slevou. Piedplatné Respektu je na dobu neurcitou. Pokud si jiz predplatitel ne-

pteje odebirat Respekt, musi pozadat o ukonceni.

DalSimi nastroji podpory prodeje jsou zvyhodnéné balicky ptedplatného tiSténé i elektro-

nické verze tydeniku a slevy pfedplatného pro studenty, ucitele a seniory.

5.2.7 Meéfeni a vyzkum

Ve vydavatelstvi Economia je n¢kolik pracovnikii, kteti se zabyvaji analyzovanim vlast-
nich dat o prodejich tituld Economie a také vystupy z Media projektu jako je napiiklad
Ctenost titultl. Tato data a analyzy poté slouzi ptedevsim v prezentacich titulti pro obchodni

manazery, ktefi nabizeji riznym organizacim inzerci v Respektu.

Martin Novak mi fekl, Ze pfimo v marketingovém oddéleni uz maji zazito jaky je bézny
prabéh prodeje ode dne vydani, tedy od pondé€li. Jinymi slovy jiz ve stiedu az ve Ctvrtek je
podle dostupnych informaci o prodeji zfejmé, ze se n¢kde stala chyba a intuitivn¢ se odha-

duje, zda to mohlo byt obalkou, udalostmi ¢i aktudlnim hlavnim tématem.



Zhruba jednou za dva roky se podle brand managera Respektu kond kvalitativni vyzkum
metodou focus group. Vydavatelstvi domluvi produkei focus group u spole¢nosti OMD.
Posledni takovyto vyzkum se konal v bfeznu tohoto roku, ovSem vysledky nejsou vetejné
ptistupné. Mohu pouze uvést, ze ke skupinové diskuzi byli pozvani ¢tenafi Respektu a Re-

flexu, ktefi méli komentovat naptiklad design obalky Respektu.

5.2.8 Shrnuti

Pokud bychom méli shrnout dulezité prvky z Siroké skaly komunikacnich néstroja, které
jsou kli¢ové, jsou to medialni partnerstvi, z nichz vznika hned n¢kolik forem komunikace
jako napftiklad promitani spotu v king, radiové spoty za sluSnou cenu, vlastni prezentace na

festivalech, dlouhodobé budovani image seriozniho média s dobrym vkusem.

Dutlezitou okolnosti je skutecnost, ze Respekt ma velmi omezené financni prostiedky a

s tim souvisi cely komunika¢ni mix.

Pokud bychom mé¢li vyzdvihnout jesté jeden podstatny prvek z celé marketingové komuni-
kace Respektu, byla by to velmi silna sestava novinaii v ¢ele s Erikem Taberym. Pravé

Erik ma Sanci svym pfijemnym vystupovanim dale zvySovat popularitu Respektu.



III. PROJEKTOVA CAST



6 NAVRH MARKETINGOVE KOMUNIKACE RESPEKTU

V projektové ¢asti bude zpracovan navrh na kampai a nékolik projektd, jimiz by Respekt
v pristim obdobi mohl komunikovat. Navrhy budou vychézet z informaci a zavéru diplo-
mové prace. Dlraz by tedy mél byt kladen zvlast’ na nastroje marketingové komunikace,

které nejsou pfiili$ finanéné nakladné.

6.1 Kampan Respekt Méjte jasno!

6.1.1 Predmét komunikace

Pfedmétem komunikace je samotny tydenik Respekt. Bude se tedy v jednat o imagovou

kampan, kterou chceme propagovat celou znacku..

6.1.2 Cilové skupiny
V této kampani mame dvé cilové skupiny:

a) Cilova skupina je podobna soucasnym ¢tenafim Respektu. Jedna se z 65 % o muze.
Zastupci cilové skupiny maji stfedoSkolské az vysokoskolské vzdélani a jsou

v produktivnim veku.

b) studenti vysokych skol — V této kampani zaméfime také na mladsi Ctenare, konkrétné
studenty mimoprazskych vysokych §kol. Jsou to mladi ve v€ku 20 -26 let se zdjmem o kul-
turu ovSem s niz§im piijmem. Mnoho z nich jsou jiz pravidelnymi Ctenafi, ptesto jsou vSak

spiSe potencialnimi ¢tenafi Respektu.

6.1.3 Cil

Komunikaéni kampani bychom méli zvysit povédomi o Respektu také mimo Prahu.
V soucasné dobé¢ je na tom Respekt trzn¢ dobfe - ma stale vice ptredplatitelt, t¢éméi kon-
stantné roste prodany ndklad i1 cCtenost tydeniku, ovSem dle udaji o prodejich
v jednotlivych oblastech vyplyva, Ze nejvétsi koncentrace ¢tenatt je pouze v Praze. Cilem

je zvysit povédomi o Respektu, s ¢imz by se méla také zvysit prodejnost.



6.1.4 Navrh komunikaé¢niho sdéleni

Komunikac¢ni sdéleni bude vychazet z jiz pouzitého konceptu v TV spotu v roce 2012.
Komunikacni sdéleni je Respekt Vam vse osvetli. Z tohoto hlavniho sd€leni vychdzi zmi-

nény slogan Méjte jasno.
6.1.5 Komunikaéni prostiedky a jejich nositelé

6.1.5.1 TV Kampaii

Prestoze jsem vySe trochu pochyboval o smyslu vysilat reklamni spot Respektu
v celostatnim vysilani, rozhodné bych televizi v rdmci kampané vyuzil. Nejednalo by se
ovSem o mainstreamovou Primu Family, jejiz cilova skupina Gplné neodpovida cilové sku-
piné Respektu, ale §lo by o CT2. Druhy program Ceské televize je svymi cilovymi skupi-
nami ze vSech televiznich programi nejbliz Respektu — jde o divaky s vy$$im vzdélanim a
vy$§§imi pijmy. Daldi vyhodou CT2 je pouhych 5 kratkych reklamnich blokd denng,
z &ehoz vyplyva, ze reklamni spot odvysilany na CT2 vice vynikne a zaznamena jej vice
divaka.

Do televize bychom pouzili jiz osvédceny spot Respekt Méjte jasno z diny agentury Jandl,
ve kterém se odehrava animace s Vladimirem Putinem a poté s Narodnim divadlem. Pro
tuto prilezitost jsem uvazoval nad vyrobou nového spotu, ale zminény spot byl odvysilan
dohromady pouze 18 krat, neni jest¢ okoukany a navic ma vysoké kvality. Navic se dal

slogan M¢jte jasno adaptovat na dal$i média.

Spot by se vysilal v ned¢€li okolo 20 hodin pfed hlavnim potfadem, kterym byvaji dokumen-
ty. Druhy spot by se vysilal zhruba ve 22: 20 mezi potfady Celnice a Na plovarné.

Zminény spot ma 20 vtefin, jedno odvysilani by podle ceniku stalo 31 500 K¢, dohromady
za dva spoty tak 63 000 K¢. Predpoklddejme vSak, ze by se ndm podafilo domluvit
s Ceskou televizi barter, diky némuz bychom alespon z&asti zaplatili inzerci v Respektu.
Komunikoval jsem ohledné¢ mozné slevy s marketingovym specialistou, ktery ma za sebou
produkei desitek televiznich reklamnich spotd a ktery si neptal byt jmenovéan. Podle n¢j
jsou konkrétni slevy smluvnim tajemstvim mezi dvéma stranami, takze nelze presné urcit
cenu. Sleva se pry u velkych inzerentu a velkych kampani pohybuje v rozmezi 20 az 50 %
v zavislosti na mnozstvi inzerce. ,, Takovato sleva se bézné davala u vsech ceskych televiz-

nich stanic, ovsSem Nova ted’ s touto praktikou prestala a naopak jesté zdrazila, “ okomen-



toval dale soucasnou krizi televizni reklamy. Osloveny marketér je ovSem presvédcen, Ze

by planovany objem reklamnich spoti Respektu slevu nezajistil.

6.1.5.2 Reklama v rozhlasu
Pro radiovy spot by byl rozpracovan zakladni slogan Mé&jte jasno.
Respekt! Mate jasno? Respekt, kazdé pondeéli ve vasich trafikach!

V desetivtetinovém spotu, ktery je ponékud minimalisticky a strohy na slova, si totiz muz-
sky hlas jakoby hraje s pouzivanym claimem. Zatimco se v jiné komunikaci objevuje véta
méjte jasno, zde je dotazani, zda (uz) posluchaci jasno maji, jinymi slovy, zda uz si Re-

spekt kupuji.

Spot by byl obligatné odvysilan na partnerskych radiich jako Radio 1 a jiné. Dale by se
s nabidkou partnerstvi oslovila studentskd radia: Radio Bomba Zapadoceské univerzity
v Plzni, Studentské Radio R na Masarykové univerzité, Univerzitni rddio K2 z JihoCeské

univerzity.

6.1.5.3 Tiskovad inzerce a inzerce na internetu

V tiskové a online inzerci by se vyuzil vizualni styl z reklamniho spotu Méjte jasno. Oslo-
vili bychom piedevsim studentska média jako: web Kivi (Filozoficka fakulta Masarykovy
univerzity v Brng&), olomoucké informaéni weby Zurnal a Helena v krabici, liberecky T-

UL, ¢asopis Studak pro celou CR a jiné.
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Obr. 13. Nahled inzerce pro novou kampan



Vyroba inzerce by pro nés byla prakticky zadarmo, pfedpokladame, Ze umisténi ve stu-

dentskych médiich by probéhlo na zakladé partnerstvi, ¢ili bez finan¢nich investic.
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6.1.5.4 Propagace v biografech

24

ho divéka jako naptiklad Svétozor ¢i Bio Oko. Podle mého nazoru by se mé¢la s nabidkou
partnerstvi oslovit rovnéz podobné¢ zaméfena kina mimo Prahu. Mélo by jit o kina
v krajskych méstech, aby to byla centra pro §ir§i spadovou oblast. Analyzou Ceské trhu

s biografy byla vybrana tato kina:

Kino Art Brno, Minikino Ostrava, olomoucké Kino Metropol, plzenisky biograf Més-

tanska beseda, Bio Central v Hradci Kralové.

Byt to zni paradoxné, tak vice krajskych mést s umélecky zaméfenymi biografy se v Cesku
podle analyzy nenachazi. Na druhou stranu se v Brn¢ ¢i Ostravé nasla jesté dalsi kina, jez

by odpovidala. Primarn¢ vSak jsou vybrana ta véts$i a vyznamnéjsi.

Vybranym biografiim by bylo nabidnuto medialni partnerstvi a v piipadé¢ domluvy by mél
Respekt moznost na nekolika piedstavenich pustit pied filmem svij reklamni spot. Navic
by se rozdéavala starsi ¢isla Respektu jako vzorky. Predevsim prezentace formou odvysilani

spotu pied filmem je velmi atraktivni.

Jednalo by se o stejny spot, ktery by se vysilal v televizi — o animovany spot Méjte jasno.



6.1.6 Casovy plan

Kampan bychom spustili na podzim 2013. To je obdobi, kdy se lidé vrati na sva pracovisté

a do skol a kdy jsou zase ptistupni médiim a aktudlnim zpravam.

Placend propagace napt. v televizi by se odehrdla v prvnich dvou mésicich. Komunikace

domluvena na bazi partnerstvi by v ptipad¢ z4jmu obou stran pokracovala dale.

6.1.7 Finan¢ni plan

Nejnédkladné&jsim ¢ast kampané by se pochopitelné odehravala na televiznich obrazovkach.
Pokud by vysilali nd$ spot 2krat denn¢ jeden den v tydnu po dobu osmi tydnti, dostaneme
se na &astku 504 tisic K&. I kdybychom domluvili medialni partnerstvi, Ceska televize bu-
de pfi tak malém mnozstvi reklamniho prostoru vyzadovat zaplaceni alespoil ¢asti ze zmi-
néné sumy. Pocitejme tedy fadove se statisici. Propagace v jinych médiich by méla vyjit
mnohem levnéji nebo byt upln¢ bez financni investic. Pocitejme, Ze desitky tisic dame

v obdobi kampané¢ za vysilani radiovych spoti.

6.2 DalSi mozné formy marketingové komunikace

V projektové ¢asti bych chtél nastinit jesté dalsi ¢innosti, které by se v Respektu daly dlou-

hodobé praktikovat nezavisle na kampanich.

6.2.1 Pexeso jako PF

Za ucelem budovani dobrych vztahti se svymi predplatiteli bychom méli na konec roku

pfipravit pani do roku nového.

Hlavni myslenkou PF by byla zndma hra pexeso. Takovéto netradi¢ni ptani by bylo pfipra-

veno v tisténé i elektronické podobé.
6.2.1.1 Tisténé pidani
Na lici karticek by byly pouzity karikatury Pavla Reisenauera, které jiz byly publikovany.

Jiz pouzité kresby by se zalomily na karticky tvaru ¢tverce o velikosti 5 cm. Z druhé strany

by byl pouze ¢erny logotyp Respekt na bilém podkladu.



Cilovou skupinou jsou piedplatitelé Respektu, tedy stavajici ¢tenafi, kterych je témer 13

200.

Obr.15. Nahled vytisténého pexesa 1

36 takovychto karti¢ek by se vytisklo na leskly papir vyssi gramaze, diky cemuz by pexeso
pusobilo hodnotné a vydrzelo by ptedplatitelim dlouho. Celé ptani by v podstaté bylo pie-
lozeny hrubsi papir, jenz by byl tvofen kartiCkami pexesa (ty by si majitel sam rozstiihal) a
soucasti by také byl vzkaz pro Ctenate. Vzkazem by bylo pfani do nového roku. Dal by se
pouzit slogan, ktery by souvisel s pexesem - Rok plny sprdavnych tahu Vam preje

RESPEKT.



veje RESPEKT

Rok piny spravnych tahu Vam pi

Obr. 16. Nahled vytisténého pexesa 2

Timto prémiovym darkem by byli odménéni pouze piedplatitelé — byl by jim vlozen do
tydeniku. Vize je takova, ze by dostali zdbavnou esteticky atraktivni hru, kterd by je potesi-
la. Sekundarné by sami ptedplatitelé propagovali Respekt, pokud by si zahrali pexeso se

svymi kamarady a znamymi.

6.2.1.2 PF online

Abychom népad s pexesem vyuzili i1 jinymi ndastroji, pfipravila by se elektronicka mutace
pexesa. Jednalo by se o flashovou hru pfistupnou na ztizené webové adrese. Predplatitelim
by pfisel emailing s odkazem na hru. Tento odkaz by se mohl také umistit na socialni sité a

na web respekt.cz. Po spusténi stranky by se objevilo okno, v némz by se zobrazilo hraci
pole.
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Obr. 17. Néhled online pexesa 1

Hra by se ovladala kurzorem mysi. V pexesu ma kazdy hra¢ pii svém tahu dvé otoceni
karticky. V elektronické mutaci by se pfi prvni karti¢ce ze dvou otocila karta a zlstala by
licem nahoru az do kliknuti na druhou karticku. Poté by v ptipadé shody ob¢ karticky zmi-

zely a pokracovalo by se se zbylymi, nebo by se v ptipad¢ Spatného vybéru otocily zpét

rubem nahoru a hra by pokracovala.
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Obr. 18. Nahled online pexesa 2

Po dokonceni celé hry by se v otevieném oknu objevil text, kterym by bylo pfani do nové-

ho roku.

00:07:24

Skvele! Snad i v novém roce pokazde udélate spravny tah. Vas Respekt

Hraci by se po celou dobu od kliknuti na hraci plochu méfil Cas, ktery by se nakonec zob-
razil. V okné€ by se navic po dohrani objevily buttony, které by umoziovaly uzivateli dalsi

moznosti. Prvnim by byla moznost zGcastnit se soutéze. Vybéru této moznosti bychom se

presunuli k jinému oknu, kde by uzivatel zadal sviij email



RESPEKT 00:11:48

pexeso

Rok pIny spravnych tahti Vam pieje RESPEKT

nova hra soutéz

Obr. 19. Néhled online pexesa 3

Sampling

Jako formu samplingu bychom zpfistupnili uréitym lidem ¢ast placeného obsahu. Za timto
ucelem by se domluvilo partnerstvi s dopravci, kteti svym cestujicim pfi jizdé umoziuji
pfipojeni na bezdratovy internet. Nabizena sit’ navic uzivatelim umoziuje piistup k obsahu
jako k filmim, k hudbé ¢i ke kniham. V idedlnim piipad€é by partnerem byla spole¢nost
Student agency s.r.o., ktera se svou dcefinou spolecnosti Regiojet denné poskytuje celkem
18 spojii mezi Prahou a Ostravou, ale ktera také vlastni zhruba 100 autobusii, jimiz v roce

2011 dohromady ptevezla 4, 86 miliénu cestujicich.

Lidé, kteti by se ptipojili k siti ve vlaku ¢i autobusu by si mohli z nabidky zabavy otevfit
exkluzivni nabidku nosného tématu z nového cCisla. Krom¢ toho by byl zpfistupnén jesteé

obsah ¢isla, aby védéli, co dalSiho je aktudln€ soucasti.
Cestujici, ktefi se pfipoji k siti se svym pocitacem, tabletem ¢i smartphonem nejsou daleko

od nasi cilové skupiny — jsou to lidé v mladém nebo produktivnim véku, se sttedoskolskym

a vys$im vzdélanim.



Respekt by dodaval Student agency atraktivni obsah. Proto by se mélo podatit formou bar-

teru zajistit propagaci v ¢asopisu Regiojetu formou printové inzerce a PR ¢lanku.

Internetovy televizni porrad

Internet obecné nabizi moznost vytvofit obsah, ktery si v pfipad¢ kvality ziska velkou di-
vackou zakladnu. Cela realizace pfitom muze probéhnout pii velmi nizkych nakladech.

V podstaté staci zajistit

Vytvoftili bychom audiovizualni potfad, kterym by byl zalozen na rozhovorech s vyznam-
nymi osobnostmi. Velmi diilezita je postava moderatora. Podle mého nazoru by ji mél byt
Séfredaktor Erik Tabery, ktery ma s vystupovanim v televiznich potadech zkusenosti a
navic je neoficidlni tvaii Respektu. Svym zasvécenym vystupovanim by jako tvar ¢asopisu
Respekt propagoval. Potad by byl postaven na atraktivnich hostech. Stopaz potadu by ne-
sméla byt prilis dlouhd, jelikoz uzivatelé obecné vnimaji délku videi na internetu jinak nez
u jinych médii. Vzhledem obrovské §ifi obsahu internetu vnimédme hodinové video na in-

ternetu jinak nez v televizi. Proto by porad mél trvat do deseti minut.

Délka se miize projevit v nazvu, naptiklad 9 minut s Erikem Taberym. Rozhovor by mél

byt ve svizném atraktivnim tempu, aby dokdzal divdka ptirozené zaujmout.

Respekt ma v soucasné dobé mnoho moznosti, jak dostat cyklus videi ve zndmost. Na so-
cidlnich sitich ma Respekt dohromady desetitisice odbérateld, kterym miize pfijit odkaz na

novy diskuzni potad.

Ideélni prabéh by byl takovy, Ze se podati natoCit zajimavé video, které se pak na internetu
Sifi 1 mezi uzivateli, ktefi jest¢ nejsou Ctenafi Respektu a ktefi po zhlédnuti n€kolika dila
budou vnimat Taberyho a Respekt jako seriézni atraktivni médium. Ze se divaci budou

chtit dozvédét vic a tak si koupi Respekt.

Pecha Kucha Night

Pecha Kucha Night je pravidelna vecerni udalost, na niz prezentuji svou tvorbu a napady
kreativni lidé z obori jako architektura, design ¢i z jinych forem vizualniho uméni. Origi-
nalita téchto setkani spo¢iva v prezentacni technice Pecha Kucha, kdy ma kazdy vystupu-

jici prezentaci sloZzenou ptesné z 20 snimk, pfi¢emz je na kazdy snimek vymeéteno presné



20 vtefin. To davad dohromady vSem ucinkujicim bez rozdilu ¢asovy limit 6 minut a 40

vtefin.

Kouzlo celé udélosti spociva v uvolnéné atmosfére, ktera pii Pecha Kucha Night panuje.
Akce je navic zpravidla zdarma, tudiz se t¢si velké oblibé vetejnosti. Napiiklad v Ostrave
se tato pravidelna setkéani tési tak velké popularite, ze se do posledniho mista beznadéjné
obsadila Multifunkéni aula GONG (zvana Plynojem) s kapacitou 1509 mista a na stovky

dal$ich z&jemcti misto nezbylo.

Pecha Kucha Night se kona ve méstech: Praha, Brno, Ostrava, Pzei a Pardubice. Jedna
se o pomérn¢ novy trend vefejnych vystoupeni, na ktery jesté¢ neni napojeno tolik médii a

tak by bylo vhodné domluvit s organizatory partnerstvi.

Mezi G¢inkujicimi by navic mohl vystoupit i autor kreseb Respektu Pavel Reisenauer. Tak-
to by velmi pfirozené¢ mnoha lidem prezentoval svou praci v Respektu a propagoval by tak

cely tydenik.

(O projektu, 2011)



ZAVER

Ve své diplomové praci jsem se zabyval pfedev§im soucasnou marketingovou komunikaci
tydeniku Respekt. Po teoretickém uvedeni, popisu média, trhu i konkurenti a hlavné po
analyze tydeniku Respekt i jeho marketingové komunikace si dovolim ucinit zavér, Ze se

jednd o hodnotny produkt, ktery se sice pohybuje na pomérné zasyceném trhu, ale i tak

ziskava stale lepsi a lepsi pozici.

V zavéru bych mél také odpoveédét na vyzkumné otazky:

1) Komunikuji v Respektu spravné, pokud uvazime, Ze konkurenti maji dalko in-
tenzivnéjsi propagaci?
Jsem presvédcen, ze ano. Srovnavat Respekt s Tydnem a Reflexem je ponékud oSemetné.
Zatimco Reflex stavi na bulvarngj$im obsahu, prvoplanové Sokujicich a mnohdy nevhod-
nych obalkéch, zaujima ponckud jinou cilovou skupinu nez Respekt. Naopak za Tydnem

stoji medialni skupina, kterd mu mutize lecjak pomoci.

Rozhodné jsem presvédcen, ze vSichni lidé v Respektu perfektné odvadéji svou praci a je

to znat na stale rostouci zakladné ¢tenara.

2) Da se délat efektivné komunikace bez velkych financnich investic do propaga-
ce?
Podle mého je toho Respekt ukazkou. V Respektu se v podstaté vytvaii velmi kvalitni ob-

sah a marketingovd komunikace to s nizkym rozpoctem jen nepatrné podporuje. Domni-
vam se, ze ¢tenafim Respektu jsou divoké hardsellové reklamni kampané cizi a tak snad
oceni pratelskou laskavou propagaci formou medialniho partnerstvi vyznacnych udalostik

formou potadani besed a podobné.

Ma zkuSenost stazisty v Respektu se mi libila. Pokud mohu srovnat prostfedi marketingo-
vych pracovnikli v Economii a marketéru v reklamnich agenturach, je prace brand manage-

ri Respektu o néco zajimavéjsi a riznorodéjsi.
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PR Public relations
U00Z Utvar pro odhalovéni organizovaného zlo¢inu
LFS Letni filmova skola

PF Pour féliciter (gratulace)
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