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Poznamky k hodnoceni prace:

Naroc¢nost tématu DP je v tom, Ze ma presah do managementu kvality (at uZ jde o Sengeho
vymezeni principt ucici se organizace jako rozvinuti odkazu Demingova pojeti TQM, nebo o
standardy kvality socidlnich sluzeb MPSV CR), déle pak do psychologie prace a ergonomie
(norma ISO 6385 definujici pracovni ukol nikoliv jako vstup, ale naopak jako poZzadovany
vystup pracovné organizacniho systému), i do teorie komunikace (konkrétné je to oblast
vnitrofiremni komunikace v organizacich poskytujicich socidlni sluzby, jejichZ pracovnici
predevsim by méli byt povaZzovani nikoliv za objekt manipulace, ale za subjekt spoluprace v
rdmci spolecné sdilené vize). DP svym zamérenim spravné akcentuje, Ze supervize pfimym i
zpétnovazebnim zplsobem pfispiva k tomu, aby pracovnici pomadhajicich profesi mohli,
uméli a chtéli s potfebnou profesionalni jistotou naplfiovat své poslani. V DP je rovnéz
respektovana skutecnost, Ze v organizacich poskytujicich socidlni sluzby supervizor je z
marketingového hlediska dodavatelem nejen pro zadkaznika, ale zprostfedkované i pro
zakazniky zakaznika - ve hre je pfitom osobnost jednoho kazdého ucastnika celého procesu,
nebot jde o psychologicky hlubsi rovinu neZ je vychozi rovina navenek pozorovatelného
socidlniho jednani. S vySe uvedenymi okolnostmi, charakteristickymi pro téma DP, se
je osobné prozila, pocinaje zkusenostmi z kontaktu s klienty v prvni linii pfes provadéni
supervize a mediacni praxi az po ucast pfi komunitnim planovani. Svou dosavadni erudici
nyni propojila v DP s kvalitativnim vyzkumem a fundovanym teoretickym zazemim do
realného projektu supervize v konkrétni organizaci.
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