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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva projektem zaloZeni podniku sluzeb v Moravskoslezském kraji.

Préace je rozvrzena do dvou hlavnich casti, a to teoretické a praktické. Teoreticka Cast se
zamé&fuje na zpracovani teoretickych poznatkd tykajicich se podnikatelského prostiedi,

zalozeni spole¢nosti, krizového managementu a marketingového vyzkumu.

Prakticka ¢ast obsahuje zpracované a vyhodnocené analyzy, na které navazuje samotny
projekt zaloZeni spolecnosti. Na zavér je zpracovana SWOT analyza a rizikova analyza

projektu.

Kli¢ovéa slova: podnik, podnikatel, spolecnost, krize, krizové fizeni, krizovy management,

rozpocet, finan¢ni plan.

ABSTRACT

The thesis deals with project of establishing a company of services in Moravian-Silesian

region.

The thesis is divided into two parts, theoretical and practical. The theoretical part focused
on theoretical knowledge concerning the business surroundings, the establishment of the

company, crisis management and marketing research.

The practical part contains analysis which are processed and evaluated, are starting a point
for the project of establishing of the company. At the conclusion of the thesis is processed

SWOT analysis and risk analysis of the project.

Keywords: company, entrepreneur, business, crisis, crisis management, budget, financial

plan.
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UvoD

Diplomova prace je rozdélena do dvou hlavnich ¢asti, a to teoretické a praktickeé.
Teoreticka ¢ast pfiblizuje problematiku podnikatelského prostiedi, zalozeni podniku,
krizového managementu a marketingového vyzkumu. Obsahuje zpracovana teoreticka

vychodiska pro nasledujici ¢ast praktickou.

Cast prakticka je rozdélena do dvou dal§ich &asti. Prvni z nich je ¢ast analyticka, ktera na
zéklad¢ dostupnych statistickych dat vyhodnocuje potiebné informace pro uspésnou
realizaci nasledujici projektové casti. Cilem této analytické casti bylo zjistit, zda tento
projekt zalozeni podniku zabyvajici se krizovym managementem, ma dobry potencial byt
uspéSnym a ziskovym podnikem s pevnym postavenim na trhu v Moravskoslezském kraji.
Pro zajiSténi téchto informaci byla provedena analyza trhu a odhad poptavky, analyza

odvétvi, analyza konkurence, PEST analyza a analyza pravni formy.

Druha cast praktické ¢asti je samotny projekt zalozeni vybraného podniku sluzeb. V této
¢asti jsou podrobné zpracovany jednotlivé kroky zaloZeni spolecnosti a upfesnén piedmeét
podnikdni. Ddle je uveden organiza¢ni plan, marketingovy plan definujici marketingové
prostiedky, jejich naklady a marketingovy mix. Dals§i ¢asti projektu je zakladatelsky
rozpocet obsahujici potfebné finan¢ni prostiedky a zdroje jejich kryti. Na tento rozpocet
navazuje finan¢ni plan, ktery je tvofen planovou ctyfletou rozvahou, vykazem zisku a ztrat

a cash flow pro prvni tfi roky podnikani.

Hlavnim cilem této diplomové prace je zpracovani projektu zaloZeni podniku zabyvajici se

krizovym managementem, ktery se uspésné prosadi na trhu v Moravskoslezském kraji.
Aby mohl byt naplnén hlavni cil, musi byt podpoten cili vedlejsimi. Vedlejsi cile jsou
analyza Moravskoslezského trhu, analyza konkurence a analyza pravni formy, a nasledné

vypracovani podnikatelského planu a rizikové analyzy tohoto projektu.

Vysledkem téchto cili je zaloZeni realizovatelného podniku zabyvajici se krizovym

managementem.
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. TEORETICKA CAST
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1 PODNIKATELSKE PROSTREDI

Mezi dulezité¢ faktory ovliviiujici rozhodnuti zda zacit podnikat a také pribéh celého
podnikani patii urCité ekonomické, politické a celospolecenské klima neboli

podnikatelské prostiedi. (Ipodnikatel, ©2011)

Zadny podnik neni zcela izolovany, to co je kolem n& - podnikatelské prostiedi, ho
do zna¢né miry ovliviiuje, ale také omezuje. (Ipodnikatel, ©2011) Proto je dulezité,
aby podnik své okoli pravideln¢ analyzoval, a uvédomil si, Ze se toto prostiedi v prubéhu

¢asu meéni. (Jezek, ©2008)

Autofi Zamecnik, Tuckova a Novak (2008) uvadeji, ze primarné miize mit okoli podniku

charakter v§eobecny a specificky.

Vseobecné okoli je takové, které bezprostiedné plisobi na vSechny podniky nebo ma
moznost takového puisobeni. Tvoii ho ptirodni, kulturni, socialni, politické a jiné faktory.

(Zamec¢nik, Tuckova a Novak, 2008)

Specifické okoli podniku obsahuje faktory, které maji vliv na jeden konkrétni podnik
vV daném case a misté piisobeni. AvSak podnik také zpétné ovlivituje toto specifické okoli

svého pusobeni. (Zame¢nik, Tuckova a Novak, 2008)

Server Ipodnikatel.cz (©2011) dopliuje, Ze podnikatelské prostiedni je udavano predevsim
legislativnimi a ekonomickymi aspekty dané zemé. Plisobi nejen na podnikatele, ale také
obracené — podnikatelé urcuji charakter podnikatelského prostiedi. Nejcitlivéjsi na zmény

V podnikatelském prostiedi jsou malé a sttedni podniky.

wewrs

Podnikatelské prostiedi rozdélujeme na vnéjsi a vnitini. Do vnéjsiho okoli patii
V podstaté¢ vSe co je mimo podnik, a co podnik skoro nedokaze ovlivnit. Do vnitiniho
prostfedi patfi vSe uvnitf podniku, co se podniku tyka a z ¢eho se dany podnik sklada.

Vnitini prostfedi dokaze podnik snadno ovlivnit.

Jezek (©2008) rozdéluje podnikatelské prostiedi nasledovné. Vnéjsi podnikatelské
prostiedi (makrookoli) tvofi geografické, socialni, demografické, politicko-spravni,
ekonomické, ekologické, etické, technologické a kulturné historické prostiedi. Vnitini
podnikatelské prostiedi (mikrookoli) je tvofeno podnikem, zakazniky, konkurenci,

zameéstnanci, dodavateli a distribuci.

Pro budouci tspéch spolecnosti na trhu je potfebné vzijemné propojeni a plsobeni

vnitiniho a vnéjsiho okoli vzajemné. (Jezek, ©2008)
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1.1 Co je to podnik

Definice a pojeti podniku se ¢asto 1isi. Nize jsou uvedeny definice podniku rtiznych autort.

.,V Ceské a slovenské literatufe se Casto vyskytuje nasledujici definice podniku: podnik
muzeme chapat jako ekonomické a organizani uspofadani transformacnich procest
do podnikatelské jednotky, jejimz cilem je dosazeni podnikatelského zisku.* (Zamecnik,

Tuckova a Novak, 2008, s. 15)

,»Wohe vymezuje podnik jako kombinaci vyrobnich faktorii, prostiednictvim které hodla;ji

jeho vlastnici dosahnout urcitych cilt.” (Zamecnik, Tuckova a Novak, 2008, s. 15)

»dynek definuje podnik jako ekonomicko-pravni subjekt zalozeny na vyrob¢ zbozi

a poskytovani sluzeb za platu.” (Zadmecnik, Tuckova a Novak, 2008, s. 15)

»Qutenberg charakterizoval podnik jako kombinaci urcitych znaki, z nichZ né€které jsou
zavislé na prevladajicim hospodarském tfadu a nékteré na tomto fadu zavislé nejsou.”

(Zamecnik, Tuckova a Novak, 2008, s. 15)

1.1.1 Zakladni znaky podniku

Autofi Zamecnik, Tuckova a Novak (2008) uvadéji nasledujici zakladni rozliSovaci znaky

podniku:

e pravni subjektivita vymezuje pravomoci podnikatelskych subjektli v pravnich
vztazich, kde podnikatelské subjekty- PO i FO vystupuji pod svym jménem a nesou
plnou zodpovédnost

e majetkova samostatnost urCuje vlastnicky vztah k poZzadovanému majetku
pro podnikani

e majetkova zodpovédnost vyjadiuje pravni zodpovédnost za hospodareni
s vlastnim nebo pronajatym majetkem

e ckonomicka samostatnost jeji podstatou je efektivni zhodnocovani zdroja
za ucelem dosazeni optimalnich vystupii

e zapis do obchodniho rejstiiku nebo na jiném, ze zakona vyplyvajicim,
registratnim misté

e organizacni celistvost a jednotné vedena ticetni evidence a jiné znaky.
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1.2 Podnikani a podnikatel

Obchodni zakonik (§ 2 odst. 1) definuje podnikani takto: soustavna Cinnost provadéna
samostatné podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost za tc¢elem dosazeni

zisku.

V Ceské republice reguluje podnikani téméf 200 zakond a dalsich 300 podzakonnych
pravnich predpist. Pro podnikatele pievysSuje mnozstvi legislativnich piedpisi az 2000.
(LevnePoradenstvi.cz, ©2008) Proto je pro podnikatele dulezité zcela poznat pravé jiz

zminované podnikatelské prostiedi, a to také z pravniho hlediska.
Nize v textu je uvedeno, co pojmy podnikani a podnikatel vliastné znamenaji.

»Podnikani je proces utvafeni cehosi jiného, ¢emuz nalezi hodnota prostfednictvim
vynaklddani potfebného casu a usili, pfebirani doprovodnych financnich, psychickych
a spoleCenskych rizik a ziskavani vysledné odmény v podobé penézitého a osobniho

uspokojeni.” (Hisrche a Peters, 1996, s. 22)

Skoro vSechny definice podnikédni se shoduji, Ze jde o jednani, které obsahuje pochopeni
iniciativy, organizovani a reorganizovani socialné-ekonomickych mechanizmi za Gcelem
pifemény zdroju a stava v prakticky vysledek, pocitani s rizikem netspéchu. Pro ekonomy
je podnikatel osoba, ktera kombinuje =zdroje, préaci, zavadi zmény a inovace.
Pro psychology je podnikatel osoba motivovana pohnutkami — potiebou né¢eho dosahnout,

z né¢eho se vymanit popiipadé néco vlastnit. (Hisrche a Peters, 1996)

Dale autofi Hisrche a Peters (1996) vidi podnikani jako dynamicky proces vytvarejici
ptirtstkové bohatstvi. Dané bohatstvi vytvareji jednotlivcei, ktefi piijimaji kapitalova rizika,
rizika Casu nebo kariéry. Poskytuji sluzby nebo produkty, které nemusi byt ani jedinecné
nebo nové, avsak urcitym zplisobem obsahuji hodnotu, kterou do nich vlozil podnikatel

vynalozenim urcitych potifebnych dovednosti a zdrojt.

Slovo podnikatel pochdzi z francouzstiny, kde v doslovném piekladu znamena

»zprostredkovatel” nebo ,,prostiednik®. (Hisrche a Peters, 1996)
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»Podnikatel zaklada a provozuje podnik za ucelem svého osobniho prospéchu. Plati bézné
ceny za material spotfebovany v podnikani, za pouzivani pozemki, za sluzby personalu
a za potiebny kapitdl. Vklada svou vlastni iniciativu, dovednost a vynalézavost do
planovaci, organizacni a spravni Cinnosti podniku. Bere na sebe plnost zisku ¢i ztraty
v diisledku nepfedvidatelnych, a kontrole se vymykajicich okolnosti. Cisty zistatek
ro¢nich pfijml podniku — po zaplaceni vSech nékladl — si ponechava.” (Hisrche a Peters,

1996, s. 20)
Podnikatelem podle obchodniho zakoniku (§ 2 odst. 2) je:

e osoba zapsana v obchodnim rejstiiku

e o0soba, kterd podnika na zéklad¢ zivnostenského opravnéni

e osoba, kterd podnikda na zéklad¢ jiného nez zivnostenského opravnéni podle
zvlastnich predpist

o fyzicka osoba, kterd provozuje zemedélskou vyrobu a je zapsana do evidence podle

zvlastniho piedpisu. (Cesko, 1991)
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2 ZALOZENI PODNIKU

»Zalozeni podniku je cilevédomy proces fizeny ¢lovékem, vlastnikem a podnikatelem.
Jedna se v prvni fadé¢ o vytvoieni zékladnich ptedpokladi pro plnéni funkci podniku.
Zakladatel podniku musi pfipravit strategické zameéry, sméfujici zejména do nésledujicich

oblasti:

e vymezit pfedmét své Cinnosti

e vyjasnit potfebu finan¢nich a jinych prostiedki a jejich dostupnost

e zvazit své socialné-psychologické predpoklady podnikani

e doplnit znalost vybranych pravnich a dalSich norem tykajicich se daného podnikani,
zejména v oblasti ochrany zZivotniho prostiedi, ekologie, hygieny, ale i hospodaiské

soutéze.“ (Jouzova, 2008, s. 12)
Autor Dvorak (2005) dopliiuje dalsi okolnosti pti zakladani podniku:

e realnost ekonomickych kalkulaci

e zmapovani konkuren¢niho prostredi

e obchodni vazby a styky, které mize spole¢nost vyuzit
e s jakymi vyrobky nebo sluzbami mize na trhu uspét

e jaka je redlnd dosaZitelnost potfebnych bankovnich tvért, a dalsi.

V CR musi kazda fyzicka nebo pravnicka osoba vykonavat své podnikatelské aktivity
na zaklad¢ opravnéni nebo registrace vydaného Zivnostenskym tradem, profesni komorou

¢i jinym zakonem povéifenym organem. (Zamecnik, Tuckova a Novak, 2008)

Je diilezité rozliSit pojmy zaloZeni a vnik spolecnosti. Spolec¢nost je zaloZena dnem
sepsani spolecenské smlouvy, pripadné zakladatelské listiny, ale vznika az dnem

zapisu do obchodniho rejstriku.

2.1 Pravni formy podnikani

Pravni forma podnikani uréuje typ subjektu, ktery se vénuje podnikani. V Ceské republice

jsou realizovany nasledujici typy pravni formy podnikani:

e Osoba samostatné vydéleéné ¢inna (OSVC)
e Vefejna obchodni spolecnost (v. 0. S.)
e Komanditni spole¢nost (k. S.)

e Spole¢nost s ru¢enim omezenym (s. r. 0.)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 17

e AKkciova spole¢nost (a. S.)

e Druzstvo

e Evropska spolecnost (SE)

o Evropské hospodarské a zajmové sdruZeni

e Neziskové organizace, aj.

ProtoZze pro tento podnikatelsky zamér je nejvhodnéjsi (z vySe uvedenych forem)
spole¢nost S ru¢enim omezenym (viz 6.5 Analyza prdavni formy), bude se nasledujici

kapitola vénovat pravé této pravni formé podnikani.

2.2 Spolecnost s ru¢enim omezenym

Spole¢nost s ru¢enim omezenym (déle S. r. o.) je novodoba pravni forma. Na rozdil
od akciové spolecnosti nevznikla historickym vyvojem na prelomu sttedovéku a novoveku,
ani nevychazi z historickych kofenti fimského prava. Byla vytvofena uméle, a to zakonnym

rozhodnutim. (Dvotak, 2005)

Spolec¢nost s ru¢enim omezenim vznikla na zdklad¢é potieby takové spolecnosti, kterd by
omezovala rozsah ruceni vlastniku, tak jak je to u vefejné obchodni spolec¢nosti, a zaroven
jeji vnitini struktura by byla jednodussi nez je tomu u akciové spolecnosti. Nékteré zdroje
uvadgji, Ze s. r. 0. je mladsi sestra akciové spolecnosti, nebo také reformovana komanditni
spolecnost bez komplementait. Spole¢nost s ru¢enim omezenym je obchodni spolecnosti

a pravnickou osobou, a je vZdy podnikatelem. (Dvotak, 2005)

Pravni uprava S. r. 0. je VsoucCasnosti zajiSténa zakonem ¢. 513/1991 Sb., obchodni
zakonik, Cast druha Hlava I Dil IIT (§105-153¢). Také se ji tykaji i obecnd ustanoveni
0 obchodnich spolec¢nostech a tfada dalSich ustanoveni obchodniho zdkoniku. (Dvofték,
2005) Avsak dne 22. bfezna 2012 byl ve sbirce zdkonu pod ¢islem 90/2012 Sb., vyhlaSen
tzv. zakon o obchodnich korporacich. Datum nabyti platnosti tohoto zakona je
predpokladano na 1. ledna 2014. Jedna se o zcela novy pravni piedpis a mél by nahradit
dosavadni pravni Upravu obchodnich spolecnosti a druzstev upravovanou obchodnim
zakonikem, protoZze obchodni zdkonik jako celek bude od 1. ledna 2014 obcanskym
zakonikem zrusen. (Vighova, ©2012)
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Spolec¢nost s ru¢enim omezenym je obchodni spolecnosti kapitalového typu, protoze se
vyznacuje témito znaky: povinnost tvofit zdkladni kapitdl ve vysi stanovené zakonem,
povinnosti spole¢nikli ke vkladiim, existence obchodniho podilu spolecnika a pevna

organizaéni struktura dana zakonem. (Dvotak, 2005) Vice 0 s. 1. 0. v tabulce 1.

Tab. 1: Zdkladni informace 0 s. r. 0., (Businessinfo, ©2012) (viastni zpracovani)

Min. pocet zakladatelu 1 PO nebo 1 FO
Max. pocet zakladateli a spole¢niku 50

Min. vySe zakladniho kapitalu 200 000 K¢
Nejnizs$i mozny vklad 20 000 K¢
Nejvyssi mozny vklad neomezen

30% z kazdého vkladu celkem min.

Rozsah splaceni vkladu p¥i vzniku
10 000 K¢

Doba splaceni vkladu nejvyse 5 let od vzniku spole¢nosti

na kazdych 1 000 K¢ jeden hlas (pokud
Pocet hlasii ke vkladu neni ve spolecenské smlouvé uvedeno

jinak)

spole¢né a nerozdilné do vyse
Ruceni spole¢nika za zavazky spolecnosti | nesplacenych vkladii v§ech spole¢nikt dle

stavu zapisu do OR

Piredmét ¢innosti podnikani, Ize zalozit i za jinym Gcelem

valnd hromada, statutarni organ —
Organy spolecnosti jednatelé, dozor¢i rada (nepovinnd), a

dalsi dle spolec¢enské smlouvy

spolecCenska smlouva nebo zakladatelska
Zakladatelsky dokument list
IStina

Vytvaii se rezervni fond ze zisku, vySe
Povinnosti a vySe rezerv podle spolecenské smlouvy — nejméné

vSak 10% ze zisku
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2.2.1 ZaloZeni a vznik spole¢nosti s ru¢enim omezenym

Zalozeni a vznik s. r. 0. se déli na dv€ faze, a to faze zakladani/zalozeni a faze vniku
spole¢nosti. Ceska pravni Gprava tyto pojmy razné rozlisuje a pouze usp&$nym ukonéenim
druhé faze vznikd nova spolecnost a pravnickd osoba. Samotné zalozeni je nezbytnou
podminkou vzniku s. r. 0. a bez platného zaloZeni nemtze dojit k zépisu do obchodniho

rejstiiku. (Dvotak, 2005)

Spolecnost s ruCenim omezenym muze byt zaloZzena jednim nebo vice zakladatelem,
kterym muZe byt kazda FO nebo PO, pokud to pfedpisy nevylucuji. Spole¢nost mlize mit

maximalné 50 zakladatelti a spole¢nikii. (Dvotak, 2005)

Zakladatelé s.r.o. musi byt osoby pln¢ zptisobilé k pravnim tkontim a musi byt subjekty
prava. Samotny postup neboli projekt zaloZzeni podniku neni nijak pravné upravovan

a jedna se spise o organizacni a obchodni otazku. (Dvotak, 2005)

Zakladajicim a zédsadnim dokumentem pfi zakladani s.r.o. je spole¢enska smlouva. Proto,
aby byla platnd, je potfeba notarského zapisu, a totéz plati i pro nasledné jeji zmény.
Uzavira se pisemné ve form¢ vefejné listiny (poté je piistupna vefejnosti) a musi byt

podepsana jak notafem, tak vSemi zakladateli. (Dvotak, 2005)
NalezZitosti spoleCenské smlouvy Ize rozd€lit na povinné a dobrovolné.
Povinné naleZitosti spole¢enské smlouvy dle Dvoiiaka (2005):

1) obchodni firma a sidlo spole¢nosti

2) obchodni firma nebo nazev a sidlo spole¢nika (PO), v piipadé¢ FO jméno, piijmeni
a bydlisté spole¢nika

3) predmét podnikani nebo predmét ¢innosti popf. oboji

4) vyse zakladniho kapitalu

5) vyse vkladu kazdého spolecnika, v¢. zptisobu a lhity splaceni vkladu

6) jména, piijmeni a bydlist¢ prvnich jednateld spolecnosti s uvedenim zpusobu,
jakym jednaji za spolecnost

7) jména, ptijmeni a bydlisté ¢lenti prvni dozor¢i rady (pokud se zfizuje)

8) wurceni spravce vkladu

9) vyse zakladniho kapitalu

10) udaje o tvorbé a vysi rezervniho fondu.
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Dobrovolné nélezitosti spole¢enské smlouvy jsou napiiklad ujednéni o vydani stanov,
zpusob vyplaty vyporadaciho podilu, vytvoteni emisniho 4zia, zdkaz rozdéleni obchodniho
podilu, lhiity pro svolani valné hromady, ziizeni dozor¢i rady, diivody zruseni spolec¢nosti,

pravidla pro vypocet likvida¢niho zustatku a dalsi. (Dvotak, 2005)

Spolecenskd smlouva nemulze byt zruSena ani nahrazena jinou spolecenskou smlouvou
za dob trvani spolecnosti. Zanika ke dni zaniku spolecnosti. Pokud spolec¢nost zaklada
jediny zakladatel, sepisuje se zakladatelska listina. Pro zakladatelskou listinu plati totéz, co

pro spolecenskou smlouvu. (Dvotak, 2005)

Poté co se podepise spolecenskd smlouva nebo zakladatelska listina je ukoncen proces
zakladani spolecnosti, avSak spole¢nost jako subjekt prava dosud neexistuje. Takovou
spolecnost 1ze oznalit jako pfedbéZnou spolecnost, kdy je zalozena, ale neni pravnim
subjektem. Od zaloZeni spole¢nosti bézi 90 denni lhita pro podani navrhu na prvozapis
spole¢nosti do obchodniho rejstiiku. Tento pisemny navrh podéavaji a podepisuji vSichni

jednatelé. Musi obsahovat. (Dvorak, 2005):

e obchodni firmu a sidlo spole¢nosti

e kdo za spolecnost jedna jako statutarni organ
e predmét navrhu na zépis

e oznaceni soudu, kterému je navrh adresovan
e zastoupeni (je-li spolecnost zastoupena)

e podpisy vSech jednateld a datum.

Dale tento navrh na prvozapis musi byt dolozen spolecenskou smlouvou/zakladatelskou
listinou, doklady o splaceni vkladd, posudek znalce pii ocenéni nepenéZitych vkladd,
stanovy (pokud byly pfijaty), pfislusné Zivnostenské nebo jiné podnikatelské opravnéni,
dikaz o tom, ze ¢innost, kterd mé byt zapsana jako pfedmét podnikani spolecnosti a kterou
mohou podle zvlastnich predpist vykonavat pouze fyzické osoby, bude vykonavana pouze
S pomoci k tomu opravnénych osob, pravni diivody uZivani mistnosti, v nichz je umisténo
sidlo nebo podnikani spolecnosti, u zahrani¢ni FO, kterd se zapisuje do OR jako osoba
opravnéna jednat jménem spoleénosti, doklad o povoleni k pobytu na izemi CR a vypisy
z rejstiiku tresti osvédcujici splnéni podminky bezthonnosti vSech jednateli a Clena

dozor¢i rady (je-li ztizovana). (Dvorak, 2005)

Pokud povoleni o prvozapisu nabylo pravni moci, bude spole¢nost zapsana do OR.

Spolecnost vznika dnem zapisu do obchodniho rejstriku.
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2.3 Podnikatelsky plan

Dle Hisrche (1996) je podnikatelsky plan pisemny material zpracovany podnikatelem,
popisujici vSechny kliCové vnéjsi i vnitini faktory souvisejici se zalozenim i chodem
podniku. Dale uvadi, ze plan musi byt komplexni natolik, aby danému investorovi poskytl
uceleny a pochopitelny obraz nového podniku a soucasn¢ napomaha i samotnému

podnikateli, aby si ujasnil své predstavy o jeho provozu.

Autofi Zamecnik, Tuckovd, Novak (2008) uvadeji, ze podnikatelsky zamér je
formalizovanym dokumentem odrézejici zalozeni podniku. Podnikatelsky zamér tesi
komplexné nejen co vyrabét — jaké jsou pfilezitosti na trhu, jak a na jakém zafizeni
vyrabét, ale soucasné musi fesit i otazku realnosti a dostupnosti vSech pottebnych zdroju.
Vysledkem zakladatelského projektu musi byt informace pro podnikatele, zda dany projekt

je realny, proveditelny, a jaky efekt mu zajisti investovany kapital.

Podle Koraba a Reznakové (2007) je podnikatelsky plan dokument, ktery slouZzi jak pro
majitele firmy, jejich manazery (vedouci pracovniky), tak 1 pro externi investory.
Napomaha napiiklad pii stanoveni Zivotaschopnosti podniku, poskytuje majiteli voditko
pro jeho dalsi planovaci ¢innost, slouzi jako dilezity nastroj pii ziskavani financ¢nich

zdroju a ke kontrole podnikatelskych aktivit.

Autofi Fotr a Soucek (2005) dale rozvadi zainteresované strany daného podnikatelského
zaméru. Podnikatelsky plan slouzi pfedevS§im ke dvéma ucelim. Jednak jako zdroj
informaci pro zakladatele firmy a management. Zvlast¢ pak ma externi uplatnéni pro
investory ¢i financni instituty, aby poskytovatele uvéri spolecnost presvedcil
o vyhodnosti a nad&jnosti svého podnikani. Kvalitné zpracovany podnikatelsky zamér pak
muze podpofit ziskdni zvolené¢ho kapitdlu. DalSimi vyhodami kvalitné zpracovaného

podnikatelského pladnu je snizeni nebezpeci netispéchu a rizika.

Obsah podnikatelského planu neni nijak definovan ani zavazné stanoven. Kazda instituce

¢i investor ma jiné poZadavky na obsahovou stranku takového planu.
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Zamec¢nik, Tuckova a Novak (2008) uvadgji, ze Gspé$ny podnikatelsky plan, by mél

obsahovat nésledujici ¢asti:

shrnuti projektu (identifikacni udaje o firmé, pravni informace)
predstaveni firmy a jejich cili
popis vybrané¢ho vyrobku/sluzby
charakteristika odvétvi
charakteristika konkurence
marketingovy plan

vyrobni proces

organizace a fizeni

finan¢ni plan a vlastnictvi
rizikové faktory

vliv na zivotni prostredi

¢asovy harmonogram

shrnuti, zavéry a ptilohy.

Fotr a Soucek (2005) dale uvadi urcité pozadavky, které by mél podnikatelsky plan

spliiovat:

byt struény a prehledny

ukazovat vyhody produktu/sluzby pro uzivatele

orientovat se na budoucnost

byt vé€rohodny a realisticky

nebyt pfili§ optimisticky z hlediska trzniho potencidlu, avSak ani pfili§ pesimisticky
nezakryvat slabd mista a rizika

upozornit na konkuren¢ni vyhody a silné stranky dané¢ho zaméru

ukazat schopnost firmy dostat svym zavazkiim

byt zpracovany kvalitn€ 1 po formalni strance.

Je vSak potieba si uvédomit, ze podnikatelsky plan, vzhledem k proménlivému

podnikatelskému prostfedi, nemtize platit bez zmény dlouhodobé. Je to stale Zzivy

a vyvijeci se dokument, ktery se musi aktualizovat a upravovat vzhledem k ménicim se

podminkam. (Fotr a Souc¢ek, 2005)
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2.4 Zakladatelsky rozpocet

Zakladatelsky rozpocet je nedilnou soucasti podnikatelského planu. Jeho ukolem je urcit
a vycislit financni prostfedky potfebné k zahdjeni a rozjezdu podnikani. Zahijeni
podnikatelské¢ cCinnosti muzeme rozdélit na tfi casti — zalozeni firmy, zah4jeni
podnikatelské Cinnosti a stabilizace podnikatelské ¢innosti. Zalozeni firmy a zahéjeni
firemni ¢innosti se vétSinou financuji ze startovaciho kapitalu (mimofadné financovani)
a stabilizace podnikatelské ¢innosti z bézného financovani. (Zamecnik, Tuckova a Novak,

2008) Dle Zamec¢nika, Tuc¢kové a Novaka (2008) se zakladatelsky rozpocet rozdé€luje:
1. Rozpocet potieby startovaciho kapitalu

Je to dulezity a ptesny odhad potifebnych finan¢nich prostfedkii na zajiSténi pottebnych
zdrojii financovani pii zahdjeni podnikatelské cCinnosti. Startovaci kapitdl se sklada
z finan¢nich prostiredkii nutnych k zaloZeni firmy (zakladni kapital, poplatek za vydani
zivnostenského listu a vypisu z rejstiiku trestli, ovéfeni listin, zdpis do obchodniho
rejstiiku, propagacni materialy, webové stranky apod.). Déle z prostifedki na porizeni
dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku (rozhodnuti, které ovlivni 1 podnikéani
do budoucna), finan¢ni prostiedky vloZené do nakupu obéZného majetku (potiebné
mnozstvi surovin, materidlu a dalSich komponentii vstupujicich do vyrobniho procesu,
zasoby), financéni prostiedky urcené na zahajeni podnikatelské cinnosti, tj.
financovani provozni c¢innosti do doby, nez bude zabezpeleno z trzeb (mzdy
zameéstnanci, naklady na energii, vodu, telekomunikaci, dopravu, udrzbu, skoleni, pojisténi

apod.).
2. Zdroje kapitalu

Dalsim krokem je stanoveni vlastnich zdroji kapitalu (vklady spole¢nikt, zisk) a cizich
zdrojii financovani (bankovni Uvéry, obchodni Uvéry, leasing, dluhopisy, faktoring

a fortfaiting, tiché spolecenstvi, Venture Capital).
3. Rozpocet vynosu a nakladi
Urceni planovanych vynost a nédkladt na prvni a dalsi roky podnikani.

4. Rozdéleni prijmu (cash flow)

5. Urdceni prostiedki pro potieby podnikatele

Pti vypoctu prostiedki pro podnikatele se vychazi z oportunitnich nakladi.
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2.5 Financovani podniku

Sestaveni finan¢niho pldnu je =zavienim podnikatelského planu, protoze promita
podnikatelsky plan do penéznich toku. Je spojovacim ¢lankem mezi pfedstavami vlastnika,
popf. managementu a realitou. Ovéfuje redlnost podnikatelského planu a slouzi

Kk posouzeni investorim. (Korab a Rezinakova, 2007)

2.5.1 Zdroje financovani

Autofi Korab a Reznakova (2007) uvadi, Ze zacatek a uspéch podnikani je podminén

dvémi zakladnimi podminkami:

e cxistence takového produktu, o ktery maji zakaznici zajem, a povede
ke zhodnoceni kapitalu

e dostatecné finan¢ni zdroje pro uskute¢néni zdmeéru.

Pravé financni zdroje z pohledu vlastnictvi, ¢asu a doby, po kterou mame zdroje

k dispozici, jsou nize detailn¢ popsany.

Financovani podniku dle vlastnictvi zdroji dle autori Pavelkova, Knapkova, Palka

(2008) :

e Vlastni zdroje financovani a samofinancovani (zisk, odpisy, vklady vlastniki aj)
e cizi zdroje financovani (bankovni uvéry, leasingy, faktoring, forfaiting, dotace, aj)
e specifické zdroje financovani (Business Angels, European Business Angels,

Venture Capital, Strategicky partner, Initial Public Offering aj).
Financovani podniku dle pravidelnosti

e financovani béZné slouzi k financovani bézného chodu podniku (najemné,
energie, vyplaty, platby dodavateliim, material, zbozi atd.)
e financovani mimofradné slouzi podniku pfi mimotadnych udalostech

(zalozeni, rozSifovani, spojovani, likvidace podniku atd.).
Financovani podniku dle doby, po kterou mame dané zdroje k dispozici

e dlouhodobé finan¢ni zdroje, které ma podnik k dispozici déle nez jeden rok

e Kkratkodobé financ¢ni zdroje, které ma podnik k dispozici mén¢ nez jeden rok.
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3 KRIZOVY MANAGEMENT

Slovo krize ma fecky puvod a znamenalo ,,rozhodnuti* nebo také ,,bod obratu®. (Halek,
2008) Krize vznikaji na zakladé stale se méniciho podnikatelského prostfedi a jeho prvka,
velkého mnozstvi konkurentli, nemoznosti pfedvidat budouci vyvoj a omezeného vyuziti

stavajicich analyz (napf. z divodu zastaralost nebo nekomplexnosti). (Zuzak, 2008)

Dle autora Raise (2007) je krize fazi podniku, po kterou je vyvoj spole¢nosti nepfiznivé
ovlivnén. Dochézi ke snizeni vyrobniho potencialu, poklesu trzeb a je naruSena celkova
stabilita podniku. Také jsou ohrozeny cile podniku ¢i dokonce jeho existence.
Zjednodusen¢ je to stav, kdy podnik nedosahuje svych stanovenych cilii, pro které byl

zaloZen.

Anthonissen (2008) uvadi, Ze spole¢nostem, které nemaji dostatecny management na
vyporadani se s krizi, hrozi fada nepiijemnych hrozeb, jako je: ignorace produktii a sluzeb
produkovanych spole¢nosti, kolaps cen akcii, zdvazné pravni naroky, ztraty 0Gvéra,
pfipadné bankroty, vazné poskozeni image a dobré povésti, mozna ztrata vrcholového

a sttedniho managementu a také moznost uzavieni podniku nebo jeho casti.

Avsak Rais (2007) dodéava, ze krize je 1 urCitym bodem obratu, zavrSenim a ukonfenim

doby stagnace. Je to moznost vzniku néceho nového nékde jinde.

Pokud spolecnost pojme krizi jako dalsi pfileZitost, mize byt vysledkem nejen zajiSténi
existence firmy a jejitho dal§tho vyvoje, ale také radikalni zména, kterd povede

ke skokovému ristu a preménam. (Zuzak, 2008)
Autor Rais (2007) rozdéluje pric¢iny krize na vnitini a vnéjsi:

e vnéjsi pric¢iny Kkrize jsou spojeny se zménami vnéjSiho podnikatelského prostredi
a jeho nesourodym a nepiedvidatelnym vyvojem. Pokud podnik v€as nezareaguje
na tyto zmény, muze se dostat do krizového stavu.

e vnitini pFri¢iny Krize jsou spojeny s nefeSenim stavajiciho problému nebo vybérem
$patného feseni. Nejastéjsi pii¢iny v CR jsou neGivérovani, nedostate¢ny vlastni
kapital, nedefinovana nebo Spatné definovana strategie, neschopnost nebo neznalost
managementu, naivita, platebni neschopnost odbératelti, nevyuziti marketingovych

nastroji, nizka produktivita prace, neimérné investice a také absence inovaci.
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Rais (2007) také dopliiuje ekonomicky pohled na pfifiny krize:

e Krize zrozvahy na strané aktiv vyplyva z nedostatecného nebo neadekvatniho
objemu majetku nebo také z nevhodné struktury aktiv

e Krize z vysledovky vyplyva z problému ve fungovani firmy, kdy firma generuje
ztratu

e Kkrize zcash flow vychazi ztoho, ze firma muze byt ziskovd a ma vhodnou
strukturu majetku, avsak dochazi k ¢asovému nesouladu mezi vznikem zdroju

a jejich pottebou.

Pravé pro tyto potfeby podniku vznika relativné nova disciplina krizovy management,

termin, ktery byl poprvé pouzit v obdobi Karibské krize roku 1962. (Lerbinger, 2012)

Halek (2008) uvadi o krizovém managementu, ze se zabyva variantami zvladnuti moznych
ohroZeni podniku co nejefektivnéji. Také dodava, Ze pokud podnik v€as nedokaze, nechce
nebo dokonce ignoruje mimotadny stav, ktery nastava ve spolecnosti, vzniké zde mozZnost

vzniku krize a dokonce zaniku spole¢nosti.
Existuje spousta definic krizového managementu, napiiklad:

Definice NATO: ,,Krizovy management je proces zvladani krizi v Sirokém slova smyslu,
zalozeném na tfech vzajemné posiluyjicich prvcich: dialogu, spolupraci a udrZovani

schopnosti ¢elit jakekoliv krizi.* (Rais, 2007, s. 18)

W

Zakon ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni: ,,Souhrn fidicich Cinnosti vécné ptislusnych
organtt zamétfenych na analyzu a vyhodnoceni bezpecnostnich rizik, planovani,
organizovani, realizaci a kontrolu ¢innosti provadénych v souvislosti s fesenim krizové

situace. (Rais, 2007, s. 18)

Autor Hélek (2008, s. 54, 55) uvadi: ,,Krizovy management je univerzalnim terminem pro
pojmenovavani procestt spojenych se zvlddanim krizovych situaci pfirodniho,
antropogenniho, socialné-spolecenského, ekonomického ¢i  podnikohospodaiského
charakteru. Je to uceleny soubor pfistupli, ndzorti, zkuSenosti, doporuceni, metod
a opatfeni, které vedouci pracovnici a krizovi manazefi uZivaji ke zvladnuti specifickych
¢innosti pi1 minimalizaci pficin vzniku krizovych situaci, ptipravé na ¢innost v krizovych

situacich, branéni vzniku a eskalaci krizovych situaci, redukci zdroji krizovych situaci

a odstranovani nasledku krizové situace.
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Podnikova krize se projevuje snizenim vykonnosti a zisku, poskozenim jména podniku
v ocich externich i internich stakeholderti a fadou dalSich nepfiznivych projevi. Cilem
krizového Fizeni je zastavit projevy Krize, zjistit jeji pri¢inu, zavést opatieni, ktera
budou pisobit na vyvoj spolefnosti pozitivné. Krizovy management piedstavuje
ve svém prvotnim vyznamu zabezpeceni existence podniku a jeho pokracovani. Z této

podstaty se odviji podnikové strategické a operativni cile. (Zuzak, 2008)

Autor Zuzék (2004) uvadi, ze ke krizovému managementu existuji dva pfistupy. Prvnim
z nich mzeme nazvat jako krizovy management v uz§im pojeti. Toto pojeti je zaloZeno
na feseni krize, kterd je jiz rozpoznéana a aktivni. Tento pristup fesi krizi, zahajuje krizovy

management, zastavuje krizovy vyvoj, analyzuje pfiCiny, urCuje a realizuje napravny

pristup.

Druhy pfistup — krizovy management v SirSim smyslu — je zahijen podstatné dfive,
nez samotna krize vznikne. Krizovy management je nyni v pozici preventivniho procesu,
ktery omezuje vznik krize a stanovi preventivni protikrizové opatieni. Také zaclenuje

systém na v€asné identifikovani krizového vyvoje a systémy pro zmirnéni dopadu krize.

okamzik, kdy si podnik uvédomi a pfizna problém, a je rozhodnut tuto situaci vyftesit.

Autor Zuzadk (2008) o tomto momentu dodava, ze zaopatfeni eliminace krize je dnes$ni
investici do budoucnosti, kterd se vSak miize 1 nemusi vratit. Pokud krize vypukne a podnik
je na ni pfipraven, je navratnost zmifiované investice vysoka (i kdyz se to mize projevit

aZ s postupem c¢asu) a naopak.

Nejlepsim prostiedkem pro identifikaci, FeSeni a eliminaci krize a krizovych stavu je
krizovy manaZer. Ani vyspélé informacni a jiné technologie nemohou nahradit lidské
zkuSenosti, inteligenci a instinkt, coZ jsou velmi potiebné faktory pro vykonavani ¢innosti

krizového manazera.
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3.1 Krizovy manazZer

» V krizi neni nikdo sam, a proto je tieba o ni komunikovat a hledat spojence pro jeji

FeSeni“ (Zuzak, 2004, s. 147)

,Jestli obecné plati, ze vykonné vedeni je nosnym pilifem businessu a s jeho kvalitou stoji

a pada perspektiva podniku, pak v krizi to plati nejméné dvojnasob* (Rais, 2007, s. 49)

3.1.1 Vlastnosti krizového manaZera

Vlastnosti krizového manazera velmi uzce souvisi s jeho profesi. Krizovy manaZer musi
spliiovat ur€ité charakterové rysy, aby byl GspéSny a jeho prace byla efektivni. Mezi
hlavni pozadavky dle Raise (2007) patii: silnd osobnost, nadstandardni sebevédomi,
vyvinutd intuice, schopnost ptedvidat a byt o krok napted, schopnost analyticky hodnotit
vzniklé situace, komunikativnost, organizacni schopnosti, pfirozené charisma, fyzicka
zdatnost, tolerance k omyltim, adaptabilita, umét se radovat a oslavovat, byt schopen
obklopit se lidmi s lepsimi znalostmi v ur¢ité oblasti nezli on sam, schopnost pfijmout

riziko, znalost mezilidskych vztaht, psychologie a v neposledni fad¢ selsky rozum.

Krizovy manazer musi proniknout do neptatelského prostfedi a orientovat se v ném,
vytvofit si pozici, uméet presvédCit zastupce firmy o své pravde, a to s malymi zdroji
a minimem casu, vytvofit efektivni tym, dale identifikovat a definovat problémy, urcit

zakladni varianty feSeni a také zajistit samotnou jejich realizaci. (Rais, 2007)

3.1.2 Prinos krizového manazera
Krizovy manazer musi zvladat néasledujici ti1 faze (Zuzak, 2008):

e ziachranna: zastaveni negativniho trendu, odhaleni a eliminace pfi¢in krize
e strategicka: formulace nové pfijatelné strategie a plan jeji realizace

o takticka: realizace strategie podle planu.

Cinnosti vyplyvajici z pozice krizového manaZzera jsou konzultace a poradenstvi riznych
urovni. Muze to byt nezavisly odbornik pisobici na komerénim zékladé nebo stavajici
zamé&stnanec podniku. Existuje mnoho pro a proti v problematice zda je lep$i zajistit Si

interniho krizového manazera nebo externiho.
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Tab. 2. Rozdil mezi externim a internim krizovym manazerem, (Zuzak, 2008), (vlastni

zpracovani)
Externi | Pomaly poéatek (nutné seznameni s podnikem), poté se postup zrychluje
Rychlost reakce
Interni | MoZnost rychlejii analyzy situace, nebezpeti provozni slepoty
Externi | Transfer zkusenosti z realizace pfedchozich projektd
ZkuSenosti
Interni | Obvykle dosud nefeil podobné situace, malé zkuienosti a znalosti potfebnych postupd
Externi | Obvykle osvédéené postupy, nezvladnuti situace by mohlo ohrozit jeho profesionalniimage
Postupy
Interni [ MoZnost realizovat, co se diive neprosadilo
Externi | Vylepieniimage, ziskani dalich referenci
Osobni cile
Interni | Vylepieni pozice v podniku, piileZitost udrZeni pozice v podniku v souvislosti s jeho existenci
Zadné citové vazby k podniku a osobdm v ném, pragmaticky a Ugelovy piistup umoZiujici
Bxterni | adikalni Feseni problému, moZnost razantnich postupd, které sméfuji k dosaZeni 2adouciho
Vazby uvniti podniku
Interni | PFatelské a osobnivazby, které mohou blokovat néktera rozhodnuti, v&tsi socialni citéni
Po ukongeni krizového | B Odchazi z podniku, popfipadé podnik pouiiva jako refereci
fizeni N Zpravidla zistava soutésti podniku, nebo ziskava lepsi pozici v jiném podniku v pfipadé jeho

Uspéinosti

Pro¢ nelze, aby stavajici vykonny management se stal krizovym? Protoze to v praxi

nemuze fungovat, vysvétluje autor Rais (2007) a dale dodava, Ze hlavnim diivodem pro¢€ to

nelze aplikovat v krizovém stavu podniku je divéra. Stavajici management, za kterého

podnik dosahl krizového stavu, jiz nemd davéru stakeholdert, a proto se musi krizového

managementu ujmout nové tvare. Tudiz na zacatku stoji jednotlivec — krizovy manazer,

ktery si nasledné bude sdm tvofit tym. Dale Rais (2007) vidi pozici krizového manazera

sjeho tymem jako velmi slozitou. Musi velice rychle a efektivné fesit letité problémy,

komunikovat s internim i externim okolim podniku. Problém ale je, ze jako externi nebo

interni novy ¢len managementu podniku, ma nedostatek informaci, které navic mohou byt

nekvalitni a netuplné.
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3.1.3 OdlisSnosti krizového managementu

Krizovy management se od bézného managementu odliSuje v téchto oblastech (Zuzak,

2008):

o faktor ¢asu: pro krizové fizeni je podstatna rychlost identifikace pfi¢in problémd,
stanoveni priorit a postupt v jejich eliminaci

e mobilizace zdroji: krizovy fizeni zjistuje stav podnikovych zdroji a jejich mozné
nejefektivnéjsi vyuziti

e motivace: krize neni pouze pfilezitosti pro podnik, ale také pro samotného
krizového manaZera a vedeni postizené spolecnosti

e Zodpovédnost: krizovy manazer na sebe bere odpovédnost za firemni interni
1 externi zajmové skupiny

e Kreativita

e zména v pristupech a mysleni: krizovy manazer je tvircem zmény a novych
myslenek, pro tento G€el musi ziskat pracovniky podniku

e styl vedeni: mimofadny stav jako je podnikova krize vyzaduje maximalni vyuziti
lidi a jejich schopnosti, proto krizové ftizeni vyZaduje operativni spojeni jak
participativniho, tak autoritativniho stylu vedeni

e komunikace: vngjsi i vnitini komunikace je zakladem pro Gspé$né zvladnuti

krizové situace a je velmi dulezita ve vztahu podniku k jeho stakeholdertim.

3.1.4 Sluzby krizového managementu dle CZ-NACE

Poskytovani krizového poradenstvi patii mezi terciarni hospodaisky sektor neboli mezi
sluzby. Klasifikace NACE je statisticka klasifikace vSech ekonomickych Ccinnosti.
CZ-NACE je ¢eska klasifikace odvétvovych Ginnosti, kterd nahradila diivéjsi OKEC

(odvétvova klasifikace ekonomickych ¢innosti).

»NACE je statistickou kvalifikaci ekonomickych €innosti, kterou pouzivad Evropska unie
od roku 1970. Vytvaii rdmec pro statistickd data o ¢innostech v mnoha ekonomickych
oblastech. PouZivani NACE je povinné pro vSechny ¢lenské staty EU, tim vznika uceleny

systém dat s vysokou pouzitelnosti a vypovidajici hodnotou*.(Businessinfo, ©2009).
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Sluzby krizového managementu lze zafadit dle klasifikace CZ-NACE do sekce
M - Profesni, védecké a technické cinnosti, oddil 70 — cinnosti vedeni podnikii; poradenstvi
v oblasti Fizeni, poradenstvi v oblasti Fizeni, skupina 70.2 poradenstvi v oblasti Fizeni, tiida

70.22 Ostatni poradenstvi v Oblasti podnikani a Fizeni.

Sekce M zahrnuje profesni, védecké a technické Cinnosti. Tyto ¢innosti jsou naro¢né
na kvalitni odborné znalosti a zkusenost, a tudiz vyzaduji vysokou miru vzdélani a skoleni.
Do této sekce spadaji pravni a ucetni Cinnosti, ¢innosti vedeni podnikl; poradenstvi
V oblasti fizeni, architektonické a inZenyrské cinnosti; technické zkousky a analyzy,
vyzkum a vyvoj, reklama a priizkum trhu, ostatni profesni, védecké a technické Cinnosti

a také veterinarni ¢innosti. (Cesky statisticky tifad, ©2008)

Sluzby krizového managementu patfi mezi oddil 70 — Cinnosti vedeni podnikii;
poradenstvi v oblasti fizeni. ,,Tento oddil zahrnuje poradenstvi a podporu podnikiim
a jinym organizacim v otdzkach fizeni, napf. strategické a organizacni planovani; financ¢ni
planovani a vedeni rozpoctl; marketingové cile a politika; praxe, planovani a politika
v oblasti lidskych zdroj; planovani vyroby a plénovani kontrol. Tento oddil rovnéz
zahrnuje monitorovani a vedeni jinych jednotek téhoz podniku, to znamena ¢innosti vedeni

podnik, tstiedi  (Cesky statisticky Gifad, ©2008) Viech téchto vyjmenovanych oblasti se

krizové fizeni dotyka.
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4 ANALYZA EXTERNIHO A INTERNIHO PROSTREDI

Kapitola popisuje a piiblizuje pouzité analyzy na posouzeni mikrookoli a makrookoli

zakladaného podniku sluzeb.

Pokud je nedostatecné analyzovano prostiedi trhu, mize to mit vazné dusledky pro vznik
a fungovani podniku. Jestlize neni dostatecné vymezeno odvétvi, trh, konkurence
nebo externi vlivy, nema podnik nijak zmapovanou situaci, do které vstupuje, a kazda
zména nebo novy jev mize zapiiCinit jeho nerovnovahu. Pro tyto situace je nutné
zmapovat mikrookoli a makrookoli podniku a externi vlivy, vcetné konkurence, které
ovlivni budouci ¢innost podniku. V neposledni fad¢ je dulezité nepodcenit vybér vhodné

pravni formy budouciho podnikani.

4.1 Analyza konkurence

Analyza konkurence je neopomenutelnou soucasti analyzy trhu a prostiedi. Stejné jako
u mapovani trhu i u této analyzy plati princip, Ze nestaci sledovat jen stavajici konkurenty,
ale je potieba uvazovat i o tom, kdo se v budoucnu muze stat nasim konkurentem, a jak
muze ovlivnit chod podniku. A to nejen u svého produktu nebo na svém trhu,
ale i u substitu¢nich produkti/trhi. (Foret, Stavkova, 2003) Tyto pozadavky spliiuje

Portertiv model péti konkurencnich sil.

4.1.1 Porteriv model péti konkurenénich sil

Porteriv model péti konkurencnich sil byl vybran, protoze nejlépe vystihuje charakter
stavajiciho konkurencniho prostedi tohoto zdméru. Jelikoz hlavnim produktem je sluzba,
kterou mnozi konkurenti pouze inzeruji na svych webovych strankach nebo ji maji jako

vedlejsi produkt, je obtizné analyzovat konkurenci naptiklad vicekriteridlni analyzou.

Portertiv model péti konkurenénich sil patii mezi zakladni a soucasné vyznamné néstroje
pro rozbor konkurenc¢niho prostiedi. Tuto analyzu vytvoiil Michael Eugene Porter
z Harvard School v roce 1979. Vznikla jako reakce na nedostatky SWOT analyzy, kterou

m¢ela plivodné nahradit. (Businessvize, ©2011)

Porteriv model je tvofen péti silami, které se na sebe navzijem pusobi a ovliviuji
podnikani v daném odvétvi: konkurence, odbératelé, dodavatelé, substituty a novi
konkurenti. (Businessvize, ©2011) V nékterych literaturach se objevuje dalsi Sesta hybna

sila — vlada a verejnost. Jejich spole¢nym vysledkem je ziskovy potencidl odvétvi.
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Konkurenéni
prostiedi

Vlada a Nowvé
vefejnost substituty

Firma
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Zakaznici konkurenti

Dodavatelé

Obr. 1: Porteriiv model peti hybnych sil,
(Businessvize, ©2011)

Sila konkurence odhaluje pozice stavajici konkurence na trhu, jak velky je tlak

konkurence a zda existuje n&jaky dominantni konkurent.

Silou odbérateli se rozumi jejich vyjednavaci sila. At uz piima ¢i neptima (kdy odbératel
mize piejit ke konkurenci). Je potfeba si uvédomit, nakolik je produkt jedine¢ny, a jak

lehce je mozné jej substituovat.

Sila dodavatelii se odvozuje od toho, jak moc je podnik zavisly na dodavatelich. Pokud
nijak, je jejich sila takika nulova, pokud vsak se od dodavek odviji zbytek podnikovych

procest, sila dodavatel je vyrazna.

Sila substituti je o to vétsi, pokud ma dany produkt velké spektrum moznych substitutli
¢i nahrazek. Pokud je produkt jedinecny, soucasna sila substitutl je miziva avSak

v budoucnu bude pravdépodobné nabirat na sile.

Posledni Porterovou silou jsou novi konkurenti. Ta ma nejvetsi vahu obzvlast v novych
oborech, kde je hodné prostoru pro vznik novych firem. Zde je nutné brat taky v potaz,
jaké jsou bariéry odvétvi, a jaky vliv bude mit na nase podnikdni pravé vznik novych

konkurentu.

Dalsi provedenou analyzou externiho okoli je PEST analyza.
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4.2 PEST analyza

PEST analyza je jednou znejznaméjsSich, nejpouzivanéjSich a nejucelnéjSich analyz
externiho prostiedi. Sklada se z prvnich pismem analyzovanych okoli — politického
a legislativniho, ekonomického, socialniho a kulturniho, a dale technického
¢i technologického. Pouzivd se v piipadech strategickych rozhodnuti podniku,

kdy organizace bude dlouhodobé ovliviiovana timto rozhodnutim.

Dalsi moznou formou PEST je PESTL ¢i PESTLE. Tyto analyzy jsou doplnény o lidsky
Cinitel a ekologické okoli. Jelikoz se ani jedno nijak vyrazné nedotyka sluzeb krizového
manazera, nejsou dale analyzovany. I pifes mnoho obmén nazvi této analyzy se stale

nejvice pouziva pravé oznaceni PEST.

Politické a legislativni okoli zahrnuje vSe z této oblasti, co mize podnik ovlivnit. Zakony,
zakoniky, vyhlasky, nafizeni, rozhodnuti vlady, nestabilita vladniho prostiedi, cla aj.
Spadaji zde vSechny regulacni organy a jejich nafizeni, které podnik nemtize ovlivnit,
ale sam je ovlivnén. Ekonomické okoli ovliviiuje podnik z pohledu ceny pracovni sily,
ceny zbozi a sluzeb, HDP, dan¢, ménové kurzy, hospodarsky cyklus, makroekonomické
ukazatelé, export a import a dal§i ekonomické vlivy, které ovlivituji podnikani. Mezi
socialni a kulturni okoli miize byt zafazeno vzdélani obyvatelstva, nezaméstnanost,
ptibytky/Ubytky obyvatel, kulturni a etnické zvyklosti, korupce a dalSi podobné faktory.
Technické ¢i technologické okoli obsahuje infrastrukturu, inovace, prumysl, védu
a vyzkum, dusevni vlastnictvi, a S tim souvisejici priimyslova ochrana a ¢aste¢né zde spada

ekologie. (Businessvize, ©2011)

4.3 Analyza pravni formy

Analyza pravni formy se zaméfuje na spravny vybér formy podnikani nové vznikajiciho
podniku. Cilem této analyzy je ur€it nejvhodnéjsi pravni formu pro zalozeni podniku

poskytujici sluzby krizového managementu v Ceské republice.

Na zacatku jsou sestaveny piedstavy a pozadavky zakladatelll na vhodnou pravni formu,
poté je provedena analyza jednotlivych pravnich forem, a na zakladé pfedem urcenym

podminek, je vybrana ta nejvhodné&jsi z nich.

Zvolena pravni forma musi odpovidat urenému typu podnikatelského zdmeéru

a pfedstavam zakladateld.
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4.4 Rizikova analyza

Rizikova analyza je dulezitou soucasti sestaveni projektu. Je tvofend moznymi riziky, ktera
by mohla ohrozit vznik a uspé$né fungovani projektu. Témto rizikim ptidéluje
procentudlni pravdépodobnost vyskytu a vaznost dopadu toho rizika na projekt dle zvolené
stupnice. Ztéchto dat se vytvofi souin a nasledné pofadi rizik, od nejvaznéjsiho

a nejpravdépodobnéjsiho rizika po nejméné zavazné.

Diky této analyze je mozné odstranit vSechna rizika a nezadouci stavy projektu. Rizikova
analyza se doporucuje provadét opakovang, kvili stile se ménicimu podnikatelskému

prostiedi. (Equica, ©2013)

4.5 SWOT analyza

Nazev SWOT analyzy je sestaven z prvnich pismen ¢tyi hlavnich oblasti, které ji tvofi.
Analyzu tvoii silné stranky (anglicky strenghts), slabé stranky (weaknesses), prilezitosti

(opportunities) a hrozby (threats). (Businessvize, ©2012)

Hlavni pfednosti této analyzy je kombinace vnitiniho a vnéjsiho prostfedi. Diky SWOT
analyze lze piehledné vyhodnotit ¢tyfi hlavni zminované oblasti a vytvofit uceleny obraz
o stavajici problematice a jejich moZnych feSenich. Pro komplexnost a piehlednost by méla

byt analyza sestavovana pravidelng, a byt soucasti kazdé planované zmény v podniku.

Tab. 3: SWOT analyza (vlastni zpracovani)

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
(strenghts) vnitfi prostiedi | (weaknesses) vnitini prostiedi
PRILEZITOSTI HROZBY

(opportunities) vn&jsi
prostiedi

(threats) vnéjsi prostiedi

Silné a slabé stranky jsou soucasti analyzy vnitiniho prostfedi. Neni vyjimkou, ze to co
bylo v minulosti identifikovano jako slaba stranka, je v soucasnosti strankou silnou. Tato
analyza slouzi praveé pro tyto Ucely a pomaha organizaci se stale zlepSovat. Dalsi dvé
oblasti hodnoti vné&jsi prostfedi - pfileZitosti pro spolecnost, a také hrozby, které mohou

spolecnost ohrozit. (Businessvize, ©2012)
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5 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Hlavnim cile teoretické Casti této diplomové prace Projekt zalozZeni podniku zabyvajici se
krizovym managementem bylo zpracovat teoreticka vychodiska pro nasledujici praktickou

a projektovou Cast.

Teoreticka cast se sklada z Ctyt hlavnich ¢asti. Prvni ¢ast se vénuje podnikatelskému
prostiedi, souvisejicim pojmim jako je podnik, podnikatel a podnikani. Druha Cast se
vénuje zalozeni podniku a jeho hlavnim castem, jako je vybér pravni formy, tvorba
podnikatelského planu, volba zplisobu financovani. Ve tieti ¢asti je priblizen krizovy
management, krizovy manazer a jeho specifika. Posledni ¢ast se vénuje analyze interniho

a externiho okoli, kterd je nezbytnou soucdsti pro Uspésny start podnikani.

Zvladnuti téchto teoretickych poznatkli by mélo byt zacatkem kazdého podnikani.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 ANALYTICKA CAST

Analyticka ¢ast je zaméfena na analyzu stdvajiciho okoli, konkurence a vybér pravni

formy, jakoZzto jednoho z nejdulezitéjsich rozhodnuti tykajiciho se zaloZeni podniku.

V nésledujicim textu je provedena analyza trhu, odhad poptavky, Porteriiv model péti
konkurenénich sil a analyza pravni formy. Data jsou pievzata z Ceského statistického
tfadu (dale jen CSU) a stranek spole¢nosti Creditreform, ktera se zabyva minimalizaci

podnikatelského rizika a ztrat.

6.1 Analyza trhu a odhad poptavky

Nésledujici analyza trhu a odhad poptdvky monitoruje soucasny stav cilového trhu
pro usp&€né vytvoreni sluzby v oblasti krizového managementu se zacilenim
na Moravskoslezsky kraj.

Tabulka 4 obsahuje registrované ekonomické subjekty k 31. 12. 2012 v Ceské republice. Je
rozdélena na obchodni spolecnosti, druzstva, statni podniky a fyzické osoby, které se dale
detailngji rozd€luji.

V Ceské republice bylo na konci roku 2012 zaregistrovano celkem 2 272 654
ekonomickych subjektl. Jak lze vycist ztabulky 3., Moravskoslezsky kraj je ctvrty
v Ceské republice v mnozstvi registrovanych ekonomickych subjekti. Pied
Moravskoslezskym krajem je jako prvni Praha, a dale StiedoCesky a Jihomoravsky kraj.

Tab. 4: Registrované ekonomické subjekty k 31. 12. 2012, (C'SU, ©2012), (viastni

zpracovani)

Obchodni spolegnosti Fyzické osoby
o | | st | i
Kraje CR registrowanych Druzstva X R podnikatele
subjektd celkem celkem | ztohoa.s. podniky | podnikajici die lemﬁe:'ztls:', podnikajici dle
Fivnostenského podnikstele jinych zakond nei
2akona fivnostenského

Moravskoslezsky 244750 26253 2022 1695 19 182854 2566 8757

HI. m. Praha 544840 158104 12148 6078 87 288215 658 17000
Stiedotesky 323025 30657 1473 1009 30 23B656 4507 9530
lihotesky 160091 14650 788 GEE 10 114154 4012 B465
Plzefisky 147750 14411 707 456 6 100512 2738 5264
Karlovarsky 83103 8122 289 142 9 57561 596 2343
Ll.lsteclﬂi' 179126 17621 896 4758 28 129398 2084 6157
Liberecky 119908 10891 451 397 13 91117 1380 3355
Kralovéhradecky 135372 12140 788 548 18 100773 2526 4562
Pardubicky 115333 10165 610 427 5 25484 2047 4011
Vysodina 106578 7902 453 503 3 Trr7 3629 4501
Jihomaoravsky 294308 43776 2861 2074 43 197399 4473 15522
Olomoucky 135201 12093 778 603 8 101870 1982 4508
Zlinsky 138269 13893 753 284 10 103062 2031 7081

CR celkem 2727654 382478 25057 15362 289 1868242 35629 101856
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Moravskoslezsky kraj ma étvrty nejvyssi pocet registrovanych subjektti v Ceské republice.
To je tento pro tento vznikajici podnik velmi pozitivni udaj, protoze vSechny tyto subjekty
jsou potencionalnimi zékazniky a tvoii moznou budouci poptavku po sluzbach krizového

manazera.

Tab. 5: Registrované ekonomické subjekty (CSU, ©2012),
(vlastni zpracovani)

Rok Ceskd republika Moravskoslezsky kraj
2008 25352149 240486
2009 2570611 241103
2010 2637551 245290
2011 2703444 248824
2012 2727654 244750

Tabulka 5 uvadi pocty registrovanych ekonomickych subjektti celkem v letech 2008 az
2012 v Ceské republice, a také konkrétné v Moravskoslezském kraji. Od roku 2008 pocet
ekonomickych subjekti v Ceské republice roste. V Moravskoslezském kraji podet
ekonomickych subjektii stoupa do roku 2011, vroce 2012 byl zaznamenan pokles.
Vzristajici poéty ekonomickych subjektd, hlavné v Moravskoslezském kraji, znaci
rostouci potencionalni poptavku po sluzbach krizového managementu a mozné budouci
zakazniky. Snizeni ekonomickych subjektti o 4074 mezi lety 2011 a 2012 znaci, Ze se tyto
subjekty potykaly s problémy. Pravé takové subjekty jsou cilovou skupinou, stejné jako

nove pusobici spolecnosti a Zivnostnici, kteti se potykaji S problémy v zacatcich podnikani.

Z jednotlivych uvedenych forem ekonomickych subjektd zaznamenaly pokles pouze
akciové spolecnosti a soukromi podnikatelé podnikajici dle Zivnostenského zdkona. Ostatni

zminované formy oproti roku 2011 vzrostly.

Tabulka 6 pftiblizuje vzniklé a zaniklé ekonomické subjekty v letech 2009 az 2012.
Nejmensi rozdil mezi vzniklymi a zaniklymi subjekty je v roce 2009, kdy ekonomické
subjekty postihla hospodaiska krize. V tomto roce byl rozdil mezi vzniklymi a zaniklymi
ekonomickych subjekty 85,9 %, v roce 2010 je rozdil 49,9% a v roce 2012 je jiz 44,6 %.
SniZzovani tohoto rozdilu znaci, ze se firmy méné potykaji s existenénimi problémy,
nez tomu bylo vroce 2009. Avsak na druhou stranu vznikd také stabilngjsi poptavka
po ruznorodych sluzbach, v¢. krizového managementu. Existuje totiz moznost, Ze firmy
budou preventivné a vcas fesSit své problémy, aby se nedostaly do krizového stavu, ktery

naplno propukl v roce 2009.
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Pokud se zaméfime pouze na Moravskoslezsky kraj, v roce 2009 byl rozdil mezi vzniklymi
a zaniklymi subjekty 88, 8 %, coz ukazuje, Ze tento kraj byl velmi postizen hospodatiskou
krizi, avak nepatii mezi nejvice postizené regiony v Ceské republice. V roce 2010 byl
rozdil mezi vzniklymi a zaniklymi subjekty 60,3%, av$ak v roce 2011 byla tato hodnota
sniZzena na 58,6%. To poukazuje na ozdravujici se proces ekonomiky Moravskoslezského
kraje. Na jednu stranu tento jev mize poukazovat na moznost snizeného vyhledavani
krizovych manazerti, avSak na stranu druhou, firmy maji vice penéz, a poté co si prosly
krizi vroce 2009, si mohou uvédomit, ze spomoci krizového manazera by mohly

dosahovat lepsich vysledka a 1épe zareagovat na budouci krizovy stav.

Tab. 6: Vzniklé a zanikle ekonomické subjekty v letech 2009-2011, (CSU, ©2012),

(vlastni zpracovani)

Kraje CR __ . 2009 __ — 2010 I __ . 2011 __ .
Vznikle subjekty | Zanikle subjekty | Vznikle subjekty | Zanikle subjekty | Vznikle subjekty | Zanikle subjekty

Moravskoslezsky 10825 9515 10757 6481 10137 5038
HI. m. Praha 25599 9426 27024 10079 29801 8578
StiedoCesky 13649 11331 13517 6564 13455 5456
lihotesky 6674 3496 6919 3501 6471 3473
Plzensky TB90 4621 6286 2404 5503 2616
Karlovarsky 3252 2335 3030 1447 2971 1641
(stecky 7336 7506 6989 5131 7028 4026
Liberecky 4514 3973 4439 2270 3889 1911
Krdlovehradecky 5445 6586 5730 2936 5147 2648
Pardubicky 4790 5066 5202 2788 4520 2420
Vysofina 4565 4089 4950 2439 4365 2421
lihomaoravsky 12314 14004 13088 6621 13650 5875
Olomoucky 5330 7124 54933 3122 5447 2751
Zlinsky 5105 7576 5711 3127 5268 2731
CR celkem 117288 100865 120475 58910 117652 52485

Pokud se zaméfime na vzniklé subjekty v Moravskoslezském kraji po vSechny tfi roky, byl
tento kraj vzdy ctvrty v poctu vzniklych subjekti. Opét je nejvétsi pocet vzniklych
subjektil v Praze, StfedoCeském a Jihomoravském kraji. A to ve vSech tiech letech. Pokud
se vSak orientujeme na zaniklé subjekty v Moravskoslezském kraji, je nyni tento kraj
v roce 2009 treti, v roce 2010 ctvrty a v roce 2011 dokonce druhy po Praze. Tyto ¢iselné
udaje svéd¢i o nedostateCné pripravenosti managementt firem v Moravskoslezském kraji
na podnikové problémy a krize, at’ uz na zacatku nebo v prubéhu podnikéani. Proto je

pravdépodobné, Ze krizové poradenstvi bude v tomto kraji poptavéno.
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Tab. 7: Vznikié a zaniklé formy ekonomickych subjektii v Moravskoslezském kraji
v letech 2006-2011, (CSU, ©2012), (viastni zpracovani)
Vzniklé subjekty Zaniklé subjekty
2006 | 2007 | 2008 | 2000 | 2010 | 2011 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Ekonomické subjekty celkem | 7951 |10315(11131 |10825|10757 10137 5033 | 5311 | 5503 | 9615 | 6481 | 5938

Fyzické osoby . 6860 | 7708 | 7486 | 7797 | 7546 . . 4794 | 8954 | 5711 | 4850
Privnické osoby . 3455 | 3423 | 3339 | 2960 | 2591 . . 709 | 661 | 770 | 1088
Fyzické osoby podnikajici dle

fivnostenského zikona . 6630 | 7400 | 7190 | 7145 | 7300 | . . 4496 | 4076 | 3967 | 4490
Samostatné hospodafici rolnici . 53 70 88 82 74 . . 72 4123 31 22

Fyzické osoby podnikajici dle
jinych zdkond nef
fivnostenského a zikona o

remédélstvi . 177 238 208 370 171 . . 226 755 [ 1713 | 338
Obchodni spolefnosti . 2128 | 1693 | 1651 | 1755 | 1662 . . 439 319 416 653
Druistva . 75 94 147 75 28 . . 17 24 29 23

Tabulka 7 dopliiuje tabulku 6 a informuje o vzniklych a zaniklych formach ekonomickych
subjektt vyhradné v Moravskoslezském kraji v letech 2006 az 2011. Data z roku 2012

nejsou dosud dostupna.

Data o vzniklych a zaniklych subjektech jsou uplna aZ od roku 2007. Co se tyc€e fyzickych
osob, jejich vznik ma vzrlstajici tendenci az do roku 2010, kdy nastava mirny pokles.
Nejveétsi zanik fyzickych osob byl zaznamenan v roce 2009, kdy probihala hospodaiska
krize, a oproti roku 2008 zaniklo o 53,5% vice FO. Pro pravnické osoby nebyl rok 2009
az tak zlomovy, avSak vroce 2011 byl jejich zanik o necelych 61% vyss§i nez v jiz
zminovaném roce 2009. Také od roku 2007 se pocet vzniklych PO stale snizuje. Naopak je
tomu u FO podnikajicich dle Zivnostenského zakona, téchto od roku 2007 stale vice vznika

a az na mirny pokles v roce 2008, je jejich zanik vyhranény.

Nejvice vSak hospodarskd krize v roce 2009 zasahla samostatné¢ hospodafici rolniky.
V roce 2008 zaniklo 72 samostatné hospodaficich rolnikt, kdezto v roce 2009 jich bylo
4 076. Pro FO podnikajici dle jinych zakona nez zivnostenského zakona o zemédélstvi byl

zase kriticky rok 2010, kdy pravdépodobné na né dolehly nasledky krize z roku 20009.

Obchodni spole¢nosti zazily sniZeni v roce 2008 a od té doby je také jejich vznik ustalen.
Avsak vroce 2011 zaniklo obchodnich spole¢nosti dvakrat vice nez v roce 2009. To je
mozna nasledkem jejich platebni neschopnosti, kterou si v dobé krize zajistily
nevyhodnymi piijckami.

Velky pocet druzstev vznikl vroce 2009, az dvojnasobek oproti roku 2010 a az

petinasobek oproti roku 11. V poctu zaniklych druzstev se nedéji zadné velké zvraty.
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V dalsi casti této kapitoly se zaméfime na podnikatelské subjekty, na které byl podan

insolven¢ni navrh, jsou v insolven¢nim fizeni nebo v jiz konkurzu. Insolvence v letech
2011 a 2012 v jednotlivych krajich Ceské republiky obsahuje tabulka 8.

Tab. 8: Insolvence v letech 2011 a 2012 dle regionii, (CSU, ©2012), (viastni zpracovani)

Poet firem v | Pogat firem u Insolvence na Insolvence na
Kraj insolvenci insolvenci  |2012/2011 (%) Registrované | Registrované . 1000 . . 1000 .
5011 5012 firmy 2011 firmy 2012 registrovanych registrovanych
firem v roce 2011 |firem v roce 2012
Moravskoslezsky 986 1185 20,18 248824 244750 3,96 4,84
HI. m. Praha 1083 1188 9,69 529733 544340 2,04 2,18
stiedofesky 322 414 28,57 317598 323025 1,02 1,28
lihotesky 313 607 9392 158543 160091 1497 3,79
Plzefisky 181 345 90,60 147419 147750 1,23 2,34
Karlovarsky 95 229 14104 33396 33103 1,14 3,60
l:lstE{:k\'r 458 754 64,62 178718 179126 2,56 421
Liberecky 209 204 -0,02 118766 119908 1,76 1,70
Krdlovéhradecky 287 389 35,54 134689 135327 2,13 2,87
Pardubicky 247 365 47,36 114072 115333 2,17 3,16
Vysocina 171 182 6,43 105185 106578 163 1,71
Jihomoravsky 792 981 23,86 291162 294308 272 3,33
Olomoucky 411 543 32,11 138970 135201 2,96 4,02
Zlinsky 322 334 3,27 136725 138269 2,36 2,42
CR celkem 5877 7720 - 2703444 2727654 2,17 2,83

Tabulka 8 informuje o poctu firem v insolvenci v letech 2011 a 2012 rozdélenych dle krajt
CR, procentualni zménu v mnozstvi firem v insolvenci v roce 2012 oproti roku 2011, pocet

registrovanych firem v letech 2011 a 2012, a také insolvence na 1000 registrovanych firem

v roce 2011 a 2012.

Nejvétsi mnozstvi firem v insolvenci na 1000 registrovanych ekonomickych subjektil
v Ceské republice je v pravé v Moravskoslezském kraji. Na 1000 registrovanych
ekonomickych subjektti v roce 2011 ptipadly 3,96 likvidaci a v roce 2012 4,84 likvidaci.
Coz jsou hodnoty, kterych nedosahuje ani Praha, a to téméf polovina vzniklych
obchodnich spolecnosti v roce 2012 ma sidlo v Praze. To dokazuje, ze management
podnikt v Moravskoslezském kraji neni piipraven na krizové situace, a proto je zde

vhodny prostor pro sluzby krizového manazera.

Nejlépe dopadl Stredocesky kraj, kdy na 1000 registrovanych obchodnich spolec¢nosti
pfipada 1, 28 likvidaci a dale kraj Liberecky s 1,71, ktery dokonce dosahl lepsich vysledkt

Vv poctu firem v insolvenci oproti roku 2011.
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Nejveétsi nartst poctu firem v insolvenci v roce 2012 zaznamenal Karlovarsky kraj, kdy se
tato hodnota oproti roku 2011 zvedla o 141,04%. I pies to, stadle ma niz$i pocet insolvenci

na 1000 registrovanych firem nez Moravskoslezsky kraj.

Samotné insolvenci piedchédzi insolvencni navrh na danou firmu. Tento navrh podaji bud’

spole¢n¢ dva vétitelé, nebo firma sama na sebe.

Tabulka 9 obsahuje informace o podanych insolvencnich navrzich v letech 2008 az 2012
(pozn.: podané insolvenéni navrhy se mohou opakovat). Tabulka je rozdé€lena
na insolvenéni navrhy podané na firmy a na spotiebitele. Pro nase ucely se zaméfime

pouze na informace o poctu firem, na které je podany insolven¢ni navrh.

Tab. 9: Insolvencni navrhy v CR, (Creditreform, ©2012),(viastni zpracovani)

Rok Pocet firem Poiet spotiebiteld Celkem
2008 3418 1936 5354
2009 3255 4237 9432
2010 3559 10559 16118
2011 6753 17600 24353
2012 23938 23830 32228

Jak Ize z tabulky 9 vy¢ist, pocet firem, na které byla navrzena insolvence, rok od roku

stoupa. Mezi lety 2008 a 2012 byl zaznamenan narast o 245,7% firem v Ceské republice.

Tyto vzristajici &isla svédéi o jiz zmifiované nepiipravenosti firem v Ceské republice
na krizové situace. Také je mozné, Ze se spolecnosti az do soucasnosti nevyrovnaly
s nasledky hospodarské krize z roku 2009. Je pravdépodobné, ze kdyby vice firem vyuZilo
sluzeb krizového managementu pravé vtomto obdobi, vyrovnaly by se stouto

hospodatskou krizi mnohem lépe a za kratsi dobu.

Pravé tento insolvencni zédkon stanovi, Ze pokud neni insolve¢ni navrh zamitnut z divodu
nedostatku majetku (tudiZ se jiz nezahrnuje do konkurzll) firma se dostava do upadku,
ktery se feSi pravé konkurzem nebo reorganizaci. AvSak moznost reorganizace je

minimalné vyuzivana a od roku 2008 prob¢hlo pouze 72 reorganizaci.
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Obr. 2: Vyvoj poctu vyhlasenych firemnich upadki (Crif, ©2012), (viastni

zpracovani)
Jak uvadi spole¢nost CCB — Czech Credit Bureau: ,,V roce 2012 padlo v Cesku historicky

nejvice firem. V prepoctu jich kazdy lonsky pracovni den zkrachovalo témér 15.

(Czech Credit Bureau a. s., ©2013)

Posledni tabulka 10 Vv této analyze trhu a poptavky informuje o prohlasenych konkurzech

firem v letech 2002 az 2012.

Tab. 10: Pocet prohlasenych konkurzii na firmy v letech 2002-2012 (Creditreform,
©2012), (vlastni zpracovani)

Rok 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Pocet konkurza | 2155 | 1728 | 1411 | 1236 | 1245 | 1115 | 1141 | 1553 | 1601 | 1778 | 1899

Z tabulky 10 vyplyva, ze pocet konkurzi v roce 2002 byl v poslednich 10 letech nejvyssi
a za poslednich 10 let se mu nejvice piiblizil pravé rok 2012, kdy pocet prohlaSenych
konkurzl ¢inil 1899 firem. V soucasnosti je v lednu 2013 a tnoru 2013 dohromady 380
firem v konkurzu. Po roce 2002 se pocet firem, na které byl prohlasen konkurz, snizoval,
av8ak s nastupem roku 2008 se pocet téchto firem opét navySoval, a to dosti rapidné.

Pfi¢inu opét miizeme hledat v hospodaiské krizi v roce 2009.

Podnikatelé mohou piedejit vySe zmifiované problematice insolvenci, upadkili a naslednych
konkurzim pomoci ptedvidani potizi a rizik. Pro podnik je dulezité vytvofit efektivni
firemni krizovou politiku pomoci vyuziti sluzeb krizového manazera, a tim piedejit
podnikatelskému netspéchu. VySe provedené analyzy trhu a poptavky potvrzuji, ze firmy
v Moravskoslezském kraji na tom nejsou nejlépe a je velkd moznost, ze by sluzby

krizového manazera vyhledaly.
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6.2 Analyza odvétvi dle CZ-NACE

Analyza odvétvi dle CZ-NACE sleduje vyvoj sekce M — Profesni, védecké a technické
cinnosti (tab. 12) nebo konkrétné sekce M oddil 70 — Cinnosti vedeni podnikii; poradenstvi
V oblasti Fizeni (tab. 11 a tab. 13) v jednotlivych letech a krajich Ceské republiky se
zaméfenim na kraj Moravskoslezsky. Pravé do této sekce a oddilu sluzby krizového

manazera patii.

Dle Ceského statistického Gfadu trzby v sekci M — Profesni, védecké a technické cinnosti
se snizily v roce 2012 o 3% a pokles zaznamenaly vSechny skupiny spadajici do této sekce.
Nejvétsi vliv na toto snizeni mél pokles pravnich a ucetnich ¢innosti (o 4,3%) a tzv. ostatni
profesni, védecké a technické Cinnosti (o 6,7%). Celkové se trzby ve sluzbach meziro¢né

sniZily o0 0,6%.

Obrazek 3 zobrazuje trzby ve sluzbach dle CZ-NACE sekci H — Doprava a skladovani, | —
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi, J - Informacni a komunikacni ¢innosti, M — Profesni,
vedecké a technické cinnosti, N — administrativni a podpiirné cinnosti v mezinarodnim

srovnani, v béznych cendch sezonné ocisténych.

Navzdory tomu, Ze trzby za sekce H+I+J+M+N v Ceské republice klesaji od roku 2009,
v Rakousku, Némecku, Evropské unii i na Slovensku tyto sekce sluzeb rostou. I v téchto
zemich byl zaznamenan pokles téchto sekci po roce 2008, ale jiz v poloviné roku 2009
zacCaly trzby v téchto sekcich opét naristat, toto snizeni miizeme zafadit mezi nasledky
hospodarské krize. Jediné Polsko je na tom z uvedenych zemi nejlépe, a dokonce jej
ani tak razantné nepostihla v roce 2009 krize. To, Ze v Ceské republice trzby v téchto

sekcich jsou stagnujici, miZeme piisoudit zbytnému charakteru sluzeb.
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Obr. 3: Trzby ve sluzbdach CZ-NACE v mezirocnim srovndni, (CSU, ©2013), (viastni
zpracovani)
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Tabulka 11 obsahuje informace o registrovanych ekonomickych subjektech dle ¢lenéni
NACE konkrétné sekce M oddil 70 — Cinnosti vedeni podnikii, poradenstvi v oblasti Fizeni.
Tabulka je ¢lenéna dle jednotlivych kraja Ceské republiky v letech 2009 az 2012.

Tab. 11: Registrované ekonomicky subjekty podle CZ — NACE M- 70, (CSU, ©2012),
(vlastni zpracovani)

. = Rok (k 31. 12.)
Kraje CR

2009 2010 2011 2012
Morawvskoslezsky 3551 3456 3183 2713
Hl. m. Praha 15736 15848 15182 13594
Stredotesky 5098 5134 4665 4105
lihotesky 2044 1986 1807 1616
Plzensky 1602 1553 1408 1199
Karlovarsky 801 765 {atid 569
Ustecky 2524 2534 2346 2036
Liberecky 1499 1492 1365 1233
Kralovéhradecky 2035 1951 1780 1553
Pardubicky 18202 1727 1578 1397
Vysotina 1241 12587 1144 1015
lihomorawsky 5606 5520 5123 4562
Olomoucky 15334 1908 1735 1509
Zlinsky 1738 1682 1493 1327
CR celkem 47111 46843 43477 38733

Tabulka poukazuje na vyvoj poctu ekonomickych subjektii v jednotlivych letech a krajich.
Jak Ize z tabulky vy&ist, sekce M oddil 70 - Cinnosti vedeni podnikii, poradenstvi v oblasti
Fizeni ma v poétu registrovanych ekonomickych subjektii v Ceské republice rok od roku
klesajici tendenci. AvSak jak informuje tabulka 12, samotna sekce M — Profesni, vedecké

a technické cinnosti, je v Ceské republice vzristajici (vyjma Sesti kraji).

Tabulka 12 informuje o ekonomickych subjektech dle pievazujici ¢innosti CZ-NACE
sekce M — Profesni a technické cinnosti. Tabulka obsahuje data v letech 2010 a 2011
pro jednotlivé kraje CR. Udaje dalgich let nejsou k dispozici.
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Tab. 12: Ekonomické subjekty dle prevazujici ¢innosti
CZ-NACE- M 70,(CSU, ©2012), (vlastni zpracovaini)

. = Rok (k 31.12.)
Kraje CR

2010 2011
Moravskoslezsky 31157 31505
Hl. m. Praha 93311 94136
Stredocesky 34606 35537
lihotesky 17368 17850
Plzensky 13908 14068
Karlovarsky a7 7e3l
Ustecky 18519 18183
Liberecky 12757 12670
Kralovéhradecky 13489 13455
Pardubicky 11083 11106
Vysotina 10983 10866
Jihomorawvsky 471354 41011
Olomoucky 15193 15677
Zlinsky 14183 14452
CR celkem 335658 338147

Moravskoslezsky kraj ma ¢tvrty nejvyssi pocet ekonomickych subjektti dle prevazujici

¢innosti v sekci M. Pred nim je opét hlavni mésto Praha, Jihomoravsky a Stfedocesky.

V roce 2011 vidime narGst po¢tu ekonomickych subjekti v sekci M v Moravskoslezském
kraji, a stejné tak v krajich Praha, StfedocCesky, Jihocesky, Pardubicky atd. Nartst sekce M
v mnoha perspektivnich krajich Cesky republiky v roce 2011 oproti roku 2010, miize byt

dobrym znamenim opé&tovného rozvoje této sekce do dalsich let.

Posledni tabulka 13 obsahuje data tykajici se vzniku a zanikli ekonomickych subjektt dle
CZ-NACE, konkrétné sekce M oddil 70 — Cinnosti vedeni podnikii, poradenstvi v oblasti
Fizeni. Data v tabulce jsou zlet 2009 az 2011 a jsou dale ¢lenéna dle kraji Ceské

republiky.
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Tab. 13: Vznik a zanik ekonomickych subjektii dle CZ-NACE 70, (CSU, ©2012), (viastni
Zpracovani)

e 2009 2010 2011
Krele CR - [Vznikié subjekty] Zanikié subjekty| Vzniklé subjekty|Zaniké subjekty |Vznikié subjekty] Zanikié subjekty
Moravskoslezsky 38 a7 55 79 12 a7
HI. m. Praha 460 351 408 315 344 299
Stredofesky 131 140 186 97 64 93
Jihotesky 26 68 66 52 8 28
Plzefisky 3 38 5 20 2 30
Karlovarsky 1 14 1 13 1 22
l]StECk'\i' 111 78 100 50 44 BE
Liberecky 20 23 a4 29 12 28
Krdlovehradecky 13 43 12 40 2 38
Pardubicky 6 24 12 36 1 20
Vysogina 62 22 108 28 2 31
Jihomoravsky 9 158 36 109 23 127
Olomoucky 10 53 107 48 13 36
Zhinsky 5 29 3 36 2 38
ER celkem 936 1168 1209 952 530 983

Tabulka 13 pfinasi veelku negativni shrnuti vzniku a zaniku sekce M oddilu 70 — Cinnosti
vedeni podnikii; poradenstvi v oblasti rizeni. | v Moravskoslezském kraji je v letech 2009

az 2011 vétsi mnozstvi zaniklych subjekt nez vzniklych.

I kdyZ tyto Cisla nejsou nijak povzbudiva, na jedné strané vznikd nediveéra k této sluzbé
a obava o budouci Uspéch toho projektu, avSak na strané¢ druhé je nemaly ubytek

potenciondlni konkurence v Moravskoslezském kraji.

Jelikoz se v Moravskoslezském kraji nenachazi pfili§ mnoho poskytovatelii krizového
managementu ¢i podobné sluzby (viz dalsi kapitola), neznamend tento velky ubytek
ekonomickych subjektii v sekci M oddilu 70 dle CZ-NACE v poslednich letech, ze sluzby

krizového managementu budou zcela nevyuZity.

6.3 Analyza konkurence

Pro analyzu konkurence byl vybran Portertiv model péti hybnych sil (viz kapitola 4). Tato
analyza konkurence byla vybrana z ditvodu, Ze je mozné ji kvalitné provést i u sluzby, jako
je krizovy management. Také se shoduje se stavajicim podnikatelskych zamérem a typem

konkurence.
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6.3.1 Konkurence

V Moravskoslezském kraji je celkem sedm firem, které se specializuji na krizovy
management. Z toho dv¢ firmy — Silver B. C., s. r. 0. a Crest Communication a. s. se
specializuji pouze na krizovou komunikaci, kterd je sice taky dilezitou ¢asti krizového
fizeni, ale pro uspésné zapojeni krizového managementu, jako soucasti spole¢nosti, neni
dostacujici.

Velké c¢ast firem na trhu nabizi krizovy management jako vedlejSi produkt své hlavni

¢innosti, jako je insolvenéni fizeni, likvidace, reorganizace, ptevzeti a podobné.

Pozitivni vSak je, ze v Moravskoslezském kraji neexistuje zaddnd firma, kterd se tzce
specializuje na poradenstvi v oblastni krizového managementu. Proto je zde ptredpoklad,
ze tato vznikajici firma bude na trhu poptavédna, protoze jako jedind ma pravé krizovy

management jako hlavni pfedmét podnikani.

Nize uvedena tabulka 14 obsahuje nazvy konkuren¢nich spolec¢nosti a sidlo jejich

pusobeni.

Tab. 14: Konkurence v Moravskoslezském kraji
(viastni zpracovani)

Nazev spolefnosti Misto pasobeni
Contaduria s.r.o. Ostrava
Crest Communication a. s. Ostrava
Ekonomika Bonus, spol.s r. o. Ostrava
Ernst and Young s. r. o. Ostrava
Practical Management, s.r. 0. MNowy Jigin
LogiCall Cesk4 republika, s. r. 0. Krnowv
Megapol s. r. o. Opava
Meuron consulting, s. r. o. Ostrava, Hludin
Silver B.C., 5. 1. 0. Ostrava
Success Consulting CZ, 5. r. 0. Ostrava

Contaduria s. r. 0. sidli v Ostravé a ma pobocku i v Tfinci. Nabizi sluzby tGcetnictvi,
daflové poradenstvi, G€etni audit, controlling, projektovy management a krizové fizeni.
Spole¢nost Contaduria s. r. 0. nabizi specializované ekonomické sluzby, mezi kterymi je

24

zahrnuto 1 krizové fizeni, které vSak neni nabizenym hlavnim produktem.

Firma Crest Communication a. s. nabizi sluzby vytvafeni dobré povésti, marketingovou

komunikaci, mystery shopping, krizovou komunikaci, médiatrénink, interni komunikaci.
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Zvyctu téchto sluzeb lze snadno odvodit, Zze se firma specializuje na vytvafeni
a zlepSovani interni, ale hlavné externi komunikace a vystupovani firmy. Mezi svymi
produkty ma také zahrnutou krizovou komunikaci, které je vSak pouze jednou z mnoha

nabizenych sluzeb.

Spole¢nost Ekonomika Bonus, spol. s r. 0., ktera pusobi v Ostravé. Na internetu o sobé
nema moc informaci. V obchodnim rejstiiku ma spolecnost uvedeno jako rozhodujici

predmét ¢innosti uvedeno vedeni Gcetnictvi a ekonomické poradenstvi.

Mezinarodni spole¢nost Ernst & Young s. r. 0. patii mezi nejvyznamnéjs$i firmy
nabizejici sluzby v oblasti auditu, daiového poradenstvi, transakénich poradenstvi,
podnikového poradenstvi a fizeni rizik. Tato globalni spolecnost ma silné zazité jméno
a zazemi. Mnoho velkych firem v krizi bude mozna volit jejich sluzeb v krizovém
managementu praveé z téchto dtivodi. Ale Zivnostnici, malé a stfedni podniky si v dob¢ své

podnikové krize nebudou moci dovolit sluzby na takové trovni.

Practical Management, s. r. 0. nabizi sluzby v oblasti analyzy firem a jednotlivych
oblasti, ptedkupni analyzy a trzni ocenéni, controllingu, obchodu a marketingu, redukce
nakladl, fizeni financi, reorganizace a zajiSt€éni nového managementu a krizové fizeni.
Tato spolecnost je silnou konkurenci, nabizi globalni sluzby, které jsou hodné zaméfené

na aktudlni nedostatky podnika.

LogiCall Ceska republika, s. r. o. nabizi produkty, jako jsou komunikace s dluzniky
klientl, spravu pohledavek, administrativni prace spojené s fakturaci, emaily, sms
komunikaci, individualni komunikaci s dluzniky po telefonu i osobné, spravni a soudni
fizeni, vedeni administrativy exekucniho fizeni a krizové fizeni. Krizové fizeni vSak
poskytuje pouze na archivaci dokumentii, hlidani insolventniho rejstfiku, insolvence
a osobni bankrot. Tyto sluzby netvoii celek krizového managementu a celkové se firma

LogiCall Ceska republika, s. r. 0. zamé&fuje na jiny segment zakazniki.

Spole¢nost Megaspol s. r. 0. se zaméfuje na vefejné drazby, ekonomické poradenstvi
a krizové fizeni. Na svych strankach vSak o krizovém fizeni nema Zadnou informaci, proto
je moznost, Ze spoleCnost Megaspol s. r. 0. nabizi tuto sluzbu pouze jako dopliikove,
protoze se podle vSeho nejvice soustfed’uje na vefejné drazby. Také ma sidlo v Opavé,

takze neni nijak blizkou konkurenci.
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Neuron consulting, s. r. 0. sidli v Ostravé a ma poboc¢ku v Hlu¢iné. Spole¢nost se
zaméfuje na podnikové poradenstvi a konzultace, outsourcing sluzeb pro své klienty,
vybérové ftizeni pro své klienty, fizeni lidskych zdroji, pifipravu fizi a ocenovani
spolecnosti, optimalizaci, revitalizaci, krizovym managementem a dalSimi. Neuron
consulting, s. r. 0. se zaméfuje na poskytovani komplexnich sluzeb svym klientim. Je to
dal$i mozna silna konkurence. Vyhodou vsak je, Ze krizovy management nabizi jako zcela
vedlejsi produkt a specializuje se na vybérova fizeni pro své klienty a fizeni lidskych

zdrojt.

Firma Silver BC, s. r. 0. nabizi sluzby v podobé komunikace, firemni prezentace,
reklamy, realizaci akci a publicity projektli s vefejnymi dotacemi. Mezi sluzbami
komunikace je zahrnuta krizova komunikace. Silver BC, s. r. 0. se zabyva predevsim
komunikaci, reklamou a celkové PR. Tim, ze ma zahrnutou krizovou komunikaci
mezi svymi produkty, se nestava nijak zasadni konkurenci. Tyto sluzby jsou zcela jiné

povahy nez sluzby krizového managementu.

Success Consulting CZ, s. r. 0. je spole¢nost, ktera nabizi tipy na efektivni fizeni lidi
a firem a realizuje Skoleni na tato témata. Mimo jiné nabizi sluzby krizové komunikace.
Spole¢nost Success Consulting CZ, s. 1. o. si klade otazku Jak vést firmu. Na toto téma
vytvaii seminafe a Skoleni a radi firmam, jak zefektivnit jejich podnikani. Je to sice dalsi
firma, ktera se krizového managementu dotyka, ale nijak nekonkuruje sluzbam krizového

managementu.

Z vyse uvedenych popist firem, které se taktéz, at’ uz do jaké miry, zabyvaji krizovym
managementem v Moravskoslezském kraji, 1ze snadno rozpoznat, Ze silnou konkurenci je
pro tento projekt jsou tyto spole¢nosti — Contaduria s. r. o, Ekonomika Bonus, spol. s . 0,

Ernst & Youngs. r. 0., Practical Management, s. r. 0., Neuron consulting, s. r. 0.

6.3.2 Dodavatelé

Oblast dodavatelli se této nov€ vznikajici spolecnosti netykd. Neni nijak odkazéna
na dodavatele. Nabytek a vybaveni do kanceldfe budou jednorazové nakoupeny
od velkoprodejce nabytku. Provozni kancelaiské potifeby bude nakupovat bud pfies
obchodni zastupce kancelarskych potieb (jakymi jsou v tomto kraji Lycero, Frankospol
Office s. 1. 0. apod.) podle jejich momentalné piedlozenych nabidek nebo ve velkoobchodé
Makro Cash & Carry CR s. r. 0. Pro firmu je to dalsi vyhoda, Ze neni nijak odkazana

na dodavatelsky fetézec.
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6.3.3 Odbératelé

Odbérateli jsou zivnostnici, malé, stiedni a velké podniky v Moravskoslezském kraji
nezavisle na pfedmétu podnikani. Viz tabulka 4, kterd zobrazuje registrované ekonomické
subjekty v Moravskoslezském kraji. Dale také nové vznikajici firmy — viz tabulka 6
a tabulka 7. Po hospodaiské krizi v roce 2009 je mozné, ze firmy Si uvédomi dilezitost
krizového fizeni pro své podnikéni, a proto vyhledaji sluzbu krizového managementu.
Konstantn¢ platit vlastniho krizového manaZera nebo dokonce cely management je
vysadou pouze velkych firem, proto bude tato nové vznikajici sluzba poskytovana

ve form¢ poradenstvi v§em ekonomickym subjektim bez ohledu na jejich velikost.

6.3.4 Substituty

Ptipadnym substitutem by bylo, pokud by se spole¢nosti rozhodly povéfit krizovym
fizenim svého stavajictho manaZera nad rdmec jeho kompetenci. Poptipadé stanovit
/povysit nékoho ze svych internich zdroji touto ¢innosti. Tato moznost je sice dosti
pravdépodobna, ale také dosti riskantni. Jak znazoriiuje tabulka 2, neni toto feSeni vzdy

idealni.
6.3.5 Novi konkurenti

Mezi nové konkurenty patii firmy, které noveé vstoupi do oblasti krizového managementu

V Moravskoslezském kraji.

Bariérou vstupu do odvétvi jsou kontakty a reference firem a urcité znalosti z praxe. Pro
zcela novou spolecnost bez kontakti a referenci je velmi tézké uchytit se v soucasnosti
na trhu a presvédcit ostatni spolecnosti o svych kvalitdch. S timto problémem se bude pti

vstupu na trh potykat i tento projekt krizového manazera.

6.4 Analyza vlivu makrookoli

Dalsi zvolenou analyzou makrookoli je PEST nebo také STEP analyza (viz kapitola 4).
Mezi faktory pusobici a ovliviiujici podnik patii politické a legislativni, ekonomické,

socialni a kulturni a technologické faktory.

Nize jsou uvedeny pouze zavéry vyplyvajici z PEST analyzy, cel4 analyza je v Ptiloze L.
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Z PEST analyzy vyplyva, ze podnik nejvice ovliviiuje ekonomické prostredi (18 bodi),
dale socialni a kulturni (15 bodt), politické a pravni (13 bodi) a nakonec technologické (5
bodil). To je zapfi¢inéno tim, ze firma neni nijak spojena s vyvojem technologii,

ani technologie nijak zvlast’ nepotiebuje ke své ¢innosti.

6.4.1 Politické a legislativni faktory

Mezi politické a legislativni faktory, které by mohly ovlivnit podnik poskytujici sluzby
krizového manazera, patfi: darnova politika, legislativni a pravni zmény, politické

prostiedi a zakoniky.

Danova politika ovliviiuje firmu jak Vv jejim vlastnim chodu, tak i v pfedmétu jejiho
podnikéni. Pro spravné fungovani spolecnosti je nutnd dobrd znalost a orientace
v danovych zdkonech. Spolu s neustalymi zménami v danové oblasti souvisi 1 zmény
v zdkonech a celkové nestabilni politické prostfedi, které miize také do budoucna

negativné ovliviiovat podnik.

Dalsim externim faktorem, ktery velmi ovlivituje fungovani spoleCnosti a realizaci
nabizenych sluzeb, je planovana zména obchodniho zakoniku k 1. lednu 2014, kdy nabude
pravni moci zcela novy pravni predpis a obchodni zédkonik bude obcanskym zakonikem
zrusen. Tento novy pravni pfedpis ma nahradit dosavadni pravni Upravu obchodnich
spole€nosti a druZzstev. DalSimi daleZitymi zakoniky, které ovliviiuji podnik, jsou dale
pracovni a obCansky zakonik. Pokud opravdu v roce 2014 obcansky zékonik nahradi

zakonik obchodni, bude pro firmu smérodatny.

6.4.2 Ekonomické faktory

Do téchto faktort je zatfazen hospodarsky vyvoj, nové firmy, konkurence, ekonomické

trendy a dostupnost uvéri.

Hospodatsky vyvoj velmi ovliviiuje GspéSnost spolecnosti, protoze v dobé hospodarské
nerovnovahy a krize budou sluzby krizového manazera vice poptavany nez v dobé vrcholu
hospodatského cyklu. Déle firmu ovliviluje vznik novych firem, jakoZto potencionalnich
zékazniki, ktefi neptekonali ptekazky v pocatcich podnikani a poptavaji sluzby krizového
manazera.

Dalsim faktorem ovliviiujicim uspésnost firmy je stavajici i nova konkurence. Vzristajici

pocet konkurentli miize znamenat mensi pocet zakdzek a referenci, coz mize ohrozit

existenci podniku.
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Krizovy manazer je relativné novinka v managementu firem. Je mozné, ze do budoucna

bude nahrazen jinou nové;jsi pozici v managementu, a timto bude tato sluzba ohrozena.

Z ekonomického hlediska mize byt dostupnost uveéri pozitivnim i negativnim jevem.

Ne vsak pro samotnou spolecnost, ale pro jeji zakazniky.

Vyse zminované ekonomické faktory dostaly nejvetsi pocet bodi v této analyze. Proto by

je podnik nemél podcenovat a mél by jim vénovat zvySenou pozornost.

6.4.3 Socialni a kulturni faktory

Demograficky vyvoj, zvySujici se Groven vzdélani, vliv médii a reklamy a otazky etiky

v CR jsou zafazeny mezi socialni a kulturni faktory ovliviujici podnik.

Demograficky vyvoj ovliviiuje podnikani z pohledu starnuti obyvatelstva, kdy ubyva pocet
potencionalnich zakazniku. Dale ho ovliviiuje také z pohledu poétu lidi v produktivnim
veéku, ktefi mohou znamenat budouci podnikatele, takze ptipadné zdkazniky, ale také

konkurenci.

Tab. 15: Vékova struktura obyvatel dle krajuii k 31.12. 2011, (CS(L ©2012),

(vlastni zpracovani)

Kraj Potet Zikladni vEkové skupiny Primérny
obyvatel 0-14let 15 - 64 let 65 a vice let vék
Moravskoslezsky 1230613 178 888 857430 194 205 40,9
HIl. m. Praha 1241 664 164 659 863 497 213 508 41,9
Stredofesky 1279345 203 393 880 832 195120 40,3
Jihotesky 636138 93935 439059 103 144 41,2
Plzefisky 571709 81913 394 320 95 476 41,5
Karlovarsky 303 165 44 616 212 394 46 1535 40,9
Ustecky 828 026 127930 577193 122 343 40,4
Liberecky 438 600 67139 303874 67587 40,6
Krialovéhradecky 553 856 81441 377554 94 861 41,5
Pardubicky 316411 J7030 354 670 84711 41,0
Kraj Vysogina 511937 75331 331776 24 830 41,1
lihomorawsky 1166313 168 031 803 165 195117 41,3
Qlomoucky 638 638 92972 440 747 104919 41,2
Zlinsky 589030 83903 406 257 98 870 41,4
CR celkem 10 505 445 1541 241 7262 768 1701436 41,1

Tabulka 15 uvadi vékovou strukturu obyvatel dle kraji k 31. 12. 2011, udaje o roce 2012
V soucasnosti nejsou k dispozici. Jak lze z tabulky vycist, Moravskoslezsky kraj zaujima
treti misto v Ceské republice v poétu obyvatel v kraji. Také hned po Praze a Stiedo¢eském

kraji je v tomto Kkraji nejvice obyvatel ve véku 15 — 64 let, da se fici v produktivnim véku.
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Obr. 4: Ekonomicky aktivni obyvatelstvo v Moravskoslezském kraji, (CSU, ©2012)

Obrazek 4 graficky zndzorfiuje ekonomicky aktivni obyvatelstvo v Moravskoslezském
kraji v letech 2000, 2004, 2007 a 2011 je rozdélen na zaméstnané a nezaméstnané. Nejvice
ekonomicky aktivnich obyvatel je v letech 30 az 44 let, poté 45 az 59. U nezaméstnanosti

jsou vékové skupiny na tom podobné, hlavné v roce 2011.

Ztéchto dat plyne, Ze je v Moravskoslezském kraji dobry potencidl pro budouci

podnikatele jakoZto zédkazniky, ale také konkurenci.

V soucasné¢ dobé se neustile zvySuje uroven vzdélani obyvatelstva, a to také
vysokoskolského. To pro spole¢nost mize znamenat kvalitni budouci spolupracovniky
a zaméstnance, ale také vét§i Sanci, Zze do stejného odvétvi vstoupi dalSi konkurenti.
Momentalné je v Moravskoslezském kraji 61 883 zaki stfednich Skol, 2 724 studentii
vyssiho odborného vzdélani a celkem 45 395 studentt vysokych skol (stav k 31. 12. 2011).
V Moravskoslezském kraji je celkem pét vysokych skol, z toho tfi statni (42 386 studentt)
a dveé soukromé (3 055 studenttt).

Vliv médii a reklamy mulZe velmi ovlivnit postaveni krizového manaZera v ocich
vetejnosti, u zadkazniki, penéznich institutii a spolupracujicich firem. Negativni prohlaSeni
médii o sluzbach krizového managementu muiize zapti€init snizeni poptavky ¢i dokonce
uplné odmitnuti této sluzby. Naopak pozitivni ohlas v médiich miize zpUsobit silny nartst

poptavky po sluzbach krizového manazera.

Otazky etiky jsou stale aktualnim tématem v Ceské republice. S uplatkatstvim, vydiranim,
lichvarstvim a dal§imi ne¢istymi metodami se nejeden podnik setkal. Pokud se oblast etiky
v CR neupravi, mize byt poSpinéno jméno nejen spolenosti, samotného krizového

manazera, ale i zdkaznické firmy.
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6.4.4 Technologické faktory

V PEST analyze vysel technologicky faktor jako nejméné ovliviiujicim faktorem pro tento
podnik. Spadé zde technologicky vyvoj a nové technologie. Krizovy manazer nepottebuje
nutné¢ technologie pro svou ¢innost, md je pouze jako podptrné prostiedky pro své
rozhodovani. I pfesto by se vSak mél po celou dobu orientovat v novinkach v této oblasti
a umét pouzivat nové technologie spadajici do oboru. Do budoucna mohou krizovy
management ohrozit softwary nebo programy, které by zcela nahradily krizovy prvek
managementu ve spole¢nostech. AvSak toto riziko je Vv soucasnosti nizké, protoze

technologie nikdy nedokazou zcela nahradit lidsky Cinitel.

6.5 Analyza pravni formy

Analyza pravni formy md za cil identifikovat nejvhodnéj$i pravni formu pro danou

spole¢nost.

Tento zaklddany podnik sluzeb spadd do skupiny malych podnikd. Maly podnik dle
Komise evropskych spolecenstvi zaméstnava méné nez 50 zaméstnanct a jeho ro¢ni obrat

nebo bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy je niz8i nez 10 miliont EUR.
Piedpoklady pro vybér pravni formy:

e maximalni mozZna vySe zakladniho kapitalu je 500 000 K¢

e pouze jeden zakladatel

o zakladatel nechce rudit za zavazky spole¢nosti celym svym majetkem
e minimalizace dafiového zatiZeni

e minimalizace administrativnich ukonu

e jednoduchost.

Jiz z téchto ptfedpokladl jednoznaéné jako nejvhodnéjsi pravni forma vyplyva spolecnost

S ru¢enim omezenym.
Diivody vylouéeni ostatnich pravnich forem:

Pro zaloZzeni akciové spole¢nosti nema zakladatel dostateény zakladni kapital, ktery
u zalozeni a. s. musi ¢init minimaln¢ 2 000 000 K¢, pii vefejné nabidce akcii je vySe

zakladniho kapitalu 20 000 000 K¢.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 57

Varianta pravni formy druZstva je nevyhovujici z divodu nedostatecného poctu
zakladatelll. K zalozeni druzstva je potieba dvou a vice pravnickych osob nebo pét a vice

fyzickych osob.

Verejna obchodni spolecnost je nevyhovujici opét z divodu nizkého poctu zakladatelt.
Pro zalozeni v. o. s. je potieba minimalné dvou fyzickych osob, které ru¢i neomezené
a nerozdiln€ za zavazky spolecnosti celym svym majetkem. To by znamenalo nesplnéni

predpokladu ruceni.

Evropska spolecnost a Evropské hospodaiské a zajmové sdruzeni nesplituji pozadavky
jednoduchosti a malé administrativni zatizenosti. Zakladatel neméa obchodniho partnera

v ramci Evropské unie.

Pravni forma podnikini ve formé osoby samostatng vydéle¢né ¢&inné (OSVC) byla
odmitnuta z diivodu, ze zakladatel chce byt pravnickou osobou a nechce ruit za zdvazky
spole¢nosti celym svym majetkem. V neposledni fad¢ pravni forma obchodni spolecnosti
pusobi duvéryhodné, stabiln¢ a reprezentativné o mnoho vice nez Zivnost. Coz jsou pro

krizového manaZera podstatné nalezitosti.
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7 SHRNUTI ANALYTICKE CASTI

Uelem analytické &asti bylo vytvofeni a zhodnoceni analyz pro snadngjsi realizaci
nasledujici projektové casti. Cilem bylo zjistit, zda ma tento projekt potencial stat se

uspéSnym a stabilné dosahovat zisku.

Pro zjisténi potiebnych informaci byla provedena analyza trhu a odhad poptavky, analyza
odvétvi, analyza konkurence, PEST analyza a analyza pravni formy. VSechny tyto analyzy

mély za cil zjistit, zda bude tato sluzba krizového managementu tspésna a vyhledavana.

Prvni byla provedena analyza trhu a odhad poptavky. V této casti byl analyzovan stavajici
trh a potencialni poptavka, a to se zaméfenim na Moravskoslezsky kraj. Byl zjistovan
aktudlni pocet (k 31. 12. 2012) registrovanych ekonomickych subjektii v Ceské republice,
a nasledné v letech 2008 az 2012 v Moravskoslezském kraji. Déle byl analyzovan pocet
vzniklych a zaniklych ekonomickych subjektti v Ceské republice v letech 2009 az 2011
a také konkrétné¢ vzniklé a zaniklé podniky dle pravni formy v Moravskoslezském kraji
Vv letech 2006 az 2011. Kapitola se také vénovala spole¢nostem v insolvenci v letech 2011
a 2012 v Ceské republice se zamé&fenim na Moravskoslezsky kraj, poétu insolvenénich
navrhu v letech 2008 az 2012, poctu firem v tpadku od roku 1993 do roku 2012 a poctu
firem v konkurzu v letech 2011 a 2012. Tyto provedené analyzy poukazaly na obnovujici
se podnikatelské prostfedi v Moravskoslezském kraji a na dobry potencial pro vznik sluzeb

krizového managementu pravé v tomto kraji.

Dalsi kapitola se zaméfuje na analyzu odvétvi dle CZ-NACE. Sluzby krizového
managementu patii do sekce M - Profesni, védecké a technické ¢innosti, oddil 70 - ¢innosti
vedeni podniki; poradenstvi v oblasti fizeni, poradenstvi v oblasti fizeni, skupina 70.2
poradenstvi v oblasti fizeni, tfida 70.22 Ostatni poradenstvi v oblasti podnikani a fizeni.
Od tohoto zafazeni se odviji celd kapitola a je analyzovano pravé toto odvétvi sluzeb.
Piesto, ze tyto analyzy nevysly pfili§ pozitivn€ pro toto odvétvi sluzeb, vyvoj sekce M

v okolich statech a Evropské unii poukazuje na mozny budouci riist této sekce i v CR.

Dal8imi dalezitymi analyzami jsou PEST analyza a Porterova analyza péti hybnych sil,

jakozto analyza konkurence.
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PEST analyza zkouma vliv externiho okoli — politického a legislativniho, ekonomického,
socialniho a kulturniho a technologického, na podnik. Tato analyza prokézala, ze nejvétsi
vliv na tento podnik ma ekonomické okoli, a dale okoli socialni a kulturni, politické

a legislativni a naposled technologické.

Pomoci Porterovy analyzy péti hybnych sil bylo zmapovéano konkuren¢ni prostiedi pomoci
vymezenych, sebe navzajem se ovliviiujicich péti sil — konkurence, dodavatelti, odbératelq,

novych konkurentti a substitutti.

Posledni ne vSak méné dulezita, byla provedena analyza pravni formy, kterd stanovila,
ze nejvhodnéjsi pravni formou pro vznik této sluzby bude spole¢nost s rucenim

omezenym.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 60

8 PROJEKTOVA CAST

Projektova ¢ast vychazi z teoretickych poznatkt a vysledki provedenych analyz. Z téchto
vychodisek je vypracovan ¢asovy harmonogram projektu a podklady pro vznik nového
podniku, které obsahuji marketingové, persondlni, finan¢ni a dalsi zabezpeceni. VSechny
tyto kroky, které na sebe logicky navazuji, slouzi k zalozeni a fungovani spole¢nosti
zabyvajici se krizovym managementem. V zavéru této kapitoly je vypracovana SWOT

analyza rizikova analyza.

Vysledkem projektové Casti je vypracované a konkrétni projektové feseni pro zalozeni

podniku zabyvajici se krizovym managementem.

8.1 Cile projektu

Projekt je jedinecny komplex provazanych a zaroven na sebe navazujicich ¢innosti. Aby se
projekt stal UspéSnym, musi soucasné spliovat tfi piedpoklady: realizace ve stanovém case

S dostupnymi zdroji a pfiméfenymi néklady.

Vsechny tyto tfi predpoklady jsou v této kapitole detailné prozkouméany. Predpokladu ¢asu
je vénovana kapitola 8.2 Casovy harmonogram projektu, potiebné zdroje jsou uvedeny
v kapitole 8.8 Zakladatelsky rozpocet a problematika nakladd je pfiblizena v kapitole 8.9
Financni plan.

Hlavnim cilem projektu je vytvoreni kvalitniho a realizovatelného navrhu podniku
S rufenim omezenym zabyvajici se Kkrizovym managementem v Moravskoslezském
kraji.

Projekt bude zaloZen dle stavajiciho zdkona €. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik.

8.1.1 Dlouhodoby cil podniku

Dlouhodobym cilem je vybudovani renomovaného podniku v oblasti krizového
managementu, ktery poskytuje kvalitni sluzby, maximalizuje zisk, udrzuje svou

konkuren¢ni pozici a ma spokojené zékazniky.

8.1.2 Kratkodoby cil podniku

Bezproblémovy vznik podniku, ktery si najde své misto na trhu v Moravskoslezském kraji,

nalezne rychle klientelu, ktera bude spokojena a bude mu tvofit vyznamné reference.
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8.1.3 Poslani podniku

Poslanim podniku poskytujici sluzby krizového manazera je predevSim nabidka kvalitni

sluzby v oboru krizového managementu, ktera je dostupna i pro malé a stfedni podnikani.

8.2 Casovy harmonogram projektu

Nize uvedena tabulka 16 uvadi casovy harmonogram projektu neboli soupis Cinnosti,

které je potieba zvladnout pfed zahajenim provozu. Tyto Cinnosti jsou logicky uspotadany

a ke kazd¢ je pridélen piislusny ¢asovy ramec pro jejich realizaci.

Celkovy plan realizace bude probihat v obdobi od 1. 5. 2013 do 1. 8. 2013.

Tab. 16: Casovy harmonogram projektu, (viastni zpracovani)

Charakteristika Cinnosti | Termin |DD-|}E| trvani (dny)
ZaloZeni spolecnosti s rufenim omezenym
Pfiprava dnkumenﬁce}a EEFI'SEI"II zakladatelske 1.5. - 12.5. 3013 12
listiny formou notafského zapisu
Zaloieni bankowvniho actu 13.5.2013 1
SloZeni zakladniho kapitalu 14.5.-17.5. 2013 4
Clhh?EEI:II %lvnnﬁtl a ziskani Zivnostenského 20.5. - 31.5. 3013 12
opravnéni
Pcudaur‘u navrhu na zapis do obchodniho 1.6. - 15.6. 3013 15
rejstiiku
Rozhodnuti o zapisu do obchodniho rejstiiku 16.6. - 30.6. 15
Vznik spolefnosti

Registrace u pfisluiného finanéniho Ufadu 1.7.2013 1
Registrace u spravy socialniho zabezpeteni a

g . Fu:l v P 1.7.2013 1
zdravotni pojistovny
Propagace 1.7.-31.8. 2013 62
Sepsani najemni smlouvy kancelafe 2.7.-3.7.2013 2
Upravy a uklid kanceldfe; majetkové a

e ) o | 3.7.-13.7. 2013 10

materidlové vybaveni; zprovoznéni kancelafe
Personélni zabezpeleni 15.7.- 31L.7. 2013 15
Zahdjeni provozu 1.8.2013
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8.3 ZaloZeni spolecnosti s ru¢enim omezenym

Po analyze pravni formy byla vybrdna spolecnost srucenim omezenim,
jakozto nejvhodnéjsi pravni forma pro tento vznikajici podnik. Kroky, které souvisi se
zalozenim S. T. 0., obsahuje tabulka 16 Casovy harmonogram projektu.

8.3.1 Sepsani spolecenské listiny

Spole¢nost je zalozena jednou osobou, a tudiz sepsanim zakladatelské listiny - v plném
znéni je obsaZzena v piiloze II. Listina musi byt sepsdna formou notdiského zépisu
a podepsana zakladatelem. Splnénim téchto krokd je spolecnost zalozena. Zakladni

naleZitosti zakladatelské listiny:
1. Firma a sidlo spole¢nosti

CRIA,s. . 0.

Trzni 22, 738 01 Frydek-Mistek

Pozn.: Nazev CRIA je dle obchodniho rejstiiku jedinecny a doposud neni registrovan
Zadnym ekonomickym subjektem. Nazev je vytvoren zkratkou z anglického terminu Crisis

Advice neboli Krizové poradenstvi.
2. Zakladatel

Bc. Michaela Bozonova, nar. 2. 8. 1989, Maxima Gorkého 1463, 738 01 Frydek-Mistek.
3. Predmét podnikani

Pfedmétem podnikdni je dle Zivnostenského zakona Zivnost volnd - poradenska

a konzulta¢ni ¢innost, zpracovani odbornych studii a posudk.
4. Zakladni kapital

Zakladni kapital spole¢nosti ¢inni 200 000 K¢
5. Urceni jednatele

Bc. Michaela Bozonova, nar. 2. 8. 1989, Maxima Gorkého 1463, 738 01 Frydek-Mistek.
6. Urceni spravce vkladu

Bc. Michaela Bozomiova, nar. 2. 8. 1989, Maxima Gorkého 1463, 738 01 Frydek-Mistek.

7. Dalsi idaje na zakladné obchodniho zékoniku
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8.3.2 SloZeni zakladniho kapitalu spole¢nosti

Na zaklad¢ zakladatelské listiny a casového harmonogramu bude zékladni kapital slozen
ve dnech 14. 5. az 17. 5. 2013 u Ceskoslovenské obchodni banky, J. V. Sladka 41, 738 01

Frydek-Mistek. Tento ucet bude nove ztizen na jméno spravce vkladu.

Poté co se bance piedlozi zakladatelska listina a potvrdi slozeni vkladu a jeho vyse, bude

toto potvrzeni ptilozeno k navrhu na zapis do obchodniho rejstiiku.

8.3.3 Ziskani zivnostenského opravnéni

Pro ziskéni Zivnostenského opravnéni je potieba nahlésit Zivnost a pozadat o vydani vypisu
z zivnostenského rejstiiku na zivnostenském uradé ve Frydku-Mistku. K ohlaseni zivnosti
slouzi Jednotny registracni formular pro pravnické osoby, ktery je v ptiloze ¢islo III. Pro
vydani zivnostenského opravnéni je zakladatel povinen Zivnostenskému ufadu piedlozit
zakladatelskou listinu, Cestné prohlaseni odpovédného zastupce a jeho vypis z rejstiiku
trestll ne star$i nez tfi mésice. Vydané zivnostenské opravnéni vSak nedovoluje pravnické
osob¢ podnikat. Pravo provozovat zivnost vznikd az zapisem do OR. Poplatek za ohlaseni

Zivnosti je 1000 K¢&.
K Zadosti o vydani Zivnostenského opravnéni je nutno dolozit:

e obchodni jméno a sidlo spolecnosti

e identifika¢ni tidaje zakladatele a souc¢asné¢ odpovédného zastupce

e 1udaje o organizacni slozce podniku

e piedmét podnikéani

e identifikacni Cislo, bylo li pfidéleno

e provozovna ¢i provozovny

e datum zahdjeni provozovani Zivnosti, popifipadé¢ ukonceni, je-li PO zaklddana

na dobu urcitou.
Spolecné s vyplnénym registracnim formulétem se poda Prihlaska k danové registraci pro
pravnické osoby na finan¢nim ufadu ve Frydku-Mistku.
8.3.4 Zapis spolecnosti do obchodniho rejstiiku

Néavrh na zapis do obchodniho rejstiiku je poddn na rejstiikovy soud v Ostravé s ufedné
ovétenym podpisem zakladatele spolecnosti. Podstatna ¢ast navrhu na zapis do obchodniho

rejstiiku je uvedena v ptiloze IV.
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K navrhu na zapise se priklada:

e notafsky zapis zakladatelské listiny
e Zzivnostenské opravnéni
e smlouva o prondjmu prostor pro podnikani

e potvrzeni banky o slozeni vkladu.
Zakladatel dale priklada:

e vypis z rejstiiku trestll ne star$i nez tfi mésice
e Cestné prohldseni o zpiisobilosti k pravnim tikontim, splnéni podminek provozovani
zivnosti dle zdkona €. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikdni; splnéni podminek

dle §381 obchodniho zakoniku

e podpisovy vzor.

8.4 Predmét ¢innosti

Dle zivnostenského zakona bude pfedmétem ¢innosti poradenska a konzulta¢ni ¢innost,
zpracovani odbornych studii a posudkii. Krizovy manazer poskytuje sluzby podnikiim
bez rozdilu velikosti ¢i zaméfeni v krizovych situacich jejich podnikéni. Viz kapitola 3.1

Krizovy manazer.

Pifedmétem cinnosti je poradenstvi, konzultace a vypracovani analyz, posudku a pland

ohledné krizového fizeni.

8.5 Misto podnikani

Mistem podnikéni bude okres Frydek-Mistek v Moravskoslezském kraji. Spolecnost chce
poskytovat sluzby krizového managementu pokud mozno po celém tomto kraji. Sidlo vSak

bude ve Frydku-Mistku.

Kancelat spole¢nosti CRIA s. r. 0. se bude nachazet na adrese Trzni 22, Frydek-Mistek,
73801. Tato ulice je soucasti namésti Svobody v Mistku a je velmi dobfe piistupna.

Kancelar se tudiz bude nachéazet ptimo v centru Mistku.

Prostory mayji 70m® a jejich cena je 5000 K¢ mésicné v€. sluzeb. Nachéazeji se v prvnim
patie, jde o mistnost o rozloze 50 m® s chodbou o rozloze 20 m? a vlastnim socialnim
zatizenim. Prostory se pro nase ucely nemusi nijak rekonstruovat ¢i jinak ménit. Viz

Smlouva o najmu nebytovych prostor ptiloha VIL
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8.6 Vybaveni prostori, materialni a personalni zabezpeceni,

organizacni struktura

Pro zabezpeceni plynulého chodu kancelafe je podstatné vybavit kanceldt pomoci
kvalitniho a cenové pfijatelného inventafe. Dale je nutné zajistit materialni a personalni

zabezpeceni.

8.6.1 Vybaveni kancelare

Vybaveni podnikovych prostorti zahrnuje nejen kancelafr, ale také chodbu a socidlni

zafizeni. Vybaveni podnikovych prostor je uvedeno v tabulce 17.

Tab. 17: Vybaveni podnikovych prostor,

(vlastni zpracovani)

Polofka MnoZstvi
Kancelafsky stal

Kancelarska ZFidle

Rohowa pohovka
Kartotéka
Otoéna skfif na pofadace

kKonferenéni stil

Stolni poditat ve. prislusenstvi

Multifunéni tiskarna

Regal
Kavowar
Madobi 12
Odpadkowy kos 3
Kancelafské dopliky -
Dekorativni vybaveni -
Odkladaci sténa s botnikem 1
Davkovat mydla 1
Zasobnik na papirkové rutniky 1
1
1
1

N R PR TN N e T N IR

Driak na toaletni papir
Odpadkovy kos
Zrcadlo
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8.6.2 Materialové zabezpeceni

Materidlové zabezpecCeni bude zajisStovano pomoci obchodnich zastupcti spolecnosti
Lyreco s. r. 0. a Frankospol Office s. r. 0., ktefi budou osobné dochazet s nabidkou
kancelarskych potfeb. V pifipadé, ze nabidka téchto firem, specializujicich se
na kancelaiské potieby a vybaveni, bude nedostacujici nebo nevyhodnd, bude vyuzito sité

velkoobchodu Makro Cash&Carry s. r. 0. v Ostravé.

Mezi tento material patii: papir, toner, drobné kancelarské potieby, toaletni pfisluSenstvi,
Sanony. Dalsi materialové zabezpeceni, jako jsou distici prostiedky, kava, ¢aj apod., bude

zajistovano pomoci velkoobchodu Makro Cash&Carry s. r. 0.

8.6.3 Personalni zabezpeceni

Persondlni zabezpeceni podniku bude zajiStovat zakladatel - zaroven krizovy manazer
a asistent/ka. Asistent/ka krizového manaZera bude zpracovavat administrativni nalezitosti,
agendu, vést databazi klientli, zajiStovat dokumentaci a komunikaci se zakazniky. Dale
bude zajistovat celkovy chod kancelafe. Plat asistenta bude 15 000 K¢ hrubého mésicné.
Tento plat je vzhledem k pracovnimu trhu v Moravskoslezském kraji vysoky, a tudiz by

mél zabezpecit dostatek kandidati o tuto pracovni pozici.
Kancelaf bude oteviena, a zaroven pracovni doba asistenta bude:
PO-CT 8:00 —12:00 12:30 - 16:30

PA 8:00 —12:00 12:30 — 15:00.

Asistent/ka bude vybrana na zakladé vybérového fizeni v terminu 15. 7. az 31. 7. 2013.

Vybérové fizeni bude realizovat zakladatel podniku a bude sestaveno na zakladé pohovoru.

Vhodny kandidat na tuto pracovni pozici by mél mit minimalné stfedoSkolské vzdélani
ukoncené maturitni zkouskou, znalost anglického jazyka na komunikativni Grovni, znalost
MS Office a predchozi zkuSenosti s obdobnou pozici budou vyhodou. Pracovni smlouva je

uvedena v ptiloze VI.

8.6.4 Organizaéni struktura spole¢nosti

Organizacni struktura podniku je velmi jednoduchd, v pocatcich podnikéani bude spolecnost
tvofit pouze krizovy manazer a asistent/ka zajiStujici chod kancelare, administrativy

a zpracovani dokumentace.
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8.7 Marketingovy plan

Marketingovy plan informuje o vybranych marketingovych strategii, prostfedcich

a vybraném segmentu trhu.

8.7.1 Vybrany trZni segment

Hlavnim trznim segmentem pro spole¢nost CRIA s. r. 0. jsou velké, malé a stfedni podniky
popiipad¢ Zivnostnici, ktefi se dostali do stizené podnikatelské situace a vyhleda;ji
odbornou pomoc krizového manazera. Vlastniho krizového manazera si bud’ nemuazou
dovolit, nebo nechtéji rozsifovat stavajici management a hledaji odborné sluzby v oblasti

krizového managementu.

8.7.2 Marketingovy cil

Hlavnim marketingovym cilem je pomoci marketingovych prostiedkii oslovit zvoleny trzni

segment a zajistit tak dostate¢ny zisk spolecnosti a kontinuélni rozvoj podnikani.

8.7.3 Marketingové prostiedky

Zvolené marketingové prostiedky pro osloveni vybraného trzniho segmentu jsou

billboardy, webové stranky, logo, vizitky a razitka a ostatni propagacni materialy.
e Billboardy

Jednim z hlavnich propagaénich prostiedka jsou zvoleny billboardy. Tato forma propagace
byla zvolena, protoZe je velmi efektivni, a také rodinny pftislusnik zakladatele vlastni
billboardy v Moravskoslezském kraji. Timto spole¢nosti uSetii a bude mit zajiSténou
reklamu na rok velmi efektivni formou. Billboardy boudou umistény nasledovné: 2x ptimo
ve Frydku-Mistku, 1x smér Frydlant nad Ostravici a FrenStat pod Radho$tém, 1x smér
Ostrava, 1x v Ostravé u tahu na Opavu, 1x smér Cesky Té&sin a 1x smér Novy Ji¢in.

Celkem bude vyuzito 7 billboardd, jejichZ rocni ndjem bude nulovy.

Naklady na billboardy budou spojeny s tiskem a vylepem. Tisk plakatti a odmasténi ploch

zajisti spolecnost Veron s. 1. 0. sidlici ve Frydku-Mistku.

Polozka Billboardy-tisk+odmasténi je v nakladech na marketingové prosttedky zahrnuto
2x, protoze se tato Cinnosti bude muset v pribéhu roku minimalné jednou opakovat, aby

billboardy byly kvalitni.
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e Webové stranky a dalSi internetové prostredky

Webové stranky spole¢nosti — www.cria.cz - budou vytvofeny spole¢nosti 1vision s. r. o.
sidlici ve Frydku-Mistku. Do celkové ro¢ni ceny je zahrnuta i ro¢ni sprava téchto

webovych stranek a jejich aktualizace.

Webové stranky budou obsahovat zékladni informace o firmé, sluzbach, které poskytuje,

dale bude obsahovat kontakt a budouci reference.

Samoziejmé bude firma CRIA s. r. 0. i na Facebooku, jelikoz je to v soucasnosti jeden
z nejsilnéjsich marketingovych prostredkti. 1 pfesto vSak neocekdvame, Ze se prave
Facebook bude néjak vyrazné podilet na nasi propagaci.

Dalsim komunika¢nim nastrojem sfirmou CRIA s. r. 0. bude e-mailova adresa
cria@gmail.com.

e Logo, vizitky a razitka

V cené loga je zahrnuto i dvojnasobné vytisknuti loga, které bude umisténo nad vchodem

do kancelare na ulici Trzni 22 ve Frydku-Mistku, a také na vchodu pfimo do kancelare.

A )

Obr. 5: Logo spolecnosti CRIA s. 1. o.
(vlastni zpracovani)

Vizitky budou vytisknuty u spolec¢nosti Scripsi s. r. o. sidlici ve Frydku-Mistku v po¢tu
400 ks. Razitka budou taky objednany u spole¢nosti Scripsi s. r. 0. ve dvou kusech. Jeden

kus bude pro asistenta a druhy pro zakladatele.


http://www.cria.cz/
mailto:cria@gmail.com

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

69

Michaela Bozonova
krizovy manazer

Trzni 22

738 01 Frydek-Mistek
+420 733 122 434
cria@gmail.com
www.cria.cz

< 4
CRIA s.r.o.

Obr. 6: Navrh vizitky spolecnosti CRIA s. r. o.

(vlastni zpracovani)

e Ostatni propagacni materialy

Mezi ostatni propagacni materialy patii propisky a zvyraziovace slogem spole¢nosti

CRIA s. 1. 0. dale zapalovace a piivésky na kli¢e s logem spoleénosti CRIA s. r. o.

Abychom zjistili, jestli tyto prfedméty nebudou zcela zbytecné, budou objednany

u spolecnosti Scripsi s. r. 0. pouze v mnozstvi 50 Ks. Primérna cena jednotlivych polozek

¢ini 20 K¢.

e Naklady na marketingové prostiedky

Nasledujici tabulka 18 informuje o ro¢nich nakladech na marketingové prostiedky.

Celkové naklady na marketing ¢ini 21 080 K¢ za rok.

Tab. 18: Ndklady na marketingové prostiedky, (vlastni zpracovani)

Poloika Ks | Cena za kus | Celkova cena
Billboardy-tisk+odmasténi 7 1160 8120
Webové stranky+sprava 1 10000 10000
Mavrh loga+2x tisk 1 1000 1000
Vizitky 300 1,2 el
Razitka 2 300 600
Propagacni materialy 50 20 1000
Celkem 21080
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8.7.4 Marketingovy mix

Dutlezitou soucasti marketingového planu je marketingovy mix. Marketingovy mix tvofi

Ctyti zakladni marketingové nastroje, a to — produkt, misto, cena a distribuce.
e Produkt

Produktem spolec¢nosti CRIA s. r. o. je poskytovani sluzby v oblasti krizového

managementu.

Spolec¢nost bude poskytovat komplexni krizové poradenstvi S ohledem na stavajici situaci
klienta. Sluzba zahrnuje detailné zpracovanou analyzu vychozi situace klienta, navrhy

na zlepSeni stavu a dopady téchto zlepSeni jak v hodnotovych, tak naturalnich udajich.
e Misto, distribuce

Mistem poskytovani sluzby bude kancelaf na ulici Trzni 22 ve Frydku-Mistku a také pfimo
v prostorech zakaznik — pokud budou chtit této sluzby vyuzit. Distribuce sluzby je piima,
neni vyuzivan zadny zprostiedkovatel. Jelikoz se jednd o sluzbu, neni potfeba planovat

distribu¢ni kanaly.
e Cena

Cenova politika spolecnosti bude zvolena dle vnimané hodnoty zakaznikem

neboli subjektivné stanovena cena.

Cinnost krizového manazera je spojena s psychickym usilim a asovym zatizenim,
proto nemize byt cena této sluzby ocenéna pouze na zékladé vynalozenych nakladd.
Konec¢na cena je vytvofena pomoci skute¢nych spotfebovanych nakladii, hodnotou sluzby

pro zékazniky a néklady na €as a psychické usili krizového manazera.

V ramci stanoveni cen budou jednotlivé ocenény tikony krizového manazera a na zakladé

vybéru jednotlivych tikonu zdkaznikem bude stanovena konec¢na cena.
e Propagace

Zpusoby zvolené propagace spolecnosti CRIA s. r. o. jsou billboardy, webové stranky
a jiné internetové prostiedky, loga, vizitky, razitka a dal$i. Vice o propagaci je uvedeno

v kapitole 8.7.3 Marketingové prostredky.
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8.8 Zakladatelsky rozpocet

Zakladatelsky rozpocet tvoii potfebné finan¢ni prostfedky pro realizaci tohoto projektu

a zdroje financovani, které mohou tyto prostfedky pokryt.

8.8.1 Potrebné finanéni prostiedky

Tabulka 19 informuje o potfebnych financnich prostiedcich k zahajeni Cinnosti a jejich
potizovaci hodnot¢. Celkova suma ¢ini 233 680 K¢ v¢. zékladniho kapitalu 200 000 K¢.
V prostedcich potiebnych k zahajeni podnikani jsou zahrnuty vSechny polozky, které
podnikatelsky subjekt vyda, pred vznikem S. r. 0.

Tab. 19: Financni prostredKy k zahdjeni ¢innosti,

(vlastni zpracovani)

Poloika Cena v KE
Zakladni kapital 200000
Vypis z rejstiku trestd 100
Pravni a notarské sluiby 5000
Potvrzeni banky o vleZenivkladu 500
Zivnostensky list 1000
Zapis do obchodniho rejstriku 65000
Reklama 21080
Celkem 233680

Nasledujici tabulka 20 zobrazuje potiebné financni prostiedky na pofizeni majetku,

V tomto pfipadé€ na vybaveni kancelafe, socidlniho zafizeni a chodby.

Tab. 20: Financni prostredky na porizeni

majetku, (viastni zpracovani)

Poloika Cenav K¢
Kancelafsky nabytek 25000
Sedaci souprava 8000
Konferenéni stal 1500
Odkladaci sténa 3200
Multifunkéni tiskdrna 3000
PC sestava 26000
Vybaveni socidlniho zafizeni 1500
Kavowvar 3000
Madobi 800
Doplfky, dekorace 3000
Celkem 75000
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Celkova castka je 75000 K¢. Vsechny tyto polozky zajistuji funkcnost a zaroven
pohodlnost kancelafe pro zaméstnance i klienty. VSechny vyse uvedené polozky (kromé
nadobi a konferen¢niho stolu) budou v Ucetnicvi evidovany jako soubor samostatnych
movitych véci v hodnoté 72 700 K¢. VSechen majetek byl nakoupen u spolecnosti Lyreco
S. I. 0. a je uveden na jedné faktrute. Soubor samostatnych movitych véci bude linearné
odepisovan po dobu tii let (ro¢ni odpis €ini 24 233 K¢). Konferecni stil a nadobi bylo

nakoupeno u jiného dodavatele a bude v ucetnictvi evidovano v zasobach.

Spolecnost CRIA s. r. o. si stanovila G¢etni hranici pro drobny hmotny majetek 3000 K¢
a pro dlouhodoby hmotny majetek od 40 000 K¢&. Ziizovaci vydaje jsou ve vysi 12 600
a budou odepisovany po dobu 5 let (viz tabulka 25).

Nize uvedené finan¢ni prostfedky vyclenéné na pofizeni pocéate¢nich zasob zahrnuji
kancelaiské potieby jako jsou papiry, psaci potieby, Sanony, oddélovacet a podobné
papirenské vyrobky, toaletni potfeby jako toaletni papir, papirové ubrousky, toner
do tiskarny, Cistici prostfedky, a také kavu a c¢aj. Celkova hodnota téchto zasob je 5500 K¢
na tfi mésice, vice vtabulce 21. V prvnim roce bude jeSté ktéto Castce pripocten
konfere¢ni still a nddobi, a celkova Castka zadsob v prvnim roce bude 22000 K¢ (zasoby

jsou obednavany 4x v roce) + 2300 K¢, tj. 24 300 K¢.

Tab. 21: Financni prostredky na

porizeni zasob, (viastni zpracovani)

Poloika Cena v KE
Kancelarske potreby 4000
Toaletni potieby 400
Toner 500
Cistici prostiedky 300
Kava, &aj 300
Celkem 5500

Tyto zasoby jsou uréeny na 3 mésice provozu. Do jednoho roku tedy budeme 4x

objednévat zasoby, ro¢né¢ tedy budou zasoby ¢init 22 000 K¢&.

Tabulka 22 uvadi vyc¢islené mési¢ni naklady na provoz kancelatfe. Do téchto nakladt jsou
zatfazené mzdy, najem a poplatky za internet a telefon. Smlouvy ohledné ndjmu, internetu
a telefonu jsou uzavieny pisemné na Ctyfi roky dopiedu, tudiz se stavaji konstantni po

dobu Ctyft let.
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Tab. 22: Mesicni provozni ndklady,
(vlastni zpracovani)

Maklad Hodnota v KE
Mzdy 37000
Najem 5000
Internet, telefon 1400
Celkem 43400

Ucetnictvi si spole¢nost CRIA s. r. 0. bude zajiit'ovat sama.

Uvedena tabulka 23 zobrazuje odpisy zfizovacich vydaji a souboru samostatné movitych
véci. Pro odepisovani ziizovacich vydaji bylo zvoleno 60 mésici neboli 5 let a soubor

samostatné movitych véci bude odepisovan po dobu ¢tyf let.

Tab. 23: Odpisovy plan, (viastni zpracovani)

Odpisy PC 1. rok 2. rok 3. rok 4. rok 5. rok
Ziizovaci vydaje 12600 2520 2520 2520 2520 2520
Soubor samostatné movitych véci 72700 18175 18175 23233 18175 0

8.8.2 Zdroje financovani

Zdroje financovani tohoto projektu budou z po€atku podnikani realizovany ze zékladniho
kapitalu. Po zabezpeleni prostiedkli k zahdjeni podnikani, pofizeni majetku a zasob
a pokryti provoznich nakladd prvniho mésice bude dale spole¢nost financovana

z dosazenych trzeb.
e Zakladni kapital

Zakladni kapital je ve vysi 200 000 K¢, jak urcuje obchodni zdkonik. Tento kapital bude
financovan s osobnich zdroji zakladatele. Dale bude do podnikéani vloZen vlastni osobni
automobil. Tento automobil je starsi pét let a jiz nepodléhéd odpisim. Jeho soucasnd hodna
je ocenéna na 60 000 K¢. Tento automobil byl vlozen pod tcet individualniho podnikatele.
Spolecnost se prihlasi k silni¢ni dani, az poté, co zakaznici projevi zajem o vyuziti sluzeb
krizového manazera ptimo v jejich podniku, dle toho, kdy tato situace nastane, se
spolecnost piihlasi k silniéni dani v nejblizsi 1hlité splatnosti zalohy na dan. Tyto zalohy
na dail a dan bude spoleCnost platit za mésice, po které vyuzivala osobni automobil
k podnikani. Poté spole¢nost poda danové piiznani k silni¢ni dani do konce ledna 2014,

kdy dorovna svou celoro¢ni danovou povinnost.
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e Trzby

Dosazené trzby budou hlavnim zdrojem financovani budouciho fungovani spolecnosti
CRIA s. r. 0. Tabulka 24 uvadi cenik hlavnich ¢innosti spole¢nosti CRIA s. r. 0. Pro
pfepocet Casové ndroCnosti a ceny byla pouzita hodinova sazba 500 K¢&. Tato sazba
odpovida sazbam konkurence a celkové oboru ekonomického poradenstvi. Zcela pokryva
naklady spojené se sluzbou (material, psychické a fyzické usili) a ziskovou piirazku. Pro
kazdou aktivitu byl stanoven pocet hodin, které primérn¢ jeji vykonani zabere, a nasledné
byla tato c¢asovd narocnost vynasobend hodinovou sazbou. Jelikoz se jedna o sluzbu
a kazda spolecnost je zcela jina a jiny bude i rozsah a slozitost provadénych ¢innosti bude

je celkova cena mnohdy lisit.

Tab. 24: Cenik spolecnosti, (viastni zpracovani)

5luzba Casovd ndrofnost (v hod.) Cena (Kg)
Analyza Utetnich vykazd, auditd aj. dokumentd cca 20 10000
Zpracovani reportd, zprav, analyz aj. dokumenti cca 50 25000
Vypracovani pland krizového fizeni cca 110 55000
Mastartovani krizovych opatfeni a prevence cca 160 30000
Rozbor moZnych dopad( prohlaseni konkurzu cca 15 7500
Opatfeni pro pfipadnému ndvrhu na konkurz cca 30 15000
Ekonomické, personalni, finanéni a ostatni poradenstvi dle klienta min. 500

Nasledujici tabulka 25 znazornuje planovany vyvoj trzeb spole¢nosti. Tento plan trzeb byl
vytvofen s velkou opatrnosti a zohledfiovanim reality. I kdyz se miZou zdat prvni trzby
velmi malé, je lepsi pocitat v zacatcich s hor$i variantou. Procentudlni vyjadreni trZzeb
v letech 2013 a 2014 souhlasi s vykony konkurence. Pouze v prvnich mésicich podnikani

byl proveden vlastni kriticky procentualni odhad.

Tab. 25: Planovany vyvoj trzeb, (vlastni zpracovdni)

8/2013 | 9/2013 | 10/2013 | 11/2013 | 12/2013 | 2013 2014 2015
Triby (KE) 15000 | 20000 | 20000 | 30000 | 30000 | 115000 | 960000 | 1080000
Z max. kapacity 15% 20% 20% 30% 30% 9,50% 80% 90%

Uvedeny procentualni propocet vychazi z vypoctu maximalni kapacity trzeb, které je
krizovy manazer schopen dosahnout. Jelikoz se jednd o maly podnik o jednom krizovém
manazerovi a jedné asistentce jsou Casov€é moznosti omezené, pravé z toho vychdzi
propocet kapacity. V piipadé, ze krizovy manazer, jakozto zacinajici podnikatel, bude
pracovat 10 hodin denné pét dni v tydnu a po Ctyfi tydny v mésici, odpracuje 200 hodin

mésicné. Protoze hodinova sazba ¢ini 500 K¢ v soucinu s poctem hodin mésicné je

maximalni kapacita trzeb jednoho krizového manazera 100 000 K¢ mési¢né.
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Z této castky bylo urCeno procentualni vyuziti maximalni kapacity. Vzhledem k tomu,
ze spolecnost je na trhu nova, vznikl predpoklad, ze spolecnost bude v prvnich mésicich

dosahovat jen nepatrnych trzeb.

Tabulka 26 uvadi rozpocet potfeby pocate¢niho kapitalu a zdroju jeho kryti. Z tabulky
vyplyva, Ze zdroje financovani zcela pokryji potfebné financni prostiedky a nejsou zcela
vycerpany.

Tab. 26: Rozpocet potreby pocatecniho kapitdlu,
(vlastni zpracovani)

Financni prostiedky (KE)

Prostfedky pro zahdjeni éinnosti 33680
Prostfedky na pofizeni majetku 75000
Prostfedky na pofizeni zdsob 5500

Prostfedky na provozni mésiéni naklady 43400
Celkem 157580

Zdroje financovani (Kg)
Vlastni kapital 200000
Celkem 200000

8.9 Financni plan

Finan¢ni plan obsahuje vypracované tii hlavni finan¢ni vykazy v prvnich ¢tyfech letech
podnikani, a to rozvahu, vysledek hospodaieni a cash flow. Uéetni rok je bran dle vzniku

spole¢nosti od 1. 8. do 30. 7. daného roku.

8.9.1 Rozvaha

Zahajovaci rozvahu spolecnosti CRIA s. r. 0. zobrazuje tabulka 27. Nize uvedena tabulka
28 zobrazuje po&atedni rozvahu k 1. 7. 2012. Uplna rozvaha pro dalsi étyii roky je uvedena

Vv piiloze V Planované ucetni vykazy.

Tab. 27: Zahajovaci rozvaha, (vlastni zpracovani)

AKTIVA PASIVA
Stala aktiva 60000 |Vlastni kapital 260000
DHM B0000  |Zakladni kapital 200000
Individualni podnikatel | 60000
Obé&ina aktiva 200000
Finanéni majetek 200000

Aktiva celkem 260000 |Pasiva celkem 260000




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 76

Tab. 28: Pocatecni rozvaha, (viastni zpracovani)

AKTIVA PASIVA

Stala aktiva 132700 |Vlastni kapitdl 260000
Zfizovaci vydaje 12600

DHM 60000 |Zakladni kapital 200000
Drobny HM 72700  |Individudlni podnikatel | 60000
Obéina aktiva 200000

Zasoby 7800

Finantni majetek 106900

Aktiva celkem 260000 |Pasiva celkem 260000

8.9.2 Vysledek hospodaieni

Kompletni vysledek hospodateni je uveden v ptiloze V Planované ucetni vykazy. Tabulka
29 zobrazuje pouze vysledky hospodatfeni v kliCovych oblastech v pribéhu ctyi let
podnikani. Je velmi pozitivni, zZe spole€nost CRIA s. r. 0. se 1 se skeptickym pldnovanim
trzeb, neocitla v minusu a je po vSechny ¢tyfi roky ziskova. Dal§im pozitivem je rok o roku
vzrustajici hospodarsky vysledek. Nizky hospodatsky vysledek v prvnim roce je ovlivnén

skeptickym urcenim trzeb v prvnich mésicich podnikéni.

Tab. 29: Plan vysledku hospodareni, (viastni zpracovani)

Vysledek hospodaieni 1. rok 2. rok 3. rok 4. rok
HV z provozni Cinnosti 88125 445425 495425 | 455425
HV z financni Cinnosti 0 0 0 0
HV z b&iné Cinnosti 69619 351886 391386 391386
HV z mimofadné finnnosti 0 0 0 0
HV za acetni obdobi 69619 351886 391386 391386

8.9.3 Cash flow

Kompletni cash flow podniku CRIA s. r. 0. je obsazeno v ptiloze V. Tabulka 30 zobrazuje
pouze hlavni ¢asti provedeného CF. Pro vypocet byla zvolena nepifima metoda. Dle

rostouciho CF miZeme povaZovat hospodareni spolecnosti za efektivni a piinosné.

Tab. 30: Plan cash flow, (vlastni zpracovani)

Cash flow 1. rok 2. rok 3. rok
HV 351886 391386 391386
CF provozni 2300 0 0
CF investicni 20695 20695 20695
CF finantni 0 6962 13038
CF celkem 374881 419043 425119
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8.10 Rizikova analyza projektu

Rizikova analyza projektu hodnoti hlavni rizika, které mohou ohrozit uspésnost projektu
a jeho dalsi realizaci. Usp&snost projektu nejvice zasahuje osm rizik, které jsou uvedeny
v tabulce 31. K témto rizikim byla pfifazena procentualni pravdépodobnost vyskytu, dale
dopad, ktery se pohyboval v rozmezi hodnot 1 az 5, dle dilezitosti, z toho 5 je nejvyssi a 1
nejnizsi. Ze soucinu téchto hodnot byla vypocitana dalezitost a z té nasledné uréeno poradi
zévaznosti rizika. Nejvétsim rizikem se stala nedostateCnd poptavka, dale nedostatek

finan¢nich zdrojt a velky vliv hospodaiského cyklu.

Tab. 31: Rizikova analyza projektu, (viastni zpracovaini)

Riziko Pravdépodobnost vyskytu (%) | Dopad |DileZitost|Pofadi
Medostatek finanénich zdrojd 60 5 300 2.
Medostatefna poptavka 70 5 350 1.
Zména legislativy 25 3 75 B.
Konkurence 30 1 120 4,
Megativni reklama 25 4 100 5.
Medostatetna reklama 15 2 30 7.
Medodrieni harmonogramu 10 2 20 8.
Velky vliv hospodarského cyklu 50 4 200 3.

Nedostatek finan¢nich prostfedku je dle vysledkii analyzy druhym nejvétsim rizikem.
Toto riziko souvisi s rizikem nedostate¢né poptavky, protoze pokud nebude zajem o sluzbu
krizového managementu, spole¢nost CRIA s. r. 0. nebude mit dostatek finan¢nich zdrojh

na zaplaceni svych zavazkda.

Nedostatetna poptiavka je nejzavaznéjSim rizikem, které by mohlo ohrozit Uspésné
podnikani spolecnosti. Pokud nebude ze strany zakaznikl zajem o tuto sluzbu, spole¢nost
nebude mit dale divod ziistavat na trhu. ReSenim je propracovany marketingovy plan

a kvalitni sluzba, ktera sebou ponese fadu doporuceni.

Zména legislativy je riziko, které spole¢nost nedokaZe nijak ovlivnit. Pfesto zména

legislativy miZe ovlivnit pribéh podnikéani spole¢nosti.

Konkurence je rizikovym faktorem pro kazdou spole¢nost. Pokud se na trhu objevi nova
spolecnost se zaméfenim na krizovy management, mize ohrozit soucasné¢ postaveni
spolecnosti CRIA s. r. 0. na trhu. Proto je dulezité vytvofit si a zavCas upevnit postaveni

na trhu a vytvofit si dobrou klientelu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 78

Negativni reklama je rizikem, které¢ spole¢nost neovlivni, ale toto riziko mize naopak
velmi ovlivnit poptavku po sluzbach krizového managementu. Pokud vznikne negativni
reklama na krizovy management jako celek, mize byt ohroZena existence spole¢nosti

z diivodu nedostateéné poptavky. Resenim je produkce kvalitni sluZby.

Nedostate¢na reklama muze zptsobit malé povédomi na spole¢nosti, a tim padem malou

poptavku. Proto byl vytvofen marketingovy plan, ktery zajisti dostatecnou propagaci.

Nedodrzeni harmonogramu je pouze malym rizikem pro spolecnost, ale 1 piesto mlze
jeho nedodrZeni posunout zahajeni provozu, a tim i trzeb. Vychodiskem je dodrzovéni

stanovené¢ho harmonogramu.

Velky vliv hospodarského cyklu na fungovani spolecnost je nepopiratelny. I proto se toto

riziko stalo tfetim nejvétS§im v rizikové analyze.

8.11 SWOT analyza projektu

SWOT analyza projektu hodnoti silné a slabé stranky spoleCnosti, a zaroven hrozby
a ptilezitosti projektu. Timto se tato analyza stdva kombinaci vnitinich a vnéjSich faktort,
které definuji uspésnost projektu. Nize uvedena tabulka 32 zobrazuje provedenou SWOT

analyzu projektu zaloZeni spolecnosti krizového managementu.
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Tab. 32: Swot analyza projektu, (vlastni zpracovani)

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
Aktudlni uplatitelnost spoleénost Malé zkuSenosti zakladatele
Vhodné umisténi kancelafe Spoleénost nema kontakty ani reference

Madseni zakladatele podnikat a realizovatse v . . . e
Zavislost spoleénosti na hospodafském cyklu

oboru
Spoleénost neni zadluZend bankovnim avérem Mulova image podniku
Kvalitné wytvofeny podnikatelsky plan Relativné nowvy obor
PRILEZITOSTI HROZBY

Mo#né zachrana upadajicich podnikd v

Vstup nové konkurence
Moravskoslezském kraji P

Zlepieni podnikatelské situace v Meddvéra klientd v rozsahu poskytovanych
Maravskoslezském kraji informaci
Pomoc nové vznikajicim podnikam v prvotnich Poskozeniimage krizového managementu
problémech a zabranéni jejich nedspéchu vlivem medii
Moy pfistup v feSeni upadajicich spoleénosti Zména legislativy v neprospéch spolednosti
Pokud spoleénost nalezne své misto na trhu a Klienti si rad3i vytvoii interniho krizového
zatne se rozristat - vznik novych pracovnich mist manaiera

Silnou strankou tohoto projektu je, Ze problematika krizového managementu a fizeni je
velmi aktudlni a da se fici se souCasnym trendem, proto by se mohla spolecnost a jeji
nabizené sluzby stat vyhledavanou. DalS$imi pozitivy je nezadluZenost spolecnost, dobra
pfipravenost pro vstup na trh, diky propracovanému podnikatelskému planu a nadSeni
zakladatele pro seberealizaci v této oblasti. AvSak pravé zakladatel mtze byt soucCasné
slabou strankou projektu pro jeho malé zkuSenosti. Dale spole¢nost nevlastni zadné
kontakty ani reference, takze zacatek podnikéni bude obtizny a navic je podnik zavisly

na hospodaiském cyklu.

Spolecnost CRIA s. r. 0. mize pomoci zlepsit podnikatelskou situaci v Moravskoslezském
kraji, pomoci firmdm jiz v Gpadku nebo nov€ vznikajicim pifekonat existenc¢ni potize
a do budoucna mozna piinést v tomto kraji nové pracovni piilezitosti.

Rozvoj a existenci spolecnosti mizou ohrozit novi konkurenti na trhu, také zmeéna

legislativy v neprospéch spole¢nosti.
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Spolecnost mize také ohrozit chovani klientli, a to jak nedlivéra a nedostateéné
nebo nepravdivé poskytovani informaci, tak také jmenovani krizového manazera
z vlastnich fad. V neposledni fadé je moznym ohrozenim i vytvofeni Spatného obrazu
problematiky krizového managementu ze strany médii a jinych organizaci, a tim odvraceni

poptavky.

8.12 Zhodnoceni projektu

Projektova Cast navazovala na teoretické poznatky a byla vytvofena na zaklad¢ vysledka
analytické ¢asti. Ucelem projektové ¢asti bylo vytvoreni redlného a zivotaschopného planu
pro zalozeni spole¢nosti sruenim omezenym pro poskytovani sluzeb krizového

managementu.

Zakladem takového planu bylo urceni cili projektu, vytvoreni ¢asového harmonogramu

projektu a specifikovat jednotlivé kroky potiebné k zalozeni spole¢nosti.

Po téchto vystupech byl popsan predmét a misto poskytovani sluzeb, vybaveni kancelate,
materialni a persondlni zabezpeceni, a také organizacni struktura podniku. Nasledné pftiSel

na fadu marketingovy plan, zakladatelsky rozpocet a finan¢ni plan.

Ukolem marketingového planu bylo wuréeni marketingovych prostiedki, cili

a marketingového mixu. Celkové ro¢ni nédklady na propagaci jsou ve vysi 21080 K¢.

Zakladatelsky rozpocet poslouzil k ureni potifebnych prostiedkli a vysi jejich kryti.
Vychazi z potifebného kancelafského a materidlového zabezpeceni a poZzadavkl na zalozeni
s. 1. 0. Po vytvofeni zakladatelského rozpoctu tvofily finan¢ni prostfedky potiebné
k zalozeni v¢. zakladniho kapitalu ¢astku ve vysi 233 680 K¢, prostfedky na pofizeni
majetku 75 000 K¢, potiebna vyse zasob na tii mésice ¢ini 5500 K¢ a mésicni provozni

naklady jsou 43 400 K¢.

Na zakladatelsky rozpocet navazuje finan¢ni plan, ktery je tvofen z planované rozvahy
na Ctyfi roky, planovaného vykazu zisku a ztrat po Ctyii roky a vypoctu cash flow na tii
obdobi. Po vytvofeni téchto ucetnich vykazi se ukazalo, Ze spolecnost bude ziskova a jeji
hospodatsky vysledek i tok penéz se bude v jednotlivych letech zvySovat. Uplné vyse

uvedené ucetni vykazy jsou uvedeny v piiloze V.
Diilezitou soucasti projektu bylo 1 vytvoreni SWOT analyzy a analyzy rizik. Vysledky
téchto dvou analyz mohou velmi pomoci spolecnosti CRIA s. r. 0. v jeji GspéSné realizaci

V Moravskoslezském kraji.
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ZAVER
V diplomové praci byl vypracovan projekt zaloZzeni podniku poskytujici sluzby krizového

managementu. Prace je rozd€lena na dvé hlavni ¢asti — teoretickou a praktickou.

Zalozeni nového podniku je proces, ktery je slozen z jednotlivych vétSinou na sebe
navazujicich krokt, které spolecné¢ vedou ke vzniku nového podniku v nestalém

podnikatelském prostiedi, které je plné rizik a nejistot.

Pravé teoretickym pfiblizenim podnikatelského prostfedi se zabyva =zacatek ¢asti
teoretické. Nasledné je vtéto Casti teoreticky pfiblizeno zalozeni podniku, krizovy
management a na zaveér marketingovy vyzkum. Na zakladé téchto poznatkt je postavena

prakticka cast.

Prakticka cast je dale rozdélena na dvé ¢asti — analytickou a projektovou. Pravé analyticka
¢ast je vytvorena za ucelem eliminace vySe zminéného rizika a nejistot. Jejim hlavnim
ucelem je analyzovat odvétvi, do kterého se nova firma chysta vstoupit, dale potencionalni
poptavku na vybraném trhu, konkurenci a makrookoli. Na zavér této kapitoly je provedena
analyza pravni formy, ze které jako nejvhodné&jsi forma pro tento projekt, vysla spole€nost
s ru¢enim omezenym. Po celkovém zhodnoceni provedenych analyz vzeslo podnikatelské
prostiedi, do kterého tato nova spolecnost vstupuje, jako ptihodné a spolec¢nost ma velky
potencial uspét a najit si své misto na trhu. Negativné vysla analyza odvétvi dle klasifikace
CZ — NACE. Provedena analyza poukazuje na velké mnozstvi firem, které v sekci
M — Profesni, védecké a technické ¢innosti neuspéji. Sousedni staty a Evropska unie vSak
vykazuji rostouci tendenci v sekci M, coZ naznacuje mozny budouci rist této sekce

i v Ceské republice.

Projektova cast obsahuje informace o cilech projektu, jednotlivych krocich k zaloZeni
spolecnosti s ru¢enim omezenym, dale upfesnuje predmét a misto podnikani, uvadi
harmonogram zaloZeni, organizac¢ni strukturu, materidlni a personalni zabezpeceni
podniku. Dalsi ¢asti je marketingovy plan, ktery konkretizuje marketingové prostredky
a jejich ndklady, a také marketingovy mix. Mezi zvolené propagacni nastroje patii

billboardy, webové stranky, vizitky a dalsi.
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Dulezitou ¢ast tvoii zakladatelsky rozpocet, ktery uvadi potfebné finan¢ni prostiedky, ucel
jejich potieby a zdroje kryti téchto prostiedkd. Po sestaveni tohoto rozpoctu se ukézalo,
ze finan¢ni prostfedky vlozené zakladatelem jsou dostacujici a neni potfeba brat uvér
¢1 jinych pajcek. Na zakladatelsky rozpocet navazuje financni plan spolecnosti. V tomto
planu je obsaZena rozvaha spolecnosti na ¢tyfleté obdobi, na stejnou dobu proveden vykaz
zisku a ztrat, a také vypocet cash flow nepifimou metodou na tii roky. Po sestaveni téchto
vykazili se spolecnost projevila jako ziskova s rostoucim cash flow. Tyto vypocty podpotily
moznost UspésSné realizace tohoto projektu. Na zavér byla provedena SWOT analyza
projektu a rizikova analyza. Pfinosem téchto analyz je budouci minimalizace nedostatki

a rizik, kterd by mohla ohrozit existenci spolecnosti.

Cilem tohoto projektu bylo zaloZzeni podniku zabyvajici se krizovym managementem.
Na zékladé€ teoretickych poznatki, provedenych analyz a samotného projektového feseni,

vznikl konkrétni projekt zalozeni podniku v oblasti krizového managementu.

Hlavnim pfinosem toho podniku je mozna podpora podnikatelského prostiedi
V Moravskoslezském kraji. Realizaci tohoto projektu bude uspokojena poptavka po sluzbé

krizového managementu v Moravskoslezském kraji.
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A.S.  Akciova spolecnost

CF Cash flow

CR Ceska republika
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OECD Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj

OR Obchodni rejstiik

PO Pravnicka osoba
PC Pofizovaci cena
SE Evropska spolecnost

S. R. O. Spole¢nost s ru¢enim omezenym

V. O. S. Vefejna obchodni spole¢nost
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PRILOHA P II: ZAKLADATELSKA LISTINA
NOTARSKY ZAPIS
sepsany k 10. lednu 2013 v notafské kancelafi, notafem, k zadosti ptitomného tcastnika:
Bc. Michaela Bozonova, Maxima Gorkého 1463, 73801 Frydek-Mistek, narozena 2. 8. 1989.

Svoji totoznost prokazala obanskym prikazem a prohlasila, Ze je k pravnim tikontim plné zptsobila a poza-
dala o sepsani této
ZAKLADATESLKE LISTINY
O ZALOZENI SPOLECNOSTI S RUCENIM OMEZENYM
za téchto podminek:

CL 1

Obchodni firma spol. s r.o.

CRIA, s.r.0.
ClL.2
Sidlo spole¢nosti
Tato spolecnost se zaklada na dobu neuréitou a sidlo spole¢nosti se nachazi: Trzni 22, 73801 Frydek-Mistek
CL3
Predmét podnikani

Predmétem podnikani spoleénosti je: dle zivnostenského zakona Zivnost volna - poradenska a konzultacni

¢innost, zpracovani odbornych studii a posudku.
Cl. 4
Spoleénici

Jedinym spolecnikem spole¢nosti a zdroven zakladatelem je Michaela Bozonova, bydlistém Maxima Gorké-

ho 1463, 73801 Frydek-Mistek, narozena 2.8.1989.
CL5

Zakladni kapital spole¢nosti a poddily spole¢niku

Zéakladni kapital spole¢nosti tvoii vklad jediného spole¢nika ve vysi 500 000 K¢, ktery byl v okamziku pod-
pisu této listiny pIné splacen. Spravou vkladu byla povéiena Ceskoslovenska obchodni banka se sidlem J.V.

Sladka 41, 73801 Frydek-Mistek.
CLe6

Organy spolecnosti

Organy spolecnosti tvoii jednatel a valna hromada.



1. Pusobnost valné hromady vykonava zakladatel jako jediny spole¢nik svym rozhodnutim.
2. Zakladatel se mize nechat zastoupit zastupcem, ktery se musi prokazat pisemnou plnou moci, vy-
stavenou za timto ucelem.

CL 8
Jednatel

1. Prvnim a jedinym jednatelem spolecnosti je Michaela Bozonova, Maxima Gorkého 1463, 73801
Frydek-Mistek, narozena 2. 8. 1989.

2. Jednatel jedna ve vSech vécech spolecnosti samostatné v postaveni statutarniho organu navenek vici
tietim osobam.

3. Pro jednatele plati zdkaz dle ustanoveni § 136 ObchZ.

CL9

Jednani a podepisovani za spole¢nost

1. Jménem spolecnosti jedna jako statutarni orgéan jeji jednatel, a to samostatné a v plném rozsahu.
V rozsahu stanoveném touto smlouvou nebo obecné zavaznym pravnim predpisem muize jednatel
ud¢lit k pravnim tkontim plnou moc i tfeti osobé.

2. Podepisovani za spolecnost se déje tak, ze k vytisténé nebo nadepsané obchodni firmé spolecnosti
pripoji svij vlastnoruéni podpis jednatele nebo jim zmocnéna osoba.

CL 10
Rezervni fond

1. Spole¢nost vytvori rezervni fond z ¢istého zisku vykazaného v fadné ucetni zavérce za rok, v némz
poprvé Cisty zisk vytvori, a to ve vysi nejméné 10 % z Cistého zisku, av$ak ne vice nezli 5 % za-
kladniho kapitalu.

2. Rezervni fond se kazdoro¢né dopliiuje o ¢astku nejméné 5 % z Cistého zisku az do dosazeni vyse 10
% zékladniho kapitalu.

Cl 11

Utast ve spolecnosti, pievod obchodniho podilu

1. Zakladatel je opravnén pievést sviij obchodni podil nebo jeho ¢ast na tfeti osobu.
2. Smlouva o pfevodu obchodniho podilu musi byt pisemna a nabyvatel musi vyslovné prohlasit, ze
pristupuje k této zakladatelské listing, resp. jejim doplnkim.

ClL 12

Zavérecna ustanoveni

1. Tato zakladatelska listina a z ni vyplyvajici pravni vztahy se fidi ceskym pravem.

2. 'V pripad¢ zruseni spolecnosti bude likvidace provedena podle piislusnych ustanoveni v Obchodnim
zékoniku.

3. Tato zakladatelska listina, jakoz i jeji zmény a doplitky nabyvaji platnosti a u¢innosti dnem podpisu.

4. Zakladatelska listina, jakoZ i jeji zmény a dopliiky se sepisuji v 6 stejnopisech, z nichz po dvou ob-
drzi rejsttikovy soud, po dvou zakladatel a po dvou spolecnost.

Ve Frydku-Mistku dne 6. 5. 2013.

Podpis zakladatele: Michaela BoZonova
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JEDNOTNY REGISTRACNI

REGISTRACNI MISTO PRAVN'CKA’ OSOBA
podaci razitko

CAST A - PODNIKATEL

01 Podnikatel

a) obchodni firma / nazev pravnické osoby Z 2 ]
[b) pravni forma » Ic) identifikacni Cislo }

il ik 4 2 4 1 A VI AR SR S
02 Sidlo
[a) nazev ulice s Ib) Cislo popisné | c) cislo orientacni Id),PS(':
/LA s [ AN

e) nazev obce > // - f) cast obce 1/ = J
g) okres )2 i h) stat

03 Pfedmét podnikani (u Zivnosti volné vyznacte Cisla oboru ¢innosti na seznamu)
- ve smyslu § 45 resp. § 50 Zivnostenského zakona ohlasuiji Zivnost resp. zadam o koncesi

poradové D P N7 Ll AL 4

Cislo 1.

04 Statutarni organ nebo len arniho organu

a) titul, Ib) jméno

lc) prijmeni 3
. /

™

€) datum narozeni
VAV AWAR;
It L

f) rodné cislo
g r 4|/ F I v /
1 1 1 Pl 1 X 3

05 Bydli$té / pobyt’Elena statutarniho organu na Gzemi CR

a) nazev ulice 3
7 } VAP

b) ¢islo, popisnélc) cislo orientacni Id) PSC i
- 1 L 1 1

e) nazev obce

f)castobce

g) okres

h) stat

06 Statutarni organ nebo ¢len

arniho organu

a) titul lb) jméno

1:) prijmeni

Iu) titul

e) datum narozeni

it L

f) rodné cislo

]

o]

07 Bydli$té / pobyt’Elena

arniho organu na uzemi CR

a) nazev ulice

b) &islo popisné Ic) ¢islo orientaéni Id) PSC
L

[e) nazev obce

f) Gast obce

[g) okres

h) stat

]
]
)

08 Odpovédny

Y a d
a) titul Tb) jméno ) pfijmeni

[e) statni ob&anstvi

If) rodné pfijmeni Ig) datum narozeni

L

Id) titul
Ih) rodné &islo

[i) misto narozeni

Ij) okres

Ik)stét

1) pohlavi "
zena/muz’

09 Bydlisté odpovédného zastupce

[a) nazev ulice

lb) Cislo popisné Ic) Cislo orientacni Id) PSC

e) nazev obce

f) Cast obce

[g) okres

h) stat

10 Pobyt odpovédného zastupce na uzemi CR (pro zahraniéni osoby)

a) nazev ulice

Ib) Cislo popisné Ic) Cislo orien(aéni]i) PSC J
1 1 1 1

[e) nazev obce If) cast obce

g) okres J

" vypini se pouze u fyzické osoby, ktera nema pfidéleno rodné &islo
MPQO PO - vzor &. 05 (082010) 1

" nehodici se $krtnéte



11 Datum ustanoveni do funkce odpovédného zastupce [ l l ]

0 e (O I CICT( (][]
(pofadové ¢islo pfedmétu podnikani)

13 Provozovna

I a) nazev ulice T b) gislo popisné Ic) &islo orientaéni Id) PSC /J
77 L - & 7
el B Fon I |

e) nazev obce > If) cast obce Ig) okres

V) A Z

h) nazev provozovny

i) umisténi provozovny

j) datum zahajeni provozovani zivnosti | 1 L S g S »lk) identifikaéni &islo provozovny J
Vprovozovne > | 1 1 1 ) 1 1L 1 1 1 1 1 1 ]

1 2 "
1) provozovna podléhajici kolaudaci < )| m) predméty podnikani provozované v provozovné [ - 4y
r (ANO /E dle por. €isla / u Zivnosti volné Cislo oboru (4 / / /

CAST B - DANOVA REGISTRACE

[- prihlasuji se ve smyslu § 33 zakona o spravé dani a poplatku k registraci u FUv L }
[a) k dani z pfijmu pravnickych osob D b) k dani z pfidané hodnoty (prilohou je prihlaska k DPH) D]
[c) k dani z nemovitosti D ode dne I | d) k dani silniéni ode dne | |

L 1 1 1 1 1 1 1 1 1

e) k dani z pfijmu jako platci:

1) dané z pfijmi ze zavislé cinnosti a funkénich poZitk ode dne I

2) dané z pfijma vybirané srazkou podle zvla$tni sazby dané ode dne |

Saaa

3) zajistujici dan z pfijmu ode dne 9 I f

[f) zastupovani v dafovych zalezitostech: smluvni zastupce

(v pfipadé ,ANQ" prilohou je pina moc) ]

g) &isla Gétu u bank, spofitelnich a Gvérnich druZstev, na nichz mam soustfedény prostiedky z podnikatelske innosti

= ména, ve které je Ucet veden |vlastnikem uctu
/ 4 je darovy subjekt

[ur‘:el v CR - &islo Gétu / smérovy (identifikacni) kod
1 2 17

M I AN (O WO M T /8 A

[\'Jt';el vedeny v zahranici - IBAN J
1 1 1 1 1 L 1 A 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 K 1 1 1 1 1 1 1

h) zahraniéni danove identifikacni Cislo, stat i) pravni predchudce - dafoveé identifikacni ¢islo
CZ 5 1 1 1 1 1 1 1 1

[j) obchodni firma / pravni forma

CAST C - OZNAMENi PRACOVNIHO MISTA
- oznamuji ve smyslu zakona o zaméstnanosti
volné pracovni misto / obsazeni volného pracovniho mista’ UP v

)
a) misto vykonu prace b) nazev profese c) dle KZAM d) vznik / obsazenost” ke dni

L L
e) pracovné pravni vztah na dobu f) pracovni doba g) pocet mist h) vyse mzdy

ur€itou / neurcitou ”
i) poZzadované vzdélani, praxe j) zverejiovat

k) kontaktni osoba na pracovisti 1) poznamky: nabizené vyhody, specialni pozadavky apod.

¢) pro Ufad prace O pocet pfilohJ
CAST E - ADRESA PRO DORUCOVANI 5

a) nazev ulice 7y Ib)éis!opopisné Ic) ¢islo orientacni Id)fsf; = P
P4 4 ¥ 5 7/ V4

GAST D - VYBERTE PROVADENE UKONY V JEDNOTLIVYCH CASTECH

poéetpfilon| Ib)profinam’:ni Urad D pocet priloh
L

[a) pro zivnostensky Grad

L

VY - ) FF feastones oo s I>°"’e5 YA~

[h) adresu pouzit i pro nasledujici fizeni

e) nazev obce

CAST F - DOPLNUJICi UDAJE

[a)telelon b) datova schranka Ic) e-mail £

jméno podatele pfijmeni podatele , e
SIS A 7 ’/ AH L 4
vztah k pravnické osobé 7 5.4 997 9
v b dne - - 7 » /
I — & 774 I 2 "/ / . LY TS vlastnoruéni podpis

MPO PO — vzor ¢&. 05 (082010) 2 " nehodici se $krtnéte



PRILOHA PIV: NAVRH NA ZAPIS DO OBCHODNIHO REJSTRIKU

Priloha &.9 k vyhlasce &. 250/2005 Sb.

Navrh na zapis nebo zapis zmény zapsanych tudaju
do obchodniho rejstiiku

1§
REJSTRIKOVY SOUD
1 Adresa rejstiikového soudu
Krajsky/méstsky soud v | Ostrava 1
Ulice |Havligkovo nabrezi
Cislo domu |34 [ PSC [70200
Misto pro nalepeni kolkovych znamek
1I.
NAVRHOVATEL
2 Jméno a prijmeni nebo 3 Adresa bydlisté nebo sidla

Obchodni firma ¢i nazev + IC Obec a u zahrani¢nich osob i stat Ulice Cislo domu | PSC
Michaela Bozorova Frydek-Mistek Maxima Gorkého 1463 73801

(a) Strana navrhu l:—l



1.
SPOLECNOST S RUCENIM OMEZENYM - ddaje o spolecnosti, jiz se navrh tyka

4 Obchodni firma CRIAs. 1. 0.

5 Adresa sidla Trzni 22, 73801 Frydek-Mistek

6 Identifikacni ¢islo Kod ID RZP

7 Rejstikovy soud

8 Spisova znacka Oddil Vlozka

9 Pozadovana akce

G S zména pravni e : prevod
prvozapis zmeéna rozdéleni faze e
formy jméni

IVv.
NAVRH NA ZAPIS
Navrhuji zapsat do obchodniho rejstiiku tyto zapisované udaje nebo jejich zménu &i vymaz:
UDAJ ZAPISOVANY VYMAZAVANY
10 Obchodni firma Zapsat ke dni: I
CRIAs. 1. 0.
11 Cizojazy&ny nizev Zapsat ke dni:
12 Adresa sidla Zapsat ke dni:
Obec Frydek-Mistek
Cast obce Mistek
Ulice Trzni
Cislo domu 22
PSC 73801
Stat
13 Identifika&ni &islo Zapsat ke dni: |
Privni forma Spole¢nost s ru¢enim omezenym
14 Doplitujici text za pravni formu Zapsat ke dni: |

(b) Strana navrhu I:I



UDAJ ZAPISOVANY VYMAZAVANY

15 Piedméty podnikani Zapsat ke dni: |

Poradenska a konzultaéni ¢innost, pracovani
odbornych studii a posudk.

16 Pfedméty ¢innosti Zapsat ke dni:

(c) Strana navrhu |:,



UDAJ ZAPISOVANY VYMAZAVANY

Statutdrni orgén
17 Jednatel — fyzicka osoba A% Zapsat ke dni: |
Funkce Jednatel

Bc.
Michaela
Bozoriova

Rodné &islo ncpo 2.8.1989
datum narozeni
18 Adresa bydlisté

Frydek-Mistek

Mistek

Maxima Gorkého

1463

73801

Ceska republika

19 Den vzniku funkee | dle zapisu do obchodniho rejstriku
20 Den ziniku funkce
21 Doplitujici text

17 Jednatel — fyzicka osoba  ,,B* Zapsat ke dni:
Funkce

Rodné ¢islo nebo
datum narozeni
18 Adresa bydlisté

19 Den vzniku funkce
20 Den ziniku funkce
21 Doplitujici text

(d) Strana navrhu '_:]



UDAJ ZAPISOVANY VYMAZAVANY
Spoleénici
39 Spoletnik - fyzicka osoba Zapsat ke dni: |
Titul Be.
Michaela
Bozorova
Rodné ¢islo nePo 2.8.1989
datum narozeni
40 Adresa bydlisté
Obec Frydek-Mistek
Castobce Mistek
ik Maxima Gorkého
" Cislodomu 1463
psei e 73801
Lspe Ceska republika
41 Vyse vkladu 200 000 Ké&
42 Rozsah splaceni
43 Vyse obchodniho
podilu 100%

44 Zastavni pravo
k obchodnimu
podilu

45 Dopliiujici text

()]

Strana navrhu |:I



UDAJ ZAPISOVANY VYMAZAVANY

Zakladni kapitél Zapsat ke dni: I

68 Zakladni kapital
200 000 K&

69 Rozsah splaceni
zakladniho
kapitalu

70 Dopliiujici text k zakladnimu kapitilu

(p) Strana navrhu :



.V
PRILOHY
Vyse uvedeny navrh doklddam nasledujicimi listinami

Poradové

Sislo Predkladana listina Poget vyhotoveni

Zakladatelska listina

Cestné prohlaseni

Podpisovy vzor jednatele

Vypis z trestniho rejstiiku
Zivnostenské opravnéni

Potvrzeni banky o splaceni vkladu
Potvrzeni spravce vkladu

NG oo
NMRONNNNNN

(s) Strana navrhu ‘:



VI
DATUM PROVEDENI ZAPISU

Zadam, aby viechny vyse uvedené skutecnosti byly zapsany do rejstiiku v zdkonem stanovené lhaté

=] ]

Vsechny vyse uvedené skutecnosti zadam zapsat do obchodniho rejstiiku ke dni: 15.6.2013

VIIL.
ZAVERECNA CAST
Na zaklad@ vy3e vyplnéného formulife a priloh k nému priloZenych podavam navrh na zapis
téchto skute¢nosti do obchodniho rejstiiku.

Tento navrh podava navrhovatel

Jméno a piijmeni navrhovatele Vlastnoruéni podpis Ukedni ovéFeni pravosti podpisu

Michaela Bozornova z

Tento navrh podava zastupce navrhovatele

Jméno, prijmeni a rodné &islo (u cizince Vlastnorué¢ni A A Ufedni ovéfeni pravosti
g & Udaj o zastupci * 2
datum narozeni) zastupce navrhovatele podpis podpisu
D uvede se: advokat, notaf, obecny zmocnénec a dalsi dle §21 ob&anského soudniho Fadu
V | Ostravé —‘ dne ‘ 1.6.2013 —}

(0] Strana navrhu l:




PRILOHA PV: PLANOVANE UCETNI VYKAZY

ROZVAHA (v K¢&)
ROK 1. 2. 3. 4,
AKTIVA CELKEM 329619 681505 1010234 1062772
STALA AKTIVA 124605 103910 83215 62520
Ziizovaci vydaje netto 10080 7560 5040 2520
brutto 12600 10080 7560 5040
korekce 2520 2520 2520 2520
DHM netto 114525 96350 78175 60000
brutto 132700 114524 96350 78175
korekce 18175 18175 18175 18175
OBEZNA AKTIVA 205014 577595 927019 1000252
Zasoby 24300 22000 22000 22000
Finanéni majetek 180714 555595 905019 978252
PASIVA CELKEM 329619 681505 1010234 1062772
VLASTNI KAPITAL 269619 621505 950234 1002772
Zakladni kapital 200000 200000 200000 200000
Rezervni fond 0 6962 20000 20000
HV minulych let 0 62657 338848 391386
HV bézného téetniho obdobi 69619 351886 391386 391386
CIZi ZDROJE 60000 60000 60000 60000
Ostatni pasiva 60000 60000 60000 60000




VYKAZ ZISKU A ZTRAT (v K¢)

ROK 1 2 3 4.
Trzby za prodej zbozi 0 0 0 0
Néklady na prodané zbozi 0 0 0 0
Obchodni marze 0 0 0 0
Vykony 675000 1030000 1080000 1080000
Trzby z prodeje vlastnich vyrobkl a 1080000
dluseb 675000 1030000 1080000

Vykonova spoti‘eba 122180 119880 119880 1199880
Spotieba materidlu a energie 101100 98800 98800 98800
Sluzby 21080 21080 21080 21080
Pridana hodnota 552820 552820 552820 552820
Osobni naklady 444000 444000 444000 444000
Odpisy 20695 20695 20695 20695
Provozni hospodarsky vysledek 88125 445425 495425 495425
Finan¢ni vynosy 0 0 0 0
Finan¢ni néklady 0 0 0 0
Finanéni hospodarsky vysledek 0 0 0 0
Dan z pfijmi za béznou ¢innost 18508 93541 104040 104040
HYV za béZnou ¢innost 69619 351886 391386 391386
Mimotéadné vynosy 0 0 0 0
Mimotéadné naklady 0 0 0 0
Mimoiadny hospodarsky vysledek 0 0 0 0
HYV za ucetni obdobi 69619 351886 391386 391386




CASH FLOW (v K¢)

ROK 1 2 3
HYV bézného obdobi 351886 391386 391386
Zmeéna vyse odpist 0 0 0
Zména stavu zasob 2300 0 0
Zména stavu pohledavek 0 0 0
Zm¢éna stavu zavazka 0 0 0
CF z provozni ¢innosti 2300 0 0
Zmé&na stavu aktiv 20695 20695 20695
CF z investi¢ni ¢innosti 20695 20695 20695
Zména stavu rezervniho fondu 0 6962 13038
CF z finan¢ni ¢innosti 0 6962 13038
CASH FLOW CELKEM 374881 419043 425119




PRILOHA PVI: PRACOVNI SMLOUVA

Spolec¢nost CRIA s. 1. 0. se sidlem Trzni 22, 73801 Frydek-Mistek
IC: 12345678

zastoupena Michaelou Bozofnovou, nar. 2. 8. 1989 bydlistém Maxima Gorkého 1463, 73801 Frydek-Mistek
(dale jen ,,zaméstnavatel)

a

PAN/T it , T0dné Cislo ..ovvvviieieiiieeies , bydli$té .......ceceeee. (dale jen
»Zameéstnanec*)

uzaviraji tuto pracovni smlouvu:

Zikladni podminky

1. Druh prace:
Zaméstnanec bude vykonavat praci asistent/ka manaZera.
2. Misto vykonu prace:
Mistem vykonu prace je Trzni 22, 73801 Frydek-Mistek.
3. Den nastupu do prace:
Zaméstnanec nastoupi do prace dne 1. 8. 2013.
4. Doba trvani pracovniho poméru:
Pracovni pomér se uzavira na dobu neurcitou.
5. Smluvni strany si sjednavaji zkusebni dobu v délce trvani tfi mésict poinaje dnem, ktery byl sjed-
nan jako den nastupu do prace.

1.
Mzdové podminky

1. Zptsob odménovani:
Za vykonanou praci zaméstnanci piislusi mési¢ni mzda, ktera ¢ini 15 000K¢.
2. Splatnost mzdy:
Mzda je splatna v kalendarnim mésici nasledujicim po mésici, ve kterém na ni zaméstnanci vznikl
narok.
3. Termin vyplaty:
Pravidelnym terminem vyplaty je 10. den v kalendainim mésici, v némz je mzda splatna. Pfipadne-li
tento termin na sobotu, ned¢€li nebo svatek, mzda bude vyplacena nejblizsi nasledujici pracovni den.
4. Misto a zpusob vyplaty mzdy:
Splatnd mzda bude zaméstnanci vyplacena pievodem na ti€et zaméstnance.

Udaje o naroku na délku dovolené, vypovédnich dobach
a stanoveni tydenni pracovni doby a rozvrZeni pracovni doby

1. Udaje o naroku na délku:
Narok na délku dovolené na zotavenou se fidi ustanovenimi § 211 a nasl. zakoniku prace.

2. Udaje o vypovédnich dobach:
Vypovédni doby jsou upraveny v ustanoveni § 51 a nasl. zékoniku prace.

3. Udaje o stanoveni tydenni pracovni doby a rozvrzeni pracovni doby:
Délka pracovni doby ¢ini 40 hodin tydné. Tydenni pracovni doba je rozvrzena rovnomérné do péti-
denniho pracovniho tydne, tj. na pét pracovnich dnti v kalendainim tydnu, kterymi jsou pond¢li az
patek kalendarniho tydne.



V.
Povinnosti zaméstnavatele

1. Zaméstnavatel je povinen pridélovat zaméstnanci praci podle pracovni smlouvy, platit mu za vyko-
nanou praci mzdu, vytvaret podminky pro Gspeésné plnéni jeho pracovnich ukolid a dodrzovat ostatni
pracovni podminky stanovené pravnimi a ostatnimi pfedpisy, vnitfnimi pfedpisy zaméstnavatele a
pracovni smlouvou.

V.

Povinnosti zaméstnance

Zaméstnanec je zejména povinen:

1. pracovat svédomité a fadn¢ podle svych sil, znalosti a schopnosti, plnit pokyny nadfizenych a dodr-
zovat zasady spoluprace s ostatnimi zaméstnanci;

2. plné vyuzivat pracovni doby a vyrobnich prostfedki k vykonavani pracovnich ukold, plnit tyto tko-
ly kvalitné, hospodarné a vcas;

3. dodrZovat pravni a ostatni pfedpisy vztahujici se k praci jim vykonavané, v¢éetné vnitinich pfedpisi
zaméstnavatele;

4. tadné hospodarit s prostiedky svéfenymi mu zaméstnavatelem a stfezit a ochrafiovat majetek za-
méstnavatele pted poSkozenim, ztratou, zni¢enim a zneuzitim a nejednat v rozporu s opravnénymi
zajmy zaméstnavatele; je povinen upozornit svého nadfizeného na Skodu hrozici zdravi nebo majet-
ku a zakro¢it k odvraceni §kody, je-li toho neodkladné téeba a nebrani-1i v tom zaméstnanci dulezita
okolnost;

5. zachovavat ml¢enlivost o skute¢nostech, o nichz se dozvédél pti vykonu zameéstnani a které v zajmu
zaméstnavatele nelze sdélovat jinym osobam.

6. Zaméstnanec nesmi vedle svého zaméstnani vykonavaného v pracovnépravnim vztahu k zaméstna-
vateli vykonavat bez predchoziho pisemného souhlasu zaméstnavatele vydéle¢nou ¢innost, ktera je
shodna s predmétem ¢innosti zaméstnavatele.

VI.

Zavérecna ujednani

1. Zaméstnanec prohlasuje, Ze jej zaméstnavatel pfed uzavienim pracovni smlouvy seznamil s pravy a
povinnostmi, které pro néj z této pracovni smlouvy vyplyvaji, a s pracovnimi a mzdovymi podmin-
kami, za nichz ma sjednanou praci konat.

2. Neni-li v pracovni smlouvé stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti zaméstnance a zamé&stnavate-
le zakonikem prace a souvisejicimi pravnimi piedpisy.

3. Pracovni smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ jedno obdrzi zaméstnanec a jedno
zameéstnavatel.

Ve Frydku-Mistku dne 27. 7. 2013

CRIASs. 1. 0. zaméstnanec
Michaela BoZomnova



PRILOHA P VII: SMLOUVA O NAJMU NEBYTOVYCH PROSTOR

1.

Smlouva o najmu nebytovych prostor

uzaviena dle ustanoveni zikona ¢. 116/1990 Sb., o najmu

a podnajmu nebytovych prostor

mezi

spoleCnosti  ...cciiiiiiiiiiiiiiii
zapsanou v obchodnim rejstifku vedeném Krajskym soudem v .....................
sidlem L
I
jednajici L
(déle také jen ,,pronajimatel)

a

spolecnosti CRIAs. 1. 0.
zapsanou V obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostraveé
sidlem Trzni 22, 73801 Frydek-Mistek
IC 12345678
jednajici Michaela Bozonova

(déle také jen ,,najemce*)

spole¢né také ,,smluvni strany“

l.
Uvodni ustanoveni

Pronajimatel prohlasuje, Ze je vyluénym vlastnikem budovy- &islo popisné 22 PSC 73801, ktera se
nachazi na pozemku parcelni ¢islo 2396/4- zastavéna plocha a nadvofi, zapsaném na listu vlastnictvi
Cislo 3294 v katastru nemovitosti vedeném Katastralnim ufadem ve Frydku-Mistku pro katastralni

uzemi Frydek-Mistek.

V 1. patie budovy specifikované v piedchozim odstavci se nachazi soubor mistnosti o celkové vyméie

70 m2, ktery je podle rozhodnuti stavebniho tfadu ve Frydku-Mistku uréen k uzivani jako kancelaiské
plochy (dale jen ,nebytovy prostor®).
Pronajimatel prohlaSuje, Ze ke dni nabyti u¢innosti této smlouvy je opravnén dat nebytovy prostor
najemci do najmu.

1.

Pifedmét najmu

Pronajimatel pfenechava najemci touto smlouvou do najmu nebytovy prostor, a to se vSemi soucastmi
a prislusenstvim (dale také jen ,,pfedmét najmu‘).

Nedilnou soucasti sjednaného ndjmu jsou uzivaci a obdobna prava a prava na poskytovani sluzeb
vazici se k pfedmétu najmu jako celku, bez nichz by ndjemce nemohl piedmeét ndjmu v souladu s touto
smlouvou fadné uzivat nebo by byl v uzivani omezen (napf. pravo vstupu, pravo na dodavku vody,
elektiiny, tepla), a to véetné prava vstupu k nebytovému prostoru hlavnim vchodem do nemovitosti a
prava piistupu k nemovitosti.



~w

Pronajimatel je povinen umoznit njemci neruseny vykon prav dle pfedchoziho odstavce.

Néjemce nebytovy prostor se vSemi jeho soucastmi a piisluSenstvim do ndjmu piejima a zavazuje se
za uzivani pfedmétu nijmu platit sjednané najemné a nahradu naklada v souladu s ¢lankem IV. této
smlouvy.

O piedani a pfevzeti nebytového prostoru sepisi smluvni strany protokol.

.
Ucel najmu

Utelem ndjmu je umoznit najemci uzivat nebytovy prostor pro vykon jeho podnikani. Najemce je
povinen pfedmét najmu uzivat v souladu s jeho povahou a stavebnim urcenim, a to po celou dobu
smluvniho vztahu.

Néjemce neni opravnén dat predmét najmu do podnajmu treti osob€ bez predchoziho pisemného sou-
hlasu pronajimatele; to plati, i pokud jde o ¢ast pfedmétu najmu, jeho soudéast ¢i prislusenstvi.

V.
Vyse najemného, jeho splatnost a zpiisob placeni

Néjemce je povinen uhradit pronajimateli ndjjemné, které smluvni strany sjednaly ve vysi 5000 K¢ za
7m2 roené, tj. celkem 60 000 K& za rok.

Néjemné ze kalendaini Ctvrtleti je splatné predem, nejpozdéji vSak do 5. dne prvniho kalendéainiho
meésice daného Ctvrtleti, a to na bankovni ucet pronajimatele C.
................................................ U eeiieiiieie i eie et eeeeneeeee.... Ndjemné se pova-
zuje za zaplacené okamzikem pfipsani na Ucet. Najemné za prvni kalendarni ¢tvrtleti trvani najmu je
najemce povinen zaplatit v hotovosti pfi podpisu smlouvy.

V ramci sjednaného najemného je najemce povinen hradit naklady na elektrickou energii, teplo, vodné
a stocné, skladovani a zajisténi odvozu odpadu (dale jen ,,ndklady za sluzby*).

V.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Néjemce je povinen:
a) fadn¢ a v€as uhradit pronajimateli sjednané najemné a naklady za sluzby;

b) uzivat predmét najmu k dohodnutému ucelu hospodarné a predchézet jeho poskozeni, nadmer-
nému opotiebeni ¢i znehodnoceni;

)] pecovat o pfedmét ndjmu, dbat o jeho vzhled, chranit jej pfed poskozenim, upozornit bez zby-
tecného odkladu pronajimatele na zavady a potiebu oprav, jakoz i hrozici skodu — v opa¢ném
ptipad¢ odpovida za skodu, ktera nesplnénim této povinnosti vznikne;

d) nést ze svého naklady spojené s uzivanim pfedmétu najmu a provadeét na sviij naklad jeho béz-
nou udrzbu (vymalovani mistnosti);

e) provadét na sviij naklad drobné a bézné opravy predmétu ndjmu, jeho soucésti a prisluSenstvi,
pfi¢emZ drobnymi a béZnymi opravami se rozuméji takové opravy véci, jejichZ cena nepiesah-
ne v jednotlivém piipadé opravy ¢astku 5 000 K¢&; k provedeni téchto oprav najemce nepotie-
buje ptedchozi souhlas pronajimatele;

f) provést zménu predmétu ndjmu pouze s predchozim souhlasem pronajimatele a na svtyj naklad;



P ow

0) umoznit pronajimateli, popf. jinym opravnénym osobam, na jejich zadost a v terminu jimi sta-
noveném piistup do nebytového prostoru za ucelem kontroly uzivani pfedmétu najmu
v souladu s touto smlouvou, provadéni potiebnych revizi pfedmétu najmu, jeho soudasti a pii-
slusenstvi, udrzby a oprav a dale témto osobam poskytovat potfebnou soucinnost;

h) provadét nezbytnad ochrannd a zabezpecovaci opatieni k zajisténi bezpecnosti predmétu najmu
véetné dodrzovani predpist vztahujicich se k bezpecnosti a ochrané zdravi pii praci, predpist
protipozarnich, hygienickych, ekologickych i pfedpisti o ochran¢ majetku a zdravi osob;

i) v piipadé skonceni ngjmu dle této smlouvy nejpozdéji ke dni skonceni najmu vyklidit a vratit
pronajimateli pfedmét najmu ve stavu, v jakém jej prevzal, s pfihlédnutim k obvyklému opo-
ttebeni, pokud se strany nedohodnou jinak.

Pronajimatel je povinen:
a) predat najemci nebytovy prostor ve stavu zptsobilém k dohodnutému éelu najmu;

b) provadét na svij naklad pravidelné a piedepsané kontroly a revize nebytového prostoru, jeho
soucasti a prislusenstvi;

C) provadét opravy nebytového prostoru nad ramec povinnosti najemce stanovenych v této
smlouve.
VL.

Doba niajmu

Néjem podle této smlouvy se sjednava ode dne 3. 7. 2013 na dobu neurcitou.

Néjem konéi a) pisemnou dohodou smluvnich stran; b) pisemnou vypovédi;

Ta musi byt doru¢ena druhé smluvni strané, pti¢emz vypovédni lhiita poéina béZet prvnim dnem mé-
sice nasledujiciho po doruceni vypovédi a €ini tii mésice. V piipad€, ze najemce bude o vice nez jeden
mesic v prodleni s placenim najemného nebo nakladl za sluzby, je pronajimatel opravnén smlouvu
vypovédét v patnactidenni vypoveédni 1hiité, kterd pocind bézet dnem nasledujicim po dni jejiho doru-
¢eni. V pripadé, Ze pronajimatel podstatnym zplisobem porusi své povinnosti z této smlouvy, je na-
jemce opravnén smlouvu vypovédét v patnactidenni vypoveédni lhite, ktera pocina bézet dnem nasle-
dujicim po dni jejiho doruceni.

VII.
Zavérecna ustanoveni

Prava a povinnosti neupravené touto smlouvou se fidi zakonem ¢. 116/1990 Sb., o najmu a podnajmu
nebytovych prostor, obéanskym zdkonikem a pravnimi piedpisy souvisejicimi, v§e v platném a G¢in-
ném znéni.

Zmény a doplnky této smlouvy je mozné ¢init pouze po dohodé smluvnich stran formou pisemnych
dodatk.

Smlouva byla vypracovana ve 2 vyhotovenich, z nichz kazdy z ucastnikl obdrzi po 1 exemplafi.
Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto smlouvu pted jejim podpisem piecetly, Ze byla uzaviena po vza-
jemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné€ a srozumitelné, nikoli v tisni za
napadné nevyhodnych podminek. Autenti¢nost této smlouvy potvrzuji svym podpisem.

Ve Frydku-Mistku dne 2. 7. 2013

pronajimatel najemce



