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ABSTRAKT

Bakalarska prace je zaméiena na oblast nakupu ve spole¢nosti SP vyroba s.r.o. Teoreticka
¢ast obsahuje literarni poznatky potiebné k porozumeéni dané problematiky, zaméiuje se na
funkce, ulohy, hlavni cile a faze ndkupu. V praktické ¢asti je provedena analyza nédkupniho
procesu ve spole¢nosti SP vyroba s.r.0., uvedena jeji zakladni charakteristika, organizacni
struktura. Popsan je vybér i hodnoceni dodavatele. V ndvrhoveé ¢asti dle zjisténych silnych
a slabych stranek pomoci analyzy jsou ptedloZzeny moZnosti zlepSeni soucasného stavu

nakupniho procesu.

Kli¢ova slova: nakup, modely, ndkupni proces, dodavatel, analyza

ABSTRACT

This bachelor's work is focusing on the field of purchase in the company SP vyroba s.r.o.
Theoretical part contains literary pieces of knowledge required for understanding of given
problematic, it concentrates on functions, roles, main goals and phases of the purchase. In
the practical part is carried out analysis of the purchase process in the company SP vyroba
s.r.o., it is mentioned the basic characteristic, the organizational structure. It is also de-
scribed the assessment of supplier. In the proposition part thanks to the analysis based on
the detected strong and weak points are presented possibilities for improvement of con-
temporary condition of the purchase process.

Keywords: purchase, model, purchase process, supplier, analysis
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UvoD

Nakup patii mezi nejnakladnéjsi a nejcastéjsi polozku podniku, a piesto je ¢asto opomijen.
V dobé rostouci konkurence, a nestabilniho trhu, je velmi dilezité dbat na sniZovani veske-
rych nékladu a byt spolehlivym a pruznym partnerem pro zékazniky. Snizovanim cen na-
kupovanych polozek tedy lze vyraznym zptisobem prispét ke zvySeni zisku spole¢nosti.
Naopak Spatné zvoleny dodavatel a nezvladnuti ndkupniho procese muze pro firmu zna-

menat vyraznou ztratu.

vwv e

Touto bakalaiskou praci se zaméiim na nékupni strategii mensiho podniku, zabyvajiciho se
zakazkovou kovovyrobou, uvniti které ptsobi nekvalifikovany ndkupci, ktery nevyuZziva
moderni technologie, a tudiz je zpusob nakupu slozity. Mimo nakupéiho objednava zbozi i
vedouci vyroby, mistr a asistentka, coz déla ndkupni proces jesté vic nepiehledny. Rada
bych spole¢nosti pomohla najit vhodné;jsi systém na vytvareni a evidenci objednavek. Bu-
du se zabyvat zpracovanim navrhu na postup pti objednavani nového, ale i stavajiciho zbo-
Zi.

Cilem uvedené bakalarské prace teda je na zakladé podrobné analyzy nakupniho procesu
ve vyrobnim podniku SP vyroba s.r.o., Krométiz, kde pracuji na pozici asistentky, popsat a
zhodnotit aktualni systém nakupu materialu a vypracovat ndvrhy na zkvalitnéni a optimali-

zaci daného procesu v ptipadé nevyhovujiciho nakupniho procesu.

V teoretické ¢asti uvedu hlavni charakteristiku nakupu, jeho funkce, cile a modely a to
prostiednictvim literarni reSerSe. Rozeberu razné modely a faze nakupniho procesu. Do-
tknu se dodavatelskych vztahi, vhodnym vybérem a hodnocenim dodavatelt.

V praktické ¢asti charakterizuji spole¢nost SP vyroba s.r.o., uvedu organiza¢ni strukturu a
popiSu jednotlivé pracovni pozice. Dale zanalyzuji jeji nakupni proces a popis jednotlivych
funkci spojenych s ndkupem. Zamétim se na vybér a hodnoceni dodavateli, provedenim
ABC analyzy dodavateli vyberu pro spole¢nost strategické dodavatele.

Na zavér zhodnotim dany nakupni proces na zaklad¢ ziskanych informaci, a predloZim

doporuceni, kterd by méla vest k zlepSeni a k vétsi efektivnosti celého procesu.
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. TEORETICKA CAST
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1 NAKUP

Jednim z Ukola oddéleni ndkupu je dle Synka efektivné ziskat viechny potiebné materialy
potiebné pro bezporuchovy chod zakladnich, pomocnych a obsluznych vyrobnich i nevy-
robnich procesa surovinami, materialem a vyrobky v potiebném mnoZstvi, sortimentu,

kvalité, ¢asu a misté. [15]

Pro vyrobni spole¢nost to mohou byt suroviny jako je Zelezo, ocel, hlinik nebo plast, ale
také muizou obsahovat nastroje, stroje, dodavky i nakladni automobily nebo dokonce kan-
celaisky nabytek potiebny pro sekretarky a prodejni tym. V maloobchodnim prostredi,
oddé¢leni ndkupu musi mit vZdy dostatek z&sob, aby zakaznici byli spokojeni a udrzZeli ob-
chod dobie zasobovany. VV malé firmé je obzvlaste dulezité, aby byly zsoby na primérené
arovni; investovat velké mnozZstvi kapitalu do prebytku skladovacich zasob mutze vést ke
skladovacim problémtm a nedostatku kapitélu pro dalSi vydaje, jako je reklama nebo vy-

zkum a vyvoj. [20]

1.1 Funkce a Glohy nakupu

Abychom dosahli plynulého chodu vSech procesu tykajicich se ndkupu je mimo jiné nutna
aktivni spolupréace s dal3imi oddélenimi podniku jako je: Utvar financi, Gtvar technické
ptipravy vyroby, fizeni vyroby, Gcetnictvi, kontroly, rozborda, statistiky, adrzby, logistiky a
informatiky. [10]

»DalSimi kritérii pro spInéni efektivnosti nakupu v samotném podniku jsou:

e piesné a vcas zjistovat predpokladanou budouci spotiebu materialu

e systematicky zvaZovat potencionalni disponibilni zdroje pro uspokojovani téchto
potieb

e (plné a v¢as projednavat a uzavirat smlouvy v ekonomicky efektivnich dodavkach,
trvale sledovat jejich realizaci, projedndvat zmény v potiebach, jakoZto i pripadné
odchylky v dodavkach

e systematicky sledovat a regulovat stav zasob a zabezpecit jejich co nejefektivné;si
vyuZziti

e zabezpecit efektivni fungovani skladového hospodaistvi, dopravy, manipula¢nich
procesu

e vytvaret a zdokonalovat odpovidajici informacni systém pro tizeni ndkupniho pro-

cesu
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e systematicky zabezpecovat personalni, organiza¢ni, metodicky a technicky rozvoj
fidicich a hmotnych procesu
e uskutecnovat aktivni servisni pripravu (déleni zasilky, kompletaci, vytvaieni opti-

malnich manipula¢nich a skladovacich jednotek apod.) [10]

Nékupni oddéleni také prubézné vyhodnocuje, zda je ptijem téchto vyrobnich vstupa za
nejlepSi moznou cenu s cilem maximalizovat ziskovost. To muzZe byt ndro¢né pro malé
firmy, které mohou nakupovat v menSim mnozZstvi neZ vétsi prodejce, a tudiz nemohou
ziskat stejny typ hromadnych slev. Oddéleni ndkupu v malé firm¢ musi najit nejlepsiho
dodavatele s nejptiznivejSimi cenami pro urcité velikosti objedndvek. Pracovnici tohoto
oddéleni mohou komunikovat s alternativnimi dodavateli, vyjednavat lepSi podminky nebo
zkoumat moZznosti potizeni levnéjSiho materidlu z alternativnich zdroja jakou soucést své

kazdodenni naplné. [20]

1.2 Cile nakupu

Cile ndkupu bychom me¢li odvozovat od strategickych cila podniku. Nakupni cile Ize ve

vSeobecnosti charakterizovat jako:

e uspokojeni potieb

e sniZeni opatrovacich ndkladu — riziko v ptipadé nekvalitnich nakupovanych surovin

e sniZeni rizika pfi opatfovani materialu

e zvySeni flexibility a autonomie ndkupu — pro zvySovani flexibility je vhodné volit
spravné alternativy nakupovanych surovin, které budou schopny zastoupit mozny
vypadek od stavajicich firem

e zvySeni kvality ndkupni ¢innosti — miZe se tykat samotné kvality nakupovanych

surovin, ale i zvyseni efektivnosti procesu nakupu [15]

Tyto cile si mohou organizace vytycit ve svych strategickych planech, v praxi ¢asto docha-

zi ke kombinovéani a rozSirovani uvedenych cila. [18]
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Podrobng¢ji cile jako iniciatory ndkupniho chovani charakterizuje nasledujici tabulka (Tab.

1):

Tab. 1. Zaméieni cilt ndkupu

Zaméteni cila ndkupu

Vyrobek e hromadna vyroba / kusova vyroba
e levné vyrobky / Spickové vyrobky
e inovace
e specialni vyrobky, atd.

Servis e zvySeni dodaci pohotovosti

e lepsi prizpasobivost
e zlep3eni dodavek nahradnich dila
e rozSiteni garanci

e zlep3eni kontroly, atd.

Platebni podminky

e sniZeni ndkupnich cen
e orientace na pevné ceny

e prodlouZeni platebnich terming, atd.

Komunikace e zlep3eni styku s dodavateli

e zlep3eni personélnich vztaht

e uplatnéni vykont konkurence

e zvySeni podilu normalizovanych nabidek, atd.
Ostatni e vyhledavani kooperaci

e zvyseni exklusivity
e snizeni stava zasob

e v&tSi vyuzZiti Zelezni¢ni dopravy, atd.
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1.3 Predmét ndkupu

Nakupované vstupy v praxi, dle Lukoszové, v podniku predstavuji objekty ndkupu, které

znadzornuje nasledujici schéma (Obr. 1.).[10]

Objekty nadkupu v praxi
Vstupni hmotné statky Cizi sluzby Obchodni zbozi
Provozni prostiedky Material —
Zé&kladni
Pomocny
Provozni
Polotovary

Obr. 1. Objekty ndkupu v praxi

Podle Kotlera pramyslové zboZi klasifikujeme dle vstupu do vyrobniho procesu a podle

jeho relativni ndkladnosti. Rozlisuji se tii skupiny pramyslového zboZi:

1. Materidly a dily — zboZi urceny pro vyrobek. Déle se déli na suroviny a zpracované
materialy a dily.

2. Kapitalové poloZky a provozni material.

3. Obchodni sluzby. [9]
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Tabulka niZe zobrazuje obecnou klasifikaci pramyslovych vyrobka, véetné jeji definice a

uvedenych piikladi. [15]

Tab. 2. Klasifikace pramyslovych vyrobku

Typ Definice Piiklad Charakteristika
Statky, které jsou dodava- | Uhli, ruda, staveb- | Zdrojem jsou regionélni dodavatel-
) ny ve své pavodni podobé | ni dievo, zemédél- | ské zdroje, vysoké naklady, obje-
Sureviny ské suroviny move a prostorové naro¢ne a znacné
rozdilna kvalita
Vyrobky, se musi opraco- | Hutni material, Vyrobky ztracejici svoji identitu tim,
Z&kladni | vat, aby ziskali podobu plasty, sklo, sta- | Ze po urcitych proménéch se stavaji
materialy |finalnich vyrobka nebo vebni materiél soucasti jinych vyrobka
jejich casti
Vyrobky pouzivané k za- | Cistici prostredky, | Velmi rozmanité skupiny vyrobk,
Dopliikovy | jisténi procesu promén maziva,  vyzbroj | hodnotové velmi odlisni, veetné
rezijni  |afizeni v souvislosti pracovnika, kance- | odliSni celkové spotieby, nakupova-
material |s fungovanim jinych pod- |larské potieby ny od mnoZstva dodavatelt, velky
nikatelskych ¢initela zdroj Uspor
Produkty hotové pro pii- | Elektrické motory, | NevyZaduji Zadné opracovani, pii-
Kompo- mou montaz, nebo jen s |cerpadla, ovladace |padné jen nepatrnou Upravu, plni
,nenty, minimalnim opracovanim urcité funkce ve finalnim vyrobku,
dllt)(;’vz(r):/o- ¢i Gpravou duleZité je jasné vymezeni technic-
kych parametrti a kvality
Investicni  zbozi, které | Nastroje, piiprav- | Rozmanité a ¢asto vysoko nakladni
Zatizeni |uspokojuje vyrobni ¢i ob- |ky, stroje, doprav- |zboZi, u kterého je duleZita spolehli-
chodni potreby uzZivatele | ni prostredky vost, presnost, Uspornost fungovani
Kombinovany, systémové | Vyrobni Vykonavaji mnoho funkci (chemic-
propojeny investi¢ni zboZi, | a provozni zatize- | ké, ptepravni, kontrolni atd.), vyso-
Systémy |dominantni pro hladky | ni, linky, tiskaren- | ké finan¢ni néklady na nakup, rizi-
aracionalni priabéh vSech |ské agregaty, in-|kové rozhodovani, zé&kladné pro
procesu formacni systémy | ekonomické vysledky firmy
Aktivity, které prinaseji | Ukony pro vyrobu, | Nehmotné jednotky ¢asto jen nepfi-
Sluzby |uzitek uspokojenim urci- | provoz, manage- |mo prispivaji k zajisténi finalnich

tych potieb

ment, marketing

produktd, maji stale vetsi vyznam
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1.4 Zakladni principy nakupu

Principy nakupu se méni pro kazdou organizaci a jsou definovany podle specifickych po-

tieb jednotlivé na kazdy nakup. Mezi zakladni principy nakupu, podle kterych by se mélo

fidit nakupni oddéleni, patii:

1. Zisk — pro dosaZeni zisku by se mél ndkupce zamétit na spravné urceni skupiny

produktu, rozdéleni trhu na vice zdroju zasobovani a vyuZivani novych metod vy-
jednavani.

Jakost — zamgfit se na kvalitu nakupovaného produktu, urcit dodavatele, jejichz
produkty disponuji vadou kvality na z&kladé spravného vybéru a hodnoceni doda-
vateli. Ve spolupraci s technologickym oddélenim stanovit soubor funkéné tech-
nickych poZadavka, a ur¢it produkty zavislé na doplikovych sluzbéch.

SluZzby - Ukolem nakupce je vyhledavat dodavatele, kteti jsou ochotni na piani od-
bératele nebo z vlastni iniciativy poskytovat sluzby jako jsou v¢asné terminy doda-
vek, zarucni a pozarucni servis nebo Udrzba, a uzavirat ro¢ni smlouvy s nékolika
vybranymi dodavateli.

Image — piedstavuje podnikovou etiku a obraz podniku, ktery vniméa prodejce. Je
téZké ji odhalit okamzit¢, ale z dlouhodobého hlediska jde o jednu z nejduleZitéj-
Sich oblasti. [14]

1.5 Hlavni typy ndkupnich situaci

Dle Kotlera rozliSujeme tii typy ndkupnich situaci:

Piimy opakovany nakup — jde o opakovany nakup beze zmény, kde se vyuZivaji
Udaje a poznatky o minulém prabéhu nakupniho procesu. Zavedeni dodavatelé se
snazi udrZet kvalitu vyrobku a sluzeb.

Modifikovany opakovany nakup — nakup se specifikuje dle poZadavku odbératele
(zmena vyrobkd, platebnich a dodacich podminek), mtze dojit i ke zméné dodava-
tele. Rozhodovani o specifikaci nakupu se obvykle G¢astni vice osob neZ ptimeho
opakovaného nékupu.

Prvni ndkup - podnik poprvé kupuje urcity material, vyrobek ¢i sluzbu. Nakupni
oddé¢leni se snazi sehnat dostatek informaci, které umozni ziskat pro svou stranu

nejlepsi podminky.[9]
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1.6 Faktory ovliviiujici nakup

Jednim z daleZitych rozhodnuti podniku je vyieSeni otazky, zda urgity vstup zakoupit nebo

jej vyrobit ve vlastni reZii, co bude snazsi a levngjsi s ohledem na kapacitu podniku. Pti

zvazovani této otazky musi management vyroby zohlednit typologii podniku.

Nejcastéji se jedna o tato hlediska: [10]

mnozstvi vyrabénych vyrobki a jejich opakovanost

intenzita vlivu vyrobce na kupujiciho nebo naopak

zakladni typ vyroby: kusova, malosériova, sériova, velkosériova a hromadna
uspoiadani vyrobniho procesu

plynulost ¢i pieruSovanost vyroby z hlediska organizac¢niho a technologického
stupen rozvoje vyrobni techniky v podniku

proces zmen vstupnich prvka

Hlavni faktory, které maji vliv na rozhodovani v nakupnim procesu podniku, definuje ob-
razek (Obr. 2.). [16]

Faktory ovliviwijici nakupni rozhodnuti

Kvalita MnozZstvi Cas Dodavatelé Cena Dodaci

podminky

Obr. 2. Faktory ovliviwjici ndkupni rozhodnuti




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 18

Kvalita

Urcuje, zda je material vhodny pro vyrobu nebo zamysleny Gc¢el. Cilem je nakoupit kvalit-

v v s

Mnozstvi

Optiméalni mnoZstvi se odviji od mnohych aspektu (skladovaci néklady, potiebné mnozstvi
materialu, zasoby na skladé¢, atd.). Podnik musi vzit v Gvahu, ¢i nakoupit vétSi mnozstvi
s vyuZzitim slev od dodavateli, nebo nakoupit jen potiebné mnozZstvi bez poskytnutych
slev, ¢im uSetii na skladovacich ndkladech. Dale musi zvaZit, zda pti objednéni velkého
mnoZstvi nevzniknou nadmérné zasoby, které se mohou zkazit nebo zastarat. Pii menSich

mnoZstvich je zase potiebné objednavat castgji.
Cas
Spravné nacasovat objednavku a urcit potiebny objem dodavky materialu je dulezity faktor

ovliviwjici nakup. Nakupc¢i musi naplanovat nakup materialu tak, aby byl k dispozici ve

chvili, kdy je pottebny ve vyrobnim procesu nebo dokonceni vyroby.

Dodavatel

Vv 7/

Vybér vhodnych dodavatelu patii k nejdulezitéjSim rozhodnutim podniku. Méli by byt pec-

livé vybirani podle potieb organizace.

Cena

v v s v v s

Cilem podniku je zachovat co mozna nejvyssi hodnotu zboZi, za co nejnizsi cenu. Nejlepsi

v

Dodaci podminky

VSechny podminky dodavky musi byt jasné formulované v objednavce, ¢i kupni smlouve.

[1]

1.7 Rizeni nakupu

Klasicky ndkupni funkéni management je odvozeny od 4 z&kladnich manazerskych funkci:
1. planovani nakupu

2. organizovani nakupu

3. vedeni zaméstnanca (nakupnich skupin)

4. kontrolu [10]
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1.7.1 Planovani ndkupu

Pii planovani nakupu se vychazi ze stanovenych cili a strategie podniku, respektive ob-
chodni ¢innosti podniku.

Planovani nakupu se z ¢asového hlediska déli na:

e strategické
e takticke

e operativni

Pro urceni strategickych cilti v oblasti ndkupu pouZivame analyzy, jak na zjisténi situace na
trhu, tak situace vnitropodnikové. Pro vyjasnovani budouci koncepce nékupu podniku,
maji analyzy pro nakup tyto faze:

1. Analyza situace nakupniho trhu, uréeni potencionélnich piilezitosti a ohrozZeni —
mezi niZ patii charakteristika nakupniho trhu, rozbor vlastni pozice na trhu vici
celkovému prodeji na daném trhu.

2. Vnitropodnikové analyzy — obsahuje ABC analyzu s vyuZitim Paretova principu
20/80, SWOT analyzu, portfolio analyzy a analyzy Zivotniho cyklu vyrobku. [10]

1.7.2 Organizovani ndkupu
Pii feSeni organizace ndkupu se musi podnik zamétit hlavné na:

e pojeti funkce ndkupu

e miru a formu centralizace, ptipadné decentralizace

e umisténi a ekonomické postaveni nadkupniho oddéleni v organizaéni strukture pod-
niku

e vnitini délbu préce

e feSeni vztahu k ostatnim vnitropodnikovym Gtvaram [10]
1.7.3 Vedeni zaméstnanci

,.K oblasti vedeni nadkupnich skupin se vztahuje problematika:

¢ vlastnosti a dovednosti vedouciho (manaZera) nakupu,
e stylu vedeni nakupnich skupin,

e motivace pracovniki nakupu, respektive nakupnich skupin.““[10]
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1.7.4 Kontrola nakupu

Patii k hlavnim manaZerskym funkcim a zabyva se mérenim a korigovanim vykonané pra-
ce. Jejim cilem je ,,ziskat jistotu, Ze plan je UspésSné realizovan, a skrze zjisfovani odchylek
od planu vytvorit predpoklad pro uskutecnéni napravnych opat/eni k odstranéni skutec-
nych nebo potencionalnich nezadoucich odchylek.* [10]

1.8 Modely ndkupniho procesu
Mezi klasické modely nakupniho procesu patti ndsledujici modely:

e Model Robinsona a Farise (1967)

e Ozanav a Churchillav model (1971)

e Model Webstera a Winda (1972)

e Cordoziv model (1972)

e Model Shetha (1973)

e Model Choffraya a Liliena (1978) [10]

1.8.1 Model Robinsona a Farise

Model je povaZzovan za zakladni model ndkupniho procesu. Zakladem tzv. modelu ndkupni
miiZKy je osm fazi ndkupniho procesu. Jedna se o tyto z&kladni faze:

Féaze 1 — poznani problému

Féaze 2 — definovani poZadavku
Féaze 3 — specifikace produktu
Faze 4 — vyhledavani dodavateli
Féze 5 — hodnoceni dodavatela
Faze 6 — vybér dodavatele

Féaze 7 — vytizovani objednavek
Féaze 8 — vyhodnoceni nakupu

V modelu je jednoznaéné stanoveny ¢asovy sled kroka a celkova délka je zavisla na dile-

Zitosti a problémovosti ndkupu.

Model poukazuje na mozné zpasoby nakupniho chovani odbératele. [10]
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1.8.2 Schéma Robinsonovo — Farisovo — Windovo

Model ndkupni miizky znazornuje nasledujici tabulka (Tab. 3.) [10]

Tab. 3. Model ndkupni miizky

Féze/situace Prvni ndkup Opakovany ndkup | Modifikovany nadkup

1. Poznani problému Ano Ne Mozna
2. Definovani poZadavku Ano Ne MozZna
3. Specifikace produktu Ano Ano Ano

4. Hledéani dodavatela Ano Ne MozZna
5. Hodnoceni dodavatela Ano Ne Mozna
6. Vybér dodavatele Ano Ne Mozna
7. Vytizovani objednavek Ano Ne Mozna
8. Vyhodnoceni nakupu Ano Ano Ano

1.8.3 Ozanuav a Churchillav model

Model je povaZzovan za platny pro nadkupni proces ve zpracovatelském pramyslu. Existuje
pét z&kladnich skupin faktoru:

1. Faktory souvisejici s nakupnim procesem.

2. Faktory, které podminuji kone¢né rozhodnuti.

3. Casové faktory.

4. Jind mozna treSeni.

5. Vyznam informaci.

Tento model zohlednuje hlavné vliv komunikace piipadného dodavatele na ndkupni proces
a rozhodovani o nakupu. [10]

1.8.4 Websterav a Windiv model

Zéklad tohoto modelu spoc¢iva v tom, Ze ndkup v podniku je procesem rozhodovani prova-

dénym individualitami, které jsou ve vzajemneé pasobnosti a jsou souc¢ésti formalni organi-
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zace. Na formalni organizaci pasobi nekolik vliva prostiedi. Nakupni chovani je pak funk-

ci nasledujicich parametri:

1. Individualnich charakteristik ¢lent nakupniho centra.

2. Interpersonalnich vztaht mezi ¢leny centra ndkupu.

3. Organiza¢nich charakteristik souvisejicich s ndkupem.

4. Cinitelt prostiedi,

Pozice ndkupniho referenta je v centru Webstrova a Windova modelu, protoZe bere ohled
na vliv jednotlivych profild, postoja a preferenci jako vyznamnou sou¢ast nakupniho cho-
vani podniku. [10]

1.8.5 Cordoziiv model

Model rozliSuje dveé ndkupni politiky:

1. Politiku synchronniho hodnoceni - ptedpoklad je, Ze dodavatel piesné odpovida poza-
davkiam odbeératele. V ¢eskych podnicich se ¢asto nepouZiva.

2. Politiku sekven¢niho hodnoceni - postupnou vzajemnou konzultaci dochazi k vybéru
nejlepSiho z dodavatelu. [10]
1.8.6 Shethiv model

Nésledujici parametry se povazuji a zakladni parametry ndkupniho chovani pramyslového

podniku:

e Proces rozhodovani

e Centrum nakupu

¢ Vliv individualnich charakteristik
¢ Vliv organizac¢nich charakteristik

e Kolektivni charakter rozhodovani
Model predstavuje vétsinu daleZitych prvki chovani nakupéich a jejich vzajemné vztahy.
Nakupni chovani ovliviuji téi hlavni prvky:
1. Centrum nakupu a jeho ¢lenoveé
2. Nakupni situace

3. Kolektivni rozhodovani [10]
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1.8.7 Choffrayav — Lilieniv model

Nékupni rozhodovani je ptimo ovlivnéno dodavatelem, které pouzivd marketingovych né-
stroju jako cena, jakost, propagace aj. Model se zaméiuje hlavné na vztah mezi nakupni

skupinou a tremi nésledujicimi faktory:
1. Zdroje informaci

2. Hodnotici kritéria

3. Interaktivni struktura

Cilem modelu je vytvoieni takovych alternativ, které pIni poZadavky organizace, dale pak
formulace preferenci Ucastnika rozhodovaciho procesu, a formulace preferenci nakupujici

organizace. [10]

1.9 Faze nakupniho procesu

Pocet jednotlivych fazi ndkupniho procesu se lisi v zavislosti na tom, zda se jedna o prvni
nakup, ptimy opakovany, nebo modifikovany opakovany nakup. [7]
Podle modelu Robinsona, Farise a Winda se rozd¢luji nakupni procesy na:
1. Poznani problému — iniciace ndkupu
Prvni faze, kdy nakupni proces v podniku za¢ina, vznikne-li problém nebo potieba,
kterd ma za nésledek poZadavek ke koupi zboZi ¢i sluzby.
2. ldentifikace charakteru vyroby
Zéasobovani esi spolu s vyrobou z hlediska technického a ekonomického tyto otazky:
e Vyrobit z vychoziho materialu?
e Vyrobit v kooperaci?
e Nakoupit hotovou ¢ast?
3. Specifikace vlastnosti a mnozstvi vyrobku
Stanovuji se presné specifikace technickych parametri vyrobku, jeho velikost, mnoZstvi,
barvu, jakost tak, aby se prede$lo nejasnostem pred samotnym ndkupem. Pro konstrukéné
slozitgjsi typy nakupovanych vyrobka se vyuZivd hodnotova analyza, kde plati, Ze 20 %
jejich ¢asti vyvolava 80% néklad.
4. N&kupni prizkum trhu
Jedna se o podstatnou ¢innost nakupce z hlediska uspory nékladu, kde se pii prazkumu
nabidky snazi ziskat specifikovany material, nebo vyrobek v potiebné kvalité za ptiznivou

cenu.
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5. Soustredéni a analyza nabidky
Nakupce posuzuje nabidky na zékladé elektronicky zaslanych materidlu nebo osobnich
jednani s prodejcem.
6. Vyhodnoceni nabidky a vybér dodavatela
V této fazi dochazi ke kone¢nému vybéru dodavatela, kviili sniZzeni vyjednavaci sily doda-
vatela je jich potieba vybrat minimain¢ dva az tii. Oddéleni nakupu hodnoti schopnosti
dodavatele podle raznych kritérii, s ohledem na jejich dtleZitost.
7. Uzavreni kupni smlouvy a zadani objednavek
Konec¢na objednavka obsahuje piedem sjednané poZadavky a parametry konkrétniho mate-
rialu, ¢i vyrobku.
8. Kontrola objednavek, zhodnoceni dodavatelia véetné poznatki (zpétné vazby)
pro pripadny dalsi nakup
Odberatel hodnoti spravné Udaje na objednavce, zda se shoduji s Udaji na fakture od doda-
vatele (cena, mnoZzstvi, termin dodani, jakost dodaného zboZi atd.). K zhodnoceni dodava-
tele muZe pouzivat nektery z nésledujicich pristupt:
e Dotaz na konec¢né hodnoceni uZivatele.
e Zhodnoceni dle predem stanovenych kritérii (srovnani poZzadovaného a skute¢ného
stavu).
e Porovnani skute¢nych naklada (véetné naklada na neuspokojivé pinéni) s piedpo-

kladanymi naklady na nakup. [16]
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Nésledujici tabulka (Tab. 4.) zndzornuje, Ze ne ve viech typech nakupu je potiebné projit

vSemi nakupnimi fazemi. [8]

Tab. 4. Faze ndkupniho procesu a typy nakupu

vatele

Nékupni faze Typ nékupu

Novy nékup Modifikovany Piimy opakovany

opakovany nakup nakup

1. Rozpoznani problému X MozZna Ne
2. Obecny popis potieby X Mozna Ne
3. Specifikace produktu X X X
4. Hledani dodavatele X Mozna Ne
5. Kolekce predloZzenych X Mozna Ne
navrhu dodavatela
6. Vybér dodavatele X Mozna Ne
7. Specifikace sjednavacich X Mozna Ne
postupu (jednani o ceng, ter-
minu  dodavek, zarukach,
sluzbéch atd.)
8. Hodnoceni vykont doda- X X X

1.10 Problémové oblasti nakupniho procesu

Dle Lukoszové nakupni logistika v podniku, reSi problémové oblasti:

e Vyfizovani objednavek

e dopravu
e zasobovani
e skladovéni [10]
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1.10.1 Vyf¥izovani objednavek

Zahrnuje vSechny ¢innosti od odeslani objednavky po piijeti dodavky u piijemce, dobu
mezi tim nazyvame pofizovaci lhata. Za potizovaci Ihatu se u ndkupni objednavky v praxi

povazuje soucet ¢asu trvani téchto ¢innosti:

e cesta signalu o potiebé urcitého vstupu, urceni mnoZstvi objedndvky, vybér doda-
vatele a jednani s nim

e vystaveni a doru¢eni objednavky, poptipadé uzavieni kupni smlouvy,

e dodaci Ihuta dodavatele

e doprava do skladu (tento ¢as muZe byt uZ obsaZen v dodaci lhate),

e piejimka a kontrola dodavky

e uskladnéni dodavky a zaevidovani ptijmu [10]

1.10.2 Doprava

RozliSujeme mimopodnikovou dopravu (od dodavatele do podniku, a z podniku k zakazni-
kovi) a vnitropodnikovou dopravu (od vstupu materialu do skladu, ze skladu do vyroby,
mezioperacnimi stredisky, aZz k expedici).

Dopravni zatizeni pIni nasledujici funkce:

e piejimka a sestavovani (sdruzovani, skladani) dopravovanych materiala

e ochrana dopravovaného zboZi pied poSkozenim, kradeZi atd.

e manipulovatelnost s dopravnimi prostiredky (posunovani a odstavovani dopravnich
zarizeni)

e skladovatelnost

e nositelé informaci [10]

1.10.3 Udrzovani zasob

Ulohou zésobovani je zajistit hmotné i nehmotné vyrobni ¢initele nutné pro &innost podni-
ku. Jedna se zejména o suroviny a materialy, pomocné materialy, energie, nadhradni dily a

polotovary, stroje a zatizeni, obchodni zboZi, informace atd. [10]
K udrZovani zasob oddéleni ndkupu provadi tyto ¢innosti:

e nékupni prazkum potieb — jaké materialy jsou dostupné na trhu
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vy s

vyhledavani nejvhodnéjSich dodavateli — posuzujeme dle ceny, kvality dodavanych
materiald, spolehlivost dodavek, servisu atd.

objednavani materidli — uzavirani ramcovych smluv

zajisteni mimopodnikové dopravy — hledame teSeni co nejefektivnéjsi cesty, vyuzit
sluzby dopravce, nebo vlastni dopravy

vstupni kontrolu materialu — kontrola kvality materialu, Uplnost dodavek
skladovani materialu - omezit vazanost prostiedka v zasobach, optimalizovat veli-
kost zasob

vydej materialu — zajistit co nejefektivnéjsi reSeni s cilem minimalizovat néklady

I kdyZ firma udrZuje jen minimalni mnoZstvi zasob, s vySe uvedenymi ¢innostmi, se zaby-

Va4 také.

1.10.4 Skladovani

Kratce se v této kapitole zminim o skladovani, které ale aktudIné ve firmé nevyuzivame,

prestoZe prostory pro to mame.

V souvislosti ze skladovani rozliSujeme tyto zasoby:

Rozpojovaci — vyrovnava ¢asovy nebo mnozstevni nesoulad mezi jednotlivymi
procesy, tlumi a zachycuje ndhodné vykyvy, nepravidelnosti a poruchy.

Zasoba rozpracované vyroby (nedokonéené vyroby) — material a dily, které jsou uz
ve vyrobnim procesu a jsou dosud ve zpracovani. Vyse zasoby je zavisla na objemu
vyroby, sortimentu, délce vyrobniho cyklu, velikosti vyrobnich davek, zpusobu fi-
zeni vyroby.

Technologické — jedna se o material a vyrobky, které pied dalSim zpracovanim ne-
bo expedici potiebuji z technologickych davoda jistou dobu skladovani (napt. zrani
syra, vina, piva).

Strategické — pti neocekavanych kalamitach v zasobovani (napt. valky, bojkoty za-
soby ropy) zabezpecuji pieziti podniku.

Spekula¢ni — ndkup velkych davek zakladnich surovin pro vyrobu, z davodu oce-

kavanych zvyseni cen. [10], [6]

Z hlediska postaveni skladu v horotvorném procesu ¢lenime sklady na:

Vstupni — uréeny k udrZzovani zasob vstupnich materiali.
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e Mezisklady — urceny k piedzasobeni mezi jednotlivymi operacemi ve vyrobnim
procesul.

e Odbytové — vyrovnavaji ¢asové rozdily mezi vyrobnimi a prodejnimi procesy.

1.11 Marketing ndkupu

Nékupni marketing hraje ve firmée dulezitou roli, jeho ¢innosti zabezpecuje obchodnik pro-

stiednictvim vhodnych marketingovych nastroji:

e Informacni mix — schopnost vytvofit informaéni soubory o vnitinich parametrech
podniku a soucasné i 0 vnéjsi situaci na trhu zdroju nakupi.

e Komunika¢ni mix — schopnost komunikace jak s partnery uvnitt podniku, tak i
s disponibilnimi ¢i jiz relnymi dodavateli.

e Dodavatelsky mix — schopnost vybrat optimélniho dodavatele, coZ piedpoklada do-
konalou znalost dodavateli.

e Konkurenéni mix — schopnost identifikace konkuren¢ni situace na zdrojich na za-
klad¢ prazkumu trhu a tim i schopnost volby optimalniho dodavatele.

e Cenovy mix — schopnost provadét optimalni cenovou politiku nejen s ohledem na
absolutni cenovou vysi, ale vzhledem na vazby na celkové ekonomické dusledky
nakupnich rozhodnuti.

e Vyrobkovy mix — schopnost aktivné se podilet na spolurozhodovani o nejvyhodnéj-
i materidloveé variant¢ findlniho vyrobku.

e Mix kvality — schopnost garantovat za kvalitu zboZi.

e MnoZstevni mix — rozhodovani o velikosti dodavek.

e Terminovy mix — schopnost zajistit ¢asovou synchronizaci dodavek.

e Logisticky mix — schopnost rozhodnout o efektivnich logistickych podminkéach, ja-
ko volbu dodavkove cesty, logistické zabezpeceni dodavek, zpisob skladovéni a ti-

zeni zasob. [19]
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2 DODAVATELSKO - ODBERATELSKE VZTAHY

Dodavatelsko-odbératelské vztahy jsou mimoradné dilezité pro spravné fungovani ndkupu
v podniku. Na z&kladé dobrych vztaht vyplyvajicich z kvality materidlu, nizkych cen, ¢i
véasnych dodavek, miaze podnik stavét své konkurencni vyhody. V nésledujicich bodech

se zaméiim na spravnou volbu a hodnoceni dodavatel.

2.1 Vybér dodavatele

Proces spojeny s potizovanim, ¢i ndkupem zahrnuje nejdaleZitéjsi ¢innost, kterou je vybér
potencionalnich dodavateli. S vybérem vhodného dodavatele Gzce souvisi hospodaieni
podniku, spravny vybér dodavatelt muze priznivé ovlivnit hospodaieni podniku, tak jako

Spatny vybér mtize ohrozit ziskovost firmy.

Z hlediska bezproblémového chodu podniku a kvality dodavatelskych sluzeb je nutné sle-
dovat celou fadu faktori. Jako ptiklad uvedu celkovou dobu dodani, dodrzeni termind,

schopnost urychlit termin dodani, cenu, atesty k vyrobkam. [2], [12]

2.2 Hodnoceni dodavatela

Pied samotnym hodnocenim je nejdiiv nutné stanovit si dilezitost jednotlivych kritérii
v zavislosti na dané situaci a ptipadn¢ specifickych podminkach podniku tim, Ze ke kritéri-

im ptifadime konkrétni vahu.
V praxi se muzeme setkat s témito metodami hodnoceni dodavatel:

e Metoda prostého hodnoceni — v metodé prostého hodnoceni zvolime hodnotici kri-
téria s tim, Ze pii hodnoceni hodnotime jednotlivé kritérium u v3ech dodavatela
znamkou od 1 po 5. Ziskané body secteme a dodavatel s nejmensim celkovym
ohodnocenim bude vybran pro dalsi spolupréci.

e Metoda vahového hodnoceni — v této metodé musime stanovit vahy hodnoticich
kritérii a to tak, Ze jednotlivym kritériim pfidélime procentni podil vyznamnosti.
Soucet viech vah musi byt vZdy roven 100%. Metoda vychazi z prostého hodnoce-
ni, tzn., Ze bodového hodnoceni jednotlivych kriterii vynésobime stanovenymi va-

hami. Souciny secteme a stanovime pofadi od nejmensi hodnoty. Nejlepsi dodava-

v v s
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e Metoda prostého hodnoceni podle hodnot — znovu vychazi z prostého hodnoceni.
Procentudlni hodnoty z tabulky vyndsobime stanovenymi vahami jednotlivych kri-
térii a ziskaneé hodnoty se¢teme a vybereme dodavatele s nejvy$sim hodnocenim.

e Metoda vahového hodnoceni podle hodnot - pii pouziti této metody se postupuje
stejné jako u metody prostého hodnoceni podle hodnot, jen se navic doplni vahami
jednotlivych kritérii. Ziskaneé sou¢iny u jednotlivych dodavateli seéteme a pro dalsi
spolupréci zvolime dodavatele s nejvyssim celkovym ohodnocenim.

e Scoring model hodnoceni — pouZziva se pro hodnoceni dodavateli, které mizeme
zpétné hodnotit na zakladé udaju ziskanych v delSim ¢asovém intervalu. Ke stano-
venym hodnoticim kritériim p#idélime procentni podil vyznamnosti. Soucet viech

vah musi byt roven 100%. [2]
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II. PRAKTICKA CAST
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3 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Obr. 3. Sidlo spoleénoti

Obchodni jméno: SP vyroba s.r.o.

Sidlo: Krométiz

Zakladni kapital: 1 030 000 K¢

Pravni forma: spole¢nost s rucenim omezenym

Statutarni organ: Ing. Josef Zimak — jednatel

Ing. Miroslav Simek — jednatel

Zpusob zastupovani: Jménem spole¢nosti jedna kazdy z jednatela sa-

mostatné v pIném rozsahu.
Spole¢nici: Ing. Miroslav Simek

vklad: 515 000,- K¢&

obchodni podil: 515/1030

Ing. Josef Ziméak

vklad: 345 000,- K¢&

obchodni podil: 345/1030

Ing. Petr Zimak

vklad: 170 000,- K¢&

obchodni podil: 170/1030
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Popis spole¢nosti:

Firma SP vyroba s.r.o. je mensi firma zabyvajici se pievdZzn¢ vyrobou svarovanych
konstrukci, dila a segmentt piedevsim na zahrani¢ni trh. Dlouhodobou a stéle vice se
rozvijejici spolupraci s vyznamnym svétovym dodavatelem technologickych celka se
firma postupn¢ stala jejim klicovym dodavatelem komponentt predevsim pneumatic-
kych a manipula¢nich zatizeni. V rdmci této spoluprace jsou kladeny velké poZadavky
na kvalitu vSech vyrobki, z toho davodu je firma drzitelem ,,Osvédéeni vyrobce pro
svarovaci procesy stavebnich konstrukci Klasse C dle DIN 18800*, vydanym berlin-
skou zkuSebnou GSI SLV, ktery spolecnosti umozZiuje vyrabét dily, mimo jiné i pro

energeticky pramysl a zavedla certifikovany systém tizeni kvality 1SO 9001:20009.

Hlavnimi piednostmi firmy je flexibilnost vyroby a konkurenceschopné ceny, odborné

znalosti, zru¢nost, kvalita.

Spole¢nost podnika ve vlastnich prostorach - pramyslovych objektech o rozloze 2
352m2 s dalSimi manipula¢nimi plochami. K vyrobni ¢innosti vyuZiva vlastni strojovy

park a vyrobni prostredky.

3.1 Predmét ¢innosti

Piedmétem ¢innosti spole¢nosti SP vyroba s.r.0. je zakdzkova kovovyroba, vyroba
ocelovych konstrukci, zpracovani plechu a profilu z oceli, nerezu a hliniku. Nasi speci-
alizaci je piedevSim vyroba komponentu pneumatickych a manipula¢nich zatizeni.
Mimo zminénou ¢innost se naSe firma dale zabyva sériovou i atypickou vyrobou ple-
chovych dilt na zakazku, obrébénych soucésti, specialnich svarovanych dili a kompo-

nentt pro potieby pramyslovych odvétvi.

3.2 Ekonomickéa charakteristika podniku

V zékladni charakteristice jsou uvedeny i informace, které se tykaji ekonomické stranky
podniku, a to rozdéleni trzeb za vyrobu, zakladni data z rozvahy a vykazu zisku a ztraty a

vyvoj vysledku hospodateni pied a po zdanéni.

Nésledujici graf znazornuje vyvoj trzeb v poslednich ¢étyfech letech, vice nez 80% trZzeb
spole¢nosti tvori jediny zékaznik, ktery se tak vyznamné podili na ziskovosti spole¢nosti.

V letech 2009 a 2010 je vidét patrny pokles trzeb, z davodu celosvétové hospodarské krize.
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Vyvoj trzeb (v tis. K¢)
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Obr. 4. Vyvoj trzeb (v tis. K¢)

Nésledujici dve tabulky predstavuji vybrané poloZzky z rozvahy a z vykazu zisku a ztraty.

Poskytuji informace a piehled o majetku a zdrojich jeho kryti, o nakladech a vynosech, a

vysledku hospodareni. Prehled v tabulkéch je udélan za ctyti obdobi kvili lepSimu porov-

nani vyvoje jednotlivych poloZek.

Tab. 5. Majetek a zdroje jeho kryti (v tis. K¢)

Rok 2008 2009 2010 2011
Aktiva celkem 13728 10 489 9703 14906
Dlouhodoby majetek 825 581 0 0
DNM 0 0 0 0
DHM 825 581 544 5245
OA 11481 9309 8495 9010
Z&soby 2581 662 561 712
Dlouhodobé pohledavky 0 0 0 0
Kratkodobé pohledavky 8289 8370 7629 7955
Finanéni Gcty 611 277 305 343
Casové rozliseni 1422 809 12 15
Pasiva celkem 13728 10 489 9703 14906
VK 911 354 -376 122
Z&kladni kapitél 200 200 410 410
Rezervni fond, nedélitelny fond, ostatni fondy

ze zisku 24 24 24 24
VH minulych let 518 687 130 618
VH béZného Gc¢etniho obdobi 169 -557 -940 -930
Cizi zdroje 12 817 10135 8 652 13482
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Rezervy 0 0 0 0
Dlouhodobé zavazky 1413 803 660 645
Kratkodobé zavazky 11 404 9332 7992 8 837
Bankovni Gvéry 0 0 0 4000
-dlouhodobé 0 0 0 4000
-kratkodobé 0 0 0 0
Kratkodobé finan¢ni vypomaoci 0 0 0 0
Casové rozliseni 0 0 1427 1302

V sledovanych letech je patrna prevaha obéznych aktiv nad dlouhodobym majetkem. Co se
tyka skladby dlouhodobého majetku, zastoupil ho pouze hmotny majetek, dlouhodoby fi-
nancni majetek ani dlouhodoby nehmotny majetek se na bilanéni sumé nepodileli. V roce
2011 doSlo ke zméné struktury majetku, zvysil se pomér dlouhodobého hmotného majetku.

Tato skutec¢nost se projevila zakoupenim budovy, kterou firma uzivala v pronajmu.

Déle tabulka (Tab. 5) napovidd, Ze cizi zdroje predstavovaly v sledovanych obdobich nej-
vyznamngjSi poloZku. V roce 2010 doSlo k vyznamnému poklesu vlastniho kapitélu
z dtivodu ztratového vysledku hospodaieni, a v roce 2011 se navysil ukazatel bankovni

avery, co souvisi s uz zminovanym nakupem budovy.

Tab. 6. Naklady, vynosy a vysledek hospodaieni (v tis. K<)

Rok 2008 2009 2010 2011
Vykony 30499 | 26995| 25941| 30251
Trzby za prodej vlastnich vyrobkd a sluzeb 31897 | 28627| 25935| 30081
Vykonova spotieba 20700 17982| 17163| 21294
Pridana hodnota 9799 9013 8778 8 957
Osobni naklady 8781 8 654 7951 7908
Mzdové néklady 6 386 6 253 5464 5710
Odpisy DNM a DHM 382 268 247 294
Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materialu 11 360 252
Zustatkova cena prodaného DM a materialu 0

Ostatni provozni vynosy 63 9 51 49
Ostatni provozni naklady 181 199 130 210
Provozni VH 502 -245 836 827
Vynosoveé Uroky 2 1 0 0
Nakladové aroky 0 0 2 17
Ostatni financ¢ni vynosy 4 32 8 18
Ostatni finan¢ni naklady 312 322 318 424
Finanéni VH -306 -289 -312 -423
Dan z pfijmu za béZznou ¢innost 0 43 63
VH za béZnou c¢innost 196 -534 481 341
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Mimoradné vynosy 9 3 12 31
Mimoradné néklady 36 26 6

Dan z pfijmu z mimoradné ¢innosti

-splatna

-odloZzena

Mimoradny VH -27 -23 6 31
VH za G¢etni obdobi (+/-) 169 -557 487 372
VH pred zdanénim 169 -557 530 435

Déle je znazornén vyvoj vysledku hospodaieni za ¢tyfi obdobi, pied a po zdanéni (v tis.

K¢). Tento vyvoj, Ze zndzornén i graficky.

Tab. 7. Vysledek hospodareni v letech 2008-2011 (v tis. K¢.)

rok VH pred zdanénim VH po zdanéné
2008 169 153
2009 -557 -584
2010 530 463
2011 435 354

Nejvetsi zmeénu zaznamenala firma v roce 2011, kdy skoupila budovu, ve které firma sidli.
V sledovaném obdobi Ize konstatovat negativni vyvoj hospodéaiského vysledku. Mimoiad-
né byly zejména roky 2008 a 2009, v dasledku ekonomické krize, doSlo k vyraznému sni-
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Obr. 5. Graf vysledku hospodaieni (v tis. K¢.)
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4 ORGANIZACNI STRUKTURA

Spole¢nost SP vyroba je spole¢nost s ru¢enim omezenym, jejimiz hlavnimi orgéany jsou
valna hromada, a statutarni organ tvoien dvéma jednateli. Organizacni struktura spole¢nos-
ti se fadi mezi klasické organizacni struktury ¢lenéné dle firemnich funkci, z hlediska typo-
logie se jedna o liniovou strukturu. Spole¢nost spada se sedmadvaceti zaméstnanci do ka-

tegorie malych podnika.

Organizacni strukturu znazornuje nésledujici model:

Valna hromada spole¢nika

Jednatelé
Externi bezpecnostnitechnik | Predstavitel SMK _____ Externi danovy poradce
Vedouci zasobovani —— Vedoucivyroby ——  Provozni Ucetni
Mistr
Vystupni kontrolor
Zaméstnanci

Obr. 6. Organiza¢ni struktura firmy
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Jednatelé spole¢nosti jsou zodpovedni za spravny a efektivni chod spole¢nosti, navrhuji
organiza¢ni strukturu, ¥ad a organiza¢ni piedpisy. Rozhoduji o zasadnich vécech spolec-
nosti, odpovidaji za zajisténi dostate¢nych finanénich zdroju.

Piedstavitel vedeni systému managementu kvality odpovida za funkénost, realnost,

efektivnost a soulad s poZadavky systému kvality.

Externi Uéetni zodpovida za vedeni a spravu agendy v oblasti G¢etnictvi a za spravu ma-
jetku a investic spole¢nosti. Ma na starosti agendu mezd.

Vedouci vyroby zajistuje dilenskou vyrobu a odpovida za jeji fizeni, dohliZi nad provadé-
nim vstupnich a mezioperacnich kontrol. Odpovida za kvalitu provadénych praci, véetné

dodrzZenych termint.

Vedouci zasobovani zabezpecuje dodavky materiali, polotovart ve Ihitadch potiebnych
k zabezpeceni plynulé vyroby. Pti zabezpecéeni dodavek dbé zdsady nejvyssi hospodarnos-
ti. Kontroluje vécnou spravnost dodavatelskych faktur, dbd na spravné uloZeni materialu
na mistech k tomu uréenych. Nakupuje méfidla, vede jejich evidenci, piipadné zajistuje

kalibraci. Vyhodnocuje dodavatele na zakladé spolec¢nosti stanovenych kritérii.

Provozni Uéetni-asistentka zabezpecuje evidenci prijatych a vystavenych dokladi, zabez-
pecuje ¢innost pokladny. Odpovida za fizeni dokumentace.

Mistr fidi a koordinuje praci v dilng, s dostateénym piedstihem piedava vedoucimu zaso-
bovani soupis materidlu nutného pro zabezpeceni vyroby. Piebird a kontroluje dodavky

materialu, zodpovida za jeho fadné uskladnéni.

Vystupni kontrolor provadi vystupni kontrolu hotovych vyrobki a zodpovida za plnéni

termina dodavek hotovych vyrobka.

Zameéstnanci se fidi pokyny svych nadiizenych a pti vykonu pracovni ¢innosti dbaji na

efektivitu a pInéni poZadavki normy ISO 9001:2008.
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5 ANALYZA NAKUPU VE SPOLECNOSTI

Néakup produktt, zékladniho materidl a kooperaci pro realizaci vlastnich produkti je
hlavnim cilem procesu nakupu. V ramci tohoto procesu je tfeba zajistit na vSech pracovis-
tich, kde jsou realizovany ¢innosti souvisejici s nakupem vSechny pozadavky na kvalitu

nakupovanych komponentu pro vyrobu.

5.1 Predmét nakupu

Néakupni proces je ve spole¢nosti rozdélen do dvou ¢asti. Prvni ¢ast zahrnuje nakup
reZijniho materialu nutny pro chod firmy a adrzby vyrobniho zatizeni. Druha
¢ast ndkupniho procesu, tzv. ,,hlavni“ predstavuje nadkup strategického materialu pro vyro-

bu na zékladé pozadavka, které jsou definovany vykresovou dokumentaci.

Piedmétem nakupu v spole¢nosti SP vyroba s.r.o. jsou:
« z&kladni material pro vyrobu (hutni materiél, spojovaci material, natérové hmoty..)
« zajisteéni kooperace (laser, Zarové zinkovani, pozinkovani, subdodavky)
« rezijni material (brusné kotouce, kancelarske potieby, ¢istici pripravky..)

. ostatni (ndkup stroji, montazniho naradi, hardware..)

5.2 Charakteristika oddéleni nakupu

Vedouci zasobovani ma za kol styk s dodavateli materiélu, sluzeb a informaci pro bez-
problémovy chod vyroby a celé firmy SP vyroba s.r.o0. Spolupracuje se viemi Utvary a na
zaklad¢ jejich poZadavki zajistuje dané objednavky. V spolupraci s mistrem zajistuje
vstupni kontrolu material, a v ptipadé neshod u dodaného materialu eSi i naslednou re-
klamaci. Jednou mési¢né provadi inventuru zdsob, minimalné jednou roéné provadi vy-
hodnocovani dodavateli. Podili se na evidenci materidli a vydava ho do vyroby. Krom

toho ma na starosti i vozovy park spole¢nosti a zajistovani jeho udrzby.

5.3 Charakteristika jednotlivych fazi ndkupniho procesia

Firma provadi ndkup podle modelu Robinsona, Farie a Winde, a pocet jednotlivych fazi
nakupniho procesu se lisi v zavislosti na tom, zda se jedna o prvni nakup, ptimy opakova-
ny nebo modifikovany opakovany nakup.

Je tieba zajistit na vSech pracovistich, kde jsou realizovany ¢innosti souvisejici s ndkupem

viechny poZadavky na kvalitu nakupovanych komponenti pro vyrobu.
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5.3.1 Poznani problému - Zjisténi poZadavkia na materiél

Impulsem k nékupu materialu je vzdy vznik obchodniho piipadu, doSlou objednavku za-
eviduje asistentka do ekonomického systému a nasledné ji preda vedoucimu vyroby, nebo
mistrovi k vyiizeni. Pred prijetim zavazka na dodani produktu, tj. pied podpisem objed-
navky je provedeno jeji piezkoumani, a tim je zajisténo:

e stanoveni a dokumentovani poZadavku zékaznika,

e zapracovani viech feSenych pozadavkt do objednavky,

e potvrzeni schopnosti spole¢nosti plnit poZadavky objednéavky.

PoZadavek na nakup materidlu plyne ze specifikace materialu, ktery je definovan vykreso-
vou dokumentaci. Nakup poZadovaného materialu zajiStuje vedouci zasobovani. Proveéri
dostupnost materidlu a zboZi a potvrdi objednavku s piedpokladanym terminem obdrZeni
materialu. Vedouci z&sobovani ve firm¢ velmi Gzce spolupracuje s vyrobnimi oddélenimi,
které ho informuji o aktualnim stavu zasob. Pokud je materiélu, ktery je tieba ke spInéni
zakazky a k zajisténi plynulé vyroby malo, pak kontaktuje dodavatele a piislusné mnoZzstvi
u nich objedna. Na objednavce je uvadéna piesna specifikace pozadovaného materialu,

misto a termin dodani.

5.3.2 ldentifikace charakteru vyroby

Vv s Vv s

U sloZit¢jSich a strategicky vyznamnéjSich poloZek ndkupu vedouci zasobovani spolupra-
cuje s vedoucim vyroby, zda z hlediska technického a ekonomického dany material, ¢i
zboZi vyrobit — zaménit — koupit. ZaleZi na mnozstvi kust, ceny za kus, vcetné dopravy.

Resi se specifikace zakladnych pozadavek na kvalitu zboZi.

5.3.3 Specifikace vlastnosti a mnozstvi vyrobku

V této fazi se stanovuji technické parametry zboZzi. Cilem tohoto kroku je Uspésna realizace
nakupu a dodéni produktt podle specifikovanych poZadavka s dostatec¢nou specifikaci po-
Zadovanych parametrt, ktera vylouc¢i nepiesnosti, nejasnosti a omyly ve vztazich mezi

dodavatelem a spole¢nosti.

5.3.4 Vyzkum trhu

V tomto kroku se vyhledavaji vhodni dodavatelé. Smyslem je nashromézdit informace o

potencialnich dodavatelich, v ptipadé prvniho ndkupu je tento proces vyznamnéjsi a naroc-
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néjSi. U sloZit¢jSich druhti materialt potencionalni dodavatelé vyZaduji zaslani vykresové

nebo detailn¢jSi dokumentace. Vyzkum trhu se neprovadi v ptipad¢, Ze neni-li z casového

hlediska mozné ¢ekat na vysledek vybérového fizeni.

5.3.5 Vyhodnoceni nabidek

Nabidky od dodavatela se vyhodnocuji na zaklad¢ zaslanych materiali. Nakupci v podniku
hodnoti schopnosti dodavatele podle stanovenych kritérii s ohledem na jejich duleZitost.
Neékteri dodavatelé jsou vyloucéeni ihned, s jinymi se dale jedna.

5.3.6 Vybér dodavatele

Vedouci zasobovani vybere konkrétniho dodavatele daného materialu. Vybér a hodnoceni
dodavatelu se uskute¢nuje u novych/potencionalnich i existujicich dodavatehi. NejdaleZi-

t&jSimi Kkritérii jsou cena a dodaci termin.

5.3.7 Vystaveni objednavky

Na zakladé vyhodnoceni nabidek, vedouci zasobovani vystavi objedndvku v ekonomickém

systéemu. Na objednavce je uvadéna piesné specifikace poZadovaného materialu:

e Druh materialu

e Jakost materialu
e Pocet kusi

e Datum objednani

e Datum a misto pInéni

Objednévky podepisuje vedouci zasobovani. Na kaZzdou objednavku je poZadovano zaslani
potvrzeni objednavky. Po pfijeti potvrzeni objednavky od dodavatele piekontroluje poloz-

Ky, v piipad¢ nesrovnalosti uptesni detaily s dodavatelem.

VSechny vystavené objednavky jsou evidovany v ekonomickém systému Pohoda, s vyjim-
kou objednavek na zajisténi kooperaci, tyto objednavky vystavuje vedouci vyroby a vedou

se v excelovém souboru. Maji svou vlastni ¢iselnou fadu.

5.3.8 Zhodnoceni nakupu

Pracovnik po dodani materialu zkontroluje vSechny dokumenty tykajici se nakupu pozado-
vaného materialu. Zjisti, zda byl material dodan dle vystavené objednavky v pozadované

kvalité, mnoZstvi a terminu, a za poZadovanou cenu.
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6 NAKUPYV PODNIKU

Nékup zakladniho materidlu, produkti a kooperaci pro realizace vlastni vyroby je hlavnim
cilem procesu nadkupu. Zodpoveédnou osobou za tento proces je vedouci zasobovani, ktery
urcuje nakupni priority a rychlost daného procesu. DalSi osoby zainteresované do tohoto
procesu jsou vedouci vyroby — zajiStuje kooperace, mistr — piijima material pro vyrobu a
provadi vstupni kontrolu, asistentka — realizuje nakup kancelarskych potieb.

Cinnosti zabezpegované v rdmci procesu jsou:

e specifikace pozadavki z&kaznika, specifikace pro ndkup, vystaveni objednavky
e realizace ndkupu, piijem materidlu, provedeni vstupni kontroly a feeni ptipadnych
reklamaci

e zhodnoceni nakupu a dodavatela

6.1 Proces ndkupu zakladniho materialu

Vv s

Nékup zékladniho materialu je nejnakladnéjsi poloZkou v oblasti ndkupu. PoZadavek na
nakup materidlu plyne ze specifikace materialu, ktery je definovan s ohledem na poZadav-
ky z&kaznika. Zakladnim dokumentem je vykres — kusovnik s vykresovou dokumentaci,
ktery obsahuje poZadované parametry vysledného dila. Za nakup zakladniho materiélu je
zodpovedny vedouci zdsobovani, a ten je povinen tyto stavy materialu sledovat.

Vedouci zasobovani na zékladé tohoto podkladu piipravi zakladni Udaje charakterizujici
poZadované materialy, které jsou rozhodujici pro danou zakdzku. Provéti dostupnost mate-
ridlu a zboZi, a vystavi objedndvku s predpokladanym terminem dodani materialu.

Firma se snazi drZet nejpouzivangjsi material v minimalnim mnoZstvi na sklad¢, k evidenci
zasob vyuZiva ekonomicky program POHODA. JelikoZ se odpis z&sob, i inventura provadi
jen jednou mési¢éné, neda se z programu prabézné vygcist aktualni stav zasob. Piedaci dilny
maji za ukol hlasit vedoucimu informace o nedostatcich zasob. Ne vzdy to tak plati, nasta-
vaji situace, Ze se zada objednavka do vyroby a aZ nasledn¢ se zjisti, Ze material neni. Ne-
dostatek materialu zptsobuje pozastaveni vyroby, a kdyZ je objedndvka velmi urgentni, maze

to vést aZz k jejimu stornovani.

Pfi dodani zboZi mistr, nebo jim povéieny pracovnik, provadi kontrolu fyzického mnoz-
stvi, jakost dodaného zboZi, porovné udaje na dodacim listu. Zd&znamem o provedené kont-

role je podpis na dodacim listu. Nasledné provozni ucetni naskladni material do ekonomic-
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kého systému, a pak miaze byt material pouZzit pro vyrobu. Dodaci listy jsou spolu s faktu-

rami archivovany u provozni u¢etni.

6.2 Proces ndkupu rezijniho materialu
ReZijni material spotifebovavany ve vyrob¢ se déli do skupin:

e Ochranné pomucky (odevy, ochranné bryle, rukavice, respiratory)
e Materidly pro elektrické nastroje (vrtaky, noZe pro soustruh)

e Spojovaci material (svarovaci draty, montazni material)

e Balici material (smrstovaci folie, stahovaci pasy, aj.)

e Brusny material (brusné kotouce, brusné papiry, apod.)

PoZadavky na rezijni material nutny pro vyrobu vystavuje mistr. Tento poZadavek, ktery
upiesiuje jaky rezijni material, v jakém poctu a jakych typa piedava vedoucimu zasobova-
ni.

Asistentka jednatele vystavuje poZadavky na nakup kancelaiskych a hygienickych potieb,

které jsou v jeji evidenci.

6.3 Vybér dodavatelua

Hledani dodavatele rozliSujeme na aktivni a pasivni. Mezi aktivni prvky fadime samostat-
ny prazkum trhu na internetu, navstévy na veletrzich. Mezi pasivni prvky patii osloveni

spole¢nosti potenciondlnimi dodavateli, zasilani riznych propaga¢nich material.

Spole¢nost ma s hlavnimi dodavateli materialu velmi uzké vztahy, typické pro malou or-

ganizaci. Na kazdy material se snazi mit alespon dva dodavatele, kteti viak v prvni radé

v v s

pady. Firma v soucasné dob¢ se Zadnym ze svych dodavateli nema sepsanou ramcovou

smlouvu, a ani v budoucnosti nad tim zatim neuvazuje.

Vv s

Mezi nejdalezZitéjsi produkty, které strategi¢ti dodavatelé dodavaji, a které ovliviuji prede-

v3im jakost vyrobku, patii:

e hutni material
e spojovaci material
e material pro povrchovou Upravu vyrobkt

e komponenty, které sami nevyrobime
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Produkty téchto skupin nakupuje vedouci zasobovani pouze u schvalenych dodavateld.

Seznam schvalenych dodavatehi je veden v papirové podobé u vedouciho zasobovani.

Vzhledem k tomu, Ze strategicky material se odebira od schvalenych dodavateld, neprobi-
ha vybér dodavatele klasickou cestou, ale formou poptavky, kterou vedouci zasobovani,
ptipadn¢ vedouci vyroby, zaSle dlouhodobym dodavatelim, a na zakladé doslych cenovych

nabidek — nejlepsi ceny a potieb firmy — termin dodani, material objedna.

6.4 Hodnoceni dodavateli

JelikoZ byla firma na zakladé poZadavku generalniho odbératele nucena certifikovat se dle
normy ISO 9001, je jeji povinnosti provadét pravidelné hodnoceni dodavateli. Hodnoceni
jednotlivych kritérii je provadéno minimalné jednou ro¢né referentem nakupu, a to bodové

podle tabulky ¢. 8. VyplInéné formulare jsou zakladany asistentkou jednatele.
Dodavatelé jsou hodnoceni v n¢kolika urovnich. Zakladnimi kritérii jsou:

e cena - celkova hodnota dodavky

e termin dodani — posuzuje se doba od objednani materialu po dodani na misto ur-
ceni

o kvalita dodavky — zda material odpovida zadanym jakostnim poZadavkam

V ptipadé nespokojenosti s nékterym dodavatelem, muze byt tento dodavatel vyrazen ze

seznamu vhodnych dodavateli.

V ramci hodnoceni dodavateli jsou hodnoceni i dodavatelé kooperaci, sluzeb, dopravca

apod.

Na zakladé hodnoceni dodavatelia provadi pracovnik povéreny nakupem vybér
dodavateli, pri¢em?z se Fidi:

¢ hodnocenim dodavatele a jeho zarazenim do kategorii A, AB, B, C,

e U dodavatela zarazenych do kategorie C, miZe provést nakup pouze v piipadé, Ze
se jednd o monopolniho dodavatele, a neni mozny jiny vybér. V takovémto
ptipadé je provedena 100% vstupni kontrola nebo zpiisnénd vstupni statisticka
prejimka, zpifisnénd samokontrola a zpiisnény dozor pracovnikem fizeni
integrovaného systému managementu.

e neni-li pro poZadovany material / sluZzbu v seznamu Z&dny dodavatel, zahdji

vybérové fizeni na nového dodavatele. V takovémto piipadé je provedena
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kontrolni ¢innost jako u dodavatele kategorie C a dale nasleduje hodnoceni tohoto

dodavatele.

V piipad¢ stejného hodnoceni dvou nebo vice dodavatelu je rozhodujicim kritériem bodo-

vé hodnoceni v poradi: kvalita, dodaci termin a cena.

Tab. 8. Hodnoceni dodavatela

SP vvroba sr.o.

Zamam o hodnoceni dodavateli

Cislo: 2011

= ;
i |3 g oz B |g | BE s
:f CE R E ERE
Dodavatel s § I 2. | |5= |2 TE (&
< |22 2y |2 = (g% & <
kY 7 *ag P55 |8 | 2E |3
s |5E | & S8z 23 E 22 |E | 22 -
. . ~- i S e s LG el
Ivo Csizmazia 10 10 10 10 10 10 10 10 10 @ QE%G A
ColorWest 10 10 3 10 10 10 1o] 10 10 3 96% A
Faven Cz 10 10 10 10 10 10 10 10 1of 10 100% A
Laser technology 10 3 10 10 10 8 10 3 10 10 94% i)
Ferometal 3 3 3 10 3 G 10/ 10 10 i 84%| AB
Nypro hutni prodej 10 10 3 10 3 10 lof 10 10 10 96% i)
H-+M 10 10 8 10 8 10 10 10 10f 10 6% A
AC Steel 10 3 b 10 3 10 10 10 10 10 94% A
Bodove hodnocend a uréend typu dodavatele
Je hodnocend
wyhioyic Ao vEdy Ao pieviEng Ano dastedné | Ano nedostatedn® He
FPodet dosaZetyich
bodi 10 2 i 4 1
Typ dodavatele A (100-90%) AF (30-89%5) B (60-79%5)  (mén jak 60%6)
splisohily peviing zplisobily | podimineéné zplisabily nezpisohily

V tabulce jsou uvedeni naSi dodavatelé, ktefi tvori nejvyssi podil na ndkladech spole¢nosti

SP vyroba. Z tabulky muZzeme usoudit, Ze hodnoceni dodavatelé spadaji do typu A aZz AB,

tedy zpusobily az pievazné zpusobily.
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7 ANALYZA NAKUPU ZA ROK 2012

Firma v roce 2012 uskutecnila ndkup téchto komodit v hodnoté 6 220 898,55 K¢, v grafu

niZe je uveden jejich percentualni podil.

Analyza nakupu

4 663 190,55 K¢

436 923,00 K¢

m nakup materialu

W zajisténi kooperace
m reZijni material

m ostatni

1061 598,00 K¢

59 187,00 K¢

Obr. 7. Graf analyzy nékupu

V dalSim grafu mam piehled zastoupeni 10 nejvykonngjSich dodavatela za rok 2012.

Fakturace 10 nejlepSich dodavatelt

mRaven CZ a.s.

m NYPRO hutni prodej,a.s.

m LASER TECHNOLOGY s.r.0.

m lvo Csizmazia

m CHEDO ,spol.sr.o.

m Poledridk Svatopluk

m EXPONO Steelforce, a.s.

m Strnadel Zbynék ZYKSAL
KOMAP DEDOV s.r.0.

m FEROMETAL spol. s r.o.

Obr. 8. Graf fakturace 10 nejlepSich dodavatela
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PREHLED NAKUPOVANEHO MATERIALU

V nésledujici tabulce jsou uvedeni nejvyznamnéjSi dodavatelé, rozdéleni dle druhu doda-

vaného materialu.

Tab. 9. Dodavatelé dle materidlu a vyznamu

Druh dodavaného materialu

Piiklad materiala

Dodavatelé

Hutni material

Plechy, profily, trubky, plo-
cha ocel, dérované plechy

Raven, NYPRO, EXPONO,
WEST STEEL, AC Steel,
K+K

Ferometal, Ferona,

METAL

Druhovyrobky

Klenuté dna, ptiruby, re-

dukce, kolena, paleta

Komap, GDDP, ZYKSAL,
Pro-Steel, Drbal, Cempro

Spojovaci material

Sruby, matky, podlozky

Polednak, Ptacek, Podskub-
ka, Ivo Csizmazia, MUPRO,

Néatérové hmoty

Epoxidové barvy, polyure-

CHEDO, Colorwest, O.S.A,

pasy, polyesterové pasky

tdnové barvy, akrylatové | Hempel
barvy

Sluzby Laser, subdodavky, zinko- | Lasertechnology, Magneton,
vani, brouseni nastroji SIGNUM, Bartonik, Dole-

zel, TOSHULIN

ReZijni materiél Kancelaiské potieby, elek- | Lyreco, Elkrom, Kucera,
tricke naradi, vrtédky, | Linde  Gas, Metalbrus,
ochranné pracovni pomuc- | Odiss, H+M, Pegas Gonda,
ky, brusni kotouce, pilové | Csizmazia, Prvni obalova

spole¢nost, VoZenilek
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8 SWOT ANALYZA SPOLECNOSTI

Analyzou SWOT zhodnotime slabé a silné stranky spole¢nosti, ale i prilezitosti a hrozby,

které mohou ovlivnit chod spole¢nosti.

Silné stranky

Certifikat kvality 1ISO 9001,

Osveédeeni vyrobce pro svaiovaci procesy stavebnich konstrukci Klasse C dle DIN
18800,

kvalifikovany personél,

dobré vztahy s dodavateli,

kvalita materiali a produktd,

nizsi cena nez konkurence,

dlouholeté tradice,

zkuSenosti pracovniku v oblasti kovovyroba.

Slabé stranky

slaba jazykova vybavenost zaméstnance nakupu, ktera znesnadnuje ziskani dodava-
tele z jinych zemi,

nedostatky v oblasti logistiky,

nedostate¢ny plan odbytu, vyroby,

chybi plan spotteby materialu,

slaba prezentace na veletrzich,

nevyuzité skladovaci prostory,

chybi zpétné informace o dodacich terminech,

nedostatecné skladové zasoby.

Piilezitosti

vstup na novy trh — Rakousko,

zvysit pocet poptavek u novych dodavateli, a tim snizit ceny vstupnich materiéla,
rozsahlejsi vyuZziti ekonomického systému,

vyuZivat skladovaci prostory, a tim pruznéji reagovat na potieby vyroby, a sniZit

naklady na dopravu.
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Hrozby

e ekonomicka krize,
e tlak nejvyznamnéjsiho odbératele na snizeni cen,
e zakazky s prilis kratkym terminem dodéni,

e vzrustajici cena vstupnich materiali.

Firma by méla rozvijet své silné stranky a snaZit se o né v budoucnu nepfijit. Dale se zamg-
fit na odstranovani slabych stranek a vyuZit vSech moznych prileZitosti. Na zakladé této

analyzy by firma méla omezit dopad rozpoznatelnych ohroZeni na ¢innost firmy.
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9 ANALYZAABC DODAVATELU

JelikoZ jsou dodavatelé rezijniho i vyrobniho materialu evidovani dohromady, bylo nutné
nejdiiv vyclenit vSechny dodavatele materialu. Pouzitim analyzy ABC jsem vyc¢lenila da-
leZit¢jSi dodavatele od méné dulezitych, pricemz se bral ohled na celkové naklady vynalo-
Zené na nadkup od dodavatele. Dodavatelé byli rozdéleni do tiech skupin, prvni skupinu
tvoii dodavatelé s 67% hodnoty nakupovaného materialu, druha skupina je tvoiena doda-
vateli s 27% hodnoty nakupovaného materialu, a tteti skupina jsou dodavatelé, kde firma
nakupuje 6% hodnoty nakupovaného materialu.

ABC analyza byla vypracovana pro vechny dodavatele souhrnng, nedéli se na jednotlive
typy materialu.

V soucasné dobé firma nakupuje u vice jak 36 dodavateli materialu, z toho 19% dodavate-
14 tvoii 67% nékladt na ndkup materialu, tzn., Ze nakup o objemu cca 3 mil. K¢ jsou reali-

zovany u 7 dodavateld.

Firma v roce 2012 nakoupila material v celkové hodnoté 4 663 190,55 K¢&. V grafu ¢. jsou
uvedeny objemy nakupt od nejvyznamnéjSich dodavateli. Kvili piehlednosti jsou v grafu
uvedeni jen dodavatelé skupiny A a B, kteti tvori 94% hodnoty nakupovaného materialu.
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Obr. 9. Graf ABC analyzy dodavatela

Na vodorovné ose jsou zndzornéni dodavatelé materiala, na hlavni svislé ose je uvedena
finan¢ni hodnota ndkupu a na vedlejsi svislé ose je procentudlni vyjadieni, které zobrazuje
kumulativni soucet 100%, co znaci celkovou hodnotu nakupovaného materialu.

Hlavni dodavatele teda jsou:

e RavenCZa.s.

¢ NYPRO hutni prodej, a.s.

e LASER TECHNOLOGY s.r.o.
e |vo Csizmazia

e CHEDO, spol. sr.o.

e Polednak Svatopluk

e [erona, a.s.
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S témito firmami by mala naSe spole¢nost rozvijet co nejvice vztahy, feSit piipadné pro-
blémy v kvalité, ¢i v terminech co nejdiive. V této skupiné dodavateli je nejvétsi prostor

na vyjednavani pro pripadné slevy.

Podrobna analyza ABC je uvedena v priloze ¢. 1.
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10 ZJISTENE NEDOSTATKY A NAVRHY RESENI

Na zéklad¢ provedenych analyz byly zjistény nedostatky jak v samotném procesu nakupu,
tak v hodnoceni dodavatela. Pokusim se navrhnout feSeni vedouci k napravé a k zvyseni
efektivnosti ndkupniho procesu. Navrhuji zménit proces hodnoceni dodavatela tak, aby

lépe vyhovoval nejen normé CSN 1SO 9001:2009, ale i samotnému oddéleni nakupu.

Velky problém vidim v nejednotnosti vystavovanych objednavek. Historicky je udrZzovan
dalSi systéem vedeni objedndvek kooperaci. Ne vSechny se tedy zapisuji do systému
POHODA, takze v piipadé vypadku vedouciho zasobovani, nebo vedouciho vyroby nasta-
va zmatek v tom, je-li material objednan, popripadé kolik kusi, a kdy bude material dodan.
Navrhuji zavést jednotny systém vystavovani objednavek, a to v systému POHODA. Kvuli
rozliSeni a rychlejSimu vyhledavani také navrhuji vytvorit objednavky kooperaci s vlastni-

mi ¢iselnymi radami.

Tento ekonomicky systém dale vice rozvijet, pracovat s nim v redlnim ¢ase co umozni
sloucit veskeré informace jak z vyroby, nakupu, odbytu, ¢i Gétarny do jednoho celku. Tim
se zrychli pied&vani informaci a kazdy pracovnik si sdm bude moc vyhledat Udaje, které ke

své praci potiebuje.

Déle bych navrhla, aby se do systému POHODA vkladal termin dodani z potvrzené objed-
navky dodavatelem, coZ umozni nejen prehlednost v terminech dodani, ale i moZnost vy-
tvoieni planu vyroby dle dodaného zboZi. Problémem je nedostatec¢nd zaruka dodavatel,
Ze skutecné potvrzeny termin dodani dodrzi. Selhani v terminech dodani bych ptisnéji

zhodnotila v ro¢nim zhodnoceni dodavatel.

JelikoZ je spole¢nost SP vyroba s.r.o. zaméiena na zakdzkovou vyrobu a neméa vypracova-
ny plan vyroby, a ani na néj navazujici plan ndkupu, nakupuje se na konkrétni zakazku.
Firma je tim padem bez zéasob, a proto je potieba klast velky daraz na vybér dodavatele
materialu, ktery doké&Ze rychle reagovat na nase poZadavky. Vedouci zasobovani rozhoduje
predevsim podle kritéria ceny, v praxi je ale nékdy mnohem vic duleZity dodrZzeny termin,

¢i kvalita dodaného materialu, proto bych pii vybéru dodavatele dbala i na tyto kritéria.

Dalsi problém vidim v hodnoceni dodavatelt. Z praxe vyplynulo, Ze hodnoceni bylo spise
formalniho charakteru, kvali udrZzeni systému kvality, a tudiZz neodpovidalo skute¢nym
okolnostem. I tady navrhuji vétsi duslednost ve vyhotoveni vysledku s ohledem na skutec-

né informace. Vedouci zasobovani hodnotil dodavatele metodou prostého hodnoceni, mél
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by zvolit metodu propracovanéjsi, asponn metodu vahového hodnoceni, ktera patii mezi ty

jednodussi. Kvili presngjSim hodnotdm by se mél hodnocenim dodavateli zabyvat pru-

bézné v prabéhu celého roku.
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ZAVER

V bakalaiské praci jsem analyzovala ndkupni proces ve spole¢nosti SP vyroba s.r.o., ktera
se zabyva zakazkovou kovovyrobou, se specializaci na vyrobu komponenti pneumatic-
kych a manipula¢nich zatfizeni. Firma se sedmadvaceti zaméstnanci se fadi do kategorie
malych podnika. Diky mé praxi ve firm¢ jsem postupné odhalovala vétSi nedostatky

v tomto procesu, a proto jsem si Analyzu nakupniho procesu vybrala jako téma své baka-
laiské préace.

V prvni ¢asti jsem zpracovala literarni reSerSe vztahujici se k problematice ndkupu. Svou
pozornost jsem zamétila na funkce a cile ndkupu, zakladni principy a typy nékupnich situ-

aci.

V druhé casti je predstavena spole¢nost SP vyroba s.r.o., piredmét jeji ¢innosti, a zakladni
ekonomicka charakteristika. Dale je uvedena organizacni struktura a popsany jednotlivé
pracovni pozice. Nasledné jsem provedla analyzu ndkupniho procesu podniku, definovala
jsem predmét ndkupu, charakterizovala oddéleni nakupu a jednotlivé faze nakupniho pro-
cesu ve firmé. Uvedla jsem proces nakupu zakladniho a rezijniho materialu, zamérila jsem
se i na vybér a hodnoceni dodavateli, analyzou za rok 2012 jsem zjistila celkovou hodnotu

nakupovanych komodit, a jejich percentualni zastoupeni.

SWOT analyzou spole¢nosti jsem odhalila silné a slabé stranky, a doporugila na co se za-
méfit, a ¢emu se vyhnout. Analyzou ABC dodavateli jsem definovala strategické dodava-

tele spole¢nosti.

Cilem mé prace bylo zanalyzovat a zhodnotit aktudIni systém nakupu ve spole¢nosti SP
vyroba s.r.o0. V stavajicim procesu jsem naSla nedostatky, na které v zavéru préce upozor-

nuji, a predkladdm navrhy moznych feseni.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 56

SEZNAM POUZITE LITERATURY

Monografie:

[1] BAILY, Peter a David FARMER. Purchasing Principles and Management. Har-
low: Prentice Hall, 2005. ISBN 02-7364-689-3.

[2] CUJAN, Zdenék a Zdenék MALEK, Vyrobni a obchodni logistika, Zlin: Univer-
zita Toméase Bati ve Zling, 2008. ISBN 978-80-7318.

[3] EMMETT, Stuart. Rizeni zasob: jak minimalizovat naklady a maximalizovat hod-
notu. Brno: Computer Press, 2008. ISBN 978-80-251-1828-3.

[4] FIALA, Petr. Modelovani a analyza produk¢nich systémaz. Praha: Professional
Publishing, 2002. ISBN 80x86419-19-3.

[5] GROS, lvan a Stanislava GROSOVA. Tajemstvi moderniho néakupu. Praha:
VSCHT, 2006. ISBN 80-7080-598-6.

[6] HORAKOVA, Helena a Jiti KUBAT. Rizeni zasob. Praha: Profess Consulting,
1998. ISBN 80-85235-55-2.

[7] JAKUBIKOVA, Dagmar. Strategicky marketing, Strategie a trendy. Praha: Grada
Publishing, 2008. ISBN 978-80-247-2690-8.

[8] KOTLER, Philip a Kevin L. KELLER, Marketing management. 12.vyd.Praha:
Grada Publishing, 2007. ISBN 978-80-247-1359-5.

[9] KOTLER, Philip a kolektiv?. Moderni marketing. Praha: C. H. Beck, 1999. ISBN
82-7179-014-4.

[10] LUKOSZOVA, Xenie. Nakup a jeho #izeni. Brno: Computer Press, 2004. ISBN
80-2510-174-6.

[11] MRKOSOVA, lJitka. Ucetnictvi 2007. Praha: Computer Press, 2007. ISBN 978-
80-251-1513-8.

[12] NENADAL, Jaroslav. Management partnerstvi s dodavateli: Nové perspektivy
firemniho nakupovani. Praha: Management Press, 2006. ISBN 80-7261-152-6.

[13] PAVELKOVA, Drahomira a Adriana KNAPKOVA. Podnikové finance. Zlin:
Univerzita Toméase Bati, 2005. ISBN 80-7318-327-7.

[14] PERROTIN, Roger a Pierre HEUSSCHEN. Jak nakupovat se ziskem. Brno:

Computerpress, 1999. ISBN 807226253X.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 57

[15] SYNEK, Miloslav a kolektiv. ManaZerska ekonomika. 3.vyd. Praha: Grada Pub-
lishing, 2003. ISBN 80-2470-515-X.

[16] TOMEK, Jan a Jiti HOFMAN. Moderni rizeni nakupu podniku. Praha: Manage-
ment Press, 1999. ISBN 80-8594-373-5.

[17] TOMEK, Gustav a Véra VAVROVA. Rizeni vyroby a nakupu. Praha: Grada,
2007. ISBN 978-80-247-1479-0.

[18]  VASTIKOVA, M. Nakupni marketing, Karvina, Slezské univerzita v Opavé, Ob-
chodné podnikatelska fakulta v Karviné. 2007. ISBN 978-80-7248-440-9.

[19] ZAMAZALOVA, Marcela. Marketing obchodni firmy. Praha: Grada Publishing,
2009. ISBN 978-80-247-2049-4.

Internetové zdroje:

[20] Funkce oddeleni nakupu. [on-line]. [cit. 2013-01-25]. Dostupné z:
http://smallbusiness.chron.com/functions-purchasing-department-organization-
158.html

[21] SP vyroba s.r.o. [on-line]. Internetové stranky firmy. [cit. 2013-03-10]. Dostupné
z: http://spvyroba.cz/index.html

Interni materialy:

[22] Prirucka kvality spolechosti SP vyroba s.r.0.. Krométiz, 2012


http://smallbusiness.chron.com/functions-purchasing-department-organization-158.html
http://smallbusiness.chron.com/functions-purchasing-department-organization-158.html
http://spvyroba.cz/index.html

UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

58

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

DM Dlouhodoby majetek
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OA Obézné aktiva
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VH Vysledek hospodaieni

VK Vlastni kapital
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PRILOHAP I: ABC ANALYZA DODAVATELU

] ,CELKEM K
NAZEV DODAVATELE UHRADE BEZ o KUMVULATIVNI
DPH VYJADRENI V % SOUCET V%
Raven CZ a.s. 929 747,84 K¢ 19,94% 19,94%
NYPRO hutni prodej,a.s. 753 589,33 K¢ 16,16% 36,10%
LASER TECHNOLOGY s.r.o0. 500 000,70 K¢ 10,72% 46,82%
Ivo Csizmazia 384 646,20 K¢ 8,25% 55,07%
CHEDO ,spol.sr.o. 240 354,60 K¢ 5,15% 60,22%
Poledndak Svatopluk 167 414,16 K¢ 3,59% 63,81%
Ferona, a.s. 151 807,62 K¢ 3,26% 67,07%
EXPONO Steelforce, a.s. 119 401,50 K¢ 2,56% 69,63%
Strnadel Zbynék ZYKSAL 115 750,00 K¢ 2,48% 72,11%
KOMAP DEDOV s.r.0. 105 878,00 K¢& 2.27% 74,38%
O.S.A.s.r.o. 104 385,97 K¢ 2,24% 76,62%
FEROMETAL spol. sr.o. 100 848,98 K¢ 2,16% 78,78%
Drbal David 96 120,00 K¢ 2,06% 80,84%
ColorWest, s.r.o. 83 460,00 K¢ 1,79% 82,63%
SIGNUM spol. s r.o. 82 149,60 K¢ 1,76% 84,40%
AC Steel a.s. 77 366,90 K¢ 1,66% 86,06%
Jan PodSkubka 77 248,33 K¢ 1,66% 87,71%
Cempro s.r.o. 71 600,00 K¢ 1,54% 89,25%
MUPRO CZ, s.r.0. 58 739,95 K¢ 1,26% 90,51%
FEASEAL s.r.0. 50 594,01 K¢ 1,08% 91,59%
G.D.P.P. spol. sr.o. 50 039,73 K¢ 1,07% 92,66%
K-K METAL, a.s. 47 658,40 K¢ 1,02% 93,69%
DUPR CZs.r.0. 42 943,00 K¢ 0,92% 94,61%
Ludmila Krajsova 42 653,40 K¢ 0,91% 95,52%
WEST STEEL, s.r.0. 39 897,00 K¢ 0,86% 96,38%
EKKL akciova spolec¢nost 39 851,00 K¢ 0,85% 97,23%
Hempel s.r.o. 33 788,00 K¢ 0,72% 97,96%
MICRON PLUS s.r.0. 22 940,00 K¢ 0,49% 98,45%
MAGNETON a.s. 19 874,74 K¢ 0,43% 98,88%
Brnénska tovarna plsti, s.r.o. 13 743,40 K¢ 0,29% 99,17%
INSTAL A TRUBKY, spol. sr.o. 11 386,80 K¢ 0,24% 99,41%
PTACEK - velkoobchod, a.s. 10 934,59 K¢ 0,23% 99,65%
STEELING, s.r.o. 7 320,00 K¢ 0,16% 99,81%
KAMAX - METAL s.r.0. 5 336,60 K¢ 0,11% 99,92%
Bohus Bohemias.r.o. 2 264,20 K¢ 0,05% 99,97%
Imrich Csizmazia 1 456,00 K¢ 0,03% 100,00%

Celkem

4 663 190,55 K¢
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