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ABSTRAKT

Bakalarska prace na téma ,, Analyza distribu¢niho systému podniku‘ je rozdélena na teore-
tickou a praktickou ¢ast. Teoreticka Cast je zamétfena na definici distribu¢niho systému
podniku, pohyb zboZi od vyrobce k primyslovému spotiebiteli. V praktické ¢asti jsou teo-

retické poznatky aplikovany na konkrétni podnik Miirdter Dvoték, lisovna s.r.0.

Kli¢ova slova:

distribu¢ni systém, distribuéni fetézce, distribuéni cesty, pramyslovy spotiebitel, sklady

v podniku

ABSTRACT

Bachelor's thesis on the topic "analysis of the distribution system of the enterprise™ is divi-
ded into theoretical and practical part. The theoretical part is focused on the definition of
the distribution system of the enterprise, the movement of goods from the manufacturer for
industrial consumers. In the practical part of the theoretical knowledge is applied to a spe-

cific of the company Miirdter Dvoiak, pressing shop, Ltd.
Keywords:

distribution system, distribution chains, distribution channels, industrial consumer, ware-

houses in the enterprise
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UvVOD

V nejSirSim pojeti je terminem analyza distribuéniho podniku oznacovéna za spojovaci
¢lanek mezi vyrobou a odbytem podniku. V souladu s pouZzivanou analyzou je dat k dispo-
zici spravné zbozi ve spravné dob& na spravné misto a ve spravném mnozstvi a kvalité.
Soucasti je vytvotit optimalni soubor dodacich sluzeb, které by byl podnik schopen po-

skytnout.

Analyza distribu¢niho systému podniku zahrnuje rozhodnuti o tom, jaké distribucni tetéz-

ce, distribu¢ni meziclanky a distribu¢ni kanaly firma vyuZit.
Bakalaiska prace je rozdélena do dvou €asti. Na ¢ast teoretickou a €ast praktickou.

Teoreticka ¢ast je zalozena z teoretickych poznatkt celého distribu¢niho systému podniku,
od distribu¢nich fetézcil a distribucnich meziclankl az k dopravé k primyslovému spotie-

biteli.

V praktické ¢asti bakalarské prace bude piedstavena firma Miirdter Dvotak, lisovna s.r.o.
(dale jen ,,MDL). MDL se zabyva vyrobou nahradnich plastovych interiérovych a exterié-
rovych dilu pro automobilovy a elektronicky priimysl. V uvodu praktické Casti bude tato
spole¢nost podrobnéji piedstavena. Dale budou aplikovany veskeré poznatky z teoretické
¢asti na firmu MDL. s.r.o. V praci nebude chybét souCasnd analyza podniku. Nasledné
budou vyhodnoceny a navrzeny feSeni na zlepSeni distribu¢niho systému podniku plynou-

cich z analyz.

Tato prace bude vychazet z metod evidenci a tisku objedndvek na papir, dale bude uveden
nahled do internich zdroju firmy, jimZ je ekonomicky rozpocetem pro vybudovani jednoho
celkového skladu a bude uveden navrh na ekonomicky rozpocet pro zavedeni regalového

uspotadani od firmy Profi regaly.

V zavéru bakalarské prace budou zhodnoceny soucasné piinosy navrzenych feseni z nich

plynouci pro firmu MDL.

Pii zpracovani bakalaiské prace budou pouzity poznatky z odborné literatury, z které
se bude cerpat. Dale bude vyuzito odbornych poznatkl z internich zdroju firmy Miirdter
Dvorak, lisovna s.r.0. Pro lepsi pochopeni v praxi bude bakalaiska prace obohacena o ob-

razky pro lepsi pfedstaveni.

Distribucni analyza bude zpracovana tak, aby méla pfinos pro firmu MDL. A v budoucnu

vysledky této prace, mohla prakticky vyuzit.
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Cilem bakalafské prace na téma ,,Analyza distribucnich systémi podniku® je na zaklad¢
teoretickych poznatkli a konkrétni ¢innosti v podniku charakterizovat distribu¢ni systém.
Analyzovat distribu¢ni systém podniku a nalézt klady a nedostatky jeho fungovani. Navrh-

nout konkrétni veskeré nedostatky plynoucich z analyzy.
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1 CHARAKTERISTIKA DISTRIBUCNIHO SYSTEMU PODNIKU

V nejsirSim pojeti je termin ,,distribucni systém podniku“ oznacovan spojovacim ¢lankem
mezi vyrobou a odbytovou c¢asti podniku. Jsou zahrnovany vsechny skladové, dopravni
pohyby zbozi k odbérateli (primyslovému zékaznikovi), a s tim i spojené informacni

a kontrolni ¢innosti.

Cilem distribuéniho systému podniku je dat k dispozici spravné zbozi ve spravné dobé
ve spravném mnozstvi a kvalité na spravné misto a soucasné vytvofit optimalni pomér me-
zi ur¢itym souborem dodacich sluzeb. Které bude schopen konkrétni podnik poskytovat,

nebo je zakaznikem pozadovan. [4]

Dale bude zaméfeni na distribu¢ni systém podniku a rozdéleni strategie a nasledné po ni
rozebrana strategie distribu¢niho systému podniku a jeji spolecné rysy.

1.1 Zaméieni distribu¢niho systému podniku

,Distribu¢ni systém podniku prezentuje cast logistického fetézce zaméfenou na pohyb
zbozi - vyrobkll z mista vzniku, tj. vyrobniho provozu, do mista kone¢ného uziti, tzn. spo-
tfeby zédkaznikem. Distribu¢ni systém se zabyva pohybem a skladovanim zbozi na kazdé

urovni distribu¢niho kanalu az po prodej hotového produktu.
Distribuc¢ni systém podniku zaméfuje se na rozhodovani zejména do téchto oblasti:
1. Strategie poskytovani sluzeb zakaznikiim

o forma komunikace se zdkaznikem, napf. zplisob objednani, vyfizovani reklamace

apod.,

o Stanoveni pozadované urovné sluzeb pro jednotlivé segmenty.
2. Formy manipulace a produktu v distribu¢nim kanalu

o realizace ve vlastni nebo cizi rezii,

o vhodnost technologie pro dopravu dan¢ho produktu.
3. Struktury distribu¢niho kanalu

o vybér partnert pro distribuci,

o rozhodovani o formé budovani distribué¢niho kanalu,

o lokalizace distribu¢nich center. [7]
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Z pohledu logistiky zahrnuje distribucni systém podniku planovani, organizaci a rizeni
vSech aktivit presunu a skladovani, které umoznuji tok produktu od chvile, kdy byly ziskany
hotove vyrobky, az do chvile konecné spotreby, stejné jako tok informaci vytvareny témito
procesy. V distribucnim systému podniku dochdzi ke zméendam zalozenym na procesnim ri-

;1
zeni.

1.2 Strategie distribu¢niho systému podniku

V praxi jsme se mohli seznamit z mnoha riznymi strategiemi distribu¢niho systému pod-

niku, lze fici, Ze se nenajde stejné strategie pro danou skupinu vyrobkt, nebo segment trhu.
Presto maji tyto strategie nékteré spolecné rysy:

o prfedev§im jsou navrhovany a provozovany tak, aby zajistily maximalni tok zasob
systémem a dale,

o musi respektovat technologicka omezeni jednotlivych slozek logistického fetézce.

Posledni charakteristika také determinuje v podstaté tfi zakladni typy distribu¢niho

systému podniku:

o postupna distribuce, kde vyrobek prochazi pies fadu na sebe navazujicich mist
az do posledniho mista urceni,
o Systém primych davek,

o kombinovany systém distribuce, ktery je spojenim obou piedchozich.

Kazda etapa postupné distribuce vyrobkl predstavuje umisténi vyrobkll v né¢jakém sklad¢.
Systém vyuziva skladi pro soustfed'ovani velkoobjemové dodavky od vice vyrobct,
Z nichz pak kompletuje dodavky do maloobchodni sit¢. Hlavnim efektem tohoto systému
distribuce je uspora pifepravnich ndkladli a moznosti rychlého uspokojovani zdkaznikii

Z vhodného distribu¢niho systému skladi.

U ptimych dodavek jsou vyrobky v tomto piipadé dodavany piimo do mista posledniho
uréeni z jednoho nebo nékolika malo skladovacich mist. Dodavatel ma k dispozici jeden
centralni distribu¢ni sklad, do kterého soustied’'uje objednavky a z n¢ho je vytizuje. Typic-

ké je vyuzivani rychlych forem transportu a pocitacové komunikace s odbérateli. Systémy

! MALEK, Zdenék. Prednaska, Vyrobni a obchodni logistika. Prost&jov 2. 6. 2011.
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tohoto typu jsou zavadény ve snaze eliminovat vicenasobné obchodni operace a snizovat
objem zasob v distribu¢nim kandlu. Nevyhodou jsou vysoké prepravni naklady a problém
zabezpeceni dostate¢né trovné kontroly. Systém totiz musi realizovat velky pocet indivi-
dualnich dodavek. Proto jsou tyto systémy nemyslitelné bez vyuziti vypocetni techniky.
Nejcastéji se tyto metody pouzivaji pfi dodavkach velkych mnozstvi surovin. V posledni

dob¢ podil ptimé distribuce roste.

Praxi se vyuzivaji kombinované systémy tj. kombinace obou piedchozich typi distribuc-
nich systému podniku. Pfi jejich zavadéni se podle druhu zbozi, velikosti objednavek

a jejich sloZeni urcuje, které vyrobky distribuovat pies mezisklady a které piimo.

Kombinované systémy distribuce vyuzivaji také moznosti zajisStovat dodavky alternativ-
nim zpusobem. Jde o problém zajisténi dodavek v ptipadech, kdy neni schopno plvodni
distribu¢ni misto pozadavek zdkaznika ihned uspokojit pro vycerpani zdsoby pozadované-
ho vyrobku. Pak v zajmu udrZeni zédkaznika je ndhodné vybran nihradni zdroj, z né¢hoz
je vétsinou pii vyssich ndkladech zakaznik uspokojen. Na popularité¢ vSak nabyvaji meto-
dy, které s alternativnimi metodami dodavek uz pfimo v systému pocitaji. V praxi jde o tii
nejCastéjsi situace:
o Pruznych distribu¢nich systémil v podniku se také vyuzivaji v ptipadech, pfi riazné
velikosti dodavek se méni naklady na dodavku od riznych dodavateli.
o Pfi vynakladani nakladl na zfizovani zasob je tteba vychazet z peclivé analyzy je-
jich vyhodnosti podle typu skladovanych vyrobkii.
o Zékaznik je lokalizovan v misté, které je stejné¢ vzdaleno od vice nez jednoho dis-
tribu¢niho mista. Pak je pro uspokojeni jeho potieb vyuzivat pruzné¢ vSech mist
podle stavu zasob na sklad¢, vytizeni skladi. Takova forma distribuce poskytuje

vétsinou velmi pruzné sluzby. [1]

Z toho divodu, Ze celd prace se tyka distribu¢niho systému podniku, a ten se skladé z né-
kolika vazeb mezi nimi, které v systému probihaji, nyni bude nasledovat podrobné vysvét-

leni samotného distribu¢niho fetézce distribu¢niho systému podniku.
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2 DISTRIBUCNI RETEZEC DISTRIBUCNIHO SYSTEMU
PODNIKU

Distribu¢nim fetézcem distribu¢niho systému podniku rozumime cast logistického fetézce
zacinajicitho odbytovym skladem vyrobce (v bod¢ rozpojeni), dale pokracuje ptes nekolik
mezi¢lankd (velkoobchod, maloobchod) az ke kone¢nému spotiebiteli. Distribuéni fetézec
v distribuénim systému tak plni funkce logistické a marketingové. Zakladnim cilem distri-
bucniho fetézce v distribuénim systému podniku je poskytovat spotiebiteli zadanou kom-
binaci servisnich vykoni (velikost baleni, dodaci doba apod.) pti minimalnich nakladech.
Zakladni strukturu distribuéniho fetézce v distribu¢nim systému podniku vytvaieji samotni

spotiebitelé tim, ze vyzaduji jen urcité kombinace nabizenych servisnich tkond. [6]

Distribuc¢ni fetézec distribuéniho systému podniku piedstavuje dynamické propojeni trhu
a spotieby a trhy surovin, materidli a dili v hmotném 1 nehmotném stavu vychazejici

od poptavky konecného zdkaznika nebo se vaze na konkrétni zakazky.

Poskytovat kone€nému spottebiteli Zddanou kombinaci vystupl pfi minimalnich nakla-

dech.
Clanky distribuénich Fetézci v distribuénim systému podniku:

Za ¢lanky distribu¢niho fetézce distribuéniho systému podniku povazujeme zavody, dilny,
linky, sklady, komunikace, prodejny maloobchodu a velkoobchodu. Distribu¢ni fetézce
distribu¢niho systému zabezpecuji pohyb materidlu (energie, 0S0b) ve vyrobnich

a ob&éhovych procesech s vyuzitim informaci a financi.
Pohyb je uskute¢nén pomoci manipula¢nich, dopravnich a pomocnych prosttedku. [3]

Po samotném distribu¢nim fetézci, bude ptiblizena struktura a jeji déleni a zaroven rozde-

leni skladu distribuéniho fetézce.

2.1 Struktura distribu¢nich Fetézcu distribu¢niho systému podniku

Na distribuci vyrobku distribuéniho systému a sluzeb podniku se podili mnoho organizaci

co do poctu 1 funkce.
Lze rozlisit podle postaveni zprostfedkovatelskych operaci a jejich funkei:

o oOrganizace piebirajici rizika z vlastnictvi zboZi,

o oOrganizace poskytuji jen n€které sluzby.
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Dale déleni:

o velkoobchod s maloobchodem,
o pln¢ funkéni velkoobehod,

o velkoobchod s omezenymi funkcemi.

BéZna velkoobchodni organizace je pln¢ funkéni podnikatelsky subjekt, ktery nakupuje
vyrobky ve velkém mnozstvi od vyrobct, dodava vétSinou velkému mnozstvi odbérateld,
vlastni skladovaci prostory. Shromazd’uje objednavky od maloobchodu, kompletuji je.

Poskytuje uvéry, poradenské sluzby, pocité s riziky podnikani.

Priamyslovy distributor je opét plné funkéni velkoobchod. Lisi se piivodem nakupova-
nych vyrobkl a okruhem zdkaznikd. Odbératelé nakupuji zejména pro svou vyrobni spo-
tfebu, klasicky maloobchod neni typickym partnerem. K zakazniklim patii napt. vyrobni
podniky, spravy silnic, zeleznice apod. Distributofi se také Casto specializuji na néjaky

vyrobni obor.

V praktické ¢asti bude pouzit: vyrobce — velkoobchod — maloobchod — zdkaznika z hledis-

ka informaci kam a kolik, jde do podniku spotiebniho zboZi. [1]

2.2 Rozdéleni skladu distribu¢niho ietézce v distribu¢nim systému pod-
niku
Distribu¢ni systém podniku musi fesit dveé protichtidné zalezitosti:

a) velikost,

b) a pocet skladovych zaiizeni.

Jsou to vzajemné propojena rozhodnuti, protoZze mezi nimi panuje vztah nepfimé umeéry:

tzn. ,,s rostoucim poctem skladil se primérna velikost skladu snizuje a naopak.

Ad. a) U velikosti skladt je nutné zvazovat mnoho faktort. Faktory, které jsou urcujici

pro stanoveni velikosti skladu, patfi:

o uroven zakaznického servisu,

o pocet skladovych produkti,

o typ pouzitého skladu (regély, police a pod.),

o pouzivany systém manipulace s materidlem (velikost ulicek apod.),
o pohyb zbozi ve skladu,

o velikost kancelafskych prostor (v ramci skladu).
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Struéné k urcitym faktorim. S rostouci urovni zakaznického servisu rostou i pozadavky
na skladovaci prostor, aby se uskladnil vys$si objem vyrobkl (zasob). S rastem velikosti
trhu nebo poctu trhu, které dany sklad obsluhuje, bude vyzadovat dalsi skladovaci prosto-
ry.

Ad. b) Pti rozhodovani o poc¢tu skladd, jsou vyznamné faktory:

o naklady na zasoby,

o naklady na skladovani,

o prepravni naklady.
Naklady na zasoby s poctem skladl zvysuji, z divodu Ze podnik v kazdé¢ lokalité skladuje
urcity, 1 kdyz minimalni objem zasob vSech svych vyrobki.
Naklady na skladovani s po¢tem skladovych zatizeni se také zvySuji. Vice skladu zname-

na vice skladového prostoru jak vlastniho tak pronajatého.

Prepravni naklady z pocatku s poctem skladii klesaji, nasledn¢ na to vzrastaji. Jeli
Vv distribu¢nim systému, zahrnuto pfili§ skladl, zvySuje se soucet nakladl na vstupni a vy-

stupni dopravu. [5]

Dalsi kapitola bude zaméfena na distribu¢ni cesty a typy distribu¢nich mezi¢lanku v distri-

bucnim systému podniku.
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3 DISTRIBUCNI CESTY V DISTRIBUCNIM SYSTEMU PODNIKU

Predstavuje spojeni mezi vyrobcem (tzv. producentem sluzeb, myslenek) a spotiebitelem.
Distribucni cesty Vv distribu¢nim systému podniku umoziuji dostupnost produktu na sprav-
ném misté, ve spravném case, ve spravném mnozstvi a ve spravné kvalité. Jedna
se 0 souhrn prosttedktl a zprostiedkovateld, tzv. mezi¢lankl, jehoZ prostfednictvim pie-
chazeji produkty od vyrobcti zbozi nebo sluzeb k zdkaznikiim. Ne vzdy musi vyrobni fir-

ma, nebo producent sluzeb, mezi¢lankd vyuzivat.

Po ptedstaveni distribu¢ni cesty v distribu¢nim systému podniku, bude nasledovat urovné

distribu¢nich cest a nasledné déleni typa distribu¢nich mezi¢lanku. [9]

3.1 Urovné distribu¢nich cest distribuéniho systému podniku

Na cesté od vyrobce ke spotiebiteli mohou byt pouzity ptimé distribucni cesty, nepiimé

distribu¢ni cesty, ptipad¢ kombinace obou cest.

» Prima distribuéni cesta distribu¢niho systému podniku tedy cesta, kterou nakupu-
jici dostava vyrobek nebo sluzbu pfimo od vyrobce, ma tu vyhodu, Ze vyrobce
je v ptimém kontaktu se zakaznikem. Ma moznost reagovat na pozadavky zakaznika.
D4 se tici, Ze ma plnou distribu¢ni kontrolu nad svym zbozim i sluzbami, které posky-
tuje. Obvykle piima distribucni cesta pro néj znamenad nizsi naklady vzhledem
k absenci prostfedkt. Na druhé strané piimé dodavky zakaznikim v piipadé zbozi §i-
rokého pouziti predstavuji pro vyrobce mensi ekonomi¢nost. Vyrobce nese vSechna ri-
zika spojena s obchodovanim, tj. rizika obchodni i rizika spojena se ztratami a posko-
zenim zbozi. Nevyhodou piimé distribuce pro vyrobce je nejen to, ze kromé vlastni
vyroby je nucen zvladat obchodni operace, ale v mnoha piipadech mu nariista pocet

subjektl dodavatelsko-odbératelskych vztaht, tedy 1 mnoZzstvi kontakti.

Piima distribucni cesta se ve velké miie pouziva na primyslovych trzich, vyzaduje odbor-

né znalosti a vys$si zdroje.

» Za nepfimou distribucni cestu distribu¢niho systému podniku je oznaceno takové
spojeni vyrobce se zakazniky, kdy je zbozi dodévano zdkazniklim pomoci distribuc-
nich mezi¢lanki (velkoobchod, maloobchod, nezavisly prodejni agent apod.)

> Distribu¢ni mezi¢lanky v nepiimé distribuéni cesté distribu¢niho systému podni-
ku predstavuji sit’ organizaci a jednotlivcl, jejichz prostfednictvim je zbozi postupné

premist'ovano od vyrobce (dodavatele) ke koneénému spotiebiteli (uzivateli). Jsou no-
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sicem riznych funkci a vykonavaji mnoho cinnosti, obchodnich, logistickych
a doplnkovych, které redukuji pocet transakci nutné K zajisténi toku zbozi od riznych

vyrobet, K velkému poctu spotiebiteli.

Pti volbé distribuce nelze opomijet zakaznika. Zakaznik je tim, kdo firmy zivi, tim, kdo

rozhoduje o jejich byti ¢i nebyti.
Pokud by se vyrobce rozhodl pro zapojeni mezi¢lanka do distribu¢ni cesty, musi zvolit:

o typ meziclanku, ktery pouzije,

o jakym zplsobem je bude motivovat,

o kolik mezi¢lanka pouzije a kterého typu,
o které specifické mezi¢lanky pouzije,

o typ mezi¢lanku, ktery pouZije. [9]

3.2 Typy distribu¢nich mezi¢lanki v distribu¢nim systému podniku
Mezi¢lanky v distribu¢nim systému v podniku se d€li do tii skupin neboli typt:

a) obchodni zprostiredkovatelé distribuce,
b) obchodni prostiednici distribuce,

C) podpurné distribu¢ni mezi¢lanky.

Ad. a) Zprostiredkovatelé distribuce byvaji zastupci vyrobnich firem nebo obchodnich
organizaci. Vyhledavaji konkrétni partnery pro svého obchodniho zakaznika, trhy pro na-
kup a prodej, dojednavaji podminky, které by vyhovovaly obéma subjektiim pro jednotlivé
obchodni ptipady, organizuji informovanost o zbozi a podminkach prodeje ¢i jeho piedve-

deni. Jde Svym zptisobem o sluzby pro obchodni ¢innosti.
Rozdilem mezi prostiedniky a zprostfedkovateli distribuce spocivéa ve vlastnictvi zboZi.

Ad. b) Prostiednici distribuce se zabyvaji obchodnimi ¢innostmi. Nakupuji od vyrobnich
firem velké mnozstvi zbozi a vytvéieji obchodni sortiment, takze zakaznici mohou naku-

povat mnoho ruznych poloZek najednou u jednoho obchodnika.

Prostfednik zahrnuje nakup, prode;j, skladovani zbozi, podkupni sluzby, poskytovani zaruk
kone¢nym odbeératelim a dal$i. Poskytuji vice sluZzeb nez zprostfedkovatelé. Prostiednici
distribuce obchoduji na vlastni ucet. DoCasné se stavaji vlastniky zboZi. Nesou vSechna
rizika spojend se zbozim, s jeho piipadnym poskozenim, ztratami, znicenim ¢i neprodej-

nosti. Klasickymi prostfedniky byvéa velkoobchod a maloobchod.
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Ad. c) Podpiirné distribu¢ni mezi¢lanky byvaji firmy a instituce poskytujici sluzby bé-
hem nakupnich a prodejnich aktivit. Jde se o ptepravce, skladovaci firmy, poradenské fir-
my. Tyto mezi¢lanky napomahaji pti dosazeni vyssi efektivnosti procest distribuce, ¢asto
umoziuji uspory nakladd, ¢asu apod. V posledni dobé byvaji podpturné distribu¢ni mezi-
¢lanky stale vice zajistovany.

Nyni pfejdeme k ¢asti vybéru distribuénich cest a mezi¢lankt v distribu¢nim systému pod-

niku.

3.3 Vybér distribué¢nich cest a mezi¢lanku v distribu¢nim systému pod-
niku

Cilem vyrobce je vybrat takové mezi¢lanky Vv distribu¢nim systému podniku, které uspoko-
ji kone¢ného kupujiciho urc¢itého produktu. Pokud kupujici nebude spokojen, prestane ku-
povat od mezi¢lanka a ten nebude objednavat zbozi od vyrobce. Proto je velmi dtlezité,
aby si vyrobni firmy i firmy produkujici sluzby zvolily spravny typ prodeje. Tento postup

vSak v mnoha ptipadech viibec neplati.

O tom presvédCuje soucasna praxe. Mista v regalech maloobchodu jsou omezena, také
prodejni plochy nelze donekonecna zvétSovat. Mnoho vyrobnich firem své produkty
do regali maloobchodt viibec nedostane. Také kupujici si vybiraji prodejce: kone¢ny za-
kaznik si voli konkrétni maloobchod, ktery nejlépe vyhovuje jeho potfebam — maloobchod
si zase vybira velkoobchod nebo i samotné vyrobce, od kterych bude objednavat a odebirat
produkty a vytvaret tak sortiment nabidky pro své zakazniky, velkoobchod si vybira vy-
robce, nebo dovozce, aby uspokojil poptavku svych odbérateli. Timto pfistupem — zakaz-
nické orientace — musi vyrobce uspokojit konec¢ného (spotiebitele) i bezprostiedniho za-

kaznika.

Pro ptesun produktu (zbozi) v distribu¢nim systému od vyrobce k findlnimu uzivateli mize
vyrobni firma zvolit vice zptsobi. Vysledkem rozhodnuti, kolik tirovni distribu¢niho sys-
tému v podniku vyrobce pouzije, je vytvoteni distribuéni struktury, ktera mize byt singu-
larni (jedna cesta), dudlni (dvé cesty), mnohonasobna (vice cest) a zpétna. Distribu¢ni ces-
ty v distribu¢nim systému se mohou liSit podle potfebnych trhi a primyslovych. Mnoho
firem pouZiva dudlni a mnohondsobnou distribu¢ni cestu. Vyrobce i velkoobchodnik pro-
davaji stejnou znacku nebo stejny produkt prostfednictvim dvou nebo vice konkurujicich

si distribucnich cest, které¢ sméfuji na stejny cilovy trh. [9]
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Nyni bude nasledovat posledni kapitola, ktera je nejpodstatnéjsi pro praktickou cast,
a to jsou sklady a jejich misto v podniku. Zaroven tato ¢ast bude pouzita a analyzovana

Vv praktické ¢asti.
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4 SKLADY A JEJICH MISTO V DISTRIBUCNIM SYSTEMU
PODNIKU

vvvvvv

se bude celé bakalafské prace zabyvat. Tim, zZe sklady tvoii spojovaci ¢lanek mezi vyrobci

a pramyslovymi zakazniky, a tim je zabezpecen plynuly tok mezi nimi.

Komplex vyznamnych otazek v ramci distribuce podniku, pfedstavuje rozmisténi sklada

hotovych vyrobki a urceni jejich stanovist.
,, Distribucni struktura ve skladu v podniku, alokace produktii je mozno popsat tremi prvky:

o pocet riiznych skladovych stupnui,
o pocet skladit na kazdém stupni stanoviste,

«

o prostorové prirazeni skladii k odbytovym oblastem. *

Mezi uvedenymi znaky ve skladu v podniku existuji uzké vazby, proto jejich zcela izolované

;y ’ v o 2
zkoumani neni mozne.
Ve skladu rozeznavame tri funkce:

1. Presun vyrobkii:
a) prijem surovin — VyloZeni, vybaveni, aktualizace zaznamu, kontrola stavu zasob,
piekontrolovani ptivodni dokumentace,
b) ukladani surovin — piesun surovin do skladu, uskladnéni a jiné pfesouvani suro-
vin,
c) kompletace surovin podle objednavky — kompletace surovin podle objednavky
zakaznik,
d) prekladka vyrobenych vyrobki (dili) — z mista vzniku do mista uskladnéni a pak
do mista expedice,
e) expedice vyrobkii — zabaleni a piesun zasilek do dopravnich prostredki, kontrola
vyrobkil podle objednavek, Uprava skladovych zdznam.
2. Skladovani vyrobkii:

a) prechodné skladovani — skladovani nezbytné pro dopliiovani zakladnich surovin,

2 SCHULTE, Christof. Logistika. Praha: Victoria Publishing 1995. ISBN 80-85605-87-2.
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b) ¢asové omezené skladovani — tyka se to vyrobki pfipravenych k expedici.
3. Prenos informaci
Tyka se stavu zasob, umisténi zasob, stavu vyrobkil v pohybu, umisténi vyrobki,

vstupni a vystupni dodavky, vyuziti skladovych prostor, persondlu, zakaznika.

Dale budou vysvétlené pojmy, piijem a vyfizovani objednavek ve skladé, a nasledné na to
bude navazano baleni ve skladu podniku, skladovani hotovych vyrobki a posléze rozezna-

vani poctu skladovych stupni v podniku.

4.1 Prijem a vyrizovani objednavek ve skladé

Pt1 potizeni celkového toku nékladni piepravy v distribuci zboZi a koordinaci vSech jednot-
livych postupil je zavedeni efektivniho distribu¢niho systému v podniku vyfizovani objed-
navek bezpodminecné nutné. Tento systém totiz umoziuje interakci lidského Cinitele, zat'i-
zeni a postupl uvniti ur€itych struktur prostfednictvim vyuzivani vhodnych informaci.
Vyftizovani objednavek v ramci urcitého distribucniho systému je nadifazeno operativnim
postupiim vyrobniho toku. Pfitom slouzi tvorba riznych dil¢ich systémt, které provadé;i
urcité ukoly, jako je zjiStovani hlavnich dat, ekonomické skladovani zbozi, Ucetnictvi
a evidence zboZi atd., k urychleni a racionalizaci uspofadani informac¢nich toka. Vaha dis-
tribu¢niho systému je velmi vysoka, protoze pouze dostupnost vcasnych, komplexnich
informaci umoziuje dlouhodobé¢ realizovat rychlou a flexibilni distribuci systému. K tomu
je tfeba v navaznosti vymezit i profil pozadavkl na informacni techniku p¥i pfijmu objed-
navek a generovani informacnich tokl se specidlnim ptihlédnutim ke vznikajicim dodatec-

nym nakladtim a pfinostim v distribu¢nim systému podniku. [4]
4.2 Baleni ve skladu v podniku

,, Baleni sortimentu ma plnit nékolik riiznych ukolii:

o Funkce ochrany proti znecisteni a poskozeni.
o Funkci skladovani a preprav — tj. Ze jsou vyrobky pripraveny ke skladovaini a pre-

prave.
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o Informacni funkce — tj. jednotlivych obalovych jednotek etiketami nebo jinymi zna-
ky ¢i ozndmenimi.*®

V zasad¢ lze individualni baleni ve skladé v podniku uré¢itého druhu sortimentu rozliSovat

V navaznosti na jeho vyrobu a baleni zbozi v podniku podle zdkaznické objednavky

V ndvaznosti na misto expedice. Oba druhy baleni maji sviij vyznam pro distribu¢ni sys-

tém.

Nasazeni standardnich kartonti stejn¢ jako normalizovanych kontejnerii vede ke zjednodu-
Seni a k urychleni distribu¢nich postupti v podniku: ma za¢inat pokud mozno nejblize po-
¢ateCnimu bodu distribu¢niho fetézce, tj. u vyrobnich podniki, aby se dosdhlo maximalni-
ho vylouceni ptebalovacich operaci a lepSiho vytizeni prostoru. ProtoZe obvykle obchodni
podniky casto kladou specialni pozadavky n druh baleni/ obalu, jsou zde velmi dilezité
vzajemné dohody mezi dodavatelem a odbératelem. Zasobuje-li vyrobni podnik vice za-
kaznikl, ktefi maji rizné naroky na baleni, mize byt jednodussi a nadkladové usporné;si
ponechat piipravu baleni odbérateli, protoze efekty ndkladové degrese v distribu¢nim sys-

tému v podniku je mozno dosdhnout nakupem vétsiho kartonového mnozstvi.

Dalsi usnadnéni baleni ve skladé v podniku je v etiketaci obalti na pevné stanoveném misté
s pouzitim jednotlivych udaji pro ¢islovani vyrobka a dalsi informace. Jsou-li tyto etikety
odsouhlaseny odbératelem, pak se charakteristiky na nich uvedené nemaji nahrazovat
vlastnim kédem zakaznika. Zde je také mozno zduraznit obzvlast’ pozitivni vysledky dosa-
zené pouzitim ¢arového kédu EAN, ktery se v soucasné dob¢ uplatituje a uspésSné pouziva.
Po kompletaci zakazky se obvykle dodavané produkty jesté jednou bali do spole¢ného oba-

lu.

Vykonavani obalovych operaci ve sklad¢ v podniku se mize uskutectiovat bud’ centralizo-
vané, nebo decetralizované pfimo v navaznosti na posledni pracovni operaci v v podniku.

Decentralizaci 1ze eliminovat nezadouci skody. [5]

3 SCHULTE, Christof. Logistika. Praha: Victoria Publishing 1995. ISBN 80-85605-87-2.
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4.3 Skladovani hotovych vyrobki v podniku

Skladovani zabezpecuje ve skladu v podniku uskladnéni produktii (uskladnéni produkty =

zasoby) v prubehu téchto fazi skladovani.
Nalezneme dva zékladni typy zasob, které podnik musi uskladnit:

o hotové vyrobky (faze distribuce — a na strané faze vystupu materialu z podniku),
o suroviny, soucastky a dily (ve fazi zdsobovani — pak ve fazi vstupu materialu

do podniku.

Kromé téchto dvou, uvedenych typti zdsob v podniku ma vétSinou vyrobni podnik jesté

zasoby zboZzi ve vyrob¢ a také zasoby materiali urcenych k likvidaci nebo recyklaci.

V soucasnosti u vétSiny firem jsou pecliveé sledovany a piedstavuji jen maly podil z celko-

vych zasob.
Firmy udrzuji ve skladech zasoby vétSinou z nékterych nasledujicich divodii:

o snaha o dosazeni uspor nakladt na piepravu,

O uspory ve vyrobe,

o Snaha udrzet si dodavatelské zdroje,

o docasné uskladnéni materiald, které maji byt zlikvidovany nebo recyklovany (zpét-
na logistika),

o preklenuti ¢asovych a prostorovych rozdili, které existuji mezi vyrobcem a spotie-

bitelem.

Sklady se stale vice pouzivaji jako pritokové body, nikoliv mista ,,aschovy®. V n¢jakych
piipadech se dokonce funkce produktu obchazi (napti.: planované dodavky piimo
k zakazniktim), nebot’ firmy ve zvySenych mirach zasoby nahrazuji informacemi, nakupuji
Vv mensich mnoZstvich a pouzivaji sklady jako konsolidacni body, aby ziskaly vyhodné&jsi

ptrepravni sazby a zvysily Grovei servisu. [5]

4.4 Pocet skladovych stupii v podniku

Vertikélni struktura distribuce ve skladu v podniku zboZi indikuje, kolik rznych sklado-

vych stupiiti v distribuénim systému v podniku existuje.

Je moZné rozeznavat Ctyfi riizné druhy skladi:
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» Provozni sklady, téz sklady hotovych vyrobkil, jsou umistény prostorové v ramci
vyrobn¢ mistni jednotky (zavodu, provozu), jejiz konkrétni odvadéné mnozstvi vyrob-
ka se vétSinou pouzivaji pro kratkodobé vyrovnani pozadovaného mnozstvi. Obsahuji
pouze sortiment zbozi, vyrabény na misté.

» Regionalni sklady, ukolem regionalnich skladl je vytvaret pohotovostni (narazniko-
vé, vyrovnavaci) zasoby pro potieby vyroby odbytového trhu v ramci urcité oblasti
odbytu, ktera se sklada z vétsiho poctu prodejnich oblasti, a odlehcovat tak predchaze-
jici a navazujici skladové stupné prostifednictvim udrzovani pohotovostnich zésob.
V regionalnich skladech se udrzuji pouze casti celkového sortimentu.

» Centralni sklady predstavuji skladovy stupeit nadfazeny provoznim skladim. Jejich
pocet je véts§inou omezen, piesto vSak obsahuji vZdy komplexni §ifi sortimentu podni-
ku. Jejich funkce je v dopliovani zasob pii existenci nadiazenych skladovych stupii.
V piipad¢ centralizované distribu¢ni struktury se v centralnich skladech ptipravuje
zbozi v mnozstvi objednaném jednotlivym zakaznikem k expedici.
sklady, které jsou uspotfadany v ramci celé odbytové oblasti decentralizovanym zpi-
sobem. Jejich ukol spoc¢iva v déleni mnozstvi na jednotky objednané odbératelem a je-
jich ptipravé pro zasobovani zakaznika. Expedi¢ni sklady jsou pfidélovany piimo uréi-

tym prodejnim okrestim podle zdkazniki v nich usidlenych.

Stanoveni vertikalni distribucni struktury ve skladu v podniku znamena rozhodovani dlou-
hodobé povahy, urcujici vliv zde vykonavaji navazujici taktické a operativni uvahy, jakoz

1 délba ukolli mezi jednotlivymi skladovymi stupni a jejich vzajemné vztahy.

V dalSim vykladu stanoveni vertikalni distribucni struktury ve skladu v podniku se ptedpo-
klada, ze podnik zadal jako cil uréitou planovanou lhitu v ramci své politiky dodavatel-
skych sluzeb. Na tomto zdklad¢ je mozno odvodit podle ndkladovych kritérii urcité strate-
gie pro strukturovani rozdéleni sortimentu. Do nakladovych rozborh vertikélni distribuéni

struktury ve skladu v podniku je tieba zahrnout:

Pocet a velikost skladu - zatizeni kazdého skladového stupné vyzaduje dodate¢né nakla-
dy, protoZe kazdy sklad vaZe na sebe dalsi kapital a vyvolava fixni néklady. S klesajicim
poctem skladii se sniZzuje kolisani poptavky v poméru k primérné poptévce pii soucasné
vyS$$i agregaci zdkaznikl, takZe je moZno sniZit pojistné zasoby bez naslednych U¢inkl

na pokles dodaci pfipravenosti.
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» Expedi¢ni naklady dodani k zakaznikovi — je-1i pocet zakaznikt distribu¢niho sys-
tému v podniku omezen a objednava — 1i se vzdy velké mnozstvi, pak se oCekava,
ze nakladové Gsporné bude centralizované skladovani.

> Vysi stavu zasob — roste se stoupajicim po&tem skladti nebo skladovych stupiit. Cim
rozsahlejsi je vyrobkovy program v distribu¢nim systému v podniku, tim vétsi se oce-
kava potencional uspor na nakladech.

» Dopravni naklady na presuny prepravovaného mnoZstvi mezi sklady — existuje
pfimy vztah tj. sniZovani zasob ve skladech, a snizovani poctu je nutno vyrovnavat
prosttednictvim rychlé piepravy, aby se dosahoval pozadovany stupeil poskytovani
sluzeb.

Horizontélni distribu¢ni struktura ve skladu v podniku je druhym znakem skladového dis-

tribu¢niho systému v podniku: to zahrnuje pocet skladl ptipadajicich na jeden stupen

a na volbu jejich stanovisté. V této souvislosti je tfeba kromé toho podrobit rozboru také

piifazeni skladl k jejich odbytovym oblastem, protoZze tato otdzka musi byt spoluieSena pii

volbé stanovist’ jednotlivych skladl v distribu¢nim systému podniku.

Predpokladem pro optimalni stanoveni distribu¢ni struktury ve skladu podniku je piesné

znat a vymezit vSechny distribu¢né ekonomické alternativy s jejich relevantnimi naklady

a vynosovymi efekty. Pfitom je tieba prfekonavat urcité obtize, spojené se znaénym poctem

proménnych veli¢in, ur¢itym stupném jejich nejistoty a neovlivnitelnosti mimopodniko-

vych faktort.

Dalsi diilezitou ¢asti v této kapitole jsou manipula¢ni a mechaniza¢ni prostiedky ve skladu.

[5]

4.5 Manipulaéni a mechanizaéni prostiredky ve skladu v podniku

Manipulaéni skupiny ve skladu v podniku jsou vysledkem sdruzeni polozek materialu (pa-
sivnich prvki) podle principu manipulovatelnosti (pfepravovatelnosti, skladovatelnosti)
vV rdmci distribu¢niho fetézce vzdy stejnym zpisobem a shodnym typem technickych pro-
sttedkli. Kromé fyzickych znaki zde rozhoduji takova kritéria, jako ¢etnost, mnoZzstvi, ve-
likost manipulované nebo piepravované davky a tim i velikost a zplisob utvareni manipu-
lacnich a prepravnich jednotek, déale pravidelnost toku, sezonnost, naléhavost nebo zvlastni
pozadavky (kontrola teploty, a dal$i poZadavky zékaznika), pfedpisy (napf. pro nebezpecné

zboZi) a normy.
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Manipulacni jednotka ve skladé v podniku je jakykoliv material (baleny i nebaleny)
lozeny na ptfepravnim prostfedku i bez n¢ho, ktery tvoii jednotku schopnou manipulace,
aniz by bylo nutno dale ji upravovat. S manipula¢ni jednotkou se manipuluje jako s jedi-
nym kusem. Podobné¢ za ptepravni jednotku povazujeme jakykoliv material, tvotici jednot-
ku zptasobilou bez dalsich tprav k pieprave.

Prepravni jednotka ve skladé v podniku je jakykoliv material tvofici jednotku zptsobi-
lou bez dalSich uprav k pteprave, (napf. paleta, kontejner, vyménna nastavba, sedlovy na-
veés apod.), ktery spoluvytvaii manipulacni nebo piepravni jednotku a usnadiuje manipula-
ci ¢i prepravu. Rozdilné pozadavky a podminky v jednotlivych ¢lancich logistickych fetéz-
ct vedou k pouzivani nikoliv jedné velikosti manipulaénich ptepravnich jednotek, ale sou-
stav skladebnych manipulacnich a pfepravnich jednotek.

Euro palety jsou velmi roz$ifenym typem vyménnych prepravnich palet. Smyslem téchto
palet je dokonalé vyuziti prostoru pii prepraveé, coz je dosazeno detailnim normovanim
vSech parametrd europalet. Euro paleta je vyménna paleta, coZz znamena, Ze se po vyprazd-
néni nevraci odesilateli, ale je pouZita pro dal$i nakladku dal§iho vyrobku nebo se vraci
spedi¢ni firmé.

Manipulaé¢ni prostiedky ve skladé v podniku slouzi piedev§im pro piepravu materialu
ve vnitropodnikové sféfe. Za uréitych okolnosti mohou plnit i technologickou funkci. Vol-

ba manipula¢niho prostiedku ma zasadni vliv na produktivitu prace a profitabilitu podniku.

Manipulac¢ni prostiredky ve skladé v podniku lze rozdélit podle nékolika hledisek:

a) Nejbéznéjsi je rozdéleni z hlediska drahy, po které se manipulovany material pohy-
buje:
o prostfedky s pohybem na volné draze (napt. dopravni voziky),
o prostfedky s pohybem materidlu po vazané draze (napt. dopravniky),

o prostfedky nezavislé na draze (napft. zatizeni skladu).

b) Z hlediska ¢asové spojitosti pracovniho procesu Ize manipulaéni prostiedky rozdé-
lit:
o nepretrzité¢ kontinualni periodicky pracujici prostfedky (pasové dopravniky, lano-
pasové dopravniky) a kontinualni s pravidelnymi davkami (koreckové elevatory),

o cyklicky pracujici prostiedky (skipy).
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c) Dalsi rozdéleni je mozné z hlediska zpusobu piisobeni dopravovaného materialu
na pohyb manipulaéniho prostiedku:
o gravitacni (skluzy, valeckové dopravniky),
o s mechanickym pienosem sil: s taznym prostfedkem (elevatory, dopravniky)
nebo s pienosem realizovanym pomoci tfecich sil (skipy, zelezni¢ni doprava),

o s dopravou v pomocném médiu (hydraulicka a pneumaticka doprava). [2]

Ptedposledni a posledni velmi dilezitou ¢asti, bez které by se podnik neobesel, je doprava

k zakaznikovi a informacni systém podniku.

4.6 Doprava k zakaznikovi

Distribu¢nim systémem podniku je na vSech urovnich maximalizovat efektivnost ob&ho-
vych procesu a k tomu je nutné, aby byl vytvofen fidicim systém, ktery vedle fizeni tech-
nologickych procest v jednotlivych ¢innostech obéhového procesu za pomoci vSech s tim
spojenych informacnich procesii optimalizuje, S vyuzitim exaktnich metod, celkovy efekt
ob¢hového procesu. Takovy to systém je oznacen jako dopravni systém v distribu¢nim
systému podniku. Tento systém, vyhovuje logistickému tizeni obéhovych procesti, ozna-

c¢ovan jako doprava.

,,Dopravni soustava distribucniho systéemu podniku je funkcni, pokud jsou ve vzdjemné

proporcionalité nasledujici faktory:

o Objednavka dopravy — je urcena ke kvalitni urovni prepravy.

o Kapacita dopravy — ovliviiuje distribucni objednavku dopravy, pokud je predem
dana kvalita prepravy.

o Kvalita prepravy — po vyssi kvalitu prepravy je nutné zabezpecovat veétsi rezervy
technologické kapacity dopravy ve vazbé na kvalitu prepravy a objedndvku dopravy

sy . . ., , . . .o w4
ovliviiuje dynamiku rozvoje vyrobnich struktur, ale i rozvoj regioni. *

4 SIXTA, Josef a Vaclav MACAT. Logistika teorie a praxe. Vyd. 1. Brno: Computer Press, 2005. ISBN 80-
251-0573-3.
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Realizatorem fyzického premistovani u dopravy, je vyznamnym intenzifikacnim faktorem
distribuéniho fetézce. Jeji tlohou je optimalné uspokojovat piepravni potieby v oblasti
pfemist'ovani lidi i hmotnych statkli. V oblasti hmotnych statki premisténi ve vSech fazich
zabezpecuje reprodukéni proces.
Uspokojuje potieby piremist’ovani tedy:

o ve sféte obchu a smény zbozi,

o ve sféfe potteby vyrobki,

o Ve sféte vyrobkil.

Obecné miZeme dopravu charakterizovat témito zvlaStnostmi:

o zavislost na kapacité dopravnich cest i dopravnich prostiedkd,
o Vykazujici asovou 1 smérovou nerovnost,

o uskuteénovani na rozsahlych tizemich,

o hutné premisténti,

o Vyzaduje vysoké investi¢ni naklady na dopravu.

Cilem distribu¢niho systému podniku je maximalizovat efektivnost vyrobnich a ob&hovych
procesti. Moderni doprava jako integralni soucast tohoto systému, vychéazi ze stejnych
principii a pro zabezpeceni svého optimalniho fungovani v systémech vyuzivat modernich

metod a prostiedku fizeni.

Ve vzidjemném vztahu, ktery ve vefejné dopravé vznikd, se provozovatel dopravy, ktery
zabezpecCuje premisténi zbozi, nazyva dopravce a uzivatel jeho sluzeb (zédkaznik) pteprav-

ce.

Podle prizkumu u piepravcu (zakazniki) by méli dopravci nabizet, takové piepravni sluz-
by, které budou vyhovovat optiméalné jak pro jejich zdkazniky a upiednostiovat jejich na-

bidku na piepravnim trhu pted konkurenci ostatnich dopravnich organizaci.

Pro ziakazniky neboli piepravce jsou dileZité nasledujici udaje, tykajici se plné, kvali-
ty a ceny poskytovani sluZeb:
Zabezpeceni dopravnich sluZeb z hlediska:

o kapacity dopravnich prostiedku, které budou k dispozici,

o zpusobu piepravy a loznich manipulaci,

o expedi¢nich mnozstvi zbozi,

o Mmista a doby nakladky a vykladky,
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(@]

piipadné kapacity dopravnich cest.

Typy, parametry dopravnich prostiedkii:

o

o

lozni prostor,

rozméry dopravnich prostredk,
rychlost pfepravy,

hruba a lozni hmotnost,
Specialni vybaveni,

pravidelnosti a spolehlivosti dopravni obsluhy. [5]

Na druhé strané se dopravci budou snazit od zakaznikt ziskat tidaje o piepravnich poza-

davcich vcetné téch, které zatim nabidka neuspokojila a které se v budoucnu budou ménit.

Zakladni nasledujici udaje, 0 které budou mit zajem:

o

pozadavky na typ vozidla,
piedpokladané sméry a vzdalenosti pieprav,
pozadované mnoZstvi,

udaje o zboZi, jehoZz pieprava ptipada v tivahu. [5]

4.7 Informacni systémy v podniku

V soucasnosti na trhu predstavuji dostupnd softwarova feseni pro podporu informac¢niho

systému podniku. Jejich historie v zahraniCi je spojena s postupnym vyuzivanim moZznosti

pocitacti pro zpracovani plynouci ukoli z pfimych pozadavkii zakaznika a ocekavanych

progndz potieb trhu.

Standardni programova feseni softwarovych systémil zpracovavaji s vyuzitim riznych po-

¢itacovych modult (kolisé pocet od 8 do 55) nésledujici ukoly:

o

planovani potfebnych materidlovych pozadavkil, vCetné zpracovani navrhii na né-
kup a kooperaci,

nakup,

sprava kmenovych dat (pfedevs§im vSech poloZek, technologickych postupti, praco-
vist, rovnéz 1 dodavatelli, zdkaznikd, skladovych mist),

kalkulace zakazek a vyrobk,

archivace zakazek a dalSich dat,

planovani vyrobnich a pfedvyrobnich postupt,

expedice hotovych vyrobkii. [8]
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V celé Teoretické Casti, pti zpracovani byli pouzity poznatky z odbornych literatur. Kde
byli, zahrnuty v§echny poznatky od distribu¢niho fetézce a cest az po skladovani a doprav-
nich pohybt zbozi k primyslovému zakaznikovi a souvisejicich informaénich a kontrol-
nich ¢innosti. Dale budou tyto poznatky aplikovany na konkrétni podnik Miirdter Dvotak,
lisovna s.r.0., se sidlem OlSany u Prostéjova, a podrobné¢ vytyCeny nasledujici kroky
od analyzy distribu¢niho systému podniku az po nalezeni kladi a nedostatkli a zavrzenim

ptinost v podniku.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 CHARAKTERISTIKA SPOLECNOSTI

Tato ¢ast bude vénovana samotnému ptedstaveni spolecnosti. Pro ptehlednost budou uve-

deny zakladni udaje o spolecnosti, profil spolecnosti a dale pak obory ¢innosti firmy.

Firma Miirdter Dvoték, lisovna s.r.0., se nachazi v Olsanech u Prosté&jova, zabyva se vyro-
bou plastovych dilti pro automobilovy pramysl. A dale pak komponentnim vstfikovanim

plastovych dilt, jak pro automobilovy pramysl, tak pro spotiebni primysl a bilou techniku.

Déle od charakteristiky prace navazuje na zékladni tidaje o spole¢nosti.

5.1 Zakladni udaje o spole¢nosti

Firma Miirdter Dvotak, lisovna s.r.o., byla zaloZena v roce 2002 jako dcetinna spole¢nost
firmy Miirdter Dvorék, nastrojarna s.r.o. jako spole¢ny podnik némeckého vlastnika pana

Alberta Miirdtera a ¢eského vlastnika pana Jifitho Dvotaka.

V pocatcich byla zaméfena piedevSim na zkouSeni novych nastroji produkovanych spo-
lecnosti Miirdter Dvorak, néstrojarna s.r.o., postupné vSak bylo jeji portfolio doplnéno

0 vlastni sériové vyrobni projekty vstfikovanych dilti pro automobilovy pramysl.

V roce 2008 byla firma rozsifena o samostatnou lakovnu plastovych interiérovych dilt pro

automobilovy pramysl.

V soucasnosti zaméstnadva firma Miirdter Dvordk, lisovna ptfes 300 zaméstnancli ve vi-

cesménnych provozech.

Nyni ze zakladnich udaji se zamétime na profil spolecnosti.

5.2 Profil spole¢nosti

Firma Miirdter Dvofiak, lisovna s.r.o., se zabyva vyrobou plastovych interiérovych a exteri-
érovych dilii pro automobilovy a elektrotechnicky priimysl na strojich KraussMaffei a En-
gel s uzaviraci silou od 200 do 2300 tun. VSechny vstiikovaci stroje jsou osazeny roboty
pro odebirani dilt a dopravnikovymi pasy k optimalni manipulaci a temperanci dilt. Do-
prava granulatu je centralné fizena z velkoobjemovych sil, pfes centralni moderni suSici

a distribuc¢ni zatizeni firmy MOTAN.

Také disponuje vlastni lakovaci linkou firmy Eisenmann s robotickym lakovanim firmy

b+m. Lakovéni je provadéno vyhradné vodou feditelnymi ekologickymi laky. Lakovaci
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linka je osazend dopravnikem se spodnim vedenim lakovacich vozikii a dimenzovana pro

lakovani plastovych dilii o rozmérech az 1500 x 1200 mm.

Firma je samoziejm¢é vlastnikem certifikovaného systému kvality norma ISO/TS
16949:2009 a je uspésnym a certifikovanym dodavatelem vyznamnych automobilek ev-

ropského i svétového trhu.
Jejich vyrobni program zahrnuje mimo jiné:

o vstiikované plastové dily nepohledové,

o vstiikované plastové dily pohledove,

o vsttikované plastové dily s pouzitim technologie GID,
o ultrazvukové svarované plastové podsestavy,

o montované platové podsestavy,

o montované kombinované podsestavy,

o lakované dily.

Mimo sériovy vyrobni profil se firma dale zabyva zkouSenim novych nebo ptrevzatych na-
stroju, prototypovym lakovanim, 3D méfenim nebo poradenstvim v oborech konstrukce,

vsttikovaci a lakovaci technologie.
Soucasti firemniho portfolia je rovnéz vlastni vyvoj forem a lakovacich zavési.

Po uvedeni profilu spolecnosti se naddle zamétime na obory jednotlivych ¢innosti vyroby

ve firmé.

5.3 Obory ¢innosti vyroby

Firma se zabyva vyrobou plastovych interiérovych dilii pro automobilovy primysl. Dily
jsou vyrabény technologii vstiikovani plasti do ptesnych vstfikovacich forem.
Jedné se o dily v interiéru vyuzivané jako nosné konstrukéni prvky, dily, které jsou pro
rizné interiérové varianty dale povrchové zuslechtény potaZzenim kiizi nebo PVC nebo jsou
to dily v interiéru pfimo vyuZzivané jako pohledové, at’ uZz hladké nebo dezénované. Sou-
casti vyrobniho portfolia jsou rovnéZ dily lakované, vyuZivané v interiérech automobili
jako dekorativni ¢i stylové. Nejcastéji jsou dily soucasti ptistrojovych desek, stfedovych

konzol a dvetnich vyplni.

Vstrikovani plastovych dili pro automobilovy priamysl a elektronicky priamysl - Vy-

roba plastovych interiérovych a exteriérovych dilii pro automobilovy a elektrotechnicky
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pramysl na strojich KraussMaffei a Engel s uzaviraci silou od 200 do 2300 tun. Vsttikova-
ci stroje jsou osazeny roboty pro odebirani dilti a dopravnikovymi pasy k optimalni mani-
pulaci a temperaci dilti. Doprava granulatu je centralné fizena z velkoobjemovych sil, ptes

centralni moderni susici a distribu¢ni zatizeni firmy MOTAN.

Lakovani plastovych interiérovych dili pro automobilovy primysl (tzv. robotické la-
kovani plastovych dilt1) — Vertikalni lakovani platovych dil vodou feditelnymi ekologic-
kymi laky na lakovaci lince vybavené lakovacimi roboty a aplika¢ni technologii firmy
b+m. Lakovaci linka je osazena dopravnikem se spodnim vedenim lakovacich vozikl

a dimenzovéana pro lakovani plastovych dili o rozmérech az 1500 x 1200 mm.

Montaz podsestav pro automobilovy pramysl: Déleni na ru¢ni montaze - Kompletace
plastovych dilii, jednoduchd montaz Sroubt, nyta, klipti a jinych funkénich neplastovych

vvvvvv

postoju k minimalizaci mozné chyby (POKA YOKE).

Montazni pracovisté jsou vybavena nejmodernéjsi technikou pro sledovani kvality, kom-
pletnosti montaze a zpétné dohledatelnosti montaznich parametrii a vyrobnich parametrii
vstupujicich komponent (kamerové systémy, detekcni systémy, skenovaci systémy, ¢arové

kody).

Svarovani podsestav pro automobilovy primysl (ultrazvukové svarovani) - Rucni
a poloautomatické ultrazvukové zatizeni. Poloautomatické pracovisté vybavené volné pro-

gramovatelnym robotem REIS.

ZkouSeni nastroji — Provadi se ptfi vyrobé novych dili, kdyZ jsou na né pouzité nové
technologie. Tim to je firma schopna poskytnout vSem zdkaznikiim jistotu, ze praveé vyro-

beny novy dil je v dikladném potadku.

Prototypové lakovani -Lakovna disponuje rucni stiikaci kabinou a odbornym technickym

personalem k provadéni ru¢nich prototypovych vyrob a testii v pted sériovou fazi.

Vyvoj lakovacich zavési — Tym firemnich odbornikii m4 mnoholeté zkuSenosti pfi navr-
hovani lakovacich zaveésli pro optimalni, bezpecné a efektivni uchyceni dild pro proces

lakovani.
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Poradenstvi v oblasti technologie vstfikovani, lakovani — Sluzby, které je firma schopna

nabidnout u urcitych dili, tak aby byly dily dokonalé a v potfadku bez zavad.

Po predstaveni spole¢nosti nasleduje popis, distribu¢niho systému podniku.
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6 DISTRIBUCNI SYSTEM PODNIKU

Zde probiha ptenos logistickych informaci od pfijmu objednavky az po expedici dild, kde

je fizen prosttednictvim informac¢niho systémii.

Kde je podrobné rozebran cely proces distribu¢niho systému:

o

o

prijem objednavek - Piijem objednavek zakaznikli byva uskutecnén vyhradné pro-
sttednictvim DFU (EDI) oddé&lenim Dispo (cel4 logistika od p¥ijmi, az po odchod
objednavky zboZzi),

vyFizovani objednavek - Vyrobni plan pro lisovani sestavuje pfimo v planovacim
modulu systému WinCarat vyrobni planova¢, ktery kazdou jednotlivou zakazku
transformuje do vizualizatniho SW ProSeS on-line pfimo do vyrobniho procesu.
Pii planovani vyroby zohlediuje zdkaznikem definované minimalni a maximalni
stavy zasob, ktery systém automaticky hlida,

skladovani - skladovani stejné jako veskeré interni pohyby materiald, dilti, kompo-
nentl a obalil pracuji na principu jedine¢nych ¢arovych koda, které jsou vytvareny
na definovanych pozicich vyrobniho systému nebo jsou naskenovany v systému
skenovani Etiscan na nové skladovaci pozice,

vychytavani dili - logistik na zakladé el. objednavky (tzv. EDI), vytvofi pro
skladniky Versandlist (vychystavajici listina),

baleni - pouziva rizné obaly podle typu nebo velikosti vyrobkd,

mechanizaéni a manipulaéni prostfedky- pouziva k piepravé dili, granulatt nebo
obalu,

distribu¢ni cesty- piepravuje dily podle zpusobu objednani a ty déli do nékolika
kategorii,

informac¢ni systém- Do informaéniho systému patii, sharepoint a pod—-weby.

Nejvice pouzivané systémy firmy MDL jsou ProSes a WinCarat, Betriebsauftrage.

o

(@]

ProSes — je to souhrn programil, ktery se vyuzivd pro planovani v sytému plan-
nung.

WinCarat (objednavky vyroby dle zakazek nebo odvolavek zakaznika)
S planungem se propoji, aby se mohla vytvofit objednavka. Tim vznikne novy pro-
gram, ktery se nazyva Betriebsauftrage — v tomto programu firma vytvari vSechny

zakazky od zdkaznikd na 1 — 2 mésice dopfedu. Podstatou tohoto programu je,
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aby firma védéla o kapacité lisovny, zda jsou k dispozici vSechny dily, které si za-

kaznik objednal nebo zdali musi vyrobit, aby dodrzeli zakédzku v daném terminu.

6.1 Distribucni retézec

Nasledovat bude distribucni fetézec firmy Miirdter Dvofak, lisovna s.r.o. ktery je navrzen
tak, aby firm¢ zabezpecoval zakladni funkce, jakoz je: kompletace zbozi, prepravni funkei,

skladovaci funkci, manipula¢ni prace, komunikaci s primyslovymi zadkazniky.

Firma MDL disponuje s ¢tyimi sklady, ale z toho vlastni pouze jeden a ten se nachazi pti-
mo V OlSanech u Prostéjova. Zatim co ty zbylé sklady ma firma, v pronajmu. Kazdy sklad
se nachazi, nékde UpIn€ na jiném stanovisti. Tyto sklady jsou vyuzité pro urcity material,

obaly, nebo jen k expedici.

Nyni bude mozné vidét rozdéleni jednotlivych sklada na obrazku ¢. 1.

6.1.1 Rozdéleni sklada

Sklady Firmy Miirdter Dvotak, lisovna s.r.o., jsou rozdéleny do ¢tyf hlavnich skladu, vy-
robni zavod OlSany u Prostéjova, externi sklad Lutin, externi BystroCice a externi Prosté-
jov. Sklady jsou vyuzity dle rizné potieby.

Sklad 1, ktery se nachazi ptimo ve firmé Miirdter Dvortak, lisovna s.r.0. v OlSanech u Pros-
téjova je vyuzivan pro:

o hotové dily,
o polotovary,

o montdzni komponenty,

o platovy granulat.

Z tohoto z kladu jsou distribuovany dily (Hundai, Kia, Audi), které jsou rovnou piepravo-

vany k zakaznikovi. Také dily (BMW, Opel) vyrobené k expedici pro sklad Prost&jov.
Tento sklad mé rozméry 60m x 60m.

Sklad 2, je externi sklad, ktery se nachazi v Luting, je vyuzivan pouze pro uskladnéni
prazdnych obalii. Tyto obaly se navraci od zakaznikii do tohoto skladu, kde jsou uskladné-

ny a podle potieby jsou navaZzeny do hlavniho, skladii v OlSanech.

Sklad je o rozmérech 43,8m x 24,6m.
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Sklad 3, je sklad v Bystrocicich. Tento sklad je vyuzivan pro plastovy granulat, z kterého
jsou vyrabény dily. Do tohoto skladu dodavatel navazi materidl, ktery je ptrevazen dle po-

tteby do hlavniho skladu v Ol$anech pro vyrobu dila.
Rozméry skladu pro plastovy granulat 12,5 m x 47,2 m.

Sklad 4, sklad v Prostéjov€, je vyuzivan pro navoz dili z hlavni vyrobny v Olsanech
V tomto sklad€ jsou vyrobené dily navazeny k uskladnéni a zaroven k vyvozu, pro rizné

zakazniky.

Rozméry skladu pro expedici Opel, BMW 42,5m x 21,4m.

SKLAD 2

(EXTERNI LUTIN)
OBALOVY MATERIAL

SKLAD 1

(VYROBNI ZAVOD OLSANY SKLAD 3

U PV) (EXTERNI BYSTROCICE)

HOTOVE DiLY PLASTOVY GRANULAT
POLOTOVARY

SKLAD 4

(EXTERNi PROSTEJOV)
HOTOVE DiLY K EXPEDICI

Obrdzek ¢. 1:Interni zdroje firmy rodéleni skladii

6.2 Distribucni cesty

Firma MDL vyuziva distribuéni cesty na zdkladé¢ plnéni vyrobniho planu vedeného
v programu Wincarat a po dohod¢ se zédkaznikem stanovi logistik datum vyvozu schvale-
nych dilt. Pfi transportu musi byt zohlednény poZadavky na rychlost dopravy, kapacitni

omezeni dopravnich prostedkd, vyuZiti kapacity transportu.

Vybér dopravee vychazi z posouzeni nabidky nového dopravce podle hodnoticich kriterii
a ze SBH (viz. priloha ¢. 1) spedi¢nich firem, pokud je firma v katalogu schvalenych do-
davateld. Objednavka je vystavena logistikem. Obsahuje dodaci podminky (mnoZzstvi, mis-

to transportu, cena, termin, pozadované celni dokumenty).
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Doprava zabezpecena zakazniky

Na zékladé pozadavku zédkaznika probiha doprava schvalenych dild plné v rezii zadkaznika.
Zakaznik si posila svého dopravce do firmy pro dily k expedici tzv. koleCko — nalozi expe-
dici, nasledn¢ na to, vyexpeduje a ptijede na zpét do firmy MDL. Dale tzv. ob¢h — firma
vyexpeduje dily dopravci a ten rovnou nechava ve firmé prazdné obaly. Terminy expedice

zakaznika jsou vzdy koordinovany s logistikem.
Doprava zabezpecovana firmou MDL
Firma MDL vede evidenci nakladt s rozdélenim:

o standardni preprava — klasicka (sériova) dodavka zboZi, to co si zakaznik objed-
na, nasledné se vyexpeduje,

o naklady pievozi do externich skladii MDL — evidence nakladd na pievoz obalt,
dilt, ramt naopal, mezi jednotlivymi sklady MDL,

o naklady na dopravu vzorki — zdkaznik si vyzada vzorky na meéfeni, testy na di-
lech,

o doprava pie-fakturace — MDL objedna dopravu a dopravce to nafakturuje firmeé
a firma to ptefakturuje zakaznikovi,

o doprava kooperace — organizace a naklady na dopravu hradi zakaznik, ale ve vy-
jimeénych ptipadech organizuje MDL,

o Vice naklady — nestandardni pievozy, kdyz si zakaznik objedné dily a firma MDL

to nestihne vyexpedovat, musi objednat dopravce a zaplatit ho.
Dopravy organizované dodavateli (Termo)

Na zaklad¢é pozadavki od firmy MDL probiha doprava od dodavatele. Dodavatel dodava
do firmy ur¢ité laky na lakovani dili. Doprava je hrazena v cené zbozi (laky). Laky, které
dopravce piepravuje, musi byt prepravovany v urcité teplot€ a izolovany od povétrnostnich
vlivil okolo sebe, a tim vznikla, tzv. Termo doprava. Aby laky byli, uchrdnéné povétrnost-
nim vlivim vznikli tyto auta, kde podle ptedpisu teplota nesmi spadnout pod +5 °C a pre-
sahnout nad +25 °C. Béhem piepravy dopravce kontroluje teplotu uvnitt pomoci Cipu, kte-
ry automaticky kontroluje teplotu béhem celé prepravy do ptedani. Pied ptijmem objed-
navky firma jesté zkontroluje prubéh teploty béhem piepravy, ktery ma dopravce automa-
ticky zaznamenan v pocitaci auta. Pokud by nastalo a nebylo by to piepravovano v teploté,

jak by mé&lo byt, tak firma objednavku nepfevezme a vyreklamuje.
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Tuto dopravu organizuji dodavatelé:

(@]

o

SCHRAMM Coatings GmbH; Mankiewicz Gebr. & Co. GmbH.
Intier Automotive Ndher GmbH.

Pelmi, s.r.o.

Profi Cargo One s.r.o.

PPL.

Ceska Posta.

Slama Mojmir.

Dopravci oblastni — svozy jednostranné, ptibiraji po cesté dalsi zakazky, aby méli vyplné-

nou kapacitu vozidla, a tim jsou nejlevnéjs$i v doprave.

©)

©)

Pelmi, s.r.o.

Spedition Feico, spol. s r.o.

Dopravci soukromé — spotiebni zbozi hlavné v Ceské Republice.

o Nadézda Chromcova.

o Jan Mikmek.

vvvvvv

lyza distribu¢niho systému podniku.
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7 ANALYZA DISTRIBUCNIHO SYSTEMU PODNIKU

Nejprve bude analyzovan distribu¢ni systém podniku Miirdter Dvoftak, lisovna s.r.o0. a na-
sledn¢ provedeno celkové shrnuti soucasné¢ho fungovani distribu¢niho systému podniku.

Na zékladé toho budou uvedeny soucasné nedostatky.

7.1 Prijem objednavek

Pfijem objedndvek zikaznikli byva uskute¢nén vyhradné prostiednictvim DFU (EDI)

oddélenim Dispo (celd logistika od ptijmi, az po odchod objednavky zbozi).
Prijem se provadi:

o pomoci systému EDI,
o faxem,
o e-mailem,

o telefonicky.

Pomoci systému EDI — Zékaznik zaSle objednavku pomoci elektronického systému EDI.
Pracovnik danou objednavku ptijme pomoci systému WinCarat, do kterého se automaticky

nacte.

Po nahlédnuti do tohoto systému, logistik vidi jaky druh a pocet dilt je na ktery termin
objednan. Dle dohody mezi zdkaznikem a dodavatelem musi byt objednavka v této podobé
zaslana minimalné 1 den pfedem. Po pfijmuti logistik vystavi Versandlist, kterou uloZi
do skenovaciho tabletu. Versandlist ma svoje specifické ¢islo, pod kterym si ji skladnik
Vv tabletu vyhleda a otevie. Zde je uvedeno mnozstvi, nazev a pocet pozadovanych dila +

dalsi doplilujici informace (Sarze, pozice na, které se dany dil nachazi).

Faxem — objednavka je zédkaznikem zasldna faxem na spolecny fax celé spolecnosti. Lo-
gistik po otevieni faxu si jej vytiskne a uvedend data (objednavku) vlozi opét do systému

Wincarat, ale ru¢né. Déle je postup stejny, jako u systému EDI.

E-mailem — tento zptisob se pouziva, pokud aktualné nefunguje EDI. Objednavka je zasla-

na do firemniho e-mailu, kde ji logistik otevfe, vytiskne a ruéné vlozi do systému.

Telefonicky — zakaznik informuje disponenta timto zptisobem pouze tehdy, pokud nastane
necekany vypadek sité (pfijem EDI, fax, e-mail). Tento zplsob piijmu objednavek se pou-

ziva vyjimecné.
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Jednotlivé projekty jsou dle zakazniki pridéleny jednotlivym disponentim oddéleni logis-

tiky. Ti jsou konkrétné vybrany pro ptijem definovanych dat jimi ptidélenych projektu.

7.1.1 Modul pFrijmu objednavek (AUFS)

7
7
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DFU-Daten
Gegeniberstellung
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Obrazek ¢. 2: Interni zdroj firmy modul prijmu objednavek (AUFS)

Po pfijmu objednavek nasleduje, systém vytizovani objednavek.

7.2 Systém vyrizovani objednavek

Selektionskriterien Selektionskriterien
Auftr-Nr, 200625 Aufir-Fos. 1 Abladestelle 1010
Aufirags-Art || Langlaufer Suchkirzel TwL
Kd-Nr. [-Matchcode 10009 |RECTICEL Bestel-Nr. |5500002924
“at-Nr | Wateheode 3800310 | TRaEcER Best-Dalum
Kd-At-Hr. 05100000245 Mengen
Zeith-Nr. Ges. Bestelmenge 1 286 640
Inifex |003 § Ges. Geliefertmenge 1 251 480
#Projekt-Hr (090_5K35 Aufir-Pos.-Menge 0 Auftr-Pos-Mengeneinheit |ick
Verpack-Stili
Abrfe [ Hswoie || Planstael | [Eimragenku-Besihn] e L& biricksichigen
Dalum KW T-kz W-Datum WKW Menge Bestel-hr.  Verflg. Bestand Datum  Geliefert  Lief-Nr. Kd-Lief-Nr. Rech-Nr. chnungsdal =
21.03.12 1940 364061 384061 2121304 21.03.12 £
80312 32T 1540:5500002924 1260 19.03.12 2640 383400 383500 N124219.03.12
00342 312 T 2640:5500002024 4620 150312 T640 383399 383380 171198150312
02.0442 1412 T 2640°5500002924 930 14.03.12 1540 383024 383024 HATBA403.12
040412 1412 T 1540:5500002924 10890 120312 2640 36277 382775 2120989 12.03.12
06.0412 1412 T 2640°5500002924 0250 08.03.12 1940 302639302639 2120968 08.03.12
10.0442 1812 T 2640:5500002924 5610 07.03.12 1540 362619 382619 2120987 07.03.12
130412 1812 T 2640:5500002924 2970 05.03.12 2640 362030 382030 2120986 05.03.12
16.0412 1612 T 2640:5500002924 5830 01.03.12 2640 387828 381028 2120985 01.03.12
18.0412 1612 T 1540°5500002024 4280 40212 1540 381655 381695 2170945 290212
004142 812 T 2640:5500002924 7150 270212 640 3B1062 381062 2120895 27.02.12
3042 T 2640°5500002924 4510 230212 1540 380981 380881 2120845 23.02.12
/0402 a2 T 1540:5500002924 2970 220212 1940 360472 300572 2120802 2202.12
o4z T 2640°5500002924 330 200212 2640 380453 380453 0776 2002.12
00442 ez T 2640:5500002924 3190 16.02.12 2640 380258 380258 HI0724 160212
150212 1540 380204:380204 2120693 19.02.12
120212 2640 37OTS2 379782 2120670120212
09.02.12 640 379428 370428 2120599 09.02.12
08.02.12 1840 379322 370322 2120560 08.02.12
06.02.12 2640 37BHE3 378863 2120537 06.02.12
020212 1540 378755 378755 20475 0202.12
] n b 01,0212 1540 378356378356 2120474 01.02.12 =

Pro vytvareni ptiznivych podminek pro firmu MDL je systém vyfizovani objednavek, po-

staven na zéklad¢ distribu¢ni systém podniku.
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Vyrobni plan pro lisovani sestavuje ptimo v planovacim modulu systému WinCarat vyrob-
ni planovac, ktery kazdou jednotlivou zakazku transformuje do vizualizaéniho SW ProSeS
on-line ptimo do vyrobniho procesu. Pii pldnovani vyroby zohlediuje zdkaznikem defino-

vané minimalni a maximalni stavy zasob, které systém automaticky hlida.
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Obrdzek ¢ 3: Interni Zdroje firmy systém vyrizovani objedndvek

Vystavenou vyrobni objednavkou je on-line pro konkrétni zakazku blokovana pfislusna
zasoba plastového granulatu a ostatnich komponent vstupujicich do vyroby. Pti nedostatku
granulatu nebo komponent upozorni systém na tento nedostatek pozadavkem na vystaveni
objednavky. Tak jako pro plastové dily jsou 1 pro plastové granulaty a ostatni vyrobni
komponenty systémove nastaveny max./min. limity na sklad¢ stanovené na zékladé zdkaz-

nickych odvolavek (vyhledl) a s ohledem na jednotlivé dodaci terminy jejich dodavateli.
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Vizualiza¢ni SW ProSeS propojeny se systémem WinCarat nasledn¢ hlidaji termin defino-
vany vyrobni objednavkou resp. dodaci termin a upozorniuji vyrobniho planovace i dispo-
nenta na ptipadné terminové zdrzeni zakazky ve vyrobé nebo zvySené riziko ohrozeni do-
daciho terminu zékaznika tak, aby bylo mozné udé¢lat korekci ve vyrobé nebo byl

v krajnim pfipad€ uvédomen zakaznik o ohrozeni terminu.

Soubor Zakizka Temin Nibled Setava Kmenovideta PropajentPPS Specwahtky !

kLAY

MaEE Ol v

Obr. ¢. 4: Interni zdroje firmy vizualizace vyrobni objedndvky

Prostfednictvim ProSeS, ktery je na obrazku, je dale definovana potieba obalového materi-
alu, vyrobnich ndstrojli, potieba persondlu, plastového granulatu a ostatni data potiebna

k samotné realizaci zakazky a jeji pred piipravy.

Na obrazku je zakresleno upozornéni, zdali konkrétni lis stiha zakédzku nebo nestiha a musi

se posunout na jiny termin bud na drivéj$i nebo pozd¢jsi podle spéchu zakazky.
Barvy prouzkti u konkrétnich listt znazorfiuji jak na tom je lis s vyrobou.

o U tmavé zeleného prouzku, barva znaci, ze lis je v piedstihu a zakazku bez problé-
mu stihne, protoze ma na ni dostatek ¢asu.

o Svétle zeleny prouzek u lisu znamena, ze lis splni zakdzku den ptfed terminem za-
slani.

o Zluty prouzek neni, uz tak vyhovujici, znazorfuje, ze zakdzka bude opozdéna podle
dohodnutého terminu a to 1 maximalné 2 dny.

o Cerveny prouzek znazorfuje, ze konkrétni lis nestiha a je zadan vice lisim najed-
nou, aby byly zakazky pfipraveny do terminu. Po piipadé, po domluvé se zékazni-

kem, kdy bude dodavka tyden opozdéna.
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Informace o vyrobeni ptislusného poctu dili konkrétni reference je do systému vkladana
prostiednictvim vyrobnich etiket s jedineénym ¢arovym kodem. Okamzikem tisku je toto
zbozi automaticky nacteno do systému a stane se okamzité¢ polozkou v systému evidova-
nou jako zéasoba. V dalsi fazi je s timto zbozim uz pouze fyzicky manipulovano pieveze-
nim do pfislusného mista skladu, systémoveé manipulovano prostfednictvim pieskenovani

na ptisluSnou pozici skladu.

Skladovani stejn¢ jako veskeré interni pohyby materialti, dilti, komponentl a obald pracuji
na principu jedine¢nych ¢arovych kodu, které jsou vytvareny na definovanych pozicich
vyrobniho systému nebo jsou naskenovany v systému skenovani Etiscan na nové sklado-
vaci pozice. Tento systém umoziiuje on-line dohleddvani v tzv. tabletu, ktefi maji vSichni
skladnici, ktefi navazi nebo odvazi dily (viz. priloha ¢. 2). Pozice ve skladech se nachazi
pod urcitymi Cisly, a fady. Pomoci tabletu naskenovani pozic skladnik zjisti kde se, prave
nachazi dily, které jsou bud’ ureny pro vychystani, pro kontrolu nebo k ptelakovani.
Na kazdych balenich je urcita etiketa, ktera urCuje co je to za dil, jestli prosel kontrolou

nebo jestli, neni néjak poskozeny.

Dal$im vyznamnym zaméienim pro firmu je baleni.

7.3 Baleni

Zakladnim ptedpokladem pro baleni je ochrana vyrobenych dild. Baleni je vyuZito,
z davodut preprav, skladovani a manipulaci. Zarovein pod pojmem baleni zahrnuté infor-
macni funkce. Balenim firma pfedchazi k neCekanému poskozeni pti piepravé, ¢i znecisté-
ni vyrobenych dili a rovnéZ k informacim baleného dilu. Nejvice pouzivané pro ochranu
dilt z vyroby ptfed naslednou manipulaci, jsou miralonové folie nebo papirové prolozky,
aby dily byli hned od vyroby chranéné a hned oznacené informacni etiketou. Firma dale
pouziva obaly pfesné délané na urcity typ dili a ty obsahuji vné jiz prolozky (viz. obrdzky

& 7,8 9).

Baleni ve vyrobé postupuje, Ze nejdiive slozi kartonové krabice, aby byli dily kde ukladat
od vyroby. Balici jednotku (Krabici) oznaéi etiketou s oznaenim dili a data vyroby
na podélnou stranu. Dily zabali do miralonovych folii a skladaji se do balicich jednotek,
az jsou plné. Nasledné balici jednotku pielepi paskou a sklada na paletu (viz. obrdzek ¢. 5).
(Na paletu se vleze 16 balicich jednotek 400 x 300 x 150 mm). Kdyz jsou nasklddané

vSechny kartony na paleté, nyni se pfipevni stahovaci paskou, aby se s paletou dalo mani-
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pulovat. Balici jednotku (TPM) oznaci etiketou s 0znacenim dilti a data vyroby podél stra-

ny. A balici jednotka je nachystana k expedici.
Nasledné pro lepsi predstavu jsou znarodnéné obrazky oball, které jsou firmou nejvice
pouzivané pii pieprave a dale rozdéleny do jednotlivych skupin, podle jejich uzivani.

7.3.1 Obaly

Firma Miirdter Dvorak, lisovna s.r.o., pouziva rizné obaly podle typu nebo velikosti vy-
robktll. Tyto obaly se skladuji ve sklad¢ v Luting, do kterého jsou piimo dovazeny a vrace-
ny od zékaznikd. Divodem je, ze firma Miirdter Dvotak, lisovna s.r.o., vlastni pouze né-
které obaly, a zbytek obalii ma v najmu. Proto vétsSina zdkazniki si zasila svoje obaly, do

kterych chce expedovat dily a prazdné obaly vraci do skladu pro dalsi expedici.
Obaly jsou rozdéleny ve vlastnictvi firmy nebo zakaznikii:
Ve vlastnictvi firmy:

1. Europaleta - Europaleta je v Evropé velmi roz§ifena vyménna transportni paleta.

Jedna se o velmi detailn¢ normovanou, dievénou plochou paletu.

Obrdzek ¢. 5: Interni zdroje firmy Europaleta

Rozméry palety:

o rozméry - 1,2x0,8x0,144 m (plocha 0,96 m?),

o hmotnost - 20-24 kg (dle vlhkosti dieva),

o spojeni - 78 specidlnich hiebik,

o hosnost - 1500 kg (Ize stohovat tii palety na sebe),
o cena -170-300 K¢,

o cena opravy - 50 K¢ (provadi se vyménou).
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Europaleta je takzvang Ctyf'strannd paleta. Miize byt uchopena (nabrana) ze vsech Ctyt stran
automatickym manipula¢nim zafizenim nebo vysokozdviznym vozikem a transportovana.
Manipulace nizkozdviznym vozikem je mozna pouze z obou kratSich stran kviili uzavieni
na delsich stranach. Europaleta odpovidd zelezni¢nim piedpisim Mezinarodni Zeleznic¢ni
unie (UIC) i predpisim European Pallet Association (EPAL). Europalety nejsou obvykle
ukladany do ISO-kontejnerti, protoze rozméry europalet, odvozené od rozmért Zeleznic-
nich vagént (metricky systém), kontejnerim (USA, anglosaské mérné jednotky) nevyho-

vuji.

Na EURO paletu jsou naskladané, rizné krabice, do kterych se skladuji urcité dily, pokud
nejsou k dispozici obaly (bud to z hlediska nevraceni nebo pii poskozeni obalit) do kterych

se dily musi uskladnit.

2. Gitterboxy — Kovova draténa ohradova paleta je nékdy také zvana Gitterbox. Je
paletou pouzivanou v celé Evrope. U Gitterboxu je mozné na jedné z delSich stran

oteviit dvitka dole 1 nahote, coz umoziuje lepsi vkladani a vykladani vyrobk.

To tohoto typu obalt se skladaji rizné dily, které jsou na uskladnéni. Tyto dily jsou prolo-
zené kartovymi prolozkami a zaroven obaleny do miralonovych folii, aby se pii ptreprave
nebo pii manipulaci neposkodily. Dale se pouzivaji pro material pro vyrobu (tzv. granula-

ty)

Parametry:

o Rozmér - 120 X 80 x 95 cm
o Nosnost - 1.500 kg.

Doporucuje se pro velkou odolnost a stohovatelnost.
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Obrdazek ¢. 6: Interni zdroje firmy Gitterbox

3. Obal pro projekt Audi A8
Tyhle obaly jsou rovnou délané pro dily na Audi A8, v téchto obalech jsou piesné proliso-

vané polyesterové prolozky, aby dily pfesné do toho zapadly a nic se neposkodilo.

Parametry:
o interni oznaceni — 7518,
o rozméry - 120x80x20,
o Vyrobeno na zakazku pro urCity druh dila (odebira pouze Audi).

Obrazek ¢. T: Interni zdroje firmy obal pro projekt Audi A8

Ve vlastnictvi zakaznika:


http://www.paletybrno.cz/_img/gitterbox.jpg
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1. Obaly zdkaznika pro projekt BMW

Tento typ oball je vyrobeny pro projekt BMW, do kterych se ukladaji dily k uskladnéni
a expedici. U téchto typt obald musi byt dily zabalené do miralonovych folii, z divodu

poskozeni.
Parametry:
o Interni oznaceni - 7501 (jeden ~ Suplik ),
o rozmeéry - 78x58x12,5 (jeden “ Suplik ),
o cela paleta rozmérove jako europaleta,vyska 95 cm,

o Mmajetek zakaznika,slouzi pro urcity druh dilti (odebira pouze BMW).

Obrdzek ¢. 8: Interni zdroje firmy obal pro projekt BMW
2. Interni oznaceni obalu KL'T pro BMW

Obal slouzi, také pro uskladnéni a pro expedici rovnou k zdkaznikovi, do kterého jsou
ukladané urcité typy dilt na BMW. Dily jsou jako ve vSech obalech zabaleny do miralono-

vé folie, abys predeslo k poskozeni dila.
Parametry:

o rozméry - 60x40x30,
o ha europaleté vyska - 95 cm,

o Mmajetek zakaznika,slouzi pro urcity druh dilti (odebira pouze BMW).
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Obrdazek ¢. 9: Interni zdroje firmy obal KLT pro BMW

Po baleni nasleduje dtlezita ¢ast, kterou je postup k vychystavani a expedovani dild.

7.4 Postup k vychystani, expedici dili

Logistik na zaklad¢ el. objednavky (tzv. EDI), vytvofi pro skladniky Versandliste (vy-
chystavajici listina), ktera je definovana systémem vygenerovanym ¢islem v po sobé jdouci

fad¢ (toto,Cislo se nikdy nevyskytne 2x).
Dané cislo si skladnik vyhleda ve skenovacim tabletu a otevie:

Zde vidi, pro jakého zdkaznika ma jaky druh a pocet dili vychystat + v jakém baleni je

zbozi uskladnéno + na které¢ skladovaci pozici se aktualn¢€ nachazi.

Skladnik si ze skladovacich pozic vytahne pozadovany pocet balicich jednotek (ve kterych
je téZ poZadovany pocet dili zdkaznikem) a vyrovna si je do tzv. Stromecku (fady, ve které
je vidét vzdy interni etiketa, kterou pomoci tabletu naskenuje). Interni etiketa obsahuje
¢arovy kod (tzv. BAR CODE)), (viz. priloha ¢. 3).

Po naskenovani ¢arového kodu interni etikety je vytiSténa tzv. VDA etiketa (pfepravni
etiketa), ta je pfilepena pod interni etiketu. Tyto dvé etikety (interni a VDA) se proti sobé
tzv. proti skenuji (naskenuje se kod interni etikety oproti kodu, ktery obsahuje VDA etike-

ta), timto se zamezi zdméné, ktera mize nastat pii lepeni VDA etiket.

Po provedeni proti skenovani jsou vytistény dodaci listy, které obsahuji informaci o doda-

vaném zbozi, ndzev zakaznika, jeho adresu a datum, kdy byl dodaci list vytistén.

Po procesu vychystdvani a expedovani, nasleduje ¢ast mechaniza¢nich a manipulac¢nich

prostiedkd.
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7.5 Mechaniza¢nich a manipulaé¢nich prostiedki
Mechaniza¢ni a manipulacni prostiedky Firma Miirdter Dvotédk, lisovna s.r.o., pouziva
K piepravé dill, granulati nebo obali. Tyto prostfedky jsou vyuzivany z dtvodu, Ze jsou
nejvhodnéjsimi a nejrychlej$imi, nez lidska sila. Kazdy prostfedek je vyuzivan ve firmé
na jiny druh ¢innosti.
Rozdéleni manipulacnich prostiedki dle pohonu:

1. elektricky,

2. plynovy.

Elektronické paletové prostiedky:

3. nizkozdvizné,

4. vysokozdvizné.
Vyuziti i mostového typu jerabu pro manipulaci.
Manipulacni prostiedky se déli:

1. elektrické vyuziva firma Miirdter Dvoték, lisovna s.r.o. ve vyrobnich procesech,
kde se nesmi pohybovat plynovy vozik (lakovna, lisovna, montéz),
2. plynové vyuzivaji z davodu pii nakladce/vykladce kamionu mimo vyrobni procesy

a pti uskladnéni /vyskladnéni ve sklade¢.
Elektronické paletové prostiedky:

1) Nizkozdvizné elektronické paletové prostiedky firma vyuziva pii nakladani / vykla-
dani kamiénti na nebo z rampy,
o pfevoz palet s materidlem (granuldtem) k lisovacimu zafizeni,

o dale pfi ukladani rami a lakt (barelt barev) na lakovné.

2) Vysokozdvizné elektronické paletové prostiedky, které jsou vyuZzivany pro stohovani

vyrobenych dili ptimo ve vyrobnich procesech,

o ptiprava prazdnych obald pro vyrobu, které jsou navaZzené,

o k manipulaci s dily z nebo do regalovych systémul.

Firma Miirdter Dvorak, lisovna s.r.o., vlastni jak nékteré mechaniza¢ni, tak manipu-

la¢ni prostiedky.
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Vlastni 5 plynovych vysokozdviznych prostredkd, které jsou vyuzivany pro nakladky aut

mino halu a vychystavani dila ve sklad¢.

Dale 4 elektronické vysokozdvizné prostiedky na ndvoz a odvoz dild, baleni ve vyrobnach,

na lisovné, montazich a lakovné.

Z nizkozdviznych elektronickych paletovych prostfedkid vlastni 2, které jsou uréené pro

nékladky aut pfimo na ramp¢.

Z toho maji k dispozici 5 vysokozdviznych elektrickych paletovych prostredki, které jsou

hlavné vyuzivany na lisovné, montazi a lakovné.

A zapujcenych 12 obycejnych paletovy prosttedku pro manipulaci k uskladnéni na naklad-

ni auto, ke kontrole nahradnich dilat BMW.
Firma MDL pouziva jefaby mostového typu.

Vyrobni hala lisovny disponuje tfemi jefaby. Dvéma mensimi (nosnost 8t) a jednim vel-

kym (nosnost 20 t).
Jeraby jsou vyuzivany k nasledujicim ¢innostem:

o manipulace s formami pii opravach na nastrojarné (otaceni, ukladani),
o Vvymeéna forem u vsttikovacich lisi,
o Iinstalace novych vyrobnich zafizeni (svatrecky, lisy, obrabéci stroje atd.),

o Vvymeény baterii u el. manipulacnich voziku (el. VZV).

Jetaby jsou v MDL diilezitou soucasti vyroby a jsou vyuzivany kazdy den, protoze bez
nich by se nedala vyménit vyroba (forma) ani na jednom vstiikovacim lise.

Pti manipulaci s jefdbem jsou nastavena velmi piisna pravidla, kterd musi kazdy manipu-
lant striktné dodrZovat.

Jetaby jsou pravidelné kontrolovany a servisovany.
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Obrazek ¢. 10 : Interni zdroje firmy mostové jeraby

Firma MDL vyuziva také dopravnikové pasy u list.

Plastové vylisky jsou odebirany ihned po rozevieni formy tzv. Greiferem (hlinikova kon-
strukce s prisavkami viz. obrdazek ¢. 11). Griefer viz. obrdzek ¢. 11, je umistén na robotu
(krauss maffei), viz. obrdzek ¢. 12, ktery s nim pracuje. Pohyb robota je mozny ve vSech
tfech osach. Dily jsou uchopeny pomoci ptisavek, ve kterych je vzduch (po uzavieni klap-
ky vznika v piisavce podtlak a tim je dil uchopen) a ukladany pfimo na dopravnikové pasy

viz. obrazek ¢. 13.

Pasy jsou dva, pokud je jeden pas zaplnén, robot automaticky (musi byt naprogramovan)

odklada plastové vylisky na druhy pas.
Konce past jsou opatieny pohybovymi ¢idly, ktera zajist'uji posun dild smérem k obsluze.

Obsluha dily odebira a uklada je do pfipravenych baleni.

Obrazek ¢. 11: Interni zdroje firmy Greifer
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Obrdazek. ¢. 13 : Interni zdroje firmy dopravnikové padsy u lisii

Déle po manipula¢nich a mechanizaénich prosttedcich nasleduje, doprava k zakaznikovi.

7.6 Doprava k zakaznikovi

Nejdilezitéjsi ¢asti k uskute¢néni dopravy k zdkaznikovi je proces nakladky dild.
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Po vychystani dili a vyskenovani baleni (dilit) k zdkaznikovi je celd objednavka oznacena
dokumentem, ktery je tiStény na zeleném papiru. Tim existuje dokument o vychystavani

dilt k zakaznikovi, (viz. Priloha ¢. 4).
Tento dokument je predtistén v kancelati skladnikd.

Skladnik pouze vyplni ru¢né jednotlivé polozky. Po té umisti tyto informace na prvni balici

jednotku vychystaného zbozi.

Tento dokument oznacuje, ze je vSe vychystdno a ptipraveno k nalozeni. Po pfistaveni auta
(na dany cas dle sharepointu) je zbozi navazeno k rampé¢, kde je paletovym vozikem ukla-
dano na auto (nakladky se miize Gcastnit i fidi¢, podle toho jestli je, stanoveno ve smlouvé

o prepravé). Dopravce si bud’ objednava zakaznik, nebo disponenti MDL.
Po naloZeni veskerého objednaného zboZi potvrdi fidi¢ svym podpisem dodaci list, popfi-
pad¢ se vypiSe CMR (pouze pokud se jedna o dopravu do zahranici).

Na sharepointu se dana nakladka oznaci jako naloZend. Tim veSkery proces nakladani kon-

N4

Cl

Mezinarodni dopravni nakladni list "CMR"

Nakladni list "CMR" se vystavuje v péti vyhotovenich a slouzi pro silni¢ni kamionovou
mezinarodni dopravu. Jedna se o mezinarodné sjednoceny tiskopis. Obsah "CMR" je ob-
dobny jako u "CIM" s tim, ze zde neni ur¢eny hrani¢ni pfechod. Silni¢ni hrani¢ni piechod

byva dohodnut v kontraktu a je nutny pro dalsi speditérska, odbaveni.

Firma Miirdter Dvorak, lisovna s.r.o., prepravuje dily podle zpiisobu objednani a ty
déli do nékolika kategorii:

a) doprava objednana firmou Miirdter Dvorak, lisovna s.r.o. (Interni dopravce MDL),
b) doprava objednana zakaznikem,

C) doprava objednana u spedice ( Pelmi, Feico, atd.).
Ad. a) Firma MDL ma uzavieny smlouvy o piepravé se dvéma nebo tfemi autodopravci,

kterym zajist'uje nakladky piimo v MDL (Interni dopravci, je u nich stanovena pevna ce-

na).

Interni autodopravce je minimalné den pfedem telefonicky informovéan logistikem MDL.
Je mu sdélen, datum, ¢as nakladky, pocet palet, misto vykladky a zda se jedna i o zpateéni

jizdu, tzv. ,kolecko.
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Interni dopravce pfistavi auto pozadované velikosti na dany ¢as piimo na rampu v aredlu

MDL. S internimi dopravci je dohodnuto, Ze se ucastni nakladky.

To znamenad, ze skladnik MDL navazi vysokozdviznym vozikem dily k ramp¢ a tidi¢ si je

sam ru¢nimi manipula¢nimi prostiedky uklada pifimo na auto.

Ridi¢ svym podpisem potvrdi dodaci list (viz. pFiloha ¢ 5), a tim i to, Ze prevzal vie

Vv dobrém stavu.

Tuto dopravu plati MDL (cena za dopravy je jiz zakalkulovana pii rozbéhu projektu a je

pocitana do ceny dilu).
Ad. b) Zakaznik po odeslani EDI informuje telefonicky nebo emailem logistika MDL.

Po dohods s logistikem si zakaznik pfistavi auto na volnou rampu. Ridi¢ informuje sklad-
niky o tom, co ma nalozit a kam to ma piepravit. Vétsinou se prokazuje ID ¢islem, které je

dohodnuto mezi logistiky dodavatele (MDL) a zakaznika.

Zde se tidi¢ nemusi nakladky ucastnit a cely néklad je naloZen pracovniky skladu MDL.
Ridi¢ svym podpisem potvrdi dodaci list, a tim i to, e ptevzal vie v dobrém stavu.

Tato doprava je placena zakaznikem.

Ad. c) Logistik telefonicky obvolava spedice, které informuje o mnozstvi nakladu, kam ma

byt néklad ptepraven, kdy mé byt dorucen.

Spedici je nabidnuta cena, za kterou jsou schopni pfepravu uskute¢nit. Logistik takto obvo-

la n¢kolik spedic a dopravu objedna tam, kde je mu nabidnuta nejlepsi cena.

Nekteré spedice vyuzivaji tzv. expediéni portaly. Zde je MDL registrovana a logistik zde
vlozi poptavku na piepravu. Ze strany spedice je nabidnuta cena, kterou pro uskute¢néni

prepravy musi logistik MDL potvrdit. Pokud neni, potvrzeno poptavka zanika.

Spedice se vyuzivaji jen pii menSich pfepravach, nebo pokud ma zékaznik urgentni poza-

davek na dodéni dild.
Vyuzivané druhy aut v MDL.:

o tandem s vlekem ma uloznost, az 108 Gitterboxti nebo 114 europalet,
o nhaveés ma uloznost, az 92 Gitterboxl nebo 102 europalet,
o daf/Man uloznost 51 Gitterboxti nebo 54 europalet,

o avia uloznost, az 28 Gitterboxi nebo 32 europalet.
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Posledni ¢asti distribucniho systému je informacéni systém k realizaci samotné distribu-

ce.

7.7 Informacni systém K realizaci distribuce
Do informacniho systému patfi:

o sharepoint,

o pod-weby.

Sharepoint, jedna se o interni web, ktery obsahuje velké mnozstvi dilezitych informaci

0 chodu spolecnosti jako jednoho celku.

Rozdé€luje se na dalsi pod-weby (dispo, vyroba, kvalita, planovani). Celkové tyto weby
usnadnuji praci a zvysuji prehled o déni v jednotlivych sektorech firmy. Weby jsou pfi-

stupné z jakéhokoli pocitace tzv. sttedniho managementu.

Web pro logistiku tzv. ,,BEZ NAS VASE DILY NEJEDOU* obsahuje nasledujici informa-

ce:

1. vychystavani zbozi 2012,
2. reklamace obaly,

3. extra ndklady za dopravy,
4

a dalsi jiné informace nutné pro chod skladu a logistiky.
Ad. 1) Vychystavani zboZi 2012

Ve vychystavani zbozi 2012 vidi skladnik priority nakladek, co diive vychystat (tim vidi,
kdy ma probéhnout nakladka). Do Sharepointu se da kdykoliv zapisovat (ménit terminy
nakladek, zménit dopravce, dopsat nakladku). Disponenti zapisuji a skladnici pouze upra-
vuji informace, zda je vSechno ptipraveno, zda se chysta, poptipadé, kdo zbozi vychysta-

val.
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Obrazek ¢. 14: Interni zdroje firmy Vychystavani zbozi 2012
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Akce webu *

VSe na obrdzku ¢. 14, zelenou barvou znamena vychystavani a vyskenovani dilti ze systé-

mu. OranZova znazorfiuje, kolik se toho aktualné vychystdva. Cervena barva zn. ze zbozi

neni zahdjeno k vychystavani.

Ad. 2) Reklamace obaly

Zde jsou ulozeny zapisy + fotodokumentace znecisténych a poskozenych obalti vracenych

od zakaznika. Dle téchto zapisu jsou vystavovany reklamace na zakazniky (viz obrdzek ¢.

15).
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Obrdazek ¢. 15: Interni zdroje firmy Reklamace obaly

Ad. 3) Extra naklady za dopravu

Zde jsou evidovany vice naklady za dopravy zriznych divodd (nevyrobenych dilii
vV pozadovaném case, chyba pii naklddce + dal$i jiné divody, které ptispéji k tomu,

ze se musi objednat extra transport, viz. obrazek ¢. 16).
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Obrdazek ¢. 16: Interni zdroje firmy extra ndklady za dopravu
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Nyni bude analyza zaméfena na celkové shrnuti souc¢asného distribu¢niho systému podni-

ku.
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8 CELKOVE SHRNUTI DISTRIBUCNIHO SYSTEMU PODNIKU

Tato kapitola bude zamétena na celkové shrnuti soucasného distribuéniho systému firmy
Miirdter Dvotak, lisovna s.r.o., kde budou rozebrany, klady a nedostatky. Na zakladé toho,
ze téma je rozsahlé, budou uvedeny pouze nejvétsi klady a nedostatky, kterymi firma dis-

ponuje.

8.1 Fungovani souc¢asného distribu¢niho systému podniku

Tato ¢ast bude zamétena na fungovani souc¢asného distribu¢niho systému podniku, kde
patii:
1. Vypracované havarijni neboli nouzové plany podle, kterych by se méli na praco-

vistich fidit, pokud by doslo k néjakym havarijim (viz. priloha ¢. 6 ).

Odpovidaji platné legislativé v oblasti bezpecnosti prace a pozarni ochrany a dale respektu-
ji specifické poZzadavky norek ISO 9001, ISO/TS 16949 a specifické poZzadavky naSich
zakaznikd zohlediujici pfedev§im bezpecnostni zasoby a dojezdovy ¢as do piislusné desti-

nace (expedi¢niho mista zakaznika).

Havarijni plan vyroby slouZi pro ptipad havarijni nebo nouzové situaci, jako je naptiklad:

o poruseni dodavek energii,
o nedostatek pracovnich sil,
o poruchy kli¢ovych zarizeni,

o vraceni produkti zakaznikem.

Ucelem havarijniho planu je popsat formu akéniho planu — postupy, ¢asovou naroénost
a poskytnout prehledy kontakti tak, aby bylo zajisténou splnéni pozadavkil zakaznika
1 za mimotadnych situaci.

Havarijni plan vyroby je dokument, ktery musi byt pfistupny vSem pracovnikiim spolec-
nosti. Proto je vydan v elektronické i papirové fizené¢ podobé a rozsiten podle rozdélovni-

ku.

o havarijni plan byl dfive oznacovan jako nouzovy plan,
o nouzové a havarijni postupy pro specifické situace typu pozar, Gnik latek zavad-
nym vodam jsou feSeny formou samostatnych dokument,

o pro udaje o dojezdovych casech byla pouzita mapova aplikace.
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2. Dalsim kladem pro firmu je vizualizaéni SW ProSeS - grafické planovani,
na kterém je barevné definovana vyrobni objednavka. Pomoci programu upozoriuji vy-
robniho planovace i disponenta na pifipadné terminové zdrzeni zakazky ve vyrobé nebo
zvySené riziko ohrozeni dodaciho terminu zakaznika tak, aby bylo mozné udélat korekci
ve vyrobé nebo byl v krajnim pfipad¢ uvédomen zakaznik o ohrozeni terminu (Viz. obrdzek
c. 4).

3. Zaroven by mélo byt pro firmu soucasnym dualezitym kladem, vlastnictvi certifi-
kovaného systému kvality ve standartu norma ISO/TS 16949:2009. Zarovei je spéSnym
a certifikovanym dodavatelem vyznamnych automobilek evropského i1 svétoveho trhu.

4. Dale v soucasnosti je pro firmu vyhodné, Ze disponuje vlastni lakovaci linkou
firmy Eisenmann s robotickym lakovanim. Nemusi se zadnou firmou uzavirat smlouvy

na lakovani a nasttiku dilti. Timto Setfi Cas a zaroven penize.

Po uvedeni kladii, se nyni zaméfime na soucasné nedostatky fungovani distribu¢niho sys-

tému.

8.2 Nedostatky pri fungovani sou¢asného distribu¢niho systému podni-
ku

V soucasnosti je firma Miirdter Dvoték, lisovna s.r.0., viceméné spokojena se svym zpiiso-
bem fungovéni distribucniho systému. Po analyzovani soucasného chodu distribu¢niho
systému a po konzultaci s vedoucim oddéleni logistiky bylo zfejmé, ze by firma mohla

fungovani distribu¢niho systému vylepsit.
Tato kapitola se bude soustiedit na nedostatky distribu¢niho systému podniku.
Mezi nedostatky soucasného distribu¢niho systému podniku pat¥i:

1. Hlavnim nedostatkem ve firmé Miirdter Dvofak, lisovna s.r.0., je systém WinCarat
z davodu: pii vypadku elektrického proudu ztroskota cely systém, na kterém je cely chod
firmy zavisly. A tim logistici nevidi a nemohou védét kolik je objednavek, dokdy maji byt
zhotoveny a vyexpedovany. Timto se zastavi cely chod pracovist’ a ¢eké se, dokud neni
zpatky spraven a zprovoznén, aby dale mohli pracovat a pfijimat objednavky. Diky zhrou-
ceni systému nastavaji ve firm€ prostoje a tim vznikaji neustdle ptes€asové hodiny na pra-
covistich.

2. Dalsim nedostatkem nebo spise ve Spatném feSeni je pocet skladii, které jsou rozde-

leny do 4. Toto feSeni pro firmu MDL neni vyhodné, protoze musi neustale dovazet granu-
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laty na lisovani dili a obaly, do kterych maji byt ndhradni dily ulozeny a zaroven vyvazet a
nachystat hotové dily k expedici do dalsiho skladu v Prostéjove, kde jsou pouze nahradni
dily pro BMW a OPEL.

3. Dalsi ne dobte vyfeSenou situaci je vyuZiti skladu ptimo ve vyrobnim zavodé ve

firmé¢ MDL.
Tento sklad je pro veSkerou ¢innost tykajici se firmy MDL, jak pro:

o hotové dily,

o polotovary,

o montazni komponenty,
o plastovy granulat,

o Obalovy material.

Sklad o rozloze 60 x 60 m, kde musi byt v§echny dily obaly uskladnény, jak pro kontrolu,

lakovani, poSkozeni dilt a expedici (viz. priloha ¢. 7).

Dispozi¢nim feSenim skladu je stohovatelnost, kde jsou vyrobky v uréitych obalech dany
na sebe a zaroven skladané za sebou. Toto feSeni je naro¢né pro skladniky, protoze zrovna
oni musi neustdle manipulovat s manipulacnimi prostiedky a neustdle navazet a odvazet

vyrobky jak pro expedici, tak pro kontrolu.

Nyni po uvedeni nedostatki pti fungovani distribu¢niho systému je posledni ¢ast zaméiena
na vyhodnoceni a navrzeni feSeni v distribu¢nim systému podniku.

Ve firm¢ Miirdter Dvotak, lisovna s.r.o., pii shrnuti soucasné¢ho fungovani distribu¢niho

systému podniku, bylo nalezeno n¢kolik kladd. Zhodnocenim je, ze firma MDL ma vice

kladii nez zaport. Ty budou uvedeny v navrhu na zlepSeni v nasledujici kapitole.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 66

9 NAVRHY RESENI NA ZLEPSENI DISTRIBUCNIHO SYSTEMU
PODNIKU

U kazdé firmy se vzdy néco najde, co by se dalo zlepsit a tim i usnadnit praci ve vyrobg¢.
Firma musi srovnat naklady. Které vyplyvaji ze samotné realizace navrhu zlepSeni prace

ve vyrobé s jejich pfinosem pro firmu.

Soucasné vyhodnoceni distribu¢niho systému je v celku vyhovujici. Ve firmé vidime,
ze firma je jiz vlastnikem -certifikdtu systému kvality ve standartu norma ISO/TS
16949:2009 a je GspéSnym a certifikovanym dodavatelem vyznamnych automobilek ev-
ropského 1 svétového trhu. Ale i presto mohou navrhy feseni na zlepSeni distribu¢niho sys-

tému, byt pro firmu pfinosem, a to stoji za zamysleni.

Navrhy FeSeni na zlepSeni, nad kterymi by se firma Miirdter Dvofak, lisovna s.r.0., mohla

zamyslet:

a) systém WinCarat,
b) rozdéleni skladu,

c) vyuziti skladu v hlavnim vyrobnim zavodé.

Ad. a) Napiiklad Systém WinCarat, ktery pouzivaji pii objednavkach pii expedici na-
hradnich dilu apod. Spo¢iva v on-line objednavce. Pomoci tohoto systému jsou zapsany
jakékoliv objednavky, které si zdkaznik objedna. Diky tomuto systému, jsou urychlené

prace logistl, ktefi nemusi ru¢né zapisovat objednavky.

Nevyhodou je jak jiz bylo, v pfedchozi kapitole uvedeno vSak stale to, pokud dojde K ja-
kékoliv poruse tohoto systému nebo vypadku elektrického proudu, tento systém ztroskota.
Tim se pozastavi vyroba a vznikaji pro zaméstnance prescasové hodiny, aby firma stihla
v daném case, ve spravném mnozstvi a samo sebou ve spravné kvalité dodat zakazku pri-

myslovému spotiebiteli.

Firma MDL by se méla zamétit na to, jak predejit tomuto problému. Nejlep$im feSenim
po konzultaci s vedoucim vyroby by bylo, aby si firma MDL tiskla a evidovala objed-
navky na papir, co kam expedovat a kolik toho vyrobit. Zaroven by tim bylo potiebné,
aby méla dopiedu vytisténé carové kody, které se vytvari v systému WinCarat. Tim, Ze by
firma MDL evidovala veskeré objednavky ru¢né a ne vSe on-line, tak by ptedesla uréitym

komplikacim pfi poruse syst¢ému WinCarat. Soucasn¢ by musela mit firma nachystané ur-
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¢ité kody k prilepeni na obaly, aspoii na jeden den doptedu. Timto, by firma Miirdter Dvo-
rak, lisovna s.r.0., mohla ptedejit komplikacim pti poruse systému. Systém pii poruse
je maximaln¢ jeden den az dva dny nefunkéni, timto feSenim by piedesla alespon polovic-
nim ztratam, dokud je systém, neopraven. Na zavedeni tohoto navrhu sta¢i pouze preorga-

nizovat na ru¢ni evidenci objednavek coz firmu, stoji pouze ¢as nikoliv penize.

Ad. b) Dalsim navrhem pro zlepSeni je souc¢asné rozdéleni skladi, pro uréené prostiedky,

jako jsou obaly, material a hotove dily.

Nasledné feseni pro firmu Miirdter Dvoték, lisovna s.r.o., neni vyhodné po konzultaci
s vedoucim skladu. Diivodem je to, ze musi neustale sledovat, kolik oballi ma v hlavnim
sklad¢ (vyrobnim zadvodé¢ Olsany u PV), kolik materidlu tzv. plastového granulatu pro vy-
robu. Nevyhodou je, Ze potiebuje dopravni prostredky, kterymi v§e musi navazet, odvazet,

coz pro firmu MDL jak Casové tak i1 finanné€ naro¢né.

Pro Firmu Miirdter Dvoték, lisovna s.r.o., by bylo nejlepsi, postavit si jeden velky sklad
vV misté podnikani, ve kterém by bylo vSe a nemuselo by se vyuZzivat dopravnich prostied-
k.

Ekonomicky rozpocet pro vybudovani jednoho celkového skladu:

Firma Miirdter Dvofak, lisovna s.r.o., si nechala udélat navrh projektu na vybudovani jed-
noho velkého skladu ptimo v OlSanech u Prostéjova, pii nahlédnuti do internich zdroja

firmy byla konec¢na celkova cena projetu vycislena na sumu 31 564 765 K¢.

v v

vratili. Zaroven by to prospélo jak z ¢asovych tak i finan¢nich prostiedkt, odpadly by zby-

te¢né dlouhé cesty navozu a vyvozu, a zaroven by se 1épe tyto sklady osobné kontrolovali.

Ad. c) Poslednim navrhem, feSeni je vyuZiti skladu ve Firm¢ Mirdter Dvoiak, lisovna
s.r.0., pfimo ve vyrobnim zdvodu v OlSanech u Prostéjova. Zde je vyuZivan princip stoho-
vatelnosti, ktery neni rychlym zptisobem pro manipulaci skladniku, kteti musi neustale
vytahovat a pfeskladavat palety s vyrobky. Tento princip je zaveden ztoho divodu,
ze ve skladu neni pfili§ mnoho mista. Proto by méla Firma MDL zavést regalovy systém,
ve kterém by bylo vSe pfehledné a nemuselo by se nic pfeskladavat pomoci manipulacnich

prostiedki. Byl by to i jednodussi zptsob jak pro skladniky, tak i pro firmu samou.
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Ekonomicky rozpocet zavedeni regalového usporadani:

Sklad Firm& Miirdter Dvotak, lisovna s.r.o0., pfimo ve vyrobnim zavodu v OlSanech u Pros-

téjova je o rozmérech 60x60m a 8,5 vysoky.

Pii zavedeni regalového systému do skladu, jsou regaly rozdéleny na 3 fady o délce 17 m
z divodt nosnych konstrukci a Sifce 0,8 m a vySce regadlu 5 m po 5 policich na palety.
Ulicky podél regalt jsou Siroké 4,5 m a mezi regaly jsou Siroké 2,5 m z divodi manipu-

la¢nich prostfedkd.
Pied regaly je 5,9 m mista pro prichystavani dilt na rampu k expedici (viz. obrdazek ¢. 17).

Pti téchto celkovych vymérech skladu Miirdter Dvorék, lisovna s.r.o., firma Profi regaly,
distribuujici regalové systémy do skladu vytvofila rozpocet na celkovou sumu 2 503 953

Ke.
Regal dlouhy 17 m o vySce Sm a 5 policich - 92 739 K¢.
Cena regalu 17 m x 27 regalti = 2 503 953 K&.

Celkovy rozpocet regalového systému by piisel firmu MDL na 2 503 953 K¢ pii aktudlni

cenové nabidce od firmy Profi regaly.
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Po porovnani a navrZeni soucastného feSeni na zlepSeni distribu¢niho systému podniku,

nasleduji pfinosy z navrzeného feSeni.
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10 PRINOSY NAVRHU PRO FIRMU MURDTER DVORAK,
LISOVNA S.R.O.

Na zaklad¢ uvedeného soucasného distribu¢niho systému a analyze distribu¢niho systému
podniku MDL, byly vyhodnoceny a navrzeny feseni na zlepSeni chodu firmy. Dale dilezité
pro firmu MDL je zjiSténi, co zlepSeni podniku pfinese, pokud by se pro realizaci navrhu

rozhodli.
Mezi prinosy navrhi pro firmu patri:

a) Prinosy zavedeného tisku a evidované objednavky na papir:
o eliminace prostoju a pies€asovych hodin na pracovistich,
o usnadni ¢as pi1 hledani konkrétnich dodavek,

o umozni oddélit klicové primyslové zdkazniky od méné dilezitych.

b) Prinosy vybudovaného jednoho velkého skladu:

o pfinese firm¢ usnadnény chod préace,

o uSetii finance a zaroven Cas za stalé dovazeni granulatu pro vyrobu,
o eliminovani dopravnich prostiedkd,

o snaz$i a rychlejsi pfeposilani materidlu.

c) Prinosy zavedeni regalového uspoiadani ve skladu:
o usnadni préci ve skladu,
o snadné&js$i manipulace pro skladniky,

o rychlejsi hledani dila k expedici.

Po uvedeni soucasnych ptinost, je mozné vidéet, Ze jich je mnoho. A proto firma musi né-

vrhy na zlepSeni zvazit a zarovenl promyslet, zda tyto ndvrhy v budoucnu vyuzije.
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ZAVER
Prace si kladla za cil na zéklad¢ teoretickych poznatkli a konkrétni ¢innosti v podniku

Miirdter Dvoftak, lisovna s.r.o. charakterizovat distribu¢ni systém, analyzovat a najit klady

a nedostatky v podniku. A navrhnout feSeni plynouci z analyzy.

Teoretickd ¢ast se zamétila na definici distribu¢niho systému, kde byly uvedeny stru¢né
fetézce a distribucni cesty. Nasledné byly popsany sklady a jejich misto v distribu¢nim

systému podniku. Které byly jednou z nejdulezitéjsich casti této prace.

V praktické praci byla pfedstavena firmy Miirdter Dvotédk, lisovna s.r.o. v OlSanech
u Prostéjova, kterd se zabyva vyrobou nahradnich plastovych interiérovych a exteriérovych
dilu pro automobilovy a elektronicky priimysl. Nasledné na to byl podrobn¢ rozebran cely
proces distribu¢niho systému od piijmu objednavek, vyfizovani objednavek, skladovani,
vychystavani dild, baleni, mechaniza¢nich a manipula¢nich prostiedkd, distribuénich cest
az po informacni systém. Dale byly popsany distribu¢ni fetézce podniku a v ném rozebrany
jednotlivé sklady, kterymi podnik disponuje. A uvedeny zptsoby dopravy distribucni cesty

na zaklad¢ zakaznikii, organizované firmou nebo organizované dodavateli.

Nasledné byla popsana cela analyza distribu¢ni systému ve spole¢nosti Miirdter Dvotak,
lisovha s.r.0. v Olsanech u Prostéjova. Zakladem této prace bylo nalezeni nedostatkt

a zaroven navrzeno reSeni.

NejvyznamnéjS$im zjisténym problémem byl systém WinCarat, zptsob rozdéleni skladt

a vyuziti hlavniho skladu.

Déle byla navrhnuta zlepseni problémua ve firmé. Do navrhi pro podnik bylo navrzeno
doporuceni, aby si firma MDL tiskla a evidovala objednavky na papir, co kam expedovat
a kolik toho vyrobit. Zaroven by firma musela mit dopfedu vytisténé carové kody, které
se vytvari v systému WinCarat. Tim, Ze by firma MDL evidovala veskeré objednavky
ruéné a ne vse on-line, tak by predesla uréitym komplikacim pfi riiznych poruchach systé-
mu WinCarat. Dal$im navrhem bylo po nahlédnuti do internich zdroji vybudovani jednoho
se finanéni investice za vybudovani vratili. Nejvyznamngj$im navrhem pro firmu MDL
bylo zavedeni regalového uspofadani ve skladu misto stohovatelnosti palet. Vyuzitim fese-

ni by bylo vse jednodussi, pfehlednéjsi a nemuselo by se nic preskladavat pomoci manipu-
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la¢nich prostiedkd. A zaroven i jednodussi zpusob jak pro skladniky, tak i pro firmu sa-

motnou.

Z navrha vyplyvaji nejvyznamnéjsi ptinosy pro firmu, které jsou zpestienim, zrychlenim

a zaroven usporou ¢asu a naklada.

Béhem analyzy distribu¢niho systému ve firmé Miirdter Dvorék, lisovna s.r.o., bylo zie-
telné vyplynuti, ze firma vlastni jak klady, tak i nedostatky jako spousta jinych firem
na trhu. Proto, byla navrzena riizna opatfeni, ktera by firm¢ mohla prospét a zjednodusit
praci. Tim bylo dosazeno cili této prace. Divodem toho, ze se trh neustale méni a vyviji,
a firma by chtéla byt 1 nadale usp&$na na trhu 1 v budoucnu, musi pokracovat ve zlepSeni

distribu¢niho systému.
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MDL

PPL

SBH

TPM

UIC

\/AY)

Znacka automobilu.

Mezinarodni dopravni nakladni list.
Elektronicka vyména dat.

Obal urc¢itého typu vyrobku.
Miirdter Dvorak, lisovna.

Expresni pfeprava balikl.

Systém bodového hodnoceni.
Balici jednotka.

Mezinarodni zelezni¢ni unie.

Vysokozdvizné voziky.
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DATABAZE HODNOCENI DODAVATELU
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PRILOHA C. 2: INTERNI ETIKETA

Stru¢ny popis interni etikety

1. Interni oznaceni dilu (¢islo dilu).

2. Index (zménovy stav dilu, méni se s kazdou upravou dilu, ktera je schvalena zakazni-

kem).

3. Sarze (pti kazdé nové vyrobni dévce se toto &islo navysuje, dle tohoto ¢&isla se expeduje).
4. Datum vyroby (den, kdy byly dily vyrobeny).

5. Misto pro obsluhu, ktera baleni plnila + razitko vedouciho tymu — kontrolora).

6. Bar code (obsahuje informaci o ¢isle stitku interni etikety — 8.).

7. Mnozstvi (poCet kusti v dané balici jednotce).

8. Cislo interni etikety (generovano systémem, nikdy neni stejné a vzdy je vetsi neZ pied-

chozi).

9. Baleni (zde je uveden typ baleni, v kterém jsou dily zabaleny).

Pruvodni
karta

,. ABATTA | o)
Vychozi
| istenl

Dezey Tr.Mittelfeld FOT li-Kunst DC W204 Balenl




PRILOHA C.3: VDA ETIKETA

Struény popis VDA etikety

1. Nazev zakaznika.

2. Nazev odesilatele.

3. Cislo dodacimu listu, ke kterému VDA etiketa (dily) patfi.
4. Interni ¢islo dilu zékaznika.

5. Mnozstvi dilti v dané balici jednotce.

6. Bar code s ¢islem interni etikety.

7. Index (zménovy stav).

8. Nazev dilu.

9. Interni ¢islo dilu dodavatele.

10. Zkratka baleni, ve kterém jsou dily zabaleny (expedovany).

11. Datum expedice dila.




PRILOHA C. 4: DOKUMENT K VYCHYSTAVANI DILU K ZAKAZNIKOVI

VYCHYSTANE DILY K ZAKAZNIKOVI

ZAKAZNIK:

POCET PALET :

DEN NAKLADKY :

CAS NAKLADKY :

VYCHYSTAL :

NALOZIL :




PRILOHA C. 5: DODACIHO LISTU

Struény popis dodaciho listu

1. Adresa zékaznika, kam jsou dily expedovany + Cislo zdkaznika.

2. Cislo dodaciho listu a jeho datum vytvofeni, &islo generovano systémem, nikdy se neo-

pakuje).
3. Adresa odesilatele (dodavatele).

4. Nazev dilu, pocet balicich jednotek daného dilu {32654}, nazev balici jednotky a ¢. Sar-
ze 546054/2).

5. Dodévané mnozstvi daného dilu (32654).
6. Cislo dilu.

7. Cislo objednavky zakaznika na dané dily.

8. Cislo dilu zakaznika.




Miircier Dvorak 632_HAVARIJNI PLAN VYROBY

O0vRaL Sgil 4

Ostatni nouzové plany/

Definice havarijniho

planui Pribéh havarijiniho planu/

Nedostatek vyrobniho - O%ﬂﬂﬂmmnm ”Mwwwwq.macs\n: zasob vyrobnitio materialu zaloZené na sledovani vykonnosti
materialu (granulat, dily, lak, - P

komponenty)/

Definovana minimaini skiadova zasoba vyrobniho materialy /

Znamé objednaci a dodaci ihiity pro vyrobni material /

Reklamace, stav na skiadgs

zakaznika/ Definovana minimalni skladova zasoba dila/
- VyuZiti databaze poskytovateli logistickych sluzeb/
N Porucha stroje, linky/ - Skladova zasoba nejcastdji pouzivanych nahradnich dilty

- Oprava viastni proskolenou tdribou/
Kvalifikovana a okamzita Cprava sesterskou ndstrojarnou MDN/

r

HAVARIJNI PLAN VYROBY

Poskozeny vyrobni nastroj

(forma, zavés, ram)/ Strojni vybaveni MDN schopné provést opravy viech provozovanych nastroji/

4

- Skladova zasoba kritickych nahradnich dilg a normalizovanych diliy

- Databaze moznych lidskych zdroja/

Nedostatek lidskych zdrojd/ - MoZnost vyusiti lidskych zdroji MDN/
Nahrada smiuvngé vazanymi brigadnimi pracovniky/
Zastupiteinost dana organizacni strukturoy firmy/

W

r

A

PRILOHA C. 6




PRILOHA C. 7: ROZVRZENI SKLADU V OLSANECH U PROSTEJOVA
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