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ABSTRAKT

GALUSKOVA, Tatana: Posouzeni rizik evakuace osob se snizenou pohyblivosti.
[Bakalatska prace]. Univerzita TomaSe Bati ve Zling. Fakulta logistiky a krizového fizent;
Ustav krizového Fizeni. Vedouci: doc. Ing. Miroslav Tomek, Ph.D. Stupeit odborné
kvalifikace: Bakalat (Bc.) v programu: Procesni inzenyrstvi, studijni odbor: Ovladani rizik.

Zlin: FLKR UTB, 2013, 48 s.

Bakalafska prace pojedndva o posouzeni rizik evakuace osob se snizenou pohyblivosti.
Prvni Cast bakalaiské prace popisuje evakuaci osob obecnym zpisobem, predevSim se
vénuje zachrané osob pii mimofadnych udélostech. Déle se zabyva charakteristikou
a délenim osob s omezenou schopnosti pohybu a nakonec samotnou evakuaci domova
seniorll , kde je evakuace jakoZto socidlniho zafizeni velmi zdvaznym problémem
v piipadé¢ vzniku mimotadné uddlosti. Zavérem této prace je sezndmeni se soucasnym
feSenim evakuace osob se snizenou pohyblivosti v Domové seniorit Uhersky Ostroh pii

vzniku mimotadné udalosti s cilem navrhnuti ¢i vylepSeni planu evakuace.

Kli¢ova slova: evakuace, osoba, pohyb, schopnost, riziko, udélost, zachrana



ABSTRACT

GALUSKOVA, Taténa: Risk assessment evacuation of persons with reduced mobility.
[Bachelor thesis]. Tomas Bata University in Zlin. Faculty of Logistics and Crisis Management;
Department of Crisis Management. Head: doc. Ing. Miroslav Tomek, Ph.D. Level of
professional qualification: Bachelor’s degree (Bc.) in the programme: Process Engineering,

course: Risk Control. Zlin: FLKR UTB, 2013, 48 s.

The first part describes the evacuation general way, especially with dedicated rescue
people in emergencies. It also deals with the characteristics of and dividing by persons
with reduced mobility and ultimately the very evacuation of seniors home where the
evacuation as a social device very serious problem in case of emergency. The conclusion
of this work 1s to present to the current evacuation of persons with reduced mobility
Retirement Home Uhersky Osttroh at the incident in order to propose improvements or

evacuation plan.

Keywords: evacuation, person, movement, ability, risk, incident, rescue
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UvVOD

V zivoté kazdého mlZe dojit k neocekavané mimotadné udélosti, kterou je napiiklad
zivelna pohroma (pozar, vichfice, povoden, zemétieseni), unik nebezpecné latky (radiacni
¢1 ropna havarie) apod. Tyto mimotfadné udalosti ohrozuji naSe zivoty, zdravi obyvatel
a zpusobuji materialni Skody. K minimalizaci nasledki mimotfadnych udalosti
jmenovanych vySe vedou pifedevS§im legislativni a organiza¢ni opatieni, které piijima
kazdy vyspély stat. Ke zmirnéni téchto nasledkii mohou napomoci i samotni obcané.
Je dulezité¢ znat mozna rizika, nebezpeci, zpusoby ochrany pii vzniku téchto udalosti
a nejen si umét poradit sdm, ale také pomoci svym blizkym, sousediim a zejména détem
nebo osobam neschopnym samostatného pohybu. Jednim ze zplsobli ochrany obyvatel

je evakuace.

r

Nejveétsi hodnotu ma lidsky Zivot a az po ném zachrana majetku a tim se 1 evakuace ftidi.
Pfednostné byvaji evakuovany déti do 15 let s doprovodem, osoby umisténé ve
zdravotnickych a socidlnich zatizeni s doprovodem, osoby zdravotné postizené a jejich
doprovod. Evakuace socidlniho ¢i zdravotnického zafizeni je komplikovanéj$i nez
evakuace bézné budovy bez osob s omezenou pohyblivosti. Lidé jsou pfevazné zavisli na
personalu zatizeni nebo jakékoliv druhé osobé, ktera jim mizZe v dané situaci pomoci.
Na tizemi Ceské republiky dochazi v objektech socialnich zafizeni roéné ke vzniku
piiblizné 40 az 65 pozarh, pii nichz je zranéno 6 az 12 osob. I kdyZ pocet pozart neni
z pohledu statistiky zcela zdsadni hodnota, nelze nebezpeci vzhledem k charakteru osob

v daném zafizeni podceniovat.

Cilem moji bakaldiské prace je zpracovat pojednani o posouzeni rizik evakuace osob
se snizenou pohyblivosti. Na zakladé¢ toho jsem si vytycCila nésledujici dil¢i cile a to
posoudit moZna rizika mimofadnych udalosti, kterd ohrozuji obyvatele a zaméstnance
Domova seniortt v Uherském Ostrohu a podle zjisténych skutecnosti navrhnout opatteni
a moznosti optimalni evakuace obyvatel a zaméstnancii domova seniorl s dilrazem na

evakuaci v pfipad¢€ pozaru.

Pti zpracovani teoretické Casti bakalarské prace jsem pouzila metodu kvantitativniho
vyzkumu, studium odborné literatury tykajici se feSené problematiky, rozhovor s vedoucim
Domova seniorit Uhersky Ostroh a sodbornikem na praci sosobami zdravotné
postizenymi. V praktické ¢asti jsem vyuzila metodu SWOT analyzu, kterda mi pomohla

poukézat na slabé stranky Domova seniortt Uhersky Ostroh.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ZACHRANA OSOB PRI MIMORADNYCH UDALOSTECH

Zachrana osob je jedna z nejnarocnéjSich cinnosti, kterou slozky integrovaného
zachranného systému (IZS) pti zdsahu provadi. Cilem zachrany osob je minimalizovat
nebezpeci, kter¢ mize ohrozit zdravi nebo dokonce i1 Zivot osob. Odstranéni nebezpeci

pfitom musime chapat jako velmi riznorodou ¢innost zavislou na mnoha okolnostech.

Dle charakteru ohroZeni zvoli velitel zasahu potifebné taktické kroky, které mohou
znamenat jak napt. vyproS§téni nebo vyneseni osob, tak taky rychlou likvidaci vznikajiciho
pozaru. Zavisi na ucelnosti zvoleného opatieni a primarnim prvkem bude vzdy takovy
krok, kterym bude zabezpecena nejvEétsi mozna ochrana zdravi a Zivotl hasicu pti zasahu
a stejn¢ tak 1 osob zachranovanych. Takova rozhodnuti ucini velitel zasahu nebo
v piipadé nebezpeci z prodleni 1 ostatni hasi¢i na zdkladé provedeného priizkumu nebo

jinak zjiSténych okolnosti. [1]

1.1 Evakuace osob

V praxi se Casto zaménuji pojmy evakuace a zachrana osob. Slovo evakuace pochazi

z latinského evacuation coz je v piekladu vyprazdiovani..

Evakuace je zptsob ochrany, kterym se zabezpecuje premisténi osob, zvifat, technickych
zafizeni a nebezpecnych latek z mist ohroZenych mimofadnou udalosti do mist, kde je
zajisténo v prvé fadé¢ nahradni stravovani a ubytovani pro evakuované obyvatelstvo,
ustdjeni pro zvifata a uskladnéni véci. Je jednim z nejrozsifenéjSich a nejucinnéjSich
opatfeni a mnohdy jediné feSeni dané situace. Soucasti evakuace osob jsou opatifeni pro
nouzove preziti.

Evakuace v zddném piipad¢ nesmi byt nahodily proces, Zad4 si podrobnou a daslednou
ptipravu ve formé evakuacniho planu. Ten slouZi jako navod k realizaci evakuace. Mimo
evakuaéni plan existuje povinnost stanovit a nalezit€¢ oznacit unikové trasy, vychody
adalsi podminky v souvislosti sprdvnimi normami tykajici se pozarni ochrany
a bezpeCnosti a ochrany pii praci. Pravé proto by kazdd organizace, a to zejména
organizace typu zdravotnického a socidlniho zafizeni, méla byt pfipravena na moZnosti

okamzité evakuace vSech ohrozenych osob. [2]
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1.2 Zachrana osob

Teprve tam, kde byla z nejriznéjSich pfiin znemozZnéna evakuace osob a vyvstane potieba
pomoci zvenci, hovotime o zachrané osob. Pak jiz nerozliSujeme druh piichazejici pomoci.
Jestlize je tedy nutné ohrozené osoby vyvadét po schodiStich za pomoci dychaci techniky,

jedna se jiz o zachranu a nikoliv o evakuaci. [1]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 13

2 EVAKUACE OSOB SE SNiZENOU POHYBLIVOSTI

V ptipad€ vzniku jakékoli mimotddné udélosti, dochdzi k ohrozeni osob. Jednou ze
zpusobl jejich zachrany je i1 evakuace. Problémy nastavaji se snizenou pohyblivosti.
Evakuace se vztahuje na vSechny osoby v mistech ohrozenych mimotfadnou udaélosti,

prednostné se planuje pro nasledujici skupiny obyvatelstva:

e détido 15 let,

e pacienty ve zdravotnickych zafizenich,
e osoby umisténé v socialnich zatizenich,
e o0soby zdravotné postiZzené,

e doprovod osob vyse uvedenych. [2]

2.1 Definice osoby se sniZenou pohyblivosti

Osoby se snizenou pohyblivosti jsou ty, které se ve svém prostiedi setkavaji s prekazkami,
jez jim brani v pIné a aktivni UcCasti na obCanském zivoté. Mohou sem patiit lidé
s postizenim, které mize byt dlouhodobé ¢i docasné, mentalni, smyslové, komunikacni
nebo télesné, viditelné Ci skryté. Jsou to vSechny osoby se snizenou schopnosti pohybu
nebo osoby ve vys$Sim veku, jejichz situace vyzaduje zvySenou pozornost a piizpisobeni
zvlastnim potfebam této osoby.

Dalsi specifickou skupinu pfedstavuji déti a mladez. Do osob s omezenou pohyblivosti se
také tadi téhotné Zeny, osoby, které doprovazeji dit¢ v kocarku, déti do Sesti let

a osoby pod dozorem (pacienti psychiatrickych a napravnych zatizeni). [3]

2.2 Déleni osob se snizenou pohyblivosti

Osoby umisténé do zdravotnickych nebo socidlnich zatizeni se z hlediska evakuace déli
na osoby schopné samostatného pohybu i kdyz se naptiklad vlivem staii nebo zdravotniho
urazu pohybuji pomaleji. Dale osoby se snizenou pohyblivosti a osoby neschopné

samostatného pohybu (obrazek 1).
Osoby se smyslovym postizenim sluchu nebo zraku:

e o0soby s tplnou nebo ¢astecnou ztratou sluchu — neslySici a nedoslychavi,

e o0soby s tplnou nebo ¢astecnou ztratou zraku — nevidomi a slabozraci.
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Zvlastnim druhem postizeni je hlucho-slepota, kterd je dand riznym stupném soubézného
poskozeni zraku a sluchu. Zplsobuje piedevSim potize piikomunikaci, prostorové
orientaci a samostatném pohybu, sebeobsluze a pfistupu k informacim. Hlucho-slepotu
nelze chapat jako soucet dvou postizeni — sluchového a zrakového ani jako soucet jejich
disledkii. Mira postizeni obou smyslii se nescita, ale ndsobi. Hlucho-slepy clovek si
nemuze postizeni jednoho smyslu kompenzovat smyslem druhym. Nejvétsi skupinu
hlucho-slepych osob tvoti lidé se ziskanym postizenim zraku a sluchu ve vySSim véku

zivota, tedy seniofi.

Osoby s tplnou ztratou zraku potiebuji pro zajisténi samostatného a bezpecné¢ho pohybu
prostorové orientace srozumitelné a jednozna¢né identifikovatelné hmatové prvky
a znaceni, trasovani vychdzejici z prvki a jejich vazeb zjistitelnych hmatem a akustické

informace (technika: slepecké hole). Pti evakuaci vSak nutné potiebuji doprovod.

Osobam s Castecnou ztratou zraku pomahaji opatieni:
e uziti reflexnich znacek se silnym barevnym kontrastem;
e kratké a lehko srozumitelné napisy psané velkymi pismeny;

e plany umisténi. [4]
Osoby s pohybovym postizenim :

e osoby stézkym a vaznym pohybovym postizenim (osoby na voziku, osoby
s berlemi ¢i francouzskymi holemi),

e o0soby s do¢asnym zdravotnim postizenim: osoby s akutnim irazem znemoziujicim
pohyb (napt. zlomené koncetiny) a osoby trpici ndhlou zdravotni indispozici
(nevolnost, alergie, epilepsie, astma apod.),

e osoby s doCasnym pohybovym omezenim (rodiCe s malymi détmi v kocarcich
¢1 bez nich, t€hotné Zeny, osoby doprovazejici lidi s mentalnim postizenim, osoby
ptepravujici objemné i tézké zavazadla nebo nakupy),

e seniofi, osoby malého ¢i nadmérného vzristu. [5]
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‘ POSTIZENI \ télesné postiZzeni schopny chiize
bez mentalniho
postizeni neschopny chiize
e}
télesné omezeni .
télesnée postiZzeni schopny chiize
§ pfidruz. ment.
postizenim neschopny chize
slabozraky
zrakove postizeni ; ;
nevidomy
= hluchoslepy
smyslové omezeni
nedoslychavy
sluchové postizeni o
neslysici
mentalni postiZeni
mentalni omezeni
lehké mentaini postizeni

Obr 1 Obecné déleni handicapovanych osob [Zdroj: 5]
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3 EVAKUACE OSOB SE SNiZENOU POHYBLIVOSTI
V PRAVNICH PREDPISECH CESKE REPUBLIKY

Zakony, pravni normy a vyhlaSky jsou vSeobecné uznana pravidla chovani obecného

charakteru, jejichz zachovéni je vynutitelné statni moci a jsou popsany ve zvlastni

stanovené a uznané form¢. Oblast evakuace je feSena v celé fad¢ pravnich piedpist,

k nejvyznamnéjSim miZzeme zatadit:

Zakon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému vymezuje
integrovany zachranny systém (IZS), plnéni Ukoli civilni ochrany, piedevs§im
varovani, evakuace, ukryti a nouzové pieziti obyvatelstva a dalSich opatieni

k zabezpeceni ochrany jeho Zivota, zdravi a majetku.

Mimotadna udalost (MU) je tedy nenadaly, ¢astecné nebo zcela neovladany, ¢asove
a prostorové ohrani¢eny d&j, ktery vznikl v souvislosti s provozem technickych
zafizeni, pusobenim zivelnych pohrom, havarii, neopatrnym nakladanim
s nebezpecnymi latkami, epidemii nebo jinym nebezpecim, které ohrozuje Zivoty

a zdravi lidi, zna¢né majetkové hodnoty nebo Zivotni prostiedi.

Co se tyCe osob s omezenou pohyblivosti, pokud fyzické osoby (FO) a pravnické
osoby (PO) provozuji Skolskd, socidlni nebo obdobna zatizeni nebo jsou
poskytovateli zdravotnich sluzeb, jsou povinni vytvofit podminky pro vydej
ochrannych masek, détskych ochrannych vaki, détskych ochrannych kazajek,
ochrannych odévi, filtri pro ochranu dychacich cest a povrchu téla a dalSich

ochrannych prosttedki. [6]

Zikon 238/2000 sb., o hasi¢ském zachranném sboru fesi organizaci a ukoly HZS

jako zakladni slozky IZS. [7]

wewr

Zikon ¢. 133/1985 Sb., o poZarni ochrané ve znéni pozdéjSich predpisu vytvari
podminky pro G¢innou ochranu Zivota a zdravi ob€anil a majetku pfed poZary a pro
poskytovani pomoci pti zivelnych pohromach a jinych MU stanovenim povinnosti
ministerstev a jinych spravnich ufadi, pravnickych a fyzickych osob, postaveni
a pusobnosti organll statni spravy a samospravy na useku pozarni ochrany, jakoz

1 postaveni a povinnosti jednotek pozarni ochrany. [8]
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e Vyhlaska 369/2001 Sb., o obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich
uzivani staveb osobami s omezenou schopnosti pohybu a orientace ve znéni
pozdéjSich predpisii se zabyva se feSenim pfistupii do staveb, piistupnosti

komunikaci a vetejnych ploch, naroky na technickou vybavenost budov. [9]

e Vyhlaska ¢. 380/2002 Sb. Ministerstva vnitra k pripravé a provadéni ukolu
ochrany obyvatelstva popisuje zpusob provedeni evakuace, upiesnuje, které
skupiny obyvatelstva musi byt evakuovany ptfednostné, fesi zabezpeceni evakuace
od potadkového, zdravotnického az po ubytovaci a medidlni zabezpeceni.

V neposledni fad¢ organy, které evakuaci zajistuji. [10]

e Vyhlaska ¢. 23/2008 Sb., o technickych podminkach pozarni ochrany staveb
mimo jiné fesi, jaké by stavba zdravotnického zatizeni ¢i socidlni péce méla mit
kritéria. VSe je feSeno na zakladé poznatki a novych pozarné technickych

charakteristik stavebnich vyrobkt. [11]

e Vyhlaska ¢ 174/1994 Sb., kterou se stanovi obecné technické pozadavky
zabezpecujici uzivani staveb osobami s omezenou schopnosti pohybu a orientace.

[12]

v

e Vyhlaska ¢. 137/1998 sb., fesi, ze ve stavbach s vice nez tfemi nadzemnimi
podlazimi, ve kterych se trvale nebo pravideln¢ zdrzuje vice nez 10 osob
s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace nebo osob neschopnych

samostatného pohybu, musi byt zfizeny evakuaéni vytahy. [13]

o CSN 73 0835 Pozarni bezpeénost staveb - Budovy zdravotnickych za¥izeni
a socialni péce, 04/2006 se zabyva provedenim budov zdravotnickych zatizeni
a socialni péCe z hlediska pozarni odolnosti stavebnich konstrukci a hotlavosti
konstrukénich ¢asti. Provedeni ptistupovych komunikaci vCetné nastupnich ploch

k budovam socialnich zarizeni. [14]
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4 POSOUZENI POZARNI BEZPECNOSTI DOMOVA
PRO SENIORY Z HLEDISKA EVAKUACE

Pti evakuaci osob sehrdva vyznamnou tulohu 1 pozarni bezpecnost objektl, coz je
schopnost téchto objektl branit ztratdm na zivotech a zdravi osob a ztratdm na majetku
v ptipad¢ pozéaru. Budovy socialnich a zdravotnickych zatizeni jsou ucelova zatizeni, kterad
slouzi k poskytovani zdravotni péce a k €innostem souvisejicim. Jde o zafizeni celkové
péce, ambulantni péce, sdruzend ambulantni zatizeni (polikliniky), zafizeni stavni péce
(nemocnice), které tvori zpravidla vice lizkovych oddé€leni, specialnich Itizkovych
jednotek (jednotky intenzivni péce, centralni ptijem, interni oddéleni, operacni saly a jiné).
Evakuace musi probéhnout bezpecné a rychle a to Ize docilit jak vhodnym
architektonickym umisténim objekti mezi stavajici nebo novou vystavbu, tak jejich
dispozi¢nim, konstrukénim, materidlovym feSenim a pozarn¢ bezpecnostnim opatienim.
U socialnich zatizeni se ¢astecné postupuje podle metodického listu, ktery shrnuje mozné
rizika pfi praci s osobami s omezenou pohyblivosti a také podle evakuacniho planu. [15]

Je nutné, aby budovy socidlnich zatizeni:

e umoznily bezpecnou evakuaci osob z hoticiho nebo poZarem ohrozeného objektu

do urcenych bezpecnych prostorti pozarem neohrozenych,

A

e branily roz$ifeni pozaru mezi jednotlivymi poZarnimi tiseky uvnitt objektu,

e branily roz$ifeni pozaru mimo objekt,

e umoznily U¢inny zasah hasi¢skych jednotek pii haSeni a provadéni zachrannych

praci.
Splnéni danych pozadavkl zabezpecuje projektové fesSeni, které mimo jiné obsahuje:
e rozdéleni objektu do pozarnich sekt oddélenych od ostatnich ¢asti objektu,
e stanoveni poZarniho rizika stanoveného vypoctovym poZarnim zatiZenim,

e posouzeni pozarni odolnosti konstrukci a hoflavosti stavebnich hmot podle

stanoveného poZarniho rizika,

e stanoveni poctu evakuovanych osob, jejich rozdeleni dle handicapu a jim

odpovidajici kapacity a vybaveni tnikovych cest,
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e vymezeni zdsahovych cest, technickych cest a technického vybaveni pro zasah

hasi¢skych jednotek. [16]

Takovym zpiisobem se piiméiené situaci postupuje dle metodického listu, ktery se tvofi
pro charakterové podobné typy budov jako napt. 1é¢ebny pro dlouhodobé nemocné,
lécebny TBC a respiracnich nemoci, psychiatrické 1écebny, lazeniské léCebny, ozdravovny,
sanatoria, rehabilitacni ustavy, stacionafe, jesle, kojenecké ustavy, domovy dichodct
s pfedpokladem ptitomnosti osob s omezenou schopnosti pohybu nebo zcela neschopnych

samostatného pohybu.

Dle metodickych listi jin¢ho charakteru se postupuje taky v objektech zdravotnickych
a socialnich zatizeni, které¢ neposkytuji odborné zdravotnické sluzby a péce. To znamena
objekty hospodaisko provozni jako napf. pradelna, dilna, sklad, gardz, centralni kotelna

atd.
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5 TECHNICKE PROSTREDKY NA EVAKUACI OSOB SE
SNIZENOU POHYBLIVOSTI

Evakuace domova seniortt mize byt fyzicky velmi ndrocnd a pomoci vSem obyvatelim
domova seniori do bezpecnych prostorti je pro personal velkou zatézi. Proto pii
manipulaci s osobami s omezenou pohyblivosti nebo s nepohyblivymi pacienty maji
moznost vyuzit riznych technickych prostredkii, které jim manipulaci usnadni. Nékteré
pomiicky miizou pouzivat sami jako naptiklad evakuacéni podlozku nebo vytah a jiné zase

usnadni praci hasi¢skému zdchrannému sboru (HZS) nebo jinym slozkdm IZS.

Evakuacni podlozka (obrazek 2) je velmi vhodny prostiedek k rychlé evakuaci. Velmi
dobfe vyuzitelny k pfesunu ¢aste¢né nebo pln€¢ imobilnich pacient. Evakuaci pomoci
evakuacni podlozky je schopen provadét kazdy proskoleny pracovnik. Podlozka je

nehotlava a velmi odolnd. V bézném provoze prakticky neznicitelna.

Obr 2 Manipulace s evakuaéni podlozkou [Zdroj: 17]
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Evakuacni triangl (trojuhelnik), ktery je znazornény na obrazku cislo 3, se vyuziva na
zachranu osob z vysky nebo se spousti do hloubky. Ptipustné zatizeni 1 osoba (do130 kg).
Jeho funkci je podpora téla zachranovaného, zavéSeni zachranovaného do karabiny

nosného lana nebo zachranného zdvihaciho zafizeni.

Obr 3 Evakuaéni triangl [Zdroj: 18]

Evakuacni vytah slouzi k rychlému pfesunu po budové. Rozhodné se ale za evakuacni
vytah neda povazovat jakykoli bézny vytah. Evakua¢ni vytah musi spliovat vSechny
pozadavky zvlastnich provadécich predpist a vyhlasek, ve kterych je stanovena minimalni
doba, pti niz musi byt vytah pii pozaru bezpecny. Kazdy evakuacni vytah by mél byt

oznacen bezpec¢nostni znackou (obrazek ¢islo 4).

-

-~ -

EVAKUACNKNI

-

GodmaE B e

Obr 4 oznaceni evakuac¢niho vytahu
[Zdroj: 19]

Swiss rescue — swiss roll je zachranné a pracovni zdvihaci zatizeni. Pouziva se na

zachranné ¢innosti z vysky nebo hloubky do 150 m, pracovni ¢innosti ve vySce nebo
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hloubce do 150 m, sebeevakuace z vySky nebo hloubky do 150 m s vyuzitim zmény
vertikdlni polohy spousténim nebo vytahovanim vlastni silou nebo pomoci druhé osoby

a s moznosti zastaveni ve zvoleném misté. Usnadiiuje praci slozkam IZS.

Evakuaéni lanové zatizeni EUROACE A je lanové evakuacni zafizeni pro stabilni umisténi

do budovy, evakuacni vyska 10 —100 m.

Zachranné evakuacni rukavy a zdchranné tunely jsou vyuzivany k hromadné zachrané, kdy
je mozné zachranit i vice osob najednou a v delSim c¢asovém intervalu i1 desitky osob.
Bohuzel u vétSiny piipadii se osoby s omezenou schopnosti pohybu timto zpisobem

zachranit nedaji.

Evakuaéni nositka k transportu zranénych osob z mist nedostupnych mobilni zachranarské
technice. Pro svoji nizkou hmotnost, vysokou pevnost a rychlost nasazeni jsou urcena
vSem hasi¢skym sbortim, zdchrannym slozkam armady, policie a zdravotnické sluzby.

[20]
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II. PRAKTICKA CAST
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6 POSOUZENI DOMOVA SENIORU V UHERSKEM OSTROHU
Z HLEDISKA EVAKUACE

Objekt, ktery jsem si vybrala k posouzeni, je Domov seniort (dale jen ,,DS*) Uhersky
Ostroh. Stary DS prosel od roku 2008 do roku 2010 celkovou rekonstrukci a k nému byla
piistavena nova ¢ast budovy. Budova DS je situovana v centru Uherského Ostrohu

(obrazek 5) vedle stavajiciho objektu Mateiské Skoly a naproti objektu Zakladni Skoly.
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Obr 5 Poloha DS Uherském Ostrohu [Zdroj: 21, vlastni Giprava]

6.1 Charakteristika Domova pro seniory Uhersky Ostroh

Domov pro seniory sidli v Uherské Ostrohu a je zaclenén pod ptispévkovou organizaci
Socialni sluzby Uherské Hradisté. Poskytuje pobytovou socialni sluzbu pro 38 uzivateli
v nepietrzitém provozu, zaméienou na podporu pii naplilovani potieb seniorti, ktefi maji
snizenou sobéstacnost zejména z diivodu véku a jejichz situace vyzaduje pravidelnou

pomoc jiné fyzické osoby.

Vznik domova pro seniory se datuje k roku 1992 adaptaci jesli. Od zéati 2008 az do
cervence 2010 probihala v objektu rozsahla rekonstrukce s ptistavbou. V srpnu 2010 uz
bylo 18 stavajicich uzivatelii ptestéhovano do novych prostorti zafizeni a postupné bylo

piijato dalSich 20 novych obyvatel DS.
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Tak se kapacita navySila na konenych 38 osob. Rekonstrukci a pftistavbou bylo
vybudovano pro klienty 20 jednoltizkovych a 9 dvojlizkovych pokoja s WC a sprchovym
koutem, velka jidelna s odpocinkovou zonou, terasy, balkony, pradelensky a kuchynsky

provoz.

Prostory pokoji a chodeb jsou bezbariérové. Noveé pfistavena tfipodlazni budova je
propojena se starou budovou lizkovym vytahem, ten ale neslouZi k evakuaci. Ve staré
budové jsou 4 jednolizkové pokoje a 1 dvoulizkovy pokoj pro imobilni uzivatele. Maji

spolecnou koupelnu se sprchovaci kabinou a toaletou.

Zatizeni usiluje pfedevSim o to, aby uZivatelé Zijici v zatizeni byli nezavisli a co nejdéle
sobéstacni. Aby nezistali izolovani (nebyli odlouceni od okoli) a zili co nejvice béznym
zpusobem zivota. Sluzby DS Uhersky Ostroh respektuji individualni charakter kazdé

osoby, chrani soukromi, podporuji jeji distojnost a socialni zac¢leniovani.

6.2 Personalni zajiSténi evakuace domova seniori

Zaméstnanci zde tvoii jeden tym, ktery vzajemné komunikuje a spolupracuje. Pracovni
tym je vedeny snahou o poskytovani kvalitni socialni sluzby, které je orientovana na rozvoj
uzivatele. Aby mohla byt sluzba kvalitné poskytovana a vyuzivala nové poznatky, vSichni
zaméstnanci zafizeni se permanentné vzdélavaji. Zaméstnanci dodrzuji etické kodexy,
mlcenlivost, respektuji lidskou dastojnost, soukromi a prava uzivatel. Zaméstnanci
sehravaji vyznamnou ulohu pfi evakuaci obyvatel DS Uhersky Ostroh. Pfi evakuaci lze
vyuzit celkem 23 zaméstnancii v zavislosti od konkrétni situace, kdy bude evakuace

provedena:
e ] vedouci,
e 1 socialni pracovnice,
e 5 registrovanych sester,
e & pracovnic ptfimoobsluzné péce,
e 1 GcCetni, skladni,
e 3 uklizecky, pradleny,
e 3 kucharky,

e | provozaf.
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6.3 Usporadani domova senioru z hlediska evakuace

Objekt se sklada ze dvou propojenych budov socialniho zatizeni a konstrukéni systém

obou objektt je nehotlavy. V 1. podzemnim podlazi (PP) se nachazi technické zazemd:
e pradelna,susarna, mandlovna, sklady a plynova kotelna,
e pfizemni podsklepend budova (stara cast),
e tiipodlazni podsklepena budova (nova cast),

Ve staré ¢asti DS v 1. nadzemnim podlazi (NP) objektu se nachazi kanceléate, 5 pokojt,
sesterna, kuchyné a jidelna, v podkrovi je strojovna vzduchotechniky. Z kazdého pokoje je
vychod piimo na volné prostranstvi. Proto jsou nepohyblivi pacienti odkazani na lizko
umisténi pravé sem, aby byli pii pfipadné evakuaci vyvezeni ven zbudovy piimo
z jejich pokoje. Nemusi se slozZité¢ premistovat na lizkach skrz budovu, coz by mohlo
zaptiCinit zhorSeni jejich zdravotniho stavu. Jednotlivé pokoje jsou feSeny jako samostatné

pozarni useky a jsou oddéleny poZarnimi uzavéry s odolnosti 30 minut.
Novou cast DS tvofi:

¢ 1. nadzemni podlazi 6 pokojt,

e 2. nadzemni podlazi 6 pokojt (Ptiloha I.),

e 3. nadzemni podlazi 11 pokojt.

V ttipodlaznim objektu se nachazi pouze pokoje pro ubytovani. Kazdy pokoj je feSen jako

samostatny pozarni usek a je oddélen dvefmi s odolnosti 30 minut.

Schodisté propojujici jednotlivd podlazi je feSeno jako chranéna Unikova cesta
typu A s umélym vétranim. Pfivod vzduchu je ventilatorem umisténym v PP a odvod je
RWA stfeSnimi klapkami, coZ je velmi dobfe promysleny bezpe€nostni prvek instalovany
do stfech budov. Jeji hlavnim tkolem je ochrana evakuovanych osob pfed nebezpecnym

koufem a zplodinami vznikajicimi pii pozaru v budove.

Na jednotlivych podlazich jsou tlacitka pro ovladani vétrani. Chodby na podlazich tvori
prostor bez pozarniho rizika. Domov seniort slouzi k ubytovani 38 osob diichodového
véku v jednolizkovych a dvoulizkovych pokojich, které¢ bude v ptipadé potieby nutné
evakuovat. V1. NP je sesterna se stdlou sluzbou — pracovisté nepietrzitym provozem

ohlasovna pozaru s Ustfednou elektrické pozarni signalizace (EPS) a domacim rozhlasem.
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6.4 Pribéh evakuace Domova seniori Uhersky Ostroh

Evakuace DS Uhersky Ostroh bude probihat dle evakuacniho planu, ktery je urcen

k zabezpeceni, fizeni a organizaci evakuace osob pi1 pozaru.
Plan evakuace DS Uhersky Ostroh by mél obsahovat:

e zasady provedeni evakuace,

e mista nouzového ubytovani a stravovani,

e mista a obsazeni evakuacnich stfedisek a ptijimacich stredisek,

e zabezpeceni dopravnich prostfedka a dopravni trasy,

e postup obyvatel pii evakuaci,

e zdravotnické zabezpeceni a dalsi sluzby,

e umisténi evakuovanych hospodarskych zvitat a vécnych prostiedkai,

e 7zajiSténi ostrahy evakuovanych prostor,

e Casova analyza evakuace.
V DS v Uherském Ostrohu by méla fungovat souinnost zaméstnanci a zachrannych
slozek 1ZS. Dilezité jsou 1 dojezdové Casy zachrannych slozek IZS a plnéni dané¢ho
evakuacniho planu DS Uhersky Ostroh. VétSina obyvatel domova pro seniory neni

schopna samostatné opustit ohrozeny prostor pii MU a proto jejich zivoty zavisi na

efektivni spolupraci zachrannych slozek a zaméstnanctt domova seniord.

Nepohyblivi pacienti jsou takticky umistovani do spodni ¢asti budovy, coz ptispiva
k rychlejSimu prabéhu evakuace, nebot’ z kazdého ptizemniho pokoje jsou vyvedeny dvete

pfimo na volné prostranstvi.

Domov seniortt Uhersky Ostroh vlastni pouze jednu evakuacni podlozku a nema evakuacni
vytah, proto by evakuace osob neschopnych samostatného pohybu z vysSich pater byla

velmi komplikovana.

K vylepSeni a zjiSténi nedostatkd evakuace slouzi pravidelnid cvicna evakuace, kde sice
hlu¢né cviceni kratkodobé narusi pohodli obyvateli DS Uhersky Ostroh, ale taky poukaze
na slaba mista. Bezpe¢i je zdkladni podminkou provozu, protoze DS Uhersky Ostroh

zodpovida za ochranu zivota jeho obyvatel.
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Cvitna evakuace DS Uhersky Ostroh poukazala na to, Ze osoby s mirnym omezenim
pohyblivosti (stafim) jsou schopni pfemistit se znové budovy za dohledu a pomoci

personalu po schodech do jidelny, ktera je umisténa ve staré budove.

Osoby s omezenou nebo znemoznénou pohyblivosti z ptizemi by se museli pomoci
personalu nebo jiné zplsobilé osoby vynést piipadné vyvézt na terasy u pokoji. Nékteré

osoby z 1. NP by byly sneseny napiiklad pomoci evakua¢ni podlozky.

Nakonec ma povéfeny persondl za tikol zkontrolovat vyklizené prostory a zjistit, zda nikdo
nikde neziistal a zda jsou vSichni v bezpeci. Pfevazné ale tuto Cinnost vykondvaji
zachranné slozky, které evakuaci pfevezmou. V bezpe¢ném nahradnim prostoru je mezitim
s evakuovanymi osobami vedouci zafizeni nebo jind povéfend osoba, ktera je spocita

a zjisti, zda jsou vSichni mimo nebezpeci.

6.5 Casova analyza evakuace

Pti evakuaci hraje vyznamnou roli ¢as. Proto je vhodné mit spocitané za jak dlouho jsme
schopni evakuovat budovu. V DS Uhersky Ostroh se evakuace natdhne z dGvodu
pritomnosti osob se snizenou pohyblivosti, kdy obzvlast’ starsi lidé potiebuji vice ¢asu na
pfesun. Imobilni pacienti jsou odkézani pfi MU na jinou osobu, coz pii nizkém poctu
ptitomného personalu, naptiklad v no€nich hodindch mize mit taky na svédomi ¢asovou

proluku.

Tab. 1 Casova analyza evakuace [Zdroj: vlastni Giprava]

Faze Cas (minut)

Vznik pozaru 0
Detekce pozaru 2
Vyhlaseni evakuace 1
Rozhodnuti o zahajeni evakuace 2
Vlastni zahajeni evakuace 2
Predpokladany cas evakuace 18
RSET= 0+2+1+2+2+23 =25 [min]

Evakuace DS Uhersky Ostroh by dle vypoctli nyni trvala 25 min s plné obsazenou

ubytovaci kapacitou.
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7 RIZIKA OHROZUJICi BEZPECNOST A RYCHLOST EVAKUACE
OSOB SE SNIZENOU POHYBLIVOSTI

Evakuace osob objektli socidlnich zafizeni jako je napiiklad DS Uhersky Ostroh je
nepochybné velmi zavaZznym problémem v ptipadé vzniku MU, jelikoZ pfemistovat starsi,
nemocné nebo poranéné osoby muize znamenat zhorSeni jejich zdravotniho stavu nebo
dokonce 1 smrt.

Pti haSeni takového typu zatizeni spociva u malych pozari zdkladni taktika v rychlém
poZarnim utoku na ohnisko poZaru s cilem rychlého uhaseni a odvétrani mista zasahu, aby
se predeSlo nutnosti evakuace velkého poctu obyvatel DS Uhersky Ostroh ohrozenych
zplodinami hoteni. Pii vétSim pribéhu pozaru ale k evakuaci zpravidla dojde a ta s sebou
v téchto typech zatizeni respektive v DS Uhersky Ostroh nese rizika, s kterymi se pii bézné

evakuaci nesetkame.

V ptipad¢ evakuace DS Uhersky Ostroh nejde o bé€znou evakuaci. Je zde velky vyskyt
osob, které potiebuji pomoc persondlu ¢i jiné osoby k premisténi. Mizou tedy nastat
situace, které budou samotnou evakuaci komplikovat. Proto je potieba s pfipadnymi riziky

dopiedu pocitat , seznamit s nimi persondl a pti evakuaci je zohlednit.
Za nejvétsi a nepravdépodobnéjsi rizika v DS Uhersky Ostroh pti evakuaci povazuji:
e pfitomnost osob s omezenou schopnosti pohybu nebo zcela neschopnych pohybu,
e omezené mnoZzstvi persondlu pouzitelného k evakuaci osob,
e nemoznost pfepravy pacienta i s lizkem,
e moznost zhorSeni zdravotniho stavu evakuovanych osob,

e snizena schopnost reakce a sebekontroly u nékterych osob s moznosti vzniku
paniky,
e Casova naro¢nost zasahu,

e zvySené pozadavky na nahradni prostory pro evakuované osoby.

Objekt DS v Uherském Ostrohu muze byt ohrozen zejména pozarem a proto je na misté
dikladnd a pravidelna kontrola pozarni bezpecnosti povérenou osobou. Pii haseni pozaru
objektti téchto typl socialnich zatfizeni jako je DS Uhersky Ostroh je vSeobecné nutné

pocitat s nasledujicimi komplikacemi:
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e umisténi zafizeni 1 ve vicepodlaznich budovach, rozsahla technickd zazemi

a podzemni prostory,
e zavislost zdravi nebo zZivota nékterych osob na pfistrojich (elekttina, kyslik),

e znalna potieba sil a prostiedkli k evakuaci a k zajiSténi pfepravy do ndhradnich
prostor, vcetné =zafizeni pro piepravu osob somezenou pohyblivosti nebo
imobilnich osob (nositka, voziky, pojizdnd lizka, sanitni vozy) a personalu

socidlniho zafizeni nezbytného k evakuaci a péci o evakuované,

e nefunkénost nouzového osvétleni, evakuacniho rozhlasu a dalSich pozarné-
technickych zatizeni z divodu preruSeni dodavek elektrické energie a nefunk¢nosti

nahradnich zdroj,

e nevyhovujici kapacita evakuacnich vytaht, pfipadné Uplnd absence evakuacnich
vytahd,

e zUzeni evakuacnich a zdsahovych cest, osoby na chodbach, mfize na oknech, rizné

zabrany volnému pohybu osob,

e neumérné mnoZstvi specidlnich hasiv vzhledem k pfistrojovému vybaveni

a specialnim diagnostickym zatizenim,
e rozsahla soucinnost se slozkami IZS pi1 velkém zasahu,

e nefunkénost pozarnich uzavéri: pozarni dvete na chodbach jsou pievazné zajistény

proti uzavieni,
e nedostate¢né mnoZstvi nastupnich ploch pro pozarni techniku,
e velky zajem rodinnych ptislusniki obyvatel DS Uhersky Ostroh, vefejnosti a médi,

e rozvody vzduchotechniky (skryté Sifeni koute), energii, sloZitym dispozicnim

feSenim, podzemnimi prostory a rozsdhlymi chodbami,
e nebezpecim zakoufeni, ztraty orientace, ionizujiciho zareni, intoxikace, infekce,
e mechanickym zabezpecenim oken, piipadné dveti zejména v piizemi budov,

e vyskytem skladi a pracovist' s pfitomnosti tlakovych 1dhvi s hoflavymi plyny

a kyslikem, vyskytem hoflavin a dezinfekénich prostiedka,

e velkou potiebou dychaci techniky pro evakuaci a vlastni zasah.
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V ptipadé starSich az historickych budov socidlnich zatizeni 1ze predpokladat:

e nesplnéni soucasnych pozadavkll na pozarni bezpecnost staveb, napt. déleni do
pozarnich tsekd,
e nevyhovujici vnéj$i a vnitini zasahové cesty, evakuacni vytahy, chybéjici pozarné

technicka zarizeni,

e malé moZnosti pro odvétrani zplodin hofeni, moznost skrytého $ifeni poZaru.

I pfesto, Ze by k uvedenym komplikacim nemélo dojit diky nouzovému a poplachovému
planu a evidenci osob v socidlnim zafizenim, musi se pii komunikaci s postiZenymi

osobami pii MU pocitat s:

e nepiitomnosti obsluhujiciho personalu, rodinnych ptislusnikd, blizkych osob apod.,
e neznalosti pfitomnosti a poctu osob se zdravotnim postizenim,

e neznalosti rozsahu postizeni osob,

e neocekavané komplikace pii komunikaci a zpomalenim celého zasahu,

e nutnost zm&ny a piizpusobeni taktiky vedeni zasahu s ohledem na pfitomnost

osoby se zdravotnim postizenim (OZP)

e OZP mohou nepfiméfené¢ reagovat na situaci na misté mimofaddné udalosti

(agresivita, zoufalost, panika apod.).

Osobami se zdravotnim postizenim se rozumi fyzické osoby, které jsou:

e organem socidlniho zabezpeceni uznany invalidnimi v tfetim stupni (osoby s t€ZS§im

zdravotnim postizenim),
e organem socidlniho zabezpeceni uznany invalidnimi v prvnim nebo druhém stupni,

rozhodnutim tufadu prace uzndny zdravotné znevyhodnénymi (osoby zdravotné

znevyhodnéné).



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 32

8 METODA SWOT ANALYZA

Pomoci této metody se daji zhodnotit silné a slabé stranky, ptilezitosti a hrozby
v DS Uhersky Ostroh. Jedna se o metodu analyzy pouzivanou zejména v marketingu, ale
také napf. pfi analyze atvorbé politik. Diky tomu je moZné komplexné vyhodnotit
fungovani firmy nebo instituce véetné¢ DS Uhersky Ostroh. Pomahé nalézt problémy nebo
nové moznosti rustu. Je soucasti strategického (dlouhodobého) planovani. Je ji mozno

vyuZit 1 na posouzeni rizik pfi evakuaci osob se snizenou pohyblivosti.

Tab. 2 SWOT analyza DS Uhersky Ostroh z hlediska evakuace osob [Zdroj: vlastni Gprava]

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

novy, moderni typ budovy s otevienym
pristupem

pravidelné §koleni personalu o zvladani
MU

dostate¢né personalni zajisténi
pravidelny nacvik evakuace

dostatecné prostory pro hasi¢sky zasah

protipozarni zajisténi budovy

vyskyt osob imobilnich nebo osob se
snizenou pohyblivosti

pomalejsi prubéh evakuace

umisténi osob se snizenou pohyblivosti
do nadzemnich podlazi

absence evakuacénich vytaht

nizka informovanost o MU

$patna komunikace s nekterymi

obyvateli DS

PRILEZITOSTI

HROZBY

vybudovani venkovniho nouzového
schodiste

vybudovani evakua¢niho vytahu
informovani o celém prib¢hu evakuace
obyvatele DS nejen pii cvicné evakuaci
instalace podlahového znaceni

dotace

nakup vice technickych pomticek

mozny vypadek elektrického proudu
propuknuti paniky obyvatel v DS
$patna organizace evakuace
nedostatecné personalni zajisténi

v nocnich hodinach

ekonomicka krize v socialnich sluzbach

skryté §iteni pozaru
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Prilezitosti Ohroieni
novy, moderni typ budovy pravidelny nacvik evakuace
pravidelné skoleni personalu dostatetné prostory pro hasigsky zasah
dostategné personalni zajisténi protipoiarni zajisténi budowy
osoby se sniZ. pohyblivostiv NP e 0so0by s omez. pohyblivosti nebo imobilni
absence evakuaénich vytahd » pomalejsipribéh evakuace
nizka informovanost o MU o 3patnd komunikace s nékterymi obyvateli DS
vybudovani evakuatniho vytahu ¢ vybudovanivenkovniho nouzového schodisté
instalace podlahového znaceni inf. o celém prib&hu evakuace obyvatel DS
nakup vice technickych pomicek dotace
propuknuti paniky v DS ekonomickd krize v soucidlnich sluzbach
Spatnd organizace evakuace » skryté Sifeni poZdru
mozny vypadek el. proudu » nedostatetné personalniv nocnich hodinach

Obr 6 Grafické vyjadieni SWOT analyzy DS Uhersky Ostroh [Zdroj: vlastni tprava]

Silné stranky DS Uhersky Ostroh:

novy, moderni typ budovy s otevienym ptistupem je velkou vyhodou tohoto
objektu, protoze ho budovali uz podle platnych a zavedenych norem a maji tedy
zabudované 1 nejnovéjsi protipozarni systémy. To se tyka 1 legislativni stranky, kdy
se vSe tesilo pfi rekonstrukcei €1 za vystavby, proto nedochéazi k nesrovnalostem pti
kontrole HZS;

pravidelné Skoleni personalu je v DS Uhersky Ostroh samoziejmosti a provadi se
podle potieby, naptiklad pti piijmu nové sestry;

dostate¢né persondlni zajiSténi napomahd spravnému chodu, spravnému a tplnému

zajisténi potteb osob obyvajicich DS Uhersky Ostroh;
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pravidelny nacvik evakuace pomaha odhalit slaba mista samotné evakuace,
piipravuje osoby na MU a ¢astené eliminuje piipadnou paniku ze stran OZP pfi
skutecné MU;

dostate¢né prostory pro hasi¢sky zasah jsou vysledkem moderniho feSeni budovy,
kdy se myslelo na ptipadnou MU a je zde dostatecny prostor pro auta HZS;
protipozarni zabezpecCeni budovy je velké plus, nebot pii evakuaci osob
s omezenou pohyblivosti musime pocitat s casovou narocnosti akce. Pokoje jsou

oddéleny nehotlavym materidlem a dvefe maji pozarni odolnost zhruba 30 minut.

Slabé stranky DS Uhersky Ostroh:

vyskyt osob imobilnich nebo osob se snizenou pohyblivosti je pravé tim
komplikujicim prvkem, diky némuzZ nartistd Casova naro€nost celé¢ akce, Cilovou
skupinou DS Uhersky Ostroh jsou seniofi, kteti dosahli véku 60 let a dle ustanoveni
zakona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach § 49, potfebuji pomoc jiné
osoby, protoZze maji snizenou pohyblivost zejména z divodu véku a zdravotniho
stavu;

pomalejsi prabeh evakuace je praveé nasledkem vyssiho véku obyvatelii, nebo jejich
zdravotniho stavu;

vyskyt osob neschopnych samostatného pohybu je vtomto typu zafizeni taky
béZny a 74da si vyssi naroky na opatrovani. Pfti MU je to nejrizikovéjsi skupina
a tak je alespoii tento problém v DS Uhersky Ostroh feSen umisténim téchto osob
do ptizemniho podlaZi;

umisténi imobilnich osob do nadzemnich podlazi se v DS Uhersky Ostroh pftili§
nevyskytuje, ale miize se to stat a v tom piipadé je potieba vyssi pocet personalu;
absence evakuacnich vytahli neni tfeba dlouze rozvadét, evakuacni vytah by zde
byl ur€ité ptinosem jak pro persondl tak pro osoby zijici v DS Uhersky Ostroh;
Spatna komunikace s nékterymi obyvateli DS Uhersky Ostroh. Mize se stat, ze

obyvatel¢ nebudou ochotni spolupracovat nebo se vylekaji a propadnou panice.

Ptilezitosti DS Uhersky Ostroh:

v v

ven z budovy a uvnitt by mohl probihat zasah HZS nebo jinych slozek 1ZS;
vybudovani evakua¢niho vytahu by usnadnilo manipulaci s osobami at uz

s omezenou pohyblivosti nebo nepohyblivymi;
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e informovani o celém pribéhu evakuace obyvatele DS nejen pii cviéné evakuaci, ale
1 pf1 ubytovavani nového obyvatele;

¢ instalace podlahového znaceni by pomohla pii orientaci k nouzovym vychodim;

e moznost ziskani dotaci;

e ndkup vice technickych pomiicek by mohl pomoci ke snadné¢jSimu a rychlejsSimu

prubéhu evakuace.

Hrozby DS Uhersky Ostroh:

e mozny vypadek el. proudu by mohl mit zdvazné nasledky;

e propuknuti paniky obyvatel je velka hrozba pii jakékoliv evakuaci, vzdy to ma za
nasledek Casové zdrzeni a celkové to zhor$i pribéh evakuace 1 psychicky stav
personalu a slozek 1ZS pti MU;

e Spatna organizace evakuace by byla nasledkem S$patné secvicené cviéné evakuace
nebo Spatného rozdeéleni kol vedouciho evakuace, ptipadné velitele zsahu;

e nedostatecné personalni zajiSténi v no¢nich hodinach predstavuje v DS Uhersky
Ostroh taky velkou hrozbu. V no¢nich hodinéch jsou ptitomny pouze 2 sestry;

e ckonomicka krize v socidlnich sluzbach DS Uhersky Ostroh pftili§ neohrozuje,
protoze se jednd o novy objekt a s velkou pravdépodobnosti do ného nebudou
muset v nejbliz§i dobé ptili§ investovat a maji naplnénou kapacitu.

e skryté Sifeni poZaru muize probihat mezi jednotlivymi vrstvami stiechy nebo zdi

a je ho proto dobré¢ vyloucit pomoci termo kamery.
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9 KOMUNIKACE S OSOBAMI PRI EVAKUACI DOMOVA
PRO SENIORY

Jednotky IZS se pii své praci samoziejmé setkavaji 1 s osobami se zdravotnim postizenim
(OZP), at’ uz jde o smyslové, pohybové nebo mentédlni a duSevni. Osoby takto postizené
potiebuji zvlastni ptistup a komunikaci pifi MU. Spravné vedena komunikace s postizenou
osobou muze velmi zjednodus$it pritbéh zachranné¢ akce. MU by na postizenou osobu
mohla ptsobit stresujicimi ucinky, proto by se zachranné akce, nejcastéji evakuace zatizeni

s ptitomnosti OZP m¢li fidit dle metodického listu vytvotreného pro tyto ucely.

V prvni fad€ je potieba OZP vyhledat a zjistit druh jejich zdravotniho postizeni. Pti
komunikaci je vhodné omezit rozptylujici vlivy prostfedi a ujistit se, Ze ma osoba své
kompenzacni prostiedky (naslouchadla, hole, vozik apod.). OZP je vhodné vlidné
povzbuzovat a dodavat mu jistotu, ze vSechno bude v potadku. Je potfeba usilovat o klidné
chovani a pozitivni vyraz, omezit prudké pohyby a zlistavat v zorném poli OZP. Pomaha
1 aktivni navazovani a udrzovani o¢niho kontaktu.

Diilezité je prubézné ovétovat, zda OZP informacim a pokyniim vzhledem situaci spravné
rozumi. K ziskdni pozornosti nebo pro zklidnéni napoméaha neverbalni komunikace nebo
mimika a doteky. Je potfeba vnimat reakce OZP a i jim umoznit dotek a vnimat projevy
uzkosti, strachu, deprese €1 bolesti.

Nejvhodnéjsi, pokud je to ¢asove jen trochu mozné, je pii MU vyuzit osoby jim blizké,
rodinné ptislus$niky nebo persondl, na ktery jsou zvykli.

Pti komunikaci s osobou se sluchovym postizenim je z jeho strany mozné odezirat slova
a proto je dobré snazit se mluvit pfirozené a udrzovat pomalej$i rytmus fe€i a nezvySovat
hlas. Taky je dobré mimicky vyuZivat vyrazy obliCeje a gesta rukou. Prevazné dokaze
porozumét zhruba 30-40 % sdé€leni. Kontaktu a divery docilime udrzovanim pohledu z oci
do o¢i.

Komunikace s osobou se zrakovym postizenim ma nckolik zasad. Vzdy je oslovujeme
nebo zdravime jako prvni. Pfedstavime se spolecné s oslovenim ,, Pane(pani), jsem hasic
a provadim... . Podanim ruky alesponl troSku nahrazujeme vizudlni kontakt, ale musime
nevidomému ozndmit ,,Podavam Vam ruku. . Pfi MU se neni moZzné spoléhat na néjaky
jiny, zvlast’ rozvinuty zplsob vnimani nevidomého. Pii kazdé zméné nebo manipulaci

nevidomému musime vysvétlit co se bude dit. Informace typu: ,, ted’ vam pomiizu vstat, ted’
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sejdeme po schodisti, apod. “ jsou pro n¢ velmi nezbytné. Pokud ma vodiciho psa, nelze je

pi1 MU od sebe oddélit.

Pti evakuaci je potifeba nevidomého doprovodit. Hasi¢, oSetfovatel nebo jind povéiena
osoba se musi vzdy strucné¢ dohodnout o zplisobu doprovazeni. Obvykle se nevidomy
piidrzuje ramene nebo lokte povéiené osoby, kterd jde vpredu. Pfed vstupem na schodiste
doprovod zpomali nebo uplné zastavi a ozndmi nevidomému smér schodisté: ,, Schody
nahoru. “ apod. Vzdy ho upozorni na prvni a posledni schod kazdého schodistového

ramene.

Pii delSim pobytu naptiklad v ndhradnim ubytovani musi byt nevidomy seznidmen
s orientacni situaci v mistnosti, aby byl nasledn¢ samostatny. To znamena popsat mu jak
vypada mistnost, kde je umisténo jeho lizko, kde je umyvadlo, jak najde WC a umyvarnu,

jak se dovola pomoci v ptipad¢ potieby.

Pokud je manipulace s osobou s pohybovym postizenim nezbytnd (usednuti na vozik,
uloZeni na lizko) vysvétlime, co pfesné potifebujeme a pozadame ji, aby nam popsala, jak
mame spravné postupovat. VEétSina osob zpiisob manipulace piesné popiSe. Dbame na to,
aby osoba spohybovym postizenim méla své kompenzaéni prostfedky (vozik, hole),
neustale na dosah, protoze to zvySuje jejich jistotu a pocit sobéstacnosti. Pokud situace
nedovoluje piepravit osobu skompenzacnimi pomilickami, pouziji se k manipulaci
postupy, jako pii zachrané zranénych osob: (vyndseni, spousténi, prostiedky z vybaveni

zdravotnické zachranné sluzby apod.).

Evakuace seniort je v DS Uhersky Ostroh nejpravdépodobnéjsi vzhledem k priimérnému
véku obyvatel domova. Je dobré vyhnout se zdétinStovani staré¢ho clovéka nebo
nemocného se syndromem demence. Je potieba pocitat se zpomalenym jednanim a se
zhorSenou pohyblivosti pfi pfesunu. Pokud je nutné urychlit jejich pfesun, vyuzivaji se
postupy jako pii zdchrané¢ zranénych osob (vynéseni, spousténi, prostfedky z vybaveni

zdravotnické zachranné sluzby apod.).

Pokud si nejsme jisti jejich nedoslychavosti, nezesilujeme hlas. S v€kem se zpravidla
zhorSuje porozuméni fe¢i a proto v hluéném prosttedi nemé cenu piekiikovat jiny
rozhovor. Vzdy nabizime pomoc pii pohybu, odloZzeni odévii nebo pii uléhani na ltzko,
ale neni vhodné se vnucovat. Umoznime pouZiti opérnych pomicek jako napt. holi nebo

choditek. [22]
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ZAVER

Hlavnim cilem mé prace bylo posoudit soucasny stav a zpiisoby evakuace osob se
snizenou pohyblivosti a zhodnotit celkovou bezpecnost pti evakuaci DS Uhersky Ostroh.
Soucasny stav a zplisoby evakuace osob jsou na vysoké urovni. Osobdm se snizenou
pohyblivosti se uzpusobuji celé budovy a v ptipadé MU se postupuje dle metodickych
listl, evakuacnich plant a hlavné dle individualnich potieb osob se snizenou pohyblivosti.
Z MU ohrozujici budovu piedstavuje nejvétsi nebezpeci pro DS Uhersky Ostroh pozar,
proto jsem mu ve své praci vénovala pfevaznou ¢ast. Domovy pro seniory jsou stiedem
z4jmu nejen piisluSnikd pozérni prevence nebo kontrolnich ¢innosti, ale kviili svym velmi

odlisnym podminkam v ptipadé feSeni MU 1 jednotek 1ZS.

Dalsim cilem byla analyza rizik evakuace osob se snizenou pohyblivosti, kde jsem pouzila
1 metodu SWOT analyzu, ze které vyplyva, ze az na drobné nedostatky je objekt velmi
bezpecny. Situacni feSeni je taky velmi vhodné v centru Uherského Ostrohu a v nejbliz§im
okoli neni Zadny nebezpecny objekt. Komplikace pfi MU by mohli nastat pravé az
s obyvateli DS Uherské Ostroh. Nepohyblivé osoby nebo osoby se snizenou pohyblivosti
casove 1 fyzicky komplikuji cely zasah. Proto se evakuace tohoto typu nesmi podcenovat
a musi se na ni naleZzit¢é ptipravovat. Bylo by vhodné vyclenit finanéni prosttedky na nakup
specialnich technickych prostfedki, které by ulehCily praci jak slozkdm IZS, tak
1 zaméstnancim nebo dobrovolnym hasicim, ktefi by pti evakuaci pomahali. Dale pak

pokracovat v pravidelném Skoleni zaméstnanctii DS Uhersky Ostroh.

ProtoZe je budova nova a stavéla se uz podle nejnovéjsich kritérii a nafizeni, musela projit
fadou prisnych kontrol, zddné¢ hrubé nedostatky jsem zde nenaSla. MU ale neni vhodné
nikdy podceniovat a proto objektliim se zvySenym poctem osob se snizenou pohyblivosti je
potieba vénovat zvlastni pozornost. Taktickd cviceni evakuace téchto typl zatizeni slouzi
nejen pro jednotky profesiondlnich slozek HZS, ale 1 pro dobrovolné hasice, ktefi se pii

MU do evakuace zapojuji.

Poslednim cilem byl navrh na minimalizaci rizik pfi evakuaci osob se snizenou
pohyblivosti. V no¢nich hodinach se v DS Uhersky Ostroh nachédzi pouze 2 sestry, které
maji sluzbu. Pti vyhlaSeni poplachu se mné to do ptijezdu HZS zd4 malo a zvézila bych
posileni noc¢ni sluzby vzhledem k plné kapacit¢ DS Uhersky Ostroh. Také absence

evakuaéniho vytahu neni pro pfevazné zensky persondl pfinosem vzhledem k tomu, ze DS
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Uhersky Ostroh vlastni pouze jednu evakuacni podlozku, kterou by piipadné

nepohyblivého zranéné¢ho ¢loveka vytahli ven.
Domov je v dostate¢né mife vybaven hasicimi pfistroji, nouzovym osvétlenim. Unikové
cesty 1 vychody spliiuji normové hodnoty a jsou spravné oznaceny informativnimi

znackami pro unik a evakuaci osob, ale doplnila bych je jesté o podlahové znaCeni.
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MU  Mimotadn4 udélost.
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OZP Osoba se zdravotnim postiZzenim.
PO  Pravnickd osoba

PP Podzemni podlazi
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