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ABSTRAKT

Abstrakt cesky

Cilem této prace je souhrnné zmapovani moznosti pouziti Internetu ve vyuce a pro vyuku.
z pohledu zaka stfedni Skoly v ramci jediné stfedni Skoly.

Dotaznikem je monitorovana schopnost prace zakl s Internetem, jejich zajem o Internet,
dale je mapovana mira jeho vyuZiti jako prostiedku k ziskdvani informaci a prostfedku ko-

munikacéniho.

Klicova slova: Internet, e-mail, projektova vyuka, prezentace, komunikace, Skolni web, vi-

deokonference, diskusni fora

ABSTRAKT
Abstract in English

The aim of this work is the aggregate mapping of possibilities of Internet use in education
and for education from the point of view of a high-school student at a specialist high-

school.

The ability of students to work with the Internet, as well as their interest in the Internet, is
monitored using a questionnaire. The volume of the Internet’s use as a tool for obtaining
information for education and for extending their outlook is also mapped. Its use as a means

of communication is mapped too.

Keywords: Internet, e-mail, project training, presentation, communication, school website,

videoconference, discussion forums



Motto:

,2Multimédia nenahradi ani ucitele, ani rodiCe, jako to neudé¢lala Zaddna ucebnice, ani ne-

zmenSi vyznam Cteni. Ale obrazky a zvuky zkusSenost poznani nesmirné obohati.*

Bill Gates, prezident firmy Microsoft

Prohlasuji, ze jsem na celé bakalarské praci pracovala samostatné a pouzitou literaturu jsem

citovala.

VeZINE ANE ...ooooeer

Ing. Ivana Svecova
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UvVOoD

Pocitace a vypocetni technika se stdvaji samoziejmou soucasti vyuky na vSech stupnich
Skol. Schopnost ovladat osobni pocita¢, znalost prace s Internetem se stava projevem mo-

derni informatické gramotnosti.

Ve své praci se divam na Internet jako na medium, jehoZ prostfednictvim je mozné pienaset

informace a vyuzit jeho moZnosti ke komunikaci.

V teoretické ¢asti popisuji moznosti souasného pouziti Internetu ve vyuce. V praktické
casti zkoumam miru schopnosti zakti Stfedni Skoly odévni a sluzeb Vizovice pracovat
s Internetem. Prostfednictvim dotazniku zkoumam miru vyuziti Internetu jako prostfedku

ziskavani informaci a z4jem o tento komunikacni a ptrenosovy prostredek.
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I. TEORETICKA CAST
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1 INTERNET

1.1 Historie internetu

V Sedesatych letech se americkd armada snazila najit zptisob, jak zajistit, aby armadni poci-
tace rozmisténé po celém tzemi USA mohly spolu bez problému komunikovat, a to 1 v pii-
pade, ze Cast této sité bude vyrazena z provozu. Pracovnici RAND Corporation pfislhi s uni-
katnim feSenim - vybudovani sité¢ bez centralniho uzlu. Pokud bude n¢kterd linka zniCena,
informace bude ithned vedena k ptijemci jinou trasou. "Are you receiving this?" - prvni véta,
ktera byla v srpnu 1969 poslana z University of California v Los Angeles po siti sloZené ze
ctyt uzli: UCLA, Stanford Research Institute, UC Santa Barbara a University of Utah v
Salt Lake City. Tak vznikl arpanet.

Postupné se k internetu ptipojovali dalsi instituce, pfedevSim university. V této dobé byl
internet Cist¢ nekomerc¢ni zalezitosti. Na jeho vybudovani pfispivala americk4 armada a riz-

né vladni agentury. Podnikatelé o néj ani nestali, protoZe nenachazeli zptisob jak jej vyuzit.

V roce 1989 vymyslel Tim Berners-Lee novy zptisob komunikace (ptivodné pro vnitini po-
ttebu laboratofi CERN, kde pracoval) - hypertextové dokumenty. Texty, které obsahuji
odkazy na dalSi dokumenty, které¢ mohou byt umistény na jiném pocitaci, tteba na druhém
konci svéta. Diky jednoduchému a intuitivnimu ovladani se tento zptsob komunikace rozsi-
fil 1 za brany CERNu a dnes jej zndme pod jménem World Wide Web. Zanedlouho byly k
dokumentim pfipojeny 1 obrazky. Vzhled dokumenti byl pfirozenéjsi a umoznil jeSté lepsi
komunikaci. Pravé existence www spolu s masovym rozsitenim osobnich pocitaci prilakala
na internet miliony novych uzivateli, a tim zacal byt internet zajimavy 1 pro podnikatele.
Komer¢ni provoz na internetu se datuje od roku 1992, kdy National Science Foundation,
ktera do této doby spravovala patetni sit’ internetu, umoznila pfipojeni i komerénim subjek-

tam.
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2 MOZNOSTI VYUZITI INTERNETU

Internet ptredstavuje v soucasné dob¢ velmi rychle se rozvijejici informa¢ni medium. Jeho
prostrednictvim se da ziskat v podstaté vse, co lze distribuovat v digitalni podob& — soft-
ware, obrazky, texty, fotky, grafy, hudbu. Obsahy webovych stdnek miizou obohatit vyuku
ruznych predméti ve formé zakovskych referatii, textovych materidlii pro zéky, informaci

pro projekty apod.

2.1 Priprava na vyuku
Forma pedagogického vyuziti Internetu ma pro bézného vyucujiciho nejvétsi vyznam.

Prace s internetem ma velmi vyznamné specifikum, vyZaduje jak od ucitele, tak od zdka
velmi aktivni ptistup. Velké mnoZstvi internetovych informaci, které je rozptyleno na milio-
nech nepiehlednych internetovych webovych stranek v podstaté bez jakéhokoliv systému,

je tteba hledat, tfidit a pribézné vyhodnocovat.

Ur¢ita volnost vSak nevyhovuje kazdému. Je tfeba nalézt urcity pevny vychozi bod, o které
bychom se mohli opfit. Internet svou podstatou svadi k roztrzitému tékani mezi zaplavou
ruznych stranek, prohlizeni stranek a hledani urcitych véci je ¢asové i prakticky velmi na-
rocné. Otazkou je, jak se v tak obrovském mnoZzstvi informaci orientovat. Internet jako ta-
kovy nema Zadné centralni sttedisko, kde by se shromazd'ovaly informace o tom, co kdo

kde uvetejnil.

K vyhledavani informaci na internetu se pouZzivaji tfi zékladni metody.

2.1.1 Znalost webové stranky

Nejjednodussim a nejpiimocaiejSim zpltisobem je piimo znalost adresy webové stranky
s hledanymi informacemi. Na vétSin€ dostate¢né kvalitné zpracovanych webovych stranek
Ize nalézt dalsi tématicky podobné nebo jinak zajimavé stranky a takto se mizeme dostat
k fad€ dalSich informaci. Nové, takto objevené adresy je dobré ulozit do slozky Oblibené

pro dalsi vyuZiti.

2.1.2 Rozcestniky

Pokud ptimou webovou adresu nezname, mizeme vyuzit nékterého ze strukturovanych

seznamu tzv. rozcestnikli, napt. SEZNAM, ATLAS apod. Rozcestnik je rozdélen na celou
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fadu kategorii a po vybéru nékteré z nich se prostiednictvim podkategorii krok za krokem
ptiblizujeme k hledané informaci. Musime vSak pocitat s tim, Ze pomoci rozcestniki se do-
staneme jenom ke zlomku hledanych stranek - jednak adresy stranek musi ,,n¢kdo* do roz-
cestniku zafadit, jednak se rizné rozcestniky vice ¢i méné specializuji. Proto je vhodné pfi

hledani vyzkouset nabidku nékolika riznych sluzeb, nasich i zahrani¢nich. [1]

2.1.3 Vyhledavaci systém

Pro pouziti vyhledavaciho systému bude potieba vice znalosti a logického mysleni. Vyhle-
davani totiz probiha na zéklad¢ tzv. kli€ovych slov a logickych operatort, kterymi se tato
slova spojuji. Klicovymi slovy fekneme prohleddvaci o co mame zdjem, co ndm ma ze své
databaze nabidnout. Logické operatory pak slouZzi k vyjaddieni vzajemného vztahu mezi jed-
notlivymi kliCovymi slovy a tim k upfesnéni dotazu. [2] Tato metoda je velmi u€inna, vyza-

.....

formulovat své pozadavky na charakter informace.

Nejznaméj$imi  Ceskymi rozcestniky a vyhledavaci jsou napiiklad: www.seznam.cz,
www.centrum.cz, www.atlas.cz, www.search.cz, www.quick.cz, www.scherlock.cz. Za-
hrani¢ni sluzby nalezneme napft. na téchto adresach: www.altavista.com, www.yahoo.com,

www.google.com apod.

Existuje cela fada kvalitnich webovych stanek, ze kterych miize ucitel ¢erpat informace a
materialy pro vyuku jakéhokoliv predmétu. Seznam a hodnoceni stranek neni predmétem

této prace.

2.2 Internet primo ve vyucovaci hodiné

Nezbytnou podminkou pro vyuZiti Internetu ptimo ve vyucovaci hodin€ je kromé dostatec-
ného technického vybaveni diikladnd predbézna ptiprava vyucujiciho a predev§im motivace

v r1.0

zaku.

Z organizacniho hlediska je tfeba zajistit, aby zaci i ucitelé meli aspon ¢asové omezeny pii-
stup k Internetu, uméli pracovat s internetovym prohlize€em a byli schopni najit pozadova-
nou informaci. Zaci se uéi pracovat s Internetem v predmétu informatika nebo individualng
v zajmovych krouzcich. Pro ucitele by melo byt vedenim Skoly zajiSténo alespont odborné

Skoleni.
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Informace z Internetu lze vyuzit ptimo v jakékoliv vyu€ovaci hoding jako doplnéni, oboha-

ceni vyuky.

Béhem vykladu ucitele nebo diskuse k ur¢itému tématu piimo ve vyucovaci hodiné se mtize
stat, ze pedagog nezna na zakovu otazku odpoveéd’ nebo naopak Zaci neznaji odpovéd’ na
ucitelovu otazku. Otazka miZe sméfovat vice do hloubky uciva, mize motivovat jak zajem
zéka, tak 1 uCitele. V tomto ptipadé se vyuziti Internetu v hodin€ piimo nabizi. Je dostacuji-
ci, aby v dané tfid¢ byl k dispozici alesponi jeden pocitac s piipojenim na Internet. Vyucujici
miize zadat zjisténi odpovédi na danou otazku piimo zvidavému zaku nebo skupiné zakd,
ktef informace vyhledaji na Internetu a poté s nimi seznami ostatni Zaky i vyuéujictho. Zaci
mizou tento ukol plnit pfimo ve vyuce nebo kol mlze byt zadan jako ukol doméci

s terminem vyhotoveni do pfisti vyu€ovaci hodiny. V tomto ptipad¢ je tfeba umoznit zakiim

pfistup na Internet v dobé mimo vyucovani.

2.3 Internet v projektové vyuce

Formu ziskédni informaci prosttednictvim Internetu je mozné uplatnit i v oblasti teorie a pra-

xe projektové vyuky.

Projektova vyuka vychazi z pragmaticky pojaté vychovy navrzené J. Deweyem, kterd oce-
nuje predevsim zakovu Cinorodost, aktivitu, samostatnost a soucasn¢ odpovédnost za vy-
sledek kolektivni prace. Zaci fesi kolektivné Siroce zadanou tilohu — projekt, charakteristic-

~r o

ka je vzajemna spoluprace jednotlivych skupin, fesicich dilci ukoly. [2]

2.4 Skolni web

Skolni web predstavuje moderni zptisob poskytovéani informaénich a komunika&nich shizeb.
Uzivatelé téchto sluzeb mohou byt zna¢né riznorodi, ale zejména se bude jednat o ucitele,
7aky, rodice, zfizovatele $koly a §ir$i vefejnost. Skolni web oznaduje skupiny vzajemné sou-
visejicich webovych stranek, které zprosttedkovavaji informace Skoly uréené rodictim, skol-
skym pracovnikiim, zakam, Siroké vetejnosti.

Skolni web prezentuje komunikaéni prostiedi. Obsah komunikace nemusi byt pfenasen jen
jednostranné, ale umoziiuje oboustrannou komunikaci (Skolni chat, formuldfe pro ptihlaso-

vani na kurzy a zajmové krouZzky, ptistup do databazového systému stravovani apod.)
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Skolni web umoziuje nejen komunikaci mezi Skolou a jejim okolim (rodiCe, uchazeci o stu-
dium, vefejnost, zfizovatel Skoly ...), ale 1 mezi internimi Gc¢astniky Skolniho Zivota (Zaci,
pedagogicti pracovnici, vedeni Skoly...) popsanou komunika¢ni strukturu lze graficky zna-

zornit nasledovné:

—Be - Bhad

(::i/') @ vedeni holy
Ei!l]E'H_'Il!:I @ @ E

o studium %
vefejnost @

Obr. 1 Komunikaéni struktura [4]

Vétsina webi a tedy i Skolni weby obsahuji tzv. domovskou stranku, ktera predstavuje pro
navstévniky vychozi bod. Domovské stranky je s ostatnimi strdnkami propojena pomoci
hypertextovych odkazli a navigacni struktury.

Skolni web v dnesni dobé& plni nezastupitelnou funkci. Rada $kol si vyznam $kolniho webu
plné uvédomuje a vyvijeji v tomto sméru patiicné aktivity. Jsou ovSem Skoly, které svou
webovou prezentaci doposud nemaji. Vytvoreni Skolntho webu by méli iniciovat feditelé

jednotlivych Skol a zajiSténi jejich realizace by mél garantovat ICT koordinator dané skoly.

Dulezitou funkci skolniho webu je prezentace Skoly. V dobg, kdy si Skoly navzajem konku-

ruji v nabidce vzdelavani, nabizi Skolni web velky prostor k ovlivnéni rodi¢i resp. zaki pro
volbu dané Skoly. Je mozné upoutat prezentaci kvalitné¢ vybavenych u¢eben, Skolnim vzdé-

lavacim programem, interiérem i exteriérem Skoly, nabidkou volno¢asovych aktivit atp.

Dalsi dilezitou funkci $kolntho webu je zvefejiovani dokumentii. Skolni web piedstavuje

jednoduchou moznost publikovani dokumenti jakymi jsou napi. vyro¢ni zpravy, ICT plany,
Skolni tady, plany prazdnin, plany konanych akci (lyzatsky kurz, sportovni dny, kulturni
akce atp.).
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Neméné podstatnou funkei $kolntho webu je prezentace ¢innosti zakt i jejich vysledki. Cin-

nosti zakd v ramci Skoly jsou velmi riznorodé a jejich prezentace prostfednictvim Skolniho
webu skryva velky potencidl. Lze prezentovat jednak ¢innosti zakti v ramci vyucovani, ale i
¢innosti mimo vyucovani jako napt. vybrané slohové prace, fotografie vyrobkt z technické a
vytvarné vychovy.

Prosttednictvim Skolnitho webu je mozné publikovat rozvrh hodin celé Skoly, pribézné se-

znamovat rodice se studijnimi vysledky zakt a vést komunikaci s rodiéi.

Zde se dostavame do citlivého bodu, kdy ne vSechny informace jsou ur€eny libovolnym
osobam. U takovychto informaci je zapotiebi vyuzit zabezpeceni tak, aby se informace do-

staly jen k ur¢enym osobam (napt. pomoci hesla).

Prostiednictvim Skolnitho webu miize byt pristupny i systém stravovani ve Skolni jidelné.

S jeho vyuzitim je mozné provadét objednavky jidel, uvetejnovat jidelnicek, informovat o
stavu uctu aj.
Kazdy Skolni web je tvofen tzv. domovskou strankou, kterda obsahuje menu

s hypertextovymi odkazy na dalsi stranky, tzv. sekce. Jaké sekce by mél web obsahovat?

V prvni fad¢ sekei O Skole s informacemi o jeji historii a jejim okoli.

Dalsi sekci je Aktualni informace, kde je prostor pro uvefejnéni aktualit. Po urcité dobé¢, kdy

piestanou byt aktudlni, jsou odstranény nebo ptesunuty do jinych sekci.

Sekce Ucitelé obsahuje informace o ucitelském sboru, jeho skladbé a struktufe. Je zde moz-

né umistit 1 stranky jednotlivych ucitela.

Sekce Studenti je urcena pro informace o studentech, jejich po¢tu v jednotlivych ro¢nicich a
celkem, o prospésich jednotlivych tfid aj. Tato sekce nabizi taktéZ vhodny prostor pro we-

bov¢ stranky tfid ¢i jednotlivych studentd.

Sekce Pro ucitele nabizi prostor pro informace uréené pouze ucitelim, jako je suplovani a
Jjina organizacni sdéleni. Je dobré, aby byl vstup do této sekce chranén heslem pro zabranéni

ptistupu nezadoucim osobam.

Sekce Pro studenty mtize obsahovat vefejné informace urené studentiim, zejména rozvrh
hodin, zmény v rozvrhu, Skolni fad, terminy prazdnin, zajimavé odkazy, terminy tfidnich
schiizek, sdéleni od jednotlivych ucitell. Zajimavym dopliikkem je Skolni chat. Podstatnou

casti této sekce je 1 prostor pro vyukové materialy.
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Sekce Rada Skoly nabizi prostor pro uvetrejnéni zavéra piijatych radou skoly a pfipominek

k chodu skoly.
Existuje-li na Skole rada studentt, jeji prezentace ma misto v sekci Rada studentd.

Sekce Skolni jidelna nabizi prostor pro vstup do databaze uréené stravnikiim pro spravu
uctd (objednavani jidla, jidelnicek atd.).
Svou sekci mohou mit 1 zdjmové krouzky a soucésti Skoly, jako jsou Skolni druZina, télo-

cviCna, pocitaCova ucebna apod. V neposledni fadé je tfeba uvést sekci Kontakty, ktera

slouZzi k uverejnéni presnych kontaktl na Skolu a jeji soucast.

Préace na skolnim webu nekon¢i jen jeho vytvofenim, ale je nutné web neustéle aktualizovat.

Jen web s aktudlnimi informacemi miiZze plnit svou funkci. [4]

2.4.1 Zakon ¢. 106/1999 Sb. o svobodném pristupu k informacim

23. bfezna 2006 nabyla G¢innosti novela Zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim. V souvislosti s oficidlnimi Skolnimi strankami Skol zde dochézi k nékolika
vyznamnym zménam. Instituce financované z vetejného rozpoctu jsou timto zakonem C¢.
106/1999 Sb. nuceny zvetejiiovat informace, které by mély byt vefejné dostupné a jejichz
roku 2006 upravuje podminky prava svobodného ptistupu k informacim a stanovi zakladni
podminky, za nichZ jsou informace poskytovany. Skoly jsou dle § 2 odst. 1 subjekty povin-
nymi za podminek stanovenych timto zdkonem poskytovat informace vztahujici se k jejich

pusobnosti.

Z hlediska skol je dilezity zejména § 4 Poskytovani informaci, ktery tika: Povinné subjekty

poskytuji informace zadateli na zaklad¢ Zadosti nebo zvetejnénim.

Diilezita novinka leto$ni novelizace je ustanoveni, které urcuje, Ze pozadované informace
musi byt do 15 dnd od jejich poskytnuti zadateli zvefejnény také na webovych strankach.
Verejnost se miZe snadno dostat k informacim, na které ma pravo a jejichZ ziskani by moh-
lo byt jinymi zplsoby zbyte¢né komplikované. Zasada zvetejiiovani informaci v oblasti ve-
fejn¢ho prava v podstaté znamend moznost kohokoli ziskat informace o fungovani organt

statni a vetfejné spravy.

Web je idedlni prostifedek ke zvefejiiovani informaci tohoto charakteru. [8]
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2.5 Internet jako komunika¢ni prostredek

2.5.1 Videokonference

S rozsitovanim Internetu a moznostmi novych technologii pfichdzi doba, kdy hleddme dalsi
zpusoby jejich zapojeni do kazdodenniho zivota. Mezi tento druh aplikaci patii napiiklad
sdileni zdrojt, znalosti, vysledkt prace a dat. Nezbytnym piedpokladem pro takové pocina-
ni je komunikace. Ta miZe mit v dnes$ni dobé diky dobie propustnym sitovym linkam 1 po-

dobu videokonference.

Se vstupem CR do EU se nam oteviraji nové moznosti spoluprace se $kolami v zahrani¢i pii
zavadéni novych alternativnich metod do vyuky. Cilem je podpora a rozvoj spoluprace stu-
dentii na mezinarodni Grovni pii feSeni spolecnych problémovych zadani. Pro realizaci mo-
hou byt pouzity moderni komunikacni prosttedky informacnich technologii, umoziujici stu-

dentiim nad jednotlivymi tématy diskutovat v redlném Case.

Videokonference podporuji rozvoj socidlnich, komunika¢nich a osobnostnich kvalit za¢ast-
nénych studentd, prispiva k rozsiteni znalosti a zlepSuje jejich schopnosti pracovat nezavisle
1 v kolektivu, dale pak vyhledavat, tfidit, prezentovat informace a vetfejné obhajovat z nich

vyvozené zavery.

Pfinosem videokonferenci je také prubézné prohlubovani a zlepSovani jazykovych znalosti a
pocitacové gramotnosti studentt, stejné tak jako vytvareni osobnich kontaktd ze stran stu-

denti 1 ucitelli, jez mohou byt pozdéji zuzitkovany.

Dalsi pfinosy videokonferenci patfi:
e Usnadiluji komunikaci, spolupraci a zlepsSuji informacni toky
e Redukuji finan¢ni vydaje a €as straveny na cestach
e Chrani Zivotni prostfedi

Usnadiiuji komunikaci a spolupraci

Zlepsuji komunikaci, vice informaci je sdileno a chapano. Re¢ téla, gestikulace, vyrazy obli-
¢eje a ton hlasu mohou odhalit téméf vSe, co nebylo slovy feceno. V priubéhu videokonfe-

rence mohou byt soubézné vyuzivany 1 dalS$i komunikacni néstroje — sdileni prezentaci, do-
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vvvvvv

vani pfimého kontaktu, coz je nemyslitelné u audiokonferenci a telefonnich hovord.

Pti videokonferencich jsou nejCastéji pouzivany prezentace programu PowerPoint. Samo-
zieme je mozné vyuzivat 1 dal§i programy jako jsou Microsoft Word, Excel ¢i jiné Win-
dows aplikace. V nekterych situacich je vice nez 90 % sdé€leni pfedavano prostifednictvim

neverbalni komunikace. Videokonference umoznuje prave t€émto sdélenim lépe porozumét.
Snizuji naklady a redukuyji ¢as straveny na cestach

Cas straveny na cestach je mozno vénovat delSimu a lepSimu jednani prostrednictvim video-
konferenci. Pfi videokonferenci jsou k dispozici veSkeré udaje a informace hned po ruce a

odpada problematické dohledavani informaci.

Pratelske k zivotnimu prostredi

24

2.5.1.1 Videokonference s Tony Blairem

Sttedni Skolou, ktera vyuzila Internet k videokonferenci je Obchodni akademie Tomase Bati

Zlin.

V patek 23. 1. 2004 se uskutecnila videokonference s partnerskou Skolou Ferryhill Busi-
ness and Enterprise College, kterd se stala unikatni udalosti v historii Skoly. V tu dobu byl
totiz na navstéve partnerské Skoly ministersky prfedseda Velké Britanie Tony Blair, aby dis-
kutoval se studenty o piipravovaném zvySeni Skolného na vysokych §kolach. Se zdjmem a
slovy uznani ptijal pozvani ke kratké konverzaci o projektu, ktery je na obou Skolach ve fazi
piipravy. Jeho cilem je pfipravit absolventy partnerskych odbornych kol na nové moznosti,

které se pro ¢lenské zeme 1 nove piijaté ¢leny Evropské unie oteviraji. [3]

2.5.2 Diskusni fora (konference)

Podobné jako u videokonferenci 1 diskusni fora na Internetu slouzi ke sdileni zdroj,
znalosti, vysledkl prace a dat. Jedna se o komunikaci mezi vétsi skupinou lidi, nez je jeden
komunikujici par. Na rozdil od videokonferenci se vSak jedna jen o pisemnou komunikaci,

vvvvvv

ma komunikujici na mysli. Komunikace pomoci diskusniho féora mize probihat bud’
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v realném Case, mezi ucastniky prihlaSenymi na diskusnim serveru, nebo s rozesilanim pfi-

spevkll e-mailem.

Velkou vyhodou je naopak nenaro¢nost na technické vybaveni a priichodnost komunika¢ni
linky, takZe postaci 1 pomérné pomalé pfipojeni k Internetu. Z tohoto diivodu je tato forma

internetové komunikace vyuzivana od pocatku Internetu.

V soucasné dobé existuje na Internetu nepieberné mnozstvi serverti, kter¢ mohou diskusni
forum zprostfedkovat. Konference zalozené na téchto serverech jsou zaméteny na rtizna
témata, véetn¢ vzajemné komunikace studentt, kteti si takto mohou vyménovat informace,

které se tykaji studia, nebo studijni materialy apod.

Diskusni féra mohou probihat nejen v ramcei jedné Skoly ¢i zemé¢, ale mohou probihat 1 na
mezinarodni Urovni, naptiklad mezi vice sptatelenymi Skolami nebo Skolami a védeckymi

pracovisti.

Jako velmi vhodné se jevi zfizeni diskusniho fora na serveru Skoly, kde pak mtize probihat
diskuse mezi studenty navzajem i mezi uciteli k aktudlnim otazkam, tykajicim se déni ve
Skole. Vyhodou tohoto feSeni je, ze tato diskusni fora mohou byt moderovana, kdy vhodny
moderator odstrani pfipadné nevhodné prispévky jesté predtim, nez se dostanou k ostatnim

diskutujicim. Tuto vyhodu neni mozno zabezpecit u audiokonferenci nebo videokonferenci.

Z téchto hledisek se jevi vyuziti diskusniho fora ve Skolstvi jako prvni stupen zlepSovani

komunikace pied zavedenim audio a videokonferenci.

2.5.3 Webové kamery

Rozvoj internetovych technologii ptinasi diive nevidané moznosti i pro vyuku na stfednich
Skolach. Webové kamery piipojené piimo k pocitac¢i umoziuji komunikaci véetné obrazu.
Diky své cené jsou dostupné pro komunikaci mezi studenty navzajem, ty vykonnéjsi, pak
spole¢né s velmi propustnymi linkami, umoZznuji potadat videokonference. Videokonferen-

cemi se zabyvam v samostatném bodu.

v s

Vykonngjsi webové kamery, oznaCované jako IP kamery, jiz nepotiebuji ke svému provozu
pocitac, ale mohou byt pfipojeny piimo k Internetu. Tyto kamery umoziuji soucasny pienos
obrazu a zvuku. Mohou byt rovnéz vybaveny pohybovymi motory, které umoziuji ovladani
kamery na dalku a jeji zamifeni na sledovany objekt. Kamery s ménitelnou ohniskovou

vzdalenosti umoziuji rovnéz piiblizeni nebo oddéleni obrazu objektu v kamete. Provedeni
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téchto kamer je odolné povétrnostnim podminkam, coz umoznuje jejich pouziti v interiéru 1

exteriéru. Nekteré typy kamer jsou navic vybaveny no¢nim vidénim.

Pouziti IP kamer pro vyuku je mozné k zprosttedkovani déni v laboratotich, kde mizeme
sledovat prave probihajici pokusy a mohou slouzit také k zdznamu a pozdéjSimu prehravani
dalezitych prednasek. VSechny tyto zdznamy pak mohou byt uloZeny na portalu Skoly, od-
kud jsou pomoci Internetu distribuovany do vyuky, nebo pfimo ke studentim. Exteriérové
kamery navic mohou sledovat préci v terénu, coz miize byt neocenitelné zejména u odbor-
nych stfednich skol v praktickém vyucovani. Mizeme takto studentlim zprostfedkovat real-

ny pribéh pracovnich ¢innosti ve vyrobnich firmach, ale 1 na stavbach.

Jako piiklad mizeme uvést webovou kameru ptenasejici obraz z Matematicko-fyzikalni
fakulty UK v Praze Troji. Tato kamera zobrazuje jaderny reaktor véetné dat pfenasSenych z

tfidiciho pultu reaktoru. Webova kamera je dostupnd na adrese: http:\vrl.fijfi.cvut.cz.

2.5.4 Internetové knihy a jiné publikace

Internet je mozno vyuzit k distribuci elektronickych vyukovych publikaci a knih, které mo-

hou byt ptistupny studentlim na portalu skoly nebo pfimo v internetovych knihovnach.

Proti klasickym tisténym vyukovym materialim maji ty elektronické nesporné vyhody.
Umoziuji pfedavat studentim informace v multimedidlni podobé, coz vyrazné pfispiva k
nazornosti studované problematiky. Mohou byt interaktivni, coZ je mozno vyuzit v tvorbé
testll a dotaznikli. Mohou byt neustale aktualni, protoze se vyrazné redukuje doba nutna na
jejich schvéleni, tisk a distribuci. Z tohoto ditvodu mohou elektronické vyukoveé materialy

o 4

naklady nutné k vytvofeni a provozu internetové knihovny.

V soucasnosti nejzndméjsi internetovou knihovnou je knihovna Fakulty informaci na Michi-
ganské univerzité. V Ceské republice je to pak knihovna Ustavu informaénich studii a kni-
hovnictvi FF UK — www.vvk.cuni.cz. Urc¢itou formou internetové knihovny je napiiklad
distribuce technickych norem na webu Ceského normalizaéniho institutu s webovou adresou

WWW.CSNI.CZ.
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II. PRAKTICKA CAST
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3 VYZKUM - DOTAZNIK

Provedla jsem vyzkum ,,MozZnost vyuziti internetu pro vyuku a ve vyuce* formou dotazniku

u zaka Stfedni Skoly odévni a sluzeb ve Vizovicich.

3.1 Informace o Skole

Nazev Skoly: Sttedni Skola odévni a sluzeb Vizovice
Adresa: TyrSova 874, Vizovice 763 12

Celkovy pocet studujicich zakl: 612

Zaci a zakyn& Stfedni $koly odévni a sluzeb Vizovice studuji obory sluzeb pro eleganci,
plvab, svézest a zdravi a to: obor krejcovsky, kadeinicky, fotograficky a studijni obor kos-
meticky, odévnicky ukonceny maturitni zkouSkou. Zavérecnou zkouskou vsak studium pro
zéky nemusi skoncit. Pro zvySeni kvalifikace a prohloubeni stavajiciho vzdélani slouzi denni
1 dalkoveé maturitni studium a kvalifika¢ni zkousky. Eventualni zménu profese umozni Zada-
teliim rekvalifika¢ni kurzy v oborech, které Skola vyucuje tj. kosmetika, kadeinictvi, pediku-
ra, manikura, krejci, fotograf.

Soucasti Skoly jsou provozovny odborného vycviku ve Vizovicich, Zlin€, Vseting, Otroko-
jdou v piijemném prostiedi zakd odbornou péci o plet’ a vlasy pod dohledem zkusenych
mistri za velmi prijatelné ceny. Krejcovsky obor poskytuje sluzby zakdzkového Siti a foto-

grafové zhotovuji na zakéazku portréty, reklamni a reportdzni fotografie.

Tab. 1. Pfehled nabizenych obort ve Stfedni skole odévni a sluzeb Vizovice.

Nazev oboru Délka trvani (roky) Druh ukondeni studia
Kadernice 3 vyuéni list
Kosmeticka 4 maturita
Krejcova 3 vyucni list
Fotograf 3 vyuéni list
Nastavbové studium 2 (denni) maturita
Odévnictvi 4 maturita
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3.2 Dotaznik

Z celkového poctu 612 zakl vyplnilo dotaznik 170 zaka (9 chlapct, 161 divek), coz pred-

stavuje 27,7 % vSech zakl uvedené Skoly.

Z4ci pracuji s Internetem na hodinach Vypodetni techniky a informatiky. V ugebnéch infor-
matiky a ostatnich uéebnach je k dispozici zakiim celkem 46 pocitacli. Vybavenost pocita-

c¢ovou technikou je zaznamendna v ICT planu skoly (Ptiloha P III)

Dotaznikem (Pfiloha PI) je monitorovana schopnost prace zaku s Internetem, jejich zajem
o Internet, dale je mapovana mira jeho vyuZiti jako prostfedku k ziskdvani informaci a pro-

sttedku komunikacéniho.

3.2.1 Predpoklady

Pro generaci dnesnich stfedoskolakil je vypocetni technika, komunikacni prostfedky jako
Jsou mobilni telefony a Internet samoziejmou a nedilnou soucasti béZného moderniho Zivo-
ta. Presto, Ze Skola je oborové zamétfena na sluzby, kde z velké €asti studuji dévcata, do-
mnivam se, ze zaci uvedené stiedni Skoly dokaZzou ve velké mife samostatné pracovat
s Internetem, Ze dokaZou nachédzet pozadované informace a bez problémil se v prostredi

Internetu orientovat. Predpokladdm také nemaly zdjem ze strany zakl o praci s Internetem.
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4 VYHODNOCENI DOTAZNIKU

4.1 Vyhodnoceni otazKky ¢. 1

Dokéazete nalézt pozadované informace prostiednictvim Internetu?

a) O Ano, bez vétsich problému
b) o Ano, ale s mensimi problémy
c) O Ne sam, ale za pomoci jiné osoby (kamarada, ucitele, rodice apod.)

d) o Ne, nedokazu

Otazka zjistovala miru schopnosti zakd samostatné prace s Internetem, miru schopnosti
nalezeni pozadovanych informaci prostfednictvim Internetu. Vysledky vyhodnoceni dané

otazky jsou zpracovany graficky nasledovné:

H a) E b
56% 41%

o d H o
1% 2%

Obr. 2 Grafické znazornéni vyhodnoceni otazky ¢. 1

Zaci s Internetem dokazi pracovat, v prostiedi Internetu se orientuji. 97 % dotazovanych
zaka dokaze nalézt na Internetu, at’ uz zcela samostatné nebo s mensimi problémy, pozado-
vané informace. Pouze 1 % (3 Zaci) odpovédeli, Ze poZzadované informace prostiednictvim

Internetu nalézt nedokazi.
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4.2 Vyhodnoceni otazky ¢. 2
Vyuzivate Internet ve Skole ptimo ve vyucovani?

a) O Ano, Casto  dopliite jak ...

b) o Ano, nekdy dopliite jak ...
c) O Ano, ziidka dopliite jak ...
d) o Ne

Otazka je zaméfena na moznost vyuziti Internetu pifimo ve vyucovani.

Vysledky vyhodnoceni dané otazky jsou zpracovany graficky nasledovné:

H a) m bz
4% 32%

o d -

0 ©)
31% 33%

Obr. 3 Grafické znazornéni vyhodnoceni otazky ¢. 2

Vice jak 2/3 zaku Internet vyuziva piimo ve vyuCovani a to pouze na hodinach predmétu
Vypocetni techniky a informatiky, jak zaci doplnili do dotazniku. V ostatnich pfredmétech

Internet neni vyuzivan.
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4.3 Vyhodnoceni otazky ¢. 3
Vyuzivate Internet ve Skole v dob&é mimo vyucovani?

a) O Ano, Casto  dopliite jak ...

b) o Ano, nekdy  dopliite jak ...
c) O Ano, ziidka dopliite jak ...
d) o Ne

Touto otdzkou jsem mapovala zdjem o vyuziti Internetu v dobé mimo vyucovani. Vysledky

vyhodnoceni dané otazky jsou zpracovany graficky nasledovne:

@ b) H ¢
B 2 4% 3% O

Obr. 4 Grafické znazornéni vyhodnoceni otazky €. 3

Pouze 9 % vsech dotazovanych zakt vyuziva Internet ve Skole v dobé mimo vyucovani.
Nabizi se otazka, jestli zaci maji ptistup vyuzivat Internet po vyucovani, jestli ho nevyuziva-
Jji, Ze nemaji zdjem nebo ze nemaji povoleny piistup ze strany Skoly. Nékteti zaci doplnili do
dotazniku, Ze jsou pocitacové ucebny neustale obsazeny a neni mozné se k pocitaci a Inter-

netu viibec dostat. 5 zakli doplnilo, Ze pocitace ve Skole po vyucovani nesmi vyuZzivat.

Nasleduje dalsi otazka, kterd sleduje zdjem ze strany zakt vyuzivat pocita¢ a Internet ve

svém osobnim volnu v dobé mimo vyucovani.
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4.4 Vyhodnoceni otazka ¢. 4

Uvitali byste vét§i moznost ptistupu na Internet ve Skole?

a) O Ano, urcité
b) o Ne, moznost pristupu ve Skole na Internet je dostacujici
c) O Nevim, nedokazu posoudit

Vysledky vyhodnoceni dané otazky jsou zpracovany graficky nasledovné:

@ b)
Bl a) 3% H o

88% 9%

Obr. 5 Grafické znazornéni vyhodnoceni otazky €. 4

Z grafu jednoznacné vyplyva, Ze je velky zajem o moznost vétsiho pfistupu k Internetu.
Projevilo ho 88 % vSech dotazovanych zaki.

Zajisténi technické vybavenosti Skoly je v nemalé mife otdzkou ekonomickou. V soucasné
dob¢ disponuje skola 42 PC v uc¢ebnach informatiky a 8 PC v ostatnich u¢ebnach — viz. ICT
plan — Ptiloha P III. Prostiednictvim Dotace na standard je planovéno navysSeni pocitacoveé

techniky.
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4.5 Vyhodnoceni otazky €. 5
Mate doma pocitac s ptipojenim na Internet?

a) O Ano
b) o Ne

Cilem otazky bylo zmapovat vybavenost domacnosti zakli osobnimi poc¢itaci s pfipojenim na

Internet. Vysledky vyhodnoceni dané otazky jsou zpracovany graficky nasledovne:

H a)
55%

45%
Obr. 6 Grafické znazornéni vyhodnoceni otazky ¢. 5

Dle 3etfeni provedeného Ceskym statistickym ufadem ve Gtvrtém &tvrtleti roku 2004 je kaz-
da treti domacnost (29,5 %) vybavena osobnim pocitatem a z celkového poctu domacnosti
méa v CR piistup k Internetu 19 %. V porovnani s rokem 2003 doslo k nartistu poditu do-
macnosti pfipojenym k Internetu o téméi 5 %. [7]

V dotazniku odpovédélo 55 % zakl, ze ma doma pftistup k Internetu. Po srovnani mnou
zjisténého poctu domacnosti vybavenych osobnim pocitacem s mnozstvim zjisténym dle

CSU se domnivam, ze doslo k nardstu poétu piipojeni doméacnosti k Internetu.



UTB ve Zliné, Univerzitni institut 29

4.6 Vyhodnoceni otazky €. 6

Jak Casto vyuzivate Internet? (kdekoliv — ve Skole, doma, u kamarada apod.)

a) O Denné
b) O 1 —3 x za tyden
c) O 1 —2 x za mésic

d) o méné nebo vibec

Cilem bylo zmapovani ¢etnosti vyuziti Internetu. Vysledky vyhodnoceni dané otazky jsou

zpracovany graficky nasledovné:

H a) E b
28% 38%

O d

H o
8%

26%

Obr. 7 Grafické znazornéni vyhodnoceni otazky €. 6

28 % dotazovanych zaka vyuziva Internet denné. Pouze 8 % zaki Internet vyuziva méné

nez 1 x mésiéné nebo vibec.
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4.7 Vyhodnoceni otazky ¢. 7

Vyuzivate Internetu k pfipravé na vyucovani — ptiprava referatti, studium, hledani informa-

ci? (Ne jen doma, ale i ve skole, u kamarada apod.)

a) O Ano, Casto
b) o Ano, n¢kdy
c) O Ano, ziidka
d) o Ne

Cilem bylo zjistit miru vyuziti Internetu ze strany zaku k ptipraveé na vyucovani v jakékoliv

formé. Vysledky vyhodnoceni dané otazky jsou zpracovany graficky nasledovné:

H a
31%

E b)
42%

O d H o
8% 19%

Obr. 8 Grafické znazornéni vyhodnoceni otazky €. 7

Z predchoziho grafu je ziejmé, ze 8 % dotazovanych zakl vyuziva Internet malo nebo vi-
bec. V tomto grafu vidime, ze 8 % dotazovanych zakli nevyuziva Internetu k piipravé na
vyucovani v jakékoliv form¢. Na zéklad¢ uvedenych vysledktl usuzuji, Ze vSichni zaci, kteti
Internetu jakkoliv vyuzivaji (92 %), ho vyuzivaji i k ptipravé na vyucovani.

Otazku jsem vyhodnotila také podle kritéria ukonceni studia — maturitou nebo vyucnim lis-
tem. Z celkového poctu 170 dotazovanych odpovidalo 91 zakd, ktefi budou koncit studium
maturitou a 79 zaku, kteti budou koncit studium vyucnim listem. Vysledky vyhodnoceni

dané otazky jsou zpracovany graficky nasledovné:
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Bl a)
30%

H b)
43%

O d)

7% H o

20%

Obr. 9 Grafické znazornéni vyhodnocenti

otazky €. 7 — ukonceni studia maturitou

H a) H b
33% 38%

o d m o
10% 19%

Obr. 10 Grafické znazornéni vyhodnoceni

otazky €. 7 — ukonceni studia vyu¢nim listem

Pii porovnani vyse uvedenych graft je patrné, Ze mezi nimi neni vyrazny rozdil. Na zaklad¢
provedeného vyzkumu mohu tvrdit, Ze zaci koncici studium maturitou a Zaci koncici studi-

um vyucnim listem vyuzivaji Internet k pfiprave na vyucovani ve stejné mifte.
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4.8 Vyhodnoceni otazky ¢. 8

K ¢emu vyuzivate Internet? (moZnost zaskrtnout vice odpovédi)

a) O Ptiprava na vyucovani

b) o Komunikace prostfednictvim e-mailu
c) O Poslouchéni radia

d) o Stahovani filmt a hudby

e) O Hrani her

) o Jinak (vypiSte jak) .o

Cilem bylo zjistit, k jakym Gcelim vyuzivaji Zaci Internet. Zaci méli moznost volit vice od-
povédi z nabizenych moznosti a nenabizenou odpovéd’ doplnit slovng. Vysledky jsou vy-

hodnoceny v tabulce a zpracovany graficky.

Tab. 2 Zpracovani odpoveédi otazky ¢. 8

Odpoved a) b) ) d) e) f)
Podet zaku 118 131 32 68 39 54
Procenta 70% 77% 19% 38% 22% 32%
140+
120 ma
100 E b)
=)
3 80 W)
3 Dd
nc-' 60’ o e)
40- af

201

Obr. 11 Grafické znazornéni vyhodnoceni otazky ¢. 8
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Vice jak 2/3 dotazovanych zakl vyuziva Internet k piipravé na vyucovani (70%) a jako

prosttedek komunikace (77%), zvlasté sluzbu elektronické posty e-mail.

Zajimavé bylo doplnéni moznosti vyuZivani chatovani (on-line rozhovori) na Internetu,
ktery doplnilo 11 Zz4k.

Za zminku stoji zjisténi, ze cca 10 % zakd (19 zakt) vyuzivd moderniho komunika¢niho
nastroje ICQ, coz je foneticka zkratka z anglického I SEEK YOU, které by se dalo prelozit
jako 'HLEDAM TE'. ICQ je revoluéni, uZivatelsky piijemny internetovy nastroj, ktery
umozni zjistit, kdo z naSich ptatel je ¢i neni on-line. Déale ndm umoZni s témito prateli snad-
n¢ji komunikovat - zasilat zpravy, soubory, pohlednice, internetové odkazy, provozovat

chat (rozhovor), hrat hry, spole¢né surfovat siti apod.
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4.9 Vyhodnoceni otazky ¢. 9
Co simyslite o vyuziti Internetu?

a) O Je pro mne dulezity, jeho vyuziti se bude zvySovat
b) o N¢ékdy ho vyuziji, ale neptikladam mu velky vyznam

c) O Nezajima me

Cilem bylo zjistit predstavu zakt o dulezitosti a vyuzitelnosti Internetu. Vysledky vyhodno-

ceni dané otazky jsou zpracovany graficky nasledovné:

H a)
63%

C ) 36%
1%

Obr. 12 Grafické znazornéni vyhodnoceni otazky €. 9

Pro 63 % dotazovanych zaki ma Internet velky vyznam a oc¢ekava v budoucnu jeho vétsi
vyuziti. 36 % zaki Internet vyuziva, ale neptiklada mu velky vyznam. Pouze 1 % zaka (2

zaci) odpovédelo, ze je Internet nezajima.
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ZAVER
Sestavila jsem dotaznik, jehoz cilem bylo monitorovat schopnost prace zaka s Internetem,

zmapovat miru vyuZiti Internetu jako prostiedku k ziskdvani informaci a prosttedku komu-

nikac¢niho z pohledu Zakl Stfedni Skoly odévni a sluZeb Vizovice.

Na dotaznik odpovédélo celkem 170 zakt z prvnich az tfetich ro¢nikl Stfedni skoly odévni

a sluzeb Vizovice — 9 chlapcti a 161 divek.

Schopnost nalézt pozadované informace prostrednictvim Internetu vyjadfilo 97 % dotazo-
vanych zaki.
Internet ve vyu€ovani je pouzivan pouze na hodinach pfedmétu Vypocetni techniky a in-

formatiky.

91 % dotazovanych zakl nevyuziva Internet ve Skole v dobé mimo vyucovani, presto je
zajem o vyuzivani osobnich pocitaci a Internetu v dobé mimo vyucovani zna¢ny. Moznost
vétsiho pristupu na Internet by uvitalo 88 % dotazovanych zakt. Doporucuji vedeni Skoly
zajistit dalSi osobni pocitace s piistupem na Internet a pokryt tak velkou poptavku a zajem
zaka. Tuto zalezitost jiz Skola fesi a dle ICT planu Skoly se v letoSnim roce pocita s navyse-

nim poctu osobnich pocitact o 16 kusi.

55 % dotazovanych zaku zije v domécnostech vybavenych osobnim pocitacem s pristupem

k Internetu.
28 % dotazovanych zakl pouziva Internet denné.

K ptipravé na vyu€ovani v jakékoliv form& - ziskavani informaci, pfiprava referatl apod. -

vyuziva Internet ve vétsi €1 mensi mife 92 % dotazovanych zak.

Porovnala jsem z hlediska formy ukonceni studia, v jaké mife vyuzivaji Internet k ptiprave
na vyucovani. Zaci kon¢ici studium maturitou a Zaci kon¢ici studium vyucnim listem vyuZzi-
vaji Internet k ptipravé na vyu€ovani ve stejné mire. Druh ukonceni studia nema vliv na po-

uzivani Internetu k ptipravé na vyucovani.

Schopnost ovladat osobni pocitac, znalost prace s Internetem je projevem moderni informa-
tické gramotnosti. Na zdklad¢ provedené¢ho vyzkumu mohu tvrdit, ze Zz4ci Stiedni Skoly

odévni a sluzeb Vizovice tuto schopnost prokéazali.
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