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ABSTRAKT

Tématem mé diplomové prace je veiejna sluzba a jeji vliv na jedince. V teoretické ¢asti
jsem definoval pojem vefejna sluzba, uvedl a popsal zmény poslednich let v této oblasti,
tedy zejména prechod vetejné sluzby ze systému davek pomoci v hmotné nouzi do systé-
mu zaméstnanosti. V praktické ¢asti jsem potom za vyuziti kvantitativni vyzkumné strate-
gie zjistoval, jaky vliv ma na 0soby vykonavajici vefejnou sluzbu zména legislativy

Vv oblasti vefejné sluzby.

Klicova slova: vefejna sluzba, davky pomoci v hmotné nouzi, pfispévek na zivobyti, 0soby
v hmotné nouzi, nezaméstnanost, aktivni politika zamé&stnanosti, socidlni vylouceni, obec,

urad prace

ABSTRACT

This thesis is about the public service and its impact on the individual. The theoretical sec-
tion defines public service and discusses recent changes in this area including the transfer
of the public service from the area of social benefits to that of employment. The practical
part of this work employed quantitative research to discover the impact of these recent

changes to the legislation on the people who are required to perform public service work.

Keywords: public service work, social benefits, living allowance, people in need, unem-

ployment, active labour market policy, social exclusion, municipality, employment agency
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UvVOD

V uvodu mé diplomové prace bych rad uvedl, pro€ jsem si dané téma vybral a jaky k nému

mam vztah. Nepochybné jde o téma aktudlni a Siroce diskutované.

V socialni oblasti pracuji v podstaté cely svlij profesni zivot. Oblasti, na kterou se dlouho-
dobé¢ specializuji, jsou nepojistné socialni davky. V roce 2006, kdy se soucasti ¢eského
pravniho fadu staly davky pomoci v hmotné nouzi, jsem se rozhodl jim vénovat naplno
coby krajsky metodik vramci Krajského tfadu Jihomoravského kraje. Byl jsem tedy
u toho, kdyz o par let pozd¢ji obohatila vefejna sluzba systém davek pomoci v hmotné
nouzi. Jednalo se tehdy o véc novou, u nas dosud nevyzkousenou a do jisté miry i1 pievrat-
nou. Pies pocateéni nediivéru ze strany obci, ale i klienti, se postupné zacala v obcich za-
bydlovat a klienti si na ni zacali zvykat. Jihomoravsky kraj patfil vzdy v oblasti vetejné
sluzby k prakopnikiim, neb to byly pravé obce v Jihomoravském kraji, které ji zacaly zfi-

zovat nejhojné;ji.

Po nékolika letech fungovani se na Ministerstvu prace a socialnich véci zacaly sbirat napa-
dy, jak tento motivaéni prvek v systému davek pomoci v hmotné nouzi jesté vice zdokona-
lit, at’ uz z pohledu obci nebo klientlh samotnych. Praxe totiz odhalila fadu nedostatkti, fadu
nedomyslenych véci, které bylo tieba napravit, aby systém samotny zistal pro osoby
v hmotné nouzi pfinosny a ve své podstaté také spravedlivy. A nebyla to jen vetejna sluz-
ba, ktera potfebovala drobné zmény, ale v podstaté cely systém davek pomoci v hmotné

nouzi.

V3se bylo n€kolik let peclivé ptipravovano, nicméné tolik potfebna novela zdkona o pomoci
V hmotné nouzi se diky snémovnim volbam v roce 2010 jiz nestihla projednat. Ministrem
prace a socialnich véci se stal Dr. Ing. Jaromir Drabek, ktery n€kolik let pfipravované
a tolikrat prodiskutované zmény, shodil pod stiil. Praice mnoha odborniki z praxe tak pftisla
vnive¢. Naopak tento ministr prosadil celou fadu svych napadu, které nebyly odbornou

vetejnosti pozitivné piijimany a nebyly ani fadn€ projednévany.

Vysledkem bylo velmi kvapné pievedeni vetejné sluzby ze systému davek pomoci
v hmotné nouzi do oblasti zaméstnanosti. Do téchto zmén pozd&ji zasahl Ustavni soud,
ktery inkriminovanou cast zdkona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jsich
piedpist, zrusil. Z tohoto duvodu prestala byt v podstaté vefejna sluzba vykonavana, tedy

az na par vyjimek.
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Z téchto divodl jsem se tedy rozhodl, Ze zjistim, jak tyto zmény vnimaji samotné osoby,
které vefejnou sluzbu vykonavaji. Aby mél vyzkum urcitou vypovidajici hodnotu, bylo
zapotiebi, aby se ho zcastnily osoby, které ji vykonavaly jak v ramci davek pomoci
v hmotné nouzi (stav do 31.12.2011), tak pozdé&ji po reform¢ ministra Drabka jako osoby
nezaméstnané (Stav od 01.01.2012).

Hlavnim cilem mé diplomové prace tedy je zjistit, jaky vliv ma na osoby vykonavajici ve-
fejnou sluzbu zmeéna legislativy v oblasti vefejné sluzby, pficemz hlavni hypotéza zni:
,Osoby vykonavajici vefejnou sluzbu budou hodnotit podminky vykonu vetfejné sluzby

1épe pred zménou legislativy nez po ni.*
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. TEORETICKA CAST
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1 VEREJNA SLUZBA

V roce 2009 byl v Ceské republice zaveden institut vefejné sluzby. Veifejnou sluzbou se
rozumi pomoc obci v zaleZzitostech, které jsou v zdjmu obce, zejména pfi zlepSovani Zivot-
niho prostfedi v obci, udrzovani Cistoty ulic a jinych vetejnych prostranstvi, pomoci v ob-
lasti kulturniho rozvoje a socidlni péce. Vetejna sluzba byla vykondvana osobami v hmot-
né nouzi na zdklad¢ pisemné smlouvy uzaviené s obci obsahujici alespon misto, predmét
a dobu vykonu veiejné sluzby obci. Za vykon vefejné sluzby nenaleZela odména.' Takto
definovand vetejna sluzba byla vykonavana s uc¢innosti od 01.01.2009 a jeji vykon byl rea-
lizovan prostfednictvim obci. Diky ni byla osobam v hmotné nouzi nabidnuta mozZnost
zvysit si piijem vlastni praci. Cilem vefejné sluzby v roce 2009 bylo motivovat piijemce

davek pomoci v hmotné nouzi, aby si svou vlastni aktivitou navysili pfispévek na Zivobyti.

Ministerstvo prace a socidlnich véci nas pak s dal§imi cili vefejné sluzby seznamovalo
napft. v letaku z roku 2010. ,, Verejna sluzba byla jednou z moznosti zachovadni nebo rozvi-
jeni pracovnich schopnosti a dovednosti osob, které setrvavaly dlouhodobé ve stavu hmot-
né nouze. Tyto osoby zpravidla mély objektivni ¢i subjektivni potize s nalezenim vhodného
zamestnani a prave vykon verejné sluzby jim casto pomahal k zapojeni se do pracovniho
procesu a nasledné pak i do spolecnosti. Verejna sluzba tak méla i jisty sOcialni rozmer,
kdy tato podporovala socidlni zaclefiovani osob v hmotné nouzi; zvysovala jejich podileni
se na zivoté obce a casto vyznamné prispivala k dobrym vztahiim mezi osobami v hmotné
nouzi a ostatnimi obcany. Zakladnim motivacnim principem verejné sluzby bylo heslo:

., Ten, kdo pracuje, se musi mit lépe, nez ten, kdo se praci vyhyba “.

1.1 Verejna sluzba do 31.12.2011 a jeji navaznost na davky pomoci
vV hmotné nouzi
Institut vetejné sluzby byl do zdkona o pomoci v hmotné nouzi zaveden s U€innosti od

01.01.2009, jde tedy o popis stavu od 01.01.2009 do 31.12.2011. Pomoc osobam v hmotné

nouzi je zajistovana na zaklad¢ a v mezich zdkona o pomoci v hmotné nouzi prosttednic-

1 MINISTERSTVO  PRACE A  SOCIALNICH  VECL.  Metodicky  pokyn & 2/2009  ze  dne

8. dubna 2009 k verejné sluzbé. Dostupny také z WW W: <http://www.kr-jihomoravsky.cz/Default.aspx?PublD=131939& TypelD=7>.
2 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECIL. Osoby v hmomé nouzi a verejnd sluzba. Praha, 2010, Dostupny také z WWW:
<http://www.mpsv.cz/files/clanky/9221/Letak_VS.pdf>.
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tvim davek pomoci v hmotné nouzi. Tento zdkon rozeznava tii zakladni davky pomoci

vV hmotné nouzi, jsou jimi:

1.

Piispévek na Zivobyti je zakladni a také nejvice frekventovanou davkou pomoci
v hmotné nouzi. Resi situaci jednotlived, ale také spoleénd posuzovanych osob, ve
chvili, kdy nemaji dostateny piijem k zabezpeceni vyzivy a zakladnich osobnich
potteb. Zakladnimi osobnimi potiebami se potom rozumi naptiklad ndklady na o$a-
ceni ¢i osobni hygienu. Narok na pfispévek na Zivobyti vznikd, pokud po odecteni
primétenych nakladi na bydleni nedosahuje pfijem osoby ¢i spolecné posuzova-
nych osob ¢astky Zivoby‘[i.3

Céstka Zivobyti byla do 31.12.2011 stanovena pro kazdou osobu individualng, a to
na zaklad¢ hodnoceni jeji snahy (napf. snaha o zvyseni pfijmu vlastni praci, vykon
vefejné sluzby, uplatnéni naroki a pohledavek, prodej ¢i jiné vyuziti majetku,
apod.), moznosti a potieb (napi. zohlednéni potieby dietniho stravovani). V ptipadé
spoleéné posuzovanych osob se jejich &astky Zivobyti séitaly. Castky Zivobyti se
odvijely od castek existencniho a zivotniho minima. Skrze ¢astku zivobyti stat rea-
lizoval a i nadale realizuje svoji politiku.* Konkrétni &astku Zivobyti osoby deklaro-
val § 24 zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni t¢inném do

31.12.2011.

Osoby v hmotné nouzi, které pobiraly davky pomoci hmotné nouzi déle nez 6 mé-
sic, musely prokazat svou aktivitu, napf. tim, Ze vykonaly vefejnou sluzbu
Vv rozsahu alespon 20 hodin v mésici. Na zakladé toho jim pak byla navySena ¢astka
zivobyti na uroven zivotniho minima, tedy na ¢astku 3.126 K&. Osobé¢, kterd Zadnou
aktivitu nevykazala, byla od ¢ervence 2009 snizena Castka Zivobyti na existenéni
minimum, tedy na 2.020 K¢&. Jestlize osoba Vhmotné nouzi odpracovala
v kalendairnim mésici 30 hodin a vice, byla jeji ¢astka zivobyti jesté navysena, Viz

Tab. 1.

3 BRUNCLIK, David, Efektivngjsi pomoc osobdam v hmotné nouzi a doporugeni pro zménu zakona. Brno. 2012. 50 s. Bakalaiska prace
(Bc.). Univerzita Tomase Bati ve Zlin€, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno. Dostupna také z WWW:
<http://dspace.k.utb.cz/handle/10563/20080>.

“tamtéz
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Tab. 1. Priklady navySovdni castek davky na Zivobyti®

Navyseni za aktivi-
. tu fijem
Z4dna aktivita po 6 (Pl .
z vydélecné¢  ¢in-
mé&sicich pobirani ‘ | NavySeni za 30
) nosti, 20 h vefejné ) )
Osoba prispévku na zivo- ‘ a vice hodin vefej-
. sluzby aj.) po 6
byti (existencni né sluzby
. mésicich pobirani
minimum) '
ptispévku na zivo-
byti
Jednotlivec (nema
majetek,  nemusi
2.020 K¢ 3.126 K¢ 0 553 K¢
uplatiiovat  pohle-
davky a naroky)
Rodina — 1. osoba
2.020 K¢ 2.880 K¢ 0430 K¢
Rodina — 2. osoba,
kterd neni nezaoO-
L 2.020 K¢ 2.600 K¢ 0290 K¢
patienym ditétem

5 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Osoby v hmomé nouzi a verejnd sluzba. Praha, 2010, Dostupny také z WWW:
<http://www.mpsv.cz/files/clanky/9221/Letak_VS.pdf>.
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2.

wDoplatek na bydleni slouzi spolecne s davkou statni socialni podpory —

prispévkem na bydleni, k uhradeé oditvodnénych ndkladit na bydleni. Vyse doplatku

na bydleni je stanovena tak, aby po zaplaceni odivodnénych nakladit na bydleni (1.

najmu, sluzeb spojenych s bydlenim a nakladu za dodavky energii) ziistala osobé ci

spolecné posuzovanym osobam cdstka zZivobyti.

Mimordadnd okamZita pomoc, prostrednictvim které miize byt obcanovi poskytnuta

jednordzova penézita pomoc v situacich nepriznivého a mimoradného charakteru,

které je zapotrebi resit bezodkladné. Zakon stanovi Sest takovych situaci:

prvai situace muze nastat v momente, kdy osoba nespliuje podminky pro
priznani dvou zdkladnich davek pomoci v hmotné nouzi — prispévku na Zivobyti
a doplatku na bydleni, ale hrozi ji vaznd ujma na zdravi, davka se poskytuje
K doplnéni prijmu osoby do vySe existencniho minima (v pripadé
nezaopatieného ditéte do Zivotniho minima), tedy do 2.020 K¢,

druha situace — jde o pomoc osobam postizenym vaznou mimoradnou udalosti
(povoden, zemétreseni, vichiice, ekologicka havarie, pozar, apod.), davku lze
jednorazove poskytnout az do vyse patndctinasobku castky Zivotniho minima
jednotlivce (1j. az do vyse 46.890 K¢),

treti situace — jde o pomoc osobam, které nemaji vzhledem k prijmum
a celkovym socialnim a majetkovym pomeriim dostatecné prostiedky k uhradeé
jednordzového vydaje spojeného napr. s uhradou poplatku za vystaveni
duplikatit osobnich dokladii nebo v pripadé ztraty penéznich prostredkii, davku
Ize poskytnout az do vyse tohoto jednorazového vydaje,

Ctvrta situace — jde o pomoc osobam, které nemaji vzhledem k prijmum
a celkovym socidlnim a majetkovym pomérum dostatecné prostredky k ndkupu
nebo oprave predmetii dlouhodobé potreby (napr. nabytku, plynového kotle,
pracky, lednicky, vysavace, apod.),

pata situace — jde o pomoc osobam, které nemaji vzhledem k prijmiim
a celkovym socialnim a majetkovym pomérim dostatecné prostredky k uhradé
odiivodnénych nakladii souvisejicich se vzdelanim nebo zdjmovou cinnosti
nezaopatienych déti, davku lze poskytnout az do vyse téchto vydajii, v prubéhu
kalendarniho roku maximdlné do vyse desetinasobku castky Zivotniho minima

jednotlivee (7. 31.260 K¢),
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e posledni, Sesta situace — jde o pomoc osobam ohrozenym socialnim vyloucenim.
Jde napr. o osoby propustent z vazby ¢i trestu odnéti svobody, osoby propusténé
po ukonceni lécby chorobnych zavislosti ze zdravotnického zarizeni,
psychiatrické lécebny nebo lécebného zarizeni pro chorobné zavislosti, osoby
bez pristresi, osoby propusténé ze Skolského zarizeni pro vykon ustavni i
ochranné vychovy nebo z péstounské péce po dosazeni zletilosti, respektive v 19
letech, apod. Davku Ize jednorazove poskytnout az do vyse 1.000 K¢, pricemz
V ramci jednoho mésice miize byt davka poskytnuta i opakované. V prubéhu
roku vsak nesmi soucet poskytnutych davek prekrocit ctyrnasobek Ccastky

Zivotniho minima jednotlivce (tj. 12.504 K¢). «0

Vykon vetejné sluzby mél do 31.12.2011 pfimy vliv na vysi pfispévku na zZivobyti, nepfi-
my pak na poskytnuti mimotfadné okamzit¢ pomoci. To, ze osoba v hmotné nouzi byla
aktivni, totiZ mohlo a mélo pro obCana znamenat vstficnéjs$i posuzovani ndroku na mimo-
fadnou okamzitou pomoc. Vykon vefejné sluzby nemél zadny vliv na poskytovani doplat-

ku na bydleni.

1.2 Organizace vei'ejné sluzby do 31.12.2011

Vykon vefejné sluzby zabezpeCovaly obce, ptispévkové nebo jiné organizace a fidily se
Metodickym pokynem MPSV k vetejné sluzbé ¢. 1/2009. S ptijemcem piispévku na zivo-
byti (dale jen ,,0soba v hmotné nouzi*) byla uzavirana Smlouva o vykonu veiejné sluzby’.
Tato smlouva obsahovala krom¢ zakladni identifikace smluvnich stran také rozsah a misto
vykonu vetejné sluzby, ¢innosti vykondvané v rdmci vefejné sluzby, ptipadné vybaveni
pracovnimi a ochrannymi prostiedky.

Obce povinnost vefejnou sluzbu ziidit nemély, nicméné v obcich, ve kterych osoby
v hmotné nouzi projevily zdjem o vykon vefejné sluzby, byl tento institut zpravidla ztizen.
Obecni urad pak nasledné kazdy kalendaini mésic o vykonu vefejné sluzby informoval

organ pomoci v hmotné nouzi, a to prostfednictvim formulare, na kterém pro organ hmotné

® BRUNCLIK, David, Efektivnéjsi pomoc osobdm v hmotné nouzi a doporucent pro zménu zdkona. Brno. 2012. Bakalaiska prace (Bc.).
Univerzita Toméase Bati ve Zlin¢, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno. Dostupna také z WWW:
http://dspace.k.utb.cz/handle/10563/20080, s. 11-13
" viz Priloha P 3: Smlouva na vykon vefejné sluzby


http://dspace.k.utb.cz/handle/10563/20080
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nouze potvrdila pocet odpracovanych hodin. Pracovnici socidlniho odboru pak nasledné

navysili ¢astku zivobyti osobé, ktera vefejnou sluzbu Vykonala.8

1.2.1 Pracovni doba, bezpecnost prace a ochranné pomucky

Rozsah pracovni doby u osob ve vefejné sluzbé byl v kompetenci obce nebo organizace.
Zacatek a konec pracovni ¢innosti byl stanoven dle aktudlni potfeby, avSak toto vymezeni
bylo nutné stanovit ve smlouvé o vykonu vefejné sluzby. Délka pracovni doby nesméla
presahnout 40 hodin tydné, v jednotlivych dnech 12 hodin. Osoba mladsi 18 let nesméla
V jednotlivém dni pracovat déle nez 8 hodin. V piipad¢, ze vykon pracovni ¢innosti
Vv ramci vetejné sluzby byl nepfetrzity, méla osoba nejdéle po 6 hodinidch narok na pie-
stavku na jidlo a oddech v trvani nejméné 30 minut. U osob mladsich 18 let byl narok na
prestavku po nepfetrzité pracovni ¢innosti v ramci vetejné sluzby uz po ¢tyiech a pil hodi-
nach. Do vykonu vefejné sluzby se vSak prestavky na jidlo a oddech nezapocitavaly. Tyto

prestavky nebyly osobam poskytovany na zacatku a konci vykonu vetejné sluzby.

Obce nebo organizace sdélovaly osobam vykondvajicim vefejnou sluzbu mozna rizika
souvisejici s jejich pracovni ¢innosti a nasledné i opateni na ochranu pied jejich plisobe-
nim. O tomto pouceni byl vyhotoven zapis, ktery byl touto osobou podepsan. Nasledné
bylo pak povinnosti obce nebo organizace takovéto osobé zajistit bezpec¢nost a ochranu
zdravi s ohledem na pfipadnd rizika mozného ohrozeni jejich zivota a zdravi, které se vy-
konu konkrétni pracovni ¢innosti v ramci vetejné sluzby bezprostitedné dotykaly. Doslo-li
vsak u osoby béhem vykonu vetejné sluzby ke zméné povahy pracovni ¢innosti, méla obec
nebo organizace povinnost soustavné vyhledavat nebezpecné Cinitele. ,, K tomu vyuziva
vyhledavani, hodnoceni a prevenci rizik pomoci odborné zpusobilé osoby. Pokud jiz tako-
véto pOsouzeni rizik bylo v obci nebo v organizaci provedeno, lze jeho vysledkii vyuzZit
i pro ucely verejné sluzby. “9V/ piipads, Ze rizika nelze odstranit nebo dostatetn& elimino-
vat, bylo tkolem obce nebo organizace poskytnout osob¢é vykonavajici vetfejnou sluzbu
ochranné prostiedky. Za ochranné prostiedky se v tomto ptipadé povazovaly ty prostiedky,

které danou osobu chrénily, avSak je nesm¢ly ohroZovat na jejich zdravi a jakkoliv branit

8 HONZARKOVA, Blanka, Verejnd sluzba a jeji funkce. Bro. 2012. 110 s. Diplomova prace (Mgr.). Masarykova univerzita, Fakulta
socialnich studii. Dostupna také z WWW: http://is.muni.cz/th/186136/fss_m/, s. 40 - 41.

® MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Obec a veiejnd sluzba. 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci, 2010.
ISBN 978-80-7421-020-4, s. 16.


http://is.muni.cz/th/186136/fss_m/
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e o ’ 10 . sy voes I3 ’ sy v e v
pii vykonu prace.” Obce nebo organizace nejéastéji osobam vykonavajicim vetejnou sluz-

bu poskytovaly reflexni vesty a rukavice.
1.3 Verejna sluzba v Cislech

Odbor rodiny a davkovych systému MPSV v roce 2009 zrealizoval pod vedenim Mgr. Pet-
ra Becka u obci dotaznikové Setfeni se zdmérem vyhodnotit ro¢ni fungovani institutu ve-
fejné sluzby. Z 1.596 vyplnénych dotaznikii, coz predstavuje 26 % viech obci v Ceské
republice, vyplynuly nasledujici skute¢nosti. Vetejnou sluzbu organizovalo ptiblizné 40 %
obci, které se dotaznikového Setfeni zicastnily. NejcastéjSim divodem, pro¢ obce institut
vefejné sluzby neziidily, bylo, ze v malych obcich pro to nejsou podminky, jedna se o ad-
ministrativni zat€z, obce nemaji dostatek finan¢nich prostiedkl a dalsim divodem bylo, ze

o0soby v hmotné nouzi nejevi o vefejnou sluzbu zajem."

V 85 % si vetejnou sluzbu obce organizovaly samy, v 9 % obce organizovaly vefejnou
sluzbu 1 pro jiné obce. V poloviné roku 2009 vykondvalo veiejnou sluzbu kazdy meésic
piiblizné 10.000 osob v hmotné nouzi v téméf 600 obcich. Piispévek na zivobyti pobiralo
V tomto obdobi ptiblizn¢ 72.000 osob. Z toho vyplyva, ze vetejnou sluzbu vykondvalo ne-
celych 14 % ze vSech osob pobirajici ptispévek na Zivobyti. V obdobi leden — srpen 2010
vykonavalo vetejnou sluzbu dle MPSV 13.942 osob v hmotné nouzi. V tomto obdobi pfi-
spévek na Zivobyti pobiralo 90.282 lidi, tj. 14,6 % téchto osob pobiralo davku na zivobyti
a nasledné¢ vyuzilo moznost si tuto davku zvysit vykonem vetejné sluzby. Avsak u nece-
Iych 20 % osob byla davka na zivobyti sniZena na Uroven existen¢niho minima.*? Nutno
konstatovat, Zze pocet osob vykonavajicich vetejnou sluzbu od ¢ervna 2009 — srpen 2010
pozvolna stoupal. Pro nazornost uvadim piehlednou tabulku znazoriiujici pocet osob vyko-

navajicich vefejnou sluzbu za obdobi ¢erven 2009 — srpen 2010, viz tabulka 2.

10 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Obec a verejnd sluzba. 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2010,
46 s. ISBN 978-80-7421-020-4.

1 BECK, Petr a Petr NIEDERLE. Vyhodnoceni aplikace veiejné sluzby (zavérecnd zprdva analyzy). Praha: MPSV, Odbor rodiny
a davkovych systémul, 2010 [cit. 2014-03-19]. Dostupné také z WWW: http://www.jevicko.cz/soubory/vyhodnoceni_vs10.pdf.

12 SBORNIK PREDNASEK Z XX. KONFERENCE SPOLEC'NOSTI SOCIALNICH PRACOVNIKU CR. Socidlni praci proti chudobé
a socidlnimu vylouceni. Hradec Kralové: Spoletnost socialnich pracovnikii CR, 2011, Dostupny také z WWW:
<http://socialnipracovnici.cz/public/upload/image/sbornik_ssp_2011.pdf>.
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Tab. 2. Pocet osob vykondavajicich verejnou sluzbu v obdobi cerven 2009 — srpen 2010%

cerven 6.279

cervenec 9.184

srpen 10.115

2009 zZafi 10.686
fijen 10.990

listopad 11.400

prosinec 11.331

leden 11.412

unor 12.265

bfezen 13.203

2010 duben 13.413
kvéten 13.657

cerven 13.933

cervenec 13.610

55 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Tiskovd zprdva ze dne 12. srpna 2010. Praha, 2010. Dostupné také z WWW:

<http://www.mpsv.cz/files/clanky/9270/tz_120810.pdf>.
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srpen 13942

1.4 Verejna sluzba od 01.01.2012 v ramci politiky zaméstnanosti

S tc¢innosti od 01.01.2012 byl zékon €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni
pozdéjsich predpisii, novelizovan. V ramci této novelizace bylo zruseno ustanoveni § 24
odst. 1 pism. f) a g) uvedeného zékona, tim byla ve své podstaté zrusena navaznost vykonu
vefejné sluzby na davky pomoci v hmotné nouzi. Obecna Uprava vetejné sluzby je vSak
1 nadale obsazena v tomto zadkong¢.

Pro osoby pobirajici davky pomoci v hmotné nouzi to mélo za nasledek, ze pokud nevyko-
navaly po 6 mésicich pobirani pfispévku na Zivobyti zadnou aktivitu (dobrovolnickou ¢in-
nost, vetejnou sluzbu, nevykondvali praci na ¢astecny ¢i plny uvazek, apod.), vzrostla je-
jich ¢astka zivobyti z ¢astky existen¢niho minima na ¢astku zivotniho minima, byl jim tedy
navysen piispévek na zivobyti.

Zaroven byl novelizovan také zakon ¢. 435/2004, Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéj-
Sich ptredpist. Kompetence souvisejici s vykonem vefejné sluzby byly pfevedeny na kraj-
ské poboc¢ky Utadu prace. Ty byly ziizeny zakonem &. 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské
republiky a o zméné souvisejicich zadkond, ve znéni pozd¢jsich predpisi, jako nedilna sou-
ast Utadu prace CR, soudasti krajskych pobodek jsou dale jednotliva kontaktni pracovis-
t&.* Tento krok m&l mit za nasledek vati dostupnost vetejné sluzby, nebot’ fada obci neje-
vila o zfizeni veiejné sluzby zajem. Utady prace tak mély zajistit, aby vefejna sluzby byla

zfizovana po celém uzemi CR.

Vykon vetejné sluzby se s u¢innosti od 01.01.2012 tykal osob vedenych v evidenci ucha-
zeCl 0 zamestnani, které byly nepietrzité vedeny v evidenci ufadu prace po dobu delsi nez
dva mésice. Rozsah byl stanoven maximalné na 20 hodin tydné, coz byl zasadni posun
oproti 20 hodinam za mésic v piipadé pravni upravy téinné do 31.12.2011. Utad prace tak

mohl s osobami pracovat individualng€, pficemz stanoveni poctu hodin vetejné sluzby bylo

14 Cesko. Zakon &. 73 ze dne 9. tinora 2011 o Utadu prace Ceské republiky a o zméné souvisejicich zikond, ve znéni pozdgjsich
predpisti. In Sbirka zakonii Ceské republiky. 2011, Castka 29, s. 778-798. Dostupny také
z WWW: <http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=73/2011&typel aw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy>.
ISSN 1211-1244.




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 21

v jeho kompetenci. Minimalné §lo o 1 hodinu tydné, maximalné o 20. Ten, kdo by bez
vazného divodu vykon vetfejné sluzby odmitl, byl by vyfazen z evidence uchazecl o za-

méstnani. Znovu zafazen do evidence mohl byt az po uplynuti Sesti mésict.

Podminka evidence na ufadu prace je navic zdkladni podminkou pro poskytovani davek
pomoci v hmotné nouzi. Pfipadné vyrazeni z evidence uchazect o zaméstnani tak mélo za
nasledek 1 nepfiznani ¢i odejmuti davek pomoci v hmotné nouzi, s vyjimkou davky posky-

tované podle § 2 odst. 3, kdy osobé hrozi vdzna ujma na zdravi.

Cile vefejné sluzby byly stanoveny v Normativni instrukci MPSV ¢. 1/2012. Byly jimi:

® obnoveni ¢i ziskani pracovnich navyki u osob, které o tyto ndvyky pfiSly ¢i jsou
ohroZeny jejich ztratou a u nichz nelze z diivodu jejich individudlnich charakteristik
zajistit obnovu ¢i ziskani pracovnich navykil jinym zptsobem. Ziskani ¢i obnoveni

pracovnich navykt je rozhodujicim faktorem k uplatnéni uchazece na trhu prace,

® omezeni nelegalni prace,

e snaha aktivizovat a motivovat uchazefe o zaméstnani pii feSeni vlastni nezamést-
nanosti, posilit jejich aktivni pfistup k hledani zaméstnani. Motiva¢niho prvku bude
dosazeno provazanim uvedeného nastroje s ndstrojem vetejné prospé$né prace Ci

spoleCensky ucelna pracovni mista.

Cile vetejné sluzby byly nésledné zminény 1 V tiskové zpravé MPSV z 13.12.2011, a to
odklon od zptsobu zivota nepfijatelného pro vétSinu spole¢nosti, vyuziti potencialu dlou-
hodob¢ nezaméstnanych, zvyseni jejich spolecenského statusu, rozsifeni vefejné sluzby na

celé uzemi CR, zvyseni efektivity politiky zamé&stnanosti a provazanost jejich nastroji.

Ackoli byla cilovd skupina vykonavajici vefejnou sluzbu definovana pifimo zdkonem,
Normativni instrukce MPSV €. 1/2012 ji blize specifikuje. Vykonavat veiejnou sluzbu
meéli uchaze¢i o zaméstnani vedeni v evidenci déle nez rok, uchazeé¢i vedeni v evidenci
Vv poslednich tiech letech v souctu déle nez 1 rok, uchazeci, u nichz je diivodné podezieni

na vykon nelegalni prace nebo na uc¢elovou evidenci.

Urcitym motivaénim prvkem pro uchazeCe o zaméstnani se mohlo jevit doporuc¢eni Nor-

mativni instrukce ¢. 1/2012 na provazanost vefejné sluzby s vefejné prospéSnymi pracemi
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¢i spolecensky Gcelnymi pracovnimi misty. V praxi to znamenalo, Ze uchazeci, ktefi absol-

vovali vefejnou sluzbu, byli €astéji doporucovani na vetejné prosp&sné prace.

1.5 Organizace veiejné sluzby Uradem prace v ramci politiky zamést-

nanosti

Od 01.01.2012 piesla agenda vefejné sluzby na Utad prace Ceské republiky. Samotna &in-
nost vefejné sluzby byla i nadale zajistovana ve spolupraci se soucasnymi realizatory,
nicméné spoluprace byla dale nabizena i dal$imi obcim a subjektiim, které doposud vetej-
nou sluzbu nevyuzivaly. Ackoli Zadny pravni piedpis pozici koordinatora vefejné sluzby
nezmifiuje, byla tato funkce ziizena na vsech krajskych pobockach Utadu prace, které

s obcemi a s dalsimi organizacemi komunikuji a spolupracuji.

Veftejna sluzba, spiSe vSak sankce za jeji nevykonavani, byla zakotvena i do zdkona o za-
méstnanosti, konkrétné¢ do § 30 odst. 2 pism. d): ,, Uchazece o zaméstnani krajskd pobocka
Uradu prdce z evidence uchazecii o zaméstndni rozhodnutim vyradi, jestlize bez vizného
divodu odmitne nabidku vykondvat verejnou sluzbu v rozsahu nejvyse 20 hodin tydné
v pFipadé, Ze je veden v evidenci uchazecii o zaméstndni nepretrité déle nez 2 mésice .
Toto ustanoveni zdkona vSak u vefejnosti vyvolalo velké negativni reakce. Ve vnitinim
metodickém pokynu Utadu prace viak bylo vymezeno, Ze uchazet¢tim o zaméstnani, kteii
jsou v evidenci déle nez jeden rok, bude vefejna sluzba nabizena. Tito uchazeéi pak na-
sledné byli pii nabidce vefejné sluzby seznameni jak s pravy a povinnostmi, tak

1 se sankci vyplyvajici z jejiho odmitnuti.

Za rok 2012 vykonavalo vefejnou sluzbu celkem 47.366 uchaze¢t o zaméstnani a pramér-
na délka vykonu byla 90 dni. Z uchazect, ktefi vykonali vefejnou sluzbu, jich podle mluv-
¢iho Utadu prace Jiitho Reichla 3.254 ziskalo zamé&stndni na volném trhu prace, 2.358

uchazec¢l pak ziskalo zaméstnani podpofené piispévkem v ramci aktivni politiky zamést-

15 Cesko. Zakon ¢&. 435 ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich piedpisti. In Shirka zdkonii Ceské republiky. 2004,
castka 143, s. 8270. Dostupny také z WWW:
<http://aplikace.mvcr.cz/shirkazakonu/SearchResult.aspx?q=435/2004&typeL aw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy>. ISSN 1211-
1244.
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nanosti, a to zprostfedkovanim vefejné prospésné prace nebo spolecensky tcelného pra-

covniho mista.'®

1.5.1 Aktivni politika zaméstnanosti

Aktivni politika zaméstnanost (dale jen ,,APZ*) pfedstavuje souhrn opatieni, ktera sméruji
K zajisténi maximaln& mozné irovné zaméstnanosti. Je pfimo v gesci MPSV a Utadu pra-
ce. Jednotlivé néstroje APZ jsou zakotveny v zdkon€ o zaméstnanosti, konkrétné v § 104 -

§ 120. Mezi n¢ patfi:

o rekvalifikace — jedna se o ziskani nové rekvalifikace nebo zvySeni, rozsifeni stava-
jici kvalifikace vcetné jejiho udrzovani nebo obnovovani. Realizuje se na zakladé
pisemné dohody mezi Utadem prace a uchazetem nebo zijemcem o zaméstnani,
a to v pripad¢ vyzaduje-li to jejich uplatnéni na trhu prace. Rekvalifikaci je ptimo
zajisténa krajskou poboc¢kou Utadu prace ptislusna podle mista bydliité uchazece
nebo zdjemce o zameéstnani,

e investi¢ni pobidky — se tykaji zaméstnavatele, kterému bylo vydano rozhodnuti
o piislibu investi¢ni pobidky podle zvlastniho pravniho pfedpisu. V ramci tohoto
pfislibu jsou Gifadem prace hmotné podporovany vytvaieni novych pracovnich mist
¢i rekvalifikace nebo Skoleni novych zaméstnancﬁ,17

e Veiejné prospésné prace — jSou ¢asoveé omezené pracovni piilezitosti v prospéch ob-
ci nebo statnich ¢i jinych obecné prospésnych instituci, které podporuje zaméstna-
vatel nejdéle po dobu 12 po sobé jdoucich kalendainich mésici, a to i opakované,
K pracovnimu umisténi uchazecli o zaméstnani. Tyto pracovni piilezitosti jsou vy-
tvafeny na bazi dohody s Utadem prace, ktery na n& mize zaméstnavateli poskyt-
nout pfispévek,18

e spoleCensky ucelna pracovni mista — ziizuje zaméstnavatel nebo tyto pracovni mis-
ta vyhrazuje na zakladé dohody s Utadem price a obsazuje je uchazedi
0 zaméstnani, kterym nelze zajistit pracovni uplatnéni jinym zptsobem. Utadem

prace na né¢ miize zaméstnavateli poskytnout ptispévek,

16 DLOUHA, Petra. Penize.cz: Ustavni soud: Jsou to nucené price. Veiejna sluzba konci. Co si o tom myslite?. Penize.cz [online]. 2012
[cit. 2014-03-19]. Dostupny také z WWW: <http://www.penize.cz/podpora-v-nezamestnanosti/246121-ustavni-soud-jsou-to-nucene-
prace-verejna-sluzba-konci-co-si-o-tom-myslite>

Y INTEGROVANY PORTAL MPSV. INFORMACE: poskytovani financnich prispéviii na jednotlivé ndstroje aktivni politiky zamést-
nanosti v roce 2014 [online]. 2014 [cit. 2014-03-19]. Dostupny také z WWW: <http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/Ibk/kop/liberec/apz>.

773

18 HtamtéZ


http://www.penize.cz/podpora-v-nezamestnanosti/246121-ustavni-soud-jsou-to-nucene-prace-verejna-sluzba-konci-co-si-o-tom-myslite
http://www.penize.cz/podpora-v-nezamestnanosti/246121-ustavni-soud-jsou-to-nucene-prace-verejna-sluzba-konci-co-si-o-tom-myslite
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e pieklenovaci prispévek — je urcen osobé samostatné vydélecné ¢inné, kterd piestala
byt uchaze¢em o zaméstnani a které byl poskytnut piispévek dle § 113 odst. 1. Pre-
klenovaci ptispévek se poskytuje jednorazové za celé dohodnuté obdobi, je splatny
do 30 kalendatfnich dnti od uzavieni dohody o poskytnuti tohoto pfispévku,19

e piispévek na zapracovani — se poskytuje zaméstnavateli na zdklad¢ uzaviené doho-
dy s Ufadem prace, a to v piipadé, ze zaméstnavatel piijima do pracovniho poméru
uchaze&e o zaméstnani, kterému Utad prace vénuje zvysenou péci dle § 33 zakona
0 zaméstnanosti,20

e prispévek pii prechodu na novy podnikatelsky program — je ur¢en pro zaméstnava-
tele, ktery pfechazi na novy podnikatelsky program a z tohoto diivodu nemuize za-

o . < . ‘ev . ] 21
bezpecit pro své zaméstnance praci v rozsahu stanovené tydenni pracovni doby.

V roce 2012 k opatienim, ktera vedla k aktivaci nezaméstnanych, piibyla také vetejna
sluzba, ktera ma byt nastrojem motivace, aktivace a obnoveni pracovnich navyka neza-
méstnanych osob. V Ceské republice se viak objevuje nazor, e za nezaméstnanost si miize
kazdy sam. Politicka reprezentace Casto sdéluje vefejnosti, Ze socialni davky jsou ve vel-
kém méfitku zneuzivany, a proto jsou nutna represivni opatieni.

V Ceské republice je piistup k aktivaci naplnén nékterymi prvky modelu workfare (napf.
uvedend vefejna sluzba), nicméné jako &len Evropské unie naplituje Ceska republika kon-
cept aktivni inkluze tak, jak je uveden v Doporuceni Evropské komise ze dne 03.10.2008.
,, Koncept workfare (blahobyt z placené prace) zduraziuje potrebu navratu lidi do placeného za-
méstnani, a to jak prostiednictvim kontroly vyplacenych socialnich davek, tak pomoci aktivacnich
vyevikovyeh a rekvalifikacnich strategii. Podobny ndzor zastavaji i stoupenci tzv. welfare-to-work
konceptu (blahobyt z aktivity vyvijené pro navrat do placeného zaméstnani), ktery navic pripousti
moznost vétsi motivace pracovni sily k jeji aktivité. Akcentuje tak vzajemnou propojenost tri prvkii:
(1) cilové populace, ke které je opatrent ¢i program smerovan (welfare), (2) jeji aktivaci (to) a (3)
moznost prispévkit a podpor poskytovanych na zvySovani zaméstnanosti a opatreni pro rozvoj pro-

. ;o 22
gramit pro pracovni vycvik (work).

19 HJtamtéz®
20 tamtéz

Htamtéz
22 LOD!EMEL, Ivar a Heather TRICKEY. An Offer You Can't Refuse. Workfare in International Perspective. In MARES, Petr a Tomas
SIROVATKA. Trh prdce, nezaméstnanost, socidalni politika. Brno: Masarykova univerzita, 2003, ISBN 80-210-3048-8, s. 204.
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1.5.2 Pasivni politika zaméstnanosti

Podstatou pasivni politiky zaméstnanosti (dale jen ,,PPZ*) je poskytnout nezaméstnanym
osobam V piipad¢ ztraty zaméstnani po uréitou dobu a v urcité mife nahradu za ztratu
prijmu. Opatieni PPZ tedy pfedevsim spociva ve vyplaceni podpory v nezamestnanosti.
Vyse podpory Vnezaméstnanosti by méla hlavné motivovat nezaméstnanou osobu
Kk hledani nového zaméstnani a naopak by neméla pisobit tak, aby osoby setrvavaly v tzv.

dobrovolné nezaméstnanosti.

r

Podpora v nezaméstnanosti se stanovi procentni sazbou z pramérného mési¢niho ¢istého
vydélku, ktery uchaze¢ o zaméstnani pobiral v rozhodném obdobi. Maximalni ¢astka, kte-
rou miize osoba v evidenci uchazecli o zaméstnani dostavat jako podporu, je 14.157 K¢
mésicné.

., Procentni sazba podpory v nezaméstnanosti cini prvni 2 mésice podpiirci doby 65 %,
dalsi 2 mésice podpurci doby 50 % a po zbyvajici podpurci dobu 45 % priimérného mésic-

g ‘s oy g, 23
niho cistého vydelku nebo vymerovaciho zakladu.

., Podpuirci doba cini u uchazece o zameéstnani
a) do 50 let veku 5 mésicil,

b) nad 50 do 55 let véku 8 mésicii,

¢) nad 55 let veku 11 mésicil. 24

Do PPZ muzeme zatadit také davky pomoci v hmotné nouzi, charakterizované v kapitole
»1.1 Vetejna sluzba do 31.12.2011 a jeji ndvaznost na davky pomoci v hmotné nouzi®,
které fesi hmotnou situaci nezaméstnanych osob. Miizeme sem ale také napiiklad zahrnout

stimulaci osob k pfed¢asnému odchodu do dichodu.

23 Cesko. Zakon &. 435 ze dne 13. kvétna 2004 o zamé&stnanosti, ve znéni pozdéjéich piedpist. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2004,
143. Dostupné http://aplikace.mvcr.cz/shirka-
zakonu/SearchResuIt aspx?q=435/2004&typelLaw=zakon&what=Cislo_. zakona _smlouvy, § 50 odst. 3

Cesko Zakon &. 435 ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdg&jsich piedpist. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2004,
143. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/shirka-
zakonu/SearchResult.aspx?q=435/2004&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy, § 43 odst. 1


http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=435/2004&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=435/2004&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=435/2004&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=435/2004&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy
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1.6 Verejna sluzba v Cislech

V prvnim ctvrtleti roku 2012 se do vetejné sluzby zapojilo pies 2.200 subjektli a v systému

vefejné sluzby bylo evidovano ptes 16.400 osob, tzn., ze tyto osoby se na vefejnou sluzbu

pripravovaly nebo ji v t€¢ dobé vykondvaly ¢i ji jiz ukonCily. Pro nazornost dokladam podil

uchazecl o zaméstnani zafazenych v systému vetejné sluzby k celkovému poctu uchazeci

o zaméstnani dle délky evidence.

Tab. 3. Podil uchazecii o zaméstnani zarazenych v systému verejné

v vo v rooy r . 25
poctu uchazecii o zaméstnani dle délky evidence

sluzby k celkovému

Uchaze¢i o zamé&stnani | Pocet uchazec¢ti o za- | Uchaze¢i 0 za- | Podil uchazect o
zatazeni do vefejné | méstnani zafazenych | méstnani celkem | zaméstnani zafa-
sluzby k 31.03.2012 do vetejné sluzby zenych do vefej-
né sluzby (%)

Min. 5 let 2.363 28.772 8,21

Min. 2 roky 6.381 85.726 7,44

Min. 1 rok 4.487 95.355 4,71

Min. 365 dni za 3 roky 1.657 83.337 1,99
Ostatni v evidenci 1.167 231.990 0,50
uchazecéu o zaméstnani

Celkovy soucet 16.407 525.180 3,12

Z tabulky vyplyva, ze nejvyssi podil z celkového poctu uchazeét o zaméstnani klasifiko-

vanych dle délky evidence zatfazenych do systému vetejné sluzby ptipada na uchazece

o zamé&stnani s délkou evidence vétsi nez 2 roky (celkem 8.744 uchazecti o zaméstnani).

% MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Interni statistiky o vykonu verejné sluzby.
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1.7 Soucasny vyvoj verejné sluzby

Dne 27.11.2012 vysel pod sp. zn. P1. US 1/12 nalez Ustavniho soudu ve véci zrueni po-
vinnosti vykondvat vefejnou sluzbu.? Ustavni soud timto nalezem zrusil § 30 odst. 2 pism.
d) zakona o zaméstnanosti, G¢inny byl tento nalez vyhlasenim ve Sbirce zakond, v tomto
ptipadé tedy dnem 10.12.2012. ZruSené ustanoveni zdkona o zaméstnanosti stanovovalo
povinnost vyfadit z evidence uchazee o zaméstnani tu osobu, ktera bez vazného diivodu

odmitne nabidku vykonavat vetejnou sluzbu v rozsahu nejvyse 20 hodin tydné.

Piedseda Ustavniho soudu JUDr. Pavel Rychetsky zdaivodnil verdikt takto: "Ustavni soud
zrusil povinnost osob, jez jsou vedeny v evidenci uchazecii o zaméstnani po dobu delsi nez
dva mésice, vykonavat bez ndaroku na odménu tzv. verejnou sluzbu. Nelze opominout po-
dobnost mezi vykonem verejné sluzby a vykonem trestu obecné prospésnych praci, v jejimz
dusledku se v ocich verejnosti stiraji rozdily mezi obéma instituty. O tom svédci zejména to,
Ze druh a rozsah vykonavanych praci jsou obdobné, zZe zpravidla jsou totozni i ,,dohliZite-
lé* na jejich radny vykon a Ze v obou pripadech dochazi k tomuto vykonu bez naroku na

v € 27
odmeénu. ¢

Ackoli nazory jednotlivych soudcti na tuto véc se lisily, pfedmétny nalez v podstaté odpo-
vidal nejéastéji zaznivajicim kritikam, které na adresu veiejné sluzby od pocatku roku
2012 zaznivaly, tedy Ze za jeji vykon ma nalezet odména. Spokojeni tak byli v§ichni kritici
zmén v oblasti verejné sluzby, a to riizni aktivisté, odborafi, opozi¢ni CSSD a KSCM, om-

budsman, Cesky helsinsky vybor, apod.

Nalez Ustavniho soudu ve své podstaté znamenal postupny utlum vefejné sluzby. Utad
prace piestal na vefejnou sluzbu umist'ovat uchazece o zamé&stnani. Zaroven ti, ktefi vetej-
nou sluzbu aktualné vykonavali, byli s nalezem Ustavniho soudu seznameni a byla jim
dana moZnost vykon vetejné sluzby ukoncit. Vétsina osob tak i uc€inila. Pokud bylo zaha-
jeno spravni fizeni o vyfazeni z evidence uchazecli o zaméstnani z divodu odmitnuti vy-

konu veiejné sluzby, Utad prace ho zastavil, odmitnuti vefejné sluzby tak jiz nebylo sank-

26 Cesko. Ustavni soud. Nélez Ustavniho soudu sp. zn. P1. US 1/12 [ze dne 27. listopadu 2012]. In Shirka zdkonii, Ceskd republika.
2008, Castka 160, S. 5538-5648. Dostupny také
z WWW: <http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=6307>. ISSN 1211-1244.

NOVINKY.CZ: PRAVO. US odmitl zrusit 14 reformnich zdkonii, vefejnou sluzbu pro nezamésmané ale zamitl [online]. 2012 [cit.
2014-03-19]. Dostupny také z WWW: <http://www.novinky.cz/domaci/286010-us-odmitl-zrusit-14-reformnich-zakonu-verejnou-
sluzbu-pro-nezamestnane-ale-zamitl.html>
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cionovano. V soucasné dob¢ vykonava vefejnou sluzbu nekolik desitek nezaméstnanych

Vv celé republice.
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2 VLIV NAJEDINCE

Aby bylo mozné spravné chapat cil diplomové prace a vysledky provedené¢ho vyzkumu, je
nutné si vymezit zakladni pojmy charakterizujici vliv vetejné sluzby na jedince bez ohledu

na zménu legislativy. Ta sehrava sice zasadni vliv, nicméné neni to vliv jediny.

2.1 Charakteristika vlivu verejné sluzby na jedince

Vykon vefejné sluzby pisobil zejména v oblasti motivace. Motivoval jedince K praci a tim
je 1 do urcité miry aktivoval. Tato motivacni slozka se projevovala jednak v oblasti davek,
a jednak v oblasti moralniho ocenéni, formou pochvaly, a to jak ze strany spoluobéanii, tak
i ze strany spolupracovniki, kde byla vefejna sluzba vykonavana, ¢i od organizatoru vetej-
né sluzby. V dobé, kdy vykon vetejné sluzby byl navazan na moznost navyseni piispévku
na zivobyti tak, jak je popsano v kapitole ,,1.1 Vefejna sluzba do 31.12.2011 a jeji navaz-
nost na davky pomoci v hmotné nouzi“ lze hovofit také o vlivu na moznost zlepsit si ma-

terialni situaci, coz pro mnohé bylo vyzvou.

Aktivace osob v piipadé vykonu veiejné sluzby je dle mého vnimana tak, Ze osoba presta-
la byt pasivnim pfijemcem davky pomoci hmotné nouze a ze se nejméné 20-30 hodin za
mésic snazila pracovat. Diky tomu, ze osoby byly ,,nucené* nejméné 20-30 hodin za mésic
pracovat, ptispivalo to u mnoha z nich k podpofe a znovuobnoveni pracovnich navyki
a dovednosti. Najednou tito lidé méli nastaveny urcity rezim dne, méli urcité povinnosti,
které bylo tteba z jejich strany fadné plnit. Dochazelo tak u nich k vytrzeni z ur¢itého den-
niho stereotypu. Tuto skute¢nost v praxi pln¢ dokresluje i podkapitola ,,3.3.1 Motivaéni

proces vykonu vetejné sluzby* v charitnim Satniku BALTAZAR.

Mimo tyto dva aspekty vetejna sluzba slouzi k ,,vychové® osob — je do urc¢ité miry laickym
,pracovnim vycvikem* ¢i ,,rekvalifikaci®, ktera mtze napomoci K lep$i zaméstnatelnosti

a flexibilité osob.

Vykon vefejné sluzby ma i vliv na socialni za¢lefiovani osob. Socialni zaélefiovani je
v tomto ptipad¢é pojimano tak, Ze osoba vykonavajici vefejnou sluzbu piisla do urcitého
pracovniho kolektivu, kde navazala nové socialni kontakty a zaroven v tomto kolektivu
musela alespon v minimalni mife komunikovat a ctit urcity pracovni fad a pravidla. Diky
této skutecnost mohlo dojit i k vytvafeni dobrych vztaht, a to nejen s ostatnimi osobami
vykonavajicimi vetejnou sluzbu, ale i se samotnymi organizatory ¢i dal§imi spoluobcany

v obci. Pokud se osoba vykonavajici vefejnou sluzbu u organizatora vefejné sluzby osvéd-
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Cila, to znamena, Ze s jeji praci panovala spokojenost, mohla byt osoba po odpracovani
vefejné sluzby dale posunuta k vykonu vetejné prospésnych praci ¢i k vykonu samotného
zaméstnani tak, jak tomu bylo napiiklad v Charitnim Satniku BALTAZAR. U téchto lidi
pak kromé socialniho za¢lenéni doslo i K tzv. ,,ekonomickému‘ za¢lenéni do zivota spo-
le¢nosti. Pro dokresleni uvadim, ze v Charitnim $atniku BALTAZAR vetejnou sluzbu vy-
konavalo do roku 2011 celkem 150 osob, z toho 14 z nich bylo nasledné v Diecézni charité

Brno také zaméstnano.

Diky zavedeni vetejné sluzby doslo i k znacnému omezeni nelegalni prace a nasledné
I k nelegalnimu zaméstnavani, a to z diivodu toho, Ze tito lidé museli pravideln¢ dochazet
k vykonu vefejné sluzby, a to zejména v bézné pracovni dob¢, proto neméli dostatek vol-

ného ¢asu k vykonu nelegélniho zaméstnani.

Z m¢ dosavadni praxe mohu fici, Ze vefejna sluzba méla vliv i na emoé€ni stranku jedince,
konkrétné na pocit prospésnosti, Vv mém piipad¢ bych ho charakterizoval nasledujicim zpi-
sobem. Osoba vykonavajici vefejnou sluzbu méla pocit, ze danou praci vykonava ve pro-
spéch dobré véci, v piipad¢€, ze tomu tak bylo, dostavalo se ji ze strany organizatoru vetej-
né sluzby, ale 1 ze strany spoluobc¢anti pocitu uznani, respektu, dilezitosti, coz pro mnohé

bylo vic nez finan¢ni odména.

Jako posledni uvadim zaclenéni na trh prace, na ktery by mél mit vykon vefejné sluzby
znacny vliv. To vSak by znamenalo, aby se S vefejnou sluzbou jako takovou pracovalo vice
do hloubky. Organizatofi veiejné sluzby by napiiklad osobam po skonceni vykonu vetejné
sluzby vypracovali tzv. zdvérecnou zpravu, kterd by byla pro ostatni zaméstnavatele znam-
kou, Ze dana osoba dodrzuje pracovni rezim a méa pozadované pracovni navyky na danou
profesi. Tyti lidé by pak mohli byt pracovniky Utadu prace pfednostné nabizeni patiiénym

zameéstnavatelum.

Dle mého nazoru ma vykon vetejné sluzby nejveétsi vliv na socialni zaclenovani. Problema-
tikou socialniho zacleniovani se zabyvaji také organy Evropskd Unie. Podle Evropské ko-
mise je to: , proces, ktery zabezpecuje, zZe se vSem, kdo jsou vystaveni riziku chudoby
a socidlniho vylouceni, dostane prileZitosti a zdrojii nezbytnych k plné participaci na eko-

nomickem, socialnim a kulturnim zivoté spolecnosti a k dosazeni zZivotni urovné povazova-
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né ve spolecnosti, ve které Ziji za standardni. “*® Tento postup ve své podstats korespondu-

je s piistupem, se kterym byla vefejna sluzba v Ceské republice v roce 2009 zavadéna.

Dle Sirovatky se model socialniho zacleovani zaméfuje na dvé oblasti, a to na socialni

soudrZnost a kolektivni odpov&dnost a na rozvoj lidskych zdroji.?

28 RAKOCZYOVA, Miroslava. Zacleiiovdni na pracovni trh jako soucdst procesu socidlniho zacleiovani v CR. Brno. 2008.

s. Diserta¢ni prace. (Ph.D.) Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii. Dostupna také z WWW: http://is.muni.cz/th/9286/fss_d/,
s. 40-44.

29 SIROVATKA, Tomas. Zavddeéni politiky aktivace v Ceské a Slovenské republice. In WINKLER, Jii. Novd socidlni rizika na ceském
trhu prdce. Problémy a politickd agenda. 1. vyd. Brno: Barrister & Principal, 2008 s. 147-164, ISBN 978-80-87029-49-7.
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3 CHARITNI SATNIK BALZAZAR - CHARAKTERISTIKA,
PROCES VEREJNE SLUZBY

Pro realizaci dotaznikového Setfeni je nutné si prostiednictvim této kapitoly popsat Charit-
ni Satnik Baltazar (déale jen ,,BALTAZAR®), jejichz osoby vykonavajici vefejnou sluzbu,

byly pfedmétem vyzkumné ¢innosti.

3.1 Obecna charakteristika osob vykonavajici verejnou sluzbu

| vtomto pfipadé je tfeba rozliSovat situaci pred datem 01.01.2012 a po ném. Osoby
Vv hmotné nouzi jsou totiz skupinou osob nepochybné¢ mnohem uzsi, nez je pocet osob ne-
zamé&stnanych, ktefi jsou v evidenci uchaze¢ii o zaméstnani déle nez 2 mésice. Jedno ale
maji obé tyto skupiny spole¢né. A to je nezaméstnanost. U 0sob v hmotné nouzi sice se-

hrava sekundarni roli, nicméné drtiva vétsSina osob v hmotné nouzi je bez prace.

Do velké miry jsou si tyto dvé skupiny podobné. Rizikové skupiny jsou v obou ptipadech
totozné, jsou to osoby se zdravotnim postizenim, mladi lidé, zejména Cerstvi absolventi
skol, ktefi nemaji praxi, lidé s nizkym vzd€lanim ¢i malou kvalifikaci, 1idé v pfeddichodo-

vém véku, Castéji zeny (osamélé zeny) a ptislusnici romského etnika.

Skupina osob nezaméstnanych je skupinou §irsi a nutné¢ nemusi jit o osoby ze zminénych
rizikovych skupin. Nezaméstnanost v posledni dob¢ roste, a tak se osobou bez prace lehce
stane i tzv. zastupce stiedni tiidy. To, Ze je né¢kdo osobou bez prace ale jes$té nemusi zna-
menat, ze je automaticky také osobou v hmotné nouzi. Pokud jeden z manzelu ¢i jedna ze
spole¢né posuzovanych osob pracuje, obvykle narok na davky pomoci v hmotné nouzi

nevznikne.
Faktory, které ovliviiuji nezaméstnanost a ve své podstaté také vznik hmotné nouze, jsou
naptiklad vzdélani, vek a dalsi socialni faktory.

Dlouhodobd nezaméstnanost a s tim spojend hmotna nouze ovlivituje celkovou Zzivotni
uroven jednotlivce (rodiny), dochazi ke sniZeni zivotni urovné, ztraté socidlniho statusu,

ztraté prestize a miZe vést az k tzv. socialni izolaci.
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3.2 Charakteristika charitniho Satniku Baltazar

Diecézni charita Brno (dale jen ,,DCHB®) je pravnickou osobou. Pisobi na tizemi brnénské
diecéze, kterd zahrnuje takika celé izemi Jihomoravského kraje a ¢ast Kraje Vysocina. Jeji
strukturu tvofi deset tizemnich celki, spravovanych vzdy jednou oblastni charitou, které
jsou organizagnimi slozkami DCHB.*

Soucasti Diecézni charity Brno je Sekretariat Diecézni charity Brno (dale jen ,,Se DCHB®),
ktery vykonava predevsim servis v oblasti odbornosti a kvality sluzeb, pravni, ekonomické
a komunikacné-technické podpory pro vSechny organiza¢ni slozky DCHB. Se DCHB se
¢leni na odbor rozvoje a kvality sluzeb, odbor ekonomiky a financovani, odbor komunika-
ce a technické podpory a oddéleni vztahti s vetejnosti. Jednotlivé odbory se dale d€li na
useky, oddéleni a pracovisté dle platného organiza¢niho schématu. Kazdy tisek nebo oddé-
leni tidi vedouci, ktery zodpovida za tvorbu a napliiovani koncepci, strategii a aktivit
v souladu s cili organizace a dale odpovida za jeho provozni, pravni, personalni, materialni
a finan¢ni chod.

Do Odboru rozvoje a kvality sluzeb spada Odd€leni humanitarni pomoci, rozvojové spolu-
prace a krizového tizeni. Jednou z ¢innosti tohoto oddéleni je realizace veifejné sluzby pro-
stfednictvim BALTAZARU.*

BALTAZAR neni klasicky second hand. Jde o navaznou aktivitu projektu Textilni banka.
Do BALTAZARU mohou pfijit lidé v tisni pfimo nebo na zédklad€ poukazky, kterou ziskaji
naptiklad v rdmci socidlniho Setfeni pracovnikii samospravnich socidlnich odborti, vybrat
nutné obleCeni v urcené hodnoté. Do chodu BALTAZARU, Satniku i aktivit textilni banky
jsou zapojeni zejména dobrovolnici, klienti sluzeb DCHB a nezaméstnani ve vetejné sluz-
be.

Hlavni naplni projektu Textilni banka je zejména uspokojovat potieby obleceni a textilu,
které vznikaji v riiznych situacich (socialn¢ potiebni, lidé v aktualni hmotné nouzi, véetné
lidi, které postihla mimotadna situace, napt. povodné, pozar, aj.) a spoluprace s dalSimi

subjekty ¢innymi v socialni a humanitarni ¢innosti.

% DIECEZNI  CHARITA  BRNO.  Vjrocni  zprava  2012.  Dostupny  také  z  WWW:

<http://dchb.charita.cz/res/data/013/001620.pdf?seek=1373472041>.
3 DIECEZNI CHARITA BRNO. Strategicky plin pro obdobi 2012-2013.



http://dchb.charita.cz/res/data/000165.pdf
http://dchb.charita.cz/res/data/000165.pdf
http://dchb.charita.cz/oblastni-charity-v-diecezi/
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Sbér textilu na tzemi DCHB koordinuji dvé tfidici centra, do kterych je textil svazen. Pro
Jihomoravsky kraj je to tiidici centrum na ulici Rosickd 1 v Brng, pro kraj Vysocina na

ulici Zizkova 99 v Jihlave,

3.3 Verejna sluzba v Charitnim Satniku BALTAZAR

Diecézni charita Brno — Charitni Satnik BALTAZAR byla jedna z prvnich neziskovych
organizaci, kterd podepsala smlouvu® s Uradem prace Ceské republiky o organizaci
a vykonu vefejné sluzby (situace po 01.01.2012). Obsahem vykonu vetejné sluzby
v BALTAZARU je sbér pouzitého textilu, jeho tfidéni a poskytovani textilu socidlné po-

ttebnym obcantim.

Samotna spoluprace s klienty je zde postavena na dlouhodobé bazi. Proces vykonu vetejné
sluzby ma motivacni charakter, coz prispiva k tomu, aby lidé neztratili pracovni navyky

a jejich Sance zGstat aktivni a produktivni pro trh prace neklesla.

3.3.1 Motivaéni proces vykonu verejné sluzby

e Tridirna textilu — jde o startovaci misto pro kazdého klienta. Dochazi zde ke tiidé-
ni textilu na ,,dobry a Spatny*. Klienti se zde zaroven uc¢i jednoduchym pracovnim
navykiim, jako je dodrzovani dohodnuté pracovni doby a respektovani dohodnu-

tych pravidel mezi nimi a povéfenym pracovnikem BALTAZARU.

e Priprava pro vydej — v této fazi dochazi k dalSimu rozttidéni textilu, ktery je jiz
rozdélen na tzv. ,,dobry a Spatny®. Klienti zde ,,dobry textil* ¢leni podle predem
stanovenych kritérii na napt. détsky textil, textil pro mize, zeny, zimni obleCeni
apod. Dochazi zde k postupnému automatizovani pracovnich navykt a budovani
urCité odpovédnosti. Klientim je zde nabidnuta moZnost, aby si sami na meésic
dopiedu stanovili dny a hodiny, kdy budou vefejnou sluzbu vykonavat. Cilem
tohoto rozpisu je posilit u klientd povédomi o tom, ze je zapotiebi si své povinnosti
a zavazky spravovat, dodrzovat a byt dochvilny.

e Prace na prodejné — spociva v dopliovani zbozi a klienti pracuji i na pokladné.

Jedna se jiZ o praci odpovidajici pozici prodavac, takZze zde dochazi k moZnosti

32 viz Ptiloha P 3: Smlouva na vykon vetejné sluzby
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rozsifit si své profesni portfolio o praxi v obchodu. Klienti zde utvrzuji pracovni

navyky a navic maji moznost zvySovat i1 socialni kornpetence.33

3.3.2 Ukon¢eni spoluprace vykonu verejné sluzby, hodnoceni

Cely koncept prace v charitnim Satniku BALTAZAR je mozné shrnout do nasledujiciho
vyjadfeni: pfi smysluplné a spoleensky pottebné Cinnosti dochdzi u klientt, vlivem po-
stupnych krokii a individualizovanych fazi, k osvojeni zékladnich pracovnich navykt az
k ziskani vnitini zodpovédnosti a nutnych kompetenci pro samostatné plnéni svéfenych
ukola.

Po ukonceni spolupréce je klientovi vydano potvrzeni, jehoz soucasti je 1 slovni hodnoceni,
které dava zpétnou vazbu nejen samotnému klientovi pro jeho dalsi pracovni rozvoj ¢i sta-
bilizaci, ale také p¥inasi cenné informace pracovnikéim Ufadu prace. Tato celkova zpétna
vazba vystavéna na realnych praktickych zkusenostech s klientem pak maze hrat velmi
pozitivni roli pro vhodnéjsi a cilenéjsi zprosttedkovani prace dle provéfenych a ukotve-

nych kompetenci klienta.

3.4 Veriejna sluzba a jeji vztah K socialni pedagogice

Souvislost tématu diplomové prace s oborem socialni pedagogika spatiuji v tom, Ze vykon
vetejné sluzby, at’ jiz byl realizovan pted rokem 2012, anebo po ném, tak se zpravidla tyka
osob, které jsou potencidln¢ ohrozeny socidlnim vyloucenim. Vefejnd sluzba se naopak

snazi pusobit coby jeden z nastrojii socidlniho zacleniovani osob.

Systém davek pomoci v hmotné nouzi byl od samého poc¢éatku zaloZzen na vychovném pu-
sobeni na jedince, a to zejména prostfednictvim velkého mnozstvi motiva¢nich prvka ob-
sazenym v zakon¢ o pomoci v hmotné nouzi. Postupné vSak doslo k jejich zruSeni. Systém
davek pomoci v hmotné nouzi tak v soucasné dob¢ postrada fadu téchto motivac¢nich prv-
ka, které mély prispét k tomu, aby se jedinec snazil se svoji situaci néco délat. Tento vyvoj
dle mého nazoru neni spravny, nebot’ i Laca ve své knize Socialni pedagogika uvadi: ,,Nie
je problem vediet, akymi mame byt, problemom vychovy je, aby ludia takymi chceli a mohli

byt. “** Kromé& toho zmifuje systém KEMSAK, ktery specifikuje funkce a strategie v ob-

33 DIECEZN{ CHARITA BRNO. Interni normy.
3 LACA, Slavomir. Socidlni pedagogika. Brno: Institut mezioborovych studii, 2011, s. 54. Sociopedie. ISBN 978-80-87182-19-2
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lasti vychovy. Vzhledem k tématu mé diplomové prace mé nejvice zaujala funkce motiva-

ce a aktivace, ktera je pro vykon vefejné sluzby nezbytna.

Vykon vetejné sluzby od roku 2012 nejenom ze postradal jakykoli vnéjsi motivacni prvek,
naopak se pro mnoh¢ stal urcitym represivné vnimanym nastrojem. Pozitivné tak vyznél
zavér Ustavniho soudu, ktery ve své podstaté znamenal do¢asny zanik ¢i minimalné Gtlum
vetejné sluzby. V soucasné dobé MPSV pracuje na zméné piisluSnych zakond, které by
m¢ély za nésledek posileni motivacnich prvki, pro obCany spravedlivéjsi systém, a ve své
podstaté by opét §lo o systém, ktery ¢lovéka vychovava, snazi se o to, aby vykonem vefej-
né sluzby neztratil pracovni navyky a i nadale na sob¢ pracoval a predchézel tak socidlni-

mu vylouceni.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 KVANTITATIVNI VYZKUMNA STARTEGIE

V teoretické Casti své prace jsem si vymezil relevantni pojmové celky nezbytné pro tvorbu
koncepce vyzkumného Setfeni. Nasledujici kapitola se bude vénovat metodologii vyzku-
mu, tzn. popisu a zdivodnéni vybéru vyzkumné strategie, operacionalizaci hypotéz, stano-
veni vyzkumného souboru, zvolené metod€ a technice sbéru dat, kterych bylo pfi vyzkumu
vyuzito, zptisobu, jakym byl vyzkum realizovan vcetn€ popsani etickych aspektd a omeze-
ni samotné realizace vyzkumu.

Hlavni podstatou kvantitativni strategie je sbér dat védeckého i nevédeckého zkoumani
s cilem pospat danou zkoumanou oblast. Podstatou vSech definic kvantitativniho vyzkumu
je hledani vztahlt mezi dvéma ¢i vice proménnymi a ovéfit tak platnost teorii pomoci testo-
vani z té€chto teorii vyvozenych hypotéz.35 Kvantitativni vyzkum ma fadu vyhod i nevyhod.

Tabulka 4 je shrnuje nasledujicim zptsobem:

Tab. 4. Klady a nevyhody kvalitativniho vyzkumu36

Klady kvantitativniho vyzkumu Nevyhody kvantitativniho vyzkumu

kategorie pouzité ve vyzkumu nemusi od-
eliminace pusobeni rusivych proménnych | povidat lokalnim, subkulturnim apod.
zvlastnostem

vysledky mohou byt pfili§ abstraktni, obec-

relativné rychly sbér a analyza dat e

vyzkumnik mize opomenout dulezité fe-

vysledky pomérné nezdvislé na vyzkumni- | nomény ¢i intervenujici promeénné, protoze
kovi se soustfed’uje pouze na testovani urcité

teorie, kterd s nimi nemusi pocitat

% HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum. Zakladni metody a aplikace. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.o., 2005, s. 49. ISBN 80-7367-040-2.

% K ABINET INFORMACNICH STUDIf A KNIHOVNICTVA. Kvantitativni a kvalitativni vzkum (srovndni). Dostupny také z WWW:
<http://kisk.phil.muni.cz/wiki/Kvantitativn%C3%AD_a_kvalitativn%C3%AD_v%C3%BDzkum_(srovn%C3%A1n%C3%AD)#Literatu
ra>.



http://kisk.phil.muni.cz/wiki/Kvantitativn%C3%AD_a_kvalitativn%C3%AD_v%C3%BDzkum_(srovn%C3%A1n%C3%AD)#Literatura
http://kisk.phil.muni.cz/wiki/Kvantitativn%C3%AD_a_kvalitativn%C3%AD_v%C3%BDzkum_(srovn%C3%A1n%C3%AD)#Literatura
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Ve svém vyzkumu jsem se zaméfil na kvantitativni strategie pravé pro jejich metodu do-
tazniku, kterd se nejlépe hodi ke zkoumani fenoménu vlivu vykonu vetejné sluzby

na jedince.

4.1 Vyzkumny cil, hypotézy a ¢asovy harmonogram

Hlavni cil diplomové prace:
Zjistit, jaky vliv ma na osoby vykonavajici vefejnou sluzbu zména legislativy v oblasti

vefejné sluzby.

Hlavni hypotéza:
H: Osoby vykondavajici verejnou sluzbu budou hodnotit podminky vykonu veiejné sluzby

1épe pted zménou legislativy nez po ni.

Diléi vyzkumné hypotézy:

D1: Domnivam se, Ze pro osoby vykonavajici vetejnou sluzbu byla navaznost vykonu ve-
fejné sluzby na davky hmotné nouze vice motivujici.

D2: Domnivam se, Ze pro osoby vykonavajici vefejnou sluzbu je dilezitd svobodna moz-

nost vybéru vykonavané ¢innosti a s tim spojend 1 volba mista vykonu vetejné sluzby.

Casovy harmonogram:

o 2012 zarFi - Fijen tvorba dotaznikového Setfeni
e 2012 listopad - prosinec realizace vyzkumu

e 2012 prosinec - inor 2013 metodologicka cast

e 2013 brezen - ¢erven analyza dotaznikového Setfeni
e 2013 ¢ervenec - Fijen empiricka ¢ast

e 2013 listopad - unor 2014 teoreticka Cast

e 2014 biezen grafické a zavérecné Gpravy
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4.2 Operacionalizace vyzkumnych hypotéz

Dil¢i vyzkumné hypotézy je nutné operacionalizovat tzn. teoretické pojmy pienést do rovi-
ny sledovatelnych znakt. Tabulka 5 obsahuje operacionalizované otazky, které jsem for-

muloval na zakladé teoretické ¢asti prace.

Tab. 5. Operacionalizace

Hlavni hypotéza Dil¢i vyzkumné hypotézy Otazky z dotazniku

Domnivam se, Ze pro osoby | otazky ¢. 1, 2, 3,4,5,6,8,9
vykonavajici vefejnou sluz-
bu byla navaznost vykonu
vetfejné sluzby na davky

Osoby vykonavajici ve- | hmotné nouze vice motivu-

fejnou  sluzbu budou jic.
hodnotit podminky VY- | Domnivam se, Ze pro osoby otazky ¢. 6, 8,9, 10
konu verejné sluzby lépe | yykonavajici vetejnou sluz-
pfed zménou legislativy bu je dilezitd svobodna
neZ po ni. moznost vybéru vykonavané
¢innosti

a s tim spojend i volba mista

vykonu vetejné sluzby.

Cisla otazek odpovidaji &islim v dotazniku, viz ptiloha P1: Dotaznik

4.3 Technika sbéru dat, poZadavky na metodu dotazniku

Pro zodpovézeni vyzkumnych otazek jsem zvolil jednu ze zakladnich vyzkumnych tech-
nik, a to standardizovany dotaznik, ktery mi umoznil ziskat potfebné informace od rela-
tivné velkého poctu lidi v pomérné kratkém case a byl realizovan metodou pisemného do-
tazovani. Pro pisemné dotazovani zajiStuje velkou miru anonymity a respondenti se vétsi-
nou nedostavaji do kontaktu s tazatelem. Tak tomu bylo ostatné i v mém piipadé. Vyhodou
této metody je, ze jsme schopni oslovit velké nejvice respondentt a ziskat tak velké mnoz-
stvi informaci v pomérné kratké dobé€. Prostfednictvim pisemného dotazovani muze re-

spondent vé€novat zodpovézeni jednotlivych otazek dostatek casu. Je zde vyloucen vliv
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tazatele na odpovédi, coz vede k tomu, Ze respondent odpovida podle svého presvédceni.
VEétsi otevienost odpoveédi miiZze u respondenta zvysit také pocit soukromi pii vyplilovani
dotazniku.

V dobg, kdy bylo dotaznikové Setieni piipravovano, vyslo prohlaseni kde ,, Ustavni soud
povazuje verejnou sluzbu za nucenou praci, protoze neni vysledkem svobodné viile a svo-
bodného rozhodnuti, nebot neprijeti toho povolavaciho rozkazu, neprijeti té nabidky zna-
mend ztratu podpory v nezaméstnanosti, kterd pritom je vysledkem pojisténi, které si ten
dotycny mohl po desetileti platit. a7

Dotaznik byl rozdan prostiednictvim vedouciho BALTAZARU osobam vykonavajici ve-
fejnou sluzbu Vv charitnim Satniku Baltazar. VétSinu otazek v dotazniku tvofily otazky uza-
viené (coz umoziovalo jejich snadnéjsi vyhodnoceni; nékteré otdzky byly oteviené.
U vSech otazek byla respondentim dana moznost uvést svoje postiehy ¢i poznamky. Byl
jsem si také védom toho, Ze na vyplnéni dotazniku neméli respondenti neomezeny casovy
usek, coz na n¢ kladlo vysoké naroky a také to vyzadovalo zna¢nou ochotu z jejich strany.

Na samotné vyplnéni dotazniku bylo potieba cca 20 minut.

4.4 Charakteristika dotazniku a vybéru zkoumanych osob, etické aspek-

ty a omezeni vyzkumu

Dotaznik ptredklada celkem deset otazek. Povaha téchto otazek mé charakter uzavienych.
Uzaviené otdzky nabizeji respondentovi komplex moznych alternativ, ze kterych si
respondent vybere vhodnou odpovéd’. K dotazniku byl pfipojen vysvétlujici dopis, ktery
respondentim osvétlil vyznam, podobu a zptlisob vyplnéni dotazniku. Pied provedenim
dotaznikového Setfeni byl definovan vyzkumny vzorek scilem legalizovat kvalitu
dotazniku v praxi. Vyzkumny vzorek byl uskute¢nén v Oblastni charité Jihlava v projektu

,»Sber Satstva“ u 10 respondent.

441 Charakteristika vybéru zkoumanych osob

Dotaznikovy soubor Setfeni mél 100 respondentti. Dotazniky byly rozdany

100 respondentiim, jeho navratnost byla v poétu 84 dotaznikli. Vybér respondentii byl

37 DLOUHA, Petra. Penize.cz: Ustavni soud: Jsou to nucené prace. Veiejna sluzba konci. Co si o tom myslite?. Penize.cz [online]. 2012
[cit. 2014-03-19]. Dostupny také z WWW: <http://www.penize.cz/podpora-v-nezamestnanosti/246121-ustavni-soud-jsou-to-nucene-
prace-verejna-sluzba-konci-co-si-o-tom-myslite>


http://www.penize.cz/podpora-v-nezamestnanosti/246121-ustavni-soud-jsou-to-nucene-prace-verejna-sluzba-konci-co-si-o-tom-myslite
http://www.penize.cz/podpora-v-nezamestnanosti/246121-ustavni-soud-jsou-to-nucene-prace-verejna-sluzba-konci-co-si-o-tom-myslite
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zamérny. Dotaznik byl rozdan jedincim vykondvajicim vefejnou sluzbu v V charitnim

Satniku BALTAZAR Diecézni charity Brno.

4.4.2 Etické aspekty vyzkumu

Eticky ramec vyzkumu je zakotven v zakladnich pravidlech etického chovani, ktera vyme-
zuji normy chovani vyzkumnych pracovnikl a jejich jednani ve vyzkumu. Mezi zékladni

etické zasady vyzkumu fadime:

e svobodu vyzkumu a odpovédnost,

e respektovani ndzorové plurality a tolerance,

e respektovani lidské diistojnosti a autonomie pii vyzkumu,

e transparentnost,

e sSolidaritu a spolupraci ve vyzkumu,

e prospéSnost a nepoSkozovani, kazdé riziko vyzkumu musi byt vyvdzeno piino-

sem.®

Vzhledem k tomu, Ze vybér respondenti pro realizaci dotaznikového Setfeni byl zamérny,
domnivam se, ze vyskyt etickych aspekti byl z mého pohledu nulovy. Respondenti byli
v uvodu dotaznikového Setfeni sezndmeni s jeho cilem a jejich anonymita jim byla zcela
zaruCena. Pfi osobni distribuci dotaznikii bylo nasledné respondentiim sdé€leno, ze jejich
ucast je dobrovolna a v piipadé, ze nekteré otazky v dotazniku budou pro né nepiijemné,

mohou od dotaznikového Setfeni odstoupit.

443 Omezeni vyzkumu

Vzhledem K ptekotnému a rychlému projednavani tzv. Socialni reformy 1., v ramci které
byla vetejna sluzba ptevedena ze systému davek pomoci v hmotné nouzi do systému za-
méstnanosti, a diky naslednému nélezu Ustavniho soudu, doslo k situaci, kdy vefejna sluz-
ba piestala byt v podstaté ze dne na den vykonavana. Z tohoto diivodu jsem musel velmi
rychle pfistoupit k provedeni vyzkumu, neb bylo jen otazkou ¢asu, kdy pfestane byt vefej-
na sluzba vykonéavéana uplné. Zatizeni, kde je vefejna sluzba i nadale vykondvana, je totiz

jen velmi malo.

%% MINISTERSTVO $KOLSTVI, MLADEZE A TELOVYCHOVY. Eticky rdmec vyzkumu. Dostupny také z WWW:

<http://aplikace.msmt.cz/pdf/ATII1VIastnimaterial. pdf>.


http://aplikace.msmt.cz/pdf/ATIIIVlastnimaterial.pdf

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 43

Z tohoto divodu je mozné, ze vysledky dotaznikového Setfeni nemusi byt plné vypovidaji-
ci, nebot’ vyzkum byl provadén na osobach, které vefejnou sluzbu vykondvaly nejen pied
rokem 2012, ale i po zminéném nalezu Ustavniho soudu, tedy zpravidla §lo o osoby, které
vetejnou sluzbu vykonavaly dobrovolng, aniz by byly kymkoli nuceny. Lze tedy piedpo-
kladat, Ze Slo o jedince, ktefi oplyvali vétS§im mnozstvim iniciativy, zodpovédnosti a moti-

vace, nez je bézny pramér osob vykondvajicich vefejnou sluzbu.

Zajimavé by nepochybné bylo provést vyzkum znovu, a to po schvaleni nové pravni tpra-

vy této oblasti.
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5 ANALYZA VYSLEDKU SETRENI

Ziskana data z dotaznikového Setfeni byla zpracovana pomoci univaria¢ni analyzy, pro-
sttednictvim které jsem ziskal rozbor jednotlivych poloZek dotaznikli. Vztah mezi nezavis-
le a zavisle proménné jsem realizoval pomoci bivaria¢ni analyzy, diky které jsem nasledné
ziskal odpovéd’ na hlavni hypotézu vyzkumu. Odpovédi od respondentti byly zaneseny do

grafi, zakladni soubor N = 84 respondentd. Otazky budou dale interpretovany

V nasledujicim textu.

1. Jaké formé odmény za vykon veiejné sluzby byste dali prednost?

u celkem
u zvyseni davek pomoci v hmotné
100 - nouzi {prispévku na Zivohyti)
zachovani evidence na ufadu
80 - prace
= nevyplnéno
60 -
40 -
20 -
0 -

Graf 1: Odmeny za vykon verejné sluzby

Z celkového poctu respondentti by naprosta vétsina z nich, tj. 74 respondentt, dala pied-
nost zvySeni davek pomoci v hmotné nouzi (pfispévku na zivobyti) tak, jak je popsano
Vv kapitole 1.1 ,,Vetejna sluzba do 31.12.2011 a jeji navaznost na davky pomoci v hmotné
nouzi®“. Pouhych 7 respondentii dava prednost pred zvySenim davek pomoci v hmotné nou-

zi zachovani evidence na tradu prace, které je blize specifikovano v kapitole 1.4 ,,Vetejna

sluzba od 01.01.2012 v ramci politiky zamé&stnanosti.*
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2. Vnimate vefejnou sluzbu jako povinnost nebo jako moZnost zménit svoji
aktualni situaci?

u celkem
¥ vnimam ji jako povinnost
100 -
| vnimam ji jako jednu z moznosti,
80 - jak zménit svoji aktualni situaci
- = nevim
60 -
' = nevyplnéno
40 -
20 -
0 -

Graf 2: Verejna sluzba jako povinnost nebo moznost zmeny

Z celkového poctu dotazovanych 35 respondentti odpovédélo, ze vykon vetejné sluzby
vnimaji jako jednu z moznosti, jak zménit svoji aktudlni situaci. Coz nasledné potvrzuje
fakt, Zze pokud byl vykon vefejné sluzby navazan na davky pomoci v hmotné nouzi, mély
osoby moznost se sami rozhodnout, zda vykon vetejné sluzby nastoupi. Dale si mohly vy-
brat vykondvanou ¢innost, misto jejiho vykonu a i pocet odpracovanych hodin v mésici, na
zakladé kterych, pak doslo k navySovani castek na zivobyti, viz , Tabulka 1: Pfiklady
navySovani ¢astek davky na Zivobyti“. Vefejnou sluzbu jako povinnost oznacilo 30 re-
spondenti, coZ mé& znacné propojeni na pievedeni agendy veifejné sluzby na urady prace.
Timto okamzikem se pro mnohé lidi vefejna sluzba stala povinnosti, nebot’ se zacala tykat
0sob vedenych v evidenci uchazect o zaméstnani, které byly nepfetrzité vedeny v evidenci
uradu prace po dobu delsi nez dva mésice, vice o této skutecnosti popisuje kapitola 1.4
»Verejna sluzba od 01.01.2012 v ramci politiky zaméstnanosti““. Jednozna¢né na tuto otaz-

ku nedokdzalo odpovédét 17 respondentt a 2 respondenti neodpovedéli vitbec.
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3. Pomahal vykon verejné sluzby do konce roku 2011 ke zlepSeni finan¢ni situace

rodiny vice, nez jak je tomu v soucasnosti?

90 -
80 -
70 -
60 -
50 -
40 -
30 -
20 -
10 =
0 -

m celkem
= ano

ne
= nevim

= nevyplnéno

Naprosta vétSina dotazovanych respondentii odpovédéla, ze zpusob, kterym byla vetejna
sluzba do konce roku 2011 realizovana, ptispival ke zlepSeni finan¢ni situace rodiny, nez
jak tomu je od roku 2012, coz je vidét i v Tabulce 1 ,,Ptiklady navySovani ¢astek davky na

zivobyti“. Pouhych 6 respondentti nevédélo, jak na tuto otazku zareagovat, 3 respondenti

Graf 3: Zlepseni financni situace do konce roku 2011 a v soucasnosti

zvolili odpoved’ ne.
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4. Myslite si, Ze VaSe aktivita pri vyhledavani verejné sluzby prispéla k posileni
Vasi sebediivéry, rozvoji komunikace, navazani osobnich kontakti, apod. vice

do konce roku 2011 nezZ jak je tomu v soucasnosti?

90

80

70

60

50

40

30

20

10

84

m celkem
® ano

ne
= pevim

= nevyplnéno

Vzhledem k tomu, Ze vetejnou sluzbu do konce roku 2011 si osoby v hmotné nouzi musely
vyhledat a zajistit sami, proto také 48 respondentli odpovédélo, ze diky tomu doslo
k rozvoji jejich socialnich dovednosti, coz mimo jiné dokresluje také kapitola 3.3 ,,Vefejna
sluzba v Charitnim Satniku BALTAZAR®. Zasadni negaci u této otazky projevilo 20 re-

spondentti, 14 respondentti nevédélo, jaké stanovisko K této otazce zaujmout, pouzi 2 re-

spondenti tuto otazku nevyplnili.

Graf 4: Aktivity vyhledavani verejné sluzby do roku 2011 a v soucasnosti
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5. Byla by pro Vas verejna sluzba vice motivujici, kdyby byla opét finan¢né

ohodnocena?

S0

80

70

60

50

40

30

20

10

84

82

m celkem

H ano

ne

m nevim

= nevyplnéno

Graf 5: Verejné sluzba a jeji motivace

Naprosta vétsina respondentil na tuto otazku odpovédéla ano, z Eehoz vyplyva, Ze za odve-

denou praci respondenti ocekavaji spravedlivou odménu a nechtéji, aby se vetejna sluzba

stala nucenou praci bez finan¢ni odmény jako je tomu v soucasné dob¢. Jen 2 respondenti

nevnimaji finan¢ni odménu jako motivujici.
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6. Jaka pozitiva Vam prinesl vykon verejné sluzby? (oznacte prosim vice
moznosti)

90 -

84

80 -

70 -

60 -

50 -

40 -

30 -

20

10 -

81
55
41
4 42 I |

Graf 6: Pozitiva vwkonu verejné sluzby

77
I4O

m celkem

m prispévek na Ziv(
konce roku 2011
doslo k jeho nav

u verejnou sluzbu
nemusim sam sh

® misto vykonu ve
jsem si mohl do |
2011 sam vybrat

m verejna sluzba di
2011 nebyla pov

® neztracim praco
dovednosti, man
urcity denni rezii

¥ poznavam nové
nové socidlni koi

kdyZ se mnou bu
verejné sluzby sy
mi nabidnout st
misto

Na otazku, jakd pozitiva respondentim ptindsi vykon vefejné sluzby, bylo odpoveézeno

nasledovné. 81 respondentl jako pozitivum oznalilo, Ze vefejna sluzba do konce roku

2011 nebyla povinna. Navazovani novych socialnich kontaktti uvedlo 77 respondenti. 55
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respondentti konstatovalo, ze misto vykonu vefejné sluzby si mohli do konce roku 2011
vybrat sami a oznacili tuto moznost jako pozitivum. Dalsi 4 nabizené moznosti se pohybo-
valy okolo 40 az 44 kladnych odpovédi, mezi né patfily: piispévek na zivobyti se do konce
roku 2011 nesnizil nebo nedoslo k jeho navyseni, vefejnou sluzbu si od roku 2012 nemuse-
li shanét sami, diky vefejné sluzbé neztraceli pracovni navyky a dovednosti a do urcité
miry méli nastaven i ur¢ity denni reZzim. Respondenti si byli védomi i moZnosti, Ze pokud
S nimi bude organizator vetejné sluzby spokojen, mize jim nyt nabidnuto stalé¢ pracovni
misto, jak tomu bylo v BALTAZARU, ktery tuto moznost nabidl jiz 15 lidem. Nejméné
zastoupena byla varianta, Ze prace osoby vykonavajici vefejnou sluzbu miize byt moraln¢
ocenéna, coz deklarovalo 22 respondentd. 5 respondentt z 84 Zaddnou vyhodu na vykonu

vetejné sluzby nevidi.

7. Po jaké dobé, po kterou osoba pobira prispévek na Zivobyti anebo je v evidenci
uchazecii 0 zaméstnani, by mél byt vykon verejné sluzby povinny?

m celkem

® po 2 mésicich

{100 - |

! 51 i ¥ po 6 mésicich
I 80 - |

i 60 | e : 1 i u nikdy

i -

i @ E ¥ nevim

! 20 - 2 i ® nevyplnéno
o s

Graf 7: Zavedeni povinnosti vykonu verejné sluzby

Z 84 respondentil vice jak polovina oznacila variantu nikdy, coZ na jedné strané odporuje
pravni upravé ucinné od roku 2012 a stran¢ druhé to ukazuje preferenci pravni Gpravy
ucinné do konce roku 2011. Dale 29 respondenti uvedlo, ze vykon veiejné sluzby by mél

byt povinny az po 6 meésicich, po kterou osoba pobira prispévek na zivobyti anebo je
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v evidenci uchaze¢li o zaméstnani. Z tohoto vysledku dale mohu konstatovat, ze tito re-
spondenti se ztotoziuji s Casovym vymezenim vykonu vetejné sluzby, které upravovala
legislativa do konce roku 2011, kdy vefejna sluzba nebyla povinna. Povinnost veifejné
sluzby byla zavedena az zménou legislativy v roce 2012. Podrobnéji tuto zménu popisuje
kapitola 1.4. ,,Vetejna sluzba od 01.01.2012 v ramci politiky zaméstnanosti“. 10 respon-

denti uvedlo, ze povinnost vefejné sluzby by méla byt zavedena uz po 2 mésicich, coz

plati v soucasnosti.

8. Je pro Vas osobné diilezita svobodna moZnost vybéru vykondvané ¢innosti?

u celkem
90 - = ano
80 -
= ne
70 -
60 - = je mito jedno
50 -
40 - u nevim
30 -
20 - u nevyplnéno
10 -
0 -

Graf 8: Svobodna moznost vybéru vykondavané cinnosti

Z celkového poctu 84 respondentl hned 55 z nich odpovédélo, Zze svobodna moznost vybé-
ru je pro né dulezita a 16 respondentd zvolilo variantu ne. 3 respondentim je to jedno
a 9 z nich nevi. 1 respondent dotaznik nevyplnil. Tato otazka souvisi také s dobrovolnosti
vefejné sluzby do konce roku 2011 a naopak s povinnosti ji vykonavat od roku 2012. Do
konce roku 2011 bylo na obcanovi, aby si vetfejnou sluzbu zajistil, byla zde tedy i urcita

moznost vybéru. Naopak od roku 2012 tato moznost neni mozna.
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9. Je pro Vas osobné dilezita svobodna moZnost volby mista vykonu verejné

sluzby?

90
80
70
60
50
40
30
20
10

3
, 1 -
-
>

1
ety

u celkem

Hano

" ne

H je mito jedno

B nevim

® nevyplnéno

Graf 9: Svobodna moznost volby mista vykonu verejné sluzby

69 respondentii uvedlo, ze povazuje svobodnou moznost vybéru mista vykonu veiejné

sluzby za dulezitou, coz koresponduje se stavem legislativy do konce roku 2011. 8 respon-
dentl odpovédélo, Ze tato moznost volby pro né neni dulezita, 3 respondentiim je to jedno,
3 nevi a 1 respondent dotaznik nevyplnil. Stejné jako u predeslé otazky, i v tomto piipade

respondenti zcela jasné uvedli, Ze svobodna moznost volby mista vykonu vetejné sluzby je

pro n¢ dulezita, od roku 2012 si vSak misto vykonu nemuize ob¢an sam zvolit.
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10. Méla by byt podle Vaseho nizoru verejna sluzba navazana na davky pomoci

vV hmotné nouzi (prispévek na Zzivobyti, jak tomu bylo do konce roku 2011),

anebo by se méla tykat osob v evidenci uchazec¢i o zaméstnani (jak je tomu od
roku 2012)?

90

80

70

60

50

40

30

20

10

m celkem

m méla by byt navazana na
davky pomoci v hmotné
nouzi
méla by se tykat uchazeél o
zameéstnani vedenych
v evidenci ufadu prace

= nevim

= nevyplnéno

Graf 10: Pravni uprava do konce roku 2011 vs. pravni uprava od roku 2012

Vétsina respondentl (53) si mysli, Ze by vefejna sluzba méla byt navazana na davky po-

moci v hmotné nouzi. 18 respondentd si mysli, Ze by se méla tykat osob vedenych v evi-

denci uchazecli o zaméstndni. 12 respondentll na tuto otdzku nedokdzalo odpovedét,
1 z nich dotaznik nevyplnil.

5.1 Srovnani s vysledki se stanovenymi hypotézami

D1: Domnivam se, ze pro osoby vykonavajici vefejnou sluzbu byla ndvaznost vykonu ve-

fejné sluzby na davky hmotné nouze vice motivujici.

Na zakladé vyhodnoceni odpovédi na otazku €. 1, 2, 3,4, 5, 6, 8,9, (vizgraf 1, 2, 3, 4, 5, 6,
8, 9) byla hypotéza D1 verifikovana.
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V ramci téchto otazek vétSina respondentl jasné deklarovala osobni preferenci k legislativé
ucinné do konce roku 2011. V ramci této legislativy byl vykon vetejné sluzby navazan na
davky pomoci v hmotné nouzi, ktery byl pro osoby v hmotné nouzi vyhodnéjsi, nebot’ jim

umoznoval ¢astecné zlepsit jejich zivotni situaci.

D2: Domnivam se, Ze pro osoby vykonavajici vetejnou sluzbu je dilezitd svobodnd moz-

nost vybéru vykonavané ¢innosti a s tim spojend i1 volba mista vykonu vetejné sluzby.

Na zaklad¢ vyhodnoceni odpovédi na otazku ¢. 6, 8, 9, 10 (viz graf 6, 8, 9, 10) byla hypo-

téza D2 verifikovana.

VétSina respondentli preferovala moznost se aktivné zapojit do vybéru nejenom mista vy-
konu vetejné sluzby, ale 1 do samotné ¢innosti. TaktéZ zde byla moZnost svobodné volby
vefejnou sluzbu nevykonavat viibec, pfi¢emz sankci bylo pouze snizeni pfispévku na zivo-
byti na ¢astku existen¢niho minima. Domnivam se, Ze tato hypotéza tzce ovliviiuje hypo-
tézu D1, nebot’ moznost volby tizce souvisi 1 s vnitini motivaci kazdého ¢loveéka. Od roku
2012 jiz nebylo mozné se svobodné rozhodovat, nebot’ odmitnuti vykonu vetejné sluzby
mélo za nésledek nejenom vytazeni z evidence uchazect o zaméstnani (vyfazeny ¢lovek si
musi sdm platit socialni a zdravotni pojisténi), ale i nepfiznani ¢i odejmuti davek pomoci

VvV hmotné nouzi.

Hlavni hypotéza:
H: Osoby vykondvajici vefejnou sluzbu budou hodnotit podminky vykonu vetejné sluzby

1épe pted zménou legislativy nez po ni.

Predeslé dve dil¢i hypotézy (D1 a D2) byly verifikovany, z toho vyplyva, Ze byla verifiko-

vana i tato hlavni hypotéza.
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ZAVER

Tématem mé diplomové prace byla vefejna sluzba a jeji vliv na jedince. V teoretické ¢asti
diplomové prace jsem na zakladé dostupné odborné literatury definoval klicové pojmy,
které jsou k uchopeni tématu nezbytné, uvedl a popsal zmény poslednich let v oblasti ve-
fejné sluzby, tedy zejména piechod veiejné sluzby ze systému davek pomoci v hmotné
nouzi do systému zaméstnanosti. Pfi zpracovavani teoretické ¢asti jsem byl vétSinou odka-
zan na piislusné pravni normy ¢i metodické pokyny MPSV, nebot’ na kniznim trhu neni

dosud dostate¢né mnozstvi relevantni literatury vénujici se této problematice.

V praktické Casti jsem potom za vyuziti kvantitativni vyzkumné strategie zjistoval, jaky
vliv ma na osoby vykonavajici vetejnou sluzbu zmeéna legislativy v oblasti vetejné sluzby.

To byl ostatné hlavni cil mé diplomové prace.

Analyzou dotaznikl jsem dosSel k jednozna¢nému zavéru, ze osoby, které verejnou sluzbu
vykonavaly, ji hodnotily daleko 1épe pfed zménou legislativy, tedy Ze napojeni vefejné
sluzby na davky pomoci v hmotné nouzi bylo pro tyto osoby lepsi, nez po jejim piesunu do
oblasti zaméstnanosti. Nejenom, Ze pivodni systém byl pro tyto osoby vice motivujici,
nicméné ponechaval osobam v hmotné nouzi i uréitou moznost svobodného vybéru. Vetej-
na sluzba nebyla vnimana tak represivné, jako je tomu v soucasnosti. Verifikovaly se tak

vSechny predem stanovené hypotézy.

Veftejna sluzba je institut relativné mlady, nicméné v poslednich dvou letech doslo k jejimu
prekotnému vyvoji, ktery nicemu nepomohl a nikomu neprospél. Soucasny vyvoj vetejné
sluzby je nejisty. Od nalezu Ustavniho soudu v této véci byla vefejna sluzba postupné
utlumena, v soucasné dob¢ neni provadéna téméi viibec. Veiejna sluzba se stala také téma-
tem pifedCasnych snémovnich voleb vroce 2013. Nyni je na nové vladé, vzeslé
z predeasnych voleb do Poslanecké Snémovny Parlamentu CR, aby k této véci zaujala po-
stoj a pripravila takovou zménu zakona o zaméstnanosti ¢i zdkona o pomoci V hmotné
nouzi, ktera by nejen byla v souladu s Ustavou Ceské republiky, ale byla by ku prospéchu
vSsem. Tedy jak osobam, které¢ vefejnou sluzbu vykonavaji, tak i pro stat, ale ve své podsta-

t& 1 pro celou spole¢nost.

Myslim si zcela jednoznac¢né, Ze vetfejna sluzba ma svoje misto v nasSem systému socialni-
ho zabezpeceni. Jestli bude nadale soucasti systému davek pomoci v hmotné nouzi nebo

politiky zaméstnanosti, neni az tak dulezité. Vzdy se daji zdkonem nastavit takové pod-
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minky, aby byla vefejna sluzba funkéni a prospésna, bez ohledu na to, kdo ji bude zfizovat

¢1 jaké osoby ji budou vykonavat.
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PRILOHA P 1: DOTAZNIK

,,VLIV VYKONU VEREJNE SLUZBY NA JEDNICE“

Véazeni respondenti,

prosim Vas o spolupraci pfi vyplnéni tohoto dotazniku, ktery tvoii podstatnou ¢ast mé
diplomové prace. Cilem dotazniku je zjistit, jaky vliv m¢l vykon vefejné sluzby na jedince

do konce roku 2011 a jaky vliv pfinasi v soucasnosti.

Dotaznik je anonymni. Ziskand data budou slouzit pouze jako podklad pro zpracovani
diplomové prace. Prosim Vs o Vasi otevienost.
Dotaznik je wuren pro osoby vykonavajici vefejnou sluzbu v charitnim Satniku

BALTAZAR Diecézni charity Brno.

Dotaznik zahrnuje 10 otazek. Odpovédi v dotazniku prosim zakrouZzkujte.
Vyplnény dotaznik pak vhod’te do oznacené krabice ,Dotazniky* umisténé

Vv prostorach zarizeni BALTAZAR.

Dekuji za vyplnéni dotazniku a Vasi otevienost.

Bc. David Brunclik, DiS.

1. Jaké formé odmény za vykon verejné sluzby byste dali pirednost?
a) navyseni davek pomoci v hmotné nouzi (pfispévku na zivobyti)
b) zachovani evidence na ufadu prace

C) nevim



2. Vnimate verejnou sluZbu jako povinnost nebo jako moZnost zménit svoji
aktualni situaci?

a) vnimam ji jako povinnost

b) vnimam ji jako jednu z moZnosti, jak zménit svoji aktudlni situaci

C) nevim

3. Pomahal vykon veiejné sluzby do konce roku 2011 ke zlepSeni finanéni situace

rodiny vice, nez jak je tomu v soucasnosti?

a) ano

b) ne

C) nevim

4. Miyslite si, Ze VaSe aktivita pri vyhledavani verejné sluzby prispéla k posileni

Vasi sebediivéry, rozvoji komunikace, navazani osobnich kontaktu, apod. vice do
konce roku 2011 nez jak je tomu v soucasnosti?

a) ano

b) ne

C) nevim

S. Byla by pro Vais verejna sluzba vice motivujici, kdyby byla opét finan¢né
ohodnocena?

a) ano

b) ne

C) nevim

6. Jaka pozitiva Vam prinesl vykon vefejné sluzby? (oznacte prosim vice
Mmoznosti)

a) piispévek na zivobyti se mi do konce roku 2011 nesnizil nebo doslo k jeho
navyseni

b) vefejnou sluzbu si od roku 2012 nemusim sam shanét

C) misto vykonu vetejné sluzby jsem si mohl do konce roku 2011 sam vybrat

d) vetejna sluzba do konce roku 2011 nebyla povinna

a) neztracim pracovni navyky a dovednosti

b) mam nastaveny urcity denni rezim

C) poznavam nové lidi a navazuji nové socialni kontakty



d) kdyz se mnou bude organizator veiejné sluzby spokojen, miize mi nabidnout stalé
pracovni misto

e) ma prace muze byt moraln¢€ ocenéna

f) zadné vyhody nevidim

7. Po jaké dobé, po kterou osoba pobira prispévek na Zivobyti anebo je v evidenci
uchazecii 0 zaméstnani, by mél byt vykon verejné sluzby povinny?

a) po 2 mésicich

b) po 6 mésicich

C) nikdy

d) nevim

8. Je pro Vas osobné diilezita svobodna mozZnost vybéru vykonavané ¢innosti?
a) ano

b) ne

C) je mito jedno

d) nevim

9. Je pro Vas osobné dilezita svobodna moZnost volby mista vykonu veiejné
sluzby?

a) ano

b) ne

C) je mito jedno

d) nevim

10.  Meéla by byt podle Vaseho nazoru verejna sluzba navazana na davky pomoci
vV hmotné nouzi (prispévek na Zivobyti, jak tomu bylo do konce roku 2011), anebo by
se méla tykat osob v evidenci uchazeci o zaméstnani (jak je tomu od roku 2012)?

a) meéla by byt navazana na davky pomoci v hmotné nouzi.
b) méla by se tykat uchazecii o zaméstnani vedenych v evidenci ufadu prace
C) nevim



PRILOHA P2: PREHLED GRAFU

Graf 1: Odmény za vykon vefejné sluzby

Graf 2: Vetejna sluzba jako povinnost nebo moznost zmény

Graf 3: Zlepseni financ¢ni situace do konce roku 2011 a v soucasnosti
Graf 4: Aktivity vyhledavani vetejné sluzby do roku 2011 a v soucasnosti
Graf 5: Vetejné sluzba a jeji motivace

Graf 6: Pozitiva vykonu vefejné sluzby

Graf 7: Zavedeni povinnosti vykonu veiejné sluzby

Graf 8: Svobodn4 moznost vybéru vykondvané ¢innosti

Graf 9: Svobodna moZznost volby vykonu vetejné sluzby

Graf 10: Pravni uprava do konce roku 2011 vs. pravni Giprava od roku 2012



PRILOHA P 3: SMLOUVA NA VYKON VEREJNE SLUZBY

SMLOUVA O ORGANIZACI A VYKONU VEREJNE

SLUZBY
1.
Ceska republika — Uiad prace Ceské republiky
sidlo: Karlovo namésti 1359/1, 128 00 Praha 2 ) 5
jednajici: JUDr. Jitim KubeSou, generdlnim feditelem Utadu prace CR

zastoupena:  Ing. Janem Markem, feditelem krajské pobocky v Brn¢€, na zaklad¢ povére-
ni ze dne 9. 12. 2011

IC: 724 96 991

bank. spo-

jent:

¢islo uctu: 0-478 24 621/0710

(dale jen ,,urad prace*)

Ceska narodni banka, pobocka Brno

2.

Organizace Diecézni charita Brno

sidlo: tiida Kpt. Jarose 1928/9, Brno, 602 00
zastoupena: Ing. Mgr. Oldfichem Hai¢manem
IC: 44990260

DIC: CZ44990260

Sidlo vyko-

nu VS: Vaclavska 6, Brno

Vedouci Mgr. FrantiSek Bublan

stiediska:

gi”k' SPOIE- KB Brno - mésto

¢islo uctu: 1583741621/0100
(déle jen ,,organizace*)

l.

Smluvni strany se ve smyslu zikona &. 73/2011 Sb., o Ufadu prace Ceské republiky
a o zmeén¢ souvisejicich zdkonl ve znéni pozdé¢jsich predpisi, zdkona ¢. 111/2006 Sb.,
o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozd¢jSich predpisi a zakona ¢&. 435/2004 Sb.,
0 zamgstnanosti ve znéni pozdéjSich predpist uzaviraji tuto smlouvu o organizaci
a vykonu vefejné sluzby. Ugelem je vzajemné spolupracovat pii realizaci vefejné sluzby
pro osoby v hmotné nouzi a pro uchazeCe o zaméstnani vedené v evidenci uchazect
o zaméstnani Utadu prace CR (dale jen ,,evidence uchaze&ti o zaméstnani®).

1.

Organizace se zavazuje spolupracovat s afadem prace a umoziiovat osobam, které se na-
chédzeji v hmotné nouzi, nebo jsou v evidenci uchaze¢li o zaméstnani, vykon vetejné
sluzby (dale jen ,,vykonavatel VS). Organizace se zavazuje v ramci vetejné sluzby za-
jistovat pouze takové Cinnosti, které predpoklada zidkon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci
v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpist.

M.
Organizace se zavazuije:



. Pf1 sjedndni rozsahu pracovni doby, doby odpocinku, podminek pro zajisténi

bezpe€nosti a ochrany zdravi pii praci pro vykon vetfejné sluzby dodrzovat
pracovnépravni predpisy. Pii vykonu vetejné sluzby osobou mladsi 18 let dodrzovat
pracovnépravni predpisy upravujici pracovni podminky mladistvych zaméstnancii.

. Uzavfit pojistnou smlouvu (ptfipadné dodatek ke stavajici pojistné smlouve) kryjici

odpovédnost za skodu zpiisobenou na majetku nebo zdravi, kterou osoba vykonavajici
vetfejnou sluzbu zplisobi nebo ji bude zplisobena; tato pojistna smlouva se musi tykat
vSech osob vykondvajicich u organizace vefejnou sluzbu; tuto pojistnou smlouvu
(ptipadné dodatek) organizace dolozi nejpozdé€ji pred zahajenim vykonu vetejné
sluzby prvnim vykonavatelem VS (do 10 dnii od uzavieni dodatku) Ufadu prace CR.
Zajistit, aby kazdy vykonavatel VS byl pojistén pred zahijenim jeho Cinnosti pro
organizaci.

. Zajistit proskoleni bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozdrni ochrany pro

vykonavatele VS.

. Zajistit vykonavatelim VS piidéleni odpovidajicich ochrannych a pracovnich

pomucek.

. Urcit kontaktni pracovniky a jejich zéastupce, ktefi budou zajiStovat komunikaci

S povéfenymi pracovniky ufadu préce.

. Vést evidenci vykonavateli VS, zaddvat praci vykonavatelim VS, vést evidenci

dochazky a pracovni doby vykonavateld VS, vést evidenci o Casovém objemu
a mistnim urceni nabizenych praci, vést evidenci poctu odpracovanych hodin
a zdznam o hodnoceni vykonu vetejné sluzby u jednotlivych vykonavateli VS.
Povinnosti uvedené vtomto bod¢ plni organizace prostiednictvim Jednotného
informacniho systému prace a socidlnich véci (déle jen ,,informaéni systém®).

V.
Urad prace se zavazuje:

1.

V.

Poskytovat organizaci potifebnou soucinnost odpovidajici povinnostem stanovenych
touto smlouvou a veskeré informace nutné k fadnému pribéhu realizace vefejné
sluzby.

. Ur¢it kontaktniho pracovnika na Grovni krajské pobocky a kontaktniho pracovnika na

urovni piislusného kontaktniho pracovisté krajské pobocky a jejich zéastupce, ktefi
budou zajistovat komunikaci s povérenymi pracovniky organizace.

. Nabidnout vetejnou sluzbu klientim podle stanovenych kritérii ufadu prace a podle

podminek vykonu vefejné sluzby v organizaci.

. Poskytnout organizaci Vv odpovidajicim rozsahu pfistup do vyhrazené casti

informacéniho systému.

. Nabidnout organizaci realizaci nastroji aktivni politiky zaméstnanosti s cilem

podpofit zajisténi organizace vykonu veiejné sluzby a uplatnéni vykonavateltt VS na
trhu préce.

. Uhradit naklady spojené s pojisténim odpovédnosti za Skody zptisobené na majetku

nebo zdravi, kterou osoba vykondvajici vefejnou sluzbu zpisobi nebo ji bude
zpusobena.

Organizace a vykon vefejné sluzby bude zapocat dne

VI.

1.

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich, znichz kazdé obdrzi jedna
smluvni strana.



2. Tato smlouva miize byt ménéna nebo dopliiovana pouze po vzajemné dohodé
smluvnich stran, a to pisemné prosttednictvim ¢islovanych dodatk.

3. Tato smlouva se uzavira na dobu neurCitou s dvoumési¢ni vypovédni Ihitou.
Vypovédni lhita je pro obé smluvni strany shodnid a pocind bézet prvnim dnem
kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

4. Kazda ze smluvnich stran ma pravo odstoupit od smlouvy v piipadé opakovaného
nebo dlouhodobé trvajiciho neplnéni povinnosti dle této smlouvy. Podminkou
k uplatnéni prava odstoupit od smlouvy je netispé$né jednani smluvnich stran o pfijeti
opatfeni k zajiSténi fddného a vcasného plnéni povinnosti vyplyvajicich z této
smlouvy.

5. Smluvni strany prohlaSuji, ze si tuto smlouvu ptecetly, jejimu obsahu porozumély
a bez vyhrad souhlasi, na diikaz ¢ehoz pfipojuji jejich opravnéni zastupci své podpisy.

6. Tato smlouva je platnd a uc¢inna dnem podpisu obéma stranami, u smluv uzavienych
pred 1. 1. 2012 je u¢inna od 1. 1. 2012.

V Brné dne V Brn¢ dne
Ing. Jan Marek Ing. Mgr. Oldtich Hai¢cman
feditel krajské pobocky Utadu prace CR v feditel Diecézni charity Brno

Brné



