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ABSTRAKT

Prace se zabyva bariérami, které bezdomovcim znemoziuji jejich reintegraci. Uvadi za-
kladni charakteristiky zkoumaného fenoménu, dotyka se i souvisejici legislativy. Vénuje
se reintegraénimu procesu a bariéram branicim uspé$né reintegraci. V praktické casti iden-
tifikuje v ramci kvalitativniho vyzkumu prostifednictvim zakotvené teorie subjektivné vni-

mané bariéry, které bezdomovctim brani v jejich reintegraci.

Kli¢ova slova: bezdomovectvi, bezdomovec, socialni vylouceni, reintegrace, bariéry

ABSTRACT

This thesis deals with barriers disallowing the reintegration of homeless people. It states
basic characteristics of researched phenomenon including the relevant legislation. Further
it deals with the process of reintegration and the barriers preventing from successful rein-
tegration. In the experimental part within the qualitative research the thesis identifies
through the grounded theory subjectively perceived barriers preventing homeless people

from their reintegration.

Keywords: homelessness, homeless, social exclusion, reintegration, barriers
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UvVOD

Lidé vzbuzujici opovrzeni ¢i soucit. Lidé v nepadnoucim obleceni s taSkami v rukou, napl-
nénymi veSkerym svym majetkem, ptfed kterymi si vétSina okolo zacpe nos, ale 1 lidé,
0 kterych bychom to viibec netekli. Lidé, na nichz je pachano nasili, i lidé, jimz je riznymi
zpusoby poskytovana pomoc.

Tématem prace je fenomén bezdomovectvi, ktery podle MareSe (1999, s. 57 - 58) neni
V Evrop¢ ni¢im novym. Novym je pouze prudky rist po¢tu bezdomovcu a zména skladby
této skupiny. Nejde jiz jen o jednotlivce, ale mizeme se setkat i s bezdomovectvim celych
rodin.

Pied rokem 1989 by ziejmé nikdo praci na toto téma psat nemohl, protoze bezdomovectvi
»heexistovalo®. Samoziejmé jen oficialné. Ve skutecnosti tento jev existoval, byl ovSem
tabuizovan. Az po tomto roce bylo jasné, ze jej nelze piehlizet a délat, Ze neexistuje, nybrz
Ze je nutno tento problém, ktery je stale aktualni, fesSit. Dnes je u nds vytvoren pomérné
propracovany systém socialnich sluzeb, které jsou poskytovany lidem bez domova. Pomoc
témto osobam existuje v mnoha forméch, které jsou pro n¢ koncipovany tak, aby byly do-
stupné. Ale pro¢ vidime stale tolik bezciln€ se potulujicich lidi, kteti hledaji své misto
k Zivotu a své misto ve spole¢nosti ...?

Ackoli ubéhlo jiz vice nez dvacet let, znalosti o fenoménu bezdomovectvi v Ceské republi-
ce nejsou stale na pfili§ dobré trovni (Stéchova, Luptikova a Kopoldova, 2008, s. 1). Spo-
le¢nost trpi nejriznéj$imi predsudky a véfi informacim netiplnym, zkreslenym nebo vyvo-
zenym z jediné negativni zkusSenosti s bezdomovcem, které jsou pak vztazeny na celou
bezdomoveckou populaci. Jindy mohou byt na viné média, ktera zvetejni zpravu vytrzenou
z kontextu utvarejici postoje lidi k této subkultufe nebo kterd uvadéji nékteré informace
0 bezdomovcich ve snaze Sokovat ¢i v lidech vzbudit rozliéné emoce.

Problematice bezdomovectvi se od jeho ,,oficidlniho vzniku* vénuje n€kolik autort (napf.
Hradecti). Dnes se k nim ptidavaji i dalsi (napt. Keller, 2013; Vagnerova, Csémy, Marek,
2013 ad.), ktefi obohacuji tuto oblast o dalsi publikace, a ta tak nestagnuje, ale déle se roz-
viji, coz je podle naSeho nazoru zadouci. Co se ty¢e vyzkumt, Mikeszova a Lux (2013,
s. 33) uvadgji prehled realizovanych vyzkumii od roku 1990. Cast vyzkumi se vénovala
bezdomovectvi z ur¢itého thlu pohledu (napf. kriminologicky, psychologicky), na mapo-
vani kazdodenni praxe bezdomovci a jejich ¢asoprostorové mobility, na analyzu social-

nich siti bezdomovct nebo na pojeti bezdomovectvi jako zivotni volby. Marek, Strnad
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a Hotovcova (2012, s. 165) uvadgji, ze dosavadni vyzkumy V oblasti bezdomovectvi se
orientuji pouze na pfi¢iny bezdomovectvi, ale nezkoumaji bariéry, které bezdomovcim
brani v navratu do spole¢nosti, a jen malokdo se zabyva otazkou, pro¢ bezdomovci v jejich
situaci ziistavaji.

Praveé proto je prace vénovana zminénym bariéram. Pfi vlastni praci s bezdomovci vyvsta-
va mnoho otazek. Pro¢ si tito lidé nedokazou najit praci, vlastni bydleni, osamostatnit se
od pomahajiciho personalu? Pro¢ se opakované vraceji do azylového domu, pro¢ v ném
zustavaji, ackoli maji takovou podporu k tomu, aby dokazali fungovat sami? Jim nevadi
takto zit? Chtéji, anebo nechtéji to zmeénit? Zvykli si? Jaka je jejich motivace zménit svou

nepiiznivou situaci? Co jim brani zase zit jako lidé vétSinové spolecnosti?

Prace by méla nastinénému problému pomoci porozumét prostiednictvim teoretickych
poznatkti uvadénych z dostupné literatury a také kvalitativniho vyzkumného Setfeni reali-
zovaného se samotnymi bezdomovci. Teoretickd ¢ast je vénovana bezdomovectvi a jeho
zakladnim charakteristikdm, souvisejici legislativeé, reintegraci jako slozitému procesu
a bariéram branicim Gspés$né reintegraci. Hlavnim cilem prace je zjistit, jaké jsou prekazky,
které bezdomovciim znemoziuji jejich reintegraci, tedy opétovné zaclenéni se do Zivota

vetSinove spolecnosti a ziskani pravoplatného ¢lenstvi ve spolecnosti.
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. TEORETICKA CAST
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1 BEZDOMOVECTVI

Bezdomovectvi predstavuje velky socialni problém, se kterym se nase spolecnost vyrovna-
va poslednich dvacet let. PoCateni opovrzeni a bezradnost lidi pfemyslejicich, co si s touto
skupinou lidi pocit, dnes vystiidal zvyk na pfitomnost této ,,nddrazni populace®. Vetejnost
bezdomovce posuzuje pouze podle vnéjsich znakd, které jsou pro ni ohrozujici - predstavu-
ji zdroj nemoci, kriminality, utoku ¢i jinych ohrozeni. (Marek, Strnad a Hotovcova, 2012,
s. 11)

Vngjsi charakteristiky jsou nejviditelnéjsim, ale pouze jednim aspektem tohoto slozitého
jevu. Proto, aby lidé pochopili celou problematiku, je nutné znat i dalsi aspekty. Bez zna-
losti slozitosti tohoto jevu, pfi¢in apod. Ize bezdomovci ziejmé skute¢né jediné opovrho-
vat. Jsme ale toho ndzoru, Ze kdo s bezdomovci zacne pracovat, brzy zméni svlij pohled
na tuto skupinu. V této kapitole se proto budeme vénovat bezdomovectvi a jeho vymezeni,
jeho vzniku, pricinam, typologii a subkultufe, kterd podava obraz zivotniho stylu bezdo-

movcu.

1.1 Bezdomovectvi, bezdomovec a socialni vylouceni

Bezdomovectvi definuji Pridkova a Novotny (2008, s. 11) jako spolecensky jev, kterému
predchazeji jednani a procesy vedouci ke ztraté zazemi, Zivotnich jistot a spolecenskému
vylouceni. Podle nich je to socidlni situace, kterd zasahuje vSechny oblasti zivota ¢lovéka
a kterd je ptfedevsSim spjata s absenci bydleni, jez ¢loveku skytd adekvatni a spoleCensky
piijatelné podminky pro Zivot.

Hradecti ¢i Schwarzova (cit. podle Matousek, 2005, s. 315) uziva jako synonymum téz
bezdomovstvi, které popisuje jako socialni jev podminény celou radou faktoru, a predsta-
vuje krajni podobu socidalniho vylouceni. V praci bude dale jednotné uzivan pojem bezdo-
movectvi. Pomérné odlisnou a neméné vystiznou definici uvadi Vagnerova (2004, s. 748):
Bezdomovectvi je vysledkem generalizovaného psychosocialniho selhani spojeného se ztra-
tou vetsiny beznych roli a upadkem spolecenské prestize.

Hradecti jsou s definovanim bezdomovectvi velmi opatrni. A€koli ve své publikaci uvadé;i
kapitolu nazvanou Definice bezdomovstvi, kapitola zadnou definici neobsahuje. Podle nich
je az riskantni tento jev definovat, protoze je snadné z ni vyloucit n€koho, kdo je jakkoli
marginalni, anebo zase v opacném méfitku je zde to riziko, ze definice mize zahrnout
vSechny sluzby na socialnim poli. Hradecti bezdomovectvi proto nezachycuji v jediné de-

finici, ale snaZi se o jeho komplexni vylozeni. Z kontextu vyplyva (Hradecky a Hradecka,
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1996, s. 25 - 27), ze jej chapou jako extrémni projev spolecenského vylouceni, jez neni
individualni volbou ¢loveka, nybrz vysledkem socialniho procesu, na ¢emz se podili nej-
Castéji vychova, rodinné vlivy, vzdélavani, trh prace, trh s byty nebo socidlni zabezpeceni.

Definice jsou si pomérné podobné, spolecnym prvkem je urcity proces, ktery vedl k vy-
slednému stavu, tedy k bezdomovectvi a pojem socidlni vylouceni (socialni exkluze)
V nich mizeme oznacit za stézejni. Je obsazen ve tiech z uvedenych vymezeni pojmu bez-

domovectvi. Z tohoto diivodu povazujeme za vhodné vymezit i pojem socialni vylouceni.

Socialni vylouceni obvykle oznacuje komplexné podminénou nedostatecnou ucast jednot-
livce, skupiny nebo mistniho spolecenstvi na Zivoté celé spolecnosti, resp. nedostatecny
pristup ke spolecenskym institucim zajistujicim vzdeélani, zdravi, ochranu a zdkladni bla-
hobyt (Matousek, 2003, s. 217). Autor definice dale specifikuje, co to znamena prakticky,
ato napt. netcast mladych lidi na vzd€lavéani, neucast dosp€lych na trhu prace, zivot
v chudobé, nepiiméiené bydleni, nedostatecny ptijem, zivot v izolaci nebo v malé skupiné
osob Zijicich také na okraji spolecnosti.

Podivali-li bychom se do dalsich zdroju, nalezli bychom tento pojem i v nékolika dalSich
definicich od jinych autord. Podle Kotynkové (2003, cit. podle Matousek, 2005, s. 315) jej
muzeme popsat jako Nerovnost v participaci na zivote spolecnosti, coz se tyka predevsim

oblasti vzdélani, zamé&stnani, zdravotni pé€e, bydleni a socialni ochrany.

S bezdomovectvim se tzce vaze pojem bezdomovec. Samotny pojem bezdomovec si pro-
Sel vyznamovym vyvojem. Tento pivodné oznacoval osobu bez statniho obcanstvi nebo
domovského prava; obdobné i v némeckém (Heimatlose), francouzském (sans — patrie)
¢i anglickém ekvivalentu (stateless). V tomto vyznamu chape bezdomovce i nas pravni fad
(Matousek, 2005, s. 317).

Hradecky et al. (2007, s. 28 - 29) uvadéji, ze pojem bezdomovec je sam o sob¢ spise nega-
tivniho charakteru, mize byt chapan jako stigmatizujici a pejorativni. Nasi spolecnosti je
hojné pouzivany, uziva jej i odborna literatura. Je s podivem, ze zakon o socialnich sluz-
bach namisto pojmu bezdomovec pouziva pojem osoba bez piistiesi a osoba v neptiznivé
socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Kolektiv autorti uvadi, Ze jde o umély konstrukt,
ktery nema nad¢ji na to, aby byl bézn¢ uzivan z divodi komunikacnich, uz kvuli své dél-
ce. Navic je nepiesny a nikde neni definovan. Bezdomovec je jednoslovny pojem, ktery se
uz z toho diivodu pouziva prevazné, ackoli bude nutné jej ve spolecnosti trochu rehabilito-
vat, protoze zdaleka ne kazdého bezdomovce musime nutné poznat. Mezi bezdomovci

mohou a jsou lidé v thledném odévu, jejichz hygiena spliuje dnesni standard, ktefi pracuji
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a od vétsinové spolecnosti se nijak zvlasté neodlisuji. Bezdomovci sami toto oznaceni od-
mitaji a povazuji je za hanlivé. Jsou ochotni je akceptovat jen z ustdleného jazyka Siroké
vefejnosti. Oni sami maji ve své subkultufe vlastni slang, v némz mimo jiné pouzivaji i
slovo bezdidk, jimz mini osoby docasné bez pristiesi. Tento pojem jejich subkulturou uzi-
vany je mnohem vice negativné ladény, ackoli pro n¢ je akceptovatelny. Vzhledem ke sho-
ra uvedenému bude v praci dale uzivan pojem bezdomovec.

Bezdomovec muze byt osoba na okraji spolecnosti, izolovana, kterda nema zadné vazby
na spolecnost a obvykle nema zaméstnani. Jeji vztahy s rodinou jsou na Spatné Grovni, jsou
nefunkéni ¢i absentuji. Mohou to byt osoby bez trvalého bydlist€ ¢i bez pristiesi,
jez na adrese trvalého bydli§té nebydli ¢ nemohou bydlet. Casto jsou somaticky, psychic-
Ky i socialn¢ handicapovany. (Vagnerova, 2004, s. 748-756)

Matouskova definice pojmu bezdomovec rozsifuje okruh osob na okraji spolecnosti jesté
0 osoby, které Ziji v nediistojnych podminkach, které nemaji vlastni bydleni, jsou ohrozeny
ztratou bydleni, ¢i ziji v néjakych zafizenich, napt. poskytujicich socialni sluzby apod.
Jednd se o nejrozsifenéjsi definici uzivanou v Evropé (Matousek, 2003, s. 34). Takovéto
vymezeni pojmu bezdomovec zna¢né rozsifuje okruh osob spadajicich do této skupiny.
Bezdomovec je podle Priudkové a Novotného (2008, s. 10) clovek, kterého z riznych ditvo-
du postihlo spolecenské vylouceni a ztrata bydleni nebo ktery je touto ztratou ohrozen, Zije
na verejnych mistech ¢i v neadekvatnich nebo nejistych bytovych podminkach. Je to ¢lovek,
ktery pfisel nejen ,,0 dim*, ale hlavn€¢ o domov. O misto, kde ma své zdzemi, soukromi,
kde se citi dobfe, kde je pfijimdn, kam se mlze vratit, s ¢im mize pocitat. Je to ztrata fy-

zicka, ktera v sobé nese mnoho dalSich ztrat.

Domov totiZ nema pouze rovinu fyzickou, ale také rovinu socidlni a pravni, jak uvadi Ev-
ropska federace narodnich sdruzeni pracujicich s bezdomovci (FEANTSA), ktera chape
bezdomovce jako osobu bez domova, pficemz rozliSuje tii roviny, které miize domov mit.
Fyzicka rovina pfedstavuje jiz zminény prostor, ktery mize rodina ¢i jednotlivec vyluéné
uzivat, socialni rovina ptedstavuje prostor pro navazovani socialnich vztahd a pravni rovi-

na titul k uzivanému prostoru. (Edgar et al., 2004 cit. podle Mikeszova a Lux, 2013, s. 33)

Jiné tfi roviny domova z hlediska uspokojovani diilezitych potieb ¢lov€ka uvadi Keller
(2013, s. 15). Podle n€j na prvnim misté poskytuje domov bezpeci. Kazdy ¢lovek potiebuje
mit své misto, které¢ dobte zn4, a kde se citi dobfe. Bezdomovci ale denn¢ zazivaji nejistotu
ciziho prostfedi a ohrozeni. Druhym rozmérem je stimulace, kterou domov piedstavuje.

Clovék se v prostiedi domova miiZze vyrovnavat s podnéty, které by pro néj byly jen tézko
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unosné. Kdo nema domov, s podnéty se miji. Nema s nimi kam jit a rozebrat je. Proto bez-
domovectvi znamena strach a nudu, kterd ubiji. Ttetim rozmérem je moznost fesit problém
s vlastni identitou. Pokud se Clovék citi v ur¢itém misté doma, mize se identifikovat s tim,
co ho spojuje s lidmi, ktefi zde byli pfed nim, a zaroven muze pfemyslet, co ho muze spo-
jovat s témi, ktefi zde budou po ném. Bezdomovci se takto identifikovat nemohou — nikde

nejsou trvale a tam, kde jsou, je to anonymni.

1.2 Vznik a pri¢iny bezdomovectvi

Jak jiz bylo zminéno v ivodu prace, pfed rokem 1989 bezdomovci nemohli existovat. Jen
se jim tak nefikalo. Jednalo se jednak o osoby, které prosly tstavni vychovou, které nemeé-
ly nebo nezalozily vlastni rodinu, nechtély bydlet u rodici, ale také o délniky pracujici
nem¢ly kde bydlet, ale na druhou stranu kazdy musel nékam patfit a nékde pracovat, jinak
by byl trestné stihan za p¥izivnictvi. Utogi§tém pro né byly firemni ubytovny. Vyskytovaly
se u nich problémy s alkoholem, promiskuitnim zplisobem Zivota a dostali se tak na okraj
tehdejsi spolecnosti. Problém bezdomovectvi vyplul na povrch, kdyz v roce 1989 zacaly
krachovat velké podniky, které se zaCaly zbavovat podnikovych ubytoven, v nichZz lidé
bydleli. Mnoho z nich nebylo piipraveno na to, jak nalozit s nové nabytou svobodou, ktera
otevird nové moznosti, ale také se svobodou, ktera vyZaduje zodpovédnost ¢lovéka za své

jednani. (Pridkova a Novotny, 2008, s. 9)

Pocatkem devadesatych let 20. stoleti se zacalo ukazovat, ze v prvni viné bezdomovci jsou
kromé& osob propusténych z velkych stavebnich firem a jejich ubytoven také lidé formalné
zamé&stnani, kteti ale nikdy nechtéli pracovat a ani skute¢né nikdy nepracovali, lidé uméle
zamé&stnani, ktefi by se nemohli uchytit na trhu prace, propusténi z vykonu trestu po prezi-
dentské amnestii a propusténi z psychiatrickych tstavi. (Bruntalova, 2001 cit. podle Ma-

rek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 55)

Pokud bychom méli urcit, co je pfi¢inami bezdomovectvi, kazdy by jisté uvedl alespon
né&kolik z nich. Casto se lidé ptaji a velmi je zajiméa odpovéd’ na tuto otdzku: ,,A oni si za to
muzou sami, anebo je k tomu donutily okolnosti v jejich zivoté? Jako by lidé sami chtéli
rozsoudit, zda snimi soucitit, ¢i s nimi opovrhovat, Ze se nedokazali postavit Celem
k tézkym situacim v jejich zivotech a vyresit je. Myslime Si, Ze na tuto otazku nelze odpo-
védét. Zivotni draha kazdého bezdomovce je jedinetna, staly se v ni jedinené udalosti,

k jejichz feSenim byl kazdy z nich jedine¢né vybaven. Urcit pfiCiny je podstatné, a to
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zejména z hlediska odstranovani disledkl tohoto jevu. Pokud se podivame do literatury,
témer kazdé publikace z této oblasti se proto pricinami zabyva. Zde uvadime pficiny, jak je

rozdéluji Hradecti, obdobné¢ je uvadéji také Novotny a Pradkova.

Hradecky a Hradecka (1996, s. 33) rozd¢€luji faktory vyvolavajici fenomén bezdomovectvi
na subjektivni a objektivni. Subjektivni faktory se vazou s jednotlivci, skupinami, rodina-
mi, jsou ovlivnény jejich schopnostmi, temperamentem, rysy, vékem, vlastnostmi atp. Fak-
tory objektivni naopak zahrnuji socidlni politiku, zakonodarstvi atp. Bezdomovcem se clo-

vék stava obvykle v dusledku pisobeni obou skupin faktord.

Pokud se blize podivame na subjektivni faktory, zahrnuji v sobé nasledujici kategorie.
Do kategorie materidlnich faktord mizeme zaradit nizky piijem, finan¢ni potize ¢i zadlu-
zenost, ztratu zaméstnani, dlouhodobou nezaméstnanost, ztratu majetku nebo Zivitele nebo
neschopnost hospodafit. Kategorie faktori vztahovych zahrnuji rodinné problémy, rozchod
nebo rozvod s partnerem, nesoulad mezi partnery, rozpory rodi¢t s détmi, ¢i uplny rozpad
rodiny. Zaradit sem lIze i sexualni zneuzivani, znasilnéni ¢i nasili. Faktory osobni predsta-
vuji osobnostni charakteristiky ¢lovéka, coz mlze napt. byt zavislost rizného typu (napf.
na alkoholu, hracich automatech), osobnostni nezralost, dusevni ¢i télesné onemocnéni,
mentalni retardace, invalidita nebo nesamostatnost s neschopnosti postarat se o sebe sama.
Posledni skupinou faktorti jsou faktory institucionalni, k nimz mizeme zaradit propusténi
z ustavniho zafizeni, z vykonu trestu odnéti svobody nebo odchod mladého dospélého
z détského domova.

Objektivni faktory jsou, jak jiz zminéno, kombinaci politicko-ekonomické situace a spole-
¢enského klimatu. Prikladem muizeme uvést vysokou miru nezaméstnanosti, nedostate¢né
zabezpeceni Clovéka ve stafi a v nemoci, nedostupné bydleni z finan¢nich dévodi nebo
diskriminaci minorit, problémy exilu a migrace. Nejcastéjs$i pri¢inou bezdomovectvi
v Cesku je rozpad rodiny, poté ztrata zaméstnani. (Novotny a Pridkova, 2008, s. 15-16)

Obe tyto pticiny tedy spadaji do okruhu subjektivnich pficin.

Végnerova (2008, s. 749) pticiny bezdomovectvi neuvadi v této ¢lenitosti, ale spiSe se na
né diva jako na celek. Podstatnou pfic¢inou vedle ekonomickych faktort, riistu chudoby
a nezameéstnanosti je podle ni to, Ze bezdomovec je osoba komplexné¢ handicapovana, a to
somaticky, psychicky i socialné. Tyto osoby postradaji jakékoli socidlni zazemi. Bud’to
se jim rodina rozpadla, nebo nezaloZili vlasti rodinu a ocitaji se tak bez pevnych socidlnich
vazeb, které by jim mohly byt pomocnou rukou. Piivodni orientacni rodina, z niz pochaze-

ji, byva dysfunkéniho charakteru nebo absentuje. V ptivodni rodin€ mohli zaZzit nasili, ty-
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rani, zneuzivani, nezajem, podcenovani, byli vyhnani ¢i odesli sami z prostredi, které mélo
Spatné bytové podminky i1 materidlni zdzemi. Jejich kompetence byvaji omezené
v disledku nedostatku vrozenych dispozic, ale i ziskanymi problémy. Konkrétné se muize
jednat o mentalni retardaci, poruchu osobnosti, devastaci zptiisobenou dlouhodobym uziva-
nim alkoholu nebo drog, duSevni onemocnéni apod. Tyto osoby jsou kombinované handi-
capované — maji vétsi pocet uvedenych znevyhodnéni. Clarke et al. (1995 cit. podle Vag-
nerova, 2008, s. 750) uvadé¢ji, ze kombinace riznych zatézi vede ke generalizovanému
socidlnimu selhani. Vagnerova tamtéz dodava, ze takové znevyhodnéni se muze projevit
jiz v détstvi ¢i dospivani, podnétem k selhani mize byt néjakéd nezvladnutd zivotni situace,
napt. nezvladnuté zavislost na alkoholu, rozpad rodiny, ztrata zaméstnani, pobyt ve vykonu

trestu apod.

Podle Janebové (1999 cit. podle Pavelkova, 2007, s. 20) se musi V zivoté cloveéka ptihodit
dvé véci, aby se dostal az na dno spole¢nosti. Prvni piedstavuje udalost vybocujici ze za-
be&hnuté stopy (napf. nasili v roding, rozvod, sexudlni zneuzivani, nervovy zlom, smrt bliz-
ké osoby, ztrata zaméstnani nebo jina udélost). Tyto udalosti se d&ji i lidem, kteti se bez-
domovci nestali nebo nestanou. K tomu musi pisobit jesté¢ druhy faktor, a to je absence
pomocné ruky nékoho blizkého. Pokud se ¢loveéku v tézké situaci dostane pomoci, mize se
tak zfetelné vzdalit od Zivota sp&jicimu k Zivotu bezdomovct. V ptipadé, ze se mu pomoci
nedostane, z{stava na své problémy sam a je zde vétsi pravdépodobnost, Ze se nakonec
zatadi ke skupiné bezdomovci. Situace je zjevné snazsi pro osoby, které maji funkéni ro-
dinné zdzemi a dobré vztahy s blizkymi lidmi, pfateli ¢i znamymi. NeZ se ¢lovek stane
bezdomovcem, projde podle autorky tfemi stadii ztraty. Prvnim je ztrata podpory rodiny
spocivajici v poskytovani opory, pfijeti a rad, zdroji pochopeni a podpory materialni i du-
chovni. Pokud tato rodinna podpora chybi nebo je oslabena, obraci se jedinec na pratele.
Druhym je ztrata podpory pratel. Je neméné dulezita nez podpora rodiny. Pokud se zejmé-
na psychicka podpora pratel za¢ne vytracet, klesa pocet socidlnich kontaktti, coZ postupné
vede k izolaci jedince. Ttetim je ztrata podpory komunity. Komunity jsou tvofeny vetej-
nymi institucemi a organizacemi poskytujici socidlni sluzby. Pomoc, kterou mohou po-
skytnout, nemusi vzdy byt adekvatni potfebam jedince. Pokud jedinec propadne i siti pod-
pory komunity, stdva se bezdomovcem. Tteti stddium miZe znamenat cestu ke chronicke-

mu bezdomovectvi.
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1.3 Skupiny bezdomovecké populace

Hradecky a Hradecka (1996, s. 27 - 32) rozd¢€luji bezdomoveckou populaci do tii skupin.
Jedna se o skupinu fenoménu skrytého, zjevného a potencialniho bezdomovectvi. Na na-
sledujicich fadcich uvadime charakteristiku jednotlivych skupin.

Zjevni bezdomovci tvoii skupinu, ktera je ve spolecnosti nejviditelnéjsi. Jsou to 1idé zijici
takzvané na ulici, na vefejnych mistech, nejcastéji na nadrazich, ktera jsou pro né piihod-
nym mistem. Dal§imi misty, kterd pro n¢ v ur¢itém smyslu predstavuji domov, mohou byt
squaty, mosty, pfistfesky raznych typt, sklepy, kontejnery, parky, vlaky, brlohy apod.
Spadaji sem také osoby, které vyuzivaji socialni sluzby. Tito lidé vyuzivaji k pfenocovani
nocleharny a azylové domy.

Skryti bezdomoveci tvoii tu skupinu bezdomovecké populace, ktera nevyuziva moZznosti
pfenocovani ¢i ubytovani prostiednictvim socialnich sluzeb. Tito lidé¢ ¢asto méni mista
svého pobytu, a to z divodu zdravotnich, potizi s policii nebo Gfady. Piebyvaji ve starych
opusténych domech pted demolici, ve squatech, sklepich, ve starych autech, stanech
a Vv dalsich podobnych mistech, ktera jim alespon z malé ¢asti vytvoii jejich misto pro Zi-
vot. Nekteti z nich, zejména v zimnim obdobi, vyuZiji moZnosti pfenocovat v noclehdrnach
nebo azylovych domech. Tato obdobi, kdy docasné€ naleznou pomoc v socialnich sluzbéch,
byvaji kratka, skryti bezdomovci putuji zase dal.

Potencialni bezdomoveci jsou ti, kterym ztrata bydleni hrozi. To znamend, Ze bydleni
v ur¢itém smyslu maji, ale ¢asto bydli v nevyhovujicich podminkéch, jsou obklopeni ro-
dinnymi ¢i osobnimi problémy a je otdzkou, zda si bydleni dokéZou udrzet, ¢i zda o néj
ptijdou. Pfebyvaji v ndjemnich bytech, na ubytovnach, v bytech provizornich, zchatralych,
prelidnénych, v podnajmech & holobytech. Cést skupiny potencialnich bezdomovcii tvoii
osoby Cekajici na propusténi z néjakého zatizeni, kterym muze byt vézeni nebo détsky do-

mov. Velkou ¢ast také tvofi skupina migracni a exilni.

Kromé tohoto nejuzivanéjsiho rozdéleni skupin bezdomovecké populace podobné tuto
populaci rozdélovala Safaiikova (1994 cit. podle Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 55)
pii svém vyzkumu jiz v letech 1991 — 1992. Jako viditelné bezdomovce oznacovala osoby
ve véku okolo padesati let, které jsou rozvedené, bez rodinného zazemi a se sklonem
k alkoholismu. Neviditelnou ¢ast bezdomovecké populace zacali tvofit lidé, kteti neodpo-
vidali ptivodnim kritériim pro bezdomovce. Potencial riznorodosti bezdomovct je v nevi-

ditelné casti této populace.
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V préci budeme déle vychazet z rozdéleni podle Hradeckych, tedy z rozclenéni bezdomo-

vecké populace na skupinu zjevnych, skrytych a potencidlnich bezdomovect.

1.4 FEANTSA atypologie ETHOS

FEANTSA (Fédération Européenne d” Associations Nationales Travailant avec les Sans —
Abri) je Evropska federace narodnich organizaci pracujicich s bezdomovci. Jedna se o me-
zinarodni organizaci se sidlem v Bruselu, ktera zastieSuje asi sto nevladnich organizaci
z tiiceti evropskych zemi, které poskytuji své sluzby lidem bez domova. Své pocatky ma
jiz v roce 1989, kdy byla zalozena. Jejim poslanim je ovliviiovat socialni politiku na evrop-
ské urovni. Probihd zde i vyména zkuSenosti mezi organizacemi vénujicimi se lidem bez
domova a podporuje jejich zaclenovani do spole¢nosti. (Novotny a Pridkova, 2008, s. 68)

FEANTSA je zaméfena na odstranovani bezdomovectvi v Evropé. Snazi se proto piesvéd-
Covat evropské instituce a vlady Clenskych zemi o dulezitosti pomoci bezdomovcim.

(Hradecky a Hradecka, 1996, s. 63)

Jak jiz bylo uvedeno vyse, existuje mnoho definic bezdomovectvi. Nekteré definice tento
jev pojimaji pfili§ v izkém pojeti, napt. zahrnuji do ni jen osoby na ulici bez stfechy nad
hlavou, jiné bezdomovectvi chapou v §ir§im pojeti. FEANTSA jiz dlouhou dobu prosazuje
prijeti SirSiho pojeti, které vedle lidi bez sttechy zahrnuje také osoby bez bytu a dalsi osoby
Zijici v nejistém nebo nevyhovujicim bydleni ¢i ubytovani. Tato §irsi definice odrazi ptici-
ny bezdomovectvi, umoznuje pochopit procesy vylouceni vedouci k ohrozeni bezdomo-
vectvim, anebo ptimo k bezdomovectvi. FEANTSA proto vypracovala a piijala typologii
ETHOS. Néazev ETHOS (European Typology of Homelessness and Housing Exclusion) je
zkratkou pro evropskou typologii bezdomovectvi a vylouceni z bydleni. Smyslem vytvore-
ni této typologie bylo poskytnout jednotny a uceleny ptehled pro porozuméni bezdomovec-
tvi v narodnim, ale i evropském méfitku. (Hradecky et al., 2007, s. 31)

Typologie poskytuje uceleny pohled na bezdomovectvi. Kromé ¢tyt stéZejnich kategorii, je
typologie dale podrobné ¢lenéna. Pro svou €lenitost ji uvadime v pfiloze. V ramci praktic-
ké casti pomlze tato typologie pfesné urcit, ktera skupina bezdomovct bude tvofit vy-

zkumny vzorek.

Beniova (2008, s. 12 - 14) ctyfi stézejni kategorie bez sttechy, bez bytu, nejisté bydleni
a nevyhovujici bydleni stru¢né charakterizuje takto:
Bez stiechy (rooflessness) se ocitaji lidé, ktefi nemaji moznost byt pod stfechou 24 hodin

denné. Jsou to tedy lidé na ulici, v nocleharné, kanalech apod.
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Bez bytu (houselessness) jsou osoby ocitajici se v riznych zatizenich, napt. vetejnych uby-
tovnach, nebo osoby opoustéjici néjakou instituci.

Nejisté bydleni (insecure) maji lidé, kterym hrozi vystéhovani, mohou to byt obéti domaci-
ho nasili, nebo lid¢ zijici v byté¢ bez pravniho naroku.

Nevyhovujici bydleni (inadequate) mohou piedstavovat rizné provizorni stavby, marin-

gotky, budovy Spatného technického stavu bez pitné vody a elektfiny apod.

Z této typologie vyplyva, ze bezdomovci nejsou jen osoby na ulici, v nocleharnach,
ale i skryti bezdomovci, ktefi se potuluji tam a zpatky po ubytovnach, bytech, se zastav-
kami pod mostem nebo v kanale. Patii k nim také lidé nachazejici se v riiznych institucich,
napft. ve véznicich, zdravotnickych zafizenich, azylovych domech, kteti po opusténi insti-
tuce nemaji kam jit. Mezi potencialni bezdomovce patii také lidé, kterym bezprostiedné
hrozi ztrata bydleni. Mohou to byt napt. obéti domaciho nasili nebo lidé nezaméstnani bez

prijmu, ktefi nejsou schopni platit najem. (Beniova, 2008, s. 14)

1.5 Subkultura bezdomovcu

Bezdomovci tvoii specifickou subkulturu. Podle Matouska (2003, s. 230) je subkultura
soubor specifickych norem, hodnot, vzorcu chovani, které urcuji Zivotni styl urcité skupiny.
Tento styl je zretelné odlisny od stylu Zivota v Sirsim spolecenstvi, do néhoz prislusnici
subkultury z néjakého hlediska presto patri. Subkultura ma také sviij jazykovy kod, zpusob
traveni volného Casu, druh preferovaného zaméstnani nebo zpisob upravy zevnéjsku.

V nasledujicich podkapitolach je subkultura bezdomovci popsana z hlediska jednotlivych

uvedenych oblasti, které ji charakterizuji a podavaji obraz této subkultury.

1.5.1 Traveni volného ¢asu

Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s. 84 - 86) uvadéji, Zze dominantnim pocitem bezdo-
movce je nenaplnénost ¢asu a nuda, ackoli samotné uspokojovani zakladnich Zivotnich
potieb ¢lovéka na ulici zabere mnoho &asu. Zivot téchto osob ztratil ¥ad a hranice a je di-
lezité, aby si vytvofili néco, co bude tvofit jejich denni napln, ktera jim pomuize piezit. Do
denniho rezimu casto patii uzivani alkoholu a drog, coz jesté vice znemoziuje dat dnlim
n¢jaky rdmec a fad, a je také tim, co jim zabranuje ve spoleCenském fungovani. Uzivani
navykovych latek se poji s travenim volného Casu ve skupiné. Pobyt ve skupiné€ vybizi

k uzivani alkoholu nebo marihuany. Uzivatelé drog aplikovanych injekéné se naopak spiSe

vvvvvv
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I samotni jedinci vyhledavaji ta sva mista, napt. ,,jejich” oblibenou lavicku v parku. Na
mistech, kde se spole¢né¢ setkavaji, travi svlij den popijenim levného alkoholu, koufenim
cigaret ubalenych z nedopalki cigaret sebranych ze zemé nebo z okoli odpadkovych kost,
Zebranim nebo somrovanim. Zebrani a somrovani Vagnerova, Csémy a Marek (2013, s. 75
— 76) uvadéji jako dalsi ze zptisobt, jak ziskat potiebné prostiedky na zivobyti, jidlo, alko-
hol nebo cigarety. Nékteti bezdomovci pritom vyuzivaji své schopnosti vzbudit soucit.
Jidlo se d& sehnat i jednoduseji. Potraviny, které se v den data spotfeby neprodaly
v prodejnach Albert, jsou potom k dispozici v hromadé vyhozenych véci za supermarke-
tem. Bezdomovci potom fikaji, ze chodi ,,za Alberty”. Vyhozené jidlo ziskavaji také za
restauracemi nebo v kontejnerech.

Sviyj cas travi bezdomovci také v supermarketech, v knihovnach, néktefi vypliuji své dny
sbérem nebo brigadami, bezcilnym pochodovanim po mésté, jizdou v tramvajich nebo vy-
sedavanim v non-stopech (Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 85).

N¢ekteti obcas nebo pravidelné¢ vyuzivaji jim urcené socidlni sluzby. Volno¢asovych aktivit
se Ucastni spiSe tehdy, pokud je aktivita spojena s obCerstvenim. Nektefi se Zivi také drob-
nymi kradeZemi potravin a alkoholu, prodavanim ¢asopisu Novy prostor nebo maji piilezi-
tostné prace. Vyjimkou jsou bezdomovci, ktefi jsou legalné¢ zaméstnani. (Novotny a Prud-

kova, 2008, s. 23)

1.5.2 Uprava zevnéjiku

Vzhled a tprava zevnéjSku byva u bezdomovcil pozndvacim znamenim, coZ ale nemusi
platit vzdy. Zpravidla je obleceni bezdomovci charakteristické zvlastnimi kombinacemi,
protoze do Satniktl, které maji socidlni sluzby, davaji lidé vétSinou obleceni staré, a tézko
stranka. Obleceni méa bezdomovce chranit v zimé pied chladem, a proto na sebe ¢asto vrst-
vi rliznorodé¢ ¢asti odévu, jen aby jim nebyla takova zima. Je zvlastni, ze bezdomovci radé-
Ji, nez by si své pradlo vyprali, je vyhodi a potidi si nové. N&kteti bezdomovci jsou snadno
rozpoznatelni tim, Ze nosi veskery sviij majetek neustéale s sebou. Nekterym se vleze do tii
igelitovych taSek, jini za sebou tdhnou plné nalozeny vozik odpadk, které povazuji za své
jmeéni. Celkova péce o zevnéjSek je na ulici velmi t€zkd. Bezdomovci, kteti jsou na ulici
kratce, se zpoc€atku snazi udrzet hygienu na stavajici urovni, ta ale postupem Casu upada.
Byva to v dusledku toho, Ze se nemohou osprchovat nebo si vyprat pradlo zrovna tehdy,
pokud to potiebuji. Zivotem na ulici pak postupné zjist'uji, Ze jakakoli o&ista a Giprava ze-

vnéjsku v podminkach ulice brzy vezme za své. Trochu odlisny ptipad tvoti bezdomovky-
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né. Ty trpi absenci hygieny mnohem vice nez muzi bezdomovci. Specifickou skupinou
jsou bezdomovkyné, které se zivi prostituci. Ty musi o sviij zevnéjsek dbat, aby je prosti-
tuce uzivila. Pouzivaji li¢idla, upravuji si Uces a zpravidla se i Castéji myji. (Novotny
a Prudkova, 2008, s. 22 - 23)

Podobné¢ je na tom skupina mladych bezdomovcti nebo osob provozujicich drobnou krimi-
nalitu. Ti musi byt Cisti, jelikoz Spinava osoba by budila pfi této ¢innosti pfili§ velkou po-
zornost. Mladi bezdomovci kladou diiraz na znackové oblecCeni, které ma znacit urcité po-
staveni. V tomto se nechtéji odliSovat od ostatni mladé generace. Stylizuji se nejcastéji do
hip-hopové nebo punkové kultury. Hip-hopovy styl je typicky ksiltovkou s rovnym ksil-
tem, volnymi kalhoty, del$i mikinou s kapuci a celkovou Cistotou. Punkefi preferuji otrha-
né obleceni, typicky sestiih vlasti a zanedbanou hygienu. Jak bylo uvedeno na zacatku
podkapitoly, uprava zevnéjsku byva, ale také nemusi byt poznavacim znamenim. Spolu
s hygienou tvofi rozdélovnik pro ty, ktefi se snazi své bezdomovectvi skryt, a pro ty, ktefi
jiz rezignovali a vefejné demonstruji svlij stav. Divodem zanedbavani hygieny byva ve

velké mife alkohol nebo porucha osobnosti. (Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s 61 — 62)

1.5.3 Jazykovy kéd

Bezdomovci pouzivaji ve své subkultute specificky jazykovy kod, ktery predstavuje jejich
hovorovy slang. Tomu nemusi majoritni spole¢nost rozumét. Jedna se o dorozumivaci kod,
ktery maskuje riizné nelichotivé ¢innosti nebo situace, jez jsou pro bezdomoveckou popu-
laci bézné. Vlastni uzivani slangu nemusi byt védomé a v podstaté znaci ptislusnost jedin-

ce ke komunité. (Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 323)

Pénkava (cit. podle Hradecky et al., 2007, s. 29) uvadi nasledujici ptiklady. Bezinky ozna-
Cuji osoby bez jakéhokoli zazemi, poulicni smés osoby socialné slabsi, bezd'aci jsou 0soby
docasn¢ bez piistiesi, republikovy orisek jsou lidé bez nadéje. Streetpeople piedstavuji
osoby v nouzi, déti ulice 0soby Vv socialni nejistoté a fuldk je oznaceni pro lidi docasné ne-
prizpusobené. Vagnerova, Csémy a Marek (2013, s. 323 — 324) podavaji ptiklady ze slov-
niku mladych bezdomovcu, kde uvadi pojmy farani — prohledavani popelnic ¢i kontejnert,
chodit na kramy — krast v obchodech za ucelem vydé¢lku, chodit na plazmu — davani krve
za finan¢ni odménu, chodit za Alberty — zminéné obchazeni popelnic za prodejnami Albert,
kam se vyhazuji proSlé potraviny, klecet — klasické zebrani, dovolena — pobyt ve vézeni
nebo na 1é¢be, podelat — okrast jiného bezdomovce, vétSinou kamarada, sviikdni — mecha-

nické odstranovani plasti z kabelti, vypalovani — zbavovani médénych kabelti plastu oh-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 24

ném, buchna — injek¢ni stiikacka, ciico/krabcéak — levné krabicové vino, jit na Spekvajgly —
hledani nevykoufenych zbytki jointi marihuany, ze kterych se vytvoii nové, a mnoho dal-
Sich, které predstavuji koédy pro terminy okolo drogové problematiky, kody pro mista, ko-

dy pro terminy obzivy nebo kody pro sluzby pro bezdomovce.

1.5.4 Zaméstnani, prace a brigady

Bezdomovci jsou vétsinou nezaméstnani. Pokud pracuji, rozsifena je mezi nimi prace na-
¢erno, tzn. nelegalni. V tomto jsou velmi zranitelni, ¢ehoz zaméstnavatelé zneuzivaji tak,
ze po vykonani zdlouhavé a namahavé prace vétSinou manudlniho charakteru jsou ocenéni
stravou, ubytovanim nebo symbolickou finan¢ni ¢astkou. V tomto piipad¢ jde zdravotni a
socialni pojisténi stranou. (Novotny a Pridkova, 2008, s 19) Moznym faktorem, ktery bez-
domovce nemotivuje v nalezeni prace, je dle naSeho minéni zanedbatelné rozliseni mezi
¢astkou, kterou mohou cerpat ze socialnich davek a minimalni mzdou. Tyto mozné zdroje
pfijmu jsou tak téméf na stejné urovni, pfiCemz bezdomovci se stavaji stale naro¢néjSimi.
Za minimalni mzdu pracovat nechtéji, to se jim nevyplati. Jejich nadro¢nost dokresluje také
ptiklad, ktery uvadi autoii Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s. 80): Nebudu pracovat za
12 000 K¢ mésicne, kdyz si vyzebram vic (FrantiSek, 52 let). V souvislosti s mladymi bez-
domovci uvadi Vagnerova, Csémy a Marek (2013, s. 63), ze nejsou schopni ¢i ochotni sys-
tematicky pracovat a nejsou dostate¢né zodpoveédni. Pti praci nejsou ochotni tolerovat urci-
tou miru diskomfortu, kterd je bézna pfi jakémkoli zaméestnani. Pokud za praci dostanou
penize, nedokaZou s nimi hospodafit a daji prostor vzniknout dluhim, které¢ vétSinou ne-

chaji dospét az do faze, kdy pfijde exekuce.

1.6 Legislativni ramec bezdomovectvi

Bezdomovectvi je socialni problém, ktery je tieba vnimat i v kontextu legislativniho ramce
daného pro konkrétni oblast; pro ucely této prace tedy pravniho tadu platného na tizemi
Ceské republiky. Nejednd se pouze o &eské pravni piedpisy, ale také o mezinarodni
smlouvy, ke kterym Ceska republika resp. jeji predchiidci v minulosti pfistoupili a které

jsou soucasti ¢eského pravniho fadu.

1.6.1 Mezinarodni smlouvy a dokumenty

Z hlediska mezindrodnich smluv a dokumenti Ize jako zasadni zminit zejména VSeobec-
nou deklaraci lidskych prav OSN z roku 1948 (deklarujici zasadni zékladni prava jako za-

ruceni rovnosti vSech lidi, zékaz diskriminace) jakozto nezavazny katalog lidskych prav,
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Mezinarodni pakt o hospodatskych, socidlnich a kulturnich pravech (srov. napt. ¢l. 11
odst. 1: Staty, smluvni strany Paktu, uznavaji pravo kazdého jednotlivce na primérenou
Zivotni uroven pro néj a jeho rodinu, zahrnujice v to dostatecnou vyzivu, Satstvo, byt, a na
neustale zlepsovani Zivotnich podminek. Smluvni staty podniknou odpovidajici kroky, aby
zajistily uskutecnéni tohoto prava, uzndvajice pro dosazeni tohoto cile zdasadni diileZitost
mezindrodni spoluprace, zalozené na svobodném souhlasu.) (Mezinarodni pakt o hospo-
daiskych, socialnich a kulturnich pravech, 1966) nebo Evropskou tmluvu o ochrané lid-
skych prav Rady Evropy (dale jen ,,Umluva®), pficemZ ke kontrole dodrzovani zavazka
vyplyvajicich z posledné zminéného dokumentu (jehoz smluvni stranou je také Ceska re-

publika) byl ziizen Evropsky soud pro lidska prava (dale jen ,,ESLP*).

Neni pfedmétem této prace detailné popisovat jednotliva zarucena prava v kontextu bez-
domovectvi, ilustrativné vSak uvadime, ze napi. ¢lanek 8 Umluvy stanovi, ze kazdy ma
pravo na respektovani svého soukromého a rodinného Zivota, obydli a korespondence (Ev-
ropskd umluva o ochrané lidskych prav, 1950). V souvislosti zminéného ¢lanku 8 a prava
na bydleni resp. na zajiSt€éni ESLP nékolikrat fesil otdzku, zda smluvnim statim, a tedy
i Ceské republice, z tohoto ¢lanku vyplyvé za splnéni uréitych podminek zavazek nenechat
lidi bez bydleni. Z rozhodovaci praxe ESLP v této souvislosti vyplyva, Ze efektivni ochra-
na soukromého Zivota nemitize jit tak daleko, aby zajistovala kazdé rodiné vlastni domov
resp. ze ¢lanek 8 neuznava pravo na poskytnuti bydleni. Tyto zavéry byly pozdé;i korigo-
vany tak, Ze byt obecné pravo na zajiiténi bydleni pod ¢l. 8 Umluvy neexistuje, povinnost
statl poskytnout asistenci S hledanim bydleni mutze vzniknout za zvlastnich okolnosti
(Kmec et al., 2012, s. 930), napi. pokud by ufady odmitly zavazné nemocné osob¢, ktera
nema dostatecné prostiedky, poskytnout jakékoli bydleni (Mowbray, 2007 cit. podle
Kmec, 2012, s. 490).

Ve vztahu K pravu na bydleni Ize uvést, e z hlediska Umluvy je forma prava k bydleni
a jeho ochrany irelevantni, a je proto bezpfedmétné, zda se jedna o domov, ve kterém 0so-
ba bydli, ktery si pronajima nebo ve kterém bydli z divodu rodinnych vazeb. Zminény
¢lanek 8 Umluvy chrani bydleni dokonce i v piipadé obydli, které je postaveno nelegalng,
napf. v pfipadé¢ obytného karavanu umisténého na pozemku bez piislusného povoleni
(Kmec, 2012, s. 876).
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1.6.2 Legislativa CR

Ve vztahu Kk narodnim pfedpisim je tieba v prvé fadé konstatovat, ze tyto neobsahuji le-
galni definici bezdomovectvi a ani s tim souvisejici zakladni (specialni) ptedpis, ktery by

bezdomovectvi upravoval.

Z hlediska zakladnich pravnich ptedpist Ize v této souvislosti zminit Listinu zakladnich
prav a svobod, jakoZzto souéast Gstavniho poradku Ceské republiky zaruéujici viem obéa-
num, a to véetn¢ bezdomovct urcita prava. V kontextu bezdomovectvi je dulezity zejména
¢l. 30 (1) Obcané maji pravo na primérené hmotné zabezpeceni ve stdri a pri nezpiisobi-
losti k prdci, jakoz i pri ztraté zivitele. (2) Kazdy, kdo je v hmotné nouzi, ma pravo na tako-
vou pomoc, kterd je nezbytnd pro zajisténi zdkladnich Zivotnich podminek. Clanek 31 dale
uvadi, Ze kazdy ma prdavo na ochranu zdravi. Obcané maji na zdkladé verejné-
ho pojisténi prdavo na bezplatnou zdravotni péci a na zdravotni pomiicky za podminek, kte-
ré stanovi zdkon (Listina zakladnich prav a svobod, 1992). Podle Supkové et al. (2007,
S. 10 - 11) tedy nés pravni fad jednoznac¢né chrani pravo vsech osob na zakladni zdravotni
péci, coz ale neznamend, Ze veSkerd zdravotni péce je bezplatna. Realita ale byva takova,
Ze toto pravo byva bezdomovcim upirdno a Zadost o zdravotni oSetfeni byva odmitnuta
s argumentem, ze bezdomovec neni pojistén resp. schopen pojisténi prokazat. Kvuli od-
mitnuti se Casto stava, ze bezdomovec znovu o takovou pomoc nepozada, coz muize mit
mnohdy nevratné disledky. Prevenci takovych situaci byvaji specializovana zatizeni, kte-
rych je ale v CR malo. Napf. v Praze funguje jedna ordinace praktického lékate pro bez-
domovce a jedna stomatologickd ordinace pro tyto osoby. N&které organizace vyuzivaji

externi spoluprace s 1ékafi riiznych specializaci.

V pravnim fadu Ceské republiky zatim stale absentuje zakon upravujici socialni bydleni
resp. bytovou politiku vii€i socidlné ohroZenym nebo vylou¢enym osobam, byt o jeho pfi-
praveé a schvaleni se dlouhodobé diskutuje. Komplexni a kvalitni legislativni Giprava tohoto
problému véetné presného vymezeni podminek zapojeni obci a kraji by jisté mohla ptispét

k usnadnéni zajisténi bytovych potieb pro ohrozené jedince ¢i rodiny.

Z hlediska soukromopravnich predpisti je nejzasadnéjsim novy obcansky zakonik (pficemz
pro uplnost uvadime, Ze tento ptredpis se podle svych ptfechodnych ustanoveni pouZzije i na
najemni vztahy, které vznikly pfed rokem 2014). Obcansky zakonik jako komplexni a za-
kladni pfedpis upravuje celou fadu relevantnich zalezitosti (statut fyzickych osob, svéprav-

nost, bydlisté, rodinné vztahy vcetné vyzivovacich povinnosti, vlastnictvi, smluvni vztahy,
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zejména najmy byti, pujcky, Gveéry apod.). V kontextu bydleni a bezdomovectvi Ize v této
souvislosti napt. uvést, ze obCansky zakonik v oblasti najmu byt obsahuje celou fadu
,ochranarskych* ustanoveni ve prospéch ndjemce (zdkaz smluvnich pokut, nemoznost
sjednat si ve smlouvé ujednani zkracujici najemcova prava apod.) (Kabelkova, 2013,
s. 159). Na druhou stranu vsak jiz napt. neobsahuje povinnost pronajimatele zajistit najem-

ci po skonceni najmu Vv urcitych pripadech bytovou nahradu.

Z hlediska vetejného préava je v této souvislosti diilezita skupina piedpist upravujicich po-
skytovani socialnich davek, a to zdkon o pomoci v hmotné nouzi a zakon o Zivotnim

a existenénim minimu, s jejichz aplikaci se bezdomovci zcela bézn¢ setkavaji.

V kontextu bezdomovectvi je samoziejmé relevantni celd fada dalSich pravnich piedpist,
a to napf. obcansky soudni fad a exekucni fad (dorucovani pisemnosti, soudni a exekuéni
fizeni), zdkon o socialnich sluzbach (uprava podminek poskytovani socidlnich sluzeb,
napt. formou azylovych domt), zdkon o socialné-pravni ochrané déti (péce o nezletilé
v piipadech nevyhovujicich bytovych poméru), trestnépravni predpisy (trestné Ciny, trestni
fizeni a vykon rozhodnuti), pfedpisy spravni (problematika tykajici se trvalého pobytu
osob, osobnich dokladi, ptestupkovych fizeni) apod. Komplexni pojednani o ptedpisech
dotykajicich se bezdomovectvi vSak neni pfedmétem této prace a zna¢né by presahlo ob-
vykly rozsah 1 jeji obsahové zaméteni, proto jsme vySe uvedli jen ramcovy prehled vybéru

predpist, piicemz ohledné bliz§iho zkoumani této problematiky odkazujeme na ptislusnou

literaturu.
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2 REINTEGRACE

Clovek, ktery piisel o domov, pfisel jesté o mnoho vice, nez se na prvni pohled mtize zdat.
Ackoli cesta doli miize byt rychla, kratka a v jistém smyslu ,,snadna‘, cesta zpét nahoru
byva zdlouhava, obtiznd a mnohokrat delsi. Reintegrace piedstavuje nesnadny
a dlouhodoby proces, jak naznacuji nize uvedené podkapitoly. Bezdomovec se nejprve
musi rozhodnout, Ze svou situaci chce zménit, coz nemusi byt viibec lehké, zejména pokud
si na svij zivotni styl navykl a nema potiebu svou situaci ménit. Pokud se rozhodne, ze
svou situaci zmeénit chce a rad by se vratil k normalnimu zpiisobu zivota, potom mohou
teprve nastat konkrétni kroky ke zméné jeho zivota. B€hem nich se bezdomovec setkava
S riznymi prekazkami, které musi ptfekonat, chce-li jit stidle vpied. Ani rozhodnuti, ani

kroky vpied vSak nezajist'uji uspéch.

2.1 Reintegrace jako proces

Viagnerova, Csémy a Marek (2013, s. 205) popisuji reintegracni proces jako komplexni
resocializaci osoby bez pristiesi. Jedinec prestava byt socialné vyloucenim a znovu se Sta-
vd pravoplatnym clenem spolecnosti. Podobné jako probiha proces desocializace bezdo-
movce na néekolika urovnich, tak probihd na nékolika urovnich i proces reintegrace, zno-
vuzacleneni do spolecnosti. Jde o dlouhodoby proces, ktery zacina na ulici a konci az ne-
kolik let po opusténi ulice. Tento proces byva slozity a je dlouhodobou zalezitosti, ktera
trva zpravidla déle nez samotna délka pobytu na ulici. Béhem celého procesu se mize je-
dinec setkavat s bariérami, které tento proces zbrzdi nebo pokazi. Tento proces ilustruje

uvedeny obrazek.
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Obrazek €. 1 Reintegracni proces (Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 206)

Abychom mohli vysvétlit zobrazeny proces, bude nutné nejprve vysvétlit uvedené pojmy.
Rehousing znamend poskytnuti piistiesi clovéku, ktery ho postradd. Na této trovni jde
pouze o poskytnuti zdzemi zejména prostfednictvim nocleharen a azylovych domu. To, ze
bezdomovec nalezne misto k bydleni, je podstatnou ¢asti reintegrace, ale z hlediska celko-
vého procesu predstavuje rehousing pouze prvni fazi na cesté ke komplexni reintegraci. Ve
fazi resocializace jde o za¢lenéni do spole¢nosti, kdy se jedinec ocita v okruhu potencial-
nich bezdomovcl. Ma bydleni, akceptuje spoleCenské atributy, dodrzuje normy spole¢nos-
ti, ale jeho bydleni a prostfedky na obZivu jsou stile nejisté. Reintegracni proces konci az
tehdy, kdy ma jedinec stalou praci, ma splaceny dluhy a jeho bydleni je stabilni a vyhovu-
jici. (Levinson, 2004 cit. podle Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 206 — 207)

Busch-Geertsema (2005 cit. podle Mikeszova a Lux, 2013, s. 34) uvadi, Ze reintegraci sku-
teCn¢ nelze chapat jen jako nalezeni a udrzeni si dlouhodobého bydleni mimo socidlné
a prostorové vyloucené lokality. Ziskani trvalého bydleni neni jedinou podminkou uspesné
reintegrace. Pouh¢é nalezeni bydleni samo o sob& byva oznacovano jako ,relativni reinte-
grace®, jelikoz tito lidé sice nejsou lidmi bez domova, ale jsou nezaméstnani nebo se pohy-
buji na hranici chudoby. Giorgi (2003 cit. podle Mikeszova a Lux, 2013, s. 34) ale dodava,
ze pokud se na problém podivame z druhé strany, fada evropskych piipadovych studii
z riznych reintegracnich programi uvadi, Ze pravé kvalitni a jisté bydleni je klicovym
aspektem uspés$né reintegrace. Napi. Tosi (2005, s. 191 - 195) ve své piipadové studii po-
vazuje dimenzi bydleni za zékladni piedpoklad reintegra¢niho procesu. Pokud ¢lovék do-

sahne na bydleni béznych kvalit, ma pocit normalniho Zivota. Zaroven je to spojeno s tim,
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ze pozitivnim dopadem bydleni je moznost uzivat svobod, bezpeci, soukromi a komfort.
Corbin (1986 cit. podle Tosi, 2005, s. 198) uvadi, Ze prave to jsou hodnoty, které jsou pod-
statné z hlediska procesu reintegrace.

Zvlaste dilezita je reintegrace mladych bezdomovcti, ktera zamezi nejen rozvoji bezdomo-
vectvi do dospélosti, ale také snizi bezprostiedni lidské a socialni ztraty, jako je pfedCasné
umrti, naklady spojené se zdravotnimi sluzbami, a ztratu lidského kapitalu. (Slesnick et al.,
2008, s. 727)

S reintegra¢nim procesem uzce souviseji vlivy tfi Grovni. Je to minulost jako kognitivné
zpracovana zkuSenost, ptitomnost jako soucasné ptisobici vlivy prostredi a budoucnost, jez
souvisi s ofekavanim. Nutné zde vyvstavaji otazky: Co ¢lovéka dostalo na ulici (minu-
lost)? Proc¢ na ni zastava (ptitomnost)? Co je bariérou k reintegraci (budoucnost)?
Minulost nelze zménit, ackoli by si to nejen bezdomoveci zajisté piali. V jejich Zivotech se
objevuje zklamani ze svych rodicl, ze sebe sama a tézce se vyrovnavaji s tim, jak dopadli.
Pokud se bezdomovci se svou minulosti vyrovnavaji negativné, ¢asto vyuzivaji obranného
mechanismu popfeni, kdy popisuji tlustou ¢aru za svou minulosti, nebo naopak nad svou
minulosti znovu a znovu pfemitaji a jakoby opakované ji prozivaji (ruminacni pfemitani
nad prozitou udalosti). V pfipad¢ pozitivniho vyrovnani se s minulosti hledaji pozitivni
faktory a snazi se realisticky vysvétlit prozitd traumata. Pokud nedojde k dostate¢nému
vyrovnani se s minulosti, miize se projevit posttraumaticky syndrom, resp. posttraumaticka
stresovd porucha nebo psychiatricka diagnoza, kterd je mezi bezdomovci docela bézna
(Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 208 — 209).

Pokud se klienti orientuji na pritomnost, znamena to, ze svou situaci nezvladaji. Na pii-
tomnost se upinaji, aby pro n€ nebyla minulost a budoucnost tak ohroZujici. Sousttedi se
pfedevS§im na své materialni potfeby a vyzdvihuji svou svobodu jako nejvy$si hodnotu,
a tak nic neplanuji a Ziji dneskem. Ukolem reintegraéniho procesu je nasmérovat klienta
Kk tomu, aby si zacal uvédomovat budoucnost a jeji hodnotu a pievzal zodpovédnost za své
jednani. K tomu lze napomoci zpochybnénim soucasnych hodnot (svoboda, ptatelé) a na-
bidnutim pozitivnich hodnot, které stoji v rozporu s jeho Zivotnim stylem. (Rollnick, 2002
cit. podle Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 209)

Budoucnost se pfimo vaze s reintegracnim procesem. Reintegrace je z psychologického
hlediska zmé&nou na Grovni behavioralni, emocionalni a kognitivni, ¢imz se zabyva kogni-
tivné-behavioralni terapie. Jednoduse feceno bezdomovec by se mél zacit jinak chovat,

citit a myslet, pficemz zména mysleni je podminéna zménou emoci. Reintegrace je
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V podstaté¢ zménou osobnosti, kdy bezdomovec opousti své staré ja a necha prostor pro
vznik nového ja, které je lepsi a svou situaci 1épe zvlada. Nejviditelnéjsi je zména v oblasti
chovani. Podle n¢j spolecnost pozna, do jaké skupiny ¢loveék spadd. Bezdomovcim casto
zustavaji nékteré navyky, které jsou disledkem piedchoziho zplisobu zivota. Mnohdy je
tézké se jich zbavit, nékteré mohou po urcitou dobu pretrvavat. Z hlediska reintegrace je
dalezité pracovat s rezignaci bezdomovcii, pomoci jim piekonat emocionalni vazanost
k Zivotnimu stylu bezdomovce a ke komunité bezdomovct, podporovat jejich sebevédomi
a ukazat jim, ze ud€lat zménu ve svém Zivot¢ je realné. Hranice reintegrace neni stanove-
na, dulezité je, aby ¢lovek dokazal sviij zivotni styl stabilizovat. (Vagnerova, Csémy a Ma-
rek, 2013, s. 209 - 210)

Kongnitivné-behaviordlni terapie je nejvhodnéjsi pro bezdomovce, ktefi jsou motivovani
ke zméné Zivotniho stylu, protoZe se jedna o vyléceni prostfednictvim zmény chovani.
Predpoklada se, ze veskeré chovani je naucené, a tudiz je 1ze odnaucit. (Pradkova a Novot-

ny, 2008, s. 61)

2.1.1 Faze reintegrace

Reintegrace je procesem, a tedy zahrnuje urcité faze, jejichz prostfednictvim se Klient
v Zadoucim piipad¢ blizi Gspésné reintegraci. Samoziejme je mozné, Ze klient v urcité fazi
ustrne, pokud nema dostate¢nou viili ke zméné.

Fazi podplirnou, motivacni a vycvikovou popisuji autoii Vagnerova, Csémy a Marek
(2013, s. 312 — 313):

Podpirna faze je uplatiiovana v terénnich a nizkoprahovych sluzbach. Podstatou této faze
je v prvé fad¢ navazat s klientem kontakt, ziskat jeho diivéru a ptitom zjistit, jaké jsou jeho
aktualni potieby a ty mu pomoci naplnit. Nejcastéji se jedna o poskytnuti potravinové po-
moci nebo hygienického servisu, coZ se stava dulezitym prostfedkem vzajemné komunika-
ce. Podstatnou roli v ramci podpirné faze ma diagnostika, jejimz ukolem je zmapovat, zda
klient skutecné spada do cilové skupiny, nebo zda by pro n¢j byla vhodna jina forma po-
moci. Diagnostika zaroven pomaha identifikovat moZzné komplikace, které se mohou bé-
hem procesu reintegrace vyskytnout a jimiz mohou byt zavislost, dusevni onemocnéni atp.
V této fazi je také nutné sledovat, zda ma klient vuli ke zmén¢ Zivotniho stylu. Pokud ano,

m¢él by byt motivovan k posunu do dalsi faze.

Cilem motiva¢ni faze je pomoc klientovi sméfujici k tomu, aby se dostal z ulice. Neni

snadné vystihnout ten spravny moment, kdy je vhodné zacit smétovat klienta do dalsi faze,
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ani spravny zpusob, ktery bude klientovi vyhovovat. V této fazi vétSinou klient chce svij
zivot zménit, ale nevi jak. Spolu se socidlnim pracovnikem potom hleda cestu, jak dojit
k Zadouci zmén¢. Socialni prace je v této fazi zaméfena na pomoc s vyfizovanim doklada
a na pomoc pii hledani zaméstnani. To, zda si je klient schopen najit zaméstnani, mtize byt
ukazatelem jednotlivych bariér, branicich klientovi dokoncit reintegraci. Pokud klient praci
najde, jde vhodné, aby mél zajisténé noclehy na nocleharné. Pokud praci nenaléza, je
vhodna evidence na Gradu prace, vyfizeni davek hmotné nouze, z nichz mé klient alespon
n¢jaky piijem na zajisténi zékladnich zivotnich potieb a prostfednictvim kterych lze pro-
placet ubytovani. Hlavnim cilem této faze je zajistit, aby mél klient trvaly pfijem ze za-
méstnani nebo ze socialnich davek, a aby mél v potadku doklady. Trvaly pfijem muze byt
zajistén také prostiednictvim starobniho ¢i invalidniho dichodu. Pii zafizovani takovych
zalezitosti je klientovi vhodné pomoci, pokud se V této oblasti neorientuje nebo ma obavy

z kontaktu s afady, prosttednictvim kterych je nezbytné tyto zaleZitosti vyfidit.

Ve vycvikové fazi se klient uc¢i pracovat a prebirat svou zodpovédnost. To se uskuteciiuje
jiz v ramci pobytovych zatizeni, kdy je dulezité stabilizovat pfijem, zaéit hledat jiné vhod-
né trvalé bydleni a fesit dluhy. V pfedchozi fazi klient chtél zménit svilij Zivotni styl, ale
neveédél jak. Nyni vi, jak svilij Zivotni styl zménit, ale nema k tomu dostatek schopnosti.
Tyto schopnosti ma klient ziskat prostfednictvim pobytu v zatizeni, ktery jej zaroven izolu-
je od demotivujiciho prostfedi ulice. Socialni prace je zde orientovana na vyfizovani di-
chodu, feSeni dluht, zdravotniho stavu, obnovu kontaktll s rodinou a navazovani novych
vztaht, Klient se ucastni rekvalifikace a ziskava sebeduvéru v pracovnim procesu. Pravé
vztahy s lidmi jsou dulezité pro znovuzaclenéni do spoleénosti, protoze predstavuji jakési
zachranné body, které mohou pomoci reintegraci dokoncit. Nékdy se klienti snazi tuto fazi
uspisit a odchazeji s tim, ze jiz nepotiebuji podporu. To ale mize skoncit nezdarem a reci-
divou. Klient by v této fazi mél pochopit, ze je nutné vnéjsi kontrolu zvnitinit. Tomu by
také méla odpovidat mira kontroly klienta. V jiném ptipadé mlzZe klient ztratit nadéji
a motivaci, kdyz vidi, ze dosahovani stanovenych cilti neni snadné, vyzaduje dlouhodobé

usili a nepfinds$i momentalné viditelné zmény nebo vysledky.

2.2 Reintegrace jako proces zmény

Vyznamnym teoretickym poznatkem, ktery se soustfed’'uje na zménu Zivotniho stylu, je
prace Prochazky a DiClemente (1982) zabyvajici se procesem zmény znazornénym mode-

lem zachycujicim Sest fazi pribéh zmény. DiClemente (2003, s. 175) uvadi, Ze tento mo-
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del 1ze vyuzit mnohostrann¢ u riznych lidi, ktefi se snazi zvladnout problémové chovani.
Muze se jednat napt. o zavislost na alkoholu, poruchy pifijmu potravy, koufeni, nizkou se-
bedavéru atp., pfiCemz struktura zmény je stale stejnad. Autofi tento model pouzivaji
zejména v souvislosti se zapasenim ¢lovéka s néjakou zavislosti. Marek, Strnad a Hotov-
cova (2012, s. 33) uvadeéji, ze bezdomovectvi se v jistém smyslu fadi také k zavislostem,
coz lze interpretovat tak, Ze bezdomovec se stava zavislym na svém Zzivotnim stylu. Pro
nekteré bezdomovce miize znamenat bezbieha svoboda bez pravidel a fadu drogu, po které
doslova prahnou. U bezdomovci, ktefi se dostanou z ulice napf. na ubytovnu nebo do azy-
lového domu, 1ze pozorovat somatické odvykaci stavy, kdy nemohou spat ¢i se nesnesou
s ostatnimi lidmi v ramci kolektivniho souziti. Neékterym se doslova styskd po Zivotu
na ulici, pokud jsou nékde jinde. Tolerance vici takovému zivotnimu stylu souvisi
s délkou pobytu na ulici. A¢koli bezdomovci jsou si védomi negativnich dopadu, které ma
zpusob jejich Zivota na jejich osobnost, mnozi v tomto stavu piesto setrvavaji. S trochou
nadsazky lze bezdomovectvi klasifikovat jako navykovou nemoc.

Viagnerova, Csémy a Marek (2013, s. 209) nebo Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s. 27 —
31) aplikuji proces zmény na lidi bez domova, protoze i u nich, ma-li dojit k reintegraci,
musi nutné dojit k ur€itym fazim procesu zmény, a v podstaté, jak bylo jiz uvedeno, je
bezdomovectvi svym zptisobem zavislosti.

Proces zmény zahrnuje nékolik fazi. V kratkosti jde o proces, kdy si jedinec sviij problém
nejprve neuvédomuje, a tudiz nema potiebu jej fesit, poté se rozhodne pro zménu a udéla
konkrétni krok danym smérem a dokaze zménu udrzet po delsi dobu (DiClemente, 2003,
S. 175). Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s. 28) uvadéji, ze tento model kola zmény 1ze
pouzit i k motiva¢nim rozhovorim s bezdomovci vedenym o jejich zivotnim stylu a jeho
zmeng.

Podrobnéji rozebereme Sest fazi pribéhu zmény niZe v souvislosti pravé se zménou zivot-
niho stylu bezdomovci, kdy si mizeme ptedstavit bezdomovce zavislého na néjaké navy-

kové latce nebo na svém nezadoucim Zivotnim stylu. V podstaté jde pofad o totéz — zménu.

2.2.1 Prekontemplace

Vstupem do procesu zmény je faze prekontemplace. Jedna se o klienty ve fazi "pted uva-
zovanim" o zmén¢. Osoba Vv této fazi tedy jesté ani o zméné nezacala uvazovat. Svij pro-
blém si zatim neuvédomuje a nepfipousti si, ze by byla zména zadouci. Pokud je osoba
dotdzana, zda nechce svlij problém fesit, vétSinou je zaskoCena a brani se. Je jasné, ze lidé

v této fazi nevyhledavaji Zddnou odbornou pomoc, pokud je n¢kdo proti jejich vili nepte-
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sveédcil. Nékdo jiny o jejich problémech vi, ale oni sami si je zatim neuvédomuji. Proto je
zde dulezita zpétna vazba k tomu, aby si ¢loveék své problémy uvédomil, jejich zdvaznost a
dilezitost feSeni problému. (Rollnick a Miller, 2003, s. 15 — 16)

Dilezité je zduraznit klientovi rizika soucasného zivotniho stylu, dat mu dostatek prostoru
pro to, aby mohl pfemyslet nad negativy a pozitivy, které tento zpiisob zivota piinasi. Bez-
domovcim v této fazi je mozno nabidnout potravinovou, materialni pomoc nebo zdravotni
sluzbu, hygienické pomticky apod. Je nutné s klienty jednat tak, abychom nemoralizovali,
ale dokazali s nimi konstruktivné pracovat, protoze jsou casto vici zméné svého Zivota
zablokovani. Je mozné, Ze jsou se svou roli bezdomovce natolik spjati, ze svou situaci vi-
bec nevidi jako problém. Proto je dulezité udrzet hranice a pocit davéry. (Marek, Strnad
a Hotovcova, 2012, s. 28)

DiClemente (2003, s. 176) dale uvadi, ze pro fazi prekontemplace je typicka vahavost,
rebelstvi, rezignace a racionalizace. Jejich charakteristiky uvadime nize.

Vahaveci setrvavaji ve stavajici situaci a o zméné nechtéji premyslet nebo nemaji dostatek
informaci o situaci. Ke zmén¢ nemaji odpor, spiSe vahaji, zda se o zménu pokusit, ¢i niko-
li. Neuvédomuji si, Ze jejich chovani ma dopady na n¢ samé. Takovi klienti potiebuji citli-
v¢ formulovanou zpétnou vazbu a dostatek Casu pro rozhodovani.

Rebelové investuji do svého chovani a rozhodovani dost energie. Ke zméné zaujimaji ne-
pratelsky postoj a odpor. Nenechaji si libit, aby jim n€kdo fikal, co maji délat. Pfi¢inou
takového jednani rebeltt mize byt opozdénd adolescence nebo strach a nejistota. Pracovnik
by v tomto piipadé mél jednat s klientem tak, aby mu ponechal dostatek prostoru si vybrat
Z moznosti a pokusit se energii vynalozenou na rebelii pfesmérovat k motivaci.
Rezignovani lidé se naopak od rebelll vyznacuji nedostatkem energie a zacileni. Vzdali se
nad¢je a nechali, aby je problém zavalil. Pfipada jim, Ze je jiZ pozd¢ na to, aby usilovali
0 zménu. Ukolem pracovnika je v tomto piipadé dat klientovi ztracenou nadéji a prozkou-
mat piekdzky branici ke zméné. Pokud neziskaji zpét ztracenou nadé&ji, nikdy nemohou
vstoupit do procesu zmeény.

Racionalizace je typicka pro lidi, ktefi nehodlaji zménu ucinit, jelikoZ jsou obeznameni
S mirou rizika a vzdy maji mnoho diivodd, jak vysvétlit, Ze vlastn€ zadny problém nemaji.
Racionalizujici 1idé maji na rozdil od rebelli své nazory vychdzejici spiSe z mySleni nez
z emoci. Prostfedkem pro jednani s timto typem klientli je empatie a reflektivni nasloucha-

ni.
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2.2.2 Kontemplace

Faze kontemplace nastava, kdyz ¢lovék dojde k uvédomeéni si problému. Tato faze je cha-
rakteristickd ambivalenci, kdy jedinec zaroven uvazuje o zmén¢ a zaroven ji odmita. Pokud
0 svém problému hovofi, uvadi riizné¢ divody a obhajoby prolnuté nevédomosti. To, co
¢loveék proziva, miizeme ptirovnat k houpani na houpacce mezi divody pro a proti. (Roll-
nick a Miller, 2003, s. 16)

Tato faze zmény byva u bezdomovcl pozorovana nejcastéji. Mnoho bezdomovci casto
pfemysli o tom, Ze svij zivot budou ubirat jinym smérem a ze ho zméni, ale vysnénd zme-
na jim pfipadd natolik nedosazitelnd a vzdalend, Ze se o ni ani vliibec nepokusi. Vyckavaji,
az ptijde néjaky impulz nebo znameni a uméle hovoti o datu, od kterého v budoucnu na-
stane n¢jaky zlom a za¢nou se snazit (na jaro, od nového roku atp.). Pokud se impulz nedo-
stavi nebo jesté nenastalo zminéné datum, vraceji se zpét do faze, kdy jest¢ o zméné ani
neuvazuji. Mezi tyto podnéty patii nepfijemna zkusenost s navykovou latkou, nova prace

nebo vztah, diagnoza t€zké nemoci apod. (Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 28)

2.2.3 Rozhodovani

Pokud c¢loveék ve fazi rozhodovani pfistoupi 1 k €inim, proces zmény mulZze pokracovat.
Pokud k ¢inim nepfistoupi, navraci se do faze kontemplace. Pomoci ¢lovéku v této fazi
by mélo byt konkrétni vyhledavani postupu pro klienta, ktery pro néj bude pfijatelny, do-
stupny a efektivni. (Rollnick a Miller, 2003, s. 16-17)

Pomoc klientovi by méla byt zaméfena na to, aby obdrZel pfijatelnou variantu procesu
zmény, aby prostiedi, v némz se bude vyskytovat, pozitivné podporovalo to, k ¢emu se
rozhodl. MliZe to znamenat zajisténi takového ubytovani, v némz nebudou na jedince uva-
zujiciho o zméné pusobit vlivy téch, ktefi o zmeéné neuvazuji. Jde tedy o opusténi prostiedi
negativné pusobiciho na jedince ve fazi rozhodovani. Vhodné je také klienta vést k vyhle-
dani psychologické pomoci nebo k obnoveni ¢i zalozeni zdravych socialnich kontaktt.

(Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 29)

2.2.4 Akce

Clovék ma urity zamér, prostfednictvim kterého chce realizovat zménu. Cilem této faze je
realizace zmény v problémové oblasti dané¢ho cloveéka. Akce je vétSinou chapana jako te-

rapie nebo 1é¢ba. Muize byt podpofena také poradenstvim. (Rollnick a Miller, 2003, s. 17)
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Pomoc klientovi by méla sméfovat k tomu, aby byla podpoiena jeho vira v sebe sama. Di-
lezité je podpofit a potvrdit jeho rozhodnuti, pobizet ho v prvnich momentech tspéchu. To
je tim, co mu pomtize zhodnotit jeho schopnosti. Tato faze obvykle trva tii az Sest mésica,
zalezi ale na typu problému. Zména by méla vést k vybudovani nového modelu chovani,
coz vyzaduje ur¢ity ¢as. Cas je také tim, ktery provéii, zda se jedna o trvalou mnohaletou

zménu. (DiClemente, 2003, s. 182)

2.2.5 Udrzovani

I kdyz se ¢lovéku podati u€init zménu, neni zaruceno, Ze zména bude trvat. Je bézné, Ze se
vyskytuji relapsy - kroky zpét. Béhem této faze je dulezité udrzovat nastalou zménu
a predchazet relapsu (Marlatt a Gordon, 1985 cit. podle Rollnick a Miller, 2003, s. 17 ).
Udrzeni zmény vyZaduje uZiti jinych dovednosti a metod, neZ jakych bylo vyuZito k dosa-
Zeni zmény na zacatku tohoto procesu. Tato faze je jen prvnim krokem, po kterém nasledu-
je obdobi ndmahy a vytrvalosti v udrzeni zmény. (Rollnick a Miller, 2003, s. 17)

Klienty ve fazi udrzovani na ulici skoro nepotkame. Pokud se zménu podaii udrzovat, kli-
ent pracuje, bydli a neuziva alkohol ¢i drogy. Problémovym okamzikem mize byt, pokud
je klient propustén z léceni, pokud pfijde o zaméstnani nebo ubytovani. Relaps v tomto
piipad¢ hrozi, jestlize se klient vrati zpét do rizikového prostiedi. Proto je vhodné osobu
ochranit pfed zpétnym vstupem do nezddouciho prostiedi. Vhodné je pomoci klientovi,
pokud se jedna o ubytovani, zajistit spiSe ubytovani v azylovém domé& nez v komer¢nich
ubytovnach. Azylovy dim zajiStuje rezim dany pravidly, kde je urcitd vné&jsi kontrola

a plati zde zakaz konzumace alkoholu a drog. (Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 30)

2.2.6 Relaps

Pokud nastane relaps, je dulezité nevzdat se, ale pokraCovat na kole zmény, nez v této fazi
ustrnout. Dilezité je zduraznit klientovi, Ze to byl napft. jen pokus, ktery mize piisté vyjit.
To, Ze se ¢loveéku nepodaii zménu udrZet a nastane relaps, je normalni a relativné ocekava
udalost pfi zméné dlouhodobého ndvyku. Pomoc klientovi ve fazi relapsu by méla sméfo-
vat k podpoie jeho odvahy, k zabranéni demoralizaci, pomoci mu odhodlat se znovu uva-
zovat o zméné, podpofit ho v akci a udrzovat jeji vysledky. (Rollnick a Miller, 2003, s. 17)
Nastavajici relaps klient pocituje jako velmi silné, neocekévané a neodolatelné nutkéni,
kterému neni schopen se ubranit. Muze se dostavit, kdyz jedinec ,,testuje* sama sebe nebo
pokud se pfili§ uvolni. K relapsu vétSinou dochazi pomalu postupné po prvnim nezdaru.

Pokud chceme klientovi sdélit, jakym zplsobem se poucit ze svych padi, mizeme mu
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ukazat kolo zmény, aby vidél, na ¢em bude nutné pracovat. (DiClemente, 2003, s. 182 —

183) Nize nazorn¢ uvadime popsané kolo zmény autor Prochaska a DiClemente pochaze-

jici z publikace Rollnicka a Millera (2003, s. 15).

trvala zména

kontemplace ~ <—— prekontemplace

Obrézek ¢&. 2 Sest fazi pritbéhu zmény

V nésledujici tabulce uvadime ptehled jednotlivych fazi zmény a pfisluSnych motiva¢nich

ukolu terapeuta (Rollnick a Miller, 2003, s. 17).

Faze Motivacni ukoly terapeuta

Prekontemplace | Vyvolejte u klienta pochybnosti, posilte vnimani nebezpeci a potizi,

které stavajici chovani pfinasi.

Kontemplace | Naklonte rovnovahu zadoucim smérem, piipomenite divody pro zménu

a nebezpeci, pokud zména nenastane.

Rozhodnuti Pomozte klientovi, aby se rozhodl pro nejlepsi variantu akce sméfujici

ke zméné.
Akce Pomozte klientovi ud€lat vSe potiebné.
Udrzovani Pomozte klientovi najit a pouzit metody, které zabrani relapsu.
Relaps Pomozte klientovi, aby obnovil proces uvazovani, rozhodnuti atd.

Tabulka ¢€.1 Motivacni ukoly terapeuta
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3 BARIERY V REINTEGRACI

Pokud by neexistovaly bariéry, které bezdomovciim znemoznuji jejich reintegraci, jisté by
nebylo tézké dostat se z ulice. Pomineme-li, z jakého divodu se ¢lovék na ulici dostal, je
jasné, ze béhem této doby se objevuji bariéry, které mu pozdéji brani zaclenit se do Zivota
bézné spolecnosti.

vvvvvv

znani aktudlniho stavu, v némz se klient nachazi, nez jeho minulost. Ta je také dulezité pro
pochopeni celého kontextu situace, ale pracovnik nemusi poznat celou minulost klienta,
aby mu dokazal pomoci. Mnohdy se stava, ze lidé na ulici ztstavaji z jinych divoda, nez
z jakych se na ni dostali. V ramci bezdomovecké epizody tedy neni tak podstatna minulost,
tj. to, co predchazelo cesté na dno spolecnosti a co se stalo v dob¢, kdy se ¢lovek stal bez-
domovcem, jelikoz s tim jiz nelze nic délat. To oznacujeme jako primarni pfi¢iny. Mno-
hem podstatnéjsi je zjistit, jaké jsou sekundarni priciny, tedy pro¢ ¢loveék na ulici zlstava,

a terciarni pficiny — proc se ¢lovek na ulici vraci.

domov —; bezdomovectvi q_> reintegrace

primarni pri¢iny sekundarni pric¢iny terciarni pric¢iny
Pro¢ se lidé na ulici Pro¢ 1idé na ulici Pro¢ se lidé na ulici
dostavaji? zlstavaji? vraci?
Otazka ambulantnich
Otazka prevence sluzeb Otazka socialni prace

Obrazek €. 3 Priciny bezdomovectvi (Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 19)

Primarni pficinou je socidlni Upadek osobnosti, ktery by mél byt feSen prostiednictvim
prevence. Sekundarni pfi¢inou je také upadek osobnosti, ale psychického razu, tzn. Clove-
ku nezbyvaji sily na to, ,,aby se sebou néco délal®. Své usili vynaklada na to, Ze se zabyva
ho, a to, pro¢ na ulici zistava. AZ po uvédoméni si sekundarnich pficin ¢lovék mlze po-
chopit, Ze bariéry branici navratu do spolecnosti 1ze piekonat. Terciarni pfi¢iny jsou ne-
bezpecné proto, ze Clovék nemlze najit ve spoleCnosti, do niz se chce vratit, své misto,

a proto se muze vratit opét na ulici. Mezi nejvyrazngjsi psychosocialni bariéry patii zavis-
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lost, propusténi z Gistavu nebo z vézeni, rozpad rodiny a socidlni izolace, nezaméstnanost,
dusevni problémy nebo tiziva zdravotni ¢i socialni situace. (Marek, Strnad a Hotovcova,
2012, s. 18 — 21)

Vagnerova, Csémy a Marek (2013, s. 293) uvadéji, ze bariéry v reintegraci mohou pocha-
zet z riiznych oblasti: psychologické, socialni, emociondlni, medicinské ¢i finanéni. Kon-
krétnimi prekazkami pak jsou podle nich dluhy, zvlddnuti pracovniho procesu, ziskani
bydleni, za¢lenéni do spole¢nosti a nové sebevymezeni. Pokud se bezdomovci podaii od-
delit se od bezdomovecké spolecnosti, pozitivné se vyrovna se svou minulosti a najde no-
vou nadéji pro budoucnost, stale neni ispéch zarucen. Na cesté k cili stoji velké mnozstvi
prekazek. Klient musi ziskat potiebné dovednosti, byt dostate¢né trpélivy, mit velkou mo-
tivaci a potfebnou pomoc, protoze reintegracni proces trva velmi dlouho a vyzaduje velkou
miru usili. Pomoc Klientovi v reintegraénim procesu by méla sméfovat k zajisténi stalého
socialniho a fyzického zadzemi, zdroje ptfijmu a zbavit ho zavazkd z minulosti. Jde o slozity
a obtizny proces, protoze v nékterych oblastech jiz nelze nic dé¢lat, napi. ma-li klient do
konce zivota realné nesplatitelné dluhy, pak nezbyva, nez se s tim smifit. Nékdy se jedna
tedy spiSe o smifeni se zivotnimi okolnostmi, nebo o psychické prekonani spoleenskych

bariér.

V nasledujicich podkapitolach se budeme zabyvat nékterymi vySe uvedenymi bariérami

a jejich charakteristikou.

3.1.1 Rozpad rodiny

Rodina je bezpochyby zédkladem spolecnosti. Ukazuje se, Ze investice sméfujici k podpoie
fungovani rodiny by méla byt ze strany statu a vetejné spravy prioritni zalezitosti (Bartak,
2004, s. 41).

Dokladuje to také skutecnost, ze déti vyrlstajici v nepfirozenych podminkach, byvaji
Vv dospélosti Castéji ohrozeny socialnim vyloucenim. Pokud jedinec nema dostatek schop-
nosti, vétSinou se soucasné dostava do socidlni 1 hmotné nouze. Zajimavy je udaj, ze 80 %
bezdomovcil pohybujicich se okolo prazského hlavniho nadrazi bylo v détstvi poznamena-
no krizi rodiny. (Hradecky a Hradecka, 1996, s. 24)

Bartak (2004, s. 37) uvadi, ze skoro polovina bezdomovct nikdy nevstoupila do manzel-
stvi. Nejcastéji jde o muze s psychiatrickou diagnézou ¢i poruchou osobnosti. Asi 40 %
bezdomovci je rozvedenych. Vagnerovd, Csémy a Marek (2013, s. 30 - 36) uvadéji,

ze rozpad rodiny pokladaji néktefi mladi bezdomovci za dilezity meznik svého Zivota,



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 40

ktery odstartoval nasledujici vinu problémt. Tento meznik se mize objevit v pribchu dét-
stvi 1 dospivani, ale 1 pozd¢ji, kdy miize mit subjektivni dopad. Dlivodem ztraty jistoty pro
dité ¢i dospivajiciho mize byt soustfedénost rodicu na vlastni problémy v manzelstvi, na-
ruSeni jistoty rodinného zazemi, pocit zavrzeni nebo nezdjmu ze strany rodicli, novy clen
rodiny z pohledu ditéte nezadouci, vétSinou nevlastni otec. Néktefi mladi bezdomovci ho-
voii o problémech, které nastaly v souvislosti s ptichodem nevlastniho otce do rodiny
¢i v souvislosti s jeho odchodem poté, co si na néj dité¢ zvyklo, vytvorilo si k nému urcitou
vazbu a nedokazalo pochopit, pro¢ odchazi. Jindy se objevuje pocit nechténosti a nepiijeti
rodi¢i, z ¢ehoz plynou tendence najit piijeti nékde jinde mimo rodinu, ¢asto ve vztazich,
které jsou problematické. Mnoho z nich trpni pocitem, ze byli nemilovani, nechténi, pte-

hlizeni nebo odstr¢eni, a nesou si to s sebou po cely zivot.

3.1.2 Nezaméstnanost a zvladnuti pracovniho procesu

Ztrata zaméstnani velmi ¢asto souvisi i se ztratou domova. Vagnerova (2008, s. 738 - 744)
uvadi, ze nezaméstnanost je spojena se ztrdatou vyznamné socialni role a se snizenim z ni
vyplhvajiciho statusu. Ztrdta zaméstnani proto vede k Socialni degradaci, nezaméstnany je
svym zptisobem vyfazen ze spolecnosti. Casto vede k uréitému ochromeni, jehoz diisled-
kem je pasivita a rezignace na feSeni situace. Takovy ¢loveék se stava apatickym, nedéla
nic, aby svou situaci zlepsil, bere ji jako osud, s nimz nelze nic délat. V tomto ptipadé ho-
vofime o syndromu naucené¢ bezmocnosti. Takovym zplisobem vétSinou reaguji lidé
S nizkym vzdélanim nebo s mnozstvim negativnich zkuSenosti a odmitnuti. Disledkem
byva zména v upravé zevnéjsku ve smyslu zanedbavani se a upadku hygieny.

V ptipadé mladych bezdomovci se nemusi jednat o ztratu zaméstnani, ale spise o to, ze jej
nikdy nemé¢li. Diivodem je nedostatecné vzdélani, a stejn€ jako i u ostatnich mladych lidi,
také oni nemaji praxi. Nemaji vypéstovany pracovni navyky a mivaji nerealistické predsta-
vy o potencidlni praci i finanénim ohodnoceni. Pokud maji exekuce, vyhybaji se praci
vV fadném pracovnim pomeéru a vyhledéavaji spiSe praci na ¢erno, kdy nemaji jistotu, ze za
odvedenou praci dostanou zaplaceno. (Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 295)
Bezdomovci jsou téZce zaméstnatelni, protoZze mivaji ztracené doklady, jejich vzhled, pro-
jev 1 vyjadfovani pfi vybérovych fizenich neplisobi pfili§ presvéd¢ivé, mohou mit zdznam
Vv trestnim rejstiiku, nedostatecnou kvalifikaci, Spatnou povést apod. Pokud se jim podaii
proniknout do pracovniho procesu, zaméstnavatelé nebyvaji piili§ spokojeni s jejich pra-
covnimi vykony, spolehlivosti ¢i pravidelnou a véasnou dochazkou, coz se odrazi od zivota

na ulici bez fadu a pravidel. Problémem muize byt zanechdni kontaktu, pfes ktery lze bez-
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domovce kontaktovat jako potencidlniho zaméstnance. Pokud maji bezdomovei mobilni
telefon, Casto jej ztraci, nemaji kredit, telefon je pfechodné v zastavarn€ nebo jim jej nékdo
ukradne. Je vSak tieba také uvést, ze zejména mladsi ¢ast bezdomovct umi pracovat
S pocitacem, dokdzou komunikovat s potencidlnimi zaméstnavateli pies e-mail a umi si
najit pracovni nabidky umisténé na mnoha portalech nabizejicich nové pracovni ptilezitos-
ti. (Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 79 - 80)

Ziskani prace je nezbytnou soucasti reintegracniho procesu. Proto je vhodné béhem reinte-
grac¢niho poskytovat pracovni poradenstvi, aby klient dokéazal posoudit, zda je pro néj pra-
ce vhodna vzhledem k jeho moznostem a zaméfeni, a zda by mu vyhovovala. Klient zaro-
ven musi pocitat s tim, Ze praci nenajde hned. Bude potfebovat ¢as na to, aby se naucil
dodrzovat pracovni rezim a plnit zodpovédné své povinnosti. Pokud préci klient najde,
neméla by napliiovat jen jeho potiebu financ¢nich prostfedkli na obzivu. Pokud tomu tak je,
vystavuje se klient vys$Simu riziku selhéni. Ostatni potfeby byvaji v pracovnim procesu

uspokojovany az ve vycvikové fazi reintegrace. (Vagnerova, Csémy a Marek, 2013, s. 297

~298)

3.1.3 Socialni izolace

Podle Vagnerové (2008, s. 753) ptedstavuje bezdomovectvi velmi striktni socidlni izolaci.
Vztahy bezdomovct s ostatnimi lidmi jsou velmi omezené. Stykaji se vétSinou ndhodné
s podobnymi lidmi, jako jsou oni sami. Jejich vztahy jsou spiSe povrchni, Ucelové, jsou
dany sdilenim stejné ¢i podobné Zivotni situace, socialniho statusu a podobnosti role. Ne-
byvaji individualné volitelné, dilezité je pfijeti resp. neodmitnuti. V téchto socidlnich kon-
taktech chybi hlubsi a trvalejs$i vazby. Bezdomovci byvaji egocentricti, citoveé oplosténi,
bezohledni viici okoli, ¢asto i sami k sobé. Pfi¢inou takového stavu byva abtizus psychoak-
tivnich latek, citova deprivace nebo dusevni nemoc. Jejich vztah ke spolecnosti je charak-
terizovan paranoidni ukfivdénosti nebo rezignaci. Bezdomovci jsou typicti nekonformnos-
ti, odmitdnim hodnot a norem majoritni spole¢nosti. Hodnoty, pravidla a normy ve spole¢-
nosti nechapou nebo nejsou schopni se jim podfidit; jsou jim cizi @ nemaji pro né zadny
vyznam. Z toho prameni jejich volba alternativniho zplsobu Zivota, ktery byva asto az
asocialni. Vzhledem K jejich odliSnym projeviim vyplyvajicim z takového Zivota se stavaji
socidln€¢ netinosnymi, jsou predmétem odmitnuti, nepochopeni nebo opovrzeni, coz jesté

vice prohlubuje socialni propad.
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3.1.4 DuSevni problémy

Zvolsky (2003 cit. podle Supkova et al., 2007, s. 26) poukazuje na studii, kterd uvadi,
ze V socialnich vrstvach, které jsou nejhiife zabezpeceny, je vyssi vyskyt dusevnich po-
ruch, nez v socidlnich vrstvach, které jsou dobfe ekonomicky zajistény.

Bezdomovci jsou pravé osobami, u nichz je vyskyt duSevnich poruch vyssi, nez u bydlici
populace. Zahrani¢ni studie uvadéji, ze u bezdomovcu zijicich v azylovych domech se ob-
jevuji dusevni poruchy osmkrat Castéji, nez u bydlici populace. U bezdomovcu zijicich
na ulici je to az jedenactkrat Castéji. Typické jsou deprese, schizofrenie, nadmérna nervozi-
ta a Gizkostné stavy (Fitzpatrick, 2000 cit. podle Bartak, 2004, s. 27). Supkova et al. (2007,
s. 27) uvadéji, ze se objevuji také kazuistiky bezdomovct s mentélni retardaci. Ackoli je
U bezdomovcu s dusevnim onemocnénim péce 1ékafe nutna, vétsina z nich jej nekontaktu-
je, jini se mu dokonce vyhybaji. Marek, Strnad a Hotovcova (2012, s.41 — 42) identifikuji
obavy ze stigmatizace jako hlavni problém pifi odmitani psychiatrické a psychologické
pomoci. Diisledkem neléenych psychickych poruch mize byt porucha socialniho fungo-
vani, kterd mize vést k bezdomovectvi a socidlni izolaci. VétSina duSevné nemocnych
skonc¢i na ulici, aniz by nékdy navstivili psychiatra nebo psychologa.

DuSevni problémy ptedstavuji zdvazny problém, ktery jim komplikuje Zivot a hati jejich

pokusy sméfujici k navratu do spolecnosti (Novotny a Pradkova, 2008, s. 20).

3.1.5 Zavislost

DusSevni zdravi a zévislost jsou spolu velmi uzce spjaty. Alkohol a jiné navykové latky
zpusobuji nejen télesné, ale také psychické poSkozeni, jejichz disledkem mohou byt za-
vazna onemocnéni. Zmény télesného nebo dusevniho zdravi v dasledku zévislosti zptso-
buji vykyvy duSevniho stavu, nasleduje zhorSeni vztahii v roding, ztrata pratel, zanedbava-
ni péce o sebe sama, odchod z domova koncici bezdomovectvim. Tento prubéh samoziej-
mé nemusi mit zavislost kazdého ¢lovéka. Mnozi jsou schopni svou zavislost zkorigovat
I S normalnim rodinnym Zivotem. Bezdomovci zavisli na alkoholu jsou v€kem pramérné
asi o patnact az dvacet let starSi, nez ptichdzejici toxikomané. Mezi alkoholiky a toxiko-
many lze rozlisit jest¢ jednu skupinu, kterd se nachazi nékde na pomezi mezi uZivanim
alkoholu a drog. Jde o formu, kdy je v té chvili nedostupny alkohol nahrazen uzitim 1ék
(diazepam apod.), hypnotik ¢i analgetik, jejichZ riiznou kombinaci dochazi ke stavu po-
dobnému opilstvi, jenz vyvolava zadouci euforii. Mezi bezdomovci jsou i takovi, ktefi po-

pijeji okenu nebo ¢ichaji rizna fedidla. U mladé bezdomovecké populace je také casté kou-
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feni marihuany a zneuzivani toluenu. Objevuje se uzivani pervitinu, kokainu, braunu, hero-
inu. (Hradecky a Hradecka, 1996, s. 51 — 52)

Podle nové¢jsich udaji (Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 32) se v poslednich letech
rozsitilo uzivani drogy subutexu, ktera je v soucasnosti chapana jako bézna pouli¢ni droga.
Podle autord je u bezdomovct nejuzivangjsi drogou alkohol. Uzivatele této drogy rozdéluji
na chroniky, ktefi piji neustale, a kvartalni pijaky, u nichz se stfidaji obdobi piti a obdobi
abstinence. V obdobi abstinence, které trva vétsinou nékolik mésici, jsou schopni zajistit si
ubytovani vétSinou na nocleharnach a snazi se pracovat. Poté ale piichazi obdobi piti, kdy
ztraci praci 1 ubytovani. Vagnerova, Csémy a Marek (2013, s. 63) vystihuji problematic-
nost vztahu mezi uzivanim alkoholu a drog a bezdomovectvim. Chapou jej jako obou-
strannou zaleZitost, kdy uzivani ndvykovych latek vede k Zivotu na ulici, coz plati 1 nao-

pak, tedy Ze bezdomovecky styl zivota posiluje tendenci k uzivani navykovych latek.

3.1.6 Dluhy

Problémy s dluhy musi v soucasné dobé fesit stale vice lidi, a to nejenom bezdomovci.
Jsou to pravé dluhy, které byvaji jednou z primarnich pficin bezdomovectvi. Spole¢nosti
poskytujici ptijcky umi udélat lakavou reklamu, ktera zajiSt'uje vyhodnost ptijcky, pfi¢emz
realita byva mnohdy jina. Casto dojde i na exekuci. Ob&tmi exekuce se mohou stat i rodin-
ni pfislusnici bezdomovct bydlici na stejné adrese jako dluznik. Proto je dileZzité poskyto-
vat dluhové poradenstvi a informace o rizicich spojenych s dluhy. Castym zdrojem puijéek
jsou nebankovni spoleénosti, které mivaji vysoké Groky hranicici s lichvou. Bezdomovci
nabyvaji pfesvé€dceni, ze je dluhy nijak nemohou ohrozit, kdyZ nic nemaji a zaplétaji se tak
do uvérovych podvodl. Pokud jsou dluhy pfili§ vysoké a jejich splaceni neni mozné nebo
prilis obtizné, rezignuji a orientuji se na pritomnost. Typickymi véfiteli bezdomovci jsou
dopravni podniky. Bezdomovci byvaji pokutovéni za jizdu bez platné jizdenky a vyméie-
nou pokutu neuhradi. Neuhrazend a v exeku¢nim fizeni vymahana castka mulze spolu
S jejim pfisluSenstvim vyrazné€, a to i nékolikanasobné prevysit piivodné dluznou ¢astku.
Revizoii pokutuji bezdomovce opakované, 1 kdyz vi, ze pokuta nebude nikdy zaplacena,
ani nebude nijak vymahatelna. Dalsim typickym véfitelem jsou zdravotni pojistovny (Ma-
rek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 32).

V souvislosti s nedoplatky na zdravotnim pojisténi 1ze uvést, ze nékteti bezdomovci teprve
az zpétné zjist'uji, ze za né jejich zaméstnavatel neodvadél davky na zdravotni pojisténi,
a stavaji se tak obé¢ti podvodu ze strany svého zaméstnavatele. Bezdomovci Casto vibec

nevi, ze pokud jsou nezaméstnani a neeviduji se na ufadu prace, maji povinnost si Sami
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hradit zdravotni pojisténi (Supkova et al., 2007, s. 11) Kvili této nevédomosti miize po
nékolika letech vzrist dluh na zdravotnim pojisténi az do castek v fadu nékolika set tisic
korun. Nékteré pojistovny jsou ochotny sepisovat splatkové kalendare a po uhrazeni jistiny
odpousti penale, ale 1 samotné uhrazeni jistiny byva pro bezdomovce nedosazitelnou me-
tou. Bud’ nemaji z ¢eho splacet, nebo pokud se rozhodnou mési¢né davat alespon malou
¢astku, jejich splaceni je spise nahodilé a v disledku nemé zadny efekt. Mikeszova a Lux
(203, s.41) popisuji, ze pii jejich provedeném vyzkumu uvedla vétSina dotazovanych bez-
domovcu, ze maji dluhy. Pro bezdomovce jsou dluhy velkou demotivaci z hlediska hledani
prace a bydleni. Bezdomovci vi, Ze pokud pljdou pracovat, o uréitou ¢ast penéz ptijdou,
s ¢imz se neradi smifuji. Proto spiSe vyhledavaji praci nacerno, aby jim ptijem zistal cely,
ale zaroven prace naferno jim neumozni dostat se ke stabilnimu bydleni a normdlnimu

Zivotu.

3.1.7 Propusténi z ustavu nebo z vézeni

Bezdomoveckou populaci rozsifuji lidé propusténi z vykonu trestu. Néktefi z nich ptisobi
jako socialné silni jedinci, ktefi maji jesté ,,zivot pfed sebou®, jini jsou naopak nezrali,
zklamani a potfebuji, aby je n€kdo povzbudil a motivoval. Ob¢ skupiny Ziji ale s pocitem
rezignace, kdy jejich perspektiva je jen hypoteticka a kdy nevéfi, Ze by v jejich Zivotech
mohla nastat n€jaka zména. Po propusténi t€émto lidem chybi rodinné zazemi a ocitaji se
tak uplné€ sami. Pokud na né nikdo neceka, je zde velkeé riziko, Ze to bude nad jejich sily.
(Hradecka a Hradecky, 1996, s. 48) Casto se opravdu snazi zafadit do bézného Zivota, ale
jsou stigmatizovani trestem ve spolecnosti, ktera neni ochotna davat druhé sance (Novotny
a Prudkové, 2008, s. 21).

Nékteti bezdomoveci stravili vétsSinu svého zivota ve vézeni a zlo¢in se pro né stal prostied-
kem K preziti. Zvlasté u téch bezdomovct, kteti byli propusténi z vykonu dlouhodobého
trestu, lze pozorovat dezorientaci a nejistotu, kdyz nevi, jak se orientovat ve spolecnosti,
ktera je pro né v podstaté nova, nebo maji vici spolecnosti zast. Pokud spolecnost usiluje
0 to, aby se lidé propusténi z vykonu trestu dokazali zac¢lenit zpét do spolecnosti, bude tie-
ba jim vénovat vice pozornosti a podpory, nez dosud. To, ze byl ¢lovék ve vézeni, predsta-
vuje po propusténi velky handicap z hlediska hledani prace. VétSina zaméstnavatelii poza-
duje, a to Casto protipravné trestni beztthonnost, coz byvali v€zni nejsou schopni splnit.
(Novotny a Pridkova, 2008, s. 21)

Také dlouhodoby pobyt v ustavnim zafizeni vede k rozbiti struktury socidlnich vazeb

a ¢asu a k dezorientaci na trhu prace. Takovy ¢lovek miva mensi motivaci k hledani prace,
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protoze se to od n¢j neocekava. Po propusténi mize pocitovat nejistotu, apatii nebo rezig-
naci. Diivodem je to, ze za dlouhou dobu pobytu v tstavu si zde vybudoval a ziskal ur¢itou
socialni pozici. Pokud se mimo ustavni prostiedi chova tak, jak byl zvykly v tstavu, za-
douci efekt se nedostavuje a on pocituje kiivdu. To mize vést K tomu, Ze se vrati do spo-
le¢nosti bezdomovci nebo zpét do ustavni péce. Dalsi bariérou v reintegraci je absence
0soby, s niz by mohl mit pevny partnersky ¢i osobni vztah a pottebné zazemi. (Musil, 2000
cit. podle Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 39 - 40)

At uz se jednd o pobyt v ustavu nebo ve vézeni, spolenym znakem je zména prostiedi,
ktera ma za nésledek zménu osobnosti. Ackoli je zména osobnosti v podstaté zadouct, by-
va neumyslné Spatné zacilena. Na piikladu pobytu ve vézeni lze ukazat, ze vézen ztraci
soukromi, trpi materialni a psychickou izolaci, a tudiz nejsou uspokojovany jeho potieby.
Dochazi tak ke zméné€ chovani a mysleni, coz je pro vézné typické. Jedna se o instituciona-
lizaci a ideologizaci. Institucionalizace piedstavuje adaptaci na vysoce organizovany zpii-
sob Zivota, kdy se stava zavislym na rezimu, ktery ve véznici funguje. Reakci na tento ste-
reotyp je rezignace na jakékoli samostatné aktivity. Ideologizace predstavuje reakci na
neformalni komunitu veznu, kteri vyznavaji antisocidlni hodnoty, a je soucasti kriminalni
subkultury. (Marek, Strnad a Hotovcova, 2012, s. 41)

Na zacatku kapitoly jsme v souvislosti s pti¢inami uvedli otazku, pro¢ se ¢lovek dostane na
ulici, pro¢ na ni zlstava a pro¢ se na ni vraci. Popsané bariéry pfedstavuji jednak prekazky
V reintegraci a zaroven mohou byt i pfi¢inami. Napf. duSevni onemocnéni byva pfi¢inou
bezdomovectvi, ale zaroven i diisledkem Zivota na ulici (Novotny a Pridkova, 2008, s. 21).
Podobné tomu je u uZivani alkoholu a drog. I zde se jedna o tentyZ princip. Jak jsme jiz
uvedli, Vagnerova, Csémy a Marek (2013, s. 63) davaji do souvislosti uzivani navykovych
latek, které vede k Zivotu na ulici, a které zaroven podporuje bezdomovecky zptisob Zivota
na ulici. Obdobné¢ je tomu s nezaméstnanosti. Novotny a Pridkova (2008, s. 63) uvadeji, ze
ten, kdo nepracuje, nemiize bydlet, ale zaroven ten, kdo nema kde bydlet, nemtZze praco-
vat.

Vztah mezi pfi¢inami je pomérné komplikovany. Zvlasté u nezaméstnanosti lze hovofit
0 témér bezvychodné situaci, z niz je velmi t€¢zké se vymanit. Zména takové situace vyza-

duje znac¢né usili.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

Cilem teoretické casti bylo shromézdit poznatky z oblasti bezdomovectvi a reintegrace
bezdomovci tak, aby byla vhodnou oporou pro praktickou ¢ast, v ramei které bylo realizo-
vano kvalitativni vyzkumné Setfeni. V kapitole uvadime metodologicka vychodiska reali-

zovaného vyzkumu.

4.1 Vyzkumny problém a cil vyzkumu

Vyzkumnym problémem nasi prace jsou bariéry, které bezdomovcim znemoziuji jejich
reintegraci. Danym problémem se zabyvame proto, abychom mohli identifikovat faktory,
které jednotlivym respondentim zabranuji v reintegraci. Maji-li byt pfekazky na cesté
Kk cili odstranény, musi byt nejdfive pojmenovany. Potom mohou byt navrzeny kroky
k jejich ptekonavani. Muze se zdat zbyte¢né, abychom piekazky znovu objevovali a popi-
sovali v ramci vyzkumné ¢asti, kdyz je jiz uvadime v kapitole 2.3. Jiz pfed samotnym vy-
zkumem je ziejmé, ze popsané bariéry budou jisté¢ uvadét 1 vybrani respondenti z fad bez-
domovcu. Citované publikace popisuji piekazky velmi dobie v obecné roviné a uvadéji,
Ze se objevuji béhem bezdomovecké epizody velmi Casto a bezdomovci je ¢asto zminuji.
Smyslem zkoumani bariér prostfednictvim vyzkumného Setfeni je zachytit bariéry ne
obecng, ale v kontextu Zivotnich okolnosti bezdomovce, které mohou pomoci zachytit cel-
kovy obraz procest v zivoté bezdomovce, které ho dovedly na dno spolecnosti, a ne jen
popsat jiz identifikované bariéry apod. To by bylo pfiliSnym zjednodusenim vzhledem
k tomu, Ze se jedna o slozity jev, ktery byva dusledkem puisobeni vice faktort.

Cilem vyzkumu je tedy zjistit, jaké jsou vnimané piekazky, které bezdomovcim znemoz-

nuji jejich reintegraci. K dosaZeni cile nam pomohou tyto vyzkumné otazky:

1. Co vedlo k tomu, ze se respondent ocitl bez vlastniho bydleni v azylovém domé? (minu-
lost)

2. Pro€ respondent v azylovém dom¢ setrvava? (pfitomnost)

3. Co respondentovi brani v reintegraci? (budoucnost)

4. Co by respondentovi usnadnilo jeho reintegraci?

5. Které faktory povazuje respondent v ramci procesu reintegrace za motivacni a demoti-

vacni?
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4.2 Pojeti vyzkumu, vyzkumny vzorek a zpiisob vybéru

Pro zkoumani vymezeného problému jsme zvolili kvalitativni ptistup ke zkoumané pro-
blematice z diivodu, Ze se jedna o oblast, u niz o¢ekavame, ze bude vyzkumného cile dosa-
zeno mnohem spolehlivéji, nez pomoci kvantitativnich forem. Vychazime z metody zakot-
vené teorie, kterd je vhodna pro vyzkum dané problematiky, coz potvrzuji autofi (Vagne-
rova, Csémy a Marek, 2013, s. 21), ktefi realizovali vyzkum mezi bezdomoveckou popula-
ci.

Zpiisob vybéru je zamérny s ohledem na to, aby vyzkumny vzorek mél poZadované vlast-

nosti. Vyzkumny vzorek tvoii 5 osob, které spliuji tato kritéria pro vybér:

e Muz ve véku od 30 do 50 let.

e Podle typologie ETHOS patii do koncepéni kategorie BEZ BYTU, operacni kategorie
0soby v ubytovndch pro bezdomovce, zivotni situace azylovy dum pro bezdomovce,
generickd definice osoby v azylovych domech s krdatkodobym ubytovanim a narodni
subkategorie muzi v azylovém domé. Pro piehlednost uvadime nize vynatek z celého
piehledu typologie ETHOS.

e Vazylovém domé bydli nejméné podruhé.

Koncep¢ni Operaéni Zivotni situace Genericka Narodni
kategorie kategorie definice subkategorie
Osoby v Azylovy dim Osoby v azylo- Muzi
BEZBYTU ubytovnach pro pro vych domech v azylovém
bezdomovce bezdomovce s kratkodobym domé
ubytovanim

Tabulka ¢.2 Vynatek z typologie ETHOS specifikujici vyzkumny vzorek
Na zaklad€ uvedenych kritérii pro vybér bylo vybrano téchto pét respondentt, kteti byli
zvoleni tak, aby méli co nejpodobnéjsi zakladni charakteristiky.

Respondent A - muz ve véku 49 let, nezaméstnany, pobira davky hmotné nouze, v azylo-

vém dom¢e bydli posedmé.

Respondent B — muz ve véku 50 let, nezaméstnany, pobira davky hmotné nouze, v azylo-

vém domé bydli podruhé.

Respondent C — muz ve véku 47 let, nezaméstnany, pobira davky hmotné nouze, v azylo-

vém dom¢ bydli podruhé.
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Respondent D — muz ve véku 50 let, nezaméstnany, pobira davky hmotné nouze, v azylo-

vém domé bydli poctvrté.

Respondent E — muz ve véku 50 let, nezaméstnany, pobira davky hmotné nouze, v azylo-

vém domé bydli potieti.

4.3 Vyzkumné techniky

Ke sbéru dat byl pouzit polostrukturovany rozhovor s ptedem pfipravenymi otazkami, kde
byl ale zaroven i prostor rozvijet ty linie rozhovoru, které jsou z hlediska dosazeni stano-
venych cilt nejvice zadouci. Dale byla vyuzita dokumentace vedena o respondentovi
V ramci socialni prace v azylovém domé, coz konkrétné znamena spis uZzivatele (informace
0 uzivateli, zdznamy o prib¢hu socidlni prace, individualni plan apod.) a data v programu
New People Vision, coZ je software ur¢eny mimo jiné pro potiebu azylovych dom.

Otazky, na které byli respondenti v rozhovoru dotazovani, jsme roz¢lenili do t¥i oblasti
Z hlediska zaméfeni v Case, tak jak je uvadi Patton (1990 cit. podle Hendl, 2005, s. 167).
Vytvofili jsme skupiny otazek tykajicich se minulosti, pfitomnosti a budoucnosti respon-

denta.
Soucasnost

Respondenta jsme se hned na zacatku nezacali dotazovat, jak se dostal na ulici, a pro¢, coz
by nemuselo byt pro né&j piili§ piijemné. Zacali-li bychom hned mluvit o jeho selhani, pro
dalsi vyvoj rozhovoru a ziskani divéry by to nemuselo byt pfinosné. Zaradili jsme zde
spiSe otazky informativniho a kontaktniho charakteru, zaméfené na sou€asny stav a na po-

znani situace respondenta.

e Vite, pokolikaté zde bydlite?

e Jak vnimate svou soucasnou situaci?

e Citite se tady jako v pfestupné, nebo cilové stanici?

e Jak byste popsal své rodinné vztahy?

e Mate partnerku/druzku/manzelku atp.? Ptip. jaky mate vztah?

e Mate pratele, na které se miizete obratit, kdyz pottebujete pomoc/podporu?
e Odkud pochazite?

e Mate praci? Pokud ne, jak dlouho? Hledate praci?
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Minulost

V této oblasti bylo zjistovano, jak se zivot respondenta vyvijel do doby, nez zacal vyuzivat

sluzby azylového domu. Zajimalo nas, co bylo pfi¢inou ztraty domova.

e Jak jste se dostal do azylového domu?

o Me¢l jste v minulosti n€jaké problémy, které zptisobily nebo ptispély ke ztraté domova
(finan¢ni, vztahové, zavislost, psychické potize apod.)?

e Co predchdzelo ztraté bydleni? Co z toho je nejpodstatnéjsi/nejvyraznéjsi?

e Jak jste vnimal vas prvni pfichod na azylovy dim ve srovnani s dal$imi ptichody?

e Pokusil jste se o to, abyste mél samostatné bydleni? Jak? Kolikrat?

e Co jste pro to musel udé¢lat?

e Jak to hodnotite z hlediska obtiznosti?

e Stal ten pokus za to? Dal/y vam osobné néco pokus/y o samostatné bydleni?

e Co bylo pricinou toho, Ze se to nezdaftilo?
Budoucnost

Zajimalo nas, jak si respondent pfedstavuje svou budoucnost a jaké ma plany do budouc-
na, co by bylo nutné pro to ud¢lat a zda jsou tyto plany realné. Zajimalo nas také, co po-

vazuje za motivacni a demotivacni v ptipad¢€, Ze uvazuje svou situaci zmenit.

e Kdybyste na Vasi situaci mohl néco zmeénit, co by to bylo?

e Jaké jsou Vase plany do budoucna? Kde byste se rad vidél v budoucnu? (Ujasnit, co
pro respondenta znamena budoucnost. Zitra / za 5 let?)

e Co Vas vede/povzbuzuje k t€émto planim (pokud n&jaké ma)?

e Je néco, co tomu stoji v cesté? Pip. co to je?

e (o Vas odrazuje od toho plan/y uskutecnit?

e Je/jsou plan/y dosazitelny/é? Ano — jak? Ne — proc?

e (o je tieba k tomu, abyste na to doséhl?

e Byl byste ochotny vénovat Gsili tomu, aby se to uskutec¢nilo? Co by to bylo konkrétné?

e Co by Vam pomohlo, nehledé na to, zda to lze ¢i ne, abyste na to dosadhnul?

e Co by to obnaselo? Musel byste kviili tomu néco zménit ve svém Zivote?

e Myslite, Ze je redlné, abyste bydlel sam?

e Jak samostatnému bydleni nahravaji ¢i nenahravaji vaSe zivotni okolnosti? (vé&k, pfi-

jem a jeho vyse, zdravotni stav, sob&stacnost).
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e Prostor pro respondenta.

4.4 Sbér dat

Sbér dat probihal koncem mésice tinora a zacatkem meésice biezna. Osloveni byli uzivatelé
splitujici kritéria pro vybér, kteti bydli v Azylovém domé Elim ve Vsetiné. Rozhovory
probihaly u mne v kancelafi v azylovém domé vzdy odpoledne nebo vecer, aby bylo zajis-
téno klidné prostiedi nerusené celodennim provozem v azylovém domé. Pied nahravanim
rozhovort jsem vzdy jednotlivé kazdému respondentovi vysvétlila, pro¢ s nim chci délat
rozhovor, ¢eho se bude tykat, k ¢emu bude urcen a vysvétlila mu ucel a cil vyzkumu. Ujis-
tila jsem jej o anonymité a dala mu k podpisu informovany souhlas. Délka rozhovort se
pohybovala mezi 30 az 50 minutami. Vyhodou pfi realizaci rozhovort bylo to, Ze mne uZi-
vatelé znaji a znaji i prostfedi kancelafe. Pti rozhovorech pisobili vSichni respondenti
klidn€ a uvolnéné, neznervoziovala je ani pfitomnost nahravaciho zafizeni, jelikoz vse

probihalo stejné, jako bychom fesili zalezitosti, se kterymi za mnou obvykle prichazeji.

4.5 Zpisob zpracovani dat

Poté, co byla data sesbirdna, prob¢hla doslovna transkripce audiozaznamii do textové po-
doby. Pro ptehlednost a snaz$i praci s textem ma kazda otazka a kazda odpoveéd respon-
denta své Cislo vzestupné; Cislovani je provedeno dohromady pro respondenta 1 vyzkumni-
ka. Respondenti jsou oznaceni pismeny A, B, C, D, E. Po této ptipravé na kodovani nasle-
dovalo opakované procitani prob&hlych rozhovort pro lepsi orientaci v textu. Dale probeh-
lo podrobeni textu otevienému kodovani metodou papir a tuzka (koédovani v ruce). Byly
pouzivany kody majici charakter odbornych termint, béznych nazvi, ale i in vivo kody,
které mnohdy trefné vystihovaly to, co respondenti sdélovali. Po kodovani byly vytvéaieny
kategorie, které¢ byly uvedeny do vzajemnych vztahti. Nakonec byla konstruovana teorie

zakotvena v nasbiranych datech, jez byla i schematicky znazornéna.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 52

5 VYHODNOCENI A INTERPRETACE VYSLEDKU

V kapitole uvadime kategorie vzniklé zpracovavanim dat. Tyto kategorie nize popisujeme,
vcetné doslovnych uryvkl z probéhlych rozhovort. Na zaklad¢ zjisténych informaci poda-
vame odpovédi na vyzkumné otazky. Kapitola obsahuje také shrnuti vysledkd vyzkumu

a uvadi, ¢im byl vyzkum limitovan, v¢éetné doporuceni pro praxi.

5.1 Kategorie

Na zéklad¢ seskupovani kodt jsme vytvorili nasledujici kategorie, kterymi jsou ztrata, hle-
dani, odmitani, k nimz se vazou dal$i nize uvedené faktory. Kategorie jsme uvedli do vza-

jemnych vztahu, jez jsou znazornény v uvedeném schématu a nize podrobnéji rozebrany.

AN Va
[ hledani |

[ penize j [zdra\/otni stav] ( (bez) nadéje j

( zajeté koleje ] [ neovlivnitelné faktory j

(oo ) —

Obrazek ¢.4 Schéma kategorii a jejich vztahii

5.1.1 Ztrata

Respondenti v rozhovorech hovotili o tom, jakym zpusobem pfisli o bydleni. U vSech lze
vidét hlavni pfi€inu v rodinnych nebo partnerskych ¢i manZzelskych vztazich. Respondenti
B, C a D se vidi jako obét’ ,,rodinnych rozhodnuti®, kterd byla u¢inéna v jejich neprospéech,
rodi¢ich zdedil dim. B78 No tak mati s tatkit oni su tam jakoby uz taky jako v podndjmu,
protoze bracha dostal cely barak s pozemkama, vsecko, a jsou tam s rodicama nadoZziti
Jjako, oni majii spodni patro a mamka je na hornim patre. Mamka tam ma na spodnim pat-
Fe jesté jednu mistnost. Rikala tady byt mizes, no ale ... Bratr si nepial, aby respondent
v dom¢ bydlel kviili tomu, ze je nezaméstnany, a tak byl nucen odejit. B68 ... protoze do-

ma jsem byt jako nemohl, jo bracha si to nepral, kdyz jsem do prace nechodil, abych tam
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jakoze ... chtel jsem néco delat, ale on chtel, abych byl zaméstnany nebo abych prosté
abych sa staral, abych prosté Sel a Fika bez, vsak jsi stary chlap, tolik roki ve svete, vsak
zdravy jsi, ruky nohy mas...B72 Ne, tak mu vadilo to, Ze nedélam a Ze nemozu sedet na viti
a ja ze bez penéz byt nemozu, at jidu prosté se starat a delat a at ukazu, co ve mné je. Re-
spondent se tedy zafidil podle toho, jak fekl jeho bratr. B8O0... brdcha je hlavni séf, ze, N0
kdyz néco radikalné rekl, zakrocil, tak sem sa musel podle toho aj Fidit, no. Obdobnou si-
tuaci lze pozorovat u respondenta D, ktery bydlel v domé s matkou a s bratrem. Dam do-
stal bratr a dale si rodina nepiala, aby tam bydlel. D66 Tak bydlel jsem chvilku u mdtiny
avlastné potom to viastné, tam se udélala néjakda smlouva, ze bracha ma vlastné barak
napsany na sebe, jo tak, vlastne oni si néjak neprali, abych tam bydlel. Sd€luje, Ze se nevy-
jadtili, z jakého divodu s nimi nemuze déle bydlet, ani pro¢ musi dim opustit. D68 Nevy-
Jjadrili se ani ktomu. D70 Asi jim to nevyhovuje, no. Ze to poskytli, no vlastné matina tam
bydli, Ze tak jako tam bydli dole jako vespod a viastné brdcha bydli nahore v patie a mati-
na to ma, jak se rika, na doziti, no. A tak si to prosté neprali, no. Tak jsem od tama odesel.
Respondent dale sdéluje, Ze byl nezaméstnany, nemél tedy ¢im pfispét na domacnost. Za
hlavni divod, pro€ jej rodina poslala z domu, povazuje nezaméstnanost, z niz pramenilo
nasledné rozhodnuti rodiny. Podobné popisuje svou ztratu bydleni respondent C. C92 Mjiia
vyhodili z bardku, toz co. Ja sa s tatii hadat nebudu. M@l Spatny vztah s otcem, s nimz si
nerozumél, a nevychazeli spolu. Opét si rodina neptala, aby bydlel s nimi v domé, a tak byl
nucen odejit. C98 Neproved jsem nic, jako prosté my jsme sa spolu nesnesli. Protoze my Zit
spolu, my dva spolu v jednom bardku ... tak my bysme sa zabili, pozabijali navzdjem. Dim
poté dostala sestra. C100 ... On ho dal ségre... Respondent A uvadi, Ze do azylového do-
mu se dostal vlivem své rodiny. A30 Tak celkové ta rodina mé tady néjak nasmérovala
Zivotem... Jako hlavni pfi¢inu ztraty bydleni vidi rozpad manzelstvi a ¢astecné svou zavis-
lost na alkoholu. A93 No tak svym zpiisobem trosku ano (je alkohol pficina). Ale jako
hlavné rozvod. Z domova odesel kvuli rozvodu. A118 No protoze jsem se rozvedl. NO ja-
koze jsem nefungoval, nechodil jsem do prace a chodil jsem do hospody, takze toto. Roz-
chod s pritelkyni byl pfic¢inou ztraty domova respondenta E. Bydleli ve spole¢né domac-
nosti a kdyz vztah ptestal fungovat, respondent situaci tesil unikem E78 Ten pribeh byl
takovy, Ze byval jsem u jedné pritelkyné a my jsme se pohadali a ja jsem sedl na kolo a uz
jsem se tam nevratil. Nechal jsem tam uplné vSechno. Auto, vSechno. E80 Vsechno. Auto,

elektroniku za 100 000. Divodem jeho jednani byly vztahové problémy. E94... jsme se tak
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odcizili, ze uz mé to lezlo na nervy, ze jsem si rikal, Ze se moznd vratim, nebo tak, a pak to

vyvrcholilo tou hadkou, tak jsem odjel. Prosté jednoduse. Ty problémy tam byly.

5.1.2 Hledani

Do kategorie byly zafazeny kody vztahujici se k hledani toho, co respondenti ve svém zi-
voté ztratili. Z vypovédi respondenti vyplyva, Ze je to predev§im hledani prace a hledani
bydleni, jako vymanéni se z dosavadni situace. Hledani tvofi centralni kategorii, k niz je
vztazeno hledani prace a bydleni. K hledani se dale vztahuje vice faktord, které jsou vyob-

razeny ve schématu.
Hledani prace

Prace je tématem, které respondenti v rozhovorech velmi ¢asto zminovali. | kdyz otazka
nebyla sméfovana piimo k praci, nakonec u prace mnohdy skoncila. Je patrné, Ze prace
ovliviiuje mnohé v Zivoté respondentd, ktefi o nalezeni prace, jak vyplyva z vypovédi, usi-
luji. Prace je pro respondenty tim, o ¢em se domnivaji, ze by jim mohlo pomoci vymanit
se z jejich situace a postavit se na vlastni nohy. D160 ...kdyby byla ta praca, tak uz by se
to néjak dalo...tu praci, no. To je to hlavni jako, ta prace. Sehnat tu prdci. Respondenti se
snazi praci hledat. Podnikaji aktivni kroky k nalezeni prace a o jeji ziskani usiluji. D10
...tak si hledam praci u firem tady na Vsetiné, Ze, nebo aj tady po okoli Vsetina. No ale
zatim se mi to, zatim se mi v tom néjak nedari, no. Aji kdyz mné treba slibi, Ze mné budou
kontaktovat, Ze mné daji jako pracovni moznost, ale zatim se mi to nedaii. Navzdory tomu
respondent déale uvadi, D114 Hledam porad. Respondentovi E je jasné, ze pokud chce pra-
ci skute¢né najit, musi aktivné hledat. Uvédomuje si, Ze bez toho, aby vynalozil usili k
hledani prace, to neptijde. E174 Samoziejme, zZe to tady vSechno neztvrdne, Ze, ale musi se
neco najit. Samo se to nenajde. Takze ja jsem na té bedné porad. Bednou mysli pocitac,
kde vyhledava pracovni nabidky pfes internet na riznych portalech. E306 No jasné, jediné
hledat. Respondent C hleda praci C152 Inzerdatama, od kamaradii, cetl jsem nabidky a
mam aj znamé aj v Jalovci (pozn. mistni tisk) primo, takZe tak asi. Respondent E véfi v to,
ze pokud bude praci hledat, musi se néco vzdy najit. E262 To, kdyz clovek shani, urcite se
néco najde na sezonu. Ja tomu verim. Respondent D by chtél také najit praci, a to co nej-
rychleji. D134 Jd jako osobné, osobné jako nemiizu predvidat dopredu, ale jako budu se
snazit co nejrychleji ... Respondent B je odhodlany dé€lat jakoukoli praci, hlavné ze bude
pracovat. B296 Budu deélat cokoli. Aj za malo penéz, ale budu. Zajem o praci ma opravdu

skute¢ny. Pracuje jako dobrovolnik a nevadilo by mu vykonavat kazdou praci. B230 ... To
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ja, pro mé neni problém zZadna Zenska praca. Ja jsem délal vsecko. B132 To ja vsude, tieba
bylo tam pokojské na hotel do Karlovic, rikam tam to znam, tam jsem delal 7 rokii, vsak
tam su zbehly. Jo délal bych aj hlidaca, mohl bych délat pomocnou silu v kuchyni, rikam a
CO, budu stlat postel, mné je to jedno! B134 Ne, mné je to upiné jedno. Pro respondenta C
je také prioritou najit praci. Mél by zajem i o praci s ubytovanim. C202 Rikdm najit tu
praci v kazdém pripade. A moze byt aj s nejakym ubytovanim. Jesté lepsi. Coz pro mna
Jjako ta praca neni problém, Ze. To si myslim, Ze by sa dalo. Uvadi, ze jiz né¢jaké pracovni
nabidky ma. C30 Mdm dvé nabidky. Mozna tri. Jesté cekam co jak sa vyjadri firma v
Uherském Brode. Tam jestli by to vyslo, tak by to bylo uplné spickové. Respondent sdéluje,
ze by se jednalo o praci i s ubytovanim, coz je typické pro stavebni spole¢nosti. C34 Primo
ubytovna za 3200,-K¢ mesicne, 3000,-K¢ az 3200,-K¢. A jesté navic sii tam tak dobré poko-
je, Ze v pokoji je lednicka, varic, televiza, vSechno. A je to jednopokojovy pokoj. Takové
feSeni bytové situace bezdomovci umozni zajisténi bydleni, které je ale pouze na piechod-
nou dobu. Vétsinou kdyz skonci prace, musi délnici opustit ubytovnu a opét je zde otazka,
»Kam ptjdu“? Respondent E mé zdravotni potize, které jej omezuji pii vybéru vhodné
prace. Jeho omezeni pro néj ale neni néfim, co by jej odrazovalo od prace. Dokaze zhod-
notit své schopnosti a hledat praci, ktera pro n¢j bude piiméfena. E74 No, asi by bylo nej-
lepsi, kdybysem aspon sehnal néco na zkraceny uvazek, nebo treba na 4 hodiny. To se da
zvladnout, to neni Zadny problém. Z poskytnutych vypoveédi vyplyva, ze prace je vysokou
prioritou v Zivoté bezdomovct. D228... prozatim se budu snazit, abych rikam no, hlavné
ta prace... Uvédomuji si, Ze k tomu, aby se dokazali odrazit ze dna, je potieba mit praci.
Sehnat praci, ale pro tyto lidi neni viibec snadné. Mnohem tézsi ale je, aby si praci dokézali
udrzet. Prave najit si praci a udrzet si ji je nejviditelngj$i na procesu reintegrace. VSichni
respondenti jsou nezaméstnani, ale podnikaji kroky k tomu, aby ji nasli. K nalezeni prace
tedy zatim alesponn sméfuji. Uvedené vypovédi jsou tak v rozporu s predsudky, které o
bezdomovcich panuji, ze praci hledat nechtéji. Je patrné, ze respondenti maji pracovni na-
vyky, které jsou dulezité pro to, aby v budouci praci dokazali dobie fungovat. D110 Rad
(bych pracoval), protoze ja su zvykly pracovat. D112 Ja jsem viastné po vojné furt praco-
val. Jako nebylo, Ze bych jako si neshanel praci. Respondent B kazdy den vykonava dob-
rovolnickou préci, kterd se poctem hodin za mésic rovna praci na hlavni pracovni pomér.
Z prace ma radost a ta naplituje jeho zivot. Kdyby to bylo mozné, pracoval by i1 o vikendu.
B8 ...jako, mam z toho radost (z dobrovolnické prace), tésim se kazdy den do prace a nej-

vetsi priiser je, Ze v SObOtU V nedélu chodit nemozu, ale kdyby padal snih, tak su tam sobota
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aj nedéla. Tak to chodiva normalné. Prace je né¢im pfirozenym i pro respondenta C. C258
Ja delam od svojich patnacti roki. C220 Ja sa prace nebojim, Sak to vite. Respondenti
uvadgéji nejen své zkusenosti s dobrovolnickou praci, ale také s praci na ¢erno. Nékdy muize
obdobi ,,Cerné prace* vést k praci na smlouvu, jindy jde jen o vyuzivani, které¢ konc¢i tim,
ze bezdomovec nedostane zaplaceno i za dlouhé obdobi, kdy tvrdé pracoval a snazil se, coz
muze vést k demotivaci zase hledat dalsi praci. Respondent B dlouhodobé pracuje jako
dobrovolnik u jedné organizace, kde s nim byli spokojeni, a kdyz to situace umoziovala,
dostal pracovni smlouvu na hlavni pracovni pomér. B6 Mdm nejaky zdajem, chodim praco-
vat, jo takze vyuzivam volny c¢as a no a mozna to vyjde, zZe to dopadne tak, jak jsem chodil
loni, Ze délat, pak mia zebrali nastdlo nebo ne. Respondent si ale praci nedokazal udrzet.
Nyni opét do organizace dochdzi a doufa, Ze by mu mohli dit druhou Sanci. ZkuSenost
s praci na ¢erno ma respondent C, kterého si ve stavebni firm¢ chtéli nejdtive ,,vyzkouset*.
Nyni je ve fazi, kdy by mohl dostat pracovni smlouvu. C6 ...moznd budu mét pracu, dve
mam jisté. C10 To sii obé stavebni firmy. To jako pravili, Ze zrovna jak na jaro, Ze proste
Ze se mnut pocitaji. C14 To mné pak daju i smlouvu. Obdobi prace na zkouSku trvalo C244
Dva, t7i mésice. Kdyz to pocicu ... Respondent D ma podobnou zkuSenost. D¢lal zahrad-
nické prace, nyni je otdzkou, zda by mohl dostat pracovni smlouvu. D126 Ja bych treba, ja
jsem treba délal chvilu aj u jednoho zahradnika, Ze, tak to bych aj vcelku tak zvladal. Tu
zahradnickou praci. D130 No ja jsem tam predtim byl jen tak jako kdyz na vypomoc, nebo
tak. A to bysme se museli domluvit. Aby to bylo na smlouvu. Uvidime. Respondent E ma jiZ
vice zkuSenosti s podnikateli, kteti jej podvedli. Nyni ma strach, aby se situace opét neo-
pakovala. Aby mél jistotu a prace jej naplnovala, chtél by sam podnikat. E262 Ale clovek
prijde do té prdce, a ten vedouci z 99% beci, ze nema penize. Kolikrat se stalo, Ze prosté ja
jsem tam mél treba 250 hodin oddélanych, nadieny jsem byl, a on prisel, Ze nemad na vy-
plazy. To potom clovek uz Fika tak toto ne, to tak nebude fungovat. E348 Jako ja si myslim,
ze kazdy clovek, kazdy podnikatel, si tam vezme dycky nékoho jen na zkousku, a pokud ob-
stoji, tak si ho tam nechd, anebo ho posle do zadku. To je normalni. A v tom ksefté to je
trikrat tak vic. E266 Jd jim neverim ani za neht. Ani jednomu tomu Séfovi. Vzdycky se krou-
ti, kdyz maji platit. Oni by nejradsi, kdyby tam clovek diel zadarmo. Oni jsou vSeci stejni,
to je jedna banda. E268 No vsak jasné, to byl samy podraz.

Hledani bydleni

V azylovém dom¢ maji respondenti zajisténo piiméfené zazemi na prechodnou dobu (ma-

ximalné na 18 mésicti). Jsou si védomi toho, ze zde nejsou natrvalo, a proto si chtéji najit
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néjakou jinou formu bydleni. VétSinou je variantou podnajem, nebo nékterd z komercnich
ubytoven vétSinou v okoli. Respondenti ale vidi problém v tom, Ze na nalezeni jiné formy
bydleni nemaji dostatek finan¢nich prostiedkti. Aby mohli bydlet, potiebuji penize, které
ziskaji ze zamé&stnani, které¢ zatim nemaji, coz je pomérn¢ bezvychodna situace. E304 Ted’
pro to nemiizu udélat nic. Protoze bez prace nejsit koldce ani vdolace, jo? Respondent B
potvrzuje, Ze aby mohl bydlet, B202 No tak mosim prvné nékde délat. Pro respondenta C je
taktéz dilezité najit praci, aby mohl potom hledat bydleni. C210 Rikdm. Motivace je najit
tu pracu hlavné, zZe. Jak najdu pracu, tak budu hledat potom i byt. TakzZe uz budu met néja-
kit jakusi tu motivaci financni, Ze. Obdobn¢ to uvadi respondent D. D22 Tak ja si myslim,
ze jestli by se mné naskytla néjaka ta prace, ze bych Sel nékde pracovat, tak si nasel, viast-
né urcité bych si nasel, jo néjaké to bydleni. Nekde, Ze, bud ndajemné, nebo jo, abych nebyl
tady, ale prosté jo, na azylovéem domé. Ptekazkou v hledani bydleni jsou penize. Pronaji-
matelé vétSinou pozaduji hned na zacatku vyssi finanéni ¢astku nékolika najmt doptedu,
kterou respondenti nejsou schopni slozit. Takové pozadavky maji jiz i nékteti provozovate-
1¢ ubytoven, ktefi se tak spolu s pronajimateli byt chrani pted neplatici, a tak se stava hle-
dani bydleni ¢i ubytovani pro bezdomovce jesté t€z§im. E132 Toz jako hledat se hleda
pékne, ale jak miize clovek hledat, kdyz nema prachy? No kazZdy chce prece dva nebo tri
ndjmy dopredu a kde bych na to vzal? Clovék je rad, Ze ma na jidlo a normainé aby mohl
fungovat ten mésic. Jinaci prijmy nejsou, nez od statu. E138 To je to. To kazdy vidi okolo,
jak to ted’ bezi. Nekteri prosté ti pronajimatelé, oni jsou propdleni, jo Ze nékdo je zklamal
aoni se tim brani, ze. Ty dva ndjmy dopredu, to ¢lovek musi mit aspon 10, 20 tisic. Pro
bezdomovce je zpravidla nerealné tuto piekazku piekonat. S takovymi pozadavky se jim
vyrazné zuzuji moznosti adekvatniho bydleni. Musi tak hledat nékteré nabidky ubytovani
bez ptedchoziho sloZeni finan¢ni hotovosti. Respondent B piesto bydleni hledd. B98 No
tak snazil jsem sa. Ja jsem si shanal nejaky byt v Ratibori, no a jakozZe jsem ho zehnal,
zehnal. Pak jsem si tady na Luhu zehnal, pak jesté v rodinném bardaku, ale tam zas byla
podminka, oni chtéli, aby tam byvali dva. A ja jsem byl sam a no aby to mélo néjaky smysl,
tak oni jako prostory, ze pani rikala pro jednoho ne, zZe at' si nekoho zezenu. Respondent
dale uvadi, Ze aktivné hledal préci i ubytovani. B106 No kdyz jsem tady nastipil v tom
2012 v tom srpnu, tak jsem to zkiisal samoziejme, no jisté. Vsak ja jsem sa nalétal, myslim
az do jara. Kvili praci, kvuli ubytovani, jsem létal vsude mozné a shanal. 1 ptes piekazky,
které stoji v cesté k bydleni, ma respondent odhodlani na to dosdhnout. E12 ...pokud seze-

nu nékoho k sobé, tak chci do bytu. Ale to je zase otdazka koho, ze. To je jako dilema. VY-
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brat si vhodného spolubydliciho je dilezité a je zde zaroven moznost se spolecné podélit o
naklady na bydleni, pokud to charakter ptijmu dovoluje. Respondent A by chtél hledat bud’
prondjem, nebo ubytovnu. Vzhledem k jeho sedmému pobytu v azylovém domé ptirovna-
va své pobyty na ubytovnach a v pronajmech docela vystizné k hamburgeru. A144 Anebo
néjaky pronajem v byte, nebo tak ubytovna. Ale to je vzdycky jak hamburger, jo? Azylak,

tototo, vidycky néco mezi tim, a zase se néjak...

5.1.3 Odmitani

Jako reakci na hledani uvadéji respondenti odmitani a neuspéch, a to pii hledani prace
a bydleni. Respondent D popisuje své zkuSenosti s dlouhodobym hledanim prace. D214
Ale ne jako jinde, to mé jenom tak jako, to uz jsem jako predtim zkousel a treba pani mi
Fikala, Ze maji plny stav, jak jsem tam uz volal, takze furt to zkousim. Nékde maji plno, ne-
kde maji aj volno, nebo nepribiraji, dopredu to nevite, jak ta firma se k Vam zachova.
Co Vam rekne. Hned, nebo Vam to miize prislibit, pak Vam rekne, ze ne. To je takové riiz-
norodé. Jako problém vidi pfistup potencialnich zaméstnavateld, ktefi misto pfimého od-
mitnuti své stanovisko zaobali do pfislibu typu ,,Budeme Vs kontaktovat®, ackoli by spiSe
ocenil jasnou odpovéd’, zda mé smysl opakované spolecnost kviili pracovnimu mistu kon-
taktovat. D164 No to jako ... je clovek z toho takovy, Ze prijdete nékde na firmu, oni Vam
reknou no, vSak my Vas budeme kontaktovat, tak trosku Vas to takhle povzbudi, tak clovek
si Fika v duchu, jo, dobry, dobry, no. Jenze vyckavate zas aj treba za ctrnact dni, nebo
takhle, rFeknou zas, vsak my Vis budeme kontaktovat, to je nejvétsi na tom. Loni to tak bylo
furt dokola. Treba jsem byl na firmé dvakrat nebo tiikrat. Aspon kdyby mné rekli, Ze maji
svoje lidi. Obdobné o této situaci hovofii respondent B, ktery odmitani popisuje jako opaku-
jici se. B108 Toz proc to nevyslo néjak... Nevyslo no. Kazdy rikad, vsak sa ozvete, vsak se
ozvete...B110 Hmmm, vidycky mné nekdo rekl vsak jo, vsak si zavolajte, nebo my Vam
zavolame, no a mezitym jsem si shanal dalsi furt dokola a furt dokola, cas letél a...B112
Furt mi to nevychodivalo. Reakci na odmitani bylo nékdy nasStvani a jindy nadéje a oceka-
vani zdaru S virou, ze by se to mohlo podatit. B126 No tak byl jsem nastvany, jsem to
zkusal znova, tak mné rekli, vydrzte... B128 Trosku mna to potrapilo, nekdy potési-
lo...B304 Nekdy sa clovek zklame, jo. Treba si iika, moznd to vyjde a bum bac. Zasadni
problém vidi respondent E v tom, Ze je nedostatek pracovnich mist, cozZ mtze byt ¢astecné
i odpoveédi na to, pro¢ jsou respondenti pii hledani prace odmitani. E74 No ale zase na trhu
je problém. Na trhu prace je problém. To jako dost. Respondent C uvadi svou Spatnou zku-

Senost s odmitnutim pfi hledani bydleni, kdy za nim pronajimatel zavtel dvete kvtli nalep-
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ce ,,bezdomovec”. C182 Byl jsem aj tady na Dolni Jasence, byl tady byt 2+1 za 4000,-K¢
a jak jsem rekl odkud’ su, nebo kde tedkaj v soucasnéj dobée bydlim, prosté baba za mnii
zavrela dveri a nashle. Pro respondenta to byla sice Spatnd, ale piesto zkusSenost. C184
Byla. Spatna, ale byla. N&kdy je bohuzel pro pronajimatele problém uz samotny typ pii-
jmu. Pokud se dozvi, Ze zdjemce o nabizeny podnijem pobird davky hmotné nouze,
bez toho, aniz by sdé¢loval, ze bydli v azylovém domé&, uptfednostni radéji nékoho, kdo je
zaméstnan. Respondent A je jiz z hledani a odmitani vyCerpan a tento kolob¢h pfirovnava
k vétrnému mlynu. A62 Tedka mé to viceméné umorilo uz. Jako psychicky to ¢lovéka umo-
ruje neéjakym stylem. A58 Nemdam silu uz. A224 ...ale zas aktivne, kdyz se furt o néco sna-
Zite, a nic jako nevychazi, tak je to taky docela ten vétrny mlyn. Odmitani a netispéch jsou
Vv zivote néim, s ¢im se zajisté nékdy potka kazdy clovek. Pokud je ale odmitani soustavné
a dlouhodobé, muze vést k rezignaci na hledani a k demotivaci, coz ale respondenti neuva-
déji. Zminuji spise zklaméani, negativni zkusSenost, naStvani nebo vidi odmitani jako prosty
disledek situace na trhu prace. Navzdory odmitani se jevi, ze maji respondenti prevazné
stale nadé&ji, jak vyplyva z dalsi kategorie. Ackoli jsou respondenti pfi hledani odmiténi,
znovu se poustéji do hledani, a tak ma hledani a odmitani cyklicky charakter, jak je vyse

vyobrazeno pomoci schématu.

5.1.4 Faktory piusobici na proces hledani a odmitani

Do cyklu hledani a odmitani zasahuji dalsi faktory, které jej ovliviwji, a jimiz jsou (bez)
nad¢je, zajeté koleje, neovlivnitelné, penize a zdravotni stav. Kazda z téchto kategorii je

popséna ve vztahu ke zminénému procesu.
(Bez) Nadéje

Kategorie shromazd'uje kody tykajici se nadéje, kterou maji respondenti na zménu jejich
situace. Pfevazné uvadéji, ze ji maji, a ze veti ve zlepSeni situace. Nadéje je dilezitym fak-
torem pusobicim na proces hleddni a odmitdni. Pokud by respondenti nadé€ji neméli,
0 zminéném procesu by se nedalo hovofit. Hledani by skonéilo odmitnutim. Respondent C
sd€luje, ze ma nadéji a zaroven se na svou situaci divd optimisticky. C18 Mam nadéji.
C274 No kdybych nebyl optimista a byl pesimista, tak bych byl, vite kde? V hdjicku zele-
ném. Respondent D véri, ze najde préci, ackoli je dlouhodobé nezaméstnany. D174 Ja si
myslim, Ze to snad vyjde nékde. No uvidime. Ackoli je hledani prace nesnadné a zdlouhavé,
respondent ma stale snahu praci najit, nevzdava to. D168 Jako nevzdal! Treba tam piijdu

znovu. D170 No, dejme tomu, v brreznu tam muizu jit znovu to zkusit zase, Ze. Nejvétsi nadé-
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ji a zapaleni do hledani mé respondent B. B126 ... jo a ne zZe bych sa na to vyklaslal, ze
bych si ekl dobré, vzdam to podvédome, no tak furt jsem hledal. Ja jsem to nevzdal nikdy.
B254 No urcite, ja v to verim furt. No ja nic nevzdam! Ne! B256 Ja nic nevzdam, a kdyz sa
na bude zdat, Ze je to porad stejné, tak sa budu furt ptat, budu sa snazit, budu tlacit na pilu,
no a jinak budu dotérny. Jak vosa. Respondent je v hledani velmi aktivni, ma piehled o
nabidkach prace i bydleni v okoli, je velmi dobfe orientovan v mistnich nabidkéch. B130
Ne, ja jsem bojoval furt. Proto jsem Vam Fikal, Ze bych potieboval telefon aspon na 500
cisel, protoze kama jsem chodil, jo propisky, papiry, telefon, jo dycky cislo, lup, zavolat
a do paméti ulozit... A kdyz jsem nedke neco vidél, nebo kdyz jsem Sel kolem uradu, nebo
Jjsem byl na uradu, a videl jsem nedke neco, tak hned jsem si zapsal c¢islo, zavolal. Je vdéc-
ny za to, Ze je zdravy a novy den vidi jako novou piileZitost, kterou miize vyuzit. B166 Ze
sa vzbudim kazdého rana, Ze su zdravy, zZe délat mozu, jo a nejakd Sanca je, prilezitost se
dycky nejaka naskytne. B188 ...hlavne clovek mosi vytrvat a snazit sa, no. Doufat, veérit.
Respondent véii, ze pokud se ¢loveék snazi, mize dosdhnout vSeho. B192 Jenom modré
Z nebe nejde znést. A jesté jedna véc na sveété nejde. A to lidi nemiizi pochopit. Ja rikam
vS§ecko na svété jide udeélat. ...B194 To sit malé décka, ne? Décka prece nechodija, ne?
B196 Az sa naucija chodit, no. Takze vsecko jide. Clovék mosi doufat a véFit a pokad’ je
zdravy, Zivy a moze, tak jo neni problém. Za dulezité pti hledani povazuje také mit odvahu
a nebat se vstupovat do novych véci. B214 No jisté. No to mosi mét clovek odvahu. Nesmi
sa bat. B298 Ne, nesmi sa nic vzdavat. A nic vzdavat, hlavné sa mosi vsecko vyzkiisat. Ne-
nechd se odradit netispéchem a je ochoten uskutec¢iiovat dalsi pokusy. Kazdy pokus podle
n¢) ma vzdy néjaky vyznam. B262 ...kdyZ sa neco nepovede na poprvé, tak sa to povede
pristé... B304 A dycky to nejak dopadne. A dycky vsecko nejak dopadlo. Este sa nestalo
nikdy, zZe by néco néjak nedopadlo. Dycky mad vSecko nejaky smysl a dycky to ma nejaky
vysledek. Ma to nejaky efekt. B296 Clovék to nesmi vzdavat. B270 ...clovék mosi byt, musi
hlavné verit na vsecko. Respondent E, ackoli neprojevuje takové nadSeni, mé také nadéji
a veii v to, Zze se mu naskytne néjaka prilezitost. E6 Nooo, tak neni to uplné katastrofalni,
ale néjaka nadéje tam snad jesté je. EL80 Nevim, fakt nevim, jako nemiizu védet, treba pri-
Jjde néjaka prilezitost a treba se ji chytnu a... E292 ... ja si myslim, Ze urcité. No ta prace,
ja si myslim, Ze jo. A potom se uvidi. Oproti optimistickym vyhlediim do budoucnosti, vite,
nad¢ji a doufani, které ostatni respondenti maji, sd€luje respondent A opak. Pro néj veSkera
nad¢je jiz vyhasla a neméa Zadnou pozitivni perspektivu ani chut’ do zivota. A54 ... Ja uz

nevidim ani to svetylko v té pernikové chaloupce totiz. AS6 Nemam perspektivu viibec.
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A272 Jako tu perspektivu, nalejme si cisteho vina, nemam. A proto se mi nechce Zit, ne-
chce se mi zit, jako ... A172 ... ja se rano probouzim strasné unaveny a nemam viibec né-
Jjakou chut do Zivota, jo. Citi se vyCerpany a potiebuje do Zivota né&jakou vzpruhu. A70
Cloveék prosté nékdy potiebuje nabit baterky. Jeho situace mu pfipada bezvychodna, zda se
mu, jako by se pohyboval v bludném kruhu. A68 ...ten Zivot je takovy v bludném kruhu
nejak. A164 Je tolik cest, ale dycky proste jede jako clovek furt do kruhu. Do tedka nevi,
ale jako téch cest moc neni, téch voleb jako moc neni. Ale nechcu vjet zas do nejaké slepé
ulice. Jako ze by clovék vjel do néjaké slepé ulicky a zase ... Svij zivot pfirovnava také k
mocalu, do n¢hoz spadl, v némz se potapi. Dokonce pomysli na to, ze pro n¢j bude vysvo-
bozenim, az se potopi uplné. Jeho situace je nefesitelnd, pomysli i na smrt, kterd by pro néj
byla vychodiskem, aby uz nemusel fesit svou situaci znovu a znovu. Pokusl o zménu jiz
uskutecnil n€kolik a nyni jiz nema silu. A158 Uz fen Zivot, jsem do toho spadl, to je takovy
mocdl a ja jsem v tom mocalu asi néjak podsud (ukazuje po bradu), ale tady to vsechno
(ukazuje na své télo od brady dolt) uz je v tom mocalu. A uz prosté clovek ... jesté mam
pudu pod nohama, ale jsem na tom... A160 Jeste dycham, ale uz doufam, Ze to brzo
Z tudyma ... jakoze se potopim.A162 Tésim se, jako fakt se tésim. Ale to si myslim, Ze bych
tak nekde, ze bych nékde nendpadné kleknul. Abych jako fakt uz mél klid. Od vseho. ... ja
se nejak motam dokola. A240 A nedelam si néjaké iluze, zZe se ta situace néjak zmeni. Ja
Jjsem uz fakt vycerpal, co mi ten Zivot dal. Ja jsem vycerpal tolik rokii, a tedka je to takové
to vakuum proste. Zaroven se citi ve své situaci bezradny. Ma negativni zkuSenosti v tom,
ze veskera snaha posunout se kuptedu, skoncila krokem zpé&t. Al76... Nevim jako jak
z toho ven...Al184 Jd jsem se vidycky nékde posunul, ale vidycky jeden krok dopredu a
dva kroky zpatky. Tak mé to néjak vratilo. Respondent je v azylovém domé posedmé. Jak
uvadi, jiz se vycerpal a nemé zddnou nad¢ji do budoucnosti, oproti ostatnim respondentim,

ktefi nad€ji maji a vefi, ze se situace vyvine k lepsimu.
Zajeté Kkoleje

Respondenti uvadéji, ze jejich zdmeérem nebylo v azylovém domé zlstavat po delsi dobu,
nebo se do n&j opakované vracet, coz se pak ale vzdy stalo. Pocit jistoty a dobrého zazemi
V nich vytvaii néco, co je do urcité miry brzdi v procesu hledani. Zaroven je to ale i pfi-
vyknuti si na celkovou situaci a prostfedi, v némz se pohybuji, a také ptivyknuti na nekteré
procesy, které se v jejich zivotech odehravaji. Podle sdéleni respondentt v kategorii hleda-
ni ale nejsou zajeté koleje prekazkou do takové miry, aby se kolobéh hledani zastavil. Re-

spondent B vnima sviij pobyt v azylovém domé jako ptechodny. B12 No tak vnimam to, zZe
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su tady, tak jako, pokud sa neco nepohne dopredu, no tak... Obdobné respondent A nema
zamér v azylovém domé zlstat, momentaln¢ ale nemé jinou moznost. A24 Jako kdyz se
nad tim zamyslim, tak zamer tady zustat ... zatim jako nejsou néjaké jiné moznosti... Re-
spondent B hovoti o svém prvnim pobytu v azylovém domé, o kterém si myslel, ze bude
jen kratkodoby. B90 No tak jsem si to myslel v duchu, ze byvdam tady na chvilu, potom sa to
protahlo na ten rok no a potom to nejak dopadlo (pozn. byl mu ukoncen pobyt v azylovém
domé z ditvodu poruseni vnitinich pravidel). No, a kdyz jsem nemél vychodiska, no tak
Jjsem sa zkusil obratit znova, no tady. Kdyz to klaplo, tak to klaplo. Podobné 1 respondent A
hovoti o tom, ze nemél zamér se vracet zpét. V azylovém domé je posedmé a své navraty
proto vnima jako bumerang. Dokonce hovoii o svych navratech, které jsou ze setrvacnosti
A130 ... Jako kazdopadné to pro mé byla poprvé fakt hriizna, no. Ja jsem se tady néjak
nechtél vracet, no. Ale to ¢lovek musi vidycky néjak improvizovat v Zivoté, ze to ten teda
musi zhodnotit, co jo, co ne, jaké ma moznosti teda a to, Ze se tam clovék vraci, to — jako
vraci se sem z toho ditvodu, zZe, no jak néjaky bumerang, z néjaké setrvacnosti uz bych rekl.
Trochu zarazejici je sdéleni respondenta B. BOO Rikdm, velice rad sem sa vracadl, byl jsem
rdd, Ze jste né zebrali, no a tésil jsem sa hrozné. Na chlapy, na Vas, na vsecky. B14 Zatim
tu a jako citim sa tu dobre. A jak jsem Vam to Fikal, velice rad jsem sa tu vracal. Proto
jsem Vam furt volal, otravoval jsem Vas, takze ja jsem rikal, Ze nikde jinde nejdu na svéte,
nez sem a hotovo. Takze jste mé prijali, zebrali a je to. V azylovém domé se mu libi, citi se
tam dobfe, t&Sil se na navrat. Podobné to uvadi A132 ...Ale clovek se tu ma néjak dobre,
ale nejak blbé to snasi. A122 Potom clovek si na to néjak, svym zpiisobem se tady na to
tésil teda, coz je taky zvldstni, no Ze tésit. Clovék se tady na néco tésil, Ze jo, a na tii ctvrti-
ny véci se tady clovék netési a na ctvrtinu se tési, jo? To, Ze se v azylovém domé citi re-
spondenti dobte, je zddouci. Ale pouze do té miry, Ze spokojenost s dosavadni situaci se
nestane piekazkou pro to, aby aktivné fesili svou situaci a neuzivali jen vyhod, které jim
azylovy diim nabizi. Potom je zde riziko, Ze si pfivyknou na ur€ity rytmus, ktery v azylo-
vém domé funguje a ztrati chut’ ¢i potiebu svou situaci fesit a bydleni v azylovém dom
se pro n¢ stane ,,zivotnim stylem®. Vypovédi respondenti ukazuji ur¢itou miru privyknuti
si na situaci. A306 Mmmm. Tady clovék hrozné zpohodlni. Tady clovék fakt zpohodini.
D88 Uz clovek byl na to uz aj predtim uz zvykly. No uz jsem vedél, co a jak to tady probiha.
Ur¢itou jistotu jim dodava to, A132 Ze to tady clovék zna. Respondent E hovoti o jakémsi
»zevsednéni® zivota v azylovém domée a postupném smifeni se situaci. E110 No tak proste,

ja jsem to proste... a potom to se cloveku uz ohledi a jak kdyby se s tim pomalu smiri. Re-
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spondent D si zvykl i na Sir$i prostredi. D140 Jako tak Vsetin neni spatné mésto. To zas
Jjako, uz jsem si tady aj dost zvykl na Vsetiné. Takze od toho roku 2 9 (pozn. 2009) uz to
tady aj znam, zZe. Vim, kde mam jit, tady ty obchody a vsechno. Tak se mné to tady libi jako
na Vsetiné. Pro respondenta A predstavuje azylovy dim dokonce jakousi zékladu, kam se
vraci po neuspé$nych pokusech samostatného bydleni na ubytovné nebo v podnajmu. Jeho
zivotni trasa jej vzdy dovede zpét do azylového domu. A196 No, to je tak jako na takovou
zdkladnu. Jestli se to da takhle nazvat. A174 ...JakozZe azyldk je néjaka louze a kdyz jdete
nekam dal, tak se posunete pod okap, kde na vas prsi, tak zase lezete zpatky do té louze.
Tak je to receno proste obrazné, ale tak to asi je. Azylovy diim pro n¢j predstavuje uréitou
jistotu, Ze nespadne hloub¢ji. Hovofi také o vlivu skupiny bezdomovci, s nimiz bydli.
A256 No kdyz se clovéek styka jenom s takovyma lidma, kteri tady jsou, a tady s téma lidma
se clovek nikam neposune. A260 Stagnace. Furt. A to se projevuje jako na vSech frontdch.
Tady se zastavil cas totiz néjak. Tady se clovék nevyviji. Tady prosté nejde cas. Tady ma

kazdy problémii jak nechcu rict ceho, ze na zadech, ruznych socialnich a tak...
Neovlivnitelné

Kategorie predstavuje neovlivnitelné faktory, které na respondenty plisobi pii hledani a
odmitani. Respondenti usuzuji, Ze se ze své situaci snazi vymanit, podnikaji mnoho aktiv-
nich kroka ke zméné¢ situace, které jsou podle nich dostacujici a jiz nic vice nemohou ud¢-
lat. VSe zalezi na faktorech, které nejsou schopni ovlivnit. Jedna se o pfilezitosti, rozhodo-
vani potencialnich zaméstnavateli o tom, zda dostanou ¢i nedostanou pracovni misto, po-
Casi, které uvadgji v souvislosti s mnozstvim pracovnich nabidek, $tésti, nahodu, Boha,
okolnosti, situaci na trhu prace apod. Toto identifikuji jako piekazky, které ale nejsou
schopni ovliviiovat, ¢i do nich n¢jak zasahovat. Respondent C pracovat chce, praci hleda,
jen Ceka na prilezitost. C230 Akorat ta prilezitost. Ja se prace nebojim. Respondent D pra-
ci hleda, ale vysledek hledani podle néj nezalezi na ném. D176 Jd jako do téch lidi néjak,
Jja to neovlivnim, Ze jo. Zivotopis jim treba dam, jo aby si to, maji mijj Zivotopis a to pak
zdlezi na nich. D182 Ze tam jako zajdu, a kdyz mé vemou, vemou a kdyz ne, tak neudéldam
nic proti tomu. Plan najit si praci maze respondentovi C dle jeho sdéleni piekazit Graz nebo
smrt. C286 Tak miize. Miuize se stat, Ze nahodou mia srazi auto, nebo nejaky uraz proste, a
je. Protoze to nikdo nevi dopredu. Obdobn¢ respondent B uvadi nemoc, smrt nebo konec
sveéta. B160 ... Taky mozu umrit zitra. B174 Nevim, umrti, choroba Ze, co jiného? Ja ne-
vim, konec svéta. Nalezeni prace podle respondenta C ovliviiuje C214 Pocasi. V zim¢é ma

mens$i moznost najit uplatnéni v nékteré ze stavebnich firem. C216 Zima, no. Zimni obdo-
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bi. Zatym. Stejné tak to vidi respondent D, ktery véri, ze na jafe bude mit veétSi moznost
Vv nalezeni pracovniho uplatnéni. D124 Na jaro, takze by se mné mohlo neco naskytnout.
D184 No ted’ vite, Ze v zimé vétsina téch firem, mate firmy stavebni, které v zimé, Ze jo, na
konci roku skonci pred Vanocema a treba leden, unor, brezen, nebo dva mésice nedélaji,
jo, nebo zacnou az v breznu, jo. Jsou takové stavebni firmy. Treba v breznu se to rozjizdi,
Ze jo. A ti stali zaméstnanci maji treba praci i pres zimu. Treba nékde délaji ve vnitiku,
nebo nékde po bytech, nebo tak néjak. Ale to jsou zase soukromnici na Zivnost, co délaji.
Respondent B uvadi, ze pfi jeho snaze a doufani by mu mohlo pomoci uz jen $tésti, nahoda
nebo Bih. B240 Co by mné pomohlo? Ja nevim, no co by mné pomohlo... no stesti. B244
No ano, ze stésti, nekdy to byva aj nahoda. B252 ...a ze by k tomu dopomahal ten Pan Biih
a Stesti. A urcité by sa neco ... Respondent E uvadi dalsi z neovlivnitelnych faktori, kte-
rym je trh prace. Podle né¢j je situace na trhu prace Spatna a neni dostatek vhodnych pra-
covnich mist. E164 Jen rikam, na trhu neni nic. Na trhu prace myslim. Co se tyce hledani
bydleni, ma respondent B zkusenosti, Ze vSe zalezi na okolnostech. Nékolikrat mél jiz sko-
ro zajisténé bydleni, z ¢ehoz nakonec seslo ne jeho vinou. B122 Dycky to bylo na okolnos-
tech to zdlezelo. Pti hledani bydleni 1 prace respondent na své stran¢ nevidi zddnou piekaz-
ku. Pouze mohou vzniknout piekazky takového charakteru, které nemize ovlivnit. B176
Prekdzka jina, ktera sa neda ovlivnit. B190 Z moji strany ja nevidim, co by mohlo byt. Re-
spondenti C a B vé&fi, Ze by jim pomohla vymanit se z jejich situace vyhra ve sportce. C196
Vyhrat ve sportce, ale to bych byl uz Stastny, jak blecha. To bych si né, Ze pronajal byt, to
bych si postavil bardk. 1+1 by né stacila uplné néjaka psi biida proste. B136 Kdybych vy-

hral ve sportce, tak bych zménil vSechno.
Penize

Penize jsou pro respondenty neopomenutelnou soucasti hledani bydleni. Vzhledem k tomu,
ze vsSichni pobiraji davky hmotné nouze, povazuji za nemozné v soucasné dob¢ obstarat
dostatek finan¢nich prostfedka na kauci, kterou vétSinou pronajimatelé pozaduji. Problé-
mem je pro n¢ vubec to, aby dokazali vyzit s Castkou, kterou mési¢n€ dostavaji. Penize
jsou pro né produktem pracovniho procesu, maji pro né¢ tedy vysokou prioritu pii hledani
bydleni. BI52 No tak vychodi to akorat, ze. Clovék sa musi uskromnit, no. Mdame, co ma-
me, a clovek s tym musi nejak vyjit. Obdobné to uvadi respondent A. A312 Jako to je tako-
va almuzna. A72 To je skoro neresitelné. Clovék néjak tak...to je takové jako.... jako je to
S téma penezama, které jsou a néjak se takto osamostatnit a nekdy to je opravdu docela

narocne. To je jako opravdu zivoreni. To neni diistojny Zivot. Penize, které by vydélal



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 65

vvvvvv

Nejdulezitejsi je asi ta financni stranka jako. Stejné to vidi respondent E. E212 No samo-
ziejmeé, to jako bez prdce to, bez toho prijmu to prosté nejde. To kazdy pochopi. E312 No
zalezi na prijmu. E314 Jediné prijem. Jak bylo jiz vySe uvedeno, respondent E vidi pro-
blém ve zminéné kauci, kterou musi slozit pronajimateli. E132 ...jak miize clovek hledat,
kdyz nema prachy? No kazdy chce prece dva nebo tri najmy dopredu a kde bych na to
vzal? Clovék je rad, Ze ma na jidlo a normalné aby mohl fungovat ten mésic. Jinaci piijmy
nejsou, nez od statu. E138 ... Ty dva najmy dopredu, to clovek musi mi aspon 10, 20 tisic.
Podle n¢j je dnesni doba celd zalozena na penézich, a kdo nema penize, jen tézko uspéje.
E162 Tak ono to, co clovek miize ted udeélat? No to si musi néjaké penize nahrabat nékde.
Bez penez dneska clovéek nesezene nic. Viechno je komercni. E292 Viecko je to o penézich.

O nicem jincim to neni. Dnesni doba je jenom o penézich, o nicem jiném.
Zdravotni stav

Jako urcitou piekazku pti hledani praci vidi néktefi respondenti sviij zdravotni stav, pfi-
¢emz prace a penize praci vydelané podle nich podminuji nalezeni bydleni. Respondent A
popisuje neékolik zdravotnich potizi, které jej omezuji pfi hledani vhodného zaméstnéni.
E54 Jak to ted je. Ted mam problémy s praci, protoze mam zdravotni omezeni, mél jsem
uraz. E56 V nohdch, ja mam Sest srubii v nohach. E58 Jsem mél zlomeny, rozdrceny kotnik.
Takze ja nemiizu deélat jako delsi dobu, vic jak 8 hodin. E60 No, tak to mnée v moji praci
omezuje a potom samozirejmé moje cukrovka. Takze ta cukrovka je, ta cvici s clovekem. To
kdyz deélam delsi dobu, tak pak si musim ... to je ten problém. E62 Ruky — ty mam problémy
taky, protoze mi brni a vypadaji mi obcas predméty, akordat ze nezjistili, co to mam. E66 Je
to pordd na stejném... nékdy mné normalné vypadne miz z ruky. Zarovein ma ale respon-
dent zamér najit takovou praci, kterou bude mozno skloubit se zdravotnimi komplikacemi.
Moznosti je prace na zkraceny tvazek, kde je ale vyse vydélku omezena. E280 Jo, jako to
chci (najit praci), samozrejmé, kdo by to nechtél. Ji nejsem takovy kripl, abych nemohl
délat, Ze. Ja rikam, to nemuzu délat celé dny, jak oni si to predstavujou. E74 No, asi by
bylo nejlepsi, kdybysem aspon sehnal néco na zkrdaceny uvazek, nebo treba na 4 hodiny. To
se da zvladnout, to neni Zadny problém. Je mu jasné, ze po zdravotni strance by neobstal
pfi vstupni prohlidce, kdyby mél pracovat na plny uvazek. E310 Mné by nevzali do nor-
malni prace, protoze kdybych Sel na vstupni prohlidku, tak nemiizu projit. Mna nepustija,
S cukrovkii by mé nepustila od rana do vecera délat, doktorka. Zdravotni potize popisuje 1

respondent D, ktery navzdory svym omezenim praci, jak bylo vySe uvedeno, stale hleda.
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D156 Po zdravotni strance, zdravotni stranka ma taky trosku komplikace, jako Ze jako ne
Ze by to bylo ve velkeé stadiu, ale vétsinii to, v lété mné to ani tak nedrazdi, jak v zime, ten
meniskus kolene, Ze vétsinou to pocituju v tom zimnim obdobi a docela pocituju i ty zada.
Jinak ale jako v lété se to da. No a jesté viastné jsem mél to, Ze viastné mam omrzliny, co
Jjsem jeste chodival u pana doktora, tak to mné rekl Ze nesmim zvedat ty tézké bremena, ja
Jjsem vlastné byl trikrat operovany na tiiselni kylu, tam je to vlastné, ze moc nesmite zvedat
tézkd bremena. Spis to pocituju i tak, Ze kdyz zvedam néco tézkého, tak vlastné to citim. Ze

mné to boli, ta triselni kyla. Trikrat operované, tak ...

5.2 Vyhodnoceni vyzkumnych otazek

Na nasledujicich fadcich podavame vyhodnoceni vyzkumnych otazek, které jsme si polozi-

li v pfedchozi kapitole.

1. Co vedlo k tomu, Ze se respondent ocitl bez vlastniho bydleni v azylovém domé?

(minulost)

wrwe

¢i manzelstvi feSené rozchodem ¢i rozvodem, kdy respondent nebyl schopen zajistit si ji-
nou moznost bydleni, nebo v jeho $irsi rodiné. Kvili neshodam respondenti dobrovolné
nebo na rozhodnuti rodiny opustili domov, kde dosud bydleli. Z jejich sd€leni 1ze vy¢ist,
neuspésnost si nesou i v oblasti bydleni v diisledku toho, Ze jsou pro rodinu nevhodni ¢i
nepohodIni na to, aby mohli sdilet spole¢ny domov. Nelze fici, Ze pfi¢inou jsou pouze
vztahové problémy, ale spiSe kombinace vztahovych a rodinnych problémi
S nezaméstnanosti, a tedy se ztratou schopnosti financné se podilet na zabezpecovani po-
tteb rodiny ¢i domacnosti a se zavislosti na alkoholu ¢i jinymi problémy, které mozna re-
spondenti nebyli ochotni sd¢lit. Zjisténé ptic¢iny bezdomovectvi u vybranych respondenta
neodhalily nic nového, nybrz potvrdily jiz popsané pfi¢iny, které uvadime v teoretické ¢as-
ti.

2. Proc respondent v azylovém domé setrvava? (pritomnost)

Zamé&rem respondentli nebylo v azylovém domé setrvavat po del$i dobu nebo se do néj
opakované vracet. Do azylového domu §li s mySlenkou, Ze se bude jednat o prechodné

feSeni situace, které se ale stalo pozdé&ji trvalejSim zpiisobem jejich zivota. Diivodem setr-

vavani v azylovém domé je pfivyknuti si na situaci obecné. Miize to znamenat piivyknuti



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 67

si na zpusob zivota bezdomovct v azylovém domé¢, na poskytované zdzemi, jistotu pomoci
persondlu pfi feSeni obtiznych situaci, na prostiedi, které jiz znaji a dalsi. V jejich nejisté
se vyvijejicim Zivoté s nejasnou budoucnosti mize azylovy dim poskytovat alespon urci-
tou miru jistoty. Jeden z respondentti dokonce oznacuje azylovy diim za jakousi zékladnu,
na kterou se v prub&hu zivota vraci a ktera zarucuje alespon urcitou Zivotni Groven. Re-
spondenti piesto uvedli, ze pfivyknuti na dosavadni zpisob zivota neovliviiuje zasadnim
zpusobem proces hledani v jejich zivotech, a ze touzi po zméné, jak plyne z kategorii hle-
dani a nadéje. Respondenti véii ve zmeénu své situace ve smyslu zlepSeni. Dlivodem setr-
vavani ve stavajici situaci jsou faktory, které nejsou schopni ovlivnit. Jako tyto faktory
identifikuji Spatnou situaci na trhu prace, pracovni piilezitost, $tésti, nahodu, Boha, okol-
nosti, pocasi, rozhodovani potencidlnich zaméstnavatelii apod. Respondenti tedy usuzuji,
Ze svou situaci se snazi aktivné fesit, ale vysledek jejich snazeni zavisi na faktorech, které

nemohou ovlivnit.
3. Co respondentovi brani v reintegraci? (budoucnost)

Jako nejpodstatnéjsi bariéru povazuji ve své Zivotni situaci to, Ze nemaji praci — nemaji
tedy penize. Prace a penize praci vydélané jsou pro n¢ zdkladnim pfedpokladem, ktery jim
umozni odrazit se ze dna, vymanit se ze stdvajici situace, postavit se na vlastni nohy a najit
st vlastni bydleni. Respondenti praci hledaji, maji o ni z4jem, ale hledani prace je pro né
obtizné, jelikoZ jsou ¢asto odmitani. A¢koli jsou opakované odmitani, ani to je ale neodra-
zuje od hledani. Jsou motivovani vidinou zafazeni do pracovniho procesu a ziskéani vlast-

niho zédzemi pro samostatny Zivot.
4. Co by respondentovi usnadnilo jeho reintegraci?

Respondenti zmiovali, Ze jim v tomto nemlZe nikdo pomoci, musi si to ,,vybojovat sami‘
vlastni aktivitou a zodpovédnym pfistupem k hledani prace a nasledné¢ k hledani vlastniho
bydleni. Jsou si védomi toho, Ze zména jejich situace muze nastat pouze tehdy, budou-li
aktivné hledat praci, kterd je podminkou pro celkovou zménu jejich stavajiciho zpiisobu

Zivota, z néhoz by se radi vymanili.

5. Které faktory povaZuje respondent v ramci procesu reintegrace za motivacni
a demotivacni?

Motivacni i demotivacéni faktory lze dobfe vycist z kategorii (bez) nadéje, hledani a odmi-

tani. Planem respondentt je najit si praci a poté bydleni. Jejich motivaci je vidina samo-

statného zivota v podndjmu, pfip. na ubytovné. Nad¢je, Ze se jejich plan naplni, je vede
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Kk hledani, k némuz pfistupuji aktivné. Demotivaénim faktorem v procesu reintegrace je
odmitani, s nimz se opakované setkévaji pfi hledani prace i bydleni. Tento faktor ale ne-

prevazuje nad motivaci, nad¢ji a touhou zmeénit svlij dosavadni zplisob zivota.

5.3 Shrnuti vysledki vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jaké jsou vnimané ptekazky, které bezdomovcim znemoziuji
jejich reintegraci. V ramci zakotvené teorie jsme konstruovali teorii popisujici reakci bez-
domovci na ztratu bydleni v podob¢ opakujiciho se cyklu hledani a odmitani. Na tento
cyklicky proces hledani prace a bydleni ptisobi urcité faktory a ptrekazky, které bezdomov-
cum znemoznuji jejich reintegraci. Kategorie téchto faktor jsme oznacili jako zajeté kole-
je, (bez) nadéje, penize, zdravotni stav a neovlivnitelné faktory. Zajeté koleje je kategorie
naznacujici uritou miru privyknuti si na situaci respondentt, kteti si zvykli na zpisob Zzi-
vota v azylovém domé, v némz se citi pomérné dobie, azylovy dim je pro né jakousi Zi-
votni jistotou poskytujici potfebné zazemi pro zivot. Zajeté koleje ptisobi na proces hledani
a odmitani, ale ne do takové miry, aby se respondenti spokojili se svou situaci a prestali
se snazit se z ni vymanit. Dilezitym faktorem v procesu hledéani je velka nad¢je na zménu
své situace. VEfi, Ze se jim podafi si najit praci a bydleni, a ackoli jsou pti hledani odmita-
ni, nad¢je je pro né tim, co je vede do dalsiho hledani. Penize jsou velkou prekazkou
Vv reintegraci. Svou situaci respondenti vidi tak, ze pokud by méli penize, jejich situace
by se mohla zménit. Bez penéz nemohou hledat bydleni. Uvédomuyji si, ze aby penize méli,
musi si najit praci. Praci vydélané penize jim poté umoZzni, aby se dokazali zabezpecit
Vv oblasti bydleni a Zivobyti sami. PfekaZkou v hledani prace je zdravotni stav. Zdravotni
komplikace respondentiim zuzuji nabidku trhu prace pouze na takova pracovni mista, ktera
by mohli vzhledem ke svému zdravotnimu stavu obsadit. I pfes sva zdravotni omezeni re-
spondenti neztraceji nad€ji a orientuji se na vyhledavani takovych praci, které¢ by mohli
vykonavat i1 se svymi omezenimi. Na proces hledani a jeho tspéSnost ptsobi také faktory,
které respondenti nejsou schopni ovlivnit. Usuzuji, Ze jejich aktivita vénovana hledani pra-
ce a bydleni je na takové urovni, Ze jiz nejsou schopni udélat vice ani ovlivnit vice. Zda
bude proces hledani Gspésny, jiz tedy nezavisi na nich samotnych, ale na faktorech, ktery-
mi jsou napf. rozhodnuti potencidlnich zaméstnavateli o tom, zda je pfijmou na pracovni
misto, dobré pfilezitost, na kterou narazi, Stésti, nahoda, Blih, pocasi apod. Faktorem, ktery
muze jejich hledani ztizit nebo zmafit, a ktery také nejsou schopni ovlivnit, je nemoc, Uraz,

nebo dokonce smrt.
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Takto byl podle ziskanych dat navrhnut cyklicky model hledani a odmitani v zivoté bez-
domovcu spolu s faktory tento proces ovliviiujicimi, které v sobé nesou piekazky znemoz-
nujici bezdomovciim jejich reintegraci. Ze zjisténych bariér v ramci vyzkumu korespondu-
je sbariérami popsanymi v teoretické Casti nezaméstnanost a Spatny zdravotni stav.
V souvislosti s nezaméstnanosti jsme v teoretické ¢asti uvadéli, Zze mnoho negativnich zku-
Senosti pfi hledani prace spolu s opakovanym odmitanim a netuspéchem vede k apatii
a rezignaci a Kk prijeti vzniklé situace jako osudu, coz respondenti neuvadéli. Je az zvlastni,
s jakou nad¢ji a motivaci se poustéji znovu do hledani, ackoli je vétSina z nich dlouhodobé
nezaméstnanymi. Vysledky vyzkumu, které nelze pro svoji kvalitativni povahu vztdhnout
k celé populaci bezdomovcu, svym zjisténim stoji v rozporu s predsudky, které vaci nim
zaujima spole¢nost, jenz je vidi jako 0soby bez zajmu o praci a o zZivotni styl uznavany

vetsinovou spolecnosti.

Vysledky vyzkumu jsou pomérné piekvapivé, ale odrazeji to, co bylo zdmérem zjistit —
jaké prekazky vnimaji samotni bezdomovci, coz uvadéli zadoucim zptisobem, tedy subjek-
tivn€. Moznym zdrojem neuspéchti pii pokusech o samostatné bydleni nebo vykonavani
prace, miZe byt pravé subjektivni vnimani svych pfedpokladii, schopnosti a dovednosti
nutnych k reintegraénimu procesu, tedy jakasi pfipravenost. Pokud se rozhodnou ucinit
kroky smérem k vlastni reintegraci bez dobrych predpokladii, mohou tyto kroky vést zpét,
coz se u kazdého z respondentii projevilo. Pravé o této pfipravenosti jsme se zminovali
v teoretické Casti v kapitole faze reintegrace (3.1.1). Pokud klient n€jakou fazi reintegrace
pieskoci, nebo se snazi proces urychlit, vysledkem je nezdar a recidiva, coZ lze pozorovat
I u respondentti. Moznym vysvétlenim je to, ze nevidi nebo nechtéji vidét vlastni piekazky,
limity, neuvédomuji si miru své pfipravenosti, ale svou situaci a neuspech vysvétluji spise
prostfednictvim vnéjsich vlivli. VEétSina respondentll se ve svém zivoté potyka se zavislosti
na alkoholu, coz jako prekazku nevidi, ackoli to ptekazkou u kazdého cloveka, ma-li zod-
povédné vykonavat svou praci, je. Maji dluhy a exekuce, 0 kterych se nezminili. Zabyvaji
se dostatecné feSenim svych dluh? Jsou ptipraveni na exekucni srazky ze mzdy, pokud si
najdou praci? Jsou si védomi toho, co to pro n€ bude znamenat? Maji zvladnuté zavislosti?
Dokazou hospodatit se svymi financemi? Pokud ptedstavuje néco z uvedeného ¢i jiné pro
respondenta problém, je tieba pracovat na odstranéni tohoto problému, a poté je mozno
sméfovat k vysSim stupnum reintegrace. Pokud jedinec tuto fazi pteskoci, bez toho aniz by

se vyporadal s prekdzkami na své stran¢, nemlze byt zdafily ani pokus o vyssi cile.
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Pobyt v azylovém domé je pouze na omezenou dobu. To znamena, ze maji respondenti
také omezenou dobu k tomu, aby béhem svého pobytu v azylovém domé ziskali potiebné
predpoklady pro reintegraci. Moznym zdrojem nezdart pii reintegracnich pokusech muiize
byt také prave limitovana doba, béhem niz by respondent mél zminéné predpoklady ziskat.
Pokud je béhem této doby nestihne ziskat, mtize opét dojit k recidivé. Mnohé problémy,
které respondenti maji, vyzaduji delsi dobu na to, aby je stihli vyfesit (napf. zavislost). Né-
které z nich je nemozné vyftesit do konce zivota (napi. velké dluhy), a je nutné se s nimi jiz
jen smifit. Kazdy z nich je jedinecné vybavenou osobnosti, a proto ani nelze predpokladat,
ze vSichni budou po 18 mésicich pobytu v azylovém domé piipraveni Kk reintegraci. Urci-
tou bariéru mize v tomto ptipadé predstavovat tedy i casové omezeni poskytované socidlni

sluzby.

5.4 Limity vyzkumu

Je pravdépodobné, ze rozhovor s respondentem A byl ovlivnén momentalni situaci, pod
jejimz vlivem odpovidal jinak. Jeho odpovédi z €asti neodrazi realitu. Respondent byl bé-
hem rozhovoru velmi pesimisticky, negativné ladény, s myslenkami na smrt a jeji vysvo-
bozeni. Uvedl, Ze je vyCerpan Zivotem a ze jiz nemad silu nic v Zivoté hledat, coz je v roz-
poru s realitou. TyZ den, kdy byl rozhovor uskute¢nén, tesil respondent téZkou situaci, pod
vlivem niZ odpovidal velmi negativné. Respondent je za béZnych okolnosti velmi aktivni
pfi hledani prace i bydleni, vyhledavame spole¢né vhodné nabidky volnych pracovnich
mist i podndjmi pies internet, chodi na schiizky s pronajimateli a svou situaci aktivné fesi.
Spolecné usili vénované hledani prace 1 bydleni je podloZzitelné dennimi zaznamy, které si
vedu o kontaktech s uzivateli. O tézké situaci v den rozhovoru jsem védéla, proto jsem se
respondenta dotdzala, zda rozhovor nepfesuneme na jiny termin, nezZ bylo domluveno, coz
odmitl s tim, Ze chce dostat svému slibu. Pozdéji (dne 21.3.2014) mi sam potvrdil, ze v den
rozhovoru byl velmi pesimisticky, coz jiz neni, jelikoz se problémova situace vyiesila, a on

ma zcela jiny pohled na svou situaci.

5.5 Doporudeni pro praxi

V kategorii zajeté koleje n€ktefi respondenti uvadeli, Ze si zvykli na zivot v azylovém do-
mé, je jim v ném dobfe, dokonce Ze se do n¢&j t&sili, coZ je pomérné zvlastni. Pro poskyto-
vatele socialni sluzby ma takové hodnoceni z fad uzivatelti dvoji vyznam. Z hlediska jejich

spokojenosti se sluzbami v azylovém domé muize byt poskytovatel potéSen, Ze nabizi uzi-
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vatelim takové zazemi, v némz Se citi dobfe, maji zde prostor pro naplnéni svych zaklad-
nich Zivotnich potteb, maji zde personadl, ktery jim pomahé v feSeni osobnich zalezitosti,
problému apod. Zaroven je takové vyjadieni spokojenosti varovnym signalem pro posky-
tovatele v souvislosti se zavislosti uzivatele na sluzbé, kterou si mize béhem svého pobytu
v azylovém domé vypéstovat. Poskytovatel se tak mize dostat do situace, kdy vznika di-
lema mezi tim, co vSechno v azylovém dom¢ dé uzivatelim k dispozici, jak sluzbu miize
zlepsit, ale zaroven je nucen hledat optimalni miru, ktera bude kompromisem mezi tim,
aby sluzba neposkytovala pfiliSny komfort, ktery by Vv uzivatelich budoval zéavislost na
poskytované sluzbé a zaroven tim, aby dobie napliovala obsah své ¢innosti. Vzhledem
ke zjisténému mize byt tato otazka sméfovana i na azylovy dim, v némz byl vyzkum rea-

lizovan.
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ZAVER

Cilem prace bylo poznani bariér, které bezdomovciim znemoziuji jejich reintegraci. Zaji-
malo nas tedy, jaké piekazky stoji bezdomovcim v cesté k ispéSnému znovuzaclenéni
do spolecnosti. Zkoumani bariér jsme se vénovali proto, Ze ackoli existuje fada vyzkumi

Vv oblasti bezdomovectvi, tyto vyzkumy nejsou soustiedény k piekazkam v reintegraci, ale

zabyvaji se jinymi aspekty zivota bezdomovci.

V teoretické ¢asti jsme uvedli piekazky, které popisuje dostupna odborna literatura, a zasa-
dili je do celkového kontextu bezdomovectvi. Zabyvali jsme se zakladnimi charakteristi-
kami bezdomovectvi jako slozitého socidlniho problému, subkulturou bezdomovci, ktera
odrazi zivotni styl bezdomovecké populace a nastinili souvisejici legislativu a ¢innost me-
zinarodni organizace FEANTSA. Zabyvali jsme se také procesem reintegrace a jeho faze-
mi, prostiednictvim kterych bezdomovec v zadoucim ptipadé dojde k reintegraci. Reinte-
graéni proces jsme uchopili také jako proces zmény zivotniho stylu popsany v obecné ro-
vin¢ Prochazkou a DiClementem, ktery jsme aplikovali na bezdomoveckou populaci. Pro-
ces zahrnuje faze zmény, kterymi bezdomovec prochazi, a konc¢i GspéSnou reintegraci ¢i

nezdarem vedoucim k relapsu.

V praktické ¢asti jsme zjistovali, jaké bariéry vnimaji v reintegraci samotni bezdomovci,
kteti bydli v azylovém domé, a to v ramci kvalitativniho vyzkumu za pouziti zakotvené
teorie. Na zaklad¢ nasbiranych dat jsme konstruovali teorii charakterizujici reakci bezdo-
movcu zijicich v azylovém domé na ztratu bydleni v podobé cyklického procesu hledani
prace, bydleni a odmitani ze strany potencialnich zaméstnavatell ¢i pronajimatelt. Identi-
fikovali jsme také dalsi faktory pusobici na tento proces zahrnujici v sobé piekazky
V reintegraci, kterymi jsou penize — chybé&jici pfijem ze zamé&stnani, Spatny zdravotni stav,
castecné piivyknuti si na Zivotni situaci a faktory, které nejsou schopni ovlivnit. I pfes
identifikované prekazky maji bezdomovci velkou nadéji ve zlepsSeni své situace a velkou
motivaci situaci zmé&nit. NetspeSnost v reintegraci jsme se pokusili vysvétlit prostiednic-
tvim nedostate¢nych ptredpokladii, které bezdomovciim chybi k tomu, aby se dokézali
uspésné znovu zaclenit do spole¢nosti. Z realizovaného vyzkumu vyplyva také to, ze bez-
domovci nejsou jen lidé bez zajmu o praci, kterym je jejich Zivotni cesta lhostejna, coz

stoji v rozporu s tim, jak se na tuto skupinu diva naSe spolec¢nost.

V souladu se zvolenym cilem prace se nam v obou jejich ¢astech podaftilo bariéry zachytit

a prace tak muze byt obohacenim pro dosavadni poznani tim, Ze se v praktické ¢asti vénuje
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bezdomovcim, kteti vyuzivaji pobytové socidlni sluzby. Dostupna literatura se totiz zamé-
fuje spiSe na osoby zijici tzv. ,,na ulici nebo vyuzivajici ambulantni socialni sluzby. Na-
stinuje tedy zivotni styl bezdomovcl v azylovém domé, ktery miize byt predmétem hlubsi-

ho zkoumani.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 74

SEZNAM POUZITE LITERATURY

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

BARTAK, Miroslav, 2004. Zdravotni stav populace bezdomovcti v CR a jeho de-
terminanty. In: Zdravotni politika a ekonomika, sbornik ¢. 7/ 2004 [online]. Koste-
lec nad Cernymi lesy: Institut zdravotni politiky a ekonomiky [cit. 2014-01-14].
ISSN 1213-8096. Dostupné z: https://www.ipvz.cz/download.aspx?item=1103&

BENOVA, Nina, 2008. Bezdomovci, ludia ako my. Bratislava: 0.z. Proti pradu.
ISBN 978-80-969924-1-6.

BRUNTALOVA, Miriam, 2001 cit. podle MAREK, Jakub, Ale§ STRNAD a Lucie
HOTOVCOVA, 2012. Bezdomovectvi: v kontextu ambulantnich socidlnich sluZeb.
Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0090-1.

BUSCH-GEERTSEMA, Volker, 2005 cit. podle MIKESZOVA Martina a Martin
LUX, 2013. Faktory GspéSné reintegrace bezdomovct a nastroje bytové politiky pro
feseni bezdomovstvi v CR. Sociologicky casopis / Czech Sociological Review 49
(1): 29-52, [online], [cit. 2014-01-12]. ISSN 2336-128X. Dostupné z:
http://sreview.soc.cas.cz/cs/issue/163-sociologicky-casopis-czech-sociological-
review-1-2013/3302

CORBIN, Alain, 1986 cit. podle TOSI, Antonio, 2005. Re-housing and social rein-
tegration of homeless people: A case study from Milan. Innovation. Vol. 18, No. 2,
s. 183-203. ISSN 1351-1610.

CESKO. Ustavni zakon ¢&. 2. ze dne 16. 12. 1992 Listina zakladnich prav a svobod,
[cit. 2014-03-26] Dostupné z: http://www.psp.cz/docs/laws/listina.html

DICLEMENTE, Carlo C., 2003. Motiva¢ni rozhovory a faze zmény. In: MILLER,
William Ross a Stephen ROLLNICK, 2003. Motivacni rozhovory: priprava lidi ke
zmené zavislého chovani. Tisnov: Sdruzeni SCAN. ISBN 80-86620-09-3.

FITZPATRICK, Suzanne, 2000 cit. podle BARTAK, Miroslav, 2004. Zdravotni
stav populace bezdomovcii v CR a jeho determinanty. In: Zdravotni politika a eko-
nomika, sbornik ¢. 7/ 2004 [online]. Kostelec nad Cernymi lesy: Institut zdravotni
politiky a ekonomiky [cit. 2014-01-12]. ISSN 1213-8096. Dostupné z:

https://www.ipvz.cz/download.aspx?item=1103&

GIORGI, 2003 cit. podle MIKESZOVA Martina a Martin LUX, 2013. Faktory
uspés$né reintegrace bezdomovcill a nastroje bytové politiky pro feSeni bezdomov-

stvi v CR. Sociologicky casopis / Czech Sociological Review 49 (1): 29-52, [online],


http://sreview.soc.cas.cz/cs/issue/163-sociologicky-casopis-czech-sociological-review-1-2013/3302
http://sreview.soc.cas.cz/cs/issue/163-sociologicky-casopis-czech-sociological-review-1-2013/3302

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 75

[10]

[11]

[12]

[13]

[14]

[15]

[16]

[17]

[18]

[19]

[20]

[cit. 2014-01-12]. ISSN 2336-128X. Dostupné z:
http://sreview.soc.cas.cz/cs/issue/163-sociologicky-casopis-czech-sociological-
review-1-2013/3302

HRADECKY, Ilja a Vlastimila HRADECKA, 1996. Bezdomovectvi - extrémni vy-
louceni.  Praha: Nadéje. ISBN  80-902292-0-4. Dostupné také  z:
http://aleph.vkol.cz/F/IXSXHTJLI9Q64E5TD7E8JKI6BGS51NPKSHNIAJCECU9E
HHP881MX-55309?func=full-set-
set&set_number=005978&set_entry=000008&format=999

HRADECKY, Ilja et. al., 2007. Definice a typologie bezdomovstvi. Praha: Destiny.
ISBN 978-80-86451-13-8.

HENDL, Jan, 2005. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Praha: Portal.
ISBN 80-7367-040-2.

KABELKOVA, Eva, 2013. § 2239. IN: KABELKOVA Eva a Hana DEJLOVA.
Najem a pacht v novém obcanském zakoniku. Komentdr. Praha: C. H. Beck, s. 159
—161. ISBN 978-80-7400-524-4.

KELLER, Jan, 2013. Posviceni bezdomovcii: uivod do sociologie domova. Praha:
Sociologické nakladatelstvi. ISBN 978-80-7419-155-8.

KMEC, Jiii et al., 2012. Evropskad vumluva o lidskych pravech. Komentdr. Praha: C.
H. Beck. ISBN 978-80-7400-365-3.

KOTYNKOVA, Magdalena, 2003. cit. podle MATOUSEK, Oldfich et al., 2005.
Socialni prdace v praxi: specifika riznych cilovych skupin a prace s nimi. Praha:
Portal. 80-7367-002-X.

LEVINSON, David, 2004 cit. VAGNEROVA, Marie, Ladislav CSEMY a Jakub
MAREK, 2013. Bezdomovectvi jako alternativni existence mladych lidi. Praha: Ka-
rolinum. ISBN 978-80-246-2209-5.

MATOUSEK, Oldtich et al., 2005. Socidini prdace v praxi: specifika riznych cilo-
vych skupin a prace s nimi. Praha: Portal. 80-7367-002-X.

MATOUSEK, Oldtich, 2003. Slovnik socidlni prace. Praha: Portal. ISBN 80-7178-
549-0.

MARES, Petr, 1999. Sociologie nerovnosti a chudoby. Praha: Sociologické nakla-
datelstvi. ISBN 80-85850-61-3.


http://sreview.soc.cas.cz/cs/issue/163-sociologicky-casopis-czech-sociological-review-1-2013/3302
http://sreview.soc.cas.cz/cs/issue/163-sociologicky-casopis-czech-sociological-review-1-2013/3302
http://aleph.vkol.cz/F/XSXHTJL9Q64E5TD7E8JKJ6BGS51NPK8HNIAJCECU9EHHP881MX-55309?func=full-set-set&set_number=005978&set_entry=000008&format=999
http://aleph.vkol.cz/F/XSXHTJL9Q64E5TD7E8JKJ6BGS51NPK8HNIAJCECU9EHHP881MX-55309?func=full-set-set&set_number=005978&set_entry=000008&format=999
http://aleph.vkol.cz/F/XSXHTJL9Q64E5TD7E8JKJ6BGS51NPK8HNIAJCECU9EHHP881MX-55309?func=full-set-set&set_number=005978&set_entry=000008&format=999

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 76

[21]

[22]

[23]

[24]

[25]

[26]

[27]

[28]

[29]

[30]

[31]

MAREK, Jakub, Ale§ STRNAD a Lucie HOTOVCOVA, 2012. Bezdomovectvi: v
kontextu ambulantnich socidlnich sluzeb. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0090-1.

MARLATT Gordon Allan a Thomas GORDON, 1985 cit. podle MILLER, William
Ross a Stephen ROLLNICK, 2003. Motivacni rozhovory: priprava lidi ke zméné
zavislého chovani. Tisnov: Sdruzeni SCAN. ISBN 80-86620-09-3.

MIKESZOVA Martina a Martin LUX, 2013. Faktory tsp&$né reintegrace bezdo-
movctll a nastroje bytové politiky pro feseni bezdomovstvi v CR. Sociologicky ¢a-
sopis / Czech Sociological Review 49 (1): 29-52, [online], [cit. 2014-01-12]. ISSN
2336-128X. Dostupné z:  http://sreview.soc.cas.cz/cs/issue/163-sociologicky-
casopis-czech-sociological-review-1-2013/3302

MILLER, William Ross a Stephen ROLLNICK, 2003. Motivacni rozhovory: priprava
lidi ke zméné zavislého chovani. Tisnov: Sdruzeni SCAN. ISBN 80-86620-09-3.
MOWBRAY, Alastair, 2007 cit. podle KMEC, Jiti et al., 2012. Evropskad umluva
0 lidskych pravech. Komentdr. Praha: C. H. Beck. ISBN 978-80-7400-365-3.

MUSIL, Libor, 2000 cit. podle MAREK, Jakub, Ale§ STRNAD a Lucie
HOTOVCOVA, 2012. Bezdomovectvi: v kontextu ambulantnich socidlnich sluZeb.
Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0090-1.

OSN. Mezinarodni pakt o hospodaiskych, socialnich a kulturnich pravech ze dne
19. 12. 1966, [cit. 2014-01-23] Dostupné z: http://www.osn.cz/dokumenty-
osn/soubory/mezinarodni-pakt-o-hospodarskych-socialnich-a-kulturnich-

pravech.pdf

PAVELKOVA, Jaroslava, 2007. Problematika lidi v nouzi. Praha: Univerzita Kar-
lova v Praze — Pedagogicka fakulta. ISBN 978-80-7290-338-2.

PRUDKOVA, Tafa a Pfemysl NOVOTNY, 2008. Bezdomovectvi. Praha: Triton.
ISBN 978-80-7387-100-0.

RADA EVROPY. Evropska imluva o ochran¢ lidskych prav ze dne 4. 11. 1950,
[cit. 2014-01-18] Dostupné z:
http://www.echr.coe.int/Documents/Convention_CES.pdf

SCHWARZOVA, Gabriela, 2005. Socialni prace s bezdomoveci. In: MATOUSEK,

Oldtich et al., 2005. Socidlni prace v praxi: specifika riznych cilovych skupin a
prace s nimi. Praha: Portal, s. 315 — 330. ISBN 80-7367-002-X.


http://sreview.soc.cas.cz/cs/issue/163-sociologicky-casopis-czech-sociological-review-1-2013/3302
http://sreview.soc.cas.cz/cs/issue/163-sociologicky-casopis-czech-sociological-review-1-2013/3302

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 77

[32]

[33]

[34]

[35]

[36]

[37]

[38]

[39]

[40]

SLESNICK, Natasha et al., 2008. How to open and sustain a drop-in center for ho-
meless youth. Children and Youth Services Review. Vol. 30, No. 7, s. 727-734.
ISSN 019074009.

SAFARIKOVA, Marie, 1994 cit. podle MAREK, Jakub, Ale§ STRNAD a Lucie
HOTOVCOVA, 2012. Bezdomovectvi: v kontextu ambulantnich socidlnich sluZeb.
Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0090-1.

STECHOVA, Markéta, Marina LUPTAKOVA a Bedfiska KOPOLDOVA, 2008.
Bezdomovectvi a bezdomovci z pohledu kriminologie. Praha: Institut pro kriminolo-
gii a socialni prevenci. ISBN 978-80-7338-069-4. Dostupné také z:
http://www.ok.cz/iksp/docs/344.pdf

SUPKOVA, Danuse et al., 2007. Zdravotni péce o bezdomovce v CR. Praha: Grada.
ISBN 978-80-247-2245-0.

SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA et al., 2007. Kvalitativni vyzkum v pedago-
gickych védach. Praha: Portal. ISBN 978-80-7367-313-0.

TOSI, Antonio, 2005. Re-housing and social reintegration of homeless people:
A case study from Milan. Innovation. Vol. 18, No. 2, s. 183-203. ISSN 1351-1610.
VAGNEROVA, Marie, 2008. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Vyd. 4.
Praha: Portal. ISBN 978-80-7367-414-4.

VAGNEROVA, Marie, Ladislav CSEMY a Jakub MAREK, 2013. Bezdomovectvi
jako alternativni existence mladych lidi. Praha: Karolinum. ISBN 978-80-246-
2209-5.

ZVOLSKY, Petr, 2003 cit. podle SUPKOVA, Danuse et al., 2007. Zdravotni péce
0 bezdomovce v CR. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-2245-0.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

78

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
CR Ceska republika.
ESLP Evropsky soud pro lidska prava.

OSN  Organizace spojenych narodi.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

79

SEZNAM OBRAZKU

Obrazek €. 1 Reintegracni proces
Obrazek ¢&. 2 Sest fizi pritbéhu zmény
Obrazek €. 3 Priciny bezdomovectvi

Obrazek €. 4 Schéma kategorii a jejich vztahii



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

80

SEZNAM TABULEK

Tabulka ¢. 1 Motivacni ukoly terapeuta

Tabulka ¢. 2 Vynatek z typologie ETHOS specifikujici vyzkumny vzorek



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

81

SEZNAM PRILOH

Ptiloha P I: Typologie ETHOS

Ptiloha P Il: Rozhovor s respondentem B



PRILOHA P I: TYPOLOGIE ETHOS

ETHOS Evropska typologie bezdomovstvi a vylouéeni z bydleni 2007 v prostredi CR

bezdomovce

byvalé bezdomovce

bezdomovce neexistuje

Koncepéni Operaéni kategorie Zivotni situace Genericka (druhova) definice Narodni subkategorie
kategorie
BEZ Osoby prezivajici 1.1 Vefejné prostory nebo venku (na | Osoby pfezivajici na ulici nebo ve 1.1.1 Osoby spici venku (napf. ulice, pod mostem, b
STRECHY venku ulici) vefejné pistupnych prostorach bez nadrazi, letisté, vefejné dopravni prostfedky, kanaly,
mozZnosti ubytovani jeskyné, odstavené vagony, stany, garaze, pradelny,
sklepy a pidy dom, vraky aut)
Osoby v noclehamé | 2.1 Nocleharma Osoby bez obvyklého bydlisté, které | 2.1.1 Osoby v nizkoprahové noclehamé b
vyuzivaji nizkoprahové noclehamy 212 Osoby sezonné uzivajici k pfenocovani prostory b
zafizeni bez l0Zek
BEZ BYTU Osoby v ubytovnach | 3.1 Azylovy dim pro bezdomovce Osoby v azylovych domech 3.1 Muzi v azylovém domé b
pro bezdomovce s kratkodobym ubytovanim 312 Zeny v azylovém domé b
3.1.3 Matky s détmi v azylovém domé b
3.1.4 Otcove s détmi v azylovem domé b
3.15 Uplné rodiny v azylovém domé b
3.16 Osoby v domé na pali cesty b
3.2 Pfechodna ubytovna Osoby ve vefejnych ubytovnach 3.21 Osoby ve vefejné komeréni ubytovné (nemaji jinou b
s kratkodobym ubytovanim, které moznost bydleni)
nemaji viastni bydleni 322 | Osobyv pfistfesi po vystéhovani z bytu b
3.3 Pfechodné podporované 3.31 Bydleni s podporou vyslovné uréené pro
ubytovani bezdomovce neexistuje
Osoby v pobytovych | 4.1 Pobytové zafizeni pro Zeny Zeny ubytované kratkodobé 4.1.1 Zeny ohrozené domacim nasilim pobyvajici na a
zafizenich pro Zeny v zafizeni z divodu ohroZeni skryté adrese
domécim nasilim 412 | Zeny ohrozené domacim nasilim pobyvajici a
v azylovém domé
Osoby v ubytovnach | 5.1 Pfechodné bydleni (azylova Imigranti v pfechodnych ubytovnach | 5.1.1 Zadatelé o azyl v azylovych zafizenich a
pro imigranty zafizeni pro Zadatele o azyl) z divodu imigrace
5.2 Ubytovny pro migrujici Osoby v ubytovnach pro migrujici 5.2.1 Migrujici pracovnici — cizinci ve vefejné komeréni a
pracovniky pracovniky ubytovné (nemaji jinou moZnost bydleni)
Osoby pred 6.1 Véznice a vazebni véznice Bez moznosti bydleni po propusténi | 6.1.1 Osoby pfed opusténim véznice a
opusténiminstituce | g5 | Zdravotnicka zafizeni Zistava déle z duvodu absence 6.2.1 Osoby pfed opuiténim zdravotnického zafizeni a
bydleni a
6.3 Zafizeni pro déti Bez moznosti bydleni 6.3.1 Osoby pfed opusténim détské instituce a
6.3.2 Osoby pfed opusténim péstounské péce
Uzivatelé 71 Pobytova péce pro starsi Seniofi a osoby invalidni dlouhodobé | 7.1.1 Muzi a Zeny v seniorském véku nebo invalidé b
dlouhodobé&jsi bezdomovce ubytované v azylovém domé dlouhodobé ubytované v azylovém domé
podpory 72 Podporované bydleni pro byvalé | Dlouhodobé bydleni s podporou pro | 7.2.1 Bydleni s podporou vyslovné uréené pro




NEJISTE 8 Osoby Zijici 8.1 Pfechodné bydleni u pfibuznych | Pfechodné bydleni u pfibuznych 8.1.1 Osoby pfechodné bydlici u pfibuznych nebo pratel a
BYDLENI v nejistém bydleni nebo pratel nebo pratel (nemaji jinou moznost bydleni)
8.1.2 Osoby v podnajmu (nemaji jinou mozZnost bydleni) a
8.2 Bydleni bez pravniho naroku Bydleni bez pravniho naroku, 8.2.1 Osoby bydlici v byté bez pravniho divodu a
nezakonné obsazeni budovy 8.2.2 Osoby v nezakonné obsazené budové b
8.3 Nezakonné obsazeni pozemku Nezakonné obsazeni pozemku 8.3.1 Osoby na nezakonné obsazeném pozemku b
(zahradkarské kolonie, zemnice)
9 Osoby chrozené 9.1 Vypovéd z najemniho bytu Vypovéd z najemniho bytu 9.1.1 Osoby, které dostaly vypovéd z najemniho bytu a
vystéhovanim 9.2 | Ztrata viastnictvi bytu Ztrata viastnictvi bytu 9.2.1 Osoby ohroZené vystéhovanim z vlastniho bytu a
10 | Osoby chrozené 10.1 | Policejné zaznamenané domaci | Pfipady, kdy policie zasahla 10.1.1 | Osoby ohroZené domacim nasilim — policejné a
domacim nasilim nasili k zajisténi bezpeti obéti domaciho zaznamenané pfipady — obéti
nasili
NEVYHO- 11 | Osoby Zijici 11.1 | Maobilni obydli Mobilni obydli, které neni uréené pro | 11.1.1 | Osoby Zijici v mobilnim obydli, napf. maringotka, a
vudici v provizornich a obwyklé bydleni karavan, hausbét (nemaji jinou moznost bydleni) a
BYDLENI neobvyklych 11.2 | Neobvykla stavba Nouzovy pfistfesek, bouda, chatré, | 11.2.1 | Osoby Zijici v budové, ktera neni uréena k bydleni, | ,
stavbach barak napf. osoby Zijici na pracoviéti, v zahradnich
chatkach se souhlasem majitele
11.3 | Provizorni stavba Provizorni stavba 11.3.1 | Osoby Zijici v provizomich stavbach nebo
v budovach napf. bez kolaudace
12 | Osoby Zijici 12.1 | Obydlené neobyvatelné byty Bydleni v objektu oznacteném podle 12.1.1 | Osoby Zijici v nevhodném objektu — obydli se stalo a
v nevhodném narodni legislativy jako nevhodné nezplsobilym k obyvani, ale dfive mohlo byt
bydleni k bydleni
13 | Osoby Zijici 13.1 | Nejvy3si narodni norma Definované jako pfekraéujici 13.1.1 | Osoby Zijici v pfelidnénych bytech a

v prelidnéném byté

definujici prelidnéni

nejvyssi normu podle rozméru nebo
poctu mistnosti

* Pouzité zkratky v poslednim sloupci — Stupefi ohroZeni

a— ohroZené osoby

b — bezdomovci




PRILOHA P II: ROZHOVOR S RESPONDENTEM B

Rozhovor uskute¢nén dne 21. 2. 2014 odpoledne, délka 50:55.

V: Tak. Uz to nahravam, jo? Ty otdzky budou rozdélené na takové oblasti, pfitomnost,
minulost a budoucnost a nejdiiv se Vas na tivod zeptam, jestli vite, pokolikaté tady bydli-
te?

B: No podruhé.

V: Spravné. To nebylo tak té¢zké. Jini to méli tézsi.

B: Vim aj datum ptesné, vSecko, aj den.

V: Jak vnimate ted’ka svoji soucasnou situaci, kdyz tady bydlite?

B: Tak jako jak kazdy druhy kery tady pobyva, ne, to je jasné no a takze nevim no, jak
bych to fekl. Mam nejaky zajem, chodim pracovat, jo takze vyuzivam volny ¢as a no a
mozna to vyjde, ze to dopadne tak, jak jsem chodil loni, ze dé€lat, pak mna zebrali nastalo
nebo ne.

V: Takze to vnimate pozitivné nebo negativne?

B: Pozitivné to vnimam jako, mam z toho radost, té$im se kazdy den do prace a nejveétsi
priser je, Zze v sobotu v nedélu chodit nemozu, ale kdyby padal snih, tak jsu tam sobota aj
nedéla. Tak to chodiva normalné.

V: Takze jste spokojeny, chodivate vypomahat do té organizace, jo. Kdybyste mél vyjadfit
to, jak se tady citite, byla by to pfestupné nebo cilova stanice? Pro Vas tady?

B: Tak cilova to stanice urcité jako vnimam to, Ze ne. No tak jako ¢lovék tady nemoze byt
nadosmrti, ze?

V: To je jasné.

B: No tak vnimam to, ze su tady, tak jako, pokud sa neco nepohne doptedu, no tak...

V: TakZe zatim tu.

B: Zatim tu a jako citim sa tu dobfe. A jak jsem Vam to fikal, velice rad jsem sa tu vracal.
Proto jsem Vam furt volal, otravoval sem Vas, takZe ja jsem fikal, Ze nikde jinde nejdu na
svete, nez sem a hotovo. TakZe jste mé piijali, zebrali a je to.

V: Jo. A ted’ka néco ohledn¢ Vasi rodiny tfeba nebo vztahli. Jak byste popsal ted’ka VaSe
soucasné rodinné vztahy? S tou rodinou, kterou jste vytvofil i s tou, co jste — ze které po-
chazite.

B: No tak pul napil no.

V: Tedka konkrétné€ mluvite o které?



B: No tak su rozvedeny, byval jsem v jedné vesnici na Valassku, décka mam, tak s nima si
voldm, s nima sa stykdm, s nima sa potkam tak dvakrat tiikrat do roka, protoze také ne-
maju ¢as ogari, jeden dé€la ve svéte, druhy taky, takze nejak s nima. Spis jezdim k rodic¢om.
No vic su s rodi¢ama, jak...

V: Které ty vztahy jsou teda lepsi, s témi rodici?

B: No s tyma rodicama. Tam je bracha, rodi¢e a no tak v té vesnici mam takovy pfistup a
k rodicom mam oteviené dvefe.

V: Takze byli by ochotni Vam pomoct, kdybyste potieboval nékdy?

B: A jo, tak maminka mné nekdy, ta mné¢ dycky pomohla.

V: A manzelka byvala, s tou jak vychazite?

B: Toz tak, ja nevim. Tu jsem dva roky nevid¢l, jo a jako ja myslim, Ze kdybych pfijel, ze
by ja nevim, jestli by fla pustila a chtéla sa se mnou bavit, ale asi jo. Nic $§patného jsem
neudélal a ...

V: Takze ani dobré ani Spatné? Takhle?

B: Ani dobr¢ ani Spatné. Takové jo aj ne.

V: Obcas se vidite a tim to konéi. Ted’ka mate néjakou partnerku v soucasné dobé?

B: Toz mam takovou galanku jakoby.

V: Co to znamena?

B: No kdyz mam volno, nebo mam ¢as, nebo mn¢ zavold, tak za it zajdu.

V: Ona je tady né¢kde pobliz?

B: Ze Vsetina.

V: Jo. Jaky spolu mate vztah, jak spolu vychazite?

B: Tak normalng, jako dobry, bavime se spolu, vSecko. V klidu.

V: Mate néjaké pratele, na které se mizete obratit, kdyZ potiebujete pomoc, nebo né&jakou
podporu?

B: No tak kamarddii madm habad¢j spoustu.

V: Ale takovych téch opravdovych, nejenom takovych téch znamych, co je potkate a pro-
hodite par slov.

B: J4 nemyslim ty kamarady na potkéani jako takové, mam tady i na Vsetin¢ kamosa. Pfi-
klad kdybych byl ve mésté¢ a nechtél jit sem a fekl nebo zavolal mu ,,IvoSu, moZu jit
K tob&?*, on ma byt 3+1, tak ,,Pojd’, ptijd*“. No a mam tady spoustu rodiny jako. Ja tady
mam velice velkou rodinu. Ja tady mam hromadu stryck, teticek, bratranct, sestienic, no

hriiza. A nejenom to, v Ratiboii, Host'’alkové, Katetinicach, no velikli rodinu Gplné. Kazdy,



kdo slysi moje jméno (fika piijmeni), tak ... tady je hrozné moc lidi mého piijmeni (fika
ptijmeni). To je viecko moja rodina. (Rika svoje pifjmeni ) je nasa rodina ne vzdalena. To
je pfima rodina vSechno. To je od mojeho tatky, brachy a jeho décek, bratranci. Ti bra-
tranci uz su tak stafi jako ja, takze uz maju svoje décka tak veliké jak ja. Ti zas sa kamara-
dija.

V: Takze mate takovou sit’ pratel a lidi znamych.

B: Jo, jasné. Nebo zavolame si, ve Ctvrtek, ide§ na hokej, mas cCas, jo, pusti ta tvoja, jsi
doma, kde jsi jo, piijdu a ogaii ahoj strycu, jdem na hokej, Cau a pozdravuyj tatku, mamku a
sbohem.

V: Takze vy pochazite, nebo narodil jste se v jisté vesnici? Z tama pochazite?

B: Ja jsem sa narodil v (sdéluje nazev vesnice na Valassku). My jsme tam dfiv byvali.
Maminka byla ucitelka a my jsme tam, ona ucila ve Skole v té vesnici, kdyz jsme tam by-
vali na panelaku, nez si nasi rodice postavili rodinny barak.

V: Takze mate koteny tady na Valassku.

B: Jo.

V: Nikde jste neputoval po republice v prubéhu Zivota.

B: Jako jak, pracovné Ze bych délal n¢kde daleko, nebo tak? Ne, ja jsem dé€lal vétSinou na
nasi stran¢ a pak jsem byl ted’ posledni ch ptfed dviima rokama pozpatku jsem byl pét rokt
na Halenkové¢ a jesté pfedtim jsem byl Karlovicach. Jo, a dycky ptfes Vsetin, takze Vsetin
znam jak staré boty. Tak jak jistou vesnici.

V: Jo. Ted jak jsme se bavili o té praci, tak to je vlastné dobrovolnicka prace, co dé¢late.
Takze oficidlné€ praci ted’ka nemate.

B: No jak jsme se bavili, kdyZ sa tam néco pohne, jo protoZe ten je tam sam.

V: TakZe posledni praci jste mél pied jako dobou? Kdy Vam to skon¢ilo ta prace?

B: Vloni, v ¢ervenci.

V: A vydrzel jste tam, to bylo...?

B: Tii mésice. Od 1.5., to jsem byl v t&€ zkuSebni dob¢ a to je pod pracovnim jako ufadem
préace a to ma na starosti unie, jo, takze ona tam cosi ¢achrovala.

V: A piedtim, nez jste mél tu praci v té& organizaci, tak jakou dobu pfedtim jste praci ne-
mél?

B: Piedtym? Rok a ¢tvrt™? Jojo. Posledni praca na Halenkové byla.

V: Ale nem¢l jste v zivote n¢jaké dlouhé obdobi, kdy byste byl bez prace.



B: Ne. Jedin¢ toto je to nejdelsi, co jsem m¢l, od toho Halenkova, nez jsem dosel sem
vlastné.

V: Dobré. A ted’ka n¢jak shanite praci?

B: No tak ted’ka praci, sem tam, kdyZ nekde neco uvidim, nebo tak, nebo kdyz jsem loni
chodil, j4 mam rizné kontakty nebo tak, ale zatim chodim tam a mozna sa, uz sa to tak
jevi, ze bych tam mohl jako byt. Budu védét no.

V: To uz mate pouceni, ze jo?

B: Jak to pan feditel rozhodne. Ten mé ma také rad a je rad, Zze tam chodim, j& jsem zase
rad, ze to vlastn€ bylo rychlo. J4 jsem na Vsetin¢ od tietiho chvilku, a hned uz jsem, za dva
dny, jest¢ nez jsem byl tu, nez jste me zebrali vy tietiho, ja uz jsem si mezitim volal aj tam,
j4 uz jsem to mé¢l vSecko domluvené. Ja uz jsem veédél, kde mam vlézt.

V: Mate néjaké pouceni z toho minula, kdy to skon¢ilo?

B: No tak samoziejmé si to pamatuju a vim. Stalo se.

V: Co jste si z toho vzal?

B: No Ze bych uz to nemél dé€lat, nebo by se to nemélo opakovat, no.

V: Byla to Sance velka, ze? Treba bude zas. Dobré. Jak jste se vlastn€ dostal do azylového
domu poprvé? Co se stalo, co vedlo k tomu, Ze jste tu?

B: Jak... To jsem si naSel sam.

V: Jo, ale jak se stalo to, Ze jste nem¢l jinou moznost nez byt na azylaku.

B: No kdyZ jsem si tady zavolal a zjistil jsem, Ze je volné, tak jsem v té dobé momentalné
po ni¢em nepatral, protoZze doma jsem byt jako nemohl , jo bracha si to neptal, kdyZ jsem
do prace nechodil abych tam jakoze ... chtél jsem néco d€lat, ale on chtél abych byl za-
méstnany nebo abych prosté abych sa staral, abych prosté Sel a tikd béz, vSak jsi stary
chlap, tolik rokd ve svéte, vSak zdravy jsi, ruky nohy mas, no tak jsem si to zjistil, zavolal
a to bylo taky, to jsem volal ¢tvrtek nebo v patek dokonca , ve ¢tvrtek asi, no a v ttery uz
jsem byl tu. Za Ctyfi dni.

V: No, a takze ten diivod byl to, Ze jste nem¢l praci a toto bylo — to jste bydlel u rodic¢t?

B: No to jsem byval u téch rodi¢l. Tam byva bracha, jako bracha ma ten bardk. A sestra
byva v jisté vesnici.

V: To byla jedina pfi¢ina, ze nemate praci, nebo jesté tam bylo néco, co jim tfeba vadilo?
B: Ne, tak mu vadilo to, Ze ned€lam a Ze nemoZzu sed¢t na fiti a ja Ze bez penéz byt nemo-
7u, at’ jidu prosté se starat a d€lat a at’ ukdzu, co ve mné je. No a tikal, jako kdykoli pfijd’,

vSak dvefe mas oteviené, ale tady byt nemozes, vidis tady, ze prace neni, no tak.



V: Zajimal jste se tfeba o né¢jakou ubytovnu, nebo o n€jaky byt, nebo prosté jste se rozhodl,
ze jdete sem?

B: No tak ja nevim no, v tu dobu jsem asi po ni¢em n¢jak... protoze nemél jsem nikde
zadné znamé nebo konexe ze bych sa nekde vratil a kdosi mé to poradil, fikal, vSak zkus a
uvidis$, no a kdyz nevyslo to, tak fikdm tak jedu, tak to dopadlo tak, jak to dopadlo.

V: Mél jste né&jaké problémy, které to jakoby zplsobily, Ze jste doma byt nemohl, nebo
n¢jaké priciny, nebo prosté Cisté to, ze jste nemél praci? Nebo tam... tfeba uz jste mél pro-
blémy s alkoholem tehdy?

B: No tak ja jsem taky mosel chodit po fuskéach, abych v bardku nesedé¢l, ze abych dostal
sem tam néjakou svacinu nebo korunu nebo cigarety a tak dal, sem tam si ¢loveék néco dal
a dosSel popity a tak bracha taky si d4 pivo, ale vadilo mu to, ze on dél4, Ze décka sa na mna
divaji Skared¢ jakoze stryc ide rano a piijde vecer a ptijda sa podivat a spi, pro¢ nedélas a
proc jsi tu, takze jako jsem sa musel brchat no a to ... takze dal jsem to tak d€lat nemohl.
V: Takze takto néjak vzniky problémy v té rodin¢, v tom baraku?

B: No tak mati s tat’kli oni st tam jakoby uZ taky jako v podnajmu protoze bracha dostal
cely bardk s pozemkama, vSecko a jsou tam s rodicama nadoziti jako, oni majli spodni pa-
tro a mamka je na hornim patie. Mamka tam ma na spodnim patie je$té jednu mistnost.
Rikala tady byt miizes, no ale ...

V: Ale?

B: Zalezi na Ondrovi, na brachovi, jak se k tomu bude stavit on. Jako mati fikala mné je to
jedno, bud’ tady dliho jak chces. Tak jsem si tak podvédomé fikal no dobie, kdyz mé
mamka fikala, ze mozu, ale bracha je hlavni $¢éf, Ze no kdyz néco radikaln¢ tekl, zakrocil,
tak sem sa musel podle toho aj fidit, no.

V: Takze potencidln¢ by to bylo mozné tam bydlet tfeba v budoucnu, kdybyste si nasel
préci, tak by Vas tam vzali zpatky?

B: No tak jako kdybych si nasel pracu tfeba v té organizaci a zehnal si néco jiného kdy-
bych nebyl tady jo a vSecko klapalo v pohod¢, jenze kdybych d¢lal tu, tak bych nemohl
byvat tam zas. Bracha zase kazdy den tam a zpatky jezdi, ale ... bud byvat tam a d¢lat tam,
nebyvat tu a délat tu. Jako daleko to neni, §vagr taky jezdiva do Karlovic autem kazdy den.
V: Ale stoji to Cas a stoji to penize.

B: Stoji to Cas a stoji to penize, ale mu je to jedno, on mé firemni auto. Prosté byvat tam a

délat v jednom misté nékde no.



V: Jak jste vnimal, kdyz poprvé pfisel tady na azyldk a jak to bylo podruhé? Je tam né&jaky
rozdil?

B: Hmmm, ja bych ekl zadny.

V: Zadny?

B: Sem tam nekdo novy, sem tam Ze tu nékdo neni, jo nekdo odesel, nekdo pfisel a jako
osadka zostala stejna.

V: Ale jako z osobniho hlediska jestli tieba poprvé jste to bral jako selhani nebo jste bral
prosté, jako bydlim tady na chvili ...?

B: No tak jsem si to myslel v duchu, Ze byvam tady na chvilu, potom sa to protahlo na ten
rok no a potom to nejak dopadlo. No, a kdyz jsem nemél vychodiska, no tak jsem sa zkusil
obratit znova, no tady. Kdyz to klaplo, tak to klaplo. Rikam velice rad sem sa vracal, byl
jsem rad, Ze jste n¢ zebrali no a t&$il jsem sa hrozné€. Na chlapy, na Vés, na vSecky.

V:V léCebné se Vam nelibilo?

B: No tak komu se tam libilo?

V: Ja nevim, ja jsem tam nebyla zatim.

B: Jenze ja jsem tam dosel s tym, ja jsem to fekl priméfovi narovinu. Ja jsem fekl, stalo se
to co sa stalo, fikdm nemam kde b¥t, ja sa potiebuju né¢kam tii meésice...

V: Ubytovat.

R: Uklidit. No a tam jsem celé tfi mésice premyslal nad tym, Ze zas vyzk(8am, jestli bych
nemohl ...

V: Pokusil jste se za tu dobu, co tady jste, n€jak se osamostatnit, najit si bydleni - samosta-
né?

B: No tak snazil jsem sa. Ja jsem si shanal n¢jaky byt v Ratibofi, no a jakoZe jsem ho
zehnal, zehnal. Pak jsem si tady na Luhu zehnal, pak jeSté v rodinném bardku, ale tam zas
byla podminka, oni chtéli, aby tam byvali dva. A ja jsem byl sdm a no aby to mélo néjaky
smysl, tak oni jako prostory, Ze pani fikal pro jednoho ne, Ze at’ si nekoho zeZenu.

V: A nikoho jste si nevybral tady?

B: No vybral, ale nikdo nechtél jit. No oni furt véhali a to...

V: Byla tam néjaka kauce?

B: Ne, ona chtéla akorat ty penize, které chodi sem, tak by chodily tam no. Ale ona byla
podminka, ze mame byt dva.

V: A to v tom Ratibofi, to nevyslo proc¢?



B: No Ze jsem sa dliho nehlasil, jsem m¢l mezitym zehnané tady to v tom Luhu, a protoze
jsem sa nehlasil, tak oni tam kohosi jiného ubytovali. Takze kvuli jednomu ¢loveékovi, ze
jsem mél jit tam, padlo to oboje.

V: Kolikrat jste to zkousel, n¢jaké takové hledani?

B: No kdyz jsem tady nastlpil v tom 2012 v tom srpnu, tak jsem to zkiiSal samoziejmé, no
jisté. VsSak ja jsem sa nalétal, myslim az do jara. Kvili praci, kvili ubytovani, jsem 1étal
vSude mozné¢ a shanal.

V: Co bylo na tom tézké, nebo proc to nevyslo?

B: Toz pro¢ to nevyslo néjak... Nevyslo no. Kazdy fika, vSak sa ozvéte, vSak se ozvéte. ..
V: Takze to bylo spis takové formalni? Z jejich strany?

B: Hmmm, vzdycky mné& nékdo tekl vSak jo, vSak si zavolajte, nebo my Vam zavolame, no
a mezitym jsem si shanal dalsi furt dokola a furt dokola, ¢as letél a...

V: Takze jste se snazil, ale ...

B: Furt mi to nevychodivalo.

V: A jak to mate ted’ka na planu?

B: No nevim, jak dopadne ten vrch, ta organizace, jestli to klapne, samoziejmée tam ostanu.
V: Kdyby Vam teda dali praci na smlouvu na hlavni pracovni pomér, tak pak byste hledal
néjaké bydleni? Nebo diiv jeste ted’ka?

B: No tak momentalné nehledam, su tady jo, ted’ka jsem po tom nepéatral dva mésice skoro.
Ale zacina byt jaro, tak ...

V: Co jste konkrétné pro to délal, kdyz jste hledal. Jste telefonoval, osobné jste chodil?

B: Kdyz jsem to m¢l nablizku, tak jsem chodil, kdyz jsme to mél daleko, tak jsem si zavo-
lal.

V: Séam jste si to vSecko nasel?

B: Sam.

V: Bylo to obtizné?

B: Nekdy jo, nekdy ne. Dycky to bylo na okolnostech to zalezelo. Vcera jsem mohl byt u
kamoSa v Semeting, zas on by chtél, zas jeho tata fekl Ze ne. Jo to takové. Nebo mohl bych,
no vsak jsem, vSak ja jsem mél ubytovani na Halenkové u jednych, potom u druhych, u
tych druhych mam jesté véci jakési v zahradni chatce.

V: A jakto, ze to neklaplo?



B: Nevim, no tak ja tam jeSté véci mam, ja bych sa tam jest¢ mohl jako vratit. Staci sa
ozvat a jestli mé na to neco povi nebo nepovi. Musim sa hybat, musim si nejaky plan udé-
lat a postupné, postupné, postupné.

V: Kdyz to tak zhodnotite, urcité jste se o to pokousel tolikrat zajimat, co Vam to dalo,
nebo jak jste se citil, kdyz Vam tekli, Ze zavolaji a nezavolali...?

B: No tak byl jsem nastvany, jsem to zkusal znova, tak mné fekli vydrzte, no a kdyz mné
nekdo fekl, kdyz sem zehnal tfeba neco tpIln€ nového, tak jsem byl st’astny jak blecha, jo a
ne Ze bych sa na to vyklaslal, ze bych si fekl dobré, vzdam to podvédomeé, no tak furt jsem
hledal. J4 jsem to nevzdal nikdy.

V: Takze trosku Vs to potrapilo.

B: Trosku mna to potrapilo, nékdy potésilo...

V: Ale neztratil jste nadgji, Ze se to podafi.

B: Ne, ja jsem bojoval furt. Proto jsem Vam ftikal, ze bych potieboval telefon aspon na 500
¢isel, protoze kama jsem chodil, jo propisky, papiry, telefon, jo dycky ¢islo, lup, zavolat a
do paméti ulozit. Kolikrat jsem sa smal sam pro sebe, jsem si zpival, ani jsem nespal, fikal
jsem si nic, zitra jidu se podivat, tak ¢lovék nemuze otravovat furt, ze? Za tyden, nebo za
¢trnact dni. To to je potom takové blbé aj v praci tteba. A kdyz jsem nedke neco vidél,
nebo kdyz jsem Sel kolem ttadu, nebo jsem byl na ufadu, a vid¢l jsem nedke neco, tak
hned jsem si zapsal ¢islo, zavolal.

V: To ja vim, Vy jste telefonni seznam. Vy mate ¢islo na vSecko.

B: To ja vSude tfeba bylo tam pokojské na hotel do Karlovic, fikdm tam to zndm, tam jsem
délal 7 rokd, vsak tam su zbéhly. Jo délal bych aj hlidac¢a, mohl bych d€lat pomocnou silu
V kuchyni, fikdm a co budu stlat postel, mné je to jedno!

V: TakZe nejste vybiravy na praci.

B: Ne, mné je to Gplné jedno.

V: Kdybyste ted’ka mohl néco na Vasi situaci zménit, co byste zménil?

B: Co bych zménil...? Kdybych vyhral ve sportce, tak bych zménil vSechno.

V: Kolik byste tak chtél od té sportky?

B: Co by dala ©

V: N¢, ted’ fakt.

B: Nevim, no mosel bych vyhrat, nebo zdédit neco.

V: Takze penize?

B: No tak co jiného, no.



V: Myslite, ze kdybyste m¢l penize, tak ze uz by pak vSecko odsypalo, jo?

B: No tak penize nejst vSecko.

V: Nejsou.

B: Penize nejst vSecko.

V: Tak k ¢emu by Vam ty penize pomohly teda?

B: Tak ur¢ité k nejakému rozjezdu, ¢loveék by si fekl mam, su zabezepeceny, kdo vi kolik
by to bylo, na jak dliho by to bylo. VSecko je na okolnostech, zalezi na situaci. Penize
nejst vSecko, ale penize sii pekna véc, no ale ja myslim, ze by to jako, tfeba ¢tvrt milionu,
jo, sehnat si fakt nekde nejakt garsonku a ...

V: To by Vam stacilo, jo?

B: Mné staci jedna mistnost, jeden kohiitek, jedno okno malé, at’ si mé ¢lovek kde lehniit,
kde umyt a co jiného?

V: Ted’ka s téma davkama Vam to nepostacuje?

B: No tak vychodi to akorat, Ze. Clovék sa musi uskromnit, no. Mame co mame a &lovék
S tym musi nejak vyjit.

V: Jaké mate plany do budoucna? Kde byste se rad vidél v budoucnu? Nebo co vlastné pro
Vés znamena budoucnost? Kdybyste mél fict horizont — ¢asovy, co to je budoucnost pro
Vas?

B: Hmmm, ¢asovy...

V: Deset let, tyden.

B: Nevim, na to nemozu odpovédet. To nejde.

V: Spi§ mné jde o to, jestli zijete jakoby dneSkem, nebo zititkem nebo jestli si uvédomujete
né&jakou zodpoveédnost toho, jaké to bude za néjaky cas, protoze tady nemuzete byt naveky
na baraku.

B: No vsak jo no, ale...

V: Kde byste se rad vidél v budoucnu?

B: No tak v nejakém novém kvartyte tfeba s nejakt babii a mit pracu, no a vic bych nepo-
tieboval. Casové to moze byt za tyden, to moZe byt za rok aj fakt za deset. Nebo nikdy.
Taky moZzu umfit zitra.

V: To je taky pravda. Je to mozné. Ja taky muzu umfit.

B: Takze ten ¢as nemozeme nejak ovlivnit.

V: Tak jo, dobré. Ale je to néco, k ¢emu byste chtél nékdy dojit.

B: No tak urcite.



V: Jo. Co Vas k tomu néjak vede, nebo povzbuzuje?

B: Ze sa vzbudim kazdého rana, e su zdravy, Ze délat mozu, jo a nejaka Sanca je, ptileZi-
tost se dycky nejaka naskytne

V: Jo, takze berete to takto optimisticky, véfite, ze to vSechno dobie dopadne.

B: Jasné, modlit sa umim, do kostela chodim, v Pana Boha véfim, a tak, dycky ho popro-
sim sem tam nekdy, jo, andélicky strazné¢ mam a tak néjak no.

V: Je néco, co tomu ted’ka n¢jak brani, stoji v cesté, co vidite jako n&jakou piekazku
k tomu, aby se Vam to ptekazilo, tady tenhle plan?

B: Prekazilo...

V: Nebo néjaka nastraha, co by to mohla zmafit?

B: Nastraha? No tak nastraha ¢ih4 na kazdém rohu.

V: Co to pro Vas je néstraha konkrétne?

B: Nevim, umrti, choroba ze, co jin¢ho? Ja nevim, konec svéta.

V: Takze nevidite néjakou prekazku na Vasi strané, spis$ prekazka-

B: Ptekazka jina, kterd sa neda ovlivnit.

V: A tieba... kdyz se divam na to, jak Vas vyhodili z té prace, tak tfeba nebude piekazkou
ten alkohol? Kdyz uZz jednou to takhle skoncilo? Jestli by to nemohlo takto byt i1
vV budoucnu? Nevidite to jako ptekazku, nebo...?

B: No tak pokad’ nebude z moji strany néjaky problém, ktery... podminky, které mné budi
druzi diktovat a budu je spliiovat,tak ... Mosim byt hodny, mosim poslichat, ne?

V: A jak se hodnotite s tim pitim ted’ka?

B: Tak ted’kaj normalng, v klidu.

V:Jo?

B: No co si mozu dovolit? Zadné ohroZovani, nic, do ni¢eho sa neplandat.

V: Je to v pohodg, jak jste se vratil ted’ka z 1é¢ebny?

B: Zatim jo, ale on clovék sa nesmi dostat nekde do nejakého, do nejakého maléru
s takyma lidma, jo? Vyhybat sa tomu.

V: Je néco, co Vas tfeba odrazuje od téch plant VaSich? Tieba Ze Vam piipada, Ze by to
mohlo byt moc t¢zké?

B: Co tézké?

V: Ten Vas plan zrealizovat to, co jste ted’ fekl, ze chcete byt v novém kvartyru s néjakou

pani a...



B: No pokad’ to dobie pujde, bude to v mojich silach né&jak, jo, v dostupnosti, casovém
horizontu, hlavné ¢lovék mosi vytrvat a snazit sa no. Doufat, véfit.

V: Vy jste optimisticky. Takze na svoji stran¢ jakoby nemate piekazku.

B: Z moji strany ja nevidim, co mohlo byt. Mn¢ je to jedno. Kdyz mné povite, at’ vylezu na
komin, tak tam klidn¢ vylezu. Ja su splachovaci. No prost¢ udélam vsechno.

V: Zkousite, zkousSite a nic Vas neodradi.

B: Jenom modré z nebe nejde znést. A jesté jedna véc na svété nejde. A to lidi nemtza
pochopit. Ja fikdm vSecko na svété jide udélat. Nejde? A nemosi mét Cloveék ani penize.
Jo? Jide udé¢lat vSechno. Kdyz Vam povim vykopte kilometr kanal, tak ho vykopete. A
kdyz mn¢ teknti za 14 dni, tak to nevim. No kdyz mé daju bagr, tak jo. Ale vSecko jide.
Clovék si to bud’ kiipi nebo si to mosi udélat. A jedna véc nejde.

V: To je co?

B: To st malé décka, ne? Décka prece nechodija, ne?

V: To znam.

B: A7 sa nauéija chodit, no. TakZe viecko jide. Clovék mosi doufat a vé&fit a pokad je
zdravy, zivy a moze, tak jo neni problém.

V: Takze co vSechno byste byl ochoten tomu vénovat? Investovat, aby se to podafilo.

B: No vsechno.

V: VSechno? To je co, vSechno?

B: No kdybych mél penize, tak penize, sviij ¢as, svoje zdravi, svoji osobu.

V:Jo, a abyste ty penize m¢l, tak-

B: No tak mosim prvné nékde d¢lat.

V: TakZe to je zékladni problém.

B: No, nemam si jit vsadit?

V: Ne, to nedoporucuju.

B: Ja jsem sportku nikdy nehral, mozna dvakrat v Zivoté. A jinak ja, tipsport a takové, to
vibec. Clovék pujde rad, da to za padesat, pak to d4 za sto, vyhraje neco. Jak si ¢lovék
neceho ¢uchne, co nedélal, nebo nema4, jo tak to potom ztrati nad sebli kontrolu a piehled.
V: Takze jste tikal, Ze byste potfeboval k t¢ém plantim, abyste je zrealizoval, potiebujete
praci a jesté néco potiebujete?

B: No, zdravi, chut’.

V: Tu mate.

B: No tu mam.



V: Jesté néco?

B: Nekdy odvahu, ze?

V: No, tu mate?

B: No jisté. No to mosi mét cloveék odvahu. Nesmi sa bat.

V: No to je jasné. Kdyby se ¢lovek bal, tak zlistane na misté, Ze jo.

B: Clov&k sa nesmi bat. Mosi sa umét ohatiat, prodirat. Tam taky zalezi na tom, kolik ma
¢lovek roku, kde byl, co zazil, jo, svobodny, nesvobodny, Zenaty jo a Clovék proleze své-
tem a ma rodinu nekde a nekde nema a tam uz st velké rozdily. Jo, st chlapi, ktefi si neu-
mija ani uvafit.

V: No to jo. To tady vidivim obcas.

B: No tieba Petr (klienta AD) si neumi viibec uvatrit.

V: No ja jsem se snazila s nim vafit vyvar, kufeci-

B: No ja jsem sa mu snazil vysvétlit, ze je magor, no ja mu fikam, toz stary chlap a neumi
varit? Ten je schopny pfipalit ¢aj, ne?

V: Tak on spoléhd, Ze mu ta jeho pani navari.

B: Jo, spoléha, tak...

V: Takze Vy to vidite, Ze ¢lovek si musi umét sam poradit?

B: No jisté, Ze mosi. Ja to tvrdim potad. Ja si poradim za kazdé dané situace jakékoliv,
vzdycky aj tieba nad blbosti pfemyslam aj dvé hodiny nekdy nebo pil dna, nebo vecer
kdyz si lehnu, mam klid a kolikrat neusnu do dvanécti, nebo jesté ve dveé hodiny se mné to
honi hlavi, a kdyZ mam o péti vstavat, tak bych spal jak zabity a mosim jit. Ted’ si fikdm.
Jak to ud€lat, jak to podat, jak to fict, jak sa chovat, jestli ma ¢lovek aj zaciganit — zaciganit
sa mosi umét!

V:To je co?

B: No né, tak kdyZ ¢lov€k do nekoho klaviruje a neco mu vysvétluje, nebo ho chce pre-
mluvit, tak mosi-

V: To je jako lhani?

B: Toz aby umél kli¢kovat. No ale mosi sa ¢lovék umét chovat a védét, jak na to.

V: Dobfte zaptsobit néjak, jo?

B: No, ale mosi umét aj vystupovat a nevim, no tak fikdm a to je taky o Zivotnim stylu, to
Clovek za par let- nékdo to viibec neumi. Nékdo ma takovy stereotypni zivot, Ze rdno tak,
odpoledne tak, pak si vzpomene, Ze pfijde dom, Ze mu Zena navaii a pak si lehne na gauc

jo a ... toto pro mna vibec neexistuje. To je pro mna tabu. To ja, pro m& neni problém



zadna Zenska praca. Ja jsem delal vSecko. Jo kromé zehleni. KdyZ jsem Sel do porodnice za
manzelktl, ze si vyzehlim koSulu, jo, a propalil jsem si limec. Tak od té doby jsem fikal,
zehli¢ku ani nechytnu do ruky. To jsem dosel potom k stisedce s plnym lavorem, co jsem
opral v automatce, tak jsem to donésl, nahrubo poskladal a fikam, Mirko, vyzehli§ mi to?
A ona tiké, zadarmo ti to neudélam. Ale prosim t'a, no dobfe, tak jsem ji to donesl. Neco za
neco a bylo to. Ale buchtu jsem upékl, kterou jsem do porodnice aj dovézl. A dal jsem to aj
babam okostovat. No a nefikaly nic. Zebral jsem manzel€iny recepty a ...

V: Haha, to bylo tak dobré, nebo tak $patné, ze nic neiikaly?

B: Tak sa jim to libilo, ja jsem ona tika, ty umis aj péct? Jako ik, varit umi, ty sas naucil
aj péct? No tak fikam tfi dni v porodnici a vidis§ to? Divi§ sa? Ja fikam a to, prvni sa mna
nepovédla, tu jsem vyhodil, ale druhd sa mné€ povedla. Ta prvni sa mn¢ zrazila. Jinak sa ma
vSecko v Zivoté jedenkrat vyzkasat. Aspoil raz. VSecko by sa mélo raz vyzkisat. Jak to
bude probihat, nebo jak to dopadne hlavné. Aj knedlu jsem zkiisal d€lat. Jo, na pare. Je-
nomze ja jsem byl zas zvédavy, jak to bude vypadat, jo? To jsem do toho pichal, furt jsem
sa na to dival. Vim jak sa knedla horké kraje. Nit'i, ne? Nebo dort sa kréje jak? No nozem,
jestli je tupy, nebo ostry, to je jedno, ale mosi sa namo¢it do vody, do chladné no. Cerstvé
vajicka taky neollpete, kdyz je uvatite.

V: No vy jste zkuSeny...

B: ProtoZe sa Vam ten bilek udrzi na té skotéapce, ale uvafite. Vite proc? Kdyz tu vodu
osolite, tak je krasné olupete.

V: No miiZzete vydat néjaké rady.

B: A to st finty, to mosi ¢lovék znat. A kdyz mé tekla Svagrova, das to na paru do toho
parniku, jestli vite, jak to vypada, takové staromoddni, tak fikala na 15 minut, kdyby ti to
skakat, poklicka vyletét, bude Spinavy Spordk, nech to 15 minut tak, a knedla bude
v poradku. No tak sa to povedlo a knedla byla. Raz sa v zivoté vsecko mosi vyzkusat.

V: To myslite obecné?

B: To myslim v§eobecné pro vSecky.

V: Dobré. KdyZ jsme se bavili o tom planu, co by Vam pomohlo, abyste to n¢jak zrealizo-
val?

B: Co by mné pomohlo? J4 nevim, no co by mné pomohlo... no §tésti.

V: To je zase faktor, ktery neovlivnime, ze?

B: To taky neovlivnim.

V: TakZe myslite, Ze Vam k tomu uz mize dopomoct jenom $tésti? Ze se snazite, a Ze...



B: No ano, Ze $tésti, nekdy to byva aj ndhoda. A ted’ by to v mojem pfipadé uz nebyla na-
hoda.

V: Jakto?

B: Tak uz su tam znamy, uz jsem tam byl, jesté tam chodim furt, uz su tam jak doma.

V: Jo takze uz by to byl disledek toho, ze se snazite?

B: No, ono kolikrat sa tika, nehoda neni ndhoda, nebo naopak. Nehoda neni ndhoda. Ale
myslim, Ze uz by to nebyla nahoda, ze uz by to brali jako...

V: Musel byste kviili tomu néco zménit v Zivoté? Nebo je to vSechno v poradku?

B: No ja nevim, tak...

V: N¢gjaky navyk, nebo néjaky postoj k néCemu?

B: Co by po mné pozadoval, to bych mosel plnit, no a z toho by vychodilo dalsi. Jo? Plnit
si svoje povinnosti, poslichat, délat, co mné povija, jo a z toho by pramenilo a plynulo
dalsi a to by sa vSecko vyvijalo. A dycky by sa nékde neco ujalo a ¢lovek by sa esté jinak
choval mozna jo a ze by k tomu dopomahal ten Pan Buih a §tésti. A urcité by sa neco ...

V: Myslite, Ze to je dosaZitelné, realné, aby se to povedlo?

B: No urcite, ja v to vétim furt. No ja nic nevzdam! Ne!

V: No tak to je spravné, to se mi libi.

B: J& nic nevzdam, a kdyZ sa na bude zdat, ze je to potad stejné, tak sa budu furt ptat, budu
sa snazit, budu tlacit na pilu, no a jinak budu dotérny. Jak vosa.

V: Dobré, dobré.

B: Ale clovek to mosi tak s mirti, a mosi vycit situaci, jo a jak sa fikd, netla¢ na pilu, a
dycky sa da vSecko vyftesit v klidu a kolikrat aj u téch Sipek chlapi oni, to je daleko, on t'a
predbéhne, pojd’ sa na nasténku podivat’ a v klidu! Za tydei je dalsi kolo, co za tyden, esté
neni ani zitra, uvidime dal, v klidu. Mam ponauceni a je to pravda, protoZe bracha byl
Vv Americe 6 skoro 7 roktl, byl v Irsku a, on je sice mladsi, ale jak fikdm, poradit si ve svéte
jo a tak dal, on si taky poradil, taky letél do Ameriky sdm jo, taky sa potlikal a zvadl to.
Rikal, Ze v cizim svét& to neni, jak kdyZ pajdu na Halenkov, sednu na vlak a pojedu zpatky
na Vsetin. Jo, tam to nejde, Ze fekne, buchne do stola a kiipim si letenku a letim dom. To je
bud’ anebo. Jo ale, kdyz bude$ d¢€lat tii mésice Sestnact hodin, tak tu budu. No mosel to
vydrzat, jo? Jo a nesmi sa vztekat a to mél taky od druhych lidi, a fikal, vSecko v klidu a
budes$ sa premahat, budes nevyspany, nebude$ moct, budes otravny, ten ta bude toto, do-
stane$ malo, nebo sa ti néco se zdravim a ¢lovék dycky dojde K nejakému zavéru a hlavné

Vv klidu. VZdycky to vSude fikdm a vSeckym to radim. J& to mam sam na sob& vyzkusané.



Ono to tak byva vSude aj s pracou, jo aj s penézama aj s pitim a aj s Zenskti. V klidu. Vsec-
ko v klidu. A dokonca n¢kdo tika vsecko v klidecku.

V: A jak se pije v klidu?

B: No tak to nevim, jak sa pije v klidu. No jak. No tak pokad mam c¢as a vim, Zze m¢ nic
netlaéi, no tak si mozu dat to pivo a vypiju ho tfeba za hodinu, Ze. Ze feknem si, budem si
vykladat, ze, ¢as mam. A druhy povi, no tak v klidu. Kdyz mné& bude fikat, tak vypij dvé, ja
fikdm mn¢ staci jedno. V klidu. A furt nefvi. A furt se dive na hodinky. Nedivaj sa na ho-
dinky! Ja ti feknu, j& mam taky telefon, vim kolik je hodin. V klidu. A kdyz fekne jidu, tak
b&Z, no. Rikas v klidu a utedes, no. Takze v klidu.

V: Vsecko v klidu.

B: A ono to zacina u blbosti na pokoji tfeba jo. J4, ¢loveék to mosi brat tak, jak to vidi a od
zacatku... kdyZ sa neco nepovede na poprvé, tak sa to povede piisté. Jenomze v takovych
situacich k tomu klidu uz napomaha pak jenom alkohol, jako kdyz uz to nejde.

V: Jakoze se tim uklidnite?

B: Ne, prave, Ze opacné. Jo? Cim vic si toho ¢lovek da, tak tim ztraca nad seba kontrolu,
jo. A uz to neni v klidu, uz to je tlaceni na pilu. At je to tak, nebo tak, nebo tak, nebo jinak,
to uz je jedno...

V: Takze ani ne malo, ani ne moc, ani ale akorat.

B:Takze akorat. VSecko akorat, zlata stfedni cesta.

V: Dobré. Jak byste fekl, ze tomu Vasemu planu nahravaji nebo nenahravaji néjaké Vase
zivotni okolnosti ted’. Jestli je to tfeba zdravi, vék...?

B: No tak nevim, tak. Vék u mé¢ ted’ka nerozhoduje momentaln¢, zdravi urcité. No tak po-
kad’ nebude ¢lovek zdravy, tak daleko nedoje.

V: Myslite, Ze s tim vékem-

B: No tak diilezité je, Ze mozu byt tu, Ze mam stiechu nad hlavou, mam sa kde vratit, mam
sa kde vyspat, mam sa kde naladit, nebo uklidnit, jo, mém si kde lehniit jo a pokad’ sa ne-
chcu divat, tak si lehnu, pustim si radio, nebo jidu spat, kdyZ rano vstavam, ale tak v klidu
a ¢lov€k mosi byt, musi hlavné véfit na vSecko.

V: Takze vék nepovazujete za néco-

B: No tak zaméstnavatel uz sa diva, Ze, fekne tfeba padesat, jo, ale kdyz zjisti zas pozpat-
ku, kde ¢loveék délal, nebo kdyz mu neco zada a ud€la to. ProtoZe dneska s tyma mladyma
je to taky Spatné, Ze?

V: S mladyma je to Spatné, se staryma je to Spatné.



B: Mladi nemaji uplaténi nebo nejsti dochvilni, nebo sa jim nechce.

V: Nebo nemaji praxi.

B: Nebo sa na neco vyprdnti, nebo nemajii praxi, anebo nidky nedé€lali to co maja délat, jo
a jim to nevoni jo a jsou k tomu zas vedeni jinak a jin¢i okolnosti, vzdajl to a jako u té
prace, tfeba u mna v tych padesati jo, do dalsiho vyhledu, tam hraje tfeba i praxe, no. Urci-
té. Tam zaméstnavatel na to kdyz sa podiva, nebo zjisti, ze za poslednich dvacet roki ne-
mél patnact zaméstnani, mél tii, jo no vidi, ze tam d¢lal deset, tam dé¢lal sedm, tam d¢lal
pet, no tak.

V: Jak to bylo u Vas? Takhle?

B: Tak to bylo u mia. Vsak ja jsem d¢lal cely Zivota stolarku, ja jsem byl na ctyrech
mistach.

V: Vidite tieba uplatnéni v tomhle? V soucasné dob¢&?

B: No jisté. Zas bych, ja to feknu na rovinu a otevien¢, zas bych sa nehlésil tam, kde sa
déla to, co neumim. No piece sa nebudu hlasit k masiné u NC, kdyz jsem na ni v Zivote
nedélal.

V: Takze dokazete se zhodnotit, svoje schopnosti, zkuSenosti, a podle toho vybirate.

B: Nebo nepiijdu, kdyz mé feknti ze pijdu za 1000,-K¢ na hodinu svafovat orenburg.

V: Coto je?

B: No plynovod. Tieba. Nebo jo, cé6ckem. Kdyby mné davali aj 2000 tak nejdu, protoze to
neumim. Nebudu to umét ani do konca smény a pak mé propusti. A ¢lovek sa znd, uz vi na
co ma a na co nemd. A kdyZ mné povija, Ze mn¢ zaplati rekvalifikaci a pteSkoleni, jo, tak
urcité jsou Ctyfi zaméstnani, nebo pét, do kterych bych jim tfekl narovinu, Ze to vzdavam,
ze to by nestalo ani za zktsku.

V: Jak to ted’ myslite? Ze kdyby Vam nabidli rekvalifikaci, tak byste ji nedélal?

B: No né, nemozu, tak u¢eny z nebe nespadl, nemtizu cely zivot délat stolafa nebo d¢lat
zdmecnika. Abych 50 rokti délal okna a dvefi a cokoliv jiného a naraz sa budu, abych sa
ucil svatrovat.

V: Jo. TakZe mate uz n¢jaké predstavy, co by to mélo byt.

B: Nebo Ze mné feknil, Ze budu, Ze mam jit pilotovat letadlo. Bylo by to zajimavé jako.
Urcité ¢lovek vi, na co ma, a svoje schopnosti mosi rozlozit tak, aby byl. Byl jsem na vol-
né, byl jsem aj ve stihacce, aj padakem jsem letél z letadla. Aj v tanku jsem jel. A samopal

ani nepocitam. Ja celou leteckli dopravu jsem mél na starosti. Tam stacila moja osobni



chyba a letadlo jste mé¢la tady na dvore. Jo kdybych tehd4 podepsal na vojnu a ostal tam,
tak jsem sa m¢l dneska asi kralovsky. Kdybych ostal na tom samém mist¢.

V: Myslite, Ze to byla chyba?

B: No tehd4 sem nad tym nejak nepfemyslal, spiS jsem sa téSil, kazdy chlap si fika dva
roky si odkritit a pry¢, ze. Protoze dva roky je dliihd doba a ja jsem mél vojnu prvni rok
krutl a mazackt a tu druht, nebo vlastné tu prvi, ten roku a pil, to jsem mél velkou zod-
poveédnost. Jako j& bych to délal cely Zivot, ja si to porad’ pamatuju. Ja mam totiz hrozng¢, ja
si hrozn¢ dliho pamatuju moc véci. Aj tvare, telefonni Cisla to ani nemluvim.

V: To ja vim.

B: To viibec, to. Cisla aut, jo &isla barakd, to tady v ulici znam viecky ¢&isla bardkd, &isla
aut a psi u domd, kdyby mohli, tak by mn¢ fekli ahoj, j& si pamatuju hrozn¢ moc Silené
dltho, aj rokl. Na to jako mam hlavu. Ale ucit sa neco upln¢€ nového, ja sa pfiznam, ze
kdybych sa, kdyby mné n¢kdo v zim& mné nekdo tekl, Ze mam s nim letét do Ameriky, tak
bych letél. Klidné. Jo, aj zitra, nebo aj za hodinu. Kdyby mné fekl za hodinu sa sbal, ¢ekdm
ta venku, tak fekni. Jenze ja to nemam domluvené s pani socidlni. Nevadi, tak ji zavolame
Z Vidné z letisté. Tak jo, tak jedem. Jo a on by mné fekl po cesté, ale mosis sa naucit do
tydia anglicky. Tak bych mu fekl, no tak to je pruser, teda. To spi§ sa nauc¢im madarsky.
Ja jsem sa na vojn¢ aj mad’arsky naucil. J& mad’arsky 1 zazpivam.

V: Tak mi, az to zaklapnu, tak mi zazpivate.

B: No ja jsem se tam takové pisnicky naucil. A vcera jsem sa dokonce pokiisal, abych Vam
to tekl, jo, a uz jsem u toho, jak sa napocita mad’arsky do desiti. No to bych mosel jit na
chvili ven, zapalil bych si a pak bych Vam to fekl. Abych to nesplantal. Ale kdybych Vas
oSulil, tak byst¢ mné to stejné spolkla, protoze mad’arsky neumite. Ne, ja jsem sa aj kdyz
jsem sa ucil na zkusky, ja jsem sa hrozné, n€které véci se mne hrozné blbé pamatovaly.

V: TakZe uz byste se nechtél do prace nic moc ucit, chtél byste vyuzit to, co jste ziskal,
jaké mate zkuSenosti.

B: To, co jsem v zivoté mél, jo co uz umim, jo kdyby mné postavili nékde, a délaj to, nebo
délat cokoli. Ale za malo pen¢z, ale budu. Jo a dycky pfijde k né€emu, jo nekde clovek sa
dostane tfeba aj po haluzi, nebo aj. TakZe vSecko napovida takova situace, vZzdycky ja to-
mu fikdm momentélni stav jako jo, to sa vSecko vyvine a rozvine bud’ sa neco ujme, anebo
ne. Clovék to nesmi vzdavat.

V: To je hezka tecka na konec. Nic se nesmi vzdavat.



B: Ne, nesmi sa nic vzdavat. A nic vzdavat, hlavné sa mosi vSecko vyzkusat.

V: Raz jenom, nebo i vickrat byste byl ochoten to zkouset?

B: A jo, co jsem v zivot¢ tfebaj nezkusil. St véci, které jsem tieba ani v padesati v zivote
nezkusil. A kdyby mné nékdo tekl, tak bych do toho Sel. A kdyby mné fekli a obé&tujes
svoje zdravi nebo ruku, mmm, ale néjak to dopadne.

V: Tak zalezi, pro co by to bylo, ne?

B: Jo ale, ja bych tekl, ze asi za danych okolnosti urcité, kdyby to hralo do karet mné¢, jo a
bylo to perspektivni, realné, dalo by sa to, tak bych ... N¢, kdyby mné tekli, ze sa val¢i
v Ukrajin¢ a bude tady nabor, Ze mame jit chranit povstalce. Tak to bych nesel. To smrdi
priserem. J4 sa mam totiz rad. Hrozné rad. Enomze ¢loveék tady nemoze byt 300 roki jak
havran, tady litat. To bych byl jak ¢erné uhli.

V: Ani tady na baraku, no.

B: Jo jako, pokad’ su zdravy, zivy, délat umim a j& jsem vzdycky tvrdil, ruky mam, nohy
mam, pokad’ budu zdravy, zivy, uz jsem zkusil cokoliv, tak jidu. A dycky to n¢jak dopad-
ne. A dycky vSecko néjak dopadlo. ESté sa nestalo nikdy, ze by néco né&jak nedopadlo.
Dycky mé vSecko nejaky smysl a dycky to ma nejaky vysledek. M4 to nejaky efekt. A ono
to ma plus aj minus. Nekdy sa ¢lovék zklame, jo. Tteba si fikd, mozna to vyjde a bum bac.
A bylo to tak snadné. Jo, kolikrat si ¢lovek fekne, ty vole to neni mozné, to nemozem
zvladnit. Pojd’, zkusime to, no béz, zkus to!

V: To tikate Vy?

B: Tak jidu. UvidiS. A pak mné fekne, jak to dopadlo. Jo kolikrat ¢lovek, ja uz nevim, co
bych fekl, to bych si mosel vzpomnét, ale kolikrat neco, kolikrat ¢lovék do neceho Sel
s takovym umyslem, Ze si fikal, bud’ sa doZiju rdna, nebo sa nedoziju, jo tydia, nebo mna
vyhodija, nebo sa mné néco stane, no a nakonec si fekné, Ze to bylo snadné, Ze to bylo jak
facka jednoduché.

V: Dobré.

B: TakZe jako nevim, co madm na zavér Vam povédét.

V: Dobré, mné to stacilo. Hezky jste to tekl.

B: Bude Vam to stacit aspon tak?

V: Staci, dékuji.



