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ABSTRAKT

Diplomova prace ,,Aktivizace seniorit v celorocnich pobytovych sluzbach®, pojednava o
rizicich spojenych se starnutim a stafim a s timto souvisejicimi télesnymi, dusevnimi a
socidlnimi zménami. PéCi o seniory v celoroCnich pobytovych sluzbach, zdkonnych usta-
novenich, druzich a moZnostech pobytové sluzby. Pojeti aktivizace seniord, zdkonnych
ustanoveni, druhi a moznosti aktivizace seniorii a problematice s timto spojené. Cilem
prace je zjistit, které faktory nejvice ovliviiuji aktivizaci seniorti v domovech pro seniory a

zda je rozdil mezi vyuZivanymi aktivizacemi seniorti v domov¢ pro seniory.

Praktickd ¢ast vychazi z kvantitativniho vyzkumu a na zdklad¢ dat ziskanych z dotazniki a

rozhovora.

Klicova slova: starnuti, stafi, senior, aktivizace seniort, pé€e o seniory, socidlni sluzba,

domov pro seniory

ABSTRACT

The thesis "Activation of seniors in the annual residential services", discusses the risks
associated with aging and age-related and this physical, mental and social changes. Care of
the elderly in the annual residential services, legal provisions, types and possibilities of
residential services. The concept of activation seniors, statutory provisions, the species and
the possibility of activating the elderly and the problems associated with this. The aim is to
determine which factors most affect activation of the elderly in retirement homes and that

is the difference between the exploited Activation of seniors in a home for the elderly.

The practical part is based on a quantitative research based on data obtained from questi-

onnaires and interviews.

Keywords: Ageing process, old age, senior, activation seniors, elderly care, social service,

home for the elderly people
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UVOD

Stéafi. Jednd se o pojem, se kterym se setkdvame stdle Castéji. Nase populace den ode dne
vice starne, a proto je nutné pfijmout urcitd opatieni k pomoci starSim lidem. Pomoct Zit
zdravégji a aktivnéji a starat se o jejich potfeby. V dneSni uspéchané dobé vSak ptibuzni
nemaji ¢as se starat o své blizké. Stdle vice se musi vénovat préici a finanénimu zabezpece-
ni. Nezbyva tedy dost ¢asu, aby se mohli vénovat péci o své blizké, ktefi se jiz nejsou sami
schopni postarat o své zdkladni potieby a zapojit se do vzajemnych socidlnich interakci.

Jsou tedy socidlné vylouceni a izolovani od vSeho déni.

Z tohoto divodi vznikly a v dne$ni dobé se exponencidlné rozsituji socidlni pobytova cen-
tra. Tyto centra zajiStuji veskerou péci o nase seniory a jejich potieby. Od zdkladnich tko-
ké a socidlni zabezpeceni pro své klienty. Na zdkladé téchto skutecnosti, jsem si vybral
téma pro sepsani mé diplomové prace. Jmenuje se aktivizace seniorti v celoroCnich poby-
tovych sluzbach. V téchto pobytovych sluzbach se snazi odborné vyskoleni pracovnici co
nejlépe se starat o potieby nasSich senioril a to predevsim aktivizacemi. Typy aktivizaci jsou
stanoveny v zdkon¢ o socidlnich sluzbich. TaktéZ se dané pobytové centrum snaZi upted-
nostiovat a rozvijet ty aktivizacni sluzby, které nejlépe pokryji potfeby nasich seniort. Jde
o sluzby od vzdélavani, kultury, ndcvikli dovednosti, kreativni aktivity, aktivity podnécuji-
ci vyraznéjsi emoce, vylety, spolecné akce, az po aktivni sportovni ¢innosti. VZdy se tyto
centra snaZzi, pokud je moZnost, zapojit do této aktivizace co nejvice osob. MoZnosti nabid-
ky aktivizaci, by m¢ly pokryt veskeré potfeby seniort. Dalsi nedilnou soucasti celého pro-
cesu zapojovani se do aktivizaci a do aktivniho Zivota, jsou rodiny seniort. Tyto rodiny
navstévuji své blizké v pobytovych centrech, poméhaji jim, zapojuji je do rodiny formou
navstév vyletd a dalSich spole¢nych rodinnych akci. Dalsi vliv na aktivizaci seniordi ma

dand pobytové sluzba a to ve form¢ ubytovéni, spolubydliciho a délce pobytu.

Cilem mé diplomové prace je objasnit faktory, které nejvice ovliviiuji aktivizaci seniora v
domovech pro seniory (v celoro¢nich pobytovych sluzbach) a zda je rozdil mezi vyuziva-

nymi aktivizacemi seniord v domovech pro seniory (celoro¢nich pobytovych sluzbéach).

Diplomové prace bude rozdé€lena do Ctyf hlavnich ¢asti a na teoretickou a praktickou ¢ast.
V prvni kapitole teoretické Casti bych rad dle odbornych publikaci pfibliZil a popsal pro-
blematiku stafi a starnuti. Konkrétn¢ rozebral biologické, psychické a socidlni zmény zpt-

sobené starnutim.
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z w2z

Déle v druhé kapitole teoretické Casti, se budu vénovat péci o seniory, zdkonnym ustano-
venim spojenym s péci o seniory, celoroénim pobytovym sluzbam a postaveni uZivatele v

téchto celoro¢nich pobytovych suzbéch.

Treti kapitola teoretické ¢asti se bude zabyvat samotnou aktivizaci seniorti. Charakteristi-

kou, druhy a moZnostmi aktivizaci a druhy piekdZek s pojenych s aktivizaci seniort.

Posledni Ctvrtd praktickd ¢ast vychdzi z teoretické Casti a jejich poznatkli k provedeni
kvantitativniho vyzkumu. Hlavnim cilem je objasnit faktory, které nejvice ovliviiuji aktivi-
zaci seniort v domovech pro seniory (v celorocnich pobytovych sluzbéach) a zda je rozdil
mezi vyuzivanymi aktivizacemi seniori v domovech pro seniory (celoro¢nich pobytovych

sluzbéch).

Ke sbéru dat byla pouzita metoda dotazniku a studium dokumentace celoro¢niho pobyto-
vého centra. Do vyzkumu bylo zapojeno 55 senioru, ktefi odpovidali na pfedem sestaveny
dotaznik. Vyzkum pfinesl jisté praktické poznatky a doporuceni zpracované v zavérecnych

kapitolach.
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I. TEORETICKA CAST
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1 STARNUTI A STARI

Starnuti a staii je specificky biologicky proces, ktery je charakterizovan tim, Ze je dlouho-
dob¢ nakédovany, je nevratny, neopakuje se, jeho povaha je riiznd a zanechava trvalé sto-
py. Jeho rozvoj se tidi druhové specifickym zdkonem. Podléhd formativnim vliviim pro-

sttedi.(Pacovsky, Hefmanov4, 1981, s. 57)

Lidé se od praddvna zabyvali otdzkami tykajicich se lidského Zivota a smrti, stafi a starnu-
ti. V minulosti bylo stafi vnimano rozdilnou intenzitou a z jinych thli pohledu. Starnuti
neni jenom problémem nebo fenoménem Ceské republiky, ale jedna se o celosvétovou
zalezitost. Z tohoto divodu, musi k danému problému, pfistupovat zejména profesiondlové
v daném oboru a tito profesiondlové musi ndsledné¢ hledat optimélni feSeni spolecného
souziti v§ech osob. ZvySujici se pocet seniort tvoii nestejnorodou skupinu, ktera je rozde-
lena na zdravé a na nemocné jedince. Ob¢ skupiny vSak maji ndrok na fddnou a profesio-
ndlni zdravotni a socidlni péci, k zachovani jejich distojnosti i v seniorském veku. (Dvo-

rackova, 2012, s. 9)

1.1 Pojem starnuti

Pod pojmem starnuti si zpravidla pfedstavuje souhrn zmén ve struktufe a funkcich orga-
nismu, které zvySuji zranitelnost, dochédzi k poklesu schopnosti, vykonnosti, vrcholi
v koncovém stddiu a ve smrti.(Langmeier, Krej¢itova, 2006, s. 184). Dle Pacovského
(1990, s. 30) lze starnuti povazovat za piechodnou vyvojovou periodu mezi dospélosti a

stafim.

Pacovsky a Heifmanova rozdéluji teorie starnuti do tii skupin:

1. Teorie o pusobeni zevnich vlivii (ekologické podminky, vliv bakterii a vir aj.)

2. Teorie o piisobeni vnitinich vliva (geneticky program, hromadéni omyla pii protei-

%

nové syntéze, specifické metabolické zmény pii¢né vazby)

(o4

3. Teorie porusSené integrace a organizace (Langmeier, Krejcitova, 2006, s. 203).

ZhorSovani télesnych funkci za€ind jiz v rané dospélosti, jelikoZ po tficatém roce véku
dochdzi kazdorocné k tbytku 0,8 az 1 procento funkce. Tyto funkce se zhorSuji jen nepatr-
n¢. Pii komplexni soucinnosti téchto télesnych funkci je celkové zhorSeni vétsi, nez tbytek
jednotlivych funkci. U produktivniho ¢lovéka je pfechod do obdobi starnuti a stafi pozvol-

ny. Prvotni uvédoméni si, Ze dochdzi ke starnuti, je v dobé tzv. ,,Syndromu préazdného
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hnizda“. Osamostatnéni déti a na rozeni vnoucat. Za timto pifimo nasleduje odchod do pen-
ze. Jednd se o velky Zivotni meznik. Dochézi ke snizovani Zivotniho tempa, zhorSovéani
zdravotniho stavu a dbytky sil. Rovnéz tento stav ma ekonomické dusledky (Dvotfackova,

2012, s. 10).

Jednou z nejzdvaznéjSich zmen, které nastavaji, je imrti partnera, kamarada ¢i vrstevnika.
Mnohdy u seniorti dochdzi k pocitim zbytecnosti a tyto pocity mizou vést k viZznym psy-
chologickym problémim. Nejvétsi problém je udrZzovat socidlni kontakty. V pfipad¢, ze
tyto kontakty senior neudrzuje, mize dojit k socidlnimu vylouceni nebo izolaci (Dvorac-

kova, 2012, s. 14).

1.2 Pojem Stari

Jednozna¢né vymezeni pojmu stéii je velmi nesnadné. Odbornd literatura uvadi mnoho
definic pohliZeni na stafi a 1 z mnoha hledisek. Stafi je obecnym oznacenim pozdnich fazi
individudlniho vyvoje jedince od zarode¢ného vyvoje do zéniku, v nichZ se ndpadné&ji pro-
jevuje souhrn zhorSujicich se zmén zmensujici se odolnosti organizmu. Rovnéz socidlni
prizpusobivost je ve stafi involu¢ni. SniZuje se jak ve smyslu biologickém, tak psychosoci-
alnim (Kalvach, Onderkova, 2006. s. 44). Stafi ovliviiuje mnoho faktort. K nejpodstatnéj-
Sim patii genetické a vrozené (genetické dispozice, Zivotni styl kazdého jednotlivce, pro-
sttedi, ve kterém Zije, stravovaci navyky, nemoci soucasné i minulé, degenerativni choro-

by, stres a dalsi. (Dvotrackova, 2012, s. 14).

Dle WHO (svétové zdravotnické organizace) je klasifikace vysSiho véku rozdé€lena nésle-
dovné: 45-59 let stiedni vek, zraly vEk, 60-74 vyssi vék, rané staii, 75-89 let stafecky vek a
90 let a vice dlouhovékost. Pfitom maximalni délka Zivota se urcuje okolo 125 let. Senior-

sky vek se oznacuje u lidi starSich 60 let.
Starnuti a stafi je velmi rozdilné u kazdé osoby, jak v Case, rozsahu, tak v zdvaZnosti pro-
jevi. Kazdy ¢lovek stdrne jinym tempem a na nékterych lidech jsou projevy starnuti vidi-

telné mnohem rychleji nez u jinych (Langmeier, Krej¢itova, 2006).

1.3 Zmény zpusobené staiim

VSichni se rodime s pfedem urcenymi dispozicemi. Nejvice nasSe jedndni ovliviiuji genetic-
ké predpoklady, zivotni zkuSenosti i prostiedi, ve kterém Zijeme. Tyto zmény se projevuji

v télesné strance psychické i socidlni, které jsou navzajem propojené.
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1.3.1 Oblast télesnych zmén

2N 2

T¢lesné projevy, které odliSuji staré lidi od mladych, se oznacuji za fenotyp stari. Télesné
projevy starnuti byvaji nejviditelnéjsi. Snizuje se télesnd vySka a zvySuje se hmotnost.
Zmény nastavaji v postojich a chlizi. Dochazi k ibytku svalovych hmot a zhorSuje se
smyslové vnimdni. Zmény anatomickych a fyziologickych projevli probihaji rozdilné. N¢-
které velmi rychle, jiné naopak pomalu. Nejvyraznéjsi zmény jsou u sexudlni vykonnosti
muzu, rychlosti reflexd, vitdlni zralost, srde¢ni kapacita, svalova sila, vdha mozku, aj.

(Dvorackova, 2012, s. 12).

Témet u 90-ti procent osob po 60. roce veéku lze zjistit vyrazné zhorSeni zraku. Dochdzi ke
zméné schopnosti akomodace (pfizpsobeni oka pohledu na blizké ¢i vzdalené predméty.
U 30-ti procent osob je zhorSen sluch, kdy dochédzi ke sniZovani sluchové ostrosti pro vy-
soké tony. Tyto aspekty piindseji pokles vykonnosti pfi nékterych Cinnostech, vétSinou
pracovnich. Omezuje to vSak i volnocasové aktivity, Cetbu, poslech hudby atd. Tyto poru-
chy senzorické percepce muizZou vyznamné sniZzovat komunikaci s druhymi lidmi. Vliv
zhorSeného zrakového a sluchového vniméni zvySuje riziko urazl. ZhorSuje se pamét u
novych udalosti, staré udalosti byvaji vétSinou v paméti dobfe uschovany, byvaji vSak ob-

sahové€ i emocné zkresleny. Klesa inteligence.

VSechny tyto zmény méni vzhled i chovani. Zac¢inaji vznikat pocity uzavienosti, nedivéry

a nejistoty. Nésledné se ¢loveék zane zameérovat na sebe sama. S témito zménami a pocity

v v

jsou tuzce spjaty psychické pochody jedince. (Langmeier, Krejcitova, 2006, s. 204).

1.3.2 Oblast psychickych zmén

"Psychickou involuci lze chépat jako spofddané probihajici demontaZ osobnosti. Starnuti
byva spojeno se zménou osobnosti. U senioril se projevuji negativni vlastnosti a do poptedi
se dostdvaji negativni rysy osobnosti. Psychické zmény v kombinaci se socidlnimi zména-

mi ztéZuji senioriim adaptaci na nové prostiedi.

V oblasti psychickych zmén se musi rozlisit, zda se v tomto problematickém chovéni jedna

o zmény ve staifi nebo dusevni ¢i télesné poruchy.
Charakteristiku psychiky seniori 1ze rozdélit:

1. Psychické zmény sestupné povahy — pokles vitality, eldnu, sniZeni psychomotoriky,

zpomaleni pozornosti a sniZzeni schopnosti udrZovat a navazovat vztahy

2. Psychické zmény vzestupné povahy- vEtsi trpélivost, vytrvalost a tolerance
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3. Psychické funkce, které se s vékem neméni — jazykové znalosti, slovni zdsoba

Charakteristické pro starnuti je ubytek mnoha duSevnich funkci, které maji souvislost
s pfirozenymi biologickymi zménami. K dbytku nékterych slozek dochazi pozvolna jiz ve
sttednim véku dospélosti. Dochédzi k tomu z diivodit zmén v tstiedni nervové soustave a ve
smyslovych organech, v pohybovém {ustroji, v ¢innosti 714z a v ldtkové pfeméné. (Dvorac-

kova, 2012, s. 12).

s s

K psychickym projeviim stafi mizeme zatadit rizné chorobné zmény organismu:

Aterosklerdoza (kornaténi tepen) — projevy této nemoci jsou v emocnim proZzivani, zhorSo-
vani koncentrace, pozornosti, unavitelnost, zhorSovani paméti. Diky Sifeni onemocnéni
jsou staii lidé stile méné schopni feSit problémy béZného Zivota. Tyto zmény maji dile
nepfiznivé socidlni diisledky. Seniofi jsou hastetivi, mrzuti, nevrli, popudlivi, netrpélivi a

nesnasenlivi (Zacharova, 2011, s. 105).

Alzheimerova nemoc (AN) - narusuje ¢4st mozku a zplisobuje pokles takzvanych kogni-
tivnich funkei — mySleni, paméti, isudku. Byva nejcastéjsi pti¢inou demence, kterd vede
postupné¢ k zdvislosti nemocného na kazdodenni pomoci jiného clovéka.

(http://www.alzheimer.cz/alzheimerova-choroba/).

Demence - projevuje se v krajnich pfipadech v dezorientaci ve zndmém prostiedi. Nasled-

n¢ dochazi ke ztraté schopnosti logicky uvazovat.

Dals$im psychickym projevem stéii je ve vEét$i mife uzkost, strach a bezmocnost (Zacharo-

vd, 2011, s. 105).

1.3.3 Oblast socialnich zmén

Soucasnd doba je spojena s rychlym a dynamickym vyvojem ve vSech oblastech lidského
déni. MliZeme usuzovat, Ze situace seniort, zvIasté ta socidlni, bude urend vysi pfiprave-
nosti na tento vyvoj. Definovat slovo senior neni jednoduché, jelikoZ seniofi nejsou stejno-
rodd skupina, tudiZ na né nemtizeme takto pohlizet. Jsou zde rozdily, jak mezi skupinami,
tak mezi jednotlivci. Kazdd vékova skupina je spjata s ur€itymi socidlnimi normami. Tyto
normy se fidi ur¢itym chovanim danym pro danou v€kovou skupinu ¢i Zivotni fazi. Jedna

se 0 vhodné a akceptovatelné definice chovani. (Dvorackova, 2012, s. 13).

Kazda spolecnost se fidi spoleCenskymi vztahy, proto ndhled spolecnosti na seniory se
vyviji a méni. Na zdkladé téchto ndhledu se méni spolecenskd role i spoleCensky status

seniortl. V soucasné spolecnosti je trendem vést ¢lovéka k co nejvétsi nezavislosti. Ve
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chvili, kdy ¢lovék odchdzi na zaslouZily odpocinek (starobni diichod), méni se i spolecen-
skd role. Clovék se stava byt zavisly na spole¢nosti. V odborné literatuie jsou uvadény dva
nazory (modely) feSeni tohoto problému. Aktivni teorie uvadi, Ze ma Clovék zlstat po
viech strankdch aktivni, pokud mu to dovoli zdravi. Teorie stazeni uvadi pravy opak. Clo-

vek se musi prubéZzné pripravovat na odchod do dichodu.

Odchod do penze by nemél byt vynuceny vnéjSim socidlnim tlakem a mél by byt vysled-
kem rozhodnuti kazdého jedince na zdkladé piirozeného vyvoje osobnosti. Clovék se stdva
mentdlné i socidlné starym v dobé¢, kdy se zméni jeho ekonomicky aktivni status na senio-
ra. V soucasné dob¢ je pfi odchodu do dichodu ¢loveék postavem do role zmény Zivotniho
stylu, protoZe jiZ neni zatazen do pracovniho stereotypu a ma mnoho, nékdy az nadbytek,
volného casu. Pfi odchodu do diichodu by m¢l ¢lovék nahradit ptedesly rytmus Zivota no-

vym, konkrétnimi programy a vyhlidkami do budoucna.

Dalsi socidlni zména piichdzi pifi odchodu déti z domova. Rodice se ocitaji sami, pouze
jeden s druhym. Tato situace je bud’ spoji a utvrdi jejich vztah nebo se objevi rozpory, sa-

mota a prazdnota. VétSinou se rodicovskad role zméni na roli prarodicovskou.

Zménou bio — psycho — socidlnich aspektl jedince, dochédzi Casto k vyclefiovani starSich
lidi ze spole€nosti. Navazovat vztahy a pratelstvi je v této etap€ Zivota velmi problematic-

ké. Pocity osamélosti a opusténosti se zvysuji. (Dvotrackovd, 2012, s. 14).

K seniorskému véku jednoznacné patii smrt. Se smrti kon¢i jak lidsky Zivot, tak partnerské
souziti. Cloveék se musi vyrovnat se smrti svého blizkého ¢i Zivotniho partnera nebo vrs-

tevnika a pfeorganizovat svlij Zivot. Musi najit nové cile Zivota a upnout se k nim.

DalS$im problémem je tzv. handicap socialni integrace. Dochazi ke snizovani nebo dokonce
ke znemoZnéni ucasti na obvyklych socidlnich vztazich, vlivem sniZené manudlni zru¢nosti

a problémum s orientaci.

Mnoho lidi neni na stafi pfipraveno. Jsou mezi nimi velké rozdily a rozdiln¢ planuji svou
budoucnost. Lidé Zijici doma v roding, vice planuji budoucnost. A jsou vice $t'astni. Senio-
fi zijici v celoro¢nich pobytovych sluzbdch pro seniory se Castéji stdvaji letargicti, a social-

(e %

n¢ izolovani. (Dvorackova, 2012, s. 15).
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2 PECE O SENIORY

Kdyz se podivame zpétné€, vidime, Ze se situace v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb
v posledni dob¢ vyrazné zménila k pozitivu. V neddvné minulosti bylo vSe nastaveno uplné
jinak. PostiZeni 1idé, stafi, nemocni, umirajici byli umisténi a izolovani v socidlnich usta-
vech a zdravotnickych zatfizenich. O téchto osobdch a skupindch se nemluvilo, jednalo se o
tabu. Spolecnost se tyto lidi snazila uplné vyclenit z povédomi lidi a snaZila se prosadit
zdani, Ze Ziji jen zdravi, silni a prace schopni lidé. Spolec¢nost se tvafila, Ze o tyto osoby je
dobie postardno, i kdyZ byli izolovani od normélniho svéta. Jednalo se o rutinni péci bez
hlubsiho porozuméni. Nepfistupovalo se k lidem individudlné dle jejich potfeb (Malikov4,

2011, s. 29).

V soucasné spolecnosti se pobytové socidlni sluzby deinstitucionalizovali. V §irSim pojeti
to znamend, Ze doSlo k ptechodu na poskytovani socidlnich sluzeb individudln¢ zaméte-
nych na podporu ¢lovéka a jeho Zivota v pfirozeném prostredi. Rozvinuly se tedy pro tento
ucel na zdklad¢ zdkona o socidlnich sluzbéach terénni a ambulantni sluzby k ndpomoci oso-

bam, aby mohly ziistat doma (Malikov4, 2011, s. 30).

Kraje a obce Ceské republiky zfizuji vice neZ 85 procent pobytovych zafizeni. Stit tedy
neni zfizovatel téchto socidlnich sluzeb. Pobytové socidlni sluzby déle provozuji (poskytu-
ji) neziskové organizace, obCanskd sdruZeni, rizné spolky, cirkve aj. Financovani téchto

pobytovych sluzeb je vicezdrojové. (Malikova, 2011, s. 32).

V oblasti persondlni vychdzi na jednoho klienta pobytové sluzby 1,6 pracovnikii. Do toho-
to Cisla jsou uvedeni vSichni pracovnici pobytovych zafizeni véetné pracovnikd, ktefi se
nepodileji na pifimé péci. Pracovnik v piimé péci peCuje o 3 az 15 klientti. Uvedené Cislo je
velmi vysoké a neumoziuje pracovnikim dostate¢né a kvalitné vykondvat svou préci. Tyto

skute€nosti vedou k demotivaci a syndromu vyhoteni.

Poskytovatel socidlnich sluzeb musi byt registrovany. Registrace 1ze provést pouze pii do-
drzeni podminek stanovenych zakonem. Jde vlastné o garanci poskytovani kvality sluzeb.
Dile kvalita poskytovanych sluzeb je zajistovana pomoci standarda kvality socidlnich slu-

Zeb, které urcuji povinnosti poskytovateli vii¢i svym klientim.

Socidlni zdkon piesn¢ urcuje pracovni pozice v socidlnich pobytovych sluzbach. Kvalifi-
kacni a persondlni prfedpoklady pro vykon profese a povinnost celozivotniho vzdélavani

akreditovanych vzd¢lavacich akci.
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Sluzby klientim poskytuji celorocni pobytové sluzby na zdklad¢ individudlnich pléni a
standardu kvality socidlnich sluzeb. Standardy kvality socidlnich sluZeb a individudlni plan
tvofi zaruku ochrany a dodrzovani prav klienta. Poskytované sluzby v socidlnich pobyto-
vych sluzbach by mély byt sméfovany k podpote a k udrzovani sobéstacnosti klienta. Ci-
lem poskytovanych sluzeb je, aby byl klient co nejvice samostatny. Pomédhat mu
v ¢innostech a podporovat jej, aby aspon néjaké ¢innosti mohl provadét saim. Jde o to, aby
byl klient co nejmén¢ zavisly. Témito podporami sobéstacnosti je zajisténa lidska dustoj-

nost seniora a tim i sebevédomi a pocit vlastni hodnoty. (Malikova, 2011, s. 33).

Pobytové socidlni zatizeni jsou rozdéleny dle véku, dle druhu zévislosti na socidlnich sluz-
bach, syndromu a demenci. Kazdé pobytové zafizeni ma upravené podminky, aby co nej-

1épe vyhovovaly dané klientele. (Malikova, 2011, s. 34).

PéCe o seniory a pristup ke starnuti a stafi je zakotven v Narodni strategii podporujici pozi-
tivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017. Tento program stanovuje, jaky by mél byt pri-

stup ke star§im osobdm a starnuti z niZe uvedenych principi:
Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprdce

Zameéstndvdni starsich osob a seniori

CeloZivotni uceni

Kvalita prostiedi pro Zivot seniori

Zdravé starnuti

Péce o seniory

Péce o seniory v domdcim prostiedi
(http://www.mpsv.cz/files/clanky/13099/Teze_NS.pdf)

Ackoliv se zd4 byt nabidka socidlnich a zdravotnich sluZeb velmi Sirokd, opak je pravdou.
Pokud se pokusime najit nejoptimalnéj$i moznost socidlni sluzby pro daného seniora, zjis-
time, Ze je to velice obtizny krok. Dand socidlni sluzba v okoli seniora je mnohdy Spatné
dostupna. Jedna se vétSinou o socidlni sluzby v malych obcich, kde chybi zcela nebo jsou
vykonavény jen zdkladni sluzby, jako je rozvazeni obédl. Chybi zde vétSinou formy soci-
alni sluzby jako je pomoc s osobni hygienou, socidlni kontakt a dal$i formy, které jsou

beézné pro vetsi mésta.
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Z tohoto divodu je velmi dulezité vzdy zjistit vSechny informace o dané sluzbé predtim,
neZ ji dany senior zac¢ne vyuZzivat. I kdyZ dand sluzba bude v dosahu, neni zaruka, Ze tato
sluzba bude ihned dosazitelnd, a tak se musi hledat jiné feSeni. U socidlnich pobytovych
sluzeb domova pro seniory je dlouhd ¢ekaci doba. Tato doba miiZe trvat i nékolik mésict,

ale i rokil a u seniora trpicim Alzheimerovou chorobou se jednd o dvojnasobnou lhtitu.

Informace o zdkladni nabidce sociélni péce, tedy o konkrétnich druzich zdravotnich a soci-
alnich sluzeb poskytuji socidlni odbory méstskych ufadl, poptipadé méstské ¢asti a obecni
ufady. O vSech poskytovatelich socidlnich zafizeni, 1écebnach - dlouhodobé nemocnych a
hospicti maji odbory krajskych dfadi. RovnéZ maji informace o socidlnich sluzbach odbo-
ry ufadu prace, které maji na starosti Zadosti o piispévek na péci. Tyto piispévky jsou ur-
¢eny pro osoby, které se neobejdou bez pomoci a slouzi k uhrazeni poplatkli spojenych se
socidlnimi sluzbami. Také prakticky lékat by m¢l mit piehled o socidlnich sluzbach (do-
maéci péce, peCovatelské sluzby a oSetfovatelské sluzby) ve svém okoli. Veskeré zatizeni
starajici se o seniory by mély mit pfehled o socidlnich sluzbach v okoli daného seniora.
Kazdy region ma sviij registr poskytovatelli socidlnich sluzeb, ktery spada pod ministerstvo
prace a socidlnich véci. Musi v ném byt uvedeni vSichni poskytovatelé peCovatelskych a
oSetfovatelskych  sluzeb. Tyto jsou dostupné na internetovych  strankdch:

http://iregistr.mpsv.cz.

V registru vSak nenajdeme nékteré soukromé domovy pro seniory, které nespadaji pod
dany zdkon. Tyto domovy maji jiny status. Jednd se vétSinou o ubytovny s pecovatelskou
sluzbou provozovany méstem. Rovnéz do tohoto mizeme zahrnout i volnocasové aktivity

pro seniory, jelikoZ se nejedna o socidlni sluzbu.

Lécebny dlouhodobé nemocnych, nemocnice néasledné péce jsou zapsany v registru zdra-
votnickych zafizeni ministerstva zdravotnictvi. TaktéZz jsou dostupné na internetovych

strankdch https://snzr.uzis.cz/viewzz/rzz.htm.

Dal§fm zdrojem informaci o pééi seniorti je Charita Ceské republiky. Tato poskytuje mno-
ho druhii pé&e ve viech regionech Ceské republiky. Charita ma nejrozséhleji sit’ zatizeni u
nds. Prehled zafizeni je dostupny na internetovych strankdch www.charita.cz/cinnost-v-

cr/sluzby/.

RovnéZ se zamétfuje na seniory Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické, kterd nabizi
terénni, ambulantni 1 pobytové sluzby. Prehled zafizeni a péce je také dostupny na interne-

tovych strankdch www.diakonie.cz/nase-sluzby/seniori/ (http://www.mpsv.cz/cs/14910).
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Vsechny instituce poskytujici pé¢i o seniory se musi fidit zdkonnymi ustanovenimi, nor-
mami, vyhldSkami a jinymi prdvnimi dokumenty. Jedny z nejdalezitéjSich dokumentti jsou

zékon o socidlni sluzb¢ a vyhlaska 505/2006.

s Ve

2.1 Zakon o socialni péci

Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach je hlavni a nejSirs$i podpora socidlniho zacle-
novani a socidlni soudrznosti spole¢nosti. Hlavnim tkolem socidlni sluzby je pokusit se
pomoci lidem, ktefi jsou v nepfiznivé socidlni situaci, zustat plnohodnotnymi ¢leny spo-
le¢nosti. V soucasné dobé piedpis ¢. 313/2013 Sb., méni zdkon ¢. 108/2006 Sb., o social-

nich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, a dalsi souvisejici zdkony.

Ditlezitym znakem kvality socidlni sluzby je schopnost podporovat uzivatele sluzby
v naplnovani cilt, kterych chtéji s pomoci socidlni sluzby pfi feSeni své nepiiznivé socidlni

situace dosahnout (Hrozenska, Dvorackova, 2013, s. 70).

Zakon o socidlnich sluzbach upravuje zptsob a podminky poskytovani socidlnich sluzeb a
piispeévku na péci lidem v nepiiznivé socidlni situaci. Déle tento zdkon rozclenuje druhy
socidlnich sluZeb a jejich ¢innost tak, aby mohly byt u kazdé jednotlivé sluzby zajistény. Je
zde taktéZ uvedeno, za jakych podminek miiZe byt vyddno opravnéni k poskytovani sluzeb
(registrace) a také zde nalezneme kontrolu (inspekci) poskytovanych sluzeb. Konkrétné
jsou v tomto zdkon¢ uvedeny podminky a kvalifika¢ni pfedpoklady pro vykon ¢innosti
v socidlnich sluzbach a pro vykon socidlniho pracovnika a pracovnika v socidlnich sluz-

bach. (Hrozensk4, Dvorackova, 2013, s. 71)
Vymezeni zakladnich pojmu

Pro tucely zdkona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozd¢jSich predpisii a norem, je nutné uvést

nckteré pojmy, které jsou zde definovany:

Socidlni sluzbou se rozumi - innost nebo soubor ¢innosti podle tohoto zdkona zajist'uji-
cich pomoc a podporu osobdm za tcelem socidlniho zaclenéni nebo prevence socidlniho

vylouceni.

Nepriznivou socidlni situaci - je oslabeni nebo ztrata schopnosti z diivodu véku, nepiizni-
vého zdravotniho stavu, pro krizovou socidlni situaci, Zivotni ndvyky a zpusob Zivota ve-
douci ke konfliktu se spolecnosti, socidln¢ znevyhodnujici prostfedi, ohroZeni prav a z4jmu
trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby nebo z jinych zdvaznych divodu fesit vzniklou situaci

tak, aby toto feSeni podporovalo socidlni zaclenéni a ochranu pted socidlnim vylouc¢enim.
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Dlouhodobé nepiiznivym zdravotnim stavem - je myslen zdravotni stav, ktery podle po-
znatk 1ékatské védy trva nebo ma trvat déle nez 1 rok, a ktery omezuje funkéni schopnosti

nutné pro zvladani zékladnich Zivotnich potieb.

Socidlnim zaclefiovanim - je proces, ktery zajiStuje, Ze osoby socidln¢ vyloucené nebo
socidlnim vyloucenim ohrozené dosahnou pftilezitosti a moznosti, které jim napomahaji
plné€ se zapojit do ekonomického, socidlniho i kulturniho Zivota spole€nosti a Zit zplso-

bem, ktery je ve spolecnosti povazovan za bézny. (Hrozenskd, Dvotackova, 2013, s. 70).

Socidlnim vyloucenim - je vyclenéni osoby mimo bézny Zivot spole¢nosti a nemoZznost se

do n¢j zapojit v disledku nepiiznivé socidlni situace.

Zdravotnim postiZenim- rozumime télesné, mentédlni, dusevni, smyslové nebo kombinova-

né postizeni, jehoz dopady ¢ini nebo mohou ¢init osobu zdvislou na pomoci jiné osoby.

Planem rozvoje socidlnich sluZeb — je vysledek procesu aktivniho zji§tovani potieb osob
ve stanoveném Uzemi a hleddni zptsobt jejich uspokojovani s vyuZitim dostupnych zdrojd,
jehoZ obsahem je popis zplsobu zpracovani planu, popis a analyza existujicich zdroji a
potieb osob, kterym jsou socidlni sluzby urceny, véetné ekonomického vyhodnoceni, stra-
tegie zajiStovani a rozvoje socidlnich sluZeb, povinnosti zicastnénych subjektd, zpisob
sledovéni a vyhodnocovani plnéni pldnu a zplsob, jakym lze provést zmény v poskytovani

socialnich sluzeb. (Hrozenska, Dvorackova, 2013, s. 71).

2.2 Vyhlaska ¢€.505/2006

Vyhlaskou €. 505/2006 se provadéji nékterd ustanoveni zédkona o socidlnich sluzbéch.

"V této provadéci vyhlaSce nalezneme zptsob hodnoceni schopnosti zvladat zdkladni po-
tteby, rozsah dkonti v rdmci zdkladnich Cinnosti u jednotlivych druhii socidlnich sluZeb a
maximalni vysi thrad za poskytovani nékterych socidlnich sluzeb. Jsou zde uvedeny zdra-
votni stavy vylu€ujici poskytovani socidlnich sluZzeb. Je zde také hodnoceni plnéni standar-
di kvality socidlnich sluZeb a nalezneme zde i ndleZitosti, jeZ maji mit pritkaz zaméstnance
obce a kraje, ktery je opravnén k vykonu ¢innosti socidlni prace". (Hrozenskd, Dvotacko-

vd, 2013, s. 71).

2.3 Druhy socialnich sluZeb pro seniory

Jednd se o druhy socidlni sluZzeb podle zdkona ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a to

s vz

konkrétné v jeho tieti ¢asti § 37 az 70. Je zde uveden veskery rozsah socidlnich sluzeb. Pro
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potieby této price, budou niZe uvedeny pouze socidlni sluzby pro seniory, jejich zdkladni

rozdé€leni a formy provozované ¢innosti.
Volnocasové aktivity pro seniory

Jednd se predevSim o rizné vzdélavaci a pohybové kurzy, kurzy pro tvorbu tvofivosti.
Razna spolecenskd setkdvani, prednasky pro seniory, aj. Tyto aktivity nabizi predevs$im
celd fada neziskovych organizaci. Byvaji taktéZ soucasti nabidek sluZeb pobytovych soci-
alnich zafizeni (domovy pro seniory, centra pro seniory zfizované obcemi). DalSi organi-
zace, které vypliuji volny €as seniorim, jsou kluby diichodcti a farnosti. Cilem téchto or-
ganizaci je aktivizovat seniory tak, aby byli v dobrém psychickém a fyzickém stavu, do-
chédzelo mezi nimi k vzajemnym socidlnim interakcim a timto vyplnili smysluplné traveni
svého volného Casu. Uvedené volnocasové aktivity jsou urceny piedevsSim pro sobéstacné
seniory, ktefi svépomocné nebo pomoci rodiny, znamych jsou schopni se dopravit na misto
kondni téchto aktivit. Ceny téchto kurzii a aktivit byvaji ¢asto finan¢n¢ zvyhodnény a jsou

v tadech sto korun.
Ambulantni pecovatelska a oSetiovatelska péce

Nejvice vyuzivana sluzba, kterd je pro seniory. Seniorim to umoZiuje zustat ve svém
vlastnim domov¢ a pfitom jim tyto sluzby pomahaji 1épe zvladat kazdodenni situace, které
jsou pro n¢ ¢im ddl vice naméhavéjsSi. Ambulantni peCovatelska péce patii pod socidlni
sluzby a mohou ji vykondvat pouze kvalifikované osoby. Musi projit kvalifikacnim kur-
zem. Staraji se prevazn¢ o klientovy zdkladni potieby, jako je pomoc s osobni hygienou,
pohybem, zajiSténi stravy a drobné ndkupy. PecCovatel vSak neprovadi zdravotni ikony
(oSetfovani riznych proleZenin, rehabilitace a jiné ukony). Tyto tkony provadi a poskytuji
kvalifikované zdravotni sestry, které musi naordinovat oSetfujici 1ékat. Tyto sestry zajist'uji
podavani I1éku, také nitrozilng, inzulin, oSetfovani prolezenin a jizev po lékarskych zakro-
cich, nacviky chlize s pomtckami k tomu ur¢enymi. V oblastech s vyssi poptavkou po
tomto druhu péce, jsou profesionélové, ktefi provadi zaroven pecCovatelskou sluzbu a zaro-

ven kvalifikovanou zdravotni sluzbu.

Poplatky za pecCovatelskou a oSetfovatelskou sluzbu jsou rozdilné. OSetfovatelska péce je
hrazena zdravotni pojisStovnou a peCovatelskd péce je hrazena z piispévku na péci. Ceny
téchto sluzeb jsou zavislé na rozsahu poskytovanych sluzeb klientovi a mohou byt ve vysi

120,- K¢ na hodinu. Soukromé agentury maji zpravidla tuto ¢dstku mnohem vyssi.
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Denni centra a stacionare

Denni centra a staciondfe jsou urceny pro seniory, ktefi nechtéji opustit svlij domov, ale jiz
se nejsou schopni postarat sami o sebe, nejsou dostatecné sobéstacni a vyZaduji dlouhodo-
b¢jsi dohled. VyuzZivaji je také seniofi, ktefi se citi nebo jsou izolovani od svého okoli a
chtéli by mit svlij program, ale jiZ nejsou schopni navstévovat volnocasové aktivity. Denni
stacionafe vyuzivaji rodiny a piibuzni, ktefi nemohou svému blizkému seniorovi zajistit 24
hodinovou péci, ale zaroven chtéji peCovat o svého blizkého doma. Dle mozZnosti kazdého
klienta si rodina zajisti sama pfevoz nebo jej zajisti samotné centrum. Staciondfe Ize vyu-
Zivat jednou tydné, n€kolikrét za tyden i kazdy den. O seniory se staraji socidlni pracovni-
ci. Programy stacionait se 1i$i na zdklad¢ klientely, tedy pro koho jsou urceny. Jsou staci-
onéfe a centra, které se zaméfuji na Alzheimerovu chorobu, staieckou demenci aj. Denni
naplni téchto stacionditi a center jsou obvykle rtizna rehabilitaéni a kondi¢ni cviCeni, prace
na rozvoj hrubé motoriky, ¢etba knih a s timto souvisejici trénovani paméti. Kazdy stacio-
néf je vybaven nékolika liizky, pro odpocinek. Ceny téchto staciondit se lisi podle rozsahu
péce, kterou vénuji seniorim. VZdy je vSak do ceny zahrnuto stravovani. Ceny pobytu za
jednu hodinu se pohybuji okolo 100,- K¢. Taktéz je mozné platit pausalné za cely pobyt.
Pobyt ve stacionafich a centrech je hrazen z ptispévku na péci, popiipade si jej klient plati

sam.
Odleh¢ovaci sluzby

Tato sluzba je urcena pro dlouhodobé nemocné, kteii se jiZ nejsou schopni postarat sami o
sebe a jsou zdvisli na péci blizkych a ostatnich. OdlehCovaci sluzba mize byt poskytnuta i
jako pobytovd, ovSem jen na kritkou dobu. Obvykle je klient umistén do domova pro seni-

ory, hospicii nebo jiného zatizeni ur¢eného k pecovani o seniory.

Déle m4 moznost klient vyuzivat sluZzeb terénni odlehCovaci sluzby, kdy oSetfovatel do-

chazi domu za klientem, kde mu poskytuje péci.

Odlehcovaci sluzby pomahaji rodin€ a dalSim osobam pfi péci o seniora. Odlehcuji jejich
préci, starat se a peCovat 24 hodin denné. Mtzou tedy kratkodob¢ nabrat sily, odpocinout
si, odjed na dovolenou, pomoci si piekonat dalsi kratkodobé situace, které znemoZznuji ne-
bo zhorSuji péci o seniora. TaktéZ je tato sluzba urena pro seniory, u kterych se nahle

zhorsil stav a je nutné vyhledat konkrétni dlouhodobou péci.

Odlehcovaci sluzby nabizi prevazné nekteré domovy celorocnich pobytovych zafizeni

(domovy pro seniory, domovy se zvlaStnim reZimem) a rovnéz i hospice. Terénni odlehco-
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vaci sluzby nabizeji rizné agentury, zabyvajici se domdci pé¢i, terénnimi sluzbami a taktéz
doméci hospice. Pracovnici téchto sluZeb jsou zdravotni sestry, peCovatelé, oSetfovatelé a

v ptipad¢ domécich hospict Iékafi. (http:\\www.asociacehospicu.cz)
Lécebny dlouhodobé nemocnych

Tyto 1éCebny jsou Casto spojené s nemocnicemi, kde je odd€lend Cast pro péci dlouhodobé
nemocnych. Jednd o zdravotnické zatfizeni a je zde nutny 1ékatsky persondl, zdravotni sest-
ry, osSetiovatelé, socidlni pracovnici a dal$i odborny zdravotnicky persondl. Léebny dlou-
hodob¢ nemocnych poskytuji komplexni lizkovou, oSetfovatelskou a rehabilitani péci pro
pacienty s chronickymi a Spatné 1é¢itelnymi onemocnénimi, kde je nutny dlouhodoby po-
byt. VéEtsSinou se jednd o pacienty s komplikovanymi zlomeninami nebo po cévni mozkové
pithod€. Péce je hrazena ze zdravotniho pojisténi, ale regulacni poplatky musi kazdy paci-
ent uhradit sim. Jednd se o poplatek ve vysi 100,- K¢ na den. Cena pobyty v 1é¢ebné dlou-
hodob¢ nemocnych se pohybuje v riznych relacich, obvykle od nékolika tydnt aZ po néko-
lik mésict. Délka pobytu neni ni¢im stanovena. Pokud se podaii pacienta stabilizovat, je
bud’ to propustén do domaci péce, do domova pro seniory nebo jiného socidlniho zatizeni.(

https://snzr.uzis.cz/viewzz/rzz.htm)
Pobytové sluzby pro seniory

Celoro¢ni pobytové sluzby jsou uréeny pro seniory, o které se jejich rodina nemtze nebo
nechce starat a tito seniofi se jiZ nejsou schopni zcela postarat sami o sebe. Pobytové sluz-
by se od sebe navzdjem lisi cenovymi relacemi, zaméfenim a rozsahem péce. Jsou zfizova-
ny jak mésty, tak méstskymi ¢astmi, obcemi, neziskovymi organizacemi, soukromymi spo-
le¢nostmi a fyzickymi osobami. Kontrola soukromych spolecnosti a fyzickych osob je
velmi obtiznd. V piipadé€, Ze takovy domov neni zafazen v registru poskytovatelll, nemus{
dodrzovat zdkonem stanoveny standardy sluzeb. Pasobi v nich sice peCovatelky a zdravot-
ni setry, ale neni to zaruka kvalitni péce. V mnoha ptipadech pouzivaji status ubytovny,

poptipadé ubytovny pro seniory.

Nejméné zdvislym seniorim na pecovatelskych sluzbach, jsou uréeny domy
s pecovatelskou sluzbou, které se Casto oznacuji jako byty zvlaStniho urceni. V téchto by-
tech podle pfedem stanovené dohody a podle aktudlniho zdravotniho stavu, dochazeji pra-

covnici pecovatelské sluzby.

Klasicka celoro¢ni pobytovéa centra, tedy domovy pro seniory, zajistuji komplexni péci ve

vSech oblastech péfe sluzeb a oSetfovatelstvi pro seniory, kteii ztrdci nebo ztratili



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 25

sobéstacnost. Tato komplexni péCe je nepretrzitd a poskytuji ji profesiondlové ve vSech

potiebnych oblastech péce.

Seniofi trpici demenci, Alzheimerovou chorobou nebo jinym psychiatrickym onemocné-
nim, ale ve stabilizovaném stavu, se umist'uji ptevazn¢ v domovech se zvlaStnim reZimem.
Tyto domovy poskytuji zvlastni péci zaméfenou na rozdilné a specifické potieby nemoc-
nych seniorti. TaktézZ je-li to v zadjmu seniora a bylo to pfedem stanoveno, miZe byt ome-

zen jeho pohyb za tc¢elem bezpecnosti.

Uhrada této péce je provadéna tfemi zptisoby. Provadi se piispévkem uréenym na pééi,
starobnim dichodem nebo kombinaci obou. Stitni a neziskové organizace urcuji cenu
podle aktudlni socidlni situace klienta. NejvyS$si cena za mésic pobytu v domové pro senio-
ry a v domoveé se zvlastnim rezimem je 10.800,- KE. Soukromé zatizeni se vSak touto vysi

nemusi zaobirat. Ceny nejsou nijak regulovany, a proto mohou byt daleko vyssi.
Hospice a mobilni domaci hospice

Ceska republika m4 sou¢asné 15 kamennych hospicti a 4 mobilni. V kamennych hospicich
se pacienti ubytovavaji trvale a v mnoha piipadech je doprovazeji ptibuzni. Personal mo-
bilnich hospicti, v kteroukoliv denni i no¢ni dobu, dojizdi za umirajicim a poméha jeho

blizkym a rodiné. Misto bydliSté pfi tomto nehraje roli.

Hospice jsou uréeny pro osoby na konci svého Zivota a nejsou jiné moznosti 1écby. Jedna
se tedy o zdravotnické zafizeni. Pracuji zde 1ékafti, zdravotni sestry, oSetfovatelé a dobro-
volnici. Jde vlastné o poskytnuti paliativni péce. Hospice garantuji, Ze umirajici nebudou
trpét velkymi bolestmi a vZdy se bude respektovat dlstojnost ¢lovéka. Na zavér svého Zi-

vota nezuistanou sami.

Hospice poskytuji lidem nejenom zdravotni péci, ale hlavné psychologickou a duchovni
podporu. Pfijeti do hospice neni ovlivnéno ndboZenskym vyznanim. Ceny sluZeb jsou sta-
noveny dle socidlni situace pacienta a jeho ptibuznych. Klienty bez finan¢nich prostiedkt

viak neodmitaji. Uhrada miize byt poskytnuta z piispévku na pé&i.

Hospice také provozuji agentury domdci péce. Je zde opét rozdil v cené sluzby a garanci
kvality. Rovnéz stoji mimo odborné asociace hospicové péce. (www.asociacehospicu.cz,

www.paliativnimedicina.cz)
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2.4 Postaveni uzivatele vdomoveé pro seniory

Celorocni pobytové sluzby (domov pro seniory) by mély ve smyslu ochrany prav uZzivatelt
sluzby dbét na napliiovani obecnych i subjektivnich prav svych uZivateli. Ridi se piede-

v8im nésledujicimi obecné zdvaznymi pravnimi normami:

1. zakonem ¢&. 1/1992 Sb. Listina zakladnich prav a svobod

2. zékon &. 2/1992 Sb. Ustava Ceské republiky

3. zakon €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, v platném znéni

4. vyhlaska €. 505/2006 Sb., v platném znéni, Standardy kvality socidlnich sluzeb a dale

Etickym kodexem pracovniku

VSichni pracovnici domova pro seniory by méli respektovat obecnd i subjektivni prava
uzivatell zafizeni. Tyto podminky by mél mit kazdy domov uveden ve své zfizovaci listiné
a ve standardech poskytovani socidlnich sluzeb. Poskytovatel ma povinnost informovat
vSechny uZivatelé jak tclesné postizené, tak nevidomé, slabozraké, nedoslychavé, hluché
o jejich moznostech v nabizené sluzbé a soucasné¢ jej podporuje pii vyjadiovani vlastni
vule. Aby se vile uZivatele mohla uplatnit, musi ji poskytovatel skute¢né znét. Zjisténi
vile uZivatele tedy musi byt jednim z prvnich kroka sjedndvéani sluzby a také pii feSeni

vSech dalSich situaci, které se uzivatele tykaji.

2.4.1 YV oblasti obecnych prav se jedna se zejména o:

. osobni svobodu uzivatelti sluzby a jejich svobodu pohybu
. pravo na ochranu soukromi (napf. zachovani intimity pfi osobni hygiené, pfi na-

vS§téve, pii telefonovani, nedotknutelnost listovniho tajemstvi)

o pravo na ochranu osobnich tidajt uZivatela sluzby
o pravo na distojné zachdzeni s uZivatelem sluzby
. pravo na svobodné rozhodovani uzivatele sluzby
. pravo na podani stiZnosti uzivatelem sluzby

. pravo na zdravotni péci uzivateli sluzby

o pravo na pecovatelskou péci uzivateli sluzby

o pravo na Zivot v bezpecném a Cistém prostredi

o pravo na pravidelnou a pfiméfenou stravu

. pravo na drzeni véci osobni spotieby a hmotného majetku
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. pravo na kontakt s rodinou

. pravo na kontakt s vnéjSim spolecenskym prostiedim

o pravo uzivatele sluzby rozhodovat o svych financich

o pravo uZzivatele sluzby rozhodnout se o volno€asovych aktivitach
° pravo na zménu klicového pracovnika

. pravo si ponechat svého obvodniho 1ékate

. pravo na sexudlni Zivot

2.4.2 V oblasti subjektivnich prav uzivatelu sluzby se jedna zejména o:

MoZnost svobodného rozhodovani o pohybu, (moZnost jit ven, spit mimo zafizeni, o

pfijmu stravy, moZnost volby ¢asu spanku apod.)

Kazdy zdjemce, uzivatel a vefejnost by méli mit moznost ovlivilovat kvalitu poskytované
pobytové socidlni sluzby v domové pro seniory. NejdileZzitéjsi slozZkou ovliviiovani prabé-
hu a kvality poskytované sluzby uzivatelem, je individudlni pldnovani. Jeho cilem je po-
souzeni a vyhodnoceni miry nezbytné k podpote jednotlivych uzivatelii domova pro senio-
ry. Posouzeni a vyhodnoceni miry nezbytné podpory, je klicovym podkladem pro zhodno-
ceni krokli v rdmci individudlniho planovani sluzby s uzivatelem v domové pro seniory.

Timto zplisobem mtiZe ovlivnit kvalitu svého Zivota.

Zakladni zdsady planovani sluzby, by mély byt zaméfené na prednosti uZivatele sluzby a
uzivatel sluzby byl m¢l v rdmci planovani vystupovat jako rovnocenny partner. Jeho ucast

na planovani musi byt aktivni.

Lidé jsou sami odpovédni za svlij vlastni Zivot. Musi byt povzbuzovéni k tomu, aby piiji-
mali vlastni rozhodnuti o svém Zivotnim stylu v rdmci svych mozZnosti, které plati pro
vSechny Cleny spolecnosti. Mohou tvofit a museji byt povzbuzovani, aby tvofili a vyjadio-
vali, své vlastni ndzory o tom, jak jim mohou socidlni sluzby pomoci udrZet nebo obnovit
nezavislost ve svém Zivoté. Domov pro seniory tedy musi podporovat nezdvislost. Urcita
pocatecni pomoc umoZzni znovu nabyt nezdvislost a ndsledné si ji udrZet bez jakékoliv dalsi

pomoci.

Svobodné rozhodovani uZivatele sluzby je dulezité ve vSech oblastech konani:

¢ sjedndvani socidlni sluzby:

¢ individudlni planovéni jejiho pribchu s kaZzdym uZivatelem
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e napiiklad po snahu o pfizpisobovani zplisobu bydleni pozadavkim jednotlivych
uzivatelil

e podporovat piedstavy uzivatele, nasledné urcit cile pottebné ke splnéni piedstav,

e zohlediovat individudlni moZnosti uZivatele

e pokud je to mozné, umoZnit u¢ast na planovani blizkym osobam uZivatele

e brat v ivahu, Ze piedstavy a pfani uzZivatele se mohou ménit, a podle toho ptizpl-

sobovat plany poskytovani socidlni sluzby

Dilezitym ¢lankem individudlniho planovani by mél byt tzv. klicovy pracovnik. Jde o za-
méstnance poskytovatele socidlni sluzby, na kterého je pifenesena odpovédnost za indivi-
dudlni planovani poskytovanych sluzeb. KliCovi pracovnici maji odpovédnost za naplnéni
potieb uZivateli. K povinnostem klicového pracovnika patii iniciativné si v§imat zajmi
potieb a cilii uzivatele. Pii naplanovani cili disledné kontrolovat realizaci, zodpovida za

vytvofeni, aktualizaci a realizaci individudlnich pland.

2.4.3 Kyvalita aktivizace pobytové socialni sluzby

Aktivizaéni pracovnik by mél zajistovat v domové pro seniory spolecenské aktivity (hu-
debni produkce, vystoupeni déti z matetskych a zdkladnich $kol, divadelni pfedstavent,
prednasky, apod.). Obyvatelé by méli mit moznost volné se tcastnit téchto piedstaveni na

zékladé své volby.

V Domové pro seniory by mély pravidelné i jednordzové probihat skupinové i individudlni
aktivity, které respektuji iniciativu a zdjmy uZivatelli a m¢ly by vychazet z jejich potieb
zménénych vékem nebo onemocnénim.

Ucast na aktivitich by méla byt dobrovolnd, kazdy by m&l mit moZnost vybrat si, co ho

zajima. (http://www.domovduha.cz/, © 2008 - 2014 Domov Duha)
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3 AKTIVIZACE SENIORU

Aktivizace je proces, kterym jsou lidé (jedinci nebo i skupiny) vedeni k ¢inorodosti, tedy k
rozvijeni intenzivnéjsich ¢innosti. Zakon ¢. 108/2006 Sb., O socidlnich sluzbach, konkrét-
n¢ § 66 jednozna¢né nevymezuje pojem aktivizace, uvadi pouze, jaké jsou socidlné aktivi-
zadni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim. Tyto socidlné aktivizacni sluz-
by jsou ambulantni, poptipadé terénni sluzby poskytované osobdm v diichodovém véku
nebo osobam se zdravotnim postizenim ohrozenym socidlnim vyloucenim. Aktiviza¢ni

sluzba obsahuje ¢innosti:

1. Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim

e z3ajmové, vzdélavaci, volnoCasové aktivity

e doprovody (k 1ékafi, na zdjmové aktivity, vzd¢élavani, do banky, na tfady, v rdmci
kulturnich spolecenskych a sportovnich zafizeni aj.)

¢ nacviky etikety situaci (chovéni spolecenské situace)

e vyuzivani dopravnich prostiedkli, vyhleddvani spoju v jizdnich elektronickych fa-
dech

e spolecenské setkavani

¢ gspolecnost osamélym uzivateliim sluzby

¢ duchovni ¢innost

e agsistence pii vybéru sluzby napft. kadetnictvi, pedikira

e pomoc pii hleddni, navazovéani 4 upeviiovani kontaktii

e pomoc pii psani dopist, pomoc pfi telefonovani z mobilniho telefonu, pomoc pii
odbéru novin a ¢asopist, ptipadné pomoc pii odesilani zprav z internetu

® vyuZzit spolecenské prostory pro oslavy narozenin a jinych piileZitosti s blizkymi.

2. Socialné terapeutické ¢innosti

Za socioterapeutické ¢innosti jsou povazovany veskeré aktivity, které udrzuji nebo rozvije-
ji klientovy schopnosti ¢i dovednosti v jednotlivych oblastech, u¢i klienta, jak tyto aktivity

organizovat.

® organizovani volného Casu
e organizace celozivotnich vzdé€lavacich aktivit
e uceni se pozitivnimu chovani

® préce se skupinou
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¢ individudlni rozhovor

e poradenstvi

® -pomoc v krizi

e podpora uZivatelll v obnoveni, udrZeni a posileni kompetenci ke zvladani péce o
vlastni osobu

e procvicovani paméti, fe€i a motoriky

e -vzpominkové techniky (reminiscence)

e podpora v samostatnosti pfi vyfizovani osobnich zélezitosti

e ranni rozcviCeni, prochazky, vylety, rizné sportovni aktivity pro seniory (miCové
hry, pétanque, Sipky, aj.)

e  kresleni, vystfihovani, omalovanky, ubrouskovd metoda, barvy na sklo, lepeni,
préce se dfevem, price s ptirodnimi materidly, Siti, tvorba darka pro razné piilezi-
tosti, keramika, aj.

e néacvik dovednosti (obsluha varné konvice)

®  préace na zahrad¢

® (drzba aredlu domova

e poslech hudby — pasivni (receptivni) muzikoterapie

e aktivni provozovani hudby — zpivani za doprovodu kytary

e -dechovi cviceni

e 3Sachy, dima, clovéce nezlob se, karty, puzzle, cetba knih, novin a ¢asopist, lusté-
ni kiiZzovek, poslech hudby, poslech ridia, sledovani televize, DVD

® tanecni zdbavy

® hudebni pfedstaveni a divadelni predstaveni (mimo aredl domova pro seniory)

e  promitani filma,

® vystavy

® ndvStévy jinych zatizeni

e gsportovni akce

3. Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti

® seznamovani seniori s jejich pravy a povinnostmi
e sezndmeni seniord s vnitfnimi predpisy (stanovy)
¢ nahliZeni do svého osobniho spisu

e  kontrola svych financ¢nich prostiedkli uloZenych v domové pro seniory
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e zastupovani pfi soudnich a jinych fizenich (opatrovnictvi, dédictvi exekuce)
e cenové relace vyuzivanych 1ékti (medikamenttl)

(http://www.mpsv.cz/files/clanky/13640/z_108_2006.pdf)

3.1 Charakteristika aktivizace senioru

Jak jsem jiz vySe uvedl, zakladni charakteristikou vyznamu aktivizace je ¢inorodost. Cino-
rodost znamena usili, pracovitost, pili, pfiinlivost a iniciativu. Je to pifimefend a dikladna
pfirozenost v ¢inéni a konani. Energickd pracovni mordlka. Hospodaftit dobie s ¢asem, sle-
dovat vlastni ¢innosti a vyvarovat se lenivosti. Jedna se o dusledné vyuZiti svych moZnosti
a schopnosti, jak ve fyzickém, tak psychickém i v duchovnim svéte.

(http://cs.wikipedia.org/wiki/%C4%8Cinorodost)

Jednd se pouze o obecné vymezeni a je nutné jej v kontextu se socidlnimi sluZbami upies-
nit dle obecnych zdsad. Jde pfevazné o podporu a rozvoj procesii k dosazeni vétsi samo-
statnosti, nezavislosti, sobéstacnosti na socidlni sluzbé. Aktiviza¢ni ¢innosti musi byt zvo-
leny v souladu se zdkonem a stanovenymi cili sluzby, upfesnénym okruhem osob a druhem

socidlni sluzby.
Jsou dva druhy aktiviza¢nich ¢innosti

1. Aktivizace, které seniorum umoznuji ziskat néco nového, nové zkusenosti.

2. Aktivizace k podpofe a udrZeni stavacich zkuSenosti a dovednosti.

Jednd se o pomoc v ¢innostech, které jiz senior nezvladd saim. Timto si udrZuje a zachova-
va dovednosti a schopnosti aktivit. Ddle miZzeme rozdélit aktivizace v béZném Zivoté a
aktivizace v socidlni sluzbé. Aktivizace v béZném Zzivoté¢ miZeme popsat jako raznorodé
¢innosti, které délame, podnikdme sami, spolu se zndmymi, vétSinou v pravidelném rytmu,

jindy nahodile a nepldnovang.

Aktivizace v socidlni sluzbé musi byt individudlné naplanovana. Musi probihat v souladu
s cili a druhem sluzby spolecné s vybranym okruhem osob. Ureni téch nejzakladnéjSich
¢innosti aktivizace seniort, je jen zacatek, pouhd uvedeni sméru, kam by se vSe m¢lo odvi-
jet. Aktivizaéni ¢innosti pro seniory v celoro¢nich pobytovych sluzbach musi byt celkové
v procesu planovani socidlnich sluZzeb. Musi dat kazdému klientovi piileZitost Zzit tak, aby
mu to co nejvice vyhovovalo, pokrac¢ovat v jeho nejdiileZitéjSich planech. Tyto aktiviza¢ni
¢innosti) programy musi byt provadény rozumné a uvazlive. Z tohoto diivodu si pracovnici

v jednotlivych typech socidlnich zafizeni, musi uvédomit hodnotu a vyznam aktiviza¢nich
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programil. Znat piani a potfeby svych klientl a respektovat je. Méli by projit faddnymi Sko-
lenimi v technikdch aktivizace. Spatné vedeni & nevhodné ¢innosti aktivizace je netéinné,

v krajnim ptipad¢, mize byt dokonce Skodlivé.

Veskerd aktivita, zvySuje fyzickou a mobilizuje psychickou stranku osobnosti ¢lovéka.
Necinnost ve stafi miiZze znamenat Upadek k depresim, urychleni fyziologickych procesii
starnuti. Aktivita zpomaluje fyzické a psychické procesy starnuti. Samoziejmé se musi

piihlédnout k moznostem a schopnostem kazdého ¢lovéka.

Aktivizace muze vést k prevenci imobilizacniho syndromu, ergoterapii s ndcvikem dennich
¢innosti a sobéstacnosti. Musime vSak vypracovat individudlni plan, ktery je zaméfen na
zdravotné socidlni péci pro osoby s nizkym funkénim potencidlem a hrozi, Ze tyto osoby se
stanou zdavislé na pé¢i druhych. Jenom individudlni pldn vede k raciondlni aktivizaci
s dosazenim potiebnych vysledkt. Tyto vysledky musi uspokojit jak klienta, tak jeho rodi-

nu a oSettujici persondl.

V Sir$im pojeti miiZeme aktivizaci vyjadfit jako uspokojeni traveni volného ¢asu nebo udr-

Zovani a rozvijeni pohybovych aktivit, nesmi chybét vytrvalostni kondice.

Kazdy c¢lovek je ve svém smyslu unikdtni, proto i program aktivit musi byt individudlné
rozvrZen. Potieby ¢loveéka jsou uspokojeny v piipadé€, Ze je vyhovéno viem potfebdm jeho

zivota.

Aby byla ¢innost smysluplnd, musi spliiovat urcita kritéria. Kazd4 provadéna ¢innost musi
byt pfijemnd, déland dobrovolné¢ a ma mit jasny ucel. Ddle by méla byt spolecensky pfija-

telnd a neméla by vést k netdspéchu. (Holczerova, Dvotrackova, 2013, s35)

3.2 Aktivizace v pobytovych sluzbach

Poskytovatelé aktivizacnich Cinnosti v hojné mife nabizeji aktiviza¢ni programy, které jsou
finan¢n¢ velmi ndrocné. Uvadéji, Ze se jednd o specializované programy nad ramec posky-
tovanych sluzeb. Mnohdy se vSak jednd jen zédkladni aktivizacni sluZby. Specializované
aktivizacni sluZzby jsou ndro¢né nejen na financni prostfedky, ale i persondl (specializovani
pracovnici, specializované pozice), na provozni ndklady (energie) a na materidlni a tech-
nické zdzemi a na prostory (vybaveni potfebné k aktivizaci, rizné keramické dilny, pocita-

¢ové ucebny, materidl potiebny k vyrobg).

Dalsi moznosti, které mohou vyuZit poskytovatele je investovani finan¢nich prostiedkl a

Casu do vzdelavani persondlu od riznych seminéiti, Skoleni, aZ po fadné vysokoskolské
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studium. Tento piistup muZe vést k realizaci individudlnich potfeb uZivatele a ve vysledku

zefektivnéni aktivizaci jak spole¢nych, tak individudlnich.

V bézném zivoté mimo socidlni sluzby si senior stanovuje vlastni ¢innosti, které ho aktivi-
zuje ¢i nikoliv a jakym zpiisobem se, do které ¢innosti zapoji. V socidlni sluzbé by mé¢l byt
tento zplisob vybéru aktivizace respektovan. Hlavnim dkolem (zdsadou) socidlni sluzby je
vybrat, stanovit a objevit takové aktivizace, které uZivatele nejlépe motivuji a zabavuji.

Jestli je ¢lovek fadné aktivizovan, si vyhodnoti pouze on sam.

Aktivizace v jejim pojeti ne vZdy znamend aktivni zplisob Zivota. Setkdvame se s tim, Ze
pribéh celého dne v socidlnich sluzbich, je postaven na aktivizacnich cinnostech.
V ptipadé, Ze se uzivatel neucastni téchto aktivizacnich ¢innosti, povazuji jej pracovnici za
nedostatecn¢ aktivizovaného. Opak je vSak pravdou, jakékoliv individudlni ¢i skupinové
poskytovani Cinnosti, muze uzivatele vést k aktivizaci. Neni nikde pfesné urceno, v jaké
formé a v jaké pravidelnosti, maji byt aktivizacni sluzby poskytovéany. K fadné aktivizacni
¢innosti dochdzi tehdy, pokud je mozné persondlnimi stavy socidlni sluzby pokryt indivi-

dudlni potfeby kazdého z uzivatelt.
Druhy prekazek v aktivizaci seniori

Jednotvdarnost - Vytvoii se jednotnd nabidka aktiviza¢nich ¢innosti a jednotné pracovni
postupy aktivizacnich sluZzeb. Pro poskytovatele je to vyhodné. Naplni se tak timto zdklad-
ni produkce Cinnosti. Ztraci se vSak timto individudlni nazor kazdého jednotlivého uZivate-

le, co on ocekdva a co by se mohlo zménit na dané aktivizace.

Konkrétnost - Aktivity probihaji monoténné, vSe je pravidelné. Pfesné stanoveny Cas a den
konkrétni aktivity. VSe je mySleno tak, Ze se timto zjednodusi rozhodovani, co se v dany
den bude odehravat a to bude vést k vétsi efektivité. Ve vysledku to vSak miZze znamenat,
Ze jde jen o traveni Casu bez patfi¢né aktivizace. Problémem vysSe uvedené monotonnosti

je, Ze si uzivatel sluzby nemuze vybrat nic jiného, co by sdm chtél a co by ho aktivizovalo.

Nevhodné zvoleny typ aktivizace — Kazda aktivizace musi mit urcitou smysluplnost, urcity
cil. Kritkodobé aktivizace bez SirStho vyznamu, nemaji Zadny potencidl a vyuZitelnost
v zivoté uzivatele. Uzivatel musi byt hrdy, zZe provozuje danou ¢innost, hrdy na vlastni
dovednosti a zkuSenosti. Aktivizace musi byt pestrd. Pfi splnéni téchto kriterii dochédzi

k plnéni rehabilitacnich, 1écebnych nebo socializa¢nich vyznamu aktivizace.
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Nedostatek persondlu — Casto se v socidlnich sluzbach setkdvame s tim, Ze se poskytovatel
rozhoduje pfevdzné pro skupinové aktivizace. Rozhoduje se tak z divodu, Ze bud’ nema
dostatek persondlu anebo provadi persondlni tsporu. Pracovnik zabyvajici se aktivizacemi,
poskytuje ve stejnou dobu sluzbu vice nez jednomu uzivateli. Tento zpusob, je mélo efek-
tivni a velmi ndro¢ny na psychiku pracovnika, jenZ rozdéluje svou pozornost mezi jednot-

livé uzivatele.

Nezkusenost pracovnikii sluZeb - Casto se setkdvame se situacemi, Ze pracovnici provadé-
jici socidlni sluzby a aktivizace, nemaji dostatek zkuSenosti a kompetenci pro takovyto
zpuisob prace. Neumi pracovat se skupinou vice uZivateli sluzby tak, aby se vSichni ucast-
nici podileli na spolecném vysledku, dle svych schopnosti a dovednosti a zaroven se véno-

val jednotlivcim k vytvatfeni spole¢ného tymu.

Manipulace - Jedna se o takové cCinnosti, ke kterym donutime uzivatele. Vzhledem
k vysoké naro€nosti a komplexnosti vSak uZivatel tyto ¢innosti nebude moct sdm nikdy
vyuzivat. Tato aktivita se uZivateli sice mlze libit, ale vZdy bude zdvisly na osob¢, ktera jej

aktivizuje. Nikdy se ji nenauci a v budoucnu ji nebude moct vyuzivat samostatn¢.

Vv s

Nejdulezitéjsi véci u aktivizaci uzivatel socidlni sluzby je zjistit, ktery z procesu nejvice
motivuje konkrétniho klienta dané sluzby byt aktivnéjsi, ¢inorodé&jsi. Aktivizaci nesmi byt
bezhlavé, nabizeni stale stejnych Cinnosti, ale hledat motivace, které ma kazdy v nés ukry-
té. (http://proutek-vzdelavani.cz/wp-content/uploads/2012/11/Aktivizace-proces-

kter%C3%BDm-jsou-1id%C3% A9-vedeni-k-%C4%8Dinorodosti.pdf)
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II. PRAKTICKA CAST
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4 VYZKUMNA CAST

Nase populace den ode dne vice starne, a proto je nutné piijmout urcita opatfeni k pomoci
star$im lidem. Pomoct Zit zdravéji a aktivnéji a starat se o jejich potfeby. V dneSni uspé-
chané dob¢ vSak pifibuzni nemaji Cas se starat se o své blizké. Stdle vice se musi vénovat
praci a finan¢nimu zabezpeceni. Nezbyv4 tedy dost €asu, aby se mohli vénovat péci o své
blizké, ktefi se jiZ nejsou sami schopni postarat o své zakladni potfeby a zapojit se do vza-
jemnych socidlnich interakci. Z tohoto divodu vznikly a v dnesni dob¢ se exponencidlné
rozsifuji socidlni pobyta centra. Tyto centra zajiSt'uji veSkerou péc¢i o nase seniory a jejich
potieby. Od zdkladniho dkonu, az po ty nejndrocnéjsi. Tyto centra a jejich sluzby musi
zajistit jak fyzické, tak psychické a socidlni zabezpeceni pro své klienty. Na zdklad¢ téchto
skutecnosti, jsem si vybral téma pro sepsdani mé diplomové prace. Jmenuje se aktivizace
senior v celoro¢nich pobytovych sluzbéach. V téchto pobytovych sluzbach, se snazi od-

borné¢ vyskoleni pracovnici, co nejlépe starat o potieby naSich seniori a to predevs§im akti-

vizacemi.

Na zédklad¢ téchto poznatkt, jsem se rozhodl zrealizovat vyzkum, kterym chci zmapovat,
jaké aktivizace seniofi nejvice vyuzivaji v domovech pro seniory (celorocnich pobytovych
sluzbach) a které faktory nejvice ovliviiuji jejich celkovou aktivizaci.

4.1 Vyzkumné otazky a cil viyzkumu

Cilem vyzkumu je tedy zmapovat moznosti aktivizaci v celoro€nich pobytovych sluzbich

a zjistit, které faktory tyto aktivizace nejvice ovliviuji.
Zvolil jsem si hlavni vyzkumnou otazku:

Je rozdil mezi vyuzivanymi aktivizacemi seniori v domovech pro seniory (celoroCnich

pobytovych sluzbédch) a které faktory nejvice ovliviiuji jejich celkovou aktivizaci?

Cil vyzkumu praktické ¢asti diplomové prace jsem formuloval do dvou vyzkumnych

otazek:

1. Které faktory nejvice ovliviiuji aktivizaci senioru v_.domovech pro seniory (v celoro¢-

nich pobytovych sluzbach)?

2. Je rozdil mezi vyuzivanymi aktivizacemi seniort v.domovech pro seniory (celoro¢nich

pobytovych sluzbach)?
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Na zaklad¢ téchto vyzkumnych otdzek jsem si zvolil patficné hypotézy potiebné
k provedeni vyzkumu a k t€émto stanovil nulové hypotézy oznafeny Hj a alternativni hypo-

tézy oznaCeny Hy.
Hypotézy:

1. Md sdileni pokoju (ubytovacich jednotek pobytovych zaiizent) souvislost s aktivizaci

seniorii?

Hy: Seniofi, ktefi sdili pokoj s druhou osobou, spolupracuji stejné pti aktivizaci jako senio-

fi, ktefi jsou ubytovani na samostatnych pokojich.

Ha: Seniofi, ktefi sdili pokoj s druhou osobou, vice spolupracuji pfi aktivizaci neZ seniofi,

ktefi jsou ubytovani na samostatnych pokojich.

2. Je rozdil v mife aktivizace seniorit mezi muZzi a Zenami?

Hjy: Neni rozdil mezi muzi a Zenami, ob¢ skupiny jsou stejné aktivizovany.
Ha: Je rozdil mezi muZi a Zenami, obé€ skupiny jsou rozdilné aktivizovany.
3. Je souvislost mezi vékem seniorii a mirou aktivizace senioriu?

Hjy: VEk nemd vliv na aktivizaci seniord, seniofi jsou stejn¢ aktivizovani.
HA:VEk ma vliv na aktivizaci seniort, seniofi jsou rozdiln¢ aktivizovani.

4. Md vliv na aktivizaci seniorii jejich rodina?

Hj: Seniofi bez rodiny jsou stejné aktivizovani jako seniofi s rodinou.

Ha: Seniofi, ktefi maji rodinu jsou vice aktivizovani nez seniofi bez rodiny.
5. Ma Cetnost navstév pribuznych od seniorii, souvislost s aktivizact seniorii?

Hjy: Seniory, které navstévuji pfibuzni, maji stejny postoj k aktivizaci seniorti jako seniofi,

ktef{ jsou sami bez piibuznych nebo je piibuzni nenavstévuji.

Ha: Seniory, které navstévuji ptibuzni, maji kladné&jsi postoj k aktivizaci seniorl neZ seni-

ofi, ktefi jsou sami bez piibuznych nebo je pifibuzni nenavstévuji.
6. Zavisi délka pobytu v domové pro seniory na aktivizaci seniorii?

Hy: Dlouhodobé ubytovani seniofi v domovech pro seniory, jsou stejné aktivizovani jako

seniofi ubytovani kratkodobg.
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Ha: Dlouhodobé ubytovani seniofi v domovech pro seniory, jsou méné aktivizovani nez

seniofi ubytovani kratkodobg.

7. Mad sdileni spolecnych zdjmit (konicky aktivity) se spolubydlicim, souvislost

s aktivizacti seniori?

Hjy: Seniofi, ktefi sdili spolecné zdjmy se spolubydlicim, jsou stejn¢ aktivizovani jako se-

niofi, ktefi nesdili spolecné z4jmy se spolubydlicim.

H,: Seniofi, ktefi sdili spolecné zajmy se spolubydlicim, jsou vice aktivizovani nez senio-

fi, ktefi nesdili spole¢né zajmy se spolubydlicim.

8. Je rozdil mezi vyuzZivanymi aktivizacemi seniorit v domovech pro seniory?

Hy: Neni rozdil mezi vyuZivanymi aktivizacemi seniorli, seniofi vyuZivaji aktivizace rov-
nomé&rné.

Ha: Je rozdil mezi vyuzivanymi aktivizacemi seniord, seniofi vyuZivaji aktivizace rozdil-

W

nc.

Hypotézy H1 az H7 jsou pfifazeny k vyzkumné otdzce €. 1 a hypotéza H8 je pfifazena

k otazce ¢. 2.

4.2 Metodologie vyzkumu

Vyzkumna ¢ast mé diplomové préce je zaloZena na kvantitativnim vyzkumu. Vyzkum je
rozdélen do dvou ¢asti. Prvni ¢ast vyzkumu byla provedena vlastnim prazkumnym Setie-
nim a analyzou dokumenti v domové¢ pro seniory. Druhd ¢ast vyzkumu byla realizovana
dotaznikovym Setfenim mezi samotnymi seniory. Sbér dat probihal v domové pro seniory
Domov Duha domov pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim, piispévkova organiza-
ce, na ulici Hibitovni ¢. 41 v Novém Ji¢iné. Dotazniky byly predany socidlni pracovnici,
ktera jednotlivé s kazdym dotazovanym seniorem, provedla jejich vyplnéni. V piipadé¢ po-

tteby, vysvétlila néjaké polozky dotazniku.
Charakteristika vyzkumného souboru

Zékladni soubor tvofilo 80 seniortt v domove pro seniory Domov Duha domov pro seniory
a osoby se zdravotnim postiZenim, pfispévkova organizace, na ulici Hibitovni €. 41 v No-
vém Ji¢ing. Z tohoto poctu bylo zdmérn¢ vybrano 55 seniort. Tento vybér byl proveden po

konzultaci se socidlni pracovnici domovu Duha. Tato vybrala seniory na zaklad¢ jejich
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zdravotniho stavu, jak dusSevniho, tak télesného, dle osobni znalosti kazdého z nich a jejich

ochoty vyplnit piedloZzeny dotaznik.

Téchto 55 seniort predstavuje vybérovy soubor. Ostatni seniofi nebyli schopni, vétSinou
pro svilj zdravotni stav nebo z jinych divodu, vyplnit dotaznik. Pti charakteristice vy-
zkumného souboru jsem vychdzel z (Chrasky, 2007). Validita vyzkumu je tedy velmi niz-

ka. Vyzkumna zjiSténi budu vztahovat pouze na vybérovy soubor.
Vyzkumna metoda

Pfi realizaci svého kvantitativniho vyzkumu, jsem pouZzil metodu dotaznik (Chraska 2007).
Dotaznik obsahoval celkem 8 poloZek. Prvni dvé polozky byly sociodemografické, kde
dotazovani museli uvést svilj v€k a pohlavi. PoloZky 3 az 7 byly uzaviené a polozaviené.
PoloZka ¢islo 8 byla rozdé¢lena do tif kategorii. Kazd4 kategorie obsahovala nékolik Cin-
nosti, ke kterym dotazovany pfifazoval ¢iselnou hodnotu od 1 do 5 v zavislosti na vyuZiti.
Dotazniky jsem ptfedal osobné¢ socidlni pracovnici a fadné ji vysvétlil vSechny polozky. Po

vyplnéni, mé socidlni pracovnice kontaktovala a osobné piedala v§echny dotazniky.

Pro zpracovani dotazniku byla zvolena univariacni a bivariacni analyza. Univariani ana-
lyza slouzi pfevazné k vyhodnoceni sociodemografickych otazek dotazniku. Ve druhé ¢asti
jsem provedl bivaria¢ni analyzu, kdy jsem analyzoval rozdily v aktivizaci seniorii z hledis-
ka pohlavi, dosazeného vzdélani, véku, vztahu k rodin€ a ndvs$tév rodiny. Pomoci bivariac-
ni analyzy, tak budou vztahy mezi t€mito zdvisle a nezavisle proménnymi oveéfovany a

stanovené hypotézy potvrzeny ¢i vyvraceny.
Tvorba dotazniku

U jednotlivych polozek dotazniku jsem provedl kategorizaci odpovédi. Déle jsem vysledky
dotaznikového Setieni zpracoval na zakladé¢ tfidéni prvniho stupn€. Pro jednotlivé polozky
dotazniku jsem sestavila tabulky absolutnich a relativnich Cetnosti a data jsem prezentoval
také pomoci grafti doplnénych slovnim popisem. Postupoval jsem podle instrukci (Chrasky

2007).
Vlastni priuzkumné Setieni

Pro potieby vyzkumného Setfeni, jsem provedl studii dokumentace v domov¢ pro seniory
Domov Duha domov pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim, piispévkova organiza-
ce, na ulici Hibitovni ¢. 41 v Novém Ji¢in€. Konkrétné jsem zjiSt'oval vycet aktivizacnich

socidlnich sluzeb, které tento domov pro seniory poskytuje. Po zjiSténi téchto aktivizaci
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jsem na zdkladé § 66 zdkona €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, je rozdélil do ti{ sku-

pin:

1. Dle zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim

e doprovody k (I€kafi, na zdjmové aktivity, vzdélavani, do banky, na dfady, v rdmci kul-
turnich spolecenskych a sportovnich zatizeni aj.)

e doprava (vyuZzivani dopravnich prostfedkill, vyhleddvani spojti v jizdnich elektronic-
kych fadech)

¢ duchovni ¢innost

e asistence (pfi vybéru sluzby napt. kadernictvi, pedikira)

e pomoc (pfi psani dopisi, pii telefonovani z mobilniho telefonu, odbéru novin a ¢asopi-
su, ptipadn¢€ pomoc pii odesilani zprav z internetu aj.)

® moZnosti vyuZiti (spoleCenské prostory pro oslavy narozenin a jinych pftileZitosti

s kamarady a blizkymi)

2. Socidlné terapeutické ¢innosti

. individudlni rozhovor (s pracovniky domova, odbornym persondlem)

o reminiscence (procvicovani paméti, feci a motoriky)

° sport a cviceni (ranni rozcviceni, dechova cviceni, prochazky, sportovni akce, sou-

téze, rizné sportovni aktivity napt. micové hry, pétanque, Sipky, aj.)

. podpora tvofivosti (kresleni, vystfihovani, omalovanky, ubrouskova metoda, barvy
na sklo, lepent, prace se dfevem, prace s pfirodnimi materidly, Siti, tvorba darkl pro rtizné
prileZitosti, keramika, prace na zahrad¢ aj.)

° nacviky (obsluha varné konvice, pocitace, telefonovani)

o spolecenské aktivity (Sachy, ddma, clovéce nezlob se, karty, puzzle, Cetba knih,
novin a ¢asopist, lusténi kiiZzovek, sledovani televize, promitani filmil)

. aktivity mimo aredl domova (divadelni piedstaveni, vystavy, navstévy jinych zaii-
zeni, vylety

. aktivni a pasivni provozovani hudby (zpivani za doprovodu kytary, receptivni mu-

zikoterapie, tanecni zdbavy, hudebni piedstaveni)

3. Pomoc pfi uplatiiovani prav, oprdvnénych z4jmu a pfi obstardvani osobnich zdleZi-
tosti
. sezndmeni s VaSimi pravy a povinnostmi (stanovy a vnitini pfedpisy domova)

. konzultace (nahlizeni do svého osobniho spisu)
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. diskuze o financ¢nich prostfedcich (kontrola svych finan¢nich prostiedki, zasilani,

predavani, placeni svymi financnimi prostiedky ulozenymi ve Vasem domov¢)

. zastupovani (pfi soudnich a jinych fizenich ve vécech opatrovnictvi, dédictvi, exe-
kuce)
. medikace (cenové relace vyuzivanych 1€k, typy 1éku, moznosti medikace)

Ke kazdé polozce jsem prid¢€lil bodovou stupnici od 1 do 5, kdy:

5 —nejvice vyuzivam
4 — vyuZivam

3 - obcas vyuZivim

2 - témer nevyuZivam

1 - nevyuZivdam viitbec

4.3 Vyhodnoceni zkoumanych dat

Po vyplnéni dotaznikli uZivateli v domové pro seniory Domov Duha domov pro seniory a
osoby se zdravotnim postiZzenim, jsem preSel k ndslednému vyhodnoceni ziskanych dat.
Nejprve jsem vyhodnotil polozky €. 1-7 dle Cetnosti. PoloZzka €. 8 je na zdklad¢ vlastniho
prazkumného Setfeni rozdélena do tii skupin. Kazda skupina ma rozdilnou sérii polozek, s
moznosti ohodnoceni od jedné do péti. Dle maximdlniho a minimélniho poctu dosazitel-
nych bodt, jsem vytvofil stupnici bodl pro kazdou jednotlivou skupinu. Tato stupnice je
rozdélena na nizkou miru aktivizace oznacenou pismenem N, stiedni mirt aktivizace ozna-
¢enou pismenem S a vysokou miru aktivizace oznacenou pismenem V. Kazda mira aktivi-

zace md patficny rozsah bodu.

Na zédkladé dosaZenych bodii ze vSech tii skupin, jsem polozku ¢. 8 vyhodnotil pro kazdé-
ho seniora zvlast’ (miru aktivizace seniora). K tomuto jsem opét vytvofil stupnici rozdéle-

nou na tfi ¢asti, opet nizkou, stiedni a vysokou miru aktivizace.

Na zdklad€ tohoto rozdé€leni mohlo byt provedeno vyhodnoceni stanovenych hypotéz for-
mou metody testovaného kritéria Chi - kvadrédtu a poté urceni zda pfijmeme (nelze odmit-
nout) nulovou hypotézu nebo pfijmeme alternativni hypotézu. Pfijeti nulové hypotézy
znamena, Ze ziskané vysledky mizeme vysvétlovat pisobenim ndhody. Nemusi mit tedy
vyznamny vztah (souvislost nebo rozdil). U alternativni hypotézy mizZeme usuzovat, Ze
vysledky jsou statisticky vyznamné a nelze je vysvétlovat pisobenim ndhody. (Chraska,

2007).
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Test dobré shody Chi — kvadrat jsem pouZil z divodl ovéteni, zda Cetnosti, které byly zis-
kany méfenim v pedagogické realité, se odliSuji od teoretickych Cetnosti, které  odpovida-

ji nulové hypotéze u polozek 1 az 7.

Test nezavislosti Chi — kvadrat pro kontingen¢ni tabulku, jsem pouZzil u polozky €. 8, pro
rozhodnuti, zda existuje souvislost (zavislost) mezi dvéma pedagogickymi jevy, které byly
zachyceny pomoci nominélnitho (ordindlniho) méteni. Test nezdvislosti Chi — kvadrét pro
kontingencni tabulku se pouziva pfi zpracovani vysledki dotaznikového Setfeni (Chraska,

2007).

Otazka ¢. 1 Pohlavi
Tabulka ¢. 1

Pohlavi Absolutni ¢etnost Relativni éetnost %
Muzi 15,00 27,27
Zeny 40,00 72,73
Muzi a Zeny x55 > 100
Grafé. 1
80,00
60,00
40,00 )
40,00 - ® Muzi
u Zeny
20,00 -
0,00 -
relativni ¢etnost absolutni ¢etnost %

Z otazky €. 1 vék bylo zjisténo, Ze na dotaznik odpovedélo 40 Zen co je 72,73 procent a 15
muzi, coz je 27,27 procent s celkového poctu dotazovanych seniord. Ddle z vySe uvedené-
ho poc¢tu muzil a Zen byla vyhodnocovana mira aktivizace seniori obou skupin, zda je me-

zi muzi a Zeny rozdil v aktivizaci. K tomuto byla stanovena hypotéza €. 2.

2. Je rozdil v miie aktivizace seniorii mezi muZi a Zenami?
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Hjy: Neni rozdil mezi muZi a Zenami, ob¢€ skupiny jsou stejné aktivizovany.
Ha: Je rozdil mezi muZzi a Zenami, obé skupiny jsou rozdilné aktivizovany.

Nejprve byly secteny dosazené body z polozky €. 8, pro kazdého seniora zvlast. Z téchto
dosaZenych bodi se vypocitala primérnd hodnota pro muze a Zeny metodou vazeny pru-
mér. Zeny dosihly priméru 59,148 bodti a muZi dosahli priméru 57,148 bodi. Zeny
v domové¢ pro seniory Domov Duha jsou tedy vice aktivizovdny neZ muZzi. Na zdkladé

téchto vysledkl byl proveden test dobré shody Chi - kvadrét.

Tabulka ¢. 2

Muzi a Zeny |Pozorovéna etnost P | O&ekdvand Getnost O |P - O (P-0) |(P-0)Y/0

Muzi 57,104 58,126 1,022 1,044 0,018
Zeny 59,148 58,126 1,022 1,044 0,018
2 116,252 > 116,252 20,036

Ve statistickych tabulkach jsem zjistil, Ze kritickd hodnota pro test nezdvislosti chi - kva-
drét pro hladinu vyznamnosti 0,05 a stupeni volnosti 1 je 3.84. Na zdklad¢ téchto zjisténi,
pfijimame nulovou hypotéze Hy, tedy neni rozdil mezi muzi a Zenami, tito jsou stejn¢ akti-
vizovani v domové pro seniory Domov Duha. VySe uvedené poznatky nejsou statisticky

vyznamné.
Otazka ¢. 2: Vék

Primérny v€k dotazovanych seniord v domové pro seniory Domov Duha byl 79,5 let. Ddle
byl vék rozdélen do tif kategorii. U kazdé kategorie byla vypocitdna primérnd mira aktivi-

zace seniori, opét metodou vazeny prumer.

Graf ¢. 2
60 58.498
Pocet 58
dosazenych 56,278
54 n T T
61-70 71-80 81 a vice
VéKk senioru
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Z vypoctu bylo zjiSténo, Ze nejvice jsou aktivizovdni seniofi ve véku od 71 do 80 let, poté
nasleduji seniofi ve véku od 81 let a vySe. Nejméné aktivizovani jsou seniofi ve véku od 61
do 70 let. Na zédklad¢ téchto zjiSténi byl proveden vypocet, zda jsou tyto hodnoty statistic-

ky vyznamné a k ovéteni hypotézy €. 3.

3. Je souvislost mezi vékem senioru a mirou aktivizace seniori?

Hj: VE&k nema vliv na aktivizaci seniort, seniofi jsou stejn¢ aktivizovani.
HA:VEk ma vliv na aktivizaci seniort, seniofi jsou rozdiln¢ aktivizovani.

Tabulka ¢. 3

Vék Pozoroviana &etnost P | Oéekdvana Eetnost O [P-0O [ (P - 0)*|(P - 0)/0
61-70 56,278 57,881 -1,603 2,570 0,044
71-80 58,867 57,881 0,986 0,972 (0,017
81 a vice 58,498 57,881 0,617 10,381 {0,007

> 173,643 > 173,643 > 0,068

Ve statistickych tabulkdch jsem zjistil, Ze kritickd hodnota chi - kvadrat pro hladinu vy-
znamnosti 0,05 a stupen volnosti 2 je 5.991. Na zdkladé téchto zjiSténi, pfijimame nulovou
hypotézu Hy, tedy v€k nema vliv na aktivizaci, seniofi jsou stejn¢ aktivizovani. Vyse uve-

dené poznatky nejsou statisticky vyznamné.
Otazka ¢. 3: Jak dlouho zde ve Vasem domové pro seniory bydlite?

Vyhodnocenim této otdzky bylo zjiSténo, Ze 9 seniort, coZ je 16 procent bydli v domové
pro seniory Domov Duha méné neZ jeden rok, 27 seniort bydli v domové Duha 1 az 3
roky, coz je 49 procent, tedy téméf polovina a 19 seniort zde bydli déle nez tii roky, coZ je
35 procent. U kazdé kategorie byla vypocitana primérnd mira aktivizace seniord, opét me-

todou vazeny prumer a vysledky byly zaloZeny do grafu ¢.3.
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Graf ¢. 3

M absolutni ¢etnost

B relativni Cetnost

mira aktivizace

méné neZrok  1-3 roky vice nez tfi
roky

Z vysledkl vyplynulo, Ze aktivizace seniort je ve vSech tfech testovanych vékovych kate-
goriich témér stejnd. Seniofi, kteti bydli v domové pro seniory méné neZ jeden rok, jsou
nejvice aktivizovani, poté nasleduji seniofi, kteii bydli v domové déle nez tii roky a nako-
nec nasleduji seniofi, kteti bydli v domové 1 aZ 3 roky. Na zdkladé téchto zjiSténi, byl pro-
veden test dobré shody Chi — kvadrat, zda jsou tyto zjiSténé hodnoty statisticky vyznamné

a k ovéteni hypotézy ¢.6.
6. Zavisi délka pobytu v domové pro seniory na aktivizaci seniori?

Hy: Dlouhodobé ubytovani seniofi v domovech pro seniory jsou stejné aktivizovani, jako

seniofi ubytovani kratkodobg.

Ha: Dlouhodobé ubytovani seniofi v domovech pro seniory jsou mén¢ aktivizovani, nez

seniofi ubytovani kratkodob¢.

Tabulka ¢. 4

Délka pobytu Pozorovana Cetnost P | O¢ekdvana ¢etnost O [P-O | (P - O)2 P - 0)2/0

Méné nez rok 60,289 58,930 1,359 (1,847 0,031
1-3 roky 57,07 58,930 -1,86 3,460 |0,059
Vice nez tii roky | 59,432 58,930 0,502 10,252 |0,004

2 176,791 > 176,790 20,094
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Ve statistickych tabulkach jsem zjistil, Ze kritickd hodnota chi - kvadrat pro hladinu vy-
znamnosti 0,05 a stupeni volnosti 2 je 5.991. Na zdkladé¢ téchto zjiSténi pfijimédme nulovou
hypotézu Hy, tedy dlouhodob¢ ubytovani senioii v domovech pro seniory jsou stejné¢ akti-
vizovani, jako seniofi ubytovani kratkodobé. VySe uvedené poznatky nejsou statisticky

vyznamné.
Otazka ¢. 4: Mate blizkou rodinu (manzel, déti, sestra, bratr, vnoucata)?

Vyhodnocenim této otazky bylo zjisténo, ze 47 dotazovanych seniortt mélo blizkou rodinu,
coz predstavovalo 85procent a 8 seniorti nemélo blizkou rodinu, coz ptedstavovalo 15 pro-
cent. U kazdé kategorie byla vypocitdna primérnd mira aktivizace seniorti, opét metodou

vazeny prumer a vysledky byly zaloZeny do grafu ¢.4.

Grafé. 4
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Z vysledki vyplynulo, Ze aktivizace seniort s blizkou rodinou je vétSi neZ u seniorti bez
rodiny. Aktivizace seniort s rodinou je 61,321 bodu a aktivizace seniorii bez rodiny je jen
43,111 bodl. Na zdklad¢ téchto zjisténi byl proveden test dobré shody Chi — kvadrét, zda

jsou tyto zjisténé hodnoty statisticky vyznamné a k ovétreni hypotézy ¢.4.
4. Ma vliv na aktivizaci seniorii jejich rodina?
Hy: Seniofi bez rodiny jsou stejné aktivizovani jako seniofi s rodinou

H: Seniofi, ktefi maji rodinu, jsou vice aktivizovani neZ seniofi bez rodiny
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Tabulka ¢. 5
Rodina | Pozorovéna &etnost P | O&ekdvéna &etnost O |P - O (P-0)*|(P-0)/0
Ano 61,321 52,216 9,105 82,901 |1,588
Ne 43,111 52,216 9,105  [82,901 |1,588
3 104,432 ¥ 104,432 ¥ 3,175

Ve statistickych tabulkach jsem zjistil, Ze kritickd hodnota chi - kvadrat pro hladinu vy-
znamnosti 0,05 a stupenl volnosti 1 je 3,841. Na zakladé¢ téchto zjisténi piijimadme nulovou
hypotézu Hj, tedy seniofi bez rodiny jsou stejné aktivizovdni, jak seniofi s rodinou. Vyse

uvedené poznatky nejsou statisticky vyznamné.
Otazka ¢. 5: Jak casto se stykate s rodinou?

Tato otdzka byla rozdélena do Sesti kategorii, podle rozdilné ¢asové linie. Polozky byly
uzaviené. Dotazovani pouze zatrhli piisluSnou polozku (Casové obdobi). Vzhledem k to-
mu, Ze osm dotazovanych nemélo rodinu, odpovidalo pouze 47 seniord. Vyhodnocenim
bylo zjisténo, Ze 3 dotazovani seniofi se stykaji se svou blizkou rodinou denné¢, 31 seniort
jednou tydn€, 8 seniorti jednou mésicné, 7 seniorti nékolikrat za rok, 4 seniofi jednou rocné
a 5 seniord se viibec nestyka se svou rodinou. U kazdé kategorie byla vypocitdna pramérna
mira aktivizace seniorli, opét metodou vazeny prameér a vysledky byly zaloZeny do grafu

¢.5.
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Z vysledkt vyplynulo, Ze aktivizace seniorl, ktefi se pravidelné stykaji se svou blizkou
rodinou, je vetsi neZ u seniort, ktefi se se svou blizkou rodinou setkdvaji mén¢ Castéji nebo
vibec. Cim men3i frekvence setkdvéni senioril, tim mensi aktivizace seniort. Nejvétsi ak-
tivizace byla u seniord, kteii se se svou rodinou setkdvaji denné, a naopak nejmensi aktivi-
zace byla u seniortd, ktefi se se svou rodinou nesetkdvaji viibec. Na zdklad¢ téchto zjisténi
byl proveden test dobré shody Chi — kvadrat, zda jsou tyto zjiSt€éné hodnoty statisticky vy-

znamné a k ovéteni hypotézy ¢.5.
5. Ma Cetnost navstév pribuznych od seniorii, souvislost s aktivizact seniorii?

Hy: Seniory, které navstévuji piibuzni, maji stejny postoj k aktivizaci seniort jako seniofi,

ktefi jsou sami bez piibuznych nebo je ptibuzni nenavstévuji.

Ha: Seniory, které navstévuji ptibuzni, maji kladnéjsi postoj k aktivizaci seniordi nez seni-

ofi, ktefi jsou sami bez piibuznych nebo je pfibuzni nenavstévuji

Tabulka ¢. 6

Cetnost | Pozorovana &etnost P | O¢ekdvana etnost O |P - O (P-0)* | (P-0)Y0
A 74,667 58,206 16,461 270,965 | 4,655
B 67,156 58,206 8,95 80,103 [1,376
C 57,759 58,206 -0,447 0,200 |0,003
D 55,587 58,206 -2,619 6,859 0,118
E 48,271 58,206 -9,935 98,704 | 1,696
F 45,797 58,206 -12,409 153,983 | 2,645
¥ 349,237 ¥ 349,236 3 10,494

Ve statistickych tabulkdch jsem zjistil, Ze kritickd hodnota chi - kvadrat pro hladinu vy-
znamnosti 0,05 a stupen volnosti 5 je 11,070. Na zdkladé téchto zjisténi pifijimame nulovou
hypotézu Hy, tedy seniofi, které navstévuji piibuzni, maji stejny postoj k aktivizaci, jako
seniofi ktefi jsou sami bez piibuznych nebo je ptfibuzni nenavstévuji. VySe uvedené po-

znatky nejsou statisticky vyznamné.
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Otazka ¢. 6: Sdilite ve vasem pobytovém za¥rizeni pokoj s dalsi osobou?

Vyhodnocenim této otdzky bylo zjisténo, Ze 47 dotazovanych seniord sdilelo pokoj s dal-
$im seniorem, coZ predstavovalo 85procent a 8 seniorti bydlelo samo, coZ ptedstavovalo 15
procent. U kazdé kategorie byla vypocitina primérnd mira aktivizace seniorti, opét meto-

dou vdZeny prumér a vysledky byly zaloZeny do grafu ¢.5.
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Z vysledki vyplynulo, Ze aktivizace seniort, ktefi sdili pokoj s druhou osobou a u seniorti,
ktefi bydli sami je témét stejnd. Aktivizace u seniort, ktefi sdili pokoj, je 57,906 bodi a
aktivizace u seniorll, kteti bydli sami je 59,027 bodl. Rozdil tedy ¢ini pouze 1,121 bodd.
Na zdkladé¢ téchto zjisténi byl proveden test dobré shody Chi — kvadrét, zda jsou tyto z;jis-

téné hodnoty statisticky vyznamné a k ovétreni hypotézy €.1.

1. Md sdileni pokoju (ubytovacich jednotek pobytovych zaiizent) souvislost s aktivizaci

seniorii?

Hj: Seniofi, kteti sdili pokoj s druhou osobou, spolupracuji stejné pfi aktivizaci jako senio-

fi, ktefi jsou ubytovani na samostatnych pokojich.

Ha: Seniofi, ktefi sdili pokoj s druhou osobou, vice spolupracuji pii aktivizaci nez seniofi,

ktefi jsou ubytovani na samostatnych pokojich.

Tabulka ¢. 7
Spolubydlici | Pozorovéna ¢etnost P | O¢ekdvana cetnost O [P - O P - O)2 P - 0)2/0
ano 57,906 58,467 -0,561 0,315 {0,005
ne 59,027 58,467 0,56 0,314 {0,005
¥ 116,933 ¥ 116,934 ¥ 0,011
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Ve statistickych tabulkach jsem zjistil, Ze kritickd hodnota chi - kvadrat pro hladinu vy-
znamnosti 0,05 a stupeni volnosti 1 je 3,841. Na zdkladé téchto zjiSténi, pfijimadme nulovou
hypotézu H, seniofi, ktefi jsou ubytovani na vicelizkovych pokojich, spolupracuji stejné
pii aktivizaci jako seniofi, ktefi jsou ubytovani na jednoliizkovych pokojich. Vyse uvedené

poznatky nejsou statisticky vyznamné

Otazka ¢. 7: Mate se svym spolubydlicim spole¢né zajmy (konicky, aktivity)?

s vz

Vyhodnocenim této otazky bylo zjisténo, Ze 23 seniord, coZ je 16 procent nesdili zZadné
spolecné z4jmy se svym spolubydlicim a 32 seniori, cozZ je procent maji spole¢né zajmy se
svym spolubydlicim. U kazdé kategorie byla vypocitdna primérnd mira aktivizace seniort,

opét metodou vaZeny prumér a vysledky byly zaloZeny do grafu ¢.7.
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Z vysledka vyplynulo, Ze aktivizace seniord, ktefi sdili spole¢né zajmy se svym spolubyd-
licim je tém¢éf stejnd, jako u seniort, ktefi nesdili spole¢né zajmy se svym spolubydlicim.
Aktivizace seniord, ktefi sdili spolecné zdjmy je 58,485 bodi a aktivizace seniort, kteii
nesdili spolecné zdjmy se spolubydlicim je 58,257 bodl. Rozdil tedy ¢ini pouze 0,228 bo-
da. Na zdkladé téchto zjisténi byl proveden test dobré shody Chi — kvadréat, zda jsou tyto

zjisténé hodnoty statisticky vyznamné a k ovéieni hypotézy ¢.7.

7. Md sdileni spolecnych zdjmii (konicky aktivity) se spolubydlicim, souvislost

s aktivizaci senioru?

Hy: Seniofi, ktefi sdili spolecné zdjmy se spolubydlicim, jsou stejné aktivizovani jako se-

niofi, ktefi nesdili spolecné zadjmy se spolubydlicim.
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Ha: Seniofi, ktefi sdili spole€né zajmy se spolubydlicim, jsou vice aktivizovani neZz senio-

fi, ktefi nesdili spole¢né zajmy se spolubydlicim.

Tabulka ¢. 8

Spolecné zajmy | Pozorovéna Cetnost P | Oc¢ekdvana ¢etnost O [P-O | (P - O)2 P - 0)2/0

ano 58,257 58,371 -0,114 10,013 0,000
ne 58,485 58,371 0,114 10,013 {0,000
2 116,742 2 116,742 20,000

Ve statistickych tabulkdch jsem zjistil, Ze kritickd hodnota chi - kvadrat pro hladinu vy-
znamnosti 0,05 a stupent volnosti 1 je 3,841. Na zakladé¢ téchto zjisSténi piijimadme nulovou
hypotézu H, tedy seniofi, ktefi sdili spolecné zdjmy se spolubydlicim, jsou stejné aktivi-
zovani jako seniofi, ktefi nesdili spolecné zajmy se spolubydlicim. Test dobré shody Chi -

kvadrat tedy potvrdil, Ze vySe uvedené poznatky nejsou statisticky vyznamné
Otazka ¢. 8:které aktivizace nejvice vyuzivate?

Jak jsem jiz vySe uvedl, posledni 8. polozka je rozdélena do tif ¢asti. Kazda ¢ast md riznou
sérii poloZzek. Tyto polozky jsou ohodnoceny bodovou stupnici od 1 do 5, kdy jedna zna-

mend, nevyuzivam vibec a 5 vyuzivdm maximaln¢ danou polozku.

Prvni série polozek mohla byt ohodnocena maximalnim poctem bodu 30 a nejméné 6-ti
body. Na zdkladé tohoto bodového rozpéti jsem tuto prvni sérii rozdélil do tif kategorii, dle
ziskaného poctu bodii. Na nizkou miru aktivizace oznacenou pismenem N 6-13 bodi,
sttedni miru aktivizace oznaCenou pismenem S 14 - 21 bodl a vysokou miru aktivizace

oznacenou pismenem V 22-30 bodd.

Ziskané data byly vloZeny do grafu ¢. 8
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Vyhodnocenim bylo zjiSténo, Ze tato skupina aktivizaci senioril, je nejvice vyuZivdna

sttedn€, poté ndsleduje nizka mira vyuZiti. Vysokou vyuZzitelnost téchto aktivizaci seniord,

oznacili pouze dva seniofi. Aktivizace seniort zprostiedkované dle kontaktu se spolecen-

skym prostfedim, jsou stfedn¢ a nizce vyuzivany. Na zdkladé téchto zjisténi, byl proveden

test dobré shody Chi — kvadrat, zda jsou tyto zjiSt€éné hodnoty statisticky vyznamné a k

ovéfeni hypotézy ¢.8.

8. Je rozdil mezi vyuZivanymi aktivizacemi seniorit v domovech pro seniory?

Hjy: Neni rozdil mezi vyuZivanymi aktivizacemi seniord, seniofi vyuzivaji aktivizace rov-

nomerne.

Ha: Je rozdil mezi vyuZivanymi aktivizacemi senior, seniofi vyuZivaji aktivizace rozdil-

W

né.

Tabulka ¢. 9

Vyuziti  aktivi- | Pozorovana cet- | Ocekdvana cCet-

zace nost P nost O P-0O (P-0)Y |(P-0)/0

N 21 18,333 2,667 7,113 0,388

S 32 18,333 13,667 186,787 10,189

\Y% 2 18,333 -16,333  |266,767 |14,551
x55 ¥ 54,999 X 25,128
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Ve statistickych tabulkach jsem zjistil, Ze kritickd hodnota chi - kvadrat pro hladinu vy-
znamnosti 0,05 a stupen volnosti 2 je 5.991. Na zdklad¢ téchto zjisténi pfijimame alterna-
tivni hypotézu Hp, Je rozdil mezi vyuZivanymi aktivizacemi seniord, seniofi vyuzivaji ak-

tivizace seniord rozdilné.

Druh4 série poloZek mohla byt ohodnocena maximdlnim poctem 40 — ti bodd nejméné 8 -
mi body. Na zdklad¢ tohoto bodového rozpéti, jsem tuto prvni sérii rozdé€lil do ti{ kategorii,
dle ziskaného poctu bodii. Na nizkou miru aktivizace oznacenou pismenem N 8-18 bod,
sttedni miru aktivizace oznacenou pismenem S 19 - 29 bodl a vysokou miru aktivizace

oznacenou pismenem V 30-40 bodu.
Ziskané data byly vloZeny do grafu ¢. 9
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Vyhodnocenim bylo zjiSténo, Ze tato skupina aktivizaci seniorii, je nejvice vyuZivdna
stiedné, poté ndsleduje vysokd mira vyuZiti. Nizkou vyuZitelnost téchto aktivizaci seniort,
oznacilo pouze osm seniord. Aktivizace socidln¢ terapeutickych ¢innosti jsou stfedné a
vysoce vyuzivany. Na zdklad¢ téchto zjisténi byl proveden test dobré shody Chi — kvadrit,

zda jsou tyto zjiSténé hodnoty statisticky vyznamné a k ovéteni hypotézy €.8.

8. Je rozdil mezi vyuzZivanymi aktivizacemi seniorit v domovech pro seniory?

Hj: Neni rozdil mezi vyuZivanymi aktivizacemi seniord, seniofi vyuZivaji aktivizace rov-
nomé&rné.

Ha: Je rozdil mezi vyuzivanymi aktivizacemi seniord, seniofi vyuzivaji aktivizace rozdil-

W

nc.
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Tabulka ¢. 10

VyuzZiti aktiviza- | Pozorovdna  Cet- | Ocekdvédna Cet- (P -
ce nost P nost O P-0O (P-0)*> |0)/0
N 8 18,333 -10,333 | 106,771 |5,824
S 27 18,333 8,667 75,117 4,097
\Y% 20 18,333 1,667 2,779 0,152
55 54,999 10,073

Ve statistickych tabulkach jsem zjistil, Ze kritickd hodnota chi - kvadrat pro hladinu vy-

znamnosti 0,05 a stupen volnosti 2 je 5.991. Na zéakladé€ téchto zjiSténi pfijimame alterna-

tivni hypotézu Ha, Je rozdil mezi vyuZivanymi aktivizacemi seniorti, seniofi vyuZzivaji ak-

tivizace rozdilné.

Treti série polozek mohla byt ohodnocena maximalnim poctem 25 - ti bodli a nejméne 5 -

ti body. Na zédklad¢é tohoto bodového rozpéti, jsem tuto tieti sérii rozd¢lil do tii kategorif,

dle ziskaného poctu bodl. Na nizkou miru aktivizace oznacenou pismenem N 5-11 bodi,

sttedni miru aktivizace oznafenou pismenem S 12 - 18 bodl a vysokou miru aktivizace

oznacenou pismenem V 19 - 25 bodu.

Ziskané data byly vloZeny do grafu ¢. 10
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Vyhodnocenim bylo zjiSténo, Ze tato skupina aktivizaci, je nejvice vyuZivdna opét stfedn¢,
poté ndsleduje vysokd mira vyuZiti. Nizkou vyuZzitelnost téchto aktivizaci seniord, oznacila
pouze cCtvefice seniorti. Aktivizace pomoci pii uplatiovani prav, opradvnénych z4jmu a pfi
obstardvani osobnich zélezitosti, jsou opét stiedné€ a vysoce vyuzivany. Na zdkladé téchto
zjisténi byl proveden test dobré shody Chi — kvadrit, zda jsou tyto zjiSt€éné hodnoty statis-

ticky vyznamné a k ovéteni hypotézy €.8.
8. Je rozdil mezi vyuZivanymi aktivizacemi seniorit v domovech pro seniory?

Hjy: Neni rozdil mezi vyuZivanymi aktivizacemi seniord, seniofi vyuzivaji aktivizace rov-

nomerne.

Ha: Je rozdil mezi vyuZivanymi aktivizacemi seniord, seniofi vyuZivaji aktivizace rozdil-

W

né.
Byl proveden test dobré shody Chi - kvadrit.

Tabulka ¢. 11

Vyuziti aktiviza- | Pozorovdna  Cet- | OCekdvdna Cet- (P

ce nost P nost O P-0O (P-0)° |0)/0

N 4 18,333 -14,333  |205,435 | 11,206

S 37 18,333 18,667 348,457 19,007

\Y% 14 18,333 -4,333 18,775 1,024
55 54,999 31,237

Ve statistickych tabulkach jsem zjistil, Ze kritickd hodnota chi - kvadrat pro hladinu vy-
znamnosti 0,05 a stupen volnosti 2 je 5.991. Na zdklad¢ téchto zjisténi pfijimame alterna-
tivni hypotézu Hp, Je rozdil mezi vyuzivanymi aktivizacemi seniord, seniofi vyuzivaji ak-

tivizace rozdilné.

Déle byl proveden test nezdvislosti Chi kvadrit pro kontingen¢ni tabulku, zda existuje

souvislost mezi vSemi tfemi sériemi poloZek (kategoriemi) otdzky €. 8.
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Tabulka ¢. 12

nizka stredni vysokd celkovy pocet
1. aktivizace 21(11) 32(32) 2(12) 255
2. aktivizace 8(11) 27(32) 20(12) ¥ 55
3. aktivizace 4(11) 37(32) 14(12) %55
celkovy pocet >33 > 96 > 36 > 165

Pro kazdé pole kontingenc¢ni tabulky jsme vypocital hodnotu ofekdvané Cetnosti, tim, Ze
jsem vyndsobil vZzdy margindlni Cetnost (soucty Cetnosti v fadcich a sloupcich) v tabulce a

tento soucin jsem podélil celkovou Cetnosti. pt.:

:33-55=11
165

Pro kazdé pole kontingen¢ni tabulky jsem vypocital testovaci kritérium. pt.:

2 2
(P=0) _1-11)" _4 199
0 11

Tyto hodnoty z kazdého pole tabulky, jsem nédsledné secetl. Sectené hodnoty odpovidaji

2
testovanému kritériu 4 . Testovanému kritériu rozdilu mezi skute¢nou a vyslovenou nulo-

vou hypotézou. Vysledek ¢ini 30,699.
Dile jsem dle vzorce:
f=0=1-(s-1)
kde r jsou fadky a s sloupce, vypocital stupeni volnosti v kontingen¢ni tabulce €. 12,
f=03-1)-3-1)=4

Ve statistickych tabulkdch jsem zjistil, Ze kritickd hodnota chi - kvadrat pro hladinu vy-
znamnosti 0,05 a stupent volnosti 4 je 9,488. Srovnani vypoctené hodnoty testovaného kri-
téria s hodnotou kritickou, bylo zjiSténo, Ze vypocitand hodnota je vySsi a proto je mozZné

odmitnout nulovou hypotézu. Mezi odpovéd’'mi na uvedené otdzky je statisticky vyznamna
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souvislost. Potvrdili jsme tedy, Ze je rozdil mezi vyuZivanymi aktivizacemi seniorl, seniofi

vyuzivaji aktivizace rozdilné. (Chréska, 2007).

4.3.1 Zavéry vyzkumného Seti‘eni

Vsechny polozky dotazniku, byly fddn¢ vyhodnoceny matematickymi a statistickymi me-
todami. Byly ur€eny a vypocitany absolutni, relativni Cetnosti a primérné hodnoty vaze-
nych primért. Ziskané data byly ddle interpretovany do tabulek a grafi. Ddle byly vsech-
ny interpretované vysledky a stanovené hypotézy, ovéfeny testem nezavislosti dobré shody

Chi - kvadrat a testem nezavislosti chi — kvadrat pro kontingen¢ni tabulku.
Cilem vyzkumného Setieni bylo zjistit:

1. Které faktory nejvice ovliviuji aktivizaci senioru v domovech pro seniory (v celoro¢-

nich pobytovych sluzbach)?

2. Je rozdil mezi vyuzivanymi aktivizacemi seniort v.domovech pro seniory (celoro¢nich

pobytovych sluzbach)?

Na zdklad¢ téchto vyzkumnych otdzek byly stanoveny patficné hypotézy, které byly na-
sledn¢ vyhodnoceny, zda pfijmeme nulovou ¢i alternativni hypotézu, tedy zda je statisticky

vyznamny rozdil ve vyhodnocenych polozkach ¢i nikoliv.

Prvnim cile bylo zjistit, které faktory ovliviiuji aktivizaci seniorti v domovech pro seniory.
K tomuto byly uréeny polozky v dotazniku 1 az 7. Bylo zjisténo, Ze v domové pro seniory
Domov Duha jsou vice aktivizovdny Zeny. Ze statistického hlediska, byl vSak tento vysle-
dek bez vyznamu a byla pfijata nulova hypotéza, tedy Ze mezi muZzi a Zenami neni rozdil,

tito jsou stejn¢€ aktivizovani v domove pro seniory Domov Duha.

Ve veékovych kategoriich byl taktéz rozdil. Nejvétsi aktivizace seniord v domové Duha
byla u vé€kové skupiny 71 az 80 let. Nasledovala skupina 81 let a vice. Nejmensi aktivizace
senioril byla zjiSténa ve vékové skupiné 61 az 70 let. Ziskand data byly opét statisticky
bezvyznamné a byla opé¢t piijata nulovd hypotéza, tedy vék nema vliv na aktivizaci senio-
rl, seniofi jsou stejné aktivizovani.

Délka pobytu v domové pro seniory Domov Duha byla taktéZ bez vyznamnych rozdila.
Opcét byla pfijata nulovd hypotéza, tedy dlouhodobé ubytovani seniofi v domovech pro

seniory, jsou stejné aktivizovani jako seniofi ubytovani kratkodobé.
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Nejvétsi rozdil byl v pfipadé, zda seniofi méli blizkou rodinu ¢i nikoliv. Seniofi v domové
Duha s blizkou rodinou byli vice aktivizovani neZ seniofi bez blizké rodiny. Ze statistické-
ho hlediska, byla vSak opét piijata nulova hypotéza, tedy senioii bez rodiny jsou stejné
aktivizovani, jako seniofi s rodinou. Vypoctena hodnota chi kvadratu se vSak velmi bliZila

kritické hodnoté.

TaktéZ byl vyznamny rozdil mezi cetnostmi navstév piibuznych od seniorl a aktivizaci
seniortl. Nejvice byli aktivovani seniofi, které navstévuji ptibuzni denné a nejméné seniofi,
které rodina vlibec nenavstévuje. Aktivizace seniort se sniZovala se zmenSujici se Cetnosti
navstév. Ze statistického hlediska byla vSak opét pfijata nulova hypotéza, tedy seniory,
které navstévuji piibuzni, maji stejny postoj k aktivizaci seniorl jako seniofi, ktefi jsou
sami bez ptibuznych nebo je ptibuzni nenavstévuji.

7z w2z

Zavery z teoretické Casti diplomové prace a zavéry vysledki dotaznikového Setieni, byly
potvrzeny, v oblasti psychickych a socidlnich zmén senioril je velmi dileZitd rodina senio-

rl a jejich vzdjemné interakce a co nejcetnéj$i navstévy rodiny.

Sdileni pokoji seniory v domové pro seniory v domoveé Duha a sdileni spolecnych zajmu
mezi spolubydlicimi seniory, nemélo téméf zadny vliv na aktivizaci seniort. Vysledky se
od sebe vyrazné neliSily. Tuto skutecnost ovéfil 1 test dobré shody nezévislosti chi — kva-
drét, ktery u obou polozZek potvrdil nulovou hypotézu, tedy Ze mezi vysledky nejsou statis-

ticky vyznamné rozdily.

Druhym cilem bylo zjistit, jestli je rozdil mezi vyuZivanymi aktivizacemi seniort v domo-

vech pro seniory (celoro¢nich pobytovych sluzbach)?

Na zdklad¢ zjisténych poznatkl a provedenych vypoctu bylo zjisténo, Ze u vSech tiech sérii
poloZek miry aktivizace seniorl, je vyznamny rozdil. Seniofi vyuZivaji aktivizace pro se-
niory rozdiln€. Potvrdila se alternativni hypotéza, je rozdil mezi vyuzivanymi aktivizace-

mi, seniofi vyuZzivaji aktivizace rozdilné.

TaktéZz byl proveden test dobré shody chi kvadrat pro kontingen¢ni tabulku mezi vSemi
aktivizacemi seniort, tedy mezi jednotlivymi sériemi poloZek. Mezi odpovéd’'mi na uvede-
né otdzky, je statisticky vyznamna souvislost. Potvrdili jsme tedy, Ze je rozdil mezi vyuzi-

vanymi aktivizacemi, seniofi vyuZivaji aktivizace rozdiln¢.
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z Yz

Zaveéry z teoretické Casti diplomové prace a zavéry vysledkli dotaznikového Setieni byly
opét potvrzeny, je velmi dulezity individudlni piistup ke kazdému seniorovi v problematice

spojené s aktivizaci senioru, jelikoZ kazdy senior vyuZziva aktivizace seniorti rozdilné.

4.3.2 Navrhy a doporuceni

Aktivizace je proces, kterym jsou lidé (jedinci nebo i skupiny) vedeny k ¢inorodosti, tedy k
rozvijeni intenzivné&jSich ¢innosti.

Aktivizace seniori umoziuji kontakt lidi stejného veku. Seniofi si timto vyménuji své po-
znatky, zazitky radost i strasti svého Zivota. Aktivizace senior nabizi vhodné podminky a

prostiedi pro upeviiovani socidlnich dovednosti, potfeb a mozZnosti seberealizace.

UmozZnuje seniorim trpicim zdravotnimi problémy, seniorim socidln€ vyloucenym a seni-
oriim bez rodiny pomoci ziskat pocit naplnéni, Ze néeho dokdzali, zvysili si sebevédomi.
Pii aktivizaci seniort je nutné stile hledat to, co seniory napliiuje a bavi. Cinnosti, které
seniora bavi a napliuji, jsou velmi individudlni, kazdy senior md jiné priority a sny.

Z tohoto dliivodu, by mél byt program aktivizace seniorti co nejkonkrétnéjsi a nejptresnéjsi,

aby se mohli realizovat vSichni seniofi v daném programu.

Problémy jako nizké sebevédomi seniora, skepse, nizkd motivace, stud, deprese a jiné pro-
blémy, stéZzuji aktivizaci seniori a praci pracovnikli zabyvajici se témito ¢innostmi. Kdyz
se dobfe a fadn¢ zvoli a pripravi aktivizacni ¢innosti pro seniory, mize tato skute¢nost vést
k zapojeni postupné vétSiny seniorti do nabizenych Cinnosti a tim odstranit vySe uvedené

problémy.

Ne vSak jen tyto ¢innosti domovu pro seniory pomadhaji seniorovi, zapojit se fadné¢ do
vsech aktivit Zivota a Zit ¢inorody Zivot. Velmi diileZita je pro kazdého seniora jeho rodina
¢i Zivotni partner (nejblizsi piibuzni). Tato rodina se vyznamnou mérou podili na tom, zda
se senior zapoji do nabizenych ¢innosti — aktivizaci seniora. Pro vétSinu seniorii je nejdule-
Zitéjsi, co nejCastéjsi kontakt se svou rodinou, jelikoZ tato rodina utvafela seniortim jejich
Zivotni styl, koniCky a prételstvi, ¢imZ se pravé také odliSuji jejich dispozice k aktivizacim

senioru.
Doporuceni
Z vyse popsaného jsem vyvodil a vyhodnotil nasledujici doporuc¢eni do praxe.

Dulezitost rodiny je stéZejni pro miru aktivizace seniora. Z tohoto ditvodu by se mély do-

movy pro seniory (celoro¢ni pobytové sluzby) zaméfit predevSim na utuzZovéni, prohlubo-
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vani a rozSifovani vzdjemnych interakci a vztahli mezi seniory a jejich rodinami. V piipadée
nezdjmu vlastni rodiny o seniora, vice zvysit usili pfi jeho asimilovéani do urcité skupiny
seniori. TaktéZ by mél dany domov pro seniory pii pfijmu novych uzivatell, zjiStovat je-

jich zaliby (konicky), a tak se vyhnout sklonu ke stereotypnim ¢innostem.
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ZAVER

Na stéfi pohliZime pfevazné jako na néco zlého, na néco s ¢im kon¢i Zivot. Nekteti lidé se
snazi stafi, co nejvice oddalit, jini zase mrhaji svym Casem, zdravim a schopnosti uzit si
Zivot. Jednou se hriizou probudi, pro¢ se tak stalo. Podle starého potekadla je vSak kazdy
Clovek stary tak, jak se citi. Boj s ¢asem stoji mnoho energie vypéti, financnich prostredkil

a psychickych sil, nelze vSak vyhrat.

Jedinym moZnym zpusobem a vychodiskem je, co mozna nejvice se pfipravovat na stafi.
Je pak jednodussi se aklimatizovat na ubytek sil a zménu Zivota. Starnuti je dlouhodoby
proces a zac¢ind se mnohdy projevovat jiz ve stfednim veéku, aniZ bychom si to uvédomova-

li. Piinasi spoustu negativnim zmén od télesnych ptes psychické aZz po socidlni. Ptindsi

vSak i pozitivnéj$i zmény, moudrost, vice zkuSenosti, poznani a vyrovnanosti.

Kazdy c¢lovek se s t€émito zmeénami vyrovnava jinak, nékdo je piijme ihned, n€kdo s nimi
bojuje. Mnoho z nés se vzdd svého dosavadniho Zivota, svych koniCku, stylu Ziti a jen se
poddava svému dpadku. Nekteii se zamérn€ strani okolnimu svétu, odmitaji spolecnost, az
dojde k dplnému socidlnimu vylouceni. Jini zase své frustrace ze stafi obrati vici svym
blizkym a vici své rodin¢ a pratelim. Tento smér vSak nevede k naplnéni spokojeného a
plnohodnotného Zivota. Clovék nem4 byt ani ve staff osamély. Proto by mé&l poiad hledat
tu nejlepsi cestu k proziti kvalitniho Zivota. Kazdy senior by si m¢l chtit uchovat své zna-

losti, intelekt, kondici a pratele.

Jedina cesta k uchovani si svého dosavadniho zivota, sobéstacnosti, znalosti, dovednosti,
socidlniho prostfedi a interakci, je ¢inoroda aktivita. Samoziejm¢, aby mohl takto Cinit,
musi mit Zivotni cil a smysl. Ukolem je tedy motivovat seniory k této &innosti, k témto
Zivotnim cilim a smysltim, dat jim divod pro¢ maji Zit sviij Zivot naplno. Tento tikol maji
na starost odbornici v daném tématu, rodina, pratelé a socidlni prostiedi, ve kterém jedinec,
tedy senior Zije. Samoziejmé se jednd o velmi sloZity a problematicky ukol. Kazdy jedinec
ma sva individudlni ptani a potfeby a rozdilné predstavy o svych aktivizacich.

Aktivizace seniort je smyslem této prace. Aktivizaci seniorii poskytuje mnoho celoro¢nich
pobytovych sluzeb. Tyto sluzby se snaZi seniorovi poskytnout kvalitnéjsi Zivot svymi akti-
vizaénimi ¢innostmi a tim seniorim umoznit strdveni dustojného stafi. UdrZuji seniora
v dobré kondici, podporuje jeho sobéstacnost a kreativitu. Nabidnout nové ptatele a moz-

nost poznat nové véci a ¢innosti. Zapomenout na chvili na pfipadné nemoci spojené se
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stafim. Jednd se o specificky vytvofené umélé prostiedi zamétené na osoby s riznymi Zi-

votnimi osudy, charaktery, koni¢ky a zdravotnimi problémy.

Hlavni pfic¢inou ptichodu seniorti do celoro¢nich pobytovych sluzeb, je ztrata blizkého,
zhorSeni zdravotni stavu nebo socidlni vylouc¢eni. Smyslem mé diplomové prace bylo do-
kazat a ovéfit, Ze kazdy senior neni odkdzany jen na pomoci druhych, ale miiZe se i sdm a
to aktivng, zaslouZit o podobu jeho dalSiho Zivota a jak proZije sva posledni 1éta, kterych

muze mit senior jeSt¢ spoustu.

Cilem préce bylo zjistit, zda je rozdil mezi vyuzivanymi aktivizacemi seniorit v.domove¢

pro seniory a jaké faktory ovliviluji aktivizaci seniort v celoro¢nich pobytovych sluzbach.

Domnivdm se, Ze se mi tento zavér podafilo potvrdit. VSechny zkoumané polozky jako je
vek, pohlavi, délka pobytu v celoro¢nich pobytovych sluzbach, rodinni pfisluSnici, na-
v§tévy rodiny maji vliv na aktivizaci seniort. Diky t€émto proménnym ma kazdy senior jiné

pozadavky a individudlni pfistup na vyuZivéni aktivizaci pro seniory.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

N

Ha

Ho

Nizka mira aktivizace senioru.
Stiedni mira aktivizace seniord.
Vysokd mira aktivizace seniort.
Suma (soucet).

Alternativni hypotéza

Nulova hypotéza
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SEZNAM PRILOH

1. Dotaznik pro klienty domova pro seniory



PRILOHA P I: DOTAZNIK PRO KLIENTY DOMOVA PRO SENIORY

1. Pohlavi:

2. Vék:

3. Jak dlouho zde ve Vasem domové pro seniory bydlite?

a) mén¢ neZ 1 rok

b) 1-3 roky

¢) vice nez tii roky

4. Mate blizkou rodinu (manzel, déti, sestra, bratr, vnoucata)?
a) ano (odpovézte na otazku €.5, 6, 7)

b) ne

6. Jak cCasto se stykate s touto rodinou?

a) denn¢

b) jednou tydné

¢) jednou za mésic

d) n€kolikrat za rok

e) jednou rocné

f) viibec

7. Sdilite ve Vasem pobytovém zarizeni pokoj s dalsi osobou?
a) ano (odpovézte na otazku €. 9)

b) ne (uved'te diivod)

8. Mate se svym spolubydlicim spole¢né zajmy (konic¢ky, aktivity)?
a) ne (uved’te divod)

b) ano (uvedte konkrétn¢)

9. Které aktivizace nejvice vyuzivate?

NiZe uvedené aktivity ohodnotte na stupnici od 1 do 5, kdy:

5 — nejvice vyuZivam

4 — vyuZivam

3 - obcas vyuZivam

2 - témer nevyuZivam

1 - nevyuZivdam vitbec

e doprovody k (Iékafi, na zdjmové aktivity, vzdélavéani, do banky, na drady, v rdmci

kulturnich spolecenskych a sportovnich zatizeni aj.) 1 2 3 4 §



doprava (vyuzivani dopravnich prostfedki, vyhleddvani spoji v jizdnich elektronic-
kych fddech)1 2 3 4 §

duchovni ¢innost1 2 3 4 5

asistence (pfi vybéru sluzby napft. kadetnictvi, pedikira)l 2 3 4 5§

pomoc (pfi psani dopist, pti telefonovani z mobilniho telefonu, odbéru novin a ¢asopi-
sti, ptipadné€ pomoc pii odesilani zprav z internetuaj.) 1 2 3 4 §

moznosti vyuZiti (spoleCenské prostory pro oslavy narozenin a jinych piilezitosti

s kamarady a blizkymi)1 2 3 4 §

individualni rozhovor (s pracovniky domova, odbornym persondlem) 1 2 3 4 5
reminiscence (procvi¢ovani paméti, fe¢i a motoriky) 1 2 3 4 §
sport a cviceni (ranni rozcviceni, dechova cviceni, prochazky, sportovni akce, soutéze,

rizné sportovni aktivity napt. micové hry, pétanque, Sipky, aj.)1 2 3 4 §

podpora tvorivosti (kresleni, vystfihovani, omalovanky, ubrouskova metoda, barvy na
sklo, lepeni, prace se dievem, prace s ptirodnimi materidly, Siti, tvorba darka pro rizné
ptileZitosti, keramika, prace na zahrad¢ aj.) 12345

nacviky (obsluha varné konvice, pocitace, telefonovani) 1 2 3 4 5

spolefenské aktivity (Sachy, dama, ¢lovéce nezlob se, karty, puzzle, ¢etba knih, novin
a Casopistl, lusténi kiizovek, sledovani televize, promitani filmid) 1 2 3 4 §

aktivity mimo areal domova (divadelni predstaveni, vystavy, navstévy jinych zatize-
ni,vyletyl 2 3 4 5

aktivni a pasivni provozovani hudby (zpivani za doprovodu kytary, receptivni muzi-

koterapie, tanec¢ni zdbavy, hudebni predstaveni) 1 2 3 4 §

seznameni s Vasimi pravy a povinnostmi (stanovy a vnitini pfedpisy domova)
12345

konzultace (nahliZeni do svého osobniho spisu) 1 2 3 4 §

diskuze o finan¢nich prostiedcich (kontrola svych finanénich prostredku, zasilani,
predavani, placeni svymi financnimi prostiedky ulozenymi ve Vasem domov¢)
12345

zastupovani (pii soudnich a jinych fizenich ve vécech opatrovnictvi, dédictvi, exeku-

ce)l 2345



¢ medikace (cenové relace vyuzivanych 1éki, typy 1€ku, moznosti medikace)

12345



