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ABSTRAKT

Predmétem této prace je vzthvani osob podtenych vykonem funkce wejného
opatrovnika a jejich kompetence k vykonu této fumk&tedstavuje satasny systém
tohoto vzdlavani a popisuje i systém fegného opatrovnictvi obe&n Teoretickacast
charakterizuje zéakladni pojmy, popisuje systém ropaictvi vCR a komparuje jej se
systémem v Bimecku. V praktickécasti je proveden kvantitativni vyzkum a jsou
stanovena dopoteni pro praxi ve vzflavani véejnych opatrovnik. Cilem prace je

Zjistit, zda sotiasny vzdlavaci systém odpovida gebam véejnych opatrovnik.

Kli éova slova:

opatrovnictvi, svépravnost, ¥gny opatrovnik, vzélavani

ABSTRACT

The subject of this thesis is the education ofgghblic guardians and their competence to
perform this job. The thesis describes currentesysbf the education of the public
guardians and the system of guardianship in gen@taoretical frame-work section
describes the basic concepts involved system ofgtleadianship in Czech Republic in
comparison with the system in Germany. In practipatt is conducted quantitative
research and the recommendations for practice atdenihe aim of this work is to find, if

the education system suits with the needs of thdipoguardians.

Keywords:

guardianship, legal capacity, public guardian, atioa
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UvoD

Cilem této bakakské prace je podat celkovy pohled na problematilaiejrého
opatrovnictvi osob omezenych ve svépravnosti optikodilavani véejnych opatrovnik
a ziskavani jejich profesnich kompetenci k vykaéto funkce, zji&ni potebnosti dalSiho

vzklavani véejnych opatrovnik a rovréz nastin moznych zém v této oblasti.

Pfi zpracovani této prace autorka vychazi ze swkolikaleté prace jako wejny
opatrovnik, ktery se potyka s nedostat legislativou, metodikou, ujasmm
kompetenci a svou praci stavi hlauma osobni odp@dnosti, znalostech, dovednostech a
zkuSenostech ze svého Zivota i profese. Podobni zkuSenost siegnym opatrovnictvim

a studium andragogikyfpedlo autorku k tématu bakétkeé prace.

Zamerem teoretick€asti je zachytit oblast vejného opatrovnictvi z hlediska terminologie
a legislativy, ale také popsat profesni kompetergejnych opatrovnik z pohledu jejich
prav a povinnosti. DalSi kapitoly sénuji analyze satasného stavu vthvani v oblasti
opatrovnictvi a komparaci £meckym systémem opatrovnictvi, ktery je v mnohérseh
dal a byl evidenth vzorem nastaveni opatrovnictviCeské republice dle nového

ob¢anského zakoniku.

7 vz

V praktické casti je proveden kvantitativni vyzkum pebnosti dalSiho vzadavani
verejnych opatrovnik s dirazem na analyzu stavajiciho stavu a dogeniipro budouci
Vvyvoj a praxi. Vyzkumnym cilem je pak zjiti, zda sotasny systém dalSiho wddvani v
oblasti véejného opatrovnictvi naleZitpokryva vzdlavaci poteby osob pogtenych
vykonem véejného opatrovnictvi.

Bakal&skou praci uzavira ramcovy navrh éalaciho programu pro ¥&né opatrovniky,
ktery by mohl byt zaveden do praxe jakozto vstupmiklavaci program na gatku
vykonu tohoto nesmignnara@ného povolani¢imz by veejni opatrovnici nabyli pé¢bné

znalosti a kompetence.

Oblast véejného opatrovnictvi a vEtvani véejnych opatrovnik je do dnesSni doby
pongrné opomijena zalezitost, v ramci které statenesenéisobnosti delegoval na obce
povinnost toto viejné opatrovnictvi fiimout. Snad novy atansky zakonik, ffijpravovany
zdkon o véejném opatrovnictvi a drobni tato prace pozvednou zdjem o tuto

problematiku.
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1 VYMEZENI ZAKLADNICH POJM U

Oblast opatrovnictvi ma jasrdanou terminologii. Nabytim¢innosti nového okanského
zakoniku od 01.01.2014 doslo v této oblasti ke&mimekterych zakladnich pojin Mezi
hlavni zngény pati nag. nahrazeni terminu #pobilost k prdvnim Gkamm terminem
svépravnost a také naprosté zruSeni Uplného zbapésobilosti k pravnim Gkaim.
Naopak termin opatrovnik a opatrovanedtstavaji stejné i po zén¢ zakona. Novy
ob¢ansky zakonik finesl ovSem i vyrazy zcela nové, jako je opatrokaicada, napomoc
pii rozhodovani, zastoupersienem domacnosti, fpdlEZné prohldSeni atd. Vymezeni
z&kladnich termiin a specifikace 8kejnich pojni jako je svépravnost, opatrovnictvi,
opatrovanec, vzadavani, kompetence, ¥gny a fyzicky opatrovnik, které budou

pouzivany v této praci, umozni lepsi orientaci méproblematice.

Opatrovnictvi — forma gimého zakonného zastoupeni opatrované osoby opétem na
z&klad rozhodnuti soudu, tzn. prava a povinnosti vznikgjimo zastoupenému,

opatrovnik jedna za opatrovance jeho jménem v lagstanoveném soudem.

s rr s

Opatrovnik — fyzicka nebo pravnicka osoba zastupuijici a haji@va opatrovance.
Opatrovanec— zletil4 osoba zastoupena, opatrovana.

Svépravnost —nabyva se zletilosti, jedna se ougpbilost mit prdva a povinnosti dle
vyspilosti a schopnosti jedince. Zakén89/2012, obansky zakonik, definuje svépravnost
jako: ,zpasobilost nabyvat pro sebe vlastnim pravnim jedndpidva a zavazovat se

k povinnostem (pravhjednat).”

Kompetence: ,Pojem kompetencenizeme definovat jako jedideou schopnostloveéka
aspsre jednat a dale rozvijet 8ypotencial na zakladintegrovaného souboru vlastnich
zdroji, a to v konkrétnim kontextuiznych Ukoti a Zivotnich situaci, spojenou s moznosti
a ochotou (motivaci) rozhodovat a nést za sva mahid odpo¥dnost.” (VeteSka,
Tureckiova, 2008, s. 27)

Vzdélavani: ,Vzdélavani je proces wdomélého a cilegdomého zproseédkovani a
aktivniho utvdéeni a osvojovani soustavyédeckych a technickych édomosti,
intelektudlnich a praktickych dovednosti a lidsky#tuSenosti, uté@ni moralnich rys a
osobitych zajm a postaj.” (Palan, 2003, s. 11) Dle BeneSe (2008, s. 1j8) vzElavani
cilewkdomy proces realizace¢jakych cili a ideah. Jedna se o planovany proces,

zprostedkovani je systematické a obsadoxtcné i casow strukturované.”
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DalSi profesni vzdlavani: ,Oznauje vSechny formy profesniho a odbornéhodladani
v prab¢hu aktivniho pracovniho Zivota, po skeni odborného vzthvani a pipravy na
povolani ve Skolském systému. Jeho poslanim jeijesdvpostaj, znalosti a schopnosti,
vyZzadovanych pro vykon ¢&itého povolani. Ma fimou vazbu na profesni izzeni a
uplatréni dosglého, a tim i na jeho ekonomickou aktivitu. Jehalgiatou je vytvéeni a
udrZzovani pokud mozno optimalniho souladu meziikikati subjektivni (realnd pracovni
zpasobilost jednotlivce) a kvalifikaci objektivni (reky na vykon konkrétni profese), tedy

stalé gizpusobovani kvalifikace pracovnika kvalifikovanostape.” (Palan, 2003, s. 22)

1.1 Terminologie opatrovnictvi v platné zakonné Upra¥

Zakon ¢. 89/2012 Sh., okansky zakonik specifikuje podminky jmenovani opatrovnika:
»Soud jmenuje opatrovnik&oveéku, je-li to poteba k ochrafijeho zajni, nebo vyZzaduje-

li to vefejny zdjem. Soud jmenuje opatrovnika zejména tokmlno ve svépravnosti
omezil, tomu, o kom neni znadmo, kde pobyva, neznmaméoveéku zEastEnému pi
urcitém pravnim jednani nebo tomu, jehoz zdravotnv steu pisobi obtize P sprav
jméni nebo hajeni prav.” (zakan 89/2012, § 465, odst. 1) Velkou &nu oproti fedchozi
z&konné Upray prindsi novy obansky zakonik v § 471, odst. 1, ktery ukldda soudu
povinnost shlédnoutiovéka, kterému bude jmenovat opatrovnika, zjistit jetanovisko a
vychazet z #ho, pokud tomu nebrani nigkonatelna fekazka. Stejny paragraf také
specifikuje jmenovani a v¢b osoby opatrovnika. ,Soud jmenuje opatrovnikemboso
kterou navrhl opatrovanec. Neni-li to mozné, jmengpud opatrovnikem zpravidla
piibuzného nebo jinou osobu opatrovanci blizkou &teéd¢i o opatrovance dlouhodoby
a vazny zajem a schopnost projevovat jej i do badauNeni-li mozné ani to, jmenuje
soud opatrovnikem jinou osobu, kteransgpe podminky pro to, aby se stala opatrovnikem
nebo véejného opatrovnika podle jiného zakona.” (zako89/2012, § 471, odst. 2) Soud
pied ustanovenim vejného opatrovnika musi vzdy nejprve hledatdach rodiny a
piibuznych. Tato fyzicka osoba, na rozdil od institue'ejného opatrovnika, ma pravo
funkci opatrovnika odmitnout. ,Zigobilost byt véejnym opatrovnikem ma obec, kde ma
opatrovanec bydlit anebo pravnickd osobd&izena touto obci k pémi Ukoli tohoto
druhu, jmenovani \ejného opatrovnika podle jiného zdkona neni vazéaaojeho
souhlas.” (zako®. 89/2012, § 471, odst. 3)
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2 ZAKONNA UKOTVENI

Legislativni situace do konce roku 2013 upravemddghozim obanskym zakonikem
nedostatén¢ pokryvala oblast opatrovnictvi osob jako celekeayia jizZ schopna reagovat
na aktudlni trendy v gé o osoby s omezenim (zbavenim) svépravnosti. Riaveci
praxe soutl nebyla jednotna a liSila se nejen dle jednotlivgcdi, ale dokonce i podle
jednotlivych soud& v ramci soudu jednoho. S nabytinginnosti nového ofanského
zakoniku a pjetim pripravovaného zakona o #&gném opatrovnictvi, se ¢ekava
sjednoceni&hto postup a tim i WtSi podpora a jistota vnesena do vykontejyeho
opatrovnictvi. Krond jiZ zmininého olsanského zékoniku upravuji v s@sné dob oblast
opatrovnictvi i obansky soudnitad a zakon o zvlastnidtizenich soudnich. Pro praci
vefejného opatrovnika je dalessejni znalost Listiny zékladnich prav a svobod s

Ceské republiky.

2.1 Rimské pravo

Prvotni odkaz pravniho ukotveni nalézame uz v za#larstvi staréh®ima: ,Rimské
pravo bylo patriarchalni, ¥ele rodiny (familia) stal otec, hlava rodiny (pafamilias),
ktery vykonaval nad lidmi i nad majetkem rodiny mexzenou moc. Otec nebyl nikomu
odpowdny, byl osobou zcela samostatnou, osobou svéha personae sui iuris). Jeho
moci byli podizeni vSichni rodinni fislusnici, pail mu vSechen majetek, byl vdoym
vlastnikem. Ostatnélenové rodiny byli na ¢ém zavisli. Platilo, Ze tyto pdtzené osoby
nently vlastni prava, Zily pravem otce rodiny, praveiaima (personae alieni iuris).”
(KINCL, URFUS a SREJPEK., 1995 cit. podle Matkova, Matiasko, 2010, s. 54) ,Nad
¢leny rodiny, kt&i trpéli postizenim, disponoval moci pater familias. Vipac, Ze
duSevnim postizenim & osoba svépravna, bylo ji mozné jiz od Zakona XHsek
(ptiblizné rok 450 @. n. I.) ustanovit opatrovnika (curator). Opatrdvriykonaval nad
opatrovancem, ktery byl vzdy svépravnou osobdgishickou moc, ale ta byla paimé
omezena a vazana nacity cil. Opatrovnika zpravidla ustanovil magistréd zaklad
navrhu, pozdi i bez navrhu.” (REBRO, BLAHO, 1997 cit. podle késkova, Matiasko,
2010, s. 54) Dle Markové a MatiaSka (2010, s. 54-55) fimském pravu rizeme
rozlisit nékolik forem opatrovnictvi. Pro ochranu lidi s pdstiim se #zovalo zejména
opatrovnictvi nad Silencem (cura furiosi) a opatiotvi nad ochromenym (cura debilium).
Opatrovnictvi na Silencem (cura furiosi) je v Zakofil. desek nazyvano cura agnatorum
et gentilium (opatrovnictvi agnéta rodovych fislusniki). DuSevni choroba (furor)
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celkow vylucovala postizeného ze ugobilosti prave jednat. Lidé s duSevni nemoci
nentli podle fimského prava dli. Ustanoveny opatrovnik peval nejen o majetek, ale
mél na starosti také osobu opatrovance. Sprava megethk/edla podle stejnych zasad, jako
pii poruéenstvi, opatrovnik vSak vzhledem k povaze nemaeivgla jednal sam.iétel se
bral i na pravni tkonydinéné samotnou osobou v opatrovnictvi, ale pouze-fitatak v
jasnych momentech (dilucida intervalla). Osobyzkdu €lesnou vadou iy stanoveny
takzvané opatrovnictvi nad ochromenymi (cura defn)i a oblast, ve které opatrovnik
jednal za svého opatrovance, se liSila podle kdankié gipadu (vady dlesné se
povazovaly pouze zaigkazku, &lesre postizeny mohl vyuzit opatrovnika pouze v oblasti
ukoni, které vzhledem ke svému postiZzeni nezvladal)aQuodigi znailo opatrovnictvi
nad osobou, ktera fiiS utracela majetek a jeho rodina byla ohroZenaou
(tzv. marnotratnik). Bylo mu odejmuto pravo hosptda majetkem a opatrovnik

kontroloval jeho jednani. Opatrovnictvi skilo napravenim opatrovance.”

2.2 Pokatek rozvoje novodobé legislativy v oblasti opatravictvi

Institut opatrovnictvi zmiuje zakon ¢. 946/1811 Sb. z. s., obecny zakonik &msky, ze
dne 1.cervna 1811 &inny od 01.01.1812 a to pro celou rakouskou monartento zakon
se zabyva pojmem opatrovnictvi, jehigzenim a specifikujeifpady opatrovnictvi, které
v 8 21 rozdluje na tyto kategorie: pro nezletilce, pro Silee®o blbé, pro marnotratniky,
pro nenarozen€, pro hluchoné, pro nefitomné a pro neznamécastniky rjakéeho
obchodu, a pro trestance. Opatrovnictvi samo bglo ypraveno v § 269 — 28Rizeni o
zpasobilosti k pravnimu jednani upravoval néye cisasky patent. 208/1854. z. ze dne
09.08.1854, nasledrpak naizeni&. 207/1916t. z., Rad o zbaveni svépravnosti. Poprvé
tak do legislativy pronikly pojmy svépravnost ai japlnéci casténé zbaveni. Neni bez
zajimavosti, Ze navazujicim ciskym na&izenim¢. 276/1914¢. z. ze dne 13.10.1914 byly
ziizeny i tzv. pordenské rady, které &y provadt dozor nad opatrovniky o hlasit soudu
piipadné nedostatky v jejicdinnosti. V €chto pordenskych radach @iieme spdit
inspiraci sodasné legislativy, ktera od 01.01.2014 zavedlatinstzv. rad opatrovnickych,
které maji pInit podobnou funkci. Pro Gzemi &msné Ceské republiky platil zékon
¢. 946/1811 Sb. z. s., obecny zakonikatsky, az do roku 1950.

Zakon €. 391/1922 Shze dne 20. prosince 1922¢mi nektera ustanoveni o pafenstvu a
opatrovnictvi. Mistni fislusnost poréenskych (siratich) (radi se utuje bydliSEm

poruiencovym nebo opatrovancovym. Nelze-li bydligjistit, fidi se mistni PsluSnost
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podle mista pobytu poéencova (opatrovancova), neni-li jeho pobyt znanonatrzuje-li
se vcizik, podle mista jeho posledniho bydiist tuzemsku. V zdmu poEence
(opatrovance) iiive gislusny dad nebo soud celou p@enskou (opatrovnickou)ée,

anebo jertast&n¢ prenést na jiny poktensky (siroti) trad.

Prvni socialistickyobéansky zakonik ¢. 141/1950 Sh &inny od 01.01.1951 rezignoval
na vzory pravni upravy ze zapadni Evropy & szor spatoval v Upra¥ sowtské. Pravni
Uprava svepravnosti a opatrovnictvi byla gomi komplikovana, ostatnjako cely tento
piedpis. Nabyti svépravnosti bylo odsiopano dle ¥ku v nékolika stupnich (od narozeni
do Sesti let, od Sesti do patnécti let, od patrdwidsmnacti let a nad osmnéct let) a jedinec
se mezi &mito kategoriemi pohyboval dle typu omezeénizbaveni picemz nap. zletily
¢lovék mohl byt zcela zbaven svépravnosti a povazovaosoéu zfisobilou stejs jako

nezletilé di¢ mladsi Sesti let.

Obc¢ansky zakonik z roku 1950 byl nahraz#ganskym zakonikem¢. 40/1964 Sh ktery
platil spol&né s jehocetnymi novelami az do konce roku 2013. Tentedpis nabyvani
zpasobilosti a opatrovnictvi v zasadzjednoduSil. Nabyti Zjsobilosti (krom pipadu
svépravnost nahradila &gobilost k pravnim Ukamm, kterou bylo moZno omezit nebo ji
osobu zcela zbavit. Pojem opatrovnik byl pak defém jako ,zakonny zastupce fyzické
osoby, ktera byla rozhodnutim soudu zbavensabpilosti k pravnim ukaim nebo jejiz
zpasobilost k pravnim ukamm byla rozhodnutim soudu omezena.” (zakoA0/1964 Sb.,
§ 27, odst. 2)

Navazujicizakon ¢. 131/1982 Sbze dne 9. listopadu 1982, kterym sénina dophuje
ob¢ansky zakonik, howd pak i o gedchidci veaejného opatrovnika, kdy do § 27
ob¢anského zakoniku byl dogn odstave. 3, ve zgni: ,NemiZe-li byt opatrovnikem
ustanoven fibuzny olgana ani jina osoba, ktera spje podminky pro ustanoveni
opatrovnikem, ustanovi soud opatrovnikem narodboxypogipad jeho zdizeni, jestlize

je opraveno vystupovat svym jménem."
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2.3 Sowasné legislativni prameny opatrovnictvi

Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim

Ceska republika tuto Uumluvu ratifikovala viz&2009. Definuje osoby se zdravotnim
postizenim, osoby majici dlouhodobé fyzické, du§ewentalni nebo smyslové postizeni,
které v interakci suznymi grekazkami nize branit jejich plnému ac¢innému zapojeni do
spole&nosti na rovnopravném zakkad ostatnimi.

Clanek 12 této umluvyika, Zze vSechny osoby se zdravotnim postizenim prajio na
uznani jejich osoby jako subjektu prava a pravozpisobilost k pravnim Gkam ve
vSech oblastech Zivota na rovnopravném za&kkdstatnimi. Staty lidem se zdravotnim
postizenim zajisti ffistup k asistenci, kterou mohou pro updatntéto pravni zfisobilosti

potrebovat.
Listina zékladnich prav a svobod

Kazdy ¢lovék ma schopnost mit pradva nebo povinnostilovék zbaveny svépravnosti.

Clanek 5 Listiny zakladnich prav a svobod: , Kazdyjmsobily mit prava.”

Clanek 11 Listiny zakladnich prav a svobod: ,Kazdg pravo vlastnit majetek.* To

znamena, Ze se svym majetkerwzm fakticky nakladat, ztit jej a uZivat je;.

Clanek 26 Listiny zakladnich prav a svobod: ,Kazd§ pravo ziskavat prastdky pro své

Zivotni poteby praci.”
Umluva o lidskych pravech a biomedici® z roku 2001

Clanek 9 této umluvyika: ,Bude bran etel na dive vyslovena fani pacienta ohledn
|ékarského zakroku, pokud pacient v @abakroku neni ve stavu, kdyiie vyjadit své
prani.* Staty se zde zavazuji vice dbat na prava agelzde vidt jasna pedzwst pravni
Gpravy v novém akanském zakoniku. Autonomi&lovéka, diraz na lidska prava a
svobodu rozhodovat o své vlastni osdiez omezeni, toto vSe dosudeském pravnim
fadu chylo, atkoliv Ceskou republiku k tomuto zavazovaly iz ratifikoéamezinarodni
smlouvy a deklaraceCas ukaze, zda-li se tatotekavani poddo pomoci nového

ob¢anského zakoniku naplnit.
Novy obt¢ansky zakonik

Novy oktansky zékonik zakon. 89/2012 Sb., upravuje sianosti od 01.01.2014 zcela

now oblast opatrovnictvi aimasi do praxe i nové formy zakonného zastoupeni —
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piedkEzné prohlaSeni, napomocii prozhodovani, zastoupenflenem domacnosti a
opatrovnictvi.Predbézné prohlasenije opateni, kdycélovék dosud duSevhzdravy, avSak
v ocekavani vlastni nezigobilosti pravel jednat, nize sam uiit, aby jeho zalezitosti byly
spravovany uiitym zpisobem, pop aby je spravovala tita osoba’i aby se ufita osoba
stala jeho opatrovnikenNdpomoc @ rozhodovéani je forma dopomoci tzv. podpcem,
ktery bude jednat spolu s dusévmemocnym (nikoliv za &), aniz by musel byt
podporovanylovék omezen na svépravnostii lhstitutu zastoupeniélenem domacnosti
budeclovéka stizeného duSevni poruchou, jenZz mu brani satmdgiravre jednat, a ktery
nema jiného zastupce, zastupovat zastupctadz¢leni jeho domacnosti, ktery se
zastoupenym Zil ve spdieé domacnosti aspotii roky. Az v pripac, kdy se nepoda
vyuzit rekterého z jemgSich zmisohi zastupovani, istoupi soud v zajmutlovéka
trpiciho duSevni poruchou, jez neni pouzechodna, k omezeni jehsvépravnosti

Institut ipiného zbaveni apobilosti od 01.01.2014 z nasi legislativy mizi.

Vzhledem k porérné kratké dob ucinnosti noveho ofanského zakoniku neni jgstcela
vyjasreén postup soutlv nékterych specifickych situacich, nicm&gdna se nepochybro
krok smérem kugedu v oblasti prav zdravatna duSevés nemocnych. Novy alansky
zakonik vice dba na ochranu prav osobnisticka a akcentuje svobodu jednani kazdého
jednotlivce. Je postaven nghto zakladnich zasadach:

,Lidé jsou svobodni a rovni vidtojnosti i v pravech.“d. 1 Listiny zakladnich prav a

svobod),

.Kazdy miZe ¢init, co neni zdkonem zakazano, a nikdo nesmi bgemcinit, co zakon

neuklada.“ &l. 2, odst. 3 Listiny zakladnich prav a svobod),

.Zakladni prava a svobody se zé&uji vS8em bez rozdilu pohlavi, rasy, barvy pletkyjea,
viry a nabozenstvi, politickéhdéi jiného smysSleni, narodniho nebo socialnihqau,
piislusnosti k narodnostni nebo etnické mefidimajetku, rodu nebo jiného postavenél: (

3, odst. 1 Listiny zékladnich prav a svobod)

Na novy oltansky zakonik navazuji procesni pravigdpisy a tozédkon ¢. 99/1963 Sb.,
obéansky soudni ¥ad, ve zréni pozdjSich predpisi a zakon ¢ 292/2013 Sb.,

o zvlastnich¥izenich soudnich.
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3 PROFESNI KOMPETENCE VE REJNYCH OPATROVNIK U

Vzhledem k tomu, Ze oblast opatrovnictvi je velrbséhla a zasahujéznou nérou do
mnoha dalSich ob@y veejny opatrovnik by @l byt vybaven dostateou Skéalou
kompetenci. Zakladnim profesnintegpokladem pro tuto funkci je schopnost skloubit
poZzadavky opatrovance s jeho fidaimi moznostmi, osobnimifedpoklady a stavajici
legislativou. ZvySovani odborné kvalifikace a ziskai klicovych kompetenci wejnych
opatrovniki neni mozné bez dalSiho profesnihod&adani. Zakladnim j@dpokladem pro
vykon funkce véejného opatrovnika by ¢a byt jeho odborn& kvalifikace. Je s podivem,
Ze stavajici legislativa natuje Zadny kvalifikéni predpoklad pro vykon funkce ¥gného
opatrovnika. Stanoveni kbvych kompetenci wejnych opatrovnik mize pomoci
nasnérovat dalSi proud vztvani v tomto oboru k rozvoji jejich osobnich abochych
kompetenci, které budou trvalou hodnotou pracovnihosobniho #stu. Sodasna
uspEchana doba plna 2z s sebou nese kr@tlaku na samostatnost a zodpdrost, také
pottebu adaptovat se jak v osobnim, tak v profesnimt&ia uplatnit schopnosti, které

umoziuji Iépe zvladat nové situace a obohatit je novgkoiSenostmi.

3.1 Prava a povinnosti opatrovnika z hlediska praxe

Zakladni povinnosti opatrovnika je projevovat opli@xy zajem o opatrovance, byt s nim
v pravidelném kontaktu, hajit jeho zajmy a pravaadekvatg (vzhledem kjeho
zdravotnimu stavu a schopnosti porozinmu vyswtlovat kroky, které bude opatrovnik
vaci jeho osoB ¢init. V praxi tuto zakonnou povinnost nelze aplikbypausal, ale jen
individualnim gristupem k opatrovancetnost pravidelného kontaktu s opatrovancem se
odviji od mista jeho faktického pobytu. Pokud jeswémdomacim pros¥edi, je nutny
¢astjsi kontakt, v gkterych gipadech i #kolikrat tydrs. Cetnost a délka se odviji od
potreby opatrovance a soudem specifikovaného omezenamtd gipac jsou na
opatrovnika kladeny velké naroky z hlediska znaloesemocgni a osoby opatrovance,
jeho pirozeného progedi, rodinné a materialni situace. Jestlize nefjgngwdina
opatrovance, je zaji&ti veSkeré pdebné pée na opatrovnikovi. Je vhodné, aby
opatrovnik za fiznivych podminek a dostatku finarich prostedki tuto pé&i zajistil
vyuzitim terénnich nebo ambulantnich sluzeb jako pgovatelska sluzba, osobni
asistence, denni stacidn&a tim zprostdkoval opatrovanci i socialni kontakt s jinou
osobou. Pr&v pro opatrovance Zijici ve svéniippzeném prosgedi je typicky nedostatek
socialnich kontakit a tendence se upinat na osobu opatrovnika. Pokwé opatrovanec
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dostatek fina#nich prostedki, je mozné vyuzit zaji8hi p&e formou dobrovolnictvi a
obratit se na iisluSnou organizaci s Zadosti o dobrovolnika, kteag. pripravi aktivni
vyuziti volného¢asu. Dobrovolnictvi vSak dosud bohuzel u nas nefiid pelkou tradici

ani prestiz.

Mér¢ nara@ny nacetnost je kontakt s opatrovancem ugrngtn v pobytovém zd&izeni
socialnich sluzeb Opatrovanec ma v tomto i#zzeni zaji&nou celodenni @& stravu a
ubytovani. Opatrovnik hradi vSe peliné, komunikuje s personalem a pravideln
navstvuje opatrovance. Na&dhto dvou srovnanich jggmeé, jak se vykon opatrovnictvi
liSi svou narenosti,cetnosti kontakt, mirou intervence a zavislosti dle typu jednottigé

opatrovance.

Prvotni povinnosti opatrovnika po ustanoveni soudengjistit z dostupnych zdrj
informace o osolé opatrovance a jeho majetkovych porérech. Témito zdroji jsou
informace ze soudniho spisu, I&de& dokumentace, informace od rodinnygfsipsniki,
soused, socialnich pracovnitka minulych opatrovnik DalSim nezbytnym adtezZitym
krokem je navazani kontaktu s opatrovancem kdy je podstatné mu srozumiteln
vyswtlit funkci opatrovnika adekvatnjeho rozumovym schopnostem. Je nutné take
provést komplexni socialni $ehi a seznamit se giwzenym prosedim opatrovance, ve
kterém Zije. Opatrovnik dale zkourndobni a rodinnou anamnézu opatrovanca jeho
finanéni a majetkovou situaci Sowdasti prvotnich krok je zmapovani pofeb a prani
opatrovance dohodnuti spoluprace a nastaveni pravidelnéhdaktin Potom nasleduje
zajisténi zakladnich Zivotnich pof¥eb opatrovance Opatrovnik musi zajistit bydleni,
stravu, lék#skou péi, piebirani poStovnich zasilek, finari a majetkové zalezitosti,
platby za energie a poplatky, pozadat o nepojistpéjistné davky a Jdit potrebné
osobni doklady.

Souwasti této prace jevedeni spisové dokumentacektera obsahuje pébni denik,
veSkerou korespondenci, dokumenty a zaznamyejie opatrovnik také poskytuje
sowinnost soudm, policii, bankovnim Ustawn, zdravotnickym zdzenim a dalSim

institucim ve ¥cech opatrovance.
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3.2 Struktura kli éovych kompetenci véejného opatrovnika

Belz (2001, s. 174) definuje ,kKlbvé kompetence jako takové znalosti, schopnosti a
dovednosti, které vyiigji v kompetence, s jejichz pomoci je mozno v darekamziku
zastavat velky p&et pozic a funkci a které jsou vhodné ke zvladaoblgmi celéiady
vétSinou nepedvidatel® se nénicich poZzadauk v pribéhu Zivota. Za kifové kompetence
byvaji povazovany: schopnd&sSit problémy a kreativita, komunikativnost, saratsist a

vykonnost, odpo¥dnost, schopnost uvazovat étise, schopnost Zgodinovat a hodnotit.”

Prakticky vSechny vySe uvedené kompetencéepoje opatrovnik k vykonu své funkce
v souladu se zajmy opatrovance, legislativouadgtavou soudu o vykonu této funkce.
Vzdélavani véejnych opatrovnik musi s touto skut@osti pracovat a tyto kompetence
adekvatg rozvijet. Opatrovnik vzhledem k opatrovanci musgt chopen vzdy mu
odpovidajicim zfisobem vysstlit navrhovanééi zvolenédieSeni Zivotnich situaci, do
kterych se opatrovanec vifhu svého Zivota dostiva. Stejtak musi byt schopen
obhajit svoucinnost a zvolené postupyigd svym zaréstnavatelem jakozto organem
verejné spravy. Diky adekvatnim kompetencim ziskaropatk lepSi orientaci v pravnim
prostedi Ceské republiky a nebude nucen jiZz v takovéenviyuZivat sluzeb a konzultaci
s jinymi odborniky, coz riize @inést Usporwasu i finagnich prostedki jak na straé

zantstnavatele, tak i na straopatrovance.

Kromé¢ odborné kvalifikace je nemérdulezitym aspektem pro tuto praci komunikéa
dovednost, schopnost empatie, odfumost a dalSi rozvojédomosti a znalosti, ktery

smeiuje k uplateni ziskanych poznatkv praxi.

Belz (2001, s. 166) ,rozliSuje individualni kompete k jednani, které se vyviji ze
spolupisobeni socialni kompetence, kompetence ve vztahaskni osob a kompetence

v oblasti metod.“ Belz (2001, s. 167) ,docialnich kompetencitadi schopnost tymové
prace, kooperativnost, schopnosilit konfliktnim situacim a komunikativnost.
Kompetenci ve vztahu k vlastni osob se rozumi kompetentni zachazeni se sebou
samym, tj. nakladani s vlastni hodnotou, byt svyastmim manazerem, schopnost reflexe
vici sobd samému, domé rozvijeni vlastnich hodnot a lidského obragthopnost
posuzovat sdm sebe a dale se roz{etpetenci v oblasti metodse rozumi planowit

se zamifenim na cil uplavat odborné znalosti, tzn. analyzovat (postupovat

systematicky), vypracovavat tiree, neortodoxnifeSeni (jit mimo vySlapané cesty),
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strukturovat a klasifikovat nové informace, davativdo kontextu, poznavat souvislosti,

kriticky prezkoumavat v zajmu dosazeni inovaci, zvaZzovat Samniega."

Pokud aplikujeme vySe uvedenou strukturwtddych kompetenci na institut ¥gného
opatrovnictvi, tak wsocialnich kompetencivystoupi do pofedi kooperativnost ve smyslu
spoluprace opatrovnika s opatrovancem, komunikasiynale jen vyvazeéns ungénim
naslouchat a bezesporu schopnaslit konfliktnim situacim, na které je tato profese
opravdu bohata. Préuyto socialni kompetence jsou nezbytné pro kvakiontakt jak

s klientem, tak stymem kolég Navazani adekvatni kontaktu postaveného inesid
opatrovance Vv opatrovnika je jednim ze zakladnitbdgoklad kvalitniho vykonu
opatrovnictvi. Pokud tento kontakt a spoluprace amamy nejsou, hrozi nebezpe
vzajemnych geti a nedorozurni a opatrovnictvi neplni §y ucel. Z kompetenci ve
vztahu kvlastni osold musime vyzdvihnout schopnost sebereflexe, sebetcty
sebezdokonalovani. Pravato oblast kbiovych kompetenci je velmiatkZita pro osobu
verejného opatrovnika, ktery by &nbyt stabilni silnou osobnosti, kterd si ve vztahu
k opatrovanci neujdsije svou pozici v Zivaé svou osobnostni roli, 8 moralni profil,
nesoudi ho a nesrovnava, afesfupuje k gmu otevens bez gedsudk a pomaha mu na
jeho cest Zivotem k sob samému. Posledni, nentéileZitou skupinou jsoblompetence

v oblasti metod které opatrovnikovi umaiji uplatnit odborné znalosti, analyzovat
situaci opatrovance, stanovit si spoke s opatrovance jeho individualni cile, ale také
konené vystupy spoluprace. Dale také schopnositwi&ci v souvislostech, zpracovavat
a tidit nové informace, hledat novéigtupy aieSeni a zvazovat Sance a rizika. VSechny
tyto zmirené kompetence sloZzenétznych schopnosti a dovednosti se v praéejmeho
opatrovnika navzajem prolinaji a celkowovliviiuji jeho pracovni nasazeni. Ziskavaji a
zhodnocuji se ¢hem celého pracovniho i osobniho Zivota. Je paustat ue¢domit, Ze
vykon veejného opatrovnika éize zasadnim Zigobem ovlivnit Zivot opatrovance, a proto

je poteba k této funkcifistupovat citliv¥ s maximalni odpasdnosti.

3.3 Praktické problémy p¥i vykonu opatrovnictvi

Velkym problémem je nemoZnost opatrovamag. s duSevnim onemoénim vzhledem
k nastavenym kritériim ze strany statu dosahnoutdé&eku pro osoby se zdravotnim
postizenim fispivek na péi, jehoz giznani umozni opatrovnikovi objednat a uhradit
pottebné socialni sluzby. ddtefi opatrovanci nemaji narok ani na davkyckodového

zabezpeeni, jsou nemajetni nebo ve velk&etadluZeni. NalézeSeni &chto probléni a
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zajistit zakladni Zivotni péeéby pro nemajetného, zadluZzeného opatrovance je pro
opatrovnika néni marou. Velkym problémem, a to nejen osob omezenych ve
svepravnosti, ale celé stasné spolnosti, je zadluzenost a nasledné exekuce plynouci z
jednoduchého istupu k @jckam. Velkou legislativni chybou se v této souvitlgevi
odstrarni informace o omezeni svépravnosti z doklaotoznosti. Nktefi jedinci jsou

sice schopni smlouvu oijEce uzavit, ale nejsou schopni posoudifisiedky svého
jednani. Platny doklad totoznosti bez vyasai omezeni svépravnosti jim dokonce
umoziuje bez komplikaci i@vzit zagjcenou finakni hotovost, kterou v kratkérase
nesmyslg utrati. Ve ¥tSiné pripadi, pokud ma opatrovnik zaji&to dorwovani
postovnich zasilek, se o tomto Ukonu dovida, avyoddhacichti exekwnich spolénosti.

Opatrovnik pak spousttasu ¥nuje korespondenci a vyjednavanicsiteli opatrovance.

Kazda profese a s ni spojené i kvalitika predpoklady se postupetiasu vyviji. Funkce
vefejného opatrovnika se émi hlavre vlivem pristupu opatrovaric k informanim a
komunika&nim technologiim a §jckam, coz klade na opatrovnika stakdsv naroky ve

vzdklavani v oblasti dluhového poradenstvi, legislaBvyrava.

Kromé vySe uvedeného by dhbyt verejny opatrovnik otaeny vzajemnym konzultacim
s kolegy powtrenymi vykonem funkce opatrovnika a poskytovat psimiedlni rady a
odbornou pomoc ve vykonu opatrovnictvi zejménadiyin opatrovnikm a okanim,

kteti se o funkci opatrovnika zajimaiji.

Z povinnosti ukladajici opatrovnikn legislativa, pdeby opatrovance a peba
odborného poradenstvi v této oblasti, je vice nattng, jaky velky rozsah musi mit

klicové kompetence osob pffenych vykonem opatrovnika.
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4 SOUCASNY STAV VZDELAVANI VE REIJNYCH OPATROVNIK U

Uceni se je celozZivotni proces, kteryirg narozenim a jeho intenzita séninv priibbéhu
celého Zivota. Z hlediska dalSiho profesniho&éehni by se o tedy jednat o firozeny
proces, ktery nuti dogfgho ¢lovéka stejik jako dit dozvidat se stale vice, a tim zlepSovat
a upeviovat svou pracovni pozici. K tomu, aby si jedineohinzvySovat kvalifikaci i

béhem vykonu své profese, slou# dalSiho vzdlavani.

V oblasti opatrovnictvi v saasné dob veskeré vzélavani zajiguji soukrome vzélavaci
agentury. Porovnanim nabidek ¥Vacich agentur bylo zji&to, Ze desitky échto
agentur psobici vCeské republice kaZdome nabizi semin& zangtené na opatrovnictvi
a svepravnost. &tSinou se jedna o jednodenni placené sefajndle nejsou vyjimkou
v ramci ugitych sdruzeni i Skoleni zdarma, které jsou &@mé spiSe na fyzické
opatrovniky cilové skupiny osob s mentalnim posiiite Obecs prevladaji semini, kde
piednasSi jeden lektor, ale ojedi@ se objevuji i takové, které umaji pohled vSech
zainteresovanych stran. ¢abtnici tak maji moznost Wtituto problematiku napze strany
soudce, pravnika, psychiatra, opatrovnika i osotmgaené ve svepravnosti. Vetsine
piipadi jsou na semiriich p‘ednasSejici osoby z praxe, dwa pravni oblasti, soudnictvi
nebo se jednaipmo o osoby vykonavajici funkci opatrovnika. Ser@na oblasti
opatrovnictvi se zas#iuji spiSe na obecnou problematiku tykajici se @elghncipu
opatrovnictvi nebo problematiku zadluZzenosti, exékeéi platnosti pravnich Ukan
N¢které seminge jsou konkrété uréeny pro zaréstnance viejné spravy a socialni
pracovniky, kté jsou poeieni vykonem funkce opatrovnika. Tyto se pak &ai i na
obec jako vEejného opatrovnika, socialniho pracovnika a jehstgw@ni v pozici

verejného opatrovnika.

Ucastnici seminé z fad opatrovnil potrebuji prostor pro konzultacitipad a konkrétni
rady tykajici se sloZitych probl&mkteré musi ze své pozit¢eSit. Koncem roku 2013 a

v prvni polovire roku 2014 jsou Skoleni pochopitélnvzhledem Kk dginnosti nové
legislativy zandfeny na opatrovnictvi dle nového d@mského zakoniku. Obsaltose tyto
seminde zandtuji na vyklad obBanského zakoniku a jeho aplikaci do praxe, na
problematiku pravni Zjsobilosti, svépravnosti, néané formy rozhodovani a zastoupeni.
Hlavnim cilem je seznamittastniky se z&nami prav a povinnosti v oblasti opatrovnictvi

v navaznosti na novy sansky zakonik.
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Témet vSechny vzdavaci agentury nabizi ve svém programu sefair@angdrené na
problematiku opatrovnictvi aktudrreagujici na zgmy v legislati¥. Sowasna nabidka
takeé castén¢ dokaze uspokojit poptavku po sentilch souvisejicich s opatrovnictvim
jako je psychiatrické minimum, problematika davekihové poradenstvi a exekuce. Zcela
ale chybi komplexni vz#avaci programy v oblasti ¥ejného opatrovnictvi. Také
neexistuje komplexni vstupni widdvéani, které by zahrnovalo vSechny oblasti, seykie
se osoba pai¥ena vykonem opatrovnictvi bude jatku své funkce potykat. Sanfepre

by na vstupni vzglavani ngly navazovat semirt@ reagujici na aktualni zmy jak v
legislatiw, tak v praktickém vykonu funkce ¥gného opatrovnika. Nabidka \&évani by
se nendla zangrovat jen na oblast opatrovnictvi, alegle by reagovat na konkrétni
poptavku opatrovnik z celého spektra tét@nnosti, umoznit konzultovat problematickeé
piipady, vnimat vSechny aspekty této prace a umaskané teoretické znalosti aplikovat

do praxe.

4.1 Postoj statu ke vzdlavani opatrovniki

Stat v sotasné dobrezignoval na vziElavani véejnych opatrovnik a vpustil na toto pole
trzni prostedni prostednictvim soukromych vzthvacich instituci a agentur. Vddvaci
programy jsou akreditovany préstinictvim Ministerstva prace a socialnickciv Dle
dostupnych udéj MPSV bylo vroce2011 akreditovano celkeml657 vzclavacich
programi, v roce2012 celkem1559vzdlavacich prograrina v roce2013byl jejich paet
1674 (viz. vybér progrant tykajicich se opatrovnictvi ¥jpoze). V nabidce vSak chybi
komplexni vzdlavaci program pro ¥ejné opatrovniky dostupny jak finem tak misti
vSem véejnym opatrovnikm pasobicim na obcich. Stavajici pravnfegpisy navic
nekladou na uejné opatrovniky zadnouiimou povinnost seéthto vzdalavacich
programii U¢astnit, coz v kombinaci sjejich finami ndakladnosti finasi osobam
powienym vykonem této funkce nemalé obtiz8 pyjedndvani o &asti se svym

zantstnavatelem, kterym je obec.

,0d roku 1990 se obratemd&ady zatracovat fistupy k rozvoji a vzéavani, které se dotud
uplatiovaly a bylytfizené statem. Politicka a sp&daska atmosféra logicky pozadovala
radikalni zmgny oproti minulé socialistické ¥é. Rodici se trzni ekonomika pak jen
prispivala k uplatovani trznich mechanidim v oblasti vzélavani dosplych, ktera ztratila
veSkerou kontrolu statu. 90. létaedevsim jejich prvni polovina je tedy charaktecishi

boomem nabidky vzthvani dosplych a velkym mnozstvim poskytovaielJednalo se
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zejména o malé vzthvaci instituce, které byly schopny reagovat naénwezniklou

poptavku. Je obtizné sledovat jejich¢iyo protoZe neni dana registra nebo alespo

ohlaSovaci povinnost. Teprvé€asem s postupnou stabilizacieské ekonomiky a
uvédomovanim si dlezitosti personalniho zaj&ti podniki, a také diky hlasn o nutnosti

celozZivotniho deni s drazem na pracujici osoby z mezinarodnich organizacina

pielomu stoleti z&n4 uvaZovat o systémovémiigiupu, legislativnim zakotveni,
financnim zabezp&ni, propagaci a kontrole ve \&aévani dosplych.” (Vyhnankova,

2007, s. 7-8)

Vyznam profesniho vzathvani neustale stoupa. Kvalifikace ziskand ve sk
institucich je jen jakymsi zakladnintqupokladem pro vykon povoléni. Po jeho siemi
piebird otze dalSi profesni vZthvani, cozZ je oblast, ktera je jiz mimo Skolskoustavu.
Zamestnanec v satasné dobjiz nevystdi cely Zivot s tim, co se nailive Skole a jeieba

se neustale pbézne vzklavat.
,Obecrg se trendy ve vadavani v organizacich daji popsat takto:

e Systematizace a institucionalizacezameteni na rozvoj kompetenci, &geny
duraz na pipravu, vyhodnoceni a transfer ziskanych kompetelacipracovni
¢innosti; zohledréni naklad: a eficience vynalozenych preéstlki; rozvoj lidskych
zdroja se stava explicitni tlohou vedengdpowdnost naéizenych.

* Nové chapani ¢eni se a vydovani: nutnost neustaléhaeni seyostouci vyznam
sebeorganizovanéhaeni a deni se v tymech, hledani potengi@ rozvojovych
moznosti, nikoliv deficii; zanmgifeni na rozvoj nejen odborny, ale osobnostni a
metodicky;reflexivni weni s moznosti nalezeni vlastniho stylu a metod.

» Orientace na problémy a realné situacenamisto deni do zasoby propojeni
steSenim konkrétnich problém na miru Sité programynejen zajisovani
schopnosti vykonu, ale propojeni s cili rozvoje amigace.” (Arnold, 1999 cit.
podle Benes, 2003, s. 187)

Z vySe uvedeného je mozno jednasmadovodit, Ze dalSi profesni vddvani by nélo byt
zameteno sndrem do praxe, odpovidat rifaSeni konkrétnich situaci, kterérnasi vykon
funkce véejného opatrovnika a pomahat osobamépawm vykonem této funkceesit
situace opatrovaric Mélo by byt schopno pruZnreagovat na aktualni zmy legislativy,

ale také zfistupnit véejnym opatrovnikm schopnost zvladat stresové a&zévé situace a
piedchazet syndromu vyfteni.
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5 KOMPARACE S NEMECKYM SYSTEMEM OPATROVNICTVI

Némecky systém opatrovnictvi naznal nggiho rozvoje po obdobi nacismu (1933-45),
kdy dochazelo k velké diskriminaci a nasilicv lidem s nejizn€jSi mirou postiZzeni.
NejvétSi odpo¥dnost za vykon opatrovnictvi nese opatrovnicky sdktdry dohlizi na
Opatrovnickatizeni jsou viejna a odehravaji se stéjtak jako u soudu i v soukromych

domech, nemocnicich a domovech pro seniory.

Némecka spolkova republika ma 81,3 milioabyvatel. Dle Bedsona (2014) se odhaduje
se, ze peet lidi, kterym byl soudem ustanoven opatrovnik,ciga 1,3 milionu. V
némeckém pravu je opatrovnictvi osob omezenych svépsii upraveno federalnim

zakonem a je s@asti meckého olanského zakoniku.

5.1 Zakladni zasady rémeckého systému opatrovnictvi

V Némecku neexistuje systém uplného zbaveni svépravnlestzde kladen maximalni
duraz na systém podporovaného rozhodovani a sai@ fencasténé omezit schopnost
¢lovéka jednat v ufitych oblastech. Ve &Siné pripadi jsou opatrovnici odpadni za
dohled nad lékakou pé&i o opatrovance a jeho finam hospodgeni, ale opatrovarm

zustava plna svépravnost.

Opatrovnika mze jmenovat pouze soud (Betreuungsgericht) a tbéostarsi 18 let, ktera
z divodu duSevni nemoci nebo postiZzeni neni schopp&igbvat &ci kolem své vlastni
osoby. Opatrovnik by nethbyt ustanoven proti svobodnélvopatrovance, nicménje na
rozhodnuti soudu, na kolik s ohledem na zdravotav ®soby k této svobodnéilv
piihlédne. Opatrovnik je ustanovovéagtdinou na sedm let, wipact ohroZeni osoby e
byt opatrovnik ddasré ustanoven na dobu do Sestigiui. V piipads, Ze osoba nesouhlasi
s ustanovenim opatrovnika,i#e podat odvolani k odvolacimu soudu, kterym je tzv
Landgericht. Opatrovanec musi byt u soudu vzdyeslya jeho nazor musi byt bran

soudem v Uvahu.

Ne vSechna rozhodnuti opatrovnika jsou schvalowaem. AvSak nastane-li konflikt
mezi zajmem opatrovance a opatrovnika nebo opdiodostaténé nedba zajm

opatrovance, soud nahrazuje opatrovnika a rozhmoalmg.

Opatrovnikem maze byt ustanovetlen rodiny, dobrovolny opatrovnik, tzv. profesiomal

opatrovnik (nap pravnik), neziskova organizace nebo stefmk jako vCR i verejny
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opatrovnik. VSechna jeho rozhodnuti musi brat vhavapatrovancovy minulé i séasné
pocity a gani, byt mu ku prosjghu a zbyténé jej neomezovat. Podle zakona kazdy

opatrovnik musi udrzovat s opatrovancem osobniakbat spolupracovat s nim.

5.2 Zakladni principy
Bedson (2014) uvadi, Ze opatrovnici se niligsf tremi zakladnimi principy:

e ,Opatrovnik nesmi rozhodovat za opatrovance v @éak ve kterych je
opatrovanec schopen jednat séima pomoci rodiny neboratel.

* Opatrovanec by #h vést aridit si svij vlastni Zivot a rozhodovat sam za sebe kolik
jen mize \&ci.

* Nikdo nesmi byt zbaven svych zakladnich lidskycivpscetrg prava na atek a

volebniho prava.”

Opatrovnici jsou povinni podavat pravidelné zprasgudu o stavu opatrovance. Tyto
zpravy jsou kontrolovany opatrovnickymi kontrolokteré zamstndva soud. Opatrovnici
rovréZz potebuji soud k tomu, aby schvalil tzv. zvlaStni rodimati, jako nafiklad
specializovanou I#bu opatrovance, kterou je nucen podstoupit. Opaicty soud a
specializovany Ehd verejného opatrovnictvi maji povinnost opatrovnikyejigh ¢innosti
podporovat. Stefhtak neziskové advokatni kandelapodporuji a zaji%lji poradenstvi
opatrovnikim zfad rodinyci dobrovolniki.

Ve tSirg pripadi jsou dospli opatrovanci zbaveni povinnosti platit soudni labiy.
AvSak pokud opatrovanec vlastni peni majetek pesahujici 50.000 €, musi platit soudni
poplatek ve vySi cca 500 € amé. Ministerstvo spravedlnosti plati pravidelny¢md
poplatek opatrovnikovi za opatrovance s omezenyimp ve vysi 1848 €.

5.3 Komparace némeckého ateského modelu

V Némecku, steji jako dle nového alanského zakoniku jiz takéGR, neexistuje systém
Uplného zbaveni svépravnosti. Je znat, Zecasmy cesky model hledal v mnohém
v systému dmeckém inspiraci. Jako velkou vyhodu systénémeckéeho (ktera vsak jiz
pomalu Kkotvi i u nas) Ize povazovat skuest, Ze opatrovnickéizeni nemuseji probihat
piimo u soudu, ale takétimo tam, kde opatrovanec Zije&mecky systém zna rovh

institut veejného opatrovnika, existuji zde vSak jak neziskowganizace, tak

profesionalni opatrovnici, ktese timto zabyvaji. Jako zasadni rozdil meamnbckem a
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CR se jevi existencefddu véejného opatrovnictvi, ktery podporuje opatrovnikjgjich

¢innosti a pinasi jim metodickou i koncepi jistotu g vykonu jejich funkce.

Rovrez casto zmiovana ceska potiz, totiz financovani segného opatrovnictvi, neni
v systému #meckém natolik markantni problém. QR dokonce donedavna panovaly
spory o skuténost, zda je vykon w¥ejného opatrovnictvi ipnesenowi samostatnou
pusobnosti obce. Tento problémiegil teprve zadkon o obcich, ktery od 01.01.2014¢as
stanovil, Ze se jedna oagobnost penesenou. Stat vSak financovani vykontejeho
opatrovnictvi pimo finartné nepodporuje a neni ani mozny systém, kdy by opaitrec

sam hradil ndklady spojené s vykonem opatrovnitakijak je to mozné v &necku.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

30

PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 31

6 KVANTITATIVNI VYZKUM

Aby bylo mozZzno zachytit a zkoumattgi objem dat, je v praktickéasti zpracovan
kvantitativni vyzkum, ktery se zil na zkoumany soubor respondéatoblasti véejného

opatrovnictvi, konkréthosob powrenych vykonem funkce vejného opatrovnika.

6.1 Cil vyzkumné prace

Hlavnim cilem vyzkumné prace je zjistit, zda &mny systém dalSiho vddvani v oblasti
vefejného opatrovnictvi nalezitpokryva vzdlavaci poteby osob postenych vykonem

verejného opatrovnictvi.

6.2 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor tvid nahod® vybrané osoby pa¥ené vykonem funkce vejného
opatrovnika svym za#stnavatelem, kterym je obec jakozto pravnickd os&@peektrum
oslovenych obci zasahuje Gzenirpoitem obyvatel celo@eskou republiku. Vyzkum se
uskute&nil s wdomim vedoucich zagstnan@ a nadizenych pisluSnych osob p@enych
vykonem funkce viejného opatrovnika, ke byli o probihajicim vyzkumu ddpdu

spraveni, v Bkterych gipadech zodpaizeni dotazniku svym péidenym pgimo zadali.

6.3 Vyzkumna metoda

Pro vyzkum dalSiho vzthvani véejnych opatrovnik byla zvolena jako metoda&h dat
dotaznikové Seéeni. Vyzkum probihal pomoci webovych stranek wwyalayo.cz. Jednalo
se 0 uzakeny soubor respondeént Na zaklad internetovych stranek obci aést byly
cileré vytipovany gimo osoby po¥tené vykonem opatrovnictvi ze vSechiygbci, nést

a statutarnich &t z cel&eské republiky. Tento #gob vyzkumu byl zvolen i proto, Ze je
ekonomicky nejmén nar@ny a pomdrné snadno zpracovatelny v kratkégasovém

intervalu.

Dle Gavory (2000, s. 99) je dotaznik jmwb pisemného kladeni otdzek a ziskavani
pisemnych odpasdi.“ AvSak napiklad Chraska (2007 s. 164) uvadi: ,zjevnou nevyhod
dotazniku je, Ze respondentét$inou odpovidaji, jak sami subjektirvnimaji sebe a
realitu okolo.” Na druhou stranu se za jeho vyhogouazuje snadné sestrojeni. Ziskana
data jsou zavedena do tabulek, graf slovniho vyhodnoceni pro lepSi orientaci a
prehlednost.
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6.4 Vyzkumné otazky

1. Jaké je vz#lani a délka praxe osob pf#enych vykonem u@jného opatrovnika? —
otazky¢. 1, 2, 3.

2. Je dostate¢ legislativre ¢i metodicky ukotvena oblast k&ného opatrovnictvi? —
otazkyc¢. 4,5, 6, 7.

3. Odpovida nabidka dalSiho ¥kvani véejnych opatrovnik poptavce po tomto
vzklavani a posiluje jejich profesni kompetence? zlot&. 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15,
16, 17, 18.

Na zaklad téchto vyzkumnych otazek byla stanovena tato hypotéza

Soufasna nabidka dal$iho vzthvani vCR neodpovida p#ebam véejnych opatrovnik

a neposiluje dostatié jejich kompetence.

Tato hypotéza bude v nasledujicim vyzkumtirena.
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7 VYHODNOCENI VYZKUMU

V této ¢asti prace budou vyhodnoceny otazky dotaznikovélters. Dotaznik vyplnilo

127 respondent— osob pov¥tenych vykonem funkce vejného opatrovnika.

Otazka ¢. 1: Jaké je VaSe nejvySSi ukéaené vzdlani?

Jedna se o uz#éenou formu otazky. RespondentElima vyker z piti moznosti, picemz
z celkového p&tu 127 respondefit 72 mé vysokoSkolské veni (56,69%). 29
responderit ma ukoené vysSi odborné veékni (22,83%) a 26 respondémnha vzalani
sttedoskolské (20,47%). Zadny z respondeneuved| jako nejvy3si dosazené sladi

ucnovskégi zakladni.

Moznosti odpowdi Potet respondenti Potet respondenti (%)
VysokosSkolské 72 56,69
VysSi odborné 29 22,83
StredoSkolské 26 20,47
Uc¢novské 0 0
Zakladni 0 0

Tabulkac. 1: NejvySSi ukafené vzdlani

Jaké je Vase nejvyssi ukoncené vzdélani?

m vysokoskolské: 72
(56,69%)

M vyssi odborné: 29
(22,83%)

stredoskolské: 26
(20,47%)

Graf ¢. 1: NejvySSi ukafené vzdlani
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Otazka ¢. 2: Jak dlouho vykonavate funkci vejného opatrovnika?

Jednd se o uz#anou formu otazky. Respondentélima vybsr ze ¢ty moznosti, ficemz

z celkového p&tu 127 respondefitma 75 délku praxe vrozmezi 1 - 5 let (59,06%), 29
responderit pracuje jako viejny opatrovnik 6 - 15 let (22,83%). Praxi miérez jeden rok
potvrdilo 17 respondeit(13,39%) a vice nez 15 let pracuje jakdeyey opatrovnik 6
responderit (4,72%).

Moznosti odpowdi Pocet respondenti Pocet respondenti (%)
1-5let 75 59,06
6 -15 let 29 22,83
Mér¢ nez 1 rok 17 13,39
Vice nez 15 let 6 4,72

Tabulkac. 2: Délka vykonu funkce &&gného opatrovnika

Jak dlouho vykonavate funkci verejného opatrovnika?

4,72%
M 1-5 let: 75 (59,06%)

13,39%

W6 -15let: 29 (22,83%)

méné nez 1 rok: 17
(13,39%)

M vice nez 15 let: 6 (4,72%)

Graf ¢. 2: Délka vykonu funkce k&gného opatrovnika
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Otazka ¢. 3: Je vykon funkce vé&ejného opatrovnika Vasi hlavni pracovni naplni?

Jedna se o uzganou formu otazky. Respondentélima vybsr ze dvou moznosti ifgemz

z celkového p&tu 127 respondetitma cinnost véejného opatrovnika jako hlavni 52
responderit (40,94%), jako vedlejSi pracovni naplto ¢innost vykonava 75 respondént
(59,06%).

Moznosti odpowdi Pocet respondenti Pocet respondenti (%)
Ano 52 40,94
Ne 75 59,06

Tabulkac. 3: Vykon funkce vejného opatrovnika jako hlavni pracovni napl

Je vykon funkce verejného opatrovnika Vasi hlavni
pracovni naplni?

M ano: 52 (40,94%)
M ne: 75 (59,06%)

Graf ¢. 3: Vykon funkce vejného opatrovnika jako hlavni pracovni népl

Otazka ¢. 4: Mate moznost v ramci za#stnani konzultovat zalezitosti opatrovahcs
odborniky na danou oblast (pravnik, apod.)?

Jednd se o uzeenou formu otazky. Respondentiglimna vykér ze #i moznosti. 82
responderit (64,57%) ma moznost konzultovat zalezZitosti opatnai s odborniky na
danou oblast, 31 respond&éntna tuto moznost pouze vyjie (24,31%) a 14
responderit (11,02%) tuto moznostibec nema.
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Moznosti odpowdi Potet respondent Potet respondenti (%)
Ano 82 64,57
Vyjimeéné 31 24,41
Ne 14 11,02

Tabulkac. 4: MoZnosti konzultaci

Mate moznost v ramci zaméstnani konzultovat
zalezZitosti opatrovanci s odborniky na danou oblast
(pravnik, apod.)?

M ano: 82 (64,57%)
B vyjimecné: 31 (24,41%)
ne: 14 (11,02%)

Graf ¢. 4: MoZnosti konzultaci

Otazka ¢. 5: Mate zavedeny interni a metodickégalpisy pro vykon této funkce?

Jednd se o uzeenou formu otazky. Respondenti¢limna vyker ze ¥ moznosti. 36
responderit (28,35%) ma zavedeny ve svém zatani interni a metodické pokyny pro
vykon funkce véejného opatrovnika, jeden respondent (0,79%) o nieVi a vyrazna
vétSina 90ti respondeit(70,87%) zadné interni a metodické pokyny zaveamma.
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Moznosti odpowdi

Potet respondenti

Potet respondenti (%)

Ano 36 28,35
Nevim 1 0,79
Ne 90 70,87

Tabulkac. 5: Interni a metodické pokyny pro vykon funkeejwe&ho opatrovnika

Mate zavedeny interni a metodické predpisy pro vykon
této funkce?

M ano: 36 (28,35%)
B nevim: 1 (0,79%)
0,79% m ne: 90 (70,87%)

Graf ¢. 5: Interni a metodické pokyny pro vykon funkaejweho opatrovnika

Otazka ¢. 6: Citite oporu pro vykon funkce v zakéra dalSich legislativnich fedpisech?

Jedna se o uz#anou formu otazky. Respondenti¢lmna vyker ze ¥ moznosti. 14
responderit (11,02%) citi oporu pro vykon funkce v zakoa dalSich legislativnich
piedpisech, 17 respondént(13,39%) tuto skutaost neni schopno posoudit a 96
responderit (75,59%) oporu Vv legislativnichrgdpisech a zakonech neciti.

MozZnosti odpowdi

Potet respondenti

Pocet respondenti (%)

Ne 96 75,59
Neumim posoudit 17 13,39
Ano 14 11,02

Tabulkac. 6: Opora pro vykon funkce v zakonech a dalSigfslativnich gedpisech
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Citite oporu pro vykon funkce v zakoné a dalSich
legislativnich predpisech?

W ne: 96 (75,59%)

B neumim posoudit: 17
(13,39%)

ano: 14 (11,02%)

Graf ¢. 6: Opora pro vykon funkce v zadkonech a dalSigrslativnich gedpisech

Otazka ¢. 7: Obraci se na Vas fyzické osoby s Zadosti o porastens oblasti

opatrovnictvi?

Jednéa se o uzéanou formu otazky, ktera zkouma, zda saniieyd opatrovnici poskytuji
poradenstvi v oblasti opatrovnictvi. Respondentii ma vybsr ze #i moznosti. Na 101
vefejnych opatrovnik (79,53%) se obraceji fyzické osoby s Zadosti agemstvi v oblasti
opatrovnictvi, na 20 respondénfl15,75%) se fyzické osoby obraceji ojeténa na 6
responderit (4,72%) se neobracejibec.

Moznosti odpowdi Potet respondenti Potet respondenti (%)
Ano 101 79,53
Ojedirele 20 15,75
Ne 6 4,72

Tabulkac. 7: Zadosti fyzickych osob o poradenstvi v oblagsitrovnictvi
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Obraci se na Vas fyzické osoby s Zadosti o poradenstvi v
oblasti opatrovnictvi?

4,72%

M ano: 101 (79,53%)
M ojedinéle: 20 (15,75%)
ne: 6 (4,72%)

Graf ¢. 7: Zadosti fyzickych osob o poradenstvi v oblagéitrovnictvi

Otazka €. 8: Povazujete Vase veldni a kompetence v oblasti k&jného opatrovnictvi za
dostaténé pro vykon funkce @jného opatrovnika?

Jednd se o uzéanou formu otazky, kdy respondentilimohodnotit, zda povazuji své
vzklani a kompetence v oblastifegného opatrovnictvi za dostate. Respondenti &h
na vyker ze ¢étyf moznosti. Celkem 35 respondien27,56%) povazuje své vadni a
kompetence v oblasti ¥&iného opatrovnictvi za dostate, 57 respondeint(44,88%) za
spiSe dostatmé, 28 respondeintza spiSe nedostéted (22,05%) a 7 respondén6,51%)
za nedostatme.

Moznosti odpowdi Potet respondenti Potet respondenti (%)
Ano 35 27,56
SpiSe ano 57 44,88
Spise ne 28 22,05
Ne 7 5,51

Tabulka¢. 8: Povazujete VaSe \téni a kompetence v oblasti/egného opatrovnictvi za dostéte pro

vykon funkce vejného opatrovnika?
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Povazujete Vase vzdélani a kompetence v oblasti
verejného opatrovnictvi za dostatecné pro vykon funkce
verejného opatrovnika?

5,51%

M ano: 35 (27,56%)

M spiSe ano: 57 (44,88%)
spise ne: 28 (22,05%)

Hne: 7 (5,51%)

Graf ¢. 8: Povazujete VaSe widni a kompetence v oblasti/eného opatrovnictvi za

dostaténé pro vykon funkce ¥gného opatrovnika?

Otazka¢. 9: Ohodna’te VaSi spokojenost s nabidkou eilvacich akci.

V této otazce i respondenti ohodnotit jejich spokojenost s desbn nabidkou
vzklavacich akci. Jedna se o ugnwou formu otazky. Respondentélma vyker ze ctyr

moznosti. Celkem 68 respond&r(63,54%) je spiSe spokojeno s nabidkouéiaacich
akci, 49 respondeit(38,58%) je spiSe nespokojeno, 5 respondd€Bi94%) je zcela

nespokojeno a 5 respondei(8,94%) je naprosto spokojeno.

MozZnosti odpowdi Potet respondenti Potet respondenti (%)
SpiSe spokojen 68 53,54
SpiSe nespokojen 49 38,58
Nespokojen 5 3,94
Naprosto spokojen 5 3,94

Tabulkac. 9: Spokojenost s nabidkou ¥t&vacich akci
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Ohodnotte Vasi spokojenost s nabidkou vzdélavacich
akci.

3,94% 3,94%

M spiSe spokojen: 68
(53,54%)

M spiSe nespokojen: 49
(38,58%)

nespokojen: 5 (3,94%)

M naprosto spokojen: 5
(3,94%

Graf ¢. 9 : Spokojenost s nabidkou s&vacich akci

Otazka ¢. 10: Citite pofebu dalSiho vz#lavani v oblasti opatrovnictvi?

V této otazce wli respondenti vyjafit jejich potebu dalSiho vzHlavani v oblasti
opatrovnictvi. Jedna se o utemou formu otazky. Respondentilmna vyker ze ti
moznosti. Z celkového ptu 127 respondetitcelkem 119 respondeén{93,7%) vyjadilo
potrebu dalSiho vz#lavani v oblasti opatrovnictvi, 5 responder{8,94%) tuto pdtbu
nema a 3 respondenti (2,36%) nevi.

Moznosti odpowdi Pocet respondenti Pocet respondenti (%)
Ano 119 93,7
Nevim 3 2,36
Ne 5 3,94

Tabulkac. 10: Poreba dalSiho vzttavani v oblasti opatrovnictvi
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Citite potfebu dalsiho vzdélavani v oblasti opatrovnictvi?

2,36% - 3,94%

M ano: 119 (93,7%)
M nevim: 3 (2,36%)
ne: 5 (3,94%)

Graf ¢. 10: Poreba dalSiho vzttavani v oblasti opatrovnictvi

Otazka €. 11: Souhlasite se zavedenim komplexniho vstupnihoéhéni na p@atku
vykonu funkce opatrovnika?

Tato otazka zkoumala, zda respondenti souhlasiasedenim komplexniho vstupniho
vzklavani na pdatku vykonu funkce opatrovnika. Jedn& se o terawu formu otazky.
Respondenti ®i na vybsr ze ¥i moznosti. Z celkového ptu 127 respondetitcelkem 97
responderit (76,38%) souhlasi se zavedenim komplexniho vstopnizdlavani na
pocatku vykonu funkce opatrovnika, 20 responde(it5,75%) nevi a 10 respondént
(7,84%) se zavedenim komplexniho vstupnihoéhadni na pdatku vykonu funkce

opatrovnika nesouhlasi.

Moznosti odpowdi

Potet respondenti

Potet respondenti (%)

Ano 97 76,38
Nevim 20 15,75
Ne 10 7,84

Tabulka ¢. 11: Souhlas se zavedenim komplexniho vstupnitldavani na pdatku vykonu funkce

opatrovnika
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Souhlasite se zavedenim komplexniho vstupniho
vzdélavani na pocatku vykonu funkce opatrovnika?

M ano: 97 (76,38%)
H nevim: 20 (15,75%)
ne: 10 (7,84%)

Graf ¢. 11: Souhlas se zavedenim komplexniho vstupndétavani na pgatku vykonu

funkce opatrovnika

Otazka €. 12: Jaké je podle Vas nejlepSteSeni financovani vzfidvani veejnych

opatrovniki?

Tato otazka se zabyvala pohledem resporidert financovani vadavani veéejnych
opatrovnik. Jedna se o ot&snou formu otazky. Celkovy pet respondeitcinil 127.
Celkem 69 respondant(54,33%) povazuje za nejlepSi moznost financovaxélavani
vefejnych opatrovnik financovani ze strany statu, 34 responile(®6,77%) zvolilo
moznost, aby vzadavani bylo hrazeno kombinov&aae strany statu i zatetnavatel (obec).
Celkem 19 respondean(14,96%) by financovani gkilo do rukou obce a 4 respondenti se
domnivaji, Ze nejlepsi apob financovani vadavani véejnych opatrovnik je kombinaci
Uhrady ze strany statu, zastnavatele (obec) a z&stnance. Jinou alternativni odgdy
zvolil jeden respondent, ktery uvadi, Zerajpého opatrovnikafmélil soud — stat, tj.
financovat vzdlavani by ndl stat a pipustila bych spolutast opatrovance na nahradach
souvisejicich s opatrovnictvim, pokud by na @& prostedky.
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Moznosti odpowdi Potet respondenti Potet respondenti (%)
Vzdélavani hradi stat 69 54,33
Vzdélavani hrazeno 34 26,77

kombinovag: stat a

zantstnavatel (obec)

Vzdélavani hradi 19

zantstnavatel (obec)

14,96

Vzdélavani hrazeno 4
kombinova®: stat,
zangstnavatel a

zantstnanec

3,15

Jina odpoud’ 1

0,79

Tabulkac. 12: Financovani vzidvani veejnych opatrovnik

Jaké je podle Vas nejlepsi feseni financovani
vzdélavani verejnych opatrovnika?

3,15% 0,79%

14,96%

W vzdélavani hradi stat: 69 (54,33%)

W vzdélavani hrazeno kombinované - stat + zaméstnavatel (obec): 34 (26,77%)

vzdélavani hradi zaméstnavatel (obec): 19 (14,96%)

B vzdélavani hrazeno kombinované - stat + zaméstnavatel (obec) +
zaméstnanec: 4 (3,15%)

m verejného opatrovnika pridélil soud - stat, tj. financovat vzdélavani by mél
stat a pripustila bych spoluticast opatrovance na nadhradach souvisejicich s
opatrovnictvi, pokud by na to mél prostredky: 1 (0,79%)

Graf ¢. 12: Financovani vztiavani véejnych opatrovnik
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Otazka ¢. 13: Jste ochotni nést finathi spolulfast na VasSem vzthvani pro vykon

funkce vé'ejného opatrovnika?

Tato otdzka zkoumala ochotufegych opatrovnik nést finakdni spolugdast na svém
vzklavani pro vykon funkce wejného opatrovnika. Jedna se o ueawu formu otazky.
Z celkového p&tu 127 respondeiit celkem 86 respondent(67,72%) neni ochotno
finantné se podilet na svém vadvani, 37 respondein(29,13%) tuto spoluiast gipousti

castene dle okolnosti a celkem 4 respondenti (3,15) jschotni tuto spoluast nést.

Moznosti odpowdi Pocet respondenti Pocet respondenti (%)
Ne 86 67,72
Césteéné dle okolnosti 37 29,13
Ano 4 3,15

Tabulkac. 13: Finarthi spolui@ast na vzélavani veéejnych opatrovnik

Jste ochotni nést financni spolutic¢ast na Vasem
vzdélavani pro vykon funkce verejného opatrovnika?

3,15%

M ne: 86 (67,72%)

M ¢astecné dle okolnosti: 37
(29,13%)

ano: 4 (3,15%)

Graf ¢. 13: Finareni spolu@ast na vzdlavani véejnych opatrovnik
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Otézka ¢. 14: U¢astnite se v ramci za#stnani semin&i a kurzi zam¥irenych na oblast

opatrovnictvi?

Tato otazka hledala odp&¥ na to, zda se respondenttadtni v rdmci zagstnani
semindi a kurZi zangrenych na oblast opatrovnictvi. Z celkovéh@tpal27 respondeat
se 65 respondeini51,18%) dastni semind zanmeienych na oblast opatrovnictvi 2x — 4x
ro¢né, 53 respondeiit(41,73%) se &astni 1x réné, 7 respondeiit(5,51%) vice nez 5x
roéné a 2 respondenti (1,57%) se sentind kurZi nez&astuje nikdy. Pro respondenty,
kteri se seminé a kurZi nez&astuji nikdy, dotaznik skatil, ostatni pokr&ovali otdzkou

¢. 15.

Moznosti odpowdi Potet respondenti Potet respondenti (%)
2X — 4X r@ng 65 51,18
1x rocne 53 41,73
Vice nez 5x roéné 7 5,51
Nikdy 2 1,57

Tabulkac. 14: Ucast na semindch a kurzech za#enych na oblast opatrovnictvi

Ucastnite se v ramci zaméstnani seminara a kurza
zamérenych na oblast opatrovnictvi?

5,51% 1,57%

B 2x - 4x rocné: 65 (51,18%)
B 1x ro¢né: 53 (41,73%)
vice nez 5x ro¢né: 7

(5,51%)
M nikdy: 2 (1,57%)

Graf ¢. 14: Ucast na semindch a kurzech za#enych na oblast opatrovnictvi
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Otazka¢. 15: Vyhledavate si aktivéiseminde, kterych se ztastnite?

DalSi otazku odpaidélo celkem 125 respondéntJednalo se o uzgenou formu otazky,
kdy respondenti i na vybsr ze ¥i moznosti. Otazka zkoumala aktivitu respondepit
vyhledavani semifd. Celkem 93 respondeén(74,4%) se zajima o nabidku sentin&®3
responderit (18,4%) se zajima spiSe nahodile a 9 respofd@ih2%) seminé aktivre

nevyhledava.

MozZnosti odpowdi Potet respondenti Potet respondenti (%)
Ano, zajimam se o nabidku 93 74,4
Sleduji to spiSe nahodile 23 18,4
Nevyhledavam, nechavam 9 7,2
to na zamistnavateli

Tabulkac. 15: Aktivni vyhledavani semifa

Vyhledavate si aktivné seminare, kterych se zti€astnite?

7,20%

M ano, zajimam se o
nabidku: 93 (74,4)

B sleduji to spiSe nahodile:
23 (18,4%)

nevyhleddvam, nechdvam
to na zaméstnavateli: 9
(7,2%)

Graf ¢. 15: Aktivni vyhledavani semira

Otazka¢. 16: Vyuzivate ziskané poznatky ze seniih& praxi?

Otazka zkoumala, zda ziskané poznatky ze seéminguzivaji respondenti v praxi.
Jednalo se o uzegenou formu otazky, kdy respondentilimna vybér ze ¥ moZnosti.
Z celkového pétu 125 respondefitcelkem 113 respondent(90,4%) vyuziva ziskané



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 48

poznatky v praxi, 8 respondén(6,4%) tyto poznatky nevyuziva a celkem 4 respatide

(3,2%) tuto skutenost neumi posoudit.

Moznosti odpowdi Pocet respondent Pocet respondenti (%)
Ano 113 90,4
Ne 8 6.4
Neumim posoudit 4 3,2

Tabulkac. 16: Vyuzivani poznatk praxi

Vyuzivate ziskané poznatky ze seminart v praxi?

6,40% 3,20%

M ano: 113 (90,4%)

M ne: 8 (6,4%)

neumim posoudit: 4
(3,2%)

90,40%

Graf ¢. 16: Vyuzivani poznatk/ praxi

Otazka ¢. 17: Mazete v za@stnani ovlivnit vylér seminde, kterého se éastnite?

Otazka zkoumala, zda respondenti mohou véaamani ovlivnit vylsr seminée, kterého
se z@ashuji. Jednalo se o uzgnou formu otazky, kdy respondentélima vyker ze i
moznosti. Z celkového ptu 125 respondefit celkem 100 respondent(80%) mize
v zangstnani ovlivnit vylir seminée, kterého se zastuje, 19 respondeint (15,2%)
vyjimecné a celkem 6 respondeén(4,8%) vykEr seminde, kterého se Zastuje, ovlivnit

nemize.
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Moznosti odpowdi Potet respondenti Potet respondenti (%)
Ano 100 80
Vyjimeéné 19 15,2
Ne 6 4.8

Tabulkac. 17: Moznost ovlivnit vids seminae

MuzZete v zaméstnani ovlivnit vybér seminare, kterého
se Ucastnite?

4,80%

M ano:100 (80%)
B vyjimecné: 19 (15,2%)
ne: 6 (4,8%)

Tabulkac. 17: Moznost ovlivnit vids seminae

Otéazka €. 18: Jakou znamkou ohodnotite Grovdektori?

Otazka posledni sezmovala hodnoceni lektdr Jednalo se 0 uzénou otazku, v niz &
respondenti ohodnotit lektory znamkou na Skale b,-icemz 1 znamena nejlepsi
hodnoceni,¢islo 5 hodnoceni nejhorsi. Z celkovéhoétoo 125 respondeiit hodnotilo
lektory 65 respondefit(52%) znamkou 2, celkem 34 responde(®7,2%) znamkou 3,
celkem 21 respondent(16,8%) znamkou 1, celkem 5 respondemhamkou 4 a Zadny

z responderitnevolil zndmkuislo 5.
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Moznosti odpowdi Potet respondenti Potet respondenti (%)
1 21 16,8
2 65 52
3 34 27,2
4 5 4
5 0 0

Tabulka¢. 18: Hodnoceni Grovhlekton:

Jakou znamkou ohodnotite urovern lektora?

m 1: 21 (16,8%)
W 2: 65 (52%)
m 3: 34 (27,2%)
m4: 5 (4%)

Graf ¢. 18: Hodnoceni Urowhlektorni

7.1 Odpovédi na vyzkumné otazky

Vyzkumna otazka ¢. 1.. Jaké je vzéani a délka praxe osob pé&enych vykonem

verejného opatrovnika?
S touto vyzkumnou otazkou se pofedevsim otazky. 1 a 2, okrajo¥ takéc. 3.

Z provedeného vyzkumu vyplyva, Zét§ina osob pasftenych vykonem funkce vejného

opatrovnika ma spiSe vysSi ¢@hi. Celkem 56,69% respondénma vysokoSkolské
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vzaklani a 22,83% respondéntvzdilani vySSi odborné, 20,47% uvedlo wl#ohi
stredoskolské. Funkci vejného opatrovnika dle provedeného vyzkumu nevykédna
nikdo se zakladningi ucnovskym vz@lani. Z toho lze dovodit, Zeckoliv neexistuje
zadna legislativé dana kvalifikaceti stupai vzdilani nutny pro vykon funkce vejného
opatrovnika, zagstnavatel do jisté miry dba na to, aby tuto funkgkonavali spiSe
zamestnanci s vySSim vatinim a kvalifikaci. Implikaci s dotaznikovou otézic. 3 vSak
Ize zjistit, Ze 59,06% respondéntema vykon funkce wejného opatrovnika jako hlavni
pracovni napl. Lze dovodit, Ze vySSi kvalifikace tggnych opatrovnik souvisi i s touto
skute&nosti neb6 nagiklad pri kombinaci pracovni napénverejného opatrovnika se
socialnim pracovnikem ma socialni pracovnik svoinib& poZadovanou kvalifikaci
véetre dalSiho vzdlavani jasd a peve predepsanou zakonemi. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve &ri pozdjSich gedpisi. Na malych obcich s&asto setkavame

i s vykonem funkce wejného opatrovnika pracovnikem matriky.

VétSina oslovenych vejnych opatrovnik (59,06%) uvadi délku praxe 1 — 5 let, coz
v kombinaci s odpasdi mérg nez 1 rok (13,39%) ukazuje, Ze tuto funkétSinou lidé
nevykonavaji dlouhodab Tuto skuténost Ize pikladat i skuténosti, Zze vzhledem keku
doziti a jinym socialé — zdravotnim vliim piibyva osob nesvépravnych, pro které je
verejny opatrovnik jedinou (bypravnickou) osobou, kterd je schopna funkci opatitca
vykonavat. Na tuto skuteost museli reagovat i zastnavatelé a agendu opatrovnictvi

personald zabezpéit piijetim novych zaréstnana.

Vyzkumna otazka¢. 2: Je dostaténé legislativre ¢i metodicky ukotvena oblast/ggného

opatrovnictvi?
S touto vyzkumnou otazkou se poji hlawotaznikové otazky. 5, 6 a okrajo¥ take 4, 7.

PInych 75,59% respondénse domniva, Ze oblastieggného opatrovnictvi neni dostéme
legislativre ¢i metodicky ukotvena. Podivame-li se, zda tuto eldst aspt ¢ast&né ieSi
zamestnavatel véejnych opatrovnik, zjistime, Ze celych 70,87% iegnych opatrovnik

nema zavedeny ani zadné intetmi metodické pedpisy pro vykon funkce vejného

opatrovnika. V&ejné opatrovnictvi je tedy z tohoto pohledu ponechae strany statu
zamestnavatele na okraji zajmu artegi opatrovnici nemaji nabytou pelbnou jistotu

plynouci z pevaé danych pravidel a norem.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 52

64,57% opatrovnik sice ma moznost konzultaci zaleZitosti opatrofrasmodborniky na
danou oblast, avSak jednozna dané pedpisy a postupy tyto konzultace nahradit
nemohou, navic 24,31% ma tuto moznost pouze vyjwna 11,02% tuto moznost nema

vubec.

V této souvislosti jeteba zminit, Ze i fyzické osoby p&iené vykonem opatrovnictvi citi
jistou pravni nejistotu nelfocelkem 79,53% respondéntiad veéejnych opatrovnik
uvedlo, Ze se na¢ntyto fyzické osoby obraceji se Zadosti o poradén$tro véejné
opatrovniky je evidenth pomerné tézké poskytovat dalSi poradenstvi, pokud dle
provedeného vyzkumu sami citi nedostatel legislativni a metodickou ukotvenost

opatrovnictvi v pedpisech a norméch.

Vyzkumna otazka ¢. 3: Odpovida nabidka dalSiho \dévani veejnych opatrovnik

poptavce po tomto vZidvani a posiluje jejich profesni kompetence?

S touto vyzkumnou otazkou se poji hlawotaznikové otazky. 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14,
15, 16,17 a 18.

Hypotéza:Sou‘asna nabidka daldiho vzthvani v CR neodpovida péebam véejnych

opatrovniki a neposiluje dostatmé jejich kompetence.

Z otazky¢. 8 vyplyva, ze celkem 27,56% iegnych opatrovnik povaZzuje své vzdani a
kompetence v oblasti ¥&jného opatrovnictvi za dostame€, za spiSe dostateé je
povazuje celkem 44,88% responderplikaci s odpodd’mi na otazkw. 9, kdy celkem
53,54% respondeintje pokojeno s nabidkou v&dvacich akci, by se mohlo zdat, ze ve
vzaklavani véejnych opatrovnik panuje pevaZzujici spokojenost. Nicm&npelivym
zkoumanim vyzkumu jeigba vyzvednout, Ze celkem 38,58% je spiSe nespukoje

s nabidkou vz#élavacich akci a 3,94% respondejg nespojeno zcela.

Drtiva wtSina 90,4% respondeéntvyuziva ziskané poznatky v praxi a plnych 80%
responderit ma moznost ve svém zastnani ovlivnit volbu semirté, kterého se zastni.

Stavajici urove lektori je hodnocena 50% respondeislem 2 ze Skaly 1 az 5.

Jest zajimavjSi vysledky vykazuje vyzkum v odpédich na otazky na piabu dalSiho
vzklavani véejnych opatrovnik.  Plnych 93,7% respondéntciti potebu dalSiho
vzklavani v oblasti opatrovnictvi a celkem 76,38% ogsjenti dokonce souhlasi se

zavedenim komplexniho vstupniho ¥&Vvani na p&éatku vykonu funkce opatrovnika.
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MuZzeme tedy konstatovat, Zetkaliv osoby povrené vykonem funkce wejného
opatrovnika vykazuji nadpolaini spokojenost s nabidkou &aévacich akci, nadale citi
pottebu dalSiho vzilavani a souhlasi se zavedenim vstupnihélazdni. Ukazuje se tedy,
Ze poteba dalSiho vadiavani je mezi viejnymi opatrovniky porrné vysoka a pouze
1,57% responde@it se Zadného vzthvani vramci opatrovnictvi v séasné dob

neztastiuje.

Z otazek zarfrenych na financovani vZvani veéejnych opatrovnik vyplyva, Zze
67,72% respondeinineni ochotno nést Zadnou figan spoludast na svém vathvani pro
vykon funkce véejného opatrovnika a pouze 3,15% by bylo ochotkoviau spoludast
nést. Z toho Ize dovodit, Ze respondenti citi, ta¢ Isy jako ten, na jehoz tiZz jdou v rdmci
pienesené ysobnosti naklady pro vykon opatrovnictviginmést i naklady na vzthvani
osob po¥trenych vykonem opatrovnictvi. 54,33% respondamntadi, Ze tyto naklady by
mél nést gimo stat a 26,77% vidi jako nejlepSi moznost éead financovani mezi stat a

zanestnavatele, tedyifslusnou obec.
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8 DOPORUCENI PRO PRAXI

8.1 Vzdélavaci plan pro varejné opatrovniky

Jako doporteni pro praxi je navrzeno zavedeni komplexni vdtuprnvzdlavaciho
programu pro viejné opatrovniky, ktery by byl statem garantovariijnancovany. Jeho
arover by byla republikow konstantni a jeho absolvovani by se stalo zakhadni
piedpokladem pro vykon funkce i&gného opatrovnika. V rdmci tohoto élaciho
programu by jeho absolvent ziskal nezbytné znalosboru psychiatrie, socialni politiky,
davkového systému apod. r@Zn by obsahl vSechny pravnitgulpisy tykajici se
opatrovnictvi (novy otansky zakonik, atansky souditad, apod.) a seznamil by se
s praktickymi modelyteSeni jednotlivych situaci. Ziskal by zaklady shdigprace,
psychohygieny, jednani s lidmi i konfliktnimi klign

8.2 Vstupni predpoklady astnika

Kazdy vzalavaci program musi fpdjimat jisté zakladni vstupnitgupoklady pro
Gc¢astniky. Jednalo by se o osoby v Zatmaneckém po#énu vici obci, které jsou:

- sveépravné

- starSi 18 let

- maji min. stedoSkolské vz#ani
- majigisty trestni rejsik

Kvalifika¢ni predpoklad stdosSkolského vzidani mize byt pro wskteré stavajici
opatrovniky problém, nicménproblematika opatrovnictvi osob omezenytlzbavenych

ve svepravnosti je natolik komplikovand, Ze tentalifikacni predpoklad nelze odpustit.

8.3 Ramcovy obsah vzdlavaciho kurzu wetné ¢asové dotace:

1. Opatrovnictvi — Novy atansky zakonik 8 hodin
2. Metody socialni prace s klientem 4 hodin

3. Organizace socialniho zabegei vCR 2 hodiny
4. Nemocenské aidhodové pojigni 4 hodiny
6. Statni socialni podpora 2 hodiny

7. Davky pomoci v hmotné nouzi 2 hodiny
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8. Psychiatrické minimum 8 hodiny
9. Jednani s konfliktnim klientem 4 hodiny
10. Psychohygiena 4 hodiny
11. Testovani znalosti 2 hodiny
12. Celkem 40 hodin

8.4 Specifikace &astniki vzdélavani

Ve zprav¥ z vyzkumu, ktery provedla spaleost INSTAND, o. s., institut pro podporu
vzklavani a rozvoj kvality ve wejnych sluzbach, ktera dotaznikovou formoutpjsla
situaci na poli viiejného opatrovnictvi, se na stéat3 uvadi, Ze ...\iejni opatrovnici jsou
nedostaténé¢ Skoleni. Sami opatrovnici vidi velky problém v riséenci jednotné
metodiky vykonu opatrovnictvi. Z vyzkumu dale vypdly Ze vyznamnym momentem je
také neinformovanost opatrovidilo jejich skuténych pravech, povinnostech a pravech
opatrovance. Opatrovnictvi bydinvykonavat odbornici se vZthnim v oblasti socialni a
pravni. Melo by existovat Skoleni pro opatrovniky a systémajemného setkavani.
Opatrovnici by nli byt vice informovani o novych alternativach a &rach. Steja tak
vyzkum provedeny vramci této bakaké prace vykazuje poptavku fegych

opatrovniki po dalSim vz&avani a také po zavedeni vstupnihodladini.

8.5 Priklady programovych a specifickych cif vzdélavaciho programu

Programovy cil Specificky cil
Veiejny opatrovnik se orientuje - Opatrovnik je schopen posoudit v ramci zakpna
v pravni Uprav tykajici se osol situaci opatrovance
omezenych (zbavenych)

- Opatrovnik je schopen komunikovat se soudem

svepravnostl 0 situaci opatrovance

- Opatrovnik je schopen podat p@&tnavrh

soudu
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Opatrovnik pedklada okresnimu soudu zpravu

o vykonu funkce opatrovnika

Opatrovnik podava navrhy pro okresni soud

schvéleni pravnich ukdrea klienta

Opatrovnik je schope

komunikovat s klientem

s psychiatrickou diagnézou

n

Opatrovnik  zajiBuje  klientovi 1éky a

komunikuje s lékem

Opatrovnik  z#&zuje  klientovi  zdravotn

pojistovnu, pokud nema

Opatrovnik zajiBuje klientovi praktickéhg
leékare, psychiatra, @iho |ék&e aj., pokud

nema

na

Opatrovnik davé za klienta informovany souhlas

s provadnim vySetovacich i Ié€ebnych vykofi
a s hospitalizaci, ssemistnim na jiné oddeni

¢i propusEnim z nemocnice

Opatrovnik se orientuj
v systému socialniho zabezpai
vCR

D

Opatrovnik vyizuje klientovi dichod, pokud hg

nema
Opatrovnik pebira za klientaithod
Opatrovnik vyizuje prispsvek na péi

Opatrovnik vyizuje davky pro zdravotn

postizené
Opatrovnik vyizuje davky v hmotné nouzi

Opatrovnik zaklada a spravuje klientowizhy
Gcet, vkladni knizku a pojihi (nag. stavebni

Zivotni, pojiseni domacnosti a penzijni

pripojisteni
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Opatrovnik dokaze s klientem - Opatrovnik dle konkrétniho klienta pouziva
ieSit jeho problémy a ma jeho adekvatni metody socialni prace
duveru

- Opatrovnik doprovazi klienta tip nakupu
potravin, obléeni, obuvi a jinych nezbytnych
véci, které neni opatrovanec oprammakoupit

s

sam
- Opatrovnik vyplaci opatrovanci kapesné

- Opatrovnik jednd jménem opatrovance v jeho

prosgEch a zastupuje jejipjednani s institucem

Tabulkac. 19: Priklady programovych a specifickychicilzetlavaciho programu

8.6 Priklady cila vzdélavani

8.6.1 Kognitivni cile vzdélavaciho programu

Ucastnik bude schopen jednat v ramci agendy davekissécialni pomoci, pomoci

v hmotné nouzi a davek pro zdravdpostizené.

Ucastnik bude schopen rozeznat hrozici konfliktnew.predejit. Pokud fece jen vznikne,
bude jej ungt resit.
Ucastnik bude schopen posoudit chovani opatrovance.

%

castnik bude mit zakladni znalosti z oboru psycieatr
Ucastnik se bude pirorientovat v pravnichipdpisech tykajicich se opatrovnictvi.
Ugastnik bude rozudh systému socialniho zabezpeai a sociélni politiky R.

Ucastnik bude pomoci aplikace adekvatnich metod ledgiéace jednat s opatrovancem
empaticky.

%

castnik bude schopen rozpoznat své ohroZzeni syndnoméhaeni, gedchazet mu,

piipadré vyhledat pomoc.
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8.6.2 Psychomotorické cile vzdlavaciho programu

Ucastnik bude schopen vipact potreby poskytnout prvni pomoc.

8.6.3 Afektivni cile vzdélavaciho programu

Ucastnik bude vice schopen vice dbéat vaznostitustoghosti opatrovance, kterého

zastupuje.
Ucastnik ziska &3i sebetivéru ve své schopnosti a znalosti.

Ucgastnik ziskanim certifikatu obhaji svoji kvalifikqited zandstnavatelem a zvysi se jeho

prestiz v zaréstnani.

8.7 Rozvijené klitcové kompetence astniki
Za klicové kompetence byvaji povazovany:

1. schopnostesit problémy a kreativita

2. komunikativnost

3. samostatnost a vykonnost

4. odpowdnost

5. schopnost uvazovat &itise

6. schopnost zivodiovat a hodnotit

Pomoci komplexniho vzthvaciho programu wejnych opatrovnik jsou rozvijeny
prakticky vSechny kéové kompetence. \ejny opatrovnik se n&y pop. zlepsi
v komunikaci s klientem prastdnictvim modulu o jednani v konfliktnich situacieh
casténé také v modulu o metodach socialni prace. Nabytioekeatni teoretickych
znalosti se zvysi jeho schopnost kreatiwymyslet fizna feSeni nenadale vzniklych
situaci, bude schopen Iépeurddnit opatrovanci i zasstnavateli nezbytnost danych
postugi a zvolenych swiri reSeni. Bude jednat samostgitra nebude ieba jiz tolik
vyuzivat konzultaci s jinymi odborniky formouftipadovych konferenci.Casti o
odpowdnosti opatrovnika v rovin trestrépravni se zvysi jeho peégomi o velké
odpowdnosti, kterou tato funkcefipasi jak ve vztahu k zarstnavateli, tak ve vztahu

k opatrovanci. V neposledriads se také zlepsi v orientaci v pravnim predt Ceské
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republiky; tedy v prosedi neustalych néetrzitych znén pravnich pedpigi a jinych

norem. Osvoji si tedy schopnost & a pruzmi na tyto znény reagovat.

8.8 Priklad rAmcové osnovy jednotlivych blok

Nazev bloku

Davky pomoci v hmotné nouzi

Programovy cil

Opatrovnik se nalezibrientuje v systému

davek pomoci v hmotné nouzi

Specificky cil

Opatrovnik  sprawh posoudi  situaci

opatrovance a Wdi mu na @adk prace
davky pomoci v hmotné nouzi.

Opatrovnik pebira za opatrovance davky

pomoci hmotné nouzi.

Vyukova latka

Pomoc v hmotné nouzi

Pouzité metody

Vyklad, praktické riglady, promitana

prezentace, diskuse,

Vyucujici/lektor

Lektor — odbornik na HN

Organizace 2 wtovaci hodiny
Ukorceni Zagrecny test
Nazev bloku

Opatrovnictvi — Novy obéansky zakonik

Programovy cil

Opatrovnik se nalézibrientuje v systéemu

opatrovnictvi dle nového @¢hnskéhg
zakoniku.

Specificky cil

Opatrovnik vykonava opatrovnictyi

v souladu se zdkonem.
Opatrovnik  je  schopen  poskytng
poradenstvi fyzickym osobam p#enym
vykonem opatrovnictvi.

Vyukova latka

Novy oBansky zakonik

Pouzité metody

Vyklad, praktické figlady, promitana
prezentace, diskuse,

Vyucujici/lektor

Lektor — pravnik, soudce,iv@patrovnik s
praxi

Organizace 8 vytovacich hodin
Ukonceni Zarecny test
Nazev bloku

Metody socialni prace s klientem

|

Programovy cil

Opatrovnik m&ghled o metodach social
prace s klienty. Opatrovnik  dok&
s klientemteSit jeho problémy a ma jeh
davéru.

Specificky cil

Opatrovnik dle konkrétniho klienta pouZi
adekvatni metody socialni prace
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Vyukova latka Metody socialni prace
Pouzité metody Vyklad, praktické ftiglady, diskuse

prakticky nacvik, pozorovani,

Vyucujici/lektor

Lektor — socialni pracovnik

Organizace 4 vytovaci hodiny, 2x festavka 15 min.,
Zpasob owieni znalosti Z&reny test
Nazev bloku

Jednani s konfliktnim klientem

Programovy cil

Opatrovnik zvlada konfliktni situag®i
praci s opatrovancem.

Specificky cil Opatrovnik je schopenig@dejit konfliktu a
v ptipact jeho vzniku jej efektivh a
aktivne resit.

Ucivo Jednani s konfliktnim klientem

Pouzité metody

Vyklad,
diskuse

praktické figlady a nécvik,

Vyucujici/lektor

Lektor — socialni pracovnik, odbornita
danou problematiku

Organizace

4 vytovaci hodiny, 2x festavka 15 min,

Zpusob owieni znalosti

Zawrecny test

Tabulkac. 20: Priklad ramcové osnovy jednotlivych biok
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ZAVER

Cilem této prace bylo uchopeni elvani osob pasfenych vykonem funkce vejného
opatrovnika z pohledu jejich profesnich kompetevideoretickécasti se autorka zatfila

na popsani systému opatrovnictviCeské republice a jeho Uskali, analyzu stavajiciho
systému vzé&lavani véejnych opatrovnik a také se pokusila o komparaciésmeckym

systémem opatrovnictvi, ¥mz nachazime mnoho paralel se &mmou pravni Upravou
platnou vCR od 01.01.2014.

Cast prakticka je pak @#pna o dotaznikovy vyzkum meziiegnymi opatrovniky, ktery
mapuje jejich vzélavaci poteby a pokousi se okrajgzachytit i situaci na poli ¥ejného
opatrovnici komplexti Na zaklad provedeného vyzkumu je se znalosti nabytych
Z teoretickécasti navrzen vztlavaci plan pro viejné opatrovniky, ktery by se mohl stat

zakladem pro stanoveni jednoho #Zdaciho systému v této oblasti.

Opatrovnictvi a viejné opatrovnictvi zvla8tma u nas dlouhou tradici v podstgiz od
Rakouska - Uherska a je s podivem, Ze wasné dob je tato oblast viastnstale
v plenkach, zahalena mnoha neznamymi a vykonavéjeamotnym postupeniznicim se

obec od obce.

Aby verejny opatrovnik mohl svou funkci vykonavat s n&iedierudici a nasazenim, je
nutné, aby byl poloZen¢tsi diraz na rozvoj opatrovnika i opatrovance. Pro sagnotn
rozvoj opatrovance je dobre, aby byl opatrovnikywadkrok dogedu a vidl ho z té lepsi
pomoci, aby se takovym stal. K tomu muiza dopomoci jen dostadted erudice ziskana

jak vstupni kvalifikaci, tak dalSim profesnim ¢&lanim.

Vzhledem ke skutmosti, Ze sama jako k&ny opatrovnik pracuji, pomohla mi tato
bakal&ska prace ziskatétdi rozhled o vykonu funkce kgného opatrovnika na jinych
Ufadech a ziskané poznatkyibo ihned aplikovat do své praxe. Jako velkou vyzdo
budoucna se jevicekavany zakon o wejném opatrovnictvi, ktery systém nepochyioio
budoucna poznamena a doiej@ého opatrovnictvi vnese novy vitr. Nezbyva ez
spol&né s opatrovanci i@t, aby tato zéma byla k lepSimu afmesla znény pozitivre
vnimané jak odbornou, tak i laickoure@osti.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 62

SEZNAM POUZITE LITERATURY

BELZ, Horst.Klicové kompetence a jejich rozvijeni: vychodiska, dytovieni a hry
Vyd. 1. Praha: Portél, 2001. ISBN 80-717-8479-6.

BENES, Milan.Andragogika Vyd. 1. Praha: Grada, 2008, 135 s. ISBN 978-81254
802.

CEBISOVA, Radka, Rela CHABOVA, Milena JOHNOVA a DaK®RINKOVA. Dobra
praxe opatrovnictvi a poskytovani podporymravnich tkonech aprozhodovaniPraha:
Ministerstvo prace a socialnickiof Ceské republiky, 2013. ISBN 978-80-7421-053-2

GAVORA, Peter.Uvod do pedagogického vyzkunBrno: Paido, 2000. ISBN 80-85931-
79-6.

CHRASKA, Miroslav, Metody pedagogického vyzkunfraha: GRADA Publishing, a.s.,
2007. ISBN 978-80-247-1369-4.

JURICKOVA, Lubica, aj. Prakticky radce v&jného opatrovnika.Olomouc, 2012.
BroZura je podpiena specifickym vysokoSkolskym vyzkumnym projektel@A
Univerzity Palackého v Olomoudi, FZV_2011_006.

KAROL REBRO, Peter BlahdRimske pravol. vyd. Bratislava: Obzor, 1991. ISBN 80-
215-0158-8.

KINCL, Jaromir, Valentin URFUS a Michal REJIPEK, 1995 cit. podle MAREKOVA,
Jana a Maro$ MATIASKOClovek s dudevnim postizenim a jeho pravni jednanikataz
opatrovnictvi dosglych. Praha: Linde, 2010, 223 s. Prakticka pravnickiéugka. ISBN
978-807-2018-017.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 63

KINCL, Jaromir, Valentin URFUS a Michal REIPEK.Rimské pravo: [celostatni
vysokoskolskadebnice pro studenty pravnickych fakulyd. 2., dopl. i peprac., v Nakl.
C.H. Beck vyd. 1. Praha: Beck, 1995, 476 &lhice. ISBN 978-807-1790-310.

MARECKOVA, Jana a Maro§ MATIASKOClovek s duSevnim postizenim a jeho pravni
jednani: otazka opatrovnictvi dagpch. Praha: Linde, 2010, 223 s. Prakticka pravnicka
prirucka. ISBN 978-807-2018-017.

MUZIK, Jaroslav.Didaktika profesniho vzthvani dosplych. 1. vyd. Plzé: Fraus, 2005,
202 s. ISBN 80-723-8220-9.

PALAN, Zdertk. Zaklady andragogikyPraha: Vysoka skola J.A. Komenského, 2003, 199
S. ISBN 80-867-2303-8.

REBRO, Karol a Peter BLAHRimske pravo2. dopl. vyd. Bratislava: Manz, 1997, 388
s. ISBN 80-857-1908-8.

VETESKA, Jaroslav a Michaela TURECKIOVKompetence ve vadvani Vyd. 1.
Praha: Grada, 2008, 159 s. Pedagogika (Grada). BE5BN802-4717-708.

VYHNANKOVA, Katetina.Vzalavani dosplych v Ceské republice a Evropské unii
Vyd. 1. Praha: Univerzita Jana Amose Komenskéh6,s13SBN 978-808-6723-464.

WINTEROVA, Alena.Obcansky soudnfad s vysitlivkami a judikaturou 1. vyd. podle
stavu k 1.5.2003. Praha: Linde, 2003, 889 p. ISBN'80-1419-6.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 64

Elektronické zdroje:

Akreditace udlované MPSV pro oblast celoZivotniho ¥lvani socialnich pracovnika
kvalifika¢niho vza@lani pracovnili v sociélnich sluzbaciMinisterstvo prace a sociélnich
veci [online]. Praha, 2014 [cit. 2014-05-01]. Dostupméttp://www.mpsv.cz/cs/3493.

BEDSON, Lois. “International Guardianship Network/&. International Guardianship
Network e.V. [online]. Berlin, Germany, 2014 [cit. 2014-04-27Postupné z:
http://www.international-guardianship.com/pdf/GB®G_Germany.pdf.

Cisdaské ngizeni ¢. 276/1914 ze dne 12.10.1914 jimZz se vydé&dét&na novela k
obecnému zékoniku oanskému, InSbirka 276/1914f.z. |Castka: 154/191, Dostupny
takeé z: http://lwww.epravo.cz/vyhledavani-aspi/?18£&Section=1&IdPara=1&ParaC=2.

Cisdaské ngizeni ¢. 276/1914 ze dne 12.10.1914 jimZz se vydé&dét&na novela k
obecnému zékoniku eanskému, In: Sbirka zékdn276/1914+.z. |Castka: 154/191,
Dostupny takeé Z: http://www.epravo.cz/vyhledavani-
aspi/?1d=751&Section=1&ldPara=1&ParaC=2.

Cisdsky patent¢. 208/1854 z 9. srpna 1854, kterym se zavadi nékprz o soudnim
fizeni v nespornych pravnicttoech, ve zéni zmén a dophkt plathém ke dni 1. ledna
1925. castka 208/1854, Dostupny také z: http://www.eprex@yhledavani-
aspi/?1d=28&Section=1&ldPara=1&ParaC=2.

Cisdsky patenté. 946 ze dne 01.06.1811 @@nsky zakonik. Obecny &aénsky zakonik
véetne uvozovaciho patentu ze dneckrvna 1811 ve zZmi platném k 31.prosinci 1934.
Dostupny také z: http://www.psp.cz/sqw/sbirka.scpwPA6&r=1811.

CESKO. Sdleni Ministerstva zahratmich wci o sjednani Umluvy o pravech osob se

zdravotnim postizenim. InSbirka mezinarodnich smlu010, ¢astka 4, s. 66 — 128.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 65

Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/SearchResult.aspx?g=2010&typeLaw=zakon&whkak&stranka=14.

CESKO. Sdleni Ministerstva zahragmich wci o sjednani Umluvy o pravech osob se
zdravotnim postizenim. Ir8birka mezinarodnich smluR001,¢4astka 44, s. 1898 - 1921.
Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/SearchResult.aspx?g=2001&typeLaw=mezinarsdiiouva&what=Rok&stranka
=2.

CESKO. Ustavni zakon ze dne 9. ledna 1991, kterym usezuje LISTINA
ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD jako Ustavni zakon federdho shroméazehi Ceské a
slovenské Federativni republiky. IrSbirka zako Ceské a slovenské federativni
republiky 1991,¢astka 6, s. 114 - 121. Dostupny také z: http:Kapk.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/SearchResult.aspx?g=listina%20z%C3%A 1kladB3#&D ch%20prdeC3%A1v%

20a%20svobod&typeLaw=zakon&what=Text_v_anotaci.

CESKO. Z&kons. 1/1993 - Ustav&eské republiky ze dne 16.12.1992. 8hirka zakof
Ceské republiky 1993, ¢astka 1, s. 114 - 121. Dostupny také
z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-

zakonu/SearchResult.aspx?g=1/1993&typeLaw=zakon&x@ialo_zakona_ smlouvy.

CESKO. Zakon¢. 131 ze dne 09.11.1982, kterym seénimohkiansky zakonik a upravuiji
nékteré dal3i majetkové vztahy. I8birka zakoi Ceské republiky1982 ¢astka 27, s. 525
- 548. Dostupny také z: http://aplikace.mvcr.czlsdi
zakonu/SearchResult.aspx?g=131/1982&typelLaw=zakdrad»Cislo_zakona_smlouvy.

CESKO. Zakon:. 141/1950 Sb., ze dne 25.10.1950:antsky zakonik. InSbirka zakoi
Ceské  republiky. 1950, ¢&astka 60, s. 497 -627. Dostupny také
z: http:/lwww.psp.cz/sqw/sbirka.sqw?cz=141&r=1950.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 66

CESKO. Zéakon¢. 292 ze dne 12.09.2013, o zvlastnighenich soudnich. In: Shirka
zékori Ceské republiky. 2013,¢astka 112, s. 3186 - 3256. Dostupny také
z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/SearchResult.aspx?0=292/2013%20&typeLaws@akbat=Cislo_zakona_smlou

vy.

CESKO. Zéakoné. 391 ze dne 20.12.1922 kterym senin niktera ustanoveni o
porusenstvu a opatrovnictvi. InSbirka zakoi Ceské republiky 1922, ¢astka 144,
Dostupny také z: http://lwww.epravo.cz/vyhledavani-
aspi/?1d=3185&Section=1&IdPara=1&ParaC=2.

CESKO. Zakorg. 40 ze dne 05.03.1964 &insky zakonik, ve 2ni pozdjSich gedpigi.

In: Sbirka zakof Ceské republiky 1964, ¢astka 19, s. 201-248. Dostupny také
z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/SearchResult.aspx?g=40/1964&typelLaw=zakorad»@islo_zakona_smlouvy.

CESKO. Zakon¢. 128 ze dne 12.04.2000, o obcich (obedfdeni) ve zani pozajsich
piedpigi. In: Shirka zakoi Ceské republiky. 200Q:astka 38, s. 1736 - 1764. Dostupny
také z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-

zakonu/SearchResult.aspx?g=128/2000&typeLaw=zakdrad»Cislo_zakona_smlouvy.

CESKO. Zakon¢. 89 ze dne 03.02.2012 &insky zakonik. InSbirka zéakof Ceské
republiky. 2012, ¢astka 33, S. 1026-1368. Dostupny také
z: http://portal.gov.cz/app/zakony/zakoninfo.jsiwlio=74907&fulltext=ob~C4~8Dansk
~C3~BD~20z~C3~Alkon~C3~ADk&nr=&part=&name=&rpp=16&hal-content.

ISSN 1211-1244

CESKO. Z&akoné. 99 ze dne 04.12.1963,d&@msky soudnitad, ve ziini pozdjsich
predpisi. In: Sbirka zakof Ceské republiky1963,¢astka 56, s. 383-430. Dostupny také
z: http://portal.gov.cz/app/zakony/zakoninfo.jsmlio=30398&fulltext=0b~C4~8Dansk



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 67

~C3~BD~20soudn~C3~AD~20~C5~99~C3~Ald&nr=&part=&na&egp=15#local-

content.

INSTAND, O. S., INSTITUT PRO PODPOR U VZIDAVANI A ROZVOJ KVALITY

VE VEREJNYCH SLUZBACH. Modely podpory pro rozhodovani lidi s mentalnim
postizenim: SWOT ANALYZA - &asna situace vejného opatrovnictvi SWOT
ANALYZA — opatrovnictvi osoba blizka Vyhodnocetaaitkového $aeni [online]. [cit.
2014-3-02]. Dostupné Z: http://www.instand.cz/doleunty/swot-
analyza 201308301326151.pdf.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 68

SEZNAM OBRAZK U

Graf¢. 1: NejvySSi uKoBené vzalani...... ..o, 33
Graf¢. 2: Délka vykonu funkce wejného opatrovnika............ccooeeiiiiiiiciineneanns 34
Graf¢. 3: Vykon funkce viejného opatrovnika jako hlavni pracovni mapl............. 35
Graf¢. 4: MOZNOSti KONZUIACT. .. ... ceuve e e e e 36
Graf¢. 5: Interni a metodické pokyny pro vykon funkcéejeého opatrovnika............. 37
Graf¢. 6: Opora pro vykon funkce v zakonech a dalSigrslativnich gedpisech......... 38
Graf¢. 7: Zadosti fyzickych osob o poradenstvi v oblapttrovnictvi...................... 39

Graf¢. 8: PovaZzujete VaSe vddni a kompetence v oblastitfeného opatrovnictvi za

dostateéné pro vykon funkce wejného opatrovnika?.............cccceeiiiii i, 40
Graf¢. 9 : Spokojenost s nabidkou ¥lacich akci...........cccovviiiiiiiiii i, 41
Graf¢. 10: Poteba dalSiho vadidvani v oblasti opatrovnictvi.............cocoevii i, 42

Graf¢. 11: Souhlas se zavedenim komplexniho vstupniti@asani na p&atku vykonu

funkce opatroVNiKa.........ccouii e 43

Graf¢. 12: Financovani vativani véejnych opatrovnif................cocooevieiiiinenn, 44
Graf¢. 13: Finagni spoluéast na vzdlavani véejnych opatrovnii......................... 45
Graf¢. 14: (Rast na semirtich a kurzech zastienych na oblast opatrovnictvi.............. 46
Graf¢. 15: Aktivni vyhledavani SEmMif@............ccooiiiiii e a7
Graf¢. 16: VYUZIVaNi POZNatkV PraXi.......o.veeousvesieniiieieee e e e e e v aeeenens 58
Graf¢. 17: Moznost ovlivnit vyBr Seminde............coovviiiiiiiii e e 49

Graf¢. 18: Hodnoceni UronIEKtONL. .. ...oon e e e e e e e e e e 50



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 69

SEZNAM TABULEK

Tabulkac. 1: NejvySSi ukotené vzdlani.............ccccoiiiiiiiiciicceci .33
Tabulka¢. 2: Délka vykonu funkce wejného opatrovnika..............cccooeeeiiiiiiiinnnnns 34
Tabulka¢. 3: Vykon funkce viejného opatrovnika jako hlavni pracovni mapl......... 35
Tabulkac. 4: MOZnosti KONZUIACT. .. ......ocuee e e 36

Tabulka¢. 5: Interni a metodické pokyny pro vykon funkcéeyeeho opatrovnika........ 37
Tabulka¢. 6: Opora pro vykon funkce v zakonech a dalSigslativnich gedpisech.....37
Tabulka¢. 7: Zadosti fyzickych osob o poradenstvi v oblagttrovnictvi.................. 38

Tabulka¢. 8: PovaZujete VasSe véddni a kompetence v oblastiregného opatrovnictvi za

dostateéné pro vykon funkce wejného opatrovnika?,............cccceviiiiii i, 39
Tabulkac. 9 : Spokojenost s nabidkou ¥ilacich akci............coovevvveiii i, 40
Tabulka¢. 10: Poteba dalSiho vadlavani v oblasti opatrovnictvi................c.coeeeeni. 41

Tabulka¢. 11: Souhlas se zavedenim komplexniho vstupnit@dasani na psatku

vykonu funkce opatrovnika.............ocooi i e e D2
Tabulka¢. 12: Financovani vativani véejnych opatrovnik..................cccvvvennnn. 44
Tabulka¢. 13: Finakni spolu¢ast na vz8lavani véejnych opatrovnik....................45
Tabulkag. 14: (Bast na semiriéch a kurzech za#ienych na oblast opatrovnictvi......... 46
Tabulka¢. 15: Aktivni vyhledavani Semirf@..............cccoiiiiiiiiii i e e, a7
Tabulkag¢. 16: VyuzZivani poznatkVv praXi..........ooveeveieiiiieiiecie i e e eaeanen, 48
Tabulkag¢. 17: MozZnost ovlivnit vyBr seminde.............cooviie i 49
Tabulkac¢. 18: Hodnoceni UroMneKtOmL. .. .......vv i i e 50

Tabulka¢. 19: Riklady programovych a specifickychicivzdilavaciho programu........ 55

Tabulka¢. 20: Riklady programovych a specifickychicivzdilavaciho programu........ 59



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

70

SEZNAM PRILOH
Ptiloha P1; Dotaznik

Ptiloha P2: Vylér z nabidky semirié akreditovanych MPSV v roce 2013



PRILOHA P I: DOTAZNIK

1. Jakeé je VaSe nejvySSi uko¥ené vzdlani?

zakladni
ucnovskeé
stredoskolské
vySSi odborné
vysokoskolské

O O 00O

2. Jak dlouho vykonavate funkci vétejného opatrovnika?

1-5let

6 — 15 let
meére nez 1 rok
vice nez 15 let

O O OO

3. Je vykon funkce vé&ejného opatrovnika Vasi hlavni pracovni naplni?

0 ne
O ano

4. Mate moznost v ramci zanéstnani konzultovat zalezitosti opatrované s
odborniky na danou oblast (pravnik, apod.)?

0 ano
0 vyjimeén¢
0 ne

5. Méate zavedeny interni a metodické pedpisy pro vykon této funkce?
0 ne
0 ano
0 nevim
6. Citite oporu pro vykon funkce v z&koré a dalSich legislativnich pedpisech?
0 ne

0 neumim posoudit
0 ano



7. Obraci se na Vas fyzické osoby s Zadosti o poradériss oblasti opatrovnictvi?

0 ano
0 ojedirgle
0 ne

8. PovaZujete Vase vz8lani a kompetence v oblasti vieejného opatrovnictvi za
dostatené pro vykon funkce veéejného opatrovnika?

spiSe ano
ano

spise ne
ne

© O OO0

9. Ohodnot’te VaSi spokojenost s nabidkou vadavacich akci.

spiSe spokojen
spiSe nespokojen
nespokojen
naprosto spokojen

O O 0O

10. Citite potitebu dalSiho vzdlavani v oblasti opatrovnictvi?

0 ano
0 ne
0 nhevim

11. Souhlasite se zavedenim komplexniho vstupniho &évani na patatku vykonu
funkce opatrovnika?

0O ano
0 nevim
0 ne

12.Jaké je podle Vas nejlepsfeSeni financovani vz8avani verejnych opatrovnika?

vzaklavani hradi stat

vzklavani hrazeno kombinovan stat + zaréstnavatel (obec)

vzklavani hradi zagstnavatel (obec)

vzklavani hrazeno kombinovan stat + zaréstnavatel (obec) + zatstnanec
jind odpodd’......coovvii i

O OO O0oOo

13.Jste ochotni nést finakni spolulkast na Vasem vzdlavani pro vykon funkce
vei‘ejného opatrovnika?

0 ne
0 dast&ng, dle okolnosti
0 ano



14. Ugastnite se v rAmci zamstnani semin&a a kurza zaméienych na oblast
opatrovnictvi?

0 2-4xrang
0 1xrocne

0 vice nez 5x rtné
0 nikdy

Pro respondenty, kie se semina: nezwastiuji, dotaznik skafil, ostatni pokraovali
otdzkouc. 15.

15.Vyhledéavéte si aktivré semin&e, kterych se zdastnite?

0 ano, zajimam se o nabidku
o sleduji to spiSe nahodile
o0 nevyhledavam, nechavam to na Zatmavateli

16. VyuZivéte ziskané poznatky ze semié v praxi?

0 ano
0 ne
0 neumim posoudit

17. MiZete v zandstnani ovlivnit vybér seminaie, kterého se dastnite?
0 ano
0 Vvyjimegné

0 ne

18. Jakou zndmkou ohodnotite Urowvie lektora?

O O O0OO0Oo
apbhwnN Bk



PRILOHA P2: Vybsr z nabidky semirié akreditovanych MPSV v roce 2013

Nazev organizace Nazev programu Hod. | Mésto Datum
Centrum  socidlnich  sluzg Uvod do problematiky opatrovnictvi a zagallo Ostrava-Marianské

Ostrava, 0.p.S. zpisobilosti k pravnim ukaim 8 Hory 4.1.2013
Alena Weberova Prakticky vycvik jednani s klientem 8 Myto 4.1.2013
Technickéa univerzita v Liberci | Supervize a Kotovani v socialni praci 12 | Liberec1 9.1.2013
Modra linka, o.s. Diagnostika, prevence a zvladnuti syndromu vgho 8 Brno 9.1.2013
Modra linka, o.s. Komunikace verbalni a neverbalni 8 Brno 9.1.2013

Rozhoduji za sebe anebigpbilost k pravnim tkarm

LLP Vision, s.r.o. v novém oldanském zékoniku 8 Brno 22.1.2013
TSM, spol. s r.o. Exekuwni fizeni pro socialni a terénni pracovniky 6 VysSkov 25.1.2013
RUBIKON Centrum Regeni pedluZenosti osob v teorii i v praxi 16 | Praha3 25.1.2013

Vzdélavani pro vefejné opatrovniky uZivateki
Asociace olanskych poraden | socialnich sluzeb 8 Praha 3 25.1.2013

Uvod do komunikace s problémovymi klienty

MARLIN, .s .r. 0. socialni praci 6 Uherské Hradist 13.2.2013
Komunika:ni dovednosti a zvladani psychickészatv

MARLIN, .s .r. 0. krizovych okamzZicich v sociélni praci 8 Uherské Hradist 13.2.2013

MARLIN, .s .r. 0. Zakladni principy socialni prace s klientem 8 Uherské Hradist 13.2.2013
Vycvik psychosocialnich dovednosti pro pomahg

MARLIN, .s .r. 0. pracovniky 20 | Uherské Hradist 13.2.2013
Zakladni principy poradenské a psychoterapeut

MARLIN, .s .r. 0. pomaci v sociélni préaci 8 Uherské Hradist 13.2.2013

MARLIN, .s .r. 0. Psychiatrické minimum pro poméhajici pracovniky | 20 | Uherské Hradist 13.2.2013
Uvod do problematiky manipulace v poméhajid

MARLIN, .s .r. 0. profesich 6 Uherské Hradist 13.2.2013

MARLIN, .s .r. 0. Efektivni komunikace v sociélni praci 16 | Uherské Hradist 13.2.2013
Komunikace s nemocnymi a s osobami se zdravo

MARLIN, s. r. 0. postizenim v sociélni praci 8 Uherské Hradist 13.2.2013

MARLIN, s. r. 0. Socialni prace s osobami se zdravotnim postizenin| 16 | Uherské Hradist 13.2.2013

MARLIN, s. r. 0. Time management v sociélni praci 6 Uherské Hradist 13.2.2013
Asertivita - giméené prosazovani v pra

MARLIN, s. r. 0. pomahajiciho pracovnika 16 | Uherské Hradist 13.2.2013

Alena Weberova Zaklady psychopatologie v socialni praci 6 Myto 15.2.2013

M-CENTRUM, konzult&ni,
rekvalifikadni a Skolici stedisko | Socialni interakce v praci socidlniho pracovnika 8 Zlin 15.2.2013

M-CENTRUM, konzult&ni,
rekvalifikacni a Skolici stedisko | Socialni rehabilitace v praci s klientem 8 Zlin 15.2.2013

M-CENTRUM, konzult&nf,
rekvalifikacni a Skolici stedisko | Etika v praci socialniho pracovnika 8 Zlin 15.2.2013

M-CENTRUM, konzult&nf,
rekvalifikacni a Skolici stedisko | Poradensky proces v sociélni praci 8 Zlin 15.2.2013

M-CENTRUM, konzult&ni, | Aplikace novych metod a technik socialni pracg
rekvalifikaéni a Skolici stedisko | praxi 8 Zlin 15.2.2013




M-CENTRUM, konzult&ni,

rekvalifikadni a Skolici stedisko | Krizova intervence. 20 | Zlin 15.2.2013

M-CENTRUM, konzult&ni, | Psychohygiena a syndrom wyeai v pomahajicic

rekvalifikacni a Skolici stedisko | profesich 8 Zlin 15.2.2013
Pasti, pasti, pasky, aneb zakladni princip|

Diakonicka akademie, s.r.o. dluhového poradenstvi 8 Praha 2 18.2.2013
Zakonné zastoupeni @ti, opatrovnictvi a
poruéenstvi z pohledu sotesné a nové pravn

NOVEKO 96, spol. sr.o. Upravy 6 Brno 18.2.2013

Charitni sdruzeni &in Pomoc dluznikm v teorii i praxi 24 | D&in 20.2.2013

Alfa Human Service Prevence syndromu vyteni 16 |Praha3 20.2.2013

Alfa Human Service Vedeni podprného rozhovoru 8 Praha 3 20.2.2013
Zakonné moznosti jednani s agresivnimi klienty

Bc. Helena Ponocna praxi socialniho pracovnika 6 Mélnik 26.2.2013
Krize a zasady jednani socialniho pracovnik

Bc. Helena Ponocna klientem v krizi 6 Mélnik 26.2.2013

Institut Bernarda Bolzana v.o.s| Zaklady pracovniho prava pro praxi v sociélni ofdlag 6 Praha 5 27.2.2013
Vykon, rozhodnuti a exekuce pro pracovniky,

Institut Bernarda Bolzana v.0.s] socialni oblasti 6 Praha 5 27.2.2013

Institut Bernarda Bolzana v.o.s] Statni socialni podpora a hmotné nouze 6 Praha 5 27.2.2013
Prispsvek na péi a posudkova kritéria,é&v posudkové

Institut Bernarda Bolzana v.o.s| sluzby 6 Praha 5 27.2.2013

Institut Bernarda Bolzana v.o.s| Dichodova reforma aidhodovy systém 6 Praha 5 27.2.2013

Institut Bernarda Bolzana v.o.s| Dichodové a nemocenské pajisit 6 Praha 5 27.2.2013

Centrum  socidlnich  sluzg Uvod do problematiky poskytovani davek osoban

Ostrava, o0.p.s. Sociélni akader| zdravotnim postizenim, pro socialni pracovniky Ostrava - Mariansk

- vzaElavaci stedisko pracovniky v sociélnich sluzbach 6 Hory 7.3.2013

Vzdilavaci centrum pro ¥ejnou| Legislativni zngny v oblasti rodinného prava

spravuCR, 0.p.s. navaznosti na novy gbnsky zakonik 6 Praha 7.3.2013

Pansophia - SdruZeni p 5

vyzkum v socialni oblasti Zaklady etiky v poméhajicich profesich 11 | Ceské Bugdjovice 15.3.2013

PhDr. Markéta Greplova Konfliktni situace a moznosti jejich zvladani 8 Olomouc 10.4.2013

Sociélni agentura, o.s. Zaklady komunikace &ovékem s duSevni nemoci 8 Usti nad Labem 12.4.2013

Socialni agentura, o.s. Zaklady komunikace s nemluvicittovékem 8 Usti nad Labem 12.4.2013
Zaklady prace sclovékem s projevy agresivnin ;

Socialni agentura, 0.s. chovani 8 Usti nad Labem 12.4.2013
Jak psat pravni podani a zvladnout soudni stéduiriet

Persefona, o.s. a praxe procesniho prava 8 Brno 12.4.2013
Smlouvy o poskytovani sociélnich sluzeb a je

Institut Bernarda Bolzana, v.0.§ uzavirani 8 Praha 5 16.4.2013

Vzdelavaci a komunitni centru

Integra Vsetin, o. p. s. Socialni kompetence pro socialni pracovniky 16 | Vsetin 19.4.2013

MARLIN, s. r. 0. Uvod do opatrovnictvi 8 Uherské Hradist¢ 19.4.2013
Alkoholismus a problematika kombinovany

MARLIN, s. r. 0. zavislosti 8 Uherské Hradist 19.4.2013

Alena Weberova Role opatrovnika v socialni sluzi 6 Myto 17.6.2013

THEIA - obéanské sdruzeni Cesta z dluth z pohledu sociélni prace 8 Ceské Bugjovice 17.6.2013




Uvod do znalosti pravaipvykonu socidlni prace

Alena Weberova 6 Myto 17.6.2013

NEADRO, o.s. Komunikani dovednosti 24 | Senov 17.6.2013

NEADRO, o.s. Prevence syndromu vyteni 24 | Senov 17.6.2013

CARITAS - Vy35i odborna 8kol Uvod do problematiky posouzeni Zivotni situ

socialni Olomouc klienta 8 Olomouc 17.6.2013
Lidé s postizenim a jejich zsobilost k pravnim

MAVO, s.r. 0. Ukondim 8 Vonoklasy 18.6.2013

Vzdélavaci centrum Jihlava s| Zakonné zastoupeni dti, opatrovnictvi a

r.o. poruéenstvi z pohledu aktualni pravni Upravy 6 Jihlava 14.8.2013

Vzdélavaci institut

Stredateského kraje - Z&izeni

pro dalsi vza&lavani | Vefejné  opatrovnictvi v praxi  socidlniho

pedagogickych pracovniki pracovnika 8 Nymburk 28.8.2013

Jabok - VysSi odborna $ko

socialrg pedagogicka

teologicka Z&4klady mediace pro sociélni pracovniky 8 Praha 2 28.8.2013

Centrum  socialnich  sluzeh Uvod do problematiky opatrovnictvi a zasali do Ostrava-Marianské

Ostrava, 0.p.s. zpiisobilosti k pravnim Gkonim 16 | Hory 13.9.2013
Svépravnost a opatrovnictvi v novém pravnin

Quip - Spol&nost pro zménu ramci 8 Praha 6 16.9.2013

Mgr.  Gabriela  Bauerova,

Vzdélavaci centrum CR Ceské

Budéjovice Aplikace zakona o zvl4Stnichizenich soudnich 6 Ceské Budijovice 18.9.2013




