Reakce ucitelek na projevy agrese
u deti predskolniho véku

Markéta Navratilova

Bakalarska prace i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2014 Fakulta humanitnich studii




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii
Ustav 3kolni pedagogiky
akademicky rok: 2013/2014

ZADAN|i BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmeni:  Markéta NAVRATILOVA

Osobni ¢islo: H10123

Studijni program:  B7507 Specializace v pedagogice

Studijni obor: Ucitelstvi pro mateiské skoly

Forma studia: prezenéni

Téma prace: Reakce ucitelek matefskych skol na projevy agrese

u déti pfedskolniho véku

Zasady pro vypracovani:

Zpracovani reserse a studium odborné literatury z oblasti agresivity, neklidu, hostilnich
projevil a manipulativniho chovani u déti v pfedskolnim obdobi.

Vymezeni pojmii a teoretickych vychodisek vztahujicich se k problematice agrese u déti
piedskolniho véku.

Pfiprava metodiky vyzkumné &asti.

Realizace kvalitativniho vyzkumu metodou pozorovani.

Zpracovani a vyhodnoceni ziskanych dat, véetné jejich interpretace.

Prezentace vysledki vyzkumu, jejich shrnuti a doporuéeni pro praxi.



Rozsah bakaléafské prace:
Rozsah pfiloh:
Forma zpracovani bakalafské prace: tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:

ANTIER, Edwige. Agresivita déti. Praha: Portal, 2004, 104 s. ISBN 80-7178-808-2.
ESSA, Eva. Jak pomoci ditéti: metody zvladani problémi déti v predskolni vychové.
Brno: Computer Press, 2011, 300 s. ISBN 978-80-251-2928-9.

MICHALOVA, Zdeiika. Pfed3kolak s problémovym chovanim: projevy, prevence

a moznosti ovlivnéni. Praha: Portal, 2012, 162 s. ISBN 978-80-262-0182-3.
PREKOPOVA, Jifina. Maly tyran: co vlastné déti potfebuiji. Praha: Portal, 2007, 156 s.
ISBN 978-80-7367-271-3.

SIMANOVSKY, Zden&k. Hry pro zvladani agresivity a neklidu. Praha: Portal, 2002, 175 s.
ISBN 80-7178-689-6.

Vedouci bakalafské prace: PhDr. David Unger
Ustav &kolni pedagogiky
Datum zadani bakalafské prace: 23. ledna 2014

Termin odevzdani bakalafské prace: 2. kvétna 2014

Ve Zlin& dne 23. ledna 2014

2
doc. Ing. Ané%:ngélové, Ph.D. doc. PaedDr.

v

dékanka F

riana Wiegerova, PhD.
itelka dstavu



PROHLASENI AUTORA BAKALARSKE PRACE

Beru na védomf, Ze

o odevzdénfm bakald¥ské prdce souhlasfm se zvefejnénfm své pré
111/1998 Sb. o vysokych $koldch a o zmé&ng a -:ioplnénl dalgfcflczglzg:lz(azkécl,:)z%
yysokyich gkol4ch), ve znéni pozdgj§ich pravnich predpist, bez ohledu na vysledek
obhajoby /;

o beru na védomf, Ze bakaléfskd préce bude uloZena v elektronické podob¥
v univerzitnfm informa&n{m systému dostupn4 k nahlédnutf; ’

o namoji bakald¥skou préci se pln& vztahuje zékon &. 121/2000 Sb. o pravu autorském

o prévech souvisejfcich s prdvem autorskym a o zmé&né nékterych zékont (autorsky’

zékon) ve znénf pozdgjifch pravnich pfedpist, zejm. § 35 odst. 3 2

podle § 60 9 odst. 1 autorského zékona mé UTB ve Zlin& pravo na uzavienf licen&nf

_smlouvy o uZitf kolnfho dfla v rozsahu § 12 odst. 4 autorského z4kona;

s podle § 60 % odst. 2 a 3 mohu uft své dilo — bakal4fskou préci - nebo poskytnout
licenci kjejfmu vyuZitf jen s pfedchozfm pfsemnym souhlasem Univerzity Tomése
Bati ve ZIing, kterd je opravngna v takovém pifpadé ode mne poZadovat ptiméfeny
pHispgvek na thradu nikladd, které byly Univerzitou Tomé3e Bati ve Zlin& na
vytvotenf dfla vynaloZeny (aZ do jejich skutedné vyse);

o pokud bylo k vypracovéni bakaldfské préce Zito' softwar
Univerzitou Tomae Bati ve ZIin& nebo jinymi ?\/Jlll)jekty ponzaelukep(s)tsll.'{g;i:fl;fhg
vyzkumnym déelim (4. k nekomerénimu vyuziti), nelze vysledky bakalaiské prace
vyuZit ke komerénfm téelim.

Prohla3uji, Ze
o elektronicka a tisténa verze bakaldtské prdce jsou totoZné;
o na bakaldfské prdci jsem pracoval samostatnd a pouZitou literaturu j i
V p¥fpad¥ publikace vysledki budu uveden jako spoluautor. e el

2 A y P
Ve Zling ..;?.é.:;.fﬁ:f%:‘/‘* 7 wk’ Lya

1) zdkon b. 0 ys0) @ o zméné a dopinénl dai il (23FoM 0 V)50 AT o

piedplst, § 47b Zvel'ejiiovdn! zdvérecnych praci:
(1) Vysokd skola nevydélecné rveiejige disertacni, diplomové, bakaldiské a rigordmi préce, u Kerych probéhla obhajoba, véetné, posudi

oponenti! a vysledku obhajoby prostiednictvim databdse kvalifikacnich pracl, kterou spravige. Zpiisob rvefejnént stanovi ynitin{ predpls
vysoké Skoly. ’



(2) Disertacni, diplomové, bakaliiské a vigorézni prdce odevzdané uchazedem k obhajobé musi byt té2 nefméné pét pracovnich dnil pred
komdnim obhajoby rvefejnény knahlizen vefejnosti v misté uréeném vnitinim pfedpisem vysoké $koly nebo nent-li tak urdeno, v misté
pracovits vysoké Skoly, kde se md konat obhagjoba prédce. KaZdy si mitfe ze zvefeinéné prdce pofizovat na své ndklady vypisy, opisy nebo

rozmnroZeniny.
(3) Platf, Ze odevzddinim prdce autor souklasi se zvefefnénim své préace podle tohoto zédkona, bez ohledu na vysledek obhajoby.

2) zdkon & 12172000 Sb. o previ autorském, o pravech sowviseficich s privem muorsighn a o zméné nélterych zdkoml (mdorsky zdkon) ve
znéni pozdéjsich pravnich predpist, § 35 odst. 3: '
(3) Do prava autorského také nezasahuje §kola nebo Skolské &i vzdéldvaci zarizent, uZije-li nikoli za uelem primého nebo nepifmého
hospodérského nebo obchodniho prospéchu Evyuce nebo k viastnf potFebé dilo vytvofend sdkem nebo studentem ke .spfné'n-f Skolnfch nebo
studijrich povinnost vyplyvajicich z jeho prévniko vetahu ke Skole nebo Skolskému &1 vzdéldvactho zaitzent (Skolnf dilo).

3) zdkon & 121/2000 SB. o pravu autorsként, o prévech souviseficich s prdvem autorsiimt a o sméné nélteryich zdkonit (autorsky zdkon) ve
nén pozdéjiich prévaich predpisi, § 60 Skolnd dilo:

(1) Skola nebo Skolské ¢i vedéldvaci zaitzent majl za obvykiych podminek prévo na uzavent licenéni smlouvy o usitf Skolntho dila (§ 35 odst.

3). Odpird-Ti autor takového dila udélit svelent bez vazného ditvodu, mohou se tyto osoby domdhat nakrazent chybéjiciho projevu jeho vide u
soudu. Ustanovent § 35 odst. 3 sistdvd nedotéeno.
(2) Neni-If gjedndno jinalk, mie autor Skolniho dila své dilo wzit & poskymout finému licenci, neni-li to v rozporu s oprévnénymi zéfmy skoly

nebo skolskéha & vedéldvaciho zafizent.

(3) Skola nebo kolské ¢i vedéldvaci zafizent jsou opravnény pofadovat, aby jim autor Skolniho dila z vidélku jim dosaZeného v souvislosti
s ufitim dila ¢i poskytnutin licence podle odstavee 2 priméFené prispél na thradu ndkladi, které na vyivorfent dila vynalozily, a to podle
oholnosti a do jejich skuteéné vyJe; pritom se prillédns k vyfi vpdélku dosateného Skolou nebo Skolskym i vedélivacim safizentm = usitt

Skolntho dila podle odstavee 1.

o]



ABSTRAKT

Bakalaiska prace je rozdélena na ¢ast teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast je vénovana
teoretickym vychodiskiim z oblasti agrese, které odbornici nabizeji. Kapitola etiologie ag-
prevence agrese a v neposledni fad¢ i jeji zvladani.

Prakticka ¢ast ma za cil zjistit, jak ucitelky matetské Skoly reaguji na projevy agre-
se u déti predskolniho véku a porovnat je s doporu¢enymi metodami feseni projevi agrese
Vv dostupné literatute. V souladu s timto cilem je dale popsano kvalitativni vyzkumné Setie-

ni realizované metodou pozorovani. Vysledky jsou interpretované na konci vyzkumu.

Kli¢ova slova: agrese, agresivita, etiologie agrese, dédicnost

ABSTRACT

Bachelor thesis is divided into theoretical and practical part. Theoretical part is dedicated
to the theoretical results of agrression field that proffesionals offer. Chapter about etiolo-
gic agrression discusses about possible causes of an agrression. It also deals with speeches

and possibilities of aggression’s prevention and its coping.

The goal of a practical part is find out how kindergarten teachers react to the mani-
festations of aggression connected with preschool children and compare them with re-
commended methods for solving manifestations of aggression in the available literature. In
accordance with this goal is further described qualitative research realized by a method of

observation. The results are interpreted by the end of the research.

Keywords: aggression, aggressivity, etiology of aggression, heritability
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UvVOD

V bakalatské praci se zabyvam projevy détské agrese a agresivitou v piedSkolnim obdobi.
Do diskuze odbornikt stale vstupuje téma, zda je agresivita dédi¢na ¢i nikoliv. Zastavam
nazor, ze do jisté miry tomu tak je, nebot’ déti ¢asto zdédi po rodicich povahové rysy na-
ptiklad temperament. Déti se stale uci ptijimat pravidla spolecnosti, kterd jsou dilezita pro
budouci postoje v zivoté. At uz jsou to pravidla Spatna ¢i dobra. Zptsob reakce rodicu
a uciteld pusobi nejen na rychlou zménu chovani ditéte, ale vede k procesu socializace

a socialniho vzdélavani.

O agresivité se v dnesni dob¢ ¢asto hovofi, ale to neznamend, ze by se agresivita
diive nevyskytovala, jen nebyla tak castd. Vychova déti nebyla demokraticka, uspéchana
jako dnes a rodice se svym détem méli ¢as v€novat. Problém spociva v tom, ze dnesni déti
se s realitou vSedniho dne neumi az tak dobfe vyrovnat. Narust agresivity v dnesni dobé
spociva 1 v nedostatku pohybu, ktery déti postradaji a nasledné pak svoji piebytecnou
ptibyvajici medialni prostfedky, vliv reklam a potadl ovliviiujicich détskou mysl, kde dité
muze vidét prvky agresivity, kterd je mnohdy oslavovana a odménovéana. Nedostatecné
vysvétleni problémovych situaci détem ze strany dospélych miize vést k ndpodobé vidéné-
ho. Dité€ si pamatuje tento situa¢ni model a agresivitu vyuZije ve svij prospéch. To plati 1
Vv piipad¢ trestani ditéte bezdivodné. Pokud se tak déje, dité si pak bude myslet, Ze toto
chovani je spravné. Dospély €lovék by mél byt pro dité piikladem a davat mu lasku, kterou
si pak nebude vynucovat nasilim a nevhodnym chovanim. Dulezitou roli pfi vychové hraje

usmérnovani détské agresivity tak, aby méla pozitivni dusledek.

Bakalaiska prace se sklada z Sesti kapitol. V prvni kapitole jsou vysvétleny zaklad-
ni pojmy a definice, které se vztahuji k agresivité. Druha kapitola obsahuje projevy agrese
ve vyvojovych stadiich. Tieti kapitola je vénovana etiologii agrese. Ctvrta kapitola je za-
meéfena na rady autort jak predchazet agresi a jak ji zvladat. Pata kapitola je empirickou
casti prace, kde je hlavnim cilem zjistit, jak ucitelky reaguji na projevy agrese u déti
v matetské Skole a porovnat je s dostupnou literaturou. V Sesté kapitole bych rada popsala

a dale objasnila vysledky vyzkumu.
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. TEORETICKA CAST
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1 TEORETICKA VYCHODISKA AGRESE

Abychom dokazali porozumét a orientovat se v pojmech souvisejicich s agresi a agresivi-
tou, je dilezité si zde uvést prehled definic od rtiznych autort. S univerzalni definici agrese
se té¢zko setkame, proto nam néktefi autofi nabizeji vymezeni ptivodu agrese nebo pracovni
definici. Nekdy se mlizeme setkat s odborniky, kteti ve svych definicich Casto vymezuji
pouze aspekt, kterym se ve svych studiich zabyvaji, nebot’ pfedpokladaji, ze ¢tenaii maji
urCitou predstavu o tom, co to agrese je. Proto je pro piehled nezbytné piedlozit nékolik

Z nich.

1.1 Vymezeni pojmu agrese a agresivity

Agrese je vétsSinou chapana jako jakykoliv druh zachdzeni se zdmérem jedince poskodit
nebo mu ublizit. V obecné roviné se snazilo definovat agresi mnoho autord. VétSinou po-
kusy o definovani sméfuji k chdpani agrese jako aktivity sméfujici k délani néceho nepfti-
jemného jiné osobé€. Znamena to, ze agresivni chovani miize mit mnoho riznych projevi
a to jak verbalni, které piisobi na psychiku a emocionalni zranéni jedince, az k fyzickému
nasili. Nejjednodussim vymezenim agrese, se kterym se Ize setkat, je to, ze ,,agrese je pro-
jev agresivity v chovani jedince.” (Martinek, 2009, str. 9) Vymezeni definic agrese se 1isi
tim, v jaké specifické oblasti se s ni pracuje (Cermék, 1999). Jednu z pracovnich definic se
pokusil vymezit Geen (1990), jedna se o definici agrese podle tii znaki agrese. Prvnim
znakem je udileni Skodlivych stimulii jednim organismem druhému. Druhy znak spatfuje
V udileni Skodlivych podnétii se zamérem poskodit obét’. Agresivni jedinec predpoklada,
ze Skodlivé podnéty budou mit sviij zamysleny efekt, jedna se o posledni tieti znak agrese
(Slepicka a kol., 2011). VSechny tfi znaky agrese maji svllj zamér vici druhé osobé, nejed-
na se tedy o ndhodné ubliZeni.

Agresi lze definovat také jako ,,vypad, utok — jednani, jimz se projevuje nasili vici
néekterému objektu, nebo nepratelstvi a utocnost s vyraznym zameérem ublizit“ (Martinek,
2009, str. 9).

Agrese nemusi byt na prvni pohled vidét, ¢lovek sviyj vztek v sobé muze dusit. Jeji projevy
jsou pak rtiznorodé, trvaji kratce nebo se projevuji dlouhodobéji. Podrazdénost nebo proje-
vy hnévu trvaji zpravidla kratce. Dlouhodobéjsi projevy se vyskytuji v disledku psycho-
somatickych poruch, kdy jedinec agresi pfesouva na jiného ¢lovéka, symbolizuje ji vy-
hruzkami, naddvanim, prudkymi pohyby a hlasitosti feci nebo ji projevi oteviené. Autoii

pak dale uvadi i jiné vyklady agrese. Naptiklad podle psychoanalytiki se jedna o pud, dle
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etologl je agrese zdkladnim instinktem v boji o pfeziti a zastanci socidlniho u¢eni uvadi,
ze jde o naucenou odpoveéd’ (Hartl, Hartlova, 2004).

Agresivita je dle pedagogického slovniku (2003) wito¢nost. Umyslné projevovani nepiatel-
stvi jak verbaln¢, tak fyzicky. Jedna se o jistou tendenci prosazovat své ja a své zajmy
nasilnym zptsobem bez ohledu na ostatni. Také jde o zdmérnou manipulaci s lidmi kolem

sebe za ucelem dosazeni moci nad ostatnimi (Pricha, Walterova, Mares, 2003).

Tato definice agresivity koresponduje s definici Spafhelové (2006), ktera tvrdi,
ze agresivita je zamérné chovani ditéte viici jinym osobam v jeho okoli a projevuje se

toénosti. Utokem se uspokoji potieba agresivniho jedince (Spaiihelova, 2006).

Agresivita se chape také jako urcita dispozice k agresivnimu jednani. Jedinec, ktery
je obdafen velkou mirou agresivity, ma sklony v riznych situacich jednat agresivnim zpt-

sobem (Cermék, 1998).

1.2 Druhy agrese

Mnoho autorti nabizi riizné ¢lenéni a formy agrese, ale ja zde uvaddim jen ty nejcastéjsi
a pouzitelné pro détsky vek. Obvykle se mizeme setkat s rozdélenim agrese na dva druhy -

instrumentalni a emocionalni.

Instrumentalni agrese se vyuziva na dosahovani pfedem stanovenych a promysle-
nych cilti. Pokud se pfi pouZiti tohoto druhu agrese zrani jiny ¢lovek, jde o druhotny efekt.
Emocionalni agrese se vyznacuje jako zlostna, hnéviva nebo afektivni, jeZ je svou zapor-
nou emoci charakteristickd. Jedna se vétSinou o hnév, kdy agrese neni prosttedkem, ale

cilem sama o sob¢.

Hlavnim rozdilem je tedy to, ze agrese instrumentalni je pfedem promySlena a pla-
novana, tzn. ze €lovek si moc dobfe uvédomuje disledky svého chovani ve srovnani
s agresivitou emocionalni, kdy se ¢loveék stava obé&ti své emoce. Setkat se mizeme
I Sjinym oznacenim téchto dvou druhii agrese a to s védomé kontrolovanou agresi

a agresi impulzivni (Cermak, 1999).
Rada bych zde uvedla, jaké mohou byt druhy détské agrese. Spaiihelova (2006) ve
své publikaci uvadi ¢tyFi stupné agresivity:
e agrese bez vnéjSich projevii - probihajici jen v mysleni ditéte,
e agrese, ktera se projevi navenek - napi. nadavkou, hrubym slovem, vyhraz-

kou, kradezi, neposlusnosti,
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e agrese, ktera se projevuje destruktivnim chovanim - rozbijenim hracek,
ni¢enim prace ostatnich, trhanim knizek,
o fyzické napadeni druhé osoby - kousani, udefeni, hazeni vécmi po ostat-

nich.

1.3 Pojmy souvisejici s agresi

Asertivita je dle pedagogického slovniku (2003) ,,Zpiisob jedndani, kterym clovek vyjadiuje
a prosazuje uprimné, oteviené a primerené situaci své myslenky, nazory, postoje, city jak
porzitivniho, tak negativniho charakteru. Postupuje tak, aby nenarusoval asertivni prava
svd, ani ostatnich lidi.* (Priicha, Walterova, Mares, 2003, str. 19) Podle Cermaka (1999) se
asertivita d4 chapat jako schopnost byt zdsadovy v ndzorech a umét prosazovat sva prava

zdravym zptisobem s ohledem na existujici zakony.

Nasili 1ze definovat jako fyzické napadeni sebe nebo jiné osoby se zamérem ublizit.
V tomto ptipadé predstavuje agrese motivacni zdroj k nésilnému jednéani, kdezto nasili je

pouze jednim z projevil agrese v uréitém chovani (Cermak, 1999).

Hnév je negativni emoce, ktera byva pfitomna u projevu agrese, ale neni tomu tak vzdy.
Hnév si jedinec pii agresi nemusi uvédomovat, mize jednat nahle. To plati i v opacném

ptipadg, kdyz je ¢lovék nahnévany, nemusi byt nutné agresivni (Cermak, 1999).

Frustrace je psychicky stav, ktery vznika v disledku neuspokojeni potieby nebo cile kviili
prekazkam, které jedinci stoji v cesté. Prekazka miize byt jak vnéjSiho (fyzicka prekazka
aj.), tak vnitiniho (nedtvéra ve své sily, nemoc atd.) charakteru (Pedagogicky slovnik,
2003). Dlouhodobé trvani frustrace mize vést az ke zhrouceni jedince. Frustrace je jedna
z moznych pfi€in agrese. DileZit4 je odolnost jedince vici témto silnym psychickym sta-
vum a zvladani situace.

Podle Vagnerové (2003) je frustrace ,,neocekdavana ztrata nadéje na uspokojeni
(Véagnerova, 2003, str. 16). To znamend, Ze ke vzniku frustrace je tieba kladné ocekavani,
nebot’ kdyz ¢loveék nic pozitivniho neocekava, nemiize se mu dostat zklamani. Pro ¢lovéka
je neocekéavani niceho dobrého obranou proti frustraci (Vagnerova, 2003).

Hostilita je dlouhodoby emocni stav projevujici se nepfatelskym vztahem k jinym lidem.
Typickym piikladem takového jedince je neustaly odpor k jinym lidem projevujici se svym

negativnim hodnocenim ostatnich (Cermak, 1999).
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2 PROJEVY AGRESE VE VYVOJOVYCH STADIICH

V této kapitole jsem chtéla nastinit typické zpiisoby chovani déti a s nimi spojené projevy
agrese V jednotlivych fazich vyvoje. Projevy détského chovéni se v jednotlivych fazich
podstatné 1i$i. Pokud jim chceme porozumét, je dilezité tyto zakonitosti znat. Zvolila jsem

celkem pét fazi a to od narozeni po predskolni vek, ktery se mého zkoumani tyka nejvice.
2.1 Prenatalni

Prenatalni vyvoj trva devét mésici, kde v prubéhu této doby u ditéte dochazi
Kk biologickému vyvoji organt. Je mozné si pov§imnout jednoduchych psychickych reakci
plodu pfi komunikaci s matkou. Plod reaguje na plisobici podnéty pokazdé odliSnym zpi-
sobem. Prenatalni obdobi se ¢leni na t¥i faze, prvni z nich je faze, kdy dochazi k oplozeni
vajicka a utvafi se nervovy systém. Druhou fazi je embryonalni obdobi, které je velmi
dialezité, nebot’ se vytvari hlavni orgdnové systémy a probihd intenzivni rist embrya, na
které pusobi teratogenni faktory ovliviiujici vyvoj plodu. Plisobeni téchto faktord muze
vést k vyvojovym vadam. Posledni fazi je fetalni obdobi, kdy se vyvoj dokon¢i a nékteré

organy jiz za¢nou fungovat (Vagnerova, Marie).

O projevech agrese Vv prenatalnim obdobi se ve své knize zminuje Antier (2004).
Cetnost pohybtl se odrazi v temperamentu ditdte, ktery je dan geneticky. Klidné déti se
nepohybuji az tak Casto a lze zaznamenat mensi pocet pohybll. Také na plod piisobi jak
fyzické, tak emocionalni rozpolozeni matky. Pisobeni hormont a celkovy pohyb matky
zajisté ovliviiuje stav nenarozeného ditéte, které ma schopnost si pocity, které¢ na ného pt-
sobi, zapamatovat. Zazivat mlZe jak napéti a stres, tak i pocit blazenosti. Na nechténé dité
pusobi depresivni stavy matky a Gzkosti spojené s t¢hotenstvim tak, Ze pozdé€ji mize byt
traumatizované a uz od narozeni vybusné. Tyto stavy méni jeho temperament, ktery se

muze odrazet v pozd¢jsim zivoté (Antier Edwige, 2004).

2.2 Novorozenecké

Novorozenecké obdobi trva od narozeni do jednoho mésice. S narozenim ditéte ptichazi i
prvni krik, nebot’ poprvé zacne samo dychat. Uz nedostava do plic kyslik skrz pupecni
$niru okysli¢ovanou plicemi matky. Hned po narozeni se ptizptisobuje podminkam pro-
sttedi. DalSim nepfijemnym okamzikem pro dité je to, Ze télo jiz neni v d€loze a zmeénilo

polohu. Uklidni se, kdyZ mu ptfedchozi prenatalni polohu nahradi nadru¢ matky. Nésledna
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péce rodicu a jejich ochrana snizuje vynucovani potteby provazené agresivnim chovanim.
Rozdilné jsou i narozené déti, n€které jsou klidné, spokojené a tiché a jiné se uz od naroze-
ni projevuji agresi tim, ze kiici, jsou rudé, hodné€ se poti a hazi sebou. Matky téchto déti se
citi neschopné, protoze dité neumi uklidnit. Agresivni chovani je projevem nespokojenosti
ditéte, které si zada t€lesnou ochranu nebo ma nedostatek mléka. Porozumeéni chovani dité-
te a spravna reakce je zakladnim predpokladem, aby se dit¢ nestalo agresivnim. Dité
v obdobi novorozeneckého véku si intenzivné vyzaduje pozornost pla¢em a kiikem, nebot’
uz neni stale vyzivovano jako diive pupecni sSiitirou, ale mat€inym mlékem, které neni neu-
stale k dispozici. Antier (2004) hovoti o projevech kojenctu jako 0 ,,agresivnich impul-

zech”, tedy o ,,impulzech Zivota. ** (Antier Edwige, 2004, str. 20)

2.3 Kojenecké

Kojenecké obdobi je vyznacovano v dobé mezi jednim mésicem a rokem Zivota ditéte,
1 kdyz u kazdého je doba kojeni jina. Je vybaveno minimalnimi kompetencemi, 1ze hovofit
tedy spiSe o vrozenych dispozicich smétujicich k rozvoji projevu chovani. Na konci tohoto
obdobi si vytvaii vztah k prostiedi, ve kterém zije. Kazdé dité se projevuje jinak ve svém
chovani a prozivani v prib&hu tohoto obdobi. Osobnostni rysy jsou dany urCitymi pred-
poklady a ranou zkuSenosti prispivajici k dalsimu odliseni typickych projevi ditéte. Spe-
cificnost zkusenosti je dana jistou mérou vrozenymi predpoklady, napiiklad schopnost rea-
govat. Stav ditéte, které mlize byt bud’ neklidné nebo naopak apatické, odrazi postoje

a reakce rodi¢li na danou situaci (Vagnerova, 2000).

Antier (2004) upozornuje na dileZitost tohoto obdobi a radi, jak pfedejit projeviim
agrese. Podpora rodicli v sebeobjevovani a ziskdvani davéry k jinym lidem u ditéte, které
prochazi timto obdobim, je pfedpokladem k pfedchazeni agresivniho chovani. Dité, které
je milovano, obdivovano a je s nim hezky mluveno, i kdyZ jesté nerozumi vyznamu slov,
1épe zvlada vnitini agresivitu a impulzivitu. Zaujeti ¢innostmi, které odpoutaji pozornost
od pléce a pocitu hladu, vedou ke zmirnéni divokého impulzu reagujiciho na hlad. Prestane

plakat a nauci se tak trpélivosti, nez se uspokoji jeho potieba.

Casto byva kladena otdzka, zda vzit dit¢ do naruce, kdyz vztahuje své ruce na rodi-
¢e. Autorka zastava nazor, Ze déti, které byly vice brany do néruce, s nimiz si okoli hralo
odhadnout jeho pfani, je frustrované. Nahromadéni frustrace a nediivéra v rodice vede

k tomu, Ze se dité za¢ne chovat agresivné.
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Po obdobi, kdy si davalo hracky a rizné pfedméty do ust, nasleduje odhazovani
predmétd, které mu ¢ini radost. Tento zptisob chovani bere jako hru a ocekéava od rodice,
ze v okamziku, kdy se predmét dotkne zemé, ho uchopi a daji zpét, aby hra mohla pokra-
covat. Toto chovani u rodict Casto vzbuzuje hnév, nebot’ si ho vykladaji jako agresivni
vyzvu, ale neni tomu tak. Dité jen objevuje a zkouma prostor kolem néj. Pokud se rodi¢
stane soucasti tohoto objevovani a pfedmét zvedne, dité citi jeho naklonnost a porozuméni.
V opacném piipadé to dit¢ nepochopi, obzvlast’ kdyz mu je vynadano, nebot’ nemélo Spat-
ny umysl. Dité¢ se tak nauci, ze hazenim se projevuje zl¢ chovani, a bude tohle chovani
délat naschval. Tento postoj rodi¢ti vede k nauenému agresivnimu chovani (Antier,

2004).

2.4 Batoleci

Batoleci vék je obdobi, kdy dochazi k prudkému rozvoji osobnosti ditéte a ohraniCuje se
dovrSenym prvnim a ukoncenym tietim rokem zivota. Tento vyvojovy pielom se také
nazyva obdobim vzdoru. Osamostatnéni a odpoutdvani od rodicl je charakteristickym
znakem tohoto obdobi. Pohyb je vniman jako symbol uspésného vyvoje, ktery prechazi
Z trovn¢ kojence na uroven vyssi. Ditéti, které se umi samo pohybovat, se prisuzuje vyssi
socialni status nez ditéti, které tuto ¢innost jesté nezvlada. K ditéti, které jest€ neumi cho-
dit, se rodice chovaji jinak a neoc¢ekavaji od n¢ho to, co od chodiciho ditéte. Na samostatné
nechodici dit€ pohliZeji jako na kojence. Byva n€kdy ve své aktivité rodi¢i tlumeno, aby je
nerus$ilo. Pro néj je neuspokojeni potieby urcité aktivity velmi nepiijemné a vyvolava na-

péti. V této situaci u n¢j dochazi k velmi prudkym reakcim, naptiklad k zachvatim vzteku.

V batolecim obdobi né&které déti vice ulpivaji na stereotypech a ritudlech. Pokud
rodi¢ déla urcitou Cinnost s dit€tem jinym zplsobem neZ obvykle, miZe u ng zplsobit
odmitavé chovani. U takového ditéte se jednd o zvySenou uzkost nebo nejistotu (Vagne-

rové, 2000).

Dité se v tomto obdobi Casto setkdva se slovem ,,ne*, které ¢asto provazi a vzbuzuje
hnév, nebot’ timto ho rodi¢e omezuji v jeho aktivité. Stava se frustrovanym a popira rodi-
covskou vili tim, Ze odmita pozadavky kladené rodi¢i. Zde se projevuje tzv. negativismus,
dit¢ se chova opaénym zplisobem, nez by chtéli rodice. Jiz si za¢ind uvédomovat své ego
a ziskava svou sobéstacnost a vlastni identitu. Dalsi odpor klade pfi krmeni odmitanim
jidla. Antier (2004) doporucuje, aby rodi¢ zvolil jinou variantu, naptiklad mléko misto

pevné stravy. Pokud by rodice chtéli krmit dité nésilnou formou, kladeni odporu by bylo
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stale vétsi. Kojeneckd anorexie znaci hnév ditéte k rodicim. Dal§im milnikem je presvéd-
¢eni, ze by mélo usinat samo. Az do tii let v€ku je to pro néj strach z odlouceni tzv. sepa-
racni uzkost, kdy potieba rodict pred spankem nebo v pribéhu spanku je vysoka a piiro-
zena. Pokud ho rodi¢e nechaji samotné, neuklidni ho po no¢nim probuzeni, dit¢ si mysli,
ze mu rodi¢e nerozumi, a svét bude povazovat za kruty. Pozdéji se mtize stat agresivnim

bez jakéhokoliv pocitu viny (Antier, 2004).

V obdobi mezi osmnacti mésici do tii let se ¢asto rodice setkavaji s agresivitou, ne-
bot’ si dité zacalo uvédomovat své ja. Chova se nasilnicky vici svym vécem, nékdy
I krodicim. Prostfedi, v némz se kiici, jeSté vice stupnuje agresivni chovani (Antier,

2004).

2.5 Predskolni

Obdobi ptedskolniho véku trva piiblizné od tii do Sesti let. Konec tohoto obdobi neni ur-
¢en pouze fyzickym vékem, ale i socialng, to znamena nastupem ditéte do zakladni Skoly.
Rozvoj pohybovych aktivit, intenzivni smyslové a citové vnimani je pro toto obdobi cha-
rakteristické. V predskolnim véku se déti uci mluvit a rozviji své verbalni schopnosti po-
moci napodoby mluveného projevu rodiét nebo starsich déti. Casto je§té nerozumi slovnim
spojenim nebo vyznamtim, ale pokud je néjaké slovo zaujme, pamatuje si ho a pozdéji ho
pouzije ve svém projevu (Vagnerova, 2000). Antier (2004) spojuje pouzivani neslusnych
slov s obdobim, které je psychoanalytiky oznaovano analni stadium. Pomoci nadavek
usmérnuje piebytek energie, aby utiSilo svaly spojené s vyméSovanim. Dité se dostalo do
dalSiho vyvojového obdobi, kde se jiz naucilo ovladat vyméSovani, a tak rodi¢e provokuje

a oponuje jim, aby dokdzalo, Ze uz neni malé a zcela zavislé (Antier, 2004).

Dité se zacina ztotoznovat s normami, které jim stanovi jejich uzndvand autorita. Ne-
ma svlij nazor a povazuje za spravné to, co mu predkladaji dospéli. Normy v zivoté ditéte
jsou dulezité, nebot’ jim ukazuji cestu, jak se chovat spravné a rozviji jejich vlastni identitu.
Zadouci chovani musi byt potvrzeno pozitivni reakci autority, kterou respektuje. Déle se
u déti rozviji svédomi, to znamena, Ze si uvédomuje své nezadouci chovani a poruseni no-
rem, s kterymi bylo vnitin€ spjato. Dité se zacina citit provinile a nepiijemné. Rozvoj pozi-
tivniho chovani je spojen s ovladanim agresivity a kontrolou. V pfedskolnim véku se obje-
vuje fada projevu agrese, kterd je ovlivnéna vékem ditéte. U mladSich déti prevazuje agre-
se fyzického sméru a u starSich verbalni agrese. Pozd&ji se dit¢ zacina prosazovat ve

skuping, pificemz uplatiuje 1 svou schopnost spoluprace a soupetfivosti. Chovani
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a prozivani déti ovliviiuje jejich spésnost. Soupetivost s respektovanim urcitych pravidel

je podle Ri¢ana (1990) socialné unosné pretvoieni agrese (Vagnerova, 2000).
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3 ETILOGIE AGRESE

L 1

moznou pii¢inu, ale souhrn faktorii ovliviiujicich agresi. Kazdy ¢lovék ma urcity dédicny
ptedpoklad. Pficiny, které vedou k agresivnimu chovani, mohou byt jak biologického
ptedpokladu, tak zpiisobené vlivem mnoha nezadoucich zkuSenosti. Nékteré z faktord mo-
hou na jedince pusobit ve vétsi mife, ale agresi vzdy vyvola nékolik z nich. Je téméf ne-

mozné, aby jeden z nich sadm o sobé agresi vyvolal.

3.1 Vznik agrese dle teorii

V této kapitole se mimo jiné pokusim pfiblizit tfi zndmé teorie vysvétlujici ptivod agrese,
které se v bézném Zzivoté vzajemné prolinaji a doplnuji. Na zacatek v kratkosti uvadim

charakteristiku jednotlivych teorii.

Prvnim modelem chovani je teorie pudové agrese, ktera vychazi z vrozenych pudo-
vych predpokladi k agresivnimu chovani a na niz ptisobi urcité podnéty, které agresi vyvo-
laji. Druhou teorii je frustrace - agrese, kde agresivni chovani vyvolava frustrace ze stale
se objevujicich a nezvladnutych prekazek v zivoté jedince, nebo citové deprivace ditéte
v raném détstvi. Tieti teorie vychdzi z poznatkli psychologie uceni, kdy jedinec zjisti, ze

agresivitou lze snadno dosahovat cild.

PonéSicky (2010) upozoriiuje na nejednotné ndzory psychologli, zabyvajici se otaz-
kou, zda je agrese vrozena ¢i je reakci na frustraci. Tyto nazorové tendence si psychologo-
vé vysvétluji rizn€. Zastanci nauceného chovani kritizuji ndzor, ze je agrese vyhradné vro-
omlouva. Opakem této kritiky je ndzor psychologt, jez se priklani k vrozenym ptedpokla-
dam. Kritizuji predstavu o tom, ze je vSe naucené, a tak zpochybnuji i zavér, ze vychova
spravnym zpusobem, ve vhodném socialnim prostiedi mize agresi zcela vymytit. Tato
domnénka se vSak v praxi nepotvrdila. Autor se nezastava ani jedné tendence, ale respektu-

wrwe

(Ponésicky, 2010).

Vrozena agrese

Agresivitu si mnozi autofi vysvétluji rizné. Podle Sigmunda Freuda funguji lidé na zakla-

dé dvou energetickych zdroji. Jedna se o pud K Zivotu, neboli eros, a pud ke smrti, téz
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jinak thanatos. Tyto energie mezi sebou soupefi, ¢imz zpusobuji konflikty a rozpory
v chovani (Hayesova, 2003). Thanatos, tedy pud ke smrti, je ni¢ivou silou a ¢lovek se s ni
vypofadava raznymi zplsoby, jednim znich je pravé zmiflovand agresivita.
V psychologické rovin€ to znamena, ze jsou jen dvé moznosti zplisobu reakce, a to vlastni

zanik nebo utok na druhého ¢lovéka (Ponésicky, 2010).

Melanie Klein poukazuje na agresivni pfivlastiiovani vSeho, co se nachazi v okoli di-
téte, jako na klicové pro jeho budouci vyvoj. Zmocinovanim se okolniho svéta se zvnitifiuje
a vytvarii si pfedstavy o osobach v jeho blizkosti. Dité si utvaii pfedstavy o své matce na
zakladé¢ splnéni aktudlnich potfeb. Pokud matka neni k dispozici kdykoliv ji dité potiebuje,
aby uspokojilo svou potiebu, jevi se jako zla a Spatna. Dité propada vzteku, je frustrované.
Nechape souvislosti v chovani matky, ktera jednou projevuje svou naklonnost a uspokoji
potteby a jindy ne. Na matce, jeZ zrovna poklada za zlou, si vybiji svou agresi zptisobenou
frustraci. Pro dit¢ se pak svét jevi bud’ jako dobry nebo S$patny, frustrujici. Autorka zde

hovofi o tzv. paranoidni pozici.

S pfibyvajicim vékem si dit€ zatne uvédomovat, Ze jeho matka nema ¢as jen pro né a
ma 1 jiné povinnosti a rozliSeni matky na zlou a dobrou a s tim i1 spojend agrese pomine.
Nyni uz chape, ze ma jen jednu skute¢nou matku a agrese vyvolané na neuspokojené po-
tteby jsou jen jeho vlastnimi reakcemi (Klein, M. et. Pon¢Sicky, 2010). PonéSicky (2010)
se domniva, Ze vztahové agresivni chovani souvisi s prvnim rokem Zzivota ditéte. Dité
Vv jednom roce nedokaze odlisit vztahové souvislosti a vnima tak jen jednu stranu plsobeni.
Z toho také vyplyva mozZnost reagovat zanikem nebo utokem. Schopnost zvladnout situaci
nastava az po druhém roku Zivota ditéte, kdy u ditéte dochazi k separaéni fazi (PonéSicky,

2010).

Konrad Lorenz zastava nazor, Ze agrese vznika na zakladé vrozenych dédi¢nych fak-
torti. Nabizi feSeni na zakladé vysledkl etologickych studii ptakii a ryb. Podle autora se
agrese Vv jedinci hromadi do té¢ doby, nez ho néco vyprovokuje. Pak nastane spoustéci po-
kyn Kk zbaveni se piebyte¢né energie tim, Ze se vypusti. Tento vypousStéci mechanismus
autor prirovnava k pfeplnéné nadrzi, kde se neustdle hromadi voda. Vzristajici hladina
vody je pricinou ,,pfeteceni* agrese. Uvolilovani agrese bezpe¢nym zplsobem, napiiklad
pii sportu nebo jinym spolecensky ptipustnym zplisobem je podle autora dobrym feSenim
Zbavovani se prebytecné energie (Hayesova, 1998). AvSak neni-li moZnost zbavit se agrese
vhodnym zplsobem, napiiklad prokazovanim odvahy, nebot’ spolecnost v souladu s nor-

mami udrzuje jakysi fad, zacnou vznikat uméle vytvorené konfliktni situace a agrese mezi
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jedinci. Z toho plyne, Ze nastoleni mirumilovnych podminek a pfilisné idealizovani norem

vedou K jejich obchéazeni a prohloubeni konfliktniho jednani (Ponésicky, 2010).

Teorie frustrace

Zastancem této teorie je Dollard, ktery nabizi jiné vysvétleni agrese, nezli predchozi autofi.
Tvrdi, Ze k agresivnim projevim dochazi v dobé, kdy je ¢lovek frustrovany, tzn. Ze se mu
nepodaftilo uspokojit svou potiebu. Z toho vyplyva jediné, splni-li se potieby a dosazeni
cile, ¢lovek nema diivod reagovat agresivné. Agresivni se stava i ten, kdo nedosahuje béz-
nych cilt béhem dne, naptiklad ¢ekani v fad¢ v obchod¢ dokaze zpusobit ¢loveka frustro-
vanym a zaroven agresivnim.

Hypotézu frustrace kritizovalo hned nékolik odbornikli. Mezi autory, ktefi se o tuto
teorii zajimali, patii Albert Bandura, Martin Seligman, Leonard Berkowitz a dalsi. V na-

sledujicim textu pfiblizim jejich obavy spojené s onou teorii.

Bandura konstatoval, ze kazdy jedinec reaguje na danou situaci jinym zptisobem,
ktery miize byt jak pasivni, tak agresivni. Seligman tvrdi, Ze frustrace ptisobici Casto a ve
velké mife vede k pasivité a bezmoci a stava se jadrem deprese. DalSim kritikem je Ber-
kowitz, ktery vyvraci to, Ze by agresivitu mohla zplsobovat pouze frustrace. Jako ptiklad
uvadi ¢loveka, ktery je placen za praci, ktera vyzaduje agresivni jednani, napiiklad povola-
ni boxera (Hayesova, 1998). PonéSicky (2010) poukazuje na to, Ze projevy agrese by mély
byt dle teorie frustrace slabsi v ptipadech, kdy frustrace neni Casta, ale v nékterych ptipa-
dech tomu tak neni. Napiiklad dit¢ vychovavané v socialné zajisténé roding, které netrpi
nedostatkem a ptekazky jsou mu skoro zcela odstranény, trpi mnohem vice frustracemi,
nebo se mu pozdéji zdaji byt frustrujici 1 béZné Zivotni téZkosti. Dité, které si neprojde pre-
kazkami a jeho rodice uptfednostnuji liberalni vychovu, je neustdle provazeno frustracemi.
Takové dit€ se nedokazZe v Zivoté prosadit, rozhodnout a neni $tastné. Podle autora nemusi
byt v Zivoté $tastny ten, kdo je bohaty, ale naopak ¢lovek, ktery zvlada situace, které mu

pfinese zivot (Poné&Sicky, 2010).

Naucené chovani

Teorie agrese nauceného chovani spociva v opakovani nebo napodobovani chovani, jez se
jedinci v minulosti osvédcilo pfi uplatiovani svych pozadavki. K tomuto uc¢eni dochazi jiz
Vv détstvi ucenim se na zékladé vlastnich zkuSenosti nebo zprosttedkovanych zpiisobil cho-

vani jiné osoby. ZkuSenost ditéte pii uplatiovani svych potieb vyvolanou agresivitou na
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matku, kterd vzapéti splni vytouzené potieby, se stava pro dité signdlem k jejimu opakova-
ni. Za zastdnce zminované teorie se povazuje Bandura se svym socialné¢ - kognitivnim
konceptem uceni agresivnimu chovani uplatiovanému na zékladé¢ napodobovani modelu
s vysokym socialnim statusem, oblibenosti a uspéSnosti. Teorie zdiiraznuje jisté spojitosti
mezi vyslednym chovanim, socialni interakci jedincti a socialnim prostiedim. Z toho vy-
plyva, Ze lidé se uci pomoci pozorovani chovéni jinych jedincl a z pozitivnich reakci na
vysledky jejich po¢inani. Napodobuji chovani, jehoz vysledkem je pochvala, a zaroven se
vyhybaji chovani, které bylo potrestano (Hayesova, 1998). Zde funguje tzv. observacni
uceni (zastupné), kde jde o formu imitace (napodoby) spojenou s principem socialnich
odmén a trestll, na strané¢ modelu. KdyzZ jedinec vidi, ze je model za urcité chovani odme-
nén, tak 1 oekava, Ze za stejné chovani bude také odménén, tahle situace plati 1 v opacném

ptipadé- potrestani (Slepicka a kol., 2011).

3.2 VIliv rodiny na vznik agrese

Dospéli maji na déti velky vliv a méli by pamatovat na to, ze dité se od nich uci a prebira
1 jejich chovani. Déti, které vyrtstaji v prostfedi nasilného chovani, které je pachano na
nich, bud’ psychicky, poptipadé fyzicky nebo na jednom z rodici, tak si vytvari sviij model
chovani. V détstvi se nejvice zafixuji prozité zkusSenosti, které si dit¢ nese dal, ma pak ten-
denci k oplaceni chovani. Ditéti, které je vystaveno nasili a nechape je, tak se mu rodice
jevi jako bezmocni. Toto dité pak neni schopno u nich najit ochranu a uzavira se do svého

vlastniho svéta. Nasili se pro néj stava normalnim zptisobem fesSeni zivotnich situaci.

Pokud je agresivita naucena, jak tvrdi fada odbornikd, dité si agresivitu mize osvo-
jit na zédkladé zkuSenosti jiZz v raném vE€ku Zivota. Dité€ se naucilo, Ze se mu agresivita vy-
placi a pomoci ni dosahuje svych cilti. Diky ni si pak mlZe vynutit sluZzbu nebo se zmocnit
hracky ¢i1 jin¢ho predmétu.

U déti s nedostatkem matetské nebo otcovské lasky, vétSinou se jednd o déti
Z Gstavi, ale nemusi tomu tak vzdy byt, dochazi k psychickym deprivacim. Deprivované
déti si pak pravo na lasku vymahaji nasilnym zplsobem nebo své uspokojeni hledaji
v ubliZovani jinym détem, zvifatim nebo v nieni hracek a véci. Podle Mat¢jcka (1997) se
V dnesni dob¢ setkdvame spise se subdeprivaci, coz je mirnéjsi forma stradani (Matg¢jcek,

Dytrych, 1997).
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V kazdé¢ fazi se nachazi urcité charakteristiky, potieby a typy chovéni. DéEti se mo-
hou projevovat nezddoucim zptisobem proto, ze se od nich ofekavd mnoho nebo malo.
Jsou bud’ frustrované, nebo znudéné. Pokud ofekavani nebo prostiedi nebude pro dité

z vékového hlediska vhodné, lehce dojde k problémovému chovani.

Michalova (2012) uvadi nékolik znakt odlisného plisobeni rodici na déti. Jedna se
o0 intimizaci rodiny, kdy rodi¢e maji pocit, ze o chodu rodiny a jejich vedeni nemtze nikdo
jiny rozhodovat. Tato rodina ptsobi velmi napadné a pro socialni pracovniky se stava ter-
¢em zkoumani. Prostor pro rozvoj rodiny je dal§im znakem, jedna se o to, Ze rodice ne-
chévaji veskerou aktivitu a rozhodovani na ditéti, nekladou mu zadné pozadavky
S presvédcenim, zZe si dit¢ samo vytvoii svij vhodny vzorec chovani bez jakékoliv podpo-
ry. Tfetim znakem jsou nadosobni pojistky a nadindividualni normy. Rodi¢ v tomto
ptipad¢€ ude€la vSechno proto, aby jeho dit€¢ mohlo byt v prestizni matetské Skole s vyukou,
jako je naptiklad cizi jazyk. Postoj rodi¢e v tomhle ptipad¢ vede k nadhodnocovani vykonu
ditéte, ktery se nerovna jeho skute¢nym schopnostem. Poslednim ¢tvrtym znakem je net-
pIna rodina. Détem pak chybi v budoucim zivoté pozitivni vzory ze své piivodni rodiny.
Rodina nezrala, pretiZena, rozvodova, nevlastni a disociovana patii k nefungujicim ro-

dindm a jejich déti jsou vétSinou oznacovany za problémové.

Pro zménu nevhodného chovani ditéte je dilezita Citelna reakce rodie. To zname-
na, ze na urCité nevhodné chovani ditéte vzdy rodi¢ reaguje stejn¢, bez ohledu na to, jestli
ma v téze situaci lepsi naladu, nez mél minule. Necitelnost se vyskytuje i mezi tim, co se
od ditéte ocekava ve Skole a co doma. Pfipadné rozdily v chovani by se mély probrat

s rodinou, nebot’ pak dochazi k rozporim ve vychové (Essa, 2011, str. 25).

Dilezité je brat ohled na vyvojovou Uroven ditéte a na déti, které maji jiné poruchy
chovani spojené s hyperaktivitou, poruchami pozornosti atd. U déti s t€émito poruchami se

nejednd o problémové chovéni, ale o poruchu chovéni (Michalova, 2012).

3.3 Vliv prostredi materské Skoly

V predskolnim veku se dité pomalu dostava z rodinného prostedi a ze zavislosti na rodi-
¢ich do prostiedi matei'ské Skoly. Ta je vyznamnou instituci a ma vliv na predSkolni dit€ jiz
od utlého veku. Matefska Skola na dité plisobi jako socializacni Cinitel, ktery pretvaii jeho
osobnostni vlastnosti a podili se na rozvoj psychickych funkei. V prostfedi matetské Skoly

se vytraci détska individualita, nebot’ se vyviji tlak na pfizplisobeni se podminkam $kol-
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ského zatfizeni. Oc¢ekavani uciteltt matetské Skoly vici détem mohou byt nékdy nesplnitel-
né. Pedagogové by méli klast diiraz na urcitou rovnovahu v rozvoji kazdého jedince a dbat

na uceni primétené veéku a na individualitu jedince (Michalova, 2012).

Prosttedi, kde déti travi svlij volny Cas, hraje dilezitou roli. Nedostate¢nd velikost
prostoru Skolky, Spatné rozmisténi ndbytku, hra¢ek apod. maji za nasledek projevy neza-
douciho chovani. Velky prostor bez jakéhokoliv zakouti svadi déti k béhani a divokosti.
Hracky a jiné pomiicky by mély byt umistény v dosahu ditéte, aby nemuselo byt zavislé na
dospélych. Stavéni stavebnic v prostoru ureném pro prochazeni neni nejlepSim mistem,
nebot’ snadno do vytvoreného dila stréi jiné dité, které kolem prochéazi. Reakce ditéte, jez
postavilo onu stavebnici, mtize vést k agresivnimu chovani. Ztrata osobniho prostoru mize

u ditéte zpusobovat strkdni, tlaceni nebo jiny agresivni projev chovéni (Essa, 2011).

Podle Michalové (2012) zajistuje dobré klima matetské Skoly ptedev§im pedagog,
ktery ma velky vliv na déti, pokud dosahuje urcitych kvalit. Také se na ném podili prede-
v§im personal (kucharky, feditelka), vztahy s ucitelkami a dobry vztah s rodi¢i (Michalova,
2012). Pokud je v rodiné problém, naptiklad se rodic¢e ditéte rozvadéji, matefska Skola se
pro dité¢ stava utocistém. To plati i v pfipadé nevhodného domaciho prostredi. Jestlize se
dité uci a prebira Spatné chovani od rodici, matefska skola mu ukazuje, co je spravné a dite
ma tak moznost poznat nové normy chovani- chovani piijatelné spolecnosti (Matg¢jcek,

1996).

3.4 Vliv vrstevniku

Pro dit¢€ je dulezité kromée piisobeni rodict také vliv vrstevnické skupiny. Dit€¢ ma potiebu
byt pfijato vrstevniky, citit, Ze n€kam patii a byt kladn€ hodnoceno. Umét spolupracovat
a zdravé se prosazovat ve skupiné je pro néj uspokojenou potiebou (Michalova, 2012).
Vrstevnicka skupina je mistem, kde se déti déli o svoje Zivotni ptibehy, fesi problémy
a pfijimaji normy a ideédly. Ve skuping¢ se utvaii urcité role, které byvaji oceflovany, napfi-
klad role vidce a jiné jsou role zbyvajicich jedinct ve skupiné. Ti Casto byvaji nuceni a
manipulovani vysoce postavenym jedincem - agresorem. Agresor se snazi nad skupinou
ziskat moc, a tak pouziva nasili a vnucuje své postoje, chovani a mysleni jedincim, ktefi
by je za jinych okolnosti nepfijali. Natlak ve skupiné zptsobi pfijeti norem a poslouchani
svého vidce. V jiném ptipad¢ by do skupiny dité nebylo ptijato (Vagnerova, 2000, Marti-
nek, 2009).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 27

3.5 Vliv masmédii

Medialni prostiedky obsahujici nasili maji vliv na zvysSeni vzniku agrese. Lid¢ ¢asto pod-
1éhaji médiim a nerozliSuji pravdu od 1zi. To vede k ovlivnéni mysleni, citéni i k tomu, jak
lidé budou jednat. Prostfednictvim telekomunikacnich prostfedkii lze manipulovat

s informacemi, zjednodusovat realitu a uptednostiiovat nékteré nazory ve sviij prospéch.

Televize ma velky vliv na mal¢ dité, které jesté neumi rozlisit, co je skute¢nost a co
fikce. Maly divak pak pozoruje nasili, které je Casto ospravedInéné tim, Ze si to obét’ za-
slouzi. Agrese vidéna v televizi pak mlze slouzit jako vzor napodobovani chovani ditcte.
Dité si bude myslet, Ze situace s agresivnim chovanim je sprdvnd a je moznym feSenim
konfliktd v béZzném zZivoté. Vzorim agresivniho chovani skrz multimédia jsou déti vysta-
vovany jiz od raného véku. Déti se ztotoziuji se svymi hrdiny a pfijimaji jejich pravidla,
mnohdy k nim vzhlizeji. V soucasnosti neni hrdinou kladna postava, ale bojovnik, co si
poradi ve vSech situacich. Neustalé predvadéni nasilnych scén se stdva béznym zivotnim
modelem socidlniho souziti. Martinek (2009) uvadi jako ptiklad nevhodné pohadky pro
déti - piibéhy Toma a Jerryho, jez jsou ptikladem typického agresivniho a nasilného cho-
vani. Poukazuje na nepfesnosti spojené s dobrem a zlem postav, coz je pro dit€ matouci.
Ob¢ postavy se navzajem zranuji a deformuji, pak se jejich téla vraceji do ptivodniho sta-
vu, jako by se nic nestalo. Tato pfedstava se odehrava i v hlavach malych déti, které si pak

mysli, Ze agresi se daji snadno a bez nasledk fesit konflikty (Martinek, 2009).

Existuji vSak 1 pohadky takoveé, které déti naopak uci poznavat svét a ptipravuji je
na budouci Zivot plny nastrah. Dé&ti se v pohddkéach skrz tajemné vypravéni uci ovladat
sviyj strach, ale také pak naziraji na svét jinyma oc¢ima, nebot’ v nich poznaji dobro od zla a
moc piirodnich zivld a riznych Zivocicht, s kterymi se budou setkavat i v bézném Zivoté.
O dilezitosti pohadek, jez maji pou¢ny a vychovny charakter, hovoii i psychiatr Jan Ci-
micky, ktery zdiirazituje nezbytnost pohadek pro psychicky vyvoj déti: ,,Nase emoce jsou
polarni, na jedné strané laska, na druhé nenavist, na jedné strané smich, na druhé plac, na
Jjedné statecnost, na druhé strach. Obé polohy jsou pro cloveka prirozené a musi byt vyva-
zené. Pri cteni pohadek si dite hleda a osvojuje etické a moralni dimenze mysleni a chova-
ni. Pruprava deétské emotivity prostrednictvim pohadek, i téch hruzostrasnych, je pro psy-

chicky vyvoj nejen diilezitd, ale i nezbytnd. “(Cimicky, J. et. Zacek, 2010, str. 302)

Na nevhodné pohadky a porady také upozornuji i autorky jako je Vagnerova (2000)

a Sulova (2002). Jsou nazoru, Ze by média méla ukazovat takovy vzor chovani, ktery by se
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nevymykal standardiim a byl by Zadouci a na zaklad€ toho vymezit jistou medialni nor-
mu. Poukazuji hlavné na soucasnou dobu, kdy se do popiedi dostava vyjimecny jedinec,
ktery s béznym zivotem nema nic spole¢ného. Dité se pak t€Zko vyrovnava s timto faktem,
protoze zminovanou postavou ‘“Gzasn¢ho* jedince ziejmée nikdy nebude, a to na néj mize

mit neblahy dopad (Michalova, 2012).
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4 PREVENCE A ZVLADANI AGRESE

Utvéreni vhodnych podminek pro dité v ramci rodicovské vychovy a zajisténi odbornych
pedagogii pti praci s détmi je zédkladnim piedpokladem, jak predchézet agresivnim proje-
vim v chovani déti. Agrese je lidsky pfirozend, nelze ji odstranit, ale existuji metody a
postupy, které uc¢i déti, jak s ni smysluplné zachazet. V této kapitole mimo jiné vysvétluji,
jak je mozné v ramci prevence v rodin¢ a v mateiské Skole agresivité predchazet, uvadim
zde autory, jez se zabyvaji hrami pro zvladani agresivity a neklidu a dale také postupem

feSeni pfipadné agrese.
Prevence agresivity

Pedagogicky slovnik (2003) vymezuje pojem prevence jako ,,soubor opatreni zamérenych
na predchdzeni nezadoucim jeviim, zejména onemocnéni, poskozeni, socialné patologic-
kych jeviim** (Pricha, Walterova, Mares, 2003).

Setkat se 1ze se zakladnim ¢lenénim preventivnich opatieni na t¥i druhy: primadrni,
sekundarni, tercialni, které se zaméfuji na urCitou spolecnost, komunitu nebo jedince.
Primarni prevence, zajistuje pfedchazeni nezadoucim projeviim, nez se ve spole¢nosti
objevi. Na tomto opatieni by se méla podilet cela spolecnost. Sekundarni prevence je
opatteni po vzniku problému, které ma zajistit jeho dal$i mozné Sifeni mezi ostatni jedince.
O tento problém by se mély postarat hlavné vychovné instituce. Jako posledni moznost
pfichazi tercialni prevence, jejimz ukolem je ptedchéazet recidivam, zhorSovani stavu
a eliminovat dusledky socialné patologickych jevil a na ni se jiz zapojuji uzce specializo-

vani odbornici (Matousek, Kroftova, 2003).

4.1 Prevence V rodiné

Matéjcek (1997) je nazoru, Ze nejlepsi prevenci agresivity je samotnd vychova, ktera vede
déti ke spolupraci a feSi problémové situace objektivng, neagresivne. Trestani déti rodici
by nemeélo pro dité slouzit jako model agresivniho chovéni a byt znamenim, Ze vychovéava-
jici se sam neumi ovladat. Stejného nazoru je i Michalova (2012), kterd navic prevenci
agresivity u déti poklada za povinnost kazdé spolecnosti. Poukazuje na dobré vysledky
v kazdém véku pii v€asném zavedeni preventivnich opatieni k podpote vhodného chovani.
Odbornici davaji prednost rané intervenci, kdy je moznost najit mozné poruchy chovani. Je
dilezité brat v potaz vyvojové obdobi a s tim i spojit vhodnou strategii ke snizeni nezadou-

ciho chovani (Michalova, 2012).
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4.2 Prevence a zvladani agrese v materské Skole

Podle Michalové (2012) jsou projevy agrese u déti znamenim pro dospélé, ze dité potiebu-
je pomoct. Matei'skou Skolu povazujeme v tomto ohledu za diilezitou a pfinosnou. V¢asné
pusobeni, podpora spravné terapie v kazdodennich situacich a vedeni rodi¢t ke spolupraci
snizuji problémy souvisejici s ditétem. Pozorovani uvadi jako nejptesnéjsi metodu, kterd
pomaha pii posuzovani chovani. Za nezbytnost poklada zjistit faktory ovliviujici vznik

agrese. Projevy agresivity 1ze zmirnit socialni hrou — (tj. hra, ktera nema vitéze ani pora-

zeného) vhodnou pro urcitou vékovou kategorii. Dité se nauci:

e wyjadrovat své agresivni pocity,
o esit konfliktni situace,
e ovladat a odbouravat zlost,

e poznat podnéty zlosti a agresivniho chovani.* (Michalova, 2012, str. 30)

K dalS$im autorim, ktefi se zabyvaji hrou, jakozto prostiedkem vhodnym ke zmir-
néni neklidu a agresivity, patii Simanovsky (2002), Erkert (2004), Portmannovéa (1996)
a dalsi. Hra je v matetské $kole soucasti kazdodennich ¢innosti a pomaha détem vyjadio-
vat jejich pocity a pohyb ptirozenou cestou. Pohybové hry snizuji nezadouci projevy cho-
vani, nebot” se pfi nich déti mohou odreagovat a nasledné uklidnit. Dllezita je potieba cit-
livého pfistupu ucitele a vybér vhodnych her pro urcitou v€kovou skupinu. Ucitel by mél
vnimat citové projevy déti a patficnym zptisobem na né reagovat. Vyjadfovani negativnich
emoci by nemélo byt détem zakazovano, ale ucitel by mél najit vhodnou hru, pii které se
déti nauci své pocity ovladat. Tanec a hudba muize slouzit jako vhodna hra pro vyjadieni
kladnych i1 zapornych emoci. Tancem mohou déti napodobit své emoce jako je hnév, vztek,
odpor aj. a hrou na buben ¢i jiny hudebni nastroj si mizou vybit sviij vztek nebo jinou
emoci. Hranim se déti nejen vyjadiuji ze svych pocitt, ale také je jistou mérou dokazou
ovladat nebo se jich postupné zbavovat. Hra, kterd je zamétena na ,,konfliktni situaci*, po-
maha détem ziskavat prehled o tom, jak se v dané situaci zachovat a vyzkouSet si své
vlastni chovani na urcitou situaci. Déti se snazi pojmenovat své pocity ze hry a pokusi se
sdélit, jak se chovali pii hie jejich ,,hrovi® partneti. Jako posledni bych zminila tzv. ,,mode-
lovou hru“, pti které se déti uci ziskavat prehled nad tim, jak vznika konflikt a jak mu pte-
dejit. Dé&ti se stavaji zdmérn€é nékym jinym a snazi se porozumét urcité situaci a projevim

chovani. V bézném zivoté je pro dité realita nékdy neptesna a do poptedi se dostava fikce.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 31

Pro objasnéni situaci v bézném zivote, s niz se dit¢ setkavd, ndm pravé pomahd hra

v uméle vytvofenych situacich (Simanovsky, 2002).

Her, které nam nabizeji mozné feseni, jak usmérnit agresivitu a neklid, je nepieber-
né mnozstvi, uvadim jen n€kolik z nich. Vyuziti konkrétnich her je zavislé na situaci a na

vyvoji déti, s kterymi se pracuje.

4.3 Spoluprace rodiny a Skoly

Dobry vztah mezi rodinou ditéte a Skolou je nedilnou soucasti pfi navazovani pozitivni
spoluprace a pfi zvoleni vhodného vychovného postupu, ktery by snizoval mozny vznik
problémového chovani. Je dulezité si uvédomit, zda se u ditéte nejedna pouze o zlobeni,
které je v danych vyvojovych obdobich zcela bézné. Zlobenim si dité zkousi trpélivost
rodicl a jejich hranice Gnosnosti. Na zakladé jejich reakci se pak 1épe ptizptisobi okolnimu
svétu a ziska v ném lepsi orientaci. Meze stanovené rodi¢i pak zkousi aplikovat na jiné lidi,
aby si ovéfilo, jestli plati stejné ¢i nikoliv (Michalova, 2012). Pokud nastane vyrazny ne-
soulad v uréovani hranic $koly a rodiny, dochazi u ditéte k problémovému chovani. Uva-
dim zde dva piipady nespravné vymezenych hranic v rodinném prostiedi. Prvnim piipa-
dem je vychova bez hranic a druhym naopak vychova zaloZzena na striktné postavenych
pravidlech. U vychovného plisobeni bez pravidel se dité Casto roz€iluje a nechape, proc
ono chovani doma délat l1ze a ve Skole ne - Z domu si odneslo urcitou normu chovani, ktera
je pro né€j bézna, tudiz nechédpe rozhoiceni ucitelky nad jeho chovanim ve Skole. Dité
s vychovou bez hranic ¢asto ztraci kontrolu nad svym chovanim a ve Skolnim prostiedi se
prosazuje nasilnym zpisobem, ktery je pro n¢ bézny. V druhém piipadé se dité uliteli jevi
jako dobfe vychované a spolehlivé, jenze opak je pravdou. Casto pravé u déti s piehnanou
a ptisnou vychovou dochazi ve Skolnim prostiedi ke skrytym agresim. Dité si ve tfid€ na-
jde své pomocniky, ktefi by agresi vykonali, nebot’ samo se nesmi dostat do situace, kdy
by bylo odhaleno ucitelem a nésledné potrestano 1 rodici, jejichz tresty jsou piisné. Jako
spravny ptiklad fungovani spoluprace rodiny a Skoly uvadim situaci, kdy dité respektuje
pravidla Skoly a pravidla dand rodinou, jeZ jsou o néco volngjsi, ale piesto pevné dana

(Martinek, 2009).
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II. PRAKTICKA CAST
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5 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

V praktické ¢asti mé bakalaiské prace se zabyvam kvalitativné orientovanému vyzkumu
zaméefenému na pedagogy, jejich reakcei a postup pii projevech agrese u déti predSkolniho
veéku. Pro predvyzkum byl pouzit dotaznik s cilem dostat se k respondentim na pozorova-
ni. Pro svij vyzkum jsem si zvolila matefskou Skolu ve Zlinském kraji, kde jsem z dotaz-

nikového Setfeni zjistila nejvyssi Cetnost déti s projevem agrese.

5.1 Vyzkumny problém
Zvolila jsem vyzkumny problém deskriptivni neboli popisny. Tento druh vyzkumného
problému zjist'uje a popisuje situaci, stav nebo vyskyt jevu. Ve své praci popisuji reakce
ucitelek na projevy agrese a jednotlivé polozky z dotazniku zaméfené na problematiku
agrese u déti predskolniho veku.

Formulace vyzkumného problému je nasledovna: Jaké jsou reakce ucitelek mater-

ské §koly na projevy agrese déti?

5.2 Cil vyzkumu

Sledovala jsem pedagogy pifi praci s détmi. Zaméfila jsem se na problémové situace,
V nichz jsou patrné zndmky agrese. Pfedev§im jsem se soustfedila na reakce ucitelek a na
zpusoby feSeni problémového chovani. Zjisténé udaje z pozorovani jsem porovnala s dopo-
rucenymi metodami feSeni projevi agrese z dostupné literatury.
5.2.1 Hlavni vyzkumny cil
Hlavnim cilem vyzkumné prace je zjistit, jak ucitelky mateiské Skoly reaguji na projevy
agrese déti a porovnat je s dostupnou literaturou.
5.2.2 Diléi vyzkumné cile
Zjistit, jaké jsou reakce ucitelek na projevy agrese u deti a to:

e zda jsou reakce ucitelek ptiméfené

e zda vyuzivaji vhodné metody
5.2.3 Vyzkumné otazky

Ve vyzkumu jsem se zamétfovala zejména na zodpovezeni néasledujicich vyzkumnych oté-
zek:
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Jaké jsou reakce ucitelek na projevy agrese u deti?

e Jsou reakce ucitelek pfimérené?

e Vyuzivaji ucitelky vhodné metody?

5.3 Metody sbéru dat vyzkumu

Pro realizaci kvalitativniho vyzkumného Setieni jsem zvolila metodu pozorovani a dotaz-
nik. Dotaznik jsem vyuzila pro predvyzkum. Vyzkumnym nastrojem je mnou vytvoieny
dotaznik uréeny pro ucitelky matetskych skol, zaméteny na zjistovani udajii spojenych

S projevy agrese u déti piedskolniho véku.

5.3.1 Kbvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum se vyuziva pfi praci s malym poctem lidi, nékdy i jednotlivcd. Snazi
se jit do hloubky a pochopit vztahy a skute¢né situace, ve kterych tito lidé vyjadiuji své
pocity, nazory a zkuSenosti. Prostfedi, ve kterém se odehrava zkoumani, je autentické (Ga-
vora, 2000). Kvalitativni vysledky mého Setfeni nelze zobeciiovat, jsou platné pouze pro

zkoumany vzorek.
5.3.2 Popis vyzkumnych nastroji

Dotaznik

Dotaznik je metodou pouZzivanou piedevsim pro zjisténi dat a informaci o zkoumané osobé
(respondentovi), ale také se zajima o jeho postoje a nazory. Vyuziva se pisemna forma, pii
niz jsou stanovené polozky, na které dotazovana osoba odpovida. Ziskana data z dotazni-
kového Setfeni se pak dale zpracovavaji a vyhodnocuji (Pelikédn, 2007). Dotaznik, ktery
jsem sestavila, byl ur€en pro ucitele matef'skych Skol, kteti odpovidali na polozky tykajici
se problematiky agrese u déti. Dbala jsem na anonymitu respondentti. Na zacatku dotazni-
ku jsem se predstavila a uvedla divod mého zkoumani. Do Gvodu jsem také uvedla podé-
kovani za vyplnéni a vraceni dotazniku. Dotaznik obsahoval 11 polozek, z toho 5 polozek

bylo uzavienych a 6 polootevienych.

Ukazka dotazniku je vlozena do ptilohy €. 1.
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Pozorovani

Kyvalitativni vyzkum vyuziva nestrukturovaného pozorovani, to znamena, ze se pii ném
nepouzivaji zdznamové archy, Skaly aj., jako je u kvantitativniho pozorovani. Pfedem se
pouze stanovi, kdo a co se bude pozorovat. Pfi nestrukturovaném pozorovani lze vypozo-
rovat i jiné skryté ukazy (Gavora, 2000). Vyuzila jsem zuc¢astnéného pozorovani, nebot’
jsem pobyvala ve zkoumaném terénu jako praktikantka, zapojovala jsem se do skupiny
a spolupodilela se na aktivitach. Pfi pozorovani jsem se zaméfila na pedagogy a jejich
pristup k détem. Ucitelky jsem pozorovala metodou skrytého pozorovani. Zaznamenavala
jsem poznatky tak, aby o tom pozorované osoby nevédély. Metodu skrytého pozorovani
jsem zvolila z divodu, aby nedoslo ke zkresleni vysledki vyzkumu. Poznamky z pozoro-
vani jsem zaznamenala hned pfi odchodu z matefské Skoly. Pro zdznam z pozorovani jsem
zvolila metodu terénnich poznamek, kde jsem si zaznamenala vSe, co jsem v priub&hu
pozorovani vidéla. Popisovala jsem v nich reakce ucitelek, jejich pouzité metody a feseni

problémovych situaci — projevy agrese u déti.
5.4 Charakteristika vyzkumného souboru a misto vyzkumu

5.4.1 Vyzkumny soubor

Na zacatku vyzkumu je dileZité stanovit, na koho se vysledky vyzkumu vztahuji. Zakladni
soubor mohou tvofit véci (napf. kresby, obrazky...) nebo lidé, ktefi jsou pfedmétem nase-
ho zkoumani. Aby zakladni soubor nebyl pfili§ Siroky, volime ¢ast participantl, kterym se
také tika vybeérovy soubor (Gavora, 2000). Zakladnim souborem mého zkoumani jsou uci-
telé matefskych Skol. Z dotaznikového Setfeni realizovaného v ramci prizkumu jsem vy-
brala matetskou Skolu, kde se ukazala nejvyssi Cetnost déti s projevem agrese. Vybérovym

souborem jsou tedy 4 ucitelky z 2 t¥id vybrané matetské Skoly ve Zlinském kraji.

5.4.2 Misto vyzkumu

Zpusob vybéru byl zamérny, vybrala jsem si jednu z deseti matefskych skol, do kterych
byly dany dotazniky. Na zakladé vysledkl z dotaznikového Setfeni jsem pak vybrala ma-
tefskou Skolu, ktera disponovala nejvétsim poétem déti s projevy agrese a nezajimala se o
problematiku agrese. Matetska skola disponuje péti tiidami s kapacitou 135 déti a 10 ucite-

li. V kazdé tfide je primérné 27 déti.
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5.5 Prubéh vlastniho vyzkumu

Na zaklad¢ dotaznikového Setfeni jsem navstivila matefskou Skolu, ktera disponovala nej-
vétsim poctem déti s projevy agrese a nezajimala se o problematiku agrese. Rozdala jsem
celkem 57 dotaznikd, které jsem v pribéhu tydne sesbirala. Dotazniky se mi vratily
V plném poctu. Cilem bylo najit matefskou Skolu, kde jsou nejcetnéjsi projevy agrese. Po
dikladném prozkoumani odpovédi ucitelek jsem zjistila, v jaké mateiské Skole se nejvice
objevuje projev agrese. Jednalo se 0 méstskou matetskou Skolu s heterogennim odd¢lenim.
Do matetské skoly jsem $la s jasnym zamérem, ktery ovSem ucitelkam nebyl sdélen, nebot’
by mohly byt ovlivnény vysledky mého Setfeni. V mateiské Skole jsem byla celkem 10X
v rozmezi 1 mésice. Pozorovani probihalo témé&f cely den a to v ¢ase od 7:00 do 12:30, kdy
jsem se spole¢né zapojovala do aktivit. Celkovy ¢as mého pozorovani byl tedy cca 55 ho-
din. Pozorovala jsem celkem 4 ucitelky, které se stiidaly ve dvou tfidach a déti s problé-
movym chovanim. Zamétovala jsem se piredevsim na reakci ucitelek pfi projevech agrese u
déti. Zajimaly m¢ jejich postupy a metody zvladani agrese. V prvni fazi pozorovani jsem
sledovala déti a projevy agrese. Zajimalo mne, pfi jakych Cinnostech Se projevy agrese
vyskytuji a zda je ucitelky fesi. Konkrétni feSeni, jejich metody a reakce mne zajimaly nej-

vice.

5.5.1 Zpracovani dat

Ziskana data z dotaznikového Setfeni jsem zaznamenala do tabulek Cetnosti. Data z dotaz-
niku jsem interpretovala kvalitativnim zpisobem. Zaznam z pozorovani jsem analyzovala
otevienym kodovanim. Zjisténé udaje z pozorovani jsem porovnala s doporuc¢enymi meto-

dami feSeni projevi agrese z dostupné literatury.
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6 PREHLED ZISKANYCH DAT

6.1 Vysledky vyzkumu

Nasledujici kapitolu vénuji vysledkiim ziskanych ze zpracovanych dat vyzkumu. Jako prv-
ni uvadim vysledky z pfedvyzkumu provadéné dotaznikovym Setfenim Vv tabulkach. U
kazdé z nich je kvalitativni interpretace jednotlivych dat. Déle pak predkladam analyzu dat

Z pozorovani zpracované otevienym koédovanim.

6.1.1 Vysledky dotaznikového Seti‘eni

Uvadim tabulky s informacemi, které jsem ziskala prostfednictvim dotaznikového Setfeni.

Otazky tykajici se problematiky agrese byly zodpovézeny uditeli.

Polozka ¢. 1: Vekova kategorie deti

Tab. 1: Dotaznikové Setieni - Vekova kategorie déti

3-5 let 28 49,12
5-6 let 8 14,04
6-7 let 7 12,28
smiSeny vek 14 24,56
> 57 100

Nejvétsi pocet ucitelek pracuje s détmi ve vekové skupiné 3,5letych déti, dale pak prevla-
daji tfidy se smiSenym veékem déti. Jen osm uciteld pracuje s détmi ve véku 5-6 let a déti

s odkladem skolni dochdzky ma v matefské skole nejmensi pocet ucitelil.

Polozka ¢. 2: Orientace v problematice agrese

Tab. 2: Dotaznikové Setieni — Orientace v problematice agrese

Orientace v problematice agrese Pocet ucitelil _

ano 33 57,90

ne 17 29,82

nevim 7 12,28
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» 57 12,28

V tabulce je zndzornéno, kolik uciteld si mysli, Ze rozumi problematice agrese. VéEtSina
odpovédéla, Ze problematice rozumi. Je zarazejici, ze vice jak Ctvrtina uciteld zvolila od-
poved “ne* a zbytek uciteld, ze si neni jisty, zda problematice rozumi. Vzhledem k velké-

mu vyskytu agrese v matetskych skolach by se ucitelé méli vice zajimat o tuto problemati-
ku.

Polozka ¢. 3: Zdroj informaci o agresi

Tab. 3: Dotaznikové Setieni — Zdroj informaci o agresi

Zdroj informaci o agresi Pocet ucitela _
Internetové zdroje 10 17,55

Dostupna literatura 14 24,56

Odbornici 3 5,26

Medialni prostredky 20 35,09
Nezajiméam se 10 17,54

Jiny zptisob 0 0

2 57 100

Z nasledujici tabulky vyplyva, Ze ucitelé Cerpaji informace o agresi piedev§im z médii. Je
ale takovy zdroj relevantni? Povzbudivy je fakt, Ze hned po zdrojich z médii nésleduje do-
stupna literatura, o které si myslim, Ze je dobrou volbou. VétSinou se problematikou agrese
zabyvaji opravdu zkuSeni psychologové a odbornici, tudiz 1 obsah je smysluplny. Hned
jako dal§i zdroj jsou uvadény internetové zdroje, pokud ucitelé Cerpaji ze zdro-
ji podloZenych odborniky, je pfijatelny. Na stejné pozici jako jsou internetové zdroje, je
nezajem ucitelti o problematiku. Informace ziskdvané prostfednictvim riznych sezeni, na
kterych ptednasi odbornici, je u uciteli nejméné pouzivanym. Jinym zptisobem se nevzdé-

lava zadny uditel.
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Polozka ¢. 4: Komunikace s rodici

Tab. 4: Dotaznikové $etfeni — Komunikace s rodici

Komunikace s rodici Pocet uditela _

ano 51 89,47
ne 6 10,53
> 57 100

Na otdzku tykajici se komunikace s rodici v ptipadé projevi agrese u jejich ditéte odpove-
déla vétsina uciteltl kladn€. Zbyvajici ¢ast nekomunikuje s rodici v pripadé vyskytu agrese
u jejich ditéte. Komunikace rodice a ucitele je pfi feSeni agrese nezbytna, méla by byt ne-

zbytnym prvkem v prevenci a zvladdani agrese.

Polozka ¢. 5: Aktivity, pri nichz se vyskytuje probléemové chovani

Tab. 5: Dotaznikové Setieni — Aktivity, pfi nichz se vyskytuje problémové chovani

Aktivity s vyskytem problémového chovani Pocet uciteli -
pfi fizené Cinnosti 15 26,32

pti volné hie 27 47,37

pfi pobytu venku 5 8,77

pfi stravovani, ¢ekani na jidlo, pti hygiené... 10 17,54

jiné (jaké?) 0 0

2 57 100

Problémové chovani se dle vysledkili nejcastéji objevuje pii volné hie déti, tuto odpoveéd
zvolila skoro polovina ucitelti. Hned nasleduje tizena ¢innost, ptechodové ¢innosti jako je
napiiklad stravovani, hygiena a jako posledni v nejmensim poctu zvolili ucitelé mozZnost

pti pobytu venku. Nikdo nenapsal jinou aktivitu, u niz se projevuje agrese.
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Polozka ¢. 6: Vyskyt agrese

Tab. 6: Dotaznikové Setieni — Vyskyt agrese

Vyskyt agrese Pocet uciteli _
Dévcata 3 5,26

Chlapci 36 63,16

Nejsem si jista 10 17,54

U chlapct a dévcat stejné 8 14,04

2 57 100

Vyskyt projevil agrese prevazné u chlapct je znané. Nasleduje odpoveéd’, kde si ucitelka

neni jista, zda v projevu agrese je mezi chlapci a dévcaty rozdil. Dalsi odpovédi bylo, Ze se

agrese projevuje u obou pohlavi stejné. Nejméné se podle ucitelt vyskytuje agrese u dév-

%

cat.

Polozka ¢. 7: Cetnost projevii agrese

Tab. 7: Dotaznikové Setieni — Cetnost projevii agrese

Cetnost projevii agrese Pocet uciteltt _
vicekrat za den 31 54,39

1x denné 14 24,56

obcas (3x-4x) tydné 12,28
vyjimecné 8,77

vubec 0

2 57 100

Projevy agrese jsou u déti ¢asté, v pipadech u vice jak poloviny ucitelt se agrese vyskytu-

je i vicekrat denné, minimalné jednou za den Se s agresi setkava skoro ¢tvrtina a obCasné

projevy zaznamenava pomérné maly pocet uciteld. Dalsi odpovédi byly vyjimecné piipa-

dy, kdy se agrese moc neprojevovala a na nabidku odpovédi, Ze se agrese nevyskytuje vi-

bec, neodpoveédél nikdo.
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Polozka ¢. 8: Zpiisoby projevii agrese

Tab. 8: Dotaznikové Setieni — Zptisoby projevi agrese

Zpisoby projevu agrese Pocet uciteld _
destruktivni chovani 9 15,79
Fyzické napadani 40 70,18
Psychické ubliZovani 8 14,03

2 57 100

Nejcastéji jsou zpiisoby projevu agrese fyzického charakteru (kousani, Stipani, Zducha-
ni...), dale pak nasleduje destruktivni chovani a jako posledni psychické ublizovani (nada-

vani, poniZzovani...).

Polozka ¢. 9: Postupovani pri vyskytu agrese

Tab. 9: Dotaznikové Setieni — Postupovani pii vyskytu agrese

Postupovani pii vyskytu agrese Pocet uciteltt _
domluvou 41 71,93
odvedenim od ostatnich 9 15,79
télesnym trestem 0 0

omezeni v oblibené ¢innosti, pouZzivani hracek 4 7,02
nezabyva se tim 2 3,51

jinym zptisobem (jakym?) 1 1,75

> 57 100

Pii agresivnim chovani fesi vétsina ucitelt situaci domluvou. Jako dalsi nasleduje moznost
odvedeni ditéte od ostatnich a hned potom ucitelé zakazuji ditéti ¢innost nebo mu vezmou
oblibenou hra¢ku. Resenim agrese se nezabyva zanedbatelny pocet uditelt a télesné tresty
nevyuziva ani jeden z nich. U poloZky jinym zpisobem méli ucitelé moznost zvolit vlastni

odpovéd,, kterou zde uvadim - ,,metodu pevného objeti*.
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Polozka ¢. 10 Vliv faktoru na projevy agrese

Tab. 10: Dotaznikové Setfeni — Vliv faktord na projevy agrese

Vliv faktort na projevy agrese

Pocet uditela

vliv prostiedi MS 0 0
vliv medialnich prostredkii 32 56,14
vliv vrstevnika 1,75
vliv rodiny 15,78
vliv PC her 20 35,09
jiny faktor (jaky?) 0 0

Nejveétsi pocet ucitelll se domniva, ze medialni prostiedky maji na agresi ditéte nejvetsi

vliv. Pocitacové hry byly druhou nejcastéjsi odpovedi, poté nésleduje presvédceni, ze se

z vétsi Casti na projevech agrese podili vliv rodinného prostedi. Vliv vrstevniku je podle

ucitelt zanedbatelny, objevuje se pouze v jednom ptipadé. Ucitelé si nemysli, ze by se vliv

prostiedi matetské Skoly podilel na nezddoucich projevech chovéani. Ucitelé méli moznost

zvolit 1 vice odpovédi. Mohli zvolit 1 n¢kolik faktort, o kterych si mysli, Ze se podili na

agresi nejvice. Této moznosti vyuzilo 5 uciteld. Dva uvedli, ze si mysli, ze nejvétsi vliv

maji medialni prostfedky a vliv rodiny a tfi ucitelé se shoduji na tom, Ze nejvetsi vliv ma

rodinné prostfedi a medidlni prostifedky.

Polozka ¢. 11 Zpiisob prevence agrese

Tab. 11: Dotaznikové Setfeni — Zpusob prevence agrese

Zpiusob prevence agrese Pocet uciteli _
zafazovani vhodnych her 13 22,81
spolupréce s rodici 26 45,61
hodnoceni chovani a aktivit déti 8 14,04

beseda s psychologem 10 17,54

jinym zpiisobem (jakym?) 0 0

2 57 100

U posledni otazky ucitelé odpovidali, jak pfedchazeji agresi u déti. Jako nejcastejsi zptsob

prevence vyuzivaji spolupraci S rodi¢i. Zafazovani her jako prevence proti agresi je dru-

hym nejpouzivanéjS$im zpisobem uciteli. Beseda s psychologem je dal§im zpiisobem a
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hodnocenim aktivit a chovani vyuziva nejmensi pocet ucitelti. U€itelé méli moznost jiné

odpovédi, ale tu nikdo nezvolil.

6.1.2 Vysledky analytickych pribéht pozorovanych situaci

V této kapitole nastiniuji vysledky z vyzkumného Setfeni. Popisuji analyzu pozorovéni
a predkladam vysledky pozorovanych oblasti v tabulkach. Uvedend jména déti jsou smys-

lena tak, aby byla zachovana jejich anonymita.

6.1.3 Analytické pribéhy

Ema ve v€ku tii let byla velmi agresivni pfi louceni s matkou. Nejdiive velmi plakala,
poté kdyz ji to nepomohlo, si lehla na zem a kopala kolem sebe. Kousala ucitelky a opako-
vané utikala zpét k matce. U¢itelka 1 dité chytla a pevné ho objala. Z toho jsem usoudila,
ze §lo o taktiku pevného objeti. Casto to ale nepomohlo, tak musely rychle poslat matku
pry¢ a Ema se vztekem utekla do herny. Asi po pil hodin¢ se uklidnila a zapojila se do
kolektivu. Po dvou tydnech toto chovani ustalo a Ema je nyni celkem klidna, hodna, laska-

va a respektuje autoritu. Je spolecenska a vyhledava kolektiv.

Cty¥lety Lukas je jedinadek a v kolektivu neni oblibeny, protoze ublizuje détem. Déti ho
nemaji rady, méa pouze jednoho ¢i dva stalé kamarady. Jeho Castym zvykem je aZ vnitini
zlost, kdy upln¢ "zatvrdne", zatne pésti a pod nosem si "nadava". Neustale provokuje uci-
telky, opakuje po nich, déla opicky a Casto détem bezdivodné rozbiji véci. Lukas ptisel za
kamaradem Filipem a chtél po ném pujcit auto, se Kterym si zrovna hral. Filip mu ho ale
nechtél dat. Hned vzapéti se Lukas rozzutil, popadl plastovou kostku a hodil ji po Filipovi.
Ucitelka 1 za nim pfisla a fekla mu, at’ se omluvi a pohladi kamarada po hlavé. Lukas ke
kamaradovi ptiSel a zacal na néj kiicet, Ze se mu neomluvi. Tak ho ucitelka poslala do Sat-

ny, at’ se uklidni. Asi za 10 minut se vratil a sdm se omluvil.

Lukas v odpolednim klidu nechtél spat. Ucitelka 2 mu neustdle domlouvala, at’ je
zticha, Ze ostatni déti nemohou spat. On si vSak nedal fict. Tahal za vlasy hol¢icku, ktera
spala vedle n¢j, az ji probudil. Ucitelka 2 ho poslala do hlavni mistnosti, aby nerusil ostatni
déti a tam mu zkousSela vysvétlit jeho nevhodné chovani. Lukas ten den uz odpoledni klid

nemel.

Lukas stal ve front¢ na hygienu a zni¢ehonic zduchnul nic netusici jiné dité, které

spadlo osklivé na zem a poranilo si lehce nos. U¢€itelka 1 oSettila hol¢icku a odvedla Luka-
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Se do mistnosti uréené ke spani. Tam se ho ptala, pro¢ to udélal, a domlouvala mu, Ze ta-
kové chovani je nemistné. Poslala ho k Satnam s tim, ze az bude pfipraven se omluvit, at’

piijde. Béhem deseti minut se vratil. PtiSel za hol¢ickou, omluvil se a pohladil ji po hlavé.

Martin (3 roky) je velmi aktivni dité a moc nerespektuje autoritu. V Satné pii prevlékani
zacal hol¢ic¢ku vedle sebe tahat za vlasy velice hrubym zptsobem. Ucitelka 2 ho hned od-
trhla a poslala zpatky do tfidy. Rekla mu, Ze s nimi nikam chodit nebude, ani na vychazky
a ze ho budou nechavat ve skolce, kdyz se neumi chovat hezky k jinym détem. Po kratké

chvilce se pfisel s plaCem sam omluvit.

Martin si hral s kamaradem s roboty, které si pfinesli z domu. Martin si pak chtél
roboty vymenit, ale kamarad nechtél. Martin se rozzufil a na kamarddova robota nékolikrat
dupnul. U¢itelka 1 mu ihned zacala dirazné vysvétlovat, Ze se takto k cizim vécem nemii-

ze chovat a aby se Sel ihned omluvit. Martin se omluvil a podal kamaradovi ruku.

Josef (4 roky) je docela hodny a laskavy, ale jakmile se mu néco nelibi, nebo neni néco
podle ngj, tak za¢ne byt agresivni. Sli jsme s détmi na zahradu a po cesté ze schodi Josef
jedno dité zduchl, protoZe §lo pomalu. Nastésti se mu nic nestalo. Sla jsem s utitelkou 2
zpatky do Skolky a ucitelka 2 se ho ptala, jak se to stalo, ale Josef se nepfiznal. Tak mu
ucitelka 2 pohrozila, Ze ho vyméni za chlapecka z jiné tiidy a Ze ho da jinam, na coz je

velmi citlivy, ale 1 pfesto se nepfiznal.

Vitek (4 roky) je velmi zivé a roztékané dité. Dvé déti stavély ze stavebnice hrad, ktery
jim dal docela dost prace. Kdyz Vitek sel kolem nich, tak zni¢ehonic jim dilo rozkopal.
Déti se daly do place a Vitek se jen smal. Vitek si Casto vyZadoval pozornost ucitelky,
vzdy néco udélal, jen aby byl stfedem pozornosti. U€itelka 1 za nim okamzité ptibehla a
fekla mu, Ze se to nedé€la a at’ se omluvi a pomuize jim hrad opét postavit. Vitek se dal na
uték po mistnosti, pfi¢emz se porad smal. Déti pozorovaly tuto situaci také a dost se ji ba-
vily. Ucitelka popadla Vitka, zacala s nim intenzivné tfast a zvySenym tonem se ho ptala:

,Co delas?" Vitek byl potom dost otfeseny a zbytek dne se nezapojoval do Cinnosti.

Oto (3 roky) ¢asto nadaval ostatnim détem. Napftiklad se obofil na Lukase, kdyz mu sebral
figurku. ,,Ty debile, vrat’ to sem!* zakficel. Ostatni déti to slySely a opakovaly po Otovi.
,Debil, debil,“ kficely a ukazovaly pfitom na Lukase. Pani uéitelka 4 kdyz slysela takové
slovo a vid¢€la reakci ostatnich déti, Sla za LukaSem a fekla mu, Ze takova slova hodni kluci
nefikaji a situaci fesila pfed ostatnima détmi, které se nasledné Otovi po cesté ven posmi-

valy a opakovaly ucitel¢ina slova, Ze neni hodny kluk.
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Ludvik (4 roky) byl pronésledovan jinymi détmi pfi hie na piskovisti. Béhaly neustéale za
nim, Skubaly mu za obleceni ve snaze shodit ho na zem. U¢itelka 3 zasahla razné. Odtrhla
je a dvéma agresorim velmi nahlas a dirazné vysvétlila, ze takhle se chovaji jen slabosi,
co ublizuji druhym. Déti se vzapéti Ludvikovi omluvily.

Matyas (5 let) pfi prochédzce venku, kdyz bylo po desti, zahlédl na chodniku zizaly. Thned
si naSel ostfejsi klacek a zacal je pilit a zabijet. Pani uéitelka 4 za nim pfiSla, vytrhla mu
razné klacik z ruky a vysvétlovala mu, ze je zZizala zivy tvor a Ze citi bolest. Snazila se mu
vysvétlit, ze i jemu by nebylo pfijemné, kdyby se né&jaky obr najednou zohnul a snazil se

ho rozpulit klacikem. Matyas ptikyvl a vypadal, ze to chape.

6.1.4 Analyza pozorovani

V této analyze piiblizuji, jakym zptisobem ucitelky matefské Skoly reagovaly na rizné
projevy agrese u déti pfedSkolniho véku. Soucasné niZe popisuji vhodnost zvolenych me-

tod ucitelkami v porovnani s metodickymi pokyny z dostupné literatury.

Seskupeni kédu z pozorovani

Tab. 12: Kody z pozorovani ucitelek

Kody z pozorovani ucitelek
metoda pevného objeti na fyzické napadeni uclitelka 1
domluva a izolace na destruktivni chovani ucitelka 1
izolace na psychické ublizovani ucitelka 1
izolace a trest na fyzické napadeni ucitelka 2
domluva a hrozba na fyzické napadeni ucitelka 2
domluva na destruktivni chovani ufitelka 2
télesny trest na psychické ublizovani ucitelka 1
izolace na fyzické napadeni uclitelka 2
izolace a domluva na fyzické napadeni ucitelka 1
domluva na destruktivni chovani uclitelka 1
domluva na psychické ublizovani ucitelka 4
domluva na fyzické napadeni ucitelka 3
domluva na fyzické napadeni ucitelka 4
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Vysledky pozorovani

Z uvedené tabulky vyse nyni pfiblizim pozorované reakce jednotlivych ucitelek a srovnam

je s dostupnou literaturou.

Ucitelka €. 1 voli nejcastéji formu domluvy. Nyni popisi ptipady, kdy vyuzivala tuto me-
todu a zhodnotim jeji postup. V piipadé Lukase (4roky) ucitelka reagovala rychle a dbala
na to, aby se dit¢ omluvilo druhému ditéti, jenze tato metoda se neosvédcila. Agresor se
nechtél omluvit. Ucitelka zvolila jinou metodu a to metodu ¢asu na sebekontrolu, kdy
dité poslala do jiné mistnosti. Tato metoda nakonec pomohla a Lukas$ se omluvil. U¢itel¢i-

na metoda, metoda ¢asu na sebekontrolu, byla zvolena vhodné.

Metoda ¢asu na sebekontrolu pomaha ditéti vnitiné se zklidnit a byt vyrovnanéj$im. Dité
by mélo samo usoudit, kdy se citi byt pfipraveno vratit se zpet do kolektivu. Vhodné je dite
ponechat samotné a kontrolovat je jen z dalky, tak aby si toho dité nebylo védomo. Nava-
zani kontaktu s ucitelem neni vhodné, nebot’ by to dité bralo jako potvrzeni jeho chovani.
Dité v tomto pfipadé si musi uvédomit, ze jeho chovani je neakceptovatelné i pro kolektiv.
Dilezité je také odiivodnéni ucitele, pro¢ dité separuje od kolektivu. Metoda Casu na se-
bekontrolu by se u ditéte neméla pouzivat v kazdé situaci a byt pfili§ Casta. Pokud se dité
po navratu do kolektivu nezklidni, mize jej ucitelka spole¢né se slovnim komentarem po-
slat zpét na misto pro zklidnéni. Citlivy pfistup ucitele je zasadni. M€l by umét zhodnotit,

Vv jakém piipad¢€ tuto metodu zvolit (Essa, 2001).

Postup pii hazeni vécmi po ostatnich

Jestlize doty¢né dité pti hdzeni voli pouze jeden predmét, mize ho ucitelka zkusit odstranit
kud je cilem agresora vzdy jen jedno dité, je mozné, Ze ho néjakym zplisobem provokuje.
Ucitelka by se méla pokusit détem zadat rozdilné ¢innosti a sledovat, jak bude agresor rea-
govat. Essa (2011) taktéz navrhuje zahrnout do programu hry, ve kterych se hazi Essa
(2011).

S timto ditétem méla ugitelka problémy i v dalii situaci. Resila piipad, kdy Lukas fyzicky
napadal jiné dité, pouzila jako v pfedchozim piipadé domluvu a metodu ¢asu na se-
bekontrolu. Metoda byla také uspésna a v tomto piipadé ptijatelna, dité se pfislo omluvit.

Situaci, ktera provazela zduchani do jiného ditéte, se da predejit. Cekani a tladeni se ve
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fronté je Castym divodem pro to, aby dité projevilo agresi. DéEti lze posilat po mensich

skupinkéch a jiné déti zabavit, tim bychom minimalizovali agresi.

V piipadé Martina (3roky) zvolila ucitelka formu domluvy. Myslim si, Ze ulitelka by
m¢éla také zvazit, zda je vhodné, aby si dité nosilo do matetské skoly hracky z domu. Situa-

ce se nakonec vyiesila omluvou druhému ditéti.
Postup pri neochoté délit se

Essa (2011) doporucuje mit tiidu dostate¢né zdsobenou hrackami stejného druhu, nez mit
vice riznych hracek. Pfedejde se tak neochoté délit se, vétSinou se to tyka malych déti.
Toto chovani neni nic neobvyklého v predskolnim véku. Dité si nejprve osvoji pojmy ,,mo-

je“, ,tvoje*, pak se teprve mize naucit véci sdilet (Essa, 2011).

Reakce ucitelky domluvou na Vitka (4roky) nezabrala, navic zacal byt neposlusny a tak
ucitelka reagovala popudlivé a zacala ditétem trast a kiicela na né, coz s malym Vitkem
dost otfaslo. Z pozorované situace bylo viditelné selhani ucitelky. Déti se celé situaci sma-
ly a ucitelka se prestala ovladat. Tento piistup ucitelky nebyl viibec vhodny, nebot’ tiese-

nim ditéte mize dojit k poskozeni mozku, jak uvadi odbornici naptiklad Dunovsky (1992).

Treseni ditétem S timto pojmem se mizeme setkat i v podob& oznacované jako ,,syndrom
tresencho ditete”. Pii tomto zplsobu chovani mize dojit k poranéni hlavy ditéte, a to
z diivodu tieseni a cloumani ditétem. Pokud je tfeseni ditétem pfili§ silné a Casto se opaku-
je, hlava ditéte, ktera je pomérné té€zka, zptisobi poskozeni cév a v hor§im ptipadé i krva-
ceni do mozku. V nasledku ¢astym tiesenim ditétem dochazi k t€émto poranénim predevsim

u malych déti, ale vyjimku netvoii 1 déti ve véku 5 let (Dunovsky, 1992).
Postup pri neposlusnosti

V ptipadech, kdy rodice nebo dospéli po ditéti néco pozaduji a nejsou disledni ve vyplnéni
tohoto pozadavku, miiZe u ditéte vzniknout zvyk na neposlusnost. Prevenci miize ucitelka i
rodi¢ tyto pfipady eliminovat na minimum. Dité potiebuje délat vlastni rozhodnuti. U¢itel-
ka by se méla presveédcit, ze ma dité pii rozhodovani dostatek prostoru. Vzdy kdyz je dité
poslusné, ho ucitelka pochvali a d4& mu tim pozitivni zpétnou vazbu. V ptipadé, ze je dité

neposlusné, by méla ucitelka pouzit ,,metodu casu na sebekontrolu* (Essa, 2011).

U piipadu Emy (3roky) uditelka pouzila taktiku pevného objeti, ktera nezabirala. Protoze

V tomto piipadé se jednalo o separa¢ni uzkost, ktera je spojena s odlouc¢enim ditéte od mat-
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ky. Po adaptovani Emy na prostiedi jeji problémy ustaly. Metoda pevného objeti se dopo-

rucuje autorkou Jifinou Prekopovou (2007). Metoda byla zvolena vhodné, ale nezabrala.

Metoda pevného objeti vychazi z myslenky, ze ¢lovek se v jistych situacich zachova tak,
7e uteCe nebo se piiblizi. Metoda pevného objeti je pfedevsim vhodna pii objeti ditéte ro-
di¢em, nebot’ k nému mé diavéru. U pevného objimani se dle psycholozky Jitiny Prekopové

(2007) méni strach a bolest v usmifeni, lasku a radost.

Ucitelka ¢. 2 na Lukasové vyruSovani reagovala prvni domluvou, jakmile zacal i fyzicky
napadat jiné dit¢, zvolila metodu ¢asu na sebekontrolu a Lukase (3roky) izolovala od
ostatnich déti. Protoze metoda ¢asu na sebekontrolu by se neméla pouzivat prili§ Casto,
kolektivu ¢asto i uc€itelkou ¢. 1. Na chovani Martina (3roky) ucitelka reagovala rychle a
jako metodu pouzila ¢as na sebekontrolu a pohrozila mu trestem. Metoda se osvédcila.
V nasledujicim piipad¢ Josefa (4roky) ucitelka vyslechla a pohrozila mu trestem. Metoda

nezabrala, nebot’ se dit€ nepiiznalo.

Ucditelka €. 3 se s projevy agrese Casto nesetkavala, ale jeji reakce na chovani agresort
v piipadé Ludvika (4roky) byla razna. Zvolila formu domluvy, ale také déti ponizila
svym komentatem ,,vy jste ale slabosi“. Zvolena metoda pomohla. Myslim, Ze forma do-
mluvy byla zvolena vhodné, ale od slovniho komentate ucitelka mohla upustit.

K¥iceni a oznacovani déti nevhodnymi slovy mize na déti s projevem agrese pusobit
neblahym zptsobem. Kficeni na dit€ mize jesté vice stupniovat jeho prudkost. Oznacovani
déti formou ,,ndlepkovani* vytvari negativni obraz sebe samého a dité se pak mize ztotoz-
flovat s onim oznacenim, které mu bylo sdéleno. Dité se citi provinile, ale osobnost, ktera
mu byla pfidélena v pfipadé ucitelky ¢. 3 ,,slaboch* nedokdZe zménit. Vhodné&jSim postu-
pem je ditéti naptriklad fict: ,,Jsem piekvapena, ze tohle délas ty, takovy hodny chlapecek*

(Antier, 2004).

Ucitelka €. 4 tesila pripad Oty (3roky), ktery psychicky ublizoval jinym détem svymi na-
davkami. Ucitelka se v situaci zachovala tak, ze zvolila domluvu, ale jesté ptidala svij
komentaf, ktery déti natolik pobavil, Ze ho pak pouzivaly proti Otovi. Tato metoda nebyla
zvolena vhodnym zplsobem, situace se nevytesila. Jak uz bylo uvedeno v ptedchozim pfi-

pad¢, ucitelka by neméla dit€ n&jakym zplsobem ,,nadlepkovat®, z této reakce je patrné,
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jaky méla nezadouci u¢inek. Vhodné&jsi metodou je dit€ odvést bokem od ostatnich a tam

mu jeho nezadouci chovani vysvétlit.

Vysvétleni situace se vyuziva u starSich déti, které si uvédomuji své neptipustné chovani.
Ucitel by mél najit vhodné misto, kde si s ditétem o dané situaci promluvi a rozebere ji.
Rozhovor s ditétem a vysvétleni situace by méla byt soucasti ostatnich metod. Ucitel by
mél poucit dité¢ o tom, co je a neni spravné. Rozhovor by nemél byt postaveny na karani
ditéte, ale na vysvétleni, proc¢ jeho chovani nebylo v pofadku. Druhou moznosti mize byt
otazka sméfujici na jeho chovani, kde se ucitel pta, zda si dit€ mysli, Ze je jeho chovani
spravné a pro¢. Pokud dit€¢ povazuje své chovani za bézné a ptipustné, na misté by pak
byla rozmluva s rodi¢i o tom, co ma dovoleno doma. Vyuzivaji se i otazky zamétené na
dité, kde samo odpovidé, zda by mu bylo pfijemné, kdyby mu ublizoval n¢kdo jiny. Hovo-
feni s ditétem o jeho pocitech a prozivani pusobi pfiznivé na emocionalni vyvoj (Essa,

2011).

Postup p¥i pouzivani nevhodnych slov a nadavani jinym détem

Kdyz dité vyuziva nevhodnych slov a ostatni déti se nad tim nepozastavuji (tzn. nebavi se
o tom, nerozebiraji nevhodné zvolené slovo), je vhodné, aby ho ucitelka Gplné ignorovala.
Dité chce moZna upoutat jen ucitel¢inu pozornost. Pokud se déti na nevhodné slovo upnou,
fes$i ho a opakuji, méla by ucitelka rozptylit jejich pozornost aktivitou. Dité, jez mluvilo
nevhodné, se do aktivity nezapojuje. Essa (2011) doporucuje mit pfichystdno n¢kolik her a

¢innosti na rozptyleni pozornosti (Essa, 2011).

Pfi nadavani ditéte jinym détem by méla ucitelka vyhledat rozdilnou aktivitu. Pfedchazet
tomuto chovani Ize tak, Ze uclitelka v situacich, kdy je chovani ditéte spravné, ho chvali.
V ptipad¢ nadavani jinému ditéti se snazi ob¢ti naddvek ukdzat, jak nadavku ignorovat

(Essa, 2011).

V piipadé Matyase (5let), ktery ubliZoval bezmocnému tvorovi, byla vyuzita metoda do-
mluvou + vysvétleni situace. Metoda byla zvolena vhodné a vysvétlena spravné. Viz. text

uvedeny vyse.
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6.2 Shrnuti vysledkii vyzkumu

Z vysledkl pozorovani jsem se pokusila odpoveédét na vyzkumné otazky. Cilem vyzkumu
bylo zjistit, jak ucitelky matefské §koly reaguji na projevy agrese déti a porovnat je
s dostupnou literaturou. Zamétila jsem se na reakce ucitelek matefské Skoly, na jejich

postupy a metody pii vyskytu projevu agrese u déti.

Ze ziskanych vysledkii z pozorovani je patrné, jaké metody a postupy ucitelky
uptfednostnuji na urcity typ agrese v chovani. Dale pak, jestli pouzivaji na urcité problémo-
vé chovani vhodné metody a postupy. Zpusoby feSeni situaci, zvoleni metod a jejich

spravnost je analyticky porovnana s dostupnou literaturou.

6.2.1 Odpovédi na vyzkumné otazky

Abych dosahla stanoveného cile, zvolila jsem si otdzky, na které jsem se pii vyzkumu za-

meéfovala. Uvadim zde jednotlivé otazky a jejich odpovédi.
Jsou reakce ucitelek primérené?

Ucitelky matetskych $kol na projevy agrese reagovaly riznym zpusobem. Nékteré ucitelky
reagovaly rychle a feSily situaci spravnym zplisobem, jiné situaci nezvladly. Napiiklad

ucitelka 1 pii feSeni situace s Vitkem naprosto selhala, reakce nebyla viibec pifimétena.
Vyuzivaji u€itelky vhodné metody?

Nejcastéji ucitelky vyuzivaly metodu domluvy. VétSinou kdyz nezabrala domluva, volily
ucitelky metodu casu na sebekontrolu. V jednom ptipad¢ byla zvolena dokonce metoda
pevného objeti. V piipadé ucitelky 1 se vyskytl i fyzicky trest. Jak uvadim ve vysledcich z
pozorovani, metoda jakou pouzila ucitelka 1 v piipadé neposlusnosti, byla nemistna.
V nékterych ptipadech ucitelky nevolily spravné metody na konkrétni ptipad, ala neda se

fici, ze by byly nevhodné.
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ZAVER

Bakalaiska prace se zabyva problematikou agrese a postoji ucitelek k feSeni agrese a pou-
zivani vhodnych metod. Ackoliv vysledky vyzkumu nelze zobecnit a jsou platné pouze pro
zkoumanou skupinu, poskytl mnoho uzite¢nych informaci a zjisténi. Na polozené otazky
nelze jednoznaéné odpoveédét, rozdilnost v reagovani ucitelek je patrna. Muzu pouze kon-
statovat, ze 1 kdyz se vyskytl ptipad, kdy jednani ze strany ucitelky nebylo v potadku, cel-

kové se da fici, ze reakce ucitelek jsou pfimérené a pouzivani metod vhodné.

Vysledky vyzkumu jsem porovnavala s metodami a poznatky z dostupné literatury
vztahujici se na problematiku agrese. Nazor, na feSeni urcitych problémovych situaci se
muze riznit. Dilezité je vSak to, aby se dospéli snazili porozumét, pro¢ se dité chova zpt-
sobem, ktery neni zadouci a nasledné pak zvolit vhodné feSeni odpovidajici danému cho-
vani. Agrese je lidsky pfirozend, nelze ji vymytit, ale dité by se mélo naudit s ni smyslupl-
n¢ zachazet. Prostiedi, ve kterém dité travi sviij Cas a osoby, které se v ném nachazeji maji
velky a podstatny vliv na ptipadné projevy agrese vV chovani. K ditéti by se mélo pfistupo-

vat s laskou a porozuménim.

Ucitel mize ditéti, které je momentaln¢ v pozici obéti Skodit tim, ze ho pfili§
ochraniuje a nedopieje mu tak, vyuzit svych vlastnich mechanismi na obranu proti ditéti,
které je v pozici agresora. U¢itelova pomoc by méla spocivat v tom, Ze s détmi dofesi
vznikly konflikt a ukéze jim naptiklad vhodny zptsob hry. Problém nastane ve chvili, kdy
dité prechazi z matetské Skoly do Skoly zdkladni, kde uz vétSinou nema ochranu dospélého

a v problémovych situacich se svymi vrstevniky si nebude umét poradit.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 52

SEZNAM POUZITE LITERATURY

ANTIER, Edwige. Agresivita déti. Praha: Portal, 2004, 101 s. ISBN 80-717-8808-2.

CERMAK, Ivo. Lidskd agrese a jeji souvislosti. Zd’ar nad Sazavou: Fakta, 1999, 204 s.
ISBN 80-902614-1-8.

ESSA, Eva. Jak pomoci ditéti: metody zvladani probléemii deti v predskolni vychove. Brno:
Computer Press, 2011, 300 s. ISBN 978-802-5129-289.

ERKERT, Andrea. Hry pro usmériiovani agresivity: 100 namétii pro cinnosti s détmi ve
véku od 3 do 8 let. Praha: Portal, 2004, 95 s. ISBN 80-717-8938-0.

HAYES, Nicky. Zdklady socidlni psychologie. Praha: Portal, 2003, 166 s. ISBN 80-717-
8763-9.

HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. Praha: Portal, 2008,
407 s. ISBN 978-80-7367-485-4.

KAST-ZAHN, Annette. Vychova v obdobi vzdoru. Brno: CPress, 2012, 127 s. ISBN 978-
80-264-0084-4.

KEOGH, Barbara K. Temperament ve tiide. Praha: Grada, 2007, 171 s. ISBN 978-802-
4715-049.

KROFTOVA, Andrea a Oldfich MATOUSEK. Mldde? a delikvence. Praha: Portal, 1998,
335s. ISBN 80-717-8226-2.

MARTINEK, Zdenék. Agresivita a kriminalita Skolni mladeze: druhy agresi, pristupy k
agresivnimu chovani, poruchy chovani, Sikana. Praha: Grada, 2009, 152 s. ISBN 978-802-
4723-105.

MATEJCEK, Zden¢k a Zdenék DYTRYCH. Jak a pro¢ nds déti trdpi. Praha: Grada, 1997,
187s. ISBN 80-7169-587-4.

MATEJCEK, Zden&k. Po dobrém, nebo po zlém?: o vychovnych odméndch a trestech.
Praha: Portal, 1995, 109 s. ISBN 80-852-8200-3.

MICHALOVA, Zdenka. Predskoldk s problémovym chovinim: projevy, prevence a moz-
nosti ovlivneni. Praha: Portal, 2012, 162 s. ISBN 978-802-6201-823.

PELIKAN, Jifi. Zdklady empirického vyzkumu pedagogickych jevii. Praha: Karolinum,
2011, 270 s. ISBN 978-80-246-1916-3.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 53

PREKOPOVA, Jitina. Maly tyran: co viastné déti potiebuji. Praha: Portal, 2000, 156 s.
ISBN 80-717-8485-0.

PRUCHA, J., E. WALTEROVA a J. MARES. Pedagogicky slovnik. Praha: Portal, 2003,
322 s. ISBN 80-717-8772-8.

RICAN, Pavel a Pavlina JANOSOVA. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010, 155 s. ISBN
978-802-4729-916.

SLEPICKA, P., V. HOSEK a B. HATLOVA. Psychologie sportu. Praha: Karolinum,
2009, 240 s. ISBN 978-802-4616-025.

STRAUSS, Anselm. Zdklady kvalitativniho vyzkumu: Postupy a techniky metody zakotve-
né teorie. Boskovice: Albert, 1999, 196 s. ISBN 80-858-3460-X.

SIMANOVSKY, Zden&k. Hry pro zviddani agresivity a neklidu. Praha: Portal, 2002, 175
s. ISBN 80-717-8689-6.

SPANHELOVA, Ilona. Dité v piedskolnim obdobi. Praha: Mlad4 fronta, 2004, 71 s. ISBN
80-204-1187-9.

VAGNEROVA, Marie. Vyvojova psychologie. Détstvi, dospélost, stari. Praha: Portal, 2000
,522 s. ISBN 80-717-8308-0.

VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, 870
s. ISBN 80-717-8802-3.

ZACEK, Jiti. Hriizostrasné pohddky pro malé straspytliky: pohddky ze vsech koutit Evro

Py. Praha: Slovart, 2011, 303 s. ISBN 978-80-7391-577-3.

Elektronické zdroje:

MARTINEK, Zdengk. Agrese a Sikana u déti: Mohou za to média, rodiCovska vychova,
nebo geny?. Sance détem  [online]l. [cit.  2014-02-19]. Dostupné = z:
http://www.sancedetem.cz/srv/iwww/content/pub/cs/clanky/agrese-a-sikana-u-deti-mohou-

za-to-media-rodicovska-vychova-nebo-geny-69.htmi

SPANHELOVA, 1. Agresivita déti. In AZRodina — sekce vychova, vzd&lavani, vztahy [on-
line 2014-01-03]. Dostupny z http://www.azrodina.cz/1712-agresivita-deti


http://www.sancedetem.cz/srv/www/content/pub/cs/clanky/agrese-a-sikana-u-deti-mohou-za-to-media-rodicovska-vychova-nebo-geny-69.html
http://www.sancedetem.cz/srv/www/content/pub/cs/clanky/agrese-a-sikana-u-deti-mohou-za-to-media-rodicovska-vychova-nebo-geny-69.html
http://www.azrodina.cz/1712-agresivita-deti

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii
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> Suma.

% Procenta.
Napt. Napftiklad.
Aj.  Ajiné.
Atd. A tak dale.

Apod. A podobné.
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SEZNAM PRILOH

Piiloha PI:  Dotaznik



PRILOHA P I: DOTAZNIK

Pruzkum agrese u déti predskolniho véku - dotaznik pro uéitele

Dobry den,

jsem studentka Ustavu pedagogickych véd na fakulté humanitnich studii Univerzity Toma-
Se Bati a provadim priizkum, ktery se zabyva problematikou agrese v mateiskych Skolach.
Dotaznik je zcela anonymni a poslouZzi pouze k vypracovani bakalarské prace. Prosim Vas
o zaSkrtnuti vzdy jen jedné varianty, pokud neni uvedeno jinak. Pfedem dékuji za vyplnéni

a vraceni dotazniku.

Markéta Navratilova

1) Do jaké vékové kategorie spadaji déti ve vasi tiidé?

o 3-5let
o 5-6Ilet
o 6-7let

o smiSeny vek
2) Miyslite si, Ze rozumite problematice agrese u déti PV?
o spiSe ano
o spiSe ne
o nevim
3) Z jakych zdroji ziskavate informace o agresi? (moznost zvoleni vice odpovedi)
o Zinternetovych zdroji
oz dostupné literatury
o od odbornikt
oz mediélnich prosttedkt
O nezajimam se
o jinym zpisobem (jakym?)............
4) Komunikujete s rodici ohledné projevii agrese v chovani jejich ditéte?
o spiSe ano

o spiSe ne

5) U jakych aktivit se nejcastéji projevuje problémové chovani?



(@]

O

O

O

(@]

pfi fizené ¢innosti

pfi volné hie

pii pobytu venku

pii stravovani, ¢ekani ve front¢ na jidlo, pfi hygien¢

jiné (jaké?)..........

6) Agrese se vyskytuje ¢etnéji u:

o dévcat

o chlapct

o nejsem si jista

o uchlapcii i dévcat stejné

7) Jak casto se agrese vyskytuje?

o vicekrat za den

o

o

o

o

Ix denné
obcas (3x-4x do tydne)
vyjimec¢né

vubec

8) Jakym zpiisobem se agrese projevuje?

O

o

o

destruktivni chovani (niceni véci)

agresivni chovani fyzického razu (kousani, udeteni jiného ditéte, hazeni
vécmi po ostatnich, Zduchéni...)

agresivni chovani psychického razu (nadavani, poniZovani, posmivani se,

3j.)

9) Jak postupujete v piipadé vyskytu projevu agrese?

o

o

O

o

o

o

domluvou

odvedenim ditéte od ostatnich

télesnym trestem

omezeni v oblibené ¢innosti poptipad€ pouZivani hracek
nezabyvam se tim

jinak (jak?)...............

10) Ktery z téchto faktori ma podle vas nejvétsi vliv na projevy agrese? (moznost

zvolit vice odpovédi)

o

o

vliv prostiedi MS

vliv medialnich prostredkii



o vliv vrstevnika
o vliv rodiny
o VlivPC her
o jiny faktor Gaky?)..................
11) Jaky preferujete zptisob prevence agrese? (moznost zvolit vice odpovédi)
o zafazovanim vhodnych her na zmirnéni agrese
o spolupracujete s rodici
o hodnoceni chovani a aktivit déti
o beseda s psychologem

o jiny zpusob (jaky?)..................



