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ABSTRAKT

Cilem této prace je objasnéni pojmu pozorovani, aplikace pozorovani v soukromé detek-
tivni ¢innosti a zejména pravni aspekty této cinnosti. Kratce jsou rozebrany 1 neméné dule-
zité psychologické aspekty detektivniho pozorovani. V poslednich kapitolach jsou uvedeny
1 technické prostiedky detektivniho pozorovani a dokumentace, jako jsou prostiedky
usnadiujici vidéni a kamery. A na zavér vybaveni bezpecné kancelare detektivni agentury,

kter¢ je nezbytné pro profesionalni ¢innost téchto subjektt.

Klicova slova: detektivni pozorovani, pravni aspekty, mandatni smlouva, psychologické

aspekty, dalekohled, noktovizor, CCD kamera

ABSTRACT

Aim those work is explanation of a term observation, application observation in private
detective activity and mainly law aspects of this activity. Shortly there are no less impor-
tant psychological aspects of detective observation. In last parts there are facilities of de-
tective observation and documentation, like binoculars and cameras. And in the end I show
equipment of safe detective office, because it is very important for regular activity of this

subject.

Keywords: detective observation, law aspects, mandate contract, psychological aspects,

binoculars, CCD camera
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UvVOoD

Pozorovani osob je v posledni dobé velmi oblibenou a vyuzivanou sluzbou. Kdyz pomi-
neme zajem o tuto sluzbu v oblasti rodinnych vztaht, kdy je narusena vzajemna divéra a
jeden z manZzell se obraci s podezienim na nevéru, je nutno poznamenat, ze stale castéji
byva pfedméetem pozorovani potencidlni obchodni partner.

V této praci, kterd se jmenuje Taktika detektivniho pozorovani, na zac¢atku uvadim a roze-
biram pravni aspekty ¢innosti soukromych detektivnich sluzeb, které jsou velmi dilezité a
podstatné a je potieba je respektovat. Stejné tak i aspekty psychologické, neméné podstat-

né pro tuto ¢innost.

Dale pak rozbor detektivniho pozorovani, rozdéleni na dva druhy, a to statické a dynamic-

ké skryté detektivni pozorovani.

Ke konci pak technické prostiedky detektivniho pozorovani a dokumentace a vybaveni

bezpecné kancelare detektivni agentury.

Doufam, Ze tato prace muize slouzit jako zdroj informaci pro odbornou vetejnost a studen-

ty.
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1 HISTORIE SOUKROMYCH DETEKTIVNICH SLUZEB

Myslenka odpovédnosti statu za obecnou bezpecnost je zndma uz z antiky. Predobraz de-
tektivnich soukromych sluzeb a v podstaté i soukromych bezpecnostnich sluzeb je mozno
spatfit uz v riznych panovnickych a Slechtickych gardach a Spezich a vrchnostenskych

drabech. Tito slouzili pouze pro vlastni potieby panovnika nebo Slechtice.

S upeviiovanim centralni moci panovnika pak dochazelo ke splynuti soukromych policej-
nich sluzeb s policejnimi sluzbami statnimi. To se tykalo zejména ozbrojenych slozek,

které postupné ziskaly ryze statni charakter. TakZe policie vznikla v podstaté z armady.

S nastupem kapitalismu dochazi postupné k ztizovani a fungovani soukromych sluzeb jako

alternativa zabezpecovani ukoll policejniho charakteru.

Konkurenc¢ni prostiedi soucasné doby si vynutilo 1 rizné soukromé informacni sluzby,

které postupné zacaly nabyvat charakteru soukromych detektivnich sluzeb.

Prvni soukromé detektivni agentury vznikaly v Ceskoslovensku v obdobi prvni republiky.

V Ceskoslovensku stoji za zminku napiiklad Bubnikiiv detektivni tistav. [1]
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2 VYZNAM SLOVA POZOROVANI

e Metodicky, zamérny specificky proces poznavani predmétu pozorovani smyslovym
vnimanim.
e Pozorovani je jedna z nejstarSich metod psychologie a sociologie.
e Obecna teorie pozorovani dosud nebyla vypracovana.
e 7 hlediska uziti se rozliSuji rizné druhy pozorovani: nas bude nejvic zajimat pozo-
rovani:
- pfimé — jez spo€ivd na bezprostiednim, osobnim poznavani objektu

pozorovani,

- skryté — pozorovatel skryva svou funkci pozorovatele. [2]

e Pozorovani jako duSevni Cinnost, jiZ m4 byt néco postichnuto a zaznamenano.
Zpravidla planované, na zménu objektu zamétené sledovani, jehoz cilem je ziskat
nové poznatky.

e Pozorovani jako psychologicka metoda zaloZena na sledovani chovani jedince; je
vzdy vybérova (zamétena na urcitou ¢innost objektu nebo okolnosti) a subjektivni

(ovlivnéna pozorovatelem). [3]

2.1 Pozorovani z psychologického hlediska

Zvlastnim druhem vnimani (vniméani je podrobnéji rozebrano v kapitole 4
PSYCHOLOGICKE ASPEKTY DETETKIVNIHO POZOROVANI) je pozorovani. Je to
zamérné, planovité vnimani, provadéné za urcitym cilem. Pozorovani je priizkum, vySetie-

ni objektu, které¢ se uskuteciiuje v procesu vnimani.

Dobré pozorovani predpoklada predevsim jasné vytceni tkolu. Cil, ktery je pied pozorova-
telem, organizuje jeho pozornost. Dobry pozorovatel podtidi svou pozornost ukolu, ktery
pied nim stoji.

Pozorovani ma byt co mozna tiplné a podrobné. Uplnost pozorovani neni viak dana mnoz-
stvim ziskanych informaci. Uplnost pozorovani predpoklada dovednost zaznamenat vie
podstatné z hlediska daného ukolu. V tomtéz smyslu je tfeba chapat i podrobnost pozoro-

vani. Dobry pozorovatel umi zpozorovat pravé ty podrobnosti a detaily, které jsou

z hlediska cile a tikolu pozorovani dulezité.
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Pozorovani musi byt systematické a planovité. ZkuSeni pozorovatelé maji obycejné obvyk-

1y, dlouhou zkuSenosti vypracovany systém pozorovani.
Charakteristickym znakem pozorovani je souvislost vnimani s aktivni ¢innosti mysleni.

Jestlize ¢lovek vi, Ze po ukonceném pozorovani musi podat zpravu o vSem, co vid¢l a sly-
Sel, uplnost a piesnost jeho pozorovani se znané zvétsSuje. To lze vysvétlit tim, Ze se jiz
v samém procesu pozorovani snazime slovy upevnit obsah vjemu, kdyZ si pfipravujeme
zpravu; vyhledat pfesné nazvy pro predméty, které pozorujeme, popsat jejich specifické
vlastnosti. A to nas nuti do disledkti nachdzet smysl vnimanych fakt, soustfedit pozornost
na vSechno podstatné, snazit se o jasnost a presnost pozorovani. Abychom se stali dobrymi
pozorovateli, nestaci ovladat uméni uplného a pfesného vnimani; musime jesté¢ dosdhnout

dovednosti upevnit vysledky vnimani a v néjaké forme podat o nich zpravu. [4], [17], [18]
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3 PRAVNI ASPEKTY (PRAVA SUBJEKTU, KTERY POZOROVANI
PROVADI, TZN. DETEKTIVNi AGENTURA)

Cinnost soukromych detektivnich sluZeb fesi zivnostensky zakon. Jedna se o Zivnost kon-
cesovanou, to znamena zivnost (soustavna ¢innost provozovana samostatn¢, vlastnim jmé-
nem, na vlastni odpovédnost, za uc¢elem dosazeni zisku a za podminek stanovenych Ziv-
nostenskym zadkonem), kterd je mezi zivnostmi uvedenymi v piiloze €. 3 Zivnostenského
zakona. Opravnéni k provozovani koncesované zivnosti vznikd az dnem nabyti pravni mo-

ci rozhodnuti o udéleni koncese. [5]

3.1 Obsahové naplné Zivnosti koncesovanych

Ptiloha ¢. 3 natizeni vlady ¢. 469/2000 Sb., kterym se stanovi obsahové naplné jednotli-

vych zivnosti, ve znéni nafizeni vlady ¢. 491/2004 Sb. a natizeni vlady ¢. 100/2005 Sb.

3.1.1 SKUPINA 314: Ostatni

Obor: Sluzby soukromych detektivii

Sluzby spojené s hledanim majetku a osob, zjistovanim skutecnosti, které mohou slouzit
jako duikazni prostfedky v fizeni pfed soudem nebo spravnim organem, ziskavanim infor-
maci tykajicich se osobniho stavu obcantl, fyzickych nebo pravnickych osob nebo jejich
majetkovych pomért, ziskavanim informaci v souvislosti s vyméhanim pohledavek, vy-
hledavanim protipravnich jednéni ohrozujicich obchodni tajemstvi.

PoZzadovana odborna, a jina zvlastni zpisobilost podle § 27 odst. 1 a 2 Zivnostenského

zakona: uplné stfedni vzdélani nebo Uplné stiedni odborné vzdelani.

Podminky, jejichZ spInéni se vyZaduje podle § 27 odst. 2 Zivnostenského zakona: bez-
uhonnost vSech zaméstnancli (§ 6 odst. 2 zdkona €. 455/1991 Sb., ve znéni zakona ¢.

286/1995 Sb., zdkona €. 356/1999 Sb. a zakona ¢. 167/20004 Sb.).

Organ statni spravy, ktery se vyjadiuje k Zadosti o koncesi: Ministerstvo vnitra (§ 1

odst. 5 zakona ¢. 451/1991 Sb). [6]


http://business.center.cz/business/pravo/zakony/zivnost/priloha3.asp
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/zivnost/priloha3.asp
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/zivnost/cast1.aspx#par6
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3.2 Smluvni vztahy

Smluvni vztah mezi detektivni agenturou a zékaznikem (zadavatelem) fesi mandatni

smlouva nebo smlouva ptikazni.

3.2.1 Mandatni smlouva

Mandatni smlouvu definuje zédkon ¢.513/1991 Sb, obchodni zdkonik. Vzor mandatni

smlouvy viz Piiloha 1.

§ 566
(1) Mandatni smlouvou se zavazuje mandatar, ze pro mandanta na jeho ucet zatidi za tpla-
tu urcitou obchodni zalezitost uskutecnénim pravnich tkonti jménem mandanta nebo usku-

te¢nénim jiné ¢innosti, a mandant se zavazuje zaplatit mu za to uplatu.

(2) Je-li zatizeni zalezitosti predmétem podnikatelské ¢innosti mandatafe, ma se za to, Ze

uplata byla smluvena.

§ 567

(1) Mandatat je povinen postupovat pii zafizovani zalezitosti s odbornou péci.

(2) Cinnost, k niz se mandataf zavazal, je povinen uskutec¢novat podle pokyni mandanta a
v souladu s jeho z4jmy, které mandataf zna nebo musi znat. Mandataf je povinen oznamit
mandantovi vSechny okolnosti, které zjistil pfi zatizovani zalezitosti a jez mohou mit vliv

na zménu pokyni mandanta.

(3) Od pokyni mandanta se mize mandatat odchylit, jen je-li to naléhavé nezbytné v
zdjmu mandanta a mandatai nemiize v€as obdrZet jeho souhlas. Ani v téchto ptipadech se
vSak mandatar nesmi od pokynti odchylit, jestlize je to zakdzano smlouvou nebo mandan-

tem.

§ 568

(1) Mandatar je povinen zafidit zaleZitost osobné, jen jestlize to stanovi smlouva. Porusi-li
tuto povinnost, odpovida za Skodu tim zptisobenou mandantovi.

(2) Mandant je povinen piedat véas mandatafi véci a informace, jez jsou nutné k zafizeni
zalezitosti, pokud z jejich povahy nevyplyva, zZe je ma obstarat mandatar.

(3) Vyzaduje-li zafizeni zalezitosti uskutecnéni pravnich Ukonii jménem mandanta, je

mandant povinen vystavit véas mandataii pisemné potfebnou plnou moc.
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(4) Neni-li plna moc obsazena ve smlouvé, nenahrazuje ji prevzeti smluvniho zévazku
mandatafem jednat jménem mandanta, a to ani v pfipad¢, Ze osoba, s kterou mandataf jed-
nal, o tomto zavazku vi.

§ 569

Mandatar je povinen predat bez zbytecného odkladu mandantovi véci, které za né¢ho pie-
vzal pfi vyfizovani zélezitosti.

§ 570

Mandatat odpovida za Skodu na vécech pfevzatych od mandanta k zafizeni zalezitosti a na
veécech prevzatych pii jejim zatizovani od tfetich osob, ledaze tuto Skodu nemohl odvratit
ani pfi vynalozeni odborné péce. Tyto véci je mandatai povinen dat v€as pojistit, jen kdyz
to stanovi smlouva nebo kdyz jej mandant o to pozada, a to na ucet mandanta.

§571

(1) Neni-li vySe uplaty ve smlouvé¢ stanovena, je mandant povinen zaplatit mandataii tpla-
tu, ktera je obvykla v dobé uzavieni smlouvy za ¢innost obdobnou ¢innosti, kterou manda-
tat uskutecnil pii zafizeni zalezitosti.

(2) Nevyplyva-li ze smlouvy néco jiného, vznikne mandatafi narok na uplatu, kdyz fadné
vykona Cinnost, ke které byl povinen, a to bez ohledu na to, zda pfinesla o¢ekavany vysle-
dek, ¢i nikoli. Lze-li ocekévat, Ze v souvislosti s vyfizovanim zélezitosti vzniknou manda-
tafi znacné naklady, mize mandatar pozadovat po uzavieni smlouvy pifimefenou zalohu.

§572

Mandant je povinen uhradit mandataii ndklady, které mandataf nutné nebo tcelné¢ vynalo-
zil pti plnéni svého zavazku, ledaze z jejich povahy vyplyva, ze jsou jiz zahrnuty v Uplaté.
§ 573

Mandatat neodpovida za poruseni zédvazku osoby, s niz uzaviel smlouvu pfi zafizovani
zalezitosti, ledaze se ve smlouvé zarucil za plnéni zdvazku pievzatych jinymi osobami v

souvislosti se zatfizovanim zalezitosti. [7]

3.2.2 Prikazni smlouva
Ptikazni smlouvu definuje zédkon ¢. 40/1964 Sb., obcansky zakonik

§ 724
Ptikazni smlouvou se zavazuje ptikaznik, ze pro ptikazce obstara n¢jakou véc nebo vyko-

na jinou ¢innost.
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Povinnosti prikaznika

§ 725

Prikaznik je povinen jednat pii plnéni piikazu podle svych schopnosti a znalosti. Od poky-
nu ptikazcovych se prikaznik mtze odchylit jen tehdy, je-li to nezbytné v zajmu piikazce a
nemuiZe-li v€as obdrzet jeho souhlas; jinak odpovida za Skodu.

§ 726

Ptikaznik je povinen provést piikaz osobné. Svéii-li provedeni pfikazu jinému, odpovida,
jako by ptikaz provadél sam; dovolil-li vSak ptikazce, aby si ustanovil zastupce, nebo byl-
li tento nezbytné nutny, odpovida piikaznik pouze za zavinéni pti volbé zastupce.

§ 727

Ptikaznik je povinen podat ptikazci na jeho zadost vSechny zpravy o postupu plnéni piika-
zu a prevést na prikazce vsechen uzitek z provedeného piikazu; po provedeni ptikazu pred-
lozi ptikazci vyuctovani.

Povinnosti prikazce

§ 728

Ptikazce je povinen, neni-li jinak dohodnuto, poskytnout ptikaznikovi pfedem na jeho za-
dost pfiméfené prostiedky nezbytné ke splnéni piikazu a nahradit ptikaznikovi potiebné a
uzitetné naklady vynalozené pii provadéni piikazu, a to 1 kdyz se vysledek nedostavil.

§ 729

(1) Prikazce je dale povinen nahradit ptikaznikovi kromé zavinéné Skody i tu Skodu, ktera
vznikla v souvislosti s vykonem piikazu.

(2) Utrpi-li ptikaznik pti vykonu piikazu Skodu jen ndhodou, mize se domahat ndhrady
pouze tehdy, zavazal-li se provést ptikaz bezplatné; nedostane vSak vice, nez by mu nale-
zelo jako obvykla odména, kdyby byla sjednéna.

§ 730

(1) Prikazce je povinen poskytnout ptikaznikovi odménu pouze tehdy, jestlize byla dohod-

nuta nebo je obvykld, zejména vzhledem k povoléani piikaznika.

(2) Prikazce je povinen poskytovat odménu, 1 kdyz vysledek nenastal, ledaze nezdar jed-

nani byl zplisoben porusenim povinnosti piikaznika. [8]
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3.3 Cinnost soukromych detektivnich agentur je ofetfena témito pravy

3.3.1 Listina zdkladnich prav a svobod
Hlava 2 - Lidské prava a zdkladni svobody/ Oddil druhy - Politicka prava
Clanek17

(1) Svoboda projevu a pravo na informace jsou zaruc¢eny.Kazdy ¢lovék ma pravo na in-
formace, na jejich opatiovani k ochrané svych prav. Opatfovat takové informace si mize
piimo opravnéna osoba neb vyuzije svého prava dat se pii opatiovani informaci zastupo-

vat.

Lze to brat naptiklad jako opatiovani informaci o ditkazech pro soudni nebo spravni fizeni,

které soukromé detektivni kancelaie jako své sluzby nabizeji.
Hlava 5 - Pravo na soudni a jinou pravni ochranu
Clanek 36

(1) Kazdy se miize domahat stanovenym postupem svého prava u nezavislého a nestranné-

ho soudu a ve stanovenych ptipadech u jin¢ho orgénu.
Clanek 40

(3) Obvinény ma pravo, aby mu byl poskytnut ¢as a moznost k pfipraveé obhajoby a aby se
mohl h4jit sdm nebo prostfednictvim obhajce. Jestlize si obhajce nezvoli, ackoliv ho podle
zékona mit musi, bude mu ustanoven soudem. Zékon stanovi, v kterych ptipadech ma ob-

vinény pravo na bezplatnou pomoc obhéjce. [9]

3.3.2 Obcansky zakonik

§11 (Ochrana osobnosti) - Fyzicka osoba ma pravo na ochranu své osobnosti, zejména
zivota a zdravi, obCanské cti a lidské dustojnosti, jakoz i soukromi, svého jména a projevil

osobni povahy. [10]

Jde o pravo, kterym se oban milize chranit svépomocné nebo ho miize pfenést na jiného —

soukromou detektivni agenturu.

Na to navazuje nésledujici paragraf.
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§22 (Zastoupeni) - (1) Zastupcem je ten, kdo je opravnén jednat za jiného jeho jménem. Ze

zastoupeni vznikaji prava a povinnosti ptimo zastoupenému. [10]

3.3.3 Obcansky soudni rad
§120 (Dikazni povinnost)

(1) Utastnici jsou povinni oznaéit dikazy k prokazani svych tvrzeni. Soud rozhoduje, které

z navrhovanych dikazl provede.

§125 (Dikazni prostiedky) - Za ditkkaz mohou slouzit v§echny prosttedky, jimiz lze zjistit
stav véci, zejména vyslech svédki, znalecky posudek, zpravy a vyjadieni organti, fyzic-
kych a pravnickych osob, notaiské nebo exekutorské zapisy a jiné listiny, ohledani a vy-

slech ucastnikt. [11]

3.4 Cinnost soukromych detektivnich agentur je napadnutelna témito

pravy, na které by si mély davat pozor

3.4.1 Listina zakladnich prav a svobod

Hlava 2 - Lidska prava a zédkladni svobody/ Oddil prvni - Zakladni lidska prava a svobody
Clanek 7

(1) Nedotknutelnost osoby a jejiho soukromi je zaru¢ena. Omezena miiZze byt jen v piipa-
dech stanovenych zakonem.

Clanek 10

(2) Kazdy ma pravo na ochranu pfed neopravnénym zasahovanim do soukromého a osob-

niho Zivota.

(3) Kazdy ma pravo na ochranu pfed neopravnénym shromazd’ovénim, zvetfejiiovanim
nebo jinym zneuZzivanim Gdaji o své osobé¢.

Clanek12

(1) Obydli je nedotknutelné. Neni dovoleno do n¢j vstoupit bez souhlasu toho, kdo v ném

byli.
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(2) Domovni prohlidka je pfipustna jen pro ucely trestniho fizeni, a to na pisemny odtvod-

nény ptikaz soudce. Zplisob provedeni domovni prohlidky stanovi zakon.

(3) Jiné zésahy do nedotknutelnosti obydli mohou byt zakonem dovoleny, jen je-li to v
demokratické spole¢nosti nezbytné pro ochranu zivota nebo zdravi osob, pro ochranu prav
a svobod druhych anebo pro odvraceni zdvazného ohroZeni vetejné bezpecnosti a poradku.
Pokud je obydli uzivano také pro podnikéni nebo provozovani jiné¢ hospodarské cinnosti,
mohou byt takové zdsahy zakonem dovoleny, téZ je-1i to nezbytné pro plnéni tkoll veiejné

spravy.
Clanek13

Nikdo nesmi porusit listovni tajemstvi ani tajemstvi jinych pisemnosti a zdznamu, at’ jiz
uchovavanych v soukromi, nebo zasilanych posStou anebo jinym zpisobem, s vyjimkou
pripadl a zpisobem, které stanovi zakon. Stejné se zarucuje tajemstvi zprav podavanych

telefonem, telegrafem nebo jinym podobnym zatizenim. [9]

Problematiky ochrany osobnich udaji se tyka i toto natizeni.

3.4.2 Utad pro ochranu osobnich tidaji k problémiim z praxe — &.5/2002 Sluzby

soukromych detektivii

Sluzby poskytované soukromymi detektivy jejich zdkaznikiim jsou koncesovanou Zivnosti,

jejiz obsahovou népln stanovi natizeni vlady ¢. 469/2000 Sb. v piiloze 3 takto:

»Sluzby spojené s hledanim majetku a osob, zjistovanim skutecnosti, které mohou slouzit
jako dukazni prosttedky v fizeni pfed soudem nebo spravnim organem, ziskavanim infor-
maci tykajicich se osobniho stavu obcanti, fyzickych nebo pravnickych osob nebo jejich
majetkovych pomérl, ziskavanim informaci v souvislosti s vyméahanim pohledavek, vy-
hledavanim protipravnich jednani ohrozujicich obchodni tajemstvi.“ Tyto informace jsou
osobou poskytujici sluzbu (dale jen soukromy detektiv) ziskavany jak pro fyzické tak pro

pravnické osoby.

Podminky pro provozovani této koncesované zivnosti stanovi zdkon ¢. 455/1991 Sb., o
zivnostenském podnikani, v pfiloze 3. Pozadovéno je stfedoSkolské vzdélani zakoncené
maturitni zkouskou a bezthonnost vSech zaméstnancti podle § 6 odst. 2 zdkona C.

455/1991 Sb. Orgéanem statni spravy, ktery se k zadosti o koncesi vyjadifuje, je Minister-
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stvo vnitra. To pfi posuzovani této zadosti zohlediiuje ustanoveni § 1 odst. 5 zdkona ¢.
451/1991 Sb., podle ne¢hoz tento zdkon stanovi téz podminky spolehlivosti pro moznost

provozovani nékterych koncesovanych zivnosti.

Jak vyplyva z obsahové naplné sluzby soukromych detektivii stanovené citovanym natize-
nim vlady, dochazi v rdmci provozovani této zivnosti k nakladani s osobnimi udaji, mimo
jiné zejména pii ¢innosti spocivajici v ziskavani informaci tykajicich se osobniho stavu

obcand, fyzickych nebo pravnickych osob nebo jejich majetkovych poméra.

Vztahy mezi soukromym detektivem a klientem se v obecné roviné fidi obcanskym, re-
spektive obchodnim zakonikem. Na zaklad¢ smlouvy uzaviené s klientem shromazd’uje
soukromy detektiv podle pokynil klienta informace ke konkrétnimu ptipadu. Soukromému
detektivovi vSak pfedem neni zndm pozadavek klienta, ani to, jaké informace v rdmci své
opravnéné Cinnosti pro klienta shromazdi. Zakon ¢. 101/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpist, se vztahuje na systematické zpracovani osobnich udajt, podle ustanoveni § 3
odst. 4 se vsak nevztahuje na nahodilé shromazd’ovani osobnich udaji, pokud tyto udaje
nejsou dale zpracovavany. Je nepochybné, ze samotna ¢innost soukromého detektiva musi
byt provadéna systematicky, informace shromazd’ované ke konkrétnimu ptipadu jsou vSak
nahodilé v tom smyslu, Ze je nelze ze strany soukromého detektiva nijak ptedem ovlivnit ¢i
stanovit, jak co do rozsahu, tak co do druhu respektive kvality. Pokud je takto shromazd¢-
ny soubor informaci piedan klientovi, a to i formou pisemné zpravy, jsou naplnény pojmo-
vé znaky citovaného ustanoveni § 3 odst. 4 zdkona o ochrané osobnich udajt, podle n¢hoz

se zakon na takto shroméazdéné udaje nevztahuje.

Kdyby vSak byly jakymkoliv zpiisobem propojeny informace tykajici se riznych klienta ¢i
ruznych obchodnich ptipadi, jednalo by se jiz o systematické zpracovani osobnich udajd,
jimz by se soukromy detektiv pfi své ¢innosti sam podradil pod rezim zakona o ochrané
osobnich udaji. Takto provadéné zpracovani by ale bylo jiz pfimym poruSenim tohoto
zakona, konkrétné jeho ustanoveni § 5 odst. 1 pism. f), g) a h), ktera spravci osobnich uda-
ju ukladaji povinnost zpracovavat udaje pouze v souladu s ucelem, k némuz byly shromaz-
dény, shromazd’ovat udaje otevien¢ s vylou¢enim moznosti shromazd’ovat tidaje pod za-

minkou jiného ucelu, a nesdruzovat udaje, které byly ziskany k rozdilnym ucelim.

Obdobné by se ¢innost soukromého detektiva mohla dostat do rozporu se zdkonem o

ochran¢ osobnich udajt i1 tehdy, kdyby shromazdovani osobnich udaji prekroc¢ilo svym
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rozsahem ramec vySe zminéného nahodilého shromazd’ovéani ke konkrétnimu piipadu. Pii
shromazd’'ovani informaci dokumentujicich chovani ¢i jednani sledované osoby mohou byt
nekdy shromazd’ovany i osobni idaje dalSich osob, na zakladé jejich vztahu ke sledované
osobé. Pfitom vSak nesmi pfevazit tendence shromazd’'ovat idaje téchto osob bez vécného
vztahu ke sledovanému ptipadu. Rozhodujici pro posouzeni, kdy je takto shromazdény
soubor udajl tfeba povazovat jiz za zdkonu podléhajici systematické zpracovani, je povaha
a rozsah samotného ptipadu. I za téchto okolnosti by takovéto systematické zpracovani
bylo jiz ptimym porusenim zakona, krom¢ jiz citovanych ustanoveni § 5 odst. 1 pism. f) a
g) 1 porusenim ustanoveni pism. d) téhoz odstavce, protoze rozsah takto jiz systematicky

shromazd’ovanych udajti by nebyl nezbytny pro naplnéni stanoveného tcelu.

Umoziuje-li to povaha ptipadu, mohou byt tdaje o téchto dalsich osobach pted predanim

informace klientovi vhodnym zplisobem anonymizovany.

PoruSenim zakona by bylo rovnéz ,,preventivni* shromazd’ovani osobnich tdaji soukro-
mym detektivem, aniz by pro to mé¢l divod podloZeny existenci konkrétniho smluvniho

vztahu. Tato moznost je dana zdkonem pouze bezpecnostnim slozkam statu. [12]

3.4.3 Obcansky soudni rad
§124 (Provadéni dukazl)

Dokazovani je tieba provadét tak, aby byla Setfena povinnost zachovéavat mlcenlivost o
utajovanych informacich chranénych zvlastnim zdkonem (Zakon ¢. 412/2005 Sb., o ochra-
né utajovanych informaci a o bezpecnostni zptisobilosti) a jind zdkonem stanovena nebo
staitem uzndvana povinnost mlc¢enlivosti. V téchto pripadech Ize provést vyslech jen tehdy,
jestlize vyslychaného zprostil povinnosti mlc¢enlivosti pfislusny organ nebo ten, v jehoz
zajmu ma tuto povinnost; piimérené to plati i tam, kde se provadi dikaz jinak nez vysle-

chem. [11]

3.4.4 Trestni zakon
§13 (Nutnd obrana) a §14 (Krajni nouze)

Zde jsou stanoveny podminky takzvanych obrannych opatieni (obrannych zakrokii) sou-

kromého detektiva pfi vykonu soukromé detektivni Cinnosti. Soukromy detektiv stejné
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jako kterykoliv jiny ob¢an nesmi jednat v rozporu se zdkonem a ochranu a obranu muze

uplatnit jen v souladu s témito ustanovenimi. [13]
§238 (Trestné Ciny proti svobod¢ a lidské dustojnosti)

Kdo neopravnéné vnikne do domu nebo do bytu jiného nebo tam neopravneéné setrva, bude

potrestan odnétim svobody az na dvé 1éta nebo penézitym trestem.

(2) Odnétim svobody na Sest mésicli az tfi 1éta bude pachatel potrestan, uZije-li pfi ¢inu
uvedeném v odstavei 1 nasili nebo pohrizky bezprostfedniho nésili nebo piekona-li pre-
kazku, jejimz Gi€elem je zabranit vniknuti.

(3) Odnétim svobody na jeden rok az pét let bude pachatel potrestan, jestlize uzije pfi ¢inu
uvedeném v odstavci 1 nésili nebo pohriizky bezprostfedniho nasili a takovy ¢in spacha se

zbrani nebo nejmén¢ se dvéma osobami.
§239 (PoruSovani tajemstvi dopravovanych zprav)
(1) Kdo umyslIné porusi tajemstvi

a) uzavieného listu nebo jiné pisemnosti, pii poskytovani postovni sluzby nebo jinym do-

pravnim zafizenim, nebo

b) zpravy podavané telefonem, telegrafem nebo jinym takovym vetfejnym zatfizenim,
bude potrestan odnétim svobody az na Sest mésicii.

(2) Pracovnik provozovatele postovnich sluzeb nebo telekomunikaéni sluzby, ktery
a) spacha ¢in uvedeny v odstavci 1,

b) jinému timysIn¢ umozni spachat takovy ¢in, nebo

¢) pozméni nebo potlaci pisemnost obsazenou v postovni zasilce nebo dopravovanou do-
pravnim zafizenim anebo zpravu podanou telefonicky, telegraficky nebo dopravovanou
podobnym zptisobem, bude potrestdn odnétim svobody az na jeden rok nebo zakazem ¢in-

nosti.
§240

(1) Kdo v umyslu zpisobit jinému Skodu nebo opatfit sobé nebo jinému neopravnény pro-
spéch a prozradi tajemstvi, o némz se dozvédél z pisemnosti, telegramu nebo telefonniho
hovoru, které nebyly ur€eny jemu, nebo takového tajemstvi vyuzije, bude potrestan odné-

tim svobody az na jeden rok.
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(2) Pracovnik posStovni nebo telekomunikacni sluzby, ktery spachéa ¢in uvedeny v odstav-
ci 1, nebo jinému tmysIné umozni spachat takovy €in, bude potrestan odnétim svobody az

na dv¢ 1éta nebo zakazem Cinnosti. [14]

3.4.5 Pravni aspekty skryté kamery (Syndikat novinaii CR)

Senatori souhlasi se skrytou kamerou

Stala senatni komise pro sdélovaci prosttedky projednavala ty pasaze trestniho zékona,
které se tykaji médii. Je to pfedev§im § 159 o pouziti skrytych nahravek zvukem i obra-
zem. Jednani se zucastnili a se svymi pfipominkami vystoupili Miroslav Jelinek, pfedseda
Syndikatu novinaiti CR, Jifi Zavozda, $éf zpravodajstvi TV Prima, Radek John, §éf publi-
cistiky TV Nova, JUDr. Jilek z Ceské televize a Martin Ondradek, $éf zpravodajstvi TV
Nova. Po delsi diskusi se komise rozhodla doporucit Senatu, aby ptislu§né pasaze trestniho

zakona nepodpotfil. [15]

S predsedou senatu o skryté kamere

Piedseda Senatu Parlamentu Ceské republiky Pfemysl Sobotka reagoval na prohlaseni
Syndikéatu novinait Ceské republiky tykajici se trestniho zakona pfijatého snémovnou.
Syndikat v ném vyjadfil nesouhlas se znénim § 159, jimz se kriminalizuje pouziti utajené-
ho nahravaciho zatizeni a skryté kamery, nebot’ by se tim znemoznilo pouzivat tyto pro-
sttedky novinaiim, odhalujicim trestnou ¢innost. Protoze zakon bude pfedmétem jednani v
senatu, pozval dnes Piemysl Sobotka predsedu Syndikatu novinait CR Miroslava Jelinka a
¢lena Etické komise Adama Cerného k vyméné nazord na tuto problematiku. Zastupci syn-
dikatu seznamili predsedu senatu s pravnim rozborem, ktery si nechal syndikat vypracovat
a informovali jej o své snaze ovlivnit dal$i jednani béhem zdkonodarného procesu. Predse-
da Senatu vyjadfil porozuméni pro snahy syndikatu a uvedl néktera doporuceni, jakym

zpusobem by se mohl syndikat ti¢astnit naptiklad jednéni ve vyborech. [16]

V soucasné dobé¢ se pfipravuje pravni uprava problematiky skryté kamery a jejiho pouzi-
vani. Dotkne se to zejména detektivniho pozorovani a dokumentace. Informace ziskané
pomoci skryté kamery shromazd’uje soukromy detektiv podle pokynt klienta ke konkrét-

nimu pfipadu. Informace jsou vSak nahodilé v tom smyslu, Ze je nelze ze strany soukromé-
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ho detektiva nijak pfedem ovlivnit Ci stanovit. Takze neni poruSen §3 odst. 4 zakona o

ochrané osobnich udajti, podle n¢hoz se zdkon na takto shroméazdéné udaje nevztahuje.
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4 PSYCHOLOGICKE ASPEKTY DETEKTIVNIHO POZOROVANI

4.1 Zakladni pojmy

4.1.1 Vnimani

Vnimani by se dalo charakterizovat jako smyslovy odraz skute¢nosti, ktery plisobi na nase

smyslové organy a zajist'uje orientaci subjektu v okolnim prostiedi.

Pojem vnimani lze taky vylozit jako Cinnosti smysli zprostfedkovany proces vytvareni
obrazu objektil ¢i situace, v niz se subjekt nachazi. Pojem obraz zde vystupuje v SirSim,
nikoli jen optickém smyslu, napiiklad také jako sluchovy, hmatovy obraz a podobné.
Funkce vnimani pak spociva v fizeni adaptivniho chovani, to znamend v pfizplisobeni se
dané situaci na zékladé obrazu, ktery si o ni subjekt vytvari. Ve vnimani je obrazové repre-

zentovano zivotni prostfedi, v némz se subjekt nachézi. [4], [17], [18]

4.1.2 Pozorovani

viz kapitola 2 VYZNAM SLOVA POZOROVANI

4.2 Aplikace na detektivni pozorovani

Detektivni pozorovani je prace velmi naro¢na na psychiku ¢lovéka, tedy soukromého de-
tektiva. Proto by soukromy detektiv (dale jen detektiv) mel byt v dobrém psychickém sta-
vu. Mél by mit srovnany svilj dusevni stav, aby dobfe porozumél sam sob¢, svym silnym 1

slabym strankam.

Je prokazano, ze schopnost sebepoznavani vyrazné souvisi s dovednostmi zvysujicimi spo-
lehlivost vnimani druhych. Ten, kdo nezna sam sebe, neni schopny sd¢lit své silné a slabé
stranky, nemd predstavu o tom, jak plisobi na druhé a byva souCasné néachylnéjsi
k nespravnému, povrchnimu vnimani druhych.

Unava je faktor, ktery snizuje pracovni schopnost. Detektiv ji mize piedchazet odpocin-

kem a spravnou Zivotospravou. [1]

4.2.1 Psychické predpoklady pro vykon detektivni ¢innosti

e Piesné a rychle vnimat a zorientovat se v dané situaci,
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koncentrace na danou ¢innost, schopnost soustfedit se,

orientovat se v dané situaci, ptizpisobit se podminkam,

rychle se rozhodovat,

e zapamatovat si dilezité véci, informace, a potom je i reprodukovat,

vyrovnat se s psychickou zatézi.

Odborné posouzeni psychické zptisobilosti pro vykon detektivni ¢innosti je zalezitosti psy-

chologii. [1]

4.2.2 Vnimani a hodnoceni situace

Prozivani a chovani ¢lovéka v urcité situaci je ovlivnéno jak jeho psychickou vybavou
(temperamentem, schopnostmi, charakterovymi vlastnostmi), tak situacnimi vlivy (naroc-
nost, nova situace, apod.). Situace je pro nas jen tak narocnd, jak naroc¢nou ji subjektivné

sami posuzujeme a prozivame.

Proces ziskdvani a zpracovani informaci probiha v nasi psychice v nékolika na sobé& nava-

zujicich fazich — vnimani, zapamatovani, analyza, hodnoceni, rozhodovani, jednani.

V hodnoceni situace se odrazi bezprostfedné vnimané a utiidéné jevy, zkusenosti (zivotni i
pracovni) a samoziejm¢ aktudlni psychicky stav. Soucasti hodnoceni je vytvofeni piedsta-

vy o dal$im mozném pribéhu situace.

Vyvrcholenim procesu hodnoceni je rozhodnuti. V ném detektiv po zvazeni vSech okol-
nosti stanovi, jak v konkrétni situaci jednat, chovat se, které prosttedky pouzije, jakych
cili chce dosahnout, jaké riziko mu hrozi, a co udélat v ptipadé, nebude-li se situace vyvi-

jet podle jeho predstav. [1]

4.2.3 Percepéni a interpreta¢ni chyby

Pozorovani chovani a vnéjsich projevu je jednim ze zakladnich prostiedkti, pomoci nichz
si soukromy detektiv vytvaii pfedstavu o situaci. Pii interpretaci vnéjSich projevl musi
detektiv postupovat velmi obezietné, aby se vyvaroval undhlenych a chybnych zavéra o
zdjmovém jedinci. Vnimani druhého ¢loveka je vyrazné ovlivnéno vztahem k tomuto ¢lo-

véku. [1]
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4.2.3.1 Nejcastéjsi chyby p¥i vnimdni, analyze a interpretaci

Neumérny prvni dojem. U nam sympatického jedince nevidime ¢i piehlédneme
projevy, které by odporovaly nasi pozitivni predstave.

,»Halo efekt — na zdklad¢ jednoho znaku, vlastnosti usuzujeme celkovy charakter
¢lovéka. Co nas upouta, co je na ¢lovéku vyrazné.

Podléhani socialnimu statusu jedince.

Vidéni (slySeni) toho, co ocekdvame, o cem jsme piesvédCeni, ale Casto piehléd-

neme to, co je ndm nepiijemné, co neocekavame.
Vliv ptedsudkil a zkuSenosti.
Vliv negativnich psychickych stavt (strach, uzkost, unava). [1]

Vzpominkovd mezera — urCitd okolnost ve vzpomince chybi, ale pozorovatel (de-
tektiv) si toho neni védom. Anebo si toho védom je, ale nemtze si na danou okol-

nost rozpomenout, to je takzvana vzpominkova mezera uvédomovana.

Dale miize dojit k neuvédomované vzpominkové mezefe vyplnéné jinym obsahem,
to je tehdy, kdyZ pozorovatel ¢ast déje zapomnél a prazdné misto vyplnil netimysl-

n¢ smySlenou informaci.

Vzpominky s ¢asovymi posunu — pozorovatel reprodukuje vzpominky, ve kterych
je sled zazitkl preveden do jiného Casového sledu nez se ve skutecnosti odehral.

[19]

4.2.3.2 Predpokladem sniZeni chybovosti vnimdni

Védeét, co checeme registrovat, které projevy a informace.
Koncentrovat se na tyto informace.

Zpomalit formovani prvniho dojmu o daném jedinci.
Vnimané znaky a informace tfidit.

Byt si védom chyb, kterych se miiZeme pii vnimani a interpretaci dopustit. [1]
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4.2.4 Neverbalni komunikace

Zdrojem psychologicky vyznamnych informaci k poznavani zajmovych jedinct detekti-
vem patii verbalni a neverbalni komunikace. Z verbalni komunikace mlize detektiv vycist
jak se chce zdjmova osoba v dané situaci prosadit. Zda chce spolupracovat nebo chce sou-
pefit. Neverbalni komunikace prozradi o zajmové osobé& spoustu informaci. Re¢ téla vy-
svétluje, co které gesto, postoj, dotek znamend, ale je dulezité vnimat tyto projevy
v situacnim kontextu. K tomu, aby detektiv umél dobie vybrat a vnimat ty informace o
zajmové jedinci, které maji potiebnou psychologicky vyznamnou vypovédni hodnotu, je

tteba znacnych praktickych zkuSenosti. [1]

4.2.4.1 Druhy neverbalni komunikace
Posturologie

Drzeni téla. Podle ,,otevienosti® ¢i ,,uzavienosti“ postoje urcujeme, zda chce zdjmova oso-

ba komunikovat nebo ne.
Proxemika

Télesna blizkost. Intimni prostor — 15¢cm-45 cm, osobni prostor — 45cm-120 cm, spolecen-
sky prostor — 1,2m-3,7 m, vetejny prostor — 3,7 m a vice . Pfi proniknuti osoby do blizsiho

prostoru, vznikaji v nds obranné mechanismy, snaha uniknout z této situace.

Mimika

Vyraz tvare. Odrazeji se v ném hlavné emociondlni stavy (radost, uzkost, strach, smutek).
Gestikulace

Pohyby rukou. Vypovidaji o momentalnim psychologickém rozpolozeni.

Vizika

Kontakty o¢ima.

Haptika

Télesné doteky (podani rukou, poplacavani). Miizou byt ritudlniho charakteru nebo miizou

vyjadiovat i dosazeny stupen intimity vztahu. [1]
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5 DETEKTIVNIi POZOROVANI

Metoda soukromého detektivniho pozorovani je velmi vyznamnou a u¢innou metodou
soukromé detektivni ¢innost v rdmci poskytovani soukromych detektivnich sluzeb. Jedna

se o kontrolu zajmového objektu pozorovanim (vizualng). Zajmovym objektem mize byt:
e osoba nebo skupina osob,
e prostor, nezivé objekty,
e probihajici skutkovy d¢j. [1]

5.1 Cile detektivniho pozorovani

e Zmapovani denniho rezimu, pohybu osoby,

e 7jisSténi vyznamnych informaci o ¢innosti a chovani zajmového objektu (zajmo-

vé osoby),
e zjisténi stykové baze (styky, kontakty zajmové osoby),

e zjisténi a zadokumentovani specifickych okolnosti podle objednavky zakazni-

ka. [1]

5.2 Ucel detektivniho pozorovani
o Ziskat ptehled o celkové Cinnosti zdjmové osoby obecné v uréitém casovém useku,

o ziskat ptehled, potvrdit nebo vyvratit piedpoklady u zajmové osoby o kontaktech,

se kterymi se z4jmova osoba styka,

e zjistit, vyvratit ¢i potvrdit navstévy zdjmové osoby v ur€itém casovém useku

v urcitych mistech,

e zjistit, potvrdit ¢i vyvratit informace o predavani (piebirani) urcitych predméti, ve-
ci, poptipadé jejich ukryvani, véetné mist tkkrytu, ¢i jejich vyjimani z tkrytu,

e zjistit, potvrdit ¢i vyvratit predpoklady o pouzivani ur¢itych motorovych vozidel
zajmovou osobou a mista jejich parkovani,

e popftipadé zjistit, potvrdit ¢i vyvratit dalsi informace o z4jmové osobg,

o ziskat takové informace, aby se z nich daly abstrahovat nové. [1]
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5.3 Faze detektivniho pozorovani

Ptiprava soukromého detektivniho pozorovant,

vlastni realizace (prubéh) vizualni kontroly,

shromazdéni a tfidéni poznatkd z vizudlni kontroly,

doplnéni neuplnych informaci informacemi z evidenci a registraci,

analyza (interpretace) informaci a jejich vyuziti v ramci dalSich informaci ziska-

nych pomoci dalSich metod soukromé detektivni ¢innosti. [1]

5.4 Detektivni pozorovani pri ochrané osob

V ptipadé detektivniho pozorovani k ochrané¢ osoby musi soukromy detektiv zaméftit po-

zornost nejen na zajmovou osobu (osobu chranénou nebo osobu, od niz je predpoklad na-

padeni), ale i na ostatni osoby pohybujici se v daném prostredi.

5.4.1

5.4.2

Detektivni pozorovani v téchto pripadech miiZze byt zaméreno:

na chranénou osobu,
na osobu nebo osoby, od nichz hrozi napadeni,

na urcité misto (mista), kde je pfedpoklad, ze k napadeni dojde nebo by mohlo do-

jit. [1]

Predpoklady a struktura pozorovani zijmové osoby

5.4.2.1 Predpoklady

Dobré ptipravenost pracovniki soukromé detektivni agentury na provadéni pozo-

rovani,

existence zakladnich udaji o zajmové osob¢ a jejich znalost pracovniky provadéji-

cimi pozorovani,
spravné predani a prevzeti zdjmové osoby k detektivnimu pozorovani,

spravny vybér mista a Casu predani (pfevzeti) zajmové osoby k detektivnimu pozo-

rovani.
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Je v zajmu zékaznika, aby poskytl o zajmové osobé¢ urcité zakladni udaje, aby tyto uda-
je byly pravdivé a ovéfené (tam, kde jde pouze o predpoklady, je tfeba, aby to bylo tak-
to definovano), na jejichz zakladé je pak zvolen zpusob (taktika) provadéni detektivni-

ho pozorovani. [1]

5.4.2.2 Struktura

Zejména u vizualni kontroly se za¢ina s detektivnim pozorovanim zpravidla jiz v ¢asnych
rannich hodinach, aby byla z4jmova osoba zachycena pii odchodu z bydlisté. Jestlize ma

zajmova osoba vice bydlist’ ¢i bydlisté vice vchodt, pozoruji se zpravidla vSechny.

Pti vstupu zdjmové osoby do jakéhokoliv objektu (zaméstnani) je tfeba okamzité zjistit a
provéfit a také obsadit vSechny mozné trasy odchodu (coZ je znan€ narocné na pocet pra-

covnikli provadéjicich pozorovani).

Pfi preruseni pozorovani pii pobytu zdjmové osoby v objektu jejiho zaméstnani je nutno
pocitat s moznosti pred¢asnych odchodi, odchodii na obéd, apod. Pfi odchodu zajmové

osoby ze zaméstnani je tfeba vénovat pozornost mistim, ktera zajmova osoba navstévuje.

Maximalni pozornost musi byt vénovana podchyceni stykové baze, je vhodné v fadé pfi-
padt pfenést pozorovani prave na styky zajmové osoby, je to vSak velice narocné na pocet
pracovnikli provadéjicich pozorovani. Zajmové styky se pokud mozno dokumentuji. Je

tteba odlisit nahodné styky.

Po navratu zdjmové osoby do bydliste¢ v no¢ni dobé nekoncit ihned pozorovani, nebot’ za-
jmova osoba muze jesté po urcité dob¢ odejit. Pti poznatcich o moznostech opusténi byd-

li§t€ zdjmovou osobou v no¢ni dobé se pozorovani provadi neptetrzité.

Detektivni pozorovani zajmové osoby miize probihat jako vizualni kontrola pouze zdjmové
osoby s pouhym zjiSténim jejich stykd.

Pozoruje se jen jedna z4jmova osoba, ne vice osob, které jsou ve vzdjemném kontaktu.
vani. Zajmové osoby si mizou mezi sebou fict, Ze je nékdo pozoruje. KdyZ si to vSimne

jedna osoba, miizou si tento podnét v§imnout a uvédomit 1 ostatni osoby.

Na pozorovani styku zdjmové osoby, ktery méa byt vizualné kontrolovén, je tfeba mit

k dispozici minimalné dvojici pracovnikli, a to pouze pii kratkodobém zajisténi vizualni
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kontroly (zpravidla jen zajiSténi podkladl pro ustanoveni osoby bez zjiStovani dalSich in-
formaci). S tim je tfeba pfedem kalkulovat a je tfeba s timto pfedem zékaznika seznémit,
nebot’ jde o faktor vyznamné determinujici finan¢ni ndklady a tedy i cenu poskytnutych

sluzeb. [1]
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6 DRUHY DETEKTIVNIHO POZOROVANI

6.1 Skryté detektivni pozorovani

Za skrytou vizuélni kontrolu povazujeme vsSechny ptipady, kdy méa pozorovani utajovany
charakter. Jde ze strany soukromého detektiva o utajovani skutecnosti vizualni kontroly jak
pied zajmovym objektem, tak pied prostfedim, v némz se zajmovy objekt (osoba, vozidlo,

naklad) pohybuje. [1]

6.1.1 Statické skryté pozorovani se provadi:
a) z pevnych opérnych bodi

e pouziva se v ptipadech, kdy je piedpoklad, ze zajmovy objekt (zpravidla z4jmova

osoba) setrva v n¢kterych mistech delsi dobu,

e pouziva se rovnéz u piipadii skrytého dokumentovéani technickymi dokumentacni-
mi prostfedky (videokamera, fotoaparat), kdy je predem znamo, ze by osoba m¢la
vykonavat néjakou ¢innost, nebo je pfedpoklad napadeni objektu (naptiklad kami-

onu) dosud neznamymi osobami,
e jako opérny bod se pouziva zpravidla budova nebo jeji ¢ast ¢i jiny stily a pevny
objekt ukrytu v terénu,
b) z mobilnich opérnych boda

e jako mobilni opérny bod se pouzivaji zamaskovand osobni ¢i ndkladni vozidla (za-
maskovanim je mysleno to, Ze do vozidla neni vid€t), maringotky, obytné pfivésy

apod. [1]

6.1.2 Dynamické skryté detektivni pozorovani

Stejn¢ jako u ptfedchozi vizudlni kontroly je charakteristicky utajeny zpiisob provadéni
pozorovani. Tuto formu pozorovani je mozno rozdélit na:

a) pesi

b) vozovou

¢) kombinovanou pési a vozovou, kterd je nejcastéjsi

VSechny tii uvedené formy dynamické skryté vizualni kontroly lez provadét:
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jako pfimé pozorovani, kdy jde o pohyb soukromého detektiva za objektem

pozorovani (zpravidla zdjmovou osobou),

e jako vstficné pozorovani, kdy soukromy detektiv postupuje pred objektem
pozorovani,

e jako trasové pozorovani, kdy probiha vizualni kontrola prijezdu ¢i pricho-
du zdjmového objektu soukromym detektivem v urcitych vytipovanych
kontrolnich bodech,

e tyto zplsoby pfistupu k vizualni kontrole 1ze kombinovat, ¢imz se zvysuje

ucinnost pozorovani, ale klade to vyssi naroky na pocet pracovnikl prova-

déjicich pozorovéani. [1]

6.2 Oteviené detektivni pozorovani

Neékde se uvadi i oteviené¢ detektivni pozorovani (konkrétn€¢ v publikaci [1]), ale
v soukromych detektivnich agenturach se rozhodné nepouziva. Protoze toto pozorovani
slouzilo hlavné v minulosti k provokaci jednani zajmové osoby. Z tohoto divodu je
v komerc¢ni sféfe nevhodné. Oteviené pozorovani zpusobi, ze nelze mapovat celodenni
rezim z4jmové osoby. Nepiinese ndm to zadné vysledky, protoze zdjmova osoba muze
detektiva provad¢jiciho oteviené pozorovani identifikovat a nebude se chovat ptirozené a

tim padem neziskame informace, které potfebujeme.

Toto je, nebo byla, metoda policie a ne metoda soukromé detektivni agentury.
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7 TECHNICKE PROSTREDKY DETEKTIVNIHO POZOROVANI A
DOKUMENTACE

K nejcastéjSim prostfedkim uzivanym pii detektivnim pozorovani a dokumentovani patii

zejména:

a) vozidla (M¢lo by se jednat o nendpadné vozidlo, které nebude zbyte¢né poutat po-
zornost, napiiklad Skoda Fabia, ale vozidlo by mélo byt zaroveti i dostateéné rych-
1€.)

b) mobilni ukryty — maskovana vozidla:

e maringotky
e obytné piivésy
¢) prostfedky usnadnujici vidéni:
e dalekohledy
e pfistroje pro no¢ni vidéni
d) prostiedky pouzivané pro dokumentovani:
o fotoaparaty (oteviené, kamuflované)
e videokamery a digitalni kamery (oteviené, kamuflované, s infraosvétlenim)
e magnetofony, diktafony (oteviené, kamuflovan¢)
e) prostiedky pouzivané pro komunikaci:
e vysilacky

e mobilni telefony [1]

Déle budou podrobnégji uvedeny jen nékteré z téchto prostiedkll, vzhledem k rozsahlosti

dané problematiky.
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8 PROSTREDKY USNADNUJICI VIDENI

Pti pouziti prostiedkl usnadiiujicich vidéni je dalezité dodrZzovat dostatecnou vzdalenost
pozorovatele od zajmového objektu. A ptiblizovat detaily dilezité k identifikaci zajmové-

ho objektu (osoby) za ptiznivych svételnych podminek.

8.1.1 Dalekohledy

Existuje mnoho optickych pomiticek, které lidskému oku pomdhaji blize spattit vzdaleny
pfedmét. Ne kazdy tip dalekohledu je vSak vhodny pravé pro ¢innost, kterou chceme pro-

vozovat.

Kazdy dalekohled ma oznaceni dvéma cisly, naptiklad 10x50. Prvni ¢islo oznacuje zvetSe-

ni, druhé ¢islo primér ¢ocek objektivu v milimetrech.

7x35

Standardni, univerzalni dalekohled pro cesty, lov a sporty.

7x50

Pro pozorovani pii slabém svétle. Jasnéjsi pozorovani v noci a pii zatazené obloze.
10x50

Vykonngjsi dalekohledy, ptiblizi cil az 10x. Ostré a jasné pozorovani ve velké dalce. [20]

8.1.1.1 Typy dalekohledi
Priblizovaci (zoom)

Pozorovani v délce, pozorovani nablizko. Najdeme v dalce objekt, a pak pfestavenim pac-
ky dalekohled ptiblizime pro jeho podrobnou prohlidku. Proménlivé zvétSeni ndm umozni

prelétnout zdaleka do blizkého okoli.
Bionuklearni

Nejnovéjsi praktickd konstrukce odstranuje velkou hmotnost standardniho triedru s mini-
malni ztratou jasnosti a svételnosti. Tvar H téchto dalekohledi se snadno drzi a udrzi

v klidu.
Kompaktni bionuklearni

Maly rozmér, vysoky vykon. Jsou dostate¢né malé, ale taky dostatecné vykonné. [20]
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Tento typ dalekohledu je nejvhodnéjsi pro detektivni pozorovani, protoze je maly a nena-

padny.

8.1.2 Noktovizory (pristroje pro no¢ni vidéni)

8.1.2.1 Princip noktovizoru

Noktovizor je ptistroj pro no¢ni vidéni, je vybaven elektrooptickym ménic¢em. Je to zafize-
ni, které pracuje na principu piimého zesileni zbytkového svétla nocni oblohy. Nepatrné
mnozstvi svétla, které dopada na objektiv pfistroje, zméni v elektricky signal, ten zesili a
opét prevede na opticky signal, ktery promitne na matnici (obrazovku) pfistroje. (nejlepsi
klasické dalekohledy umi zesilit zbytkové svétlo az 40x, noktovizor to umi az 35 000x).
Pokud zadné zbytkové svétlo neni, nebo je ho pfili§ malo, pomlze infraervené piisviceni -

infracerveny vyzafovac je soucasti pristroje. [21]

8.1.2.2 Generace noktovizori

Podle typu pouzitého zesilovace jasu se d€li na noktovizory 0. ,1., 2., 2+., SuperGen a 3.

generace. Od druhé generace vyse ke své ¢innosti nevyzaduji pomocny zdroj svétla.

Noktovizory 0. generace vyzadovaly pouziti ptidavného aktivniho infracervené¢ho zdroje
vyzatovani. Pomocny zdroj osvétleni je ale lehce zjistitelny a pozorovatele prozrazuje.

Dnes se jiz téméf nepouzivaji.

Noktovizory 1. generace ke své Cinnosti sice nevyzaduji pomocny zdroj infracerveného
svétla, ale pro lepsi vysledky pozorovani jej pouzivaji. Jejich nevyhodami jsou znacné ge-
ometrické zkresleni a relativné kratkd doba technické Zivotnosti, omezena jen na stovky

provoznich hodin. Zato jejich provoz byl prakticky nezjistitelny.

Noktovizory 2. generace vyuzivaji novou technologii mikrokanéalkového zesilovace. Jsou
podstatné citlivéjsi, nez noktovizory predchozi generace a ke své €innosti jiz nevyzaduji
zadné viditelné svétlo. Vyznacuji se mimoradné dobrou geometrickou piesnosti. Jejich

technicka Zivotnost byla prodlouzena az na 4000 provoznich hodin.

Noktovizory 2+. generace jsou prostiedky, které s mizou rychle ptizptisobovat zménam

intenzity osvétleni.
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Noktovizory generace SuperGen je oznaceni pro prechodovou technologii mezi 2+. a 3.
generaci. Vyuzivaji dale zdokonalené funkce pro zajiSténi ochrany nejen zesilovace pii-
zpusobeni zménam intenzity osvétleni. Jejich schopnosti témét dosahuji kvality noktovizo-

ru 3. generace.

Noktovizory 3. generace jsou dnes nejrozsifenéj$i pro svou vysokou geometrickou pies-
nost, rozliSovaci schopnost a pfizptisobivost prostiedi. Technickd Zivotnost zvySena az na

10 000 provoznich hodin. [21]

8.1.2.3 Vybér urcitého typu noktovizoru

Pii vybéru konstrukéniho provedeni, generace a konkrétniho typu noktovizoru je nutné
vychézet zejména z jeho predpokladaného pouziti a z ukoli, které mé plnit. Jestlize ma byt
noktovizor pouzivan vétSinou v prostorech s primernou az vyssi intenzitou osvétleni (napf.
ve méstech a v jeho okoli, kde se aspon z¢asti uplatnuje pouli¢ni osvétleni), je vyhodnéjsi
pouzit noktovizor 2. (2+., ptipadné¢ SuperGen) generace. Pfistroj 3. generace by byl
v téchto svételnych podminkach nadmérné zahlcen a vystupni obraz by mél vysoky jas a

maly kontrast. [21]

PIn¢ jim dnes konkuruji CCD kamery s vysokou citlivosti.

Obr. 1 Noktovizor
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9 KAMERY

Kamery se pii detektivnim pozorovani pouzivaji nejCastéji. Mzou slouzit zarovenl i pro
zdaznam zvuku. Miizou nahradit i fotoaparat a diktafon. Fotografie nema moc velkou vypo-
vidaci schopnost, protoze za chyti jen jeden okamzik a musime ud¢€lat nékolik fotografii za
sebou, abychom zachytili celou situaci. Na zachyceni celé situace bez preruseni je mno-
hem vhodnéjsi pouziti kamery. Zachycuje se celkovy (situacni) zabér, polodetail a detail
situace, ktery musi byt vhodné nasvicen. Lze je pouzit pies den i1 v noci. Mizeme je rozd¢-

lit na barevné a ¢ernobilé.

9.1 CCD technologie

CCD je elektronickéd soucastka pouzivana pro snimani obrazové informace. Uplatnéni ma
napiiklad ve videokamerach, digitadlnich fotoaparatech, faxech, scannerech, cteckach
carovych kodl, ale i fadé veédeckych pfiistroji, jakymi jsou naptiklad astronomické

dalekohledy (v¢etné naptiklad Hubbleova teleskopu).

CCD vyuziva podobné jako vSechny ostatni svétlocitlivé soucastky fyzikalniho jevu zna-
mého jako fotoefekt. Tento jev spociva v tom, ze Castice svétla foton pfi narazu do atomu
dokaze ptemistit n¢ktery z jeho elektronii ze zdkladniho do takzvaného excitovaného sta-

Vu.

Zkratka CCD pochazi z anglického Charge-Coupled Device, coZ v piekladu znamena zafi-

zeni s vazanymi naboji. [22]
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Obr. 2 CCD v kamere

9.2 Citlivost CCD kamer

Mezi zakladni vlastnosti CCD snimace patii jeho citlivost. Udava se zpravidla jako tak-
zvana ISO citlivost, coz je veli¢ina pouzivand v klasické fotografii pro citlivost filmového
materidlu. Digitalni fotoaparaty jsou vétSinou vybaveny piepinacem citlivost, ktery fungu-
je jako zesilova¢ obrazového signélu s prepinatelnym zesilenim. Vzhledem k tomu, Ze hla-
dina Sumu je u CCD prvki konstantni, zvySenim citlivosti zesilenim se zvySuje mimo uzi-

te¢ného obrazového signalu i Sum.

V technickych specifikacich kamer je uvedeno minimalni osvétleni v luxech (Ix). Pii této
hodnoté intenzity osvétleni je na vystupu kamery signal o amplitudé rovné 50% jmenovité
hodnoty. Toto osvétleni odpovida hodnoté intenzity svétla odrazeného od snimaného objek-

tu, méteného na objektivu kamery.

P11 nasazeni kamer ve venkovnim prostfedi jsou pozadavky na citlivost podstatnym kritériem
volby typu kamery a pfipojené¢ho objektivu predevsim v piipadech pouziti za nizké trovné

osvétleni snimané scény.

Specifickym problémem je nasazeni kamer pro no¢ni snimani spolu s infrareflektory.

V béznych technickych popisech kamer neni udaj o citlivosti v infraterveném spektru
uvadén. Neexistuje zadny technicky piedpis ¢i norma, které by uvadély konkrétni kritérium
pro ptimé srovnani citlivosti kamer v infracerveném spektru. Jedinou moznosti je tedy praktic-
ky ovéfit spolecny provoz dané kamery a daného infrareflektoru diive, nez soupravu do systé-

mu navrhneme a instalujeme. Dulezita je zde 1 volba spravného objektivu. [23]

9.3 RozlisSovaci schopnosti CCD kamer

RozliSeni se uddva v megapixelech (Mpx, milionech obrazovych bodi). Bézné CCD

snimace dnesnich digitalnich fotoaparati a kamer maji rozliSeni od 1 do 8 Mpx.

RozliSovaci schopnost je hranice ostrosti snimané scény. Pfitom je nutné vzit v Giva-

hu, kolik tadkl je v horizontadlnim sméru kamera schopna jesté sejmout. RozliSo-
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vaci schopnost je zavisla na poctu aktivnich obrazkovych bodii snimaciho ¢ipu CCD

(pixel), méné€ zavisla na jeho formatu.

Udava se v poctu televiznich fadek nebo alternativné v poctech obrazovych prvki
(pixelech) snimaciho prvku. Technicko-ekonomicka hranice se posunula pro oblast
béznych aplikaci na 570 fadki u Cernobilé a 480 fadki u barevné kamery. Tech-
nicky je zde jesté rezerva az do teoreticky maximalni rozliSovaci schopnosti dané

normou, a to je 767 tadka. [23]

9.4 Diilezité kritéria pro vybér kamery

Citlivost kamery a svételnost objektivu, bézna a predpokladana nejneptiznivejsi tiroven

osvétleni, typ svétla véetné infraCervené slozky infracerveného spektra atd.

Ohniskova vzdalenost objektivu ve vztahu k velikosti snimaciho prvku v kamefe, s cilem

dosahnout pozadovaného zorného pole.

RozliSovaci schopnost kamery a objektivu s ohledem na rozliSeni potfebnych detailii tak,

aby byly v zorném poli podchyceny nezbytné informace.

Spojeni kamery a objektivu tak, aby byla zajisténa spravna funkce v pfedpoklddané nomi-

nalni a maximalni hodnot€ osvétleni.

Plocha obrazu vytvotfeného objektivem by méla byt stejna nebo vétsi nez je efektivni thlo-

pricka snimaciho prvku v kamefte.

Vyvazeni bilé u barevnych kamer.

Dlouhy expozi¢ni Cas ve vztahu k pohybujicim se objektim.
Spektralni citlivost ve vztahu k typu osvétleni.

Zajisténi zalohovaného napajeni. [23]
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10 VYBAVENI BEZPECNE KANCELARE DETEKTIVNI
AGENTURY

Kazdy subjekt, ptusobici v oblasti bezpecnosti, tzn. i detektivni agentura, musi zajistit, aby
veskeré informace ziskané od klienta v oblasti zabezpeceni jeho majetku, osob, dat a in-

formaci zlstaly bezpecné v jejich drzeni.

Detektivni kancelaf plisobi ve velice diskrétni oblasti, dostava k dispozici nevetejné in-
formace o problémech v ¢innosti klienta, véetné podezielych osob, o piipadné nevéte,

apod.

Zaroven pii realizaci zakazky detektivni agentura zajistuje pro klienta informace, které
jeho podezieni potvrzuji nebo vyvraceji, ptipadn€ pro néj zajistuji vetejné i neverejné in-
formace o jeho konkurentech, atd. Proto by méla zejména detektivni agentura zajistit jed-
nak bezpecné ulozeni ziskanych informaci a zprav a také by méla zajistit, aby informace,
které¢ ziska od klienta v ustni podobé nebo mu je v této podobé piedava, zlstaly naprosto
diskrétni.

Z hlediska preventivnich opatfeni by se mély v jednacich prostorach provadét namatkové
prohlidky proti odposlechu (v pravidelnych intervalech, ale také ndhodné pted dilezitym
jednanim).

V téchto prostorach by mély byt také nainstalovany technické prostiedky, které zamezuji
nebo ztézuji provadéni odposlechu — pamétovy radiovy analyzdtor a Sumovy generator,
pro ochranu proti nezadoucimu provozu GSM telefont by m¢l byt v provozu identifikator

jejich provozu. [24]

Veskeré pisemné dokumenty by mély byt ulozeny v trezorech a informace v datové podo-

bé by mély byt Sifrovany.
Pisemné dokumenty, které se nearchivuji a jsou nepotifebné by se mély skartovat.

Pro objektivni vysledky sledovani je dulezité odd¢lit pfijem zakazky od vykonu zakéazky.
Zejména kviili tomu, aby vykondvajici osoba konala objektivng, bez jakéhokoliv zaujeti ¢i
jiného subjektivniho pohledu. A dalsi divod je, ze diskrétni informace, které klient sdéli
piijemci zakdzky, by se neméli rozsifovat dal. Vykonavajici osoba dostane jen ty nejdile-
zit¢j$i informace, které k vykonu zakazky pottebuje. Timto je do jisté miry zajiSténa dive-

ryhodnost a diskrétnost detektivni agentury.
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ZAVER

ty této ¢innosti. Je dilezité neporuSovat zakon a nejednat pii této ¢innosti protipravné. N¢-
které zakony oSetiuji ¢innost soukromého detektiva (i soukromé detektivni agentury), jako
napiiklad Listina zakladnich prav a svobod, Hlava 2, Clanek 17 - Pravo na informace je
zaruceno. Ale na druhou stranu si soukromy detektiv musi davat pozor na nékteré zékony,
které¢ by mohl svou ¢innosti porusit, jako naptiklad Trestni zadkon - § 239 PoruSovani ta-

jemstvi dopravovanych zprav.

Detektiv by mél byt i ve velmi dobré psychické kondici, aby pozorovani piineslo dilezité a
pravdivé informace. Tohoto Ize docilit i oddélenim piijmu zakazky od jejiho vykonu. Eli-
minuje se tim subjektivni nahled pozorovatele na danou situaci, ktery by neptinesl dalezité

a pravdivé informace, které jsou dilezité.

Vztah mezi soukromou detektivni agenturou a zakaznikem (zadavatelem zakazky) je oSet-

fen mandatni smlouvou.

Pfi samotném provadeéni detektivniho pozorovani a ziskavani informaci o pozorovaném

vvvvvv

subjektu (osoby) k detektivnimu pozorovani.

Doufam, ze tato prace poskytne zdjemctiim, studentlim ¢i odborné vefejnosti uzite¢né in-
formace, které se tykaji problematiky ¢innosti soukromych detektivii (soukromych detek-

tivnich agentur).
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