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ABSTRAKT

Moje bakalarska prace je zaméfena na terorismus, coz je pfedem naplanované pouziti
nasili, nebo hrozby nasilim. Obvykle je zaméfené proti nezucastnénym osobam, s cilem vy-
volat strach, jehoz prostfednictvim jsou dosahovany politické, nabozenské nebo ideologické
cile. Prace je rozdélena na dvé casti, teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti je vymezen
pojem terorismus a néco z jeho historie. Jsou zde zahrnuty 1 pficiny terorismu. Dale se zde
setkame s teroristickymi skupinami a druhy teroristii. Samoziejmé zde nechybi metody sou-
asného terorismu. Nevynechal jsem ani terorismus v Ceské republice a slozky pramyslu
komer¢ni bezpecnosti, které se s terorismem mohou setkat. V praktické ¢asti jsou vytvoieny
dvé modelové situace. Prvni situace je nahlaSeni vybusniny a druhé je nalezeni vybuSniny
vV obchodnim domé. V préci je vypracovéano feSeni téchto situaci a nakonec je vypracovany

dotaznik, ktery byl vyplnén straznymi v obchodnich domech.

Kli¢ova slova: Terorismus, teroristické skupiny, metody souc¢asného terorismu, mo-

delov4 situace

ABSTRACT

My diploma thesis is on terrorism. Terrorism is defined as the threat or use of vi-
olence that is planned in advance. Typically innocent people are targeted with the aim of
spreading fear to achieve political, religious or ideological aims. The diploma thesis is in
two parts: firstly the theoretical and then the practical elements. Within the theoretical area
the definition and history of terrorism are covered. This section also includes the causes of
terrorism, terrorist groups, types of terrorists and methods of current terrorism. Covered here
as well is terrorism in the Czech Republic, this includes industrial and commercial security
sectors that could potentionaly face terrorism. The practical element of the diploma thesis
contains two case studies. The first case study covers when someone has reported an explo-
sive, then the second a case study of finding explosives within a department store. The case
studies also examine how to effectively solve these situations. Finally the practical compo-
nent ends with a summary of the questionnaire filled out by security workers from depart-

ment stores.

Key words: Terrorism, terrorist groups, methods of current terrorism, case study
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UvVOD

Terorismus je lidem znam jako nasili nebo hrozba nasilim, zamétenym proti nezu-
Castnénym osobam, s cilem vyvolat strach, jehoz prostiednictvim jsou dosahovany politické,
nabozenské nebo ideologické cile. Terorismus je rozdélen na spoustu typli podle zaméteni,
cil, nebo obsahu. Nejc¢astéji typtl terorismu jsou mezindrodni, vnitrostatni nebo nabozensky

terorismus.

Nazev terorismus je pomérné novy. Neni to vSak zplisobeno tim, Ze by terorismus
drive neexistoval. Vojenské utoky na civilisty jako metoda ovliviiovani politického chovani
statt mély viak riizné nazvy. Pogatky terorismu spadaji do doby starovékého Rima. Kdy za
monarchistickych panovniki doglo k mnoha vrazdam téchto panovniki, aby se stal Rim re-

publikou.

Mrwe

V dnesni dobé je vznik terorismu zapfi¢inén nabozenskymi nebo politickymi nesho-
dami obyvatelstva. Nasili pachané na lidech ve jménu nabozenstvi je nejcastéjsi formou te-
rorismu. NejzndméjSim zastupcem této metody je islamsky fundamentalismus, ktery je po-

wewvr

neni povazovan jako sebevrah, ale jako mucednik.

Existuje fada teroristickych skupiny, které jsou spojovany s planovanim a vykonava-
nim teroristickych utoki. Clenové teroristické skupiny jsou rozdé&leni do tfi skupina, jadro
skupina, aktivni ¢lenové, pasivni a aktivni podporovatelé. Nejzndmé;jsi teroristické skupiny

jsou Hizballédh a Al-Kaida.

Terorismus pouziva rizné metody pro dosahovani svych cild. Jsou to konvencni me-
tody, mezi které jsou povazovany bombové Utoky, zadrZovani rukojmi, tnosy, atentaty, vy-
dirani nebo zastraSovani. Poté se jsou to nekonvencni metody, do kterych patii naptiklad
kyberterorismu. Poslednimi metodou je superterorismus, do kterého jsou zarazeny zbrané

hromadného nic¢eni

V Ceské republice se zatim zadny teroristicky witok nevyskytl. Jiz bylo nékolik utoki,

které svou typologii pfipominaly terorismus, ale tyto utoky byly klasifikovany jako trestné ¢iny.

Mezi slozky primyslu komeréni bezpecnosti, které se nejpravdépodobnéji mohou

setkat s terorismem patii hlidaci sluzby, pfepravu penéz a cenin a bodyguarding
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1 VYMEZENI POJMU ,, TERORISMUS “

Pojem terorismus vznikl ze slova teror. Toto slovo bylo pfevzato z latinského slova ter-
rere, které v ¢eském piekladu znamena strasny ¢i hrozny. Z toho vyplyva, Ze pojem teroris-
mus zahrnuje ve své podstaté hlavné takové ¢innosti, které jsou schopny vyvolat pocity stra-
chu, uzkosti a obav. Jednotnd mezinarodni definice terorismu neni dosud znama. Z jedné
z mnoha definic by se dalo vychazet. Tato definice byla vytvofena roku 1980 v USA, tedy

V zemi povazovanou za nej¢astéjsi cil teroristickych utoka, a zni:

,, Terorismus je propocitané pouZiti nasili nebo hrozby nasilim, obvykle zamérené
proti nezucastnénym osobam, s cilem vyvolat strach, jehoz prostiednictvim jsou dosahovany
politické, nabozenské nebo ideologické cile. Terorismus zahrnuje i kriminalni zlociny, jez
Jjsou ve své podstate symbolické a jsou cestou k dosazeni jinych cilii, nez na které je krimi-
ndlni ¢in zameren* [4]

Je také dulezité znat pohled z opacné strany, z pohledu samotnych teroristi. Pro tero-
risty je to akce, kterd musi byt uskutecnéna klidn€, rozvazné a s co nejvétsim krveprolitim.
Ciny musi byt provedeny bezohledné a s co nejvétsim moznym dopadem na spole¢nost. Cim
jsou bezohlednost, velikost a nasledky utoku vétsi, tim je vEétsi Sance na Gspésné splnéni
daného cile. Kvtli témto aspekttim je terorismus povazovan za nejostiej$i formu psycholo-
gické valky. A to jesté kvili obrovskému zdjmu informacénich medii, jako jsou televizni,

radiové stanice, noviny a v dnesni dob¢ pfedevsim internet, jsou tyto G€inky znasobovany.

Jeden ze zakladnich rysi teroristickych ¢int je ten, Ze je zacilen na osoby, které nemaji
Zadnou souvislost s poZadovanymi cili teroristil a nemohou je tedy nijak ovlivnit. Terorismus
nemusi byt pouze planované, promyslené a politicky motivované nasili proti nezucastnénym

osobam, ale také se miZe jednat o kriminalni, nebo nabozenskou motivaci.

Hranice mezi organizovanym zlo¢inem a terorismem je obtiZzné stanovitelna. Teroristé
si totiz prostredky, které potiebuji k dosazeni cilti, opatiuji loupezemi, podvody nebo vydi-
ranim. Tyto ¢innosti jsou zamaskovany jako normalni kriminalni piestupky. Setkavame se i
s opanym spojenim organizovaného zlo€inu a terorismem. Tato situace nastane tehdy, kdyz
zlo¢inci potiebuji politické podporu. Tuto podporu se snazi vymoci pomoci korupce nebo

vydirani. [4]
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Obsah a kvalita terorismu se v zavislosti na ekonomické, socialni a politické situaci
stale pozménuje. To ma za disledek rozlozeni terorismu na spoustu typt a to podle zamétenti,

cilii, nebo obsahu. Nejcastéji vyskytované typu terorismu jsou:

- Mezinarodni terorismus - jednd se o terorismus s mezinarodnimi prvky, kterymi
nejcasteji byvaji podpora teroristickych skupin nachazejicich se mimo uzemi statu,
utoky na piedstavitele jiného statu, nebo utoky na mista s diplomatickou ochranou.

- Vnitrostatni terorismus - je spojen pouze se zajmy vlastniho statu, a tedy nepfesa-
huji vlastni hranice. Mohou to byt vzajemné spory politickych stran, nacionalistické
hnuti.

- Statni terorismus - pouZzivani stdtni moci proti jejim odptrcam.

- Ekonomicky terorismus - k oslabeni protivnika je vyuzito ekonomickych nastroju.
Pouziti téchto nastroji mize vést k rozvraceni ekonomickych vztahti ve statu.

- Ekologicky terorismus - jedna se o protizadkonné jednani, pro dosazeni kladnych
cilt. Nejcastéji to byva ochrana ptirody a ptirodnich zdroji.

- NaboZensky terorismus - agresivni prosazeni nabozenskych ideologii, které mohou
byt dokonce soucasti politiky statu. Jako tomu je v Iranu a Irsku.

- Nakroterorismus - tento terorismus je vyuzivan na uzemi jihoamerickych stati. Kde
ho 1idé disponujici velkymi finanénimi prostfedky a soukromymi armadami pouZi-

vaji k dosazeni svych cili. [3]

Existuji Ctyfi ptistupy k terorismu:

- Védecky — definovano z pohledu politologie, sociologie.

- Vladni — nedostacujici (stru¢ny).

- Verejnosti — ovlivnén medii.

- Teroristi — dosahovani cili pomoci zastrasovani, oznaceni ,,terorista nepii-

pustné.

Terorismus je stale se vyvijejici jev, proto zadnd doposud znama definice nemuize
pfesné vyjadfit jeho podstatu. Terorismus neni omezen zadnymi geografickymi a politic-
kymi hranicemi. A proto je boj proti nému velice nadro¢ny. Musi byt veden na mezinarodni

urovni, jediné vzajemna spoluprace statlh muze piinést kladnou odezvu.
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2 HISTORIE TERORISMU

Historii terorismu lze rozd¢lit do péti historickych etap:

- Historicka etapa do konce 17. Stoleti.

- Nacionalisticka etapa (pocatek 18. stoleti az do roku 1913).
- Etapa valek (1914 az 1945).

- Etapa studené valky (1946 az 1989).

- Etapa studené¢ho miru (od roku 1990 az po soucasnost).

2.1 Historicka etapa do konce 17. stoleti

Pojem terorismus je pomérné novy. Neni to ale zptisobeno tim, Ze by terorismus diive
neexistoval. Vojenské utoky na civilisty jako metoda ovliviiovani politického chovani stati

m¢ély rizné oznaceni a ndzvy, terorismem zacaly byt nazyvany az v nedavné dob¢.

Lidé¢ si uz od nepaméti prosazovali své z4jmy a cile nasilnou formou. Formy a metody
prosazovani se méni s vyvojem spolecnosti a rozvojem technologii, ale princip nasili a kru-
tosti je stale zachovan. At uz se jednalo o boje chudych lidi proti vladnoucim tfiddm nebo o
boje za rizné ideje, vZdy bylo cilem néco nebo nékoho zlikvidovat, aby ti, proti kterym byl

ey, e

skych hieroglyfickych textech, v Bibli i v Odyssee od Homéra. [6]

Vyznamny poéatek terorismu spada do dob starovékého Rima. V dobéach, kdy byl Rim
pod vladou monarchistickych panovniki, doslo k mnoha vrazdam téchto panovniki, a proto
se postupem &asu stala z Rima republika. Za doby vlada G. I. Caesara, z kterého se postupem
Zasu stal diktator, se vak situace v Rimé zménila. Zptisob vlady Caesara se znelibil tém,
ktefi mu do pozice vladce dopomohli, a tak byl na Caesara spachén atentat, ktery ho ptipravil

0 Zivot.

V dobach nejvétsi slavy Rima bylo podniknuto mnoho vojenskych tazeni. Néktera ta-
zeni byla podnikéna jako trest za vzpouru nebo zradu obyvatelstva. Jina taZeni vSak byla
vyslana za u¢elem vzbuzeni strachu u nové podmanénych narodii. Rimské impérium bylo
mocné, vojakl bylo na statisice, ale jejich zold byl velmi nizky. Aby si vojaci udrzeli dobrou
kéze, bylo jim umoznéno plenit dobyvana izemi a znésiliiovat Zeny i déti. Rimska fise se
diky teroristické taktice udrzela velmi dlouho, nebot’ se lidé bali o sviij majetek a o své Zi-

voty, a tak tuto formu vlady pfijimali a respektovali. [12]
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Reakci na teroristické jednani Rima se v 1. stoleti naseho letopoétu objevila v Rimany
okupovaném Jeruzalémé skupina extremisticky smyslejicich zidd. Tato skupina vysilala
proti okupujicim vojaktim a mistni §lechts, ktera uzaviela kompromis s Rimem, utoéniky,
kteii je vrazdili.

V obdobi stiedoveku se teroru hojné vyuzivalo k zastraseni protivnikd, se kterymi byla
vedena valka nebo velky spor. Pokud byl zajat viidce protivnikd, tak byl ihned zabit, nebo
V horsim piipadé byl désivé mucen. V tomto obdobi uz se setkavame s jednanim, kdy byl
prislusnikim vyssi vrstvy ponechan zivot, nebot’ pro ty, ktefi takového ptislusnika zajali,
m¢l velkou hodnotu ve formé vykupného. Teror byl ¢aste¢né omezen i S nastupem kiestan-
stvi v tom smyslu, Ze se zakdzalo brutdln¢ vyvrazdovat v kostelech a chramech, ale také

V nemocnicich a na trzistich. [4]

Za obdobi raného terorismu lze povazovat i 11. stoleti, ve kterém byly podnikany kii-
7acké vypravy. Clenové kiizackych vyprav drancovali Gizemi a vyvrazdili stovky lidi, ktefi
nesdileli jejich viru v jediného a pravého Boha. V roce 1099 prvni kiizova vyprava dobyla
Jeruzalém a jeji ¢lenové vyvrazdili veskeré obyvatelstvo, protoZze chtéli Svaté mésto ucinit
Cisté kiestanskym.

Dulezitou stopu v historii terorismu zanechali také Mongolové. Ti ve 13. stoleti pod
vedenim Cingischana patfili k nejvice obavanym najezdnikiim, protoze neméli s nikym sli-
tovani a jiz od détstvi byli vychovavani v uméni boje. Jejich hlavni myslenka spocivala ve
snaze o co nejmensi ztraty v jejich fadach. Pokud pifi dobyvani mésta padlo hodn€ mongol-
skych bojovnikd, pak ptezivsi Mongolové vyvrazdili veSkeré obyvatelstvo mésta. O zpliso-
bech jejich ngjezdii a brutalité se doslechli 1 dalsi neptatelé, a tak radéji pii1 dobyvani mésta
nekladli odpor. Mongolové totiz dodrZzovali nepsané pravidlo, pokud se mésto v kratkém

¢ase dobrovoln¢ vzda, bude obyvatelim mésta odebran majetek, ale nevypukne vyvrazd'o-

vani. [12]

Za dalsi historickou etapou terorismu lze povazovat kolonizaci Ameriky. V pocatcich
dochéazelo mezi Indiany a Spanélskymi, francouzskymi i anglickymi dobyvateli k vymeéné
zbozi a k pratelské vypomoci, ale postupem casu dochazelo k vyvrazdéni Indidnd. Béhem
téchto konfliktd platila zdsada oko za oko, zub za zub. Dobyvatelé vyvrazdili indidnsky

kmen a jiné indidnské kmeny vyvrazdili osadu ,,bilych tvari®.
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2.2 Nacionalisticka etapa (pocatek 18. stoleti az do roku 1913)

Podle n¢kterych odbornikl se prvni znaky terorismu objevuji az v souvislosti s jako-
binskou diktaturou béhem Velké francouzské revoluce (dale jen VFR). V této dobé¢ se také
pojem terorismus dostal do povédomi lidi, kteti zili v Evropé. VFR se od ostatnich bitev a
boju lisila v tom, ze se jiz nebojovalo za krale nebo za viru, ale za ideu. Za ideu touhy po

svobodé¢, ukonceni tfid a ukonceni rozdili mezi bohatymi a chudymi.

Nacionalismus zac¢al nabirat sily az na zacatku 19. stoleti, nebot’ si nékteti lidé, jez zili
v mnohondrodnich statech, uvédomili pfislusnost k urcité komunit¢, a Ze maji pravo vybirat
si své vudce a tvofit vlastni zdkony. V dusledku téchto myslenek doslo k mezinarodnimu
politickému nasili. Pachatelé¢ takového nésili vyuzivali individuélni vrazdy, bombové aten-
taty na vojenské jednotky a policisty jako metodu k upoutani pozornosti a také k boji proti

zvysujicim se rozdilim v bohatstvi. [6]

2.3 Etapa valek (1914 az 1945)

Pti zkoumani terorismu si je potfeba uvédomit, ze pfevazna vétSina nasilnych inci-
dentl proti civilistim v obdobi valek byla pachana ve vyhlasenych otevienych konfliktech,
zatimco terorismus neobsahoval Zadna oteviena vyhlaSena neptatelstvi. Behem valek docha-
zelo k pachani nasili na civilistech téméf vSude, ¢imz dochazelo k poruseni ,,pravidel valky*
tvofené Zenevskymi dohodami. Ditkazem o takovych &inech byly etnické &istky za 2. sv.

valky.

Soucasti praktik valecného terorismu byly 1 vojenske taktiky, které nebyly pfimo mi-
feny proti civilnimu obyvatelstvu, ale mély na civilisty dopad. Soucasti taktik bylo niceni
zbrojnic, tiskaren, domovi délniki i potapéni civilnich obchodnich lodi. Dochazelo i k bom-
bardovani mést z velké vysky z letadel a pouzivani zapalnych bomb. Béhem téchto utoki

prislo o Zivot mnoho civilistii. Tyto taktiky spadaji do kategorie mezinarodniho terorismu.

[6]

2.4 Etapa studené valky (1946 az 1989)

V tomto obdobi zaznamenal terorismus velky rozvoj, protoZe se objevily nové formy
terorismu i zpusoby jeho realizace. Etapa studené valky se od ostatnich etap 1i$i v masivnim

nariistu projevii mezinarodniho terorismu. Hlavnim diivodem bylo ukonceni dvou svétovych
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valek a oCekéavani vzniku tietiho svétového konfliktu. B€hem tohoto obdobi nedoslo k pfi-
mému stietu dvou proti sob¢ stojicich tabort, ale dochazelo ke stfetim regiondlnim. Skutec-
nost, ze nedoslo k vyhlaseni valky, zvysila nartst projevl terorismu. Jednotlivé ttoky svou

povahou a rozsahem zpusobenych $kod a ztrat predstavuji prvky vojenské taktiky. [12]

Na ptelomu 60. a 70. let 20. stoleti dochazelo k vrazdam policisti nebo soudct, kteii
se zabyvali vySetfovanim terorismu. V malé mife zacalo dochazet k atentatim na obchodni

domy. Béhem tohoto obdobi se mezi cile terorist dostali i politici a zahrani¢ni diplomaté.

V poloving let 70. zacali teroristé utocCit na velké primyslové firmy a jejich piedstavi-
tele. Na konci 70. let zacali teroristé podnikat toky na vlaky, nadrazi, letadla a letiste.

K ttoku se témét vzdy piihlasila nékterd z mezindrodnich teroristickych organizaci.

Pocatek 80. let 1ze oznacit za obdobi masivniho nartistu nové formy teroristického
boje. Jedna se o sebevrazedné utoky. Tato forma terorismu se vyznacuje vysokou ochotou
k sebeobétovani a snahou dosahnout hromadného ni¢ivého téinku. Jedny z prvnich sebevra-
zednych teroristickych utokli byly provadény pomoci nakladnich aut, které byly nalozeny
silnymi vybuSninami. Sebevrazedny atentatnik s ndkladnim autem narazil do vojenské za-

kladny nepfitele. [6]

2.5 Etapa studeného miru (od roku 1990 azZ po soucasnost)

Béhem tohoto obdobi ustoupil do pozadi ideologicky motivovany terorismus a do po-
predi se dostal terorismus naboZensky a nacionalisticky, coZ vedlo ke zménam teroristickych
cilt, pouzivanych metod a prostiedkii. Charakteristickym cilem novodobého terorismu je
snaha o synchronizaci utokd, tj. snaha o zasazeni vice cilti souc¢asné. Ptipady takovych utokt
se staly v Tanzanii a Keni, utoky 11. zafi na Svétové obchodni centrum v New Yorku, kdy

témét soucasné doslo i k zasazeni Pentagonu ve Virginii. [6]

Jak je vidét z historie, tak terorismus neni nic nového. Jenom se postupem casu vyvijel,
ménily se ideologie, ale predeviim metody. V dobé zavrazdéni Caesara v Rimé bylo mozno
jenom par metod k jeho zabiti. Mohlo se jednat o vrazdu pomoci lehké zbran€, jakou je tieba
me¢, nebo n¢jakym jedem. V dnesni dobé€ se miize vyuzit mnoha metod terorismu k dosazeni
svych cili. Nejpouzivanéjsimi jsou bombové utoky. Dnes mizeme bombu odpalit kdykoliv

na dalku.
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3 PRICINY TERORISMU
Pti¢iny terorismu lze rozd¢lit do tii skupin:

- naboZenské,
- politické,

- ostatni.

3.1 Nabozenské
V prvni fadé musime védet, co je to ndbozenstvi.

,, Nabozenstvi je souhrn vér a praktik vztahujicich se k nadlidskym bytostem, tedy
bytostem, které mohou délat véci, jez obycejni smrtelnici delat nemohou. Tyto bytosti jsou

obdareny mimordadnou moci, ktera je kvalitativné odlisuje od lidi. *“ [11]

Kazdy ¢lovek, nebo skupina lidi chape nabozenstvi odlisné, a proto se nékdy dosta-
vaji ke sporu co je pravda a co lez. Ale zéklad je pro vSechny stejny, vira v nadlidskou

bytost. Na svété existuje mnoho naboZenstvi. Rozdélujeme je do n€kolika skupin.
Podle podstaty viry rozdélujeme nabozenstvi na:

- Monoteismus, neboli ,,jednobozstvi®. Jedna se o nabozenstvi, u které¢ho lidé
uctivaji pouze jednoho Boha. Tvrdé stoji proti uctivani vice bohil. Nejznamé;jsi
nabozenstvi jsou kiest'anstvi, zidovstvi a islam.

- Polyteismus, neboli ,,mnohobozstvi“. Jedna se o nabozenstvi, u kterého lidé
uctivaji vice bohti. Nejznaméj$imi nabozenstvi jsou hinduismus a Sintoismus

v

Podle kvantity véticich lidi:

- malé (regiony),
- velké (celosvetove).

v v MV

Nejdiilezitéjsi rozdéleni pro pochopeni pfi€in terorismu je rozdeleni podle tolerance
a nasili vici jinym ndbozenstvim, nez které¢ vyznava terorista. Tento postoj se nazyva nabo-
zensky extremismus a to je zaklad nabozenského terorismu. Jsou dané cile, kterymi se na-

bozensky terorismus fidi. [12]
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Cile nabozenského terorismu:

- Uplatilovani nazora vlastniho ndboZenstvi na tkor odliSnych nazora na vlastni
nabozenstvi, nebo na ukor ostatnich nabozenstvi.
- Obrana vlastniho nabozenstvi proti ostatnim myslenkam i nasilnymi atoky.

- Snaha zaujmout v co nejvétsi mife Sirokou vefejnost k vlastnimu nabozenstvi.

V dnesni dobg je Casté nasili pachané na lidech ve jménu ndbozenstvi. Nejznaméjsim
zastupcem této metody je islamsky fundamentalismus. Je také povazovan za nejnebez-
pecnéjsi formu nabozenského terorismu. V zemich vyznavajici tuto metodu neni povazovan
sebevrazedny terorista za sebevraha, ale jeho ¢in je chadpan jako mucednicka smrt. Mucednik
bude za sviij ¢in uctivén a jeho rodina bude na mnoho let finan¢né zajisSténa. A to je nejcas-
t&j$i ditvod, proc€ se 1idé piipojuji k teroristickym organizacim. VétSina lidi Zije v chudobé,
nema penize ani na jidlo, tak se ¢len rodiny rozhodne obétovat, aby byla jeho rodina finan¢né
zajisténa. Tyto skute¢nosti jsou spojeny s pojmem ,,dzihad*, coz je dnes spojovano s boji
muslima proti nevéficim. Tento boj je znam i pod nazvem ,,svata valka“. V koranu jsou
napsany ¢innosti, které muslimové musi délat, aby si upevnili viru. Nejcastéji se odvolavaji
na cast ,,dZthad mece®, ve které se piSe, Ze pfi prosazovani islamu je povoleno pouZiti 1 nasili.

[12]

3.2 Politické

Jak je jiz z ndzvu patrné, jedna se o politickou motivaci. Neodvolava se zde na zadnou
viru, nybrz na politické Ciny. Jedna se o velice Siroky pojem, ktery mliZze nabyvat riznych
podob. Podstata politického terorismu je spojena s podstatou psychologického boje. K do-
sazeni cilti je pouzito také nasili, ale vétSinou v mensi mife nez u ndbozenského, které slouzi
k zastraSeni lidi. Je vyvijen tlak na politické ptedstavitele, od kterych je pozadovano splnéné
ptikazl od teroristil. Ve vétsin€ ptipadi se s teroristy nevyjednavéa a to z toho ditvodu, Ze by
pozadovali nesplnitelné ptikazy. S politickymi pficinami se nesetkame tak Casto jak s nabo-

Mrve .

Zenskymi. Politicky pfi¢iny miZeme rozdéglit na vnitini a vnéjsi.
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3.2.1 Vnitini politické pri¢iny

Tyto piiciny se také nékdy nazyvaji revoluéni a jsou spojeny s nespokojenosti oby-
vatel s rozloZenim statu. Za cil si kladou zménu politického rezimu. Utoky jsou zaméFovany
na statni organizace, vysoce postavené politické predstavitele a podporovatele rezimu. Tato
skupina obyvatel byva prirovnavana k partyzanskému hnuti. Do vnitiniho terorismu mtizeme
také zaradit statni organy, které se snazi na ptikaz politickych piedstavitelt potlacit hnuti
proti rezimu pomoci nasili a vynutit si tak podporu rezimu. Téchto cili se dosahuje omeze-

nim lidskych prav a svobod. Tyto praktiky se pouzivaly v dobach komunismu. [12]

3.2.2  Vnéjsi politické priciny

Jedna se o pfi¢iny spojené s mezinarodnim terorismem. Soucasti jsou separatistické a
nacionalistické skupiny. Hlavnim cilem je ziskéni nezavislosti na soucasné vlad¢é nebo do-
sazeni ptipojeni k jinému statu. Pro obyvatelstvo je obrovskou motivaci velka nendvist proti
politickému rezimu. Pro dosazeni téchto cilti bylo zapotiebi ziskat obdiv u obyvatelstva, aby
se skupina odpurct stale rozrustala a méla vétsi pravdépodobnost tispéchu. Skupina, ktera
se snazi tohoto dosahnout, je naptiklad Spanélska teroristicka organizace usilujici o zacho-

vani Baskicka (ETA). Formy terorismu, které jsou zde uvedeny, ni¢i vSechno, co nespada

do jejich predstav a maji za dasledek smrt mnoha obyvatelstva.

3.3 Ostatni

Mezi ostatni pficiny patii hlavné globalizace. Globalizace ma zaporny dopad na ekolo-
gii. A proti tomu se postavily skupiny odpurct, které se ve snaze napravit ekologii uchyluji
I k terorismu. Z jejich pohledu jsou lidé virem, ktery rozezira ekologickou vyrovnanost na
Zemi. Neni to jenom globalizace, ale existuji 1 skupiny, které bojuji naptiklad proti rasizmu,

za prava zvitat. Ne vSechny skupiny jsou ochotny zajit az k terorismu. [12]

Ptic¢iny vzniku teroristickych akei byvaji nékdy zamaskovany, naptiklad pod nadboZen-
skou pfticinou, pfi které teroristé $ifi svou viru i za cenu zabijeni, se mize ukryvat pouze

masivni zabijeni civilisti.
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4 TERORISTICKE SKUPINY

Jedna se o skupiny, které¢ jsou spojeny s planovanim a vykonavanim teroristickych akeci.
Teroristické akce mohou byt provadény pouze jednotlivcem, ale tyto akce nemaji z dlouho-

dobého hlediska velkou nadé¢ji na Gspéch, protoze nemaji dostatek financni podpory.

4.1 Struktura teroristické skupiny

Struktura teroristické skupiny se s postupem c¢asu vyviji. Vétsina teroristickych skupin
pouziva obecny model, k jehoz zobrazeni se pouziva pyramida, rozdélena na tfi Girovné, ja-

dro skupiny, aktivni ¢lenové, aktivni a pasivni podporovatelé. [4]

Jadro
skupiny

Aktivni ¢lenove

Pasivni
podporovatelé

Aktivni
podporovatelé

Obr. 1: Struktura teroristické skupiny

V prvni Grovni, tj. na vrcholu pyramidy, se nachazi jadro skupiny, které je tvoteno
maximalné péti ¢leny. Mezi hlavni tikoly jadra skupiny patii vybér cila teroristického titoku,
vypracovani planu tohoto itoku a zpracovani informaci, které mohou pomoci k uspésnému
zvladnuti Gtoku, nebo naopak ohrozit tspéch titoku. V diisledku téchto informaci rozhodnout
o dalgich postupech. Clenové jadra skupiny jsou profesionalové, to znamena, Ze za svoji

praci pobiraji plat. VSichni ¢lenové jsou v pfisném utajeni.

Ve druhé urovni, tj. ve stfedu pyramidy, se nachdzi aktivni ¢lenové. Tito ¢lenové
patii, jako jadro skupiny, mezi profesionaly. Jejich tikolem je provedeni teroristického titoku.
Skupina aktivnich €lent je o néco pocetnéjsi nez jadro skupiny. Nachazi se zde az nékolik

desitek ¢lenu.
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V posledni trovni se nachazeji aktivni a pasivni podporovatelé. Aktivni podporova-
telé jsou ¢lenové, kteti se teroristickych akei neucastni. Jejich tkolem je obstarat materidlni
potieby aktivnich ¢lenti, na kterych zavisi uspé€sné provedeni teroristického utoku. Shani
finance, dopravni prostiedky, fale$né doklady, byty, zbrané a munici. Naproti tomu pasivni
podporovatelé jsou ¢lenové, ktefi maji za tikol psychickou podporu aktivnich ¢lenti a v pfi-
padé potieby jsou schopni tyto cleny plnohodnotné nahradit. Skupiny podporovateli jsou ze

vSech tii skupin nejpocetnéjsi.
4.2 Rozdéleni teroristickych skupin

Teroristické skupiny se rozd€luji podle jejich ideologii, neboli jak odtvodiuji pouzi-

vani teroristickych metod. Podle ideologii se teroristické skupiny rozdé€luji na:

- MenSinové skupiny.

- Marxistické skupiny.

- Anarchistické skupiny.
- Neonacistické skupiny.
- Patologické skupiny.

- Skupiny s nabozenskou orientaci. [4]

4.2.1 MenSinové skupiny

Jedna se o teroristické skupiny, které jsou tvofeny svobodnymi ,,bojovniky*, ktefi
stoji pfi nabozenskych, nebo narodnostnich mensinach bojujicich proti pievladajicim kultu-
rdm, komunitdm, nebo politickym sildm. Mezi nejcastéjsi cil t€chto boji je odpojeni Casti
uzemi od Uzemi statu a vytvoreni nového samostatného statu. Mezi nejzndm¢jsi zastupce

patii ETA a LFPOP (Lidova fronta pro osvobozeni Palestiny). [4]

4.2.1.1 ETA (Euskadi Ta Askatasuna)

Jedna se o ozbrojenou baskickou organizaci, ktera byla zaloZena roku 1959 a ma za
cil odtrzeni &asti Baskicko od Spanélska a vytvoieni nezavislého statu. Jesté do roku 1975
byla ETA bana jako organizace, kterd bojovala proti diktatorskému rezimu generala Franca.
Na symbolu ETA (viz Obr. 2) jsou vidét dva motivy - hada, ktery predstavuje symbol vy-
chytralosti, a sekeru, ktera piedstavuje symbol sily. [8]
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Obr. 2: Symbol ETA [8]

4.2.2 Marxistické skupiny

Ideologie této skupiny je spjata s dily Karla Marxe a Bedficha Engelse. VSechny
marxistické skupiny uvadéji jako zdiivodnéni svych teroristickych ¢inli pojem marxismus,
ale 7zadna skupina pfesné nespecifikuje své cile. Kazda skupina ma odlisné ideologie vici
marxismu. Proto se pro pfesné&jsi pochopeni pouzivaji ndzvy trockistické, maoistické ideo-
logie. Existuji skupiny, které kombinuji ideologie klasického marxismu s ideologiemi dnesni
doby. Mezi nejznaméjsi zastupce patii Rudé brigady v Italii, Pfima akce ve Francii nebo

Komunistické bunky v Belgii.

4.2.3 Anarchistické skupiny

Jedna se o skupiny, které nemaji pevné danou ideologii. Jejich cilem je zniCeni exis-
tujiciho systému ve staté. Tyto skupiny, k dosazeni tohoto cile, pouzivaji ptedevsim nésilné
formy terorismu, jako jsou bombové Gtoky nebo unosy. Anarchistické skupiny se predevsim
vyskytuji na tzemi evropskych statii. Anarchistickd forma pochazi z Ruska, ale v dnes$ni
dobé je nejvice uplatiovana ve Spanélsku, kde se vyskytuje skupina MIL. V 90. letech mi-
nulého stoleti se tyto skupiny vyskytovaly i na uzemi Ceské republiky, ale postupem &asu

zanikaly. [4]

4.2.4 Neonacistické skupiny

V soucasnosti jsou neonacistické skupiny na vzestupu. V mnoha zemich dochézi
k utokdm na cizince a pristéhovalce. Tyto rasové utoky jsou nejcastéji vidany v Némecku,
kde jsou utoky odiivodnény neonacistickou ideologii. Neni to pouze Némeckou, tyto utoky
se vyskytuji po celém svété a Ceska republika neni vyjimka. U nas to byla pobo¢ka britské

teroristické skupiny Combat 18. Dalsi staty s rostoucim vyskytem jsou Francie a USA.
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4.2.5 Patologické skupiny

Do patologické skupiny spadaji ¢iny vykonané psychopaty. Ti psychicky naruSeni
lidé sami o sob¢ zadné teroristické ¢iny neplanuji, ani nevykonavaji. V minulosti vSak vzni-
kaly skupiny, které tyto dusevné narusené lidi vyuzivaly pro vykonavani teroristickych
utokd. Nebyli vyuzivani pouze psychopati, ale také normalni lidé, ktefi byli nedobrovolné
ovlivnéni drogami. Dale také byli ovliviitovani psychiatrickymi metodami. Tyto metody byly
hojné vyuzivany v riznych nabozenskych sektach. Nejznaméjsi sektou byla v Japonsku Om

Sinrikjo, coz byl jeji ptivodni nazev. Dnes ji mizeme najit pod nazvem Aleph. [5]

4.2.6 Skupiny s naboZenskou orientaci

Jedna se o skupiny, které prosazuji svoje nabozenské ideologie pomoci teroru. Skupiny
S témito ideologiemi jsou nejznamé;jsi na celém svété. Na evropském kontinentu je nejzna-
m¢jsi Irsko, ve kterém se vyskytuje teroristickd skupina s protikatolickym zaméfenim. Na
Stfednim a Blizkém Vychodu jsou to teroristické skupiny prosazujici islam. Tyto skupiny
nemaji zadnou toleranci vici jinym nazordm. Nejmilitantnéj$im ndbozenstvim je v soucas-
nosti isldmsky fundamentalismus. V dne$ni dob¢ mé okolo jedné miliardy véticich. Mezi

nejznaméjsi teroristické skupiny patii Hizballah a Al-Kaida. [4]

4.2.6.1 Hizballah

Jedna se o extremistickou organizaci. Jeji ndzev vznikl z verSe v Koranu, coz je svaté
kniha islamu: ,,Hizballah Hum Al Ghalibum®, coz v pfekladu znamené Strana boZi je strana
vitézl. Centrum Hizballdhu se nachézi v Iranu, ale véfici jsou rozprostieni po celém svéte.
Jeho zékladni ideologie spociva v nazoru, Ze se cely svét musi podrobit Alldhové vili. A

vSechny odptirce islamu trestat smrti. [5]

4.2.6.2 Al-Kdida

Jedna se o militantni islamskou skupinu, kterd ma za cil vytvoreni pouze Cistych stat
na Arabském poloostrové a v ostatnich statech Blizkého a Stftedniho Vychodu. Mezi tihlavni
nepratele patii pfedevSim USA a Izrael. Proti témto statlim jsou vedeny jeji teroristické akce.
Nejznaméjsimi teroristickymi akcemi byly bezpochyby letecké utoky na World Trade Cen-
ter v New Yorku a na Pentagon dne 11. zati 2001. Do roku 2011 byl jejim viidcem satdsko-
arabsky multimilionat Usdma bin Ladin, jenz byl tohoto roku zabit americkymi vojaky pfi

akci v Pakistanu. [9]
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5 DRUHY TERORISTU

Teroristé se daji rozdélit do dvou zakladnich skupin, podle informovanosti o ¢inech,

které maji vykonat. Podle toho je tedy délime na védomé a nevédomé teroristy.

5.1 Védomi teroristé

Jedna se o teroristy, ktefi jsou si védomi toho, Ze provadéji teroristicky ¢in, a jsou
obeznameni s pravym planem akce. Mezi tuto skupinu patii teroristé vyskytujici se dlouho-

dobé¢ v teroristickych skupindch a sebevrazedni teroristé.

5.1.1 Teroristé

Teroristi jsou vetejnosti vétSinou chdpani jako Silenci, nebo nehuménni lidé, kterym
nedéla potize zabiti cizi osoby, aby dosahli vlastnich cili. Jenze skute¢nost je jind. Mezi
mnoha teroristy existuji i takovi teroristé, ktefi jsou inteligentni, ktefi nejsou nijak dusevné
nemocni a nepropadaji drogdm. Do doby, nez se rozhodnou pro teroristické ¢iny, jsou tito
teroristé obyCejnymi lidmi, ktefi nemaji Zadné problémy se zakonem. Proto jsou tolik po-
ttebni pro teroristické skupiny. Dale tito teroristé maji kvalitni vzdélani, jsou schopni spolu-
pracovat, organizovat a rychle jednat. Tito terorist¢é mohou pocitovat dusledky svého jed-
nani, nejsou tedy bez vycitek. Proto se stdva, Ze si nakonec svijj ¢in rozmysli. Naopak zbyla
Cast teroristil je psychicky odolné, nepocit'uje slabost a véii v dosazeni svych nabozenskych

nebo politickych cilt. [3]

5.1.2 Sebevrazedni teroristé

Sebevrazedni teroristé jsou v dneSni dobé béznym prvkem teroristickych skupin. Jedna
se o teroristy, ktefi jsou schopni obétovani vlastniho Zivota, aby dosdhli urcenych cilii. Jako
ptiklad z historie miizeme uvést pfirovnani k japonskym pilotim ,,kamikaze®. Jednalo se o
piloty v Druhé svétové valce, ktefi méli letoun naplnény vybusninou. S timto letounem na-
letéli na spojenecké lod¢ a ty explodovaly. Jedinou vyhodou toho utoku bylo pfesné zasazeni
mista na lodi. Metoda sebevrazednych pilotii neméla dlouhého trvani, protoze nevyhody vy-
razn¢ prevySovaly vyhody. Pii jednom naletu byl ztracen jak pilot, tak i letoun a s postupem
Casu japonské armade dochézely jak dobrovolnici z tad pilott, tak i letouny. A proto se od

této metody upustilo.

Naproti tomu jsou sebevrazedni teroristé v dnesni dob¢ pro teroristické skupiny nepo-

stradatelni. Jejich vyhodou je, Ze se dokazi dostat co nejblize k cili, ktery maji znicit, jako
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napiiklad doprostied davu lidi, a jsou si védomi, ze kdyz nezemfte, tak utok nebude uspesny.
Mezi hlavni motiv pro vykonani utoku je vira. DalSimi motivy jsou vlastenectvi, osobni nebo
finan¢ni bezvychodna situace. Teroristé, kteti se rozhodnou k sebevrazednému ttoku si mo-
hou vybrat ¢as a misto utoku. K sebevrazednym utokiim se v dnesni dobé nevyuziva pouze

muzu a Zen, ale 1 déti.
5.2 Nevédomi teroristé

Jedna se o opak védomych teroristi. Tato druha skupina teroristt, jak je patrné z nazvu
skupiny, netusi, Ze provadi, nebo Ze jsou soucasti teroristického ¢inu. Teroristé jsou sezna-

meni s faleSnym planem akce.

5.2.1 Naivni teroristé

Jedna se o prostého ¢lovéka, ktery nema tuseni, ze spolupracuje s teroristickou sku-
pinou a ze se podili na teroristickém ttoku. NejcastéjSim ptipadem je vyuziti tohoto ¢lovéka
k piepravé vybusniny. Ma piepravit zavazadlo od jednoho kamarada druhému, ale nema

tuSeni, Ze pfepravuje vybusninu, kterd ma zabit co mozno nejvice lidi.

5.2.2 Castefné naivni terorista

Za Caste¢né naivniho teroristu jsou povazovani kriminalnici, ktefi vi Ze o tom ze po-
rusuji zakon, ale nemaji tuseni, Ze se podili na teroristickém utoku. Nej€astéjSim ptfipadem
je transport zavazadla, ve kterém se nachazi vybusSnina, o které kriminalnik netusi, mysli si,

zZe prepravuje drogy.

5.2.3 Oklamany terorista

Oklamany terorista spolupracuje s teroristickou skupinou. Jeho instrukce jsou, dopravit
zavazadlo s vybusninou letadlem do jiného statu, kde ho ma nékomu ptedat. Tento oklamany
terorista nema tuseni, ze zavazadlo S vybusninou bude odpaleno Vv letadle a ma zabit vsechny

lidi na palubé, véetné jeho samého.

Jak je vidét z této kapitolo, tak teroristické skupiny vyuzivaji rtizné druhy teroristi.
Muze se jednat o védomé teroristy, ktefi jsou si védomi, ze provadi teroristicky utok. Ale
vyuzivaji i ,,0bétni* beranky, ktefi nemaji tuSeni, Ze se podili na teroristickém utoky. Ztrata

téchto osob teroristické skupiny neboli.
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6 METODY SOUCASNEHO TERORISMU

Obsah a kvalita terorismu se v zavislosti na ekonomické, socialni a politické situaci
stale pozménuje. To ma za disledek rozlozeni terorismu do tii skupin podle metod pouzitého

typu terorismu. Jedna se o rozdéleni na:

- konven¢ni,
- nekonvencni,

- superterorismus.[5]

6.1 Konvené¢ni terorismus

Konven¢ni terorismus je jediny typ terorismu, ktery byl pouzivan jak v minulosti, tak
soucasnosti. Jedna se tedy o klasickou formu terorismu. Mezi pouzivané prostfedky tohoto
typu terorismu jsou vybusniny, zbran¢ a to bud’ stfelné nebo chladné, mezi které patii secné
nebo bodné zbrang. Déle hoflaviny a dalsi prostfedky pouZzivany k nésili. Konvenéni tero-

rismus pouziva nejcastéji tyto metody terorismu:

- Bombové utoky.

- Zadrzovani rukojmi.
- Unosy.

- Atentaty.

- Vydiréni.

- ZastraSovani .

6.1.1 Bombové ttoky

Tento typ patii pfi teroristickych akcich mezi nejpouzivanéjsi. Jedna se o utoky, pti
kterych je pouzit vybusny systém. Hlavnim divodem pouZzivani vybusného systému je velka
uspésnost utoku a mala Sance na odhaleni pachatele. Bombové utoky, podle taktického hle-

diska, Ize rozdélit na Ctyii zakladni druhy:

- Utoky na osoby.
- Utoky na symbolické cile.
- Utoky na vyznamné cile.

- Série utokda.
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6.1.1.1 Utoky na osoby

Vybusniny jsou umistovany do mist s co nejvétsim vyskytem osob. Vybuch mé zabit
a zranit co mozno nejvice osob. Kazdy takovy ttok otfese celou spole¢nosti, protoze obétmi
se mohou kdykoliv stat oni sami. Nej€astéjSimi misty ulozeni vybusniny byvaji automobily
na ulici, odpadkové kose, nebo odlozené batohy. Vybusnina byva odpalovana na dalku,
takze identifikovani pachatele je t¢éméf nemozné. Vybusnina nemusi mit za cil zabit co nej-

vice lidi, ale mize byt také ur¢ena pouze na jednu osobu.

6.1.1.2 Utoky na symbolické cile

Jedna se o bombové Gtoky vedeny na cile s velkou symbolickou hodnotou pro kazdy
stat. Vétsina utokl nema za tikol napachat co nejvétsi skody, ale pouze upozornit na vaznost
situace, tedy moznost teroristického ttoku. VéEtSina obyvatel chape utoky na symbolické cile

jak urazku jejich statu.
6.1.1.3 Utoky na vyznamné cile

Utoky jsou vedeny na piedem diikladné zvoleny cil. P¥i tomto Gtoku neni dtlezity cil
bombového ttoku, ale nasledné disledky po jeho zni¢eni. Nejcastéj$imi cili jsou praimyslové
objekty, elektrarny, statni budovy a také vysoce postavené fidici osoby. Hlavnim divodem

téchto utokl je zplsobeni co nejvetsi ztraty, ktera bude mit dlouhodoby dopad.

6.1.1.4 Série utoki

Série bombovych utokd, je nékolik bombovych Gtoki na riizné cile provedenych jed-
nou teroristickou skupinou a vSechny maji stejny zamér. Jsou zplsobeny piedev§im poza-
davky na propusténi n&kterych ¢lend teroristické skupiny a upozornéni teroristli na vy-
znamné cile. Déle slouzi k propagaci svych cilti a ideologii. Série bombovych utokti s diivo-
dem propusténi ¢lenti nemusi byt realizovana na izemi statu, ve kterém jsou ¢lenové véz-
néni, ale utoky mohou byt realizovany na tizemich jinych statli. Pfikladem mohou byt série
bombovych utoku, které mély za cil propusténi Nelsona Mandely, ktery byl véznén na tzemi

Jihoafrické republiky. Tyto utoky byly realizovany na izemi USA. [3]

6.1.2 ZadrZovani rukojmi

Metoda zadrZovani rukojmich je pouZivana predevsim k vytvoreni natlaku na vladu,
aby musela s teroristy zacit vyjednavat o jejich pozadavcich. Poté jsou také zadrzovani ru-

kojmi soucasti tinikového planu teroristi, pti kterém byvaji vyuziti jako zivé Stity.
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6.1.3 Unosy

Unosy vyuzivaji teroristé jako natlak na vladu, aby zménila své chovéani. Dale jsou
unosy uplatiiovany na soukromé spolecnosti, nebo ,,bohaté* osob, u kterych je pfevazna cast
piipadu zamétena na zisk financi, které jsou pozadovany ve formé¢ vykupného. Finance zis-
kané s téchto operaci jsou déle pouzity na financovani dalSich operaci. Mezi nejcastéjsi

unosy patii tnosy osob nebo letadel.

6.1.4 Atentaty

Atentaty jsou povazovany za velice uc¢innou, ale velice narocnou metodu terorismu.
Cili atentatu jsou nejcastéji osoby s vysokym spole¢enskym postavenim, osoby reprezentu-
jici stat nebo vladni osoby. Cile musi byt velice zndmé osobnosti, aby byla zajisténa obrov-
ska publicita. Atentéaty se rozdé€luji podle vzdalenosti titoku na kratké a dlouhé. Mezi kratké
atentaty patii vSechny vykonané z okruhu deseti metrti. Pfi tomto utoku jsou vyuzity malé
palné zbrang, rizné druhy se¢nych zbrani a vybusniny. Mezi utoky z dlouhé vzdalenosti patii
utoky z vétsi vzdalenosti, pii té€chto Gtocich jsou vyuzity vykonngjsi zbran¢, mezi které fa-
dime vétsi palné zbrang, jako jsou naptiklad odstfelovacské pusky, protipancéfové zbrané a
rizné druhy raket. Jednim z nejznaméjSich atentatd je atentat na amerického prezidenta
J.F.Kennedyho v roce 1963 v Dallasu. Prezident Kennedy projizd¢l ulicemi v otevieném

auté v ramci nasledujicich prezidentskych voleb. Pfi této jizd€ byl tiikrat smrtelné zasazen

uto¢nikem. [3]

6.1.5 Vydirani

Pti této metodé€ jsou za pomoci zbrani vymahany finan¢ni prostfedky. Teroristé tuto
metodu pouzivaji k vydirani pfedevS§im neznamych, ale bohatych osob. Pfi této metod¢ ne-

stoji o publicitu.

6.1.6 ZastraSovani

Neexistuji pouze metody, které pouzivaji nasili k dosazeni svych cilt. Existuje i me-
toda, které staCi k dosazeni cili pouze hrozba pouzitim nasili. Tato metoda byva casto 1
efektivnéjsi, nez metody které pouzivaji nasili. Je pfi ni vyuzito vymyslivosti teroristt, utoky
totiZ nikdy nebudou vykonany. Pfikladem jsou vyhruzky: ,,Pokud nezaplatis, vyvrazdim ce-

lou tvoji rodinu.* nebo ,,Pokud nebudes spolupracovat, vyhodim té do povétii.*
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6.2 Nekonvenéni terorismus

6.2.1 Informacni

Informacni terorismus mize byt znam spise pod pojem Kyberterorismus. S vyvojem
informacnich technologii v dnesni dobé stoupd i nebezpeci napadeni t€émito technologiemi,
které jsou pouzity k nezakonnym aktivitam, jako je prunik do informac¢niho systému a zpi-
sobeni jeho zniCeni nebo zneuziti informaci nachazejici se v ném. Informacni terorismus je
povazovan za jednu z nékolika metod informacni valky. Cilem této valky je poskodit, nebo
zni¢it informacni systémy nepfitele jak civilni, tak vojenské. Ve srovnani s dopadem vojen-
skych utoki jsou dopady informacénich utokd mnohonasobné vétsi. Dobfe naplanovany a
pfesné provedeny utok vici databankdm a informacénim sitim, které jsou hlavnimi slozkami
pro fungovéni systému. V disledku toho by doslo ke zkolabovéani obranného systému statu,
ovladani leteckého provozu, ovladani energetickych rozvodi a dal$ich. Tento utok by mohl
trvat jenom nékolik minut a napachat t&zko obnovitelné $kody. Skody na strané uto¢nika
jsou nulové, protoze je prakticky nemozné ho odhalit. Dal§imi nejc¢astéj$imi cili teroristi

jsou banky, rozvody elektiiny, nafty a zemniho plynu.

6.2.2 Psychologicky

Jedn4 se o manipulaci s védomim osob, tedy snahu ovlivnit jejich mysleni podle po-
tieb teroristli. Do psychologického terorismu spadaji ¢iny vykonané psychopaty. Tito psy-
chicky naruseni lidé sami o sob¢ zadné teroristické ¢iny neplanuji, ani nevykonavaji. V -mi-
nulosti vSak vznikaly skupiny, které tyto duSevné narusené lidi vyuZivaly pro vykonavani
teroristickych utoki. Nebyli vyuzivani pouze psychopati, ale také normalni lidé, ktefi byli
nedobrovolné ovlivnéni drogami, dezinformaci a podvrhy. Dale také byli ovliviiovani psy-
chiatrickymi metodami. Tyto metody byly hojn¢ vyuZivany v rtiznych nadbozenskych sek-
tach. Nejznaméjsi sektou byla v Japonsku Om 3inrikjo, coz byl jeji pavodni nazev. Dnes ji

muzeme najit pod nazvem Aleph. [3]
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6.3 Superterorismus

Jedna se o teroristické metody, které¢ pouzivaji zbran¢ hromadného niceni. Jsou to
zbrang, které svou ucinnosti daleko pievysuji konvencni zbrané. Tyto zbran€ jsou pouzivany

kvili svému velkému rozsahu. Do skupiny zbrani hromadného niéeni patfi:

- Jaderné zbrané.
- Radiaéni zbrané.
- Chemické zbrané.

- Biologické zbrané.

6.3.1 Jaderné zbrané

Jadernd zbrail je zalozena na principech jaderného $tépeni a jaderné fize. Zakladni
sloZkou téchto zbrani je jadernd vybuSnina. Uvnitt této vybusniny probiha za urcitych pod-
minek fetézova jaderna reakce. Nasledkem vybuchu této zbrané vznikne tlakova vina s ob-
rovskou destrukéni silou a teplota u vybuchu jaderné zbrané je mnohem vétsi nez u konven-
¢nich zbrani. Disledkem vybuchu je i radioaktivni zafeni, které ma jak okamzity, tak i dlou-
hodoby smrtici u€inek v okruhu vybuchu. Jaderna zbrai je sloZena ze tii komponenti: ja-
dernd néloz, nosic této jaderné naloze a fidiciho systému. Mezi jaderné zbran¢ jsou zahrnuty

rakety s jadernymi hlavicemi, letecké pumy, torpéda. [3]

6.3.2 Radiaéni zbrané

Jsou to jaderné zbrané s mensim explozivnim uéinkem, ale zato s vét§im vznikem
radiacniho zateni, které doprovazi jaderny vybuch. Tyto zbrané jsou zaméteny predevsim
na zivé organismy. Jednd se o zbran vyuzivajici vzdjemnou reakci deuterium a tritium. Kvli
obrovskym finan¢nim a technologickym poZadavkim nebudou tyto zbrané v blizké dobé

teroristy vyuzZivany.

6.3.3 Chemicky zbrané

Jedna se o chemické slouceniny spojené s fyzikalnimi a toxickymi vlastnostmi. Vy-
voj chemickych zbrani mél velky vliv na vojenstvi a to pfedevSim na tvorbu chemické
zbrang. Ve vélce, ale 1 za normalni situace je nevyhoda téchto zbrani v tom, Ze nelze presné
urcit cil. Je velkd pravdépodobnost Ze G€inky chemickych zbrani napéachaji Skody nepfiteli,
ale i vlastnim jednotkam. Chemické zbran¢ 1ze rozdélit do dvou skupin a to podle pouziti

v nosnych systémech (pozemni, letecké, délostielecké a raketové systémy), nebo z hlediska
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vyrazujici (chlor, fosgen, yperit, sarin), zneschopnujici (slzny plyn, sedativa) a drazdivé (lep-

kova péna).[4]

6.3.4 Biologicky zbrané

Jedna se o zbrang, které obsahuji mikroorganismy, jako jsou naptiklad bakterie nebo
viry. Pokud dojde k napadeni osoby nebo zvifete touto zbrani, tak dojde k prudkému roz-
mnozovani téchto mikroorganismu v t¢le a tedy k vytvareni toxint, které znehybnuji nebo
usmrcuji obéti. Biologické zbrané nemusi slouzit k destrukci protivnika, ale mohou byt po-

uzity k nakazeni pitné vody nebo potravin.

Kazda metoda je specificka na urcity typ utoku. Pokud teroristé chtéji ziskat finan-
cem vyuziji metody jako jsou zadrzovani rukojmi, tinosy a vydirani. Pokud chtéji zbudit
pozornost, nebo si chtéji vynutit své pozadavky tak vyuziji metody jako bombové tutoky,
atentaty, kyberterorismus. A pokud by chtéli zptisobit co nejvétsi Skody, tak by pouzili su-

perterorismu, u kterého jsou pouzity zbrané hromadného niceni.
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7 TERORISMUS V CESKE REPUBLICE

V Ceské republice se zatim Zadny teroristicky utok nevyskytl. Jiz bylo nékolik utoki,
které svou typologii pfipominaly terorismus, ale tyto utoky byly klasifikovany jako trestné

¢iny.
7.1 Historie terorismu v CR

V Ceské republice zagala evoluce terorismu vV nedavné dobé. V tomto ohledu tedy
patiime mezi neostiilené staty. Prvni zminka o terorismu u nas pochazi z Ceskoslovenska a
to okolo roku 1948. Ceskoslovensko bylo, diky své poloze ve stfedu Evropy, mistem s vel-
kym vyskytem mezinarodné hledanych organizaci. Tyto skupiny mély na nasem Gzemi cvi-
¢it své ¢leny. Nejveétsim Skolicim stiediskem byla Zastavka u Brna. V tomto $kolicim stie-
disku se nachazeli clenové ze zemi, jako byly Syrie, Palestina nebo Vietnam. V dob¢ studené

valky pattily tyto skupiny mezi hlavni dodavatele zbrani.

V roce 1957 byl proveden pumovy ttok ve Francii, ktery provedla ¢eskoslovenska
rozvédka. Tento utok byl proveden z diivodu neustédle se rozsifujicitho zdpadoevropského
slou¢eni. Utok byl zamaskovan tak, aby si viichni mysleli, Ze jeho aktéry jsou némeéti neo-
nacisti, ktefi patfili v t¢ dob¢ k nejvétsim odplrciim tohoto slouceni. Dal$im pumovym tto-
kem bylo napadeno radio Svobodna Evropa v némeckém Mnichové. Tento titok méli na
svédomi cizi pfisluSnici Ceské Spionazni sité.

Po udélostech v listopadu roku 1989 byl vytvoten demokraticky rezim v Ceskosloven-
sku. V té dob¢ taktéz skoncila studena valka. V dasledku toho byly pferuseny vztahy s Pa-
lestinci. V této dobé to mélo mit za dusledek zajisténi vétsi bezpecnosti pro obyvatele. Tento
pocit bezpeé¢nosti trval do roku 1999, kdy Ceska republika vstoupila do NATO, poté podpora
USA pii valce v Irdku a protiteroristické operace v Afghénistianu. Cimz na sebe Ceska re-

publika ptitahla pozornost odptrci NATO. [12]

7.2 Nejpravdépodobnéjsi mista teroristickych utoki v CR

Pravdépodobnost, Ze bude Ceska republika napadena teroristickym utokem, je prozatim
mala, ale nikdy ji nemzeme vyloucit. | proto bychom se méli zaméfit na ochranu proti te-
rorismu v CR. Neni v lidskych silach ochrénit celé uzemi CR, proto je tieba se zaméfit na
nejpravdépodobnéjsi mista teroristickych ttokl. Pravdépodobnost, ze bude utok veden proti

civilnim obyvateliim v naSem staté, je mala.
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Cile teroristi jsou pfedevsim v objektech odpirct teroristickych skupin, jako jsou Hi-
zballdh nebo Al Kdida. Jedna se zejména o ambasady, které patii jejim odplrcim. Pfedevsim

se jedna o ambasady zemi USA, Velké Britanie nebo Izraele.

Dale se jedna o vladni rezidence. Mezi tuto skupinu je zafazeno sidlo prezidenta (Praz-

sky hrad), sidlo vlady (Strakova akademie) a parlamentu.

Obr. 3: Prazsky hrad [15]

Dalsi skupinou jsou strategické budovy, jako jsou elektrarny, pifehrady nebo vojenské
objekty. Nejsou opomenuta ani mista, kde je vétsi koncentrace osob, mezi které patii letiste,
nadrazi, stadiony, Skoly, obchodni domy nebo divadla a kina. MtZe to byt také radio Svo-
bodna Evropa, které vysila smérem i na blizky vychod. Jednat se také mize o historické

pamatky, které maji velky vyznam pro stat a obCany.

Vsechny skupiny v této kapitole by méely byt mnohem vice zabezpecené, nez ostatni

objekty, protoze jejich zniceni, nebo napadeni mize mit negativni nasledky.
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8 SLOZKY PRUMYSLU KOMERCNI BEZPECNOSTI

Tyto slozky jsou t¢elnym dodatkem k zakladni bezpecnosti poskytované statem, coz
ma za dusledek zvyseni bezpecnosti zdkaznika. Jedna se tedy o podnikani, které je vyhodné
pro spolecnost. V této kapitole jsou predevsim uvedeny slozky prumyslu komeréni bezpec-

nosti, které se mohou, pfi vykonavani prace, setkat s terorismem a jsou to:

- Hlidaci sluzby.
- Pieprava penéz a cenin.

- Bodyguarding.

8.1 Hlidaci sluzby

Tyto sluzby jsou zaméfeny predev§im na ostrahu objekt a zafizeni. Nejcastéji se
S terorismem muze setkat ostraha hlidajici ambasady nebo strategické budovy statu. Mezi
tyto budovy patii elektrarny nebo vojenské objekty. Dale se s terorismem mohou setkat pra-
covnici pracujici v mistech s velkou koncentraci lidi. Tady miZou byt zafazeni napiiklad

strazni v obchodnich domé.

Obr. 4: Fyzicka ostraha objektu a zarizeni [14]

8.2 Preprava penéz a cenin

Slozky pfepravujici penize a ceniny mohou byt cili teroristli, protoze teroristé na svoje
operace potiebuji ziskat penize. Pokud nedostanou pottebny pocet financi od svych podpo-
rovateld, tak si je musi obstarat sami. A pieprava penéz a cenin muze byt jedna z mozZnosti

na zisk financi.
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Obr. 5: Preprava penéz a cennosti [2]

8.3 Bodyguarding

Teroristické utoky jsou vedeny 1 na predstavitele statu jako jsou prezident, ministfi
nebo také vysoce postavené osoby, jako jsou majitelé nebo feditelé velkych spolecnosti.
Tyto osoby vyuzivaji sluzby osobnich strazct (bodyguardt), ktefi jim maji poskytovat

ochranu.

Obr. 6: Bodyguarding [7]

Slozky uvedené v této kapitole, by méely byt tedy proskoleny na vzniklé situace spo-
jené s teroristickymi utoky a to hlavné bodyguadi, ktefi ochraiiuji vysoké predstavitele statu,

mezi které patii napiiklad prezident.
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1. PRAKTICKA CAST
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9 MODELOVA SITUACE

Pro modelovou situaci bylo vybrano obchodni a zdbavni centrum Zlaté jablko ve

Zliné. V modelov¢ situaci byly vytvoreny dvé situace a postupy jejich feseni:

- telefonické nahlaSeni vybusSniny,

- nalezeni vybus$niny.

9.1 Zlaté jablko

Jedna se o obchodni a zabavni centrum, které se nachazi v centru Zlina. Je umisténo
vedle namésti Miru a mezi ulicemi Dlouha a Rasinova. Nachazeji se zde vSechny druhy
obchodu, restauraci a kavaren. Dale se zde nachazi 1ékarna, banka, kadefnictvi a multikino.
Do objektu se dostaneme sedmi vchody. Tyto vchody jsou povazovany taky za unikové vy-
chody pfi evakuaci. Objekt se sklada ze tii poschodi a suterénu. Do suterénu je ,,obycejnym*
lidem vstup zakézan. Mezi poschodimi se d4 pohybovat pomoci schodi, eskalatorti nebo
vytahu. Nejnebezpecnéjsi je prvni patro, pozdé&ji pouze piizemi, protoze je zde velka kon-
centrace lidi. Nenachazi se zde pouze lidé, ktefi navstivi obchodni centrum za néjakym uce-
lem, ale mnoho lidi pfizemim pouze prochézi, aby si zkratili cestu od zastavky trolejbusu na

namésti Miru, nebo naopak.

Obr. 7: Obchodni centrum Zlaté jablko ve Zline [16]
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Obr. 8: Plan prizemi obchodniho centra se zaznacenymi vchody [19]

9.1.1 Personalni obsazeni ostrahy

V objektu se nachéazeji tfi pracovnici ostrahy na pozicich opera¢ni diistojnik, velitel
smeény a strazny. Jejich pracovni povinnosti jsou dany klientem a nej€astéji to je zajistovani

a poradani akci, kontrola uklidu a feSeni problémi se zékazniky.

9.1.1.1 Operachni dustojnik

Jedna se o nejvyse postaveného pracovnika z téchto tii na sméné. Jeho pracovni néplni
je obsluha kamerového systému (déale jen CCTV), poplachového zabezpecovaciho a tisiio-
vého systému (dale jen PZTS), elektrické pozarni signalizace (dale jen EPS), komunikace

s vedenim a fizeni pracovnikti pod sebou
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9.1.1.2 Velitel smény

Resi vzniklé problémy, které mu nahlési strazny. Plni piikazy od operaéniho diistoj-

nika a v jeho nepfitomnosti musi umét obsluhovat CCTV, PZTS, EPS.

9.1.1.3 Strdzny

Resi problémy, které mu nahlasi zdkaznici, nebo které sam odhali. Musi byt pfi feSeni

problémi k ruce veliteli smény a vykonava jeho ptikazy a piikazy operacniho dustojnika.

9.2 Modelova situace telefonického nahlaseni vybusniny

Situace vznikla v sobotu v odpolednich hodinach, kdy se nachazelo v obchodnim a
zabavnim centru Zlaté jablko ve Zlin€ nékolik stovek lidi. Operacnimu distojnikovi zazvoni

telefon, ktery jej zvedne, a ve sluchétku uslysi: ,,Ve Zlatém jablku vybuchne bomba.*
9.3 ReSeni vzniklé situace

9.3.1 Komunikace s volajicim
P#i komunikaci s volajicim se opera¢ni diistojnik musi zaméfit na zjiSténi nasledujicich

informaci z hovoru:

- jedna se o muze nebo zenu,

- podle hlasu odhadnout vék,

- jaky ma p¥izvuk (Cech, cizinec),

- jaké zvuky se vyskytuji v pozadi (hluk, klid, specificky zvuk),

- jaky ma hlas (klidny, vesely, v depresich).

Poté by mél zacit klast volajicimu otazky, které by pomohly k co nejrychlejSimu vyteseni

situace:

- Jak se jmenuje?

- Proc tady umistil bombu?
- Kde ji umistil?

- Kdy se ma odpalit?

- Jak se ma odpalit (dalkove, ¢asovac)?

Béhem hovoru opera¢ni dastojnik kontaktuje velitele smény a strazného a sd¢li jim, co

se dé&je, ti upusti od provadéné prace a zaméii se na vyfeSeni této situace. Poté kontaktuje



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 41

slozky Integrovaného zachranného systému (déle jen 1ZS), mezi které patii policie, hasici a

zachranna sluzba. Dale musi kontaktovat bezpe¢nostniho manazera a vedeni firmy.

9.3.2 Hledani a ovéreni pravosti vybusSniny

Pokud volajici sd€li, kde umistil vybusninu, tak na misto posle velitele smény a straz-

ného. Pokud misto nesdéli, musi zacit dikladné prohledavat celou budovu.

Nasledné nastane situace, zZe se vybusnina najde, nebo nenajde. Pokud se vybusSnina
nenajde, tak se ¢eka na policii. Ta po prohledani objektu se psem urci, zda je utok realny, ¢i

nikoli.

Pokud se vybusnina najde, pracovnici se pokusi zjistit, jestli se jedna o maketu nebo o
ostrou vybusninu. VétSinou se bomba povazuje za ostrou, jenom v piipadech, ze je zjevné
z pohledu na ni, Ze se jedna o maketu, tak se operace ukonc¢i a ¢eka se na piijezd policie,

ktera ptevezme veleni operace, a pyrotechniky, ktefi se zamé&fi na zneSkodnéni vybusniny.

9.3.3 Evakuace

Pokud po pftijezdu policie velitel zasahu usoudi, ze situace je vazna, nafidi evakuaci
objektu. Evakuaci provadi strazny a velitel smény, ktefi musi znat postupy a unikové cesty.
Nasledné zazni akustické hlageni, které mize znit: ,,Zadame viechny ob¢any, aby ihned
opustili prostory obchodniho centra. V hlaseni se nemusi udavat divod evakuace, aby ne-
vznikla panika. Nebo se miize sdélit, Ze se jedna o technické potize s elektrikou, coz by mélo
byt hlaSeni pro najemce, aby zacali ,,vyhazovat* zakazniky. Zacne se vyklizet objekt po
pfesné danych evakuacnich trasach. Strazny a velitel smény postupuji tak, Ze za¢nou od nej-
vyssiho poschodi a postupuji smérem doli. Evakuaci provadi takovym zptsobem, ze za¢nou
naproti sobé, tak aby zakazniky ,,tla¢ili* pfed sebou, a nakonec se setkali v jednom bod¢ a
méli jistotu, ze za sebou nikoho nenechali. Postup této evakuace fidi operacni distojnik,
ktery tak mé kontrolu nad jiz evakuovanyma misty a zatim neevakuovanymi misty. Pfi eva-
kuaci jiz mizou byt na misté policisté, ktefi piebiraji kontrolu nad operaci a zacinaji evaku-
ovat s pomoci pracovnikl ochranky. Pti evakuaci pomaha 1 uklidova sména, ktera zajistuje
odchod lidi z budovy a zaroven zabranuje vstupu dalSich lidi do budovy. Nebo se mohou
dvete piepnout do reZimu venkovniho, coz ma za disledek, Ze se dvete daji otevtit pouze na
venkovni stranu. Po ukonceni evakuace ¢ekaji pracovnici ostrahy na vyteseni situace a jsou

pfipraveni vykonavat piikazy Policie CR.
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9.3.4 Plany evakuace

Musi existovat plany evakuace, podle kterych se cela faze evakuace fidi. Plany musi byt

na viditelnych mistech v objektu. Musi byt vypracovany pro kazdé poschodi zvlast.

Radinova ul.

“ 1.PP

ul. Dlouhd

Obr. 9: Evakuacni plan suterénu obchodniho centra [19]

Radinova ul. g
U
o

L

|
* "l ul. Dlouhd

Obr. 10: Evakuacni plan 1. patra obchodniho centra [19]
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Radinova ul.

ul. Dlouha

ul. Dlouhd
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Obr. 12: Evakuacni plan 3. patra obchodniho centra [19]
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9.3.5 Shrnuti povinnosti pri vzniklé situaci

[ Operacni distojnik ]

N { Obdrzi telefonat o vybusniné ]

A (

L Komunikace s volajicim ]

\ { Shirani informaci o volajicim ]
\ [ Shirani informaci o vybusniné ]
- f Informuje velitele smény a
L strazného o vzniklé situaci
\_ ( Posila velitele smény a strazného
L prohledavat objekt

N\ Kontaktuje IZS

\_ ( Kontaktuje bezpeénostniho
L manazera a vedeni firmy

Nalez vybusniny

Koordinuje velitele smény a strazného z

|_vybusniny

Po piijezdu PCR vycké pokyné velitele zésahu

Po pripadném vyhlaseni evakuace ji zahajuje

Ceka na prijezd PCR
Po jejim pfijezdu vy&ka pokynii velitele zdsahu

\_Nélez vybudniny pomoci psa

Po vyjadfeni velitele zasahu o nalezeni
vybusniny miize byt vyhlasena
minimalné ¢astecna evakuace objektu

Po vyjadreni velitele zésahu o
nenalezeni vybusniny je ukoncena
operace

( O vysledku operace informuje
L bezpecnostniho manazera a

vedeni firmy

\_ f Sepise interni dokumentaci o
k vzniku mimoFadné udalosti

Obr. 13: Povinnosti operacniho diistojnika pri vzniku situace telefonického nahlaseni vy-

busniny
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-
\_ Je informovan operaénim

diistojnikem o vzniklé situaci

\.

(
u Podle pokynii operaéniho
diistojnika zacne prohledavat
objekt

e Nalezeni vybusniny J

N

ANO

| Pohledem zkontroluje, zda se jedna o vybusninu

\_Manipulace je zakazéana!

Informuje operaéniho diistojnika a
\_strédzného o nalezu

Vy&ké dalsich pokynd operaéniho
dustojnika, pripadné velitele zdsahu po
| prijezdu PCR

| Dale je podrizen veliteli zasahu a ridi se jeho rozkazy

Provadi realizacni fazi ¢astecné, nebo
uplné evakuace v pripadé jejiho
| vyhlaseni

(NE)

Informuje operaéniho distojnika a
strazného o negativnim vysledku
\._prohlidky objektu

| Vy&ka dalsich instrukci
|_Po piijezdu PCR je podfizen veliteli zadsahu

\_Néalez vybudninypomoci psa

ANO

__PlIni instrukce velitele zasahu

Provadi ¢asteénou, nebo upinou
\_evakuaci objektu, je-li vyhlasena

(ve)

| Vycka pokynil velitele zasahu

| ZruSeni operace

\_ Vraci se zpét ke svym povinnostem

Obr. 14: Povinnosti velitele smény pri vzniku situace telefonického nahldaseni vybusniny
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-
\_ Je informovan operacnim

diistojnikem o vzniklé situaci

\

P
u Podle pokynii operaéniho

distojnika zacne prohledavat
objekt

.
- Nalezeni vybusniny ]

ANO

| Pohledem zkontroluje, zda se jedna o vybusninu

\_Manipulace je zakazana!

Informuje opera¢niho distojnika a
|_velitele smény o nélezu

Vyeké dalsich pokynt operaéniho
dustojnika, pripadné velitele zdsahu po
| prijezdu PCR

| Dale je podrizen veliteli zasahu a ridi se jeho rozkazy

Provadi realizaéni fazi ¢asteéné, nebo
uplné evakuace v pripadé jejiho
| vyhlaseni

(~E)

Informuje operaéniho distojnika a
velitele smény o negativnim vysledku
| prohlidky objektu

| Vycka daldich instrukci
| Po prijezdu PCR je podrizen veliteli zdsahu

\_ Nalez vybusninypomoci psa

ANO

|_PlIni instrukce velitele zasahu

Provadi ¢asteénou, nebo Gplnou
\_evakuaci objektu, je-li vyhladena

(ve)

| Vycka pokynii velitele zésahu

| ZruSeni operace

\_Vraci se zpét ke svym povinnostem

Obr. 15: Povinnosti strdzného pri vzniku situace telefonického nahlaseni vybusniny
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9.4 Modelova situace nalezeni vybuSniny

Situace vznikla ve stfedu v dopolednich hodinach, kdy se nachdzelo v obchodnim a
zabavnim centru Zlaté jablko ve Zlin€ n¢kolik stovek lidi. Strazny si na obchiizce v§imnul
opusténé tasky vedle lavicky naproti multikinu ve 3. patie. Jakmile pooteviel tasku, uvidél
V ni véc pfipominajici bombu. Byla sloZena z n¢jaké plastické hmoty, od které vedlo plno

dréth do mechanizmu, ktery byl vybaven telefonem.
Taskas
. vybusninou

IS
LI

il
IS

e
l= LIS @

Obr. 16: Misto nalezu tasky s vybusninou
9.5 ReSeni vzniklé situace

9.5.1 Ohlaseni vybusniny

Jakmile strazny zjisti, Ze se miiZze jednat o vybuSninu, musi to ohlasit operacnimu
distojnikovi. Ten si tuto informaci pro jistotu ovéri, jestli to strazny mysli vazné. Poté kon-
taktuje slozky IZS, bezpe¢nostniho manaZzera a vedeni firmy. Poté vyhlasi evakuaci budovy,

kterou provadi velitel smény pii akustickém hlaSeni.
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9.5.2 Zajisténi koridoru

Jakakoliv manipulace s vybusninou je pfisn¢ zakazana! Proto strdzny vymezi bez-
pecny koridor, aby se k vybusnin€ nikdo nemohl pfiblizit, ale nesmi upoutat velkou pozor-
nost, aby nevznikla panika. Taska s vybu$ninou je umisténa pred multikinem, tedy ve velmi
frekventované ¢asti obchodniho centra, proto se strazny nemuize od mista vzdalit a ¢eka na
pfijezd policie, aby pfevzala veleni nad operaci. Kdyby se jednalo o odlehlé misto, naptiklad
Vv kosi na zachodu, tak staci uzaviit zachod. V tomto ptipad¢ by se mohl strazny vzdalit i za
roh a sledovat misto z vétsi vzdalenosti. Pti pfijezdu policie se strazny zapoji do evakuace

budovy.

9.5.3 Evakuace

Evakuaci provadi strazny a velitel smény, ktefi musi znat postupy a inikové cesty. Na-
sledné zazni akustické hlageni, které miiZe znit: ,,Zadame viechny ob&any, aby ihned opustili
prostory obchodniho centra.” V hlaseni se nemusi udavat diivod evakuace, aby nevznikla

panika. (dale viz 9.3.2 Evakuace a 9.3.3 Plany evakuace)
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9.5.4 Shrnuti povinnosti pri vzniklé situaci

[ Qperaini.dastojaik; ]

Obdrzi informaci od velitele

I { smény nebo strazného o

nalezeni podezrelého zavazadla

Podezrelé zavazadlo vykazuje
znaky, ze by se mohlo jednat o
vybusny systém

r
. Kontaktuje IZS J
L
-
| N Kontaktuje bezpecnostniho
manazera a vedeni firmy
\
K { Informace o obsahu zavazadla ]

Poznatelna vybugnina]

Koordinuje velitele smény a strazného z
hlediska vyklizeni nejblizsiho okoli

| vybusniny

| Po pfijezdu PCR vycka pokyntl velitele zasahu

\_Po piipadném vyhlaseni evakuace ji zahajuje

| Poznatelna maketa |

| Ceka na pfijezd PCR
| Po jejim pFijezdu vyéka pokyni velitele zdsahu

Po ovéreni, ze se jedna o maketu,
\_zruseni operace

u O vysledku operace informuje
bezpecnostniho manazera a
vedeni firmy

-
\ier Sepise interni dokumentaci o
vzniku mimoradné udalosti

\

Obr. 17: Povinnosti operacniho distojnika pri vzniku situace nalezeni vybusniny
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Nalezeni podezrelého zavazadla J

e

X { Vizualni kontrola zavazadla ]

Mozna vybusnina

| Informuje operaéniho diistojnika

Podezrelé zavazadlo vykazuje znaky, Zze
by se mohlo jednat o vybudny systém

| Vycka jeho pokyni

Pokud je mozné, provede vyklizeni
|_nejblizSiho okoli zavazadla

| Vy&ka prijezdu PCR
| Je podiizen veliteli zdsahu
Vyjadieni PCR

Vybusnina

_Ridi evakuaci_
Maketa

|_Zrudeni operace

\_Vraci se zpét ke svym povinnostem

““Nezavadny obsah

Informuje opera¢niho dustojnika

0dnasi zavazadlo do Ztrat a nalezl

Obr. 18. Povinnosti velitele smény a strazného pri vzniku situace nalezeni vybusniny
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10 VYBAVENI PRACOVNIKU OSTRAHY OBCHODNIHO CENTRA

Kazdy pracovnik ostrahy musi byt vybaven vystroji a vyzbroji. Toto vybaveni se lisi
podle pozice, na které pracuje. KdyZ bude strazny pracovat v elektrarné, tak mlize byt vyba-
ven palnou zbrani, coZ neni mozné u strazné¢ho v obchodnim domég. Dal$im rozdilem jsou
naroky, jaké jsou na n¢ho kladeny ze strany klienta. V téchto pozadavcich se nékdy strazni
s klientem neshodnou, jako naptiklad kdyZ klient zakéze strdznému teleskopicky obusek.
V takovém piipadé€ se straZzny neciti bezpecné, protoze nema zadny piedmet ke své obrané

proti agresorovi.

10.1 Vystroj pracovnika ochranky

Vystroji ochranky musi byt spole¢ensky odév. Vétsinou se pouzivaji odévy v tmavé
barve, jako naptiklad tmavé modra nebo ¢erna. MiiZe se jednat o kombinaci vesty, kravaty
a kosile, nebo tfeba pouze tricko s vestou. VSechny odévy musi obsahovat identifika¢ni

znaky, mezi které patfi logo firmy a identifikacni karta s fotkou.

Obr. 19: Spolecensky odeév [1]

10.2 Vyzbroj pracovnika ochranky

Pracovnik ochranky je vybaven obrannymi (obranny sprej), tdernymi (teleskopicky
obusek, kubotan a tonfa) a poutacimi (kovova pouta) prostiedky. Tyto prostiedky byvaji

doplnény o vysilacku nebo telefon, chirurgické rukavice a fotoaparat.
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10.3

Obr. 21: Chirurgické rukavice, kovova pouta a vysilacka

Obecné pozadavky na pracovnika:

VéEk nad 18 let.

Trestni bezithonnost.

Opravnéni k pravnim tkontim.

Vyborny zdravotni stav a dobré fyzicka kondice.

Dobr¢ psychické predpoklady — zejména odolnost prosti stresu, rychlé rozhodovani,

schopnost samostatné reakce na vzniklou situaci, schopnost analytického mysleni.

Dustojné chovani a schopnost komunikace — kazdodenni komunikace s 0sobami po-
hybujicimi se v objektu, ale také krizovd komunikace pfii

konfliktni situaci.
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e Schopnost pfesvédCovani — V situacich prohlidky zavazadel nebo osobni prohlidky,
kdyz osoba s nimi nesouhlasi; schopnost pfesvédcit pachatele, at’ zanecha své proti-
pravni ¢innosti.

e Odborné znalosti — orientace v pravni problematice, znalost profesni obrany.

e Vhodné osobnostni charakteristiky — spolehlivost, ml¢enlivost, zodpovédnost, roz-

hodnost, opatrnost, rozvaznost atd.
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11 DOTAZNIK V OBCHODNICH CENTRECH

Dotaznik na téma terorismus byl rozdén pracovnikiim v obchodnich domech na pozicich
straZny, nebo operacni diistojnik. Obsahem dotazniku byly véci ohledné proskoleni pracov-
nikd, jejich zkusenosti s odlozenymi pfedméty, nebo piimo s terorismem. Dotaznik vyplnilo

19 pracovniki.

11.1 Analyza vysledku dotazniku

1) Setkali jste se nékdy s terorismem?

- 100,00%

#a Odpovéd Odpovédi Podil
® Ano 0 0.00 %

® Ne 19 100,00 %

Obr. 22: Vyhodnoceni 1. otazky dotazniku
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2) Myslite si, Ze je terorismus hrozbou pro Ceskou republiku?

3) Myslite si, Ze volny pohyb mezi zemémi Evropské unie napomaha teroristim?

Odpovéd
Urtité ano
Spise ano
Spise ne
Urtité ne

Nevim

Odpovéd
Urtité ano
Spise ano
Spise ne
Urtité ne

Nevim

2
- 47,37%

Odpovédi
2
9
8
(0]
0

Obr. 23: Vyhodnoceni 2. otazky dotazniku

5,26% -
\

— 42,11%

52,63% —

Odpovédi
8
10
1
0

0

Obr. 24: Viyhodnoceni 3. otazky dotazniku

Podil
10.53 %
47.37 %
4211 %

0,00 %

0.00 %

Podil
4211 %

52,63 %
5,26 %
0.00 %

0.00 %
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4) Prosli jste skolenim zaméfenym na terorismus?

- 10,53%
/

#a Odpovéd Odpovédi Podil
® Ano 2 10,53 %
® Ne 17 89.47 %

Obr. 25: Vyhodnoceni 4. otazky dotazniku

5) Setkali jste se nékdy s opusténym zavazadlem?

#a Odpovéd Odpovédi Podil
® Ano 15 78.95 %
® Ne 4 21,05 %

Obr. 26: Vyhodnoceni 5. otazky dotazniku
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6) Pokud ano, o jaké zavazadlo se jednalo?

100%

75%

25%

Odpovéd Odpovédi
Batoh 9
Kufr 4
Tadka 10
Jiné 0

Obr. 27: Vyhodnoceni 6. otazky dotazniku

7) Co by jste udélali, kdybyste takové zavazadlo nasli?

31,58%

N
- 68,42%

#a Odpovéd Odpovédi
@ Nic, neviimal bych si ho 0
@ Ohlasil bych ho 13
@ Prohledal bych ho 6
@ Odnesl bych ho 0

Obr. 28: Vyhodnoceni 7. otazky dotazniku

Podil
60,00 %
26,67 %
66.67 %

0.00 %

Podil
0.00 %
68.42 %
31.58 %

0.00 %
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8) Setkali jste se nékdy s anonymnim nahlasenim vybusniny?

89,47% -

#a Odpovéd Odpovédi Podil
® Ano 2 10.53 %
® Ne 17 89.47 %

Obr. 29: Vyhodnoceni 8. otazky dotazniku

9) Prosli jste skolenim o krizové komunikaci s Gito¢nikem?

73,68%

#a Odpovéd Odpovédi Podil
® Ano 14 73.68 %
® Ne 5 26,32 %

Obr. 30: Vyhodnoceni 9. otazky dotazniku



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 59

10) Prosli jste skolenim o krizové komunikaci se zakazniky obchodniho centra?

#a Odpovéd Odpovédi Podil
® Ano 15 78,95 %
® Ne 4 21,05 %

Obr. 31: Vyhodnoceni 10. otdazky dotazniku

11) Sdélili byste pii evakuaci osob z obchodniho centra pravy divod jejich evakuace,

aby nevznikala panika?

94,74% -

#a Odpovéd Odpovédi Podil
@® Ano 1 5.26 %
® Ne 18 9474 %

Obr. 32: Vyhodnoceni 11. otdazky dotazniku
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12) Jste?
5,26%
- 94,74%
#a Odpovéd Odpovédi Podil
® Muz 18 94,74 %
® Zena

1 5.26 %

Obr. 33: Vyhodnoceni 12. otazky dotazniku

13) Na jaké pracovni pozici pracujete?

~5,26%

#a Odpovéd Odpovédi Podil
® Strainy 14 7368 %
@ Operaéni distojnik 4 21,05 %
© Recepéni na infostanku 1 5,26 %

Obr. 34: Vyhodnoceni 13. otdzky dotazniku
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11.2 Zhodnoceni dotazniku

Z provedeného dotazniku vyplyva, ze zadny z dotdzanych pracovnikii se zatim nikdy
nesetkal se zadnym druhem terorismu. VéEtsi polovina dotazanych si mysli, ze terorismus je
hrozbou pro Ceskou republiku a skoro v§ichni si mysli, Ze volny pohyb mezi zemémi Ev-
ropské unie napomaha terorismu. Kromé dvou osob, nikdo neprosel $kolenim na terorismus,
coz neni piekvapivé, protoze nikdo zatim neocekava teroristické titoky na uzemi Zlinského
kraje. Témeétr 80% dotazanych uz ptislo do kontaktu s opusténym zavazadlem, kterym nej-
Castéji byla taska nebo batoh. VSichni se shodli, Ze jako prvni véc, kterou musi ud¢€lat pii
podezieni, Ze se mize jednat o nebezpecné zavazadlo, je ohlasit nebo prohledalo toto zava-
zadlo. V praxi se s anonymnim nahlaSenim setkaly pouze 2 osoby. Okolo 75% dotazanych
proslo skolenim o krizové komunikaci s uto¢nikem a zakazniky obchodniho centra. Pouze
jedna osoba by sdélila pravy duvod evakuace osob z obchodniho centra, coz je chyba, pro-
toze by urcité nastala panika, nebo by mohlo dojit k neo¢ekavatelné situaci ze strany evaku-
ované osoby, napiiklad zhrouceni nebo jiné zdravotni potize. Praci strazného a operacniho
duastojnika vykondvaji pfevazné muzi. Dotaznik vypliiovali z vétsi €asti strazni v obchodnich
centrech, par operacnich distojnikii a jedna pani z recepce infostanku, které jsem dotaznik

nabidl, abych si ovéfil, jak na tom jsou se znalostmi ostatni pracovnici obchodniho centra.
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ZAVER

Terorismus predstavuje nebezpeci pro vSechny lidi na svéte. Je nevyzpytatelny a ne-
ocekavatelny pro kohokoliv. Mtize se vyskytnout kdekoliv a kdykoliv na svété. Zalezi pouze
na teroristické skupiné, kde sviij teroristicky utok uskutecni. A nebo na sebevrazedném te-
roristovi kdy se odpali. Zalezi pouze na tom, jestli se da terorismu piedchdzet. Osobn¢ si
myslim, Ze se mu da Caste¢né predejit. K tomu dopomaha dodrzovani predpist a dikladnost

kontrol pfi vstupu.

V této praci je vysvétlen pojem terorismu, jakozto forma pouzivani nasili, nebo
hrozby nasilim pfedev§im na osobam, které s cili terorismu nemusi mit nic spole¢ného. Snazi
se v nich vyvolat strach, jehoz prostfednictvim dosahuje svych politickych, nabozenskych
nebo ideologické cile. Z ¢ehoz vyplyva, ze terorismus mize ohrozit i ,,obycejné* lidi, ktefi

se vubec na pfic¢inach vzniku terorismu nepodileji.

Je malo pravdépodobné, Ze bude spachan né&jaky teroristicky ¢in na uzemi Ceské re-
publiky. Protoze Ceska republika nepatii mezi hlavni propagatory boje proti Vychodnim
statlim, které podporuji terorismus. Hlavnim ptedstavitelem boje proti terorismus je USA a
z toho vyplyvé ze bude hlavnim ter¢em teroristickych utokd. Mezi nejznam¢jsi teroristické

utoky na izemi USA patii letecky Gtok z 11. zati 2001 na Svétové obchodni centrum v New

Yorku. Pfi tomto utokt bylo zabilo necelé 3 tisice nevinnych lidi.

Ptinos teoretické ¢asti vidim v osvojeni pojmi spojenych s terorismem, pficin vzniku
terorismu. Seznameni s metodami terorismu dne$ni doby. VEdét, jaké jsou nejpravdépodob-

né&jsi mista vyskytu teroristickych utoki v Ceské republice a brét je v avahu.

V praktické ¢asti prace jsou vypracovany modelové situace, se kterymi se mohou
pracovnici primyslu komer¢ni bezpec¢nosti v obchodnim domé setkat. Jedna se o telefonické
nahlaseni vybusniny a nalezeni vybusniny v prostorach obchodniho domu. Reseni téchto
situaci miZe byt povaZovano za ptirucku k feSeni téchto situaci v obchodnich centrech. Zjis-
til jsem, Ze mensi obchodni domy maji vypracovany postupné feSeni takovychto situaci.
Zjistil jsem také z provedeného dotazniku, Ze vétSina pracovniku, z fad ostrahy obchodnich
center, neprosla Skolenim na terorismus. Jak jsem jiz nékolikrat zminoval, mize to byt za-
piiginéno tim, ze Ceska republika nepatii mezi pravdépodobné cile teroristickych skupin,
proto bych vidél v budoucnu tuto bakalatskou praci jako vychozi bod pro vytvoieni prace

na vySkoleni pracovnikll na rozpoznéavani terorista.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
Obr. obrazek

Napt.  naptiklad

Sv. Svétova valka

ETA  Euskadi Ta Askatasuna

CR Ceska republika

USA Spojené staty americké

NATO North Atlantic Treaty Organization

CCTV kamerovy systém

PZTS  poplachovy, zabezpecovaci a tisiovy systém
EPS elektricka pozarni signalizace

1ZS integrovany zachranny systém
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