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ABSTRAKT

Piedlozena bakalafska prace zpracovava téma propagace protestantské cirkve na Gzemi
Norského kralovstvi. V teoretické Casti se vé€nuje historii cirkve jako celku, vyznamu na-
bozZenstvi pro soucasnou spole¢nost a efektivnim zpisobiim komunikace nabozenské orga-
nizace. Ke konci teoretické ¢asti se prace blize vénuje Norsku a historii cirkve praveé na
tomto Uzemi. Praktickd ¢ast prace vyhodnocuje nézory na norskou cirkev dvou skupin
mladych Nort a podrobné zpracovava komunikaci jedné cirkevni organizace, ktera operuje

na Uzemi Norského kralovstvi.

Klicova slova: protestantska cirkev, Norsko, propagace cirkve, nabozenstvi, marketingova

komunikace, naboZenské organizace

ABSTRACT

Presented bachelor thesis deals with the topic of promotion of the Protestant church in
Norway. Theoretical part of the thesis describes history of the whole church, meaning of
the religion for today’s society and effective ways how religious organizations communi-
cate. It will pay closer attention to Norway and the history of the church there. Practical
part of the work evaluates opinion of two groups of young Norwegians on the Norwegian
church and particularly describes the ways of communication of one of the church organi-

zations that is functioning in that area.

Keywords: Protestant church, Norway, church promotion, church, marketing communica-

tions, religious organisations
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UvoD

Jako téma mé bakalaiské prace jsem si vybrala Marketing a propagaci cirkve v Norsku.
Tento namét jsem zvolila proto, Ze jsem v této zemi stravila témét pal roku na mém vyjez-

du v ramci Erasmu.

V minulosti to byl velmi tézce nabozensky uchopitelny narod diky sloZitému geografické-
mu ¢lenéni jeho povrchu, proto zde velmi dlouho vladlo pohanstvi. Béhem poslednich sta-
leti se z ni ovSem stala siln¢ véfici luteranska zemé. Toto nabozZenstvi bylo az donedavna
oficialnim n&bozZenstvim Norska a i nyni je velmi silné¢ finanéné podporovano vladou.
Ovsem Vv poslednich letech pocet véficich kiestant v této zemi poklesl, a tak se jeji cirkev
nyni pokousi znovu zaujmout mladsi generace a mé upoutal zptsob, jakym se toho snazi

dosahnout.

V rdmci mé teoretické Gasti prace se pokusim zmapovat vyvoj cirkve jako celku. Ptiblizim
také, jaky je momentalné postoj spolecnosti vii¢i nabozenstvi. Zajimat mé bude celosvéto-
vy trend, kterym se lidstvo ubira a zda je, podle odbornikli na toto téma, viibec jesté cirkev
potiebna. Dale se zamétim na ndbozenstvi z hlediska riznych zptsobt propagace. Jedna se
ptece jen o odvétvi, které ma sva specifika i v rdmci neziskového sektoru a ty se tedy po-

kusim ve své préci objasnit.

Také bych se rada blize zaméfila pouze na Norsko a zmapovala vyvoj cirkve vyhradné na
tomto Uzemi. Zajimat se budu také o Norsko jako narod, jake jsou jeho zvlastnosti, typické

vlastnosti a postoj vii¢i okolnim skandindvskym statim.

V teoretické ¢asti zpracovany postup propagace aplikuji na jednu vybranou Norskou orga-
nizaci a pokusim se zhodnotit, na kolik byla tato propagace uspésna. Poté, co blize poznam
jejich narodni mentalitu a postup prace tvorby propagace, zpracuji v ramci dvou focus
group rozhovort nazor mladych Norti na soucasné déni v cirkvi a také nazor na mozné
zpusoby propagace cirkve. Zvolim si skupinu nevéticich Norii a skupinu véficich Clenii
klubu VOKS. VOKS je uskupeni mladych kiestant Zijicich v Norském mésteCku Volda,

kteti potadaji rizné kiestanské akce a snazi se ziskat mladé Nory do cirkve.

Pti téchto rozhovorech mé bude nejvice zajimat osobni ndzor jednotlivcil na konkrétni uda-
losti, které n&jakym zplisobem zasahly svét nabozenstvi v Norsku. Také se pokusim zjistit,

jaky je podle jejich usudku nejefektivnéjsi zpuisob propagace.
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Na zavér mé prace se pokusim predikovat mozny budouci vyvoj propagace nabozenstvi
v Norsku a zaméfim se také na nasi Ceskou republiku a néstroje propagace, které by se

daly vyuZit praveé z Norska.
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|. TEORETICKA CAST
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1 VZNIKAVYVOJNABOZENSTVI

NaboZenstvi jako vira je Uzce spjata s mentalnim vyvojem lidstva. Vznikla v podstaté jako
odpovéd’ na nevysvétlitelné ptirodni tikazy, ¢i zakladni otazky zivota vesmiru a viibec. Za

vznikem nabozenstvi tedy stoji clovek, ktery ho utvaii az dodnes. (Jandourek, 2010, s. 38)
Jinym, ale velmi podobnym, vysvétlenim existence nabozenstvi je také toto:

»Lidé promitaji své prani a touhy po nekonecnosti do Boha. Pro lidi, je Bohem to, po cem
sami touzi.” (Jandourek, 2010, s. 38)

Velmi uzce byla také prvni naboZenstvi spjata s ptirodou. Hory velmi ¢asto symbolizovaly
nedostupnost, nebo vysku, jako piiblizovani se bohu. To je velmi dobfe viditelné naptiklad
v Cing, kde je vétsi mnozstvi posvatnych hor, nékteré jsou dokonce samy povazovany za
bozZstvo. Znamé jsou také posvatné tfeky, jeskyné a mnoho svatkl spjatych s pohybem
slunce na obloze, ¢i roénim obdobim. (Kokaisl, 2009, s. 9- 12, Cowan, 2013, s. 175)

Prvni organizovana naboZenstvi, kterd by se opravdu dala povaZzovat za ndboZenstvi v pra-
vem smyslu slova, mohou byt takzvana oralni nabozenstvi, ktera se vyznacovala piede-
vS§im tim, Ze za jejich existence se ndbozenstvi prendselo vyhradné slovnim zpiisobem a
nezminuji se o nich tedy zadné pisemné zpravy. Mezi takovéto druhy naboZenstvi patii

napiiklad totemové systémy nebo kult predki. (Sramkova, 2009)

Také se poté rozvijela dalSi polyteistickd nabozZenstvi se slozitymi systémy boZstev. Mezi
neznamé;jsi pattila naboZenstvi z Recka a Rima. Takova nabozenstvi méla jednotlivé bohy
rozliSené podle schopnosti, kterymi oplyvali a podle prostiedi ve kterych Zzili. Zvlastni pii-
tom je, Ze se v téchto kulturach bohové chovali ¢asteén¢ jako lidé a dokonce mezi lidi se-
stupovali a komunikovali s nimi pfimo. Neexistovala zde tedy hranice né¢jakého nedotknu-
telného, nespatfitelného boha, jakym se stal pozdé&ji napiiklad v kiestanstvi v obdobi pred

osvicenstvim. (Sramkova, 2009)

Jinym vyznamnym, av3ak zaniklym, polyteistickym ndboZenstvim bylo to, které vyznavali
stafi Aztékové. Ti méli velmi detailn€ propracovan systém bozstva na tehdejsi dobu vyraz-
né vyspélym zptisobem. Byl to teokraticky stat, tedy v Cele celé cirkve stal kral jako za-
stupce nejvyssiho boha Slunce a veleknéz, ov§em kromé tohoto boha zde existovalo velké
mnozstvi do kategorii roztfizenych mensich bohi, jejichz pocet se pohyboval okolo 300.

RS RY

zili se tedy odpovédét si na zakladni otazky pomoci urcitych piibéhi. Tyto legendy obsa-
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hovaly mnoho zajimavych piibéht, nékteré se velmi podobaly napiiklad piibéhim o vzni-
ku zemé z bible. Také Mayové méli propracovany systém bozstev a pii svém nabozenstvi
dbali piedevsim na dusevni hygienu a péci o zemfelé, tim se i oni podobali kiestanstvi.

(Sramkova, 2009)

V Evropé se vyznamnym polyteistickym néboZenstvim stalo Keltské nébozenstvi.
V mnohém se Keltsti bohové podobali fimskym bohtim, avsak jelikoz Keltové odmitali
pismo, nedochovalo se o tomto nabozenstvi mnoho. Také hinduismus patii mezi vyznamné
polyteistické nabozZenstvi. Jako protiklad tomuto naboZenstvi poté vznikl buddhismus,

ktery naopak nema boZzstvo Zadné. (Sramkova, 2009)

Prvnim monoteistickym naboZenstvim byl judaismus. Ustfedni bytosti tohoto naboZenstvi
je Mojzi$ a jde zde piedevsim 0 posvatné uctivani dé&jin. Jediny Bih je pro né abstraktni
bytost na rozdil od boZstev v Recku, nebo Rimé a je to viemocna a lovéka milujici osoba.
DalSim monoteistickym naboZenstvim je islam, ktery vznikl az nékdy kolem 7 stoleni n. 1.
Islam je siln€ monoteisticky a velmi vyrazné oddé€luje ¢lovéka od bytosti boha. Kiest'an-
stvi, které vzniklo o néco diive, svym ptuvodem vychazi pravé z jiz zminéného judaismu.

(Sramkova, 2009)

1.1 Vznik a vyvoj kirestanstvi

Kfiestanstvi je specificky druh monoteistického naboZenstvi, které vyznava jednoho boha,
ovSem ve tfech podobach: Otec, Syn a Duch svaty. NabozZenstvi vzniklo pravdépodobné
okolo 1. stoleti n. 1. nékde v oblasti Palestiny. A podle legendy se §ifilo uc¢enim ,,bohoclo-
véka* JeziSe Nazaretského, ktery byl vyznanim Zid a ve v€ku 36 let byl ukfizovan. Kiest'a-
né od judaismu, naboZenstvi, ze kterého vychazeli, pievzali Pismo svaté, tedy Stary zakon
a puvodné i vSechny svatky. Dale v8ak navic sepsali Novy zakon, ve kterém se jiZ vyskytu-
je Jezis, jako vtéleni Boha, jsou sepsana evangelia, skutky apostoltl, epistoly atd. (Sramko-
v4, 2009)

Puvodné se kiestanstvi nenazyvalo nabozenstvim nybrz filozofii, ndsledovanim cesty Kris-
ta, jako o nabozenstvi se o kiestanstvi zacalo mluvit az dvé stoleti po jeho vzniku
v Evropé. Kfestanstvi se zatalo v Evropé rozsifovat pfedeviim v Rimé, jehoz ¢ast zasaho-
vala aZ do Palestiny, odkud toto ndboZenstvi vze$lo. Oviem snahy 0 organiza¢né-

naboZenské sjednoceni fimské fiSe vnimaly tuto monoteistickou viru jako moznou hrozbu
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pro stét a tak bylo kfestanstvi az do doby Cisafe Konstantina I. pronasledovano. (Cerven-
kova, 2012, s. 19-21)

Ackoliv se jisté neshody Vv pojeti kiest'anstvi objevily jiz ve druhém stoleti existence této
viry, k tomu pravdépodobné nevétsimu rozkolu doslo az na zacatku 11. stoleti, kdy se roz-
délila vychodni a zapadni cirkev. Dalsi staleti poté se cirkev zacala postupné $tépit na dalsi
druhy kiestanstvi. Postupem casu se tedy cirkev délila na fimskokatolickou cirkev, vy-
chodni ortodoxni cirkev a ty se poté dal délily na anglikanskou cirkev, protestantskou cir-

kev a tak déle. (viz. obrazek ¢. 1)

BRANCHES OF CHRISTIANITY Cr——

NESTORIAN CHURCHES ROMAN CATHOLIC "Via Media' 1534 - ACT OF SUPREMACY
(Church of the East) CHURCH * H >| ANGLICANISM |(___‘
A
431 - COUNCIL OF EPHESUS* H :
H i 'Via Media'
| """"""""""" 1517 - THE REFORMATION
THE EARLY 1054 - THE GREAT SCHISM

CHRISTIAN CHURCH Eastern Rite Watu—n (Latin’)
Chirches (22) llie Chimrch (1)
| 1900's
451- COUNCIL OF CHALCEDON¢ m

ORIENTAL ORTHODOX
(Miaphysite Churches) EASTERN ORTHODOX
CHURCH *

Egypt, Ethiopia, Syria etc.

Y

CHARISMATIC
Renewal MOVEMENT

Movements

1960's ONWARDS

Russian Greek Other
Orthodoxy Orthodoxy Churches **

* Both Eastern Orthodox and Roman Cathelic Churches claim the title of the *One True Church'.
== There are several other autonomous and autocephalous churches within Eastern Orthodoxy.

Obrazek 1 Historicky vyvoj kfestanskych cirkvi (zdroj: Webber, 2013)

vvvvvv

a jejich politickym rozhodnutim, ktera urcila, jakou viru bude jejich narod vyznavat. V

413

soucasnosti jiz neni pro cirkve tak ,,jednoduché* ziskat na svou stranu véfici.

1.2 Soucasny pomér sil

V soucasnosti se kiestanstvi rozsifuje predevsim v oblastech mimo jeho klasické pole pi-

sobnosti, tedy Evropu.

| KAyZ v nekterych oblastech sveta stejné jako v Evropé viivem sekularizace (nebo na Bliz-
kém vychodé kvilli nucené emigraci) pocet krestani klesa, celkové jejich pocet ve svété

roste.” (Zikmund, 2013)



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 14

Kiestanstvi v Evropé, podle Zikmunda (2013), ¢eli stale veétsSim ataklim ze strany boje za
rovnopravnost ostatnich nabozenstvi a také silicimu tlaku Islamu. Takto se kiest’anska vira,
ktera zde existovala jiz od pocatkii, dostava na Evropském uzemi do defenzivy a snazi se
branit stale silicim utoktim na jeji vyznavané hodnoty. (Zikmund, 2013) JiZ v roce 2008
ptipustil Vatikan, Ze fimskych kfestanti je méné nez muslimii. Tyto tendence se pfi tom dle
iDnes maji zvySovat. OvSem je tieba pfipustit, ze kiestanstvi neni jen fimskokatolické a
pokud seéteme i ¢leny ostatnich druhd této viry, bude jich mnohem vice nez muslimu.
Ovsem dé se to povazovat za jisty signal rostouci sily muslimé. (CTK, 2008) Statistiky
z roku 2011 ukazuji, Ze na svété zije vice nez 2 miliardy kiestani (podle udaji z 200 ze-
mi). A¢koliv v porovnani s rokem 1910 klesl podil kiestant z 35 % na 32 %, stale je kies-
tanstvi nejrozsifenéj$im nabozenstvim. Muslimi je, dle tohoto pruzkumu, jen necela ¢tvr-
tina. I zde je rozpoznatelny ,,odliv** kiest'ant z Evropy, kde oproti roku 1910 Zilo v roce
skok zaznamenala v tomto ohledu Cina, ktera se stala sedmou nejvétsi kiestanskou popu-

laci na svéte a také v Africe roste pocet kiest’anti. (Res Claritatis, 2011)

Jsou- 1i viibec kiestanstvi, islam a celkové nabozenstvi potieba, to je ovSsem zcela jina
otazka, na kterou jiz nebude tak snadné odpovédét. Moderni soucasnd spolecnost na ni
muze mit mnoho pohledll a nepochybné nezanedbatelny pocet ateisti jist€ ma sviij ditvod,
pro¢ si za svou zivotni filozofii zvolili pravé svobodu a nezavislost na cirkevnich organiza-

cich.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 15

2 NABOZENSTVi A MODERNI SPOLECNOST

Abychom spravné pochopili postoj spolecnosti vii¢i ndbozenstvi, je tieba si nejdiive defi-
novat, co je ze sociologického pohledu nabozenstvi. Dle Vaclavika (2010, s. 10-14) lze
toto chapat pouze jako sociélni konstrukty, v nichz to co je posvatné netvoii bozstva, ale
spole¢nost sama. To, co je podstatné pro ndbozenstvi, ¢i pro kulturu naroda, je tedy vyvoj
spolecnosti, ktera neustdle ovlivituje zplisob chapani nédbozenstvi. Toto ovSem funguje 1
naopak, nabozenstvi do jisté miry ovliviiuje i spole¢nost a ma velky vliv na vyvoj jedince a
to nejen v détstvi, ale i v dospélosti. Jedinci je tieba neustale pfipominat co je spravné a co
neni a k tomu mimo jiné slouZi také pravé nabozenstvi, v obecné roviné i kultura naroda a
eticky kodex platny v té dané kultufe. (Vaclavik, 2010, s. 10-14, Jandourek, 2010, s. 38,
39)

Otazkou co by mélo byt skutecnym pfedmétem z4jmu cirkve a jak by méla cela tato orga-

nizace fungovat, se v historii zabyvali i vrcholni filozoficti predstavitelé.

,, ...sociologie (vcetné sociologie nabozenstvi) stejné jako religionistika jsou produktem a
zdroven soucasti vzniku modernity. Jiz od svych pocatkii se pritom sociologie nabozZenstvi i
religionistika snazi vnimat predmeét sveho zkoumani — spolecnost- jako realitu samu o sobé

a pochopit a vysvétlit principy jejiho fungovani a konstituovani.” (Vaclavik, 2010, s. 9)

Pfitom otdzka, ktera t€émto badateltim, snazicim se odpovédéet na otazky tykajici se spolec-
nosti, stale vyvstavala na mysl, byla a jesté stale je ,,otazka tykajici se mista a role nabo-

Zenstvi ve spolecnosti.” (Vé&clavik, 2010, s. 9)

Spolecnost, aby spravné pochopila svét, dokdzala se v ném orientovat a existovat, potiebu-
je jednu vlastnost — ,,objektivnost®. Tato vlastnost, by se dala pielozit jako jistota, ze svét
je bezpetné misto, které existovalo pfed nim a bude existovat i po jeho smrti. To vSe je
tteba oviem ¢lovéku neustale piipominat a ospravedliiovat. Cini se to pomoci mechanismu
tradici posvécenych tvrzenich, pies lidové tradice, réeni a baje aZz po nejvyssi stupen, ve
kterém se utvareji celky teoretickych tradic. V téchto celcich se fadi tradice do systému a
utvaieji jednolité symbolické univerza. A pravé do tohoto nejvyssiho celku patii nabozen-
stvi a ono také piedstavuje jeden z nejefektivnéjSich zptsobt legitimizace. (Vaclavik,
2010, s. 13- 14)
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Pravé nabozenstvi poméaha spolecnosti propojovat nejisté socidlni konstrukty se zakladni
realitou, ktera je pomoci naboZenstvi ukotvena v jisté posvatné realité. NaboZenstvi tedy
pomaha nalézt vyssi smysl pro ¢innosti produkované ¢lovékem a dava tak jistotu v pro-
ménlivém svété. Dalo by se tedy fici, ze kazdy Clovek se ze své podstaty snazi propojit
svou realitu kazdodennich aktivit s n¢jakym transcendentnem a pravé tato ,,transcendence
se povazuje za naboZensky proces, stejné jako socializace. Pravé takovy svEét umoziiuje
¢loveku proces individualizace a zaclenéni se do spolecnosti. Kazdy se tedy pottebuje pro-
jevit jak jako individualita, tak i jako soucast n&jakého celku. Takovym celkem se muze

lehce stat i nabozenstvi, které dava ¢lovéku pocit jistoty a bezpeci. Pojem néboZenstvi je

vvvvvv

Pomineme-li vy$e zminénou viru v to, Ze to co ¢inime, ¢inime pro néjaky vyssi smysl, je tu
jeste druhy dilezity fakt, pro¢ nabozenstvi ve svém zivoté potfebujeme a tim je potfeba
spolecenského zivota. Mame potiebu Zzit v kolektivu ndm podobnych lidi, ktefi maji stejné
cile a potieby a také diky ndbozZenstvi takovéto kolektivy nachazime. (Véclavik, 2010, s.
15-21)

Jisté ale neni nabozenstvi jedinou formou univerza, které da ¢lovéku smysl a | pomoci ji-

nych technik a metod je ¢loveku predkladan celek tradic, kterym se mize jedinec fidit.

Jednoznaénou odpovéd’ na otdzku zda je tedy nabozenstvi potieba i v modernim svété ne-
nachazime ani u Véaclavika, a to protoZe zalezi na mnoha faktorech a jde spiSe o zaleZitost

vyvoje jedince, ¢i spoleCenstvi a nikoliv o celosvétovy jev. (Vaclavik, 2010)

Ackoliv je lidska potieba viry diskutabilni zalezitost, je faktem, Ze cirkevni organizace zde
po staleti existuji a existovat jesté urcitou dobu budou. Aby dale prosperovaly, je tieba, je

spravnym zpusobem propagovat a upeviovat tak jejich statut ve svéte.
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3 NASTROJE PRO PROPAGACI CIRKVE

Cirkev je soucasti neziskového sektoru a jako takova ma jista prava a povinnosti viici svym
,,stoupenciim®. Mnoho jinych organizaci pohybujicich se v oblasti neziskového sektoru se
jiz naucilo, at’ uz védomé, ¢i nevédomé, komunikovat se svou cilovou skupinou pomoci
specifickych marketingovych nastroji. Cirkev se v minulosti ovsem tomuto trendu pfizpu-
sobovala jen s velkymi obtizemi a velmi pomalu. (Considine, 1995, s. 2,3, Malphurs, 2013,
s. 8-10)

Ackoli se to mnohému cirkevnimu hodnostaifi mize zdat nemyslitelné, cirkev je také
business, stojici na tom, kolik véficich ma pod svymi kiidly schované. K tomuto je samo-
ziejm¢ zapotiebi vyuzit marketingu, protoze cilem marketingu je mimo jiné také sitit in-
formace a to nejen o hmotnych produktech, ale také o myslenkéach a tedy i 0 naboZenskych
uskupenich. (Daehn, 2004, s. 20-22)

Mnohé cirkve ovSem selhavaji nejen v oslovovani novych jedinct, ale také ve snaze zauj-

mout ty, ktefi jiz cirkev navstivili. Reising (2006, s. 19-20) o tomto tvrdi Ze:

.Clenové cirkve jsou nuceni k tomu, aby zvali ostatni, ar prijdou a tim, Ze tak cini, z lasky
nebo povinnosti, pokladaji svou reputaci na Urover s navstévniky. My, jako cirkev, casto
délame velmi mdlo pro spojeni s téemito navstévniky, kteri odchdzeji se zaZzitky, kterych si

s~

nevazi natolik, aby se k ndm vraceli. Toto zanechava, ty které je pozvali, frustrované ze

ztraty piilezitosti, kterd byla velmi casto tvrdé vybojovana.* *

Je tedy potieba Cinit akce, které nejen Ze ptilakaji nové navstévniky do kostela, ale je také
tieba nabidnout jim néco natolik hodnotného, ze se jejich navstévy kostela stanou pravi-
delnymi. Protoze ti, co jednou pfisli a byli zklamani, nejen, ze uz nepiijdou, ale své zkuse-
nosti $ifi dal mezi své pratele. Jednim z problému, diky kterému to takto dopada je, Ze kné-
zi Spatné chapou nékteré marketingové nastroje a viibec cely vyznam marketingu, jelikoz

je v tomto sektoru vétsinou nikdo neskolil. (Reising, 2006, s. 20, Malphurs, 2013, s. 8-12)

1 ,Congregants are pushed to invite others to come and to do so, out of love or duty, laying their reputations
on the line with visitors. We, as the church often do a poor job connecting with a people they bring-leaving
visitors with an experience they do not value enough to return to. This leaves inviter frustrated about lost of
opportunity that many times had been so hard fought.”
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3.1 Marketingovy mix

Ackoliv to mozna na prvni pohled nemusi byt ziejmé, také cirkev vyuziva casti marketin-
gového mixu. Jasné nastaveni jednotlivych ¢asti tohoto mixu pomaha nabozenské instituci
efektivnéji vynakladat své finance a 1épe cilit na véfici, ¢i nevéfici. (Sermon View, 2008)
JelikoZ, jak Considine (1995, s. 8) tvrdi: ,,Cirkev si jiz nemiize dovolit byt vsim pro vsech-

ny.*?

Marketingovy mix se obecné¢ sklada ze ¢tyf ¢asti, jsou jimi: cena, produkt, misto prodeje a
propagace. (MediaGuru.cz, ©2014) Cirkevni organizace, nemaji Zadny hmotny produkt,
neprodavaji své ,,vyrobky“ za penize, nemaji specializované prodejny a jsou v drtivé vétsi-
né bez reklam v televizi. Presto poskytuji svym véficim sluzbu, ktera je jistym zptisobem
finanéné nakladna. Tato sluZzba ma pro zastance jejich viry uréitou hodnotu, kterou musi
knézi protlacit pomoci marketingovych nastrojui skrz konkuren¢ni prostredi. Pomiize jim to

dostat svou cilovou skupinu naptiklad do kostela nebo na n&jakou ndbozenskou akci.

Cena, jak jsem jiz naznacila, se nemusi vzdy skladat pouze z hodnoty, za kolik se prodava
vetejnosti. Dilezité také je, nakolik je tato sluzba nakladna samotnou organizaci, ktera
sluzbu muze poskytovat zdarma. Plati tedy, Ze: ,,Poskytovani ,,bezplatné*“ nebo subvenco-
vane sluzby vyZaduje stejna marketingova rozhodnuti, jako poskytovani sluzby s cilem vy-
tvorit zisk." (Hannagan, 1996, s. 136) At uz se tedy z jakéhokoli divodu organizace roz-
hodne, Ze bude poskytovat své sluzby zdarma, vzdy musi byt zaopatien né&jaky zpusob
financovani, kterym se budou pokryvat piipadné naklady s timto spojené. (Hannagan,
1996, s. 136, 137) I cirkev se tedy musi naucit efektivné pracovat se ziskdvanim financi,
které mohou plynout z dard, podpory statem, nebo z vybéru penéz za vstupné z pamatek,
které vlastni. Pfitom nemusi vzdy jit jen o podporu pouze finanéni. Cirkev je velmi vdéc-
nym piijemcem 1 v pfipad¢ fyzické vypomoci od obcanti. Je tfeba neustale hledat nové
zpusoby, jak vytvaret takové hodnoty, které si mistni budou cenit natolik, aby byli ochotni
cirkvi vypomahat jak finan¢né, tak i jinymi zptsoby, aby se zajistil bezproblémovy chod

této organizace. (Sermon View, 2008)

Misto je velmi dulezitou ¢asti marketingového mixu. Sestava se nejen z prostor, ve kterych

se provadi kone¢na sména, ale také z distribuénich kanalt. V rdmci cirkve bychom tedy

2 A church can no longer afford to be all things to all people.*
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hovotili o kostelech a prostorach, ve kterych cirkev kona koncerty, spole¢na setkani, ¢i jiné
spolecenské udalosti, kterym se ptiblizuje mistnim a vytvati s nimi dlouho trvajici vztahy.
(Considine, 1995, s. 18,19) Cirkev zde musi zvazit, jestli je vhodnéjsi lakat misti komunitu
do kostela a riskovat tak mozné negativni asociace s tim spojené, nebo radéji vyjit ven a
piblizit se tak mistnim tam, kde to pro né bude nejpfiznivejsi. Kostely totiz ne vzdy stoji
na mistech, kde se to zrovna cilové skupiné ,,hodi“ a ne vZdy jsou v podobg, ktera je pro
skupinu atraktivni. (Sermon View, 2008) ,,To nejdiilezitéjsi je, nepredpoklddat, Ze vSe musi

byt uskutecnéno ve Vasem kostele.*® (Sermon View, 2008)

Produktem pro nabozenské ucely se rozumi poskytovani viry, ptipadné zazitka. Mozné je
ovSem také produkt chapat jako napiiklad atmosféru nebo utocisté, které cirkev nabizi.
JelikoZ je vira ve velké mife subjektivnim pojmem, muzeme ji v ramci tohoto segmentu
chépat jako viru v boha, v lepsi svét, ¢i v cokoliv co je pro danou spole¢nost momentalné
dulezité. Zde je tedy tieba nahlédnout do potieb jedinct, nalézt to, co je pro né dualezité a
pokusit se je presvédcit, ze prave cirkev je schopna tyto pozadavky uspokojit. Nabozenstvi
piitom v zakladni roviné uspokojuje piedevs§im potiebu viry v Boha, kterou si ovsem ma-
lokdo skute¢né uvédomuje. Co je neméné dulezité, cirkev mize nabizet i pratelstvi v ramci
komunity a utoCisté pro ty, ktefi ho nenaleznou jinde. (Sermon View, 2008, Considine,
1995, s. 16,17)

JJestli jste vytvorili zdzZitek, ktery se zaklada na skutecnych potirebach, za spravnou cenu,
na spravném miste, potom je propagace jednoducha. Je to jen zalezitost, ve které oznamite
cilovému trhu tuto prilezitost a pomiizete jim se namotivovat, aby se stali jeji soucdsti.**

(Sermon View, 2008)

Cirkev je pfedevsim o vytvareni vztaha at’ uz s Bohem, nebo mezi sebou v komunité. Pro-
pagace by tedy m¢la také probihat na urovni komunity v ramci ,,one-to-one* komunikace s
jedinci a méla by byt vzdy specifikovana podle toho, k jaké skupiné obyvatel hovoifime a
pro¢ je chceme oslovit. Vzdy je tedy tieba ptizptisobovat se pravé tém, které chceme ve

své propagaci oslovit. (Considine, 1995, s. 20, 21)

3, The important point is, don’t assume it should be done at your church building.*

4 If you’ve designed an experience that meets real felt needs, at the right cost, at the right location, then pro-
motion is easy. It’s just a matter of letting the target market know about the opportunity and helping motivate
them to participate.
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Aby nabozenskd organizace spravné urcila vSechny tyto body marketingového mixu, méla
by prozkoumat, po ¢em jejich komunita skuteéné touZi, stanovit si cil, kterého by chtéla

dosahnout a vize, které by v budoucnu méla splinit.

3.2 Mise, vize, strategie

Stiedem vSeho déni by mél byt pro kazdou ndbozenskou organizaci ¢lovék. At uz ho na-

vvvvvv

dince vyznamné, zasadni a kde a jak ho cirkev muze kontaktovat. (Sermon View, 2008)

Je tedy logicke, Ze cirkev je organizaci orientovanou na zékaznika. Organizace by méla
neustdle upravovat a vylepSovat své sluzby podle momentalnich potieb cilové skupiny a

musi si, dle Hannagana (1996, s. 50), ,,odpovedét na tyto otazky:

e Jaka je cilova skupina naSich marketingovych aktivit?

e Kde jsou naSi zékaznici a jaci jsou?

o Jaké je jejich soucasné vnimani potreby a prani?

e Zmeéni se v budoucnosti jejich potreby a prani, az bude uplatnéna nase strategie?

e Jak jsou nasi zakaznici spokojeni s naSimi nabidkami?*

Diky tomuto bude jasné zfetelné, jaka je soucasnd situace a jak se pravdépodobné miize
tento stav vyvijet. Bude tedy mozné optimalizovat veSkeré nastroje propagace a celou na-

bidku tak, aby co nejlépe uspokojila ptani komunity.

Velmi dilezitym prvkem pii planovani efektivniho chodu jakékoliv cirkve je stanoveni

hlavni vize, mise a strategie, kterou se bude cirkev ubirat.

»,Pomoci strategie se uskutecni mise a vize a sestava se z péti zakladnich cdasti, nebo také
krokii: nabizet pomoc komunite, vytvaret zralé nasledovniky, sestavovat duchovenstvo
(kongregace, personal a mozna i vice), ustanovit prostredi duchovenstva (lokaci a zazemi)
a navysovat finance, které jsou nezbytné pro uskutecnéeni mise a vize. Toto vse tvori proces,

kterym pastor provadi svou cirkev.“> (Malphurs, 2013, s. 30)

5 “The strategy accomplishes the church mission and vision and includes five key elements or steps: reaching
out to the community, making mature disciples, building a ministry team (congregation, staff, and possibly a
broad), assessing a ministry’s setting (location and facilities), and raising the necessary finances to carry out
mission and vision. All these together make up the process that the pastor leads his church through.”
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Strategie se tedy vytvaii az na zdklad¢é mise a vize. Mise je stanovisko, co by méla cirkev
délat. Jasné stanovisko bylo cirkvi prvné dano jiz JeziSem a zni ,,Vytvarejte nasledovniky*.
Hlavnim vyrokem, kvili kterému tu primarné cirkev je, je rozSifovat svou komunitu o no-
vé veiici. Otazka, kterd poté automaticky vyvstane na mysl, je: ,,Jak jsme schopni tyto na-
sledovniky tvofit?, ale to je jiz soucasti strategie. Dva tisice let staré stanovisko se oviem
mize ¢asem pozmeénovat a hlavnim poslanim jednotlivych kongregaci jiz mtze byt i néco
jiného. Je dulezité si tedy uvédomit, co je misi jednotlivych kongregaci a vytvaret unikatni

mise pro jednotlivé komunity. (Malphurs, 2013, s. 106-120)

Mise jako pojem neni jednotny a existuje vice druhti. Jednim takovym druhem je védoma
nebo nevédoma mise. Cirkev, at’ uz vi ¢i nevi, chce nebo nechce, nékam smétuje. Je samo-
ziejmé, ze pokud si kongregace dostatecné rychle neuvédomi, co je jeji zékladni mise,
pravdépodobné skonc¢i tam, kde vibec skoncit nechtéla. Dalsimi druhy pojeti mise jsou
personélni a organizovana, sdilend a nesdilend atd. Zatimco védoma a nevédoma mise je

cirkvi jasn¢ dana, ty dalsi jsou z&leZitosti pouze uvédomélou. (Malphurs, 2013, s. 110-127)

Oproti misi, ktera je spiSe statickd a pozménuje se jen ziidka kdy, vize je dynamicka, je
tteba ji upravovat a renovovat, podle toho ¢eho cirkev zrovna dosahla. OvSem vzdy se mé-
ni pouze ,,okraj“ vize, nikoliv jeji jadro, to zlstava nezménéno. Vize poméaha kone¢nému
cili, tedy misi, utvafet obraz, dokreslovat jeho detaily, je tedy velmi dulezita pro vytvofeni
kone¢ného obrazu o tom kam cirkev sméfuje. V ramci vize by si méla cirkev pokladat
otazky typu ,,Jaka by cirkev méla byt? Jak by méla vypadat podle VasSich piedstav? ,,Co
od ni o¢ekavate?* atd. Spravna vize by méla véficim dat energii, pomoci jim ukazat cestu,
kterou se vydat, dat jim pocit, Ze jsou soucasti nééeho vétsiho a nejsou tady sami. M¢la by
se stat dilezitou soucasti jednak vrchnich ptedstavitelt cirkve a ostatnich ndbozenskych
uskupeni a organizaci. M¢la by byt také hnacim motorem pro vSechny, ktefi jsou soucasti
komunity. (Malphurs, 2013, s. 128-132)

Stanoveni zékladniho cile je nedilnou soucasti prvotnich krokt pfi sestavovani tspé$né
propagace této instituce. Ackoliv nejsme schopni védét piesné€, co ndm budoucnost piinese,
stanovenim toho, ¢eho chceme v budoucnu dosdhnout, ndm pomtze utiibit si mysSlenky a

jednani a snadngji se nam podafi vysnéného cile dosahnout.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 22

3.3 Postup pri propagaci

Vyse jste méli moznost ziskat blizsi pfedstavu o nékterych dulezitych marketingovych
pojmech, jejichz vyznam byl upraven specialné pro cirkev. Nyni budeme rozpracovavat

postup jednotlivych ¢asti od marketingového prizkumu aZz po samotné nastroje propagace.

Cirkev jiz pro lidstvo neni ni¢im samo-spasnym a knézim jiz nestaéi starat se pouze o ne-
déIni ranni msi. V dnesni dob¢ je potieba, aby knézi m¢li také dobré vidéi schopnosti, stra-
tegické mysleni a aby dovedli ovladat uméni komunikace s lidmi. A také proto je tieba
znat spravny postup, kterym se kiestanstvi mize nechat vést, aby se mu dostalo Gspéchu.

(Malphurs, 2013, s. 8-10)

Cirkev by se v prvni fadé¢ méla zamé&fit na hledani svych ptednosti, aby se dokazala uspés-
né srovnat s konkurenci. Je dtlezité najit, co je unikatnim p¥inosem cirkve pro spole¢nost,
odpovédet si na otazku: ,,Pro¢ by spoleénost méla potiebovat pravé cirkev*. K tomuto tce-
lu slouzi SWOT analyza, ktera nejenze pomiize 1épe poznat a pochopit cirkvi své vyhody,
ale odhali i pfipadné slabiny a hrozby, kterym mize cirkev ¢elit. (Daehn, 2006, s. 25-29)
V obecné roving, Ize ftici, z2 SWOT analyza je jednim z marketingovych nastroju, ,,diky
kterému je mozZné zhodnotit silné stranky (Strengths), slabé stranky (Weaknesses), prilezi-
tosti (Opportunities) a ohroZeni (Threats) spojené s urcitym produktem, znackou, projek-

tem, typem podnikani ¢i firmou obecne.

Pritom plati, Ze silné a slabé stranky se tykaji konkrétniho produktu, prilezitosti a hrozby

Jjsou popisem trhu neboli prostredi kolem produktu.” (MediaGuru.cz, ©2014)

V analyze se zhodnoti jak vnitini situace v cirkvi, tak i jeji vnimani okolim, a ziskéa celko-
vy piehled o déni vevniti a vné cirkve. To je velmi dilezité, protoze se mohou odhalit mis-
ta, na kterych by se mélo jesté zapracovat. Ziskaji se tim unikatni vyhody, kterych se poté
muze v rdmci dali marketingové propagace vyuzit. Vzdy je ptitom pfi tvofeni dilezité mit
na paméti, ze se tato analyza tvofi spolu s okolim, protoze vefejnost nejlépe vi, co vnima

jako hrozbu a co jako pfilezitost pro danou cirkev. (Daehn, 2006, s. 29-31)

Jako druhy krok, by méla kazda cirkev definovat svuj hlavni cil. Zjistit svou misi, vizi a
zpracovat strategii, pomoci které se tyto cile splni. Zakladni misi kazda cirkev vlastni, at’
uz si to uvédomuje nebo ne. Jako nasledujici krok ma tedy kazda komunita n¢kolik moz-
nosti. Identifikuje svou dosavadni misi a na jejim zakladé se rozhodne si ji bud’to ponechat,

vytvofit uplné novou, pievzit jiz existujici a pouze ji upravit, aby co nejlépe vyhovovala



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 23

potiebam, nebo prevzit existujici misi zcela bez tprav. (Malphurs, 2013, s. 110-127) Co se
tyce vize, ta by se jiz prevzit od ostatnich neméla. Vize je néco, co koresponduje piimo s
urcitou komunitou a méla by se tedy tvofit specialné pro ni. Pfi sestavovani vize neni tfeba
hledét pouze na malé cile, ale mé¢la by se v ni zrcadlit vasen, se kterou knézi svuj tkol vy-

konavaji. (Malphurs, 2013, s. 139)

Pote, co cirkev analyzou zjisti zakladni silné a slabé stranky a definuje svuj cil, je jiz na
fad¢ vymysleni samotné propagace, tedy jinymi slovy strategie, jakou chceme cil dosah-
nout. Diky SWOT analyze totiz zjisti, jak si vici spolecnosti stoji, vi na co si dat pozor a
napomuze ji to i pii tvorbé a hledani svého sméru. Propagace, ackoliv se to mnohym cir-
kevnim predstavitelim muze zdat, neni pouze o tvorbé reklamy. Propagace se skladd mimo
jiné i z ptimého prodeje, osobniho prodeje, public relations a podpory prodeje. Nékteré
Z téchto nastroji mohou byt velmi ¢asto pro cirkev mnohem u¢innéjsi, nez pouha reklama.
~Propagace je v podstate ,,lepidlem marketingového mixu — drzici pohromadeé vsechny

ostatni kontrolovatelné promenné.*® (Considine, 1995, s. 82)

Jednou z diilezitych soucasti spravné propagace, je kvalitné a dobte identifikovana cilova
skupina, na kterou se pfi své propagaci cirkev zaméti. Je velmi neefektivni vzit si za sku-
pinu, kterou chceme oslovit ,,v§echny nevéftici®, nebo ,,kazdého, kdo potiebuje BoZi po-
moc*, protoZe to nejspiSe budou v mnohych ohledech rozdilni lidé, ktefi se na cirkev dosud
neobrétili z riznych divodu. Lepsi je tedy vytvorit si segment lidi, které chceme oslovit. U
téchto lidi maji poté jistotu, ze je zaujmou jednim konkrétnim zpusobem. (Considine,

1995, s. 82) Takovym piikladem muze byt spojeni mladych lidi a socialnich siti.

Pro samotnou propagaci cirkevni organizace pak plati stejné zakony, jako pro jakoukoliv
jinou organizaci. Méla by se tedy snazit mit poselstvi kampané co nejcCistsi, aby si ho nikdo
nevykladal jinak. Neni tfeba byt pfehnané kreativni, pokud mate kvalitni obsah kampan¢ a
dobie zvolené komunikacni kanély, dosahnete tispéchu i bez ptehnané kreativity a je tieba
se neustale své cilové skupiné pfipominat. Dale diky samotnému charakteru cirkve, se vice
hodi individualni komunikace s lidmi spiSe, nez masova. Cirkev je tu hlavné proto, aby
lidem pomahala a naslouchala, je tedy vice niterni a tak se hodi spiSe do osobni komunika-
ce. (Considine, 1995, s. 20-21, 83)

&, In essence, promotion is the ,,glue“ of an organisation’s marketing mix — holding together the other con-
trollable variables.*
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| kdyZ by naboZenské organizace vytvoiily UZasnou propagaci, ktera by se dostala ke
spravnym lidem ve spravny Cas a piesvédcila je, aby tuto cirkev navstivili, pfesto je tfeba
dbét stéle na to, aby samotni ¢lenové konkrétniho svatostanku nové prichoziho nepiehlize-
li, ale naopak vénovali mu co nejvice péce, pozornosti a porozuméni. (Considine, 1995, s.
82)

Dal§im krokem je tedy vytvofit si silny vztah s cilovou skupinou. Castokrat jde o prvni

dojem nevéticiho, ktery rozhodne, zda kostel, ¢i ndbozenskou organizaci navstivi jesté

vV

koho, kdo si k cirkvi vytvofil silny vztah, ale ta ho zklamala a on od ni ode3el.

Navazovat nové vztahy a udrZovat ty stavajici ma organizace neziskového sektoru moznost

dle Sedivého a Medlikové (2012, s. 31) pomoci riznych nastroji: ,,...

webové stranky a socidlni sité
o tistené materialy;

e prima komunikace s vyznamnymi subjekty;

poradani akci;

publicita a vztahy s médii.**

Dilezité je vytvofit si takovy ohlas, ktery zpusobi, Zze 80 % nevéticich lidi z jejich komuni-
ty, bude schopnych jmenovat konkrétni kongregaci, kterd na tom Gzemi funguje. Ptitom
dulezité jsou prave slova ,,jejich komunita®, protoze vzdy je tieba vytvaret vztahy pravé

uvniti komunity, ve které se konkrétni cirkev pohybuje. (Ford, 2012, s. 8)

wJeste lepsi je, kdyz budou schopni jmenovat vasi cirkev ne proto, zZe by ji slySely z reklamy
ale proto, Ze oni nebo nékdo, koho znaji, md jeden nebo vice pozitivnich zkusenosti s vasi
cirkvi.“’ (Ford, 2012, s. 8)

UdrZet si poté pozornost 1ze neustalym piipomindnim se riznymi koncerty a spole¢nymi
akcemi. Dobré take je udrZovat kontakt se zakladnimi Skolami nebo se samotnymi rodici,
vytvatet pocit divéry a bezpe¢i a vychovavat si mladé véfici tak, aby zistali v cirkvi i

Vv dospélosti. (Ford, 2012, s. 39, 58)

7 Even better if they would be able to name your church not because they heard it in an advertisement but
because they or someone they know had one or more positive experiences with your church.*
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Jednim z poslednich, av§ak velmi dulezitych kroki k uspésné propagaci cirkve je ziskani
zpétné vazby. Poté, co se navaze kontakt s jedinci v mistni komunité, je dulezité ziskat od
nich informace, které pomohou k budoucimu kontaktu s nimi i jimi podobnymi. Je ticba se
téchto jedinct ptat, co se jim konkrétné na komunikaci dané cirkve libilo, co by se mohlo
do budoucna zlepsit a jaké akce by v budoucnu ocenili. (Ford, 2012, s. 17, Street, 1997, s.
82 -83)

Poslednim z kroku je pfizpusobit se zménam, které se zjistily pomoci zpétné vazby a které
vyplyvaji ze zmén ve spoleCnosti. Zmeéna je totiz soucast zivota vSech zivych tvort a ne-
mize se tedy vyhnout ani cirkvi. Ale ne vSechny zmény ve spolecnosti a tendence, ke kte-
rym konkrétni spoleenstvi momentéalné tihnou, by cirkev dovedla ke spravnému konci.
Proto je dulezité peclivé se rozmyslet, kterou ze zmén se necha veést a které bude pouze
ptihlizet. (Street, 1995, s. 24 — 26)

Marketing tedy meéni jak formu, tak i samotnou podstatu cirkve a ovliviluje tak kazdou
slozku této organizace. Stejné tak, jako stat méni a ptisobi na cely pravni systém, ma i cir-
kev diky spravnému marketingu velkou Sanci zménit osudy lidi. Norsko je pravé jednou z
takovych zemi. Cirkev tam vzdy méla velmi vysoké postaveni a mnoho Sanci zménit nejen

zivoty prostych lidi, ale méla i moznost ménit zakony a podilet se na samotném vIadnuti.
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4 NABOZENSTVIV NORSKU

Momentalné nejrozsitenéj$im nabozenstvim v Norsku je kiestanstvi, konkrétné tedy jeho
protestantska, evangelicko-luteranska ¢ast. V Cele této cirkve stoji soucasny kral Harald V.
Az donedavna byla drtivd vétSina obyvatel Norska také soucasti této evangelicko-
luterdnskeé cirkve, oviem v posledni dobé se pocéet obyvatel vyznavajicich jina nadboZenstvi
nebo ateistli zvysil, a tak se norsky stat rozhodl zacit postupné oddélovat norskou cirkev od
statu a zrusit tak statni charakter této cirkve. Dle Udaji ze CIA Factbook z roku 2011, se
k evangelicko-luteranské cirkvi hlésilo 82,1 % z vice neZ péti milionového obyvatelstva
Norska. Oproti tomu, se pocty ostatnich vyzndvanych ndbozZenstvi zdaji jako zanedbatelné.
Témer dveé procenta zaujima fimské katolictvi, o néco méné nez Ctyfi procenta maji poté
ostatni kiestané a 2,3 % muslimove. (CIA.gov, ©2014, Noramb.cz, ©2014, Radio Proglas,
2012)

Ackoliv z ucebnice vytvofené pro potieby vzdélavani cizinci o Norsku a norském narodu
(UDI, 1992, s. 56), jejiz informace byly vyucujicimi aktualizovany v roce 2012, vyplyva,
Ze norsky narod neni v jistém smyslu slova plné¢ véficim, protoze se to tak na prvni pohled
cizincim mozna miuze zdat, opak je pravdou. Norové jsou totiz velmi plasi, co se tyka pro-
jevovani své viry na vetejnosti. Pfesto vétSina Nort dodrzuje svatky s timto naboZenstvim
spojené a kiestanstvi se také vyucuje na zakladnich Skolach, i kdyZ uz ne v takové mife,

jako tomu bylo pied deseti nebo dvaceti lety. (UDI, 1992, s. 56- 57)

4.1 Historie Norského nabozenstvi

Kiestanstvi se v Norsku zacalo objevovat az kolem 9. stoleti n. 1. a to hned ze dvou smért.
Z jihu se kiestanstvi dostavalo na uzemi Norska skrze Dansko, diky Némecku a Frisku a
ze zapadu diky Anglii. Vétsina misionaid, takto ptichazejicich na norskou pudu, byly mni-
Si nebo Vikingové, kteti konvertovali v cizin€ na nové ndboZenstvi. JelikoZ byli Vikingove
zdatni obchodnici a ve velké mifte cestovali, ¢asto se tedy stavalo, Ze se vraceli jako misio-
nati a propagovali v Norsku novou cirkev. (Church of Norway, ©2014, UDI, 1992, s. 56-
58)

Prvnim z kralu, ktery oficialné piijal cirkev a zacal ji jako kral §ifit Norskem, byl Olav
Haraldsson. Jeho zpusob vlady a prosazovani kiestanstvi na tehdej$im tzemi byl velmi
tvrdy a kruty. Nicméné¢, diky nadpiirozenym okolnostem provazejicich jeho smrt a pohieb,

byl poté prohl&Sen za svatého. (Church of Norway, ©2014) Diky tomuto tvrdému zavadéni
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ktest’anstvi na norskou ptidu neslo Norsko jeji nasledky jesté dlouho po té. Prvnim arcibis-
kupstvim na skandinavském poloostrové bylo v roce 1103 arcibiskupstvi v Lundu na jihu
Svédska. Nedlouho poté byl zvolen také prvni arcibiskup v Norsku a tak se tato zemé stala

Clenem fimsko-katolického kiestanstvi. (Church of Norway, ©2014)

Roku 1380 se Norsko stalo soucéasti Danského kralovstvi. Diky velkému vlivu Némecka v
obdobi reformace na tehdejSiho Dansko-norského krale Kristiana Il1., se Norsko stalo sou-
Casti protestantské evangelicko-luteranské cirkve, kterd byla na tomto Uzemi ustanovena
roku 1537. V tomto obdobi také silila moc norskych biskupu a arcibiskupti a diky nim se
zacali projevovat prvni tendence smétujici k osamostatnéni Norského uzemi. Tento pokus
o osamostatnéni byl ovSem potlacen tehdej$im danskym kralem. (Church of Norway,
©2014, UDI, 1992, s. 8-9)

AZ na mensi nasilnosti, byl pfechod od fimsko-katolicke cirkve na evangelicko-
luterdnskou klidny. OvSem vzhledem ke slozitému pfistupu do nékterych ¢asti zemé, pie-
vladala na nékterych tizemich fimsko-katolicka cirkev az do 19. stoleti. V roce 1600 bylo
tedy s konec¢nou platnosti ustanoveno evangelicko-luteranské kiestanstvi, coz znamenalo,
Ze vétsina bohosluzeb a dalSich dulezitych kiestanskych obfad byla konana v dansting.

(Church of Norway, ©2014)

DalSim velkym meznikem norské cirkve byl ptichod Pietismu na toto tizemi. Toto reform-
ni hnuti, které zde pfislo z némeckych zemi, mélo velky vliv na zivoty béznych Nor.
V ramci téchto tendenci bylo zalozeno Skolstvi a byly pfineseny myslenky osviceni a de-
mokracie. NaboZenstvi se v tomto obdobi stalo né¢im jako individualnim zavazkem lidi

k cirkvi a ke spole¢nosti jako celku. (Church of Norway, ©2014)

V poloviné 19. stoleti po vzniku samostatného norského kralovstvi, se pozornost cirkve
uptela k vlastni struktufe a provedla velké strukturdlni zmény uvnitf vlastni hierarchie.
Samotné cirkev ziskala vice svobody a nezavislosti na kralovstvi, kdyz tehdejSi zakono-
darny organ podpofil navrh, ktery zarucoval jisty stupeit demokracie na urovni farnosti.
V roce 1981 Storting (parlament) odhlasoval, Ze cirkev ziistane statni a hlavou této cirkve
bude i nadale kral, ovSem samotna cirkev bude mit vice svobody a nezavislosti. (Church of
Norway, ©2014)
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4.2 Moderni vyvoj kirest’anstvi v Norsku

Ackoliv se soucasna nabozenska situace v Norsku da povazovat za klidnou, lze zde za po-

slednich dvacet let pozorovat, pro
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obCani protestantského vyznani,

pak zde ztohoto pohledu logicky

300 000~ | 4 b |
(7 t Zadné, nebo jen

D O nemuze plynout zadné ]

200 000 minimalni riziko, ¢i nepokoje.

Do Pravdou ovSem je, ze oproti pied-

100 QQQ f-------------ere-r--zza chozim dvaceti letim rapidné

50 000 vzrostl pocet imigrantl z Asie, Af-

0 riky a latinské Ameriky (viz obré-
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Obrazek 2 Imigrace do Norska (zdroj: re- zek €. 2), ktefi pfinesli do této zemé

. svoji viru a sve zvyklosti a narusili
gjeringen.no, 2008) ) y

tak stalost norského Zivota a vyzna-
ni. PfedevS§im piist¢hovalci z Afriky a Asie, vyznavajici Islamské naboZenstvi budi

v Norsku rozruch. (CBN news, 2011)

Norsko zkratka nebylo pfipraveno na jinou kulturu a chybéla i pravni ochrana pted nébo-
Zzenskym extremismem. Muslimské Zeny, napiiklad z Afriky, nemély v Norsku plnou
ochranu pied jejich kulturnimi zvyklostmi, které se neslucovaly s dobrymi mravy zemé
zapadni Evropy a chybéla i ochrana norskych zen, které vyznavajice jiné nabozZenstvi nez
muslimské, nenosily Satky a muslimsti muZi je povazovali za lehké Zeny. Pocet znasilng-
nych Zen se, dle policejnich statistik po pfichodu vétsiho poctu imigrantt pravé z téchto
zemi, zvedla tém¢éf o sto procent. Norové se tedy na toto téma stali velmi citlivi a o to vice
si zacali chranit vlastni ndbozenstvi. Zvedl se 1 pocet Gtokd na muslimy, z t€ch nejznadmé;j-
Sich je utok Anderse Brejvika, ktery byl podle nékterych iniciovany pravé strachem ze

vzrustajici moci islamu v Norském kralovstvi. (CBN news, 2011)

DalSim velmi diskutovanym tématem z poslednich let, a pro cirkev jako nabozZenskou or-
ganizaci mnohem podstatnéj$im, je postupné oddélovani norské protestantské cirkve od
statu. AZ do roku 2012 m¢la totiz norska cirkev plné statni charakter. Ackoliv toto vyznani

nebylo povinné pro plnoleté obyvatele této zemé, bylo protestantské naboZenstvi zvyhod-
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néno oproti ostatnim a mélo nemaly vliv na chod celého Norska. Kazdy narozeny Nor se
automaticky stal ¢lenem norské cirkve a v patnacti letech se mohl rozhodnout, zda v této
cirkvi ztistane, nebo z ni vystoupi. Dle Jense Eikaase (Cesky rozhlas, 2011) velvyslance
Norského kréalovstvi v Ceské republice, oviem naprosta vétiina obyvatel dal zistavala ¢le-
ny cirkve a toto naboZenstvi chapala, jako néjakou moznost zdzemi a pomoci v piipadé

potieby.

Ze statniho charakteru norské cirkve ovsem také vyplyvalo mnoho povinnosti, které se
v posledni dob¢ uz nelibily jak nevéficim, tak ani samotnym nabozenskym piedstavitelim.
Jedno z takovych natizeni napfiklad urcuje, Ze stt musi jmenovat vSechny biskupy a dé-
kany, nyni to jiZ neni nutné. Vyse zminéné dva organy se totiZ ne vzdy shodly na tom, ko-
ho do funkce navrhnout a stat ¢asto jmenoval biskupy proti vili cirkve. To byl také jeden
z dtvodu, pro¢ se Norsko stalo jednou z prvnich zemi, kde byla biskupem jmenovana Zena.
Mezi dalsi povinnosti, tentokrat ze strany cirkve pattila velmi dulezita vysada nadpolovi¢ni
vétsiny ministra v parlamentu a to dokonce i na kli¢ovych ministerstvech. OvSem stat se
s cirkvi nelouéi aplné. Stale bude cirkev velkou mérou statem financovana a cirkev bude
mit stale jeSté ucast ve vlade, 1 kdyz uz ne v takové mite, jako predtim. Posledni zmifiova-
nou zménou je fakt, ze kral jiz nebude oficidln€ ,,summus episcopus® tedy ,,nejvysSsim bis-
kupem®, ovSem i nadale zistane ¢lenem této cirkve. (secularism.org.uk, 2012a, secula-

rism.org.uk, 2012b)

Negativni vlna obvinéni ze sexualniho obtézovani cirkevnimi kn€zimi neminula ani Nor-
sko a tak se i tato cirkev v posledni dobé musela naucit krizové komunikaci a uklidnéni
nepiiznivych ohlasii od Siroké vetejnosti. Krizova komunikace je také velmi dilezitou casti
marketingu i bez této viny obvinéni. Statisticky pocet zneuctivanych nezletilych nijak vy-
razn¢ neli$i od jinych mladeZznickych organizaci nebo protestantskych denominaci, u
Sveédka Jehovovych, ¢i v jinych organizacich sdruzujicich mladistvé v rdmci jinych nabo-
Zenstvi. Lidé a média vSak tuto skute¢nost u katolické cirkve berou hiif nez v ostatnich
ptipadech. Z ¢asti se to d&je také proto, Ze cirkev zcela nezvladla situaci z hlediska krizové

komunikace. (Caritas et veritas, 2013)

.Cirkve tento kriticky medialni zajem casto chapou jako nespravedlivy a nezaslouzeny,
ovsem z hlediska sdélovacich prostredkii neni zadny ditvod brat na cirkve vétsi ohledy nez
na jakékoliv jiné spolecenské nebo politické organizace. Ba prave naopak, cirkve jsou cas-

to hodnoceny mnohem kriticteji.” (Caritas et veritas, 2013)
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Prave z téchto divodl by mélo byt jednéni této neziskové organizace jest¢ opatrnéjsi. Ko-
munikace cirkve v ptipad¢ jakékoliv krize by méla v prvni fadé uklidnit soucasnou scénu a
znovu obnovit normalni funkci. Poté by bylo vhodné v ramci mozZnosti vyiesit problém,
v takovém piipadé obnoveni puvodni divéry. Ne vzdy je pfitom dulezité ihned obé&tovat

vdechny, kdo mohou byt do oné zaleZitosti zapleteni. (Caritas et veritas, 2013)

»Zastat se prava a spravedlnosti proto patri k povinnosti kazdého krestana. Je-li vSak cir-
kev v takové situaci sama napadena a musi se hajit, je vzdy velmi sloZité, kam aZz ve své
obhajobé zajit a nakolik radeéji ,, trpét skodu*. Obecné se da 7ict, ze krizova komunikace
cirkvi nesmi v usili o spolecné dobro spolecnost dale nesmysinée Stépit, nesmi vice rozdmy-
chavat zbytecna nepratelstvi, nesmi od vlastnich selhani odvadet pozornosti k selhani dru-
hych. Nekdy je tedy v ramci dosazeni tohoto cile lepsi micet a néekdy je dobré naopak radi-
kalne vystoupit.” (Caritas et veritas, 2013)

Norsko, jakozto zemé, ktera az donedavna byla usetiena skandali se zneuzivanim nezleti-

lych, se nakonec i s touto novou krizovou udalosti musela né¢jakym zptisobem vypotadat.

DalSim vyraznym dénim, které v poslednim desetileti ovlivnilo pohled Nori na cirkev,
souvisi s mistnimi subkulturami. Nékteré z téchto subkultur, totiz v Norsku vygradovaly az
do velmi extrémnich rozméri. Mezi takové se fadi i krajni sekce tamnich vyznavact meta-
lu. Metal je velmi tézko popsatelny styl, protoze se ¢asto micha s punkem, hip hopem, ne-
bo hardcorem. Obsahuje také velké mnozstvi styla a podstyli, které jsou velmi protichtad-
né, co se tyce tématu. Jednim z takovych velmi rozdilnych styli je naptiklad christian me-

tal a black metal. (Smolik, 2010, s. 208)

Pfitom, dle Smolika (2010, s. 208) ,,m/ddez vnima metal nejenom jako hudbu, ale casto i
jako zcela specifickou subkulturu (¢i spise jednotlivé proudy subkultury) nebo primo Zivot-

ni nazor, ¢i sverdznou filozofii."

To spolu s nésilnym zavadénim kiestanstvi na tehdejSim norském uzemi dohnalo nékteré
extrémisty az k otevienému boji proti cirkvi, ktery vyustil az ve vypalovani norskych kos-
teld a k vrazdam. Cilem skupinky metalistii vedené pod symbolem obracené¢ho kiize bylo
vyhnat cirkev z izemi stejné rychle a tvrdé, jako tam byla v 11. stoleti zavedena. Prvnim
ideologicky vypalenym kostelem se stal starobyly dievény kostel jiz z 12. stoleti, ktery stél
ve Fantoftu v Bergenu. Vypalen byl v roce 1992 a velmi rychle pfibyvali dalsi. Jednotka

fungovala na stejnych principech jako teroristicka skupina a i ptesto, Ze dukazt bylo malo,
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postupné byly odsouzeny desitky Clenil této extrémni skupiny. Je tieba jesté upozornit, ze
vypalovani kostelt tedy n&jak pfimo nesouviselo se satanismem, ale spiSe s virou v pohan-

stvi. (Smolik, 2010, s. 214-215)

I ptesto, Ze ne vSechny tyto udélosti se daji predvidat, je tieba, aby cirkev reagovala poho-
tove a v souladu nejen s vnitinimi predpisy a zakony dané republiky, ale také kladné z hle-
diska medialnich zvyklosti. Ptesto, Ze si cirkev poradi s nékterymi potizemi jen ve spolu-
praci s policii, je mozné, Ze k zachran¢ situace by mnohdy stacila spravnd komunikace
s médii. (Caritas et veritas, 2013) P#i krizové komunikaci je nejen dulezité dbat na zakladni
poucky tykajici se oblasti komunikace s vetejnosti, ale také zohlednovat k jaké casti oby-

vatel mluvime, co jim chceme sdélit a jaka je obecné povaha daného naroda.
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5 SHRNUTI

Marketing prostupoval a prostupuje cirkvi jiz od pradavna. Ziskavat véfici bylo pro kies-
tanskou cirkev v minulosti otdzkou spiSe politickou, nez duchovni, a podle toho jaka cir-
kev oslovila panovniky, takova velmi ¢asto musela byt vyznavana i celym ndrodem. Acko-
liv bylo prvné na zemi Evropy kiestanstvi potlacovano a pronasledovano, dokdzalo se
nejen diky sile myslenek tohoto naboZenstvi, ale také diky marketingovému umu, jak by se
s nadsazkou dalo fici, stat jednim z nejsilnéjSich nabozenstvi na svété. Prosazovani nabo-
Zenstvi bylo mnohdy tvrdé a nemilosrdné a bylo tak v rozporu s virou, ktera je kiestan-
stvim vyznavana. Tvrdé prosazovani ndboZenstvi mélo poté nemalé disledky nejen na his-
torické udalosti, ale obcas se objevi reakce na tyto udalosti i v soucasnosti. Proto je dilezi-
té ucit se z historie a volit takovou formu komunikace, kterd pomuze vidét kiest'anskou

viru v lepsim svétle, nez tomu bylo doposud.

Propagace nabozenstvi je nyni potieba vice nez kdy jindy, jelikoz si lidé vice uvédomuji,
Ze jim nestaci jiz jen to, ze dané ndboZenstvi je na n¢jakém Gzemi tradici a viru tedy lidé
vice mén¢ zdédi po rodic¢ich. Sami se snazi hledat odpovédi na zakladni otazky zivota a
existence Boha. Lidstvo potiebuje véfit, ze to co kazdodenné kona, déje se S n&jakym
vy38im zamérem. Zda si pro viru ve vyssi cil zvoli kiestanstvi, jiné naboZenstvi, nebo viru
V néco uplné jiného, je na odpovédnosti kazdého jednotlivce. Toto individualni rozhodnuti

se muze v mnohém ptipad¢ ovlivnit ¢innostmi konanymi nabozenskymi organizacemi.

Marketing je zkratka velmi dilezitou a v soucasnosti jiz ptimo neoddélitelnou soucasti
vSech plant cirkevnich organizaci. Pfi marketingové komunikaci je pro tyto organizace
dalezité a mozna i dilezitéjsi nez pro kohokoliv jiného, projit si vSemi ¢astmi tvorby stra-
tegie. Pfedevsim je dilezité¢ dbat na budovani divery, kterd je pro ndbozenské organizace
klicova. Je tedy tieba, aby si cirkve spravné nastavily marketingovy mix, misi, vizi a stra-

tegii a naucily se pouZivat vSechny nastroje, které jim souc¢asny marketing nabizi.

Jednou ze zemi, ktera ma nadbozenstvi jesté stale siln¢ vpletené do svého statniho organu je
Norsko, které také velmi kvalitné pracuje i s marketingem. Norsko je stat, kterému nabo-
Zenstvi pomohlo ukotvit moc v zemi a stabilizovat politickou situaci, ale pfineslo jim také
fadu problémil. Postupem c¢asu se s touto virou naucili fungovat a to takovym zpisobem,
ze stale jesté vice jak 80 % naroda je soucasti narodni cirkve. A pravé Norsko je také jed-
nou ze zemi, kde se nasilny vstup kiestanstvi na toto izemi stalo zdminkou pro utok na

tuto cirkev, organizovany v neddvne dobg.
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6 METODIKA

Cilem mé prace je zjistit nazor mladych Nort na propagaci protestantské cirkve.

Abych tohoto cile ve své praci dosahla, stanovila jsem si nasledujici vyzkumne otazky:
VO 1: Plni spolek mladych kiestant v Norsku zakladni postupy pfti propagaci své cirkve?
VO 2: Jaky maji ndzor mladi véfici na soucasnou propagaci Norské protestantské cirkve?

VO 3: Jaky maji mladi nevétici Norové nazor na soucasnou propagaci Norskeé protestant-

ské cirkve?

Pro zodpovézeni téchto otazek jsem zvolila metodu focus groups, ve které budu zvlast
zpovidat 6 mladych nevéficich Nort a 6 mladych véticich Nori ze skupiny VOKS. VOKS
je spolek mladych véfticich, ktefi v malém meésteCku Volda v Norsku potadaji spolecenskeé
udalosti, nabozensky ladéna setkani a rizné naborové akce. Také jsem se blize zaméfila na
mentalitu naroda, kterd ovliviiuje jejich chapani cirkve a zmapovala jsem také organizace a

akce probihajici na tzemi Norska.

Metodu focus groups jsem zvolila proto, Ze mé zajimal osobni nazor jednotlivcu Zijicich
v Norsku, nepotiecbovala jsem tedy kvantitativni vyzkum. DalSi vyhodou bylo, Ze jsem
vV Norsku travila jen ¢asové omezenou dobu a potiebovala jsem mit vysledky vyzkumu
pomérné rychle zpracovany. Diky charakteru této metody jsem také mohla flexibiln¢ rea-
govat na jednotlivé podnéty, které z rozhovoru piirozené plynuly, a tak se dozvédét vice,
nez jen z predem piipravenych otazek. Ackoliv mé zajimaly interakce jednotlivych ¢lent
skupiny mezi sebou, rozd¢lila jsem skupinku nevéticich a véticich oddélené tak, abych
mobhla Iépe vidét rozdilné, nikym neovlivnéné odpovédi téchto lidi na stejné nebo podobné

otazky. Pomuze mi to v porovnavani téchto odpovédi a v lepsi analyze celych rozhovort.

Déle také vytvorim vyzkum pomoci online rozhovora a online focus group, diky kterym
zjistim odpovédi na zbylé otazky. Hlavni pfednosti online focus group totiz je ,,geografic-
ka rozmanitost — online diskusnich skupin se mohou ziicastnit respondenti z jakéhokoli

mista na svete, ... (nms.cz, ©2013)

Pouzila jsem také metodu pozorovani a ucastnila jsem se akci pofadanych na podporu
ktest'anstvi v Norsku. Pomoci monitoringu poté zmapuji pocet takovychto akci propagova-
nych na socialnich sitich. Diky monitoringu také zjistim, jaké jiné organizace kromé

VOKS jesté v Norsku ptisobi a jak se v této zemi prezentuiji.
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II. PRAKTICKA CAST
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7 MENTALITA NORSKEHO NARODA

Mentalni vyvoj naroda je pro skuteéné pochopeni vSech akci probihajicich na tomto Gzemi
velmi dulezity, ovSem neni tak jednoduché ho z pouhého rozhovoru ¢i ptlro¢niho pobytu
ziskat. NaStesti existuji i publikace zabyvajici se specifickymi zpiisoby norského chovani,

které mi poté na zaklad¢ rozhovora byly ¢astecné potvrzeny.

Po vét§inu dasu chudy narod, stiidavé pod nadvladou Danu a Svédd, si vypéstoval svéraz-
ny zpusob zivota tykajici se 1 riznych specifik v ndbozenském zivoté. Ackoliv jsou Noro-
Vé bézné velmi skromni a plasi, jsou velmi hrdi na to, co se z Norska v posledni dob¢ vy-

tvorilo. (UDI, 1992, s. 42-43)

Norové, jako narod, byl v minulosti zkouSen nejen historickymi udalostmi, které ovlivnily
chod této zem¢, ale také geografickym Clenénim a zradnym podnebim. Toto tizemi plni
pfevazné hornata krajina se spoustou ostrych, piikrych svaht zabihajicich to mofe, na kte-
rych se jen s obtizemi dalo péstovat obili, nebo jina plodina. Navic jen ¢ast Norska ma
aspon Caste¢né piiznivé podnebi, které je bézné velmi destivé a navic se velmi rychle méni,
proto je potieba byt neustale na pozoru. Nepiiznivé podnebi i zradna krajina m¢ly nemaly
vliv na sou¢asnou mentalitu naroda. Jelikoz se vétSina Nori musela zivit rybolovem nebo
jako paséci riznych druhti skotu, maji i dnes vybudovany velmi silny vztah k pfirod¢ a
k Zzivotu o samoté. Cast naroda se v historii také Zivila jako obchodnici. (UDI, 1992, s. 18-
20, 42-43)

Dalsi jejich typickou vlastnosti, je smysl pro spravedlivost a rovnopravnost. O déti, do-
macnost a zahradu, kterou vlastni vétSina Noril, se staraji oba manzelé¢ stejnym dilem.
Zvykli mit jest¢ mnoho tkold po navratu doma z prace, malokdy si najdou ¢as zajit do
spolecnosti. I to je jednim z dtvodu, pro¢ maji Norové radsi zivot o samoté a v tichu, 1épe
se jim tak pracuje a odpociva. (Aambg, 2008, 36)

ey

Nutno ovSem podotknout, Ze tyto rysy spiSe patii Norim zijicim mimo velkd mésta. Ve

velkoméstech jiz tyto charakteristické vlastnosti spise zanikaji. (UDI, 1992, s. 44)

Debaty, které pii svych ziidkavych setkanich vedou, se to¢i predevsim kolem témat tykaji-
cich se ptredpovédi pocasi, v zivoté Noru je to velmi dilezitym namétem, jelikoz je podne-
bi neustale rychle se ménici. Naopak jen velmi mélo komentuji situaci ve staté. Politika je

totiz v Norsku velmi oteviena a ¢lenové vlady velmi Casto pfiznavaji sami své chyby a
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obcané berou tato pfiznani spise jako ukazku politické a charakterni kvality, nez jako vadu.

Téma politiky se tedy pii setkani pfili§ neprobiraji. (Aambg, 2008, s. 24, 35)

Dalsim spole¢nym norskym rysem, ke kterému jsou vychovavani jiz od Skolky, je indivi-
dualismus a rovnopravnost s autoritami. Casto se tedy Ize setkat s otevienym nesouhlasem
zéka vici uciteli nebo pozdéji zaméstnance proti vedoucimu. Takovato vzepieni jsou vét-
$inou chapana kladné, jako projev svobodné viile. Casteéné lze tento vzdor viigi autoritam

pozorovat i ve vnitini struktufe cirkve. (UDI, 1992, s. 37)

Ackoliv se kiestanstvi jiz v norskych Skolach nevyucuje v takové mife jako diive, stale
jesté je v zivotech Nori silné zakotfenéno. I v samotné vife a v jejich vyznani je Norsko
oproti okolnim statim v nékterych ohledech specidlni. Je pravdou, Ze si ndbozenské vy-
znani spiSe nechavaji pro sebe, nez ze ho ukazuji navenek. Také kostel nav§tévuji v mensi

mife, nez by se dalo povazovat za bézné. (Secularism.org.uk, 2012a)

.79 procent Norii je registrovano jako c¢lenové cirkve, ale pouze 20 procent déla z ndbo-
Zenstvi vetsi cast jejich Zivotit a pouze dvé procenta lidi pravidelné navstévuje kostel, podle
dat z let 2009 a 2010. Studie z roku 2002 vytvorend Gustafssonem a Petterssonem odhalu-

Je, ze az 72 procent Norii ,, nevéri v osobniho boha*.® (Secularism.org.uk, 2012a)

Toto dokazuje, ze Norsko, ackoliv teoreticky siln¢ véfici stat, je v praxi ovlivnény norskou
mentalitou, a ndboZenstvi se tak stdvd méné dulezitou slozkou jejich bézného zivota. Pfi-
tom také velmi nizké procento pravidelnych navstévnika kostela je z ¢asti dané usedlejSim

zpusobem zivota Noru, ktefi se nepotiebuji v takové mife setkavat s ostatnimi na msich.

Poslednim z rysi, které se tu zmini, je zvlastni vztah k nafe¢i. Kazdy Nor je velmi hrdy na
to, z které Casti uzemi pochazi. JelikoZ kazda i sebemensi oblast ma své specifické nareéi,
lehce se pozna, kde ten dany jedinec vyristal. Toto nafec¢i se pouziva i ve vysokych pos-

tech, jako je politika, ¢i ve zpravodajstvi. (UDI, 1992, s. 49)

8 ,» 79 percent of Norwegians are registered members, but only about 20 percent make religion a large part of
their lives and only two percent attend church regularly, according to 2009 and 2010 data. A 2002 study done

by Gustafsson and Pettersson revealed that 72 percent of Norwegians "do not believe in a personal God."
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8 NORSKO A KRESTANSKE ORGANIZACE

Norsko je velmi specifickd zemé, a jeji zvlastnosti se projevuji i do norské protestantsko-
luteranské cirkve. Jako hlavni zde samoziejmé piisobi oficialni norska cirkev, ovsem pod
ni nebo mimo ni existuje i velka spousta jinych mensich klubt a organizaci, které se staraji

o propagaci kiest'anstvi v Norsku.

Oficialni norskéa cirkev ma, co se internetové komunikace tyce, pouze webove stranky, na
socialnich sitich se vyskytuje jen neoficialné, napiiklad jako stru¢ny vynatek ze stranky o
této cirkvi z wikipedie. Samotna webova stranka cirkve poskytuje jak strohé informace o
historii této cirkve a statistické Udaje o farnostech v zemi, tak i zpravy o akcich pofadanych
touto organizaci. (Church of Norway, ©2014)

Mimo oficialni norské cirkve se na norském Uzemi nachazi také mezinarodni organizace
IFES. Za nazvem této organizace se schovava zkratka ,,International Fellowship of evan-
gelical students”. Uskupeni pomaha kiestanskym studentskym organizacim propagovat
kiestanstvi na Skolach a na jednu stranu ukazovat rozmanitost riznych nébozenstvi, na
druhou stranu varovat pted hrozbami rostouciho muslimského vlivu v riznych zemich.
Organizace IFES se jiz nachazi i na socialnich sitich a vlastni weboveé stranky. (IFES,
©2014)

DalSi z organizaci, ktera pisobi na uzemi celého Norska je Laget. Toto spole¢enstvi ptisobi
jako pomocna ruka pfi snaze dostat kiestanstvi zpét mezi mladé studenty. Poté je zde take
organizace Normisjon, kterd mimo jiné sdruzuje mladé ve skupince s nazvem Acta. Nor-
misjon ovSem oproti piedchozim dvéma zminénym Uzce spolupracuje s oficialni norskou
cirkvi a mimo jiné také pomaha v ramci riznych misi v zemich tfetiho svéta. (Aurdal,
2014)

Norské organizace pusobici na celém tGzemi se poté bud’to dale vétvi do mensich skupinek
pusobicich v jednotlivych okresech nebo poskytuji finanéni oporu jinym mens$im organiza-
cim puasobicim V jednotlivych okresech nebo piimo méstech. Malych organizaci tohoto

typu je v Norsku nespocet. (Aurdal, 2014)

Déle se v praci budu detailné¢ zabyvat pouze jednou takovouto organizaci, na které bude

lehce pochopitelné, jak svou propagaci tvofi. Tato organizace se jmenuje VOKS a jelikoz

4

p€kné se na ni bude demonstrovat teorie, kterou jsem v ramci mé predchozi Casti zjistila.
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9 STUDENTSKA ORGANIZACE VOKS

VOKS je kiestanské studentské sdruzeni, které ptisobi v Norském méstecku Volda a
v jeho blizkém okoli. Zkratka VOKS znamena ,,Volda Kristne Studentlag®, coz se da volné
prelozit jako , Kiest'ansti studenti ve Voldeé“. Pocet jejich ¢lend kolisa podle toho, kolik
ktest'anskych studentt, kteti maji chut’ se do této organizace zapojit, zrovna ve Vold¢ stu-
duje. V soucasné dobg, se jejich pocet pohybuje okolo Ctyficeti. Mésto Volda neni velke a

méa kolem 8 000 obyvatel, ovsem na jeho uzemi sidli
) univerzita, kterd béhem $kolniho roku pojme vice nez
‘ 4 000 studentl. Ve mésté je také stfedni a zakladni

Skola, takZze mladych lidi a tedy potencionélnich ¢lent

VOLDA KRISTELEGE STUDENTLAG
Obrazek 3 Logo VOKS

(zdroj: voksvol-
da.blogspot.no, ©2014)

této studentské organizace nabizi mésto vice nez dost.
(hivolda.no, ©2014)

Vekove se tato organizace ovSem sestava spiSe z lidi
vysokoskolského veku, ptiblizné tedy od 20 do 26 let.
Toto uskupeni neni ovSem pouze pro protestantské kiestany, i kdyz, se z drtivé vétSiny
sestavuje pravé z nich. Clenem se miize stat kdokoliv, at’ uz nevéfici, nebo ¢len jiného na-
bozenského uskupeni. Ve Voldé je tento druh Klubu ojedinély a z pohledu celého Norska,
je VOKS soucasti nékolika vétsich organizaci, které mu vypomahaji i financné. Jsou sou-
Casti vetsi organizace s ndzvem Laget a ta je spolu s VOKS soucasti jesté vétsi organizace
IFES.

Samotné organizace VOKS potfadda mnoho akci na podporu rozvoje kiestanské kultury a

rozsifovani fad jak samotného klubu, tak i mladych véticich obecné. (VOKS, ©2013)

9.1 Marketingovy mix VOKS

Jednotlivé slozky marketingového mixu jsou také velmi dobie touto organizaci zpracova-
ny.

Co tedy VOKS jako organizace nabizi, je spiSe moZnost pfatelstvi, opory, pfipadné pomoc
pii hledani své viry, spie neZ stroh4 kazani o tom, co by se mélo a co ne. Uzce to samozfe-
jmé souvisi s charakterem organizace, ktera tu neni jako Cisté cirkevni organ, ale spiSe jako
spolek mladych lidi, kteti se cht&ji bavit a §ifit pfitom ndboZenstvi mezi dalsi mladé lidi.

Pravé toto, z VOKSu muize Cinit atraktivni zplisob, jak naldkat mladé do cirkve.
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Nekteré akce jsou z finan¢niho hlediska pomérné naro¢né a v tomto ohledu ma VOKS vel-
ké Stésti, ze se nachazi praveé v Norsku. Jeji vlada totiz velmi vyrazné finanéné podporuje
¢enské udalosti, jakymi jsou naptiklad rozdavani hot dogii, poradani barbecue, ve kterém
je jidlo zadarmo atd. V ramci celého financovani poté pomahaji také samotni ¢lenové, dalsi

studentské organizace, které pisobi na univerzité ve Voldé, a také samotné mésto Volda.

Misto konani akci VOKS je vzdy rizné, ale vesmés se snazi ptizpisobit studentim a chodi
na mista, ktera jsou témito lidmi Casto nav§tévovana. Jen malé procento akci se kona
v kostele a vétsinou ¢lenové tohoto spolku navstévuji svou cilovou skupinu piimo ve $ko-
lach, jak na téch stiednich, tak i na univerzité. Piipadn¢ se akce konaji i pod otevienym
nebem u mistniho jezera, které je velmi oblibenym mistem pro konani koncertd, ¢i grilo-

vani a take v jinych spolecenskych prostorach.

Propagaci, jako posledni sou¢ast marketingového mixu, se budu blize vénovat v nasleduji-

cich kapitolach.

9.2 Postup tvorby propagace VOKS

VOKS, jakozto studentska organizace, navic jesté pusobici pfi université vyucujici take
marketing, ma vsechny ptedpoklady pro to, aby postupovala pti své propagaci spravné a
byla tspésna.

Piimo ze své podstaty splituje sdruzeni jednu ze zasad spravné propagace a tou je vytvareni
vztaht se studenty a obecné mladymi lidmi, ktefi maji velky potencial ziistat u této cirkve 1

v dospélosti a vychovavat své potomky v té same cirkvi.

Ovsem, praveé kvuli mladé cilové skupiné, musi byt propagace zvlast citlivé vytvorena a na
mistech, kde maji Sanci tyto studenty potkat. Musi tedy drzet krok i s modernimi trendy a
zaujimat cilovou skupinu stale novymi neotfelymi zptsoby, protoze je obecné zndmo, Ze

vews

mladi lidé jsou naro¢né&jsi na zbavu.

Cela jejich propagace zacina na poc¢atku $kolniho roku vyzkumem. Zaméfuji se predevsim
na to, co studenti povazuji jako zajimavé téma pro piipadné prednasky. Kazdy zacatek
podzimu vyrazeji ¢lenové VOKS mezi studenty a pokladaji jim otazky typu: ,,Kdybyste se
boha mohli zeptat na jednu otazku, co by to bylo?* a podobné. Na zaklad¢ jejich odpovédi
potom urcuji hlavni témata, kterym se pies $kolni rok budou vénovat. Mimo jiné timto také

mapuji aktudlni problémy, které mladé studenty trapi a vitbec zptisob mysleni, které je mi-
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Ze upozornit na mozné problémy, které tuto organizaci mohou potkat. Je tedy mozné fict,

Ze v tomto stadiu kona organizace VOKS néco jako ,,zkracenou verzi SWOT analyzy.

Misi, vizi ani strategii bohuzel VOKS osobn¢ ur¢enou nema a pouze ji pirevzal od §irsi
organizace, ve které puisobi, s ndzvem Laget. To je tedy malé minus v jinak celkem zvlad-
nuté teoretické casti jejich propagace. Misi spoleénosti Laget je, sdruzovat kiestanské stu-
denty z domova i ze zahranic¢i a prohloubit kvalitu jejich duSevniho Zivota a vztah ke Kris-
tovi. Skrze strategicky plan se snazi pomoci riznych akci fici, jak je tento duchovni zivot
dalezity. Vizi je Sifeni jména a ¢inti JeziSe Krista ve skolach a studentskych areédlech, a aby
byl tento bohoc¢lovék milovan a nasledovan. (z norského originalu byla mise a vize pielo-
zena za pomoci piekladace Google Translator, mize se tedy v piekladu objevit chyba) Co
jsem byla schopna odpozorovat z jednani a akci samotné organizace VOKS, tak tyto mise
a vize vice mén¢ sedi, ovSem Iépe by se, dle mého nazoru, této organizaci vedlo, kdyby si
minimalné vizi ptizpusobilo pfimo pro sebe. Jako navrh této organizaci, by se za vizi dala
brét piedstava jednoho z vedoucich ¢lend, ktera kladla velky dtiraz na pomoc mladym najit
svou cestu k nabozZenstvi, které je bude napliiovat. Dobré by také bylo, kdyby tuto vizi méli

Clenové spoleCenstvi stale na paméti. Strategii tedy plni vice ¢i méné spontanné.

Na zékladé¢ téchto skutecnosti si stanovili svou cilovou skupinu, jako studenty mezi 20 az
26 lety, coz je zaroven také majoritni ¢ast jejich souc¢asného veékového obsazeni. Jelikoz
mezi jejich cilovou skupinu patii i oni sami, jednoduseji porozumi potifebam téchto studen-
ta. Ti, ktefi jeSté stale studuji na univerzité, se se svou cilovou skupinou dokonce stietavaji
téméf denné. Lépe tak dokdZou rozpoznat, kam je tfeba propagaci smétfovat, piipadné, jaké
akce konat, aby méli Uspéch. Tato skupina Nort je také vyhodna z hlediska jejich duSevni-
ho vyvoje. V tomto véku je jiZz ¢lovek schopen se rozhodovat sam za sebe, a je mozné, ze
pravé na vysoké Skole se za¢ne student rozhodovat, které ndboZenstvi si vybere za své.
(Aurdal, 2014)

Pti samotné propagaci se pot¢ VOKS snazi piedev§im zaujmout tuto svou cilovou skupinu
prostiedky, které se osvéd¢ily v minulych letech. Velmi kladné hodnoceny jsou vesmés
akce, které se netykaji ptimo cirkve jako takové, ale poskytuji mladym lidem zabavu. Mezi
takovéto pofadané zabavy patii napiiklad koncerty, spole¢né vecete, podzimni barbecue a
podobné. Ovsem také piednasky na téma viry jsou studenty navstévovany, coZ poukazuje
na to, ze se pravé studenti vysokych Skol v tomto véku rozhoduji, jakému nabozenstvi daji
prednost. Rozdil je ale také v tom, Ze zdbavné akce jsou vice navstévovany Sirokou verej-

nosti a novacky, co na univerzité teprve zacinaji, kdezto rozmluvy o vife a nabozenstvi
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jsou spiSe zaplnovany témi, kteti o VOKS jiz slySeli a projevili o tuto organizaci n&jaky

sviyj prvotni zajem.

Jejich propagace tedy probiha ve dvou etapach. V prvni je seznameni Siroké vefejnosti
s touto organizaci a ti, kdo o ni projevi hlubsi zajem, mohou navstivit jejich kazdo-tydenni
pravidelné pfednéasky na riizné témata. Tato témata se samoziejmé vybiraji podle toho, jak
studenti odpovidali v jejich dotaznicich realizovanych v ramci prizkumi VOKS. Na tomto
zéklad¢, se miizou jedinci piihlésit k odbéru novinek a stat se cleny VOKS. Na jejich emai-
lové adresy jim poté budou pravidelné zasilany novinky a akce realizované v rdmci propa-

gace.

| z vlastni zkuSenosti vim, Ze ¢lenové VOKS jsou velmi mili a Ize tedy predpokladat, ze
novackiim vénuji dostatek pozornosti a pecuji o né takovym zptsobem, aby si kazdy Clen
této organizace piipadal, jako ve velké rodin€. Pravé pocit bezpeci, opora a moznost ko-
munikace s ostatnimi je velmi dtlezita pro kazdou takto orientovanou organizaci. Novacky
hned od zacatku zapojuji do vSech Cinnosti a zvou je na kazdou i nevetejnou udalost. Ac-
koliv tedy oficialn¢ pouze rozesilaji emaily o pfipravovanych akcich t€ém, co si o to zaza-
dali, ve skute¢nosti jim navic svou pratelskou atmosférou, ktera zde panuje, davaji moz-
nost sbliZit se v novém mésté s novymi lidmi a stat se ¢lenem jejich ,,velké rodiny*“. Vyu-
zivaji také socialni sité¢ a web, takZe s ostatnimi komunikuji v prostiedi, které je pro cilo-

Vou skupinu pfirozené.

Zpétnou vazbu poté ziskavaji pribézné z reakci, které vidi jak na facebooku, tak i pfimo na
pofadanych akcich. Zpétna vazba je pro né velmi dilezita, protoze jim dava moznost vytii-
dit akce na ty, které se budou poradat i pfisti rok, nebo které se musi upravit, aby byly dalsi
rok jesté lepsi. Neni jiny zpusob, jak efektivné zjistovat, které akce maji smysl a které li-

dem nic nedaji.

Je tfeba také dobie odhadnout, jakou mérou je mozné propagovat skupinu VOKS nebo
samotné kiestanstvi na takovychto zdbavnych akcich. Je pomérné obtizné vystihnout tu
sprdvnou miru propagace boha, jelikoZ na takovychto akcich se nachdzi mnoho nevéticich
a lidi, ktefi nemaji zajem o to, zabyvat ve svém volném c¢ase Virou. Piesto musi byt ziejmé,

ze jde o akci poradanou kiestany a na podporu kiestanstvi.

Kulturni akce potadané VOKS, jsou vétSinou dobie propagovany jako organizované prave
touto skupinou, nikoliv vSak jako kiestanské. Logo VOKS dominuje na plakatech, facebo-

oku atd. OvSem na samotnych akcich je jiz celkem téZce rozpoznatelné, Ze se jedna praveé o
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tuto organizaci. Potadatelé jednou maximalné dvakrat zmini, ze jde o akci organizace
VOKS a uz neteknou, ¢im se tato organizace zabyva. Proto si myslim, Ze by se méli o néco
vice propagovat i na takovychto zabavnych akcich, aby byly prosttedky vynaloZené na tuto

akci opravdu efektivni.

Se zménami, které se v ramci zpétné vazby zjisti, neni celkem Zadny problém. Tato orga-
nizace je plnd mladych pfizpisobivych lidi, kterym nevadi odstranit neuspésné ¢innosti a
nahradit je novymi, piipadné hledat stale nové cesty, kterymi se vydat, aby se dostali blize

ke své komunité.

9.3 Aktivity konané v ramci propagace VOKS

Aktivity konané timto spolkem jsou velmi riznorodé a vesmés maji za cil sblizovat orga-
nizaci s jeji cilovou skupinou. Celé kolo aktivit se kazdoro¢né rozbéhne hned na zacatku
Skolniho roku, kdy skupina vytvoii seznamovaci informac¢ni stanek v hlavni hale Univerzi-
ty ve Vold¢. Akce se d&je v rdmci Fadder Veka, neboli ,vitaciho tydne®, kdy se vSichni
noveé prichozi na univerzitu seznamuji s fungovanim Skoly a s organizacemi, které v ramci

Skoly funguji.

Ve stanku nabizeji Cerstvé vafle, v Norsku velmi oblibeny druh pokrmu, vyptavaji se pii-
chozich na zajmy a zaliby a nabizeji moznost ptihlésit se do VOKS a pomoci emailu zis-
kavat informace o akcich, které se v nadchazejicim obdobi budou konat. Podobna akce se
obcas opakuje také jesté na zaCatku jarniho semestru, pro nas letniho, kdy pfichazeji dalsi
novacci, vétsSinou v ramci vyménnych pobytu z jinych zemi. I cizinec se tedy mize stat

¢lenem této organizace.

Dalsi pomérné€ oblibenou akci na zacatku roku je za pékného pocasi poradané barbecue, pii
kterém hraje ziva hudba. Pfi této akci mate moznost ugrilovat si vlastni jidlo nebo ochutnat
rybi hamburgery a sejde se pfi ném velké mnozstvi Skolakt. Tuto akci potfadda VOKS do-
hromady s univerzitou, takze se uz tak mala propagace VOKS na téchto akcich zmensi na
naprosté minimum. Na plakatech vylepenych po Skole jsou zminéni jako spoluorganizatoii

a n¢kteti Clenové, kteti tam griluji, maji tricka propagujici tuto organizaci.

VOKS se do skol ovSem podiva ¢astéji nez jen na zacatku semestru. Jednou za pulrok po-
fada uskupeni prizkum spojeny s pozivanim studentli na seminaf o vife a o bohu. Tato

akce probiha v hale hlavni budovy univerzity, kde se ptaji studentli na rizné otazky a vedle
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v auditoriu pofadaji seminaf na téma, které se v ramci lonskych vysledki dotazniki objevi-

lo jako pro studenty nejzajimaveéjsi.

Mezi dalsi relativné GspésSné akce patii peCeni perni¢ka pred vanoci, dalSi seminate, filmo-
vé noci, peceni kolacu nebo stand up comedy show. Pomoci téchto typti akci se snazi pii-
jemnou a nenucenou cestou navazat kontakt se studenty a také smazat predsudky, které
jsou vuci kiestaniim vytvoreny. Snazi se tedy ukazat, ze jsou, ackoliv vétici, zcela normal-

nimi mladymi lidmi, ktefi se radi bavi, ale mimo to maji i jinou, hlubsi rovinu viry v boha.

Vedle téchto narazovych akci poradaji i pravidelna setkani, ktera se jiz vice ¢i méné zaobi-
raji samotnym kiest'anstvim. Kazdy c¢tvrtek potfadda skupina sezeni ,,Uncovered®, ve které

podrobné rozebiraji témata tykajici se viry v boha, JeZiSe a kiest'anstvi obecné.

Dalsi pravidelné se opakujici akci je také rozdavani hot dogt v kostele naproti jedinému
hudebnimu Klubu ve mésté, ktery navstévuji témét vSichni mladi z Voldy a okoli. Na tomto
pomérné dobfe strategicky umisténém misté, kazdou sobotu vecer rozdavaji clenové, spolu
s mistnim knézem zdarma hot dogy a vyptavaji se studentd, nebo téch, co si pro jidlo pfi-
jdou, na otazky tykajici se jejich postoje k vife. Zachytavaji tak tyto lidi v prostiedi, ve
kterém jsou uvolnéni, ve kterém se citi pfijemné a vice se tak oteviou témto otdzkam. Ac-
koliv jsou né¢ktefi z takovychto navstévniki jiz notné posilnéni alkoholem, stile je zde
podstatné cast, kterd pomtize mistnimu cirkevnimu shroméazdéni a organizaci VOKS vice
se priblizit k jejich cilové skupiné.

Co se propagacnich prostiedki ty¢e, ma VOKS jesté rezervy ve zlepSovani. Ackoliv je tato
organizace slozena pievazné ze studentd, ktefi mohou byt ptes Skolni rok zaneprazdnéni,
jsou to prave oni, kteti by si méli uvédomovat silu socialnich médii a pecovat vice o jejich
profil. Skupina VOKS ma svou facebookovou strdnku a svou webovou strdnku, oviem ne

vZdy se zde objevuji pozvanky na jimi konane akce.

Obecné se vsak da fici, Ze na akce zvou potencionalni navstévniky jak na facebookovych
strankach, pfitom za pozvani beru i jen zminku ve statusu nebo obrazek plakéatu, na webu,
pomoci plakati ve Skole a pomoci emailt, které byly s programem na semestr rozesilany
tém, kteti jsou ¢leny VOKSu a poskytli jim svou emailovou adresu. Pfitom plati, ze social-
ni sité€ jsou urceny spise k akcim, které jsou ur¢ené pro SirSi publikum, jako jsou koncerty a
podobné. Takovéto akce jsou totiz narazové a je tieba o nich informovat v dobé¢, kdy jsou

aktudlni. Akce pravidelné, vénujici se pozndvani viry jsou oznamovany predev§im pomoci
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plakatkl o velikosti A3, které jsou rozvéseny po budové Skoly a jsou viditelné delSi dobu,
nez by byly na facebooku.

Mnoho véci tito studenti d€laji pouze intuitivné a vSichni to jisté nejsou odbornici na mar-
ketingovou komunikaci cirkve, ov§em ptirozenou cestou se pokousi sblizit se svou cilovou
skupinou. Snazi se poskytovat jim informace o vife a o kiestanstvi takovym zpusobem,
ktery bude pro mistni komunitu srozumitelny a diky kterému ptiblizi své mysleni potfebam
cilové skupiny a naopak cilovou skupinu posune bliZe k této organizaci. Coz se na zaklad¢
teoretickych podkladi ukazuje, jako velmi dobry zpisob, jak komunikovat s cilovou sku-

pinou.
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10 PRIMARNI VYZKUM

10.1 Zpiisob sbhéru dat, cilova skupina, zptisob vyhodnocovani

Kvalitativni vyzkum byl konan pomoci focus group v Norsku na vzorku Sesti nevéficich
Nort a Sesti véticich Norti. VSichni dotazovani byli ve v€kovém rozmezi 19 az 26 let, coz
utfibené nazory na tuto organizaci. Rozhovor probéhl v zimnim semestru roku 2013 na

université v malém studentském méstecku Volda.

Vyhodnocovat budu tyto rozhovory pomoci detailniho rozboru jak odpovédi na otazky, tak
1 diky rekcim na jednotlivé typy dotazii. Oba rozhovory trvaly okolo dvou hodin, ¢astecné
také proto, Ze otazky byly pokladany v angli¢tiné a odpovédi byly také v tomto jazyce,
takZe jednotlivé reakce dotazovanych byly vZdy pomalejsi a cely rozhovor to tak potéahlo.

10.2 N&zor véricich Nori na propagaci cirkve

Clenové skupiny VOKS jsou s propagaci svych akci spokojeni, i kdyz i oni si uvédomuii,
Ze tu jsou prostory pro zlep3eni. Jako svou nejveétsi slabinu vidi propagaci a pfiznavaji, Ze
diky nabytému programu mnohych ¢lenti zanedbavaji ob¢as tvorbu udalosti na socialnich
sitich nebo i jinde, také by se dle jejich ndzoru mohly zabyvat vice kontroverznéjSimi té-
maty. Naopak velkou silu vidi pravé v tom, Ze své akce nekonaji v kostele, ale pfiblizuji se

lidem na mistech, které jsou jimi bézné navstévovana.

Co se tyka slabin v propagaci celého kiestanstvi v Norsku obecné, odpovéd’ na tuto otazku
jiz pro ¢leny VOKS neni tak jednoduché a jednoznacna. Az donedavna byl velky problém
Norské cirkve to, Ze byla fizena staitem. Podle VOKS mnoho lidi nechtélo navstévovat tuto
cirkev pravé proto, ze byla statni a stat do ni velkou mérou zasahoval. Naopak poukazuji
na to, Ze v poslednich letech se zvétsil pocet véficich navstévujicich na statu nezavislé
cirkve. Jsem si jista, Ze i tyto naznaky vedly k sou¢asnému rozkolu cirkve a statu. I proto
se vSichni pfitomni shodli na tom, Zze rozdélovani statu od cirkve je pro Norské ndbozenstvi

velmi pozitivni krok.

Navstévovani kostela je v Norsku obecné celkem oSemetna zalezitost, protoze vérici cirkev
v kostele navstévuji jen velmi malo. Samotni ¢lenové VOKS, které jsem v ramci focus
group zpovidala, do kostela téméf nechodi. Norové zkratka diky své vrozené natuie nepro-

jevuji natolik svou viru navenek, nemaji potiebu chodit do kostela a navstévovat rizné
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cirkevni obfady. Pro samotnou cirkev je tedy velmi tézké donutit véfici k néjakému aktiv-
nimu projevovani své viry. Nabozenstvi je pro né spi§ otazkou jisté tradice nez tmyslna
volba z pfesvédCeni. Organizace typu VOKS se tedy jevi jako celkem pfijatelna forma
,habord“ aktivnich véficich, ktefi budou rozsifovat fady norské cirkve. Tento druh organi-
zZace se totiz nesoustfed’uje natolik na uceni Bible nebo spravného kiestanstvi, ale spiSe na
zabavu a na hledani vlastniho zptsobu viry. Taci ¢lenové organizace jsou si poté plné vé-
domi, co znamena byt kiestanem a oteviené se k tomuto ndbozZenstvi hlasi, sdileji a také

informuji ostatni pratele. Problémem Norska tedy neni nedostatek véficich, ale spise jejich

aktivita a oteviené hrdé hldseni se k této cirkvi.

DalSim takovym psychologickym problémem Norska je, podle VOKSu, rozsifovani islamu
na tomto Uzemi. Norové zacinaji byt velmi citlivy na islam a jeho nepiizptisobivost. Jinymi
slovy, jak fekl Aurdal (2013) ,,v bézném zivoteé, se lidé nestaraji o kiestanstvi, nemaji ho
radi, dokud nepotkaji muslima, potom se z nich stavaji velci kiestané.”“® Je tedy tieba pro-

bouzet v nich viru i v b&zném Zivots.

Velky povyk zptsobila v posledni dob¢ aféra, pti které byla moderatorka jedné regionalni
stanice donucena sundat si kiizek z krku, aby televizni stanice nepropagovala jen jedno
naboZenstvi. Ihned se snesla vina kritiky ze strany kiest’anti. Problém ovSem neni jen ne-
bezpeci, ze se kiestanstvi bude viici ostatnim naboZzenstvim uzavirat a mozné rostouci na-
boZenské nepokoje, ale také, dle Aurdal (2013) to, Ze se Norové az piehnané snazi o rov-
nopravnost kiestanstvi v poméru k ostatnim nabozenstvim, at uz pii vyuce ve Skolach,

nebo pfi jiz zminéném incidentu a tim v podstaté diskriminuji pravé kiestanstvi.

Redenim t&chto problémii mohou byt z velké miry pravé takovéto malé organizace, které
mazou predsudky, které oteviena propagace kiestanstvi ma a s lidskym pfistupem ukazuje

vyhody a nevyhody tohoto vyznani.

Podobné¢ to vidi i ¢lenové VOKS, kterym se nezda televize a specialni nabozenské kanaly
jako vhodny zpusob piresvédcovani lidi, pro otevienou kiestanskou viru. Vira je velmi ,,ni-

terni*“ zalezitost kazdého ¢lovéka a kazdy k ni také pfistupuje jinak, proto by se i k lidem

o ,»In normal lives, they don’t care, they don’t like Christianity until they meet a Muslim, then suddenly they

are very Christian.”
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meélo pfistupovat oddélené a piizptsobovat se jim. Televize a specidlni ndbozenské filmy
jsou jiz pro véfici kiestany, kteti se pouze chtéji utvrdit v tom, ze je kiestanstvi pro n¢ to
pravé a mozna i dodat si odvahu. Tyto specialni nabozZenské filmy mohou byt nevéficimi
Spatné pochopeny, a jelikoz jsou také ve velké mife délany s nizkym rozpoctem, jsou ¢asto

spiSe pro smich nez pro vizualni vyjadieni biblickych zalezitosti.

Do budoucna si ¢lenové VOKS piedstavuji idedlni propagaci cirkve jako ¢estné, moderni
presvédcovani obyvatel, na mistech, kde se tito lidé nejCastéji vyskytuji a takovym zpiiso-
bem, aby vynikla pfedevS§im kvalita nabozenského zivota. Velmi dulezité je tedy nejit po
cest¢ dosavadniho zatajovani nékterych nepiijemnych skutecnosti a klast diraz predev§im
na budovani divéry a otevieném feSeni problému v cirkvi. Velmi vyznamna pro né také je
kvalita komunikace, preferuji tedy osobni komunikaci s lidmi nebo obmény osobni komu-
nikace, na internetovych socialnich sitich a na mistech, kde se jiz lidé normaln¢ vyskytuji a
na kterych je mohou kiest'anské organizace dostihnout. Pravé vyuzivani novych technolo-
gii je, dle této skupiny, velmi dulezity zpusob, jak ptirozené oslovit velky pocet lidi. Je
tfeba se neustale ménit spolu s cilovou skupinou a ptizptsobovat se prave jim a jejich zpi-

sobu zivota.

Nézor véricich miize byt ovSem i pres veskerou snahu o vyzkumy a objektivni pohled
zkresleny. Nevéfici jsou nevéficimi z néjakého divodu a praveé jejich pohled rozebereme

v nasledujici kapitole.

wwr 7

10.3 Nazor nevéricich Nori na propagaci cirkve

Ackoliv je nevéficich v Norsku pomalu, mezi mladymi neni takovy problém néjakého na-
jit. I pfesto, ze jsou mozna vychovavani ve véficich rodinach, ¢asto se v patnacti rozhodli
vystoupit z cirkve, nebo v ni jesté stale jsou, ale nevéii v boha a nijak se k této cirkvi ne-
hlasi. Prave proto se VOKS snazi tyto ¢leny cirkve riznymi udalostmi pfimét k tomu, aby

se do cirkve vratili jako aktivni ¢lenové, ne vzdy se jim to ovSem podaii.

Ve chvili, kdy se ve velmi véfici zemi stietdvate a komunikujete se skupinkou lidi, ktefi
nejsou Cleny zadné cirkve, prvni otazka, co Vas napadne je, jaky je divod k tomu, Ze nej-
sou Cleny cirkve. Pfitom nadpis této kapitoly, tedy ,,Nevéfici Norové“ mize byt lehce za-
vad¢jici. I nyni se totiz ukazuje mentalita Norského naroda, konkrétné jejich tendence pro-
zivat si mnoho véci, véetné viry uvniti sebe. (Secularism.org.uk, 2012a) Noroveé nemaji

potiebu projevovat svou viru do takové miry, Ze neciti nutnost, a dokonce se nékterym
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nelibi byt soucasti vétsi organizace, coZ se projevilo také v dotazovane skupince. Kiest’an-
ska cirkev, a dokonce i kazdé jiné naboZenské uskupeni, méa tedy v tomto ohledu lehce
ztizené podminky. V dotazované skupince se tedy objevila jak, na prvni pohled ziejma
odpovéd’ na otazku pro¢ nejsou soucasti cirkve, ze neveéii v boha, tak i to, ze véfi v boha, ¢i
néco jako je bih, jen neciti nutkani sdruzovat se do vétsich organizaci, coz je dle mého
nazoru velmi zajimavy Ukaz, ktery je lehce v rozporu s informacemi ziskanymi v mé teore-
ticke casti prace. V té dle Véaclavika (2010, s. 15-17) Sermon View, (2008) i Considina,
(1995, s. 16,17) lidé maji nutkani sdruzovat se do vétsich organiza¢nich celku, jakymi jsou

napiiklad ndbozenské organizace, které jim poskytuji titocisté a potiebnou oporu.

VOKS vV tomto ptipadé nema mnoho ndstrojui, kterym by je presvédcil, aby do cirkve
vstoupili, jediné co mize udélat, je zlepsit jejich pohled na kiest’any a tim postupné pfispi-
vat ke zlepseni vztahti mezi témito dvéma svéty. Coz potvrdila i odpoveéd’ na dalSi z otazek,
jestli by je akce potadané VOKS presvédcily, aby se stali kiestany. Odpovéd’ byla zcela
jasné zaporna, i kdyz bylo pfipusténo, ze tyto akce zlepsily pohled na organizaci VOKS a

je mozne, Ze i na celou cirkev.

VOKS je bran v celku kladné i kdyz Ize pozorovat dopady jejich mezer v propagaci, proto-
ze pouhych par plakatd, které na akce ve Skole upozornuji, evidentné nestaci, a kdyz uz si
jich studenti v§imnou, nijak vyrazné je neoslovi, to tedy tvrdi aspon ta ¢ast studentstva,
které jsem se dotazovala. Kdyz uz o né ovSem jeden z dotazovanych zajem projevil, jsou
¢lenové VOKSu vytrvali a zvou ho na socialnich sitich na akce, které chystaji. Nejcastéji
tak tedy ¢ini pomoci soukromého chatu na facebooku. Komunikace tak ptisobi vice osobné
na schiizce skupiny ,,Uncovered®, kde se ¢lenové bavi o vife v boha. Zde Ize vidét, ze tyto
piednasky jsou délany jiZ pro ty, co s virou jiz maji vice spole¢ného a chtéji jen védét de-
taily, ¢i kone¢né argumenty, které je maji ptimét ke vstupu do cirkve. Pfrednaska ,,Uncove-

red” se tedy zdéla dotazovanému az piili§ ndboZenska a necitil se tam piijemné.

Rozhovor celkové probihal v klidngjsim tempu a bez vétsich emoci, na rozdil od rozhovoru

s kiestany, ktery byl podstatné zivé;si.

Rozdé€lovani cirkve a statu mozna neprozivaji tak silng, jako véfici. Bylo to citit i z reakce,
ktera v ptipadé veéficich vedla k mnohem delSi diskuzi, u nevéficich po otazce nasledovalo
spiSe strohé konstatovani bez silnéjsiho projevu emoci. | kdyZ i zde se objevil mensi roz-

por. Na jedné strané zde byl nazor, Ze nabozenstvi ,,zkratka neni aspektem Zivota, do které-
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ho by mél stat néjak mluvit.*'° (Sivertsen, 2013) Na druhou stranu, jeden z dotazovanych
oponoval, Ze ,,cirkve poskytuji servis skupinam, ktery miize toto oddélovani oslabit.“** (Ty-
riberget, 2013) Lze tedy vidét, ze ackoliv nejsou ¢leny cirkve, chapou tito studenti, jak
dalezitou roli v nékterych piipadech tato organizace hraje a jsou schopni vidét i ty piiznivé
aspekty, které cirkve pfindSeji. Nakonec se ale i oni shodnou vice ¢i méné na tom, Ze pro

budoucnost Norského statu je to dulezity meznik a krok vpied.

Mén¢ emoci vzbuzuje napiiklad i menSi mnozstvi vyuky kiestanstvi na Skolach, které se
v rozhovoru s véficimi dockalo velké kritiky. Véfici vytykali Skolam, a nejen jim, Ze pfi
snaze o objektivitu ve skutecnosti upozad’uji kiestanstvi a tim ho diskriminuji. Ukazuji tak
détem, ze kiestanstvi neni tak dulezité a to i presto, ze v Norsku je 82,1 % kiestant a toto
nabozenstvi mélo velmi velky vliv na vyvoj tohoto statu. (CIA.gov, ©2014) Nevéiici sku-
pinka naopak poukazuje na to, Ze by se détem m¢l dat piehled o vSech nabozenstvich, aby
si poté mohly samy objektivné urcit, které je pro né to nejvhodnéjsi nebo zda zistanou
neveticimi.

JelikoZz maji v Norsku i malé déti velmi velkou svobodu v rozhodovani a rodic¢e je necha-
vaji, at’ si utvoii nazor na svét kolem nich ve velké mitfe samy. Je tedy velmi dulezité, aby
pro svou volbu mély potfebny dostatek informaci. A ten déti podle dotazované skupinky
ziskaji pfedevsim z objektivni vyuky. (UDI, 1992, s. 37)

V nézoru na soucasnou propagaci cirkve se piekvapivé shodnou s véficimi ¢leny dotazo-
vané skupinky. Také dle jejich nazoru by se méla cirkev soustiedit spiSe na pomoc kon-
krétnim komunitdm a na malé akce na podporu konkrétnich véci, nez na velké celostatni
akce, které budou postradat tolik dilezity personélni pohled do problému. | v tomto piipa-
dé, je podle nich dilezité klast diraz na osobni kontakt s véficimi a i v tomto piipadé
z ostatnich odpovédi vyplyva, ze se tento kontakt nejspiSe nebude moct uskuteciiovat

v kostele, protoZe do kostela ani jeden z dotazovanych témét nechodi.

V ¢em se ovSem lisi, je to, Ze dle véticich by se méla propagace drzet piedev§im kvality a

pravdivosti informaci podavanych lidem, zatimco na idealni frekvenci a adekvatni miru

10 ,»Itjust simply is not an aspect of life which the state has anything to do with.”

11 The churches provide a service to the communities that might be weakened by a separation.
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natlaku si nikdo z pfitomnych ani nevzpomnél. Na rozdil od nevéficich, kteti téméf ihned
pii otazce, na co by si mély davat cirkve pii své propagaci pozor, odpoveédéli, Ze na prilis-
ny natlak na ostatni. Nepfijemna mira natlaku, dle nich, maze vést az k odchodu z cirkve a
mirnéj$i verze muze pusobit pfinejmensim nezdvotile a ni¢i tim tak téZce nabyté vztahy.
S tim jsem se pii svych setkanich s VOKS setkala i j&. KdyZ byli ptili§ zapaleni do vysvét-
lovani, jak je cirkev uZasna a j& se zminila 0 moZzném opacném uhlu pohledu, reagovali
podrazdén¢ a citila jsem z jejich strany jisty natlak, az dokud jsem s nimi nesouhlasila. |
ostatni nevétici dotazovani méli podobné zazitky. Pro VOKS a ostatni nabozenské organi-
zace, je tedy tieba mit stale na paméti, Ze existuji i jiné ndzory na ndboZenstvi, nez je jen
ten jejich a je tedy tfeba mit neustale nadhled, protoze i takovéto informace jim mohou

pomoci ke spravné propagaci.

Zvlastni pomérné pozitivné vnimanou akci, ktera padla pii rozhovoru s neveficimi, ovsem
ani si na ni nevzpomnéli pfi rozhovoru s véficimi, bylo bifmovani. Podle vSeho se v Nor-
sku z ¢asti udrzuje i mezi nevéticimi a je to pro né tradice drzena ne proto, ze ma co doci-
néni s kfestanstvim, ale proto, ze to je v Norsku zkratka zvykem. Pii bifmovani se d¢la
spousta témei obiadnich udalosti, jako ze mladez ztistane celou noc vzhiiru a uci se o kies-
tanstvi a ndsledn¢ hraje ruzné hry. I toto je velmi dobra cesta, jak pfimét mladé ke vstupu
do cirkve a i kdyby se tak nestalo, budou o cirkvi smyslet kladng. Je dobré zivit tyto tradice

a snazit se je udrzet i mezi mlad$imi a hlavné v samotnych rodinach.

Cirkev neni vZdy potteba jen slepé hnat doptedu s pokrokem a zapominat tak na tradice a
zvyklosti, které plni spousta lidi i nevéficich, jakymi jsou napiiklad i Vanoce, ale je neusta-
le lidem tieba piipominat, Ze to jsou pravé oni, tedy cirkev, kdo za témito tradicemi stoji.

vvvvvv

seridzni organizaci. Také véri, Ze je pro cirkev dilezité, aby se pohybovala spolu se spo-
le¢nosti a vyuzivala tedy néstroje, které¢ vyuzivaji moderni lidé, ovSem stale je tfeba ziista-
vat seriozni. V tomto ohledu se tedy nelisi od nazoru mladych kiestani. Za velmi podstat-
né povazuji, aby se cirkev nevzdalovala od nevéficich riznymi velmi vyhranénymi nazory,
které mohou pusobit az smé$né v kontextu s praxi v bézném Zivoté. Je ticba, aby cirkev
zustavala organizaci otevienou, ktera je schopna tolerovat 1 jiné nazory a vnima svét kolem
n¢j takovy, jaky je.

Norsko jako zemé s velmi nabozenskou historii a velmi nabozensky pfizpiisobenou pfi-

tomnosti a na prvni pohled nema mnoho spoleéného s Ceskou republikou. Ovsem i zde
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existuji paralely s udalostmi, které Cesky narod fesil davno pied tim, neZ je za¢alo vnimat
Norsko. I ptes vSechny odlisnosti, které se téchto dvou zemi tykaji, je mozné si ukazat zpi-
soby propagace, které v Norsku funguji a organizace VOKS a jimi podobni je pouZivaji, a
které by fungovaly v Ceské republice. Existuji naopak i aktivity, které by v Cesku realizo-

vatelné byt nemohly, uz diky jiné finan¢ni situaci, ¢i jiné mentalité naroda atd.
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11 VYUZITELNOST PROPAGACNICH PROSTREDKU
POUZITYCH V NOSKU CIiRKVI V CESKE REPUBLICE

Ceska republika sice nikdy nebyla souéasti cirkve, ktera by jako nejvyssiho zastupce viry
uznavala hlavu statu a vibec v moderni historii nebyla nikdy natolik véficim narodem,
jako jsou Norové, avsak je mozné sledovat jisté podobnosti s Norskym kralovstvim, co se
vztahu s cirkvi tyce. NaboZenské organizace na nasem uzemi se také mohou pfiucit o vyu-

zitelnosti nékterych nastrojii vyuzivanych norskymi cirkevnimi organizacemi.

Pocet véticich katolik na naSem Uzemi, podle prizkumu z roku 2011, bylo 10,4 %, cozZ je
v pomé&ru s Norskem, ktery ma podle prizkumu z toho samého roku pocet véficich 82,1 %
velky rozdil. OvSem co je mozna vice relevantni ukazatel je pocet lidi, ktefi se nepfihlasili
k Z&ddnému néboZenstvi, a ptedpoklada se u nich tedy, Ze jsou nevéticimi. Pocet takovychto
lidi je v Ceské republice pomérné velky a pohybuje se okolo 34,5 %, kdeZto v Norsku ten-
to Udaj zcela chybi. Jeding, co by se teoreticky dalo povazZovat, za nevéfici, je v priazkumu
nazvano jako ,,nespecifikované“ a takovychto lidi Zije v Norsku pouze 7,5 %. (CIA.gov,
©2014) Ceska republika je tedy v poméru s Norskem velmi ateistickym statem.

Tento jev souvisi jak s odliShou mentalitou obou narodd, tak i historickym vyvojem nasi
zemé a dlouhymi lety stravenymi v komunismu, kde byla cirkev potlacovana, jeji majetek
znarodnén a nékteii knézi pronasledovani. Cirkev tak v tomto obdobi ztratila na naSem
uzemi jak majetek, tak i potfebny vliv a diveru ndroda, ktery byl masirovan komunistickou

proticirkevni aparaturou. (Véclavik, 2010, s. 99, 102)

Co se ovSem da povazovat za podobné s Norskem, jsou cirkevni restituce. V soucasnosti
jsou tyto restituce velmi projednavanym tématem v Ceské republice. Zde je mozné vidst
jistou paralelu s Norskym krélovstvim, které je v oddélovani cirkve od statu v mnohem
ran&j$i fazi nez v Cesku. I Norsko, pokud bude pokradovat v souasném tempu osamostat-
novani cirkve, bude muset jednou dojit k okamziku, kdy bude rozdélovat majetek, ktery
patii cirkvi. I pfesto, ze cesta ziskani cirkevniho majetku byla v obou ptipadech jina, roz-
délovani bude nejspiSe probihat v Norsku velmi podobnym zplisobem jako je tomu
v Cesku. U nas byl majetek vétSinou nabyty nepravem znarodnénim na zaGatku komunis-

mu, kdeZto v Norsku patfil majetek cirkve odedavna statu. (Vaclavik, 2010, s. 100)

Dalsi, v ¢em se Cesko odlisuje od Norska, je vyuka kiestanstvi na zakladnich $kolach.
Zatimco v Norsku donedavna s vyukou kiestanstvi na Skolach problém nebyl a az

Vv poslednich letech se fesi otdzka, kolik ¢asu by se mélo ve vyuce vénovat kiest'anstvi a
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kolik ostatnim naboZenstvim, v Cesku se tato debata vedla pomé&mé bouilivé, jak dokazuje
i ¢lanek Bartoné (2010) se kterém tvrdi, Ze ,,Vyuka naboZenstvi na zdkladnich a strednich
Skolach predstavuje jednu z neproblematictéjSich oblasti realizace nabozenské svobody.
Pri jejim formovani zapasi rodice, Skoly, stat, obcanskad spolecnost a nabozenské spolec-
nosti o zpusob, jak predavat mladé generaci hodnoty, zkusenosti viry a jak formovat jeji

celkovy pohled na cloveka a jeho postaveni ve svete.*

Celkové je tedy konani akci na $kolach v Ceské republice diky témto piedsudkim a diky

pomeérné ateistickému narodu, oSemetnou zalezitosti.

Ovéem i v Ceské republice existuji organizace sdruzujici mladé kiestany, které jsou aktiv-
ni a pruzné a pofadaji velké mnozstvi riznych akci podobné, jako VOKS. Piesto je tieba
tyto akce vytvaiet a konat odliSnymi zptisoby, coz v mnohych ptipadech znamena skrom-
né&ji, protoZe nemaji takové moznosti financovani, jako je tomu u organizace VOKS. Tato
jiz zminéna norska organizace naptiklad tzce spolupracuje s mistni univerzitou, kde mini-
maln¢ dvakrat do roka realizuje svij pruzkum a prednasky o vite. Podobné akce realizuje i
na stiednich Skolach. Udalosti tohoto typu by u nas byly htife proveditelné pravé kvili jiz
vySe naznacené vysoké mife ateismu v ¢eskych zemich. DalSi takovou haie proveditelnou
udalosti by v naSich podminkéch bylo rozdavani hot dogti zdarma, které mutize byt efektiv-
nim nastrojem, jak ziskat informace od mladych, oviem je to tak finan¢né naro¢na akce, ze
by se v Ceské republice nenasel vhodny zptisob financovani. Co by se oviem dalo u nas
realizovat, je velké mnozstvi riznych koncertti a podpory mladych hudebnika, které je v
Norsku, dle rozhovori s véFici i nevéfici skupinou dotazovanych, Gasté. Ceska cirkev by
tak ziskala pfizen mladych hudebniki, kterym by dala Sanci v podobé poskytnuti prostor,
tak by si ziskala i sympatie pfipadného publika, které¢ by se na mladou kapelu pfislo podi-
vat. A také zapojovani se do riiznych necirkevnich akci a festivalii je dobrym zptisobem,
jak o cirkvi dat nenasilnou formou védét. V ¢esku by se za VOKSu srovnatelnou organiza-
ci dala povazovat organizace KAM, ktera taktéz porada rizné akce a sdruzuje mladé kies-
tany. Tato organizace ma navic jasn¢ definovanou vizi i cil a celkové je vice vidét, ze pu-
sobi profesionalnéji nez studentska organizace VOKS. Poradéa fadu udélosti pod nazvem
LEXIt, vlastni i televizni a radiovy poifad, ovSem na druhou stranu postrada kouzlo stu-
dentské organizace, kde se vSichni ¢lenové dobfe znaji a velmi Casto se i jako kamaradi

stykaji se svou cilovou skupinou, studenty. (KAM.cz, ©2014)

Jinou podobné fungujici ¢innosti jako je v Norsku je i u nds existence rtiznych nabozen-

skych televiznich kanali a rozhlasovych stanic. V Norsku je forma rozhlasovych stanic
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vytvofena o néco lepSim zplisobem, protoze vyjma celostatné pusobicich rozhlasi, zde
existuje 1 velka fada mistnich stanic piisobicich pouze na uzemi okrest. Ackoliv tedy tento
propagacni nastroj pusobi celoplo$né a jedna se o masové médium, diky cilenému vysilani
pouze na uzemi jednotlivych okrest, je mozné dosdhnout toho, Ze vysilani ziska komornéj-
§i a osobngjsi nadech. V Cesku mezi nejzndméjsi patii potad Ceského rozhlasu zabyvajici
se naboZenstvim. Televizni stanice poté, dle mého pozorovani, ani v Cesku, ani v Norsku
nejspiSe necili na nevétici a nesnazi se je pfimét k tomu, aby se stali véficimi, ale spise

dodavaji odvahu tém, ktefi se jiz rozhodli pfijmout tuto viru.

Celkové, dle mého nazoru nabytého pii pobytu tam i z rozhovorti a akci pofadanych skupi-
nou VOKS, kterych jsem se zucastnila, Norsko a jeho cirkevni i necirkevni, ale nabozen-
sky orientované organizace, se snazi pusobit vice pfirozen¢ a jit vstiic mladym lidem tako-
vym zpusobem, aby stiraly pfedsudky, které spole¢nost miize mit. NabozZenstvi je pro tuto
zemi vice piirozené, a tak se cirkevni organizace nemusi bat vychazet z kostela a pofadat
akce, které nejsou ladéné nabozensky, ale poméhaji sblizovat svou cilovou skupinu a ko-
munitu, ve které Ziji s predstavami a vizemi o svété, které maji. V Cesku je dle mého na-
zoru zatim je$té mnoho bariér tvofenych minulosti a jistou ,,neohrabanosti* velké cirkve,
ktera je stale zajetd ve starych kolejich. Tyto bariéry mohou opét mizet pomoci malych

naboZenskych organizaci, které budou sdruZzovat mladé, pro cirkev nadSené lidi, ktefi jsou

pruzni, rozumi trendiim a lehce se ptizptisobuji novym podminkam.
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12 SHRNUTI

Norové jsou velmi uzavieny narod, ktery nema potiebu stykat se s ostatnimi. Proto je také
tézké vidét Nory pravidelné v kostele nebo vefejné projevovat svou nabozenskou viru.
Cirkev vidi spiSe jako organizaci, na kterou se obraci v ¢asech nouze nebo pii nenadalych
udalostech, jakymi v posledni dobé jsou naptiklad kauzy spojené s muslimskou ¢asti oby-
vatelstva. Velmi uzavteni jsou také, co se tyka ptijimani novych kultur, nejen téch islam-
skych, a celkové se radéji jedinci izoluji od ostatnich. Na druhou stranu maji velky smysl

pro rovnopravnost, ktera se projevuje i v kiest'anstvi a malo se zde uznavaji autority.

I pies velké mnozstvi specifik, které nejsou vzdy pro propagaci kiestanstvi v tomto staté
nejpiiznivéjsi, existuje zde velka fada organizaci snazici se ozZivit viru v Boha mezi oby-
¢ejnymi lidmi. Jednou z takovych uspéSnych, avSak malych organizaci jsou Kiestansti
Studenti ve Voldé. Tato organizace tvoti svou propagaci vice, ¢i mén¢ v souladu s postupy,
které jsem v ramci teoretické ¢asti vypatrala a jeho ¢lenové se VOKSu odméiuji vérnosti a
nadSenou praci na akcich, které potradaji. Soucasti programu kiest’anského klubu je velka
fada pravidelnych i narazovych udalosti, které se vénuji zabave, prizkumu jejich cilové
skupiny i vnitfnimu objevovani sebe sama a viry v Boha. Piili§ velky zapal oviem mize
byt na skodu a ¢lenové této organizace by méli ob¢as krotit svou pfilisnou horlivost a ne-

vyvijet na nevértici prili§ velky natlak, kterého se mohou zaleknout.

Nevefici 1 véfici Norové, které jsem zpovidala v ramci rozhovoru, maji cirkev néjakym
zpusobem zakofenénou V sob&. Vyristaji tedy v souladu s touto cirkvi a védi o ni mnohdy
velmi mnoho. Pro VOKS tedy v tomto ohledu neni tak tézké vysvétlit podstatu své viry.

Mnohdy je daleko tézsi fesit celonarodni skandaly, které cirkev ma a také dosahnout od

jedinct n¢jaké aktivni zapojeni do ¢innosti na podporu kiest’anstvi.

Budoucnost je pro véfici i nevéfici Nory, v ramci mé focus group, otazkou kvalitniho, seri-
ozniho a vazeného zplsobu propagace, ktera na jednu stranu komunikuje s lidmi pomoci
nastrojl, které jsou pro tyto jedince atraktivni, na druhou stranu vSak nezapominé na své

zvyklosti a tradi¢ni formu projevu.

V Ceské republice byl vyvoj cirkve jiny nez v Norsku a také pomér mezi nevéficimi a vé-
ficimi je v této zemi velmi rozdilny. Toto v§e muze mit velky vliv na moznosti propagace
cirkve na uzemi Ceska. Dobie vyuZitelnou formou propagace cirkve se jevi akce riiznych
nabozenskych organizaci, které maji ptedevsim za cil zdbavnou formou, koncerti a jinych

akci, komunikovat svou viru a stmelovat komunitu. Nemuseji pfitom nutné napliiovat pro-
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gram celé udalosti pouze naboZenskou tematikou, ale sta¢i se pouze sblizit s mistni komu-
nitou, ziskat si jejich sympatie a az posléze je prilakat do prostor kostela a pod¢lit se s nimi

0 jejich viru.
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ZAVER

Cilem mé préce bylo zjistit ndzor mladych Nort na propagaci protestantské cirkve. Tento
cil se mi pii praci se skupinou mladych Nora splnit podafilo. Ke svému zavéru jsem dosla,
protoZe jsem pomoci rozhovord s mladymi Nory, jak véficimi, tak nevéficimi, ziskala ob-
raz o tom, jak chapou hlavni udalosti tykajici se ndbozenského Zivota v Norsku a jak se jim
libi riizné zptisoby propagace cirkve na tomto uzemi. Ackoliv byl prizkum konan kvalita-

tivnim zptisobem a neda se tedy ptiliS zobecnovat, diky kladenym otdzkam jsem ziskala

skute¢ny nazor na propagaci cirkve v Norsku.

Véfici kiest'anska dotazovana skupinka vidi souc¢asnou propagaci samotné cirkve o néco
tyCe prist€éhovalct a pocinajiciho naznaku diskriminace kiestanstvi v této zemi. Tuto sku-
te¢nost nevéfici dotazovana skupina nechape, jako diskriminaci, ale spiSe jako snahu o
objektivnost, ovSem i ta ma své hranice a nékter¢ incidenty ze soucasnosti Norska neschva-
luje ani skupinka nevéfticich. Tato skupinka sice chape, Zze nabozenstvi a jeho zptisob pro-
pagace muze byt pro nékteré lidi pomocnou rukou a dalo by se fici 1 spasou
V ,,nebezpecném svéte”, z rozhovorti ovsem vyplynulo, Ze je samotné by soucasna propa-
gace nepiesvédcila, protoze neciti potfebu sdruzovat se a hledat si kamarady mezi véficimi,
protoze zkratka vyznavaji zcela jiny zpusob zivota nez véfici. V tomto ohledu jediné, co
muze cirkev dé¢lat, je alespont skrze riizné akce pro vetejnost zlepSit pohled a vnimani
cirkve a celého kiestanstvi na vefejnosti. V sou€asnosti se tomu tak casto d¢je a riizné na-
bozenské organizace, véetné skupinky VOKS, jejiZz akce jsem v praktické Casti rozebrala,
uspotadavaji velké mnozstvi spolecenskych udalosti, které se ne vzdy musi tykat nabozen-
stvi jako takového. A skutecné z rozhovorti s nevéticimi jsem nabyla presvédceni, ze prave
tyto akce, které nejsou nabozensky ladéné, mohou za to, Ze nevéfici dotazovana skupinka

vidi kiestanské organizace kladn€ a vnimaji je jako ptiznivé pro celé Norsko.

VOKS, dle prizkumu, tvoii propagaci, ktera se dd povazovat za shodujici se s pravidly,
které se tykaji propagace cirkevnich organizaci z mé teoretické prace. Z rozhovoru vice ¢i
méné vyplynulo, ze jsou tyto akce, vytvaiené pouze pro malou specifickou mistni komuni-
tu, pfijimany nevéticimi kladné a ze pravé toto je zpiisob, kterym by se méla cirkev v Nor-
sku ubirat i do budoucna. I z mého pohledu je pravé toto zpusob, jakym by se méla inspi-
rovat cirkev i v Ceské republice i piesto, Ze je zde velky rozdil v chapani cirkve narodem,

zpusob fungovani cirkve a financovani takovychto akei.
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M¢ osobné prace obohatila 0 nové znalosti propagace neziskovych organizaci a chapani
cirkve jako takové, protoZe jsem doposud neméla ptili§ mnoho zkusenosti s touto proble-
matikou. Zprvu jsem nerozuméla nékterym akcim, které jsem v Norsku vidéla a
v nékterych ptipadech jsem si byla jistd, ze je to krok Spatnym smérem pro nabozenské
organizace, ovsem ¢im hloub¢ji jsem byla v této tématice ponofend, tim vice jsem chapala,
jaky smysl tyto akce pro cirkev maji. M1j osobni piinos do propagace cirkve byla nasledna
pomoc organizaci VOKS s utfibenim si myslenek cilti a vizi a s lepS§im zptsobem propaga-

ce na socialnich sitich.

Déle by se v problematice propagace cirkve dalo pokracovat provedenim kvantitativniho
pruzkumu, kde by se potvrdily nebo vyvratily nékteré nazory vyjadiené ve focus group.
Mozné by také bylo vice se zaméfit i na Ceskou republiku a zkoumat mozné vyuziti nékte-

rych marketingovych nastroja, které se vyuzivaji v Norsku.
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PRILOHA P I: ONLINE ROZHOVOR BJZRN-INGE AURDAL

Hi, 1 hope you remember me, | did an interview with you and your friend from
VOKS last year...and | would like to ask you some more questions, if it doesn’t mind,

I just need some more things.
Aurdal:
Yeah, of course | remember. Feel free to ask ©

Ok, thank you ...so... Does VOKS have mission, vision and strategy? Do you know
what it is? © ...and if you have mission vision and strategy, could you say me what it
Is?

Aurdal:

VOKS is part of the national movement Norges Kristelige Student- og skoleungdomslag
(NKSS, but often called just LAGET) and share their vision and mission. | have attached
some pages from the strategy plan so you can see it spelled out. It is all in Norwegian, but
hope you can use either google translate or someone to help you have it translated (I guess

maybe your Norwegian is pretty good as well, or what?).

Original:

Lagets formal er tydelig uttrykt i § 6 i lovene, og har veert med oss siden starten:

a) a samle kristne studenter og skoleungdom hjemme og ute for a styrke og utdype deres
andelige liv og

b) & vinne andre for Kristus. Denne strategiplanen er et forsgk pa a si hva dette betyr i dag,
og gjennom arlige handlingsplaner vil vi la ordene bli handling.

VISJON
Vi vil gjgre Jesus Kjent pa skoler og studiesteder, sa han blir trodd, elsket og etterfulgt.
Google translator:

“Goal and purpose is clearly expressed in 8§ 6 of the law, and has been with us since the
beginning:
a) collecting Christian students from home and from abroad to strengthen and deepen their

spiritual life and



b) to bring others to Christianity. This strategic plan is an attempt to say what this means
today, and through annual action plans we let words become action.
VISION

We want to make Jesus known in schools and campuses, and so he will be believed, loved

and followed. “

And how often VOKS change program of actions (do you repeat the same ""parties"

every year?)
Aurdal:

VOKS' program changes every semester, but there are some things that work really well
and therefore are often/always on the programme like WORSHIP NIGHTS, BAZAR
NIGHT (it's a lottery evening gathering money for our mission project), THE EVENTS
WEEK (the one in October that you witnessed, it happens every October), WEEKEND
AWAY in September (where students get teaching and just have fun), activities the FIRST
WEEK of school - fadderveka etc. The rest is based upon needs etc, but there are always a

gathering every Thursday of some kind.
Why are people at age from 20 to 30 (university students) so important for you?
Audral:

In that age, people are objective enough to decide what religious is for them the best and
also many of them in this age decide in what to believe.

Which of your actions are the most successful?
Audral:

From what I've seen, the most successful are actions for everybody like parties, concerts
and so on. Actions about Jesus are just for small group of people.

How important is for VOKS feedback?
Audral:

Very much! It is always the most important thing for us. And if some action don’t have
good feedback, it is not a problem for us to change the action next year.

Where do you do these actions?

Audral:



Where? Well we are trying to reach our students on places where they are, so we do these
actions in school, near the lake, ...

How many little organisations like yours exist in Norway?

Audral:

Very much, nearly in every region in Norway. And there is also a bigger organisations like
Laget (as | said in our previous talks), Normisjon which works very close with Official
Church of Norway and it has a smaller group with young students like our called Acta.

They also do bigger actions like helping people in Africa and so on.
And what is your biggest problem in propagation according to you?
Audral:

Our biggest problem is, I think, lack of time to good propagation, lot of people who do this
in our team still go to school and have no time to do it. Especially propagation on facebook
is poor. We also can talk about more controversial themes, but what | see as a big ad-
vantage is that we are not hidden in church, but go forward to students.



PRILOHA P II: ONLINE ROZHOVOR S SUSANN SIVERTSEN,
BJZRN, ARNOUT SWANNET, ELLEN TYRIBERGET, ALICE S@VIK
ROSKAR

First of all, I would like to ask you, and sorry if this question will be too personal, why

aren’t you Christians?
Sussan:

I simply don’t, it’s not because I hate Christians or anything, | just feel like I don’t need a
big Christian corporation behind my back just to ensure, that | am a good person, if you

know what | mean.
Arnout:
| just don’t believe in god...

Bjorn: I think we might say | believe in God, or something bigger than we are, | just don’t

need to be in church, for me it’s enough to believe inside.
Alice:

| also believe in “Something” ...I just don’t need to be part of bigger organisation like

Christianity.

Ellen:

I"m agnostic

Is it something why you don’t go to church?
Sussan:

No no, it’s just...the actions in churches are too ...”Christian” for me, I don’t go there be-
cause | don’t care about the actions inside.

And if the same actions which are going in churches where somewhere else, for ex-
ample near the lake outside, it would be more ok for you? Would you go on that kind

of actions?
Sussan:
It depends, if it would be some kind of concerts, | would probably go there.

May | ask you more about VOKS?



Bjorn:

Sure, | know probably more about it than Sussan.

Ok, so you were on their actions? What kind of actions did you visit?
Bjarn:

Yes, | was once on Uncovered, but it was a little bit too much about Jesus on my opinion
and | didn’t feel good about it, and of course | was on the barbecue near the lake.

Ellen:
But they didn’t do the barbecue, did they?
Bjorn:

Yes, they do, but together with another school organisations, that’s why you didn’t notice
them probably.

Bjarn:

So then, | was also on some cheap dinner made from expired food, it was great and the
food was very good!

Yes, | was there too, but it’s organised by another group in Volda, it’s called Actions.
Bjarn:

Ah, ok, never mind, it was good.

Do you think that these actions make you become Christian?

Bjorn:

Not at all, but it made me talk warm (good) about them.

By “them” you mean Christians, or VOKS?

Bjorn:

I mean VOKS, but when I'm thinking about it, it might give me better opinion on whole

Christian organisation.
And did you tell this to somebody?
Bjorn:

| can’t remember right now.



Do you think that they do propagation well?

Bjorn:

Sure, | have one of them in friends on facebook, and he invites me from time to time.
And how is he invites you? Via message, or online posters? ...?

Bjorn:

Hmm | think he’s doing this by Events on facebook, of in chat. (Probably more with chat,

one or two days before the action.)
And is this way of propagation good for you?
Bjorn:

I think it is ok. Events are good, because facebook reminds it for you, but invites in chat

are more personal, and it’s maybe harder to say “no”. ©
And others?
Ellen:

I don’t know, | don’t care about them, | see some posters sometimes, but | go there just if

some of my friends wants to.

Sussan:

Sometimes, because of my work, 1"ve already talked to you about it, if you remember ©
Yes, yes, great, thanks.

How do you see future of church propagation?

Ellen:

It is always necessary for them, at least in my opinion, to move forward with other people
and use tools that are attractive for modern world, but still don’t forget traditions that are
normal in this state (like confirmations, Easter, Christmas, ...) and try to stay “respectable

and serious”
Sussan:

Yes, | definitely agree, there isn’t such think as funny church, you simply can’t make fun
of that because you lose a lot of people, because for all of them Christianity is serious is-

SU€.



Bjarn:

Once | saw this picture:

Obréazek 4 You can’t hold hands ... (zdroj: unfollowingjesus.com, © 2009 - 2012)

And | think it is definitely very wrong way to propagate the church. In the future church

should avoid these kind of things, and become more open minded and tolerant.
Ellen:

Oh my god. Oh | mean ...oh my gosh...

Sussan:

Yes this is definitely wrong way...



PRILOHA P III: FOCUS GROUP S SVEINUNG HYKLEBUST,
JANNE-RENATE NYGARD, BJBRN-INGE AURDAL, KRISTINE
BLEIKTI, ESPEN SUMDMARK HEIA, LINN- KRISTIN NYGARD

Sveinung Hyklebust

Man
20 years old
Alesund

Janne-Renate Nygard

Woman
26 years
drsta

Bjarn-Inge Aurdal

Man
33 years
Alesund (grow up in Volda)

Kristine Bleikti

Woman
23 years
Volda

Espen Sumdmark Heia

Woman
22 years old
Volda (originally from Trondheim)

Linn- Kristin Nygard

Woman
20 years old
Volda

Na ptilozeném CD piiloha s nazvem Ptiloha P III, focus group.



PRILOHA P IV: FOCUS GROUP S SUSANN SIVERTSEN, ELLEN
TYRIBERGET, ARNOUT SWANNET, ALICE SGVIK RGSKAR,
BJJRN, INGRID

Susann Sivertsen

- Woman

- llivein Volda, but I am originally from Mo | Rana, which is in Nordland (northern
part of Norway).

- 20 yearsold.

- No I am not a Christian.

Ellen Tyriberget

- Woman

- Volda

- 2lyearsold.

- No. I am an agnostic.

Arnout Swannet

- Man

19 years old.

Originaly from Belgium, but now I live in VVolda for 7 years.
- Don’t believe in god
Alice Sgvik Raskar

- Woman

22 years old.
Trondheim
- Not Christian

Bjarn

- Man

- 19 yearsold.
- Alesund

- Not Christian
Ingrid

- Woman



- 23 yearsold.
- Aasker, but now live in Volda

- Yes when | was child, but not any more

Do you remember the problem in TV news in Norway, when anchorwoman was
wearing a cross necklace and heads of that TV channel forced her to remove it? What
do you think about it?

Sivertsen :

I don’t remember it specifically. But my opinion is that she should be able to wear whatev-
er she wants to wear. True, you don’t have to flaunt your religion in public, as | don’t
flaunt my lack of one. But really, it does not hurt anyone, and of this woman really be-

lieves, and wants to show people, then why not?

There might be important to remember that the media has the power to affect you in differ-
ent ways, so maybe this person being shown on the TV with her cross, would influence
people to become Christian? But does it really matter?

Tyriberget:
Well, 1 think it is unnecessary. We're getting far too sensitive when it comes to religion. |

think it was an overreaction.

Do you think it is good that children are teaching about Christianity less and less in

schools?

Sivertsen:

| believe that Norwegian children should learn about all religions. | don’t know what hap-
pens to the quality of the knowledge if they get fewer hours of lectures about Christianity.
It is a big part of a lot of people’s life, so I think children should be learning something
about it. The amount I am not sure of, though. As long as they get the main idea and values
important to Christianity, | think they know enough.

Ingrid:

| agree, | think it is important that they learn about all the different religions, and Christian-
ity is a part of that. It shouldn't just focus on one religion.



Bjorn:
Yes, it is more important to give children objectivity, and then they could decide what to
believe.

Alice:

In Norway everything is a lot about Christianity... it is good to give them more than one

option

What do you think about Norwegian Christians? Are they different in something

among other Christians in other European countries?

Bjarn

I don’t think Norwegian Christians are very different from other people. Though there’s a
cultural difference. I.E: Norwegians are known to be very cold and suspicious, and | guess
this makes the Norwegian Christians a bit less “open” and warm? One of the main values
in Christianity is kindness and sharing, but I doubt you will see too many Norwegian

Christians opening their home to strangers for example. 1t’s not in our nature.

What do you think about kinds of “modern propagations” of churches (television
channels, radios, Christians rock bands, twitters, facebook pages, ...)? Is it OK or you

find it ridiculous?

Sivertsen:

It might be good for people feeling lonely or desperate. But in my honest opinion | do not
think it works. But then again, if this is what makes people feel good, then they should

continue doing it, as it does not hurt anyone.
Tyriberget:

Religion is a personal thing, not public. | don’t like it.
All other agreed

Swedish church has online application for prayers, where you can write your pray
online, and other will pray for you. What do you think about it?
Alice:



Christianity and the church has to upgrade their way of reaching out to people, in order to
keep “recruiting” and spreading the word of Jesus Christ, just like an organization has to in
order to build their brand and appeal to their target group. It certainly seems easier, cheaper

and more private than many other methods.

But as far as | know there’s churches in almost every town in Norway, and why do not
people go there instead? This kind of modern praying just makes it even more anti-social.
Christianity values cohesion, and people coming together to pray. Does not this kind of

modern digital praying destroy their focus on people coming together?
Arnoud:

I think it is not such a bad idea, they have to move with public and this is modern way to
do it.

Ingrid:

Yes but still ...through these “actions” you as a traditional church, you lose the traditional

status ...
Arnoud:

Sure, but you cannot stay traditional, when people are modern, you have to move with oth-

ers.

Do you know/remember about some special Norwegian church campaign? Some
posters? Concerts? Do you know if the church does something for local community?

Sivertsen:

I’ve been working as a freelance journalist for some time, and | often go to Christian con-
certs/shows in churches and other places. These events have a good and calm feeling to
them. It is obviously important to the ones arranging it that people come together and enjoy
these moments.
I once went to a concert with a youth band (people from 19 to 24). They made this concept
out of making new melodies of old psalms (hymns). I later on interviewed people about the
concert, and the feedback was entirely good. People had such a good time, and they loved
the atmosphere. The place which the concert was arranged at contained of people in all
ages. From 0 to 100. Non-religious people also showed up, stating that they could still go
to a good concert, even though it  contained psalm music.
The concert took place in a “family church”, a much more modern type of church than the



usual Norwegian ones. The Church helped the band arrange the event, and helped them
with lights and sound during the concert. And this just shows that the church does a lot of
good for the community. It gave these young people an opportunity to have a concert, and

they also helped people gather in a good atmosphere with good music.

I have several times heard of these support groups for people dealing with alcoholism (The
AA), and also for people struggling with personal problems like anxiety. This just shows

that the church does a lot of good for the community.

Bjorn:

I can’t remember anything right now.

Tyriberget:

No, maybe some concerts.

Ingrid:

Concerts, and the “cheap food dinner”, also some pretty actions.
Arnoud:

Yes, concerts, and Confirmations.

Do you think it is better to propagate church through small local events, or should
they make something bigger?

Sivertsen:

I think the small meetings work very well. People come to relax and have some time to
themselves while still being together with people sharing the same faith as they do. This
seems to work for them. I also know that the church sometimes make bigger events. I’ve
been to a few myself during my confirmation time. We got to go to camps in weekends,
and also had this thing where we stayed up a whole night learning about Christianity while

having fun and playing games with other people also going through the confirmation.
Arnoud:

I don’t know if you have confirmations in your country. But in Norway we do it almost as

a tradition, even though | am not Christian, and a lot of other people there wasn’t either.
Tyriberget:

I think each local church should focus on their own environment and community.



Is there something that Christian’s propagation should avoid (on the contrary of

normal commercials)?

Tyriberget:

They should be careful. Pushing your views on others is offensive and rude.

Alice:

Sure, push people and they leave, it happens to me once... | talked to with some priest and
all he could do is talk about a Jesus, | didn"t want to talk about him, I just wanted to debate
about weather, news and normal easy topics, it was very exhausting and | didn’t want to
talk to the priest again.

Are you going to church sometimes? If yes, at what occasions are going there?
Sivertsen:

I only go to church if my job requires it. Christianity does not appeal to me, and | don’t

find my inner peace in a church.

Tyriberget:

Very rarely. usually it is because of some concerts or other similar events.
Alice:

Nearly never.

Arnoud:

From time to time when there is something interesting, but it won’t make me believe in

god, if you ask me for these

Bjorn:

Just to see some interesting architectonics in other countries.
Ingrid:

Yes, when | was a child, but not any more

What do you think about separation church and state in Norway?

Sivertsen:



| think the separation of church and state in Norway is the right way to go. Personal beliefs
and the state do not have anything to do with eachother anymore. It might have been rele-
vant earlier when more people were Christians, but in today’s society a lot of Norwegians
are not Christian. It just simply is not an aspect of life which the state has anything to do
with.

Tyriberget:

I'm not really sure. The churches provide a service to the communities that might be weak-

ened by a separation.

Bjorn:

I think it’s good, even if it is just beginning and a lot of things are still in the same way, it
is a signal, that we are changing, modernized.

All other agreed

And finally, do you know VOKS (religious club for young people in Volda)? If yes,
what do you think about them?

Sivertsen:

| have talked to a person giving out flyers for them. He urged me to say hi some time, just
to see if | felt like joining the group. | will probably never have anything to do with this
group. They have religion in common, and | do not share that lifestyle.

All other agreed
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