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ABSTRAKT

Cilem diplomové prace je vypracovat analyzu stavu kvalifikace pracovnikil na pracovni po-
zici reproduk¢ni grafik pro média a jejich uplatnéni na trhu prace, a to pied samotnou tvor-
bou vzdélavaciho programu. Teoreticka ¢ast diplomové prace je rozd€lena do Ctyt kapitol,
ve kterych se autorka zabyva na zaklad€ dostupné literatury, zakladnimi pojmy souvisejicimi

se vzd€lavanim, u¢enim, motivaci, distan¢nim studiem, celozivotnim vzdélavanim.

Prakticka cast analyzuje stav kvalifikace pracovnikii na pracovni pozici reprodukéni grafik
pro média a jejich uplatnéni na trhu prace, a to pfed samotnou tvorbou vzdélavaciho pro-
gramu vytvoieného na zékladé SVP Reprodukéni grafik pro média (34-53-L-01) vyuéovany
na Stfedni primyslové Skole polytechnické — Centru odborné piipravy Zlin. Zavere¢na ¢ast
diplomové prace piedstavuje projekt dalsiho vzdélavani ,,Grafika propaga¢nich materialt®,

ktery byl vypracovan na zaklad¢ vysledka analyz provedenych v praktické ¢asti.

Kli¢ova slova: vzdélavani, uceni, motivace, distancni vzdélavani, vzdélavani dospélych, for-
malni uceni, neformalni u€eni, informalni uceni, celozivotni vzdélavani pracovniki, vzdela-

vaci program.
ABSTRACT

The aim of the diploma thesis is to make an analysis of a qualification status of workers on
the job position “reproduction graphic for media” and their employment in the labour market
before the realization of the educational program itself. The theoretical part is divided into
four chapters in which the author deals, on the basis of accessible literature, with the basic

terms related to educating, learning, motivation, distance education, lifelong education.

The practical part analyses the status of a qualification of workers on the job position “re-
production graphic for media” and their employment in the labour market before the reali-
zation of the educational program itself, which is created on the basis of School Educational
Plan Reproduction Graphic for Media (34-53-L-01), taught at Polytechnic High School —
Centre of specialized preparation. The final part of the thesis introduces a project of further
education, which was made on the basis of the results of analyses performed in the practical
part in the field “Graphics of promotional materials”.

Keywords: education, motivation to learning, distance education, vocational training, adult
educations, formal education, informal education, motivation to learning, lifelong learning

of workers, educational plan.



Rada bych podékovala VSEM, kteti mi byli jakkoliv ndpomocni pti zpracovavani
diplomové préce.

Motto:
,,Cesta, béhem niZ je tieba zdolat tisice kilometri, za¢ina prvnim krokem.*

Cinské prislovi

Cestné prohlaSeni, Ze odevzdané verze bakalaiské/diplomové prace a verze elektronickd,

nahrané do IS/STAG jsou totozné ve znéni:

Prohla3uji, Ze odevzdana verze diplomové prace a verze elektronicka nahrana do IS/STAG

jsou totozné.



OBSAH

L6 Y@ ] B OO RRSTRP 9
I 1. TEORETICKA CAST ......cooviiiiieeeeeeee et 11
(R V47,4 1) ) 09N V2N 1 (OO 12
11 VZDELANI A VZDELAVACI PROCES — EDUKACE A EDUKACNI PROCES ................... 13
1.2 UCENI A ZAKLADNI DRUHY UCENT ...ccciiiiiiiiiiiiiiec ittt 15
1.2.1  Druhy uceni a jeho efektivita ..........ccoviiiiiiiiiii 16

1.2.2  FUNKCE UCEI ..iiiciiiiiiiii ettt e e s e e s s sbab b e e e e e e e s s nnaes 19

1.2.3  Styl ueni a kognitivind Styl........ccooiiiiiiiiiiiiic 20

1.3 Y] 0 1 17N =P EEPRR 21
1.3.1  MOotivace V ucebnim PrOCESU ........cevrieierieriiniesiesiesiesieeeeee e 23

2  CELOZIVOTNI VZDELAVANI DOSPELYCH..........ccccocvvoiiieiiiereirsenseens 24
2.1 VYSOKOSKOLSKE DISTANCNI STUDIUM ......uvviiieiiiieeeesiireeeeeciveee e e stveeeesenraeeeeenneas 27
2.2 VZDELAVANI OSOB S HANDICAPEM .....vviiiiiiiieeeeiiieeeeseitreeeseeiteeeesstreeeessnsrneeessnnens 27
2.3 OBLAST PROFESNIHO VZDELAVANI ....cciitiiii e it et e et e et e e e earee e e s ebree e e 28
2.3.1  Formalni VZAEIAVANI .......ccooviiiiiiiiie ettt 29

2.3.2  Neformalni VZAEIAVANL ........oociiiviiiiii e 29

PR TG TR VoD o )0 00T VoY 0 TT) 1Y AP 29

2.3.4  Podnikové VZAEIAVANT ..........ccciiviiiiii i 30

3 DISTANCNI STUDIUM.......coooiiiieieeieiieieeeeeesssss s tenses s sessesses s 31
3.1 UVOD DO DISTANCNIHO VZDELAVANI .......vevivieeeseeeeetes e 32
3.1.1  Distancni forma STUAIA ..ueeeeeeiiiiiiiiiiiiiiie et 33

3.1.2  Kombinovana forma StUdIA ........cc.ccceeiviiiiiiee et 33

3.2 VZDELAVANI DOSPELYCH ....ccccttviieiieeeeiiiiiitireeeeeeeessesittrreeeeeeesssennsbeseeseesssssnsnsssnns 35
3.3 DISTANCNI VZDELAVANI .....ooi ittt e e e 36
3.4 ZAKLADNI PRINCIPY DISTANCNIHO VZDELAVANI ....uvvviiiieiiiiiiiiieecce e, 39
3.5 ROLE TUTORA V SYSTEMU DISTANCNIHO VZDELAVANI......cvvviiieiiiiiiiiiiiieeeceeeees 40

4 UCENI SE PRO ZIVOT - NEBO PO CELY ZIVOT........cccccovvvineirsirrnnn. 42
4.1 KLASIFIKACE KOMPETENCH ...utttiiiiiie ettt e e e e e s s stttrree e e e e e e s esntbbaeeeeeee s s s snnnnaens 43
4.2 VZDELAVACE PROJEK T ..ciiieiiiiiitiitieeeeeeesesiittteeeeeeessssstsbsseseseessssnsnntssssessesssssnsssssens 45
4.3 TVORBA PROGRAMU DALSIHO VZDELAVANI........ccciiiiiiiii e, 46
R T A =1 (o TR 48

4.3.2  Technické a organizacni ZajiSteNd .........ccoveriiiriiiiiieiie e 49

5  SHRNUTI TEORETICKE CASTL.....oooiiiiieieeeeeeeeeeeseeee s 51
HPRAKTICKA CAST ...ttt 52
B ANALYZA oottt 53
6.1 POLYGRAFICKA FIRMA, JEJI POPIS, ZAKLADNI PERSONALNI UDAJE .......cccevvuvneeenns 53
B.1.1  SWOT ANAIYZA .....ccoeiieciieie ettt 54
6.1.1.1  SIING StrANKY ....ooveeiieii e 54

6.1.1.2  SIAhE SrANKY .......ccoiiiiiieie e 55

ST R UG T & 1 =37 10 11 A 56

L R O S O 1 V(o /4~ o PO 56

6.1.1.5 Vyhodnoceni SWOT @NalYZY .......cccoceriiiiiiiiinineeee e 57



A Y A 274 AU 1Y, IO 58

7.1  VYZKUMNY PROBLEM A STANOVENI HYPOTEZY ...covviviieieirieireiteesreeiresnesreesre e 58
7.2 DRUHVYZKUMU ...cvviiviiiiiiieite e eteesteetesteesteesaestsesbeeaessassbeesesssesbesstesnsesssessesnsenns 59
7.3 VYZKUMNY SOUBOR ....cviitieirierteiteeiteatesstesseesesssessesssesssssssessessssssesssesssessssssssnsenns 59
7.4 VYHODNOCENTI VYZKUMU ...ccviiuviirieiteiteisieiteeisesssesseestesssssreessesssessesssessssssssssesnsens 60
7.5  VYHODNOCENI HYPOTEZ ...ueciviiieitieiteetesteeiteeitestsesteestesssesrsessessssssesstesssessesssesnnesns 60
7.6 D)1 ) 747N V4 21 S PPRR 61
MPROJEKTOVA CAST ...t se s st 62
8  POZADAVKY SOCIALNICH PARTNERU - FIREM A JEJICH
ZAMESTINANCU ... ..uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiietirarr e, ., 63
8.1 PROGRAM DALSIHO VZDELAVANI ......cciiiiiiiiiiiie ettt ettt ebreee e 64
8.2 CHARAKTERISTIKA PROGRAMU DALSIHO VZDELAVANI .....ccceiiiiiiiieiiirieeeeciiveeeeenns 64
8.2.1  Pojeti a cile vzdeélavaciho programul ............ccceervvviriiiiiniinieie e 64
8.2.2  Charakteristika obsahu vzdélavaciho programu ...........cccocoeviiiiiiiciinennen. 65
8.2.3  Organizact VYUKY .........cceoueerierierisienieese sttt sttt sae e e 65
8.3 PROFIL ABSOLVENTA ... tttttitiieeeiiiiititeteeeee e st s sisbarereeeeessssssttbsseeseeessssnsrsraresesesssninns 66
8.3.1  Vysledky VZAEIAVANT .......ccovviiiiiiiieic e 66
8.3.2  Moznosti pracovniho uplatnéni absolventa..........ccccovvveiiieniiiieniiiesnieesninn, 66
8.4 810323 230 23 7N P PRRPRR 67
8.5 MODULY DALSTHO VZDELAVANI ....cciiiiiiie ittt 68
8.6 ZPUSOB ZIISTOVANI ZPETNE VAZBY ..oiiiiiiiiieeeiiiee e ettt e s site e e e sten e e siane e e snnnee s 74
8.7 ROZPOCET NA REALIZACI VZDELAVACIHO PROGRAMU.......cccoviiriieiiiiiireesiinnneeans 75
Y 7.7 ) L PO 77
SEZNAM POUZITE LITERATURY .....coovviiiiiiiiieeseeesteseesesesiessnsesesses s 78
INTERNETOVE ZDROUJE.........oooieeeeeeeeeeeeeeeeee et ee e ettt en et en s en s 81
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ..........coccoovvivirieieeeseesrerernenes 82
SEZNAM OBRAZKU .........oooiieieieeeeoeeeeee oot 83
SEZNAM TABULEK ...ttt r s e e s b a e e e e e e e e s s eans 84
SEZNAM GRAFU ...ttt 85

SEZNAM PRILOH .......ooooooooeeooeeeeee e e e 86



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 9

UvoD

Zivotni faze stiedni generace je spojovana, vedle zaloZeni rodiny, s intenzivnim pracovnim
zivotem a vzdélavani znamena predevsim dalsi profesni rozvoj, kterym se dopliuje a akti-
vizuje vzdélani dosazené prostiednictvim pocateéniho vzdélavani. Témét na kazdého ¢lo-
véka je kladen duraz zvySovat si kvalifikaci. Zavadénim novych technologii a jejich progre-
sivnim rozvojem, zvladanim fady novych Cinnosti a to nejen pro to, aby jedinec doséahl pra-

covnich aspéchu, ale ve vétsSiné pripadu, aby se 1épe uplatnil na trhu prace.

Cast generace, ktera vykonava profesi mimo sviij obor, usiluje prostiednictvim dalsiho
vzdélavani o rekvalifikaci. U soucasné stfedni generace je jednou z pficin vzristu vyznamu
vzdélavani spoleCenska zména, ktera zastihla tuto vékovou skupinu v jejich produktivnim
véku. Na tuto zménu musela znacné ¢éast reagovat zménou zaméstnani, rekvalifikaci, dopl-
fovanim a rozSifovanim vzdélani.

Dutivody proc se vzdélavat jsou hlavng prave ve firemnim prostedi. Neklademe si otazku, co
bude zaméstnanec studovat, jestli je zamé&stnanec spokojeny, ale jestli prostiedky vynalo-

zené na vzdélani byly investovany efektivné.

Autorku ke zvoleni tématu této diplomové prace vedla jeji vlastni zkuSenost v jednotlivych
fazich profesniho zivota na zakladé ménicich se technologii v oblasti polygrafie. Sama se
v roce 1979 vyucila Reprodukéni grafi€¢kou a zapocala studium na gymnaziu (pii zaméstnani
— individuélnim studijnim planem, na Sest let). Klasické, analogové zpracovani piedtiskové
piipravy a typografie bylo na vrcholu. Noviny a jiné tiskoviny se sazely rué¢né€ nebo strojové
odlévanim pismoviny, rotacky byly knihtiskové, a technologie ofsetové tisku a novych mo-
dernich tiskovych technik se lavinovym tempem hnaly kuptedu. V roce 1989, tak jako v celé
spole¢nosti (CR), nastaly velké zmény i polygrafii — vznikaji litografické a graficka studia,
reklamni agentury s novymi po¢ita¢ovymi technologiemi — to byla velka vyzva i pro autorku
pferusila a zacala se prostfednictvim zaméstnavatele ,,zaSkolovat™ na digitalizovani obrazu
a textu pro piedtiskovou pfipravu (nové technologie a literatura pro vzdélavani byly jen v an-
glictin€ nebo némcin€) — byl to 1 velky zasah do soukromého Zivota (v t€¢ dobé méla dvé
malé déti). Progrese v informacnich technologiich je znama, a tak to u téchto zacatkl nezl-
stalo. Postupem ¢asu vnikla ve Zliné stiedni $kola pro vzdélavani v polygrafickych oborech.
V roce 2000 zacala autorka na této $kole vyucovat pocitacovou grafiku pro obor reprodukéni

grafik a bylo pro ni nutnosti doplnit si dalsi vzdélani — ke stavajicimu vyuénimu listu ptibylo
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maturitni vysvédéeni (na SOS), doplitkové pedagogické studium pro uéitele odbornych pied-
métl a odborného vycviku (UP Olomouc), bakalaiské studium socialni pedagogiky (UTB
Zlin) a velké mnozstvi osvédceni a certifikati z kurzu dal$iho odborného vzdélavani (celé
studium pfi zaméstnani). V soucasné dobé autorka pracuje jako vedouci ucitelka odborného
vycviku a spolupréce s polygrafickymi firmami je pro rust oboru polygrafie na stéedni $kole
(reprodukéni grafik pro média, tiskai na polygrafickych strojich, knihat)! velmi dilezita; tak
se zrodila myslenka, pro jednu z mnoha polygrafickych firem, ptipravit profesni vzdélavani

— pro obor reproduk¢ni grafik.

Hlavnim tématem této diplomové prace je vzdélavani a to zejména dospélych. Edukacni
proces dospélych se realizuje soub&zné s pracovni aktivitou téchto ucastnikti a velkym pfi-
nosem ke zkvalitnéni vzdélavani dospélych je distanéni forma vzdélavani, ktera je realizo-

vana hlavné na vysokych Skolach a ¢aste¢né i na vysSich a stfednich odbornych $kolach.

Cilem diplomové préce je vypracovat analyzu stavu kvalifikace pracovnikii na pracovni po-
zici reprodukéni grafik pro média a jejich uplatnéni na trhu prace, a to pfed samotnou tvor-
bou vzdélavaciho programu. Teoreticka ¢ast diplomové prace je rozdélena do étyt kapitol,
ve kterych se autorka zabyva na zakladé dostupné literatury, zakladnimi pojmy souvisejicimi

se vzdélavanim, uéenim, motivaci, distanénim studiem, celoZivotnim vzdélavanim.

Praktickd ¢ast analyzuje stav kvalifikace pracovnikll na pracovni pozici reprodukéni grafik
pro média a jejich uplatnéni na trhu prace, a to pfed samotnou tvorbou vzdélavaciho pro-
gramu vytvofeného na zékladé SVP Reprodukéni grafik pro média (34-53-L-01) vyuéovany
na Stfedni primyslové Skole polytechnické — Centru odborné piipravy Zlin, ktery je vypra-
covany pro podminky polygrafické firmy (na vyslovné prani majitele autorka nesmi uvést
plny nazev firny, ani jeji kontaktni idaje). Uvod praktické &asti charakterizuje firmu a jeji
¢innost, soucasti charakteristiky firmy je SWOT analyza aplikovana na firemni podminky.
Zaveéretnd ¢ast diplomové prace piedstavuje projekt dalsiho vzdélavani ,,Grafika propagac-

nich materiala*, ktery byl vypracovan na zakladé vysledkt analyz provedenych v praktické

¢asti.

L www.spspzlin.cz
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1 VZDELAVANI

Z hlediska didaktiky mizeme chapat vzdélani jako vysledek procesu, které se zamérn¢, sou-
stavné a organizované rozvijeji béhem vyucovani a pojem vzdéldvdni je pouzivan, pokud
chceme zdtraznit procesualni stranku.?

MM o e T T oM N it lgI M M

Vzdélavani je uzsim pojmem pro rozvoj, i kdyz v praxi se obtiznéji odliSuji rozvojové me-
tody a vlastni vzd€lavaci aktivity; a je ho tieba chapat jako komplex metodik a ¢innosti,
kterymi se jedinec dostava k vysSimu poznani, ziskava nové znalosti a dovednosti, které
dokéze dale vyuzit a pracovat s nimi. Dovede konkrétni informace tfidit, analyzovat a syn-

tetizovat je, zatadit do SirSiho kontextu atd.

Vzdélavani v Ceské republice je verejna sluzba, ktera se uskuteGiiuje podle zikona
¢. 561/2004 Sb. o piedskolnim, zédkladnim, stfednim a vy$§im odborném a jiném vzdélavani
(Skolsky zakon) ve znéni pozdéjsich predpist. Tento zakon upravuje vzdélavani ve vyse
uvedenych Skolach a skolskych zafizenich, stanovi podminky, za kterych se vzdélavani
a vychova uskutec¢niuje, vymezuje prava a povinnosti fyzickych a pravnickych osob pii vzdé-
lavani a stanovi piisobnost organii vykondvajicich statni samospravu ve Skolstvi (§ 1 skol-
ského zékona). Skoly realizuji vzdélavani podle Skolnich vzdélavacich programii, jejichz

tvorba vychazi z ramcovych vzdélavacich programi prislusného oboru a stupné¢ vzdélavani.

Skolu je mozné studovat riiznym zptisobem. V pribéhu pocdtecniho vzdélavani se Zaci na
zakladnich, stfednich a vyS$sich odbornych Skolach bézné vzdélavaji v dennim reZzimu — kaz-
dodenni dochéazce do Skoly v pétidennim vyucovacim cyklu. Tato forma je nejfrekventova-
néjsi, kontaktni, zaloZena na principu interaktivnosti, kdy vyucovani probihé v urcitém case
a na jednom misté je soucasné pedagog a zak, v jednom spole¢ném prostoru mezi nimi pro-
biha kontakt zaméfeny na predavani vzdélavaciho obsahu, hovoii se také o vzdélavani tvari
v tvar (face to face). Vyucujici zprostifedkovava ucivo svou vlastni aktivitou — hlas, pohyby,
mimika, ukazky, psani na tabuli atd., a u¢ebnimi pomickami — uéebnice, didaktické po-
mucky a zafizeni, které maji studenti k dispozici. Ucitel pfi tom svymi pedagogickymi

schopnostmi a svou autoritou do jisté miry ovlivni, co a jak se studenti nauci.

2 SKALKOVA, Jarmila, Obecna didaktika, 2007.
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Z pohledu ¢asu mtze jit o standardni studium v dennich nebo vecernich hodinach, nebo tzv.
dalkové ci externi studium, kdy se studenti uci sami ze standardnich skript nebo ucebnic pro
prezen¢ni studium, které jim doporuci pedagog, a ve zkraceném cCase i rozsahu vysvétluje

slozité pasaze z textu, popt. s nimi realizuje cviceni predepsana pro denni studium.

Dospélym jedinctim je v rdmci celoZivotniho vzdélavani nabizena forma, ktera umoziuje
studium soubezné se zamestnanim. Kromé znamych forem existuji jesté dalsi moznosti, které

u jednotlivce akceptuji jeho individualni vzdélavaci potieby.

1.1 Vzdélani a vzdélavaci proces — edukace a edukacni proces

Vzdélani soustava védeckych a technickych védomosti, intelektudlnich a praktickych doved-
nosti a lidskych zkuSenosti, utvafeni moralnich ryst a osobitych zajmil a postoji. Je vysled-
kem procesu utvareni osobnosti, individualizaci spole¢enského védomi — soucasti sociali-
zace, vysledkem vzdélavani. Prakticky Ize tento proces diferencovat jako &innost lektora®

a vzdélavani se jako ¢innost uéastnika vzdé&lavaciho procesu.*

Plivod slova edukace® (vychova, vzdeélani) — z latinského slova educare pochazi z kotenti
znamenajicich ,,vedeni ven‘ nebo ,,vedeni vpfed* s moznymi implikacemi vyvoje vrozenych
schopnosti a rozsifenych horizontd. V obecné pedagogice a didaktice se edukace® uziva jako
synonymum terminu vzdeélavani, resp. vzdelavaci proces a jako vhodny ekvivalent angl. edu-
cation, slovensky edukacia. Edukacni procesy jsou vSechny takové ¢innosti, pti nichz se
néjaky subjekt uci, obvykle za ptisobeni (ptimého nebo zprostiedkovaného) jiného subjektu,
ktery vyucuje, instruuje. Edukacni procesy jsou rizného druhu podle toho, jaky stupen in-
ternacionality (zdmérnosti) a fizeni se v nich uplatiiuje. Ve Skolach a jinych institucich for-
malniho vzdélavani probihaji edukacéni procesy s vysokym stupném internacionalniho uceni

a to vné&jskove fizeného. ’

3ektor: a) pedagogicky pracovnik, zejména vysoké $koly; b) odbornik fidici a realizujici rizné formy vzdéla-
vani dospélych; PRUCHA, Jan a kol. Pedagogicky slovnik, 2003, s. 113.

4 PALAN, Zdengk. Zaklady andragogiky, 2002, s. 11.

5 KLIMES Lumir. Slovnik cizich slov, 2005, s. 140.

5 PRUCHA, Jan a kol. Pedagogicky slovnik, 2003, s. 53.

8 PRUCHA, Jan a kol. Pedagogicky slovnik, 2003, s. 53-54.
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V dnesni dobé se pod pojmem vzdélavani mize skryvat mnoho druhti Cinnosti, a také piinasi
ruzné vysledky v riznych oblastech podle toho, jak se vyviji véda a poznani. Progresivni vyvoj
nuti dospélé jedince - odborniky riznych obora a rezorti se neustale vzdélavat. Nyni nasleduje
kratky historicky popis vyvoje obsahu vzdélavani, které ve svém priabéhu dosahuje pievratnych

zmeén.

Pedagogické mysleni v evropskych tradicich se zagalo vyvijet uz v antickém Recku — jako
soucast filosofie a politiky (pfiprava obcana) a pozdéji bylo i soucasti teologie. Obsahova
stranka vzdé¢lavani byla urCena studiem aritmetiky, geometrie, astronomie, musiky (kvadri-
vium) spolu se studiem gramatiky, rétoriky, dialektiky (trivium) a s t€lesnou vychovou. An-
tika si kladla otadzku, pro¢ je néco prave tak, zda véci nemohou byt jiné a hlavné jestli nelze

véci vylepsit (harmonie celistvé osobnosti spojujici stranku télesnou i duSevni).

V dobé sttedovéku byla vytvorena koncepce vzdélavani, kterd byla zaloZena na ndbozenstvi

— citovani nabozenskych textl, velké naroky byly kladeny hlavné na pamét’.

V dobéach renesance a humanismu (13-16. stoleti) je obsahem vzdélavani hlavné latina
a studium antickych autord. Zasadni obohaceni pedagogického mysleni pfichazi v 17. stoleti
s J. A. Komenskym, je to prvni systematicky pokus o efektivitu vzdélavani, zprostiedkovani
védéni. Komensky je zakladatelem moderniho didaktického mysleni, ve svém dile Velka

didaktika usiluje o snahu propojeni teorie a praxe ve vzdélavani.

V 18. stoleti, v dob¢& osvicenstvi, které véfilo v rozum, poznani, védéni a védu, zde oproti
starovéku a stfedoveku, své postaveni v procesu vzdélavani ztraci cirkev; a v tomto obdobi
vznikaji prvni encyklopedie. Vychova se zacala povazovat za u¢inny nastroj pro rozvoj

a emancipaci jednotlivce 1 spole€nosti (vznikd povinné statni Skolstvi).

V dalSich obdobich se vzdélani zacind diferencovat, vznikaji rizné druhy gymnazii. Vzdé-
lavani ovlivituje neustale se zdokonalujici technika a rozvoj védy a tudiz rostou naroky na

Giroveni vzdélanosti veskerého obyvatelstva.®

V nové dobé¢ se zacaly rozliSovat druhy vzdélavani podle dirazu na odlisny charakter po-

znatkd. Vydélilo se vzdelavani obecne, odborné a polytechnicke, vzdélavani teoretické

8 SKALKOVA, Jarmila. Obecna didaktika, 2007 a BENES, Milan. Andragogika, 2008
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a praktické, vzdélavani materialni a formalni atd.; a ani sou¢asna doba zcela nepickonala
tuto diverzifikaci — v pojeti v§eobecného vzdélani se stietava pojeti encyklopedické s poje-

tim biologicko-psychologickym a sociologickym.®

Odborny pedagogicky slovnik pojem vzdé¢lavani nazyva zékladnim pojem pedagogicke te-

orie a praxe, ktery je stale diskutovany a nedostate¢né ujasnény. Lze rozlisit tyto vyznamy:

1. Osobnostni pojeti — vzdélani se chape jako soucast socializace jedince (kognitivni
slozka vybavenosti jedince).

2. Obsahové pojeti — vzdélani je zkonstruovany systém informaci a ¢innosti, které jsou
planovany v kurikulu riznych $kol a vyuc¢ovacich pfedméti a realizovany ve vyuce.

3. Instituciondlni pojeti — vzdélavani je spolecensky organizovana ¢innost zabezpeco-
vand instituci Skolstvi, formdlniho vzd¢lavéani, celozivotniho uceni aj. (Grovné,
stupné a druhy).

4. Socioekonomicke pojeti — vzdélavani je chapano jako jedna z kategorii, které charak-
terizuji populaci (skupiny obyvatelstva, spole¢nost).

5. Procesualni pojeti — vzdélani, vzdélavani je proces, jimz se realizuji stavy jedince

a spole¢nosti ve smyslu pojeti predchozich bodi 1-4. 1

1.2 Uceni a zakladni druhy uéeni

Uceni je povazovano za jeden z autoregulacnich mechanizm, na jejichz zéklad¢ se formuje
védomi, chovani a osobnost jedince a plni funkci aktivniho vyrovnavani se s Zivotnim pro-
stfedim pFirodnim i spoleCenskym. Uceni mize byt definovano jako rozvoj, ktery vede Kk pie-
trvavajici a efektivni zméné v dusevni ¢innosti a chovani (védeni i kondni). Ucenim dosahu-
jeme zmény — Usili nastolit novou rovnovahu, ktera je v§ak nemozna nebo neudrzitelna.
Piesto se nemizeme piestat ucit — kdo se neuci jako by nebyl — ¢lovék, ktery zaostava
VvV uceni, upada. Otazkou zlstava, jestli jsme schopni se ucit (jak jedinci nebo spolecnost)

a navic dostate¢né rychle.

¥ MANAK, Josef a kol. Vybrané kapitoly z obecné didaktiky, 1999, s. 6
10 PRUCHA, Jan a kol. Pedagogicky slovnik, 2003, s. 292.
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Bez uceni by lidsky zivot nebyl mozny — u€eni je podminéno vnéj§imi zménami prostiedi

a je provazeno vnitinimi zménami v psychice lidi:

e Uzsi pojeti uceni — déj je omezovan jen na skolu (osvojovani védomosti, dovednosti
a navyku).

e Sirsi pojeti udeni — proces ziskavani jakékoliv individualni zkuSenosti a utvateni je-
dince v pribéhu Zivota na zaklad¢ vlivu osobni zkuSenosti.

e Zamérné uceni — ucime-li se s né¢jakym cilem, zamérem.

e Bezdétné uceni — pouze tim, ze Clovek vykonava urcitou Cinnost (pfi hie, sportu, pii

préci).1!

10 % pii &teni
20% pii poslouchani

shlédnuti obr.,
videa

30% pfi pozorovani

50% pfi poslouchani | navstéva vystavy,
a pozorovani predvadeni

¢innost na
praktickém cviceni (workshopu)

70% pfi vysvétiovani

Spopvan| rediné simulace nebo modelovani
reélné Cinnosti

90% pfi piedvadéni provadeni realné ¢innosti

a vlastni ¢innosti navrhovéani/pfedvadéni prezentace

Obr. 1 Procento uchovaného védéni pii riiznych cinnostech (Zdroj: Slavik 2012)*2

1.2.1 Druhy uéeni a jeho efektivita

V zasadé miizeme rozlisit dva druhy uceni — spontanni a zdmérné (organizované). Pozornost
je zaméfena predevsim na organizované uceni se, které je reprezentované vzdélavanim. Ty
tann¢, ale jak ndm spontanni uceni rozsifuje nase obzory, ddvdme mu smér zaméfeny orga-

nizovanym ucenim. I v praci se fadu véci u¢ime spontanné.

u URBA’NOVSKA, Eva. Socialni a pedagogicka psychologie, 2006, s. 43.
2 SLAVIK, Milan a kol. Vysokoskolska pedagogika, 2012,
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Spontanni

(implicitnf) Organizované

v uceni se
uceni se

Obr. 2 Dva zakladni druhy ucent (Zdroj: Hronik, 2007)

Podle Urbanovské!® ma lidské u¢eni mnoho rozmanitych forem:

1. Ucdeni podminiovanim

Vytvafeni podminénych reflext, které po urcité dob& vyhasinaji - reakce strachu a Uz-
kosti pfi spatieni bilého plasté, psa apod. Do této kategorie zafazujeme i uc¢eni napodo-

bovanim (na zaklad¢ pozorovani nékoho jiného).

2. Senzomotorické uéeni

Utvafeni a rozvijeni senzomotorickych dovednosti; mé trvaly charakter. Rozvijeji se pii
tom schopnosti a procesy nazorného poznavani (pohybové ¢innosti — sportovni, pra-

covni, psani, kresleni apod.).

3. Uceni poznatkiim

Osvojovani védomosti z riznych védnich obori i bézného zivota. Vyznamnou funkci pii

tomto uceni ma pamét’, ale 1 kognitivni procesy.

4. Uceni metodam feSeni problému

Samostatné feseni problémi na zékladé odhalovani vztahii mezi predméty, jevy a situa-
cemi a zji$téni principi jejich uspotradani. Pfi tomto uceni se rozviji intelektové doved-
nosti a schopnosti, zejména tvotivé mysleni.

5. Sociélni u€eni

Osvojovani socialnich dovednosti, formovani motivil a charakteru. Jedna se o uceni so-

cialni komunikaci, interakci a percepci.

13 URBANOVSKA, Eva. Socialni a pedagogicka psychologie, 2006, s. 43.
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Jednotlivé druhy uceni a jeho vysledky jsou navzajem spojeny — Vv jedné ¢innosti a v jedné
situaci mohou probihat rizné druhy uceni. V ramci skupinového feseni problému si osvoju-

jeme fadu védeckych poznatkti, a zdroven rozvijime své socidlni dovednosti.
Efektivita uceni neni u vSech lidi stejna a prtib¢h uceni je tudiz ovliviiovdn mnoha faktory:
Vnéjsi Cinitelé

o ucivo, zvlastnosti u¢ebniho predmétu nebo osvojovani innosti,

o ucitel, jeho metodické vedeni, vztah k zakovi,

o uzsi socialni prosttedi — rodina, Skola, vrstevnici, emocionalni klima,

o technické a organiza¢ni podminky,

o osvétleni, teplota atd.

o $irsi socidlni prostiedi.
Vnitini Cinitelé:

o télesné a zdravotni predpoklady,

o psychické predpoklady — vlastnosti osobnosti,

o ptitomny psychofyzicky stav — pozornost, nalada, unava,

o veédomosti a dovednosti diive utvorené,

o motivace,

o styl udeni (kognitivni styl a metoda uéeni).'*

Kombinace a vzajemné ovliviiovani téchto ¢initeltt — kumuluje, neguje ¢i kompenzuje vy-
skyt jednoho a vyvoléva plisobeni dalSich. Na zaklad¢ zkoumani a analyzy procesu uceni a
Cinitelt pisobicich pti tomto procesu byly formulovany obecné zdkony uceni: mezi zakladni
zakony patii — zdkon opakovani (jedna ze zakladnich podminek uceni), transferu (lovek je

ovlivnén minulou zkuSenosti), motivace a zakon zpétné vazby (€inku, efektu).

14 URBANOVSKA, Eva. Socialni a pedagogicka psychologie, 2006, s. 45.
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1.2.2 Funkce uéeni

Uceni zahrnuje nejen vedeni, ale i kondni. VSichni mame potiebu ve svété se nejen 1épe
pohybovat, ale i lépe se v ném orientovat. Uceni se je zména, Kterda ma dvé rizné kvality

prizptisobeni se (reaktivni) a ptizpisobeni sobé& (proaktivni).™

Prizptusobeni se (reaktivni) Prizpiisobeni sobé (proaktivni)

hledani prilezitosti vytvareni prilezitosti

Obr. 3 Funkce uceni (Zdroj: Hronik, 2007)

U obou zékladnich funkei uceni je tfeba presahnout ramec uvazovani ,,bud’ — anebo*. Kdyz
vytvafime rozvojové (vzdélavaci) programy je tfeba brat v ivahu ob& uvedené funkce. Nelze

vytvofit program jen na proaktivnim pfistupu.

Reaktivni pristup zabezpecuje flexibilitu lidi a Skoliciho subjektu na ménici se podminky.
Proaktivni pristup je zaméten na vytvareni prilezitosti. U¢enim si lze osvojit i mnohé prvky
tvofivosti, jako napiiklad schopnost vidét problémy (senzitivita), schopnost pruzné zmény
uhlu pohledu na véc (flexibilita), schopnost navrhovat vice feSeni (fluence), schopnost ne-
zavislosti mysSleni (originalita), smysl pro detail (elaborace). Pouzitim vhodnych metod

a postupitl je mozné rozvijet a posilovat fadu tvofivych schopnosti.'®

15 HROVI\!iK, Frantidek. Rozvoj a vzdélavani pracovnikii, 2007, s. 30.
16 MANAK, Josef a kol. Vybrané kapitoly z obecné didaktiky, 1999, s. 63.
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/I' VUrci

Tvarci /Kreativni
aspekt uceni metody
Aplikace  Uceni Problémove

i fesenim
il _poblema \ / meed |
Porozumeéni Uceni Diskuzni,
informacim, strukturovanim dialogicke
védomostem \
/ Informace Asociacni Metody
a védomosti uceni prednaseni
Hierarchie uceni ZpUsoby uceni Vyuéovaci metody
dospélého dospélého

Obr. 4 Vyucovani a uceni jako kreativni proces (Zdroj: Muzik, 2004)%

1.2.3 Styl uéeni a kognitivni styl

Kazdy jedinec, mé-li moznost, voli si takové zplisoby uceni, které jsou pro néj nejucinngjsi
a nejspolehlivéjsi — vytvaii si specificky styl uceni. Své styly si ¢lovek zpravidla neuvédo-
muje, systematicky analyzuje a promyslené zlepSuje — jemu ptipadaji samoziejmé, bézné
a jemu vyhovujici. Pfesto je v zavislosti na povaze konkrétniho uciva a tikolu méni (kdyz se
uc¢ime d&jiny literatury, urcité poZivame jiné metody neZ pii procviovani piikladi z mate-

matiky).

Styl uceni zahrnuje radu slozek, které se vzajemné podminuji: vedle slozky poznavaci (ko-
gnitivni), je to slozka motivacni, emocionalni a socialni, vliv vnéjsich a vnitinich podminek

a slozka autoregulacni.

Od pojmu styl uceni je nutné odlisit pojem kognitivni styl. Kognitivni styl je charakteristicky
zpusob jak lidé organizuji a fidi své zpracovavani informaci a zkuSenosti. Pojem styl uceni
bychom mohli v tomto smyslu chapat jako pojem nadiazeny pojmu kognitivni tyl a metoda

uceni. Metoda uceni Zdka by méla odpovidat zvlastnostem jeho kognitivniho stylu.

Mares (1998)™8 #ik4, Ze je mozné chapat kognitivni styly jako specidlni slozku stylfl uéeni.

Slozku, ktera je prevazné vrozena, obtizné€ ovlivnitelna. Kazdy jedinec pfijimé a zpracovava

17 MUZIK, Jaroslav. Androdidaktika, 2004, s. 40.
18 MARES, Jifi. Styly uceni Zdkii a studenti, 1998.
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informace jinym zpusobem. Ziskané informace, které si chce uchovat v paméti, zpravidla
strukturuje do logickych a smysluplnych celkii — ale to uz bychom piechazeli do obecné

psychologie, do kapitoly mysleni.

1.3 Motivace

Jestlize chceme porozumét chovani lidi a umét mozné chovani predvidat do budoucnosti,
pak se také samoziejmé ptame — co chtéji, o€ jim jde, co je zajima nebo také ceho se boji;
ptame se na jejich motivaci. Lidé se vzdy zajimali o pohnutky vlastniho chovani i chovani
druhych — nejde jen psychologické zkoumani, ale o bézny Zivot, ve kterém si stale klademe

otazky po diivodech a pficinach.

Proces motivace neni jednoduchy — kazdy ¢lovék je motivovany jinak a nemtizeme aplikovat
jeden zptisob motivace na celou populaci, proto je potiebné hledat ten spravny zptisob, ktery
piinese uzitek jak organizaci, tak i zaméstnanci.'® Pro Zivot ¢lovéka, jako zaméstnance je
velmi dillezitd motivace proC pracovat prave v této profesi a v této firmé a pro¢ vykonavat
prave tuto ¢innost. Armstrong povazuje z mnoha teorii motivace, jako jednu z nejvyznam-
n¢&jsich, teorii instrumentality, tzv. cukr a bi¢ (odména nebo trest), dale teorii zamerenou na
obsah motivace (uspokojovani vlastnich potieb zaméstnance) a teorie zamérené na proces

(oc¢ekavani, cile, vnimani spravedlnosti).

Motivace je odvozena od latinského slova motio (pohyb, sila, vasen) nebo také moveo,
movere (hybam, hybati se) — tato slova mohou vyjadiovat hybné sily lidského chovani;
a jedna se tedy o souhrn hybnych ¢initeld, které vedou jedince k tomu, aby néco vykonal —

nebo taky nevykonal (je to néco co nas nuti chovat se urcitym zptisobem).

V pedagogickém slovniku® i slovniku cizich slov? je motivace vyloZena jako dynamicky
usporadany soubor vnitinich faktort, které ve formé aktualnich, ¢i trvalych pohnutek k cho-

vani (jednani) podnécuji Clovéka k ¢innosti a usmérnuji ji.

19 ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii, 2007.
20 pRUCHA, Jan a kol. Pedagogicky slovnik, 2003, s. 127.
2L KLIMES, Lumir. Slovnik cizich slov, 2005, s. 480.
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Pojem motivace je velmi Siroky a zahrnuje v sobé pojmy, jako jsou snazeni, chténi, touha,
tendence, pfani, o¢ekavani, tlak, tenze apod. Lid¢ Casto za stejnych okolnosti jednaji riizné.

Proces motivace je podstatny v tom, ze zamé&tuje lidské chovani a aktivizuje ¢lovéka

a v tomto procesu je velké mnozstvi motiva¢nich Cinitelti (motivaéni sily).

hodnoty, duchovni vdimenze osobnosti

biologicka determinace i poznavaci procesy

socialni determinace
___—emoce

cile, kterych chceme doséhnout—» QOSOBNOST . .
vile - to co chci

zatézove situace psychicky stav, nalada

zajmy postoje

potieby

Obr. 5 Motivacni sily (Cinitelé), (Zdroj: Muzik, 200)%

Motivy jsou faktory, které aktivizuji lidské chovani, zamétuji je na urcity cil a v tomto sméru
je udrzuji po urcitou dobu — takto navozené jednani smétfuje K uspokojeni urcité potieby.
Motivy maji zakladni vlastnosti, kterymi jsou smér (zaméfeni aktivity), intenzita (mira vy-

nalozeného usili k dosazeni cile) a délka (trvani této ¢innosti)?.

Motivy jednani vychézeji z lidskych potieb a emoci a usmérnuji lidskou ¢innost, aby vedla

k odstranéni rozporu, konfliktu a k uspokojeni potieby nebo ke splnéni tikolu.

22 PLEVOVA:, Irena, Kapitoly z obecné psychologie, 2006, s. 68.
2 NAKONECNY, Milan. Encyklopedie obecné psychologie, 1997, s. 108.
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1.3.1 Motivace v u¢ebnim procesu

Motivace tvoti jednu z podminek uceni, jestlize chybi zakiim dostate¢na motivace, jsou ne-
pozorni, nemaji zdjem o vyucovani, vyrusuji a jejich studijni vysledky neodpovidaji vyna-

lozenému usili (proto je tfeba se zabyvat otazkou jak jedince motivovat k uceni).

Motivaci miizeme obecné vymezit jako souhrn €initelti podnécujicich, smétujicich a udrzu-
jicich aktivitu (chovani, jednani) ¢lovéka, ktera ve vztahu K uceni je tvofena slozitym systé-
mem ruznych potieb, citi a hodnotovych orientaci véetné dil¢ich motiva¢nich momentt
(méni se s vékem, nabyvanim zkusenosti, zménou postojl, cilt atd.). O motivaci hovoiime

jako o0 vnéjsi a vnitrni, a Casto vznika na zakladé kombinace obou:

o Vnéjsi motivace je dana pusobenim icentiv — vnéjsich podnétu, jevu a udalosti, které
jsou s danou udalosti spojeny nepfimo, ale maji schopnost aktualizovat nékterou
Z vnitinich potieb ¢loveka.

o Vnitini motivace — ¢lovék je tim vice motivovan, ¢im té€snéji je dané ucivo spojeno

s jeho zajmy, vnitinimi potfebami a hodnotami.

K udeni je vnitini motivace 0¢inngjs$i nez vné&jsi. Z hlediska fazi ucebniho procesu rozlisu-
jeme motivaci pocdtecni (vzbuzeni aktivity jedince na po¢atku uc¢ebniho procesu), priibéz-
nou (udrzeni ¢i posileni motivace v pribéhu uceni) a vyslednou (posileni nebo oslabeni cel-

kové motivace po dosazeni uspéchu &i netispéchu).?*

Uroveri motivace je ovlivitovana faktory, jako jsou — novost situace (vie co je nové nas pii-
tahuje), aktivita ¢lovéka, dosazeni tspéchu (touZzit po uspéchu je ptirozené), socialni pro-
stfedi (kladné hodnoceni rodic¢t, kamaradu, ucitele), tendence k dokonceni ukolu, ptedchozi
zakovy ¢innosti a zkuSenosti, zajmy, vytyCeni cile, zivotni cile, aplikace odmény a trestu.
Motivace k u¢eni mtze byt negativné ovlivnéna, pokud se danou ¢innosti (pfedmétem) za-
byvame pfili§ intenzivné — bez prestavek, anebo dlouhou dobu. To pak muze dojit k presy-
ceni a ztraté¢ zajmu ¢innost (pfedmét) — také opakované netspéchy odrazuji od uceni, velmi

rusivé mohou pusobit osobni problémy ¢loveka.

2424 JRBANOVSKA, Eva. Socialni a pedagogicka psychologie, 2006, s. 53.
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2 CELOZIVOTNI VZDELAVANI DOSPELYCH

Kapitola je vénovana teoretickému vymezeni hlavnich pojmt vzdé€lavacich aktivit dospé-
lych. Dalsi vzdélavani dospélych predstavuje druhou etapu celozivotniho uceni nastupujici

po ukonceni skolniho vzdé€lavani a vstupu jedince na trh prace.

Andragogicky slovnik charakterizuje dospélost zjednodusené jako obdobi vrcholu zrani je-
dince. Na rozdil od ptfedchoziho vyvoje maji na ¢lovéka v tomto obdobi vétsi vliv socialni
vlivy. Obdobi dospé€losti by mélo byt obdobim zivotni stabilizace a hlavnimi zivotnimi za-
jmy je rodina, zamé&stnani, ustdlené zajmy a zaliby, touha po pohodli a urcitém zivotnim

standardu.?®

Termin vzdélavani dospélych pokryva Sirokou oblast edukaénich procesi (uceni dospélych
osob a na n¢ zaméfené vyucovani), a instituci, programil, zplisobtl fizeni a podptrnych akti-

vit tvoficich dohromady systém zabezpedujici jiné nez formalni vzdélavani.?®

Uceni dospélych (adult learning) zduraznuje vétsi svobodu osobnosti, pocit nezavislosti
a viru ve vlastni schopnosti (je chapano jako dalsi vzdélavani osob produktivniho i postpro-
duktivniho véku). Clovék je schopen podle pribéhu svého aktivniho profesniho Zivota se
rozhodovat, jestli da piednost formalizovanému vzdélavani (kurzy, rekvalifikace) nebo
vlastnimu individuélnimu uc¢eni. Osobnost ¢lovéka je pievazné produktem uceni, a ¢im vice
¢loveék v ramci svého dalsiho vzdélavani na sob¢ pracuje, tim je jeho pozice na trhu prace
pevnéjsi, t€Z se upeviuje jeho zdravé sebevédomi i psychické zdravi. V souvislosti s vyse
uvedenym je pouzivan i pojem pripravenost k uceni — ta u dosp€lého zacina s pocitem nebo
védomim rozdilu mezi souasnymi védomostmi a dovednostmi, a tim co by mél védét
a umét — je to motiv ke snaze tento rozdil odstranit (schopnost poznat sebe sameho, posuzo-

vat se a provadét sebekritiku).

Podle Palana?’ je vzdélavani dospélych charakterizovano jako proces cilevédomého a syste-
matického zprostiedkovani, osvojovani a upeviiovani schopnosti, dovednosti, navyk, hod-
notovych postojli a spoleCenskych forem jednéni a chovani osob, jez ukoncili §kolni vzdéla-

vani a pfipravu na povolani a vstoupily na trh prace.

% PRUCHA, VETESKA. Andragogicky slovnik, 2012 s. 79.
2 PRUCHA, Jan a kol. Pedagogicky slovnik, 2003, s. 300.
2" PALAN, Zdené&k. Vykladova slovnik vzdélavani dospélych, 1997 s. 30.
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Celozivotni uceni predstavuje zasadni koncepcni zménu pojeti vzdélavani, kdy vsechny
moznosti uéeni jsou chapany jako jediny propojeny celek, ktery dovoluje rozmanité a ¢etné
pirechody mezi vzdélavanim a zaméstnanim a ktery umoznuje ziskavat stejné kvalifikace

a kompetence riiznymi cestami a kdykoli béhem Zivota.?

Z&kladnou pro celozivotni uéeni je vysoce kvalitni zakladni a v§eobecné vzdélani, které by
melo zajistit, ze se ¢lovek ,,nauci ucit se* a ze bude mit k uceni pozitivni postoj. Nasleduje
pocatecni odborné vzdelani a ptiprava, ktera by méla vybavit ¢lovéka novymi dovednostmi
zalozenymi na znalostech. Soucasti poc¢ate¢niho vzdélavani je také tercialni vzdélavani,
které zahrnuje Siroky sektor vzdélavaci nabidky nésledujici po maturitni zkousce. Pocate¢ni
vzdélani probihd v mladém véku a mize byt ukonéeno kdykoliv po absolvovani povinné
Skolni dochazky vstupem na trh prace se zdmérem zaclenit se mezi ekonomicky aktivni oby-
vatele. Do andragogické didaktiky?® se také dostal pojem lidsky kapital — predstavuje nejen
osvojené védomosti, dovednosti a navyky ¢loveéka, ale také schopnost tyto vyuzivat v pro-
fesni praxi pro ucely zaméstnani nebo mimo néj. Dulezitou soucasti lidského kapitalu je

akumulace jednotlivych prvki (schopnost ucit se).
Dalsi vzdélavani podle Somra® probiha po prvnim vstupu vzdélavajiciho na trh prace:

» (Odborné vzdélavani zamétené na rozvoj kompetenci dilezitych pro uplatnéni v pra-
covnim Zivoté.

» Profesni vzdélavani (profesni ptfiprava) zaméfené na ziskdni védomosti, rozvijeni do-
vednosti a kompetenci (rozvoj) pro vykon konkrétniho povolani (vycvik).

* Obcanské vzdélavani vytvari Sirsi predpoklady pro kultivovanost ¢lovéka a jeho ak-
tivni GiCast ve spoleCenském a politickém Zivote.

»  Zajmové vzdélavani kultivuje Cloveka na zékladé individualnich z&jma, umoziuje
mu seberealizaci ve volném case.

Clovek se uci v kazdém obdobi svého Zivota a Lowe®! uvadi pét faktordi zpiisobilosti udit se:

- kapacita vzd¢€lanosti,

28 PALAN, Zdenék. Vykladova slovnik vzdélavani dospélych, 1997 s. 30.

29 MUZIK, Jaroslav, Didaktické principy, formy a metody vyucovini a uceni dospélych, www.e-univer-
zita.cz/muzik.

9PROCHAZKA, M. a Miroslav SOMR. Kapitoly z didaktiky vzdélavani dospélych, 2008

31 LOWE, Hans. Uvod do psychologie uéeni dospé&lych, 1987 s. 183.
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- snadnost ucenti,
- stalost nau¢eného,
- zainteresovanost na ucenti,

- intenzita uCeni, oznaCované také jako svédomitost nebo ochota k uceni.

VéEk neni prekazkou v uceni — osvojovani si poznatkil, ¢innosti a vytvareni novych védo-
mosti a intelektudlnich dovednosti. Tato schopnost ucit se je u dospélych vice nez vékem
ovlivnéna piedev§im dosazenou urovni vzdélani, druhem profese, rodinnymi a socialnimi

poméry. Vysledek uceni u dospélych mohou ovliviiovat vnitini a vnéjsi podminky ¢loveka.
Mezi vnitini podminky patfi:

- individualni ptedpoklady dospélych,

- konkrétni podminky ucastnikl ke studiu a sebevzdelavani,

- zivotni a pracovni zkuSenosti,

- motivace,

- pamét.
Mezi vnéjsi podminky patii:

- ucebni prosttedi, v némz probiha vzdélavaci proces,

- organizace uceni,

- Cas,

- vztahy mezi studenty,

- vztahy mezi lektory a studenty.
Muzik®? téz uvadi piehled pfiznivych a nepiiznivych vlivii na priibéh vyucovani a uéeni do-
spelych a dochdzi k zavéru, Ze ontogeneticky podminéné predpoklady ke studiu vétSinou
nemaji zaporny vliv na studium. Dovednost ucit se, povazuje za dulezit&jsi nez psychicky
zvladat situace, kdy musi dospély jedinec studiu piizptisobovat osobni zivot — rezim vyuzi-
vani svého volného ¢asu. Aktualizovat znalosti po uplynuti uré¢ité doby od studia — zvySovani
kvalifikace, rekvalifikace, zajmové studium, vzdélavani osob s télesnym postizenim; zde se
mohou na ¢lovéka ptisobit vSechny vzdélavaci instituce, které nabidnou kvalitni produkt,

reflektujici aktualni potieby jednotlivce, jako napi. Skolsky zikon 561/2004 Sb. umoziiuje

32 MUZIK, Jaroslav. Androdidaktika, 2004.
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realizovat studijni programy stfednich $kol a vysSich odbornych §kol také i formou distanc-

niho studia (8§25 formy studia).

2.1 Vysokoskolské distanéni studium

Distan¢ni forma studia je urcena ptedevsim dospélym, psychicky vyzralym osobam, které
jsou velmi vysoko motivovany pro toto studium a umi si tuto motivaci neustale udrzovat.
Vysokoskolské distancni studium soucasny vysokoskolsky zakon (€. 111/1998 Sb., ve
smyslu jeho pozdéjsich novel) nejen umoziiuje, ale stavi tuto formu studia na stejnou Groven
s formou prezenéni (§44 Studijni program). Je to cesta pro ziskani vysokoskolského stupné
vzdélani tém, ktefi v minulosti z riznych divodt nemohli nebo nechtéli studovat, a vysoké

Skoly maji moznost rozsitit své vzdélavaci aktivity.

V Ceské republice zajistuje akreditaci vysokoskolskych vzdélavacich programi Akreditadni
komise, ktera je zcela nezavisla a jeji ¢leny jmenuje vlada. Pro rekvalifikaéni programy pra-
cuje na MSMT dalgi akreditaéni komise a samotnou akreditaci prochazeji kurzy daliiho

vzdélavani pedagogickych pracovnikii (Akreditaéni komise MSMT pro DVPP).

2.2 Vzdélavani osob s handicapem

Jsou nékteré typy télesnych postizeni, kdy miiZze studujici obtizné realizovat prezencni vy-
uku, a fizené samostudium mu umoznuje ziskat v ramci svych schopnosti urcité trovné
vzdélani. Tak se zvySuje jeho potencionalni moZnost zaméstnat se a samostatné se uplatnit

ve spolecnosti.

Kazdy studijni program (produkt), ktery ma kvalitné pfipravenou realizaci formou distanc-
niho studia, pomaha télesn¢ handicapovanym osobam v zatazeni do studia a je ptispévkem
k podpofte spolecenského uplatnéni handicapovanych osob. Distan¢ni formou studia 1ze také
fesit razné typy socialniho handicapu — v této souvislosti se objevuje jako cilova skupina
zeny na matetské dovolené. Navrat do prace, pro zeny, ktera pecuji nékolik let o své déti,

byva slozity a ony tak ¢asto ztraceji moznost zaméstnanosti ve svém oboru.
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2.3 Oblast profesniho vzdélavani

Dalsi odborné vzde€lavani je chapano jako predpoklad osobni a spolecenské prosperity. Zi-
votni faze Clovéka jsou spojeny i s intenzivnim profesnim rastem a vzdélavani znamena
predevsim dalsi profesni vzdélavani, kterym jedinec dopliiuje a aktivizuje vzdélani dosazené

prostiednictvim pogate¢niho vzdélavani.®

Rozvoj pracovniki v organizaci nutné vychazi z podnikoveé filozofie, je ovliviiovan strategii
a kulturou organizace ve firemnim métitku, systémem sSkolstvi a kvalitou pracovni sily —
vV narodnim méfitku, ale i globalnimi vlivy — politika Evropské unie v oblasti vzdélavani
a zaméstnanosti. Podle Armstronga® miizeme definovat pojem rozvoj pracovniki jako ,,po-
skytovani ptilezitosti k u€eni, rozvoji a odbornému vzdélavani (vycviku) za acelem zlepSo-
vani individudlniho, tymového i1 podnikového vykonu®.

V nejaspésnéjsich firmach prolind rozvoj pracovniki mnoho polozek v jejich hodnoceni
napt. firemni kultura, vzdélavani a rozvoj pracovnikd, pracovni prostfedi, bezpecnost
a ochranu zdravi pii praci, odménovani zaméstnanct, zaméstnanecké vyhody, sponzoring,
podporu regionu atd., nevaze se jen ke vzdélavani a rozvoji pracovniki.®®

Pro oblast profesniho vzdelavani dospélych jsou duleziti tfi pojmy — profesni priprava, pro-
fesni rozvoj a vycvik.

Profesni ptiprava — vyu€ovani a u€eni smetujici k tomu, aby ¢lovék svoji profesi vykondval

Iépe, aby ziskal odborné kompetence k pracovnim ¢innostem.

Profesni rozvoj — procesy zaméfené na ziskani védomosti, znalosti, dovednosti, navyku
a postoju, které mohou byt pozadovany z hlediska budovani individualni pracovni kariéry

¢lovéka a z hlediska dosahovani cilti podnik (organizace) a celé spole¢nosti.
Vycvik — specificky druh vyuky umoznujici osvojeni motorickych, senzomotorickych ¢i in-
telektualnich dovednosti, Zadoucich profesnich navykt a vytvareni adekvatnich postoju

Kk pracovnim ¢innostem.

3 BENES, Milan. Andragogika, 2008, s. 120.
3 ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii, 2007.
%5 EGER, Ludvik. Technologie vzd&lavani dospélych, 2005 s. 13.
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Dokumenty Evropské unie rozeznavaji tfi hlavni podoby vzdélavani, a to formalni vzdéla-
vani, neformalni vzdelavani a informalni uceni. Az dosud dominovalo formalni vzdélavani
— ovliviovalo zplsoby, jimiz jsou vzd€lavani a odborna ptiprava poskytovany, ale i pred-
stavy lidi o tom co je to u¢eni. Kontinuita celozivotniho u¢eni nam piedstavuje neformalni

vzdeélavani a informalni uceni.>®

2.3.1 Formalni vzdélavani

Formalni vzdé¢lavani se realizuje ve vzdélavacich institucich s ur¢itym stupném vzdélavani.
Nejtypictéjsim z nich je systém, jehoz zakladni elementy vytvaii zakladni, stiedni, odborné
a vysoké Skolstvi. Absolvent tohoto typu vzdélavani ziska certifikat — vyuéni list, maturitni

vysvédceni, vysokoSkolsky diplom apod.

2.3.2 Neformalni vzdélavani

Toto vzdélavani se realizuje mimo formalni vzdélavaci systém se ziskanim védomosti, do-
vednosti a kompetenci, které mohou jedinci zlepsit jeho spolecenské 1 pracovni uplatnéni.
Jedna se o soubor vzdélavacich aktivit zajmového a kulturniho vzdélavani, komunalniho
vzdélavani, patii sem zdravotni kampané apod. Je zaméfeno na urcité skupiny populace
amohou jej organizovat rizné instituce napi. podniky, kulturni zafizeni, nadace, kluby apod.
Vzdélavani je orientovano do riiznych oblasti — zdravotnictvi, vypocetni technika, jazykové
dovednosti, oblast uméni a je organizovano formou piednések, kurzi, Skoleni, jejichZ cilem

vzdélavani je poznani a feSeni potieb a problémi frekventantt, ne vSak formalni kvalifikace.

2.3.3 Informalni uéeni

Informalni u€eni je neorganizované, nesystematické a institucemi nekoordinované. Je to zis-
kavani poznatki, dovednosti, zkusenosti a postoji z kazdodenniho Zivota, z prostiedi, z kon-

taktt s lidmi, z komunikace v ramci rodiny, s piateli nebo kolegy. Clovék je miize ziskat

% MUZIK, Jaroslav, Didaktické principy, formy a metody vyucovini a uceni dospélych, www.e-univer-
zita.cz/muzik.
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Z prace nebo kazdodenni Cinnosti, kterou se zabyva ve volném case, pfi cestovani, Cetbe,
umi, zna a dovede, jak to vyuziva ve svém Zivoté a v praci nez to, jakou cestou tyto kompe-

tence ziskal.?’

2.3.4 Podnikové vzdélavani

Vzdélavani a vyvoj pracovnikti v organizaci vychazi z jejich cilu, strategie a je planovano
na zakladé identifikace vzdélavacich potieb. S vlastni realizaci vzd¢lavani musi byt spojena
odpovédnost za vzdelavani a také monitoring a kontrola vzdélavani. Podnikové vzdélavani
je orientovano na problém, na akci, na vykon a trvaly rozvoj. Mélo byt orientovano také na
zisk, tj. vzdélanim musime bud’ snizovat néklady, nebo zvySovat produktivitu a to zpuso-

bem, ktery Ize kvantifikovat — coZ je v oblasti vzdélavani komplikované. 3

Interni vzdélavani:
- interni $koleni, zacvik nového zaméstnance (mentorovani, koucovani),
- trénink na pracovisti (zavedeni nového zatizeni),
- prednaska, seminaf o novych trendech v oblasti zaméfeni pracovnikii,

- tymovou vyménu zkusenosti, rotaci na pracovnich pozicich,

realizaci interniho projektu, studium riiznych internich zdroji a samostudium.

Externi vzdélavani:

- Ucast na externich Skolenich, uc¢ast na workshopech a konferencich,

- Ucast na exkurzich a praxe v jinych organizacich.
Interni a externi vzdélavani mize mit podobu kvalifikacniho 1 rekvalifikacniho vzdélavani
popi. normativniho $koleni (vzdélavani vyplyvajici z obecné platné normy, licence apod.).
Pii vybéru vzdélavani bereme v tvahu efektivitu nékladi, ¢as, potiebny obsah programu,
vhodnost zatizeni, schopnosti $kolitele, schopnosti uchazece a jeho motivaci (vnitini nebo

vnéjsi) nebo motivu vzdélavat se.

3 ZLAMALOVA, Helena. Uvod do distanéniho vzdé&lavani, 2001.
38 EGER, Ludvik. Technologie vzdé&lavani dospélych, 2005 s. 51-53.
39 EGER, Ludvik. Technologie vzd&lavani dospé&lych, 2005 s. 59.
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3 DISTANCNI STUDIUM

Distanéni forma vzdélavani se v Ceské republice zac¢ala postupné uplatiiovat a rozvijet po-
¢atkem poslednich desetileti minulého stoleti. Distancni studium je sledovano a koordino-
véano vzdglavaci instituci v tzv. celoZivotnim vzdélavani (CZV) —V dalsim vzdélavani dospé-
lych. Prednosti této formy vzdélavani je jeji efektivita a kvalita, ovsem s podminkou velmi
naro¢ného a dokonale didakticky pfipraveného studia s komplexni podporou studujiciho.
Vzdé&lavany ma k dispozici individualniho pedagoga — tutora®® a podle potieby je samostu-
dium dopliiovano nepovinnymi prezenc¢nimi setkanimi tzv. tutorialy. Rozsah téchto tutoriald
je zavisly na mnoha okolnostech — piedevsim na rozsahu dovednosti ¢asti studia. Diky na-
stupu modernich informaénich a komunikaénich technologii (ICT), vzd&lavani on-line®,
piedstavuje progresivni formu v distanénim vzd&lavani, které lze pomoci LMS* zaroven

spravovat a fidit.

Uceni (se)

Rozvoj

Vzdélavani

Obr. 6 Vztah uceni, rozvoje a vzdélavani (Hornik, 2007 s. 31)

O Tutor (nékdy také mentor) v cestiné odpovida termin poradce ¢ konzultant — nejblizsi pomocnik studujiciho;
Jje najiman vzdélavaci instituci pro Fizeni studujicich v urcitém modulu, stard se pritbézné o skupinu asi 20
studujicich, pomahd jim pFi studijnich obtiZich, ale nevyucuje; vede semindre (tutoridaly), jsou-li indikovany;
pribézné konzultuje se studujicimi dle jejich potreby,; hodnoti priibézné prace. Monitoruje studijni pokroky a
upozornuje na rizné nedostatky daného studijniho modulu. Tutori jsou pro svoji praci vyskoleni a v priitbéhu
studia jsou managerem kurzu monitorovani a hodnoceni (tutor je pedagogicky pracovnik) viz ZLAMALOVA,
Helena. Distancni vzdélavani a e-lerning, 2008, s. 21.

41 On-line: vztahujici se k cinnosti funkcni jednotky Fizené piimo pocitacem.

42 Learning Management Systém — #idici vyukovy systém, aplikace Fesici administrativu a organizaci vyuky
v ramci e-learningu. LSM /online/. Wikipedie /cit. 2014-02-12/.Dostupny na www: http://cs. Wikipe-
dia.org/wiki/Learning _Management_System.
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3.1 Uvod do distanéniho vzd&lavani

Pojmy uceni, rozvoj a vzdélavani se vzajemné mohou prolinat (viz obr. 1). Uceni je proces
zmeny, ktery zahrnuje nové védéni i nové konani. U¢ime se nejen organizovang, ale i spon-
tann¢ a pomoci uceni je dosazeno zadouci zmény — rozvoje. Rozvoj obsahuje zameér, ktery
je podstatou casti ohrani¢enych a neohrani¢enych rozvojovych programi. Vzdéldavani je or-
ganizovany a institucionalizovany zptisob uéeni.*? Distan¢ni vzdélavani je specificka multi-
medialni forma fizeného samostudia, ktera je vhodna pro vzdélavani dospélych. Potieba
distanéniho vzdélavani (DiV — anglicky distance edukations — DE) vychazi z naroka infor-
macni spolecnosti pozadujici, aby se lidé prubézné vzdélavali. Prilezitosti pro u¢innou rea-
lizaci celozivotniho vzdélavani efektivni formou je vyuziti informacénich a komunika¢nich
technologii, kde se ke slovu dostava distanéni vzdelavani bud’ v tradiéni podobé nebo
on-line. Usp&sna realizace distanéniho vzdélavani vyzaduje vybudovani komplexniho sys-
tému podpory studia — organizace studia, studijni materialy, tutora (tutor — ugitel, lektor nebo
osobni konzultant v distan¢nim vzd¢lavani) a osobni kontakt mezi tutorem (osobnim kon-
zultantem) a studentem. Tento systém se da pouZit pro rizné druhy vzdélavani — od kratkych
kurzt az po gradudlni studijni programy a ucastnit se jich mize kazdy jedinec (vétSinou
dosp€lé osoby) pokud umi na odpovidajici urovni samostatné studovat a dokaze byt zodpo-

védny - chce dosahnout cile.

V evropskych zemich se termin "distan¢ni vzdélavani" pouziva jiz fadu let. Anglicka termi-
nologie byla dlouho nejednotna - distance education, distance, learning, correpondence
study, teaching at a distance, external studies, home study atd. V roce 1982 doslo kobecné
shod¢ a vybéru nejlepsiho terminu distance education (vzdélavani) a distance learning (stu-
dium). Oficialné byl termin distance education pfijat pfejmenovanim ,,Mezinarodni rady pro

re¢
1

koresponden¢ni vzdélavani® UNESa (International Council for Correspondence Education
—ICCE) na ,,Mezinarodni radu pro distan¢ni vzdélavani (International Council for Distance
Education — ICDE). Ve Francii se setkdvame s pojmy formation a distance, enseignement
a distance, télé-enseignem a ve Spanélsku educacion a distancia. V némecky mluvicich ze-

mich se uziva pojmu Fernstudium pro distanéni vzdélavani na univerzitach a Fefnunterricht

48 HRONIK, Frantisek. Rozvoj a vzdélavani pracovnikii, 2007, s. 31
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pro neuniverzitni vzdélavani. S ohledem na délku terminu je Casté pouzivani ustalenych

zkratek:

o ODL (open and distance learning)
o EAD (enseignement a distance), FAD (formation a distance)
o DiV (distanéni vzdélavani) — v ¢eském prostiedi se ¢asto v textu i mluveném projevu

pouziva anglicka zkratka ODL.

3.1.1 Distanéni forma studia

Alternativou ke kontaktni formé vyucovani je distancni forma studia. Jedna se o jistou formu
dalkového vzdélavani, které nema nic spole¢ného s dalkovym studiem (které zndme z mi-
nulych let). Tato forma studia je zaloZena na samostudiu a pro tento ucel studujici obdrzi ve
vzdélavaci instituci ucelené studijni materialy tzv. studijni opory, které jsou specialné pfi-
pravené pro samostudium. Studujici nemusi pracné shanét studijni materialy, protoze stu-
dijni bali¢ek je soucasti kompletniho vzdélavaciho servisu. Studujici ma k dispozici svého
pedagoga (tutora), ma Sirokou administrativni a logistikou podporu vzdélavaci instituce
a hlavn¢ moznost zvolit si své vlastni studijni tempo, které odpovida jeho aktualnim studij-

nim moznostem, znalostem a popf. praktickym dovednostem.

3.1.2 Kombinovana forma studia

V CR nastava velky rozmach kombinovaného studia po roce 1998, kdy se tato forma studia
objevuje v zakonu o vysokych skolach**. Kombinovana forma studia (viz obr. 2) je propojeni
prezencni a distancni formy studia, tam kde to vyzaduje jeho obsah, pedagogické naro¢nost,
postupné tempo ptipravy kompletniho distan¢niho studia. Velky podil prezenc¢ni Casti stu-
dium komplikuje a také zdrazuje. V literatute se mtizeme setkat s terminem blended learning,
ktery oznacuje propojeni prezencniho studia s eLearningem. Pojem blended learning nema
vymezené piesné hranice, slovo blend prekladame jako smisit, prolinat, spojovat, a tak kom-

binaci standartni prezen¢ni vyuky s eLearningem jej chdpeme jako kombinovanou vyuku.

4 Zakon &. 111/1998 Sb. o vysokych $kolach (vysokoskolsky zékon), § 44 ods.
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Je to forma studia, kdy distan¢ni pasaze jsou realizovany pouze elektronickou formou ve
specialnim elektronickém prostredi, napf. kurzy poskytované prostiednictvim webovych

stranek v kombinaci s klasickou vyukou ve vzdélavacim zafizeni.*®

Kombinované studium ma dnes mnoho podob, jednou z interpretaci podle zdkona o vyso-
kych skolach je spojeni blended learningu a kombinované vyuky. Schéma kombinovaného
studia je mozno orientacné prezentovat strucnym popisem jednotlivych prvki jeho podoby,

a to podle Muzika®® viz obr. 2.

Vstupni seminar

Individualné rizené

studium

Vycvikové

seminare
Zavérecny seminar

Obr. 7 Schéma kombinovaného studia podle Muzika (1998)

Vstupni seminaf

o Uvod, obsahové piedstaveni kurzu, seznameni s organizaci, upozornéni na uéebni
techniky (motivace, dtivéra, diagnostika schopnosti ke studiu, navod k racionalnimu

uceni, pfiprava na vycvikové seminéie a zkousky, zatazeni studia).

*© ZLAMALOVA, Helena. Distancni vzdélavani a e-lerning, 2008.
4% MUZIK, Jaroslav. Andragogicka didaktika, 1998.
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Individualné fizené studium

o Specifické texty.
o Procteni, orientace, studium po kapitolach, kontrolni ukoly, studium dalSich kapitol,
shrnuti, opakovani, feSeni zkuSebni tulohy.
Vycvikové seminaie
o Ne¢kdy povinné, nékdy fakultativni (1-3 dny).
o Vyhodnoceni individualni studijni prace.
o Rekapitulace latky.

o Prohloubeni poznatkd.

o Praktickd aplikace a aktivizujici metody.
Zavérecny semindf
o Shrnuti

o Ovéfeni

o Ukézky

3.2 Vzdélavani dospélych

Vyuka dospélych zahrnuje kromé bezprostiedniho vyuc€ovani 1 cile, obsah a prostfedky
a take vysledky vyuky. Je celkem pro fidici Cinnosti ucitele a uceni, které je aktivni ¢innosti
studujiciho. Uc¢itel ma roli fidiciho subjektu a studujici je v roli fizeného objektu. Palan ika,
ze v8e co se odviji od pojmu vzdélavani dospélych nelze jednoznacné nahradit pojmem an-
dragogika, ktery vymezuje ve svém pojmu védu o vychove a vzdélavani dospélych pro vzde-
lavaci praxi. V Sirokém pojeti ve smyslu péce o Clovéka lze teorii vzdélavani dospélych

chépat jako pedagogiku dospélych.4’

Aktualizace znalosti po uplynuti del§i doby od ukonceni studia, dopliiovani nebo zvySovani
kvalifikace, rekvalifikace, zdjmové studium, vzdélavani osob s néjakym typem handicapu,
ktery umoznuje dany obsah studia zvladnout atd., to je oblast pro vzdélavani dospélych

a zde nachézi uplatnéni forma distan¢niho studia. V tomto ohledu se mohou zapojit vSechny

4T PALAN, Zdengk, Vykladovy slovnik vzdélavdni dospélych, 1997.
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vzdelavaci instituce, které nabizi kvalitni vzdélavaci produkt a také reflektuji na aktudlni

potfeby jedincii a spolecnosti.

3.3 Distan¢ni vzdélavani

Distan¢ni vzdélavani mé Sirokou administrativni a logistickou podporu vzdélavaci instituce
a také moznost kazdého zvolit si své vlastni tempo studia, které¢ odpovida jeho moznostem,
znalostem i praktickym dovednostem. Studium je zaloZeno na nabidce studijnich moZnosti,

pruznosti sestav kurzd a moznostech snadno aktualizovat obsah i rozsah uciva.

Individualni vyuka, kterd je mén¢ zavisla na ucitelich ma historii sahajici do poloviny minu-
Iého stoleti. V Anglii a ve Francii, vznikem posStovnich sluzeb doslo k postupnému rozvoji
korespondencni formy studia a ta se rozsifila i do dalSich evropskych stati napt. Némecko
a Rakousko-Uhersko. Ve 20. a 30. letech 20. stoleti se rozviji mimo jiné kinematografie
a rozhlasove vysilani, kde jsou v roce 1926 zafazeny prvni vzdélavaci potady do vysilani
réadia Luxenbourg a v nasledujicim roce zahajuje vysilani téchto pofadt i Radiofonicky in-
stitut v Pafizi. Po 2. svétové valce nastava rozvoj zejména profesniho vzdélavani pomoci
korespondencnich kurzti (Francie, Anglie, SRN). Pocty studujicich vyrazné rostou a v 60.
letech prekroci hranici 100 000. Objevuji se nové techniky zdznamu zvuku 1 obrazu a zacina
nova éra uziti satelitt v telekomunikaci a tyto technologie pronikaji do vzdélavani — vznik
prvni oteviené univerzity — Open University ve Velké Britanii. Sou€asny stav ve vyspélych
zemich je moZné charakterizovat jako masové vyuZiti satelitnich televiznich a rozhlasovych
signall a hlavné rozvoj internetu a pocitacové vybaveni otevielo distan¢nimu vzdélavani

jesté moznost interaktivity pro Sifeni vzdélavacich program.

V Ceské republice za¢ala spoluprace s evropskymi institucemi distanéniho vzdélavani po
roce 1989, a od té doby je tzv. dalkové vzd&lavani nahrazovano distanénim. 8 Dochazi k roz-

Sifeni spoluprace s institucemi zabyvajicimi se distanénim vzdélavanim v Evropé a za pod-

*® EGER, Ludvik. Technologie vzdélavani, 2005, s. 35.
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pory evropskych vzdélavacich programi a vzdélavacich programi jednotlivych statti Evrop-
ské unie zaméfenych na staty stiedni a vychodni Evropy, vznikla i Ceské republice fada

bilateralnich projekti, které jsou zaméfeny na vznik a podporu distanéniho vzdé&lavani. 4°

Alternativou ke klasickému kontaktnimu vyucovani — prezencni formé studia je distancni
forma studia. V odborné literatufe je mnoho riznych vymezeni nebo ptimo definic distanc-
niho vzdélavani. Nékteré zdaraziuji geografické oddaleni ucitele od studujiciho, jiné pou-
kazuji na ¢asové oddaleni procesu vyucovani a procesu uceni a také kladou diraz na vyuziti

modernich informa¢nich a komunika¢nich technologii.

V Narodnim centru distancniho vzdélavani definuji distanéni vzdélavani komplexné:
»Distanéni vzdélavani je multimedialni forma fizeného samostudia, které je koordinovano
vzdélavaci instituci a v némz jsou vyucujici res. konzultanti (tutoti) v pribéhu vzdélavani
trvale nebo prevazné fyzicky oddéleni od vzdélavanych. Multimedialnost zde znamena vy-
uziti vSech dostupnych a ucelnych didaktickych prvki a technickych prostredki, kterymi lze
prezentovat uc¢ivo, komunikovat se studujicimi, provadét pribézné hodnoceni studijnich po-
krokt a ptipadné také hodnotit zaveérecné vysledky studia. Aktualni a efektivni pomickou

distanéniho studia je eLearning®. 0

V Pedagogickém slovniku se piSe: ,,e-learning oznacuje riizné druhy u€eni podporovaného
pocita¢em, zpravidla s vyuzitim modernich technologickych prosttedki, predev§im CD-
ROM*. %! Pokud bychom chtéli slovo learning piekladat, miize to byt vyraz jako udeni se,
nebo také ucebni latka, vyu€ovaci pfedmét, ale i vzdélanost ¢i védomosti. Pfifazenim pis-
menka e pied slovo, se jeho vyznam méni na ,,ueni pomoci vypocetni techniky“. Vétsinou
se nam vybavi pocita¢ v riznych variantach i se svymi nastroji — poc¢itatovymi programy.
V Ceské literatute se tento vyraz (e-learning) nepieklada, ale mizeme pouZit slovni spojeni
elektronické udeni nebo elektronické vzdélavani. V Ceské republice povazujeme za poéatek
e-learningu rok 1999, kdy Néarodni institut pro dal$i vzdélavani (NiDV) usporadal tzv. ove-

fovani - kurz pro dvacet osob, a to odstartovalo pokusy nékterych vysokych skol, a tak prvni

49 MTI’(A, Jifi a Jan PRUCHA.. Distancni vzdélavani v otazkach, 2000, s. 4.
50 ZLAMALOVA, Helena. Distancni vzdélavani a eLearnig, 2008, s. 17.
51 PRUCHA, Jan a kol. Pedagogicky slovnik, 2003, s. 57.
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e-learningové studium probéhlo v roce 2002. Velky posun ve vyvoji v oblasti studia e-lear-
ningovou formou pfinesla tfeti konference uspotddana Narodnim institutem pro dalsi vzde-

lavani v roce 2004.

Rizena forma samostudia, které neni spojeno s dohledem vyudujiciho je také organizovana
v podobé poradenstvi, seminait ¢i soustfedéni a kurzl, kde se mohou realizovat rizna prak-
ticka nebo laboratorni cvi¢eni. Soucasti distan¢niho studia je Casto i béZna prezencni forma
vyuky. Prakticky je systém distancniho studia pouzitelny pro kazdy druh vzdélavani od krat-
kych kurzi az po gradualni programy a jeho ucastnikem muze byt kterykoliv jedinec — bez
rozdilu veéku, ale v praxi jsou to prevazné dosp€lé osoby, které jsou schopny na odpovidajici
urovni samostatné studovat a maji vlastni zodpovédnost za postup vzdélavani a cil, kterého
chtéji dosdhnout. Pii této formé studia jsou kladeny vysoké néaroky na vzdélavaci instituci

(organizaci). ZajiSténi kompletniho organizac¢niho servisu pro studujici:

= Informovanost o principech distan¢niho vzdélavani a informace o studijni nabidce
a poradenstvi pfi vybéru studia, a také sestaveni studijniho programu podle potieb
studujiciho.

* Organizace, predani nebo rozesilani vyukovych textl, dalSich studijnich materiala
a pomitcek (pro kazdy studijni modul tzv. studijni balik).

= Organizace a kompletni servis pro studujiciho v ptipadé povinnych i nepovinnych
prezenc¢nich setkani (tutoridly, letni Skola, zkousky aj.).

* Vedeni databazi studujicich, tutort, zkousejicich a dalsi administrativni prvky.

* Pisemny studijni ndvod a priivodce studiem.

Velmi vyznamnym znakem distan¢niho studia je podpora osobniho konzultanta — tutora.
Radit se, konzultovat obsahové nejasnosti, to mtize odpadnout, pokud je studium dobie me-
todicky pfipraveno, ale jen fakt, ze studujici ma moznost poradit se, je pro mnohé velkou

oporou. 2

Pro distan¢ni vzdélavani nebo také distancni studium je pouzivana zkratka Div a Dis. V za-
hrani¢ni literatufe se setkdvame s oznacenim Distance education (DE) nebo Distance lear-
ning, v ném¢iné je to Fernstudium, francouzska literatura uziva termin L’enseignement

a distance. V souvislosti s DiV a vzdélavanim dospélych se ¢asto hovoti o tzv. otevieném

52 ZLAMALOVA, Helena. Distancni vzdélavani a eLerning, 2008, s. 14-19.
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vzdélavani — Open distance learning (ODL), Offens Lernen, Education ouverte nebo Open
distance education (ODE). Vétsinou tim rozumime takovou formu studia, ktera neklade
zadné pozadavky na pfijimani uchazec, tj. ze ke studiu je ptijat kazdy, kdo kurz nebo pro-
gram chce studovat a zaplati poplatek za studium. Pokud v prubéhu studia zjisti, ze jeho
vstupni znalosti nedostacuji pro zvladnuti studia, vzdélavaci instituce jej pfevede do niz§iho
stupné studia (britskd Open Univerzita ma takto pfipravenych fadu kurzu). Tato varianta

v podminkach CR v oblasti formalniho $kolstvi zatim naraZi na legislativni bariéru.

3.4 Zakladni principy distan¢niho vzdélavani

Rozdily mezi dalkovym a distan¢nim vzdélavanim jsou zasadni — rozdilné prace pedagoga,
rozdilné préace v organizovani a fizeni studia, Giplné¢ metodicky odli$né studijni materialy,

odlisné naroky na studijni schopnosti a dovednosti ucastnika studia.

Individualizace a flexibilita studia — je zaloZena na zna¢né diverzifikované nabidce studij-
nich moznosti, pruznych sestavach kurzii a moznostech snadno aktualizovat obsah i rozsah
uciva. Tomuto principu odpovidd modulova stavba obsahové ucelenych kurzl dal§iho vzdé-

lavani nebo gradualnich studijnich programd.

Samostatnost - malé celky studia s nasledujici zpétnou vazbou - jak studujici danou latku
zvladl, a to individualnim tempem. Velmi dulezité je, aby bylo uc¢ivo didakticky skloubeno

bez logickych mezer a dysfunkénich redukei.

Multimedialnost - rychlost $iteni a ptijimani informaci, ¢etnost komunikace dovoluji skoro
neomezené kontakty s personalem vzdélavaci instituce a v ramci specialniho uspotradani
uciva, samostatnych praci, kontrolovanymi ukoly — to vSe pln¢ nahrazuje kazdodenni kon-

takt studujiciho s ugitelem.

Podpora studujicich - informovanost o studijnich moznostech, motivace ke studiu, indivi-
dualizované sestavy studijniho programu, pomoc pii feSeni studijnich nebo profesnich po-
tizi, dostupné zaddvani a ¢asovy rozvrh zpracovani samostatnych praci a zkousek, organi-

zace tutorialtl, evidence vysledki studia atd.>

58 ZLAMALOVA, Helena. Distancni vzdélavani a eLerning, 2008, s. 20.
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Hlavnim faktorem pii studiu je vlastni aktivita studujiciho. Ten by si m¢l umét vybirat, podle

toho co ho zajima a pracovat tak rychle jak muze.

3.5 Role tutora v systému distan¢niho vzdélavani

Hlavnim pedagogickym pracovnikem v systému distan¢niho vzdélavani, ktery ma nejblize
ke studujicim je tutor. Termin tutor je pievzaty z anglictiny a muzeme jej prelozit jako kon-
zultant. Nékteré vzdélavaci subjekty pouzivaji termin mentor, v ¢eském jazyce ma toto slovo
podtext jako karatel. Taky nékteré vzdélavaci instituce pouzivaji oba slovni vyrazy mentor
— jako rédce v oblasti pedagogicko-psychologické a tutor - jako podporu v odborné roviné.
Nicméng, at’ je to mentor nebo tutor v systému distanéniho studia piedstavuje spojovaci ¢la-

nek mezi studujicim a vzdelavaci instituci (viz obr. 2).

Prezenéni studium Distanéni studium
74ci a studenti studujici
uditel vzdélavaci instituce

Obr. 8 Vzdéldvaci a komunikacni model prezencniho a distancniho studia (Zldmalovd, 2008)

Tutor (mentor) miZe byt pfimo kmenovym pracovnikem vzdélavaci instituce nebo jen naji-
man vzdélavaci instituci na smlouvu. V roli tutora se mohou uplatnit pfedevsim pedagogicti
pracovnici, ale také se zde mohou uplatnit nepedagogové, kteti maji odborné vzdélani v ob-
sahu modulu a po cileném zaSkoleni (i pedagogové, ti kteti byli Skoleni jen pro technologii

prezenéniho studia) mohou funkci tutora (mentora) vykonavat.

Tutor (mentor) by mél byt studujicim k dispozici bez ¢asového omezeni (telefon, elektro-
nicka posta), aby jej moli pozadat o pomoc nebo odbornou konzultaci v dobé, kdy se vénuji

samostudiu.
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Predpoklady pro préci tutora:

= osobni zgjem,

= odborné znalosti,

= technicke vybaveni,

» komunikaéni dovednosti a schopnosti empatie,

* dodrzovat dohodnuté terminy a data.

Tutor by mél byt chapajici pomocnik, partner pro odbornou diskusi — odpada role vychova-
tele. Dospélé studujici s dlouholetou praktickou zkusenosti, vybudovanou soustavou nazoru

a ustalenym charakterem jiz nebudeme vychovavat.>*

Musi platit jednoznacna pravidla v komunikaci mezi tutorem a studujicim. Tutor ma nejblize
ke studujicimu a mimo administratora je jedinou osobou, ktera ptimo komunikuje se studu-
jicimi. VSechny informace, které ptebird od studujicich a pfedava vzdelavaci instituci, a jeho
postiehy jsou zdsadni, pro ptipady sjednani napravy i zkvalitiiovani a inovace studia. Tutor

pracuje pro organizaci v regionu, odkud jsou studujici skupiny.

5 ZLAMALOVA, Helena. Distancni vzdélavani a eLerning, 2008, s. 11-14.
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4 UCENI SE PRO ZIVOT - NEBO PO CELY ZIVOT

Celozivotni uceni predpoklada komplementaritu a prolinani forem uceni v priabéhu celého
zivota — vzdy a vSude. Pfi vzdelavani dospélych je nutno respektovat, ze se jedna o zformo-

vané osobnosti, jejichZ ndzory na nékteré véci jsou uz fadu let ustalené.

Velmi vyznamna je pfi u¢eni motivace (zvédavost, predsevzeti, radost z Gispéchu, ville néco
dokazat) — vnitini pocit uspokojeni a ten se projevuje i tehdy, kdyz se jedna jen o uceni pro
ziskani vyhod (utilitarni uceni). I v ném se projevuje silna slozka uspokojeni z vlastnich
schopnosti i ze ziskavani novych poznatki a rozsifeni obzorii. Tento optimismus se pocho-
piteln¢€ s nariistajicim vékem méni, protoze 1 dospé€ly ¢loveék si mnohem presnéji, nez mlady
zak, uvédomuje cile uceni — co od uceni ocekava. VEétsi odpovédnost u dospelého je dana
1 jeho Zivotnimi rolemi; naptiklad roli rodict a rolemi pracovnimi. Pistup ke vzdélani je
také dan uspokojenim potrieby bezpeci, potieby uplatnéni a potieby uzndani — prestiz v roding,

i u spolupracovniki a nad¥izenych.*

Osobnost lektora, na zakladé uvedenych poznatkut, hraje pti vzdélavani dospélych zasadni
roli. Piistup lektora muze motivovat i demotivovat, mize usnadnit i zkomplikovat uceni,

muze vyvolat zajem o dalsi vzdélavani nebo odradit.

Pojmy kvalifikace a kompetence nejsou v odborné literatuie jednotlivé definovany. Jeden
smér vidi kvalifikaci jako souhrn kompetenci, druhy smér definuje kompetence jako pojem

$irSiho rozsahu nez kvalifikace.

V pedagogickych textech normativniho charakteru se setkdvdme s pojmem kompetence
velmi ¢asto (Ramcové vzdélavaci programy). V pojeti kompetenci se piekryvaji dva poza-
davky. Kompetence maji zarucit jednani v redlnych situacich, jejich ziskani vyZaduje znacny
podil vycviku, opakovani, pouziti v riznorodych realnych situacich — tu se rozvoj osobnosti
a ziskavani kompetenci nekryji. Zaroven se kompetence neomezuji jen na znalosti, schop-
nosti pochopeni a dovednosti, ale i na vnitini ochotu naucené pouzit. Kompetence tedy za-
hrnuji i motivaéni stranku osobnosti, vztah k praci a kolektiviim, sebedlivéru atd., tedy vlast-

nosti, které se tykaji samotného jadra osobnosti®®

5 BENES, Milan. Andragogika, 2008.
5 BENES, Milan. Andragogika, teoretické zaklady, 2003 s. 150-151.
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»Kompetence je cilem, k némuz Skola nebo jiny vzdélavatel smétuje, zaroven je také vy-

stupni charakteristikou absolventa.*’

4.1 Klasifikace kompetenci

V nékolika poslednich desetiletich se v oblasti odborného vzdé€lavani prosazuji stale vice
pristupy, ve kterych je vzdélavani zalozené na vysledcich — vystupech uceni. Vysledky jsou
zékladnim vychodiskem, cilem i kritériem a maji proto klicovou tlohu pfi projektovani po-

¢atecniho 1 dalsiho vzdélavani a stejné tak i pii hodnoceni vysledki.

Kompetence je zpusobilost subjektu, jedince k uréité ¢innosti ¢i jednani, resp. k zastavani
urcité pozice a s ni spojené role. Vyznam pojmu kompetence je v bézném jazyce vymezen
jako rozsah plisobnosti, piislugnost, pravomoc. * Vzdélavani zaloZené na vysledcich uéeni
(izce souvisi s tvorbou narodnich kvalifikaénich ramcii — takovym ramcem je v CR Nérodni
soustava kvalifikaci (NSK). Kazda kvalifikace je popsana, nebo bude popsana pomoci dvou

standardu:

»  Kvalifikacni standard dilci kvalifikace je vymezen jako strukturovany popis odborné
zpisobilosti fyzické osoby pro fadny vykon urcité pracovni ¢innosti nebo souboru
pracovnich ¢innosti v ur¢itém povolani, popi. ve dvou nebo vice povoléanich (Zakon
¢. 179/2006 Sb., bod f).

»  Hodnotici standard dilci kvalifikace je vymezen pojmem jako soubor kritérii a or-
ganizacnich a metodickych postupli stanovenych pro ovéfovani dosazeni odborné
zpusobilosti vykonavat fadné urcitou ¢innost nebo soubor pracovnich ¢innosti v ur-

¢itém povolani (Zakon €. 179/2006 Sb., bod g).
Zakon €. 179/2006 Sb. zavadi vedle tplnych kvalifikaci, které jsou ziskané studiem v oboru
vzdélavani v pocate¢nim vzdelavani, dil¢i kvalifikace:
= Dilci kvalifikace je odborna zpiisobilost fyzické osoby vykonavat fadné urcitou pra-
covni ¢innost nebo soubor ¢innosti v uréitém povolani v rozsahu uvedeném v kvali-

fikaénim standardu.

57 Andragogicka komunikace — prirucka lektora mistnich center vzdeélavani projektu UNIV, 2006.
58 Slovnik spisovného jazyka ceského, 1960 s. 922.
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= Uplna kvalifikace je odborna zpisobilost fyzické osoby vykonavat fadné viechny
pracovni ¢innosti v ur¢itém povolani.
Klasifikace kompetenci je rozdélena na tii druhy, na odborng, socialni a metodické. Tyto tii

druhy se néjakym zptisobem seskupuji kolem urcitych osobnostnich kvalit.

Odborné kompetence, které se vztahuji na obsahy, pfedméty a prostiedky prace:
- vSeobecné, odborné, a dalsi odborné vzdélanti,

- pfi vykonu pracovni ¢innosti ziskané kompetence — odborne, profesni,

obecné odborné kompetence — jazykové znalosti, pracovni pravo atd.,

specifické znalosti a pracovni techniky.

Socialni kompetence maji zaruéit zvladani:
- sociélnich interakci, komunikac¢nich strategii, konfliktt,
- kooperace

- moderace, atd.

Metodickymi kompetencemi se rozumi:
- schopnost vyhledavat a zpracovavat informace,
- uroven logického, abstraktniho, deduktivniho a induktivniho mysleni,
- urcita soudnost a schopnost usudku, feseni problémi,
- vedeni projekti,

- obecné pracovni techniky.

Sebekompetence vyjadiuje schopnost reflektovat vlastni jednani, ucit se, rozvijet se ve
vlastni rezii. Patii sem 1 Zivotni energie, aspirace, naro¢nost vii¢i sob¢, stupent dominance,
sebevédomi — jde o ur¢itou profesni etiku a hodnotové orientace (prakticke teorie, know how)

— tim se vymykaji moZnostem zprostiedkovani jen v ramci vzdélavacich programi.>®

Pro potteby tvorby programu dalsiho vzdélavani je pojem kompetence definovan jako ,,zpl-
sobilost subjektu, jedince k uréité ¢innosti, jednani*.®° Pokud ma byt jedinec skuteéné zpi-
sobily (kompetentni), musi si osvojit k vykonu uréité ¢innosti v§echny nezbytné dovednosti

a védomosti, stejné tak vSechny odpovidajici postoje a hodnotové orientace.

5 BENES, Milan. Andragogika, teoretické zaklady, 2003 s. 150-153.
80 Andragogicka komunikace — prirucka lektora mistnich center vzdeélavani projektu UNIV, 2006 s. 4.
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Kazdou kompetenci Ize rozlozit na radu dilcich prvkii — dovednosti, znalosti, postoje, hod-
notové orientace, které jsou cilené sméfovany k jasné formulovanému vystupu - kompetenci

vymezené souhrnem piedpokladii pro vykon urcité ¢innosti.

Kompetence 1ze rozliSovat z hlediska jejich vzajemnych vztahii — nadrazenosti a podiaze-
nosti. Ty kompetence, které maji vzhledem k urcité profesi komplexni charakter, nazyvame
cilové. Kazdou cilovou kompetenci miizeme roz¢lenit na niz$i arovné obecnosti — na diléi
kompetence. Kazda dil¢i kompetence musi sméfovat k naplnéni nékteré z kompetenci cilo-
vych a naopak, kazda cilova kompetence musi byt rozlozitelna do n€kolika dil¢ich kompe-

tenci.

Vzdélani zalozené na kompetencich (competency-based education) je orientovano piede-
v§im na vystupy; ty jsou specifikovany do cilovych pozadavki, maji charakter kompetenct,
tedy zptsobilosti k ur¢itym Cinnostem. Vzdélavaci program vytvofeny v souladu s touto
koncepci, ma tu vyhodu, ze stanovuje realistické vystupy- cilové kompetence, které jsou

odvozené ze skuteénych potieb trhu prace.5!

4.2 Vzdélavaci projekt

Vzdélavaci projekt je popis zakladniho produktu, kterym je ve vzdélavani dospélych kurz.
Zakladem projektu je zjisténi vzdélavaci potieby a od ni je odvozovana jeho podoba. Casto
se, pii tvorbé vzdélavaciho projektu, musime drzet pozadavki akreditaéni komise MSMT
pro rekvalifikaci. Projekt tvori cile vzdelavaci aktivity, ucastnici, obsah, forma vzdéldavani,
metody vyuky, ucebni pomiicky a didakticka technika, zpiisob ukonceni, vzdélavaci akce,
lektori, organizacni zajisténi, kalkulace ceny a vedeni pedagogické dokumentace. V praxi
vznikaji vzdélavaci projekty sestavenim jednotlivych vzdélavacich moduld — napf. na ptéani

pozadavkl objednavatele vzdélavaci akce.

61 Andragogicka komunikace — prirucka lektora mistnich center vzdélavani projektu UNIV, 2006 s. 5.
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4.3 Tvorba programu dal§iho vzdélavani

Vzdélavaci program v praxi zahrnuje mnozinu kurzi, ur€ity vyhled (sttednédoby, dlouho-
doby) vzdé¢lavacich akci ur¢enych pro konkrétni profese (pozice) v podnicich jako cilovée
feseni jejich kvalifikace. V mnoha podnicich se zpracovavaji tzv. klicové profese — cilové
skupiny pro vzdélavani pracovnikll a pro né€ se vytvareji vzdélavaci programy a zpracovavaji

jednotlivé vzdélavaci projekty.

Priprava vzdélavaciho programu ma své strukturované kroky, které je nutné dodrzet. V pod-
stat¢ jsou to #7 zakladni etapy:

1. Pripravna etapa — mapovani trhu prace nebo vzdélavaciho trhu, tvorba profesniho

profilu — zakladni vychodisko pro piipravu Vzdélavaciho programu. V této etapé je

velmi dulezita izka spoluprace se socialnimi partnery a analyza podminek $koly.

Socialni partneri: Grady, podniky sdruzeni apod., které ptisobi piimo nebo zprostred-
kovanég na trhu préce (firmy, ufady prace, hospodaiské komory, mistni Gifady). Pro-
fesni profil: profesni profily se postupné vytvarely pro vSechny obory stiedniho od-
borného vzdélavani, jako uznavané popisy jednotlivych kvalifikaci a byly vytvafeny

v Uzké spolupréci se socialnimi partnery.

Kvalifikacni standardy: vznikaji v rdmci systémového projektu ESF Narodni sou-
stava kvalifikaci (NSK), které¢ jednozna¢né vymezuji minimalni kompetence, kte-
rymi musi disponovat nositel urcité kvalifikace na zacatku své profesni drahy. Kva-

lifikac¢ni standardy jsou zakladem hodnoticich standardd.

Hodnotici standardy: pro kazdou kvalifikaci ke stanovenym kompetencim formuluji

kritéria pro jejich ovérovani a doporucuji postupy vhodné pro toto ovérovani.

2. Vlastni tvorba — v této etapé zpracovava skola vlastni vzdélavaci program a pro jeho
zpracovani vytvoii tym ze svych odbornikli — uciteld teoretickych a praktickych
pfedmétd. Program dal$iho vzdélavani bude strukturovan podobné, jako jsou ucebni
dokumenty, se kterymi stfedni odborna skola pracuje:

- identifika¢ni udaje,
- obsah programu dalsiho vzdélavani,

- profil absolventa,
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- charakteristika programu dal$iho vzdélavani,
- ucebni plan,

- vyukové moduly.

Profil absolventa: v programu dalsiho vzdélavani (DV) tvoii dvé vyznamné funkce;
prvni — informacéni, kterd popisuje to, co se absolvent v pribéhu vzdélavani nauci,
jakymi kompetencemi bude po jeho ukonceni disponovat; druhé funkce je koncepéni
— od profilu absolventa se odvozuji jednotlivé ¢asti programu DV. Profil absolventa

profesné zaméeieného programu jesté clenime do dvou ¢asti — vysledky vzdélavani
a pracovni uplatnéni absolventa.

Charakteristika vzdélavaciho programu: V této Casti vzdélavaciho programu jsou
soustfedény informace tykajici se realizace programu — pojeti a cile programu DV,
charakteristika obsahu vzdélavaciho programu DV, organizace vyuky, metodické po-
stupy (strategie vyuky), vstupni predpoklady (vymezuji cilovou skupinu pro kterou

je vzdélavaci program urcen).

Cil vyuky: zachycuje to co ma ucastnik na konci ucebni jednotky védét nebo umét.

Ucebni cil popisuje konecné chovani ti€astnika.

Ucebni plan: plni v programech DV obdobnou funkci jako v jinych vzdélavacich
programech — vymezuje strukturu ué¢ebnich moduld, jejich casovou dotaci a zafazeni

do ro¢niku (u rozsahlych vzdélavacich programi).

Obsah vyuky: neni v andragogické didaktice taxativné vymezen jako ve $kolni di-
daktice (ucivo) stanoveni obsahu vzdélavani dospélych je zavislé na mnoha okolnos-
tech napt. vzdélavaci akce — jeji typ, zadani objednavatele, profil lektorii apod. Obsah
vzdélavaci akce je zpravidla specifikovan v u¢ebnim planu (hlavni tematické celky
— odborné pfedmeéty a jejich ¢asova dotace) a u¢ebnich osnovach (naplnéni uc¢ebniho

planu ucivem).

Vyukové moduly: modul je zpravidla omezen na jedno uzké tema vyuky (vymezeni
ucebnich cilui, cilova skupina, ucivo, vzdélavaci forma, didaktické metody, realizace
modulu, vyucovaci pomiicky, organizacni zajisteni, zpiisoby overovani znalosti a pie-
depsana pedagogicka dokumentace). Vyukovy program zpracovany moduloveé je vy-

hodny zejmeéna v piipadé€, ze program je rozsahly a obsahuje fadu moduld, které mu-
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43.1

zeme dale kombinovat. Vyhodu modulu proti vyu¢ovacimu predmétu je, ze vystu-
pem modulu musi byt konkrétni a redlné kompetence, kterymi bude vzdélavajici se
po ukonceni modulu disponovat. K tomu je dualezité¢, aby modul spojoval teorii

s praxi. Kazdy modul ma svou identifikacni ¢ast, jadro a hodnotici ¢ast.

Posouzeni — tato etapa vzdélavaciho programu probiha mimo skolu. Kazdy vzdéla-
vaci program je posuzovan jak z vécného, tak z pedagogického hlediska. Vécné hle-
disko posuzuji socialni partnefi a z hlediska pedagogickych pozadavki posuzuji
vzdélavaci program v Narodnim tstavu odborného vzdélavani nebo v koordina¢nim
centru sit¢ Skol poskytujicich vzdelavaci sluzby. Na zéakladé ziskanych pfipominek

skola dopracuje program do koneéné podoby.%?

Lektor

Pti volbé lektora je diilezité brat v uvahu nejen jeho dosavadni zkuSenosti, vzdélani a praxi,

ale také osobnost a finanéni naroky. Dulezité jsou i reference od jeho prechozich klienti.

Osobnost lektora by méla odpovidat socidlnimu, v€kovému a profesnimu slozeni skupiny

ucastnikil, jinak se muze stat, Zze profesné skvély lektor se vSemi kladnymi vlastnostmi

a dobfe soustfedéna a motivovana skupina si navzajem osobnostné a lidsky ,,nesednou®.

I kdyZ podobné momenty nemiizeme ptedem vyloucit nikdy.

Na to jak najit spravného lektora existuje n€kolik cest:

o

Doporuceni znamych, kteti podobnou akci organizovali.

Vyhledavani v databazich (napf. www.lektori.com, www.atkm.cz atd.).
Prohlédnuti nabidek vzdélavacich agentur nebo osobnich stranek lektort.

V ptipadé€ legislativnich a specifickych témat obracet s dotazy pfimo na ptislusna

ministerstva, fady nebo firmy.

Velmi dulezitym krokem v piipravé vzdélavaci aktivity je oSetfit podminky vyucovani

a viibec ucast lektora seminafi (kurzu apod.), v pedstihu, pravnim dokumentem —smlouvou.

62 Andragogicka komunikace — priirucka lektora mistnich center vzdélavani projektu UNIV, 2006 s. 7-22.
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4.3.2 Technické a organizaéni zajiSténi

Pii zvazovani kde se bude seminaf (kurz) konat je tfeba mit na paméti, zda jsme schopni
zajistit mistnost ve vlastnich prostorach, na jak dlouho budeme mistnost potiebovat, jaké
vybaveni budeme potiebovat nebo pozadovat od pronajimatele, jaka je dostupnost pro ucast-
niky, jak bude mistnost vypadat a jaké bude jeji zazemi (prostor pro lektora, prostor pro
frekventanty, Satna, WC atd.). Soucasti poplatku za kurz (semindi) mize byt také obcCer-
stveni, obéd a je tfeba s timto v nakladech pocitat. Na tématu kurzu zavisi vybér pomucek,
res. na mife teoretické nebo praktické. Pokud chceme, aby ucastnici ovladali néjakou doved-
nost, musime zvolit takové prosttedky, které jim ji dovoli vyzkouset. Dulezité je, aby vse

bylo co nejlépe pfipravené a odzkousené pred zacatkem seminate (kurzu).

Kalkulaci celkovych ndkladi je tieba vypocitat jako prvni — zapocitat do ni v§e zndmé a dané
a u polozek, které se vyjasni az v budoucnu, odhadnout predpokladanou vysi a spise ji lehce
nadsadit. I zdanlivé zanedbatelné polozky je tfeba do nakladd zapocitat, jelikoz pii veétsi
frekvenci vzdélavacich akcei by tyto polozky mohly pfedstavovat nemalou ¢astku. Ukazka

modelové kalkulace nakladi na dvoudenni seminaf pii po¢tu 10 ucastniki viz obrazek ¢. 3.

Polozka Cena za jednotku | Celkova cena

Honorérf lektora _ 9.000 Ké&/den 18.000KE

Ubytovéni lektora ) 1000 Ké&/noc 1000 K& |

Stravovani lektora 500 Ké/den 1000 K&

Tisk materialdl pro u¢astniky 15 K&/kus 150 K&

Cestovné lektora (celkem 260 km) 300 K&/100 km 780 K&

Tisk a distribuce pozvanek 16 K&/kus 1.600 K&

(100 potencialnich zajemci)

Obédproucastniky  |150K&osoba  |3000KE =~

Kéva, cukr a mléko pro Gc¢astniky 15 K&/kus cca 450 K¢

| bageta (1 pro kazdeho oba dny) 25 Kelkus 500 K&

Propisovaci tuzka a blok 35 Ké/sada 350 K&

Tisk osvédeeni pro Géastniky 5 Ké/kus 50 K&

Prondjem mistnosti 1.800 K&/den 3.600 K&

Prondjem dataprojektoru 800 K¢&/den (sleva za 2 dny) 1.000
K&

Pronajem TV, videa a kamery 1.000 K&/den 2.000 K¢

Telefonni hovory pfi organizaci 5 K&/min 300 K&

Celkem o 33.780 K&
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Obr. 9 Modelovd kalkulace celkovych ndkladii®®

Kalkulaci ucastnického poplatku — jeho cenu miizeme vytvofit né€kolika zpiisoby:

a. Na organizaci kurzu jsme dostali dotaci, a tudiz naSe ndklady jsou nulové a pro
ucastniky stanovime pouze symbolicky ,,motivacni poplatek®, ktery zpétné zauctu-
jeme poskytovateli dotace.

b. Pokud neni nasim cilem na akci vydélat, stanovime poplatek za kurz prostym vydé-
lenim celkovych ptedpokladanych nakladl poctem ucastnikii (v ptipadé neobsazeni
kurzu riskujeme, Ze se ndm nevrati zpét ani vynalozené néklady).

c. Pokud chceme, aby se nam zpét vratilo vice, nez jsme do ptipravy akce vlozili, sta-
novime cenu vyssi, nez by pripadla na jednoho ucastnika vydélenim celkovych na-
kladi. Je dobré stanovit storno poplatky pro ptipad zrusSeni ucasti. Modelovy ptiklad

kalkulace ucastnického poplatku viz obrazek ¢. 4.

Piiklad: Celkové ndklady na hypoteticky seminai jsme vypoletli na 22.000 K&
Piedpokladame maximainé 10 utastnikl, teoreticky by tedy naklady na kurz pokryl
poplatek ve vysi 2.200 K& na uCastnika. My vSak stanovime poplatek na osobu 3.200
K¢ a storno poplatek ve vysi 50 %, takZe dosahneme pokryti naklad( a dokonce i
mirného zisku i v pfipadé, kdy se na kurz piihlasi pouze 8 G&astnikd, z nich 1
nakonec den pfed konanim akce svou Ucéast odiekne.

Celkové naklady; 22.000 K¢

Popiatek: 3.200 K&

Storno poplatek: 3.200: 2 =1.600 K¢

Pocet ucastnik{; 7 (dva odfekli G¢ast véas a 1 po terminu)
Finanéni vysledek seminare: 7 x 3.200 + 1.600 storno = 24.000 K&
Zisk: 24.000 - 22.000 K& = 2.000 K¢&

Obr. 10 Modelovy piiklad kalkulace vicastnického poplatku.®*

Organizace a administrace vzdélavacich akci pro dospé€lé je natolik specifickou aktivitou, ze

vyzaduje naprostou soustfedénost poradatele na vysokou kvalitu poskytovanych sluzeb.

83 Metodicky material projektu UNIV: Organizace vzdélavacich aktivit, 2007 s. 10.
84 Metodicky material projektu UNIV: Organizace vzdélavacich aktivit, 2007 s. 11.
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5 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Vzdélavani dospélych (VD) je obecny pojem pro vzdélavani dospélé populace a aktivity,
které vzdelavani dospélych obsahuje, mohou byt institucionalné organizované nebo realizo-
vané individualné (sebevzdélavani) — dopliuji, rozsifuji, inovuji nebo jinak obohacuji dosud
ziskané pocatecni vzdélavani.

Vzdélavani dospélych predstavuje vyznamnou soucast celozivotniho vzdélavani. Spektrum
organizaci, které pfipravuji, nabizeji a zabezpecuji vzdélavani dospélych je pestré — od stat-
nich, pies instituce zaméstnavatelskych organizaci a svazii, vzdélavacich organizaci s mistni
a regionalni plisobnosti az po instituce soukromé. Vzdélavani dospélych je chapano jako

nastroj spolecenského vyvoje a prosperity.

Distan¢ni vzdélavani je zaloZeno na zcela odlisné filozofii studia, jiném pedagogickém pii-
stupu a jiném typu pedagoga. Distanéni vzdélavani (DiV) je multimedialni forma fizeného
studia a jeho realizace vyzaduje vybudovani komplexniho systému podpory studia, ktery
zahrnuje: organizaci studia, studijni materialy, podporu tutorii a osobni kontakty. Distan¢ni

vzdélavani se vyvijelo ve tiech etapach: postovni, multimedialni, internetové (viz obr. €. 5).

3. faze
INTERNETOVE
distancni vzdélavani

_

2. faze

MULTIMEDIALNI
distancni vzdélavani
F N

1.faze

POSTOVNI

distancni vzdélavani

Obr. 11 Vyvoj distancniho vzdélavani®

Celozivotni vzd¢lavani piedstavuje novou zivotni dimenzi ¢lovéka, je vSeobecné — tyka se
vSech ¢lenti spolecnosti bez rozdilu, je demokratické — zpfistupniuje vzdélavani komukoliv
Vv pribéhu zivota, je dynamické — neustdle se proménuje, je prostiedkem rozvoje jednotlivce

a celé spolecnosti.

8 BARTONKOVA, Hana. Metodika a didaktika vzdélavani dospélych, 2011.
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1. PRAKTICKA CAST
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6 ANALYZA

Analyza je zékladni metoda pro poznavani objektl, jevli a procesii, kterou se poznavany

objekt rozklada na jednotlivé Casti a zjiStuji se vzajemné vztahy a souvislosti.

6.1 Polygraficka firma, jeji popis, zakladni personalni Udaje

Autorka respektuje ptani majitele firmy pouzit informace a sbérné data jen anonymné¢, aniz
by uvedla jeji obchodni jméno, znacku, IC atd. Firma — jedna z mnoha polygrafickych firem
v moravském regionu a vznikla 1. prosince 1998. Také mizeme fict, Ze firma ma vyznamné
postaveni mezi polygrafickymi firmami a to nejen na Moravé. Zabyva se kompletni poly-
grafickou vyrobou od méné narocnych tiskovin az po Spickové polygrafické vyrobky. Za-
kladem pro tak narocnou praci jsou kvalitni technologie a kvalifikovany personal. Firma ma
své zastoupeni v ciziné a kooperuje s mnoha tiskarnami nejen v Ceské republice. Zucastiiuje

se vyznamnych veletrhli a pfevadécich odbornych mezindrodnich for.

Firma se sklada nejen z vyroby, ale i THP usekt (obchodni a ekonomicky). V roce 2013
m¢éla firma celkem 251 zaméstnanct. V nésledujici tabulce €. 1 je autorkou zpracovano roz-
déleni zaméstnanct podle pracovniho zafazeni a pohlavi. VEt§i objem vyroby firmy je pro
tuzemsky trh (55%) a mensi ¢ast tvoii export (45%) viz graf €. 1. Nejvyznamnéjsi odbératelé

jsou zékaznici z Ruska, Slovenska a Némecka.

ZAMESTNANCI nominalni %

celkem 251 100, 00
-zen 105 43,60
- Muzu 98 62,02
- délniku 181 75,10
-THP 60 24,90
celkem délnikd 181 100,00
-zZen 73 40,30
- muzl 108 59,70
celkem THP 60 100,00
-Zen 32 53,30
- muzd 28 46,70

Tab. 1 Rozdéleni zaméstnancui (viastni zpracovani).
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EEXPORT 45%

Graf ¢ 1. Odberatelé a jejich rozdeleni podle teritoria (viastni zpracovani).

6.1.1 SWOT analyza

6.1.1.1 Silné stranky
Silné stranky charakterizuji vnitini prostiedi firmy a zduraziuji vyhody oproti konkurenci.
Uroven kvalifikace pracovnika:

a) Pracovnici obchodniho oddéleni jsou rozdéleni do nekolika pracovnich tymii, které
hovori cizimi jazyky — anglictina, némcina, rustina, polstina.
b) Vysokd kvalifikace a odborné znalosti pracovnikii ve vyrobé.
Velka skala vyrobniho sortimentu:
a) vSechny druhy tisténych publikaci,
b) letaky, plakaty,
c) katalogy, knihy,
d) kalendare, didre,
e) pohlednice, vizitky apod.
Velky podil exportu:

a) 45 % exportu je po témér po celé Evropé

b) ztoho 50 % exportu je do Nemecka
Vysoka kvalita vyrobk:

Firma je drZitelem certifikatu managamentu jakosti 1ISO 9001:2000, ISO 14001:2004.
V roce 2008 ziskala cetifikdt FSC (garantuje, Ze produkt byl vytisten v souladu s prredpisy o
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ochrané Zivotniho na papiru s overenym piivodem) cetifikat 1ISO 12647, ktery je nornou sta-
novené hodnoty pro vyrobni postupy.

Poskytovani zakaznickych vyhod: zde patri napriklad mnoZstevni slevy a doprava zdarma.
Dobra propagace firmy:
a) vysokd uicast na veletrzich a vystavach v CR a ciziné,

b) kvalitné zpracované propagacni materialy,

C) sponzoring charitativnich, sportovnich a jinych projektii.
Piistup firmy k inovacim:

b) kvalitni vyrezavaci lasery,

C) moderni graficka pracovisté apod.

6.1.1.2 Slabé stranky

Slabé stranky charakterizuji vnitini prostiedi firmy a identifikuji nedostatky oproti konku-

renci. Uvédomovani si slabych stranek a jejich eliminace jsou velmi dulezité.
Vnitropodnikova komunikace a organizace:

a) Nedostatecnd informovanost pracovnikii V nékterych oddélenich miize mit za ndsle-
dek spatnou nebo malou tymovou prdci.

b) Pracovnici neumi pracovat v tymu — uprednostiiuji viastni prdaci.

C) Nevyuzivani firemniho intranetu.

d) Pravidelné celofiremni schiize, ndstenky a porady nestaci — chybi firemni casopis.
Pracovni prostiedi:

a) Délnicka pracovisté jsou velmi hlucna, prasna, Spatné tésni okna a jejich vybavenost
Jje nedostacujici.
b) Firma by méla mit zajem na odstranéni nedostatkii — vétsi pohod, vétsi vykon, vyssi

produktivita prace.
Spatna koordinace ve vyrobg:

a) prostoje stroju,

b) nevyuzita jejich kapacita,
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C) pomalejsi vyroba, opozdéni dodavek, vysoké pokuty.

6.1.1.3 Prilefitosti

Ptilezitosti jsou pro firmu dilezitym atributem a tak se musi o své piilezitosti zajimat, pied-

vidat je a vymyslet strategie pro dostatecni vyuziti ptilezitosti.

Zviditelnéni spolecnosti prostiednictvim internetové reklamy a dalSich internetovych komu-

nikacnich prostredkd.
Vstupy na nové trhy: exportuje vice jak do 10 zemi.

a) V soucasnosti firma nejvice do Néemecka, Slovenska a Ruska.
b) Cilem miize byt trh, ktery jesté neobhospodaiuje nebo malo — Velka Britanie, sever-

ské zeme.
Vyvoj novych technologii:

a) Stdle novejsi technologie — inovace vyrobku a nové produkty pro posileni konkurence
schopnosti firmy.

b) Umozni ziskat vyssi podil na trhu CR i v zahranici.

Dotace: Cerpani fondii z EU na projekty v oblasti ekologie a Zivotniho prostiedi.

6.1.1.4 OhroZeni

Firma, kterd si mysli, Ze neni ohroZena, prave ta se mize dostat do velkych problémt. Pokud

podnik své mozZné hrozby predvida, miiZe pfipravit potiebna opatfeni.
Konkurence:

a) Vstup novych konkurentii do odvétvi — Cina, vychodni Evropa.
b) Dumpingové ceny nékterych tiskdaren v CR.

Platebni neschopnost odbératelii: muiZe firmu dostat do druhotné platebni neschopnosti.

Provozni uvéry: hrozi, Ze se firma dostane do financnich potizi a nebude schopna uvery

splacet.

vvvvvv

hiife ziskavaji napr. Velka Britanie.
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6.1.1.5 Vyhodnoceni SWOT analyzy

Z této analyzy vyplyva, ze firma ma spoustu silnych stranek, ze kterych mize tézit — Siroké
portfolio, vysoka kvalita produktti, propagace firmy v rdmci tiskovin za nizké naklady ve

vysoké kvalité.

Ke slabsim strankam patii ne dobra koordinace ve vyrobé a v dopravé, vlivem Spatné orga-

nizace miZe nastat opozdéni zakazek a nasleduji vysoké sankce — pokuty a penéle.

Mezi prilezitosti patii urcité¢ kvalitni reklama a propagace firmy. Nejvice jsou cenény ucasti
na mezinarodnich vystavach a veletrzich — dalsi piilezitost k ziskavani novych zakazniki.
Nejveétsi hrozbou pro firmu je konkurence — firma by ji méla sledovat a neustale byt o krok
vpredu. Také poskytovani vyhod stdlym a novym zékaznikiim patii mezi konkuren¢ni vy-

hody — rychlejsi dodavky, mnozstevni slevy apod.
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7 VYZKUM

Cilem vyzkumné ¢asti prace je pomoci kvantitativniho vyzkumu, a jeho nastroje (dotazniku)
zkoumat stav kvalifikace pracovnikii na pracovni pozici Reprodukéni grafik pro média

a jejich uplatnéni v progresivni polygrafické firmé — na trhu prace.

Cilovou slozkou samotného vyzkumu byli zaméstnanci polygrafické firmy — pracovnici na

pracovni pozici Reproduk¢ni grafik.

7.1 Vyzkumny problém a stanoveni hypotézy
Existuji tfi typy vyzkumnych problémii:

o Deskriptivni (popisné) — smé&tujici k popisu reality, situace, jevu.
o Relaéni (vztahové) — ptaji se na vztah urcitych jevu, faktort, Cinitelt, vlastnosti.

o Kauzalni — ptaji se na pii¢inu, ktera vedla k ur¢itému dusledku.

Pomoci SWOT analyzy jsme mohli vyhodnotit vyzkumny problém:

Zastaralé znalosti reprodukénich grafika v polygrafické firmé

Vyzkumna otazka:
Je vztah mezi zvysovanim kvalifikace grafika a progresivnim rustem firmy.

Je vztah mezi dalsim vzdélavanim zameéstnancu a kvalitou vyrobnich produkti.

Jako prostfedek na zkoumani udaju jsme zvolili matematicko-statistickou metodu, kterou
budeme umét vyvratit, anebo potvrdit, nase pfipravené nasledné hypotézy:

H 1: Pfedpokladame, Ze respondenti budou pievazné zaméstnanci v produktivnim véku.
H2: Pfedpokladame, ze zaméstnanci firmy vyuzili vzdélavaci moznosti, které jim zamést-
navatel umoziuje, a ze absolvovali §koleni o novych trendech, které zamé&stnavatel v pravi-
delné porada.

H3: Pfedpokladdme, Ze zaméstnanci byli spokojeni s pribc¢hem Skoleni.

H4: Predpokladame, ze nékterym zaméstnancim vzdélavani ve firmé€ ovlivnilo jejich kari-

érni rust.
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7.2 Druh vyzkumu

Zpusob zkoumani je kvantitativni vyzkum, ktery umoznuje predikovat na zakladé¢ statistic-
kych a jinych metod. Nejcastéj§im jeho nastrojem je dotaznik s a uzavienymi otdzkami.
Uzaviené otazky jsou konkrétnéjsi, jejich pomoci lze ziskat vétsi mnozstvi informaci v rela-
tivne kratkém cCase. Tim, Ze odpovédi jsou na né€ obvykle struc¢né (ano — ne), umoznuji eli-
minovat nekontrolovany tok informaci od respondentd. V Uvodu dotazniku je uvedeno
struéné vysvétleni, které respondenty informuje o cilech a tikolech dotazniku. Pfi sestavo-
vani otazek je dulezité, aby byly srozumitelné a konkrétné formulované. Zptsob kladeni
otazek by mél zaroven navozovat posloupnost odpovédi respondentt. Z tohoto hlediska roz-

liSujeme dva typy otdzek:

a) otazky oteviené (nestrukturované) — neuréuji podrobné&ji ani obsah, ani formu odpo-
védi, 1épe odhaduji skute¢né postoje respondentil, poskytuji obsahlejsi informace,
jejich uroven vSak zélezi 1 na dovednosti dotazovanych se vyjadfovat.

b) otazky uzaviené (strukturované) —nabizeji dotazovanym volbu mezi dvéma (ano-ne)
nebo vice volbami (ano-ne-nevim). Dalsi variantou jsou otazky, které nabizeji ho-

tovy seznam odpoveédi (s moznosti na konci — jiné).

V dotazniku byvaji tiStené instrukce — postup, vysvétlivky apod.

7.3 Vyzkumny soubor

Vzorek respondentu byl vybran ze skupiny zaméstnanct polygrafické firmy. Bylo rozdano
celkem 181 dotaznikdl. Dotaznik®® byl zcela anonymni a navratnost byla 22%, vrétilo se

pouze 40 dotaznikd.

% Pi{loha 1 (diplomové prace).
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7.4 Vyhodnoceni vyzkumu

a)

b)

d)

f)

Otazka - Vé&k zaméstnancu: z odevzdanych 40 dotaznikt jsou zaméstnanci prevazné
ve véku do 30 let v poétu 35 pracovniki (87,5 %). Ctyfi zaméstnanci jsou ve véku

30-40 let (12,1 %), jeden mé& nad 45 let (0,4%).

Otazka — Jak dlouho pracujete v polygrafické firmé — délka pracovniho poméru:
Mensi €ast respondentt tvofi ti, ktefi ve firmé pracuji méné nez 5 let 14 osob (35 %),
26 jich pracuje ve firm¢ vice jak 5 let (65 %) a to bychom mohli hodnotit pozitivné

vuci firmé.

Otazka — Ve kterém oddéleni pracujete — nejvic osob pracuje v Kniharné v dokonco-
vaci vyrobé, a to 9 (22,5 %), v tisku je 7 zaméstnanct (17,5 %), v montézi 3 (7,5 %),
v grafickém studiu 7 (17,5 %), na pozici kontroly 6 (15 %), v piedtisku 6 (15 %)
a v CtP ptipravuji data k tisku 2 (5 %).

Otéazka — kolik vzdélavacich programt jste absolvovali — 25 (62,5 %) zaméstnanct
odpovédélo, ze absolvovali 5 programt vzdelavani a zbytek 15 (37,5 %) se skolilo
méngé nez 5X.

Otéazka — zda jste absolvovali S§koleni BOZP - odpovédéli vsichni ano (100 %).

Otéazka — na uroven vzdélavani — s vysokou trovni bylo spokojeno 35 zaméstnanct

(87,5 %) a 6 jich hodnotilo kurzy jako standardni (12, 5 %).

7.5 Vyhodnoceni hypotéz

H 1: Predpokliddame, zZe respondenti budou previzné zaméstnanci v produktivaim veku.

Podle hodnoceni dotazniku, miizeme konstatovat, Ze respondenti byli vétSinou v produktiv-

nim véku (18-30), a to celkem 35 zaméstnanci (87, 5 %). Hypotéza se ndm potvrdila.
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H2: Predpokladame, ze zaméstnanci firmy vyuzili vzdelavaci moznosti, které jim zaméstna-
vatel umoznuje, a Ze absolvovali Skoleni o novych trendech, které zaméstnavatel v pravidelné
porada.

Kazdy zaméstnanec, ktery bal respondentem dotazniku absolvoval minimalné¢ dva vzdéla-

vaci programy nebo Skoleni — které zaméstnavatel nabizel. Hypotéza se ndm potvrdila.

H3: Predpokladame, Ze zaméstnanci byli spokojeni s priibehem skoleni.

Zamgéstnanci byli ve vétSin€ s absolvovanym programem vzdélavani spokojeni — vétSina se
ptiklonila k vysoké Grovni (87,5 %) z osloveného celku. Standardni spokojenost potvrdilo

12,5 %) respondenti. Hypotéza se ndm potvrdila.

H4: Predpokladame, ze n¢kterym zaméstnancim vzdélavani ve firmé€ ovlivnilo jejich kari-
érni rust.

Pti hodnoceni otazky €. 9 je zavér az prekvapujici 82,5 %, zaméstnanciim vzdélavani ve
formé ovlivnilo 1 jejich kariérni rast. Vzdélavani ve firmé zatim kariérn€ neovlivnilo 17,5 %
osob. Tady mliZeme konstatovat, Ze vzdélavani je dilezitym faktorem pii vykonu povolani

a také kariérnim rastu. Hypotéza se ndm potvrdila.

7.6 Dil¢i zavér

Pomoci dotaznikt, i kdyz na méné nez predpokladaném vzorku respondentli jsme potvrdili
vSeobecné znamou myslenku o vzdélavani v dané firmé. Z velkou vyhodu mizeme oznacit
to, ze firma svou péci o vzdélavani zaméstnanct se stava stabilni, prosperujici se spokoje-

nymi odbornymi tymy pracovnikd.

Celozivotni vzd¢lavani piedstavuje novou zivotni dimenzi ¢lovéka, je vSeobecné — tyka se
vSech ¢lenti spolecnosti bez rozdilu, je demokratické — zpfistupniuje vzdélavani komukoliv
Vv prub¢hu zivota, je dynamické — neustale se proménuje, je prostfedkem rozvoje jednotlivce

a celé spolecnosti.
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111. PROJEKTOVA CAST
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8 POZADAVKY SOCIALNICH PARTNERU - FIREM A JEJICH
ZAMESTNANCU

Bez socialnich partnert odborné skolstvi nemtize existovat. Vytvareni funk¢énich vazeb mezi
Skolami a socidlnim okolim je tieba povazovat za proces, ktery do urCité miry zavisi na
vnéjSich ekonomickych podminkéch, zejména na konkrétni regionalni situaci. Podstatny je
vV tomto kontextu i charakter oboru a s tim souvisejici zptsob spoluprace se skolou. V kaz-
dém piipadé jsou socialni partneti pro odborné vzdélavani nezbytni. K podstatnym otdzkam
patii nejen mira a zptisob zapojeni socialnich partnerti do prace podle Skolnich vzdélavacich
programi, ale i zmény, které by mély byt na zdklad€ pfipominek a podnétl firem a jejich

zaméstnancu provedeny v tomto zdkladnim Skolnim dokumentu.

Stejné jako studijni text, také vyukovy program slouzi jako opora vzdelavani, musi spliiovat
zakladni podminky a musi byt vytvoten podle pravidel. Vzdélavaci program projektu diplo-
mové prace byl vytvoren na zékladé vysledki praktické ¢asti, kdy pracovni uplatnéni absol-
ventl polygrafickych obort je odlisné od ziskané kvalifikace. Nesoulad mezi ziskanou kva-
lifikaci a pracovnim uplatnénim byl podnétem pro rozsiteni kvalifikace absolventii nejen
oboru Reprodukéni grafik pro média. Cilem vzdélavaciho programu je umoznit jeho poslu-
chactim ziskat, rozsiftit ¢i prohloubit jejich teoretické znalosti a praktické dovednosti v ob-
lasti propagacni a grafické tvorby. Program je zamé&fen na grafické softwary (Adobe). Ab-
solvent se uplatni jako pracovnik, ktery samostatné vytvati na zakladé zadani - podklada
dodanych zakaznikem, grafické ndvrhy jednoduchych tiskovin, tiskovych produktl a propa-
gacnich materialdi, jako jsou letdky, plakaty, broZury, publikace nebo knihy.

Oveétovani programu dal$iho vzdélavani probéhne jen s minimalnimi néklady — a to jen uvol-
néni pracovniku ze zaméstnani v odpolednich hodinach. Organizace ovéfovani vzdélavaciho
programu prob&hne na pracovisti odborného vycviku a teoretického vyuc¢ovani Stiedni pri-
myslové §koly polytechnické — Centra odborné piipravy Zlin. Casova, obsahové a organi-
zacni narocnost vyvazi zkuSenosti proskolenych lektort (uciteltt odborného vycviku a teo-
retického vyucovani polygrafickych oborti), ktefi primarn€ vyucuji zaky v prezencnim stu-
diu ve véku od 15 do 20 let. Casovy rozsah vzdélavaciho programu 170 hodin je rozdélen
do ¢tyf moduld, z nichz je jeden teoreticky s dotaci 50 hodin a tii praktické s dotaci po 40

hodinach.
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8.1 Program dalSiho vzdélavani

GRAFIKA PROPAGACNICH MATERIALU

Identifika¢ni udaje vzdélavaciho programu

Nazev skoly:

Adresa skoly:
Ziizovatel skoly:
Nazev SVP oboru:
Kod a ndzev oboru:

Néazev vzdélavaciho programu:

Typ programu dalsiho vzdélavani:

Vstupni pozadavky na uchazece:

Podminky zdravotni zplsobilosti:
Formy studia:

Délka studia:

Zptsob ukonceni:

Ziskana kvalifikace:

Certifikat:

Stredni pramyslova skola polytechnicka
— Centrum odborné ptipravy Zlin

Nad Ov¢irnou 2528, 760 01 Zlin

Zlinsky kraj, Tt. Tomase bati 3792, 761 90 Zlin
Reprodukéni grafik pro média

34-53-L-01 Reprodukeni grafik pro média

Grafika propagaénich materiali

Vzdélavaci program rozsitujici kvalifikaci.

Absolventi stitedniho vzdélani s vyucnim listem
Reprodukeni grafik, popt. s vyuénim listem

v polygrafickém oboru nebo absolventim stfedniho

vzdélani s maturitnim vysvédéenim polygrafického
smeéru.

Uchaze¢ nesmi mit poruch barvocitu.

Prezen¢ni — teorie a praxe.

170 hodin

Zapocteni uspésné absolvovanych modult.

Dil¢i kvalifikace Grafika propagacnich materiald.

Osvédceni o absolvovani vzdélavaciho programu.

8.2 Charakteristika programu dalSiho vzdélavani

8.2.1 Pojeti a cile vzdélavaciho programu

Vzdélavaci program umozni absolventiim ziskat nebo prohloubit znalosti a dovednosti v ob-

lasti propagace, reklamy.
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Cilem je rozvijet vytvarné mysleni uchazece a vytvorit predpoklady pro jeho samostatnou
tvorbu v oboru. V ndplni modulll pievazuji praktické ¢innosti, pfi kterych uchazec¢ ziskava
dovednosti pro realizaci vlastnich propagacnich navrhi a tisténé reklamy prostiednictvim
specialnich grafickych softwart. Absolvent tak ziska kompetence, které budou pfinosem pro

jeho firmu nebo mu umozni samostatné uplatnéni na trhu préce.

8.2.2 Charakteristika obsahu vzdélavaciho programu

Vzdélavaci program Grafika propagacnich materiala je slozen ze Ctyi vyukovych moduld,

kde jednotlivé moduly n sebe navazuji. Moduly mohou byt vyucovany i jednotlivé:

a) Propagace a reklama
b) Zpracovani digitalniho obrazu
c) Vektory
d) Typografie
Modul Propagace a reklama obsahuje zakladni pojmy z propagace a teorii tvorby propagac-

nich materiala.

Modul Zpracovani digitalniho obrazu ma za cil naucit uchazece pracovat s grafickym pro-

gramem Adobe Phoroshop (bitmapy).
Modul Vektory je zaméfen na graficky program Adobe Illustrator (loga, ilustrace atd.).

Modul Typografie poskytuje orientaci v programu Adobe InDesign (sazba a zlom texu).

8.2.3 Organizace vyuky

Vzdélavaci program lze absolvovat cely v rozsahu ¢tyf modult nebo jednotlivé moduly sa-
mostatné popf. jejich kombinaci. Pfi absolvovani jen jednotlivych modulil a jejich faddném
ukonceni bude ucastnikovi vystaveno Osvédéeni 0 absolvovani modulu. Po absolvovani ce-
1ého vzdélavaciho programu, ziska Gcastnik Osvéd€eni o absolvovani celého vzdélavaciho

programu.

Vyuka bude rozdélena do 21 tydni tak, aby obsahla 170 vyukovych hodin. Ugastnici kurzu
budou mit k dispozici plné vybavenou pocitatovou ucebnu se softwarovym vybavenim, fo-

toateliér, vytvarny ateliér a uéebnu s dataprojektorem.
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8.3 Profil absolventa

Cilem vzdélavaciho programu je umoznit jeho posluchac¢tim ziskat, rozlisit a prohloubit je-
jich teoretické znalosti a praktické dovednosti v oblasti propaga¢ni tvorby. Program je za-

méten na grafické softwary.

Absolvent se uplatni jako pracovnik samostatné vytvarejici na zakladé zadani grafické na-

vrhy tiskovych produkti (vizitky, letdky, plakaty brozury apod.).

Program je urcen pro zaméstnance reklamnich agentur, studii a tiskaren, ktefi si chtéji dopl-
nit kvalifikaci. Mohou jej absolvovat i osoby, které nejsou v pracovnim procesu (rodi¢ovska

dovolena, uchaze¢ o zaméstnani evidovany na ufadu prace).

8.3.1 Vysledky vzdélavani
Absolvent:

o rozlisuje jednotlivé druhy propagacnich predméti,

o orientuje se v zakladnich rysech a vlastnostech propagacnich prostiedku,

o pracuje s grafickymi programy Adobe Photoshop, Adobe Illustator, Adobe InDesign,
o navrhne a zpracuje vizitku, nebo jednoduché reklamni predméty,

o navrhne a zpracuje logo,

o vytvori jednoduchou ilustraci,

o navrhne a zpracuje obal,

o navrhne a zpracuje jednoduchou broZuru,

o pfipravi grafiku (data) pro tisk,

o pfipravi dokument pro sazbu a pro tisk.

8.3.2 Moznosti pracovniho uplatnéni absolventa

Absolvent najde uplatnéni na trhu prace v oblasti zaméfené na graficky design, reklamu
a propagacni tvorbu — graficke studia, reklamni agentury, ateliéry, nakladatelstvi, tiskarny,
propagac¢ni oddéleni firem a instituci atd. jako reproduk¢ni rafik nebo pomocny pracovnik

v polygrafii.
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8.4 Ucebni plan

GRAFIKA PROPAGACNICH MATERIALU

nazev modulu

POVINNE MODULY

Propagace a reklama
Zpracovani digitalniho obrazu
Vektory

Typografie

Soucet hodinové dotace

Teorie: 50 hodin
Praxe: 120 hodin

Samostudium: 0

kéd modulu

PROR

DIGI

VEK

TYPO

Celkem hodinové dotace: 170 hodin

Optimalni trajektorie

Doporucené potadi absolvovani moduli:

PROR DIGI

VEK

teorie

50

TYPO

hodinova dotace

praxe  samostudium

0 0
40 0
40 0
40 0

ukonc¢eni modulu

pisemna zkouska
prakticka zkouska
prakticka zkouska

prakticka zkouska
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8.5 Moduly dalSiho vzdélavani

Nazev modulu:

Propagace a reklama kod: PROR

délka modulu | 50 ' platnost |

typ modulu ' Povinny, kombinovany  kredity* |

vstupni Zakladni nebo stfedo$kolské vzdélani s vyuénim listem nebo maturitni

predpoklady | zkouskou

stru¢na anotace vymezujici cile modulu

Modul je zaméren prevazné teoreticky, ale je obohacen také o prakticky zamérené ukoly
souvisejici s aktualnim uéebnim celkem. Ugastnik tohoto modulu ziskad védomosti o
zakladnich pojmech propagace a reklamy, o vyvoji propagace a seznami se s riznymi
druhy propagacnich prostredku.

predpokladané vysledky vyuky

Absolvent modulu bude schopen:

a) orientovat se v zakladni terminologii propagace,

b) rozlisit jednotlivé druhy propagacnich prostfedka,

c) navrhnout vizitku nebo drobné propagacni pfedméty,
d) vytvorit logo a logotyp,

e) vytvorit obal jako propagacni prostredek.

ucivo / obsah vyuky
e Propagace a jeji vyvoj, zakladni pojmy,
e propagacni prostredky,

e reklama.

doporucené postupy vyuky
Vyklad, vysvétlovani a predvadéni
Prakticka cviceni

Diskuse

zplsob ukonéeni modulu
Pisemné ovéreni ziskanych znalosti — 45 minut.

kritéria hodnoceni vysleakﬁ vyuky

vysledek | kritéria hodnoceni

vyuky

ad a) hodnoti se spravna formulace a vyznam jednotlivych pojmu, pfipousti se
drobné interpretacni odchylky

ad b) hodnoti se spravny popis a rozliSeni jednotlivych propagacnich prostredka a
jejich spravné rozdéleni do pfislusnych skupin

ad c) hodnoti se, zda propagacni predmét obsahuje vSechny potfebné udaje,

kompozi¢ni a barevné feSeni, originalita a napaditost, pfesnost a Cistota
prace; prace je vyhotovena v asovém limitu 45 minut na format A4

ad d) hodnoti se rozvrzeni ve formatu, barevné feSeni, originalita a napaditost,
presnost tah( a Cistota prace; prace je vyhotovena tusi v asovém limitu 90
minut na format A3

ad e) hodnoti se kompozice v ploSe, barevné FeSeni, originalita a napaditost; prace
je vyhotovena v ¢asovém limitu 90 minut na format A3

Doporucena literatura:

KAPLOVA, F. Propagace. Olomouc: Nakladatelstvi Olomouc, s.r.o., 2005
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N&azev modulu:

Zpracovani digitalniho obrazu kod: DIGI
délka modulu l 40 l pIatnostJ
typ modulu | Povinny, kombinovany | kredity*
vstupni ! Orientace v MS Windows
pfedpoklady [

struéna anotace vymezuijici cile modulu

Modul je zaméfen pfevazné prakticky. Seznamuje Gcastnika s grafickym programem Adobe
Photoshop vhodnym pro Upravu digitdlnich obrazl, napf. naskenovanych obrazki nebo
digitalnich fotografii. V ramci studia si u¢astnik osvoji zakladni praktické dovednosti pfi praci
s programem Adobe Photoshop a ziska znalosti o zpracovani obrazu na podéitaéi a jeho
dalsim vyuziti.

Absolvent modulu bude schopen:

a) vysvétlit zasady prace s grafikou na PC,

b) objasnit zakladni vlastnosti rastrové grafiky,

c) orientovat se v grafickém prostfedi programu,

d) ovladat zakladni nastroje a funkce programu,

e) vkladat, upravovat a retuSovat digitalni obrazy, vkladat text,
f) pfipravit grafiku pro tisk.

ucivo / obsah vyuky

Zasady prace s grafikou na PC,
obraz v poéitaci — rozdil mezi rastrovou a vektorovou grafikou,
grafické prostiedi programu,

nastroje pro kresleni,

barevné modely a barevné prechody, michani barev,

Uprava obrazka,

zakladni postupy pfi praci s digitalni fotografii,

prace s vrstvami,

zakladni prehled filtr( a efekt,

prace s texty,

tisk.

doporucené postupy vyuky
Vyklad, vysvétlovani a predvadéni
Prakticka cviceni

Diskuse

zpuisob ukonéeni modulu
Prakticka zkouska: zpracovani digitalniho obrazu na pocitaci podle zadanych kritérii — 120
minut.

kritéria hodnoceni vysledkl vyuky

vysledek | kritéria hodnoceni
vyuky
ad a) hodnoti se spravna formulace zasad pfi praci s grafikou na PC, dodrzeni
pravidel BOZP

ad b) hodnoti se spravny popis rastrové grafiky a jejiho zpracovani, uchazeé
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pouziva spravné odbornou terminologii

adc) uchazeé fe$i ukol za pouziti zakladnich nastroju a funkci programu
samostatné

ad d) zakladni postupy pfi vkladani, dpravé a dalSim zpracovani digitalnich obrazd
a text( jsou provadény samostatné a pohotové, hodnoti se originalita a
napaditost, barevné FeSeni, celkové provedeni, dodrzeni €asového limitu 120
minut

ad e) nastaveni dokumentu pro tisk je provedeno samostatné a spravné v souladu
s vychozi tiskarnou, pozaduje se presné zadani stanovenych parametrl
tisku

ad f) uchaze¢ nastavi parametry tisku

Doporucena literatura:

FOTR, Jiii. Adobe Photoshop: rychle hotovo. Brno: Computer Press, 2009, ISBN 978-80-251-2652-3.
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N&azev modulu:

Vektory kdd: VEK

délka modquJ 40 | platnost |
typ modulu | Povinny, kombinovany } kredity* 1
vstupni Orientace v MS Windows

predpoklady

struéna anotace vymezuijici cilé modulu
Modul je zaméfen prevazné prakticky. Seznamuje u¢astnika s grafickym programem Adobe
studia si uCastnik osvoji zakladni praktické dovednosti pfi praci s programem Adobe
llustrator a seznami se s vytvarenim ilustraci, s tvorbou loga nebo plakatu na pocitaci.

predpokladané vysledky vyuky

Absolvent modulu bude schopen:

a) vysvétlit zasady prace s grafikou na PC,

b) objasnit zakladni vlastnosti vektorové grafiky,

c) ovladat zakladni funkce programu a nastroje pro kresleni,
d) vytvorit ilustraci, vizitku, logo nebo plakat na PC,

e) pfipravit dokument pro tisk.

ucivo / obsah vyuky
Zasady prace s grafikou na PC,

obraz v pocitaci — rozdil mezi rastrovou a vektorovou grafikou,
grafické prostredi programu,

nastroje pro kresleni,

Uprava objekt(,

barevné modely a barevné prechody,

prace s vrstvami,

zakladni prehled filtr( a efektd,

vkladani a Gprava textt,

tisk.

doporucené postupy vyuky
Vyklad, vysvétlovani a predvadéni
Prakticka cviceni

Diskuse

zpusob ukonéeni rhdaulu
Prakticka zkouska: vytvofeni jednoduché kresby, vizitky, loga nebo plakatu na pocitaCi
podle zadanych kritérii — 360 minut.

R;iitéria hodnoceni vysledkﬁ ;g{uky

vysledek | kritéria hodnoceni

vyuky

ad a) hodnoti se spravna formulace zasad pfi praci s grafikou na PC, dodrZeni
pravidel BOZP

ad b) hodnoti se spravny popis vektorové grafiky a jejiho zpracovani, uchazec

pouziva spravné odbornou terminologii
ad c) uchazed fedi Ukol za pouzZiti zakladnich nastroji a funkci programu
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samostatné, kresba vytvofena nastroji pro kresleni pfesné odpovida
stanovenym parametriim

ad d)

ilustrace, vizitka, logo nebo plakat jsou zpracovany podle zadanych
parametr( samostatné a pfesné, hodnoti se originalita a napaditost, barevné
feSeni, kompozice, celkové provedeni, dodrzeni asového limitu 360 minut

ad e)

nastaveni dokumentu pro tisk je provedeno samostatné a spravné v souladu
s vychozi tiskarnou, poZaduje se pfesné zadani stanovenych parametru
tisku

Doporucena literatura:

Adobe Ilustrator CS5: Oficiélni vyukovy kurz. Brno: Computer Press, 2009, ISBN 978-80-251-2339-3.
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N&azev modulu:

Typografie kéd: TYPO

délka modulu ‘ 40 l platnost |
typ modulu ' Povinny, kombinovany | kredity* ;

vstupni : Orientace v MS Windows
pfedpoklady |

stru¢na anotace vymezujici cile modulu
Modul je zaméfen pfevazné prakticky. Seznamuije GCastnika s grafickym programem Adobe
InDesign vhodnym pro tvorbu jednoduchych letakd, broZurek, publikaci nebo knih. V ramci
studia si UCastnik osvoji praktické dovednosti pfi praci s programem Adobe InDesign a
seznami se s pravidly sazby, s pismem a tvorbou propagacnich materiali a nenaroénych
publikaci na pocitaéi.

predpokladané vysledky vyuky
Absolvent modulu bude schopen:
a) ovladat zakladni nastroje a funkce programu,

b) pfipravit dokument pro sazbu,

c) vkladat a upravovat text, vkladat digitalni obrazy,
d) pfipravit dokument pro tisk.

ucivo / obsah vyuky

zakladni pravidla typografie,
grafické prostredi programu,
piiprava dokumentu pro sazbu,
sazba textu,

prace s barvou,

vkladani digitalnich obrazu,
tisk.

doporucené postupy vyuky
Vyklad, vysvétlovani a predvadéni
Prakticka cvieni

Diskuse

zpiisob ukon&eni modulu e e -
Prakticka zkouska: tvorba informacni broZury na pocitaci podle zadanych kritérii — 360
minut.

kritéria hodnoceni vysledki vyuky

vysledek | kritéria hodnoceni

vyuky

ad a) uchaze¢ fesi Ukol za pouziti zakladnich nastroji a funkci programu
samostatné

ad b) uchazed nastavi dokument pro sazbu dle pozadovanych parametrl
samostatné

ad c) zakladni postupy pfi vkladani a Gpravé textu a pfi vkladani digitalnich obrazd

jsou provadény samostatné a pohotové, hodnoceno je celkové provedeni,
vybér pisma a uprava textu, kompozi¢ni feSeni jednotlivych stranek
dokumentu, dodrzeni ¢asového limitu 360 minut




UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 74

ad d) nastaveni dokumentu pro tisk je provedeno samostatné a spravné v souladu

s vychozi tiskarnou, pozaduje se presné zadani stanovenych parametr(
tisku

Doporucena literatura:

Adobe InDesign CS5: Oficialni vyukovy kurz. Brno: Computer Press, 2009, ISBN 978-80-251-2338-6.

8.6 Zpiisob zjiStovani zpétné vazby

Dotaznik pro absolventy DV
Pozn.: Prosim vypliite nasledujici tabulku a u jednotlivych otazek

zakrouzkujte jednu z odpovédi.

Kody absolvovanych moduli PROR DIGI TYPO

1.

Predpokladate, Ze problematiku jednotlivych modulil vyuZijete pti svém zaméstnani?

ANO NE CASTECNE

Hodnotite napli kurzu jako dostacujici pro praci v prislusné oblasti?

ANO NE CASTECNE

Hodnotite metody a formy vyuky jako vyhovujici?

ANO NE CASTECNE

Hodnotite ¢asovy rozsah vyuky jako vyhovujici?
ANO NE CASTECNE
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8.7 Rozpocet na realizaci vzdélavaciho programu

Modul:
Propagace a reklama Délka, pocet hodin: 50
é. Polozka KC Poznamka
1. | Pfimy material (soucet fadku 1a az 1c) 13 000
- vybava potifebna k provadéni VP, kterou obdrzi G€astnik 0
1.a | (napf. nutné Skolni potfeby a uc¢ebnice)
- potfebné ochranné pracovni a myci prostfedky - OOPP dle
vyhasky €. 204 MPSV z roku 1994 ve znéni 279/98 (v
1.b | platnosti) 0
1.c |- pouzity vyukovy materidl, suroviny apod. 13 000 tonery, xer. papir
2. | Piimé mzdy a odmény celkem (soucet radku 2a az 2b) 11 200
2.a | organizacéni pracovnici (pracovni pomér, DPP) 1200 6 hod & 200 K&
edagogidti ici- ugitelé, lektofi, instruktofi, mistfi , :
2b Ekuégbr?ilcktér?mriz:%\(lgrlgl:olj/%z}nzr,tODﬁP) Heen, st 10 000 = ot 400K
3. | Ostatni pfimé naklady (soucet fadku 3a az 3e) 20 803
odvod na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi
3.a_|pracovnikl a lektorli ( DPP - bez odvodu ) 3808
3.b | cestovni naklady pracovniku a lektort podilejicich se na VP 0
3.c | najmy a pujéovné (prostory, vyucovaci technika) 11 850
3.d |jiné ostatni pfimé naklady: 5145 energie, tisk certifikatd
3.e | diléi subdodavky (fakturace)- lektori, zkuSebni komisafi 0
4. | Celkové vlastni naklady (soucet poloZek 1 aZ 3) 45003
5. | DPH 20%-pouze platci DPH 0
6. |Cena celkem 45 003
7. | Pocet ucastnikd 10
8. |Cena na jednoho Gc¢astnika(vlozené) 4 500 K¢&/ 1 Gcastnik
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Modul: Zpracovani digitalniho obrazu Délka, pocet hodin: 40
Modul: Vektory Délka, pocet hodin: 40
Modul: Typografie Délka, pocet hodin: 40

Rozpocet na 40 hodinovy modul je stejny — vSechny polozky v ném jsou totozné u vSech

tfi moduld.

&. Polozka KC Poznamka
1. | Pfimy material (soucet fadkul 1a az 1c) 10 320
- vybava potiebna k provadéni VP, kterou obdrzi u¢astnik (napf. 0
1.a | nutné Skolni potfeby a u¢ebnice)
- potfebné ochranné pracovni a myci prostfedky - OOPP dle
1.b | vyhasky &. 204 MPSV z roku 1994 ve znéni 279/98 (v platnosti) 0
1.c | - pouZity vyukovy materidl, suroviny apod. 10 320 tonery, xer. papir
2. | Pfimé mzdy a odmény celkem (soucet radku 2a az 2b) 9 000
2.a | organizaéni pracovnici (pracovni pomér, DPP) 1000 5 hod 4 200 K&
pedagogitti pracovnici- ucitelé, lektofi, instruktori, mistfi, 40 hod & 200 K&
2.b | zkuSebni komisafi(pracovni pomér, DPP) 8 000
3. | Ostatni pfimé naklady (soucet radku 3a az 3e) 16 680
odvod na socialni zabezped&eni a zdravotni pojisténi pracovnikl a
3.a | lektort ( DPP - bez odvodu ) 3060
3.b | cestovni naklady pracovniku a lektorl podilejicich se na VP 0
3.c | najmy a pljéovné (prostory, vyu€ovaci technika) 9480
3.d |jiné ostatni pfimé naklady: 4140 energie, tisk certifikatl
3.e | dil&i subdodavky (fakturace)- lektori, zkuSebni komisafi 0
4. | Celkové vlastni naklady (soucet poloZzek 1 az 3) 36 000
5. | DPH 20%-pouze platci DPH 0
6. | Cena celkem 36 000
7. | Pocet ucastnikl 10
8. | Cena na jednoho ucastnika(vloZzené) 3 600 K&/ 1 ucastnik
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ZAVER

Umoznit vzdélavani kazdému jedinci po cely jeho zivot je soucasna evropska strategie. Pod-
porovat zameéstnance v dalSim vzdélavani by mélo byt cilem kazdého zaméstnavatele, ktery
chce zvysit produktivitu a efektivitu prace svych zaméstnancii. V dnesni dob¢ a v nasi zemi
je velké poptavka po mladych ambicidznich, flexibilnich zaméstnancich, a to nejen mna ma-
nazérskych postech. Ve svém Setieni a nefizenych rozhovorech se zaméstnavateli, ale 1 se
zamestnanci jsem zjistila, ze vzdélavani, respektive vzdélavani dospélych a to v riznych
polohach se vyskytuje velmi ¢asto. Je zdrojem prace pro personalni utvary firem, zdrojem
penéz pro vzdélavaci agentury a zdrojem nakladi pro firmy. Vzdélavacim programim a tré-
ninklim stanovujeme konkrétni cile a tak se stdvaji ndstrojem na dosaZeni stanovenych stra-

tegickych cili firem.

Boj o vyssi produktivitu prace je bojem starym jako lidstvo samo. ZvySeni jednotky pro-
dukce v ¢ase bylo zakladnim hnacim stimulem jak pfi stavbé pyramid, tak pti vzniku kapi-
talismu. Asi mentalitou ¢eského naroda je dano, ze podniky se chlubi a vyzvedavaji svou
schopnost ,,okamzité reakce®, jakési flexibility, ale to je sebeklam — prakticky se vzdy jedna
o vice ¢i méné fizenou improvizaci. Improvizace je v Americe poruseni pracovni discipliny
a u nas zakladni proklamace firem. Sama, se ve své praxi, setkdvam s timto typem podnikani
— vV mnohych polygrafickych firméach se ,,manaZzeti“ chlubi svou ,,flexibilitou* a nabadaji

k ni 1 své zamé&stnance.

Prognézy dalSiho vyvoje ukazuji, Ze potieba dalSiho vzdélavani dospélych se bude i v bu-
doucnu navysovat, a Ze vzdélavani zaméestnanct bude ¢im dal tim vice ovliviiovat hospodai-

ské vysledky.

Zav&rem bych chtéla fici, nebylo mozné postihnout vSechny aspekty tohoto tématu, ale to
ani nebylo mym cilem. Chtéla jsem jen, fict, Ze firemni sféra je dlileZitou oblasti vzdélavani,
schopnost pracovni sily ptizpiisobit se rychlym zménam na trhu prace s vy$$im dosazenym
vzdélanim je mnohem efektivnéjsi pro podniky neZ chaotickd improvizace, kterou mnozi
skryvaji pod slivkem flexibilita. Domnivam se, ze vzd€lavaci program Grafika propagac-
nich materiald, ktery je soucasti projektové ¢asti této diplomové prace, pomtiZze nastartovat

dalsi odborné vzdélavani ve vybranych polygrafickych firmach.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 78

SEZNAM POUZITE LITERATURY

ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojti, Praha: Grada, 2007, ISBN 978-80-247-
1407-3.

AIDAR, John. Efektivni motivace. Praha: Alfa Publishing, 2004, 184 s.
ISBN 80-86851-00-1.

BAKESOVA, Miroslava a Fedinand KOUDELKA. Management a Marketing distanéniho
vzdélavani. Olomouc: Andragogé, 2001, ISBN 80-244-0282-3.

BARTAK, Jan. Vzdélavani ve firmg. Praha: Alfa Publishing, 2006. 183 s.
ISBN 80-86851-17-6.

BEDRNOVA Eva a Ivan NOVY. Psychologie a sociologie fizeni. Praha: Management
Press, 1998, ISBN 80-85943-57-3.

BENES, Milan. Andragogika. Praha: Grada, 2008. 136 s. ISBN 978-80-247-2580-2.

BENES, Milan. Andragogika, teoretické zaklady. Praha: EUROLEX BOHEMIA, 2003.
216 s. ISBN 80-86432-23-8.

BERTRAND, Yves. Soudobé teorie vzdélavani. Praha: Portal, 1998. ISBN 80-7178-216-5.

CAP, Jifi a Jiti MARES, J. Psychologie pro uéitele. Praha: Portal, 2007. 656 s. ISBN 978-
80-7367-273-7.

EGER, Ludvik. Technologie vzdélavani dospélych. Plzen: ZUP, 2005.171 s. ISBN 80-
7043-347-7.

GAVORA, Petr. Uvod do pedagogického vyzkumu. Brno: Padio, 2000. ISBN 80-85931-
79-6

HARTL, Pavel. Kompendium pedagogické psychologie dospélych. Praha: Karolinum,
1999. 232 s. ISBN 80-7184-841-7.

HRONIK, Frantigek. Rozvoj a vzdélavani pracovniki. Praha: Grada, 2007. 233 s. ISBN
978-80-247-1457-8.

CHRASKA, Miroslav. Zaklady pedagogického vyzkumu. Praha: Grada, 2007. ISBN 978-
80-247-1369-4

KOLEKTIV autorii projektu UNIV, Metodika tvorby vzdélavacich programt. Praha: Na-
rodni ustav odborného vzdélavani, 2006, 24 s.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 79

LOWE, Hans. Uvod do psychologie u¢eni dospélych. Praha: SPN, 1971.

MARES, Jiii. Styly u¢eni zak a studentd. Praha: Portal 1998, 240 s. ISBN 80-7178-2426-
7.

MiKA, Jiii a Jan PRUCHA. Distan¢ni vzdélavéani v otdzkach. Praha: NCDiV 1999.
MUZIK, Jaroslav. Andragogika. Praha: ASPI, 2004. 146 s. ISBN 80-7357-045-9.

NAKONECNY, Milan, Encyklopedie obecné psychologie. Praha: Academial997, 437 s.
ISBN 80-200-0625-719.

PALAN, Zden&k. Vykladovy slovnik vzdélavani dospélych. DAHA 1997. ISBN 80-
902232-1-4.

PROCHAZKA Milan a Miroslav SOMR. Kapitoly z didaktiky vzd&lavani dospélych.
Ceské Budgjovice: V-studio 2008.

PRUCHA, Jan a Jaroslav VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada 2012, 294 s.
ISBN 978-80-247-3960-1.

PRUCHA, Jan a kol. Pedagogicky slovnik. Praha: Portal, 2003. 322 s. ISBN 80-7178-772-
8.

PRUCHA, Jan. Vzdélavani a 8kolstvi ve svété, zaklady mezinarodni komparace vzdélava-
cich systému. Praha: Portal, 1999. 320 s. ISBN 80-7178-290-4.

SLAVIK, Milan a kol. Vysokoskolska pedagogika. Praha: Grada 2012, 253 s. ISBN 978-
80-247-4054-6.

Slovnik spisovného jazyka ¢eského, 1960 992 s.
SVETLIK, Jaroslav. Marketing $koly. Zlin: EKKA, 1996. ISBN 80-902200-8-8.

SOMR, Miroslav. Uvod do metodologie a metod vyzkumu. Ceské Budgjivice: JU, 2006,
87 s.

SIMEK, Dusan. Andragogika na pokraji védy. InS-obzor 4(7), 1995, 99 s.

VETESKA, J. a M. TURECKOVA. Kompetence ve vzdélavani. Praha: Grada, 2008. 160
s. ISBN 978-80-247-1770-8.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 80

ZLAMALOVA, Helena. Uvod do distanéniho vzdélavani. Olomouc: Andragogé, 2001.
ISBN 80-244-0276-9.

ZLAMALOVA, Helena. Distan¢ni vzdélavani a e-lerning. Praha: UJAK, 2008. ISBN 978-
80-86723-56-3

Andragogickd komunikace, piirucka lektora mistnich center vzdélanosti projektu UNIV.
Praha: Narodni ustav odborného vzdélavani, 2006. 64 s.

Strategie celozivotniho uéeni ve spolupraci s UNIV. Praha: MSMT, 2007. ISBN 978-80-
254-2218-2.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci

81

INTERNETOVE ZDROJE

http://cvz.upol.cz/czv

http://www.kr-zlinsky.cz
http://www.nf.cz/czvrozvoj-celozivotniho-uceni
http://portal.mpsv.cz

http://www.msmt.cz

http://www.zakonyprolidi.cz


http://cvz.upol.cz/czv
http://www.kr-zlinsky.cz/czv
http://www.nf.cz/czvrozvoj-celozivotniho-uceni
http://portal.mpsv.cz/
http://www.msmt.cz/

UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci

82

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

DE Distance edukation

DiVv Distan¢ni vzdélavani
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PRILOHA P 1: DOTAZIK

Dobry den, studuji na FMK na UTB ve Zliné a v sou¢asné dob¢ pisi diplomovou praci na
téma Distan¢ni vzd¢lavani a jeho role v ramci edukacniho procesu dospélych. V této souvis-
losti bych Vs rada pozadala o par minut Vaseho ¢asu pro vyplnéni tohoto dotazniku. Do-

taznik je anonymni a slouzi jen pro vypracovani mé diplomové prace.

Deékuji a pteji pékny den! Bozena Kubaldkova

Jsem:
O Zena
o muz
Vzdélani:

o Z&kladni vzdélani
o Stredoskolské vSeobecné
o Stredoskolské odborné
o Vysokoskolské

1. Do které vékové kategorie patrite?
o do 18 let do 30 let
o do 31 let do 40 let
o nad 40 let

2. Jak dlouho pracujete v polygrafické firmé?
o Vice jak 5 let
o Méné¢ jak 5 let

3. Ve kterém oddéleni pracujete momentalné?
o Grafické studio
o CtP —pfiprava dat
o Tisk
o Kniharna
o Vystupni kontrola
o Ptedtiskova pfiprava

o Montaz



4. Kolik vzdélavacich programii jste absolvovali v pritbéhu vaseho piisobeni v po-
lygrafické firmé?
o laz5s
o 5avice
5. A. Kolik vzdélavacich programi jste nejvic vyuzili pfi vykonu své prace?
o Odborné a profesni skoleni
o PC dovednosti
o Jazykoveé dovednosti
o Skoleni m&kkych dovednosti
o Manazersky rozvoj

6. B. Absolvovali jste povinné §koleni BOZP, které vyplyva zaméstnavateli ze za-

kona?
o Ano
o Ne

7. Jak byste hodnotil iroven vzdélavacich programii?
o Vysoka troven
o Standardni Giroven
o Nedostate¢na Groven
8. Ovlivnilo vzdélavani ve spole¢nosti vas kariérni rist?
o Ano
o Ne
9. V jakém casové obdobi se zménila vase pracovni pozice (tyka se to kariérniho
postupu?
o V priibéhu 5 let
o Pob5 letech

Deé&kuji a preji p€kny den! Bozena Kubaldkova




PRILOHA P 2: OSVEDCENI — KVALIFIKOVANY LEKTOR
VZDELAVANI DOSPELYCH

' * * Ef
EVROPSKA UNIE

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

=3
£y

OP Vzdétavani
pro konkurenceschopnost

CESKA REPUBLIKA
UNIVERZITA PALACKEHO V OLOMOUCI

/\{PJ/_/ & OSV-ESF- 790/2012

OSVEDCENI

o absolvovani programu celoZivotniho vzdélavani realizovaného v rameci
Operaéniho programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost
spolufinancovaného z Evropského socidlniho fondu a statniho rozpoctu
Ceské republiky

Bc. Bozena Kubalakova
narozena 17. 08. 1960 v Tren¢iné

uspésné ukoncil/a program celozivotniho vzdélavani mimo ramec studijnich programii
podle § 60 zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a 0 zméné a doplnéni dalsich zakont
(zakon o vysokych skolach), ve znéni pozdéjsich piedpisu, na Filozofické fakulté
Univerzity Palackého v Olomouci.

absolvovanim kurzu

,KVALIFIKOVANY LEKTOR VZDELAVANI DOSPELYCH*

v ramcei projektu

»UNIV 2 KRAJE“
Registraéni ¢islo projektu: CZ.1.07./3.2.00/11.0001
Rozsah: 100 hodin vyuky
V terminu: 12. 01.2012 — 19. 03. 2012
C.j. kurzu: LZL 05, 06, 07, 08
Predseda evaluaéni komise: PhDr. Zdenék Palan, Ph.D.

LS

)
A

prof. RNDr. i’roslav Maé/éﬁ, CSec. %12 Jiri Lach Ph. D/M A.
rektor & dekan

( V Olomouci dne 19. 03. 2012



