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ABSTRAKT

Diplomova prace je zaena na metrologicky systém ve vyrobni spotesti ADC Czech

Republic, s.r.o. a zabyva se zavedenim metrologaké&adku v organizaci.

V teoretickégasti prace jsou shrnuty zakladni poznatky z oboetrefogie. Praktick&ast
se pak ¥nuje analyze saasného stavu spd@leosti se zagienim na metrologicky systém.
Na zaklad provedené analyzy jsou pak ceny moznosti pro zlepSeni stavu

metrologického systému v organizaci.

Vysledky analyzy jsou posléze implementovany dggkto a zrealizovany, iggemz za
nejvyznamgjSi zlepSeni se da povazovat vytoi programové podpory pro evidenci

meéfidel.

Kli¢ova slova: metrologie, podnikova metrologie, kanfice, kalibrace, databazeindel,
evidence niridel

ABSTRACT

Diploma thesis is focused on a metrological systammanufacturing company ADC
Czech Republic, s.r.o. and deals with metrologacdeér in the organization.

Theoretical part summarizes basic knowledge of oiegy. Practical part deals with the
analysis of the current company’s situation wiflo@s on metrology system. Opportuni-

ties for improvement of metrological system areellasn this analysis.

In the project part the results of the analysisigm@emented and realized. One of the main

improvements is a creation of database for momitpgauges.

Keywords: metrology, company metrology, confirmatigalibration, database of gauges,

monitoring of gauges
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UvoD

Clovek si odedavna vyti@l pouze to, co ptgboval ke svémuipZiti. Pokud si v3ak céit
néco vyrobit, musel mit o tom &tou predstavu, a tak Zal mefit. Vysledky nefeni si

zaznamenaval a tim vznikly zaklady dnesSni metrelogi

V bézném Zzivot ma metrologie velmi vyznamnou roli, i kdyz si jejliv vétSinou
neuwdomujeme. ,Potkavame” ji té#h na kazdém naSem kroku, @z i sledovanicasu
nebo i vazeni ¢lesné hmotnosti po vydatném &b. Dokonce i BZny nakup zboZzi
probiha na zakladvelikosti a vahy. Jednotné &esné niieni je tedy pedpokladem %

smen¢ zbozi, ale stale vice i jednou z podminek efektwmoby.

Ve vyrobnich procesech jedteni prostedkem pro ostovani vlastnosti nového nebo jiz
zavedeného vyrobku, musi tedy splat ugitou miru gesnosti. Ktomu je nutné

zabezpéit presna nifidla a kvalitni lidské zdroje ve vyréb

Samotné réreni tvai vétSinou neproduktivnic¢ast vyrobniho procesu, neni vSak
samouelné. Spravé ziskané a interpretované informace ziskangenim vedou ke
zvySeni produktivity a sniZzeni zmetkovitosti. Jetipba si ugdomit, Ze v systému
zabezpeéovani jakosti vyrobk a sluzeb hraje metrologie zasadni roli a kvaldéa bi niize

jen €zko existovat.

Cilem diplomové préce je zavedeni metrologickéhigku v organizaci, a to na zaktad
provedeni optimalizace metrologického systému.

Prace je roz&lena na teoretickou a praktick@ast. V teoretick@&asti je proveden rozbor
literarnich pramein z oblasti metrologie. Je objasnvyznam metrologie, popsany jeji
historické péatky, souvisejici terminologie a jeji rageni. Dale je zarktena pozornost na
organiz&ni uspdadani metrologie ve & a vCeské republice.

V praktické casti je gedstavena spalaost ADC Czech Republic, s.r.0. a je provedena
analyza sotasného stavu spdleosti. Na zakla#l uskuténéné analyzy jsou navrZzena
doporieni pro zlepSeni metrologického systému ve &irv dalSi ¢asti je pak popsana
realizacedchto dopordeni a zhodnocen jejichimos.
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1 METROLOGIE

Metrologie, neboli ¥da o n&ieni, je technicky obor zabyvajici s&ienim. Je zakladem
jednotného a spravnéhoéiani ve vSech oblastechédy, hospodgstvi, statni spravy,
ochrany zdravi a Zivotniho prosti a obrany. Nazev pochéztexkéhometron (mira)
alogos(nauka). (Bris, 2010, 158;imova, 2009, s. 58)

Metrologie v systémufiizeni jakosti je chapana jako soubdémnosti spojenych

s udrzovanim, evidenci, kalibraci asesvanim ngtidel. (Ticha, 2006, s. 2)
Podle Pakovské aCepové (2012, s. 7) jsou obsahem metrologie zejména:
* veliginy,
* mg¢fici jednotky (soustava jednotek a jejich realizpoenoci etalof),
* metody, postupy #teni a zpracovani vysletlk
» vlastnosti ndficich prostedka,
» vlivy lidskéhocinitele,
o z&Kladni fyzikalni konstanty,
» vlastnosti latek a material
* legislativni zazemi.
Metrologie mait hlavni ukoly (Howarth, 2002, s. 8):
» definovat mezinarodnuznavané jednotky &eni,
» realizovat jednotky gieni pomoci ¥deckych metod,

* vytvaretiettzce ndvaznostitpdokumentovani f@snosti mireni.

1.1 Historie metrologie

Patatky metrologie sahaji az do q@ki samotné civilizace, do davného pthw.
Primitivni ¢lovék tehdy porovnaval déelkové rozny se svymi&lesnymi roznéry, které se
daji povazovat za prvni miry. Tyto prvnifiti operace vSak byly velice primitivni a byly
tedy pouhym odhadem. (Bucher, 2012, s. 3; Sitidel@ma, 2002, s. 8, 38)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 14

Postupentasu se naroky nadfeni zvySovaly a bylo poZzadovano nejen stanove#ri m
a vah, ale také jednotnost #epnost msieni, k cemuz gispél rozvoj obchodu, pozii
zemedélstvi. (Bucher, 2012, s. 4; Sindek Tama, 2002, s. 9)

Prvnim narodem v historii s jednotnou soustavaun ma‘izenou viadcem byli Babyl@ané
s Chammurapiho zakonikemiifdizn¢ kolem r. 1800 p n. I.), ktery stanovoval pokuty
a tresty za nespravnéérani a sjednotil velké mnoZstviéicich jednotek. (Bris 2010,
s. 159; Dovica, 2006, s. 21)

V roce 1215 prokhlo zavedeni rrového pdadku a sjednoceni kralovské miry v Anglii
sepsanim Magny charty libertatum, neboli Velkérisprav a svobod. Naopak v Eviogpi
kazdé ngsto drZelo své miry a jednotky a zavedeni jednatmérového psadku se udéalo
az pozdji. (Bris, 2010, s. 159)

V druhé polovig 18. a 19. stoleti doSlo k prudkému rozvoji olécdbh stroji, rozvoiji
dopravni sit a hutnictvi, coz si vyzadalo Siroké upkath méfeni délek a rozvoj weni
elektrickych veltin. Doslo tedy k pdeke sjednotit miry a délky i v Evr@p Prvnim
statem, kde byl jednotny drovy paadek zaveden, byla v 18. stol. Francie, v 19. stol.
nasledovalo Svycarsko a v 20. stoleti Sjsko. (Bris 2010, s. 159; Dovica, 2006, s. 22)

1.1.1 Mezinarodni soustava jednotek Sl

Patatek dnesSni Mezinarodni soustavy jednotek Sl (Let&wye International d"Unités) se
datuje do obdobi Velké francouzské revoluce v p8l.stol. Tehdy se slozZitost uzivanych
jednotek ve Francii stala neinosnou a proto se 18k v P&Zi uskuténila diplomaticka
konference o metru, na niz 17 at@iodepsalo smlouvu ,Metricka konvence®. Sgote
vytvorily vykonny orgdn Metrické konvence Mezinarodifad pro vahy a miry a byla
vypracovana desitkova metrickd soustava. (Bucti®62s. 173 — 174; Howarth, 2002, s.
18)

Francouzska akademie byla posléze gpewva Narodnim shromé&aum k vypracovani
noveé soustavy jednotekd@né pro cely sit. Roku 194&lenské zeré Metrické konvence
piijaly soustavu MKSA (metr, kilogram, sekunda, ampétera byla pozgi rozSirena

o kelvin a kandelu. Cela soustava se roku 19&)nmenovala na Mezinarodni soustavu
jednotek SI se sedmi zakladnimi jednotkami. Tyt&ladni jednotky petrvaly dodnes,
pouze dochazi postupedasu k jejich Upra¥ na zaklad odhalovani pesrgjSich definic

a realizaci jednotek. (Howarth, 2002, s. 18, 28tkeeska aCepova, 2012, s. 12)
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1.1.2 Historie vzniku metrologie v Ceské republice

V Cechéch vyvoj metrologie 2al r. 1268, kdy Femys| Otakar Il. obnovil vdechny miry
a vahy po celé zemi, jejichZ nejednotnastqbila velké problémyipobchodovani. V roce
1777 Marie Terezie vydala cimentni patent, ktery tgkal ustanoveni g1 a vah

v obchodnim styku pomoci cimentovani. To &palo v porovnani miry s normalni mirou
(cimentnim normalem). Paripeti metrické konvence r. 1875 bylo cimentovaninaaeno
cejchovanim. (Dovica, 2006, s. 23; Sindeldima, 2002, s. 30 - 35)

Roku 1918 byl #izen Ceskoslovensky Ustdni inspektorat na zabezpei cejchové
sluzby. Pro zajigni plynulejSiho chodu byly r. 191%izeny ti cejchové inspektoraty —
v Praze, Bra a Bratisla¥. (Dovica, 2006, s. 23)

V roce 1923 doslo k rozpadu Rakouska-Uherska, (eekoslovenskou republiku bylo
potvrzencclenstvi v Metrické konvenci. V roce 1962 se cejaficsluzba zrénila na statni
metrologii a vznikl Gad pro metrologii a statni zkusebnictvi. Roku 18§Bzalozen Met-
rologicky Ustav v Praze, ktery se téhoz rokermnil na Ceskoslovensky metrologicky
Ustav. K uzéko#ni Mezinarodni soustavy jednotek S| doslo v tetidej§eskoslovensku
v roce 1980.Ceska republika istala clenem Metrické konvence i po rogdni CSFR
v roce 1993. (Bri§, 2010, s. 159; Dovica, 200@3.Sindel&a Tama, 2002, s. 35)

1.2 Terminologie v metrologii

Kazdy termin tykajici se metrologie musi byt defi@o tak, aby @l pro uzivatele stejny
vyznam a byl tak zakladem pro doroztmh V 60. letech proto dala Mezinarodni
organizace legalni metrologie patlirk vypracovani Mezinarodniho slovniku zakladnich
a vSeobecnych termirv metrologii (International Vocabulary of BasiccaGeneral Terms
in Metrology — VIM), ktery byl vydan v r. 1984. @iin bylo sjednoceni pojinuzivanych

v procesech #teni. VCeskoslovensku vysel jehoigklad jako normaCSN 010115
Nazvoslovi v metrologii v roce 1991, roku 1996 way$lovd norma jakoipklad VIM2

s ozngenim CSN 010115 Mezinarodni slovnik zékladnich a v3eopetntermiri

v metrologii. Na peatku roku 2009 vySetesky geklad CMI VIM3 pod oznaenim TNI
010115 Mezinarodni metrologicky slovnik — ZakladgnvSeobecné pojmy aigruzené
terminy, ktery obsahuje terminy a definicéeském i anglickém jazyce. {inov4, 2009,
S. 66)
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1.2.1 Zakladni pojmy

Pro lepSi porozusmi védé o neteni je poteba vysvtlit alespai zakladni pojmy pouZzivané

v metrologii.

Veli¢iny a jednotky

Veli¢ina je stav nebo vlastnost jevwldsa nebo latky, kterou Ize kvalitatymebo
kvantitativre urtit (nap. délka, hmotnost, teplota apod.). Metrologickéidmy jsou
takové velkiny, které Ize nifit. (Sindel& a Tama, 2002, s. 66; Ticha, 2006, s. 2)

Velicina mize byt (Howarth, 2002, s. 44; Ticha, 2006, s. 2):

e zakladni - jedna z veilin, které jsou v daném systému ¥liprijaty jako vzajemg

nezavislé,

» odvozena - vetina, ktera je definovana v systému velijako funkce zakladnich

veli¢in této soustavy.

Jednotka je blize uéena a definovana vélna, se kterou jsou porovnavany jiné vy
stejného druhu zacélem vyjadeni jejich hodnot ve vztahu k této v@ti¢. (Ticha, 2006,
S.2)

Jednotka mize byt (Howarth, 2002, s. 30 - 32):
e zakladni - jednotka zakladni véhy v dané soustawelicin,
» odvozena - jednotka miry odvozené ¥iely v dané soustawelicin.

M éreni

Méreni je souhrn¢innosti, jejichz cilem je stanoveni hodnoty diely ve zvolenych
jednotkach. (Bris, 2010, s. 165)

Mérici postup je soubor popsanyahnnosti pouzivanychipblize ugenych ngienich dle
dané metody gteni. (Ticha, 2006, s. 3)

Mérici metodaje logicky sled popsanych po sojaloucich¢innosti, které jsou pouzivany
méieni. (Ticha, 2006, s. 3)

pri
Méienda veltina je hodnota vetiny, ktera je pednmetem nefeni. (Ticha, 2006, s. 3)
Mé

fici jednotka je ucena hodnota veliny. (Howarth, 2002, s. 42)
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Vysledek méfeni je hodnota ziskanadfenim gifrazena k rrené velking. (Ticha, 2006,
s.3)

M érici prostredky

Méridlo je prostedek, ktery slouzi k geni hodnoty rérené veléiny. Zahrnuje miru,
mefici pristroj, jeho komponenty,iflavné z#&zeni a ndfici zaizeni. (Borovika, Jané
a Gorog, 2005, s. 42)

Ztélesréna mira je objekt, kterym Ize reprodukovat trvalymigpbem jednu nebo vice
hodnot dané vealiny a @i jehoz pouzivani nedochazi k jeho pohybu. Jd&.magavazi
nebo odmirné nadoby. (Sindet&a Tama, 2002, s. 271)

Pomocn& néfici zafizeni jsou nefidla pofebnd k uskutaéni mefeni. Jejich pouZiti
slouzi k ulekeni a zkvaliténi meticich akori, ovSem neovliiuji vysledek ngieni. (Bo-
rovicka, Janéa Gorog, 2005, s. 42)

MéFici systémje Uplny soubor wfidel a dalSiho r¥iciho vybaveni, ktery je sestaven
k provadni specifikovanych witeni. (Tich4, 2006, s. 4)

Etalony

Etalon je z€lesrena mira, mifici pristroj, metidlo, referedni material nebo gfici systém
uréeny k definovani, realizovani, uchovavani a repkedjednotky nebo jedné a vice hod-
not velciny a k gredani hodnoty na mérpiresné nifidlo. (Ticha, 2006, s. 4; mova,
2009, s. 86)

Primarni etalon je uznavan jako etalon, ktery ma nejvyssi metriclagu kvalitu v dané
oblasti a jehoz hodnota je akceptovana bez navazaniné etalony stejné veéiny.
Primarnimi etalony jsou mezinarodni a statni etalqSindeld a Tama, 2002, s. 275;
Tich4a, 2006, s. 4)

Sekundarni etalonje etalon, jehoz hodnota je stanovena porovnav&npmmarnim eta-
lonem pro stejnou velinu. Je navazan na narodni etalon a gdsou odvozovany hod-
noty etalofi v celém narodnim hospasévi. (Sindel&da Tama, 2002, s. 275; Ticha, 20086,
S. 4)

Mezinarodni etalon je etalon uznany na zakkadnezinarodni dohody jako zéklad pro
stanoveni hodnot jinych etalbn stanovené valiny v mezinarodnim rozsahu.
Na mezinarodni etalony jsou navazovany statni eyalenskym stat metrické konvence.
(Sindel& a Tama, 2002, s. 275)
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Statni etalon je uznany narodnim rozhodnuti, aby slouzil v daeéi jako zaklad pro
stanoveni jinych etaldnprislusné veliiny. Pro dany obor #feni ma ve stétnejvyssi
metrologickou jakost. Statni etalony se navazyjngea na mezinarodni etalony nebo na
statni etalony jinych stat s gisluSnou metrologickou drovni. Za tvorbu, rozvoj
a udrZovani statnich etalbrodpovida stat. ¥tsina statnich etalénCeské republiky je
ulozena WCMI, v Ceské republice schvaluje statni etalony UNMZedh, Perniké

a Podany, 2009, s. 33gNeiek, 2007, s. 19; Sind¢la Tama, 2002, s. 275)

Referenéni etalon je etalon s nejvysSi metrologickou jakosti pro alarokalitu ne-
bo organizaci, z#hoZ se odvozuji provéda nereni. MiZe gedstavovat vSechny etalony
od mezinarodniho aZ po hlavni etalon organizadedéss a Tama, 2002, s. 279)

Pracovni etalonje wtSinou kalibrovany k hlavnimu nebo refetaimu etalonu a pouziva
se k navazani #iidel. Ve wtSin¢ pripadi si ho vytvdeji organizace s velkym pwm
pracovnich nsfidel. (Néemesek, 2007, s. 19)

1.3 Rozdleni metrologie

Metrologie je Siroka &dni disciplina a Ize ji proto roztit dle raznych hledisek.

V ramci EU je uvadno rozdleni metrologie dle arovwnslozitosti a pozadavkna Fesnost
méieni (Sindel&a Tama, 2002, s. 23):

» védecka metrologie,
* pramyslova metrologie,

* legalni metrologie.

1.3.1 Védecka metrologie

Védecka metrologie se zabyva vyzkumem dieli(fyzikélnich i technickych), ®ificich
jednotek a jejich soustav, rozvojem a uchovavanimomi nejvyssi Urovds, stanovenim
hodnot fyzikalnich konstant, vyvojem éicich metod a vyzkumem prindipméieni.
(Sindel& a Tama, 2002, s. 23)

Prednim pracovi$m zabyvajicim se&deckou metrologii je Mezinarodnfad ner a vah
se sidlem v Sévres u iPm. VCeské republice ddeckou ¢innost zajifuje Cesky
metrologicky institut. (Sindeféa Tama, 2002, s. 25)
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1.3.2 Pramyslova metrologie

Primyslova metrologie zabezfige jednotnost a spravnostéiani ve vyrol a ¢innosti

spojené s kalibraci etaléra pracovnich gfidel. (Ticha, 2006, s. 2)

1.3.3 Legalni metrologie

Legalni metrologie jéast metrologie zabyvajici seifitimi jednotkami, metodami &eni

a zkouSeni a #ficimi prostedky z hlediska if@depsanych pravnich a technickych
poZzadavk, které maji poskytnout zaruky pebné pro jednotnost a spravnostiemi.
Cilem je chranit okany pged disledky Spatného &eni v oblasti obchodnich addnich
transakci, pracovnich podminek, zdravi a b&zpsti prace. (Bmetek, 2007, s. 4)

Pro otazky legalni metrologie v celésovém n&iitku byla vytvdena mezinarodni
mezivladni Organizace legalni metrologie se sidleRdizi. Ve wtSine zemi se legalni

metrologie blizi u nas znamému pojmu ,statni meg@“. Hlavnim organem<sobicim

v oblasti legalni metrologie je fdd pro normalizaci, metrologii a statni zkuSebriictv
(Sindel& a Tama, 2002, s. 36)

1.3.4 Fundamentéalni metrologie

Metrologie fundamentalni neni mezinaréddefinovana, ale je chapana jakeédecka
metrologie dopléna ¢astmi legalni a gimyslové metrologie, které vyZzadujiedecky
piistup. Jednd se tedy o nejvy3si Utoy#esnosti v daném oboru &eni. (Sindela
a Tama, 2002, s. 23)

Fundamentéalni metrologie ttiozaklad metrologického systému. Zabyva se soustavo

mefticich jednotek, metodamidieni a realizaci etaldn(Ticha, 2006, s. 2)
Podle BriSe (2010, s. 159) Ize metrologii réitdaké dle:
» zakonnych opaeni: legalni, obecna,
» odwtvi narodniho hospodstvi — aplikovana (napstrojirenskda, zdravotnicka),

* pusobnosti orgain mezinarodni, statni, podnikova.

1.3.5 Obecna metrologie

Obecna metrologie se zabyva problémy spuolei pro vSechny obory &eni (nap.
soustavou SlI, zpracovanim vyslédiknéteni nebo kategorizaci dficich prostedki).
(Tamova, 2009, s. 59)
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1.3.6 Aplikovana metrologie

Aplikovana metrologie se zabyva praktickiinnosti i aplikaci méficich postug v urité
oblasti. ¥li se dle od¥tvi narodniho hospodstvi (nap. strojirenska nebo zdravotnicka
metrologie). Cech, Pernikda Podany, 2009, s. 3; SindetaTama, 2002, s. 26)

Mezinarodni, statni a podnikova metrologie jsougamy v samostatné kapitole.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 21

2 MEZINARODNI METROLOGIE

Mezinarodni metrologie je oblast metrologie, ktesd tyka mezinarodnich vztah
a kooperace v ramci metrologie. Spoluprace se a&kue na zaklagd mezinarodnich
smluv. Jde pedevSim o porovnavani nebo navazovani etalano kalibraci pistroju
s vysokymi naroky naigsnost. (Sindeféa Tama, 2002, s. 36)

2.1 Mezinarodni organizace

Primarni vyznam metrologické spoluprace maji menididi organizace, fEemz
nejvyznamgjsi jsou mezinarodni organizace mezivladni. Do kategorie spada Metricka
konvence, tedy Mezinarodni organizace pro vahy & mizakladna mezinarodniho
metrologického systému a Mezinarodni organizacéltégnetrologie. (Sindetéa Tama,
2002, s. 37)

2.1.1 Metricka konvence

Metrickd konvence je mezinarodni smlouva uea@a r. 1875 zastupci vlad 17 zemi
(véetrg Rakouska-Uherska, kterého byla djgh Ceska republika s@asti), jejimz cilem
bylo zabezpét jednotnost a spravnostéiieni na celém s v metrické soustavjednotek
SI. Touto smlouvou byl poloZzen zaklad pro vznik anfg metrické konvence:
Mezinarodniho fadu pro vahy a miry (BIPM), Generalni konference pahy a miry
(CGPM) a Mezinarodniho vyboru pro vahy a miry (CIPNK roku 2009 sdruzovala
Metrick&d konvence 52lenskych stdt a 27 asociovanych stat ekonomik. (Borowka,
Jan& a Gorog, 2005, s. 18MI, ©2009)

Mezinarodni Urad pro vahy a miry (BIMP)

Mezinarodni @ad pro vahy a miry BIPM (Bureau International deglP et Mesures, dale
BIPM) se zabyva realizaci fyzikalnich jednotek azmérodnich etalan Provadi
porovnani narodnich etalonclenskych zemi a zabezpge mezinarodni porovnavani
meieni s cilem zajistit jednotnost a spravnosteni. Podléha Mezinarodnimu vyboru pro
vahy a miry (CIPM). (Sindeté&a Tama, 2002, s. 50 - 51)

Mezinarodni vybor pro vahy a miry (CIPM)

Mezinarodni vybor pro vahy a miry CIPM (Comité im&tional des Poids et Mesures,
dale CIPM) je tveen zastupci CGPM. Provadi dozor nad BIPM a jmepigelsedy jed-
notlivych poradnich vybdr (Howarth, 2002, s. 18; Sindéla Tama, 2002, s. 49)
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VSeobecna konference pro vdhy a miry (CGPM)

VSeobecna konference pro vahy a miry CGPM (Conéé&reénérale des Poids
et Mesures, dale CGPM) je vrcholnym organem Meéridlonvence, ktery posuzuje
¢innost jednotlivych narodnich metrologickych Ustaa pracuje na zdokonalovani
Mezinarodni soustavy jednotek Sl a vyshkedidakladniho metrologického vyzkumu. Kon-
ference se d&astni zastupci¢lenskych statu Metrické konvence. (Howarth, 2002,
s. 18 - 19; Sindetéa Tama, 2002, s. 49)

2.1.2 Mezinarodni organizace legalni metrologie (OIML)

Mezinarodni organizace legalni metrologie OIML (@nmgpation Internationale
de Métrologie Légale, dale OIML) je mezivladni skmitiorganizace zalozena preSeni
praktickych kol metrologie, které Metricka konvence nebyla ochdt®t. Jejim cilem
je napomahat globalni harmonizaci postupegalni metrologie. (Howarth, 2002,
s. 25; Sindelda Tama, 2002, s. 51)

Vrcholnym orgdnem OIML je Mezinarodni konferencgdmi metrologie (Conférence
Internationale de Métrologie Légale). (Sindeddlima, 2002, s. 51)

Hlavnimi ¢innostmi OIML je utovani princif legalni metrologie, studovaniqupisi a
legislativy vztahujici se klegélni metrologii, ddeni metrologického zabezpai
stanovenim metrologickych norem a zpracovani teshogie z oblasti legélni metrologie.
(Sindel& a Tama, 2002, s. 51 - 52)

2.2 Evropské organizace

EUROMET (European Collaboration in Measurement Stardards)

Organizace zaloZena zaalem spoluprace mezi evropskymi metrologickymi wgta
Je hlavni evropskou metrologickou organizaci argaoeem Evropské komisefifemz
zaklad jeji ¢innosti tvai spoluprace meztlenskymi zemimi na projektech v oblasti
vyzkumu, mezilaboratorniho porovnavani a studii azéesti. (Howarth, 2002, s. 21;
Sindel& a Tama, 2002, s. 58)

Evropska spoluprace v akreditaci (EA)

Hlavni organizace akreditaich orgad v Evrog. Jejim d@elem je, aby zkousky
a kalibrace akreditované laborggov jednéclenské zemi byly uznavanyady a pamys-

lem ve vSech ostatnictenskych zemich. (Howarth, 2002, s. 21)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 23

EUROIab

Organizace zalozena za&elem dobrovolné spoluprace mezi zkuSebnimi a kahitimi
laboratdemi v Evrog. (Howarth, 2002, s. 40)

Eurachem

SdruZeni evropskych analytickych laborétokteré spolupracuje s EUROMETem
na vytv&eni referetinich laboratéi a pouzivani referénich material. (Howarth, 2002,
s.21)

COOMET

Organizace podobnad EUROMETu, jejimileny jsou zers sttedni a vychodni Evropy.
(Howarth, 2002, s. 21)

WELMEC

Hlavnim cilem organizace pro evropskou spolupradéegalni metrologii WELMEC
(Eureopean Cooperation in Legal Metrology) je vyera vzajemné ivéry mezi
evropskymi organy legalni metrologie, harmonizakéva v oblasti legalni metrologie
a podpora vyrmy informaci mezi zainteresovanyieny. (Howarth, 2002, s. 26; Sindiela
a Tama, 2002, s. 57)
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3 STATNI METROLOGIE

Hlavnim Ukolem statni metrologie je vytemi metrologickeého systému statu a za&jst

jeho vazeb na mezinarodni metrologicky systém.d@#a Tama, 2002, s. 28)

Zabezpe&ovani statni metrologie se&jd prostednictvim iad fizenych statem. ¥R je
ustednim organem MPO (Ministerstvotpnyslu a obchodu, dale MPGjdicim organem
je UNMZ (Urad pro technickou normalizaci, metrologii a stamkuSebnictvi, dale
UNMZ). (Sindel& a Tama, 2002, s. 28;idmova, 2009, s. 59)

3.1 Koncepce metrologického systému na Gzer@ieské republiky

Na uzemiCeské republiky fisobi rékolik metrologickych organizaci, které zaijigi

fungovani statni metrologie.

3.1.1 Ministerstvo pramyslu a obchodu (MPO)

NejvysSi organem z hlediska metrologie je MPO, ét&di statni politiku v oblasti
metrologie, vypracovava plany rozvoje metrologigd&va pedpisy, zabezgeje (kast
Ceské republiky v mezinarodnich metrologickych omginatidi UNMZ a CMI (Cesky
metrologicky institut, dal€MI). (Tamova, 2009, s. 60)

3.1.2 Urad pro technickou normalizaci, metrologii a statnizkusebnictvi (UNMZ)

V sowasné dob pati metrologie na UzemCeské republiky do §sobnosti UNMZ
se sidlem v Praze. Jeho vykonnym organe@hg. (Bri$, 2010, s. 166; Sinddéléa Tama,
2002, s. 27)

UNMZ uréuje celkovou koncepci metrologigeské republiky. Zajidlje zejména
legislativni¢innost, tedy ukoly vyplyvajici ze zakona o metral@gvyhlasek a sblizovani
technickych pedpisi a noremCeské republiky s dokumenty Evropské unieanibva,
2009, s. 60)

Dle § 13 zakona. 505/1990 Sb., o metrologii, v platnéméai UNMZ zejména:

» stanovuje program statni metrologie a zaijé jeho realizaci,

« zastupuje Ceskou republiku v mezinarodnich metrologickych oegh

a organizacich,
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3.1.3

provadi autorizace subjeéktpro vykony statni metrologické kontroly ¢hdel
a Uedniho ngfeni, powiuje subjekty k uchovavani statnich etdlprpowiuje

strediska kalibrani sluzby a kontroluje ptmi danych povinnosti,
provadi kontrolulCMI,

poskytuje metrologické expertizy, vydava é&dieni o odborné Zsobilosti
metrologickych zamstnané a stanovuje podminky k zajéii jednotného postupu
subjekfi powtenych k uchovavani statnich etalpn

zveejiiuje subjekty podtené k uchovavani statnich etalpn autorizovana
metrologickd stdiska, autorizované subjekty preedni nEfeni, statni etalony,

seznamy certifikovanych refer&rich materidl a schvalené typy &iidel.

Cesky metrologicky institut (CMI)

Podle svého statutu UNMZ zabezpg zejména vykonnou a odbornginnost statni

metrologie. (imova, 2009, s. 60)

Dle § 14 zakond. 505/1990 Sb., o metrologii, v platnémsan CMI zejména:

uchovava a mezinarodnporovnava etalony, éetné pienosu hodnot #ticich

jednotek na r&idla nizSich pesnosti,

zabezpéuje certifikaci referetnich materidl,

vykovava statni metrologickou kontrolutfidel pravnickych a fyzickych osob,
provadi registraci vyrolici oprava stanovenych gfidel,

dohlizi na autorizovana metrologickarestiska, stdiska kalibrani sluzby,
subjekty autorizované pro vykonidatiniho mdteni, vyrob&d nebo opravi

stanovenych ®tidel a uzivatel metidel,
provadi kontrolu hotaybaleného zboZzi,

poskytuje odborné metrologické sluzby.

CMI sidli vBrmé a méa 11 oblastnich inspektarata to v Praze, PlzniCeskych

e

které zabezpelji sekundarni etalonaze a vykon statni metrolagik@ntroly néiidel ve
své pisobnosti. (Ticha, 2006, s. 10MI, ©2006 — 2013)
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3.1.4 Autorizovana metrologicka sttediska (AMS)

Dle § 16 zakona. 505/1990 Sh., o metrologii, v plathéménf jsou autorizovana
metrologicka gediska pracovist které UNMZ na zéklad jejich zadosti autorizoval
k ovérovani stanovenych &ndel nebo certifikaci refer@mich material po progieni

jejich metrologického a technického vybaverill a po proeieni vhodné kvalifikace

zanestnand.

3.1.5 Strediska kalibra¢ni sluzby (SKS)

Organizace pattenda UNMZ (na zékladjejich zadosti) k provasi kalibraci ndtidel pro
jiné subjekty. (Ticha, 2006, s. 10)

3.1.6 Cesky institut pro akreditaci (CIA)

CIA (Cesky institut pro akreditaci, dal€lA) je nestatni obecnprosgsna spolénost,
kterd zajiguje akreditani systémCeské republiky, provadi akreditace zku$ebnich i
kalibratnich  stedisek kalibrani sluzby, stanovuje pozZadavky na pracovniky
akreditovanych mist, @tlje, odnima nebo #mi oswd¢eni o akreditaci, vede registr
Zadatel o akreditaci a akreditovanych mist a registr akaedich dokumeri,
zabezpéuje a posuzuje Zadatele o akreditaci a vede a pahge dohled nad
dodrzovanim akreditaich kritérii u akreditovanych mist.{nov4a, 2009, s. 60 - 61)

3.1.7 Dalsi subjekty se vztahem k metrologii Weské republice
Czecholab

Czecholab vznikl roku 1993 dohodou zakladajictmia Metrické konvence a UNMZ
za (telem reprezentaceské republiky v oblasti &eni a zkouseni mateniah vyrobk

s cilem prohloubit spolupraci v oblasti normalizaakreditace, certifikace a posuzovani
shody. (Howarth, 2002, s. 55)

Ceska metrologicka spolé&nost (CMS)

Dobrovolné sdruzeni fyzickych a pravnickych osob macil gispivat k rozvoji
metrologie, ndfeni a zkouSeni. Hlavnim poslanim je zejmértan$iodbornych znalosti
z oblasti metrologie, gadani odbornych konferenci a seniiingoskytovani informéni,
poradenské a konzuttai sluzby a certifikace Zgobilosti pracovnik pro zkuSebni
a metrologickowinnost. Uzce spolupracuje s UNMZ a podili se navefizmetrologie.
(Howarth, 2002, s. 56; Sind&la Tama, 2002, s. 59)
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3.2 Dokumenty vztahujici se k metrologii na tzemCeské republiky

Zakladni ukoly, které musi smvat podnikatelské subjekty vramci dodrzovani
metrologického piadku, jsou stanoveny legislativnimi a technickymokuimenty

0 metrologii.

3.2.1 Z&kony

Zakladnim legislativnim dokumentem je zak&in505/1990 Sb., o metrologii, ve &n
pozajSich predpidi, ktery charakterizuje politiku statni metrologieské republiky.
(Tamova, 2009, s. 61)

Dle § 1 zakona&. 505/1990 Sh., o metrologii, v platném¢mf je elem zakona Uprava
prav a povinnosti fyzickych osob, které podnikajpravnickych osob a organstatni
spravy v rozsahu ptgbném pro zajighi jednotnosti a spravnosticdindel a nefeni.

Z&kon sestava zecasti a 28 paragraf Mimo jiné jsou v 8m definovany zakladni aéfici

jednotky a popisuje rozteni mefidel, jejich owteni a kalibraci. (Zakon. 505/1990 Sb., o

metrologii)

Oblast metrologie zasahuje i do dalSich sfiémosti statu a jeho obyvatel, proto do
metrologické legislativy pét také tyto zakony{ech, Pernikda Podany, 2009, s. 27;
Tamova, 2009, s. 63):

e Zakon ¢. 20/1993 Sb., o zabezfani vykonu statni spravy v oblasti technické
normalizace, metrologie, a statniho zkuSebnicwiziéni pozdjSich gedpisi.

e Zakong¢. 22/1997 Sh., o technickych poZzadavcich na vyrplbkyzréni pozdjSich
predpidi.
3.2.2 Vyhlasky MPO

Z&kony jsou doplény provadcimi vyhldSkami, proto je uvedenighled &ch

Mrivriw s

» VyhladSka Ministerstva @myslu a obchodi. 262/2000 Sb., ve #ni pozdjSich
predpidi, kterou se zajidlje jednotnost a spravnostfitel,

* VyhldSka Ministerstva @imyslu a obchodw. 264/2000 Sb., v platném &,
0 zakladnich r&icich jednotkach a ostatnich jednotkéch a jejiamadavani,
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* Vyhlaska MPO¢. 345/2002 Sb., ve 2ni pozdjSich gedpidi, kterou se stanovi
metidla k povinnému ogfovani a nétidla podléhajici schvaleni typu.

3.2.3 Normy CSN z oblasti metrologie
Technické normy jsou pragnobecr nezavazné a maji pouze dopaujici charakter.
(Tamova, 2009, s. 65)
3.2.4 Narizeni vlady
Natizeni viady (NV) jsou vydavana jako pra@mavazné dokumenty, ktera doapji normy
CSN. (Tamova, 2009, s. 65)
3.2.5 Rezortni predpisy z oblasti metrologie
Jedna se ndpo metodické pokyny pro metrologii, technické paeheky na ndtidla,
pracovni postupy nebo metrologickégpisy, které vydavaji UNMZ neloMI. (Tamova,
2009, s. 65)

3.3 Rozdéleni méridel

M¢fidla je mozné roziit na ta, kterda jsou uvedena v zakanmetrologii a ta, ktera vém

uvedena nejsou.

3.3.1 Mé¥idla uvedena v Zakoré o metrologii

Za zakladni roz#leni mefidel se povazuje deni uvedené v zakeénc. 505/1990 Sb.,

0 metrologii, v platném zmi.

Podle § 3 zakon& 505/1990 Sb., o metrologii, v platnémeénf se ngfidla ¢leni na:
» etalony,
e pracovni ngfidla stanovena (stanovenéitdla),
* pracovni néfidla nestanovena (pracovnitla),

» certifikované referetni materialy a ostatni refer&m materialy, pokud jsou &eny

k funkci etalonu nebo stanovenétigpracovniho nafidla.
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Stanovena néridla

Mefidla, kterd& MPO stanovi vyhlaSkou k povinnémuéiovani s ohledem na jejich
vyznam, ktery fichazi v ivahu v zavazkovych vztazich (hgmrodej, najem, darovani),
pii stanoveni sankci, tafifa dani, pro ochranu zdravi a Zivotniho predt, pro zajig&ni
bezpeénosti [ praci nebo §i ochrar jinych verejnych z4ajnd. (Sindeld a Tama, 2002,
S. 282)

UZivatel stanovenych &hidel musi ze zakonai@dkladat tato wtidla k owieni a to

v rekalibra&nich Initach, které jsou stanovené vyhlaSkou MPO&i@ni stanovenych

métidel provadi nezavisly organ. (SindeTama, 2002, s. 282)
Pracovni méfidla

Pracovni natidla jsou vSechna #iidla, ktera nejsou etalonem ani stanovenystidiem
a pitom maji vliv na kvalitu vyroblk a sluzeb. UZivatel #tidla ma povinnost tato

vvvvvv

(Bri§, 2010, s. 170; &netek, 2007, s. 20)
Certifikované referenéni materialy (CRM) a ostatni referentni materialy

Podle § 3 zakona 505/1990 Sb., o metrologii, v platnémémn jsou certifikované refer-
encni materidly (CRM) a ostatni refeksm materidly materialy nebo latkygsré stano-
veného slozeni nebo vlastnosti pouzivané pkgosani nebo kalibraciifstroji, vyhod-

nocovani niteni nebo pro stanoveni vlastnosti matérial

Certifikovany refereéni material (CRM)

Material, jehoZ sloZeni nebo vlastnosti jsou cédifany. (Bris, 2010, s. 170)

Refereni material

Refererkni material je material nebo latka, jejichz jedrdbm vice hodnot vlastnosti jsou
homogenni a jsou stanoveny s dostabe Urovni k pouziti ke kalibracitistroja, vyhod-

nocovani niricich metod nebo pro stanoveni hodnot materidlicha, 2006, s. 5)

3.3.2 Mé¥idla neuvadéna v zakorg o metrologii

Jak je vySe uvedeno, v zakod. 505/1990 Sb., o metrologii, v plathémémn jsou
metidla rozctlena doctyi kategorii, to vSak neznamena, Ze v praxi neexidalgi poteby
méieni a s nimi i maridel. (Sindel&da Tama, 2002, s. 285)
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M éFici Fetézce a systémy
Méfici retézce tvdi fada prvii meéridla, které vytvéeji cestu miriciho signélu od vstupu
k vystupu. (Sindelda Tama, 2002, s. 273)

Mérici pripravky a pomacky

Radu neficich pripravki a poniicek si musi organizace vyrobit sama a také se musi
postarat o jejich prvotni kalibraci, stanoveni tdkacnich Init a naslednou rekalibraci.
(Sindel& a Tama, 2002, s. 286)

Informativni m éridla

Informativni n®tidlo, neboli orientdni meéfidlo slouZi k orientaci o velikosti &ené
veli¢iny (nag. svinovaci metr), k indikaci subjekti¥rvnimaného stavu (n&pteplorner),

k podadnym ngienim, k vyuce, vycviku a Skoleni. Nesmi slouzit &emi a rozhodovani
pii kontrole vyrobniho procesu, protoZze by mohlo djohrozeni jakosti vyrobku. Nesmi
byt pouzita pi méieni za Uplatu nebo kd&feni slouzici ke konstrukci a vyvoji vyrolok
(Némesek, 2007, s. 22; Sindéla Tama, 2002, s. 287)

Tato nmefidla musi byt jednozreaé definovana v Metrologickéniddu a musi spbvat
nasledujici podminky: musi mit evidenm kartu, musi bytadre ozna&ena, aby nedoslo
k zanmené za pracovni rridla podléhajici periodické kalibraci a musi bysrja, ze maji
omezeny rozsahtgobnosti. O Zimzeni ngtidla nepodléhajici kalibraci rozhoduje uZivatel
metidla na zaklad Gcelu jeho pouziti, ne jeho druhu.tlod vytv&eni skupiny
informasnich netidel je predevsim ekonomicky. @inesek, 2007, s. 23; Sindéla Tama,
2002, s. 286 - 287)
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4 PODNIKOVA METROLOGIE

Podnikova metrologie se zabyva dodrzovanim metickéfpo pdgadku v rdmci systému
kvality, a to v konkrétnich podminkach organizadjména ve vyrobnich, ale rfap ve
zdravotnickych nebo dopravnich. (Sindeldlima, 2002, s. 35;dmova, 2009, s. 59)

K jejimu organiz&nimu usp#adani acinnosti vydavaji organizace fRPucku jakosti
a ,Rad podnikové metrologie*, neboli ,Metrologicksd®. (Sindeld a Tama, 2002, s. 35)

4.1 Ukoly vyplyvajici z podnikové metrologie

Aby doSlo k zabezgeni metrologického gadku v organizaci, musi byt dodrzeny

nasledujici ukoly:
Vymezeni odpo¥dnosti za dodrzovani metrologického piadku

V organizaci musi byt pe¥nstanoveny odpadnosti za udrzbu etalén evidenci,
kalibraci a o¥rovani nefidel, manipulaci s ®idly, spravné uzivani gidel a vyazovani
metidel. Tyto odpo¥dnosti byvaji uvedeny v Metrologickéradu organizace. @imova,
2009, s. 75)

Systematicka a dokladovéa evidence a kontrola &tidel

O evidenci vSech #itidel ve firmg se stard metrolog firmy. VSechnaimla pouzivana
ve vyrolE a zkouSeni musi byt evidovana a pravidewiovana statnimi metrologickymi
organy nebo kalibrovana akreditovanyniediskem kalibréni sluzby (SKS), fipadre

V ramci organizace porovnana s vlastnimi etalomgrékjsou navazany na statni etalony.
Evidereni ¢islo metidla musi byt nezasmitelné a dedni znaka nebo kalibré&ni zndmka
nesmi branit v uzivani &idla, nesmi byt snadno odstranitelna a nachylngaskozeni.
(Némegek, 2007, s. 31;dmova, 2009, s. 75)

Pravidelné revize metrologického zabezgeni

K aktualizaci metrologického systému musi doch&zetavidelnych intervalech tak, aby
byly véas zaji&ny vSechny nové vealiny nebo nova zézeni pouzivana ve vyréb
(Tamova, 2009, s. 75)
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Dokumentovani méricich a kalibraénich postupi

Kazdé ngridlo v organizaci musi byt op&ino gisluSnou dokumentaci obsahujicéimi
postupy, kalibréni postupy, zfisob néreni, podminky pracovniho prosti a pozadavky
na uadrzbu. (Imova, 2009, s. 75 - 76)

Vedeni protokohi o kalibraci méridel

Organizace musi vést zaznamy aiovani a kalibracich a thach jejich platnosti. Evi-
dence ovwiovani a kalibraci rize byt vedena jak v papirove, tak elektronické fgraie
vzdy musi obsahovat Udaje, ktera identifikugiilo, méfenou veléinu, rozsah r&idla,
misto uloZzeniméfidla, ureni navaznosti, datum poslednihoéi@ni nebo kalibrace,
nameérené hodnoty a podminky okolniho piesti. (Tamova, 2009, s. 75)

Zajistovani navaznosti néridel

VSechna nifidla musi byt kalibrovana etalonem navazanynd ptimo nebo zprogedko-
varg na statni etalon. @imova, 2009, s. 76)

Oznafovani owienych méridel

VSechna ovfena ngfidla musi byt ozngena dedni zngkou a to plombou, Stitkem nebo
nalepkou, aby byloiejmé datum posledniho &eni, datum platnosti @éveni a o¥tujici
organ. (imova, 2009, s. 76)

Zamezeni neopraviné manipulace s o¥enymi nebo zkalibrovanymi meridly

M¢tidla musi byt zajigina, aby nedoSlo k neopré&mému zasahu. Vifpads, Ze je ndtidlo

opateno plombou, nesmi bytbem jeho pouzivani poskozenaulfiova, 2009, s. 76)
Zajisténi kontroly mé¥idla po opravé nebo Upraw

VSechna niidla, u kterych doSlo k opréwnebo Upra¥, musi byt ped dalSim pouzitim
zkontrolovana, pcemz kazdé oprava a Uprava musi byt uvedena nanénideart metid-
la. (Tamova, 2009, s. 76)

Vyiazovani neshodnych ré¥idel

V Metrologickém fadu organizace musi byt popsano z&jstnefunknich nefidel.
(Tamova, 2009, s. 77)
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Manipulace s neridly a jejich skladovani

Manipulace, udrzba, skladovani a transpotidel musi byt provedeny tak, aby nedoSlo
k jejich znEeni nebo Spatnému pouziti.afhova, 2009, s. 77)

Podminky okolniho prostredi

Méfidla musi byt skladovana, kalibrovana a pouzivampaogtedi, které nesnizi platnost

vysledii meéreni. Podminky okolniho prasdi (teplota, vihkostistota, prasSnost apod.) se

sleduji aradré zaznamenavaji. (mova, 2009, s. 77)
Pozadavek zajiSéni metrologického paradku u subdodavatet

Pokud vyrobce pouziva zbozi od jinych dodavateiusi od nich vyZadovat prokazatelné
dodrzeni v8ech ptgbnych norem. @mova, 2009, s. 77)

Systematicka vychova pracovnik

Pracovnici podilejici se na metrologickémigmku v organizaci musi byt zaskoleni jak
po technické, tak po legislativni strance a mugivhodnou kvalifikaci. (imova, 2009,
S. 77)

Hodnoceni zpisobilosti méridel

Pomoci vyhodnoceni #apobilosti néfidel se kontroluje, zda &idla plni sprava svou
funkci. (Tamové4, 2009, s. 77)

Databaze n&ridel

Z4akon Fimo nend#izuje vést evidenci gfidel (vyjimku tvari stanoovena #tidla), obecs

se vSak firmam dopotuje vést elektronickou databazi obsahujici vSechwgidla
spole&nosti. Tento nastroj slouzi k efektivnimu dohledpafebnych informaci o podni-
kovych n#tidlech, gicemz jeho velkou vyhodou jecasné odhaleni bliziciho se konce
kalibrace nebo asfeni daného #tidla. (Némesek, 2007, s. 27, 33)

4.2 Metrologicky rad

V kazdém podniku, kde jsou pouzivanatidla, by n€l byt zaveden metrologicky
poradek, tedy zajistit gfidla, ktera vykazuji vysledky #feni s pijatelnymi chybami.

Organizace maji hlavni zasady metrologickéhtaghu uvedeny v Metrologickéradu.

(Tamova, 2009, s. 75)
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Metrologickyiad je zakladni metrologickou organinéd normou, kterd obsahuje informace
potrebné kiizeni a provaghi metrologickych ¢innosti v organizaci. Jeho koncepci
ovliviuji nagiklad typ vyroby v podniku, velikost a strukturadmiku a jehoftizeni,
poZadovana igsnost vyrobk i odborna urovie pracovnik v podniku. Ml by vychazet

z pravnich metrologickychipdpisi, piipadré noremCSN fady 1SO 9000. Metrologicky
fad je zavazny pro vSechna ebihi organizace a pracovniky a musi biisupny vSem
zanestnan@dm podniku. (Nmecek, 2007, s. 27; Ticha, 2008, s. 47 — 48mbva, 2009, s.
77 —178)

Z ceské legislativy imo nevyplyva povinnost zpracovani Metrologickéramu, tato
potreba ¥tSinou vznikd pimo od z&kaznika. @neiek, 2007, s. 27)

Navrh Metrologickéhofadu zpracovava interni metrolog nebo gewny pracovnik
odctleni kvality. Jednozrima podoba Metrologickéh&adu neni fedepsana. Obvykle
se sklada z i ¢asti: (Ticha, 2008, s. 48imova, 2009, s. 78)

Uvodni ¢ast

Obsahuje seznam obeécnplatnych metrologickych fedpisi, véetné podnikovych
organiza&nich norem, které s metrologickyfddem souviseji. Primarnim dokumentem je
z&kon ¢. 505/1990 Sb., o metrologii, ve &m pozdjSich pedpidi, sekundarnimi
dokumenty jsou dalSi zakony neborimani vlady a tercialnimi dokumenty jsou hap
vyhlasky. Dale sem pit technické normy a dalSi podnikové &mice tykajici se

metrologie v organizaci. {imova, 2009, s. 78)

Organizaéni ¢ast

Obsahuje organizai strukturu podnikové metrologie, zabespedni Fesnosti nitidel
a prava a povinnosti jednotlivych Utuea pracovnil. (Tamova, 2009, s. 78)

Technicka ¢ast

Obsahuje kategorie &fidel z hlediska navaznosti a popi&pnosti podnikové metrologie.
Zde jsou kategorizovanadidla z hlediska navaznosti. Jsou zde také popsgahyoflivé
¢innosti, které spadaji do podnikové metrologie @qgtlatnosti kalibrace, kalibéai
postupy, péizeni novych a wazeni starych iidel, vychova pracovnik v oblasti

metrologie apod.). @mova, 2009, s. 78)
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Zavéreéna ustanoveni

Obsahuji udaje o platnostiddu podnikové metrologie, seznam podnikovych norem
a snérnic a gipadné sankce. (wetek, 2007, s. 28;dmova, 2009, s. 79)

Prilohy

Obsahuji seznam stanovenychetiel, seznam hlavnich etalipn seznam pracovnich
metidel a jejich kalibrani Ihaty, schémata navaznostiékidel, vzory evidetnich karet,
nebo ukazky zngeni nefidel. (Némecek, 2007, s. 28;dmova, 2009, s. 79)

4.2.1 Povinnosti pracovnikii zabyvajicich se metrologii

V Metrologickémtadu organizace by #y byt také popsédny kompetence pracovnik
zabyvajicich se podnikovou metrologii.

Metrolog podniku

Zabezpéuje plreni metrologickych ukdi dle zakona¢. 505/1990 Sb., o metrologii,
v platném z#ini. Ridi metrologickowinnost na fislusnych pracovistich. Je zodgdny
za provadni vSech opaéni vyplyvajicich z pravnich a internichedpisi k zajiseni
potteb metrologie. Mimo jiné zabezfpge evidenci hlavnich etaléna netidel a jejich
kalibraci, Zzada o schvaleni novych typnéidel, schvaluje navrh rekalibfaich Ihit
nestanovenych pracovnichéfidel, stara se o kalibragracovnich niidel, dohlizi na
adrzbu a opravy #tidel, zpracovava Metrologick§ad organizace a podili se na vyei
Prirucky kvality. (Tamova, 2009, s. 79)

Metrolog méa povinnost kontrolovat, zdaigedré dodrzovan Metrologickyad organizace,
piipadré provadi napravna ogani vedouci k odstr&ni nedostatk. Dale podava vyklad
k jeho jednotlivymé¢astem a udrzuje Metrologickiad v aktualnim stavu. (Ticha, 2008, s.
48)

Vlastnik méridla

Vlastnikem n&fidla mize byt odborny atvar nebo pracovnik, kterému bylériaio
piidéleno do vlastnictvi. M& na starost evidendifitla a zaji$uje jeho kalibraci nebo
ovéreni. (Tamova, 2009, s. 79)



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 36

UZivatel méridla

Pracovnik, kteréemu bylo &idlo zapmjéeno k uzivani vlastnikem dhdla. Uzivatel
pouziva mdtridlo k méieni a kontrole a zodpovida za&jrpouze v ramci fidélenych
kompetenci. Mimo jiné @uje kalibra&ni Ihaty, o vysledku kalibrace vydava kalildrd list,
oznauje nefidlo kalibratni znamkou a dba na to, abyiidlo bylo kalibrovano ped
vyprSenim kalibreéni Ihaty. (Néemesek, 2007, s. 5, 20)

4.3 Metrologicka ndvaznost etalor a méridel

Metrologicka navaznost je vlastnost vysledk&iemi nebo hodnoty etalonu, kterouize
byt uken vztah knarodnim a mezinarodnim etafon pres neperuseny fettzec
porovnavani. (Howarth, 2002, s. 47)

Dle § 1zakona¢. 505/1990 Sb., o metrologii, v platnémérf je povinnosti kazdého
subjektu zajistit jednotnost a spravnostfiskel a nefeni, coz mimo jiné znamena mit
vSechna r&idla navdzana néeruSovanynmrettzcem na fislusny etalon nejvysSih@du.
(Cech, Pernikéa Podany, 2009, s. 33)

A
Mezinarodni etalony
[BIPM)

Statni etalony
{Ena1) .

Referencni etalony
|&kreditovans kalibracni lsboratofs)

Pracovni etalony
[padniky}

Méreni, méridla
[konetni ufivatzie mEfidal)

Obrazek 1Retézec navaznosti (Péovska
a Cepova, 2012, s. 28)

Metrologicka konfirmace je soubotinnosti pozadovanych k zagéi shody mificiho
zarizeni s pozadavky na jeho zamyslené pouziti. Kovaai netidel je poteba provas
k zajiSéni konzistence uda&j uvadnych nefidlem s jinym néfenim a pro zajighi
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spolehlivosti ngfidla. Metrologicka konfirmace zahrnuje&ovani a kalibraci rridel.
(Pennella, 2004, s. 201; HLCP.CZ, ©2011)

O konfirmaci se vydava konfirndai list (v griipad oveieni owiovaci list, u kalibrace pak
kalibracni list), ktery uvadi vysledek kalibrage ovéieni a na jehoz zakladcse da utit,
zda je pistroj pro dané gteni vhodny. (Howarth, 2002, s. 14 - 15)

Konfirmagni list by n&l obsahovat identifikéni Udaje o organizaci vydavajici konfirtma
list, popis a jedingnou identifikaci z&zeni,cislo konfirmaniho listu, identifik&ni Udaje

0 subjektu pozadujici konfirmaci, datum konfirmagedpis pracovnika vydavajiciho kon-
firma¢ni list, (redni razitko, Udaje o pouzitych etalonech, konfimhgpostup, Udaje o
vysledcich konfirmace a podminky okolniho pfedt a Udaje o udr&ba opravach gitid-

la. (Bucher, 2006, s. 197; Ticha, 2008, s. 53; dialMrkvica, 2012, s. 9 - 10)

Po konfirmaci musi byt #tidla viditelné ozna&ena Stitkem, ktery udava termin platnosti
konfirmace. (Tich4, 2008, s. 54)

4.3.1 Ovérovani méridel
Owefovani je navazovani stanovenychkefidel, kterym se potvrzuje, Ze dfidlo ma

pozadované metrologické vlastnosti. Postup préraséani stanovenych &ridel stanovi
MPO vyhlaskou. (fImové, 2009, s. 9&MI, ©2013)

Dle § 3 zakon&. 505/1990 Sh., o metrologii, v platnéménfn miZze owiovani provagt
pouzeCMI nebo AMS. Tyto povolané organy podeni opaii stanovené gfidlo Uredni
znakou nebo vydaji osfovaci list s uvedenim konce platnostéani, gipadreé provedou

oba zpisoby.

4.3.2 Kalibrace méridel

Kalibrace ngiidel je stanoveni metrologickych vlastnosti poraviné mefidla s hodnotou,
ktera je realizovana etalonem. Je pravedu etalofi a pracovnich gtidel nestanovenych.
(Némegek, 2007, s. 16;dmova, 2009, s. 98)

Po zkalibrovani m&idla piislusny organ zpracuje kalildr@ protokol a oznd metidlo
kalibratnim znamkou, na kterém je uvedena doba platno$itirkae. (Howarth, 2002,
s. 14)
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Stanoveni rekalibraénich intervala

Rekalibr&ni interval je maximalni doba mezi @aa po sob nasledujicimi kalibracemi.
Stanovit kalibrani intervaly je porrné obtizné, jelikoZz se v potaz berouédnavzajem
protichidna kritéria: co nejménriskovat jakoukoli moznou zénu presnosti nsieni ged
dalsi kalibraci a co nejvice snizit kalitmé naklady.Castjsi rekalibrace by sice vedla ke

viv s

s. 98)

Délka kalibr&nich Init zalezi zejména na typu a druh¢iidla, dopordeni od vyrobce
metidla, informacich z fedchozich zaznaimo kalibraci a zdznaino Udrzlé a servisu
metidla, potebné pesnosti mdieni, okolnim prosedi, sklonu k opéebeni ndtidla,
cetnosti porovnavani s jinym etalonem, frekvencipasebu pouzivanéi stai meridla.
Lhuty kalibrace hlavnich etaldni pracovnich nsfidel urkuje jejich uzivatel (Nmecek,
2007, s. 17; Sindel& Tama, 2002, s. 28; Ticha a Mrkvica, 2012, s. 9)

K ujisténi o tom, Ze rekalibemi intervaly byly spravé zvoleny, slouzi mezilitova
kontrola. Tato kontrola se naméatkoprovadi k o¥ieni jednotnosti a spravnostictidel
a metreni jes¢ pred vyprSenim konfirmani Ihiat. V nékterych gipadech pak e vést
k predtasnému osteni nebo kalibraci. (Sindéla Tama, 2002, s. 14 — 15, 283)

P4

4.4 Zhodnoceni teoretickécasti

Cilem studia a rozboru literarnich pramebylo vytvareni podkladu pro vypracovani

praktickécasti prace.

V teoretickécasti byly shrnuty zaklady metrologie, nauce &eni, a objasn jeji vyznam
pii mnoha lidskychéinnostech. Byla zmima jeji historie, rozéleni a vys¥tleny zakladni
metrologické pojmy. Pozornost pak byla&nevana postugn mezinarodni, statni a
podnikové metrologii, ficemz poznatky z podnikové metrologie, zabyvajicstamovenim
metrologického piadku v organizacich, tedy zavedenim fungujiciho rohmgického

systému, tvid hlavni zaklad pro vypracovani praktick&sti prace.
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5 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI ADC CZECH REPUBLIC, S.R.O.

Firma ADC Czech Republic, s.r.o. je sésti skupiny TE Connectivity Ltd., népgiho
swtoveho vyrobce a dodavatele kabelové a konektarskiniky, sestyfmi nadnarodnimi
divizemi. Cinnosti skupiny je navrh, vyroba a prodejbfizné 500 000 jedingnych
produkti pro vice nez 200 000 z&kazhigo celém s§té. Jeji vyrobky se pouZzivaji t&fin
ve vSech pimyslovych oborech, ta uz ve spadebni elektronice, potacich,
telekomunikacich, vrozvodnych sitich, automobitavéprtimyslu, letectvi nebo
astronautice. Je dodavatelentosich reSeni, systéin pro telekomunikaci, rozvdd
energie a bezdratovych systiémpro nouzovou komunikaci, radary a obranu. Skufgika
Connectivity se svymi 137 pobkami na @t kontinentech ma okolo 100 000
zamgstnand. V Ceské republice jsou vyrobni zavody véstech Kiim, Trutnov a Brno.
(TE Connectivity, ©2007)

Brnénsky zavod ADC Czech Republic, s.r.o. vznikligna 2005 jako saiést globalni
korporace ADC Telecommunications Inc., (ADCT) sélesh v Minneapolis, {sobici na
trhu jiz od roku 1935. Roku 2010 doSlo ke skeni firem ADC Telecommunications Inc.
se spolénosti Tyco Electronics Ltd. a firma ADC Czech Rembs.r.o. se tak stala
soudsti divize Network Solutions — Telecom Networks. Beznu 2011 doSlo
k prejmenovani spot@osti na TE Connectivity. V séasné dob ma brrenska poboka
kolem 650 zamstnand. (Ministerstvo spravedinostCeské republiky, ©2012-2014;
TE Connectivity, ©2007)

5.1 Vyrobkové portfolio a zakaznici

Hlavnim gredmétem cinnosti brrenského zavodu je vyroba pasivnich telekomuimikeh
prvki, jako jsou optické kabely, moduly, panely a dsini ramy. Jejich vyuzitelnost je
pii raddiovém, televiznim a zejména pak telefonickémnpsu dat. Tyto vyrobky v praxi
mohou vypadat jako naéptelefonni Usedny nebo rozvodné 8ké. (TE Connectivity,
©2007)

Vyznamnymi zakazniky spaleosti jsou Austria Telecom, Telefonica, Deutschiedam,
BT a Jazztel. (TE Connectivity, ©2007)
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5.2 Organizaéni struktura

Statutarni organ spaieosti se sklada z&yr jednatel, ktefi odpovidaji za efektivni chod
podniku. Jménem spaleosti jsou opravini jednat vzdy dva jednatelé spéie. Dale jsou
ve spolénosti stanoveni dva prokuristéfiggmz k zastupovani a podepisovani za

spole&nost je pateba souhlasu obou prokufist

Spole&nost je organizmé rozclena na vyrobni zavod a padpé funkce. Vyrobni zavod
je rozctlen na fi velké oblasti. Jednu oblast t¥oplanovani, nakladani s materialem
a sklad, druhodtizeni vyroby (misik a operatal). Posledni pakizeni vyroby na drovni
procesnich a produktovych inZefiydohled nad novymi produkty a transfery. Za kazdou

tuto oblast je uten zodpowdny manaZzer, ktery dohlizi na&ené pracovniky, sleduje
fungovani dané oblasti, nastavuje cile a kontrgkjjeh dosazeni.

Podpirnou funkci spolénosti vykonava personalni agldni, finartni oddleni, kvalita,
environment, informéni technologie, vyzkum a vyvoj a TEOA (TE Operatiddvantage
neboli provozni vyhoda TE, dale TEOA). KaZzdou tatdast vedeidici pracovnik, ktery
je zodpo¥dny za plynuly chod daného ageni.

Samotna organizai struktura je eském pekladu uvedena vifloze P 1.
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5.3 Vyvoj trzeb a po¢tu zaméstnanai

V letech 2006 a 2007 doslo kgvedeni vyroby z Velké Britanie a USA.

V roce 2006 dosahly trzby 184 mil¢ks pfimérnym patem 80 zardstnand. Roku 2007
doSlo k navyseni trzeb na 392 mil¢ K& ptimérny paiet zangstnan@ vzrostl na 160.
V roce 2008 byla fevedena dalSi vyroba od miateé spolénosti z USA a od subdoda-
vateli, ktefi zasobovali distribtni centrum v Nmecku. Tim doSlo ke konsolidaci vyroby
pro oblast EMEA (Europe Middle East and Africa,edBMEA) v brrgnském zavoe

Roku 2008 se zvysily trzby na 562 mil¢ ks pfimérnym patem 238 zamgstnand, roku
2009 dosahly trzby 573 mil. &a paiimérny paet zangstnand byl 282. Roku 2010 trzby
za prodej vyrobk byly 618 mil. K& a za prodej zboZzi 281 mil.¢K piicemz paimérny
pocet zangstnand vzrostl na 324.

V letech 2010 a 2011 byl séésti spolénosti ADC Czech Republic, s.r.o. externi sklad
v Kladrg, ve kterem probihal ndkup a prodej zbozi pro AD@HA region, v roce 2011
tak vzrostly trzby na 1533 mil. K(z toho 713 mil. K ¢inily trzby za prodej produktvy-
robenych v Bray, 820 mil. K tvoril prodej zboZi z kladenského skladu)ifErny paiet
zamestnand doséhl pétu 374.

V fijnu 2011 se sklad v Kladnuzawel a zbytek zboZi byl rozprodaniigemz trzby za

zbozicinily 81 mil. K¢. Diky presunu vyroby z evropskych spatesti ve skupiéitrzby za
vyrobky doséhly 906 mil. Ka pfimérny paiet zamgstnand se zvysil na 410.

V roce 2013 doSlo v bémském zavo# k vyznamnému roz&ni vyroby diky pesunu
vyroby z Belgie. Spol#ost se pemistila do prostor s¢t8i vyrobni kapacitou a dosSlo
k pomerné velkému naboru pracovnik ¢imz se pimérny paiet zaméstnan@ navysil

na 650. TrZzby vzrostly na 1691 mil¢Kz ¢ehoz 209 mil. K ¢inily trzby za zboZi.

Pro rok 2014 se odhaduji trzby za vyrobky 1760 K, za zboZzi pak cca 200 mil.cK

Narnist patu zangstnand je planovan na zhruba 700.
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Obrazek 4: Vyvoj pimerného p@tu zangstnana v letech 2006 — 2013
s vyhledem na rok 2014 (Vlastni zpracovani)

5.4 Vize a hodnoty spolénosti

Spol&nosti ADC Czech Republic, s.r.o. nasleduje korpurdizi a tou je stat se nejlepSim
poskytovatelem v oblasti komunik@ch sfovych produki a sluzeb. Spotmost dale
usiluje o maximalni spokojenost zédkazhikchce pindSet co neptSi hodnoty svym
akcion&im a mit ve svych tymech ty nejschépii zangstnance.

Spol&nost se zavazuje plnitigni zakaznika, dbat na zivotni ptesli a prosazovat

hodnoty vedouci k neustadlému zlepSovani a prev@eDA). Hodnoty spolénosti jsou
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jasné a jednoduché. Jsou jimi integrita, osobnipaatinost, tymova prace a inovace.
Tyto hodnoty ukuji charakter spotaosti a vytvéi pevny zaklad k irstu organizace.
Podrobgji jsou hodnoty organizace popsané v Etickém kodspol&nosti, ktery je

zavazny pro kazdého z&stnance.

5.5 Ochrana Zivotniho prostiredi a pracovré-pravni vztahy

V oblasti ochrany pracowpravnich vztah spol&nost plni ustanoveni fislusnych

zakori a vyhlaSek a v této oblasti nechysta pro nasledigk Zadné ziny.

Od svych dodavatél spol&nost poZzaduje ptmi veSkerych zakonnych norem tak, aby
dopady na Zivotni prosdi byly co nejmensi.
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6 ANALYZA SOU CASNEHO STAVU SPOLECNOSTI ADC CZECH
REPUBLIC, S.R.O.

V ramci analyzy satasného stavu spdleosti byla provedena SWOT analyza. Dale byl
ucinén rozbor systému managementu jakosiggenych kompetenci pracovrilodcleni
kvality, vyslediki dostupnych zaznaimauditi a samotného metrologického systému.
Analyza byla naslednvyhodnocena a byly stanoveny navrhy na zlepSen¢dasného
stavu spolénosti.

6.1 SWOT analyza firmy ADC Czech Republic, s.r.o.

SWOT analyza je jednoduchy nastroj poskytujici nekaskuténé situace spoimosti.
Z prehledné tabulky je moZné snadnocigy mozné flezitosti, rizika a odhalit silné
a slabé stranky spaleosti. Na zaklagl tohoto fehledu je pak mozné provest deat

vedouci k eliminaci rizik a odstrani slabych mist spoteosti.

SWOT analyza firmy ADC Czech Republic, s.r.o. byldvorena na zakladkonzultace

s manazerem fin&niho a personalniho odléni a specialistou kvality.

Tabulka 1: SWOT analyza spatesti ADC Czech Republic, s.r.o.

(Vlastni zpracovani)

ANALYZA VNITRIHO PROSTREDI
Vaha [%] Slabé stranky Vaha [%]

tradice a dlouhodobé obchodni nizka Uroven

20 : 25

vztahy se zakazniky piredpovédi prodeju

komunikace mezi
kvalitni produkty 20 ) 25
utvary
giroké portfolio 10 pracovni drazy 10
stabilni obrat a zisk 10 vEasne dodavky 20
pfizplsobeni se poZadavkam .
. . 30 vysoka inventura 20
zakaznikd

vyroba pouze na potvrzené

10
objednavky

ANALYZA VNEISIHO PROSTREDI

IR vere ] oty [virs 0

roziifeni vyroby 50 hospodafsky cyklus 15

dodévky novym zdkaznikdm 20 zmény legislativy 5

inovace vyrobkd 20 konkurenéni prostfedi 40
zvyseni refijnich

objev nové technologie 10 VY J 10

nakladd

zvy3eni cen vstupniho

., 20
materidlu

zastardvani technologii 10
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Piilezitosti

NejvetsSi pilezitost firmy spdiva v rozSfeni vyroby, diky kterému by mohla upevnit své

postaveni na trhu a tim Iépe gsp konkuregnim boiji.
Hrozby

Jako nej¢tSi nebezpd se pro spoknost jevi konkurence, a to igsto, Ze ma firma ve-
douci postaveni na trhu. Se stale rozvijejicintesanologiemi je jen otadzkatasu, kdy na
trh vstoupi silny konkurent, ktery bude ochotemgtucity ¢as pod své vyrobni naklady a

diky tomu bude moci prodavat své vyrobky za velimkau cenu.
Silné stranky

Spole&nost je velice flexibilni u¢i pozadavkm zakaznil, coz je v dnesni deébvysoké
rozmanitosti trhu velmidezité. Vzhledem k tomu, Ze je sp&iest v této oblasti ke svym
zakaznikim velice vsiticna a zakaznici se k fidrstale vraceji, je mozné tento aspekt pov-

azovat za nejsik)Si stranku.
Slabé stranky

Spole&nost ma zhruba stejné slabiny hned ve dvou oblaskroblémy se tykajitpsného
piedpovidani prodéj a nedostatmé komunikace mezi uUtvary. Zejména druh&a oblast
zt¢Zuje praci zamstnaném kwvili obtiznému ziskavéani informaci, coz ve svéaslddku

prodluZuje a zdrazuje cely vyrobni proces.

6.2 Procesni mapa spoknosti

Na procesni maporganizace je znazamé pgehledné schéma prodese firmg, jejichz

cilem je uspokojeni zadkaznika.

Na zaklad dat z €chto proces se vyhodnocuji statistiky, které slouzi vedenilepwsti

k analyzovani saiasné situace firmy. Na#iklad u procesu nakupu je sledovano, zda
dodavatelé doktuji objednané zboZi¢as nebo u procesu vyroby a kompletace sleduji
produktivitu procesu,dasnou vyrobu a et vyrobenych vadnych vyrobk

Uspokojeni zakaznika pak organizace sleduje pomi@datele Parts per million (zkragen
ppm), cozZ v praxi znamena monitorovanétoovyrobki z milionu,které jsou reklamovany
po jejich fijeti zakaznikem.

Samotnd procesni mapa spolesti je uvedena viploze P Il
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6.3 Systém managementu jakosti

Vzhledem k tomu, Ze diplomova prace je Z&na na metrologicky systém ve spolesti,
piicemz samotna metrologie spada poddbetd kvality, popsani systému managementu

jakosti slouzi k lepSimu pochopeni gasné situace organizace.

6.3.1 Integrovany systém managementu (IMS)

Spol&nost ma vytvéeny, zdokumentovany a udrzovany QMS (systém managem

jakosti, dale QMS) a EMS (systém environmentalmifamagementu, dale EMS), souhfnn
ozna&ovany jako IMS (integrovany systém managementu lhetystém managementu
jakosti a environmentu, dale IMS), slouzici k pasi#ni schopnosti firmy plnit poZadavky
zakaznika a zvySovat jeho spokojenost. Zaigeevyuzivan take jako prasdek k plgni

danych zakoh a gredpidi.

IMS podporuje Usili spotmosti neustale zlepSovat své procesy a produktyuplatiovan
pro vSechnyinnosti, sluzby a vyrobky v ramci binské poboky. Cilem je, aby efektivni
aplikaci tohoto systému byla zvySovana jeho vykehre zajistna shoda s pozadavky
uvedenymi v mezinarodni nognfSO 9001:2008 a ISO 14001:2004.

Systém managementu jakosti a environmentu je \adoulse systémy managementu
jakosti a environmentu na regiondélni a korporatoiai.
6.3.2 Odpovédnost managementu

Vedeni spolénosti jmenuje manazera kvality, ktery je sg@ote s vedenim organizace
zodpo¥dny za fungovani a rozvijeni IMS. ManaZer kvalitya mvSechny paéebné
pravomoci k vytvéeni, uplaténi a udrzovani IMS.

Manazer kvality pedkladad vedeni podklady kgzkoumani IMS, ficemz vedeni

spole&nosti zajiuje integritu systémuipprovedeni zran.

Efektivita, vhodnost afimérenost IMS je pravidethpirezkoumavana vedenim spatesti

ve spolupraci s manazerem kvality.

Odpowdnosti managementu jsou deklarovany tim, Ze:
» Stanovuje politiku kvality a EMS,
» prezkoumava IMS a zaji§je stanoveni jeho i)

* azajifuje zdroje.
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6.3.3 Politika jakosti

Politika jakosti ADC Czech Republic, s.r.o. je jettma s politikou jakosti na korporatni
arovni a je provazana a gma skrze cile a strategie spmiesti. Zasady politiky jakosti

jsou:

» Vcasné poskytovani bezprg/ch, efektivnich a vysoce kvalitnich sluzeb a pidil

svym zakaznikm.

* Implementace procésa regulé@nich mechanisf zaji¥ujicich provadni ukoli

sprave jiz napoprvé tak, aby produkty a sluzbyigplaly stanovené poZzadavky.

» Jakost, spokojenost zakazhjktrvalé zlepSovani, udrZzovani efektivity systému
fizeni jakosti a dodrZzovani poZadavikzakaznik a regulénich orgafd jsou
odpowdnosti kazdého zafstnance.

Ve spolénosti je kladen zvlaStniudaz na to, aby kazdy pracovnikijal firemni politiku
za svou a pochopil, Ze kvalita jeéct kazdeho, ne jen managementu. Zde stoji za zminku

motto spolénosti,V TE Connectivity je kvalita&ci nds vSech®.

Kvalita vyralEnych produki je vSak pimo zavisla nejen na kvalitnich pracovnicich, ale
také na urovni produiktod dodavatél, a proto si spotaost klade vysoké pozadavky na
jakost dodavanych produktJe si totiz ¥doma toho, Ze jen spa@leou souhrou vSeatasti

sytému je mozno dosahnout dlouhodobéh@chsy.

Cile jakosti jsou stanoveny obeécmpro celou organizaci a jsou zavazné pro kazdého
zanestnance. Pro fiskalni rok 2014ijén 2013 — z& 2014) jsou to zejmeéna obhjeni
drzeni certifikatu ISO 9001:2008 a ISO 14001:2G¥7eni zmetkovitosti a snizeni podilu

uznanych zakaznickych reklamadivvyexpedovanym zakazkam na 1500 ppm.

6.3.4 Pr¥irucka jakosti a EMS

Prirucka jakosti a EMS popisuje IMS, ktery je vyten dle pozadavkmezinarodni normy
ISO 9001:2008 a 1ISO 14001:2004.

Prirucka slouzi pro zagstnance, interni i externi audity a pro prezentoWdls partneim

spole&nosti.
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6.3.5 Certifikace

V zai 2006 byla firma certifikovana britskou certifikd spol€nosti NQA na systém
fizeni jakosti ISO 9001:2008. V nasledujicim rocéveyspol€nosti certifikovan systém
managementu environmentu 1ISO 14001:200kemz platnost certifikatu byla dva roky.

V roce 2012 se spairost rozhodla zgmit certifikaéni spol€nost na britskou organizaci
LRQA (Lloyd’s Register Quality Assurancejigobici vCeské republice od roku 1994,
ktera se tak stala hlavnim partherem ADC Czech Blapus.r.o. v oblasti certifikace.
(Lloyd’s Register LRQA, ©2013)

V anoru 2014 prokhl recertifikasni audit ISO 9001:2008 a ISO 14001:2004, jehdibgr
a vysledky jsou popsany v kapitole ,Zpracovani gkaj“.

Jiné certifikaty firma nevlastni.

6.3.6 Oddéleni kvality

Na oddleni kvality pracuje celkem 17 pracoviijkz toho je jeden manaZer kvality, jeden
specialista kvalitygtyii inZenyti kvality, tfi koordinatdi kvality a Sest technik kvality.

V podpirné funkci inZenyll pro dodavatelskou kvalitu jsou zastnani dva pracovnici.
Manazer kvality

ManaZzer kvality je vedoucim odéni kvality. Do jeho kompetenci spatiaeni séreného
useku spolkénosti a pogirenych pracovnilk

Manazer kvality aktivld podporuje politiku kvality organizacekidi vdechny stranky
systémuiizeni kvality s cilem zajistit trvaly soulad gigguSnymi normami. Zaji%ije
neustalé rozvijeni systéfizeni kvality a tim fispiva k neustalému zlepSovani vykonnosti
celé spolénosti. Je odpasdny za vstupni a vystupni kontrolu a problémy vyrich burtk
souvisejicich s kvalitou. Dohlizi, aby procesy whilijici kvalitu byly nalezi
dokumentovany a kontrolovanyili interni a externi audity. Poskytuje podpofuipSeni
problémi souvisejicich s kvalitou &ipazuje a schvaluje hlavni odpminosti zanistnané

na oddleni kvality. ManaZer kvality je s@asre i internim metrologem spaigosti a nél

by tedy zajifovat vSechnginnosti spojené s metrologickymialkem ve firng.
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Specialista kvality

Specialista kvality koordinujéinnosti tykajici se v§izovani zakaznickych reklamaci a na
zaklad identifikace jejich picin zaji¥uje napravna op&ni. Spravuje administrativni
stranku systému managementu kvality, vydava a spadokumenty. Podili se na

internich auditech.
Technik kvality

Technik kvality je zodpoddny za audity hotovych vyrolik Podili se na snizovani
zmetkovitosti pidélenych vyrobnich linek a je opraém odepisovat ze systému vadneé
materialy vznikajici ve vyrobnim procesu. Podilinsegipraw nové vyroby a na internich
auditech kvality.

Koordinator kvality

Koordinator kvality je zodpasdny za vstupni kontrolu kvality v procesu vyrobyza
snizovani zmetkovitosti na vyrobni lince. Podiliree internich auditech kvality. Je také
odpowdny za provaéhi inventur na lokacich kvality a za pro¥ad mesicnich audit

materiali s omezenou dobou zivotnosti.
InZzenyr kvality

InZenyr kvality odpovida za vstupni a vystupni koht a za kvalitu produkta proces
piidélenych vyrobnich linek. Identifikuje slaba mistgrocesech a na vyrobnich linkach
a provadi napravna a preventivni dpaf. Odpovida z#ézeni, adrzbu a aktualizaci pkan
inspekci a za analyzu hlavnicltigin zakaznickych reklamaci. Podili se na vyt
novych nastragj a technik slouzicich ke zlepSeni pracesebo produki a poskytuje

podporu pi rozhodovani ohlednkvality proces a vyrobk.
InZenyr kvality pro dodavatelské vztahy (SQE)

InZenyr kvality pro dodavatelské vztahy (Supplievalty Engineer, dale SQE) ma
v brrénské poboce pouze podjnou funkci - vysledky své prace reportuje vederdliky
na globalni Urovni v Americe. Mimo jiné je zodpowy za stanoveni a provid plani
zlepSovani kvality a to zejména dodavatgilti od tetich stran (coz je novy vyrobek od jiz
stavajiciho dodavatele nebo novy dodavatel). Délekastni dodavatelskych audlita
zpracovava hodnoceni dodavételNa zaklad analyzy zji&¢nych dat vypracovava

a implementuje plany ke zlepSeni dodavatelské tgvali
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Manazer kvality

Specialista kvality ’— PODPORA

1 1 1 1
R InZzenyri kvality
Koordu]atorl Technik kvality InZenyr kvality pro dodavatelské
kvality
I vztahy

Obrazek 5: Organizani struktura oddleni kvality (Vlastni zpracovani)

Jak je vidt z popisu prace jednotlivych pracovhilddleni kvality, funkce interniho
metrologa je fitazena manazerovi kvality. Toto rozhodnuti ovSemi neiis &'astné.
Manazer kvality je powrné vytizen a neni v jehgdasovych moznostech aby zastaval i
funkci metrologa spotaosti. Z tohoto dvodu by bylo vhodné vyti@t novou pozici
interniho metrologa, jehoZ pracovni naplni by mdgi&’ovani metrologickeho gadku ve

spole&nosti.

6.3.7 Audity

Ve firmé probihaji krongd certifikacnich auditi také zakaznické, korporatni a interni audity.
Prezkoumanim dostupnych zaznam €chto auditi byly zjiS€ny nedostatky tykajici se
¢lanku 7.6 ISO 9001:2008Rjzeni monitorovaciho a &iciho zdizeni“. Jednalo se
napgiklad o nenalezeni kalibtaiho listu rkterych nefidel, kter4d ndla dle databaze
mefidel platnou kalibréni Ihitu nebo o nélez #tidel, jejichz existence nebyla
zaznamenana Vv databazi¢iel. Bylo také zji&no, Ze ®ktera nefidla byla sice
kalibrovana, ovSem jeho kalilima list nebyl k dipozici. Dale byly objeveny kaldni
znamky na niidlech, ktera byla wena jen jako informativni a podoba Metrologického
fadu organizace byla oztena jako zastarala.

Pti auditech byla také nalezenaiidlla, kterd nerdla platnou kalibraci, tato étidla vSak

bylaifadre ozna&ena a nebyla s@¢asti vyrobniho procesu.
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6.4 Metrologicky systém ve spol&nosti ADC Czech Republic, s.r.o.

Byvaly manazer kvality z firmy odeSel natatkuiijna 2013 a to po 7,5 letecligobeni ve
spole&nosti. Na jeho z&tcich ve spolaosti nebyla utena zodpogdna osoba za
kalibrace. Nakonec byla funkce firemni metrologéansvena, icemz kalibraci nitidel

interné zaji¥ovali technici z udrzby.

Postupentasu firemni metrologipstal svou praci zvladat. Doslo k upraveni popisicg
manazera kvality, ktery & now vykonavat i funkci metrologa. Névjmenovany
metrolog n&l v3ak priority na jinych mistech a metrologickémsystému nesnoval
potrebnou pozornost. Za jehdgobeni dochazelo néglad k vytv&eni fiktivnich databazi
metidel kwvili zakaznickému a korporatnimu auditu. Také #lerpiehled o now
nakupovanych ®ftidlech, protoze kazdy zajemce o novéiaio provadl jeho nakup sam
a nové ndridlo nikam nezaznamenal. Tim vznikaly problematicituace tykajici se
monitorovani nifidel spol€nosti.

Ve spol€nosti v sodasné dob chybi aktualizované procedury, které by popisoyakym

zpiasobem je metrologicky systém nastaven a jaka peadiodrZzovat.

Nyn¢jSi stav metrologického systémuiabe zpisobit vazné problémyipintegrovaném
recertifikatnim auditu ISO 9001:2008 a 1SO 14001:2004, ktexgbde v unoru 2014,

a mize vést az k odebrani certifikatu.

6.4.1 Dokumenty tykajici se metrologie

VSechny fizené dokumenty spadieosti jsou dostupné na interni gitacové siti
v dokumentaci QMSRizené dokumenty jsou dokumenty, u kterych jsoujiéai jejich
spravnosti stanovena pravidla pro jejich tvorbdnvédeni, identifikaci, vydani, distribuci,

aktualizaci, ochranu, evidovani, ukladani, udrzdeamfazeni.
Spole&nost ma zpracovanou dokumentaci IMS el Urovnich:

I. PFiru¢ka jakosti a EMS - popisuje IMS dle normy ISO 9001:2008 a ISO 140004,

odkazuje na politiku a cile IMS a stanovené zoddowsti.

[I. Procedury - dokumentovany postup IMS, ktery obsahuje popispiprajicich proces
a ¢innosti v organizaci, které musi byt dodrzovany la¢my; dale jsou zde uvedeny
odpowdnosti a pravomoci pracovnik V této arovni je uloZen ,Metrologickyad”

spole&nosti a ,Sndrnice pro zlaté vzorky".
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[ll. Pracovni postupy (navody, kterymi seéidi pracovnici i vykonu prace)formuléaie

& vzory (vzorové dokumenty, které slouzi k tvérzdznani a tizeni jejich jednotné
formy). Vtéto udrovni je uloZena ,Databazec¢iimel”, postupy konfirmaci a vzor
.Kalibra¢niho listu“. Naprosto ovSem chybi formigd,Evidertniho list pro zlaté vzorky
“, ,Konfirmacni list pro zlaté vzorky" a ,Protokol o vgzeni ndtidla nebo zlatého vzorku

Z pouzivani“.

V QMS je obsazena externi dokumentace tedy dokumenty Zazené do QMS,
pouzivané ve spataosti, které byly vypracovany nebo vydany jinymganizacemi (nap
normy, zakony, vladni dtezeni, vyhlasky apod.).

Ve spolg€nosti jsou vramci IMS vytd@&ny a pouzivany takeaznamy coz jsou
dokumenty, které jsou zpracovany vilpthu probihajiciché¢innosti jako dkaz jejich
uskuté&neni. Jsou pedmétem zkoumani  internich auditech a jejich vypbvani

a archivace jsou definovany pomociésmnic.

Metrologicky rad

Predmétem Metrologickéhoiadu je stanoveni pravidel pro zajisi metrologického
poradku ve spokénosti ADC Czech Republic, s.r.o. V Metrologickéadu jsou popsany
pracovni postupy ip fizeni procesu metrologie. Povinnosti uvedené vaomt
Metrologickém fadu vyplyvaji z dodrzovani poZaddvk stanovenych zakonem

¢. 505/1990 Sh., o metrologii, v platnéméan
Metrologickyiadd ADC Czech Republic, s.r.o.cuje:

e organizaci, prava, povinnosti a zodpdwosti g fizeni metrologického

zabezpeéeni,
» prostedky, kterymi se zaji%lje jednotnost a spravnostiidel,
» vzajemné vztahyipvykonavani metrologického zabezpaei,
» zé&sady pro vy, pouzivani, kalibraci, @a¥ovani a udrzovani étidel,
e zpasoby kontroly dodrzovani metrologickéradu.

Cilem je zaji&ni jednotnosti a spravnostié&tidel a neéieni jejich o¥ifenim a kalibraci,
piipadré dalSimi typy konfirmaci. Jednotnost a spravnogiicel a neéreni je zaloZzena na
navaznosti na etalony, coz unioje specifikovat vysledky titeni a prokazat na kazdeé

arovni pro danou zakonnougiici jednotku vztah k fislusnému etalonu vyssitiadu.
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Metrologicky f&d je zavaznou organig@ normou pro vSechny pracovniky ADC Czech
Republic, s.r.o. a to ifppouzivani ngtidel mimo stalé prostory spa@leosti.

Metrologicky fad ADC Czech Republic, s.r.o. je dokument o destfinach. Jsou vwm
uvedeny zéakladni pojmy a definice, pravomoci a wkplacovnik. Dale popisuje
zabezpéeni konfirmace rridel. Uvadi postup ip ndkupu ngtidla, zjiS€ni zavady na
mefidle, vyfazeni ngfidla z evidence, ozhani nefidel a definuje sankce za nefi

povinnosti. Poslednimi kapitolami jsou souvisgjickumenty a seznantifoh.

Metrologicky fad byl naposledy revidovan na konci roku 201které Udaje v &m tedy
jiz pozbyly platnosti (nap interni oznéeni nefidel nebo procesni diagram zobrazujici
proces od nakupu po ¥gzeni ngfidla z pouzivani). Jeho aktualizace by tedyj@ispela

ke zlepSeni metrologického i@aku ve firng.
Pro pgedstavu je uveden obsah vybranych kapitol Metralaghioradu organizace.

Pravomoci a ukoly pracovnik

Metrologzodpovidd mimo jiné za:

e fizeni systému metrologie, stanoveni zasad metekégp systému, dodrzovani

Metrologickéhoradu a jeho aktualizaci,

» sledovani zdkonnych a legislativnich poZadavka metrologii a zajivani
promitnuti gipadnych zran do Metrologickéhdédu,

» dbani o evidenci a ozdeni a konfirmaci vSech &tidel a zlatych vzork, véetns
aktualizace evidence ghdel podle informaci o nakupu novychétidel a zlatych
vzorki, metidel a zlatych vzork vyiazenych z pouzivani a o Znéch v zéazeni

pouzivanych r&idel a zlatych vzork,
» stanoveni It pro konfirmaci nétidel ve spolupraci s vliastnikemeiidla,
» provadni kontrol metrologického gadku na pracovistich,

* informovani vedeni spataosti o stavu metrologie a dodrzovani Metrologiekéh

rfadu.
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Vlastnik néridla (Zadatel o pfizeni néfidla) zodpovida za:

o urceni typu konfirmace gfidla a ugeni konfirm&nich Ihit ve spolupraci
s metrologem (uzivatelem &idla ve spolénosti je operator, proto konfirmai

Ihtty stanovuje vlastnik #tidla a ne jeho uZivatel),

e vypracovani instrukci k pouzivaniéndla ve vyrobnim procesu a ve spolupraci

s metrologem za proskoleni koncoveého uzivatelechazeni s gridlem,

» vypracovani konfirméniho postupu k interni konfirmaci dfidla ve vyrobnim

procesu a proSkoleni pracovnika zodfmneho za provauhi internich konfirmaci.
UZzivatel neridla (operator) zodpovida za:

* u nxfidel, ktera nelze konfirmovatéhnym zpisobem, za zaji8hi jejich spravné
funkénosti pomoci zlatého vzorkurgd kazdym pouZzitim a za kontrolu, Ze zlaty

vzorek ma platnou konfirmaci,

» ochranu n¥tidla pred posSkozenim a znehodnocenim &phu manipulace, udrzby

a skladovani,

* okamzité oznameni zji&té zavady na #fidle nadizenému a zaji8hi, aby

mefidlo nebylo dale pouzivano procheni.
Pracovnik provadici interni konfirmaci midla zodpovida za:

* provedeni konfirmace v souladu s konfignam postupem, informovani

metrologa o stavu konfirmaceciidla a vyplreéni konfirmaniho listu,
» informovani metrologa o provedenych opravach g#dte.

Zabezpéeni konfirmace ridel

Owvereni neridel

Owereni nefidla se provadi u stanovenych pracovnickidel, gicemz owreni nefidla je
vzdy provadno kompetentnimi metrologickymi organy. Po émni netidla je
metrologickym organem vystavendwvaci list a na ridlo je umiséna Gedni znéka.
Prvotni i nasledné @&veni stanovenych é&hdel zaji¥uje metrolog ve spolupraci
s vlastnikem r&idla. Intervaly o¥rovani stanovenych &fidel jsou dany vyhlaskou
MPO.
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Kalibrace n#ridel

Kalibrace ngtidel se provadi u nestanovenych pracovnic¢iiadel. O provedeni kalibrace
je vystaven kalibréni list. Prvotni i naslednou kalibraci nestanovdnyeiidel zaji¥uje
metrolog ve spolupraci s vlastnikengiidla. Kalibrani lhaty métidel uruje metrolog ve

spolupraci s vlastnikemdiidla a od@dlenim kvality.
Ostatni konfirmace dfidel

Tyka se ndiidel, kde nelze nalézt pro provedeni konfirmaceowifiajici externi subjekt.
Konfirmace je provatha prostednictvim ,zlatého vzorku“, jehoz definice je popaaize.

Rozsah konfirmace a konfiriai interval pro tento druh konfirmacecuje metrolog ve
spolupraci s vlastnikemdiidla a od@lenim kvality.

Sledovani platnosti konfirmacesridel

Sledovani platnosti konfirmace éidel provadi metrolog na zakladrypisu z evidence
metidel a provedeni konfirmace zapisuje do formelldEvidereni list mefidla® a do
.Databaze niridel".

Postup B nakupu néfidla

Pti koupi nového niridla je krong& ceny nebo poskytovaného servisu posuzovana
i dostupnost zabezpeni metrologické navaznostiéiidla. Povinnost zjistit tuto informaci
ma pracovnik poZadujici nakupeiidla ve spolupraci s metrologem. Povinnosti Zadatel
o nakup natidla je také provteni, zda se danééiidlo jiz ve firmé nenachazi.

Postup @i zjiSténi zavady na gfidle

Pokud dojde k zavadna nefidle nebo se vyskytne podeni, Zze narrené vysledky
mohou byt ovliviny nespravnou funkci &idla, je pracovnik okam#&tpovinen oznamit
tuto skuténost natizenému a musi zabezjite aby metidlo nebylo dale pouzivano pro
meieni. Metrolog nasledn zajisti provedeni opravy dfidla, konfirmaci po oprav
a znovuuvedeni do provozu. InZenyr kvality ve spodgi s metrologem a planaem
vyroby musi o¥iit dopad chybné funkce é&fidla na otestované produkty d&ipadre

zvolit vhodné napravné ogahi.

Postup B vyiazeni néfidla z evidence

V pripact neopravitelné zavady, uplynuti Zivotnosti ztraty pesnosti a spravnosti je

mefidlo vyfazeno z evidence &idel. Vyfazeni ndtidla provede metrolog zapisem do for-
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mul&e ,Evidertni list metidla”, ozna&enim ngtidla péislusnym Stitkem a zaji&tim fyz-

ické likvidace.

Evidence nifidel

VSechna niridla musi byt evidovana v souboru ,Databaz&idel”. U métidel musi byt
uvedeno datum kalibrace, perioda kalibrace, umistetidla a poskytovatel externi kali-
brace. Evidenci ®tidel wetn® zapisu do databaze provadi metrolog ve spolupraci
s vlastnikem réidla. Aktualizaci n¢fidel v databazi provadi metrolog na zakiadfor-

maci o znénach.

Ozn&eni n¥tidel

VSechna nifidla musi byt ozn&na evidetnim Stitkem (Barcode) a kaliliad zndmkou

s datem platnosti kalibrace,¢tidla nepodléhajici periodické kalibraci pak Stitkem-
formativni nefidlo®. Oznaeni nefidel provadi metrolog ve spolupraci s vlastnikem
metidla.

Smérnice pro zlaté vzorky

Zlaty vzorek (Golden Unit, dale GU), neboli refetenjednotka, je vzorek produktu (do-
bry dil a vadny dil) pouzivany pro zajigt spravné funkce #iidla pred zahajenim

produkce. Na danych linkach sp&esti jsou GU ozngvany jako ,refereéni kabely*.

Smernice pro zlaté vzorky se zabyvéa stanovenim prayidejednotné a spravné pouzivani
GU ve spolénosti ADC Czech Republic, s.r.o. vnavaznosti nalrdovani Metro-
logického fadu spolénosti. Jejim cilem je zajistit jednotnost a spratnGU a jejich
pouziti.

Smernice je dokument ofg¢ch strandch, ve kterém jsou popsana pravidla poZipani
zlatych vzork a kompetence pracovriikpiichdzejicich do styku se zlatymi vzorky.
Naprosto vSak chybi kapitoly zabyvajici se konficin@U, postupemipjejich paizenici
vyiazeni a zjigini zavady. Nedefinuje evidenci a oZzani GU a chybi také procesni dia-

gram zobrazuijici proces fipeni GU az po jeho vgzeni.

Dokument byl naposledy revidovan v poloyviroku 2012 a proto by bylo vhodné provést

jeho aktualizaci.

Pro lepSi pedstavu je uveden obsah jednotlivych kapitol ¢8rite pro zlaté vzorky”.
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Pravidla pro pouzivani GU

GU se pouziva pro zajiti spravné funkce #hidel, pokud je nelze jinym

zpisobem konfirmovat.

K zajis€ni spravné funkce étidla musi byt k dispozici GU dobrého a vadného dilu

pro kazdy jednotlivy produkt @ovany na takovémto &dle.

Pred zahajenim prace nagfidle je povinnosti uzivatele &fidla provést zajigni
funkce ngfidla pomoci GU a jeho vysledek zaznamenat do stm&ho formulée.

Zpusob pouziti GU musi byt uveden v pracovnich ingtictkk nebo v pracovnim
postupu niridla.

GU musi byt ozngeny evidetinimi Stitky a konfirmani znamkou a eviduji se
v souboru Databazedtidel pod ozn&enim GUXXXxX.

Pravidla popsana vySe se vztahuji na vSechny zalat¥ky vyjma rkolika

konkrétnich linek, kde jsou zlaté vzorky ozaaany jako referemi kabely.

Pravomoci a ukoly pracovnik

Vlastnikem GUe procesni inZenydané vyrobni linky, na niz se GU pouZziva. Vlastnik

GU zodpovida za:

vypracovani instrukci k pouzivani GU ve vyrobninobgasu a ve spolupraci
s metrologem za proskoleni koncového uZivatelech&zeni s GU,

dodani GU ke konfirmaci zodp&dné osob nebo za provedeni vlastni konfirmace
na zaklad poZzadavku metrologa.

UZivatel GUzodpovida za:

ovéreni platnosti konfirmace GUred zahajenim prace,

ochranu GU fed poskozenim a znehodnocenim vbphu manipulace, udrzby

a skladovani,

okamzité oznameni zji&ié zavady na GU né&éidenému a zajidhi, aby GU

nebylo dale pouzivano.
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Pracovnik provadici interni konfirmaci GUzodpovida za:

» provedeni konfirmace v souladu s konfiknan postupem, informovani
metrologa o stavu kalibrace GU, vypim konfirmaniho listu a ozn&ni GU

platnou konfirm&ni zndmkou,

* informovani metrologa o provedenych opravach na GU.

6.4.2 Méridla spoleinosti

V organizaci se nachazi roziié druhy ndtidel, jako napiklad tester kabelovych svakk
vahy, teplondry, posuvna réritka obyejna i digitélni, svinovaci metry nebo ocelova
metitka miznych délek. Spotmost vlastni pouze pracovni a informativni¢tiala,
stanovenymi réridly nedisponuje.

Ve spolénosti se dale nachazi pomocnéfiai zatizeni. Jedna se odiiidla, kterd sama o

soke nentii, ale k provedeni titeni musi byt pipojena ke specifikovanémudiidlu.

6.4.3 Databaze n&ridel

Databaze rfridel v sodasné dob existuje v podob pomerné negehledného a
neaktualniho excelovského souboru. Nachazi ses@hineiidel, pricemz 493 z nich jsou
definovana jako pracovnidfidla, zbyvajicich 108 #tidel je povaZzovano za informativni
mefidla, ovSem na tento Udaj se neda zcela spoléhdatabazi se nachazi i iagena
metidla, ovSem nikdo neni schopencitir kterd to jsou, protoZe kontrola¢hidel neni
fizend a neprovadi sedpezneé. Nazvy neridel a kalibr&ni lhaty pro stejny typ réridel

nejsou sjednoceny, &kterych nétidel chybi data kalibraci.

Databaze obsahuje samotny seznagtidal, coz je tabulka skladajici se ze 13-ti slaypc
piicemz jejich nazvy jsou: ,Barcode”, ,Misto vyskytuetidla®, ,Nazev ntridla“, ,Popis
metidla®, ,PresrgjSi umistni mefidla“, ,Model“, ,Vyrobce®, ,Sériové ¢islo®, ,Kod
nakladoveého sediska“, ,Datum platnosti kalibrace” a ,Datum kabloe“. V dalSich dvou
sloupcich jsou pak informace o tom, zda se da&iédin nachazi na lince a zda kmu
existuje kalibrani list. Posledni sloupec pak slouzi na poznamky.

Me¢fidla jsou v tabulce $azena dle ,Barcode”, coz je jedime identifika&ni ¢islo mefidla,

piitazeného pravjednomu konkrétnimu &tidlu.
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BarCode Invoice description Description of device  Location Model Manufacturer

6363 Lab Source Source Lab 105-2123BLC EXFO

6364 Lab Source Source Lab 1QS-2134BLC EXFO

6365 Lab Fiber-optic power meter |Fiber-optic power meter Lab 1Q5-1600 EXFO

6366 Lab exfo exfo Lah 105-9100 EXFO

6381 Lab HI-Speed USB Carrier HI-Speed USB Carrier Lab USB-9162 National Instruments

6382 Lab Transient Loss TWEB Transient Loss TWEB Lab Transient loss TWEB 1.0 ESI-CIT GROUP

6408 Lab Power meter Power meter Lab OP930-FTTX-R OPTOTEST

8755 nenalezen zaznamnik teploty zaznamnik teploty DP906AA DATAPAQ, Nemecko

10001 ENET 1,5m ocelove méfitko ENET ocelovy neuveden

10002 ENET 15m ocelové méritko ENET ocelovy neuveden

10003 ENET 1,5m ocelové méfitko ENET ocelovy neuveden

10004 ENET m ocelové méfitko ENET ocelovy neuveden

10005 ENET m ocelove méritko ENET ocelovy neuveden

10006 ENET meridlo k 010015 teplomér digi ENET digitalni GRESINGER

10007 ENET meridlo k 010012 teplomér digi ENET digitalni GRESINGER

10008 nenalazeno/ENET  |digitalni teplomer teplomér digi ENET digitalni neuveden

10009 ENET posuvné méritko digitalni |digitalni ENET digitalnf MITAKO

10010 ENET posuvné méritko digitalni |digitalni ENET digitaini MITAKO 4
b W[ Sheeti | Sheet3 /%3 TI4] |:u | »

Obrazek 6: Evidencedridel v MS Excel ¢ast 1

(Interni materialy firmy ADC Czech Republic, s).o.

et . Work Calibration Calibration Onthe Calibrati
B Centelfd ValidTofd Date B line B onlistfd

6363 643864 4/14 09-May-12 YES YES Environmental Test Set 1: 16ch
6364 644874 4/14 10-May-12 YES YES Environmental Test Set 1: 16ch
6365 644742 4/14 09-May-12 YES YES Environmental Test Set 1: 16¢ch
6366 neuvedeno YES NO Environmental Test Set 2: 32ch
6381 169BCDO YES NO Transient loss 1
6382 001 YES NO Transient loss 1
6408 11617 4/14 10-Apr-13 YES YES IL & RL Test Set 3
8755 8755 03-Jun-13 NO YES neni oznaceno bar codem
10001 neuvedeno 12/14 06-Aug-12 YES YES
10002 neuvedeno 7/14 06-Aug-12 YES YES
10003 neuvedeno 7/14 06-Aug-12 YES YES
10004 neuvedeno 7/14 06-Aug-12 YES YES
10005 neuvedeno 7/14 06-Aug-12 YES YES
10006 neuvedeno YES NO meridlo k 010015
10007 neuvedeno YES NO meridlo k 010012
10008 neuvedeno NO NO
10009 €1201190147 7/14 06-Aug-12 YES YES
10010 C1201190149 7/14 06-Aug-12 YES YES

» W[ Sheetl | Sheet3 /¥J 1Kl fr—

Obréazek 7:
(Interni materiély firmy ADC Czech Republic, s).o.

Evidencedridel v MS Excel ¢ast 2
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Calibration Calibration

Invoice description

BarCode Description of device .
ValidTo B Date

sa%] sortatez

— — 10001 ocelové méfitko 12/14 06-Aug-12

150 2] sortztoa | p———

- 10002 ocelové méiitko 7/14 06-Aug-12
i .

-0 sort by Colar P 10003 ocelové méfitko 7/14 06-Aug-12

ex

m — 10004 ocelové méfitko 7/14 06-Aug-12

B Filter by Color e 10005 ocelové méfitko 7/14 06-Aug-12

m‘ Test Filters . 10023 ocelové méfitko 7/14 23-Jul-13

; — 10024 ocelové méfitko 7/14 23-Jul-13

? Pl 10025 ocelové méfitko 7/14 23-Jul-13

11 ocelove delkove meritko A 10026 ocelové méfitko 7/14 23-Jul-13

0 DCE:U“? m'f[[ﬁ B 10027  |ocelové méfitko 7/14 23-Jul-13

= ocelove mern — PR

2 ocelové miitko 30 an | | 10028 ocelové méfitko 7/14 23-Jul-13

|m TEETTITIITT T=hiT B 10030 ocelove delkove meritko 3/15 11-Apr-13

m [JOPTOTEST Source + Power meter 10070 ocelove ohebne meritko 7/15 30.8.2013

™ [ osdloscop T 10071 ocelove chebne meritko 7/15 30.8.2013

dil g pasr{no ?Dm . 10072 ocelove ohebne meritko 7/15 30.8.2013

— [ Podélnd vodovaha 2 =

pe —- =

F— F » P i p . -

e Obrazek 11: Ukazka nesjednocenych

pd

— OK Cancel H v o . .

te] I J ] kalibracnich [hit pro stejnou skupinu

teplomer [cidlo GITF 300GS

meridel (Interni materiély firmy ADC
Obréazek 10: Ukazka

nesjednocenych nazweridel

Czech Repubilic, s.r.o0.)

(Interni materialy firmy ADC

Czech Republic, s.r.o0.)

Z vySe popsaného stavu Databazgidel je Zejmé, Ze jeji satasny stav neni vyhovujici.

Bylo by tedy vhodné timto strem zangfit pozornost.

Dodavatelé externich kalibraciefidel

viv s

Ze zaznam spole&nosti byli dohledani satasni i divejSi dodavatelé externich kalibraci
spolenosti, jako nafiklad ADAPTRONIC, HES s.r.0., NextlagMI nebo M&B Calibr.
S rekterymi z nich v8ak byla ipruSena spoluprace a tak by bylo vhodné stykst op

obnovit, gipadré navazat spolupraci se zcela novymi dodavateli.
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6.5 Zhodnoceni analytickééasti

V ramci ziskanych poznaikanalyzy sotasného stavu spdleosti je diplomova prace

zantiena na metrologicky systém firmy, v jehoz ramciybghledany porrné velké

nedostatky.

Z analytické ¢asti vyplyvaji diti cile projektové ¢asti, které povedou ke sphm

projektového cile — optimalizaci metrologickehotéysu:

1)

2)

3)

Aktualizace metrologickych procedur (dle norem,ardka poZadavk spol&€nosti)
a vytvaeni formulda ,Evidenreni list pro zlaté vzorky”, ,Konfirmani list pro zlaté

vzorky" a ,Protokol o vyazeni ndtidla nebo zlatého vzorku z pouzivani“.

Aktualizace ,Databaze &idel® (sjednoceni naav metidel, sjednoceni
kalibratnich lhit pro stejnou skupinu &idel, vyjmuti vyazenych natidel

z databaze, rozteni pracovnich a informativnich dfidel), pripadné vytveéeni

zcela nove
databaze.
Urceni netidel a GU spolénosti, které pdebuji konfirmovat a zaji8hi jejich

konfirmace (jak externi, tak interni).

Koneiny termin splani téchto dikich cili byl stanoven do Unora 2014, kdy je ve
spole&nosti naplanova integrovany recertifiika audit ISO 9001:2008 a ISO 14001:2004.
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7 ZPRACOVANI PROJEKTU

V projektovécasti je popsan cil projektu podle metodiky SMARTenové projektového
tymu, plan projektu a mozna rizika projektu.
V dalSi ¢asti jsou pak imo implementovany navrhy na zlepSeni, které vzespnalyzy

souwasného stavu spaleosti.

7.1 Cil projektu

Projektovym cilem je Optimalizace metrologickéhostéynu ve firms ADC Czech

Republic s.r.o.

Cil projektu by mdl byt vymezen jako SMART (z angl. chytry), coZz zream, Ze je
stanoven takovy cil, ktery jSpecifikovany, M¢titelny, Akceptovatelny,Realisticky a

Terminovany.

Specifikovany: Navrh a realizace projektu, ktery povede k optinzai metrologického

systému ve firmd ADC Czech Republic, s.r.o.

M éritelny: Optimalizace metrologického systémiispéje ke sniZeni nezkalibrovanych
meiidel ve spolénosti o0 90%.

Akceptovatelny: Cil projektu je akceptovany jak vedenim spaolesti a vedoucim

odctleni kvality, tak vedoucim diplomové prace.

Realisticky: Pravidelné konzultace s kompetentnimi #simanci firmy a vedoucim

diplomové prace.

Terminovany: Realizace d#ich cili projektu do unora 2014 (naplanovan integrovany
recertifikani audit 1ISO 9001:2008 a ISO 14001:2004).

7.2 Projektovy tym
Projektovy tym je sloZen z nasledujicighna:

Bc. Iveta Tomaskova studentka Univerzity TomaSe Bati ve Ajrstazistka na odtkeni
kvality ve firm¢ ADC Czech Republic, s.r.0.; autorka diplomovéhnjgdttu,

Ing. Markéta O ¢enaskova stazistka na odtkeni kvality ve firme ADC Czech Republic;

pomocnik i internich konfirmacich,
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Gyorgyi Fucsekova-Pozstdszovéspecialista kvality na odteni kvality ve firme ADC
Czech Republic s.r.o.; konzultant diplomové prace,

Ing. Vladimir Bodnar: manaZzer kvality ve firtn ADC Czech Republic, s.r.o.; konzultant

diplomové prace,

doc. Ing. Petr Bri§, CSc.: pedagogicko-vyzkumny pracovnik — docent na Univ&rz
Tomé&Se Bati ve Zli# vedouci diplomové préace.

7.3 Logicky ramec a analyza rizik RIPRAN

Na za&éatku projektu byl zpracovan ramcovy plan projektzhednocena mozna rizika
projektu. Tyto analyzy jsou pomocnym nastrojem wedm k posouzeni realizovatelnosti

projektu.

7.3.1 Logicky ramec

Pred z&atkem samotné realizace projektu musi byt &pinpredkEzné podminky, které
jsou vtomto pipact nalezeni vhodné firmy pro zpracovani diplomovécerasouhlas
vedeni firmy s tématem diplomové prace adrybhodného vedouciho diplomové prace.
Po splrni &chto gedk&Zznych podminek je mozné&igtoupit k uskuténéni aktivit, coz
jsou interni a externi konfirmace ¢hidel a vytvdeni aktualnich metrologickych
dokument. Interni a externi konfirmace vedou k aktualizgbBatabaze niridel” a
zkonfirmovani ngtidel, vystupem vytvieni aktuélnich metrologickych dokuménsou
aktualni metrologické dokumenty vyttemé dle poZadavknorem a zakah a poteb
spole&nosti. Dané vystupy vedou k dosaZzeni projektovéfle, oz je optimalizace
metrologického systému ve spétesti. Jestlize je spdm tento projektovy cil, pakispiva

k dosazeni hlavniho cile, tedy ke sniZeritpadkaznickych reklamaci.

Pro dodrzeni terminu projektu jsouceny ¢asové ramce aktivit. Dale jsou stanoveny
piedpoklady projektu, které jsou podr@&prrozpracovany v analyze rizik RIPRAN jako

mozna rizika projektu.
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Tabulka 2: Logicky ramec projektu (Vlastni zpraaaya

Stromcil 0 Objektivn &-ovéfiteIné ukazatele Zdroje a prost fedky k ov éfeni Predpoklady nebo rizika
2 4 VP . |1.1 dosaZeni 1500 ppm do konce D
111
Hlavnicil [L. SniZeni poctu z&kaznickych reklamaci sklnho roky 2014 Podnikove statistiky
Projektovy _ . ) 1.1 90% redukce méfidel a GU 1.1.1 Databaze méfidel Zména vedeni oddélent kvality poklada zvolené
. 1. Optimalizace metrologického systému S o . L ) I
cil potfebujicich konfirmaci 1.1.2 Diplomova prace téma za dulezité
1.1 Nové Datab&ze méfidel ve které se
- I nacha%ep, pouzivana mer!dla spolecnosn 1.1.1 Zprava z auditu tnor 2014
1. Aktudini databdze méfidel s aktualinimi datumy konfirmaci a , ) - )
o . 1.1.2 P:/QMSIIII.level/Metrology/ Kompetentni 0soby souhlasi s ukazkou nové
konfirma¢nimi listy vytvofena do Unora . . . . L
2014 aktualizované databaze v diplomové préci
—— Normy a zakony potfebné k aktualizaci
’ 2.1. Procedury a postupy popisujici - . ) .
Vystupy - . . L , metrologickych dokument( a potazmo k celé
2. Aktulni metrologické dokumenty nastaveni metrologického systému a . L . g o
.y L ; L N 0 2.1.1 Zpréva z auditu Gnor 2014 diplomové praci jsou k dispozici
vytvorené dle poZadavki norem a z&kon( adodrZovani pravidel souvisejicich s , P, "
§ L L - 2.1.2 P:/QMS/I1.level/Metrology/ PFi konfirmaci méfidel je zajiStén dostatecny
potfeh spole¢nosti metrologickym pofadkem vytvorené do o L
, pocet ndhradnich méfidel
tnora 2014
3. Zkonfirmovana méfidla 3.1 Snizeni po&tu méfidel potfebujicich |3.1.1 Zprava z auditu
' konfirmaci na 10% 3.1.2 P:/QMS/II1.level/Metrology/
Materialni zdroje Casovy rAmec akivit
_— L T , , Ochota zaméstnanci poskytnout potfebné
o 1. Interni konfirmace méfidel 1.1 Firemni méfidla, poéitaé, prokoleni |1.1.1 prosinec 2013 - inor 2014 informace a provést nezbytné Skolent
i vy . L 2.1 Firemni materialy, poita, internet, : , MoZnost zapujceni firemniho poéitace na celou
aktivity  |2. ZajiSténi externich konfirmaci méfidel elefon 2.1.1 prosinec 2013 - unor 2014 dobu tvAnf projekty
3 Vytvorery aktualnich metrologickych 3.1 Firemni materidly, poéitac, internet  |3.1.1 prosinec 2013
dokumentd

1. Nalezeni firmy pro psani diplomové préce
2. Souhlas firmy s tématem diplomové prace
3. Viybér vhodného vedouciho diplomové prace
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7.3.2 Analyza rizik RIPRAN
Dle rizikové analyzy byla dena tato nejtsi rizika:

e planovana zrma vedeni oddeni kvality nepoklada zvolené téma diplomové prace

za dilezité,

e zan®stnanci nejsou ochotni poskytnout feiiné informace a provést nezbytné

Skoleni.

K predejiti rizika, které by mohlo vzniknoutfiphodem nového manazera kvality na
zatatku roku 2014, byla jeSpied jeho nastupenyipravena prezentace tykajici sénosi
projektu. Tuto prezentaci nakonec nebylo nutretlkladat, protoZze novy manaZzer kvality

sam uznal paéebu ¥novat se danému tématu.

Jako preventivni op&ni k mozné neochbtzantstnané poskytnout relevantni Udaje
a provést nezbytné Skoleni, bylo zvoleno jejichowshi a vysetleni projektu, coz
prispelo k jejich pozitivnimu pistupu k projektu. Dale byl s vedenim spolesti dohodnut
konkrétni termin Skoleni na interni konfirmace @dleného kompetentniho z&stnance.
Diky tomu bylo zaji&tno, Ze Skoleni praiine, protoZe rozhodnutéiméné gimo vedenim

spole&nosti jsou vysoce respektovana a dodrzovana.

Pri feSeni rizikové analyzy bylo pouzito nasledujiciokitot:

MP (mala p-st) 1,0-33,9 MD | Ohrozeni dil¢i éinnosti
SP (stfedni p-st) 34,0-66,0 SD | Ohrozeni hlavni ¢innosti
VP (velkd p-st) nad 66,0 VD |Ohrozeni cile

VHR VVHR

VMHR (velmi mald hodnota rizika) Bezvyznamné riziko

MHR (mald hodnota rizika) Akceptace
SHR (stfedni hodnota rizika) Tvorba opatreni
VHR (velka hodnota rizika) Vyhnuti se riziku

Projekt by nemél byt realizovdn dokud
nedojde k vyznamnému snizeni rizika

VVHR (velmi vysoka hodnota rizika)
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Tabulka 3: Rizikova analyza projektu (Vlastni zjpnaani)

Planovana zména vedeni oddéleni . .. .. . e
) e ... Nerealnost zpracovani Pfipraveni prezentace ohledné pfinosu projektu a
kvality nepokldda zvolené téma ) ) ) o ) ,
. . . A diplomového prace jeji prezentace novému vedeni
diplomoveé price za dulefité
Kompetentni osoby nesouhlasis
!} N y, ) ) Neadekvatni droven Neuvedeni jména firmy v diplomové prici nebo
2. | uvedenim ukézky z nové aktualizované |MP|2.1 ) L VP sp sD SHR L .. . o
) L ) L diplomavé prace mirné pozménéni databaze méfidel
databdze méfidel v diplomové praci
Opatfeni potfebnych norem a zdkond ihned po
MNormy a zakony potfebné k aktualizaci L. P P L Y ) L P
o . . Nizka vérohodnost stanoveni tématu diplomoveé price a to od
3. | metrologickych dokumentd a potazmok | MP | 3.1 ) L sp Sp sD SHR L o o
L L ) o diplomové prace pfisludnych organizaci, samotné firmy nebo
celé diplomové praci nejsou k dispozici o ..
vedouciho diplomové price
Nedostatek mé&fidel na vyrobnich L. .
4. o e ) ) MP 4.1 Ovlivnéni vyroby 5P Sp MD MHR Akceptace rizika
linkach kvuli jejich konfirmaci
cq Meredlnost shéru Vo - VD MNavazani kontaktu se zaméstnanci, vysvétleni
Neochota zaméstnanci poskytnout ' potfebnych ddajd projektu a ziskani jejich Uéasti na projekiu
potrebné informace a provést nezbytné JI% ) . Dohoda s vedenim spoleénosti na konkrétnim
. ; NemoZinost provedeni . . . .
skoleni 5.2 ) , ) , VP Sp VD datu skaleni od zvoleného kompetentniho
internich konfirmaci .
zamestnance
- Neexistuje moZnost zapljéeni firemniho |- Obtiiné zpracovani = - = Zajisténivlastniho potitate a zabezpedeni staZeni
"| potitate na celou dobu trvani projektu ' diplomavé prace potfebnych dat od kompetentnich zaméstnancl
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8 REALIZACE NAVRH U NA OPTIMALIZACI METROLOGICKEHO
SYSTEMU

Na zaklad analyzy sotiasného stavu spdleosti byla stanovena dop@eni na zlepSeni

metrologického systému v organizaci¢eatyto navrhy byly fevedeny do praxe.

V ramci realizace navihna optimalizaci metrologického systému byla preared revize
.Metrologickéhotradu“ a ,Snérnice pro zlaté vzorky“, vyti@ny metrologické formuté
~Eviden¢ni list pro zlaté vzorky*, ,Konfirméni list pro zlaté vzorky* a ,Protokol o vgzeni
metidla nebo zlatého vzorku z pouzivani“. Po spintohoto ukolu bylo fistoupeno
k druhému navrhu na zlepSeni - aktualizace datalpime podporu evidence dfidel
spolg&nosti. Vzhledem ktomu, Ze stasna evidence &idel v MS Excel neni zcela
vyhovujici, byla vytvéena zcela nova evidencetidel v databdzovém softwaru Microsoft
Access, picemz vychozi data byla pouzita z excelovského saulevidence r¥idel.
Poslednim dkolem bylo zaj&ti externich a internich konfirmaciéfidel a snizenim tak

poctu metidel a GU patebujicich konfirmaci na 10%.

8.1 Aktualizace Metrologickéhoiadu

K aktualizaci Metrologickéhsadu byl pouzit zakos. 505/1990 Sb., o metrologii, ve &n
pozcjSich predpisi a Norma TNI 01 0115. Posledni revize Metrologiakéhdu prokhla

v Unoru 2014 a v s@asné dob se skladda z dvanacti stran.

Uspaadani jednotlivych kapitol, fpdn®t, cil i rozsah platnosti metrologickéltadu byly
ponechany vjvodni podob, vybrané zakladni pojmy pak byly upraveny dle ngiiiNI 01
0115. Byla provedena uprava kompetence ,Vlastnikéidia“, ktery mé& nyni povinnost
nadkup nebo viazeni n&fidel oznamit metrologovi, stejntak jako ma povinnost oznamit
mu veSkera zapcena meiidla od externich organizaci. V kapitole ,Postufy pakupu
mefidla® bylo stanoveno, Ze nakup éiidel nyni zaji€uje metrolog ve spolupraci

s zadatelem o novédiidlo.

Zasad#jSi zmeény pak byly provedeny v kapitolach ,Zabe#zpri konfirmace réidel”,
.Vyfazeni néfidla z evidence" a ,Ozri@ni nefidel”, pridanim kapitoly ,Sprava gtidel” a
aktualizaci procesniho diagramu zobrazujiciho m@uiEzeni ngtidla az po jeho viiazeni,

ktery je uveden vifloze P IV.
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Zabezpdeni konfirmace méridel

V Metrologickémiddu bylo definovano, v jakych konkrétnichigadech je nutné provést
konfirmaci netidel. Jedna se o zakoupeni novéhsridia, vyprseni konfirméniho intervalu
metidla nebo pi podezeni o nespravnosti ¢teni. Dale bylo ufeno jednotné misto uloZzeni
vSech zaznatho provedenych konfirmacich, a to u metrologa sfpralsti v papirové form

a v ,Databazi nidel“ v elektronické podoh

Byl zhotoven novy vzhled kalib&éai znamky a byly vytvieny nové barevné Stitky
ozna&ujici stav konfirmace gfidel. Tyto nové Stitky spoéeé¢ s novou kalibréni znamkou

ve srovnani se starymi Stitky a starou katibhfandmkou jsou uvedeny ¥ijmze P IIl.

Po vyprSeni platnosti konfirmace bylo stanovenoadeni ngfidla ¢ervenym Stitkem
.Neplatna kalibrace” a jeho stazeni z vyroby. ByiSak rozhodnuto, Ze u pracovnich
meiidel maze byt jejich kalibrani [hata v ugitych piipadech prodlouzena, a to nejdéle
o Sest misial. Tehdy musi byt oznameniebd prodlouzeni kalibrace ¢sinou se jedna
0 pracovni vytizeni gfidla) a naplanovano nové datum kalibrace. Nasieak nefidlo
musi byt umisin bily Stitek, na kterém je kaliknaimi kleS&mi zazngeno datum platnosti

prodlouzené kalibrace.

V metrologickémiadu byly dale sjednoceny kalildrd lhaty pro stejné skupiny siidel.
Délky kalibrani intervali byly stanovenyésté&né dle ziskanych zkuSenosti s ohledem na
vyuzitelnost ndiidel, provedenim zkousky spolehlivosttast&né dle vzoru pevzatém od
evropskeho vedeni z Belgie. U m¢&lozigjSich netidel (svinovaci metry, ocelovadtitka)
byla pedepsana pouze prvotni Kkalibrace, interrozn&ovana jako ,123%,

a to s platnosti do konce jejich Zivotnosti. Takovakalibrovana r&idla jsou po prvotni
kalibraci ozngena modrym Stitkem ,Platna kalibracgeg ntienim kontrolovat” a f&d
kazdym n&fenim jsou vizualé& kontrolovana kili vylouceni gipadného fyzického

posSkozeni réxidla.
Vyrazeni néridla z evidence

Vyiazeni ndtidla z evidence provadi metrolog na zaklagérotokolu o vyazeni néiidla
nebo zlatého vzorku z pouzivani“.rify nadizeny uZivatele tento protokol vyplni
a metrolog provede ¥§zeni ndfidla zapisem do ,Databazeéihdel* a zajiSenim fyzické

likvidace.
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Oznaceni méridel
Pro vS8echna nova ¢fidla bylo stanoveno ozgani novym Stitkem s jediteym cislem,

pomoci kterého je mozné jednozZnaidentifikovat nefidlo.

Byl vytvoien Stitek pro informativni éiiidlo a exterd zapijcena ngfidla, ktera musi byt
takéradre ozna&ena. Roviz byl zhotoven Stitek pro pomocn&itiai zaizeni, u kterych je
potreba ged samotnym gfenim zajistit jejich spravnou futikost a spolehlivost pomoci
GU.

Sprava méridel
K predejiti vzniku situaci, kdy neni jasné, koliKidel se nachazi na jednotlivych linkach a

zda jsou v ptadku, byla doportena kontrola vSech #fidel spol€nosti v ramci pravidelné

ro¢ni inventury majetktu organizace.

8.2 Aktualizace Smernice pro zlaté vzorky

K aktualizaci Smirnice pro zlaté vzorky byla pouzita Norma TNI 01161 Jeji posledni

revize prokshla v inoru 2014 a v seéasné dob je sloZzena z dvanacti stran.

Predmet i cil Smernice pro zlaté vzorky byly ponechany vivodni podob, vybrané
z&kladni pojmy pak byly upraveny dle normy TNI 0118. Byla provedena Uprava
kompetence ,vlastnika GU", ktery ma nyni povinnpstizeni nebo vkazeni GU oznamit
metrologovi. Dale bylaiidana funkce metrologa, jehoz hlavni pracovni Uksbu totozné
s kompetencemi uvedenymi v Metrologickéanu spolénosti. Byly také pipsany postupy
pii zjisteni zavady na GU, wzeni GU z evidence a spéBU. Ty jsou vSak tést totozné
s kapitolami tykajicimi se #ttidel uvedenymi v Metrologickérrédu, proto zde jiZ nejsou

podrobrji popsany.

Zasadni zreny byly provedeny fdanim kapitol zabyvajicich se konfirmaci GU
a postupemip jejich patizeni. Byla popsana evidence a aard GU a byl gidan procesni
diagram zobrazujici procesifweni GU az po jejich wazeni, stejé tak jako referegnich

kabel. Tyto procesni diagramy jsou zobrazenyNoze P V a P VI.
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Zabezpdeni konfirmace GU
Konfirmace GU se provadi wipadech:
e pofizeni nového GU,
* vyprSeni konfirmaniho intervalu GU,
* oprava GU,
* poskozeni GU.
Konfirmace

Konfirmaci GU zaji$uje zodpo¥dna osoba ve spolupraci s metrologem na zékidech
dostupnych dokumeiitke GU. O provedeni konfirmace je vystaven konfigmdist, ktery
je uloZen v souboru ,Databazefidel”. Statut konfirmace u jednotlivych GU je zné&aén

konfirmainimi znamkami. Konfirmace GU se provadi kazdy rok.

Sledovani platnosti konfirmace

Sledovani platnosti konfirmace GU provadi metrolog zaklad pravidelného vypisu

z Databéaze #tidel, kam roviz zapisuje provedeni konfirmace.
Postup p¥i porizeni GU
Parizeni GU je moZné nasledujicimitgmby:

e interni vyroba,

» ziskani Bhem transferu,

* souast nEfidla.

Ve vySe uvedenychifpadech je povinnosti vliastnika GU vyplnit formul&videncni list

pro zlaté vzorky" a dodat instrukce pethiné pro provedeni konfirmace.
Evidence GU

VSechna GU musi byt evidovana v ,Databaziinel” ve zvlastni tabulce pro GU ,Zlaté
vzorky®. U GU musi byt uvedeno jeho untist ve spolénosti, datum konfirmace
a perioda konfirmace. Evidenci GUcatné zapisu do databaze provadi metrolog ve
spolupréci s vlastnikem GU. Aktualizaci GU v datab@rovadi metrolog na zaklad

informaci o zngdnach.
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Oznaceni GU

VSechny GU musi byt oztany evidenim Stitkem a konfirm@i zndmkou s datem
platnosti konfirmace. Po vyprSeni platnosti konfiee musi byt GU staZzeny z vyroby
a znovu konfirmovany. Ozgani GU \etné zapisu do databaze provadi metrolog ve

spolupraci s vlastnikem GU.

Pro oznaeni zlatych vzork byly vytvoreny nové konfirméni zndmky, jejichz vzor je

uveden v filoze P IV.

8.3 Vytvoreni nezbytnych metrologickych formuld

V ramci optimalizace metrologického systému v oigaci byly vytvdeny vzorové
formulé&e ,Evidertni list pro zlaté vzorky”, ,Konfirmani list pro zlaté vzorky" a ,Protokol
0 vyfazeni ndfidla nebo zlatého vzorku z pouzivani“. Tyto fornmielgsou zobrazeny
v ptilohach P VII, P Vlll a P IX.

8.4 Vytvoreni nové databaze w¥idel v Microsoft Access

Jako software pro vyt¥eni nové databazeséidel byl zvolen Microsoft Access, ktery je
soutasti kancelégskéeho baliku Microsoft Office spaleosti.

Diive vyuzivany tabulkovy procesor Microsoft Excel pgzné pouzivan spiSe #eSeni
jednoduchych uloh. Pro spravét$iho mnoZzstvi dat, v tomtoripact k vedeni evidence
meftidel, je vSak vhod¥Si vyuZzivat databazovy software Microsoft Accddsyy umouje

piehledrjSi a bezpengjSi praci s daty.

Databaze je vyti@na v anglické verzi MS Access, proto pro ¥teni postupu tvorby
databaze budou pouzity jak anglické, takké pojmy.

8.4.1 Vytvoreni zakladni tabulky

Po spudini programu MS Accessigs nabidku ,Start” byla vytéena prazdna databaze
poklepanim na ikonu s textem ,Prazdna databazetag)8 database”). Objevila se tabulka,
kterou bylo pateba po pepnuti do navrhového zobrazeni pojmenovat. Bylavdrea jako

,Kalibrace ngtidel“.

VétSina sloupt zistala stejna jako u evidencegiiel vedené v MS Excel. Byly vSak
odstrarny sloupce (islo nakladového #diska“ a sloupec podavajici informaci o tom, zda

se netidlo nachazi na lince. Naopak bylyigany sloupce ,Typ r¥idla®, ktery metidla
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roz&li na pracovni ridla (,P“) nebo informativni nsidla (,1“), a ,Kalibra¢ni [hata*
zna&ici termin platnosti kalibrace. Informace ze slaupginvoice description®
a ,Model“ byly sloweny do jednoho sloupce s nazvem ,Model“. Daibyo zaskrtavaci
policko znazotiujici, zda ma pracovni &tfidlo platnou kalibraci, sloupec ,Nové datum
kalibrace" a ,0ivod prodlouzeni kalibani [haty“. Byly ptidany sloupce ,Kalibréni listy*

a ,Fotky"“, kde je mozné ukladat kalikira listy nebo fotky naridel.

Nazvy poli v navrhovém zobrazeni byly tedy zvol¢ako: ,Barcode”, ,Lokace", ,Nazev",
.Model*, ,Vyrobce*, ,Typ“, ,Kalibruje*, ,OK" ,Datum kalibrace”, ,Kalibr&ni lhata“,
~Platnost kalibrace“, ,Nové datum kalibrace”, yidod prodlouzeni kalibrace”, ,Kalibtai
listy“, ,Fotky“, ,Sériové ¢islo® a ,Poznamky“. V navrhovém zobrazeni byly
u kazdého nay vytvoreného pole vhodnzvoleny datové typy a nastaven titulek. Jako

primarni KI€ bylo zvoleno pole ,Barcode”, nebmeobsahuje duplicitu zaznamu.

7 Kalibrace méfidel

Field Name Data Type
% | Barcode Text
Lokace Text
MNazev Text
Model Text
Wyrobce Text
Typ Text
Kalibruje Text
oK Yes/MNo
Datum kalibrace Date,/Time
Kalibraéni lhita Mumber
Platnost kalibrace Date,/Time
MNové datum kalibrace Date,/Time
Diavod prodlouZeni Text

General |Lookup

Figld Size 255

Foarmat @

Input Mask

Caption viyrobce méfidla

Default Value
Validation Rule
Validation Text

Required Mo

Allow Zero Length Yes
Indexed Mo
Unicode Compression Mo

IME Mode Mo Contral
IME Sentence Mode Mone
Smart Tags

Obrazek 8: Tabulka ,Kalibrace
méridel” v ndvrhovém zobrazeni

(Vlastni zpracovani)
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Po zadani ndZv jednotlivych poli bylo ndvrhové zobrazeni gavo a tabulka uloZzena jako
.Kalibrace nefidel:.. Poté bylo nutné piebna datacdst€&né naimportovat ze stavajici

databaze v MS Excel@st&né provést jejich rani zadani.

Pro usnadéni zadavani dat do tabulky byly zhotoveny tabullBogdavatelé” poskytujici
informace o dodavatelich externich kalibraci, ,Kom&ni lhaty* a ,Lokace ng&fidel”.
Diky nim mohlo byt vytveéeno v tabulce ,Kalibrace #&idel” rozbalovaci pole se seznamem

Z &chto tabulek, které poslouzilo ke sna@imu a hlav bezpé€néjSimu zadavani Udaj

Pro vytvaeni rozbalovaciho pole se seznamem z jiné tabul&ypple ,Kalibrani [hata*

v tabulce ,Kalibrace r¥idel“ byla otewena tabulka ,Kalibrace #hidel“ v navrhovém
zobrazeni a bylo vybrano pole ,Kalidrd lhata“. Ve spodnicasti tabulky byl pro sloupec
.Kalibra¢ni [hata“ vybran datovy typ ,Vyhledavani“ (Lookup) a zeol ,,Zdrojfadki” (Row
Source). Po rozkliknuti p@lka zobrazujiciho jt tecky” byla pridana tabulka ,Konfirmace
mefidel“. Bylo navoleno, aby se parametry ze sloup&®nfirmacni |hity" z tabulky
~Konfirmaéni lhaty* zobrazovaly v tabulce ,Kalibrace &fidel“ ve sloupci ,Kalibr&ni
Ihaty*, a to vzestupé (,Ascending). Podobhbyl vytvoren rozbalovaci seznam pro sloupec

.Kalibruje” z tabulky ,Dodavatelé” a pro sloupecgkace" z tabulky ,Lokace #tidel”.

=9 Kalibrace méfidel : Query Builder

Konfirmaéni lhity
.

¥ Konfirmaéni Indta
Paopis

Field: | Konfirmaéni Ihita
Table: |Konfirmaéni Ihity
Sort: | Ascending

CS_PO_Wf O O
Obrazek 9: Vytvieni rozbalovaciho pole se
seznamem z tabulky ,Konfirrifai lhity”

(Vlastni zpracovani)
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Vysledna tabulka “Kalibrace &hdel” se zobrazenim rozbalovaciho pole se seznamem
z tabulky “Konfirmace nstidel” ve sloupci ,Kalibr&ni lhata“ je zobrazena nize.

5 Kalibrace méfidel o B o
Barcoi - |Loké »  Nazev ~ | Model - Vyrobcem « T~ | Kalibruje - OK - Datum - K- Platnos -~ Novéc - Diwod - | Certifi Photo |Sériove - | Pozné
¥ 001252 |CC Horizon H1500-P CableTest P AmtestTM 5.4.2011 E 31.3.2014 @{1} @{1} 104140-1
Jack Tester v
4 001253 |CC Horizon H1500-P  CableTest P AmtestTM 8.2.2011 |1 '.@511} l@ﬁl} 104140-1
Jack Tester 2
|# 001254 CC  Horizon HI500-P  CableTest | P | AmtestTM 5.4.2011 |4 Oy | Oy 1041901
Jack Tester 5
123
#| 001255 |CC Horizon H1500-P  CableTest = P | AmtestTM™ 8.2.2011 3 |31.3.2014 @fi} '.@{1} 104660-1
Jack Tester
#| 002150 [ENET TestFixture 8101-PIV SCHMIDT I '.@:ED} l@'tl] 104660-1
O
4| 002328 BOX Torgue HP-100 HIOS P Emi 17.2.2014 2 | 28.2.2016 '.E5E2} l@tl} 799098
Taster
I 002343 ENET |Vaha PMI11 Mettler P M1 4,2.2014 | 2 | 29.2.2016 '.@’(2] l@-tlj G002220
Toledo
|# 002270 |Main  Multimetr 791 FLUKE I o) O(1) |e9351651
E
4| 002421 |CC Generdtor TG 550 Thurbly P M1 10.2.2014 3 | 28.2.2017 '.@:(2] l@tl] 129459
funkei Thandar
Instruments
+ 002422 |CC Generator TG 550 Thurbly P Emi 15.3.2012 2 | 28.2.2014 '.@511} @{1} 131153
funkei Thandar
; Instruments
Record: M Lof359 » M P { e Filter | Search 4 4

Obrazek 10: Tabulka ,Kalibrace #&iidel” (Vlastni zpracovani)

8.4.2 Vytvoreni formulara

Formul& slouzi ke snadiiSimu vkladani, editovani a prohlizeni dat z dateb& databazi
byly proto vytvdaeny formulde slouzici k idani nového zaznamu nebo Upradat

a k prohlizeni zaznalrbez moznosti Upravy prohlizenych dat.
Vytvoieni formulaie pro vytvoireni nebo editaci zaznamu

Vytvoreni formul&e je pondrné jednoduché. Sta si otevit tabulku, ze které je Zadouci
cerpat data a pak formulavytvorit pomoci zalozky ,Create* (Vytiit) — ,Form“
(Formul&). MS Access pak automaticky vyiidormula ze vSech hodnot obsaZzenych ve

zvolené tabulce.

Policka ve formulé je vhodné upravit tak, aby byla uZivatelskyaglska, formul&

pojmenovat a ulozit. Formuléyl nazvan jako ,Rdat nebo upravit zaznam®.

Nasledr byla pgidana tl&itka pro gechod mezi jednotlivymi zaznamy, pro vraceniéagn
pii praw zaznamu, hledani zaznamu, ulozeni zaznamu, vymaaanamu a v neposledni

fadk tlacitko slouzici k pidani zcela nového zaznamu v databazi.
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Vysledny formul&d se zobrazenym logem spah@sti ADC Czech Republic, s.r.o.
je zobrazen nize.

' Pfidat / upravit zaznam

o125 5.4.2011

Horizon Jack Tester 31.3.2014 o]
Mode! H1500-P

CableTest o

d =

Seriove Cislo 104140-1
4
H 4 4 M o @ e =

Obrazek 11: Formul&,P ridat nebo upravit zaznam* (Vlastni zpracovani)

Vytvoieni formulaie pro prohlizeni zaznan

Tento formuld byl vytvoren podoba jako formul& pro Upravu nebo editaci zaznamu.¢Op
obsahuje tléitka pro gesouvani mezi zaznamy a vyhledani zaznamu, byly edatragna
tlacitka pro vraceni zemy pii Upraw zaznampuloZeni zaznamu a pro vymazani zaznamu.
Misto tlatitka ,Vytvoreni nového zaznamu“ je zdedilko ,Upravit/pridat zaznam®, které

odkazuje na prvni formuitgPtidat nebo upravit zaznam®.

Ve formul&i pro prohliZeni zdznaine zasadni zeémou oproti formul& pro vytvareni nebo
editaci zaznamu uzamni vSech poli, aby omylem nedoSlo k jejich uprdyzanteni poli
se musi provést u kazdéeho pole jednétli@ to nasledujicim Zgobem: Vlastnosti
(Properties}— Datoveé (Data}» Uzamknout (Locked}» Ano (Yes)

Property Sheet x |
Selection type; Text Box

Barcode |

|Format| Data | Event | Other | Al

Cantrol Source Earcode vlzjg
| Text Format Plain Text
:Input Mask
| Default Value
| validation Rule
| Walidation Text |
| |Filter Lookup Database Default |

Enabled Yes
| Locked Yes
| Smart Tags

Obrazek 12: Uzateni pole

(Vlastni zpracovani)
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Vytvoreny formuld byl uloZen jako ,Prohlizeni zaznath

|~ Prohlizeni zaznamd

o125 Datum kalibrace | 5.4.2012
_.: Kalibraéni Ih(ita 3 v
Nazey Horizon Jack Tester Plat e 31.3.2014 ok @
H1500-P
/yrobee CableTest
rtific @

in4140-1

Pridat [ upravit zdznam #

Obrazek 13: Formul&,Prohlizeni zaznauit'(Vlastni zpracovani)

8.4.3 Vytvoreni vybérového dotazu

Pro &ely rychlého a fehledného zjigni bliziciho se konce kalibtai Ihity metidel byl
vytvoien vylErovy dotaz z tabulky ,Kalibrace #&idel“. Obsahuje sloupce ,Barcode”,
.Lokace“, ,Nazev“, ,Model“, ,Kalibruje“, ,Datum kalbrace", ,Kalibrani Ihata“
a ,Platnost kalibrace®.

Pro vytvdeni vylErového dotazu je ptaba si otekit tabulku, ze které je Zadouwdrpat data
(tabulka ,Kalibrace raidel*) a pak vykrovy dotaz vytvéit pomoci zalozky ,Create”
(Vytvorit) — ,Query” (Dotaz). Bi tvorb¢ odtazu jsou vybrana pozadovana pole, ktera je
Z&douci mit ve vyiyovém dotazu a u pole ,Kalibtai lhata“ je zadano vzestupn@zeni
Gdaji (Ascending). Dotaz byl uloZen jako ,Provést kaditit.
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=3 Provést kalibraci

Kalibrace méfidel
-

|k

¥ Barcode
Lokace
Nazev
Model
Wrobce
Typ =

4| m

I3

Field: | ETONE
Table: |Kalibrace méfidel
Sort:
Show:
Criteria:
on

| Lokace
Kalibrace méfidel

LR

Nazev
Kalibrace méfidel

Model Kalibruje
Kalibrace méfidel Kalibrace méfidel

Datum kalibrace
Kalibrace méfidel

Kalibraéni Indta
Kalibrace méfidel

Platnost kalibrace
Kalibrace méfidel
Ascending

Obrazek 14: Vytvni dotazu ,Proveést kalibraci” (Vlastni zpracovani)

Po spusini vybérového dotazu se ot&vtabulka zobrazena nize:

'flj Provést kalibraci

Barcode - Lokace -
002548 cC

004775 oD

oo4s02 cC
oo2422 cC
006245 Lab-RE&D

MNazewv
Mapdjeci
zdroj
el.proudu

Exfo MM

Tester
KT310

Generdtor
funkci

MEFici
retézec
(teplota,

Maodel - | Kalibruje
IPS606 D CMI

1Qs- Exfo Kanada
32508

KT310 Adaptronic
TG 550 CMI

C-1000/70 Holab

15.3.2012

18.3.2012

4.3.2013

15.3.2012

16.3.2012

- |Datum - Kalibi - | Platnost -

2| 28.2.2014

2 28.2.2014

1| 28.2.2014

2| 28.2.2014

2 28.2.2014

Obrazek 15: Tabulka zobrazujigiizi se konec kalibeai lhity

(Vlastni zpracovani)

8.4.4 Vytvoreni prepinaciho panelu

Aby byla databaze pro uzivatele co r@jptivéjsi,

viv s

byl vytvaren gepinaci panel, ktery

obsahujeii tlacitka: ,Vypis netidel“, ,Editace ngtidel* a tlatitko ,Konec”. Prvni tl&itko

odkazuje na vytveny formuld ,Prohlizeni zaznaft, tlacitko ,Editace ndfidel” oteve

formul& ,Pridat/upravit zaznam* a ttdtko ,Konec" je naprogramované k zZawi databaze.

Prepinaci panel byl ulozen jako ,Uvodni formitila
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-~ Databaze méFidel
| vypis e
J Editace m&fidel
] ® e

Obrazek 16: Pepinaci panel

(Vlastni zpracovani)

U piepinaciho panelu bylo nastaveno jeho zobrazenpp$éai databaze, a to nasledeévn
LFile* (Soubor) — ,Options* (Moznosti aplikace Accessy ,Current Form* (Zobrazit
formul&) — ,Uvodni formul&. Diky tomu ma uZivatel ihned po spési databaze

ulehteny @istup k provadni zamyslenych operaci.

Kromé tabulky ,Kalibrace naridel* byly vytvoieny tabulky ,Zlaté vzorky* a ,Pomocna
metidla®“, kam byly umistny zlaté vzorky a pomocn@diidla vyjmuté z tabulky ,Kalibrace
metidel” Do tabulky ,Pomocna sfidla“ bylo vlozeno 45 pomocnych dhdel, zejména

testef.

V tabulce ,Kalibrace réidel* se nyni nachazi 359 dfidel, coZz se zlatymi vzorky a
pomocnymi ndtidly dava pdet 611. | po viazeni gkterych nefidel ze staré databaze je
pocet netfidel wtSi nez na zstku. Dodaténa ntfidla byla nalezena ip fyzickém

prochazeni vyroby s inzenyry kvality.

8.5 Interni a externi konfirmace méridel

Interni a externi konfirmacedfidel probihala za pomoctasti stazistky na o@dteni kvality

a specialitky kvality. Interh byly konfirmovany zlaté vzorky. Vivodni databazi bylo
celkem 207 zlatych vzotk piicemZz u 58 z nich bylo zji&o, ze se jiz ve vyrab
nepouzivaji, a tak byla zajéta jejich fyzicka likvidace. Konfirmace byla provath u 148
zlatych vzork, tedy u 100% pouzivanych zlatych vzérkxterni kalibrace byly zaji&y u
95% nezkalibrovanych &idel. Byl tedy splgn diki cil, a to dokonce o 5% lépe, nez bylo
na z&éatku projektu pedpokladano.
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8.6 Zhodnoceni projektovécasti

V unoru letoSniho roku preéhl integrovany recertifikéni audit ISO 9001:2008 a ISO
14001:2004. Spotmost ADC Czech Republic, s.r.ai mém splnila poZzadované podminky
mezinarody platné normy a platnost certifikdbyla prodlouzena do koncédzna 2017.
Platny certifikat je uveden Witoze P X.

Na zéklad recertifikatniho auditu bylo zji%#ho 14 gilezitosti ke zlepSeni a jedna menSi
neshoda. Jedna Z#ilezitosti ke zlepSeni se tykala metrologickéhaadi&u ve firng.
Ke zlepSeni metrologického systému ve tirbylo dopordeno manaZerovi kvality odebrat
pravomoci metrologa firmy aiedat je novému pracovnikovi, ktery bude vykovawatiled

nad metrologickym p@dkem v organizaci.

Vzhledem ktomu, Ze dnem auditu nebyla vramci metrologickéhoigqmku zjiS€na
zadvazna neshoda, vysledky projekto¢ésti prace bezpochyby fippely k obhdjeni
certifikati 1ISO 9001:2008 a ISO 14001:2004.

Co se tyka ekonomického hlediska projektu, Ize dsaakoufici, ze projekt je tért
nevyCislitelny, protoze ppél k obhajeni certifikatu ISO 9001:2008 a ISO 14Q@004.

Databaze w¥idel* byla paizena za tégt nulové néklady, protoZze Microsoft Access je
souasti kancelgského baliku Microsoft Office spaleosti. KdyZz se vezme potaz, Ze firma
uvazovala z pt&atku o zakoupeni softwaru na evidencifigel, kdy ten nejjlevsi zaina
na 20 tis. K a pracuje na formatu Access z roku 1994, doslgr&ané finatni Uspde.
Vytvoirena databaze je pro peby spolénosti dostéujici a neni pdeba kupovat posmngé
drahy a uZivatelsky néfhiz pratelsky software.

Zkalibrovani n¢tidel a zkonfirmovani vzorkbude mit jist za nasledek mérzakaznickych
reklamaci, coz se projevi v ugponaklad na zgtné dodavky, mzdy operatona opravu
vyrobku a uspie ¢asu kompetentnich pracovijkkteti se podili nareSeni zékaznickych

reklamaci.

Z vySe uvedeného lze tedici, Ze projekt je po vSech strankach ekonomickiiodny a

vyrazre prispéje k uspde finartnich prostedki spole&nosti.
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ZAVER
M¢éfeni a potazmo metrologie provazely spalest odpradavna. iBpivaly k formovani

lidského pokroku a staly i u patka moderniho séta.

Diplomova prace je zattena na metrologicky systém ve spolesti ADC Czech Republic,
s.r.o., picemz jejim hlavnim cilem je optimalizace tohoto éwysti, tedy zavedeni

metrologického ptadku v organizaci.

V praktické ¢asti prace byla fiedstavena firma ADC Czech Republic, s.r.o. a byly

uskut&nény jednotlivé analyzy odhalujici problematické aianetrologického systému.

Na zaklad téchto analyz pak byla zavedena podnikova metroldgipraxe, a to aktualizaci
.Metrologickéhoradu*, ,Smernici pro zlaté vzorky* a vytv@nim formul&n ,Evidencni list
pro zlaté vzorky®, ,Konfirma&ni list pro zlaté vzorky® a ,Protokol
0 vyfazeni ndtidla nebo zlatého vzorku z pouzivani“. V ramci alizace Metrologického
fadu byly vytvdeny noveé Stitky ozrajici stav ndtidel a konfirma&ni znamky jak pro
meftidla, tak pro zlaté vzorky. Byl také vytien procesni diagram zna#aqjici proces od
potizeni, ges pouzivani az po ¥gzeni ngiidla, zlatého vzorku a refer&miho kabelu

Z pouzivani.

Dale byla vytvéena nova databadze pro podporu evidencéiidal spol€nosti
v databazovéem softwaru Microsoft Access. V tétoabari Ize jednoduSe dohledat typ
mefidla, posledni datum konfirmace, konfirdma lhaty nebo datum platnosti konfirmace.
Byly sjednoceny nazvy #iidel spol€nosti pro stejné skupiny #fidel, stej tak jako
konfirmasni Ihaty. V nové databazi byly vytweny formulde, nebo-li evidetni karty
metidel slouzici k pehledréjSimu zobrazeni giidel, giipadré k piidavani novych zaznaim
Krom¢ tabulky zobrazujici informativni a pracovnicidla, byly vytvareny tabulky pro
zlaté vzorky a pomocnadhdla. Pro zjis¢ni metidel podléhajici v blizké dabkalibraci byl

vytvoren vylErovy dotaz a byly provedeny interni a externi kalde ngtidel.

VSechny vysledky prace byly implementovany do findino systémutizeni metrologie

a v sogasnosti jsou us$ne pouzivany.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 82

SEZNAM POUZITE LITERATURYY

BRIS, PetrManagement kvality2., upr. vyd. Zlin: Univerzita Toméase Bati ve 22010,
208 s. ISBN 978-80-7318-912-9.

BOROVICKA, Milan, Alexander JANA® a Augustin GOROGMetrolégia. 1. vyd.
Bratislava: Vadavatstvo STU, 2005, 120 s. ISBN 80-227-2198-0.

BUCHER, Jay L.The Metrology Handbook2nd ed. Milwaukee, Wisconsin: American
Society for Quality, Quality Press, 2012, 542 8NS978-0-87389-838-6.

BUCHER, Jay L.The Quality Calibration Handbook: Developing and maging a
Calibration Program.Milwaukee, Wisconsin: American Society for QualiQuality Press,
2006, 197 s. ISBN 0-87389-704-8.

CECH, Jaroslav, #i PERNIKAR a Kamil PODANY. Strojirenska metrologie 13. vyd.
Brno: Akademické nakladatelstvi CERM, 2009, 185B8N 978-80-214-4010-4.

CESKO, 2000. Zakos. 505/1990 Sb., o metrologii, ve&ri pozajsich gedpigi.

Cesky  metrologicky institut, © 2006. [cit. 2014-08}3 Dostupné z
http://www.cmi.cz/index.php?lang=1&wdc=219

Cesky metrologicky institut, © 200%poluprace a mezinarodni vztajonline]. [cit. 2014-
04-30]. Dostupné z http://www.cmi.cz/index.php?kahgwdc=90

Cesky metrologicky institut, © 2009Vorld Metrology Day 2008 Stovy den metrologie
[online]. [cit. 2014-04-30]. Dostupné z http://wwemi.cz/index.php?lang=1&wdc=1568

Cesky metrologicky institut, © 201% asté dotazy k problematice metrologmline]. [cit.
2014-04-30]. Dostupné z http://www.cmi.cz/index.plgmg=1&wdc=5

Cesky metrologicky institut, © 2013Kontakty na oblastni inspektoraty a GtvaryR G
[online]. [cit. 2014-04-30]. Dostupné z http://wwemi.cz/index.php?wdc=1312&lang=1

HLCP.CZ, © 2011 Definice: Konfirmace — Kvalifikace - Validagenline]. [cit. 2014-04-
30]. Dostupné z http://www.hplc.cz/Validace/defeiatml

HOWARTH, PrebenMetrologie v kostce:...s dofdy a poznamkami: projekt Euromét
595.V ¢eské mutaci 1. vyd. Praha: &alvaci technika, 2002, 64 s. ISBN 80-86645-01-0.

Interni materialy spolaosti ADC Czech Republic, s.r.o.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 83

KRUCZEK, AleS. Microsoft Office Access 2007: podrobna uzivatelpkifucka. 1. vyd.
Brno: Computer Press, 2007, 364 s. ISBN 978-8014813-1.

KRUCZEK, AleS. 1001 tipi a triki pro Microsoft Access 2007-201Q. vyd. Brno:
Computer Press, 2011, 408 s. ISBN 978-80-251-3507-5

Lloyd’s Register LRQA, © 20130 LRQA. [online]. [cit. 2014-04-30]. Dostupné z
http://www.Irga.cz/o_LRQA/

NEMECEK, Pavel.Metrologické minimum: vibrodiagnostik®raha: Spectris, 2007, 75 s.
ISBN 978-80-239-9275-5.

PENNELLA, C. RobertManaging the Metrology Systei®nd ed. Milwaukee, Wisconsin:
American Society for Qaulity, Quality Press, 20085 s. ISBN 0-87389-606-8.

PETRKOVSKA, Lenka a Lenka’ EPOVA. Metrologie asizeni kvality: debni text.1. vyd.
Ostrava: Vysoka Skola héka — Technicka univerzita, 2012, 1 CD-ROM. ISBN\8BD-
248-2771-1.

SINDELAR, Véclav a Zdetk TUMA. Metrologie, jeji vyvoj a salasnost Praha:Ceskéa
metrologicka spoknost, 2002, 384 s.

TE Connectivity, © 2007.Profil spole’hosti [online]. [cit. 2014-04-30]. Dostupné z
http://te.jobs.cz/

TE Connectivity, © 2007ADC Czech Republic, s.r.o., v Brjonline]. [cit. 2014-04-30].
Dostupné z
http://te.jobs.cz/brno.html?brand=g2&exportRCM=28482&trackingBrand=unknown&rp
s=186&ep=

TICHA, Sérka.Strojirensk& metrologiecast 1.1. vyd. Ostrava: Vysoka Skola iska —

Technisk& univerzita, 2006, 104 s. ISBN 80-248-0671

TICHA, Sarka. Strojirenska metrologiezast 2. Zakladyrizeni jakosti.1. vyd. Ostrava:
Vysoka Skola bidska — Techniska univerzita, 2008, 86 s. ISBN 80-2289-0.

TICHA, Séarka a Ivan MRKVICAVybrané kapitoly ze strojirenské metrologiéebni text.
1. vyd. Ostrava: Vysoka Skolaiska — Techniska univerzita, 2012, 1CD-ROM. ISB-97
80-248-2709-4.

TUMOVA, Olga. Metrologie a hodnoceni prockés1. vyd. Praha: BEN — technicka
literatura, 2009, 232 s. ISBN 978-80-7300-249-7.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 84

SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

AMS

BIMP

CIPM

CGPM

CRM
CIA
CMmI
CMS

CSFR

EA
EMEA
EMS
GU
IMS

ISO

LPA
LSL

MKSA

MPO

MS

Autorizované metrologickéistdisko

Mezinarodni tad pro vahy a miry BIPM (Bureau International desdP et
Mesures)

Mezinarodni vybor pro vahy a miry CIPM (Coéninternational des Poids et

Mesures)

VSeobecna konference pro vahy a miry CGPM{&ence Générale des Poids

et Mesures)

Certifikovany referetni material

Cesky institut pro akreditaci

Cesky metrologicky institut

Ceské metrologicka spafeost

Ceské a Slovenska Federativni Republika

Ceska statni norma

Evropska spoluprace v akreditaci

Europe Middle East and Africa

Systém environmentalniho managementu (Envieonah Management System)
Zlaty vzorek (Golden Unit)

Integrovany systém managementu (Integrateddgament System)

Mezinarodni organizace pro akreditaci (Intéomal Organization for

Standardization)
Viceurowovy procesni audit (Level Process Audit)

Audit materidh s omezenou Zivotnosti (Limites Shelf Item)

VVVVVV

sekunda, ampér
Ministerstvo pimyslu a obchodu

Microsoft
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NV
OBA

OIML

QMS
S
TEOA
SQE
SKS

VIM

UNMZ

Natizeni viad
Out of Box Audit

Mezinarodni organizace legalni metrologie d@misation Internationale de

Métrologie Légale)

Systém managementu jakosti (Quality Manager8gsitem)
Le Systéme International

TE provozni vyhoda (TE Operation Advantage)

InZenyr pro dodavatelskou kvalitu (Supplieaf@y Engineer)
Stedisko kalibrani sluzby

Mezinarodni slovnik z&kladnich a vSeobecnyclerntini v metrologii

(International Vocabulary of Basic and General TeimMetrology)

Utad pro normalizaci, metrologii a statni zkuSebriictv
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PRILOHA P I: ORGANIZA CNi STRUKTURA SPOLE CNOSTI ADC CZECH REPUBLIC, S.R.O.

(Zdroj: Interni materialy spot@osti ADC Czech Republic, s.r.0.)
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PRILOHA P 1l: PROCESNI MAPA SPOLE CNOSTI ADC CZECH REPUBLIC, S.R.O.

(Zdroj: Interni materialy spotmosti ADC Czech Republic, s.r.0.)
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PRILOHA P Ill: UKAZKA STITK U A KONFIRMA CNIiCH ZNAMEK

PRO MERIDLA A ZLATE VZORKY

(Zdroj: Interni materialy spotmosti ADC Czech Republic, s.r.o.; Vlastni zpracdyan

ADC Czech Republic, s.r.0.
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PRILOHA P V: PROCESNI DIAGRAM PRO ZLATE VZORKY
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PRILOHA P VII: EVIDEN CNIi LIST PRO ZLATE VZORKY

--TE

LICENSE CERTIFICATE

EVIDENCNI LIST

ADC Czech Republic,
2.0,
Tufanka 856/988
&27 00 Brno-Zlatina
Czech Republic

Barcode No.:
Evidencni cislo:
Description:
Popis:

Date of manufacture:
Datum vyroby:

Date of commissioning:
Datum wvedeni do provozu:

Location:

Umizténi:
Responsible person:
Zodpovédns osoba:

According to drawing No.:
Dle vykresu &

Fail description, if applicable:

Popiz chyby, pokud moZno:

Date of removal from register:

Dstum wyrezeni z evidence:

|

Date of issue
Datum vystaveni

Authorized by
Schvalil

Metrologist
WMetrolog




PRILOHA P VIII: KONFIRMA  CNi LIST PRO ZLATE VZORKY

ADC Czech Republic,

- TE CONFIRMATION CERTIFICATE 5.1.0.

KONFIRMACNI LIST

Tufanka 856/98B
627 00 Brno-Slatina
Czech Republic

CONFIRMATION CERTIFICATE No.:
KONFIRMARCNI LIST &

Object of confirmation:
Predmét konfirmace:

Barcode No.:
Evidencni gislo:
Model:

Moded:

Date of confirmation:
Daturm konfirmace:

Number of pages:
Pocet stran:

Notes:
Poznamky:

Date of issue Confirmed by
Daturm vystaveni kKonfirmaci provedi(a)

Authorized by
Slf,‘ll'l',"él'l:l'

Metralogist
Metrolog

ENVIROMENT CONDITIONS
PODMINKY PROSTRED]

Ambient temperature: * Relative humidity:
Okolni teplota: Relativni vihkost:

M_EASURING INSTRUMENTS USED FOR VALIDATION
MERIDLA POLZITA K VALIDAC!
Measuring instrument 1D No.

Calibration validity untif

Mérfidlo Identifikacni éislo Platnost kalibrace do

|

DESCRIFTION OF VALIDATION METHOD
POPIS VALIDACN! METODY

MEASUREMENT RESULT
VYSLEDEK VALIDAC

vyhovuje specifikaci
within specifications

nevyhovuje specifikaci
outside specifications
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Protokol o vyrazeni méridla/GU z pouzivam

Informace o Zadatsli;
Jmamo apdljmam

Pogica

Informace o manidla/G;
Cizlp manidla
Fopiz

hlndal
Yymoboa
Sarigva Qslo

Drirvod vyizzem:

Podpis zadale Podpis metrobz=



PRILOHA P X: CERTIFIKAT ISO 9001:2008 A ISO 14001:2004

LQ Lioyd's Register
LRQA

CERTIFICATE OF APPROVAL
This is to certfy that the Management System ot

TE Connectivity - Broadband Network Solutions - EMEA
Turanka 856/98B, Brno
Czech Republic

has been aporoved by Lloyd's Register Quality Assurance to the following
Quality and Environmental Management System Standards:

150 9001:2008
150 14001: 2004

The scope of this aoproval is epplicable to:

Design, manufacture and service of products for copper,
fibre and wireless telecommunication networks.
[ Fis certificate forms pert of the zporovel icentfied oy certibcate number LRC 0390926
Approval Crigina GMS Aoproval: 18 July 2012
Cartificate No: LRC DES0SERM
Crgiral EMS Aoproval: 18 July 2012

Currant Certificate: 1 April 2014

Certificate Expiry: 31 March 2017

(Rt

ignaed by Lioyd's Regisler Quzlty Assurance Limited
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