Oponentni posudek disertacni prace :

Na téma: U¢innost komunikace mezi matefskymi nadndrodnimi spolec¢nostmi a
jejich dcefinymi spolecnostmi a jeji vliv na zvySovdni jejich vykonnosti
Autorky

Ing. Martiny Kubickové, MBA

Strukturované vyjadreni k:

a)aktualnosti tématu DP:

Téma je bezesporu aktudlni, ma vice dimenzi, disertantka se soustfedila na
efektivitu komunikacénich procest a jejich prispévek k dynamizaci vykon(
,spojenych” firem. To by mohlo vzbudit expektace, Ze pouze komunikace
zajisti dynamiku rozvoje takového spojeni firem, avSak autorka spravné
dopliiuje, Ze to jen jedna z moZnosti ovlivnéni vykond firem — spiSe nastroj,
pomoci kterého jsou ostatni faktory plsobici na vykonnost firem pfenaseny a
to v pozitivnim i negativnim smyslu.

b) spInéni cile disertace:

Hlavniho cile i vedlejsich cil( disertace bylo naplnéno vytvorenim soustavy
poznatkd o komunikaci a jeji vyuZitelnosti v praxi pro nadnarodni korporace.
Vedlejsi cile slouZily k dosaZeni cile hlavniho a k formulaci hypotéz disertacni
prace.

c) postupu iFeseni problému a k vysledkiim DP:

K FeSeni zvolené problematiky byly zvoleny vhodné vyzkumné metody a
nastroje, které vytvorily synergicky efekt pro podporu feSeni. Konkrétni volba
padla na METODY LOGICKE a METODY EMPIRICKE. Dalsi skupinu nastroju
fedeni DP tvofilo dotaznikové Setfeni, které bylo podpofeno jesté
polostrukturovanymi rozhovory. Zakladni soubor dotaznikového prazkumu byl
¢lenén podle oboru ¢innosti a formy spole€nosti, pficemz pro soubor 53
respondentd podle vice faktord. VyuZitelnost cca 48 % byla vysokd, ale primarni
zajem respondentt byl nizky.



Vysledky DP spocivaly v ovéreni hypotezH1 az H4 a v provedeni kvalitativniho
vyzkumu.

Pfinosy reseni disertacni prace lze oznacit ve tfech dimenzich:

- dimenze teoreticka , predevsim ve vytvofeni aktualniho souboru resersi
- dimenze prakticka — poskytnuti vysledkl Setfeni pro praktickou sféru
- dimenze - vyukova s rozdélenim na pfimé a nepfimé prinosy

d) vyznamu pro praxi a pro rozvoj védniho oboru:

Za vyznam pro praxi této prace lze povazovat vyuZiti poznatkd pro vybrané
nadnarodni spole¢nosti pfi komunikaci s jejich dcefinymi spolecnostmi pouzitim
vytvofené soustavy poznatkl o komunikaci s dirazem na efektivni formy a
nastroje. Stejné prospésné muze byt i ,0znaceni” barier branicich hladkému
prabéhu komunikace.

Vzhledem k tomu, Ze feSend problematika je orientovdna predevsim do oblasti
dalSiho rozvijeni komunikace pomoci pokrocilych technologii, Ize predpokladat,
Ze je zde urdity potencial tyto technologie dale rozsifovat a pfitom zkoumat
jejich ucinnost ¢i eventuelni negativni projevy, nebot nékteré technologie
mohou byt i viceméné ,zranitelné” napf. napadanim hackerd nebo i
eventuelnimi chybami vlastnich komunikacnich kanal(.

e) formalni Uprava disertacni prace a jazykova Uroven:

DisertaCni prace je po formalni strance na standardni Urovni, je ponékud
mensiho rozsahu — pouhych 92 stran a s nékterymi drobnymi nedostatky jako
napf.chybné oznadeny autor na str. 14 , Stach (2009) a str. 102 — spravné
Strach, dale se jevi rozpor ve formulaci na str. 86 - odstavec zacinajici
..Formdlni a neformdlIni komunikace..., kdy zavér odstavce (podil 3,4 %)
neodpovida predpokladu, Ze se... obecné vice pouzivd formdlni komunikace.

f) publikaéni ¢innost studenta:

Autorka uvadi celkem 8 publikaci, z toho bez spoluautorstvi pouze 3, dalsi
v recenznim fizeni - 2 ve spoluautorstvi

Publikace ve vyznamnych databazich a impaktované periodikum chybi takeé.



Pfedkladanou disertacni praci byl udinén krok na cesté kpoznani a
ohodnoceni efektivnosti komunikaci v nadnarodnich spoleénostech, kde kromé
usili o dosaZzeni této efektivnosti plsobi také mnoho barier a multikulturnich
prekazek a kde i poufZiti pokrocilych technologii nemusi vidy zaruéit dobry
vysledek. Toto si disertantka jisté uvédomuje také a musi proto i v souladu
s timto poznanim orientovat svdj dal$i vyzkum.

Vysledky prace odpovidaji stupfiim poZadavkd na samostatnou védeckou a
tvarci praci v drovni doktorské prace a proto doporuduji tuto predklddanou
praci k obhajobé.

V Liberci dne 10.6.2015 prof. Ing. lvan J’@Vcs?; ,
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