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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva problematikou agresivieitmvani Zak a student ve Skol-

nim prostedi.

Teoretickacast rozkryva poznatky o vSech pré&mych, které ovlisiuji agresivitu a agre-
sivni chovani zéka student.

e

Rozebird prosedi z pohledu nejdezitéjSiho cinitele @i vyvoji lidské osobnosti a s tim
spojené pejimani spravnych vzoiicchovani. Nasleduje rozbor agrese a jejich podsiu J
zde také uvedeny moznosti spravného preventivnilsol@ni proti agresi i jejim proje-

vam.

Praktickacast pomoci kvalitativnino vyzkumu odkryda jaké miry se agresivni chovani
objevuje u Zak a student a to zejména sénem \ici pedagogm. Zarove se zaobiraip

pravenosti Skol naifpadny vyskyt agresivniho chovani u #ak

Kli éova slova: mladez, agrese, agresivita, prevence, profylax¢inng@ prostedi, Skolni

prostedi, mimoskolni prosedi

ABSTRACT

This thesis deals with the aggressive behavioyugpils and students in the school envi-

ronment.

The theoretical part reveals the knowledge of fal variables that affect aggression and

aggressive behavior of pupils and students.

It analyzes the environment from the perspectivéhefmost important factors in the de-

velopment of the human personality and the assatiatceptance of appropriate patterns
of behaviour. Another part shows an analysis ofregglon and its forms. There are also
mentioned the possibility of proper preventive @ctagainst aggression and its manifesta-

tions.

The practical part of the qualitative researchditite extent to which aggressive behaviour
occurs in students, especially towards the teacAerthe same time, it focuses on prepar-

edness of schools for any aggressive behaviour gmopils.

Key words: young people, aggression, aggressiveness, preaeptiophylaxis, family

environment, school environment, external influence
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UvoD

Obc¢ané ve spolmosti by se k sab méli chovat s Gctou a toleranci jeden k druhému
a na zaklagltoho také uzivat adekvatni vzorce chovani. Aby livtoft lidé k sok& ohledu-
plni, a vsticni musi se nefive spravné vzorce chovani gauOd toho m&eska spol&
nost jednu dlezitou instituci a tou je systém Skol. Ve Skolnpnostedi, s Uzkou interakci
s rodinnym prosedim, se fedavaji adekvatni vzorce chovani.regto se zde vyskytuji

nevhodné projevy jednani mladych lidi.

Ceska 3kolska inspekce ve své analytické zprwmezinarodniho Semni TALIS 2013
uvadi, Ze az jedné&tvrtina Wwitela si nedokaze poradit s nevhodnym chovanimiazak
ve tidach (KaSparova a spol., 2014). Nevhodné projéky e ve Skolach objevuji neu-

stale, ale v posledni délse zda, Ze tato tendence mastajici charakter.

Mezi hrantni modely nevhodného chovani fiaagrese mezi zZaky, ale zejména agrese
namiena Wi¢i pedagogovi ze strany z2&kTato agrese popira autoritu pedagoga. Pedagog,
vystaveny nasili, ztraci motivaci nadakatuV urcitych pripadech dochazi i ke zdravotnim

obtizim &itele a ukoseni jeho pedagogické kariéry.

Z téchto divoda je stale vice volano po gebte zajiS€ni preventivnich op&tni, ktera by
predchézela uziti nevhodnych vzdrchovani zak, piipadré by dokazala obstatipstretu
s €mito projevy. Kazda Skola by ¢a mit vypracovany preventivni program, na zaklad

jehoz se dokaze vypadat s nasilim mezi zak$j, nasilim pachanym n&atiteli.

Cilem vyzkumného Sgni, provedeného ve vybrané zakladni i@dsti odborné Skole
v meste Brné , je rekognoskace agresivniho jednaniuzaici pedagogm na vybranych
brrénskych Skolach. V ramci uvedeného vyzkumnéheegétyly stanoveny rowz dilci
cile. Jak sami pedagogové koncipuji agresivni chiovdlastni zkuSenost s agresivnim
jednanim a jeho charakter. Preventivni program¥,j$eu uzity k zamezeni vyskyiti
recidivy agresivniho jednani v institucionalizovaméduk&nim prostedi.

Diplomova prace je roztena nactyti kapitoly. Prvni ti kapitoly se zabyvaji teorii. Teorie
se zabyva progtdim jakozto jednim z nejtezit¢jSich modifikatofi jednani a chovaniét

a mladistvych. Druh& kapitola pojednava o agrgsjieh podobéach a teoriich jejiho vzniku
a posledni teoreticka kapitola je o0 moZnostechggvniho jednani v ramci Skolniho pro-
stredi, ale nejen toho. Posledniyrta, kapitola se zabyva vlastnim provedenyniefein

a vyhodnocenim ziskanych dat.
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|. TEORETICKA CAST
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1 PROSTREDI

George Bernard Shaw nagatku 20. stoleti v sa@ Pygmalion poukazal na skdmest,
Ze pokud jedinec z#émi prostedi, v #mz Zije, @ijima vzorce chovani nového priedi,

které se tak stavaitbzitym reguladtorem chovani.

Kromé uvedeného dramatika se piestim a jeho vlivy zabyvalo na @atku 20. stoleti
mnoho autal, ktei vedli empirické vyzkumy (Kollarik, 2008). &Si zajem o vyzkum
prostedi v socialnich &dach, zejména psychologickych, nastava v sedmdgsddfech
20. stoleti. V sotasnosti se jiz vSechny sociélmeédni discipliny zabyvaji prosdim ja-
kozto jednim z hlavnich socialaich cinitela ¢lovéka. Je teba také progédi pojimat

jako celistvé a nikoliv jako z#t jednotlivosti.

Kraus (2008) popisuje praedi jako sloZzeninu dvou celk- Zivotniho prosedi a prosedi
¢loveka, které jeden bez druhého nemohou existovat.t@iarostedi zahrnuje viechno
materialni, co obklopuj€lovéka a co mu v Zivaét poméaha. Prostdi ¢lovéka zahrnuje

vSechny socialni interakce a duchovni poznatkgdy unéni, ndbozenstvi).

V ramci interakce Zivotniho prdasdi a prosedi ¢loveka Kraus (2008) rozliSuje vztahy:
lidé - priroda; lidé — vysledky lidské aktivity; lidé — lid¥ztah lidé — piroda pojima vza-
jemné msobeniclovéka a Zivé i nezivé ifirody. Vztah lidé - vysledky lidské aktivity je
ovliviovani lidi spolénou kulturou a naopak. Vztah lidé - lidé zahrnujeeipersonalni

vztahy.

Prostedi mizeme také rozliSovat dle zastoupeni jednotlivyaltésti na pirodni, materi-
alni, clovékem untle vytvorené, socialni a ideové (nehmotné) (Kollarik, 2008).

V diplomové praci se zagiim zejména na oblast socialniho pfedif. Socialni progedi,
z hlediska sociologického, Ize charakterizovatrelk®&m vyznamu jako spaileost (Petru-
sek a spol., 1996)V, uzSim vyznamu sekay rozumi referaefmi skupinou rodina, pracov-
ni skupina, ale i jiné specifické prosti, jako je ¥zeni, nadraznéekarna apod., kdelo-
vek Zije nebo déasre pobyva a kde vznikaji spol. stimulujici situaq®etrusek a spol.,
1996, str. 869). V pojeti pedagogické&dy nahlizime na socialni préstli jako na spole-
censké prosedi; jevy, stavy, procesy a vztahy, ktédeka obklopuji v rodid, socialni
skupire, spoleenské vrstwa celé spolénosti. Jedna se o souhrn vSechwibstatnich lidi
a skupin, s nimiz se jedinec ve spolesti setkava a které takeé <ilpizsobi na piitbeh edu-

kachiho procesu a jeho vysledkyPriacha, 2003, str. 218). Socialni prostor (pifedi) je
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v sowasnosti chapan, z pohledu psychologie, jako pros&drnujici ,0sobni prostor”
a ,skupinovy prostor“. ,Osobni prostor” reprezemtindividualni chovani kazdého jedince
ve svém Zivat. ,Skupinovy prostor jsou spate¢ vymezené prostory, v nichz jedinec Zije
s ostatnimi lidmi. V tomto prostoru se objevuje jendre s dalSimi dastniky daného pro-
storu (Kollarik, 2008).

S takto nasti#énych definic z pohledu psychologie, sociologie algmogiky, s nimiz je
socialni pedagogika v nejuzsim kontaktu a jejicbznatky vyuZziva pro vlastni rozvoj, Ize
vyvodit definici socialniho pro&tdi jakozto prostoru s pammé presré stanovenymi hra-
nicemi, kde dochazi k interakcim mezi osobamicifiji na daném prostoru. Interakce
mezi jedinci i jejich vzorce chovani jsou ovldny materialni vybavenosti daného prosto-

ru.

s

Rodinné prosedi je nejdlezitéjSi prostedi, v mzZ se kazdy jedinec nachazi. Ma na jeho
chovani i socializaci nefSi vliv. Dle Bronfenbrennera (in Helus, 2007) sesfedi roz-
déluje nactyii navzajem propojené stupmnozliSené dle toho, jak intenzivni vztahy jedinec
v daném prosedi prozivaCtyfmi stupni jsou mikroprosedi, mezoprogedi, expoprose-

di a makroprosedi. Mikroprostedi je charakterizovano bezpi@stnimi, divérnymi vzta-

hy s lidmi, ktéi jsou negastji rodinnymi pislusniky a zarovezde se jedinci pini ptaba
bezpegi. Prvnim mikroprogedim je pro dit negastji dyada s matkou. Mikroprosdi je
také skupina lidi, mezi nimiz vliadnégpelstvi.

Mezoprostedi je souborem dvou a vice mikropresti, vyZadujicich po jedinciizné
vzorce chovani — jinak se dithova v rodif a jinak ve Skole. Mezi mikroprasdimi jsou
vzajemné vztahy a vazby — vzajefrse ovliviuji. Pro vznik koheznich vztahmezi mik-
roprostedimi je dilezitd existence tzv. transkontextualnich vazeb seba paici
k jednomu mikroprosgedi, nap. matka doprovazela jedinceéi pstupu do druhého mikro-
prostedi — nap. pri nastupu ditte do prvni tidy zakladni Skoly doprovazi raddité pri
prvnim Skolnim dni do Skoly a po celou dobu vyu&yfe pitomen.

Expoprostedi je prostorem, vémz neni jedinec aktivnirtienem, ale jde o prastdi, kam

by rad paiil, 0 némz si na zaklaglinformaci, ziskanych odleni tohoto prostdi, vytvai

n¢jakou gredstavu.

Makroprostedi je ¢initelem, ktery dovoluje chod mikroprdeti, mezoprogtdi a expo-
prostedi. Makroprogtedi je napiklad vlastéi cirkev. (Helus, 2007).
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Uvedené rozéeni sociélniho prosedi je pro tuto diplomovou praci nejlépe vyuzitelné
neba’ v nasledujicich kapitolach budu popisovat mikrafiemi, ktera maji nejtSi vliv na

jedince.

1.1 Rodinné prostredi

e

Rodinné prosedi je nejdleZitejSim mikroprostedim, v #mzZ se jedinec socializuje. Toto
prostedi ma na & nejmarkantgjsi vliv, a to nejen kuli tomu, Ze se jedna o prvni pro-
stredi, s nimZ jedinecijpde do styku, ale také je to agpobeno nejuzsimi vztahy, kteréadit
navazuje €leny tohoto prosedi. Zde se poprvé setkava také s kulturou celte@psti
a z&Iina pgejimat jeji ustalené vzorce chovani. Dle Muhlpact®@08) je také prvotnim
prostedim, které ma vliv naffpadné kriminalni chovani jedince v deékysti, pokud ro-

dinné progtedi sprava neplini sveé funkce.

Rodinu (rodinné prostdi) Ize charakterizovat jako malou socialni skupwyzna&ujici se
piibuzenskymi vztahy, jez je spotesti povazovana za zakladni jednotku socialniok ek
nomickou (Malina, 2009). Pro socialni pedagogikugdina dilezita z hlediska toho, zda
pIni své funkce spran DalSim dilezitym ukazatelem jsou také interakce, probihayiet

zi jejimi ¢leny. Nakonény (2009) charakterizuje malou socialni skupinwjalavzajem se
ovlivaujici jedince, s neformalnimi vztahy, se sgatepiijatymi normami. VSichnileno-
vé se znaji a jednaji spote v propojenych socialnich rolich. Vyviji spéi®u ¢innost

v ramci spoléného cile. Tuto definici Ize také&gvinout na definici rodiny.

Rodina pati mezi nejstarSi spatenska usp@dani a je podstatnyginitelem ve vztahu
jedince a spolmosti. (Laca, 2011). Rodinné priedi se vyviji a jeho podoba a funkce

jsou vysledkem celospalenského fisobeni. (BakoSova, 2005).

Rodina zastava v stéasné dob zakladni funkceBiologicko — reprodukéni funkce je

Vv sowasnosti mirl potlatena z dvodu narozeni dite do nelplné rodinyi nesezdanym
rodicim, anebo rodie nahrazuje péar stejného pohlavi. DalSinizodi potlateni je také
nizka porodnost a s tim spojené také posurdlti,\kdy se Zena stava matkou. Coz j&-zp
sobeno zejména snahou Zeny vybudovat kariéru. Kioradeného je takeé v posledni dob
velmi médni nemit &i viilbec. Se zminou funkci je Uzce spojena funksecialné — eko-
nomickd, kdy je rodina v ramci celé spd@leosti chapana jako sgebitel ekonomickych
statki, ale na druhou stranu je takéitivem €chto statk. V rdmci socialniho pojeti této

funkce je to brano jakotdtojné zajitni poteb ¢leni rodinného prosedi. DalSi nemén
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dulezitou funkci jevychovna funkce,z pohledu socialni pedagogiky se jedna o ilejd-
t&jSi funkci, nebd na zaklad ni se z jedince stava osobnost, ktera j@salna a pro ce-
lou spol€nost prospsSna (Prochazka, 2012). S vychovnou funkci nejkagperuje funk-
cesocializaini - ,jde o zarmdrné a cile¢édomeé pgisobeni na dét se snahouedat mu hod-
noty a normy spolenského chovani. Rodinné presti by ndlo vést jedince ke vakni,

ale také u g podpait snahu vzdavat se sam a stat se vychovnym vzorem i oporou
v situacich, kdy to budou sami pettovat (Prochazka, 2012, str. 106-107). Abyeditylo
pIné socializovano a ptvyvojowe dotvaeno, pak krord uvedenych funkci musi rodina
naphovat jest jednu funkci a tou jemocionalni funkce ktera méa naplnit zakladni get

by ditte. Rodinné prosedi je progedim, kde by se #a bezpodmingé naphovat po-
treba lasky, uznani, bezpeaby tak u ditte dochazelo ke spravnému emocionalnimu vy-
zrani. NejdilezitejSim vztahem, ktery tyto piwby naphuje, je zejména bazalni vztahdit

te a matky. Absence kladnych vztabvnit rodiny vede k porucham osobnosti jedince
v celém jeho spotenském Zivat (Prochazka, 2012).

Krome¢ uvedenycktytr zakladnich funkci uvadi Laca (2011 )jedtuhotné funkce rodiny:
rekre&ni, zajmova a moralni. K tomu, aby mohly byt spgavwraplreny emocionalni
a moralni funkce rodiny, jadba nahlizet také na rysy jednotlivych rodin, ktgté dw

funkce majorit® ovlivauji.

Mezi znaky rodinného pragtdi pati: struktura a koheze rodiny, sp&émské postaveni
rodiny, Wk a osobnostni charakteristikyena, kvalita manzelského vztahu, vztahy mezi

¢leny rodiny a rodiovska laska.

V poslednich letech se na rodinu kladou pozadagky&na jako na primarni prostor soci-
alizace a oproti i@dchazejicim rakn se také vyzvedava uloha otce (BakoSova, 2005).
Otec v rodir pasobi jako vzor muzské socialni role pro muzskéhom&a. Pro divku pak

je modelem chovani. Né&pomnost muzského elementu v rodlie sebou finasi nemalé
uskali v socidlnim prostdi. Di¢ hife navozuje vztahy s vrstevniky. ulte dojit az

k pocitim mérgcennosti. ZvySuje agresivni a nevazané chovani (paicher, 2008).

Ve spravném a harmonickém rodinném piexdit dochazi k newgrpatelnym zkuSenostem
ditéte, na zaklagl cehoz se rozviji jeho stoobraz, utvel se Zebicek hodnot a fisobi na
celou osobnost dite (Laca, 2011).

Spréavna socializace v ramci rodinného piexdit nezavisi pouze riéenech tohoto prostdi

a jejich vzgjemnych interakcich. Zavisi také nacidgani celé spotaosti a jeji kultiie.
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Cela spoleénost pisobi jednak klad) ale i zapor#, na rodinu,imz utv&i rodinné pro-
stredi dle celospot@nskych norem chovani, a to jak psanych, tak i amh. (Laca,
2011). Jeteba si ugdomit, Ze rodie jsou vzory jednani pro svétd i kdyZz se nejedna
0 zantrné pisobeni. Z uvedeného jeildzité, aby se rode chovali vzdy adekvaen
coz povede k harmonickému presti bez haddek a nasili. Bit kdyZ se k nasilnym nebo
negativnim projetrm stavi odmita® v dosglosti pirevezme pr&v tyto vzorce chovani
za své a bude se chovat stejako rodte. Na straé druhé je hyperprotektivni chovani,
které se vyznauje snahou ulgtit ditéti Zivot tim, Ze se odstiaji vSechny pekazky. Ta-

kové dit pak nedokéze obstat v normalnim Zé/@tedltka, 1998).

Dle BakoSové (2005) se ma sociatimproces rozvijet vae¢ch smdrech. Prvnim sgrem
je vztah k sok® samému,ktery rozviji svobodu dite a jeho odpasdnost. Druhym sr&
rem, kam se ubira socialtad proces je/ztah ke spol€nosti, lidem, rodiné, kdy se jedna
o vytvaeni osobnosti schopné spoluprace s ostatnimi,gnge nad ostatni povySovai,
zastaval xenofobni nazory a postoje. A posledentaci socializéniho procesu jeztah
k prirodé, kdy v ramci rodiny ma dochazet také k zakladni emmentalni vychot. Ro-

di¢e by n&li pfiblizit pfirodu dttem na zaklagljejich zkuSenosti.

Rodinné prosedi by n&lo byt pro sv&leny zejména zdrojem nagimi poteby lasky. Za-
kladnim jevem v rodinach by #ty byt harmonické vztahy vSec#leni, neba@ pouze
na zaklad vzajemné koheze Ize disocializovat takovym Zisobem, aby mohlo byt co

nejvice prosgsné pro sebe, ale i pro celou sgalest.

Na zaklad vyzkumi bylo zjiS€no, Ze agresivni chovani & se také projevuje ve zvyse-
né mfe, jestlize je jedinec vétktvi traumatizovan¢i zanedbavan. Zanedbavanécde
snazi na sebe upozornit nevhodnyripadré agresivnim chovanim. Druhd z moznosti je
negipravenost samotnych radi na socialni roli rogiovstvi a z toho vyplyvajici nevhodna

rodicovska vychova (Kraus, Hroncova, 2010).

S nepipravenosti samotnych radi na rodéovskou roli pracuje téZz BakoSova (2005), kte-
ra vyzyva k ploSnému vzthvani budoucich rodi takovym zgisobem, aby naslednageé

0 jejich potomky byla adekvatni a pro spwlest Finosna.

1.2 Skolni prostredi

Skolni prostedi je druhym nejvice ovliujicim socializanim ¢initelem v nasi spotaosti.

Po rodinném prosedi dit travi ve Skolnim progedi nejvicetasu.
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Skolské prosedi je prosedim institucionalizovanym s formalnimi vztahy, 8é& zahrnu-

jicim neformalni vztahy spoluzakJe tvdeno psanymi normami, jejichz dodrZzovani se
striktn¢ vyZzaduje. Nejdlezit¢jSi funkci Skolniho prosedi je podporovat dosavadni sociali-
zani cinnost rodinného prosdi a zarové socializaci jedince prohlubovat. Budovat

na zakladech rodinné socializace dalSi sfrisky rozvoj jedince.

V piipact, Ze dojde v rodinném prdetli k nedostatkn ve vychovi socializ&nim piso-
beni, Skolni prosedi by n¢lo tyto nedostatky eliminovat a provést resociaizazejména

N7t

chok (Laca, 2011).

Skolské prosgedi se WCeské republice vyzraje zn&nou autoritou. Autoritésky vztah
mezi Witelem a zakem vyplyva z pojeteského Skolstvi v minulosti. Séasna podoba
formalnich vztah ve Skolnim prosedi vychazi z pojeti Skolského systému Rakouska —
Uherska (Muhlpacher, 2008). Z toho také vyplyvaampozadavk, které jsou kladeny
na Z2aky a kdy je Zakinito pozadavky stresovan. Jiz samotiicipod Zaka do Skolniho
prostedi, které je prod neznamé a kde se vyZzaduje kazeklid, mize byt pro &j velmi
frustrujici. Na stranu druhou jde o prsti, které by o byt zasobarnou moznosti zku-
$enosti, s nimiz ditnasleds zvliadne pechod do normalniho &a a zde usfje. Skola ma
silny socializ&ni ndbo;j.

V rdmci Skolniho progedi je také d& moZné pipravit na sociopatologické vlivy makro-
prostedi. Na zaklagdl preventivnich progratnse niize zamezit vzniku socialmpatologic-
kého chovani jedinic Je dilezité také uvest, ze Skolni priedi je prosiedkem pro vznik
nevhodného zisobu chovéni, nelicse zde Zaci sndze dostanou k psychotropnim a navy-
kovym latkam. Pr&vnavykové latky, jakymi jsou cigarety, marihuandomealkoholické
napoje, se v sa@asné dob neastji k zakovi dostavaji z rukou spoluzaki starSich zak
(Prochazka, 2012).

Skolni prostedi mélo v prabghu svého vyvoje mnoho funkci. Zakladni funkce bizai-
chovany, pouze dii se ngni, dle zngn ve spolénosti. V 21. stoleti zastava Skolni piest
di dw zakladni funkce: vychovnou a vdévaci. Kron¢ uvedenych zakladnich funkci by

meélo naphovat funkce: legitimizéni, integr&ni, socializ&ni, kvalifikacni, selektivni.
V ramci vychovné funkce Skolni praésti gedava dtem a dospivajicim spravné vzorce
chovani a jsou prohlubovany a posilovany ty, jefiseawily v ramci rodinného progg-

di. S vychovnou funkci je také spojovan é&ek hodnot.
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Vzdélavaci funkce Skolniho prasdi zaji$uje prenos kulturniho &lictvi, jazyka a uréni.
Socializ&ni funkce mé za cil ptha hodnots zailenit jedince do spotmosti. Kvalifikatni
funkce p@edava Zzakovi poznatky a metodinnosti, aby jedinec dokazal obstat
v pracovnim zgazeni. S touto funkci Uzce souvisi funkce selektikdy Skolni prosedi
dopomaha jedinci k tomu, aby zjistitgainosti, které by & na sol¥ nadale rozvijet. Legi-
timizacni funkce Skolského prasdi gispiva ke vzniku kladného vztahu jedince
k politickému systému. Integfai funkce zastupuje snahu oéléni minorit do majority

a vzajemné obohaceni odliSnych kultur. Jedineals® &i toleranci (Laca, 2011).

DuleZitou sowdasti Skolniho progedi, kterd jej charakterizuje, je skolni klima. Bkdkli-
ma je dilezité, nebd ovliviiuje interpersonalni vztahy vSec¢kena Skolského progedi.
Skolni klima Ize rozlisit dle ¢kolika ukazatel: dle miry koheze, dle miry ot&nosti,

podleclend Skolniho prosedi, podle zagtenosti (Laca, 2011).

Skolni prostedi jetizené statnimi organy a pod jejich kontrolou. diefité uvést také to,
Ze by ntla existovat Uzk& spoluprace mezi Skolskym geadm a prosedim rodinnym,

kdy tyto dva prostory by sedly navzajem doplovat.

1.3 Mimoskolni prostiedi

Mimoskolni prostedi zaujima také velky prostor v Ziggedinai. Toto prostedi je oproti

rodinnému a Skolnimu mémliferenciované. Néastji se spojuje s volnynmiasem.

Volny ¢as je charakterizovan jako Usek doby, od niz bgfteesh ostatnicas, tedycas na
praci, ¢as potebny pro odpéinek, hygienu a dalSi nutné doby spojené s Zivodenvol-
ném ¢asu lze svobodnvybirat svoucinnost. Tento vytr je na daném jedinci (Jirasek,
2004).

Praw z uvedeného vyplyva vysoké&nitost mimoskolniho pro&tdi. Mimoskolni prose-
di miZze zahrnovat institucionalizovanétizeni, které napomahé jedinci co nejefektjvn
travit volny ¢as, neinstitucionalizované prostory, jako fiklad Hist¢ nebo sportovigt

piipadreé se niize jednat o vrstevnické skupiny az subkultury.

Institucionalizované progdi, dle Kaplanka (2010), Ize rozliSpqdle ideového a vychov-
ného zayeni, podle $& a obsahu vychovnéhd@gmbeni: vSestrarhpisobici a speciali-
zované a podle svého dosahu a s tim souvisejibtadtt uspsadani (Hofbauer, 2010,
str. 103) VSechny uvedené charakteristiky jsou espojpojmem zajmovost. Zajmovost

tvori kostru vSech voln@asovych institucionalizovanych krou¥k sdruzeni. Volntasova
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zajmova aktivita pod odbornym lektorskym dozoremjpracovana a zcela sieli zakoni-
tostmi zdravého harmonického vyvoje jedince a je pdtrné vychovnétgobeni. Wast
v téchto aktivitach je dobrovolna. Snazi se o uspokomireb ditte ¢i dospivajiciho
(Kaplanek, 2010).

Dulezitym mimoSkolnim progedim je také vrstevnickd skupina, kde @re/nej\tsi rizi-
ko ziskani Spatnych naviki konani socialé patologickych jewu, a to z dvodu absence

dozoru.

Vrstevnické skupiny jsou referémi socialni skupiny, kdy jedinedgbira normy skupiny
a jeji zebicek hodnot anebo by se rad s touto skupinou idkatifil. Vrstevnické skupiny
uspokojuji poteby (relaxace, zabavy), ale na druhé stramaji zn&ny vliv na zpisoby

chovani a jednani jedince (Kraus, 2008).

Vrstevnické skupiny se nejvice seskupuji v rozn&z+ 10. roku ¥ku, kdy si vytvdeji
vlastni systém hodnot, norem i sankci. Zakladniakem vrstevnické skupiny je vzajem-
n& solidarita a fisluSnost ke skupién MiZze dochéazet i k otégnym bofiim mezi jednotli-
vymi skupinami (Kraus, 2008).

Vrstevnicka skupina ma dwvzakladni funkce: dt¢i mladistvy se v ramci skupiny iwe
piedvést, co se jiz ndil, co umi a zaroue se rozviji samostatné Usili a realizuji své cile,

kterych nemohou v rdmci jinych sociélnich skupisa@mout (Kraus, 2008).

Kromé uvedenych zékladnich funkci Kraus a Honcova (2Qd/@)kji funkce vrstevnické
skupiny, ktera je k majoritni spa@leosti v postaveni subkultury. Jedna seetekci,kdy se
celd skupina diferencuje od sp@iesti. Nasledujesubstituéni funkce, ktera nahrazuje
Spatné rodinné prasdi. S prvnimi déma funkcemi souvisiiéti, coz jeabsentérska Je-
dinec vyhledava subkulturu, nebse nedokédze patn¢ zailenit do majoritni spoknosti.
Posledni funkci je funkcadaptagni. Vrstevnicka skupina se stava moznosti, jak se gadin

vyporada se sporem mezi biologickym a socialnim zranohdobi adolescence.

V ramci subkultur mladych lidi Ize rozliSit sociélskupiny do pti skupin, dle jejich akti-
vity. Pati semdravé (bezohledné) skupiny,jeZz se vyzn&uji socialré patologickym
a kriminalnim jednanim. MénohroZujici spolénost, ale stale patologické skupiny jsou
skupiny s aktivitami spoletensky neschvalenymi kdy v ramci této skupiny dochazi
k riznym drulim nevhodného chovani, rmagkoureni, vulgarni projevy apod. Protipélem
piedchazejicich jsoskupiny se spoléensky schvalenymi aktivitami Vrstevnickd sku-

pina, ktera pracuje pro blaho celé spalesti — nap. skér finanénich prostedki pro chari-
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tu apod Ctvrtou skupinou jsoskupiny zaméfené na sport Jedna se o skupiny zabyvajici
se sportovni aktivitou. Posledni skupinou jstiupiny se sexuélnim jednanimVétSinou

se objevuje v muzskych socialnich skupinach, ahé hiavni naplni aktivit skupiny.

Zakladnim znakem, ktery maji vSechny vrstevnicképsgky, je, Ze veSkeré aktivity se ode-
hravaji mimo dohled dogf#ho. RinaSeji jedinci dobrodruzstvi, poznani a zatouenoz-
nuji okusit s¥t dosglych (Kuruc, 2013).

Zejména z Givodu moznosti patologického chovani mladych lidikde (in Kraus, 2008)
poZaduje mozny pedagogicky dohled nad vrstevnickskapinami. Pedagogicky pracov-
nik by meél mit prehled o dané skupino vztazich mezi jednotlivymileny, a struktie
apod. Ml by také reflektovat moznétignaky negativniho chovani. Nejlépe bylmro-
niknout @imo do dané skupiny adnby se snazit o ziskani socialniho statutu neftmiha

vadce skupiny.

Je teba mit na pa#ti jedno dilezité pravidlo, které je spaleé pro vSechny socialni sku-
piny a to je, jak to weme vidt i v Standfordském experimentu, Ze pokud je peast
nevhodné a vidi v agresivnim chovaricem normalniho, pak i jedinci, Kienevykazuji
ve svém jednani agresivni naboj, seénma chovat agresi¥n neba@ prevezmou formy

chovani skupiny a ztotoZni se s nimi (Urbanova 0201

Dle Zigové (2010) je @lezité si u¢domit, Ze vychova ve volnégase a v mimoskolnim
prostedi je vhodnd& pro preventivniigobenigi jako aktivni intervence proti rozsijicim

se sociala patologickym jeum.
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1.4 Dil¢i zawer

Prostedi ovliviiuje chovani, jednardiovéka. Nesporny vliv ma téz na vyvoj &li¢ a zde je
role prostedi jeSt zasadujSi. Rodinné, Skolni pragdi jsou na formovani osobnostictit
zasadni, aspiov prvnich letech jeho Zivota. Postupé&asu vliv rodinného i Skolniho pro-
stredi zeslabne a vyétia jej vliv mimoskolniho prostdi, zejména pak vrstevnické skupi-
ny. Vrstevnicka skupinaigsobi také ve Skolnim prdeti, ale zde je jejiffpadny negativni
vliv na jedince monitorovan pedagogickym personalgmmimoskolnim prosedi je vliv
vrstevnické skupiny maximalizovan, avbdu absence dohledu. Z tohavddu je nutné,
abychom pedesli vzniku nebo rozvoji soci@rpatologického chovani mladistvych, aby
i v mimoskolnim prosedi byl rtkdo, kdo bude dohlizet na spravné chovani vrst&enic
skupiny. Tuto ulohu riZe @ijmout socialni pedagog, ktery byéhreflektovat vSechny
socialni skupiny ve svém okoli. \tipadt ndznaku vzniku sociérpatologického chovani
¢lent dané vrstevnické skupiny anebo proti jiz exisiujic patologickému chovani byan
socialni pedagog pouzit takovych nastraby zamezil vzniku neboighi socialg patolo-

gickych jeva.

Socialni pedagog by ¢htaké reflektovat rodinna prasdi, zda se v nich neobjevuji pato-
logické znaky souziti aiffpadré spol&né s ostatnimi organy zasahnout.
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2 AGRESIVITA

2.1 Agresivita

Agresivita, agresivni chovani provazi lidstvo odatku jeho vyvoje. Agrese je zkoumana
raznymi v&dnimi obory jiz dlouhou dobu, ale stale neni moagéesivni chovani popsat
jedinou obecnou definici. Jakéakoliv definice agrafio chovani je pojimana jen
Z uritého hlediska. Psychologie popisuje agresi jinadZ teba biologie. Z tohotiovodu
nebyla nikdy také obecna definice agrese vigua Cermak, 1998).

Dle Barona (in Hewstone, Stroebe, Wolfgang, 206&drese druhem chovani realizova-
ného s cilem ublizii uskodit Zivé bytosti, ktera se naopak snazi torobbvani vyhnout
(Hawstone, Stroebe, Wolfgang 2006, str. 365). Ta#tkladni definici doguji Anderson

a J. B. Busham (in Kollarik, 2008) o sktesti zangrnosti jednani agresora, neboli agre-
sor musi ¥dét, co svym jednanim @b zpasobi. DalSimi dlezitymi znaky agrese je donu-

ceni a ziskanifpvahy nad druhym jedincer@€rmak, 2008).

Kromé nevhodného Zjsobu chovani Ize na agresi nahliZzet také jako kla@aozumové-
ho vyvoje jedince, nezbytnyigdpoklad peziti lidského druhu a samostatnosti jedince
(Cermék, 2008). Uvedeny pohled na agresi je ojgflirNa agresi se spiSe pohlizi jako

na patologicky vzorec chovani.

Pro Gely této diplomové prace je nejvhagii definice, kterou uvadierméak (2009), kdy
agresivita je ytochost, postoj nebo vrfiti pohotovost k agresi. V uzSim slova smyslu se
takto oznduje schopnost organismu mobilizovat sily k zapasiogazeni ¢akého cile

a schopnost vzdorovatzkostem. Jedna se o utok, vypad, jednani, ktepéogevuji nasi-

lim wici nekterému objektu, nebo n&telstvi nebo Gnost s vyraznym zamem ublizit
(Cermak, 2009, str. 9).

S pojmem agrese, agresivita Uzce souvisi t&kélk dalSich pojni. Alespai okrajow je
uved’me. Znakem agrese je vétsing pripadi nasili, kdy jde o fisobeni Skody celé os®b
ob¢ti. Je takéieba uvest, Ze veSkereé nasili neni agrese a vedfggge neni nasilna. (Kol-
larik, 2008) DalSim pojmem je hostilita, kterou Kuwlk (2008) pojima jakgvSeobecne
negativny postoj k inyrfudom. Ak je namierena k jednotlivérmioveku, tak ma difazny
charakter, vyplyvajuci z negativnehoralzu vai vsetkym/udom* (Kollarik, 2008, str.
399).
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Vznik agrese a agresivniho chovani je pojintémt teoriemi, které popisuji jeji predikato-
ry. Prvni teorie vzniku agrese se objevila v ro888, kdy za zékladgrese je povazovan
instinkt. V roce 1920 pedklada svouteorii 0 pudové vrozenosti Zikmund Freud.
Ze Zikmunda Freuda vychazi psychoanalyticky pohieery predklada, Zze agresivni pnuti
vznika v Elesnych vnitnich procesech. Agresivitate byt ovlivréna i podobou a slozZe-
nim jidla, kteréclovek prijima. Nahromadna energie z jidla nasleéimuze byt vyuZzita
efektivné — praci, anebo tize byt vyuzita k rozbijeniéei apod. Agresivni chovani nemusi
byt namfeno pouze proti druhym lidem, ale i proti 8adamému. V takovémiipact se
jedna o sebeposkozovani az suicidalni jednaniifkediKa'a, 1998). Ovliven freudis-
mem, ze kterého vychazekighdzineo-freudismuss vlastni teorii vzniku agrese. PohliZze-
ji na agresivni jednani jako na slozku ega. Agtedg neni iracionalni pud, ale jedna se
o pro ¢loveka mijaty vzorec chovani, ktery zalingje lidstvu zaniknout. DalSim, kdo vy-
chazel z pojeti agrese dle Freuda byl zakladateh\beralni psychologie A. Adler, ktery
ale oproti freudismu i neo-freudismu vy#uje agresivni chovani jakobranu pied
ostatnimi. Na zaklad svych obav, Ze jej druhy napadnéegejde jedinec této moznosti
tim, Ze zé&ne byt agresivni ke svému okoli sattmz se snazi kompenzovat vlastni pocit
mérecennosti (Ondré&ek, 2003).

Prvni ti teorie vznikaji na p&atku dvacétého stoleti. Ve druhé polavidvacatého stoleti,
piesrEji v roce 1970 fichazi skupina autérs teorii, Zeagrese je odpowdi na frustraci.
Cela teorie stoji na dvou zakladnich tvrzenichnPtezi je, Ze jakakoliv frustrace vyusti
zakonit v agresi. Druha tvrdi, Ze agrese je vZzdy odpowa frustraci. Podle uvedeného
by meéla byt agrese naiféna a vybita pouze se snahou zaniku frustraceagakse mize
také zacilit proti jiné osah nebo ¥ci (Hawstone, 2006). Teorie agrese a frustrace &zich
Z pojeti chovani dle Piageta (in Jeld, Ka'a, 1998), kdy chovani je pojimano jako funk-
cionalni sdna mezi okolim a jedincem. Jedinec vzdy kon&ipgmt vzniku nerovnovahy
mezi prostedim a jedincem (Jedka, Kara, 1998). Uvedena teorieéta jiz za svého
vzniku fadu odgrci. Odpirci poukazovali také na mozZnosti vyadani se s frustraci
v podolg apatie a uniku. Tedy sami afit@ahy teorii agrese a frustracéepracovali
natezi, ze agrese je dominantni, ale nikoliv jedinmoZznosti vyp@dani se s frustraci
(Hewstone, Stroebe, Wolfgang, 2006).

Dale teorii frustrace a agrese rozpracovava BertovKiery pojima agresi jako moznost
odpowdi nejen na frustraci jako takovou, ale zaobirdas® vlivem situaniho voditka.

Uvedené dokazal na tzv. efektu zhranvznik agresivniho chovani nepodporuje pouze
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frustrace, ale také pragsti, v @mZ se jedinec nachazi (Hewstone, Stroebe, Wolfgang,
2006).

Na pojeti neo-freudismu navazugtologické naziranj které nahlizi na agresi, jako
na chovani a jednani, které neni nic jiného, ngde® zachovani zdravého a nejgjgiho
genového zakladu. Jedinci jsou v ramci stejnéhddmagresivni, nelioje tteba ze stada
vylowcit a zneSkodnit slabé a nemocné, aby se mohl dnéhapzdra¥ rozvijet (Jedlika,
Kota, 1998).

Vv s

podobné a navzajem se prolinajémito teoriemi jsouiteorie agrese jako nadeného
chovani. Jednou z podob této teorie je instrumentélni padwéini. Di€ v mladi zkousi
ziskat rjakou hra&ku tim, Ze pouzije nasili a odebere ji jinémwitilitPokud za takovy
zpasob jednani nebude potrestanisyoji si tento zfisob chovani. V takovenyipad by
se nElo pii prvni pilezitosti zamezit takovému #pobu chovani, aby nedoslo k jejimu
zvnitingni. Teorie socialniho chovanikdy se agresecili napodobou, kdy si ditosvoji
takové zjisoby jednani, které vidi a které jsou kladrodnoceny. Tyto vzorce chovani
mohou byt pedkladany diti ptimo, ale také k napoddldochazi tehdy, jestlize dit je
takovy vzorec jednani, klagdrhodnoceny, fedavan zprostdkovar — prostednictvim
televizeci jiného média (Hewstone, Stroebe, Wolfgang, 2008vzeti agresivniho cho-
vani je mozné docilit také identifikaci, kdy&ijenz se setkd s agresivnim chovaniiti v

vlastni osob, piijme tyto vzorce chovani a vyuZziva jich nasledské (Hol€ek, 1997).

Nejmladsi teorie zjidje kauzalitu mezagresivnim chovanim a vlivem médiiCetnymi
vyzkumy bylo zjis&€no, Ze zvySena produktivita nasili v televizi m&ipgici viiv na agre-
sivni chovani jedince ve spdétesti. Nasili prezentované médii ma vyrazny vlivavgse-
ni potencialni agresivity za sgim predpoklad. Z nejdilezit¢jSich jeefektivita — agresiv-
ni chovani vede k dosazeni vlastnicli.cNasledujenormativnost — agresivni chovani je
prezentovdno bez negativnich wina olgti. Velmi povzbuzujici tendence k vlastnimu
agresivnimu chovani jeriléhavost,kdy je agresor hodnocen jako kladn& postéiaz se
priblizuje divakovi. A konénym predpokladem jechytlavost — agresivni chovani je pre-
zentovano takovym #Zigobem, Ze znemaaje divakovi jeho konstruktivni zhodnoceni
(Hewstone, Stroebe, Wolfgang, 2006).
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Teorie vychazejici z efektu zbranTato teoriese zabyva vlivem progdi na agresivni
chovani. Progedi nezfisobuje agresivni chovani samostatie notw jej bud’ podporuje,
anebo utlumuje (Kollarik, 2008).

Urcitymi predikatory agresivniho chovani jsou vrozefigpozice, zejména VEtlivost,
necitelnost k dsledikim vlastniho chovani. Ale pouze tyto dispozice newed
k agresivnimu chovéni, ale jgeba bréat #etel i na ostatni proénné v dané situaci (Hole-
cek, 1997).

Na zaklad uvedenych teorii v posledni dbptichazeji odbornici s vSeobecnym modelem
agrese. Je t¥en temi prongnnymi: vstupy, zprogeédkovanymi prornnymi a vystupy.
Vstupy jsou zastoupeny osobnostnimi a siiai faktory. Zprostdkované progmné
jsou nalady, postoje aipadna hostilita jedince a Uravegresivniho nabuzeni. Uvedené
proménné rozhoduji o vysledku, tedy o vystupu, zda jedipouZije agresivni chovadi
nikoliv (Kollarik, 2008).

VySe uvedené teorie nejsou celistvyniteym teorii o vzniku agrese, ale uvedené jsou nej-
vyznammjSimi. Dle mého nazoru jeatezité hledt na agresi, jeji vznik, gbéh i podobu,

z hlediska komplexniho, tedy jak na jedinésqbi okoli,¢im je agresivita vyvolana apod.

2.2 Druhy agrese

Zakladni rozliSeni agrese je na agrasinou a nefimou. Rima agrese se vyzéige znaky
fyzického napadeni a pouziti nasili proti druhébdsdNepima agrese je pojimana jako

nasilné jednani proti majetku &b

Dale mizeme agresivitu rozliSovat na fyzickou a verbdkbéra se projevuje zejména ze-
smesnovanim.

DalSi moznosti, jak rozlisit agresi, je rozliSeniaktivni a pasivni.

Na zaklad uvedeného rozdeni Ize agresivni chovani rozliSit do zakladniché&mat, kte-
ra se navzajem kombinujtyzicky aktivni p¥ima agrese- jedné se o ne§tingjSi projev
agresivniho chovani. Agresor napadétobimz ji vystavi fyzickému natlaku a na zakéad
své nadvlady dava éb ponizujici ukoly. OdliSnou formou, co setgyosoby agresora, je
fyzicka aktivni nepiima agrese- vyuziti sil ¥eti osoby k napadeni &y pricemz agresor
(strijce napadeni) je pouze v roli divaka neb@lug rozkazy, jakym ziisobem maieti
osoba obti ublizit. Krom¢ uvedenych dvou, které sétgina lidi edstavuje jako prototyp

agresivniho chovani setieme setkat jeSts projevy agrese, kdy neni fyzicky ublizovano
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obeti, ale je mu teba znesna@no naplnit své paeby. Temito typy agrese jsofyzicka
pasivni piFima agrese— agresor brani @b, aby sphovala zadané Ukoly. Agresor¢hi
osobni ¥ci (pravitko nebo jiné Skolni p@by) olEti, a fyzicka pasivni negfima agrese-
pokud se o&’ dostane do stavu, kdy pebuje pomoci, nikdo ji nepaiie. DalSi moznosti
je, Ze olsti neni umoZzino vstoupit nap do tidy. DalSim moZnym rozdenim kroné ak-
tivity a pasivity je druh uzité agrese. Na§tji se setkhvame s formoeerbalni aktivni
piimé agrese- znevazovani aiti pomoci verbalnich prastdki. Mirné¢ odliSnou formou
je verbalni pasivni negima agrese— rozstovani pomluv o oti, stylu jejiho oblékani,
chovani apod. Poslednim r@gehim je gimost nebo nafmost agresivniho jednani, pak
rozliSujeme za prv&erbalni pasivni pfimou agresi— vylu¢na ignorace — neodp&zeni
na otazkuci pozdrav. Agresor si @b vibec nevSima. Averbalni pasivni negimou

agresi— prehlizeni, éemovani nebo shazovani (Martinek, 2009) .

Dle sn®ru ventilace agrese Martinek (2009) rozliSuje aigrgbitou na nezivémigdnetu,
autoagresi a agresi vybitou naigti. Agrese vybita na nezivéniqunttu se vyznéuje
nagiklad hazenim &ci. Fi autoagresi jde o agresi naeriou proti vlastni os@bJednéa se
0 sebeposSkozovani a suicidalni jednani. Agresitaita na zvfeti je agresivni chovani
namiené wici domacimu maztkovi, kdy tento zastupuje osobu, ktera agresi vgheol
Dit¢ miZze byt naStvané na r@di, ale protoZze si nedokazeegdstavit, Ze by napadlo své
rodice, tak swj vztek vybiji na zwvieti (Martinek, 2009).

Agresivni jednani izeme rozliSit na emocionalni, instrumentalni atfa¢gi. Emocional-

ni agrese je Zysobena silnym endoim vybojem, kdy agrese je odpol ha bolestivy im-
puls. Olkas se také jedna o agresi vyvolanou nahrémadi menSimi negativnimi popu-
dy. Agresivni chovani fiZe byt vyvolano ndilis silnym emocionalnim vybojem, ktery by
sam o sob agresivni vybuch nezgobil. Frustréni agrese vychazi zedpokladu existen-
ce frustrace. Jedinec agresivnim chovanim komperfeugtraci. Instrumentalni agrese se
rozliSuje na d¥ podskupiny: instrumentalni agresi Zadouci a nuthwtrumentélni agrese
Zadouci je diametratnodliSna od fedchozich — je provedena zcela s chladnou hlawwu. J
naplanovana a provedena s rozmysletikl&dem takové agresetide byt gepadeni ben-
zinové pumpy ozbrojenym agresorem. Agresivni chow@ntedy gjaky cil. V tomto pi-
pack ziskani finatni hotovosti. Zde jeidezité, aby po takovém projevu agrese nasledoval
vzdy adekvéatni trest, jinakime dochazet k posilovani tohoto vzorce chovantrungen-
talni agrese nutna je agresivni chovani odpovidapcréjaky podrét. Agresor se brani

utoku. Pokud agresora&kdo ohroZuje, pak agresor pouzije agresi (Marti2e€k)9).
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NejpropracovaéSi typologii agrese je Mayerova z roku 1968, kdyoa klasifikoval (in
Cermaék, 2009) sedm driihagresivniho chovani. Mezi geptji se vyskytujici pai pre-
datorska agrese— typicka agrese, kdy agresor napada svati.ddira nasilného chovani
je piimo umérna mfe aktivity okEti. Pokud olst’ unika agresorovicimz nuti agresora, aby
obét” pronésledoval, zvySuje tim miru agresivity. Je néoj také spojovat s nelibym poci-
tem, ktery obt’ v agresorovi vyvolava. Tento neliby pocitibe gerist tak daleko, Ze jej
pievezmou vsSichnilenoveé skupiny. DalSi, hojrrozSfenou, jeagrese mezi samct jedna
se 0 boj o moc. Jedinci mezi sebou sdupeo, aby ziskali &Si miru moci. Druh agresiv-
niho chovani, ktery je spjat zejména s behaviot@loiii, nebd se jedna agresi vyvola-
nou strachem— jedinec se citi ohroZen, a tudiZz uZije k UnikehmZujici situace agresi.
Obdobou pedchazejici agrese ggazdiva agrese— objevuje se vifpadech, kdy stéle se
opakujici snaha (n&pteni, psani) inasi nezdary. Po kazdém takovém nezdaru se zvySu-
je nechti konat tutocinnost. Zvlastni formou agrese, i kdyZ v posledolxdmédii hojré
vzpominand, jeodifovska agrese— agrese narféna proti teti osols, kterd si stzuje
na chovani potomka ratli. Touto agresi jde v podstab ochranu svych potonik sebe,
neba’ agresi omlouva také své vychovné vzorce. Agraseerbyt spjata také se sexualnim
chovanim, kdy se jednasexualni agresi— agresiva sexualni chovani odchylné od nor-
malu, tedy sadismem masochismévize se jednat aizné formy sexualniho nasili nebo
znasilreni. Posledni agrese, dizErméaka (2009) jagrese jako obrana teritoria— ochra-
na osobniho prostoru, ktery ma kazdy jedinec jis@noven. Je mozZna &wa zpisoby,
bud’ obét’ pied agresorem ustupuje tak dlouho, az se agresteindodo oblasti, kde jiz
obéti necini problémy, anebo @& uZzije agresi, aby dostala agresora ze svého dsobni

prostoru.
Podle prosedi Ize agresivni chovani radid na domaci nasili, Sikanu a skupinovou agresi.

Domaci nasilidle Hewstonea (2006) Ize definovat jalgystematicky se opakujici vzorec
nasilného chovani, ktery se wipehu casu vyskytuje staléasgji a nabyva na intenzt"
(Hewstone, Stroebe, Wolfgang, 2006, str. 376). Bodalomaciho nasili ize byt fyzic-
ka, psychicka i sexualni agre€&lem je, aby jedna osobag{8inou se jedna o dodpgho)
ziskala nadvladu nad druhou osobottfnou diétem) a aby druha osoba bezméepinila
vSechny rozkazy prvni osoby. Jélefité si u¢domit, Ze domaci nasili setie objevit

v jakékoliv rodirg, aniz by zalezelo na vySi dosazenéhoelémi nebo na jakém socialnim
¢i ekonomickém stupni se rodina ve sgolesti nachazi (Hewstone, Stroebe, Wolfgang,
2006).
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Znaky domaciho nasili jsou zejména dlouhodobosakoyatelnost, eskalace, raékehi
roli a hlavié neveéejnost. Neviejnost je dlezitym znakem, nelonasili probiha nadulé,
kterou jedinec povazuje za zo6nu bedpe kde hleda ochranu. Aby mohlo byt nahlizeno

na nasili jako na domaci, musi byt napiyvSechny znaky (www. domacinasili.cz).

Mezi nefastjSi projevy domaciho nasili gapsychickeé tyrani, které je charakterizovano
projevy zastraSovani, vyhruznymi gesty, nasledwjSena kontrola vSeho, co ohrozena
osoba kona, kritizovani a ponizovani, vyhroZzovanivyalirani, az nakonec dochazi
k fyzickému napadeni. DalSim moznym projevem dohmaogsili je sexualni nasili. Jedna
se 0 separaci od nejblizsi rodinyjquznych a kamar@dohrozenych. Domaci nasili se
muZe rovigZ projevovat omezovanim finamich zdroji. V praxi se objevuji také kombina-

ce uvedenych forem domaciho nasili (www.domacinez)l

Domaci nasili neprobiha pouze mezi todi ctmi, piipadré partnerem a partnerkou, ale
muZze dochéazet i knésili mezigenamamu. OWEti nésili mize byt i muz
(www.stopnasili.cz).

V prabéhu domaciho nasili seritaji etapy klidu a eskalace nasili. Podigblze pribéh
domaciho nasili rozlisit né&tyti na sebe navazujici faze: ,libanky", ustajici tenze, kon-

flikt a ,usmifovani“(www.rosa-0s.cz).

Jednim z nejhorSich projgdomaciho nasili je tzv. syndrom CAN, ktery zaheniyzické,
psychické i socialni poSkozeni a posSkozeni vyvdi&tel které vznika vikledku jakého-
koliv nevhodného chovani radi nebo jiné dosfié osoby, jez je spataosti hodnoceno

jako nepijatelné (www.nicm.cz).

Sikanovani (viktimizace) je skuténost, kdy jedinec napada druhou osobiuskupina

osob napada jedince. Podoby tohoto agresivnihoatiomohou byt: dlesné napadeni,
verbalni utok, fimé ¢i negimé. Dilezitym znakem je, stenako u domaciho nasili, moc,
kdy napadeny je pdtten agresorovi, a to na zaktasocialniho statutu nebo na zakad

disponujici miry moci.

Obeti vétSinou reaguji snizenim vykonnosti ve Skole a pugjese u nich psychické pro-
blémy. Jsou vedSirg pripadi Uzkostné, maji nizké sebehodnoceni a jevi segakwté.

Pro agresory je typické, Ze pokud agresivni vzoot®vani uzivaji jiz v mladi,

i v dosglosti jich budou uZivat. Agregojsou dominantni, se silnym sebehodnocenim
a na negativni podty reaguji agresi. U jedificse sklony k agresivhimu égobu jednani

je také dlezita rodinna vychova (Hewstone, Stroebe, Wolfg2006).
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Sikana se objevuje mezi vrstevnikyitali a Zaky, ale i zaky aditeli. Sikana ve vech
svych projevech musi sfvat znaky: jedinec chce ublizit, ponizit druhoolng motivem
Sikanovani je moc a krutostigkonavani samoty, zabijeni nudy, projevuje se bekad-
hlednou krutosti. Dochazi ke krutosti, kdy je pawi@na lidsk& distojnost. Snaha vyvolat
strach, stud a bolest.i¥i obéti ma Sikana sebezhijici tendence. V nejhorSimkipact
muze dojit az k sebevraZahbsti.

Sikana probiha v na sebe navazujicich stadiich. Prvnim stadiemngd ostrakismu —
dochazi k identifikaci budouci &t a jeji postupné ovlikovani ostrakismem —mirnée,
prevaz@ psychické formy ublizovani, kdy se okrajolen neciti dobe.” (Kolar, 2011, str.
47). Druhym stadiem je pritvrzovani manipulace a vyskyt fyzické agrese —ewbje se
scapegoating, tedyrieti role vylowweného celou spataosti a agresosi l&Ci na ol&ti své
nezdary, nebo jej napadaji pouze pro vlastnéghat. Treti stddium rozhoduje o vzniku
Sikany, nebo rozhoduje, zda nasilngny vici obéti budou vychézet pouze zdite skupi-
ny nebo tento vzorec chovaniijme wtSina. Z jednotlivych agresbrse v tomto stadiu
stava organizovana skupin@ivrté stadium je zrod Sikany v celé spdaleosti, protoze
vétSina fjima normy agresdr Organizovana skupina agresazaine ovladat ¥tSinu
a jeji jednani. Dosud neagresivni a klidi@inové spolénosti z&nou agresivé vystupovat
proti oketi Sikany. Paté stadium jeznik totality (dokonala Sikana) — skupina agresor
ovlada svymi ndzory a postoji celou sgmlest. Olét’ se stdva aolti v ramci celé spote

nosti, kdy vSichnilenové spolénosti aktivié obét’ Sikanuiji.

S patou fazi Sikany se ve Skolnim predi mezi vrstevniky &Sinou nesetkavame.ciké
Sikany se spiSe vyz#gji nahodilosti. V rdmci Skolniho préetli se, mimo Sikany jako
takové, niizeme setkat s jejimi prvky. Prvky Sikany jsou takapisoby chovani, které
nesou wité znaky Sikanovani, ale neltei, Ze se jedna o Sikanu v pravém slova smyslu,
neba’ nejsou naplény vSechny jeji znaky. AvSak z takoveho chovanzenpozdiji Sikana

vykrystalizovat Ri¢an, 2011).

Ri¢an (2011) rozliduje zakladni formy Sikarfyikana podle typu agresefyzicka, psy-
chickd, smiSena a kyberSikana. Druhym degim miZze bytSikana podle wku a typu

Skoly: Sikana mezi fedskolaky, zaky prvniho a druhého stéjpieni, gymnazisty, vysoko-
Skolaky. Sikana se také rozliduje dienderového hlediskachlapecka a dif Sikana, ho-
mofobni Sikana, Sikana chlapeuci dévcatim, Sikana divek &i chlapdim. Fredposledni
formou jsou Sikanyodehravajici se ve Skolach siznym typem Fizeni: Skola

s demokratickych vedenim, Skola vychéwurstavni, hierarchicko-autoritativnim uspda-
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nim. Pata forma Sikany naznge, Ze agresivni chovani se vyskytuje ve vSechéoh
institucionalni vychovy, nehose jedna &ikanu podle specialnich vz&8lavacich poteb

aktéra: neslySicich, nevidomychslésre postizenych, mentatretardovanych apod.

Sikana nantena proti osob pedagoga je v posledni dokelmi ¢astym tématem. Stajn
jako Sikana mezi vrstevniky, je Spatnrokazatelna, mozna jeédtare, nebd Zadny peda-
gog se nechcefiznat k tomu, Ze jej zaci Sikanuji, nabloy tim ztratil profesnéest. Takto
rackji néme trpi.

Sikana wi¢i pedagogovi mze dleRi¢ana (2011) nabyvatiznych podob. Népsgjsi po-
doba jeSikana jako nemocné chovant viici uciteli je vystupovano s cilem zeg#nit ho,
ublizit nebo zneuctit. Tato formatie Fenist az nasikanovani jako destruktivni vztah
ucitele a agresora— Witel se dostava do pozice, kdy jednani agresoradgtpd omlouva
a [ijima odpowdnost za jednani agresora jako chybu vlastniho afiose wci nému.
NejhorSim stadiem Sikany ze strany Z&kici pedagogm je Sikanovani jako #zkéa poru-
cha vztahi — jedna se o Sikanu jako takovdlasto také koki dokonalou Sikanou.

Stadia dokonalé Sikany zakici pedagogovi, nabyvaji podob i stadii obd®élako u Si-
kany mezi vrstevniky. Prvnim stadiemgstrakismus — agresor nahodile Gtbna Witele

s cilem ho zes#$nit, ponizit. Pokud ditel ukdze slabost, stava se cilem manipulace. Na-
sleduje stadiunpritvrzovani manipulace a psychické agrese- jednotlivci i skupiny za-
¢inaji pozadavky titele odmitat a naruSuji poklidny rédz Skolni hodi&iynz zkousi vytoit
ucitele a naslednym vybuchem agrese ze stréitgle se bavi cel&itla. MiZze se objevo-
vat i fyzické nasili (apin&ky na zidli apod.). Tyto snahy jsou stigyany do té miry, az
sevytvori jadro agresoni — Utoky vi¢i pedagogovi se stupji a stavaji se systemeéttij-
Simi a stalejSimi. Agresovytvéreji skupinu. Nasledndochazi k situaci, kdyétSina pie-
jima normy agresoni — chovani agresivniho jadra se stava normou aveastak ke kon-
formité celé tidy a i dosud hodni Zacigjimaji agresivni chovani. Pak i toto dehonestujici
chovani nize grenist vtotalni Sikanu — Sikana W¢i pedagogovi se stava pravidlem a sku-

pinovym programemR(i¢an, 2011).

Zvlastni podobou Sikany je v stasnosti velmi se rozmahajici kyberSikana, nebo reybe
bulling, kterou Ize chapat jako zneuziti inforinéch technologii takovym Zigobem, aby
zanern¢é doSlo k nerovnovaze wjaké osoby. Ne&pastjSi podoby nabyva zasilanim &bt
Zujicich mobilnich zprav anebo eniaiptipadré vytvéeni webovych stranek, jejichz ob-

sah je diskriminéni nebo znehodnocujici ditou minoritu. Velmicasté je také skloubeni
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kyberSikany a normalni Sikany. Projevy klasickéagik jsou zaznamenény na mobiliép
hrava a néasled& rozeslany anebo prezentovany na internetovychmigich (Kavalir,
20009).

Podstatné znaky, které se odliSuji od klasickén§ikgou:anonymita — agresor rize byt
uveden pouze pod nickem agémikdy skut&né nezjisti, kdo ji Sikanuje, ale takézavis-
lost na misg€ a ¢asu— s rozvojem mobilni techniky, sei#e kdokoliv, kdykoliv a kdeko-
liv ptipojit k internetu. Rozdilnost je také v osolgresora, kdyip kyberSikag dochazi
k proméné agresora i ol#ti — oket’ jiz neni klasicka osoba na kraji spiesti, olgti ky-
berSikany se ifize stat kdokoliv, stefhtak agresorem setibe stat kdokoliv, nelibzde jiz
fyzické parametry nehraji roli. Jediné, co hrajk, je schopnost ovladat infornai tech-
nologie. Ri klasické Sikan dochazi ,pouze” k pobavenfiplizejicich¢i samotnych agre-
sori, ale kyberSikana slouzi kobaveni kohokoliv — pokud se videonahravka
S ponizovanim &aké ol&ti umisti na patcné weby, nmize se kdmto videonahravkam
dostat kdokoliv. Podstatnym znakem kyberSikanykgobtizna kontrola a rychlé Steni
— znaky kybersSikany jsow@zko kontrolovatelné a trva delSi dobu, nez je oelal(Kavalir,
2009).

RozliSuje se kybeSikanaimé a kyberSikana v zastoupeniin®a kyberSikana je ve form
obtZujicich a znevaZzujicich elektronickych zprav, kel gistupi k osobnim &tim, zve-
fejniovani choulostivych a osobnich fotografii nebo yidezesilani zakeych kodi, spa-

mu a vini), rozesilani pornografie apod.

KyberSikana v zastoupeni je Sikana pachana z cixitup na khoz si agresor neadekvatn

ziskal gristup.
V souwtasnosti je tou ngjESi a nejlife rozpoznatelnou formou Sikanovéni. (Kavalir, 2009)

Skupinovou agresivitulze charakterizovat jako agresivni jednani velkpbtiu osob, a to
bud’ na zaklad spontannosti anebo se jedna o cilené chovani.ohjh druhem cilené
skupinové agrese je genocida. Skupinova agresseitayznaduje zejména vysokou mirou
deindividualizace — ve skupirdochazi ke stavu, kdy jednotlisienové skupiny nedokézi
ovlivnit své vzorce chovani, a tim také dochazisk&eni dodrzovani pravidel majoritni
spole&nosti. Na zakla#l deindividualizace jedinec pak snazeji pouzije sgrd vzorce

chovani, by by za normalnich okolnosti nikdy nebyl schopendgresivni.

Proti teorii deindividualizace stoji teorie vyiogicich se pravidel, kdy agresivni chovani

neni u jedince zZisobeno psobenim deindividualizace, ale tim, Ze jedinsgjima pravi-
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dla a nazory skupiny, v niZz se nachazi. Pokud dodtéstetu pravidel majoritni spote
nosti a pravidel skupiny, pak veétgin¢ piipadi jedinec jedna dle pravidel skupiny (Hews-
tone, Stroebe, Wolfgang 2006).

Skupinova agresivita se objevuje v mimoskolnim feal, a to v ramci nevhodné mladez-
nické subkultury a ziskava podobu zejména xenofahiasismu, ale také nasili na spor-
tovnich utkanich. Xenofobie je projevem protesedinéry vaci odliSnym znakm. Vetsi-
nou se jedna o negtelské postojedti bank pleti, odliSnému jazykuS xenofobii souvisi
rasismus, jenz je zaloZen na biologickéradpokladu naihzenosti jedné lidské rasy nad
jinou, kdy toto tvrzeni se opira o biologické znalgdince dané lidské rasy

(Wwww.nimc.cz).

Oba tyto pojmy (xenofobie, rasismus) jsou véamnosti spojovany zejména s pravicovym
extremismem. Pro su#eny jsou atraktivni zejména protg\punc tajemna adteho, co je
celou spolénosti zakdzano a pronésledovano. Pro mladé lidienbyt rozhodujici pocit
nékam patit a také ,kult sily”, kdy jiz samotné ohieni ¢leni ultrapravicovych skupin

vyvolava v okoli strach a pokoru (www.nimc.cz).

Extremistické skupiny sectl na: pravico¥ extremisticke, levicay extremistické, naciona-
listicky extremistické, ndbozensky fundamentallgdicTotocisté rozaleni se v normalnim
S\Wté neobjevuje, nelibjedna extremisticka skupinaite sphovat znaky pro vice uvede-
nych moznosti. Mezi extremistické skupinyipaaké tzv. extremisté igdu, kde jsou za-
stoupeni nejvice muzi kolem 30 let, Ktevyjadiuji nesouhlas s vyvojem spotosti.
Zejmeéna nesouhlasi s eurozonou, kdy jsoutetey hranice a tak do statu mohdibyt
rizna etnika. Jsou zastanci trestu smrti a vystupgghasenli& vaci jinym narodnostnim

mensSinam. Preferugiesky kapitél (Vykopalova, 2002).

Aktivita extremistickych skupin je spojovana zejraénprotipravnim jednanim a dalSimi
socialre patologickymi jevy. Vykopalova (2002) vidi riést €chto spolk v souvislosti

s vyskytem celospotenskych sociakhpatologickych jeu jako je nezagstnanost, prosti-
tuce apod. Déle spojuje gt extremismu s krizi rodiny, zejména sirsdajici rozvodo-
vosti a s patologiemi ve funkcich rodiny. Nejmarkej$i vliiv ma nezaréstnanost, kdy
ztrata nebo nemoznost ziskat Zatnani, nize byt spougtim mechanismem, ktery pove-
de k gijeti extremistickych norem. Totofigtoupeni k extremistické skugira pipadné
prijeti jejich norem zavisi zejména na postojich deng@dince a jeho osobnostnich rysech.
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Je dobré pohliZzet také na to, zda tato osoba, dédpta nsjaké socialni traumai psychic-
kou krizi, nebd i toto podporuje konformitu k extremistické skupiivykopalova, 2002).

V poslednich gti letech se velmi diskutuje a zaznamenava agréegdmani na stadionech
(zejména fotbalovych). Toto agresivni chovani jgnbo merou spjato s &mi a mladist-
vymi, kteri tvori ¢ast fanousk sportovniho klubu. Divacka agrese, dle Sekota R0k
~jednani, jimz se projevuje nasiliicv nejakému objektu nebo n&gielstvi a Gtonost
S vyraznym zagnem ublizit, je nezvladnuta agresivita, neschopne$io neochota potfa
impulsy k ¥domému a zagnnému poskozovani nebo uttvani druhéhd (Sekot, 2010,
str. 101). Divacka agreseie byt vyvolana neténnym subjektivnim pocitem vyhry nebo
prohry, kdy je tento pocit navic posiimkonzumaci alkoholu a nasledasoba ztraci nad

sebou kontrolu a uzije takové jednani, kteréhodayzil za stizliva.

DalSimi vlivy mohou byt roztiné nadzory na herni arove€i vykon muzstva, rozhatih.
Divackou agresi mohou také vyvolat fanousci druh@inou. Na zaklagl uvedenych vliu
muze dojit ke vzniku konfliktu. Konflikty se mohowlit, dle Sekota (2010), nantropsy-
chické — nesoulad &ekavani divaka a herni ukazkou muzsingerpersonalni — konflikt
odehravajici se mezi 8ma a vice osobami, a to na zakladzlicnych pohled a nazo#

na herni profil.

Mezi dalSi vlivy, které podporuji vznik agresivnilsbovani, pdat tzv. crowding, neboli
agresivita vyvolana velkym gtem lidi na malém prostoru se sniZzenou kohezi sisuse
komunikace. S divackou agresi je také spojeny fbgit nepatelstvi, intolerance k druhé
osol. Divackou obec Ize povazovat za subkulturu, kser& krajnich fipadech projevuje
nacionalisticky¢i rasisticky. S novodobym fotbalovym divdkem je jsp@no sodasné
fotbalové chuliganstvi, tzv. hooligans, které sejg@ruje vnikem na ifiSt¢, vytrznostmi,
vandalismem, verbalnimi i fyzickymi ataky, a to risanymi na kohokoliv, kdo jeifto-
men na stadionu. V posledni @doke toto chovani, zejména vandalismugnpsi i mimo
stadiony. Znefatelené strany se domlouvaji na bitky mimo zapasydiehlych prosto-
rach. Uvedenym se stava hooligans kontrakulturelé @skupeni je zaloZzeno na partach,
gangech a bandach, které sadtige ostatnimi obdobnymi skupinami. Hooligans deja
socialni skupina vyjadje ,vysokou mirou skupinové stability, integrity, hoematy, kohe-
ze, stélosti, autonomie, nasilnickym chovanim,gupjnacionalismu a xenofobie, mirnou
skupinovou propustnosti a krajrsubjektivnim hodnocenim zapds(Sekot, 2010, str.
118). Hooligans byva propojen s organizovanyntinkem. \ékoveé jsou hooligans Zaze-

ni do rozmezi od 10 — 30 let, kdy nejénejSi jadro tvdi ¢leni pod 20 let (Sekot, 2010).
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2.3 Sikana v¢islech

Zmapovani a statistické zpracovani problematikgdykje obtizné. Ajiz pro ukitou skry-
tost Sikanovani, ale i pro neochotu lidizpat, Ze byli obt'mi Sikany, anebo Ze sami Sika-
novali. V piibehu poslednich dvaceti let pr&iilo mnoho Séeni, které milo ziskat validni
data pro zmapovani Sikany. Koli@011) vyzvedait z nich: statistikuRi¢ana z roku 1994.
Ri¢an na zaklad zjisttnych dat, uvadi, Ze s Sikanou se setkalo 18%.7akISi dva vy-
zkumy jsou jiz na celonarodni a mezinarodni baeiie®i vCeské republice prablo

v roce 2001 a jeho vysledky uvgidaZz 41% zak, ktei byli Sikanovani. V rdmci mezina-
rodniho vyzkumu (Razova, Provaznikova, Csémy, S@yia roku 1999 se hoyioo 36,8%
ob¢ti. Tatocisla jsou bezesporu alarmujici, ale jak Kd2011) podotyka, jeféba hledt
na cil vyzkumu u celonarodniho a mezinarodnihteéétnebd byly jednotlivé prominné,
které byly cilem Séeéni, jinak nastaveny, nezZ jak tomu bylo v roce 1994bou gipadech
se jednalo o nastaveni proénmé ,Sikana“, kdy do této kolonky se braly i projevasilného
chovani, které wly pouze piznaky Sikanovani. Kofa(2011) odhaduje, Ze se Sikana
naceskych skolach vyskytuje v 20 % u vSecehi.dVinoZina d@ti je zastoupena vSemétrhi

— predskolnimi, mladSiho Skolnih@ku, mladistvymi (Kol& 2011).

Ucitelé se, dle statistiky provedené Institutem prionknologii a socialni prevenci ve Skol-
nim roce 2006/2007, setkavaji ¥egtji s verbalni agresivitou, a to kazdy desaty dotazo
vany. Mezi obvyklé Sikanovani gataké natlak naditele z divodu znamosti, a to jak ze

strany rodét, tak i Zaki. Stejreé cetné byly i Utoky na osobni majetek.

DalSi Seteni, kdy respondenty byliitelé areditelé Skol, pro&hla v roce 2009, zjistilo se,
Ze 89,5 % dotazovanych se domniva, Ze chovani sigdh se celkayzhorSilo. Nejmar-
kantrgjSi zmeny v chovani prokhly na druhém stupni zakladni Skolyiigemz hire se

chovaji zejména Z4ci vestgich néstech (nad 5000 obyvatel). (KlimeSovdniova, 2011)

S kyberSikanou se setkalo 22 % &4k uvedenych 22 % té&h polovina (45 %) o tom
nékomutekla a z toho jednaépna (24 %) se setkala s nezajmem od toho, konaws#a.
Na stranu druhou 22 % zake domniva, Ze kyberSikana je velmi réesa a 78 % uvedlo,

Ze po setkani s kyberSikanou, by upadlo do defkesealir, 2009).

V ramci zaznamenavani druhych osob na mobilni delefuvedlo 72 % respondéntze
zaznamenavaji druhé osoby na mobilni telefony. edemych 8 % nahralocitele.
Ze vSech nahravek se 5 % ¥guje na internet (na portaly Youtube, osobni styapod.)

Necelé 4 % respondeéntahralo druhou osobu, aby se ji pomstilo. Vice jakovina
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(63,44 %) respondeintbylo ngjakym zpisobem seznameno s pravidly spravného uzivani
mobilniho telefonu (Kavalir, 2009).

V letech 2005 — 2007, pod zastitou Nadace O2,ghalmasivni kampg ktera n¢la za cil
minimalizaci Sikany ve Skolnim prdetli. Jednalo se o 17 Skol. V prvni fazi kantpgaro-
béhla oséta pra¥ na uvedenych 17 Skolach, kdy se jednalo o 135%retent zfad Za-
k. Z 1358 zak uvedlo, Ze 40 % jiz byli Sikanovano a 44% se kar&u setkalo jako di-
vaci. Nejvice uzivanym Sikanovanim byly pomluvyspuvani a nadavani. Fyzické napa-
deni zakusil kazdy desaty zak a Sikarjakékoliv podob je vystaveno pravghodobr 21

% dotazovanych. Mezi n&gstji pouzivané fyzické ataky pat facka, kopani nebo rany
pésti. Agresor byva néastji jedenci dva. Z 68 % se jedna o Sikanu ze strany clilapc

zato pouze 20 %¢edcat Sikanuje.

Nejcastji napadenému pomahédni witel a kamarad. Naetim misé pomahajicich osob
se umistili rodie. OkEti se s¥iuji z 45 % svym kamardédh a 39 % roditm (Minimaliza-

ce Sikany).

Druhou ¢asti Sateni provadnou Nadaci O2 bylo zji&hi, nakolik je pedagogicky dozor
kvalifikovany @i feSeni Sikany. Na moznost, Ze bylinpodezeni na vyskyt Sikany
ve tidé odpowdélo 7 % pedagolyspravig, casténé spravié 16 % a celych 71 % pedago-
gu si neunglo s gripadnou situaci Sikany poradit. Pokud by seiid tobjevilo brutalni
skupinové nasili — Skolni Iyovani, kdy osloveni pedagogovélimavrhnout krizovy scé-
n&, pak pouze 2% pedagbgavrhlo spravny scéihdb% navrhlocasténé spravnéeseni,
a pres veskeré chyby by jejicleSeni bylo napravné. 93% respondemavrhlo Spatny kri-

zovy scénfanebo neodpadéli viilbec (Minimalizace Sikany).
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2.4 Dil¢i zawr

Nasili nebo agresivita je ve spéh@sti vSudypitomna. Je prostoupena celou spotesti,
nehle¢ na dosazeni vzthni, ekonomicky status &t nebo agresdr Nerozhoduje ani
socidalni, ani kulturni status. Agrese se objevujedirg, v prostedi, kde¢lovék predpo-
klada a vyhledavé bezfie M4 zde své misto, kde saibe schovat f&d nebezpgm ven-

kovniho s¥ta.

Ve Skolnim prosedi se setkavame s agresivnim chovanim ve vSeabbpol — fyzicke,
psychické, verbalni a dalSich. V mimoSkolnim pedi je agresivni chovani spojovano
zejména s rizikovymi subkulturami, ale také na &porich utkanich, zejména fotbalo-
vych.

Agrese ve Skolnim prastdi se objevuje v rozmezi 20 % az 44 Y%z &keri se s ni setkali
bud’ pasivrg, nebo ji na vlastniii zakusili 8 % pedagoiyse setkalo s agresivhim chova-

nim wvici vlastni osob, piicemz se v nejtSi mie jednalo o verbalni agresi.

Pokud se jedna o informovanost a zaSkoleni pedagaifuaci objeveni Sikany, je velmi

miziva.
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3 SOCIAL NI PEDAGOGIKA A AGRESIVITA MLADEZE

Prevence vSech sociélpatologickych jeu (zejména pak agresivity) by probihat
v Uzkém kontaktu vSech zainteresovanych osob akiad jejich spoluprace. Preventivni
shahy a programy jsou jednodussi a lépe proveditghké finatiné mére nar@né), nez
nahodné usili v situaci, kdy jiz socidlpatologické jevy buiji.

Eisner a Malti (2012) uvag obecné zaklady prevence, které vychazeji z mmobaina-

rodnich Saeni:

Preventivni opaeni by ntlo byt do Zivota jedince zahrnuto co niéje. Tato zdsada se
dopliuje s vyzvou BakoSové (2011), ktera pozadujeimapravré vychovavat své potom-
ky zejména rodie a pokud oni sami nemaji spravné navyky, pak jeet@ spolénosti,

aby je tyto spravné vzorce chovani éiku
Preventivni gsobeni ma byt prové&do se retelem na &k a celkovy vyvoj jedince.

Prevence uitého nezadouciho jevu (v naSerfipact agrese) by ne#ha byt jeding€na,
ale nEla by byt peva zatlenéna do preventivniho programu proti celé Skale soEigato-
logickych jevi, a to nejlépe v narodnim preventivnim programarykschvaluje vlada da-

ného statu.

Maji se vytvdet pouze takova preventivni ofeti, kterd budou zasahovat do v3edh t

sloZzek prevence (primarni, sekundarni i terciabid), bylo dosazeno maximalnih&inku.

Preventivni fisobeni by rdlo obsahnout celou spéieost a jeji jednotlivé Urown(jednot-

livec, rodina, spoléost).

Preventivni gsobeni by rdlo stat na pevnych zakladech empirickych dat zigklarkva-
litnimi a co nejrozsahlejSimi vyzkumy. Postupy mese by nmily byt neustale testovany
na validnim vzorku populace, aby byly co nejefeitjgi a dochazelo k vyvoji, ktery by
korespondoval s vyvojem spolosti. Uvedené vyZaduje také Gzkou spolupraci vgeku
nika a tvirca konkrétnich preventivnich progr@mzZastitovat tento proces ma viada. Po-
znatky o usgdSnych programechii jejich ¢astech, by si jednotlivé statyéy predavat,

neba’ v sowasnosti nejsou socidlpatologické jevy pouze hranicemi st@mezené jevy.

Empiricka Sateni by se la zangfit na dlouhodobé moznosti uzivani jednotlivych pre-
ventivnich kroki, z toho vyplyvd, Ze by se nejen odbornéeyost ngla zangfit na takove
preventivni programy, které budou mit dlouhodolinék ve spolénosti (Eisner, Mali
2012).
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Znalost adekvatniho preventivniho usili je zakladkmenem prace socialniho patologa.

3.1 Preventivni programy agresivity

Primarni prevence — pisobeni pomoci generalizovanych intedmich postuf, jimz jsou
vystaveny velké socialni skupiny, které nejsouiéli¢ vystaveny Zzadné z forem patolo-
gického chovani, anebo hrozi pouze zanedbateliko nzniku €chto jewa. Intervence

probih& na vSectienech stejéintenzivre (Michalova, 2011).

Primarni preventivni opgni je &asné zji&tni agresivniho chovani a zamezeni jeho vzni-
ku, pripadré jeho Sfeni¢i prohlubovani. Jednim ze zékladnich nastmmimarni prevence
agresivity jsou Skolni programy proti Sikanovarigrk by se iy stat neodditelnou sou-
casti vychove — vzdlavaciho procesu, zejména v ramci zakladnichiedstch Skol.
Do uvedenych prograinmaji byt zainteresovani vSichni pracovnici Skolynasi se take
aktivné podilet na podabskolniho programu. Je dobré, kdyZ program, a nefemaita
se spolupraci s Zaky a jejich réidijakozto aktivnimicleny celého preventivnihaipobeni.
Minimalni preventivni program MSMT z roku 2001 defje i zakladni body, které by&n
ly byt ve vyuce pitomny.Jedna se odb oblasti, které by #i sowasny zak, k adekvatnimu
VyVvoji pojmout. V prvnitad jde o oblaszdravého Zivotniho stylu— Skola by mila svym
puasobenim vytvéet a produkovat hygienické a pohybové navyky. Nagkoblast spole-
¢enskowdni — cilem je seznamit zaka s formami komunikacejafoieni dovednostmi
apod. Tyto d¥ oblasti jsou pro spravnou socializaci nggZitéjSi, ale je teba také rozvijet
u Zaka oblasprirodovédnou, kterd zahrnuje biologiloveéka, fyziologii, oblast rodinné a
obéanské vyuky a v neposlednfad oblast socialé pravni — Zak ma byt seznadmen

s disledky sociala patologického jednani a se zakladnimi pravnimudodnty.

Dulezitou sogasti by n¢la byt izka spoluprace mezi vSemi uvedenymi oblasiby Za-
kovi byly piedkladany ucelen Zaci na zaklagl uvedenych oblasti by #i byt vedeni
k demokratickému chapani &a, k plurali¢ nazofi a k tolerantnim postdm vici odlis-
nostem (Prochazka, 2012).

Kolar (2011) uvadi dalSi preventivni prograngakladni intervenéni program, skolni
program proti Sikanovani. Jedna se v podstab obdobné programy. D& se uvést,
Ze Skolni program proti Sikanovani je proprac@y&rzakladni interveimi program. Stejh
jako je uvedeno viedchozim odstavci, i n&dhto programech by sedpodilet vSichni

odborni pracovnici Skoly. O jiz vytveny a schvaleny program by se&lanstarat pouze
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jedna, kolegiem odbornik vybrana osoba, ktera je plproSkolena. Na tomto postu by dle
mého nézoru byl zcela idealni sociélni pedagogotheba mozna rizika a je kvalifikovan
piipraven profizeni preventivniho programu. Kazdy z pracovungkoly by ngl byt ale-
spai castén¢ prosSkolen v rozpoznavani predikatdgikanovani. Socialni pedagog, ktery
by mgl program na starosti, musédét, s jakymi organy se kdy spojit d&padré s nimi
Uzce spolupracovat i v déjkdy Sikanovani nehrozi.

Krom uvedeného pracovnika by¢hbyt vytvoren uzsi realizani tym, ktery je slozZen
z teditele Skoly, socialniho pedagoga a specialnitdagega. Pokud Skola spolupracuje
i s psychologem, pak bfenem uzSiho tymu shbyt i on. UZSi realizéni tym by né&l kva-
lifikované¢ a flexibilné reagovat na zemy ve Skolnim rezimui kolektivu a zejména vhod-
n¢ zasahnout protiffznakim Sikany. Ml by byt vypracovan postup pro paténi nega-
tivnich jev.

Preventivni opdéeni by nglo probihat nejen v ibé¢hu vywovani, ale i mimo &, a to
ve volna@asovych aktivitackizenych Skolou, fipadré se ma Gzce spolupracovat s todi
déti.

Vybrany pracovnik, majici na starosti preventivhbgram, by nil Uzce spolupracovat
s okolnimi, nejen Skolskymi a statnimi, organyré&tey mohly pomoci ke zlepSeni preven-
tivnich opateni, vedoucich k zaniku Sikany.

Dulezita je spoluprace s rodinamétt protoze prevence sociélpatologickych jeu by
mela byt celospoléenska, tudiz je kladenithz na odpoddnost kazdéholena za zameze-

ni socialr patologickych jeu (Kolat, 2011).

Jednim ze zahrafmich Skolnich preventivnich progrére americky program Partnership,
ktery predpoklada po své intervenci kvalitni Skolni klimreazené na pozitivni spolupraci
Zaka, witela, rodica a ostatnich ztastrénych osob.

Byl vytvoren na jedenacti zakladnich zasadach: Skola neméaieytmezi zaky nafii,

pii kterém by se mohli vigt jako soup#, ale n€la by u nich posilovat pocit kolegiality
a spoluprace. Studenti se sami zapojuji do chiidy aresi vzniklé problémy v Gzké koo-
peraci s pedagogickym personalem. Do Skolnich obyme ngly dostat hesla jako empa-
tie, zasadovost, odp&dnost a zejména budovani pozitivnich vitamezi vSemi. Dlezité

je také to, aby studenti a nejen oni, hlasili kabdépravi a po ohlaseni tohoto bezpravi,
aby odpo¥dné organy problémové chovani potrestaly.
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VSechny strany musi byt proSkoleny, jak seipgE vyskytu agresivniho chovani zacho-
vat. To znamen@, Ze tento program pracuje i speer vlivem, nebdproskoleni by nili
byt i sami studenti. O peer programech senmnpozdji, ale je také mozné peer program

pouzit jako primaré preventivni nastroj.

Tento preventivni program pidéd také s vyuzitim vSech dostupnych moznosti,jakgou
nagiklad plakaty, pednasky, programy nulové tolerance Sikany apodpi@eentivniho
Skolniho programu by &ty byt zapojeny i slozkginné v trestnintizeni: policie, socialni

pracovnici, pracovnici mediai a probani sluzby (Sojourner, Hyatt, 2013).

Kromé uvedenych preventivnich progransikany je mozné ve Skolnim priedi, dle
Young a spol. (2013) provédpsychologické vySégni, které by rlo za ukol odhalit
mozné zaky s predispozicemi agresivniho chovaniegni je vhodné zejména pro odha-

lovani rel&ni Sikany (verbalni népma pasivni agrese).

Psychologické vys&eni by provad kvalifikovany pedagogicky persondl s cilem odhali
predikatory mozného chovani, které by vedly k newvtyon formam chovéni (Young a
spol., 2013).

DalSi moznosti, kterd vychazi zteorie socialnihovéni a je zastena zejména
na preventivni op#&eni v rodinném progtdi, vychézi z S&gni, které bylo provedeno
v Pakistanu v roce 2013. Vyzkum odhalil nedostabe vyzralost rodii. Na zaklad vy-
sledki bylo zjiS€no, Ze rodie by se nili pied vlastni rodiovskou roli @astnit progran,
kde se seznami se spravnymi vzorci chovani a spndwychovnymi metodami. Zaroyie

by meli byt rodi¢e za&lereni i do preventivnich prograimskoly (Batool, 2013).

DalSim preventivnim Skolnim programem je OPHELIAjpkt vytvaeny v USA. Uvede-
ny projekt je postaven naisledné a rozpracované medialni vychovychazi z analyzy
negativniho fisobeni médii na chovani a jednani mladistvych.d priaigram si bere za cil
hlavné omezit nevhodné programyigobici zejména na mladistvé. Ale také jsou mladistv
seznamovani s unim spravll pochopit sdleni médii a filnii. Do tohoto programu jsou
zapojovani také rode nezletilych, neltbzejména oni by #i védét, na co se jejich di
divaji a gipadné Skodlivé programytm zakazat.

Program sestava z kurzppedagogickym pracovnikn, ale jsou zapojovani také rodi

Jedné se o bezplatné kurzy mediélni vychovy. Medilchova ma zejména nazorny cha-
rakter, kdy pedagog ma nepany film pustit Zakm a jeho nefimérenost vyswtlit stu-
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dentim péimo na ukazkach, o nichz nasleédraci vedou diskusi. Diskuse studiemteni
volna, ale jagizena pedagogem (Redden, 2013).

3.2 Profylaxe

Sekundarni prevence- jedna se o preventivni programy, které jsouleagina malé sku-
piny ¢i jednotlivce, vykazujici jasné znakgkdejSiho nebo soudobého vystaveni se rizi-
kovym faktofim. Jedn& se o Usili odklonit posSkozeni, jez je adlsém fisobeni riziko-
vych faktofi (Michalova, 2011).

Rozpoznéavani varovnych sigiige zejména na pedagogickém sboru obgkdy nej&tsi
tlohu hraje tidni witel, ktery travi serfdou nejvicetasu. VeSkery pedagogicky personal
by meél byt proSkoleny v problematice socidlpatologickych jeu a obzvlas by n¢l do-
kazat rozpoznat Zénajici Sikanu. DalSimi zainteresovanymi osobarmi jsamotni rode
obeti. Pokud di¢ vykazuje piliSnou nechd chodit do Skoly, fipadré se boji, pak by #ii
rodice za&it patrat po ficinach tohoto nechutenstsiistrachu (Kolé, 2011).

Profylaxe je nutné postavit ndildadném zmapovani situace e, rodirg a kEhem vol-
no¢asovych aktivit. Toto zmapovani lze prowadvojim zpisobem. Prvnim je dynamicka
diagnostika, ktera zahrnuje metody pozorovani &owearu. Vyuzije se nejlépe, pokud je
pedagog satasti skupiny, kterou diagnostikuje. Druhou mozngsttestova diagnostika
tiéidy, kdy se jedna o velmi roz8hy a vyuzitelny Olwens dotaznik, pipadré se da uzit
klasické sociometrie a dotazfiikkoumajicich socialni pozice jednotlivych Bake #ide.
DalSimi moznostmi jsou Hrahal sociometricky dotaznik, Dotaznik specifickychirel
této metody nelze uzittip5. stadiu Sikany. U malychéd Ize uZzit obrazkové dotazniky.
Tyto dotazniky jsou specifické &@sow i kvalifikacné nara@né. Z toho dvodu neni moz-
né, aby vyhodnoceni dotaziikrovadl tiidni witel, ale osoba, ktera odpovida za preven-

tivni program 3koly nejlépe socialni pedagog (Kok®911).

Pokud se zjisti, na zakladestovani skupiny,iftomnost nefimérené a zagrné agresivity
vaci jedinci ¢i jedincam, je feba zahdjit postup, vedouci k minimalizaci nevhatinyzor-
ci chovani a jiz zfisobenych skod (Kota2011).

Kolar (2011) uvadi jako moznost prevencéazht do vywovani kazdotydennfidni hodi-
nu, kde se problémy buddasit. Obsah takové hodiny byéhbyt zahdjen tim, Ze ditel
(socialni pedagog) fpdnese,¢im se bude v dané hodirzabyvat, milo by se jednat

o striény vycet. Po zahgjeni nasledujry, které by nély rozvijet skupinovou kohezi
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a spolupraci. Jsou dobrym polem pro pozorovaninizt& skupig. Po hrach, jez by &y

krom¢ koheze také Zaky odreagovat, bylonnasledovatéma dne: formou diskuse do-
mluvené téma, které nejvice tizi skupinu, kde kabdyprostor na s\ nazor. Po diskusi
nastava konsy bod hodiny a tim jekonéeni: cela hodina je uka®na souborem dotéz

a prani ze strany Zak

Mezi opateni, kter&d pomahaji k minimalizaci Sikany, ip&ké nasledujici metodynéjsi
natlak a usmireni. VnéjSi natlak je soubor tresta sankci, které jsou nafany proti agre-
sortim. Jedna se o natlak ze strany pedagoga, kdy agrpstresta a uijisti jej, Ze pokud se

jeho chovani bude opakovat, nasledny trest budkedrjSi. Jde o zastraSovani agresora.

Usmiieni je metoda, ktera je v idedlnintipadt nejvyhodrjSi mozZnosti ndpravy Sikano-
vani. Jedna se o napravu, kdy agresor se omlwi alprestane o’ Sikanovat. Jeitba,
aby agresor byl takovému jednani naklonTato metoda se v praxfifi§ nevyuziva. Je
mozneé ji uzit pouze v prvni a druhé fazi Sikanypdakrcsilé Sikany — ve 4. a 5. fazi — je
tieba oddlit tvrdé jadro agresdrod ostatnich ve skupira umoznit pipadné promichani
tiid (Kolat, 2011).

Obdobnym programem jako byftemichazejici je Violence Prevention Project(VPP) -
preventivni program posilujici ty dovednosti, kteredou k nekonfliktnimu jednéani obou
stran problémové situace. Jedna se o velmi intenzkratky program, kdy v deseti lek-
cich (v rekterych gipadech i dvanacti) je koordinatortembily vytvait socilni skupinu,
ktera je schopna wgSit ipadné problémy nenasilnou formou na zakldidkuse a vyustit

v piijeti kompromisu, a to i vifipack, pokud ped zasahem koordinatora byla tato socialni
skupina velmi konfliktniCasova nenatmost tohoto programu se odréZi také na répo
vé casti, kterd neni ffilis narana, a tudiz Ize uzit tento program i mimo Skoifidyt

v ramci peer prograi Jediné pro efektivnitsobeni je paicné proskoleni koordinatora
skupiny (Lisa M. Chauveron, Amanda C. Thompkins @fer Harel, 2012).

Vyzkum v Litv¢ provedeny v roce 201Zipesl do preventivnhihotsobeni také moznost
uziti kognitivné behavioralni terapie Toto pisobeni ma tezi, Ze agresivni chovani ma
zaklad v hivu, a tudiz by il preventivni program byt zaffen na zvladani twu. Ko-
gnitivné behavioralni terapie je nejen postavena na rekdastdovednosti a sebeovlada-
ni, ale také na uimi relaxovat. Skoli socialni dovednosti, coZ jech§® doménou kogni-
tivni sloZzky. Behavioralni ¢ast poskytuje znalosti o h&vu a i snazSi pochopeni forem

hnévu a vyparadani se s nim.NejlepSi vysledky byly prokazany u dospivajicich.
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Na zaklad uvedeného S&ni se snizil vyskyt jak verbalni, tak fyzické agijvey u této
vékové skupiny (Normantaite a Perminas, 2013).

Pro uziti kognitivie behavioralni terapie také havdakt, ze dle samotnych kogniti¥n
behavioralnich terapauiin Ronenova, 2000)éti s nevhodnymi az antisocialnimi vzorci
chovani Ize charakterizovat jakpripad nedostatié kontrolovaného chovani, charakte-
rizovaného nedostateou schopnostiesit problémy, Spatnou schopnosti generalizace,
nedostatky v socialnim uvazovani a chybnou intéspiesocialnich situati(Ronenova,
2000, str. 69). Tento ¥et nedostatk Ize napravit vhodnym kognitignbehavioralnim

pusobenim, zejména rozvojem sebeovladani (Ronen6@8) 2

Domnivam se, Ze kogniti¢nbehavioralni preventivni metodu Ize uzitii ferciélni pre-
venci. V této slozce preventivnihdigobeni se kognitivhbehavioralni terapie uZzije jako

resocializéni paiin, ktery bude mit dlouhodobyinek.

3.3 Metody napravy Sikany

Tercialni prevence pasobi cileg na takové jedince, u nichz jiz selhala primareékun-
darni prevence. Je zé&fena zcela specificky na danyigad. Pouziti vhodnych metod
a technik je zcela specifické. Cilem je dosdhnakib¥ého stavu, aby se problémy jednot-
livce jiz nerozvijely do netnosné miry (Michaloe&11).

Zamezeni recidivy Sikanyi agresivniho chovani je v podstarajiS€no jiz primarni

i sekundarni prevenci. Zaklad byélnstat na pravidelném diagnostikovani jednotlivych
socialnich skupin, vztahuvnitt i vné. Na z&klad pravidelného zkoumani dokéze pedagog
véas zareagovat, tudiz nemusi dojit az do stadigéberprevence. #padny spravé vy-
tvoreny, spravovany i aktualizovany preventivni progrproti Sikanovani je nastrojem

k zamezeni recidivity Sikanovaéiijiného nasilného projevu.

Ale zamezeni opakovani Sikany nestoji pouze naswtrii skupiny, jeieba zajistit také
ndpravnou aktivitu vlastnicblena. Ve Skolnim prosedi, ale i mimoskolnim, pokud se
jedna o Skolskou volr@sovou instituci, Ize uzit (wedchozi kapitole zmémou) t¥idni
hodinu. i této tidni hodir¢ se také ostdcilo kruhové usptadaniclend, kdy si navzajem

vSichni vidi do tvée, a tudiZz mohou reflektovat i neverbalni projevglpch&i.

DalSi moZnosti jev rdmci sociélni skupiny, vyt¥d Chartu proti Sikanovani, kdy vSich-

ni ¢lenoveé skupiny se shodnou naézhpxiblizné deseti bod, které budou celou skupinou
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dodrzovany, a fipadné providni bude sankciovano. Na podobankci a treétse také

domlouvajiclenové dané skupiny.

DalSi moznosti samouzdravovaciho procesu sociklipiisy je moznost vytuat v ramci
skupiny samospravu Samosprava by seéha skladat z oblibenych kladnyetend, kteri

nebudou nikterak ovlivni agresory. Tato samosprava dohlizi na spravnécgzthovani
uzivan&ileny skupiny. Pokud dojde k pochybeni,fjebia trestat.

V obou uvedenych moznostech je alefpba Uzké spoluprace pedagogjginého pracov-
nika, ktery bude kooperovat s danou socialni slkapinnebd@ by mohlo dojit

k samovolnému navraceni se k patologickému propavani v rdmci skupiny.

Existuji dalSi programy, které lze uzit v modifikatt v primarni, sekundéarni i terciélni
prevenci. Jedna se zejména o peer programy a kegniiehavioralni psobeni. Peer pro-
gramy jsou asi nejlepsi pro zvladani agresivnitmvéhi, nebt se jedna o ozdravnéigo-
beni zevnit skupiny. Znaky peer programu lze &tdnagiklad vtridni hodiné
asamospra¥. Krom¢ uvedeného peer programu jsoucdty vrstevnického tmsobeni
v Ceské republice spojeny zejména s psychiatrem KaNesporem, ktery vytudl peer
program ve spolupraci s MSMOR, zangfeny na preventivnigsobeni v oblasti zavislosti
na navykovych latkach. Kro¥ruvedenych progratnse vCeské republice s vrstevnickym
vlivem piiliS nepracuje, i kdyZz se jedna o n#nnéjSi moznost, jak fedchazet sociaén
patologickému chovani. Na druhou stranu je takdéi désa:na na zrealizovani.

Mezi programy pouzitelné v celé Skale preventivngicsobeni paf nagiklad EQUIP

Program (Brugman, Gibs, 2010), ktery kombinuje ktigm¢ behavioralni fisobeni a peer
program. Tento program byl pouzit néje v napravném x&eni, ale jeho sobeni bylo
oveéieno také na studentechrextnich Skol. V napravném iizeni n&l tento program

aspesnost ve vysi 20 az 30% snizeni agresivnich acisich forem chovani.

Je zaloZzen na kladném vrstevnickéftsqbeni a vzajemné pomoci v ramci moralniho vy-
voje a vyvoje dovednosti. Zahrnuje deset lekciteeht Skalach <izeni hrvu, moralni
vychow, kognitivni zkresleni socialnich dovednosti. Vyanetivnim misobeni se jedna
o malou skupinu (1<ennou), jejiZélenové se navzajentiuzvladat stresove situace, nebo
situace vyvolavajici agresivitu, uzitim jinych neasilnych metod. V ramci druhotného

pusobeni jde deSeni individualnich probléircelou skupinou.
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e

nost, ale uvedené je @gobeno tim, Ze tito dospivajici nevykazuji takowtiou antisocial-

niho jednani jako jedinci v napravnéntizani (Burgman, Gibs, 2010).
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3.4 Dil¢i zawr

Zastavam nazor, Ze socialni pedagog je zcela vimaageptem pro zaji&ti preventivnich
pusobeni v ramci Skolského i mimoskolského pexit Pokud hovidme o rodinném pro-
stredi, pak je vice nez vhodné, aby Uzce spolupracovaditi déti a gipadré je vybizel
svymi intervencemi k samostatné kladné aktivite teba do praxeipnést vSechna dopo-
ruc¢eni, ktera se tykaji primarni, sekundarni i terdikevence, aby bylo zaj&to spravné

souziti v ramci socialnich skupin.

Soudim, Ze by byl socialni pedagog velmi vitanoobos v rdmci Skolniho prastdi, ne-
bot’ by mohl byt na vedouci pozici vedouciho prevertienprogramu, jelikoz jiz v rdmci
vzklani se zaobira vSemi okolnostmi, které pro svacipbude pdtbovat: prosedim

a jeho roli v Zivat jedince, dale pak znaky sociélpatologického jednani a zabyva se také
vdemi preventivnimi opgnimi. Je jasné, Ze by takovy pedagog musel byifikeavané
doskolen, ale vedle ostatnich odbornych pracavmild jiZz jisté zkuSenosti s programy
preventivnino psobeni z obdobi vysokoskolského studia. Dalelezte, aby takovy
pedagog nemi pouze teoretické znalosti, ale jgelha, aby proSel teoreticko-praktickou

piipravou na situace, s nimiZ se v souvislosti sébwcpatologickymi jevy miZze setkat.

DuleZitou skuténosti, bez niz by Zadna prevence nebyla dastat&inna, je kvalifikova-
nost vSech odbornych pracoviik aktivni @¢ast nareSeni problému vSech zainteresova-
nych, tzn. pedagdg rodict i déti, se zetelem k moznostem jednotlivyetena dané soci-

alni skupiny.

Socialni pedagog v rdmci svéhaspbeni by se zejménaghraobirat primarni prevenci,
kde by n¢l nejwétsSi uplatrni. O profylaxi i tercialni prevenci by ¢hale wdét dostatek,
aby mohl spolupracovat s dalSimi odbornymi pradoywidaném psobeni (sekundarnim
i tercialnim). Sekundarni i terciélni prevenci by@knechal socialnim pracovriik a dal-
Sim odbornikm, ktei vykonévaji tizné formy profil&niho a resocializaiho pisobeni,

jako nay. streetwork.
Zastavam nazor: Socialni pedagog by se s&yoZ v pripac potreby mél umét zoriento-
vat v terénni praci, ale jeho dominantni pozicipi@a byt primarni, maximakhsekundar-

ni, prevence.
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. PRAKTICKA CAST
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4 SETRENI NA SKOLACH

V prab¢hu roku 2014 medii praily zpravy o agresivnim napadeni vychovat&tei byli
zanestnani v pracovistich Ustavnigqee | kdyz v gipad uvedenych vychovnych #iaeni
se sjistou mirou nevhodného jednani chowapctita, je tento vyskyt a mnohdy
i agresivita, s niz jednotlivéiipady byly provedeny, alarmujici. Mira utolbyva velmi
hruba — alespotak vyvozuiji z pipadu napadeni v Jihlavkdy napadeny vychovatel musel
byt hospitalizovan v nemocnici (Kdi&, 2014).

Tyto Utoky se nevyskytuji pouze v ramci Ustavnihgiy, ale objevuji se také v ramci
eduka&niho procesu naé¢linych zakladnich, sdnich Skolach. V roce 2004 napadl| zak
ucilisté ve Svitavach svéhocitele a tZzce jej pobodal. Poipvozu do nemocnice zde pe-
dagog utrzenym zranim podlehl. Pachatel byl odsouzen nadidet nepodmitného
trestu od#ti svobody (Sidlo, 2012). V lednu 2012 na zvlagtikladni Skole napadl pat-
nactilety Zak svéhoditele a vyhroZzoval mu nozem (Kaérek, 2012). \fijnu téhoz roku

v Rakovniku na gymnaziu napadl| tehdy §e&tnactilety student jednaSedesatiletou peda-
gozku, kdy pi svém utoku uzil bodnou zhtakterou zaficinil hlubokou bodnou ranu.
PedagoZka musela byt hospitalizovana na jednotemzivni pée (Sidlo, 2012). Vyse
uvedenéii piipady jsou nastinem s@asné situace na Skolach.

Agresivni chovani mladeze ve Skolnim predf ma zvysujici tendenci, alespdle mireni
sowasnych diteli na zakladnich Skolach, kiese @astnili vyzkumu v letech 2010 — 2011

pod zastitou Centra vyzkumu protidrogovych sluzelejného zdravi (Csémy, 2013).

Projevy agresivniho chovani smsné mladeze maji mnoho podob. \&&Swe piipadi se
jedna o projevy agresivniho chovani v ramci vrsigkgch socialnich skupin. V mensi
mife pak je agresivita nabeha Wi¢i ucitelam, alespé to dokazuji vysledky provedeného
vyzkumu v roce 2010-2011. Na zakéadysledki uvedeného vyzkumu odpédéla nadpo-
lovi¢ni vétSina (52 %) dotazanychitelt, zda se setkali v poslednim roce s hrubym proje-
vem agresivity uci vlastni osob, Ze se s takovym projevem nesetkala a s fyzickpesi

vitou se nesetkalo za poslednich dvanagtiad 95 % dotazanychditela (Csémy, 2013).

Na zaklad studie uvéejréné v roce 2011 se agresivita n@sovanda Vic¢i ucitelim stava
castjsi, | kdyz gesn&isla dosud chybi zidbodu problematiky zjigni a objas#éni vysky-
tu agresivniho chovaniii uc¢itelim. Dotazani experti se shoduji na skntesti, Ze Sika-

novanim zasazeny pedagog se nerad s timto probléwlemu s¥iuje, nebd se obava
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ztraty zangstnanici snizeni prestize vlastni osoby &ah ostatnich pedagdg:i tretich
osob (KlimeSova, imova, 2011).

Takové jednani neni pouze problematikatzakjejich nevhodnych forem chovanicv
jejich pedagogm, ale zejména ma zaklad v postoji samotnych¢todaka k pedagodm.
»Podle mnoha rodii jsme jen roboti, ki@ vejdou do fidy, nejlépe jegts hrnkem kavy
Vv ruce, posadime se¢ao pak 45 minut blabolime a jdeme doriMame péad prazdniny,

domi chodime v jednu, pak nic nemusihigupka, 2012).

Na zaklad tohoto dehonestujiciho postoje rdivyvéra nedcta zak k pedagogm. Ab-

sence autority ditelt s sebou nese nevhodné formy chovanazak

V této ¢asti mé diplomové prace se zabyvam projevy agrésivohovani zak a student

ve Skolnim prosgedi vici pedagogm. Zabyvam se tim, co pedagogové povazuji za agre-
sivni chovani a zda se v posledni égbtkali s projevy agresivniho chovani ze strarkyiza
vaci vlastni osob, nebo jinému ¢&iteli. Pripadré jakou podobu agresivni chovani vykazo-

valo.

4.1 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumného feni je rekognoskace agresivniho jednania2akii peda-
gogim na vybranych brmskych Skolach. V rdmci provedenéhoidet byly stanoveny
rovneéz dilci cile: Jak sami pedagogové koncipuji agresivnivéhd Vlastni zkuSenost
s agresivnim jednanim a jeho charakter. Prevenpvogramy, jez jsou uzity k zamezeni

vyskytuci recidivy agresivniho jednani v institucionalizodan eduk&nim prostedi.

Na uvedené dil cile i hlavni cil vyzkumu nalézam odplna z&klad souboru konstruo-

vanych otazek:

« Co si [redstavujete pod pojmem agresivita a agresivni afiGva

« Setkali jste se za poslednich dvanacisiti s agresivnim chovanim Zakvaci

vlastni osob ¢i osol® jiného pedagoga?

% Pokud ano, v jaké podsise agresivni chovani vyskytovalo (verbalni, fygick

a jak probihalo?

%  Pri jaké pilezitosti se agresivni chovani vyskytlo?
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- Jakym z@isobem jste zareagovali, aby se projevy agresivolifowani neopakova-
ly? (Pokud jste na otdzku 2 odpowdéli kladng)

« Jakym zpisobem byste vedli preventivni ofeti pro zamezeni vyskytu agresivni-

ho chovani u studeiif?

« Jaké metody uziva vaSe Skola pro zamezeni vyskygaudpakovaného agresivniho
chovéni stude?

4.2 Metodologie

Podstatou praktick&asti mé diplomové prace je empirickéréat kvalitativniho charakte-
ru. Kvalitativni formu vyzkumu jsem si vybral, nebse plré hodi k postihnuti cile Semni.
Reichel (2009) uvadi kvalitativni vyzkum jako i&e#ti, jeZ je schopno pojmout zkoumany
jev co nejobsSirgi, a to zejména zidvodu toho, Ze samotné Bmti je provadno

v autentickém progdi a neni tedy uéte vytvaeno. Také je zkoumany jev popisovan
VvV co nejvice souhrnném pojetietre jeho interakci s ostatnimi p@mymi, které byly pi-

tomny v pfibéhu provadného Seeni.

V prvni fazi provadim hloubkové rozhovory &teli sttedni odborné Skoly a zakladni Sko-

ly vBrné. Jednd se o polostrukturované rozhovory s vybranyradagogy. Polo-

Nt s

L e

rozhovoru ale také usnadie aplikaci formalniho popisu, napomaha vyerd ¥id dat,
které se nasledmosuzuji a zobewji (Reichel, 2009).

Rozhovory byly provéaghy v pribéhu mésiai prosince a ledna. Délka rozhoudyyla indi-
vidualni, zejména svou roli hrakasova vytizenost respondé&niRozhovory probihaly

v klidném prostedi kabinei jednotlivych @iteli a byly provadny individualre, aby se
zamezilo ovliveni odpowdi dalSi stranou. Rozhovor byl zaznamenavan pisenmeba
kazdy z respondeintodmitl audio nahravani. Seni bylo provedeno na zaznamenanych
odpowdich.

Pro zhotoveni rezultatu zmapovani vyskytu agrebivithovani nankéného wic¢i pedago-
gum jsem si vybral z metod kvalitativniho vyzkumu atdenou teorii.

»Hlavnim cilem GTMzakotvené teorie)e vybudovat teorii zkoumaného jevu: jeho abs-

traktni, teoretické uchopeni, které nam umozni damypregnantéi pojmenovat, Iépe mu
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porozunat v riziznych souvislostech a diky tomu byt ié8sgSi v jeho pedvidani a ovliv-
novani... Nejednd sefipom pouze o metodu analyzy dat, ale o komplexistyp, ktery
Fidi vyzkumny proces od hledani vyzkumné otazky gauplikaci vysledné teorie a jeji
pripadné dalsi rozvijerti(Rihasek, Cermak, Hytych a kol., 2013, str. 44).

Tvorba teorie neni linearnigsré stanovenou posloupnosti kigkkteré jsou na sebe vaza-

ny. Jedna se spiSe o soubor Krditeré jsou propojeny, a ke kazdému kroku se viyrkile

muze vratit, aby jej dopracoval a tim vylepSil celkovpodobu vytvéené teorie.

Posloupnost jednotlivych stupithkvorby teorie pedstavuje diagram znazeény nize.

Obr. 1: Schéma vyzkumného procesu
zakotvené teorieR{hacek, Cermak,
Hytych a kol., 2013, str. 47)

A Vyzkumna otazka A

A
Tvorba dat

'

Tvorba koncepit

A
Hledani teoretickych vztdhmezi koncepty

A
Volba ustedniho konceptu, formulace teaqri

Samotna analyza po ziskani relevantnich dat je¢tezal na i kroky, které se prolinaji.
Prvnim krokem samotné analyzy je tvorba kontejetdna se &Sinou o metodu otégné-
ho kédovani. Dle Swétka a Sé€ové (2014) pomoci kédovani rozhujeme ziskana data

do fragmeni.

Takto ziskané kdédy podrobujeme hledani vztahovwosizi nimi a na zakladshodnych
podobnosti je &leiujeme do kategorii, caihasek, Cermak, Hytych a kol. (2013) uvd
jako hledani vztalh mezi koncepty a tvorbou kategorii. Na zaklddkto vyhotovenych

kategorii, kdy dochazi k nalézani vzajemnych vitatezi jednotlivymi kategoriemi, for-
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mulujeme generalni kategorii a stylizujeme vysladeorii Rihasek, Cermak, Hytych
a kol., 2013).

Generalni kategorie ma #iplvat, dle LaRossa (iRi¢anek, S&ova, 2014) dkolik podmi-
nek. Generalni kategorie ma byt centralni, tudichay ostatni kategorie mohou vyustit
v danou generalni kategorii; musi byt také veliobrd dato¥ nasycenadili postavena na
ziskanych datech, a to vSech nizSich kategorii.edmi kategorie s#iuje k vytvaeni
obecnrjSi teorie a fi jejim zpracovani lze jiz vigt vznikajici obecnou teorii; V neposledni
fad® ma byt dost variantni, tedy postavena na dastata mnoZzstvi dat arigejich zmén¢

se nasledhtaké néni.

Vysledna teorie ma byt co nejobéfEi, aby popsala co nejrozsahleji zkoumanou proble-
matiku Rih&ek, Cermak, Hytych a kol., 2013).

4.3 Vyzkumny soubor

Vybér pedagod je tvaren se zajmem ziskat co n&si variabilitu. Vzorek informaiitbyl
puvodnre vytvoren tak, aby obsahovakfici vyucéujicich z kazdé mnou vybrané Skoly, tj.
pét pedagoq ze stedni odborné Skoly aépucitela ze zakladni Skoly. Na zakladypow-
di, které jsem ziskal od pedagarge stedni odborné Skoly, jsem pokowval v dalSim dota-
zovani, abych si a¥il ziskan& data, zda jsou reélna. Nahogem oslovil dalSi gici uci-
teli a proved| s nimi rozhovor. Tyto rozhovory mneyiZrdili v pravdivosti ziskanych dat

pii prvni fazi dotazovani naistdni odborné Skole.

Data ziskana od pedadoge zakladni Skoly byla pro mne relevantni jiz povedeni roz-

hovoru s prvnim souborem informéant

Celkow jsem tedy proved| rozhovor s patnacti informamici ze zakladni Skoly a deseti
ze stedni odborné Skoly. Jednalo se o 12 respondenBeteapondenty. Z toho bylo slo-
Zeni 3 respondentky ze zakladni Skoly a 9 respdaklere stedni odborné Skoly. 1 re-
spondent ze zakladni Skoly a 2 respondentiieelst Skoly.
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Tab 1: Frehled respondefit

Oznateni Pohlavi Stupd Skoly Praxe
A Jena Stred[n odborna 30 let
Skola
B Sena Stred[n odborna 7 let
Skola
C Jena Stred[n odborna 3 let
Skola
D Jena Stred[n odborna 29 |et
Skola
E MU Stred[n odborna 9 let
Skola
= Jena Stred[n odborna 5 let
Skola
G Jena Stred[n odborna 9 let
Skola
H Jena Stred[n odborna 3 let
Skola
CH MU Stred[n odborna 10 let
Skola
Jena Stred[n odborna 8 let
Skola
J Muz Z&kladni Skola 11 let
K Zena Zakladni skola 10 let
L Zena Zakladni skola 30 let
M Zena Zakladni skola 23 let
N Zena Zakladni skola 25 let
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Primérnd doba pedagogické praxe responilgmtl4,34 rok. Jedna se sice o celkem ne-
piiliS dlouhou dobu praxe respond&ntomnivam se ale, Ze z pohledu podstaty otazek,
které jsem respondemh kladl, nizka délka @mérné praxe respondentnentla vliv

na validitu provedeného $ehi. VSichni respondenti ¢t dosazené vysokoskolské magis-

terské studium pedagogického zdemi.

Po provedenych rozhovorech jsem nasigdse oslovil prostednictvim elektronické pos-

ty respondentku zefsidni Skoly pod ndzvem C.

Dale jsem se obratil na pracovni¢adu nestskécasti, ktera je izovatelem zakladni Sko-
ly, abych si o¥fil finanéni zajiS&ni Skolni psycholozky pro zakladni Skoly v rAmaista
skécasti.

Rezultat provedeného $eni nelze generalizovat na celou populaci, iebprovedeném
vybéru vzorku byly zastoupené prémmé v osob vyzkumnika a jeho preferenci a také
osobnostni rysy a postoje danych respondent

4.4 Analyza ziskanych dat

4.4.1 Pojiméani agresivity

Tato kategorie je pouze pomocna, i kdyZ jsem jogtku svého Sétni bral jako jednu
ze stzejnich, v piibéhu pdizovani dat se stala m&wyznamnou. Touto oblasti jsem si

chtél pouze utvdit obrazek o teoretickych znalostech svych respotide

Pri tvorbé rozhovoii jsem gepokladal, Ze pedagogové, ktgz maji zazitek s agresivitou,
bud’ na vlastni osah ¢i zprostedkovar, budou mit tuto kategorii |épe zvladnutou, nebo
vlastni zkuSenost je donuti s&itaajimat o agresivni chovani. Tato teze se mothegi-

la, nebd@ vSichni respondenti odpovidali na to, jak si sqii@dstavuji agresivni chovani

obdobr, pouze s uwitymi menSimi odchylkami.

Pro porovnani jsem si vybral definici agresivnibhmwani Vyrosta a Slaénika (2008)
jako chovani, které gjlere sn¥ruje ke zpsobeni negativnich idledki jiné osold
s umyslem poskoditfji(Vyrost, Slangnik, 2008, str.268).

Na zéklad této definice jsem posuzoval odgdv jednotlivych respondetit Jednalo se
v podstat 0 opisy uvedené definice. Respondentka A prolalagié agresivni chovani je
pro nislovni nebo fyzické napadetdveka (Al)
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Respondentky B a C #ty obdobnou odposd’, kdy agresivni chovani chapou jako fiep
meéienou obranu nagjaky podrit, jez se projevuje verbalii fyzicky.

Neadekvata silna reakce na djaky podmt. Utok verbalnici fyzicky jako nepmeérena
forma sebeobrany. (B1) N@merrena obranna reakce jedince néjaky podrt, ktera se

projevuje bu’ verbalnim, nebo fyzickym atokem. (C1)

Naproti tomu respondentka F uvadi jako agresitwoivani, takové jednani s cilem vypro-

vokovat k protiutoku.
Predstavuji si ho jako zadmé provokovani druhé strany k protiatoKg1)

Coz by hylo typické pro jednani Aaak jejich snahu o vyvolani neadekvatni reakce rze st

ny witele pro pobaveni celéidly.

DalSim mozZznym pohledem na agresivni chovani, kt@eénazirani obohacuje, je vyjéd
ni informanta pod ozianim CH, ktery uvadiChovani, kterym se snaZzi na sebe upozornit
(CHL1).

Na tomto vyjadeni je ¥ejmé, Ze i jistou formou agresivniho chovani jehweliné chovani
ze strany Zaka, které jej ma pouze ve Skole zWmilita ,zpopularizovat®. K cili nize stu-

dent dospt i agresivnimi projevy.

Nejvice se k uvedené definiciiplizila svym vyjadenim respondentka NDomnivam se,
Ze je to kazdé chovani, které mé za cil, ublizihémucloveku, & jiz slovre ¢i fyzicky
(N1).

Naposledy zminy popis agresivniho chovani se ve své pogstaimi @iblizuje vyse

uvedené definici.

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze nelze vice éngrodpowdi respondertit zjistit, zda jsou
dostatén¢ proskoleni v oblasti agresivniho chovaniigppdné prevencej zda jiz zazili
agresivni jednani Zzék(student). Odpowdi jsou po¥tSinou spiSe obecného razu a niko-
liv, Ze by taxativ ozn&ovaly takové jednani, které odbornici povaZzuji geesivni pro-

jev.

4.4.2 Vlastni zkuSenost

Kategorie v pitbéhu analyzy ziskanych dat vykrystalizovala v riégditéjSi kategori,

na niz bude vyst&na teorie.
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Zastavam nézor, Ze vlastni zkuSenost pedagogalson formou agresivniho chovani Za-
ki je jednim ze zakladnich stiniuk sebevz&lavani pedagagna poli preventivniho (p

sobeni proti agresivnimu chovani jedinc

Tato kategorie je souborem Sesti #kbdetkani s Sikanou, podoba agrese, misto vyskytu

agrese, forma agrese, reak¢dale a snir Sikany.

4.4.3 Setkani s Sikanou

Vlastni zkuSenost s agresivnim chovanimizalstudent ma ze skupiny mnou vybranych
pedago@ sedm dotazanych. Jedna se o respondenein® (B2), C (Ano. (C2), | (Setkal
(12)), K (Ano (K2)),L (Ano. Fred d¥ma lety. (L2))M ( Ano. 5. ¥ida. Telocvik (M2)),N
(Ano (N2)).Z téchto sedmi dotdzanych jsatyii (respondenti K, L, M, N) ze zékladni
Skoly a ostatni informantif@li do styku s agresivnim chovanim nadp stedni Skoly.
Z celkového p&tu patnacti respondente osobni zkuSenost pedagogmei polovicni,
i kdyZ jsem ped vlastnim Séenim vychézel ziedpokladu, Ze naprostétgsina &iteli se
setkala s agresivnim chovaniniivvlastni osob, ¢i osok® svého kolegy (kolegy). Tuto
svou redstavu jsem opiral &asty medialni vyskyt a dramatické podani zpraveslanou

tématikou.
Respondenti D, E, F, H, se s agresivitou nesetkali.

Na stranu druhou je velmi zajimava odpdivespondenta CH\lesetkal jsem se. Dokazu si
udrZet vefide poradek (CH2).

Vyzniva v kontextudeni — kazdy je slijcem svého $kti — z toho vyplyva, Ze kazdyitel

si vlastré za své napadenitibe sam a pouze svym chovanim podpoéueotiatuje agre-

sivni chovani zakproti vlastni osob

Z mého Seeni bylo zjiséno, Zze #co malo pes 46 % dotazanych se setkalo s agresivitou
na vlastni osad ¢i zprostedkovar. Tato zkuSenost ma také vliv na preventividgbeni

téchto pedagogna jim swrené zaky.

4.4.4 Podoba agrese

Ve wtSing pripadi, s nimiZz se pedagogové vigsti setkali, byly utoky verbalniho charak-

teru.
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Pomluvy. Jakmile jsem proSla kolem vybranychizé#tk posunky ostatnim ukazovali,
Ze pachnu (drzeli si nos) a daplali to verbalnim projevem (Fuj, tadyao smrdi.), na-

sledoval smich. (12)

S vyraznym projevem agresivity jsem se za postedmesetkala. Pokud bycl#ao pova-
Zovala za agresivni utok, tak se to odehrélo ledavine slovni. Verbalni ,utok” prolghl
ve smyslu — ja todtat nebudu, protoZze se mi nechce,ftim mame dat a podob#. (C2)

Odmlouvani. Hodinac¢tocviku — vylodila jsem z vybijené za nedodrzeni pravidel (M2)

Jedno agresivni chovani zaka jsme spwles respondentkou vyhodnotili jako fyzicky

atok, i kdyZz nedokonany.

Zak osméridy po me hodil propisovaci tuzkou. Netrefil se. Napomerja&m ho, & se
nebavi a kdyz neuposlechl, vyZzadala jsem si jekovd&ou knizku, kam jsem zapsala po-
znamku. Jakmile jsem etd zakovskou knizku vrétit, neehii ode mne fijmout. Pohrozi-
la jsem mu, Ze celoww budemeesit s panenieditelem a poloZila jsem zakovskou knizku

na jeho sil. Vracela jsem se ke stupinku, kdyZ kolem mnelokzmirna tuzka. (N2)

Jeden z nalezenycltipadi agresivity naploval alespa n¢které znaky agresivniho jedna-

ni v prostedi kybernetiky.
Bylo to formou dopisu pragdnictvim emailu — urézlivy (L2)

Predposledni fipad byl kombinaci vyuZziti moderni technologie dateestujicih verbal-
nich projevi Zaki.

Slovni Gtoky a ironické poznamky ve vyucégjné zeswwiovani jeji osoby na FB stran-

kach, vetre fotografii a videa z vyuky. (K2)

Poslednim fipadem podoby agresivniho chovani nelytaa forma agrese, ale spiSe se
jednalo o manipulativni jednani ze strany Zakaréktézana pedagozka ze svého pohledu

vyhodnotila jako agresivni chovani.

Neda se tento projev povazovat za typicky agresprasto — divka eosaiila z nespra-
vedlivého hodnoceni (zé&recna znamka), z toho, Ze jsem si na ni zasedla,al (tasadi-
la mocnou zbra— slzy (B2)

V tomto gipact se tedy opravdu nejedna o verbalni ani jinou foagresivniho chovani,
ale spiSe jde o snahu vyuzit svého postaveni k,talmuse pedagog & chovat tak, jak

chtéla studentka. Toto jednani neni zcela agresivaijislé znaky agrese nese. Pokud od-
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kazi na definici agresivniho chovani dle Vyrost8lamenika, pak Ize umysl ublizit druhé
osolE, zde spdbvat v manipulaci pedagozky, tedy zejména ve &wwabbni svobody (ma-
nipulace). Agresivni chovani j@&zané, jak je ukazano vyseiguvlada agrese verbalni. Vy-

skyt fyzické agrese je minimalni.

4.4.5 Misto a smér Sikany

Tento kodgi spise kombinace kodu neni co do rozsahuwkestirozsahly, ale také maigv
scklovaci vyznam.

Ve \&tSirg pripadi se jedna o agresi viehu vywovani.

Vyuka i mimo vyuku (K2)

Hodina tlocviku (M2)

Vyuka (12)

Vyuka. Nespokojenost se znamkovanim. (B2)

Vyuka. Klasickylovek narazi, pokud podkom chce praci. (C2)

Vyuwovani. (N2)

V jednom pipact se jednalo cist¢ mimoskolni prosedi, ¢i spiSe virtualni progedi.
Email (v podstat kyberSikana) (L)

Vysledky ziskané z analyzy tohoto kddu nejsou n#itearazejici, ale spiSe jsotegvida-
telné, pokud se dotazujeme na agresivni chovéaaineirSkolniho progedi. Je tedy nasna-
dé, Ze takové jednani se projevuje prawramci Skolniho progdi, tedy vydovani. Je to
zpiasobeno také tim, Ze ani jeden z respondeahi pedagogickym dozorem v mimoskolni
vyuce (jako dozor ve Skolni dru& z toho divodu bylo celkem pravgbodobné, Ze ve

vétsSing pripadi Slo o agresi ve vyiovani. Pouze respondentka K uvedla, Ze agresiaii ch
vani 2ak se vyskytlo i mimo vy&ovani, tim myslela na chodlaj.

| druhy kod — srér Sikany — neni zasadni, alelba jej do celkovéipdstavy o problému
zahrnout, neltbnese s sebou data, jeZ nelze zavrhnout.&t&né pripadi, zase krom jed-
né (kolegyr, K2), Ize fici, Ze se jednd o agresivitu naerou Wici respondentovi, tedy

viugi vlastni osob.

Tento kod Ize shrnout do konstatovani, Ze ¥&ivmie prevlada verbalni projev agrese

a Ze se s timto projevem chovani setkavaji sarporetenti v pitbéhu vyuwovani.
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4.4.6 Reakce Witele

Podkategorie reakcetitele jasi a prokazatekukazuje, jak dokazeciiel v tizivé situaci
zareagovat affpadré vyieSit nastalé problematické okolnosti. Jde v poélsiab, zda byl
pedagog vybaven teoreticky. V mémigef bylo zjis€no, Ze pedagogové postupuji cent-
ralné stejrg, pouze v witych nuancich jsou patrny odchylky, které jsou milzivé. Peda-

gogové vedli napravuifmo u ,zdroje”, tim myslim, Ze Zali domluvou u ,agresora®“.

Pozadala jsem zaky, aby vymazali hanlivy obsahcelb@oku a upozornila je na trestn

pravni disledky jejich chovani (K3)

Snazila jsem se ji uklidnit, ujistit ji, Ze o Zzadmésednuti“ se nejedna, ukazala ji zéec-
nou pisemku, ktera znamku rozhodla, a poradiliaki se gipravit na opravu. (B3)

Nejdiive jsem uvedené projevyeplizela, ale poté co to trvalo agi tydny, tak jsem si je
zavolala do kabinetu a domluvila jsem jim. Pohm@Zgem sniZzenou znamkou z chovani

a pripadnym telefonatem radlim. (13)

Kromé rozhovoru s do§nym Zakem vyuZili moznosti intervence do probleciatisituace

i rodica a gipadre i vedeni Skoly.

Rekla jsem mu, fasi tu tuzku zvedne a po hodirze gijdeme celou & vyesit s panem

reditelem. A ze si pozvu jeho réeldo Skoly. (N3)
Se Zakyni jsem promluvila, mluvila jsem i s ¢@di celou tidou. (L3)

Byly to v podstat spravné reakce. Zejména zakeni celé situace referentky L, Ze probra-
la vyskytly problém s celoditou, je naprosto v gadku. Takto si mohli vSichni édomit
nevhodnost daného chovaniipadré mohla respondentka viddeé posilit socialni kontro-

lu nevhodného chovani do budoucna.

Skute&nost, Ze pedagogové éfitspornou situaciesit s rodii problémovych édti, je také
v paradku, nebo jak jsem uvedl v teoretick#sti, je teba pro spravnou prevenci i profy-
laxi, aby do tohoto {sobeni byly zapojeny vSechny zainteresované osapyéna rodie.
Rodite by n&li byt informovéani o zfisobech chovani svychketdl a meli by byt mezi prv-
nimi, kdo se bude snazit o napravu. Nelze dicg zda by pedagogové, kiese

s agresivnim chovanim nesetkali, nepostupovain&taje domnivam se, Ze tgs spravné
postupy uvedenych respond&nhelzetici, Ze by se jednalo o {domové a adekvatni, na-

pravu ginasejici intervence.
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4.4.7 Prevence

Prevence pedagoga

UZziti podoby preventivnich opani pedagoga jegdba vidt v kontextu s kategorii vlastni
zkuSenosti s agresivnim chovanim zai dale take je tato kategorie blizce spojenas d

nou Skolou, kde vykonava svéinnost.

Pedagogové naistni Skole by &Sinou pouZzivali porrné snadno dostupné kéamké
eventuality v podob vychovnych opaeni, kterymi je zde mysleno: snizena znamka

z chovani, napomenutidniho &itele, ditkafeditele Skoly atd.

Vychovna opdtni, pohovor s agresivnim zZkem, s jehodipdeSeni s vychovnym porad-
cem. (A4)

Prosazovani a striktni dodrzovani zasad a pravele$ného chovani (zasad dle Skolniho

radu) a vytvéeni tomu odpovidajici soustavy vychovnychi/aat (G4)

Kromé uvedeného, samiggmeé by kontaktovali rodie a gipadré by do celého problému
zainteresovali i vedeni Skoly. Z odpal responderit ze stedni Skoly mi vychazi, ze by

jednali gresre dle stanov Skolnihtadu.
Pohovor s rodii a vychovnym poradcem. Z2nma vyukovych metod, kdzké postihy. (F4)

U ,podezelych”- komunikace se zakem i s jeho tidkonzultace zaka u Skolni psycho-
loZky a vychovné poradigirzjistit pricinu jeho chovéni. (D4)

Pracovala bych s rodi a psychology, mozna i poradnu bych dopdeu(H4)
Pokud by se jednalo o fyzicky atak, pak by to bg&eno s vedenim Skoly a/Mt@mnosti
rodicii. Urcite snizeni znamky z chovanfigadre podminéné vyloueni. (CH4)

Sice je zainteresovani ra@dido celé zalezitosti chvalyhodné, nicaérejedna se stale o
preventivni opdeni, ale pouze ¢ast souboru, ktery vede k naptabvé respondentky
ze stedni Skoly by byly mir&inovativrejsi, nez aby pouzily pouze kamké postihy. Spi-

Se by celou zalezitost pojaly glob&in

Jedna se o pedagozky, které sdileji kabinet, tgkzde i vidt pripadné ovlivini pohledu
na danou skuteost.

Promluvila bych s danym zakem mimodouéni, pokusila bych se dopatrat motivace jeho

chovani — momentalni problémy neb@lmana agresivita Zakovi ,vlastni“. Dale bych si
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pohovdila s ostatnimi vygujicimi, zda se u nich takovy problém také vyskygntuals,
jak horesili (jestli na Zaka ¢co tzv. platilo). DalSim stadiem (u zavéaiho ¢i opakova-
ného projevu agresivity) by byla snaha kontaktowealice, piipadre zakonné zastupce —

spoluprace s nimi, v séimnosti s vychovnou poradkyni, psycholozkou. (B4)

Pokusila bych se nejive promluvit se studentem — ale mimodey@ni a pokusit se ,vy-
péatrat“, co ho vedlo k neadekvatni reakci. V dal&itadiu bych se snaZila kontaktovat ro-
dice, pogipadt zakonné zastupce a poradila bych se s vychovnmdiyni, Skolni psy-
cholozkou. TéZ bych prodiskutovala svou zkuSenmstagmimi vydujicimi daného zaka —
abych zjistila, jestli je to obecny problém stu@dentbo je problém pouze v mych hodi-
nach. (C4)

Ale stale se nejedna o preventivriispbeni, které igdestiraji odbornici. Jde sice o moz-
nosti, jak pedchazet nevhodnému chovani utélde zastavam nazor, Ze uvedenymi po-
stupy sice dochazi k napgaehovani u danych zékale tato naprava neni dlouhodjs

a nezahrnuje celou socialni skupinuiak

Oproti tomu v rdmci zékladni Skoly a mnou oslovénpedagod je zde jejich preventivni
pusobeni dinngjSi. Z odpo¥di je patrné, zZe jsoucitelky proSkoleny ve zvladani krizo-
vych situaci. Kromi respondenta J, ktery stanovuje jasna pravidlaahrya na jejich dodr-
Zovani -Jasné stanoveni pravidel, vycvikitaliz v rdmci asertivniho chovani, stanoveni
komunikanich postup (J4) - respondentky M, N majitizeny diskusni krouzek, kde pro-

biraji problémy objevujici se vEde.
Diskusni krouzek ve sviéde — rozebirame nestandardni chovaniizgka4)

Méame fidnickou hodinu, kde probirame jednotlivé probléigy a pripadre i nevhodné
chovani z&k. Kona se jednou zadsic. (N4)

Informantky K, L vedou preventivnitigobeni progednictvim hrani roli, kdy navodi po-

dobnou situaci a na ni si ukazuji nevhodnost pgciiivzor@ chovani.
Z&zitkova metoda se studenty (K4)
Navozeni podobné situace, diskuse o problémech (L4)

Z preventivniho psobeni pedagoga je jasmretelné, kde jaky respondent wyje a jak
ma dana Skola provedeny preventivni program newtoalichovani, ifjpadre jak se o da-

ny program danyditel zajima.
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Preventivni pisobeni Skoly

Stejre jako v gredchéazejici podkategorii jsou hlavnim nastrojemvgmévnich opaeni
stredni Skoly vychovna opiani. Dokonce respondentka E si neni jista, Zg@ke preven-
tivni programy wibec dana Skola mdNevim, zadné (E50bdobna je také odpé&d re-
spondentky H, z niz evider&rnvyplyva, Ze se danou problematikou nikdy nezatgjval
a tudiz jeji odpodd’ je plytka.Presr® nevim, ale snad jak jsem nazit@, s rodici a psy-

chologem. (H5).

Jinak ve ¥tSiné odpowdi prevladaji jiz zmigna vychovna opéeni. Vychovna opaeni,

sledovani chovani Zédlka wasnéreSeni probléu (A5)

U nekterych gipadi pomize rozhovor ,stranou”, eventuadhdomluva s rodii. Pravidlem
takka pokazdé vSakigtava, Ze se zakovi éllvychovné opaeni, které vSak neni vzdy
Gcinné. (B5)

Kazdy se ufité snazi o promluvu s Zakem, jelimhim witelem apod., ale jistym vysled-
kem neakceptovatelného chovani je vychovnérepiatTo je jakymsi zdvizenym prstem

pro ,nezvedeného” agresivniho zaka. (C5)
Soustava vychovnych opani — napomenutiidniho witele, ditka editele apod. (CH5)
Vychovna opaeni. Preventivni program asi nemame. (I5)

| kdyz rekteré odpowdi jsou vice mékiobecné a je na nich patrny nezajem o danou oblast,
je také pravda, Ze i tato Skola ma Skolni psychalpkterareSi uvedené problémy, alegpo
takto mi to vyplyva z odpadi respondentek G, FSoustavu vychovnych openi, vy-
znamnou roli zde hraje i Skolni psycholozka a mktadv neposlednfadé komunikace

tFidnich witeliz s rodki (telefonicky, osobni séhkky). (G5)

Kézeiské postihy, konzultace se Skolnim psychologeravpo s rodéi, preventivni pro-

gramy.(F5)

Oproti tomu zékladni Skola disponuje vychovnym pleean i Skolnim psychologem a maji
rozvinuté preventivni programy, s nimiZz jsou sezeamwitelé, a tudiz ¥di, jak se
Vv nastalé situaci zachovat.

Specialni ditel vyhodnocujici Sikanu; Skolni psycholozka. (M5)

Méame vychovnou poradkyni, psycholozkéesime to v ramci vyavacich hodin, preven-

tivni programy, adaptni kurzy. (L5)
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Pripadré ieSi problematické situace v ramci celého pedagébizkkolektivu.Na Skole
méame jak vychovnou poradkyni, tak psycholoZku. \#éreesSkeré profesky;eSime se

vSemi kolegy, ktédanou fidu wi a i s panenieditelem (N5).

Z mého Sdeni vyplyva, Ze pedagogoveé na zakladni Skole jgpa [ipraveni na pipadny
objev agresivniho chovani v jejickidach a znaji fipadné postupy vedouci k naptalané
situace. Zarowe ziizovatel mnou vybrané zakladni Skoly — Magistrésta Brna — podpo-
ruje preventivni programy Skol, které spadaji pekoj kompetenci. V ramci svého roz-
poctu pamatuje také na finaémi dotaci pro dané Skoly k zajigi p&e Skolniho psycholo-
ga. Tuto skuténost jsem si osfil pfimo u pracovnice Ehdu néstskécasti Brno Kralovo
Pole, kde je mnou vybrana zakladni Skola ndigtfsluSna. Uvadim jeji odpéd’ na dotaz
zaslany prosednictvim elektronické posty¥/Sechny Skoly,;zené Zastupitelstvemegsiskeé
casti Brno-Kralovo Pole maji zahrnutu v rozpo polozku dotace na Skolniho psychologa,
a to na zaklad schvaleného finamiho planu na fslusny rok. Jedna se o dotacielb-
vou, tzn. Ze nesmi byt pouZzita k jinéndalul a podléh& rénimu vydtovani jednotlivych
polozek. V fipads, Ze poskytnuta dotace nentespana, je vracena Skolou étrizovate-

li.

Oproti tomu mnou osloveni pedagogové rradiii odborné Skole maji veétgine pripadi
jediny preventivni nastroj a tim jsou vychovna ogat Mimo vychovna opgni uzivaji
také preventivni nastroj, ktery mezi sebou pedagégmzyvaji ,kopka“, jedna se koope-
rativni pohovor, ktery je provéd v pripadech, kdy se vyskytne zavai piipad nevhod-
ného jednani u zak Tato ,kopka“ je setkani vSech peda@pgtei daného zaka, jenz se
vykazuje nevhodnym Zigobem jednéni, vywiji, Skolni psycholozky a vychovné porad-
kyné. Na zaklad této sclize se poté celacu reSi a vytvei se @jaké opaieni, které je
nasledg aplikovano. Blize ktomuto tématu uvadim odfabvjedné z respondetek

ze stedni Skoly, kterou jsem oslovil dod&teé prostednictvim elektronické posty.

Souwasti naSeho preventivniho programu Apade, Ze nastane jakakoliv krizova situace,
tedy napiklad i podezeni na Sikanu, je svolani kratké operativni porddgma charakter
pravidelnych scizek, jedna seiste 0 momentalnfeSeni gjaké situace. Na takové porad
se vtSinou sdileji zkuSenosti scitym zakem/ zaky, situace, do kterych sewyei dostal,

vymysli se dalSi postup apod. (C2)

Tudiz nelzeici, Ze by stedni Skola, ve které jsem prowédeteni, nendla zadny preven-

tivni program, ale stéle oproti zakladni Skoletgeto preventivni program velmi jednodu-
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chy. VSechny problémy, které se wadéch objevi se hfifeSi vychovnymi opaéénimi ¢i

pies psycholozku a vychovnou poradkyni.

Mrav e s

le postavim teorii. Tato kategorie j&sdeklaruje pipadné nedostatky v oblasti vyskytu

agresivniho chovani.
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4.5 Dil¢i zawer

Hlavnim cilem vyzkumného Seni byla rekognoskace agresivniho jednanii2aki pe-
dagogim na vybranych bimskych Skolach. Jednalo se o zakladni Skolueadst odbor-
nou Skolu. Z provedeného Bati vyplynulo, Ze 46 procent dotazanych se setkatgakou
formou agresivniho chovani ze strany&a¥ naprosté #Sin¢ se jednalo o verbalni proje-

vy agresivity a tyto projevy byly zji&y v pribéhu vywovani.

V oblasti definovani agresivniho chovani odpovidelichni vybrani pedagogové reéln
v kontextu mnou vybrané definice agrese. Pouzgéunuance ukazovaly na osobit¥i-p
stup toho kterého pedagoga k danym vaorchovani.

Pro oblast, kterou studuji, jsou ale ne@ritéjSi soubory preventivnich ogani, které ro-
zebiram v nasledujicidgtadcich. Z celkového kontextu odgo mi vychazi, Zze mnou vy-
brana zakladni Skola ma vyiemy preventivni plan nevhodného chovani, kteryag&ign
vychovnou poradkyni, metodikem prevence so¢iflatologickych jeu a Skolni psycho-
loZkou. Jednotlivi pedagogové jsou seznameni septexnim programem afiipadré

i zaji¥'uji ve svych tidach prevenci nevhodného chovani pgextictvim tidnickych ho-
din, pfipadré maji rozpracovanou metodu hrani roli. Tetst&€né vyuZiti dramatické
vychovy (dramaterapie) v preventivninigobeni. Domnivam se, Ze preventivni program
zamezeni nevhodnych gohi chovani je minimem, co by &a na tomto poli zakladni
Skola «init, neba’ do jejich prostor se #ie dostat jakékoliv dita je pouze naditelich,
piipadré dalSich odbornych pracovnicich, aby dostatebrzy odhalili gipadné rizika
a provedli takové kroky, které hrozici nebedpmdkloni,¢i jiz vzniklou nebezpénou situ-

aci zamezi.

Mimo uvedené také v ramci vyuky je vychovn&spbeni zarkiené preventivé proti ne-
vhodnym zsobim chovani, zejména pak vyukou vhodnych viaarkovani v ramci celé-
ho vychovného procesu na dané Skole.

Mnou vybrana sedni Skola tento preventivni program neidalespa nikoliv tak pro-
pracovany jako na zakladni Skole. Nastin preveittiivrprogramu rizeme spdit v tzv.
.kopce“, kdy vSichni ditelé se domlouvaji, jak postupovat kigadu nevhodného chovani
¢i jiného problému s Zakem, a to vzdy za asisteyobavné poradkyha Skolni psycho-
lozky, které zde maji hlavni slovo. Alesptato teze mi vyplynula z §enhi. Preventivni

program pak neni ro€in mezi vSemi pedagogy, ale je pouze Zajyian vedenim a skolni
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psycholoZkou. Ani neni votndostupny na internetovych strankach dané sSkdtyjejaomu
na internetovych strdnkach zakladni skoly. Pedagdga této Skole zajigji preventivni
opateni pouze v rozsahu vychovnych dgai, ktera jim dovoluje Skolniad. Spoléhaji

na to, Ze student se zalekne sankci, plynoucicdruSpni pravidel.

Je pravda, Ze na uvedeny stugkoly by n&li dochazet jiz vysglé, ténei pin¢ vyzralé
osobnosti, tudiz by #ly znat pravidla slusného chovani a zatoby se ndly vyvarovat

nevhodnych vzoiicchovani.

Je také nutné uveést, Ze adeké@nreakce naifpadny vyskyt agresivniho chovani vé t
d¢, pripadré proti vlastni osob pedagoga, zvladaji Iépe pedagogové s dlouhgsiopraxi
nez pedagogové, Kfedobu praxe maji zatim kratSi. To je sabegmé pochopitelné, neho
pedagogové s dlouhodgbi praxi se jiz setkali vicekrat s nevhodnymi wzochovani
u Zzaki a tudiz jiz odzkouseligkolik variant reakci a na zakladéchto zkuSenosti vykrys-

talizovali své reakce v co néjpodrejSi mire tak, aby ihned — v zarodku — zamezili rozvoji

nevhodnych vzoricchovani u svych Zak

V¢étSina oslovenych pedagbga stedni Skole pouziva napravné nastroje adresn akté-
ra nevhodného chovani, ale na zakladni Skole jgpe fiipraveni na mozny vyskyt ne-
vhodného zfisobu chovani. Na stranu druhou m#edni Skola jednu velkou vyhodu ve
vychovném nastroji, kterym je podmime ¢i nepodminéné vyloweni, coZz pedagogové
na zakladni Skole, ani vedeni zakladni Skoly inBsvyuzit, nebd je zakladni Skolni do-

chazka zakonem stanovena a tudizersitelna.

Oproti tomu na $edni Skolu se dostavaji Zaci na zaklagych dovednosti a je zdéeg-

pokladana jista mira ochoty studistudovat danou Skolu.

Setkal jsem se s nazorefasti pedagoy kteri se domnivaji, Ze vyskyt agresivniho chova-
ni, je pouze adekvatni odpali na nevhodné edukai pasobeni vychovatele. Pedagog
v podstat svym chovanim provokuje zaky, aby se chovali agngés Pokud je svym

vhodnym chovanim usémi, nemohou nastat problémy s nevhodnymi vzorovahi.

Z vySe uvedeného tedy vyplyva, Ze vybrana zaklgHala je 1épe fipravena na fipadny
vyskyt agresivniho chovani a ma léepgpavené vSechny své zéastnance. $edni Skola
spiSe spoléha na moznost dané studenty ze stuldiaciya tudiz o rozsahlém preventiv-

nim programu, s nimz by byli sezndmeni vSichni gedavé, nelze mluvit.
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ZAVER

Hlavnim cilem vyzkumného Seni byla rekognoskace agresivniho jednanii2aki pe-
dagogim na vybranych brmskych Skolach. V ramci provedenéhor@et byly stanoveny
rovnéz dilci cile: Jak sami pedagogové koncipuji agresivnivého Vlastni zkuSenost
s agresivnim jednanim a jeho charakterem. Preve@ntprogramy, jeZz jsou uzity
k zamezeni vyskytw&i recidivy agresivniho jednani v institucionalizodsn edukénim

prostedi.

V teoretickécasti jsem tedy rozebral vSechny pramé, které maji k danému tématu Uzky
vztah. V prvni kapitole jsem rozebrél podoby prosedi, ve kterém se Z&k student den-
n¢ pohybuje. Jimi jsou: rodinné, Skolni a mimoskgndstedi a jejich vliv na daného je-

dince, na jeho formovani.

Ve druhé kapitole jsem rozebral pohled na agregesavni chovani, a jejich podoby. Déale
jsem shrnul poznatky a teorie o vzniku agresivrdhavani.

Posledni teoreticka kapitola charakterizuje formgvpntivniho jisobeni. & uz se jedna

o prevenci, profylaxéi resocializaci.

V posledni kapitole jsem nalézal odgdivna to, jakiasto se titelé setkavaji s agresivitou
vaci vlastni osob na vybranych brnskych Skolach a zaroiena jeji podobu. Saasré

jsem proved| sondu v oblasti preventivhiho opai.

Z uvedeného vyzkumneho Eti vyplynulo, Ze&astji se s agresivnim chovanim setkavaji
ucitelé na zakladnich Skolach, kde jsou také na pytievy lépe fipraveni, alespi co
do rozpracovanosti preventivnich ofeati. Podoba agresivniho chovani &gk ve &tSing

piipadi verbalniho charakteru.

Zajimavym zjiS&nim je skuténost, Ze na gdni Skole mozny vyskyt agresivity u #ak
vétSina pedagagnema pilis v primarnim zajmu, ale spiSe nechavajiedeni agresivniho

chovani na odbornych pracovnicich Skoly, jako jehowny poradce a Skolni psycholozka.

Dale mne mile pekvapilo, Ze preventivni ogani na zakladni Skole dosahla tak daleko,
Ze jiz spravné vzorce chovani maji v sylabu jaz§éského v ramci celé zakladni Skolni
dochazky, na zaklgkehoz dochazi kipdavani tolik dlezitych adekvatnich vzoiiccho-
vani, které se stwiji s pojetim celospotenského souziti v séasné dob.
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SEZNAM PRILOH

Pl Prepis rozhovoru s respondetkou B
P Il Prepis rozhovoru s respondentkou C
PIIl - Prepis rozhovoru s respondentkou |

P IV Prepis rozhovoru s respondentkou L

PV  Prepis rozhovoru s Respondetkou N



PRILOHA P |: P REPIS ROZHOVORU S RESPONDETKOU B

Pohlavi: Zena
Doba praxe: 7 let
Skolni zaizeni, kde vykonavate pedagogickomnost: stedni Skola

Predmety, které vywdujete: mecky jazykgesky jazyk

1) Co si gedstavujete pod pojmem agresivita a agresivni ati@va
Neadekvata silna reakce na djaky podmt. Utok verbalnici fyzicky jako nepmeérena

forma sebeobrany.

2) Setkali jste se za poslednich dvanagésimi s agresivnim chovanim zakuci
vlastni osob ¢i osol® jiného pedagoga?

Neda se tento projev povazovat za typicky agregwesto — divka ghosasila z
nespravedlivého hodnoceni (2éacna znamka), z toho, Ze jsem si na ni zasedla, do
utoku nasadila mocnou zbta slzy.

a) Pokud ano, jakou formu agresivni chovarior(verbalni, fyzické) a jak
probihalo?

Verbalni

b) Pri jaké grilezitosti se Zaci agresigrchovali?

Nespokojenost se znamkovanim.

3) Jakym zjisobem jste zareagovali, aby se projevy agresivctiboani
neopakovaly? (Pokud jste na otazk2 odpo¥déli kladng)
Snazila jsem se ji uklidnit, ujistit ji, Ze o Zadzé@sednuti“ se nejednd, ukazala ji
zawrecnou pisemku, ktera znamku rozhodla, a poradilgak, se pipravit na

opravu.



4)

5)

Jakym zisobem byste vedli preventivni ofeti pro zamezeni vyskytu
agresivniho chovani u studéft

Promluvila bych s danym zakem mimodouani, pokusila bych se dopatrat moti-
vace jeho chovani — momentalni problémy netehpana agresivita Zakovi ,vlast-
ni“. Dale bych si pohowiila s ostatnimi vy¢ujicimi, zda se u nich takovy problém
také vyskytl, eventuainjak hosesili (jestli na Zaka #co tzv. platilo). DalSim stadi-
em (u zavajSiho ¢i opakovaného projevu agresivity) by byla snahatikiovat
rodice, pripadre zakonné zastupce — spoluprace s nimi, visoosti s vychovnou

poradkyni, psycholozkou...

Jaké metody uziva vaSe Skola pro zamezeni vyskyautpakovaného agresivniho
chovani studei?

U nekterych gipadi pomize rozhovor ,stranou“, eventuahdomluva s rodii.
Pravidlem takka pokazdé vSakigtava, Zze se zakovi &ldvychovné opdaeni, které

vSak neni vzdydnne.



PRILOHA P II: P REPIS ROZHOVORU S RESPONDENTKOU C

Pohlavi: Zena
Doba praxe: 8 let
Skolni zaizeni, kde vykonavate pedagogickomnost: stedni Skola

Predmety, které vywdujete:éesky jazyk, anglicky jazyk

1) Co si gedstavujete pod pojmem agresivita a agresivni ati@va
Nepimeérrena obranna reakce jedince ngaky podrt, kterd se projevuje lliver-
balnim nebo fyzickym utokem.

2) Setkali jste se za poslednich dvanagsimi s agresivnim chovanim zakuci
vlastni osob ¢i osol® jiného pedagoga?

S vyraznym projevem agresivity jsem se za postekmiesetkala. Pokud bycldéao
povazovala za agresivni Gtok, tak se to odehrala lerovire slovni.

- Pokud ano, jakou formu agresivni chovarior(verbalni, fyzické) a jak probi-
halo?
Verbalni ,utok" probehl ve smyslu — ja toétht nebudu, protoZe se mi nechce,
pro¢ to mame dat apod.

- Pxi jaké pilezitosti se Zaci agresivrchovali?

Klasickyclovek narazi, pokud podkom chce préci.

3) Jakym z@isobem jste zareagovali, aby se projevy agresiviibvani neopakova-
ly? (Pokud jste na otazku 2 odpovdéli kladng)
Pokusila jsem se zachovat klid a trvat na gpirnikolu. NeSlo vSak o pravé agre-
sivni utoky, pi tech by musela byt reakcérzrejsi, ale do takové situace jsem na-

Stesti uvedena nebyla.



4) Jakym zjisobem byste vedli preventivni ofeti pro zamezeni vyskytu agresivni-
ho chovani u studeif?
Pokusila bych se nejtve promluvit se studentem — ale mimoceyani a pokusit
se ,vypatrat“, co ho vedlo k neadekvatni reakciddSim stadiu bych se snazila
kontaktovat rodie, pogipad zdkonné zastupce a poradila bych se s vychovnou
poradkyni, Skolni psycholozkou. Téz bych prodisialéo svou zkuSenost
s ostatnimi vyéujicimi daného Zaka — abych zjistila, jestli jedbecny problém

studenta nebo je problém pouze v mych hodinach.

5) Jaké metody uziva vaSe Skola pro zamezeni vyskygautpakovaného agresivniho
chovani studei?
Kazdy se ufité snazi o promluvu s zakem, jelihim witelem apod., ale jistym
vysledkem neakceptovatelného chovani je vychowatéeap To je jakymsi zdvize-
nym prstem pro ,nezvedeného* agresivniho Zaka.tBhw to vSak ne vzdy zname-

na, Ze s utokyspstane.



PRILOHAP lIIl: P REPIS ROZHOVORU S RESPONDENTKOU |

Pohlavi: Zena
Doba praxe: 8 let
Skolni zaizeni, kde vykonavate pedagogickomnost: stedni Skola

Predntty, které vydujete: matematiku, rusky jazyk

6) Co si redstavujete pod pojmem agresivita a agresivni ati@va

Utocné chovani &¢i ostatnim osobam

7) Setkali jste se za poslednich dvanagsimi s agresivnim chovanim zakuci
vlastni osob ¢i osol® jiného pedagoga?

Ano. S verbalnim Gtokem

- Pokud ano, jakou formu agresivni chovarior(verbalni, fyzické) a jak probi-
halo?
Pomluvy, Jakmile jsem proSla kolem vybranychizé&k posunky na ostatni
ukazovaly, Ze pachnu (drzeli si nos) a toto dowhly verbalnimi projevy (fuj,

tady reco smrdi), nasledoval hurénsky smich

- Prijaké pilezitosti se Zaci agresivrchovali?

Pokazdeé, kdyz jsem jejickidu wila a proSla jsem kolem jejich lavice

8) Jakym zjisobem jste zareagovali, aby se projevy agresiviiooani neopakova-
ly? (Pokud jste na otdzku 2 odpodéli kladng)
Nejdiive jsem uvedené projevyeplizela, ale poté co to trvalo cca 3 tydny, tak
jsem si je zavolala do kabinetu a domluvila jsem, jpohrozila jsem snizenou

znamkou z chovani &ipadnym telefonatem raddim



9) Jakym z@isobem byste vedli preventivni ofeti pro zamezeni vyskytu agresivni-
ho chovani u studeif?

Domluva s rodfi a aktéry, nasledhbych celou & praesila s vedenim Skoly

10)Jaké metody uziva vaSe Skola pro zamezeni vyskygauipakovaného agresivniho
chovéni studei?

Vychovna opdeni. Preventivni program asi nemame



PRILOHA P IV: P REPIS ROZHOVORU S RESPONDENTKOU L

Pohlavi: Zena
Doba praxe: 30 let
Skolni z&izeni, kde vykonavate pedagogickomnost: zakladni $kola

Predmety, které vydujete:¢esky jazyk, anglicky jazyk

11)Co si gredstavujete pod pojmem agresivita a agresivni ati@va
Nevhodné chovani zaknezi sebou, k vyujicimu

12)Setkali jste se za poslednich dvanaésiai s agresivnim chovanim Zakugdi
vlastni osob ¢i osol® jiného pedagoga?

Pred d¢ma lety —ic¢i mé osob

« Pokud ano, jakou formu agresivni chovarior(verbalni, fyzické) a jak probi-
halo?

Bylo to formou dopisu (emailu) - urazlivy

- Pri jaké pilezitosti se Zaci agresivrchovali?
Zakyre nebyla spokojena s mym vzhledem

13)Jakym zjisobem jste zareagovali, aby se projevy agresiviiovani neopakova-
ly? (Pokud jste na otdzku 2 odpowdéli kladng)

Promluvila jsem se Zakyni, mluvila jsem i s ¢odicelou fidou

14)Jakym zpisobem byste vedli preventivni ofti pro zamezeni vyskytu agresivni-
ho chovani u studeif?
Navozeni podobné situace, diskuse o problémech



15)Jaké metody uzZiva vaSe Skola pro zamezeni vyskygauipakovaného agresivniho
chovani stude®
Mame vychovnou poradkyni, psycholozke§ime toto v ramci vyavaci hodiny,

preventivni programy, adaptai kurzy.



PRILOHA P V: P REPIS ROZHOVORU S RESPONDETKOU N

Pohlavi: zena
Doba praxe: 25 let
Skolni z&izeni, kde vykonavate pedagogickomnost: zakladni $kola

Predmety, které vywdujete: matematika a vytvarna vyuka

16)Co si gredstavujete pod pojmem agresivita a agresivni ati@va
Domnivam se, Ze je to kazdé chovani, které ma,zabtizit druhémuwloveku, &

jiz slovre i fyzicky

17)Setkali jste se za poslednich dvanaésiai s agresivnim chovanim Zakugdi
vlastni osob ¢i osol® jiného pedagoga?

Fyzické napadani

« Pokud ano, jakou formu agresivni chovarior(verbalni, fyzické) a jak probi-
halo?

Zak osmérfdy po me hodil propisovaci tuzkou. Netrefil se.

- Pxi jaké pilezitosti se Zaci agresivrchovali?
Napomenula jsem hoy ae nebavi a kdyZ neuposlechl, vyZzadala jsem GiZéh
kovskou knizku, kam jsem zapsala poznamku. Jajseite ch#la Zakovskou
knizku vratit, necldt ji ode mne gijmout. Pohrozila jsem mu, Ze celogc\bu-
demeresit s panenreditelem a polozila jsem Zakovskou knizku na jeflo

Vracela jsem se ke stupinku, kdyZ kolem mne plalahiné tuzka

18)Jakym zjisobem jste zareagovali, aby se projevy agresiviilbvani neopakova-
ly? (Pokud jste na otazku 2 odpovdéli kladng)
Rekla jsem mu, sasi tu tuzku zvedne a po hodirze pijdeme celou dc vyesit

s panemreditelem. A Ze si pozvu jeho réeldo Skoly.



19)Jakym zfisobem byste vedli preventivni ofeti pro zamezeni vyskytu agresivni-
ho chovani u studeif?
Méame fidnickou hodinu, kde probirame jednotlivé problérigy a pripadre i ne-

vhodné chovani zakKona se jednou zadsic.

20)Jaké metody uziva vaSe Skola pro zamezeni vyskyautpakovaného agresivniho
chovani stude®
Na Skole mame jak vychovnou poradkyni, tak psyZkalazarové vesSkeré profesky

reSime se vSemi kolegy,#ktdanou fidu i a i s panenkeditelem.



