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ABSTRAKT
Cilem diplomové prace je analyzovat souCasné nastaveni zameéstnaneckych benefiti v

podniku XY a navrhnout doporuc¢eni, vedouci ke zlepSeni vyuziti zaméstnaneckych vyhod
jak pro zaméstnance, tak pro zaméstnavatele, z hlediska danového zvyhodnéni. Teoreticka
¢ast je zaméfena na odménovani zaméstnancl, moznosti poskytovani zaméstnaneckych
benefitd, jejich Clenéni, a to zda jsou ¢i nejsou danové zvyhodnény. Analytickd cast je
orientovana predevS§im na podnik, jeho charakteristiku, soucasny stav zaméstnaneckych
vyhod, spokojenost a preference zaméstnancd, a to jak nabizené vyhody ovlivituji zdanéni.
Projektova cast je zaméfena na projekt, ktery na zakladé vysledkt pfedchozi analyzy, na-
stavi doporuceni pro zlepSeni systému zaméstnaneckych vyhod. Projekt bude podroben

rizikové, ¢asové, nakladové a odpoveédnostni analyze.

Klic¢ova slova: systém odménovani, motivace, zaméstnanecké benefity, zaméstnanec, za-

méstnavatel

ABSTRACT

The aim of the thesis is to analyze the current setting of employee benefits in XY company
and propose recommendations for improving the use of employee benefits for both em-
ployees and employers from the point of view of the tax advantage. The theoretical part is
focused on the remuneration of employees, the possibility of providing employee benefits,
their classification, and whether or not they are tax advantaged. The analytical part is ori-
ented mainly on the company, its characteristics, the current state of employee benefits
satisfaction and preferences of the employees, and both offered benefits affect taxation.
The project part is focused on the project that based on the results of the previous analysis,
sets of recommendations for improving the system of employee benefits. The project will

be subjected to the risk, time, cost and liability analysis.

Keywords: the remuneration system, motivation, employee benefits, employee, employer
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UvVOD

Problematika odménovani prostfednictvim zamé&stnaneckych benefiti je stale ¢astéji disku-
tovana a neustale se vyviji. Zamé&stnavatelé i zamé&stnanci si uvédomuji, Ze se jedna o pro-
stiedek, se kterym je mozné dosahnout urcitého daiiového zvyhodnéni a ziskat tak néco
navic. V dnes$ni dob¢ si jiz vétSina zaméstnavateld uvédomuje dalezitost dokonce i nezbyt-
nost zaméstnaneckych benefitl, nebot’ se jedna 0 motivacni prostfedek, jakym si podnik
muze udrzet kvalitni zaméstnance, motivovat je a zvySovat tak celkovou produktivitu, vy-
kon a v neposledni fadé i konkurenéni postaveni na trhu. Pravé vyvoj v zaméstnaneckych
benefitech je to, pro¢ podniky musi sledovat nové trendy a jit vstiic novym prilezitostem,
jak vystoupit z fady a nabidnout svym zaméstnanciim co nejlepsi podminky, tak aby byla
spokojenost jak na stran¢ zaméstnavatele, tak na strané zaméstnancu a tam kde to legislati-

va umoziuje, bylo vyuzito danové zvyhodnéni.

Hlavnim cilem diplomové prace je analyzovat souCasné nastaveni firemnich benefit
vV podniku XY, a.s. a navrhnout doporuceni, vedouci ke zlepSeni vyuziti zaméstnaneckych

vyhod jak pro zaméstnance, tak pro zamé&stnavatele z hlediska danového zvyhodnéni.

Ke splnéni cile bude vyuzita metoda analyzy, ktera prostfednictvim dotaznikového Setfeni
a rozhovori s vedenim ¢i personalnim oddé€lenim, umoZzni pfiblizit soucasnou situaci
V podniku. Na zéklad¢ téchto metod budou zjiStény potfeby zamé&stnavatele 1 zaméstnanci.
Pfed samotnym sestavenim dotaznikového feSeni budou pouzity statistické hypotézy,
k jejichz vyhodnoceni bude pouzita metoda chi kvadrat testu nezavislosti, ktera potvrdi Ci

vyvrati zavislost mezi pfedem definovanymi proménnymi.

V teoretické ¢asti bude popsan vyznam lidskych zdrojt, které jsou chapany jako stézejni
prvek, bez kterého by zadny podnik nedosahl aspéchu a nebyl by tam, kde je. Na tuto mys-
lenku navazuje dilezitost odménovani zameéstnanci, a to nejen formou mzdy, ale 1 jinymi
moznostmi penéznich, nepenéznich ¢i nehmotnych odmén. StéZejni pozornost bude véno-
vana zaméstnaneckym benefitim, jejich ¢lenéni a charakteristice. Soucasné bude zdiraz-
néno danové feseni na strané zameéstnavatele, na strané zameéstnance a také to, jaky vliv
maji benefity na odvody socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi. Na zavér této ¢asti
budou popsany moderni trendy v poskytovani zaméstnaneckych benefiti, které se opiraji
zejména o ruzné pruzkumy sledujici trendy v podnikatelském prostfedi i mimo n¢j.
Na zavér teoretické casti bude popsano statistické hodnoceni zavislosti prostfednictvim chi

kvadrat testu v kontingen¢ni tabulce.
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Nasledujici prakticka ¢ast bude zejména Cerpat z poznatkti predchozich teoretickych vy-
chodisek. Tato ¢ast bude zaméfena na predstaveni podniku XY, analyzu zaméstnaneckych
benefiti a vyuziti statistickych hypotéz, s cilem ovéteni zavislosti zkoumanych promén-
nych. Pro ziskani vstupnich dat bude zvolen kvantitativni vyzkum formou dotaznikového
Setfeni, které soucasné umozni 1épe posoudit poskytované zaméstnanecké vyhody, piede-
v§im z pohledu zaméstnancti. Bude zjisténo, na které benefity maji pracovnici narok, které
vyuzivaji a naopak, které benefity jim v soucasné nabidce chybi. Na zaklad¢ tohoto vy-
zkumu bude mozné zjistit celkovou spokojenost se systémem zaméstnaneckych benefitd
a urcit, zda je zde prostor pro zlepSeni. Vysledky z dotazniku budou soucasné¢ vyuzity k
vyhodnoceni hypotéz definovanych v piedchozi ¢asti. Zavér analytické ¢asti bude vénovan

konkrétnim doporucenim vedoucim ke zlepSeni vyuziti zaméstnaneckych vyhod.

Na zéklad¢ téchto doporuceni bude navrzen projekt zlepSeni systému zaméstnaneckych
benefitli v podniku XY a.s. Soucasti tohoto projektu budou stanoveny cile, navrhy ke zlep-
Seni, podrobné feseni benefitd uvnitt podniku z hlediska danového dopadu a navrh na za-
vedeni nového systému poskytovani zaméstnaneckych vyhod. U tohoto nového systému
bude feseno to, zda podnik vyuzije sluzeb nového externiho dodavatele ¢i vyuzije stavaji-
cich sluzeb poskytovatelli, budou uréeni jednotlivi ¢lenové projektového tymu a bude vy-
tvofena Casova, nakladové a rizikova analyza. Zavérem bude urceni méfitelnych kritérii a

rozhodnuti, zda je projekt pro podnik piijatelny.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Diplomova prace na téma Projekt fizeni zaméstnaneckych benefitii byla zvolena zejména
proto, ze je téma aktudlni, dilezité jak pro zaméstnavatele z hlediska daiiového zvyhodné-
ni, tak pro zaméstnance, jejich motivaci a potieby. Dal$im diivodem pro¢ bylo téma vybra-
no, je zejména blizkost tématu pro mé samotnou, nebot’ sama s podnikem jiz del$i dobu
spolupracuji a mam zajem na tom, aby v pfipadé zjisténych nedostatkli, byly navrzeny

moznosti, jak podminky zlepsit ke spokojenosti obou stran.

Cilem této prace bylo analyzovat soucasné nastaveni firemnich benefiti v podniku XY, a.s.
a navrhnout doporuceni, vedouci ke zlepSeni vyuziti zaméstnaneckych vyhod jak pro za-

meéstnance, tak pro zaméstnavatele z hlediska daiiového zvyhodnéni.

Analyza byla zamétena na vybrany podnik, ktery se zaméfuje na oblast informac¢nich tech-
nologii, pfedevsim na jejich vyvoj, vyrobu a implementaci. V posledni dobé podnik narostl
o velky pocet novych zaméstnancti, a proto systém zaméstnaneckych benefiti nastaveny
V minulosti nemusi pfimo odpovidat aktudlnim pottebam stavajicich i novych zaméstnan-
ctL.

Kvantitativni vyzkum byl proveden v obdobi od 23. 2. 2015 prostfednictvim elektronické-
ho dotazniku vytvofeného ptes firemni intranet. Tento dotaznik byl zaslan e-mailovou pos-
tou na vSechny zaméstnance, kteti se mohli vyjadfit do 4. 3. 2015. Po tomto datu byly vy-

sledky vyhodnoceny.

Ke splnéni cile byla v praktické ¢asti vyuzita metoda analyzy, ktera prostiednictvim dotaz-
nikového Setfeni a rozhovort s vedenim a personalnim oddélenim umoznila piiblizit sou-
Casnou situaci v podniku. Analyza byla zaméfena na kvantitativni vyzkum prostfednictvim
elektronického dotazniku a v navaznosti na jeho vyhodnoceni bylo zjisténo, zda stavajici
nabidka vyhovuje jak aktualnim potiebam zaméstnanct, tak zaméstnavateli z hlediska da-
nového zvyhodnéni. Soucasti dotaznikového Seteni byla i statisticka metoda Chi kvadrat
test nezavislosti, ktera byla zaméfena na posouzeni zavislosti mezi pfedem stanovenymi
proménnymi. Z vysledkti bylo mozné urcit nedostatky a nastavit vhodné feseni na obou

stranach.
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. TEORETICKA CAST
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1 VYZNAM LIDSKYCH ZDROJU

V soucasné dob¢ je pro kazdy podnik dulezité¢ zamyslet se nad stézejnimi prvky, které
ovliviiuji postaveni a silu organizace v boji proti konkurenénimu prostiedi. Mezi tyto prv-
ky lze zatadit jak zdroje materidlni, finan¢ni, informacni, tak v neposledni fad¢ i lidské
zdroje. Podnikiim nestaci jen tyto Casti vlastnit, stéZejnim cilem je vyuzit je do posledni

kapky, zajistit propojenost a vazby mezi nimi (Sakslova a Simkova, 2013, s. 30 - 31).

Lidské zdroje jsou spolu s informa¢nim tokem pro organizaci kli¢ovym impulzem, ktery
ovlivituje smér a silu vyuzivani ostatnich materialnich i finan¢nich zdroji. Odtud vyplyva
nutnost uvédomit si kli¢ovy vyznam tohoto prvku pro organizaci a spravné s nim hospoda-
fit. Pravé z tohoto diivodu je v soucasném modernim svété vyznam lidskych zdroji chapan
jako rozhodujici faktor o tom, zda v boji s konkurenci podnik zvitézi ¢i naopak prohraje

(Sakslova a Simkova, 2013, s. 30 - 31).

V souvislosti s touto skutecnosti se ve vyspélych zahrani¢nich zemich v prubéhu 50. a 60.
let minulého stoleti zacala formovat problematika fizeni lidskych zdroju a ¢lovek zacal byt
v organizacich vniman jako nejcennéjsi zdroj efektivity, ktery rozhoduje o budoucnosti
a konkurenceschopnosti organizace. Prostredky do néj vioZené jsou chdapany jako navratné
investice, nikoliv jen jako vynalozené ndklady. Celkovy vyznam lidskych zdroja je posunut
autora Storey (1992, s. 23) se model fizeni lidskych zdroju se sklada z politiky, ktera pod-
poruje vzajemnost spole¢nych cill, vzajemné ovliviiovani, vzajemny respekt, vzajemné
odmény a vzajemnou odpovédnost. Cilem této teorie je, aby vzajemnost vyvolavala zava-
zek, ktery sebou prinese lepsi hospodaiskou souhru a rist lidského rozvoje. Mezi zakladni

predpoklady rozvoje fizeni lidskych zdrojt jsou fazeny piedevsim Storey (1992, s. 23):

- propojenost strategickych plant a zmén v kultufe,

- pochopeni lidského kapitalu, ktery je schopny se rozvijet,

- vyvoj a souhra v zdjmech zc¢astnénych stran,

- dosazeni ditvéry a spolupréce prostiednictvim otevienych komunikac¢nich kanali,

- orientace na cil.
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1.1 Odménovani zaméstnancu

Odmeénovani zaméstnanct je proces, jehoz tkolem je zajistit, aby vSichni, kdo se podili
svou ¢innosti na fungovani podniku, byli uznani a odménéni at’ uz penézni ¢i nepenézni
formou. Tyto procesy, metody a postupy odménovani by mély byt nastaveny optimalnim
zpusobem, tak aby dochéazelo k uspokojeni obou stran, jak potfeb organizace, tak osob

a pracovnikti v podniku zainteresovanych (Armstrong, 2009, s. 20).

Odménovani je vyznamnou soucasti personalni ¢innosti v organizacich. V sou€asné dobé
jsou jiz upiednostnény moderni pfistupy zabyvajici se touto problematikou, které¢ berou
V potaz i nepenézni formy odmén a vyhod, na rozdil od tradi¢nich systému, které se orien-
tovaly pfevdzné na odmeény finan¢ni formou prostfednictvim mezd a platii. Mezi hlavni
problémy patii podle Sakslové a Simkové (2013, s. 105) zejména optimalni nastaveni tak,

aby systém plnil jak potieby zaméstnancii, tak podniku, a to zejména v téchto kritériich:

e vyvazené hranice mezi financnimi zdroji organizace a pozadavky zaméstnanctl,
e dosazeni motiva¢niho charakteru pro piijemce,

e ziskani konkurenceschopnosti odmeén vii¢i vnéjSimu okoli.

1.1.1 Cile odménovani

Dle Sakslové a Simkové (2013, s. 105) lze definovat hlavni cile sledujici proces odméio-

vani nasledovné:

e odménovat za dosazeny vykon a pfinos pro organizaci,
e ziskat kvalifikované zaméstnance,

e udrzet si souCasné zamestnance,

e zajistit konkurenceschopnost odmén,

e motivovat k vyssimu vykonu,

e posilovat zadouci chovani a moralku zaméstnanct,

e podnécovat zajem o zvySovani kvalifikace,

e Zzajistit rovnovahu mezi mzdou a hodnotou prace.

V neposledni fadé by se mél podnik snazit hospodarné fidit své finan¢ni prostiedky a po-

stupovat vzdy podle platnych zédkoni a predpist.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 16

1.1.2 Nastroje odménovani

Nastroje odméfovani l1ze rozdélit do nékolika kategorii napt. podle Sakslové a Simkové

(2013, 5. 105):

o 0dmény penéZni neboli mzdové (mzda nebo plat, prémie, priplatky, podil na zisku
atd.),

e 0dmény nepenéini (hmotné) — forma naturalni mzdy (§ 119 ZP),
a uspokojujici prvky naptiklad ve formé seberealizace, zajimavé prace, osobniho
rozvoje a kariéry.

vvvvv

na zaklad¢€ posouzeni vedouciho ¢i personalisty, ale je nutné brat ohledy na celou skalu
vngjsich 1 vnitinich faktort, které jsou s touto problematikou spojeny. Mezi vnéj$i faktory
podle Sakslové a Simkové (2013, s. 106) je mozné zaiadit napiiklad legislativni pedpisy,
aktualni stav na trhu prace, statni regulaci, piisobeni odborti v nadpodnikové sféfe a tiroven
zivotnich nakladd. Mezi vnitini faktory jsou fazeny ekonomické podminky organizace, jeji

cile, strategie a odménovani, vykonavana prace, a nebo pisobeni odbort v organizaci.

1.2 Pojem motivace

V této podkapitole bude vysvétlen pojem motivace, ktery tzce souvisi s poskytovanim
zaméstnaneckych benefitd, jejichz cilem je motivovat pracovniky k vyssi spokojenosti
a vykonnosti pii plnéni pracovnich tkoli. Pojem motivace byl popsan jiz mnoha autory,
pro ucely této prace budou vybrany jen nékteré definice zejména ty, které je mozno pova-

Zovat za srozumitelné a zajimavé.

Podle Plaminka (2010, s. 14) je smyslem motivace nenasilné vytvoreni pozitivniho pristupu
k necemu — casto k néjakému vykonu ¢i typu chovdni. Teorie motivace objastiuje skutec-
nosti, vedouci Kk vyssimu usili vkladanému lidmi do své prace, rostouci Grovni angazova-

nosti, zvySovani spontannosti a dobrovolnosti.

Podle Armstronga (2009, s. 109) motiv je ditvod néco delat — dat se urcitym smérem. Lidé
jsou motivovani, ve chvili, kdy véfi, ze jejich ¢innost umoZzni dosazeni urcitého cile neboli

odmény, ktera zajisti uspokojeni jejich konkrétni potieby.
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Motivace je podle Dédiny a Cejthamra (2010, s. 142) chdpdna jako ditvod proc se lidé
chovaji urcitym zpuisobem. Tento urCity zptisob jednani je ovlivnén vnitinimi i vnéjSimi
faktory motivace. V publikaci jsou také zminény Ctyii charakteristiky, na kterych stoji de-

finice motivace:

e motivace je individualni zalezitost, zaloZzena na teorii, ze kazdy jedinec je osob-
nost,

e Mmotivace je vétSinou zamérna, je pod kontrolou ptislusného pracovnika a jeho
chovani je ji ovlivnéno,
dince zapojit se do urcitého jednani,

e ucelem motivacnich teorii je pfedpovidani chovani.

Zajimava definice je také podle Mayerové (2003, s. 110), ktera popisuje motivaci jako inte-

grujici a organizujici celou psychickou a fyzickou aktivitu jedince smérem k vytcenému cili.
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2 ZAMESTNANECKE BENEFITY

Samotné slovo benefit si v historii proslo riznou Skalou vyznamt. V této praci bude po-
zornost zaméfena prevazné na aktualni vyznam slova, piedev§im z oblasti personalistiky

sledujici prvky zamétené na optimalizaci pracovni sily na pracovisti.

Obecné je mozné vyznam slova benefit pfirovnat k néjaké vyhodé ¢i prospéchu né¢koho
z né¢eho. S timto tzce souvisi i oznaceni benefitd jako zaméstnaneckych vyhod, které patii
K nepiimym formam odménovani. Podle definice Pelce je mozno oznacit za zaméstnanecké
benefity plneni plynouct od zaméstnavatele k zaméstnanci kromé mzdy. Pro zaméstnavatele
maji nepovinny charakter a jejich existence je oSetiena formou vnitiniho predpisu nebo
dohodou v individualni, kolektivni ¢ obdobné smlouvé mezi zaméstnavatelem, zameést-

nancem, popiipad¢é odborovou organizaci (Pelc, 2011, s. 7).

Pro zaméstnavatele je dulezité, aby si uvédomil a sledoval, Ze se v pfipadé benefitt nejed-
na jen o moznost udrzeni Si kvalitniho zaméstnance, ale také 0 zpusob jak ziskat zvyhod-
nény danovy a odvodovy rezim pro stanovené kategorie vyhod, které jsou ptimo vymezeny
Vv legislativé upravujici daflové zvyhodnéni. Pravé z tohoto divodu jsou tato plnéni za-

méstnavateli ve velké mife vyuzivana a zaméstnanci pozadovana (Pelc, 2011, s. 16).

Sikyi (2014, s. 123) definuje zaméstnanecké vyhody jako dodatecnd penézita plnéni nebo
plnéni penézité hodnoty, ktera zaméstnavatel poskytuje zaméstnanciim v souvislosti se za-

mestnanim.

Podle autortt Burton a McFadden (1997, s. 4 - 5) zahrnuji zaméstnanecké benefity vSechny
vyhody a sluzby, které jsou poskytnuty za odpracovanou dobu, nejsou soucdsti mzdy

a jsou poskytovany zaméstnanciim zcela nebo z ¢asti od jejich zaméstnavatele.

2.1 Vyznam benefitu

Cilem vyuzivani zaméstnaneckych benefitll je nejen zvysit motivaci zaméstnanctl, ale také
zvysit pozitivni vztah k vykondvané praci, zvysit spokojenost a Usili v rdmci plnéného pra-
covniho tkolu, coZ se projevi i na vy$§im pracovnim vykonu. Benefity hraji také dulezitou
roli pii ziskavani novych pracovnikd jako uréitd forma konkurenéni vyhody. Casto se je-
jich nastaveni mtize odvijet od vykonavané funkce, odpovédnosti ¢i souvislosti s délkou

odpracované doby a ziskanych zasluh (Sakslova a Simkova, 2013, s. 106).
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Snahou zaméstnavatele je nejen vyvolat u pracovnikii pocit sounalezitosti a co nejlépe od-
vedenou praci, soucasné sleduje i ekonomické hledisko, zamétujici se na uspory mzdovych
nakladi spocivajici v danovém a odvodovém zvyhodnéni. Pravé poskytovani zadoucich
zamestnaneckych benefitli je mozné chapat jako efektivni investice do zaméstnanct, kdy
pfidanou hodnotou pro podnik mize byt rostouci image a atraktivita zaméstnavatele. Co
také uzce souvisi s poskytovanim zaméstnaneckych vyhod a na co by si kazdy podnik mél
dat pozor, je nastaveni stejnych podminek pro vSechny zaméstnance a uplatnéni rovnosti
pii poskytovani (Pelc, 2011, s. 16-17).

2.2 Clenéni benefiti

Clenéni zaméstnaneckych benefiti je velmi rozmanité, nebot’ autofi popisujici tuto pro-
blematiku ¢leni benefity z riznych hledisek a z riznych thlt pohledu. Z tohoto divodu

budou vybrany jen né€které druhy ¢lenéni.
Podle Koubka (2007, s. 320) lze zaméstnanecké benefity délit do téchto tii kategorii:

e socialni povaha (pojisténi, piijcky, dovolena, sport, kultura, rekreace apod.),

e souvisejici s praci (Stravovani, napoje, doprava, ubytovani, vzdélavani apod.),

e Spojené s postavenim v organizaci (sluzebni automobil, podnikovy byt, nadstan-
dartni vybaveni kancelafe, ptispévek na reprezentaci, mobilni telefon, notebook

apod.).

Z hlediska danové a odvodové vyhodnosti se zaméstnanecké vyhody Cleni na dvé kategorie

(Pelc, 2011, s. 17-18):

e mimoiadné zvyhodnéné benefity - jsou danovym vydajem na strané zaméstnava-
tele, na strané zaméstnance jsou osvobozeny od dané z prijmii fyzickych osob a nej-
sou soucasti vymerovacich zakladii pro odvod socidlniho zabezpeceni a zdravotni-
ho pojisteni (neplati se z nich pojistné),

e Dbenefity s dil¢i vyhodnosti — ¢astecné vyhodné ze strany zaméstnance ¢i ze strany

zameéstnavatele.

Z hlediska charakteru vydaji zaméstnavatele se benefity ¢leni na (Pelc, 2011, s. 19):
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finan¢ni — napiiklad piispévek na dovolenou, kdy zaméstnavatel poskytuje urcitou
finanéni ¢astku,

nefinanéni — vyhoda je poskytnuta bez financnich prostiedkti napiiklad nabidnuti
firemnich vyrobku ¢i sluzeb za piijatelnéjsi ceny nez jsou ceny pro bézné spotiebi-

tele.

Z hlediska formy pfijmu na stran¢ zaméstnance je mozné vyuzit ¢lenéni na benefity (Pelc,

2011, s. 19):

penéZni — financni ¢astka je piimo poskytnuta zaméstnanci,
Nepenézni — zaméstnanec neobdrzi pfimo penézni prostifedky, ale ma moznost zis-

kat bezplatné ¢i zlevnéné sluzby napiiklad v oblasti kultury, zdravi, sportu apod.

Benefity lze Clenit také z hlediska ¢asu na (Pelc, 2011, s. 22):

jednorazové — neboli okamzité, napft. socialni vypomoc,
kratkodobé — napf. piispévek na napoje ¢i stravovani,

dlouhodobé — napf. pfispévky na Zivotni pojisténi ¢i penzijni spofeni.

Podle Machacka (2013, s. 15) Ize poskytovat zaméstnanecké benefity t€émito formami:

fixni zpisob poskytovani — tento zptsob je charakteristicky zejména tim, Ze jsou
benefity urCeny pro vSechny zaméstnance a je pouze na nich, zda je vycerpaji ¢i ni-
koliv. Naptiklad do této kategorie spadaji stravenky, zdravotni péce, pfispévky na
rekreaci €i vzdélani. Takto nastavené vyhody se promitnou v kolektivni smlouvé ¢i
vnitinim piedpise u zaméstnavatele,

flexibilni zpusob poskytovani — neboli cafeteria systém, oznaCovany také jako
bufetovy systém s pruznym poskytovanim zaméstnaneckych vyhod. Tento systém
spocCiva v nastaveni nabidky benefiti dle moznosti zam¢&stnavatele a v souladu se
zakonnym piedpisy. Dal§im pozadavkem je nastaveni poctu bodl neboli maximal-
niho limitu ¢erpani pro jednotlivé zaméstnance. Podnik pfi nastaveni odmén mize
zohlednit riizné faktory jako je naptiklad pracovni pozice nebo pocet odpracova-

nych let. Vysledkem je svobodny vybér benefitt dle preferenci zaméstnancu, ktefi
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Cerpaji ty vyhody, které jsou pro né atraktivni a zadouci, az do vySe jejich limitu.
Systém cafeterie je v posledni dobé velmi popularni a je vidét stale Castéjsi vyuziti
u zameéstnavatelli. To je jednim z hlavnich divoda, pro€ je tento sytém fazen a Cas-
to oznaCovan jako moderni trend v poskytovani zaméstnaneckych benefitti. Zejmé-
na pro svij volitelny charakter a svobodnou volbu zaméstnanct pii vybéru vyhod.
Mezi hlavni prednosti lze tadit dle Koubka (2007, s. 105) vyhody c¢lenéné

z pohledu zaméstnavatele i zamé&stnance.
Vyhody cafeterie pro zaméstnavatele (KOUBEK, 2007, s. 105):

e Klasifikaci benefita dle volitelnych kritérii (napf. zdanitelné/nezdanitelné),
e moznost nastaveni nabidky benefiti dle moznosti zaméstnavatele,

¢ nastaveni individudlniho finanéniho limitu pro jednotlivé zaméstnance,

e Moznost Uprav a zlepSovani systému,

¢ snizeni administrativni z4téZe spojené s poskytovanim benefiti,

e Vyssi kontrola Cerpani benefiti,

e posileni kontroly nékladl na jednotlivé benefity.
Vyhody cafeterie pro zaméstnance (KOUBEK, 2007, s. 105):

e Vvybér na zéklad¢ vlastniho uvéZzeni a individualnich potieb,
e zvySeni komfortu pti Cerpani benefitd,
e Siroké nabidka benefitli pro vSechny zaméstnance,
e pfistup pres internet odkudkoli a kdykoli (pocitac, tablet, mobilni telefon),
e volitelny systém zvysi informovanost zaméstnancli o zaméstnaneckych vy-
hodach
Dle Sakslové a Simkové (2013, s. 108) je nevyhodou tohoto systému pomérné vyso-

ka administrativni narocnost pri zpracovani dokladii.

Z hlediska diferenciace mohou byt benefity poskytovany (Machacek 2013, s. 16-17):

e VvSem zaméstnancim firmy — napf. prispévky na sportovni a kulturni akce, zvy-
hodnéné pujcky, dary Kk zivotnim a jinym vyro¢im apod.,

e pouze vybrané skupiné zaméstnanci — napf. vyuzivani sluzebniho automobilu i
pro soukromé ucely, piispévek na dopravu do zaméstnani, nabidnuti zaméstnanec-

kych akeii,
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¢ individualné — jedna se o piispévky poskytované pro piipad nepiiznivych udalosti

napt. dlouhodoba nemoc, zivelna pohroma, financni problémy apod.

Dle autorti Burton a McFadden (1997, s. 4 - 5) lze zaméstnanecké vyhody zatadit do téchto

peti kategorii:

e zikonna povinnost plateb socidlniho pojisténi (napft. piispévky na socialni zabezpe-
¢eni, zdravotni péce),

e platby za soukromé pojisténi a penzijni spofent,

e nahrada mzdy za Cas, kdy zaméstnanec neni v praci (napt. dovolend, nemoc, matet-
ska dovolend),

e penézni platby navic (napf. spofeni, vanoc¢ni bonusy),

e naklady za sluzby pro zaméstnance (napi. dotované jidelny, rekreace, wellness ¢i

ptispévky na dopravu).

2.3 Charakteristika vybranych zaméstnaneckych vyhod a jejich danové

dopady

2.3.1 Stravovani zaméstnancu

Za nejcCastéji poskytovany zameéstnanecky benefit je mozné povazovat piispévky na stra-
vovani zaméstnanct. Podle Pelce (2011, s. 37 - 38) do této kategorie jsou zahrnuty riizné
moznosti spojené se stravovanim, jako je provoz vlastniho stravovaciho zafizeni, ptispévek
zaméstnavatele na stravovani poskytovaného prostfednictvim jinych subjekti (zejména
formou stravenek) a pfiplatek na stravovani ze socialniho fondu. Jinymi subjekty jsou mys-

lena stravovaci zafizeni napt. restaurace, bufety a podobné subjekty.

Z téchto moznosti je v souc¢asné dob¢ nejvyuzivangj$im zptisobem poskytovani stravenek,
proto bude nejvetsi pozornost vénovana praveé této kategorii. Zamestnavatel méd moznost
volby, jakou vysi nominalni hodnoty u stravenky nastavi a soucasné¢ miize ovlivnit 1 to,
jakou ¢astkou budou zaméstnanci na stravenky doplacet. Zakonna opatieni v tomhle ohle-
du zaméstnavatele piili§ neomezuji, dokonce mohou zaméstnanci ziskat stravenky i bez-
platn€, to znamena, Ze jim na celou ¢astku piispéje zaméstnavatel. Na druhou stranu 1 za-

méstnanci maji v ptipad¢ stravenek moznost volby, a to zda ji vyuziji na obéd



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 23

Vv restauracich ¢i na nédkup v obchodnich fetézcich, které jsou vici tomuto systému platby

oteviené (Machacek, 2013, s. 43).

Stravovani zaméstnancil je oSetieno v zakoniku prace konkrétné ustanoveni § 236 ZP, kte-
ry tika: ,,zaméstnavatel je povinen umoznit zaméstnancum ve vSech smenach stravovani,
pricemz tuto povinnost nema vici zameéstnancium vyslanym na pracovni cestu. ** (Nesc¢ako-

va, 2014, s. 71).
Moznosti financovani na strané zaméstnavatele (Machacek, 2013, s. 44):

- Z ¢asti na vrub danové uznatelnych vydaja (nékladi),
-z prostfedkt fondu kulturnich a socialnich potieb,
- ze socidlniho ¢i obdobného fondu,

- ze zisku po zdanéni, jako nedanovy vydaj (ndklad) zaméstnavatele.

Dariové FeSeni stravovani u zaméstnavatele

Darnové ucinné jsou prispévky zaméstnavatele poskytované az do vyse 55% ceny jednoho
jidla za jednu sménu, maximalné vsak do vyse 70% stravného vymezeného pro zaméstnan-
ce v § 6 odst. 7 pism. a) zdkona o danich z prijmu pri trvani pracovni cesty 5 az 12 hod.
(Machacek, 2013, s. 46). Podminkou pro uplatnéni ptispévku na stravovani jako vydaje
(nékladu) je, aby byl zamé&stnanec pfitomny v praci béhem jedné smény alespon 3 hodiny.
Prispévek nelze uplatnit na stravovani za zaméstnance, kterému v prubéhu smény vznikl

narok na stravné podle zvlastniho pravniho predpisu. (Krbe¢kova a Plesnikova, 2011, s.
34)

Zakonik prace v § 176 odst. 1 stanovuje stravné pro rok 2014 u statni a vefejné spravy
v rozmezi 67 K¢ az 80 K¢ pro pracovni cestu trvajici 5 az 12 hod. Pro podnikatelskou sféru
je upraveno stravné pro rok 2014 v § 163 odst. 1, a to 67 K¢ pro pracovni cestu trvajici 5
az 12 hod. (Fetter, © 2014). Zasadnim rozdilem pro statni a soukromou sférou je u podni-
katelskych subjektli v nastaveni pouze maximalni hodnoty stravného za kazdy kalendaini
den, kdezto u rozpoctového sektoru je castka nastavena v rozmezi dvou hodnot uréenych
zakonikem prace. Z toho vyplyva moznost volby pro vefejny sektor, jakou castku budou
v daném kalendainim roce vyuzivat, a ta bude upravena formou vnitiniho ptedpisu. (Kuce-

rova, © 2014).
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Danové FeSeni stravovani u zaméstnance

Prispévek na stravovani poskytnuty zaméstnavatelem zaméstnancim ke spotiebé na praco-
visti nebo v ramci stravovani zajisténého prostrednictvim jinych subjektii jako nepenézni
plnéni nepodléha dani z piijmu fyzickych osob. Podle § 6 odst. 9 pism. b) ZDP je od dan¢
Z ptijmu osvobozen. (Dlabacova, 2012, s. 11). Pokud by hodnota stravovani byla poskyt-
nuta v ramci penéznich ptispévkil, nejsou od dan€ z ptijmi fyzickych osob osvobozeny

a jsou soucasti vymétrovacich zakladu (Pelc, 2011, s. 41).

Pojistné se neplati, nebot’ je ptijem osvobozeny od dané z piijma fyzickych osob a neni

soucasti vymetovacich zakladl pro pojistné (Pelc, 2011, s. 40).

Vyhody stravenek pro zaméstnavatele (Stravenka Gastro Pass, © 2014):

uspora na danich a odvodech na pojistném,

- VyS$8i motivace a loajalita zaméstnanct,

- snadny zptisob objednani stravenek,

- investice do zaméstnancu je diky dafiovému zvyhodnéni o polovinu (48 %) vy-

hodnéjsi nez investice do mzdy.
Vyhody stravenek pro zaméstnance (Ticket Restaurant, © 2014):

- Uspora na danich z pfijmi fyzickych osob,
- uspora na odvodech pojistného,
- velké mnoZstvi provozoven,

- VyS$$i pfijem pro zameéstnance.

2.3.2 Prispévek zaméstnavatele na penzijni pripojiSténi a Zivotni pojiSténi

zaméstnance

Ptispévky na penzijni pfipojisténi a Zivotni pojisténi se fadi mezi velmi Casto poskytované
zaméstnanecké vyhody. Nové se od roku 2013 k témto pfispévkim ftadi 1 pfispévky
na doplitkové penzijni spofeni, které je upraveno zédkonem ¢. 428/2011 Sb. a ¢. 403/2012
Sb. Tato tprava ma souvislost s nastavenim diichodové reformy, realizované od roku 2013

Vv ramci ti piliid (Machacek, 2013, s. 53).
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Zaméstnavatel mize v rdmci zaméstnaneckych benefiti pfispivat zaméstnanciim na tyto
kategorie spofeni ¢i pojisténi (Machacek, 2013, s. 57-58):

e penzijni pfipojisténi se stanim piispévkem,

e doplnkové penzijni spofent,

e penzijni pojisténi,

e soukromé zivotni pojisténi.

Daiiové FeSeni prispévkii u zaméstnavatele

Podle znéni § 24 odst. 2 pism. j) bodu 5 zédkona o danich z ptijmu, ktery definuje obecny
rezim danove uznatelnych nakladii na pracovni a socialni podminky, péci o zdravi a zvyse-
ny rozsah doby odpocinku zaméstnancu jsou ptispévky zaméstnancim na vyse uvedené
kategorie penzijniho spofeni a zivotniho pojisténi u zaméstnavatele danové uznatelné bez
ohledu na jejich vysi. Musi byt vsak tato skuteCnost upravena u zaméstnavatele
Vv kolektivni smlouvé, vnitinim pfedpise nebo pracovni ¢i jiné smlouvé (Machacek, 2013,
s. 60).

Darnové fFeSeni prispévki u zaméstnance

Podle zékona o danich z ptijmii v § 6 odst. 9 pism. p) je u zaméstnance od dané z pfijmu ze
zavislé ¢innosti osvobozena platba zaméstnavatele v celkovém thrnu nejvyse 30 000 K¢
ro¢né. Limitni ¢astka je nastavena souhrnné pro vSechny vyse uvedené druhy pojisténi ¢i
spofeni a vztahuje se na ptispévky nabizené zaméstnanci od stejného zaméstnavatele (Ma-

chacek, 2013, s. 57 —58).

Pojistné se neplati, nebot’ je pfijem osvobozeny od dané€ z piijmua fyzickych osob a neni
soucasti vymetovacich zakladl pro pojistné (Pelc, 2011, s. 35).

Pro Fyzické osoby, které si hradi penzijni pfipojisténi ¢i doplikové penzijni spofeni pouze
z vlastnich prosttedkil jsou podminky nastaveny, tak ze si od zdkladu dan€ z ptijmu mohou

odecist Ve zdanovacim obdobi ¢astku az 12 000 K¢ (Machacek, 2013, s. 63).

2.3.3 Odborny rozvoj zaméstnancu

V soucasné dob¢ jsou benefity, které zajist'uji odborny rozvoj zaméstnanciim, zvySovani a

prohlubovani kvalifikace velmi vyznamné a zZadouci. Pravé z tohoto diivodu patii tyto vy-
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hody k nejvice oblibenym a pocet zamé&stnavateld, ktefi je svym zaméstnanciim nabizi, je
vysoce rostouci. Uvédomuji si zejména vyznam a dilezitost kvalifikovanych lidskych

zdroji vV dneSnim dynamickém prostiedi (Machacek, 2013, s. 70).

Zakonik prace upravuje odborny rozvoj zaméstnancu v nékolika oblastech zejména (Ma-

chacek, 2013, s. 70).:

e zaSkoleni a zaudeni,
e o0dborna praxe absolventt,
e prohlubovani kvalifikace,

e zvySovani kvalifikace.

Zaskoleni, zauceni i odborna praxe absolventii $kol jsou vymezeny jako vykon prace
a tudiz ma zaméstnanec narok na mzdu nebo plat. Pokud vzniknou naklady vyvolané témi-

to ¢innostmi, hradi je zamé&stnavatel (Machacek, 2013, s. 70 - 71).

Prohlubovanim kvalifikace je podle Machacka (2013, s. 71) mysleno jako:

- prubézné doplnovani kvalifikace zaméstnance, kterym se neméni jeji podstata
a které umoznuje zaméstnanci vykon sjednané prdce,

- udrzovani a obnovovani této kvalifikace zaméstnance.

K prohloubeni kvalifikace je mozné vyuzit rizna Skoleni ¢i jiné formy piipravy, které jsou
povazovany opét za vykon prace a nalezi zaméstnanci mzda. Néklady opét financuje za-

méstnavatel.

Zvyseni kvalifikace je upraveno v zakoniku prace v ustanoveni § 231, ktery zvyseni kvali-
fikace definuje nasledovné (Machacek, 2013, s. 72).:

- zména hodnoty kvalifikace (spoCiva v ziskani nové urovné kvalifikace),

- ziskani nebo rozsireni kvalifikace.

Prohlubovani a zvySovani kvalifikace se na prvni pohled mohou zdat velmi totozné, avSak
zéasadni rozdil je pii stanoveni, zda se jedna o vykon prace ¢i nikoliv. Prohlubovéni kvalifi-
kace zakonik prace definuje jako vykon prace, kdezto zvySovani kvalifikace za vykon pra-

ce povazovan neni, jedna se o prekazku v praci (Machacek, 2013, s. 72).
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Danové reSeni vzdélani u zaméstnavatele

Zakon o dani z pfijml definuje danové naklady odborného rozvoje na stran¢ zameéstnavate-

le dle § 24 odst. 2 pism. j) bodu 5 jako vydaje (Machacek, 2013, s. 77):

- na provoz vlastnich vzdélavacich zaftizeni,
- nebo vydaje souvisejici Spfedmétem Cinnosti zaméstnavatele poskytnuté
na odborny rozvoj nebo rekvalifikaci zaméstnanci podle zdkona o zaméstnanosti

a zakoniku prace.
Danové reSeni vzdélani u zaméstnance

Odborny rozvoj je na stran¢ zaméstnance osvobozen od dan¢ z ptijmt ze zavislé Cinnosti,

pokud jsou splnény tyto podminky (Machacek, 2013, s. 75 - 76):

- jedna se o nepenezni plnéni vynaloZené zaméstnavatelem na odborny rozvoj za-
méstnancu souvisejici s predmétem cinnosti zamestnavatele,
- nebo nepenézni plneni vynalozené zaméstnavatelem na rekvalifikaci zaméestnanci

podle zdkona o zaméstnanosti.

Pojistné se neplati, nebot’ je pfijem osvobozeny od dané z piijmi fyzickych osob a neni

soucasti vymetovacich zakladi pro pojistné (Pelc, 2011, s. 50).

2.3.4 Dovolena na zotavenou a zdravotni volno

Nektefi zaméstnavatelé poskytuji v rdmei zaméstnaneckych benefiti dovolenou navic ¢i
placené zdravotni dny volna. Prodlouzeni dovolené je mozné nastavit u zaméstnavatelii
v podnikatelské sféte a tuto skutecnost je nutné zanést do vnitiniho predpisu ¢i kolektivni
smlouvy. Dle zakoniku prace ve znéni § 213 ¢ini dovolena nejméné 4 tydny v kalendainim
roce, vyjimku tvofi podminky nastavené ve statni sféfe, kde maji zdkonem predepsanych 5
tydnt dovolené a u pedagogickych a akademickych pracovnikii je dovolena 8 tydnt v ka-

lendainim roce (Nescakova, 2014, s.68).

Danové FeSeni na strané zaméstnavatele

Na stran¢ zaméstnavatele je plnéni v souladu s § 24 odst. 2 pism. j) bod 5 zdkona o danich

z pfijmi uznatelnym vydajem, a to v rozsahu v jakém jsou nastaveny podminky a prava
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pro zaméstnance ve vnitinim piedpise, kolektivni, pracovni ¢i jiné smlouveé (Krbeckova

a Plesnikova, 2011, s. 50).
Danové feSeni na strané zaméstnance
U zaméstnance je tento piijem zdanovan (Krbeckova a Plesnikova, 2011, s. 51).

Pojistné — pii Cerpani dovolené se ndhrada mzdy zahrnuje do vymeétovaciho zékladu

a odvadi se z ni pojistné (Krbeckova a Plesnikova, 2011, s. 51).

2.3.5 Motorové vozidlo pouzivané pro soukromé i sluzebni acely

Tento benefit je Casty u stfednich a vétSich firem poskytovany zejména manazerim a pra-

covnikiim na vyssich pozicich. Cilem je bezplatné poskytnuti vozidla pro sluzebni i sou-

kromé potieby (Machacek, 2013, s. 89).

Darnové FeSeni na strané zameéstnavatele

Naklady na vyuzivani motorového vozidla, jak pro sluzebni, tak pro soukromé potieby
zamé&stnanci, jsou u zamé&stnavatele dafoveé uznatelné v plné vysi a nemaji vliv na daflovy

zaklad (Machacek, 2013, s. 89).
Darnové reSeni na strané zameéstnance

Danové feSeni u vozidla pouzivaného zaméstnancem pro sluzebni i soukromé ucely je
upraveno § 6 odst. 6 zdkonem o danich z pfijml a u zaméstnance ptedstavuje nepenézni
prijem, ktery je dilcim zdkladem dané z prijmii fyzickych osob v zakonem predepsané vysi 1

% mésicné ze vstupni ceny vozidla - minimdlné 1 000 K¢ (Pelc, 2011, s. 70).

Pojistné — piijem v nepenézni formé je soucasti vymeétovacich zakladl a odvani se z néj

pojistné (Pelc, 2011, s. 70).

2.3.6 Doprava do zaméstnani

Zamg¢stnavatelé mohou piispivat zaméstnancum na dopravu do zaméstnani a ze zaméstnani

formou penéZnich i nepenéznich prispévku. Existuje zde nékolik variant vyuziti, jako jsou
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ptispévky na dopravu, zajisténi dopravy ve vlastni rezii anebo poskytnuti zlevnénych

¢i bezplatnych jizdenek (Pelc, 2011, s. 59).

Danové FeSeni na strané zaméstnavatele

Zaméstnavatel muze penézni i nepenézni plnéni, ktera poskytuje jako vydaje na dopravu
zaméstnancim do a ze zaméstnani, dle zdkona uplatnit jako danové uznatelné vydaje.
Avsak podminkou daiiové uznatelnosti ndkladl je upravit podminky plnéni vnitinim pted-

pisem, kolektivni, pracovni ¢i jinou smlouvou (Machacek, 2013, s. 135).
Danové feSeni na strané zaméstnance

U zaméstnance je penézni i nepenézni plnéni zdanitelnym piijmem ze zdvislé Cinnosti,
nebot’ podle zakona o danich z piijma jde o prijem plynouci v souvislosti se soucasnym

vykonem zavislé cinnosti (Pelc, 2011, s. 60).

Pojistné — pfijem je zahrnovan do dil¢iho zakladu dané z ptijmut fyzickych osob a podléha

zdanéni (Pelc, 2011, s. 60).

2.3.7 Odbér zbozi ¢i sluzeb zaméstnavatele se slevou

Mezi zaméstnanecké vyhody, které mohou firmy nabizet svym zaméstnanctim, patii také
mozZnost odebirat ¢i nakupovat zaméstnavatelem nabizené zboZi, vyrobky ¢i sluzby za niZsi
cenu, néz je cena obvykla ¢i cena bézné€ nabizena jinym zakaznikiim. Podstatou tohoto
benefitu je nepenézni plnéni, které ziskd zaméstnanec a je stanoveno jako rozdil mezi ce-

nou obvyklou neboli trzni a cenou se slevou (Pelc, 2011, s. 67).

Danové FeSeni na strané zaméstnavatele

U zaméstnavatele plnéni z tohoto benefitu neovlivituje danovy zaklad, nebot’ jsou naklady
spojené S poskytovanim zboZi, vyrobki ¢i sluzeb zaméstnanciim za vyhodnéj$i cenu daiio-

vé uznatelné (Pelc, 2011, s. 67 — 68).
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Danové FeSeni na strané zaméstnance

U zaméstnance je situace odli$nd, nepenézni ptijem neboli rozdil mezi cenou obvyklou
a cenou poskytnutou zaméstnanci je zdanitelnym piijmem a je soucasti dil¢iho zakladu

dané¢ z ptijmu fyzickych osob (Machacek, 2013, s. 148).

Pojistné - nepenézni plnéni je rovnéz zahrnuto do vyméfovaciho zékladu pro pojistné

na socialni a zdravotni pojisténi (Machacek, 2013, s. 148).

2.3.8 Vérnostni a stabiliza¢ni plnéni

Vérnostni a stabiliza¢ni plnéni ma penézni formu a u podnikl jsou tato plnéni upravena
formou vnitiniho ptedpisu, kolektivni smlouvy ¢i jiné individudlni smlouvy. Tyto benefity
jsou velmi riznorodé, zaméstnavatelé je poskytuji zejména v souvislosti s trvanim zamést-
nani, odpracovanim stanoveného poctu let ¢i k pracovnimu vyroéi nebo Zivotnimu jubilei.
Tato plnéni nejsou zavisla na pracovnim vykonu. Vérnostni charakter maji odmény, které
jsou vazany naptiklad na dobu trvani pracovniho poméru ¢i stanoveny v€k zaméstnance.
Stabiliza¢ni plnéni mize byt poskytovano formou pfispévkl na energii, bydleni, ¢i dopla-
tek do primérné mzdy v dobé nemoci. Také se jedna o finan¢ni podporu pii narozeni dité-

te, snatku apod. (Pelc, 2011, s. 64 — 65).

Darnové FeSeni na strané zaméstnavatele

U zaméstnavatele se bude jednat o danovy vydaj bez limitu za podminky, Ze bude upraven
ve vnitinim pfepise, kolektivni €i jiné smlouvé neboli plijde o pracovnépravni narok. Po-
kud by nebyl takto upraven, jednalo by se o vydaj nedanovy. Vydaj bez limitu je vydaj,
ktery je nastaven do vyse definované vnitinim piedpisem ¢i smlouvou u zaméstnavatele

(Pelc, 2011, s. 65 — 66).

Danové feSeni na strané zaméstnance

U zaméstnance jde o penézni pitijem, ktery je dil¢im zdkladem dané€ z piijmua fyzickych
osob, a proto podléha zdanéni (Pelc, 2011, s. 66).

Pojistné — pfijem je soucasti vymétovaciho zakladu pro odvod pojistného (Pelc, 2011, s.
66).
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2.3.9 Dary zaméstnancim

Dary mize zaméstnavatel zaméstnanci poskytnout z riznych zdroji a z riznych divodu
naptiklad pii zivotnich a pracovnich jubileich nebo darem odménit darce krve. Prostfedky
mohou byt poskytnuty na tyto ptilezitosti pouze z fondu kulturnich a socialnich potieb,
ze socialniho fondu, ze zisku po zdanéni nebo na vrub nedanovych nakladii. Vécné a pe-

nézni dary se z fondu kulturnich a socidlnich potieb poskytuji za:

- mimoradnou aktivitu, aktivitu humanitarniho a socialniho charakteru, péci o za-
méstnance a jejich rodinné prislusniky,

- pracovni vyroci 20 let a kazdych dalsich 5 let trvani pracovniho pomeéru,

- pFi zivotnich vyrocich 50 let a kazdych dalsich 5 let véku,

- p7i prvnim odchodu do starobniho nebo pin¢ho invalidniho diichodu.

Pro poskytovani darti ze socialniho fondu je vyuzito podobnych podminek jako pro fond
kulturnich a socidlnich potieb s jedinym rozdilem, a to v nastavenych limitech, kterymi
sociadlni fond neni vdzan, nebot’ mé limity ukotveny ve vnitinich pfedpisech nebo kolektiv-

nich a jinych smlouvach (Krbeckova a Plesnikova, 2011, s. 44 - 45).

Darnové FeSeni na strané zameéstnavatele

U zaméstnavatele nejsou naklady na penézni 1 nepenézni dary zahrnuty do danovych na-

kladu (Krbeckova a Plesnikova, 2011, s. 46).
Danové reSeni na strané zaméstnance

U zaméstnance je podle zakona o danich z ptijma § 6 odst. 9 pism. g) osvobozena hodnota
nepenéznich darii poskytovanych bud’ z fondu kulturnich a socialnich potreb, a U zamést-
navatelii, na které se tento predpis nevztahuje, hodnota nepenéznich darii poskytovanych
za obdobnych podminek ze socidlniho fondu nebo ze zisku (prijmu) po jeho zdanéni, anebo
na vrub nedanovych vydajii (nakladii), a to az do whrnné vyse 2 000 K¢ roc¢né u kazdého
zamestnance (Machacek, 2013, s. 120).

Pojistné — nepenézni dary se nezahrnuji do vymeétovaciho zékladu pro odvod pojistného,

pokud jsou od dan¢ z ptijmi osvobozeny (Krbeckova a Plesnikova, 2011, s. 46).
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2.4 Zaméstnanecké vyhody a soucasnost

Problematika zaméstnaneckych benefiti byla jiz né€kolikrat zpracovana v ramci rtz-
nych pruzkumd, sledujicich pfedev§im atraktivitu a vyvoj poskytovanych druhd benefiti.
Pro ucely této prace budou zminény zejména tii prizkumy, jejichz vysledky Ize povazovat

za soucasné a odpovidajici aktualni situaci v poskytovani benefitii.

V roce 2012 provedla ING Pojistovna prazkum, jehoz cilem bylo zjistit nejcastéji
poskytované zaméstnanecké vyhody. Priizkumu se zaéastnilo 120 spole¢nosti z Ceské re-

publiky a vysledky jsou zachyceny v tabulce (Tab. 1).

Tab. 1. Nejcastéji poskytované benefity v roce 2012 (Kucera, 2012)

Typ benefitu Firmy poskytujici benefit v %
Vzdélavani 82%
Stravenky, ptispévek na stravovani 81%
Ptispévek na penzijni pfipojisténi 74%
Ptispévek na zZivotni pojisténi 43%
Piispévek na dovolenou 28%
Prispévek na o¢kovani proti chiipce | 25%
Piispévek na cestovani do zaméstnani | 15%

Z pruizkumu je patrné, ze nejCastéji nabizenym benefitem je pfispévek zaméstnavatell
na vzdélavani. To je nabizeno u 82 % spole¢nosti v Ceské republice. Na druhém misté
mezi benefity jsou stravenky, které byly poskytnuty v roce 2012 u 81% firem. Ttetim nej-
Castéji poskytovanym benefitem je pfispévek na penzijni pfipojisténi, ktery v roce 2012
nabizelo celkem 74% firem. Na dalSich ptickach se umistily ptispévKy na Zivotni pojisténi
43 %, ptispévky na dovolenou 28 %, piispévky na oc¢kovani proti chiipce 25 % a prispév-

Ky na cestovani do zaméstnani 15 % (Kucera, 2012).

Dle vyse zminéného prizkumu se Vv priméru ptispeévek na penzijni ptipojisténi pohybuje
okolo 600 K¢ mésicné. U Zivotniho pojisténi je pramérna Castka nizsi, a to 550 K¢&. Dalsi
zkoumanou oblasti bylo zjiSténi ekonomické situace u dotazovaného vzorku spolecnosti.
Vysledky ukazuji, ze se v roce 2012 u 30 % spolecnosti ekonomicka situace zhorsila, nao-
pak u 27 % doslo ke zlepSeni. Podle vyjadfeni spolecnosti tato situace na poskytovani za-
méstnaneckych vyhod neméla zasadni dopad. Dalsi skutecnosti, kterou lze z priizkumu

zjistit je poskytovani danoveé nezvyhodnénych benefitd, které jsou mezi sledovanymi pod-
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niky také vyuzivané. Konkrétn¢ 97% dotazovanych spolecnosti vyuziva alespon jeden da-
noveé nezvyhodnény benefit. V pruméru je poskytovano Sest danové nezvyhodnénych be-

nefiti ze sledovaného poétu 120 spoleénosti (Sakslova a Simkova, 2013, s. 111).

Prizkum také uvadi nejCastéji poskytované benefity bez danového zvyhodnéni a procento

firem, které je nabizi (Sakslové a Simkova, 2013, s. 111):

e sluzebni automobil a mobilni telefon i k soukromym ucelim (75 %),
e podpora pitného rezimu (71 %),

e danove neuznatelné formy vzdélavani (65%),

e vécné dary nebo jednorazové odmény (64%),

e Dbenefity v oblasti sportu (39%),

e tfinacty plat (37%),

e zaméstnanecké pujcky (36%).

O rok pozdéji v ¢ervenci 2013 doslo k dalsimu pravidelnému pruzkumu, ktery provadéla
opét ING Pojistovna a Svaz pramyslu a dopravy CR. V tomto roce byla ucast vyssi, zahr-
novala 155 ¢eskych firem. Vysledky jsou zobrazeny v tabulce (Tab. 2), ktera zahrnuje cel-

kovy vyvoj vyuzitych benefiti od roku 2010 do roku 2013.
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Tab. 2. Nejcasteji poskytované benefity v letech 2010 - 2013 (Tiskové centrum, © 2013)

Zameéstnanecké benefity 2010 2011 2012 2013
Mobilni telefon 80% 84% 75% 87%
Vzdélavani 70% 78% 82% 85%
Pitny rezim 71% 79% 81% 82%
Stravenky 75% 68% 81% 82%
Sluzebni automobil 75% 80% 75% 76%
Lékatské prohlidky - - - 75%
Vécné dary/jednorazové odmeny 5% 64% 64% 71%
Ptispévek na penzijni ptipojisténi 60% 71% 74% 68%
Ptispévek na Zivotni pojiSténi 39% 54% 43% 53%
Kultura 29% 28% 33% 41%
Sport 33% 32% 39% 40%
13. plat 32% 37% 37% 39%
Zamé&stnanecké ptijcky 31% 32% 36% 38%
Zdravi (vitaminy, rehabilitace) 24% 31% 35% 36%
Oc¢kovani proti chiipce 24% 28% 25% 35%
Piispévek na dovolenou 20% 24% 28% 32%
Dny volna tzv. sick day - - - 30%
Flexi - poukazky 14% 13% 12% 24%
Ptispévek na cestovani do zaméstnani 14% 20% 15% 22%

Rok 2013 ptinasi rostouci hodnoty u vSech poskytovanych kategorii benefitii az na jednu a
tou je prispévek na penzijni piipojiSténi. Je to zpiisobeno piredev§im novou penzijni refor-
mou, ktera si v tomto roce zatim nevybudovala moc velkou diivéru u uzivatela. Rist za-
méstnaneckych benefiti byl podrobnéji popsan v publikaci autort Burton a McFadden
(1997, s. 9), podle kterych je ovliviiovan kombinaci mnoha faktorti pfedevsim se jedna o
tyto: rozvoj primyslu, vliv organizované prace, mzdové kontroly, nakladové zvyhodnéni,
danové vyhody, inflace a legislativa.

Co se tyce nejvice poskytovanych neboli top benefiti potadi se od roku 2012 piili§ nemé-

ni. Prvni misto patii mobilnim telefonim 87%, na druhém misté je vzdélavani 85% a tieti

misto obsadily pitny rezim a stravenky 82%. Podle prizkumu v roce 2013 firmy nabizi




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 35

primérné 10 benefitl, ty v lepsi ekonomické situaci ¢i s vétSim poctem zaméstnanct do-

konce 11 (Tiskové centrum, © 2013).

Posledni studie, ktera bude zminéna je prizkum Salary & Benefits Guide 2009-2010 spo-
le¢nosti Robert Half, ktera ukazuje opacny thel pohledu, a to benefity, kterych si naopak
nejvice ceni zamestnanci a jsou pro n€ nejvice zadouci. Vysledkem prizkumu bylo zjisté-

no 5 nejzadangjSich benefitd, a témi jsou (Drmotova, 2010):

e 5 tydni dovolené,

e sluzebni automobil k soukromym téeltim,
e jazykové kurzy,

e odborné vzdélavani,

e stravenky.

2.5 Moderni trendy v poskytovani zaméstnaneckych benefiti

Tato podkapitola je zaméfena zejména na vyvoj ve vnimani poskytovanych benefiti jejich
konecnymi uZzivateli a souc¢asné meénici se a neustdle se vyvijejici trendy, které souvisi

S dne$nim dynamickym prostfedim.

V minulosti byly tradi¢ni benefity jako jsou stravenky a obcerstveni poskytované od za-
méstnavatelti vrcholem luxusu. Podniky, které tyto benefity poskytovaly, byly vysoce oce-
fovany a v o¢ich zamé&stnanct byly vyhody chapany jako néco vyjimec¢ného a poskytova-
ného navic. Dnes je stravenka béZznym benefitem, a pokud podnik tuto vyhodu neposkytu-
je, je to povazovano u pracovnikl ¢1 uchazecl o praci za pfinejmensim zvlastni. Moderni
trendy ukazuji na skutecnost, Ze jsou tradi¢ni bonusy jako obcerstveni, stravenky, U specia-
lizovanéjsich funkci dokonce mobilni telefon ¢i notebook, standardné oc¢ekavany a jiz se

nepovazuji za vyhodu, ale za samoziejmost (Janovska, 2006).

V poslednich letech se za novinky v oblasti benefitli povazuje velké roz§ifeni tematicky
zamé&fenych poukdzek, které jsou zaméteny vice na zazitky a spotiebu, nezli na nadstan-
dartni podminky v pracovnim prostfedi. Tyto nové moZnosti ddvaji zaméstnanci volnou
ruku pii vybéru aktivity ¢i sluzby dle vlastnich preferenci a pfani. Na druhou stranu jsou
urcitou mirou i zaméstnavatelem regulovany, a to rozhodnutim, ve které oblasti budou po-

ukazky pouzity (Janovska, 2006).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 36

Dalsi snahou, ktera je v zajmu jak zaméstnavatele, tak zaméstnance, je dalezité finan¢ni
hledisko, nebot’ neni benefit jako benefit, a proto je zaddouci zaméfit spiSe pozornost
na vyhody, které jsou osvobozeny od dan¢ z pfijmu a nepodléhaji tedy zdanéni. Podmin-
kou je nepenézni forma benefitu. Vysledkem je spokojenost na obou stranach a dosazeni

finan¢nich uspor jak u zaméstnance, tak u zaméstnavatele (Janovska, 2006).

Dle prizkumt se mezi tradi¢ni benefity dostavaji i méné obvyklé vyhody, zejména se jed-
na o rostouci trend v poskytovani benefitu sick days, neboli dny volna, které si zaméstnanci
neodecitaji z dovolené a zdarovern jim umozni nevybirat si nemocenskou. Tento benefit vy-
kazuje rostouci oblibenost u zaméstnavatelli a v soucasné dob¢ ho jiz vyuziva tietina firem
v Ceské republice (Tiskové centrum, © 2013). K daldim méné tradiénim benefitim je
mozno ftadit rist nabizenych pfispévkll na kulturu a zafazeni i benefiti souvisejicich

s legislativnimi zménami, napiiklad 1ékaiské prohlidky (Tiskové centrum, © 2013).

Velmi modernim trendem jsou v soucasné¢ dobé¢ investice do vzdélavani, dikazem toho
jsou pruzkumy provedené ING Pojistovnou zroku 2012 i1 2013. Vysledky vykazuji
u vzdélavani nejvétsi dynamiku riistu a 14 % firem jej planuje rozSifovat. Z toho vyplyva,
ze si podniky uvédomuji dileZitost vzdélavani a zvySovani kvalifikace, jako nastroje, jak
se branit konkurenci a jak zvySovat prosperitu a rist. Zaméstnanci si diky tomuto prvku
mohou uvédomit, zZe s nimi zamé&stnavatel pocita 1 do budoucna a ziskat tak vétsi jistotu

ve svém pracovnim postaveni (Tiskové centrum, © 2013).

Za dalsi trendy podle Pelce (2011, s. 23 - 25) Ize povaZovat vyvoj benefitl, které se budou
li8it zejména podle jednotlivych oborl a odvétvi. Poptavka po zaméstnaneckych vyhodach
se bude lisit podle profesni orientace, coz je logické, nebot’ v riznych odvétvich jsou rizné
pracovni podminky a pozadavky. DalSim aspektem, ktery je v této publikaci zmitlovan je
orientace a charakter benefitii v Ceské republice zejména na kratkodobé a hmotné benefity
jako jsou naptiklad stravenky, sluzebni auto i pro soukromé ucely apod. Porovnanim toho-
to systému s nastavenim Vv zemich EU, je mozno vidét odliSnost, tykajici se charakteru vy-
hod, zaméfeného zejména na benefity dlouhodobé, orientované na budoucnost tedy zdra-
votni péce, penzijni fondy, zivotni pojisténi apod. S touto skutec¢nosti souvisi nazor autora,
ktery piepoklada budouci vyvoj benefiti v Ceské republice, ktery se bude postupné ménit
a priblizovat se systému nastavenému v zemich EU. Soucasné budou poskytovany benefity
zameifené na rozsahlejsi nabidku vyhod pro volny cas. DalSim piedpokladem je rostouci
nabidka volitelnych benefitt, tak aby si kazdy zaméstnanec Cerpal vyhody dle vlastnich

preferenci a svobodné viile. U zaméstnavatele bude silit zajem o snizovani nékladl na ob-
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sluhu benefitt a vyssi vyuziti komplexniho outsourcingového nastaveni. Poslednim a vel-
mi podstatnym faktorem je snaha o rlst informovanosti zaméstnavatelli a zaméstnanci

0 benefitech, moznostech a riznych zménach v danovych a odvodovych pravidlech.

2.6 Chi-kvadrat test v kontingen¢ni tabulce

Test chi-kvadrat nezavislosti v kontingencni tabulce umoziuje zjistit, zda mezi promen-
nymi existuje zavislost. Jedna se o zékladni test, ktery zjist'uje shodu zjisténych a ocekava-
nych cetnosti. Pro spravné nastaveni chi-kvadrat testu je nutné dodrzet tyto podminky

(Skalska, 2013, s. 101) :

e Alespon 80% ocekavanych cetnosti nesmi byt nizsi nez hodnota 5.

e Zbyvajicich 20 % ocekavanych Cetnosti nesmi byt nizsi nez hodnota 2.

Kontingen¢ni tabulka je tvofena predem definovanymi proménnymi rozdélenymi
nar (fadky) a s (sloupce). Cilem testu je rozhodnout, zda je mezi proménnymi zavislost ¢i

nezavislost.

Pro vytvoteni chi-kvadrat testu nezavislosti je nutné na zaklad¢ zjisténych skutecnych cet-
nosti dopocitat ocekavané Cetnosti, které jsou stanoveny prostiednictvim vzorce

(VALENTOVA, 2012, s. 1):

, _ ninj

= M

n — rozsah vybéru
ni — suma Cetnosti v fadku i
nj — suma Cetnosti ve sloupci |

nij” — oCekavana Cetnost v fadku i a sloupci j

Pro vypocet chi-kvadrat testu se vyuzije Ctvercova kontingence, vyuZzivajici rozdéleni

s (r-1) * (s - 1) stupni volnosti (KARPISEK, 2014, s. 124):

r=yy ol ;nj) 2)

i=1 i=l i

nij— zjisténa cetnost v fadku i a sloupci |
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nij” — oCekavana Cetnost v fadku i a sloupci |
r — pocet fadki

S — pocet sloupct

Pokud je zjisténa zavislost, je mozné pouzit Pearsontv koeficient kontingence urcujici ve-

likost zavislosti dvou definovanych proménnych (KARPISEK, 2014, s. 124):

2

P= % —o0<P<1 3)
y +n.

2 — testova charakteristika

n — rozsah vybéru

Rozhodnuti:

Pokud je testové kritérium mensi nez kriticka hodnota, pak hypotézu HO o nezavislosti

proménnych je mozno pfijmout.
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II. PRAKTICKA CAST
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3 PROFIL PODNIKU XY, A.S.

V této kapitole bude piedstaven podnik XY, a.s., zejména budou vymezeny zakladni udaje,
predmét podnikani, stru¢na historie a poslani podniku. Souc¢asné bude pfedstavena organi-
zacni struktura podniku a systém nastavenych zaméstnaneckych benefiti. Podklady

pro analytickou ¢ast budou Cerpany zejména z internich materialti podniku XY a.s.

3.1 Zakladni udaje

Obchodni jméno: XY, a.s.

Rok zaloZeni: 1991
Sidlo: Olomouc
Prévni forma: akciova spolec¢nost

Pocet zaméstnancu: 241

Zakladni kapital: 54 000 000,- K¢

3.2 Charakteristika a predmét podnikani

Podnik XY, a.s. se fadi mezi velmi vyznamné podniky zaméfujici se na oblast informac-

nich technologii. Svou ¢innosti se zamétuje predevsim na:

e vyvoj, vyrobu a implementaci software,

e poskytovani komplexnich sluzeb v oblasti IT,

e rozvoj a podporu vlastnich i partnerskych fesent,
e podpora malych a stiednich podnikt v regionu,

e podpora projektd souvisejicich s regionem, vzdéladvanim a osobnostnim rozvojem.

Podnik se podili pfedevSsim na tvorbé informacnich systémii vefejné spravy,
e-governmentu, narodniho elektronického néstroje a systému pro fizeni krajskych ¢i mést-
skych ufadi. Jeho pozornost je také zaméfena na vyvoj softwaru pro energeticky ma-
nagement budov a technologicko-provozni systémy pro zdravotnicka zafizeni, kterymi jsou

fakultni ¢i krajské nemocnice.


http://d.vvbox.cz/vv_show_url.php?idk=90073&idc=1902976&ids=250&idp=86423&url=http%3A%2F%2Fwww.hgs.cz%2Fprovozne-technicky-management
http://d.vvbox.cz/vv_show_url.php?idk=89920&idc=1902976&ids=962&idp=86255&url=http%3A%2F%2Fwww.rts.cz%2Fnabidka.asp
http://d.vvbox.cz/vv_show_url.php?idk=89793&idc=1902976&ids=297&idp=86178&url=http%3A%2F%2Fwww.ron.cz

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 41

Mezi produkty a oblasti feSeni patii zejména:

e Mmonitorovani strukturalnich fondl — zejména informacni systém Monit2014+,

e procesni a datova integrace - informacni systém FaMa+ EAI,

e Systémova integrace — sluzby zamétfené na sjednoceni riznych typa systému, sub-
systému a softwarovych komponent v jeden fungujici celek,

e f{izeni energii - informacni syst¢ém FaMa+ EM,

e Sprava majetku ve vefejné spraveé - informacni systém FaMa+ AM,

o facility management - informacni syst¢ém FaMa+ CAFM,

e e-sluzby pro malé a stfedni podniky - systém FaMa Services Revize,

e planovani a fizeni udrzby - informacni systém Korund+,

e Systémy na miru - informacni systém 1S UOOU,

e fizeni IT sluzeb - modularni feseni FaMa+ ITSM,

e technicko-provozni fizeni pro zdravotnické zafizeni — informacni systém FaMa+

TPIS.

3.3 Historie a poslani spole¢nosti

Podnik ma jiz vice nez dvacetiletou tradici, jejiz pocatky sahaji az do roku 1991, kdy

z malé Zivnosti, postupné vyrostla silné akciova spolec¢nost.

V soucasné dobé je hlavnim cilem a poslanim této firmy poskytovat pfidanou hodnotu
svym partnerum a zakaznikim formou specializovanych IT feSeni s velkou mirou vécného
know-how. Podnik si ptedev§im zaklada na vysokého kvalité¢ a nizkych nakladech u po-
skytovanych produktl, tak aby byla zajiSténa spokojenost na obou stranach a vyuzita

oboustranné vyhodna spoluprace s partnery.

Pfi své ¢innosti podnik také dba na spolecenskou odpovédnost firem a dasledné uplatiiova-
ni Integrovaného systému fizeni dle norem 1SO 9001, ISO 10006, ISO 14001, ISO 20000
a 1SO 27001.

3.4 Organizaéni struktura podniku

V posledni dobé se podnik XY, a.s. velmi rozrostl o velky pocet novych pracovniki,

a to zejména z divodu uspésného ziskani velkych zakazek, které pro podnik znamenaly
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nové dlouhodobé pracovni ptilezitosti. Tyto zakazky sebou nesly pozadavky na vyssi zajis-
téni pracovnich kapacit a z tohoto ditvodu byl trend v po¢tu zaméstnancti rostouci. Soucas-
ny stav je 241 pracovnikii na hlavni pracovni pomér. Podnik zaméstnava nejen stalé pra-
covniky, ale také brigadniky na dohodu o provedeni prace ¢i dohodu o pracovni ¢innosti.
Umoznuje i ¢asteCné Gvazky pro zeny na matefské dovolené a v neposledni fad¢é nabizi

studentim ziskani zkusenosti a praxe formou stazi.

Struktura zaméstnancii v podniku je riiznoroda, 1 ptes skutecnost vékového praméru, ktery
¢ini 25 let, je v podniku jak mnoho mladych absolventt, ktefi se pro podnik velmi osvédéi-
1, tak je kladen diraz na ziskavani zkuSenych odborniki nejriznéjsich profesi. Pro hlubsi
pohled je na obrazku (Obr. 1) vyjadieno procentualni zastoupeni pracovnikt pro jednotlivé
profese:

e Vvyvoj (programator, designér, projektant, analytik,...) 46%,

e implementace a podpora (konzultant, implementator, vedouci projektu,...) 20%,

e infrastruktura (technik, administrator, architekt,...) 9%,

e obchod (obchodnik, pracovnik marketingu,...) 3%,

e ekonomika (ekonom, ucetni, personalista,...) 8%,

e fidici pracovnici 7%,

e administrativa a provoz 7 %.

VyVoj
implementace a podpora
= infrastruktura
46%
= obchod

ekonomika

20% ridici pracovnicCi

= administrativa a provoz

Obr. 1. Profesni sloZeni pracovnikii (viastni zpracovadni)

Organizacéni struktura podniku je znazornéna na obrazku (Obr. 2). Je zde mozno vidét
hlavni ptedstavitele vrcholového vedeni, kterym je generalni feditel, jeho zastupce a fedite-

1¢ jednotlivych tsekt. Podnik je ¢lenén na 10 usekt a 3 samostatna oddéleni. Kazdy usek
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je dale clenén pfiblizné na 3 az 4 oddéleni, jejichz ndzvy se piedev§im odviji od projektt

a kone¢nych zékaznik, na které se jednotliva oddéleni zamé&iuji.

GR
Zastupce GR

I I
| Architekt | | Pravnik | Sekretariat

] . . . - Lidské Ekonomik
Divize Brno Usek TPS Usek MSS Usek MPS Usek SBS Qbchioda i 1SR asKe anamika
marketing zdroje a finance

Obr. 2. Organizacni struktura podniku XY (vlastni zpracovani)

Useky jsou rozdéleny na dvé oblasti, a to vyvojovou a podpirnou. Pod vyvojové tiseky
spadaji Divize Brno, usek Technicko-provozni systémy, isek Monitorovaci a soutézni sys-
témy, usek Majetkové a portalové systémy a usek Specidlni a bezpeCnostni systémy.
Ostatni useky jsou podptlirné, do nichz jsou fazeny tseky Obchod a marketing, Informacné-
technologicka infrastruktura, Integrovany systém fizeni, Lidské zdroje a Ekonomika a fi-

nance.

3.5 Struktura zaméstnanci v podniku XY

Tato podkapitola popisuje strukturu zaméstnanct z pohledu poctu zameéstnancii a jejich
vyvoje, véku, kvalifikace a délky trvani pracovniho poméru. Udaje jsou &erpany

Z internich materiall firmy.

3.5.1 Vyvoj zaméstnanci

Aktudlni stav zaméstnanct k 16.2.2015, ktefi pracuji jak na hlavni pracovni pomeér, tak
na dohody o provedeni prace ¢i dohody o provedeni ¢innosti, je 279 pracovniki. Celkovy

vyvoj od roku 2007 do roku 2015 zobrazuje tabulka (Tab. 3).

Tab. 3. Vyvoj zameéstnancu v letech 2005 — 2015 (viastni zpracovani)

Rok 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Pocet zaméstnancti | 131 | 143 | 147 |[154 | 168 |186 |196 |237 |241

Na zaklad¢ tabulky (Tab. 3) je vypracovan i obrazek (Obr. 3) umoznujici lepsi grafické
znazornéni vyvoje zaméstnancl. Lze vidét rostouci trend ve vyvoji zaméstnanct. Nejvetsi

narast byl v roce 2015, pravé v tomto roce podnik ziskal vyznamné zakéazky, a proto doslo

cvwr
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v

vyvoji je mozno vidét v roce 2007, a to 131 zaméstnanc.
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Obr. 3. Vyvoj zaméstnancii v letech 2007 — 2015 (vlastni zpracovani)

3.5.2 Zaméstnanci dle véku a pohlavi

Struktura zaméstnancti dle véku a pohlavi umoznuje ptiblizit slozeni pracovniki, ktefi jsou
tvofeni jak zkuSenymi odborniky, tak mladymi absolventy ziskavajicimi potfebné zkuSe-
nosti a praxi. Tato struktura je znazornéna v tabulce (Tab. 4), kde je mozné vidét pocty
zaméstnancl u jednotlivych vékovych skupin. Pro lepsi znazornéni jsou tyto pocty rozdé-
leny na muze, Zeny a celkovy pocet, ktery je vyjadien jak absolutnim ¢islem, tak procentu-
alné. Nejvyssi pocet zaméstnancii je u vékové skupiny 31 — 40 let, kterou zastava 89 za-
méstnancli neboli 31,9 % z celkového poctu pracovnikii. Druhou nejpocetnéjsi vékovou
skupinou je 26 — 30 let, ktera je niz§i o pouhych 8 zaméstnanct a je zastoupena 29,04 %

zameéstnancu.
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Tab. 4. Zaméstnanci dle véku a pohlavi (vlastni zpracovani)

Vék Muzi | Zeny | Celkem | Podil zaméstnanci

18-21 1 3 4 1,44 %
22 -25 25 15 40 14,34 %
26 - 30 56 25 81 29,04 %
31-40 55 34 89 31,90 %
41 - 50 26 8 34 12,19 %
51-60 14 4 18 6,46 %
61-71 9 4 13 4,66 %
Celkem | 186 93 279 100%

Pro lepsi znazornéni je ve€kova struktura uvedena i na obrazku (Obr. 4), na kterém je moz-
no vidét nejmensi zastoupeni pracovniki, a to u vékové skupiny 18 — 21 let, ktera je tvore-
na pouze 4 zaméstnanci. Druhou nejméné pocetnou skupinou jsou zaméstnanci ve véku 61
— 71 let, ktefi jsou zastoupeni 13 zaméstnanci. Primérny veék zaméstnanci je 34 let, pokud

by byl prumérny vék roz¢lenén z hlediska pohlavi, Zeny maji v priméru 33 let a muzi 35

let.
60 56 55
2 50
C
3
8 40 34
a 30 25 25 ‘ 26
g
+— 20 15 14
>§ 10 8 9
4 4
P — . hd uu
18-21 22-25 26-30 31-40 41-50 51-60 61-71

Pohlavi

M MuZi M Zeny

Obr. 4. Vékova struktura zaméstnancii (vlastni zpracovani)

3.5.3 Kvalifikaéni struktura zaméstnancu

Kvalifika¢ni struktura zaméstnanci je zobrazena v tabulce (Tab. 5), z které je patrné,

Ze nejvyssi zastoupeni maji zameéstnanci s vysokoskolskym vzdélanim, konkrétné tuto ka-
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stoupeni je u zaméstnanct, jejichz vzdélani je vyssi odborné.

Tab. 5. Kvalifikacni struktura zaméstnancii (vlastni zpracovani)

Stupeti vzdélani | Zeny | Muzi | Celkem | Podil zaméstnanci
Uplné stiedni | 22 | 30 52 18,63 %
VysSsi odborné 2 7 9 3,22%

Bakalarské 22 44 66 23,66 %

Vysokoskolské 50 102 152 54,48 %

Celkem 96 183 279 100 %

Pro lepsi znazornéni je kvalifikaéni struktura zaméstnancti zndzornéna i v grafické podobé

na obrazku (Obr. 5).

3,22% m Uplné stiedni

m VyssSi odborné

]

Bakalarské

m Vysokoskolské

Obr. 5. Kvalifikacni struktura zaméstnancii (viastni zpracovani)

3.5.4 Délka pracovniho poméru u zaméstnancu

Délka pracovniho poméru u jednotlivych zaméstnancti je roz¢lenéna na 5 kategorii podle
odpracovanych rokii a je zobrazena v tabulce (Tab. 6) a na obrazku (Obr. 6). Jak
je z tabulky i obrazku patrné nejvétsi pocet pracovniki je v podniku zaméstnan do 1 roku.
Konkrétné se jedna o 28,67 % neboli 80 zaméstnancii. Tato skute€nost je ovlivnéna zejmé-
na rostouci potiebou novych kapacit v poslednim sledovaném roce. Na dalSim misté jsou
pracovnici pracujici ve firm¢ do 2 let a mezi tfeti nejpocetnéjsi kategorii lze fadit pracov-

niky, ktefi jsou ve firmé 6 az 10 let.
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Tab. 6. Délka pracovniho poméru zaméstnancii (viastni zpracovani)

Délka zaméstnani Pocet zaméstnancii | Podil zaméstnanci
Do 1 roku 80 28,67 %
1-2let 54 19,35 %
3-5let 43 15,41 %
6 — 10 let 49 17,56 %
1115 let 20 7,17 %
16 — 20 let 23 8,24 %
Nad 21 let 10 3,58 %
Celkem 279 100 %

Jak je z obrazku (Obr. 6) i tabulky (Tab. 6) patrné nejméné pocetnou kategorii jsou za-

meéstnanci pracujici ve firm¢e vice nez 21 let, konkrétné tvoii 3,58 % z celkového poctu

zameéstnancu.

3,58%

8,24%

Do 1 roku

28,67% m1-2let
3-5let

m6-10let

m11-15let
16 —20 let
Nad 21 let

Obr. 6. Délka pracovniho poméru zaméstnancu (vlastni zpracovani)

3.6 Systém hodnoceni pracovniki
Podnik v oblasti hodnoceni rozeznava tyto druhy:

e ndastupni hodnocent,
e vyhodnoceni zkuSebniho obdobi,

e mimofadné hodnoceni,
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e mésicéni hodnoceni,
e roc¢ni hodnoceni,

e vystupni hodnoceni.
Cilem hodnoceni je v podniku pfedevsim:

e posoudit pracovnika z hlediska narokii na pracovni misto,
e Stanovit urovein plnéni pracovnich ¢innosti,
e zhodnotit miru nasazenti,

e doporuceni do budoucna — pievedeni na jinou leh¢i ¢i t€Z8i praci,

e navrZeni na odchod, apod.

3.6.1 Nastupni hodnoceni

Cilem nastupniho hodnoceni je porovnani ptedpokladii pro konkrétni pracovni misto,
se skutecnymi znalostmi a dovednostmi zaméstnance, zjiSténymi pii vyb&rovém fizeni.
Na zakladé tohoto srovnani feditel useku popt. vedouci oddéleni vyplni do formuléie Pro-
gram zaSkoleni znalosti a dovednosti, které musi zaméstnanec béhem zkusebniho obdobi
ziskat. Reditel useku nebo vedouci oddéleni p¥i nastupu nového zaméstnance do pracovni-
ho poméru na zdklad¢ zatazeni do profese a na zaklad¢ piedchazejici praxe navrhuje

mzdové zafazeni.

3.6.2 Vyhodnoceni zkuSebniho obdobi

Pied skon¢enim zkuSebniho obdobi se vyhodnoti splnéni ukold zkusebniho obdobi vyply-
vajicich z programu zaSkoleni. Hodnoceni doplni zodpovédné osoby do formulare program
zaSkoleni pracovnika. Déle se provede hodnoceni vhodnosti zaméstnance po strance od-
borné a osobnostni. Hodnotici pohovor na konci zkusebniho obdobi provadi feditel tseku
nebo jim povéfeny vedouci odd€leni. Na zéklad€ tohoto hodnoceni se rozhoduje o ukonce-
ni nebo pokradovani pracovniho poméru. Paralelné probiha pohovor zaméstnance
S personalnim manaZerem. O vysledcich pohovoru informuje personalni manaZer osobné
nebo e-mailem feditele ptislusného useku. Pokud zaméstnanec po vyhodnoceni zkusebniho
obdobi zlstava v pracovnim poméru, muze feditel useku resp. vedouci oddéleni navrhnout

zménu profesniho a mzdového zarazeni zaméstnance.
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3.6.3 Mimoradné hodnoceni

Mimotadné hodnoceni probiha pii zméné pracovni smlouvy, piefazeni zameéstnance,
na zéklad¢ rozhodnuti generalniho feditele nebo feditele useku nebo na zadost zaméstnan-

ce. Hodnotici pohovor provadi feditel useku nebo jim povéreny vedouci oddéleni.

3.6.4 Mésiéni hodnoceni

Cilem pravidelného mési¢niho hodnoceni je stanoveni vySe pohyblivé slozky mzdy — pré-
mii, eventualné mimotaddnych odmén v zavislosti na vyhodnoceni plnéni pracovnich tkolil
a fakturaci. Reditel useku nebo vedouci oddéleni probira po zvazeni na konci kazdého mé-
sice s jednotlivymi zaméstnanci Gseku vysi pohyblivych slozek mzdy a divody jejich sta-

noventi.

3.6.5 Roéni hodnoceni

Cilem ro¢niho hodnoceni je provést hodnoceni vSech zaméstnancli firmy v terminu stano-
veném vedenim firmy. Reditel iiseku nebo jim povéieny vedouci oddéleni hodnoti kazdého
zamestnance useku zvlast formou hodnoticiho pohovoru. Zameéstnanec ma pravo
se k hodnoceni vyjadfit. Na zakladé hodnoceni mize feditel useku resp. vedouci oddéleni

navrhnout zménu profesniho a mzdového zatazeni zaméstnance.
Standardni pribéh ro¢niho hodnoceni zaméstnanci:

e informovani v§ech zamé&stnanci,

e priprava hodnotiteld,

e pfiprava na hodnotici rozhovor,

e provedeni hodnoticiho rozhovoru,

e potvrzeni a uchovani vysledkt hodnocent,

e vyhodnoceni a vyuziti vysledk hodnoceni.

3.6.6 Vystupni hodnoceni

Cilem procesu vystupniho hodnoceni je vypracovani pracovniho posudku pro odchazejici-
ho zamé&stnance. Pracovni posudek vypracovava, pouze na zaklad¢ zadosti odchéazejiciho

zaméstnance, piislusny feditel useku spole¢né s personalnim manazerem.
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3.7 Systém odménovani pracovniki

Proces odménovani pracovnikli tizce souvisi S hodnocenim pracovniki, nebot’ na zaklad¢
této ¢innosti lze zjistit, jak moc je pracovnik pro podnik piinosem a také mu poskytnout
zpétnou vazbu, aby si uvédomil, v em vynika a co naopak muze jesté zlepsit. Cim vice
potencial pracovnika roste a je pro podnik uzite¢ny, tim vice se podnik snazi si takového
zamé&stnance udrzet, motivovat ho a odménovat. Podnik XY, a.s. nabizi tyto moznosti od-

meén:

Mzda — podnik vyuziva ¢asovou mzdu, ktera je stanovena za urcitou ¢asovou jednotku
zejména meésic ¢i hodinu. Hodinova sazba je vyuzivana zejména u dohod o provedeni pra-
ce ¢i dohod o pracovni ¢innosti. Ostatni zaméstnanci, ktefi jsou v hlavnim pracovnim po-
meéru, jsou ohodnoceni hrubou mési¢ni mzdou. VySe mzdy je zavisla na znalostech a zku-
Senostech souvisejicich s pracovni pozici, na kterou je pracovnik zarazen. Rist mzdy
se odviji zejména na zaklad¢ vyhodnoceni zkusebni doby ¢i ro¢niho hodnoceni, kde

se zohlediuje piedevsim kvalita odvedené prace ¢i délka odpracované doby.

Prémie — neboli pohybliva slozka mzdy. VySe prémii u vyrobnich tsekt je pfimo zavisla
na fakturaci téchto tsekd. U ostatnich tsekt jsou prémie vyplaceny podle pfedem stanove-
nych méfitelnych kritérii. Podminky vyplaceni prémii jsou vSem zaméstnanctim sdélovany

prostfednictvim vnitinich predpist firmy.

Mimoradné odmény - jsou ndstrojem pro mimoiadné ocenéni pracovnikii v pfipadé spl-
néni mimotadného tikolu nebo pii dosazeni mimotadného uspéchu. Tyto odmény musi byt
dostate¢né konkretizovany v navrhu na ptiznani mimotadné odmény, tak aby zaméstnanec
veédél, za jaky pracovni ukol odménu ziskal. Zaméstnanci mohou byt takto odménéni na-
ptiklad pti dokonceni ndrocné zakazky, pti ispéSném zvladnuti externiho auditu v riiznych

oblastech ¢i podileni se na organizaci celofiremnich akci apod.

Ro¢ni odmény — do této kategorie se fadi vanocni prémie, proplacené¢ vSem zameéstnan-
cim v rizné vysi. Vyse této odmeény se stanovuje na zakladé pracovniho zatazeni a délky

odpracovanych let.

Zaméstnanecké benefity — je mozné chapat také jako urcity druh odmény, kterd ma moti-
vacni charakter a na zaklad¢ zakonnych opatieni je u nékterych zaméstnaneckych vyhod
umoznéno vyuziti danového zvyhodnéni. V podniku je systém ptidélovani zaméstnanec-

kych benefiti upraven vnitinim predpisem.
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Zakonik prace dale definuje situace, za které je nutné pracovnikim vyplacet piiplatky,
a soucasn¢ urcuje minimalni ¢astky u jednotlivych kategorii. Jedna se predevsim o praci
piesCas, ve svatek, praci v noci, ve ztizeném pracovnim prostifedi a praci v sobotu
a Vv ned¢li. V podniku nejsou tyto situace bézné, pokud by vsak nastaly, mzdové oddéleni

by postupovalo dle konkrétnich zdkonnych opatieni.
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4 ANALYZA ZAMESTNANECKYCH BENEFITU

Tato

kapitola popisuje fizeni systému zaméstnaneckych benefitd v podniku XY, a.s.

Zejména jsou popsany vyhody, které podnik svym zaméstnancum poskytuje, jak se tyto

vyhody ¢leni a jaka jsou pravidla a postup pro jejich priznavani.

4.1

Systém zaméstnanecky benefiti v podniku XY, a.s.

Stavajici systém zaméstnaneckych benefiti je ¢lenén do tii kategorii, a to:

benefity cilové,
benefity zakladni,

benefity nadstandardni.

4.1.1 Benefity cilové

Jsou to benefity poskytované ze socialniho fondu v§em zaméstnanctim v zavislosti na délce

odpracovanych let.

Mezi cilové benefity 1ze fadit tyto udalosti:

svatba,

narozeni ditéte,
vyroci 50, 60 let,
odchod do dichodu,

umrti blizkého rodinného piislusnika.

Vyse benefitu je stanovena dle téchto pravidel:

zameéstnanec pracujici ve firme do 1 roku 1 000,- K¢
zameéstnanec pracujici ve firmeé do 5 let 1 500,- K¢
zamé&stnanec pracujici ve firmé nad 5 let 2 000,- K¢

Postup pro pfiznavani:

1.

Dle pracovniho fadu podniku maji zaméstnanci povinnost hlasit dilezité zmény jako
je zménu stavu, narozeni ditéte nebo umrti blizkého rodinného piislusnika personal-
nimu manazerovi. Co se ty¢e vyro¢i 50 a 60 let a odchodu do diichodu, zde situaci
sleduje personalni manazer.

Pokud personalni manazer zjisti narok na tento benefit oznami danému pracovnikovi

vysi pfiznané Castky a domluvi se s nim na podminkach vyplaceni. Pracovnik musi
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dolozit danovy doklad v minimalni hodnoté na ptfiznanou ¢éstku, a to nejpozdéji
do 14 dni od data udalosti.
3.  Danovy doklad, ktery zaméstnanec doda je schvalen personalnim manazerem a pro-

placen.

4.1.2 Benefity zakladni

Tyto benefity jsou nabizeny vSem zaméstnancim a kazdy zaméstnanec mé moznost volby,

zda je vyuzije nebo ne.
Mezi zakladni benefity se fadi:
Stravovani

Zaméstnanci maji celkem tfi moznosti, jak se mohou v podniku stravovat. V prvni fadé
jsou poskytovany stravenky, které jsou u zaméstnancii velmi oblibené. Druhou moznosti
je vyuziti restaurace uvniti budovy, jejiz ptrednosti je pfedevSsim Casova nenarocnost
a moZnost vybéru z n€kolika druhti jidel. Posledni moznosti je vyuZziti relaxaéni zony, ktera
slouzi ptedevsim jako vétsi kuchyn, kde si zaméstnanci mohou v klidu snist obéd ¢i jiné

jidlo pfipravené z domova.

1. Stravenky
Zaméstnanciim jSOU nabizeny dva typy stravenek a to:

e Stravenky Sodexo Pass, na které zaméstnavatel prispiva 50 % a zbylych 50 %
si zaméstnanec doplaci sam, formou srazky ze mzdy. Tyto stravenky jsou ve vy-
§1 70,- K¢, zaméstnavatel pfispiva ve vysi 35,- K¢ a zbyvajici ¢astku 35,- K¢
si hradi zaméstnanec sam.

e Stravenky Tesco Gastro, které jsou nahravany na cipové karty zaméstnanct
avyuzit je lze pouze v jideln¢ sidlici v budové. Ptispévek od zaméstnavatele
je ve vysi 55 % a zbyvajicich 45 % si opét hradi samy zaméstnanci. Castka stra-
venky je ve vysi 80,- K&, tzn. ptispévek od zaméstnavatele je 44,- K¢ a doplatek

zamgstnanct je 36,- K¢.

2. Stravovani pro zaméstnance v restauraci uvniti¥ budovy
e Vroce 2013 byla oteviena nova restaurace, kterd sidli uvniti budovy podniku
ajejimz predmétem Cinnosti je piiprava a prodej jidel. Diky této restauraci

se oteviela novd moznost stravovani pro zaméstnance.
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e Vedeni podniku preferuje moznost stravovani V této restauraci, nebot’ sidli
ve stejné budoveé a tim je podpoifeno snizeni ztratovych Casti V ramci poledni
ptestavky, nebot’ je stravovani v restauracich v okoli podstatné ¢asové naro¢né;j-
Si.

e Pro pozitivni motivaci zaméstnancti k nakupu jidel v restauraci v budové jsou

stravenky v nominalni hodnoté 80 K¢ s pfispévkem ve vysi 55 %.

3. Kuchyn ajidelna
e Vbudové je vyélenény prostor pro piipravu a konzumaci jidla ptipraveného

Zz domova.

Regeneracni sluzby HELP

e Pracovnikiim zaméstnanym na hlavni pracovni pomér je pfispivano 300,- K¢
za mésic do fitcetra HELP.

e Pracovnici, ktefi vykondvaji svou ¢innost na zakladé dohody o pracovni ¢innos-
ti, maji narok na 200,- K¢ za mésic.

e Zeny na matefské ¢i rodi¢ovské dovolené maji narok na 200,- K¢ za mésic.

Sportovni a spolecenské firemni akce

Podnik kazdoro¢né potada 5 firemnich akci, které slouzi predev§im jako podékovani za-
meéstnanctim za dobie odvedenou praci v pribéhu roku a soucasné K posileni zaméstnanec-
kych vztaht napfi¢ celou firmou. Zaméstnanci se mohou diky témto akcim odreagovat
a poznat své kolegy i jinak nez jen po pracovni strance. Mezi tyto firemni akce patii oslava

dne MDZ, Détsky den, Sportovni den, Mikulasské besidka a Vanoéni vedirek.

Firemni vzdélavani

Do tohoto vzdélavani jsou fazena veskerd odborna certifikovand Skoleni, ktera umoziuji
zaméstnancim udrzovat, obnovovat a prohlubovat svou kvalifikaci potfebnou k vykonu
prace sjednané v pracovni smlouve. Vzdélavani se uskuteciiuje prostfednictvim internich
a externich, individualnich ¢i skupinovych vzdélavacich akci. Vzdélavani je zaméfeno

zejména na prohlubovéani odbornych znalosti, ale soucasti téchto programu jsou i oblasti
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osobnostni, projektové, obchodni a jazykové. Jazykové vzdélavani je zajisténo pro za-
méstnance formou jazykovych kurzl anglictiny, do kterych se zaméstnanci mohou pfihla-
sit. Tyto kurzy se konaji v prostorach podniku a jsou ¢lenény na 3 trovné od zacatecnika
az po pokrocilé. Firemni vzd€lavani je hrazeno firmou v plné vysi, az na zmiiovanou vyu-

ku anglictiny, ktera je poskytovana za zvyhodnénou cenu.

Outdoory

Kazdy usek ma moznost jednou ro¢né jet na outdoor. Misto konédni a program si voli pte-
devsim zaméstnanci ¢i vedouci pracovnici a tuto volbu schvaluje feditel tiseku. Outdoor
trva vétSinou dva dny a jeho cilem je posilit vztahy mezi pracovniky, odpocinout si od pra-

covnich povinnosti ¢i ziskat zajimavy spolecny zazitek.

Dopliikova zdravotni péce

Tato zdravotni péce zahrnuje predevsim dobrovolné oCkovani proti chiipce, které se kona
vzdy jednou ro¢né, tak aby byli zaméstnanci vice odolni vii¢i chiipce. O¢kovani je hrazeno

firmou v plné vysi.

Zvyhodnéné telefonovani

Zamgéstnanci maji moznost sjednat si zvyhodnéné telefonovani pro sebe ¢i rodinné prislus-
niky. Veskeré informace maji k dispozici ve vnitinich pfedpisech firmy véetné ceniku

¢i poskytovatele téchto sluzeb.

Mimoradna finanéni odména za doporuceného uchazece o praci

Mimotadna finan¢ni odména je poskytovana za doporuceni pracovnika na vSechny IT pra-
covni pozice, které jsou v podniku poptavany.

Podminky jsou nastaveny nasledujicim zptusobem:

Pokud zaméstnanec doporuci svého zndmého na jednu z IT pozic a ten nasledné ve vybe-

rovém fizeni uspéje a bude s nim uzaviena pracovni smlouva na hlavni pracovni pomér,

ziskd zaméstnanec mimotradnou odménu ve vysi 3 000,- K¢.
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Pokud se uchaze¢ osvédci a zlstane i po ukonceni zkuSebni doby, ziskd zaméstnanec dalsi
mimotadnou odménu ve vysi 7 000,- K¢&.
Moznosti, jak znamého doporucit:
1. zaméstnanec zasle na e-mail persondlni manazerky zivotopis (piip. i privodni do-
pis) uchazece, ktery ma zajem o jednu z poptavanych pracovnich pozic,
2. uchaze¢ o jednu z pracovnich pozic zasle zivotopis (pfip. i1 privodni dopis)
na e-mail persondlni manazerky a v obsahu zpravy uvede jméno pracovnika, ktery

jej pro tuto pozici doporucuje.

Benefit neni mozné uplatnit na uchazece, jehoz Zivotopis je jiz na persondlnim oddéleni

Z jiného zdroje.

Zakladni benefity jsou poskytovany dle téchto pravidel:
e nabizené vyhody jsou pro vS§echny zaméstnance,
e zameéstnanec ma pravo se rozhodnout, zda benefit vyuZzije nebo ne,

e pfi nevycerpani benefitu nebude poskytnuta zddna nahrada.

Postup pro priznavani:

e jiZ pfi nastupu jsou zaméstnanci seznameni s benefity, na které maji narok. Jedna
se zejména o stravenky, regeneracni sluzby HELP nebo zvyhodnéné telefonovani.
Zaméstnanci se mohou vyjadfit, zda maji zajem nebo zazadat o benefit kdykoli
pozdé&ji,

e oOstatni benefity jsou jednorazové a nabizené zaméstnancim formou e-mailové

zpravy k ur¢itému datu.

4.1.3 Benefity nadstandardni

Nadstandardni benefity jsou vyuzivané jako urcitd forma motivace diilezitych zaméstnan-
cu. Pichled téchto benefiti je zobrazen v tabulce (Tab. 7) a je mozné je charakterizovat

témito vlastnostmi:

e jsou poskytovany jako bali¢ek benefiti,

e (Castka je nabizena pouze vybrané skuping,
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e jsou nabizeny v ramci rocniho hodnoceni.

Tab. 7. Benefity nadstandardni (vlastni zpracovani)

Narok na benefit

Nabizené benefity

Prispévek

Pracovnik zaméstnany déle nez S let

penzijni ptipojisténi

200,- K¢ / mésic

Vedouci oddéleni

jazykové kurzy
sportovni aktivity
kulturni aktivity
firemni ptjcka

ptispévek na dovolenou

300,- K&/ mésic

Kli¢ovy zaméstnanci

jazykové kurzy
sportovni aktivity
kulturni aktivity
firemni ptjcka

piispévek na dovolenou

500,- K¢ / mésic

Reditelé useki

jazykové kurzy
sportovni aktivity
kulturni aktivity
firemni ptijcka

pfispévek na dovolenou

nadstandardni zdravotni péce

pobyty

800,- K&/ mésic

Osoby, které mohou ¢erpat nadstandardni benefity:

e zaméstnanci pracujici ve firmé nad 5 let,

e Kkli¢ovi zaméstnanci,

e vedouci odd¢lent,
o feditelé useka.

Postup pro priznavani:

e pokud zaméstnanec spliiuje pfedem nastavené podminky je u ro¢niho hodnoceni

seznamen s balickem benefitd a ¢astkou, na kterou mu vznikl narok,

e narok na benefit je pfiznan vzdy jednou za rok v navaznosti na rocni hodnocenti,



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 58

e zaméstnanec informuje své nadiizené o benefitech a ¢astce, kterou si vybral,
e Dbenefity jsou proplaceny na zakladé odevzdaného danového dokladu,

e o0dvody na penzijni a zivotni pojisténi se srazi ze mzdy.

4.1.4 Bezuroc¢na pujcka na bytové ucely
Tento benefit nespadd do zadné z predeslych tii kategorii a je uvadén samostatn¢.
Pijcku 1ze pouzit na:
e vybaveni domacnosti maximalné do 50 000,- K¢,
¢ na bydleni, rekonstrukci ¢i stavbu maximalné do 100 000,- K¢.
Osoby, které mohou cerpat tento benefit:
e pracovnici na hlavni pracovni pomér na dobu neurcitou.
Postup pro pfiznavani:
a) pisemna zadost o pujcku od zaméstnance smétovana k fediteli iseku,
b) Zadost musi obsahovat vysi, divod a termin pujcky,
c) feditel Gseku vyjadii souhlas ¢i nesouhlas,
d) generalni feditel na zakladé doporuceni potvrdi poskytnuti pujcky,

e) zaméstnanec musi splacet v minimalni vysi 25 % své primérné ¢isté mzdy.

4.1.5 Planovana prace z domova

Ve vyjimecnych piipadech mize byt se zaméstnancem sjednana v pracovni smlouvé moz-
nost vykonu prace mimo sidlo podniku, tzv. prace z domova (Homeoffice). Moznost vy-

konu prace z domova navrhuje feditel tiseku a schvaluje generalni feditel.

Reditel useku se mize u pracovnik, ktefi maji moznost vykonu prace z domova sjednanou
v pracovni smlouve¢, dohodnout na vykonu prace z domova v maximalnim rozsahu 10 pra-

covnich dni za mésic.

Zamgéstnanec se musi se svym nadiizenym dopiedu pied Cerpanim dohodnout na terminech

prace z domova.
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4.2 Stanoveni hypotéz

V této praci bude vyuzito chi kvadrat testu nezavislosti, ktery vyjadiuje jaka je statisticka
zavislost mezi pfedem stanovenymi proménnymi. Pro tento test budou stanoveny 2 hypo-
tézy. Hypotéza ¢islo 1 bude znazornovat zavislost mezi dodatecnymi informacemi a zmé-
nami o nabizenych zaméstnaneckych vyhodach a vzdélanim zaméstnanci. Hypotéza Cislo
2 je zaméfena na otdzku, zda existuje zavislost mezi pohlavim zaméstnancti a spokojenosti

zamé&stnancu s nabizenymi benefity.

Sledované znaky, u kterych bude testovana zavislost, budou uréeny prosttednictvim dotaz-
nikového Setfeni. Pro zpracovani téchto dvou hypotéz bude vyuzito statistickych metod
kvantitativniho vyzkumu a stanovena hladina vyznamnosti o = 0,05. U kazdé hypotézy
je nutné stanovit nulovou hypotézu HO, definujici nezavislost sledovanych znaku a alterna-

tivni hypotézu, ktera se urcuje jako zavislost sledovanych znak.
Hypotéza ¢islo 1

HO dodate¢na informovanost o nabizenych zaméstnaneckych vyhodach a jejich zménéach

nezavisi na vzdélani zaméstnancu.

H1 dodate¢na informovanost o nabizenych zaméstnaneckych vyhodach a jejich zménach

zavisi na vzdélani zaméstnanci.
Hypotéza cislo 2
HO spokojenost zamé&stnanct s nabizenymi benefity nezavisi na pohlavi zaméstnanci.

H1 spokojenost zaméstnancii s nabizenymi benefity zavisi na pohlavi zaméstnanct.

4.3 Dotaznikové Setireni

Cilem dotaznikového Setfeni je provést pruzkum sledujici, jak zaméstnanci hodnoti Sou-
Casné nastaveni zaméstnaneckych benefiti v podniku XY, a.s. Vysledky tohoto Setfeni
budou pouzity jako podklady pro Projekt zlepSeni vyuziti zaméstnaneckych benefitt
v podniku.

Mezi dil¢i cile kvantitativniho vyzkumu patii zjisténi téchto skutecnosti:

e jaka je spokojenost a vyuziti poskytovanych benefit,
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e zda jsou zaméstnanci dostatecné informovani o sou¢asném nastaveni zaméstnanec-
kych benefiti,

e jakeé jsou aktualni potieby zaméstnancii,

e jaké jsou zadouci benefity, o které by radi zaméstnanci rozsifili stavajici nabidku

vyhod.

4.3.1 Sestaveni dotazniku

Dotaznik byl sestaven po konzultaci s personalni manazerkou a byli vybrani 2 zaméstnan-
ci, ktefi si vyzkouseli vyplnit dotaznik nanecisto. Tento pifedvybér byl proveden zejména
z diivodu, aby se jeSt¢ pred zasldnim respondentim odhalily piipadné nesrovnalosti
ve formulaci jednotlivych otdzek. Zpétnd vazba od téchto dvou pracovnikli umoznila
upfesnéni otazek a spravné pochopeni ze strany vybranych pracovniki. Tato zkouska

umoznila také zjistit ¢as potfebny na vyplnéni dotazniku, a to pfiblizné€ 7 minut.
Struktura dotazniku

Dotaznik je slozen z 16 otdzek, které tvoii 13 uzavienych otdzek a 3 oteviené.
V zavéru dotazniku je zahrnuto i 5 identifika¢nich otazek. Kompletni dotaznik je uveden

v ptiloze (Pfiloha P I).
Distribuce a vyhodnoceni dotazniku

Podnik zamé&stnava 241 zaméstnanct, ktefi jsou v hlavnim pracovnim poméru. Na vSechny
tyto zaméstnance byl poslan elektronicky dotaznik prostfednictvim firemniho intranetu.
Zaslani probé¢hlo v terminu 23. 2. 2015. Na vyplnéni bylo stanoveno ¢asové rozpéti jeden
a pul tydne. Poté byly vysledky zkompletovany a vyhodnoceny prostiednictvim programu
Microsoft Excel. Pro lepsi pfehlednost byly komentate k jednotlivym zkoumanym otdzkdm

doplnény o tabulky a grafy.

4.4 Charakteristika respondentii

Z celkového poctu 241 zaméstnanct se vratilo 166 dotaznikt, z toho vyplyva 69 % navrat-
nost. Do dotazniku bylo zahrnuto i 5 identifika¢nich otazek umoznujici 1épe charakterizo-
vat respondenty. Tyto otazky jsou zamétené na pohlavi, vék, délku odpracované doby,
vzdélani a zatazeni mezi 4 kategorie zaméstnanct, na zaklade kterych jsou podrobnéji Cle-
nény benefity uvnitf podniku. Zaméstnanci jsou dle této identifikacni otazky clenéni

na radové zaméstnance, vedouci oddéleni, kliCové zaméstnance a feditele useki.
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4.4.1 Pohlavirespondentii

Tabulka (Tab. 8) zobrazuje celkovy pocet zucastnénych, ktefi jsou rozdéleni podle muzi

a zen. Prizkumu se zacastnilo vice muzii nezli zen, coz je pochopitelné, nebot’ muzi jsou

V podniku zastoupeni dvakrat vysSim poctem nez zeny.

Tab. 8. Pohlavi respondentii (viastni zpracovani)

Pohlavi | Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Muz 109 66 %
Zena 57 34 %
Celkem 166 100 %

Dotaznik vyplnilo 66 % muzt a 34 % Zzen, coz je zobrazeno i na obrazku (Obr. 7).

34%

66%

Zena

Obr. 7. Pohlavi respondentit (viastni zpracovani)

4.4.2 VEk respondenti

Jak je vidét z tabulky (Tab. 9) nejvyssi pocet respondentt byl zastoupen v€kovou skupinou

26 — 35 let. Druhou nejpocetnéjsi skupinou je vékova kategorie 36 — 50 let, kterou zastupu-

je celkem 25 % respondentil.

Tab. 9. Vek respondentit (vlastni zpracovani)

Vék respondentii | Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
do 25 let 28 17 %
26-35 let 89 54 %
36-50 let 42 25%

50 a vice let 7 4%
Celkem 166 100 %
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Tabulka zobrazuje i procentualni vyjadieni, které je graficky doplnéno obrazkem (Obr. 8).

do 25 let
nd 17%
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50 a vice let
kS bed 4%
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3 26 - 35 let
YA
Y]
>

30%  40%  50%
Pocet respondentt

M Pocet respondentd

nd. | 54%

60%

Obr. 8. Vékova struktura respondentii (viastni zpracovani)

4.4.3 Délka pracovniho poméru respondenti

Odpovédi na prizkum byly nejéastéjsi od pracovniki zaméstnanych v podniku 3 - 5 let,

kteti tvoii 28 %. Druhou nej€ast&jsi skupinou jsou zameéstnanci pracujici v podniku 1 az 2

roky, ktefi tvofi 25 % respondentli. Tato oblast je vyjadiena jak absolutni, tak relativni

cetnosti, kterou zobrazuje tabulka (Tab. 10). Pro lepsi grafické znazornéni je doplnén

i obrazek (Obr. 9).

Tab. 10. Délka pracovniho poméru u respondentii (vlastni zpracovani)

Délka pracovniho poméru | Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
méng¢ jak 1 rok 29 17 %

1-2 roky 41 25 %

3-5 let 46 28 %

6-10 let 26 16 %

vice jak 10 let 24 14 %

Celkem 166 100 %
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méné jak 1 rok
= 1-2 roky
3-5 let

Iﬂ 17%
= 6-10 let
_ = vice jak 10 let

Obr. 9. Délka pracovniho poméru respondentii (viastni zpracovani)

444 Vzdélani respondentii

Nejvyssi pocet odpovédi byl ziskdn od respondentd majicich vysokoskolské vzdélani,

MV

pena a to 54 % z celkového poctu zaméstnanci.

Tab. 11. Vzdélani respondentii (viastni zpracovani)

Vzdélani Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
zékladni 0 0%

Uplné stiedni | 28 17 %

Vyssi odborné | 13 8%
Vysokoskolské | 124 75 %

V dotaznikovém Setfeni byli respondenti s vysokoskolskym vzdélanim zastoupeni dokonce

75 %, coz je mozné vidét jak z tabulky (Tab. 11), tak na obrazku (Obr. 10).
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= Uplné stfedni
= VyS$Si odborné

VysokoSkolské

Obr. 10. Vzdelani respondentii (vlastni zpracovani)

445 Kategorie zaméstnancii

Posledni charakteristikou respondentt je kategorie zaméstnance, podle které se fidi vnitini
smérnice Benefity, kterd urcuje podle téchto kategorii, na které benefity maji jednotlivi
zaméstnanci narok. Tuto kategorizaci zobrazuje tabulka (Tab. 12), a diky ni je mozné vidét

nejvyssi zastoupeni u fadovych zaméstnanct, a to 83 %.

Tab. 12. Kategorie zaméstnance, do které se respondent radi (viastni zpracovani)

Kategorie zaméstnance Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Radovy zaméstnanec 138 83 %

Vedouci oddéleni 7 4%

Klicovy zaméstnanec 16 10%

Reditel useku 5 3%

Jednotlivé kategorie respondentd jsou také graficky znazornény na obrazku (Obr. 11),

kde je uvedeno procentualni vyjadieni.
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Reditel useku ' 3%
Klicovy zaméstnanec -10%

Vedouci oddéleni '4%

Kategorie zaméstnancul

0% 20%

40% 60%

Pocet respondentl

Radovy zaméstnance R -3

80% 100%

Obr. 11. Kategorie respondentii (viastni zpracovani)

Dle vySe uvedenych kritérii 1ze uréit nejvice zastoupeného respondenta, kterym je muz

spadajici do vekové kategorie 26 - 35 let, pracujici ve firmé 3 — 5 let, ma ziskané vysoko-

Skolské vzdéelani a patii do kategorie fadového zaméstnance.

4.5 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

V této ¢asti budou vyhodnoceny jednotlivé otazky ziskané od zaméstnancti prostfednictvim

dotaznikového $etfeni.

Prvni otazka sledovala, zda byly zaméstnanci s nabidkou benefitli sezndmeni jiz pii nastu-

pu do zamé&stnani. Cilem této otazky bylo pfedevsim zjistit informovanost novych zameést-

nancu s benefity, na které maji narok, a které mohou vyuzivat. Absolutni i relativni ¢etnos-

ti odpovedi jsou zobrazeny v tabulce (Tab. 13).

Tab. 13. Sezndmeni s benefity pri ndstupu (vlastni zpracovani)

Seznameni s benefity pri nastupu

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

ano

154

93 %

ne

12

7%

Druha otazka v tabulce (Tab. 14) zjistovala informovanost zaméstnanct o nabizenych za-

méstnaneckych benefitech a jejich zménach. Opét jsou vysledky vyjadieny v absolutni

i relativni Cetnosti.
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Tab. 14. Informovanost zaméstnancii (vlastni zpracovani)

Informovanost zaméstnanci | Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
urcité ano 41 25 %

Spise ano 94 57T%

Spise ne 31 19 %

urcité ne 0 0%

Tteti otdzka analyzovala vSechny zaméstnanecké benefity, které podnik nabizi s cilem zjis-

tit, které jsou nejvice vyuzivané vyhody mezi zaméstnanci. Diky této otazce je mozné také

zjistit, o jaké benefity je nejmensi zajem. Jiz zde je mozné vidét, prostiednictvim tabulek

(Tab. 15 — 18), ¢lenéni benefitt dle jednotlivych kategorii, na zakladé kterych podnik be-

nefity poskytuje.

Tab. 15. Vyuziti benefitii pro vsechny zaméstnance (vlastni zpracovani)

Benefity pro vS§echny zaméstnance Absolutni Podil  na celkovém
(potet respondenti 166) cetnost poctu respondentt
stravenky Sodexo 123 74 %
spolecenské a sportovni firemni akce 108 65 %
outdoory 99 60 %
stravenky Tesco Gastro 08 59 %
odborné firemni vzdélavani 95 57 %
regeneracni sluzby HELP 52 31 %
ptispevky pii: narozeni ditéte, svatb¢, vyroci 50 a 38 23 %

60 let, odchodu do ddachodu, umrti blizkého ro-

dinného pftislusnika

zvyhodnéné telefonovani pro rodinné ptisluSniky 32 19 %
ockovani 27 16 %
odmeéna za doporuceni nového zaméstnance 7 4 %
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Tab. 16. Vyuziti benefitii pro zaméstnance spliujici predem stanovené podminky (viastni

zpracovani)

Benefity pro pracovniky — spliiujici pfedem | Absolutni Podil  na celkovém
stanovené podminky (pocet respondenti 28) cetnost poctu respondentti
prace z domova (homeoffice) 26 93 %
ptispévek na penzijni pfipojisténi 39 78 %
bezliroc¢na plijcka na bytové ucely 8 29 %

Tab. 17. Vyuziti benefitii pro zaméstnance dle postaveni ve firmé (vlastni zpracovani)

Benefity pro vedouci oddéleni (pocet re- | Absolutni cet- | Podil  na celkovém

spondentii 7) - prispévek na: nost poctu respondentt
firemni ptjcka 3 43 %
specifické sportovni aktivity 2 29 %
jazykové kurzy 0 0%
specifické kulturni aktivity 0 0%
ptispévek na dovolenou 0 0%

Benefity pro klicové zaméstnance (pocet respondentii 16) — prispévek na:

jazykové kurzy 3 19 %
firemni ptijcka 2 13 %
prispévek na dovolenou 2 13 %
specifické sportovni aktivity 0 0%
specifické kulturni aktivity 0 0%
Benefity pro feditele tiseki (pocet respondenti 5) — prispévek na:

jazykové kurzy 2 40 %
firemni ptjcka 1 20 %
pobyty 1 20 %
specifické sportovni aktivity 0 0%
specifické kulturni aktivity 0 0%
ptispévek na dovolenou 0 0%
nadstandardni zdravotni péce 0 0%

Ctvrta otazka byla zamétfena na preference zaméstnancli ve vyuzivani vyhod nabizenych
od zaméstnavatele. Zaméstnanci méli moznost vybrat pouze 5 téchto benefitli a ocislovat

je dle priority. Benefity, které ziskaly nejvyssi pocet bodl je mozno povazovat za nejvice
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preferované. Bodové ohodnoceni u jednotlivych benefitd je zobrazeno v tabulce (Tab. 18),

ktera zohlednuje preference u vyhod, na které¢ maji narok vSichni zaméstnanci.

Tab. 18. Preference u benefitii pro vSechny zaméstnance (vlastni zpracovani)

Benefity pro vSechny zaméstnance Bodové ohodnoceni
stravenky Sodexo 514
odborné firemni vzdélavani 446
stravenky Tesco Gastro 282
outdoory 241
spolecenské a sportovni firemni akce 227
regeneracni sluzby HELP 143
zvyhodnéné telefonovani pro rodinné ptislusniky 105
ptispévky pfi: narozeni ditéte, svatbé, vyroci 50 a 60 77
let, odchodu do duchodu, umrti blizkého rodinného

prislusnika

oc¢kovani 48
odmeéna za doporuceni nového zaméstnance 45

standardni benefity, které jsou uréeny pouze pro vybrané kategorie zaméstnancii.

Tab. 19. Preference u benefitii dle ostatnich kategorii (vlastni zpracovani)

Benefity pro zaméstnance pracujici ve firmé nad 5 let | Bodové ohodnoceni
piispévek na penzijni ptipojisténi 95
Benefity pro klicové zaméstnance — prispévek na:

jazykové kurzy 11
ptispévek na dovolenou 4
Benefity pro reditele tseku — prispévek na:

jazykové kurzy 6
ptispévek na dovolenou 6
nadstandardni zdravotni péce 2
Benefity pro pracovniky — spliiujici predem stanovené

podminky

prace z domova (homeoffice) 43
bezaro¢na ptjcka na bytové ucely 19

Preference jednotlivych vyhod zachycuje i tabulka (Tab. 19), ktera je zaméfena na nad-
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Pat4 otazka byla zamétena na urceni benefitu, ktery zaméstnanci nejméné vyuzivaji, a tu-
diz by se ho vzdali. Cilem této otazky bylo zjiSténi prostoru pro zménu ve form¢ vymeény
nepouzivaného benefitu za ten, ktery by naopak zaméstnanci chtéli, ale nemaji ho zarazen
Vv nabidce ¢i na né&j nemaji narok. Vysledky jsou zobrazeny v tabulce (Tab. 20). Nejvice
respondenttl by se vzdalo ockovani, a to 31 %. Mezi dalsi benefity, které by zaméstnanci
vyClenili z nabidky, jsou stravenky Tesco Gastro a zvyhodnéné telefonovani, avSak zde

Ize vidét nizsi shodu v odpovédich.

Tab. 20. Nejméné vyuzivané benefity (viastni zpracovaini)

Nejméné vyuzivané benefity Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
ockovani 44 26 %
stravenky Tesco Gastro 23 14 %
zvyhodnéné telefonovani 19 11 %
fitness centrum HELP 17 10 %
odmeéna za doporuceni nového pracovnika 13 8%

Sesta otazka zobrazena v tabulce (Tab. 21) zjistovala zaméstnanecké vyhody, které
by si zaméstnanci ptali vyuzivat, ale v soucasné nabidce zaméstnavatele nejsou nebo na né
zamé&stnanci nemaji narok. Zameéstnanci méli vybrat 3 tyto vyhody a pfifadit jim odpovida-
jici pocet bodu dle svych preferenci. Benefity, které ziskaly nejvice bodd, jsou ty, o které

je nejvyssi zajem.
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Tab. 21. Zdjem o benefity mimo nabidku zaméstnavatele (viastni zpracovani)

Benefity, které nejsou v nabidce zaméstnavatele Bodové ohodnoceni
5 tydnti dovolené 367
zdravotni volno (sick days) 206

firemni Skolka 53
ptispévek do 1ékarny 38
poukazky (kultura, rekreace) 21

pitny rezim 16
ptispévek na mobilni sluzby 2
Benefity, na které nemate narok Bodové ohodnoceni
prace z domova (homeoffice) 70
prispévek na dovolenou 42
ptispévek na jazykové kurzy 28
prispévek na nadstandardni zdravotni péci 21
ptispévek na pobyty 13
bezro¢na plijcka na bytové ucely 7
ptispévek na firemni pdjcku 6
piispévek na sportovni ¢i kulturni aktivity 5

Sedmé otdzka byla zaméfena na volitelny systém zaméstnaneckych vyhod, oznaCovany
jako flexibilni zptisob poskytovani — neboli systém cafeterie. Tento systém umoziuje Cer-
pat pfedem stanovené vyhody, které si zaméstnanci sami zvoli v rdmci pfedem stanovené-
ho finan¢niho limitu nastaveného zaméstnavatelem. Tento systém je vhodny zejména
pro firmy, které si uvédomuji individualni potieby a zajmy svych pracovniku, které nejsou
pfi plosné nastaveném poskytovani benefitli zcela optimalné uspokojené. Zajem o systém

cafeterie zobrazuje tabulka (Tab. 22).

Tab. 22. Zdjem o sytém cafeterie (viastni zpracovani)

Zajem o cafeteria systém | Absolutni cetnost | Relativni Cetnost

urcité ano 108 65 %
SpiSe ano 45 27 %
Spise ne 13 8 %

uréité ne 0 0%
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Osma otazka byla do dotazniku zatazena ptedevsim proto, aby byl zjiStén prostor pro zlep-
Seni. Jejim cilem bylo stanovit, v jaké mife jsou zaméstnanci spokojeni se souc¢asnou na-

bidkou benefiti, kterou podnik poskytuje. Vysledky jsou v tabulce (Tab. 23).

Tab. 23. Spokojenost s nabizenymi benefity (vlastni zpracovani)

Spokojenost s benefity | Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
spokojen/a 25 15%

spise spokojen/a 99 60 %

SpiSe nespokojen/a 37 22 %
nespokojen/a 5 3%

Cilem devaté otazky bylo zjistit, zda by zamé&stnanci méli zajem o vyuziti firemni Skolky,
nebot’ je tento benefit fazen k modernim trendiim a oznacovén jako benefit budoucnosti,
ktery ma piedevsim za cil sladéni pracovniho a soukromého zivota zaméstnanci. Podnik
dokonce jiz pied néjakou dobou uvazoval o ztizeni takového firemniho zafizeni, jen jesté
neprobéhl zadny prizkum, ktery by zjistoval, zda zaméstnanci o tento benefit opravdu
stoji. Podle Jandy (© 2008) jsou pro firemni $kolky zna¢nou nevyhodou nepruzné ceské

zakony a velmi piisné hygienické predpisy. Vysledky jsou obsazeny v tabulce (Tab. 24).

Tab. 24. Zdjem o firemni skolku (vlastni zpracovani)

Zijem o firemni Skolku | Absolutni Cetnost | Relativni ¢etnost
urc¢ité ano 23 14 %
SpiSe ano 30 18 %
SpiSe ne 56 34 %
urcité ne 57 34 %

Ptedposledni desatd otdzka izce navazuje na otazku zajmu o firemni Skolky. Vztahuje
se pouze na zaméstnance, ktefi v pfedchozi otdzce odpovédéli, Ze by méli, urcité ano
¢i spise ano, z4jem o vyuziti firemni Skolky. Cilem je tedy zjistit pocet déti, které by rodice
chtéli umistit do firemni Skolky. Tato otdzka je pro podnik dilezitd zejména z ditvodu,
aby do budoucna védél, zda o benefit tohoto typu je opravdovy zajem, nebot’ by tim mohl
byt ulehfen navrat Zen po matefské dovolené do prace a lepsi skloubeni pracovniho

a osobniho zivota. Aktualné zjistény pocet te€chto déti je 7, coz je velmi nizké Cislo, zpiso-
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bené zejména tim, ze vétsina kladné vyjadienych respondentti, ma zajem o firemni skolku

14 BB 4

Posledni jedenactou otazkou meéli zaméstnanci moznost oteviené se vyjadfit k doplnéni
¢1 zlepSeni nabidky benefitl. Tuto moznost vyuzilo 47 zaméstnanct. Pievazovaly nézory
na doplnéni benefitl, které by si zaméstnanci prali vyuzivat. Tyto odpovédi tizce navazo-
valy na otazku ¢. 7 a mezi nejéastéjs$i odpoveédi je mozno fadit 5 tydnti dovolené, sick days,

firemni Skolku, zlepSeni informovanosti ¢i penzijni piipojisténi jiz od 1 roku ve firmé.

4.6 Vyhodnoceni hypotéz
Hypotéza ¢islo 1

HO dodate¢na informovanost o nabizenych zaméstnaneckych vyhodach a jejich zménéach

nezavisi na vzdélani zaméstnancu.

H1 dodate¢na informovanost o nabizenych zaméstnaneckych vyhodach a jejich zménach

zavisi na vzdélani zameéstnancu.

Pro vypocet chi kvadrat testu nezavislosti je nutné ziskat vstupni data neboli skute¢né

a oc¢ekavané Cetnosti obou sledovanych proménnych, které zobrazuje tabulka (Tab. 25).

Tab. 25. Vstupni data pro chi kvadrat test nezavislosti (vlastni zpracovani)

Odpovéd’
Vzdélani zaméstnanci | UrcCité ano | SpiSe ano | SpisSene | X (nj)
Stredoskolské 7(6,91) 16 (15,86) | 5(5,23) 28
Vyssi odborné 3(3,70) 8 (8,49) 4 (2,80) 15
Vysokoskolské 31 (30,38) | 70 (69,65) |22 (22,97) | 123
2 (nj) 41 94 31 166

Skutecné Cetnosti jsou ziskany z dotaznikového Setfeni a za nimi v zavorce jsou dopocita-

ny cetnosti o¢ekavané dle vztahu podrobnéji popsaného v teoretické Casti prace.

Chi kvadrat test nezavislosti je uréen rozdé€lenim se 4 stupni volnosti, vypoéitanym
dle vzorce (r-1).(s-1). Hladina vyznamnosti je stanovena jako a = 0,05 z ¢ehoz vyplyva,
pouziti kvantilu y? 0.954). Pro uréeni zavislosti je nutné porovnat vypoéitané testové kritéri-

um s kritickou hodnotou ve statistickych tabulkach, viz ptiloha (Ptiloha PII). Z tabulky
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(Tab. 26) je patrné, Ze vypocitana hodnota koeficientu ¢tvercové kontingence

je x> = 0,623225 a je nizsi nez hodnota uvedena ve statistickych tabulkéach, ktera ¢ini 9,48.

Na zéklad¢ tohoto vysledku se prijima hypotéza HO, vypovidajici o nezavislosti pro-

ménnych.

Tab. 26. Vypocet chi kvadrat testu nezavislosti (vlastni zpracovani)

Odpovéd’

Kategorie zaméstnanci | Urcit€ ano

SpiSe ano | SpiSene | X

Radovy zameéstnanec 0,001157

0,001225 | 0,010580 | 0,012960

Vedouci oddé¢leni 0,163333 | 0,030012 | 0,360000 | 0,553350
Klicovy zaméstnanec 0,012400 | 0,001750 | 0,042768 | 0,056920
)y 0,176890 | 0,032990 | 0,413350 | 0,623225 =2

Hypotéza ¢islo 2

HO spokojenost zaméstnanct s nabizenymi benefity nezavisi na pohlavi zaméstnanci.

H1 spokojenost zaméstnancti s nabizenymi benefity zavisi na pohlavi zaméstnancti.

Tab. 27. Vstupni data pro chi kvadrat test nezavislosti (vlastni zpracovani)

Odpovéd’
Pohlavi | Spokojen/a | Spise spokojen/a | SpiSe nespokojen/a | Nespokojen/a | Celkem
Muz 16 (16,42) | 65 (65) 24 (24,30) 3(3,28) 109
Zena | 9(8,58) 34 (33,99) 13 (12,71) 2(1,72) 57
Celkem | 25 99 37 5 166

Postup je totozny jako u piedchozi hypotézy, opét je stanovena tabulka (Tab. 27) zahrnuji-

ci skutecnou cetnost u jednotlivych odpovédi a v zavorce je jejich dopocitand ocekavana

cetnost. Na zakladé téchto udaji je v tabulce (Tab. 28) vypocten chi kvadrat test nezavis-

losti.
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Tab. 28. Vypocet chi kvadrat testu nezavislosti (vlastni zpracovani)

Odpovéd’
Pohlavi | Spokojen/a | Spise spokojen/a | SpiSe nespokojen/a | Nespokojen/a | X
Muz | 0,010743 | 0,0000006 0,003704 0,023902 | 0,03835
Zena | 0,020550 | 0,000003 0,006617 0,045581 | 0,07276
s 0,031302 | 0,0000036 0,010321 0069483 | ;%1109

Stupeni volnosti bude opét uréen dle vztahu (r-1).(s-1), ze kterého vyplyva, Ze se jedna
0 rozdéleni se 3 stupni volnosti. Hladina vyznamnosti je stanovena opét jako a = 0,05.
Pfi porovnani vypo&itané hodnoty ¥?> = 0,111109 s hodnotou ve statistickych tabulkach
7,815 je vypocitand hodnota nizsi, a proto je prijata hypotéza HO vyjadiujici nezavislost

mezi pohlavim respondentii a mirou jejich spokojenosti s nabidkou benefitii.

4.7 Shrnuti vysledki dotaznikového Setieni

Dotaznikovym Setfenim byly zjiStény zejména vysledky tykajici se informovanosti za-
méstnancl uvnitf podniku, to jaké jsou nejvice a naopak nejméné vyuzivané benefity,
ato jaké jsou nejvice preferované vyhody. Sou€asné zaméstnanci méli moznost vyjadfit
jaké benefity si nejvice pieji vyuZzivat, které nejsou v souCasné nabidce zaméstnavatele

nebo na které nemaji narok.
Informovanost a seznameni s nabidkou zaméstnaneckych benefita

Pfi nastupu do pracovniho poméru bylo s nabidkou zaméstnaneckych benefitii sezndmeno
93 % zaméstnancii. Zbyvajicich 7 % sezndmeno nebylo. Tato skutecnost mize byt zplso-
bena tim, Ze nékteti zaméstnanci jsou v podniku zaméstnani od jejiho samotného pocatku,
a tudiz nemohli byt s benefity seznameni, nebot’ systém zaméstnaneckych vyhod v té dobe
jesté neexistoval. Nedostatek je spatiovan v prubézné informovanosti s aktualni nabidkou
benefitd. Pievaznd vétSina zaméstnancii si prala zavedeni sick days, konkrétné se jedna
0 druhy nejzadanéjsi benefit, ktery zaméstnanci postradaji, ale to Ze jim zaméstnavatel na-
bizi kratkodobou operativni praci z domova pravé pii viréze ¢i nachlazeni, to uz vétSina
zaméstnancl nebere v potaz. Ze strany personalniho oddéleni je spatfovana nedostatecna

informovanost zaméstnanct prave v situacich, kdy dojde k narozeni ditéte ¢i svatb¢. Prave
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tyto udalosti maji zaméstnanci povinnost hlasit a sou¢asné maji narok na prispévek ze so-
cidlniho fondu, na ktery velmi ¢asto zapominaji a persondlni oddéleni musi tuto skutecnost
velmi obezietné hlidat. Proto v této oblasti bude doporucena vétsi dislednost a apel
pii seznamovani zaméstnanct s nabidkou benefiti. Doporucenim je zavést povinné sezna-
movani prostiednictvim hlasovacich tlacitek v rdmci e-mailové posty, S cilem posileni po-
védomi o tom, jaké vyhody mohou zaméstnanci Cerpat, na jaké prozatim nemaji narok,

ale v budoucnu mohou mit, a to jaka jsou pravidla pro jejich ziskani.

Nejvyuzivanéjsi benefity

Mezi nejvyuzivanéjsi benefity u vSech zameéstnancii jsou dle vysledkt dotaznikového Set-
feni fazeny:

Stravenky Sodexo

Spolecenské a sportovni firemni akce

Outdoory

Stravenky Tesco Gastro

o~ 0w DN

Odborné firemni vzdélavani

Mezi nejvyuzivanéjsi benefity, které jsou poskytovany, vymezenym kategoriim zameést-

nancu jsou:

1. Homeoffice

2. Prispévek na penzijni ptipojisténi
3. Pfispévek na jazykové kurzy
4

Ptispévek na sportovni aktivity

Nejméné vyuzZivané benefity
Mezi nejméné vyuzivané benefity pro vSechny zaméstnance se fadi:

1. Odmeéna za doporuceni nového zaméstnance
2. Ockovani

3. Zvyhodnéné telefonovani pro rodinné ptislusniky
Pro vybrané kategorie zaméstnanct je nejmén¢ vyuZzivan piispévek na:

1. Kulturni aktivity
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2. Prispévek na dovolenou

3. Nadstandardni zdravotni péce

Nejvice preferované benefity

Zaméstnanci méli moznost v prizkumu bodové ohodnotit vyuzivané benefity dle svych

osobnich preferenci. V kategorii pro vS§echny zaméstnance ziskaly nejvyssi pocet bodl tyto

vyhody:
1. Stravenky Sodexo
2. Odborné firemni vzdélavani
3. Stravenky Tesco Gastro
4. Outdoory
5. Spolecenské a sportovni firemni akce

Bodovym ohodnocenim byly oznaceny i ostatni benefity, na které maji narok jen vybrané
skupiny zaméstnancti. Mezi nejlépe ohodnocené benefity pro vybrané pracovniky patfi:

1. Piispévek na penzijni pfipojiSténi

2. Homeoffice

3. Bezlro¢na piijcka na bytové ucely

Benefit, kterého by se zaméstnanci vzdali

Na prvnim misté je o€kovani, které jednoznaéné pievysuje ostatni uvadéné benefity. Dalsi
vyhody, pro které zaméstnanci nejvice hlasovali, byly piekvapivé Stravenky Tesco Gastro
a zvyhodnéné telefonovani. U této otazky lze vidét velmi individudlni preference, nebot
zminéné stravenky byly zvoleny jako 4. nejpouzivanéjsi benefit, a pfesto vyrazny pocet

zamé&stnancl by se prave této vyhody vzdal.

1. Ockovani
2. Stravenky Tesco Gastro

3. Zvyhodnéné telefonovani

Zijem o vyuziti firemni Skolky
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Otazka byla zaméfena zejména ze strany zaméstnavatele, nebot’ se snazil zjistit, jaky
je zajem o tento druh benefitu zejména z diivodu ulehceni navratu zen z mateiskych dovo-
lenych. Dle vysledkil by o firemni Skolku mélo zajem 53 osob, pfesnéji 14 % respondentil
odpovédélo urcité ano a 18 % spiSe ano. Tato otazka byla rozsitena pro ty, ktefi odpovédéeli
kladng, s cilem zjistit pocet déti, které by do firemni skolky umistili. Celkovy pocet byl 7
déti, nebot’ vétSina z respondentl uvedla, ze maji zdjem spiSe do budoucna, v soucasné
chvili se jich firemni Skolka netyka. Proto neni doporuceno zakladat firemni Skolku,
ale naopak zvazit jiné moznosti, jak rodinam s détmi vyjit vstfic. Mezi tyto mozZnosti patii
napiiklad zavedeni ptispévku na Skolkovné, coz jsou poplatky hrazené predskolnim zafi-
zenim, jako jsou skolky, jesle apod. Zaméstnavatel zde ma dvé moznosti, jak tento benefit
poskytovat. Za prvé muze uplatnit platby za Skolkovné jako danovy naklad. V tomto pii-
padé by ptispévek byl pro zaméstnance piijmem, ktery by podlé¢hal zdanéni a odvodiim
na pojistné. Druhou moznosti pro zaméstnavatele je thrada tohoto piispévku ze zisku
po zdanéni a tim padem by se jednalo o osvobozeny piijem na strané zaméstnance, ¢imz
by usettil 31 % oproti bézné mzdé. (Tiskové zpravy, 2014). Je pouze na podniku, kterd
moznost by pro néj byla pfijatelné&jsi. Soucasti podpory navratu Zen z matefskych dovole-

nych je také doporuceni nabizet praci formou zkracenych uvazkd.

4.8 Navrhy na zlepSeni situace v podniku

Na zakladé provedené analyzy je mozné ohodnotit systém poskytovani zaméstnaneckych
benefitl jako propracovany, ktery ma jiz vytvofenou urcitou logickou strukturu. Tato

struktura je zaloZena piedevs§im na rozdéleni benefitii na 3 kategorie, a to:

e Dbenefity cilové - poskytované ze socialniho fondu,
e Dbenefity zakladni — poskytované vSem zaméstnanctim,

e Dbenefity nadstandardni — poskytované vybranym kategoriim zaméstnanci.
Na zaklad¢ komplexni analyzy byly zjistény silné i slabé stranky v soucasném nastaveni
zamé&stnaneckych benefitu.
Mezi silné stranky patfi:

e Podnik vyuziva daiiové zvyhodnéné benefity do vyse daitového zvyhodnéni stano-
ven¢ho dle zdkona o danich z pfijml, nepickracuje takto definované limity,

a proto je zachovana danova uznatelnost.
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Podnik si uvédomuje, Ze stavajici systém poskytovani benefiti neni pruzny
a zejména tadovy zaméstnanci maji pfiliS omezenou moznost volby benefitl,
na které maji narok.

Zavedeni socialniho fondu, vytvaifeného ze zisku po zdanéni, ktery zahrnuje pro-
sttedky predev§im na vyplatu pfedem stanovenych kulturnich a socidlnich potieb.
Vytvareni tohoto fondu je u zaméstnavatele nedanovym vydajem a na stran¢ za-
méstnance je takto vyplaceny piijem osvobozen od dané z piijml a neni soucasti

vymeétovaciho zékladu pro odvod pojistného.

Slabé stranky jsou tvoreny:

Systém zaméstnaneckych benefitii neni opfen o kvalitni informac¢ni systém, pro-
to hned na prvni pohled neni ziejmé, o jaké benefity je ¢i neni zajem.

Na otazku, zda jsou zaméstnanci spokojeni se soucasnou nabidkou zaméstnanec-
kych benefitti 22 % zaméstnanct odpoveédélo spise nespokojen a dokonce 3 % za-
méstnancii jsou nespokojeni se stavajicim systémem benefitd uvniti podniku.
Pro zaméstnavatele z tohoto vysledku vyplyva dostatecny prostor pro zlepSeni.
Celkem 92 % respondentti, vyjadfilo zdjem o zavedeni volitelného systému posky-
tovani zaméstnaneckych benefiti tzv. systém cafeterie. Konkrétné 65 % responden-
tt odpovédelo urcité ano a 27 % spiSe ano.

Siroka nabidka benefitii je pouze pro vybrané zaméstnance, pro ostatni fadové za-
meéstnance je nabidka velmi omezend, coz bylo vyjadieno i v dotaznikovém Setieni
na zaklad€ moznosti volné vyjadfit svllj ndzor na soucasny systém zaméstnanec-
kych benefitt.

Nedostatecna snaha zaméstnancii seznamovat se s vnitinim predpisem, kde jsou

podrobné popsany zaméstnanecké benefity a jejich cerpani.

Mezi doporuceni patii ponechéani benefiti, které jsou dobfe nastaveny z hlediska danoveho

zvyhodnéni. Dal$im navrhem je ponechat oba typy stravenek, oborné firemni vzdélavani,

spolecenské a sportovni firemni akce, outdoory, odmény za doporuceni nového zamést-

nance, piispévky za narozeni ditéte, svatbu, vyroci 50 a 60 let a odchod do dichodu, které

maji vérnostni a stabilizacni charakter.

Mezi doporuceni patii také piedat zaméstnancim zpétnou vazbu s odiivodnénim, pro¢ neni

mozné v podniku XY zavedeni n¢kterych nejvice zadoucich benefitl, o které maji zameést-
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nanci nejvetsi zdjem. VEtSiné zaméstnancli nejsou tyto divody znamy, a proto by doslo

nejen k odiivodnéni, ale soucasné i kK posileni komunikace napti¢ firmou.

Podnik by mél vychazet vstiic zenam, které jsou po mateiské dovolené a chtéji zpét
do prace, a to nabidkou zkracenych ¢i ¢asteénych tivazki nebo piispévki na Skolkovné,
které je mozné poskytovat jako danovy naklad na strané zaméstnavatele, zdanény na strané
zaméstnance, nebo jako pfispévek vyplaceny zaméstnavatelem ze zisku po zdanéni

a na stran¢ zaméstnance osvobozeny od dané z pfijmu a odvodii na pojistném.

Jelikoz zaméstnavatel, ktery se snazi vychdzet vstfic zaméstnancim a umoznit jim co nej-
vice sladit soukromy zivot s pracovnim, roste v ocich zaméstnanci, proto je doporuceno,
zam¢étit pozornost na klicové a osvédcené zaméstnance a pokud je ta moznost, nabidnout
jim homeoffice neboli praci z domova za pifedem stanovenych podminek. Dojde k posileni

a udrzeni vztahti mezi kli€ovymi zaméstnanci a podnikem.

Dalsim doporucenim je diiraz na zlepSeni komunikace mezi zaméstnanci v oblasti zamést-
naneckych benefitd, o kterych nejsou zaméstnanci dostate¢né informovani. Tato situace se
déje 1 pres skutecnost, Ze jsou veskeré informace k zaméstnaneckym vyhodam zvetejnény
na podnikovém intranetu a o veskerych zménéach jsou zasildny upozornéni ve formeé
e-mailovych zprav. I samy zaméstnanci v ramci dotaznikového Setfeni vyjadrili, ze jsou
dostate¢n¢ informovani, avSak praxe mluvi jinak. Proto u veskerych zmén v nabidce bene-
fitd je doporu¢eno zavedeni povinného seznameni vSech zaméstnanct formou hlasovacich

tlacitek e-mailovou postou.

Za stézejni Cast doporuceni, je mozné povazovat zavedeni systému cafeterie, ktery je fazen
mezi moderni trendy v poskytovani benefitli a je mezi zaméstnavateli stale ¢ast&jsim fese-
nim zaméstnaneckych vyhod. JiZ ze strany zaméstnavatele byla tato varianta,
Vv poskytovani zaméstnaneckych benefitl, zvazovana. K pevnému rozhodnuti chybéla po-
drobné&jsi analyza nakladu ¢i rizik se systémem spojenych. Druhou neznamou oblasti bylo
vnimani tohoto systému mezi zaméstnanci a zjisténi jejich aktualnich potieb a piani. Zajem
o zavedeni tohoto systému mélo celkem 92 % dotazovanych respondentt. Pravé z tohoto
divodu bude zavedeni sytému cafeterie stézejnim ukolem projektové casti, tak aby byl
naplnén cil, kterym je vytvofeni projektu zlepSeni systému zaméstnaneckych benefitl

v podniku XY. V tomto projektu budou benefity, které jsou hojné vyuzivany vSemi za-

méstnanci nastaveny jako pevna slozka benefit. Ostatni benefity, které jsou ¢erpany indi-
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vidudlnéji, ale stale je o né zdjem, budou prevedeny na volitelnou slozku poskytovanych

vyhod.

Benefity, které byly zaméstnanci zvoleny jako nejvice Zadouci, ale nebudou zahrnuty

do nabidky benefiti u zaméstnavatele jsou tyto:

Tyden dovolené navic — ackoliv tento benefit byl na prvnim misté mezi nejvice zddanymi
benefity, ze strany podniku neni mozné tyden dovolené navic akceptovat, nebot’ musi nést
odpovédnost za v€asné dodani projektti a SW feSeni pro své zakazniky. Pravé v téchto
chvilich by dochazelo vlivem zvysSeni poctu dovolené k nedostatku personalnich kapacit
a mohly by byt zdsadné ohrozeny vyznamné zakazky, které podnik b&hem 2 let pracné
ziskal. Navic v soucasné dob¢ je situace v podniku spise opacnd, priblizné 60 % zamést-
nanct si svou dovolenou béhem roku nestihne vybrat a na zakladé zptisnénych legislativ-
nich podminek jiz neni mozné dovolenou prevadét, aniz by zaméstnanec nemél dostatecny

pisemné uvedeny divod, proc¢ si dovolenou nevycerpal.

Zdravotni volno (sick days) — jedna se o druhy nejvice zadany benefit ze strany zamést-
nanct tento benefit by byl podniku doporu¢en pouze v ptipadé, kdy by nebyla moznost
vyuzit kratkodobou operativni praci z domova. Ta je umoznéna na zakladé povoleni
od nadfizeného, a to Vv pfipadech, kdy zaméstnanec zacina byt nemocny, ale je soucasné
jesté schopny vzdalené pracovat z domova. Cilem je, aby zaméstnanec nemusel ¢erpat do-
volenou, nenakazil kolegy a vylécil tak pocate¢ni ptiznaky nemoci. Tato vyhoda je po-
drobné&ji popsana ve vnitinim piedpise zaméstnavatele a je zmiflovana na nastupnim perso-
nalnim $koleni. Pokud by v8ak s touto moznosti byli seznameni vSichni zaméstnanci, nebyl
by odhlasovan benefit sick days jako druhd nejCastéjsi potieba zaméstnanci. Navrhem
je zvySeni povédomi o této vyhodé i u stavajicich zaméstnanca, ktefi o této moznosti nevi

¢i ji neberou v uvahu.

Firemni Skolka — cilem dotaznikového Setfeni bylo mimo jiné také zjistit, jak velky
je v soucasné chvili zajem o zavedeni firemni Skolky. Podnik o této moZnosti jiz dfive uva-
zoval pravé v souvislosti se sladénim soukromého Zivota s pracovni dobou a zejména
K usnadnéni navratu zen z matefskych ¢i rodicovskych dovolenych. Zajem o tento benefit
byl pfiblizné u 32 % respondenti, avSak U vétsiny takto vyjadienych se nejednalo o aktudl-
ni potiebu, spiSe 0 pohled do budoucna, az budou ¢asem potiebovat. Aktualni stav je 7
déti, které by takto zaméstnanci méli zajem umistit. Proto v soucasné chvili zalozeni fi-

remni $kolky nebude doporuceno. Pokud by vsak piece jen mél zaméstnavatel snahu pod-
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pofit rodinné potieby zaméstnanct, bude doporuceno zavést prispévek na skolkovné, kte-
ry je mozné poskytovat jako danovy ndklad na stran¢ zaméstnavatele, zdanény na strané
zamestnance, nebo jako prispévek vyplaceny zaméstnavatelem ze zisku po zdanéni a na

stran¢ zaméstnance osvobozeny od dan¢€ z piijmt a odvodu na pojistném.

Prace z domova (homeoffice) — byla tfetim nejcastéjSim benefitem, o ktery zaméstnanci
zadali. Tento benefit bude doporucen nechat nastaveny, tak jak je V soucasné chvili.
To znamena poskytovat ho nadale pouze osvédCenych a kliCovym zaméstnanciim, tak

aby doslo k posileni a upevnéni pozitivnich vztahti mezi témito pracovniky a podnikem.
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5 PROJEKT ZLEPSENI SYSTEMU ZAMESTNANECKYCH
BENEFITU V PODNIKU XY A. S.

Projekt zlepSeni systému zaméstnaneckych benefitli se bude opirat zejména o vysledky
dosazen¢ v predchozi analytické casti, kterd se zabyvala podrobnou analyzou soucasného
stavu zaméstnaneckych vyhod v podniku. Na zakladé této analyzy byly zjistény veskeré
benefity, které zaméstnavatel poskytuje. Zptsob poskytovani benefitli je stanoven fixné
pro vSechny zaméstnance ¢i pro vybrané kategorie zaméstnanci dle predem stanovenych
kritérii. Druhou podstatnou soucasti bude vyuziti vysledkli z dotaznikového Setfeni, které

je zamétené zejména na spokojenost a preference zaméstnanctl.

5.1 Cile projektu

V ramci zlepSeni systému zaméstnaneckych vyhod vedeni podniku vyjadiilo zajem o za-
vedeni systému cafeterie. Pravé z tohoto divodu bude zavedeni volitelného zptisobu po-
skytovani benefitli povazovano za hlavni cil projektu zlepSeni systému zaméstnaneckych
vyhod. Mezi davody, které management podniku vedly k myslence zavedeni cafeterie,
byla pfedev§im snaha v rdmci systému zlepSovani vychazet vstfic modernim trendiim a jit
kuptedu, tak aby mohl podnik poskytovat zaméstnanctim flexibilni systém s moznosti svo-
bodné volby. Tak jak je tomu stdle Cast&ji v ostatnich konkuren¢nich podnicich. Také
Z pohledu zaméstnanct je tento moderni trend Zadouci, nebot’ z dotaznikového Setieni vy-

plynulo, Ze 92 % zamé&stnancti mé o tento systém zajem.

Zmeéna se projevi zejména v jiném zplsobu Cerpani zaméstnaneckych benefitd, které bu-
dou nastaveny jako volitelny systém, ktery bude pro kazdého zaméstnance definovan pie-
dem stanovenou finan¢ni ¢astkou a zaméstnanci si budou moci volit benefity, o které maji
skutecny zajem dle jejich vlastniho uvaZeni. V ramci tohoto systému budou benefity cle-
nény na pevnou a volitelnou ¢ast. Pevna ¢ast bude tvofena benefity, které jsou dle dotazni-
kového Setfeni vyuzivany u vSech zaméstnanci. Naopak volitelna ¢ast vyhod bude stano-

vena podle individualnich preferenci zaméstnanct.
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5.2 Danové reSeni benefiti uvniti podniku

Pro to, aby mohl byt kvalitné nastaveny volitelny systém zameéstnaneckych benefita

a mohlo byt rozhodnuto o kone¢né podob¢ nabizenych vyhod, je v prvé fad¢ nutné, provést

srovnani dailového zvyhodnéni jednotlivych vyhod uvnitt podniku.

Benefity jsou v podniku ¢lenény na ¢tyti kategorie a u téchto kategorii bude vyjadien do-

pad do dani:

Mimoriadné zvyhodnéné benefity — jsou benefity fadici se do danovych vydaji
na strané zameéstnavatele a osvobozené od dané€ z ptijmu fyzickych osob na strané
zameéstnance. Soucasné nejsou soucasti vyméfovaciho zdkladu a neodvadi
se z tohoto plnéni pojistné.

Benefity poskytované ze socialniho fondu zaméstnavatele, které pro néj nejsou
danovym vydajem, ale na stran¢ zaméstnance jsou osvobozeny od dan¢ z piijmi
fyzickych osob a nezahrnuji se do vyméfovaciho zakladu pro odvod pojistného.
Casteéné zvyhodnéné benefity — zvyhodnéné bud’ na strand zaméstnavatele
¢1 na stran¢ zaméstnance.

Benefity zajisténé externim dodavatelem — u zaméstnavatele i u zaméstnance ire-

levantni.

5.2.1 Mimoiadné zvyhodnéné benefity

V této Casti jsou popsdny mimoiadné zvyhodnéné benefity, které podnik XY nabizi svym

zamé&stnanciim. Piehled téchto benefitl je zobrazen v tabulce (Tab. 29).
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Tab. 29. Mimoradné zvyhodnéné benefity (vlastni zpracovani)

Benefity Daniovy  vydaj | Zdanéni u zaméstnance | Zahrnuti pFijmu do
zaméstnavatele vymérovaciho zakladu

Stravenky Danovy vydaj do | Pfijem osvobozen bez | Neni souc¢asti vymétova-

Sodexo limitu. limitu. ciho zakladu, pojistné se
neplati.

Stravenky Danovy vydaj do | Pfijem osvobozen bez | Neni soucasti vymétova-

Tesco limitu. limitu. ciho zakladu, pojistné se

Gastro neplati.

Odborny Danovy vydaj bez | Nepenézni piijem osvobo- | Neni soucasti vymétova-

rozvoj  za- | limitu. zen bez limitu. ciho zakladu, pojistné se

mestnanci neplati.

Piispévek na

Danovy vydaj bez

Nepenézni piijem osvobo-

Neni soucasti vymétova-

penzijni limitu, pokud je | zen do limitu 30 000 K¢ | ciho zakladu, pojistné se
ptipojisténi | urCen jako pra- | za rok. neplati.

covnépravni  na-

rok.

Prispévek na

Danovy vydaj bez

Pfijem neni soucasti da-

Neni soucasti vyméfova-

jazykové limitu. nového zakladu, je osvo- | ciho zakladu, pojistné se
kurzy bozen od dané zpiijmu | neplati.

fyzickych osob.
Stravenky

Stravenky je mozné zaradit do kategorie mimofadné zvyhodnénych benefiti. U zaméstna-
vatele jsou dailovym vydajem do limitu, ktery je stanoven dle zékona az do vySe 55 % ce-
ny jednoho jidla za jednu sménu. Podnik XY poskytuje stravenky dvojiho typu
s ptispévkem 55 % u stravenek Tesco Gastro a 50 % u stravenek Sodexo. Pro zaméstnance
jsou stravenky osvobozeny od dané€ z pfijmu bez limitu, avSak musi byt zachovana pod-
minka nepenézniho piijmu, coz je v podniku dodrzeno. Pfijem ze stravenek je osvobozeny
od dané z ptfijmu fyzickych osob, neni zahrnut do vymétovaciho zdkladu a neodvadi

Se Z n¢j pojistné.

Odborny rozvoj zaméstnancu

Dle zakona o danich z pfijmu je odborné firemni vzdélavani u zameéstnavatele fazeno
do danove uznatelnych nakladu pti splnéni pfedem stanovenych podminek. Tyto podminky
urcuje § 6 odst. 9, pism. a). Nezbytnou podminkou pro danovou uznatelnost je souvislost

odborného vzdélani s pfedmétem Cinnosti zaméstnavatele. Do daflovych vydaji je fazeno
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jak penézni, tak i nepenézni plnéni. U zaméstnance se jedna o piijem osvobozeny od dané
z piijmu fyzickych osob, a tudiz neni zahrnut do vymétovaciho zakladu a nepodléha odvo-
dim socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi. Tato skutecnost plati pouze u nepe-
nézniho plnéni. V piipadé penézniho plnéni je u zaméstnance piijem zdanovan. V podniku
je priblizn¢ 90 % certifikovanych Skoleni zamétenych na oblast, kterd uzce souvisi s od-
bornou praci, kterou zaméstnanci vykonavaji v rdmci jejich pracovni naplnég, a proto jsou
tato Skoleni také v souladu s pfedmétem ¢innosti zaméstnavatele. Vzdy na zacatku roku
je vytvoren plan skoleni, kde si vedouci pracovnici ¢i zaméstnanci zvoli §koleni, zaméfena
na posun odbornych znalosti, béZné na dané pozici vyuzivanych. Takto navrzena Skoleni

musi byt odsouhlasena ptislusnymi fediteli usek.

Prispévek na penzijni pripojiSténi

Jedna se o mimoradné zvyhodnény benefit. Na strané¢ zaméstnavatele jde o danovy vydaj
bez limitu, nebot’ je upraven vnitinim piedpisem jako pracovnépravni narok. U zaméstnan-
ce je nepenézni piijem osvobozen od dané z piijmu fyzickych osob v thrnu do 30 000,- K¢
za rok. Pojistné se neplati, nebot’ pfijem osvobozeny od dan¢ z pfijmu fyzickych osob
se nezahrnuje do vymétovaciho zakladu pro odvod pojistného na socidlni zabezpeceni
a zdravotni pojisténi. Podnik tento benefit nabizi vSem zaméstnanciim, ktefi ve firmé¢ pra-
cuji déle nez 5 let a zaleZi na zaméstnancich, zda této moZnosti vyuZziji ¢i ne. Pfispévek
je ve vysi 200 K¢ za mésic, u vyznamnych pracovnich pozic se pohybuje od 300 do 800

K¢.

Prispévek na jazykové kurzy

Zaméstnanci mohou vyuzit internich jazykovych kurzt, které pro né¢ zaméstnavatel zajistu-
je. Tyto kurzy jsou dobrovolné, avSak zpoplatnéné vzdy na zacatku semestru ve vysi
2 500 K¢&. Prave na tento poplatek mohou zaméstnanci ziskat slevu ve vysi 25 % ¢i 50 %
na zéklad¢ ptedchoziho dosaZzeného pokroku. Tyto pfispévky jsou na stran¢ zaméstnavate-
le danovym vydajem a na stran¢ zaméstnance jsou osvobozeny od dan¢ z ptijmu fyzickych

0sob, a proto nejsou soucasti vymétovaciho zakladu pro odvod pojistného.
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5.2.2 Benefity poskytované ze socialniho fondu zaméstnavatele

Mezi benefity poskytované ze socidlniho fondu patii prispévky na regeneracni sluzby,

sportovni a kulturni aktivity, pfispévek na dovolenou, pobyty, zdravotni péce, ockovani,

outdoory a bezuro¢nou pijcku. Veskeré vyhody poskytované ze socialniho fondu podniku

XY jsou uvedeny v tabulce (Tab. 30.). VSechny takto poskytované vyhody jsou blize

popsany v textu nize.

Tab. 30. Benefity poskytované ze socidlniho fondu vlastni zpracovani

Benefity

Dariovy vydaj za-
méstnavatele

Zdanéni u zamést-
nance

Zahrnuti do vyméio-
vaciho zakladu

Prispévky pii: narozeni ditéte,
svatbé, vyro¢i 50 a 60 let, od-
chodu do duchodu, tmrti bliz-
kého rodinného pfislusnika

Vydaj ze socialniho
fondu — ze zisku po
zdanéni.

Nepenézni piijem je
do 2 000 K¢& osvobo-
zen.

Neni soucasti vymeéto-
vaciho zakladu, pojist-
né se neplati.

Regeneracni sluzby HELP

Vydaj ze socialniho
fondu — ze zisku po
zdanéni.

Piijem  osvobozen

bez limitu.

Neni soucasti vymeéto-
vaciho zékladu, pojist-
né se neplati.

Prispévek na specifické spor-
tovni aktivity

Vydaj ze socialniho
fondu — ze zisku po
zdanéni.

Pfijem  osvobozen

bez limitu.

Neni soucasti vymeéto-
vaciho zakladu, pojist-
né se neplati.

Ptispévek na specifické kulturni
aktivity

Vydaj ze socialniho
fondu — ze zisku po
zdanéni.

Pfijem  osvobozen

bez limitu.

Neni soucasti vymeéto-
vaciho zéakladu, pojist-
né se neplati.

Ptispévek na dovolenou

Vydaj ze socialniho
fondu — ze zisku po
zdanéni.

Piijem je do limitu
20000 K¢ ro¢né
osvobozen od dané
zpiijmia  fyzickych
osob.

Neni soucasti vymeéto-
vaciho zakladu, pojist-
né se neplati.

Prispévek na pobyty Vydaj ze socidlniho | Pfijem je do limitu | Pokud je pfijem osvo-
fondu — ze zisku po | 20000 K& ro¢né | bozen pojistné se ne-
zdanéni. osvobozen od dané | plati.

zpiijmi  fyzickych
osob.

Prispévek na nadstandardni | Vydaj ze socialniho | Pfijem  osvobozen | Neni soucéasti vyméio-

zdravotni péci fondu — ze zisku po | bez limitu. vaciho zékladu, pojist-
zdanéni. né se neplati.

Ockovani Vydaj ze socialniho | Pfijem  osvobozen | Neni soucasti vyméfo-
fondu — ze zisku po | bez limitu. vaciho zakladu, pojist-
zdanéni. né se neplati.

Outdoory Vydaj ze socidlniho | Piijem osvobozen | Neni sou¢asti vyméio-
fondu — ze zisku po | bez limitu. vaciho zakladu, pojist-
zdanéni. né se neplati.

Bezaro¢na pijcka na bytové | Vydaj ze socialniho | Pfijem  osvobozen, | Pokud je pfijem osvo-

ucely do 100 000 K¢ fondu — ze zisku po | pokud je pujc¢ka do | bozen, pojistné se ne-
zdanéni. 100 000 K¢. plati.
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Prispévky pri: narozeni ditéte, svatbé, vyroci 50 a 60 let, odchodu do diichodu, amrti
blizkého rodinného prislusnika. Tyto pfispévky jsou vyplaceny ze socidlniho fondu,
kde se tvori prostifedky ze zisku po zdanéni. Jedna se o nedanové vydaje na stran¢ zamést-
navatele. Pfispévky jsou poskytovany jako nepenézni plnéni ve 3 rtiznych castkach podle
délky odpracované doby. Do 1 roku ve vysi 1 000 K¢, nad 1 rok 1 500 K¢ a nad 5 let 2 000
K¢&. Jelikoz vySe tohoto ptispévku neptesahuje 2 000 K¢ je pfijem na strané¢ zamestnance

osvobozen od dan¢ z piijmu fyzickych osob a neodvadi se pojistné.

Piispévky na kulturu, sport, rekreace a zajezdy

Do této kategorie je mozné zaradit regeneracni sluzby HELP, které jsou k dispozici
pro v§echny zaméstnance ve vysi 300 K¢ za mésic. Dal$i moznosti, kterou maji k dispozici
jen urcité kategorie zaméstnancii, jsou nepenézni piispévky na sportovni a kulturni aktivi-
ty, prispévky na dovolenou a rizné pobyty. Zaméstnavatel tyto ptispévky poskytuje
ze socidlniho fondu, kde jsou odloZené¢ prostiedky ze zisku po zdanéni pro pfedem stano-
vené piipady. U zamé&stnance se jedna o pfijem osvobozeny od dang z piijmu, ktery se ne-
zahrnuje do vymeéfovaciho zakladu na odvod pojistného. Vyjimkou je nepenézni plnéni
poskytnuté na rekreaci vcetné zajezdu, kde je ureno osvobozeni od dané z pfijmu

u zamé&stnance do vyse 20 000 K¢. Nad tuto ¢astku je pfijem zdanitelny.

Nadstandardni zdravotni péce

Za nadstandartni zdravotni péci je mozné povazovat prispévky na zdravotni péci pro pte-
dem definovanou kategorii zaméstnancii. Piispévky jsou ve vysi 800 K¢ za mésic a jsou
poskytovany jako nepenézni plnéni. Do zdravotni péce je mozné zahrnout 1 o€kovani proti
chiipce, které probiha jednou za rok a maji na néj narok vSichni zaméstnanci. U obou téch-
to kategorii se jedna o nedanovy vydaj ze socidlniho fondu, u zaméstnance je piijem osvo-
bozen od dané z piijmu fyzickych osob a neni soucésti vymeétovaciho zakladu pro odvody

pojistného.

Outdoory

Kazdy usek v podniku XY ma moznost jednou za rok jet na usekovy outdoor v misté, které

si samy zvoli. Souc¢asn¢ musi byt odsouhlaseno feditelem useku. Jedna se vétSinou o dvou-
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denni pobyty, jejichz cilem je zejména stmeleni kolektivu, poznani se navzidjem
I Vv mimopracovni urovni a odpocinek ¢i jinak zajimavé aktivity dle vybéru zacastnénych.
Prostiedky na tyto akce jsou Cerpany ze socialniho fondu a na strané¢ zaméstnanct jsou

osvobozeny od dan¢ z pfijmu a od odvodii na pojistném.

Beziiro¢na piijéka na bytové ucely do 100 000 K¢

Zameéstnavatel umoziiuje zaméstnanctim, ktefi jiZ maji pracovni smlouvu na dobu neurci-
tou, Vv pfipad¢ potfeby vyuzit moZnosti bezirocné pljcky na bytové Ucely. Soucasné
je k této pijcce nutny souhlas odpovédnych osob. U zaméstnavatele se jedna o vydaj
ze socialniho fondu a na strané¢ zaméstnance jde o pfijem osvobozeny od dani z piijmu
do vyse 100 000 K¢. Pokud by castka pievysila stanovenou hranici 100 000 K&, musel
by byt stanoven obvykly urok z hodnoty ptesahujici tuto hranici, ktery by byl nepenéznim
pfijmem a zahrnut do zéakladu dané z ptijmu fyzickych osob. Tuto situaci si podnik XY
dobte uvédomuje, proto nabizi pijcky pouze do tohoto limitu, a tudiz zaméstnanec nejenze

neplati dan z pfijmu, ale soucasné z tohoto benefitu neodvadi pojistné.

5.2.3 Caste¢né zvyhodnéné benefity

Casteéné zvyhodnéné benefity jsou zobrazeny v tabulce (Tab. 31). Jejich podstatou je diléi
dafiova a odvodova vyhodnost neboli zvyhodnéni jen na stran¢ zaméstnavate-

le nebo na strané zaméstnance.

Tab. 31. Cdstecné zvyhodnéné benefity (viastni zpracovani)

Benefity Danovy vydaj | Zdanéni u zaméstnance Zahrnuti do vymé-

zaméstnavatele fovaciho zakladu
Odména  za | Danovy vydaj. Ptijem neni osvobozen od | Pfijem je soucasti
doporuceni dané z ptijmu fyzickych osob. | vyméfovaciho zakla-
nového  za- du, pojistné se plati.
meéstnance

Spolecenské | Nedanovy vy- | Pfijem je osvobozen bez limi- | Neni soucésti vymé-

a  sportovni | daj. tu. fovaciho zakladu,
firemni akce pojistné se neplati.

Préace Daiovy vydaj Pfijem neni osvobozen od | Pfijem je soucasti
z domova dané z ptijmu fyzickych osob. | vymétovaciho zakla-

(homeoffice) du, pojistné se plati.
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Odména za doporuceni nového zaméstnance

V ptipadé, ze zaméstnanec doporuci svého znamého na néjakou volnou IT pracovni pozici
a tento znamy uspéje ve vybeérovém fizeni, zaméstnanec dostane vyplacenou finan¢ni od-
ménu. Tato odména je vyplacena ve vysi 3 000 K¢ pii nastupu nového pracovnika, a pokud
se novy zaméstnanec osveédci i po zkusebni dobé a bude mu prodlouzena pracovni smlou-
va, bude vyplacena dalsi ¢astka, a to ve vysi 7 000 K¢. Tato odmeéna je prictena ke mzdé
a zaméstnanec ji obdrzi ve vyplatnim terminu na ucet. Z toho vyplyva, ze je tento piijem
na stran¢ zaméstnance zdanovan a je soucasti vymeétrovaciho zékladu pro odvod socidlniho
zabezpeceni a zdravotniho pojisténi. Na strané zaméstnavatele se jedna o danovy vydaj.
Vyhodou tohoto benefitu pro zaméstnavatele je nejen snizeni danového zakladu, ale prede-
v§im sniZeni ndkladl na ziskdvani pracovnikl. Z tohoto ditvodu se zaméstnavateli vyplati

tento benefit ve své nabidce ponechat.
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Spolecenské a sportovni firemni akce

Podnik potada za rok 5 firemnich akci, mezi které patti MDZ, détsky den, sportovni den,
mikulasské besidka a vanoc¢ni vecirek. Cilem téchto firemnich akci je zejména podeékovani
za dobie odvedenou praci v pribéhu roku, tak aby se zaméstnanci pobavili, vytvofili a pro-
hlubovali dobré vztahy mezi kolegy a pracovniky napfi¢ celou firmou. Prostfedky na tyto
akce jsou na stran¢ zaméstnavatele nedanovym vydajem a na strané zaméstnancti jSOU pii-

jmy osvobozeny bez limitu.

Prace z domova (homeoffice)

Tento benefit je nabizen pouze vybranym a osvéd¢enym pracovniklim za piredem stanove-
nych podminek. Na stran¢ zaméstnavatele se jednd o danovy vydaj. U zaméstnance se jed-
na o piijem, ktery neni osvobozeny od dané z ptijmu fyzickych osob, a tudiz je soucasti

vymeétovaciho zakladu pro odvod pojistného na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi.

5.2.1 Benefit zajiStény externim dodavatelem

Jednd se o benefit zvyhodnéné telefonovani, ktery je podrobnéji popsin v tabulce
(Tab. 32) a nelze ho zaradit do zadné z piedchozich kategorii, nebot’ neovlivituje danové

feSeni ani na strané zaméstnavatele, ani u zameéstnance.

Tab. 32. Benefit zajistény externim dodavatelem

Benefity Danovy vydaj zamést- | Zdanéni u zamést- | Zahrnuti do vymé-
navatele nance fovaciho zakladu

Zvyhodnéné | Zajistuje externi firma, U | Z hlediska dan¢ | Neni soucésti vymé-
telefonovani podniku XY neni tento | Z pfijmu u zamést- | fovaciho zékladu,
benefit fesen. nance neni feseno. pojistné se neplati.

Zvyhodnéné telefonovani

Zvyhodnény tarif je nabizen v§em zaméstnancim v podniku i jejich rodinnym pfislusni-
kim na zakladé externiho dodavatele mobilnich sluzeb. Tento benefit na strané zameéstna-
vatele neovliviiuje danovy zaklad a soucasn¢ ani na strané¢ zaméstnance, neni z hlediska

dan¢ z ptijmu feSen, a proto neni soucasti vymetovaciho zakladu pro odvod pojistného.
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5.2.2 Nejvice Zadané benefity

V této ¢asti budou analyzovany benefity, které jsou u zaméstnanct nejvice zddané, avSak
V soucasné nabidce zaméstnavatele nejsou ¢i zaméstnanci na n¢ nemaji narok. Tyto vy-
sledky jsou pouzity z dotaznikového Setieni a jsou vybrany 3 nejlépe bodoveé ohodnocené
kategorie z obou sekci. Tyto vystupy jsou zobrazeny v tabulkach (Tab. 33 a 34). V obou
pfipadech je nastinéno danové feSeni jak z pohledu zaméstnavatele, tak z pohledu zamést-

nance.

Tab. 33. Nejvice zadané benefity, které nejsou v nabidce zaméstnavatele (vilastni zpracova-

ni)

Benefity, které nejsou v sou¢asné nabidce zaméstnavatele

Benefity Dainovy vydaj zamést- | Zdanéni u zamést- | Zahrnuti do vyméio-
navatele nance vaciho zikladu

5 tydna | Pokud je upraveno jako | Piijem je zahrnut do | Z pfijmu se plati pojist-
dovolené pracovnépravni  ndrok, | zakladu dan€, podléhd | né, nebot’ je soucasti
jde o danovy vydaj bez | dani z piijmu fyzic- | vyméfovaciho zakladu.
limitu. kych osob.

Zdravotni | Pokud je upraveno jako | Piijem je zahrnut do | Z pfijmu se plati pojist-
volno (sick | pracovnépravni  narok, | zékladu dané, podléha | né, nebot je soucasti

days) jde o danovy vydaj bez | dani z piijmu fyzic- | vyméfovaciho zakladu.
limitu. kych osob.

Firemni Vydaj ze socialniho fon- | Pokud je placeno ze | Pokud je piijem osvo-

Skolka du. Pokud je stanoven | socialniho fondu, je | bozeny u zaméstnance
jako pracovnépravni | pfijem osvobozen. Po- | neodvadi se znéj po-

narok, je danovym vyda- | kud je danovym pfi- | jistné. V opacném pfi-
jem. jmem, je zdafiovan. pad¢ se pojistné odvadi.
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Tab. 34. Nejvice zadané benefity, které jsou v nabidce zaméstnavatele, ale zaméstnanci

na né nemaji narok (vlastni zpracovani)

Benefity, na které zaméstnanci nemaji narok

Benefity

Danovy vydaj zamést-
navatele

Zdanéni u zaméstnan-
ce

Zahrnuti do vymé-
rovaciho zakladu

Prace z domo- | Danovy vyda;. Pfijem neni osvobozen | Piijem je soucasti

va (homeoffi- od dané z ptijmu fyzic- | vyméfovaciho  za-

ce) kych osob. kladu, pojistné se

plati.

Prispévek na | Vydaj ze socidlniho | Pfijem je do limitu | Neni soucasti vymé-

dovolenou fondu — ze zisku po | 20 000 K¢& ro¢né osvo- | fovaciho  zakladu,
zdanéni. bozen od dané z pfijmu | pojistné se neplati.

fyzickych osob.

Piispévek na | Danovy vydaj bez limi- | Nepenézni ptijem | Neni soucasti vyme-

penzijni pfipo- | tu, pokud je uréen jako | osvobozen do limitu | fovaciho  zakladu,

Jisténi pracovnépravni narok. | 30 000 K¢ za rok. pojistné se neplati.

5.3 Navrh na zavedeni systému cafeterie

V této kapitole je vytvoten projekt na zavedeni systému cafeterie. Novy systém poskyto-
vani vyhod bude vyplyvat zejména z vysledkil dotaznikového Setieni a nabidka bude dopl-
néna o benefity, které jsou nejvice preferované a soucasné jsou piijatelné i z pohledu za-

méstnavatele.

Prvnim krokem je rozdéleni soucasné nabidky na benefity, které jsou hojné vyuZivany
vSsemi zaméstnanci, a proto budou soucasti pevné slozky. Budou urceny pro vSechny pra-
covniky. Druhou kategorii budou benefity, o které je zajem, avSak ne vSichni zamé&stnanci
je vyuzivaji. Tato kategorie bude nastavena jako volitelna slozka, u které budou moci za-

méstnanci uplatnit kazdy své individudlni zajmy, potieby ¢i priority.
Nov¢ kategorie benefitt:

1. Pevna slozka zaméstnaneckych benefiti:
e stravenky Sodexo Pass a Tesco Gastro,
e odborné firemni vzdélavani,
e outdoory,

e spolecenské a sportovni firemni akce,
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e pfispévky pfi: narozeni ditéte, svatbe, vyroci 50 a 60 let, odchodu do dichodu,
umrti blizkého rodinného pitislusnika,

e 0dmeéna za doporuceni nového zaméstnance,

e Dbezarocna ptjcka na bytové ucely do 100 000 K¢,

e regeneracni sluzby HELP.

2. Volitelna slozka zaméstnaneckych benefiti:
e 0cCkovani,
e piispévek do Iékarny,
e poukazky kultura, rekreace,
e prispévek na penzijni ptipojisténi,
e prispévek na Skolkovné,
e priispévek na dovolenou, pobyty,
e piispévek na jazykové kurzy,

e zvyhodnéné telefonovani.

V pevné slozce nedoslo k zasadnim zménam ¢i nové zavedenym vyhoddm. U volitelné
slozky byly zachovany benefity, které byly ohodnoceny jako velmi preferované. Benefity,
které byly nejvice Zadané u zaméstnanci a z pohledu zaméstnavatele ptijatelné byly nové
zavedeny. Soucasné byly upraveny podminky poskytovani, tak aby na mé meéli narok

| fadovi zaméstnanci. Mezi nové zavedené benefity patfi:
e poukazky do Iékarny,
e piispévek na skolkovné.
U volitelnych benefitli bude nastaven systém odmeénovani na zakladé délky odpracované

doby, a to timto zptisobem:

e zaméstnanci do 1 roku 500 K¢ / rok
e zaméstnanci do 5 let 1 000 K¢/ rok
e zameéstnanci nad 5 let 1500 K¢/ rok

Soucasné bude zohlednéna i kategorizace pracovniku, ktera je v podniku vyuzivana dopo-

sud a zohlediiuje diilezitost klicovych zaméstnanct a nékterych pracovnich pozic:

e klicovy zaméstnanec 200 K¢ / mésic

e vedouci oddéleni 300 K¢ / mésic
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e feditel tseku 500 K¢ / mésic

Pozadavkem na novy systém Cerpani zaméstnaneckych benefiti je, aby kazdy zaméstnanec
mél K dispozici sviij vlastni Gcet, mohl v pribéhu roku Cerpat libovolnou ¢astku ze svého
naroku a mél neustaly piehled o vycerpanych prostiedcich. Cilem je udrzet transparentnost
nejen z pohledu zaméstnance, ale i zam¢&stnavatele, tak aby mohl vyhodnotit stav vy¢erpa-

nych prostfedkl a vyhodnotil, o které benefity je zajem vétsi ¢i mensi.

5.4 Kli¢ové kroky projektu

Aby byl projekt uspésny, je nutné definovat kli¢ové kroky vedouci k naplnéni predem sta-

novené¢ho cile. V ramci tohoto projektu se jedna piedevs§im o tyto ¢innosti:

e definovani zainteresovanych stran do projektu,

e sestaveni ro¢niho rozpoctu zahrnujiciho veskeré naklady na projekt,

e navrhnuti moZnosti zlepSeni systému zaméstnaneckych vyhod prostfednictvim
cafeterie,

e vybér vhodného dodavatele systému cafeterie,

e implementace a nastaveni odsouhlasené podoby systému zaméstnaneckych vyhod,

e realizace Skoleni kli¢ovych uzivateli a piedani informaci na vSechny uzivatele

véetné zameéstnancu.

5.5 Vybér vhodného dodavatele

V soucasné dobé¢ na trhu existuje nékolik riznych dodavateli, ktefi nabizeji moznost zave-
deni systému cafeterie dle individuélnich potfeb zaméstnavateli. Tito dodavatelé umi ne-
jen systém implementovat, ale mezi jejich dal$i sluzby patii 1 poskytnuti cennych rad
pfi nastavovani nabidky zaméstnaneckych vyhod, tak aby co nejvice vyhovovala jak pod-
niku, tak uzivatelim. Podstatou implementace je nasazeni informacniho systému do pro-
sttedi zamé&stnavatele, definovani uZivatelskych prav a financnich limith pro konkrétni

zameéstnance.
Podnik bude zvazovat 2 moznosti a to:

e vyuziti sou¢asného personalniho a mzdového sytému a implementace nového mo-

dulu na sprévu a fizeni zaméstnaneckych benefita.
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e vyuziti externiho dodavatele poskytujiciho outsourcing pii zavadéni zamé&stnanec-
kych vyhod formou cafeterie. Z téchto novych externich dodavateli budou vybra-

ny 2 spolecnosti, které se na zavedeni systému cafeterie specializuji.

Dohromady bude tedy podnik zvazovat 3 mozné dodavatele, pfiCemz se dvéma z nich
podnik zatim nespolupracoval a se tietim poskytovatelem jiz podnik delsi dobu spolupra-
cuje. VSechny tii spole¢nosti budou stru¢né piedstaveny a na zakladé vahového ohodnoce-

ni bude vybran nejvhodnéjsi dodavatel.
Podnik bude zvazovat nasledujici dodavatele:

1. implementace nového modulu do soucasného personalniho a mzdového sytému
od dodavatele KS - program, s.r.o.,
2. vyuziti feseni od dodavatele Benefit Management s.t.0.,

3. vyuziti feSeni od dodavatele Cafeteria Systems s.r.o.

5.5.1 Personalni a mzdovy systém od dodavatele KS - program, s.r.o.

V podniku XY je implementovan informacni systém KS program, ktery zajistuje spolec-
nost KS - program, s.r.o. Tento program je uren piedev§im pro mzdové a persondlni po-
treby. Dodavatel ptsobi na trhu jiz 23 let a své sluzby se snaZi neustale vyvijet a zdokona-
lovat. Pravé z tohoto ditvodu je pro piipad potfeby mozné dopliovat jednotlivé moduly
dle potieb a ptani firmy, tak aby dochézelo k usnadnéni prace a kvalitnim vystuptim. Tento
program umoznuje na zakladé modulu Socidlni program, ktery v soucasné chvili podnik

nema k dispozici, spravu a fizeni oblasti zaméstnaneckych benefitu.

Tento modul sleduje a eviduje vyhody poskytované zaméstnavatelem, které si sdm podnik
muZe nadefinovat. Princip spoc¢ivd v tom, Ze mé kazdy zaméstnanec individudlni tcet,
ze kter¢ho muze Cerpat financni prostfedky na vybrané druhy vyhod. Ur€eni benefitt,
na které maji zameéstnanci narok lze nastavit individudlné ¢i hromadné pro zvolené skupiny

zameéstnanctl (Socialni program, © 2015).
Vyhody (Socialni program, © 2015):
e ziskani reportl zobrazujicich ¢erpani benefitl za jednotlivce i skupiny zaméstnan-
cu,

e prubézné sledovani nakladi na jednotlivé benefity,
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e Zziskani sestav s piehlednym Cerpanim a stavy uctda,

e zajisténi provazanosti na mzdy.
Nevyhody:

e neni zajiSténa uzivatelsky pfivétiva prace s programem zejména z pohledu osob,
které jiz s programem delSi dobu pracuji,

e Casté potiZe pfi tvorbé sestav u personalistiky ¢i mzdovych operaci.

Celkové naklady, které souvisi predev$im s doplnénim nového modulu, jsou vyc€isleny

na 10 000 az 20 000 K¢.

5.5.2 Vyuziti FeSeni od dodavatele Cafeteria Systems s.r.o.

DalSim poskytovatelem systému cafeterie je spoleCnost Cafeteria Systems s.r.o., ktera
se zamétuje na kompletni outsourcing systému zaméstnaneckych benefitii prostfednictvim
internetové aplikace. Systém je zaméfen na efektivni realizaci a fizeni nepenézniho odme-
fovani zaméstnancii. Aplikace je zaméfend na jednoduchost pii ovladani, bezpe¢nost

a vytvaieni ptehlednych reportd pro personalisty (cafeteriasystems, © 2015).
Vyhody (cafeteriasystems, © 2015):

e Uzivatelsky pfiznivé ovladani vytvorené na miru,

e piehledné reporty a statistiky ¢erpani benefitt,

e sniZeni administrativni zat€Ze pro zaméstnavatele,

e neustalé rozsifovani nabidky ve spolupréci s externimi dodavateli,

e vytlaCeni skrytych nakladi spojenych s tvorbou a spravou interniho systému,

e poradenstvi v oblasti personalistiky, informa¢niho systému, legislativy a datfiové

problematiky.
DalSsi sluzby, které jsou v souvislosti s timto portalem nabizeny:

e navody k registraci a ¢erpani benefiti,

e pravidelné pficitani finan¢nich prostfedkii na ucty jednotlivych zaméstnanci,
dle pozadavki podniku,

e provedeni Skoleni kli¢ovych pracovniki v podniku XY, ktefi budou za systém

cafeterie zodpovédni,
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e zpfistupnéni reportd, statistik a sestav odpovédnym osobam, které budou sledovat,

kolik prostiedkli zaméstnanci vycCerpali a na jaké benefity.

Implementace softwarového tfeSeni je bezplatné, pokud na stran¢ zaméstnavatele nejsou

specialni pozadavky na grafické rozhrani a jednotlivé funkcionality.
Platby za nastaveni a upravy aplikace

Aplikaci je mozné upravovat dle pozadavkli zaméstnavatele, a to konkrétné piizptisobeni
grafického zobrazeni, tak aby odpovidalo barvam a logu firmy. Soucasné je mozné imple-
mentovat logo firmy v ramci aplikace, tak aby zaméstnanci citili co nejvys$si propojenost
s firmou. Dle pozadavkl je také mozné nastavit rozsifenou funkcnost aplikace, kdykoli
dodate¢né, nikoliv mit jednotné nastaveni co celou dobu vyuziti. VeSkeré tyto Upravy sys-
tému cafeterie jsou zpoplatnény ve vysi 1 500 K¢ / hodinu prace. Zpoplatnéni se soucasné
vztahuje na vedeni jednotlivych zaméstnaneckych uc¢tt v ramci internetové aplikace, tento
poplatek je 17 K¢ za osobu a jeho vySe je zavisla na celkovém pocétu zaméstnancu respek-

tive zaméstnaneckych ucti.

5.5.3 Vyuziti feSeni od dodavatele Benefit Management s.r.o.

Spole¢nost Benefit Management s.r.o. plisobi na ¢eském trhu jiZ od roku 2003 a je zame-
fena na programy fizeni a spravy benefitl pro vice nez 120 spole¢nosti v CR. Spole¢nost
ziskala své uzivatele 1 v zahrani¢i. Svou pozornost zaméfuje zejména na vytvareni progra-
mu na miru. Z Siroké nabidky od tohoto dodavatele je pro podnik XY stézejni modul pro-

gramu Cafeteria Benefit Plus.

V ramci cafeterie Beneifit Plus maji zaméstnanci moznost svobodné volby benefitli podle
svych osobnich preferenci. Jsou omezeni pouze rozpoctem a nabidkou benefitli, kterou
Jim zamé&stnavatel umozni Cerpat. Spole¢nost Benefit Management s.r.o. nabizi Sirokou
smluvni sit, kde mohou zaméstnanci benefity Cerpat. Aplikace umoznuje velmi Siroké
moznosti v nastaveni dle individudlnich potieb zaméstnavatele (cafeteria benefit plus, ©

2015).
Vyhody (cafeteria benefit plus, © 2015):

e snizeni administrativni naro¢nosti (1 faktura mesicné),

e ziskani reportl a propracovanych piehledti zobrazujicich Cerpani benefita,
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e nastaveni systému cafeterie na miru, dle pozadavkl zaméstnavatele,
e Uzivatelsky pfijjemné vyuziti — pro vSechny zaméstnance, zohlednujici jednodu-
chost Cerpani a pfipojeni na vSech zatizenich pies pocitac, tablet ¢i jako mobilni

aplikace.
Nevyhody:
e Vyssi naklady na pofizeni.
Néklady zahrnuji jednorazovy poplatek za implementaci systému do prosttedi zaméstnava-
tele a mésicni platbu za podporu systému. Na zdklad¢ jiz probehlych konzultaci podniku

XY stouto spole¢nosti byly ze strany dodavatele stanoveny tyto naklady na zavedeni

(bez DPH):
Implementace 35 000 K¢

Meésicni poplatek 6 500 K¢

5.5.4 Vybér konecného dodavatele

Pro dikladné posouzeni a kone¢né rozhodnuti, ktery dodavatel je nejvhodnéjsi pro zavede-
ni systému cafeterie je pro podnik nezbytné definovat kli¢ova kritéria hodnoceni dodavate-

le:

o celkové ndklady spojené se zavedenim nového informacniho systému (zahrnujici
zejména implementaci a mesi¢ni poplatek),

e Casova naro¢nost na zavedeni systému,

e snadnd obsluha ze strany zaméstnavatele 1 zamé&stnanct,

e Vyssi transparentnost vyCerpanych benefitu,

e komplexni nabidka sluzeb poskytovanych od dodavatele,

e Casova uspora pro zamestnavatele,

e Snizeni administrativy spojené se soucasnym systémem poskytovani benefitd,

e dostupnost smluvnich partnerd, u kterych Ize erpat benefity,

e Kkladné reference a pocet uzivateld.

Pro konecné rozhodnuti vybéru koneéného dodavatele bude vyuzito vahové ohodnoceni,
které zobrazuje tabulka (Tab. 35). Vahy jsou pfidéleny na zakladé preferenci zameéstnava-

tele, ziskanych informaci a o¢ekavanych pozadavkl vedeni na tento novy systém. Moznos-
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ti dodavatelského feSeni byly konzultovany pievazné s feditelkou lidskych zdroji podniku
XY, ktera za tento projekt bude mit nejvyssi odpoveédnost na zaklad¢é provedené odpovéd-

nostni analyzy, ktera je uvedena v kapitole 5.5.

Kritéria, kterd ziskala nejvyssi véhu, jsou zejména celkové naklady 30 %, snadna obsluha
20 % a soucasn¢ dostupnost mist k cerpani benefitl 15 %. Zbylych 45 % bylo rozvrzeno
na zaklad¢é konzultace s feditelkou lidskych zdroju v podniku XY. Na zaklad¢ takto defi-
novanych vah budou jednotlivym poskytovatelim pfifazeny body od 1 do 3, ¢im nizsi cel-
kovou hodnotu ohodnoceni dodavatel ziska, tim je u tohoto projektu vice zadouci. Z toho
vyplyva bod 1 nejlépe ohodnoceny dodavatel v dané kategorii, bod 3 nejhorsi hodnoceni

pro dané kritérium.

Tab. 35. Vahové ohodnoceni dodavatelii poskytujici cafeteria systém (viastni zpracovani)

Kritérium Viaha Poskytovatel

0,

2 KS - program, | Cafeteria Sys- | Benefit Ma-

S.r.o. tems s.r.o. nagement s.r.o.

Celkové naklady 30 % 2 1 3
Casova narocnost | 8 % 3 2 1
implementace
Snadna obsluha 20 % 3 2 1
Vyssi transparentnost | 4 % 3 2 1
Komplexni nabidka | 4% 3 2 1
sluzeb
Casova uspora 8% 3 2 1
Snizeni administrati- | 7 % 3 1 2
vy
Dostupnost  smluv- | 15% 3 2 1
nich partnerti
Kladné reference 4 % 3 2 1
Celkem 100 % 2,7 1,63 1,67

Na zakladé vahového ohodnoceni vychazi nejlépe feSeni systému cafeterie prostiednictvim
spole¢nosti Cafeteria Systems s.r.o., nebot’ ziskal hodnoceni 1,63 znamenajici, Ze nejlépe

vyhovuje kritériim podniku XY.
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5.6 Zainteresované osoby

Tvorba a realizace projektu je zavisla na osobach, které se budou svou ¢innosti podilet
na uspésném zavedeni nového systému odménovani. Tyto osoby jsou pro ucely projektu
oznacovany jako zainteresované osoby, které maji v podniku své specifické postaveni, jako

jsou zameéstnanci, vlastnici ¢i dodavatelé.

e Generalni Feditel — rozhoduje o finalni podobé projektu zejména z hlediska fi-
nanéni naro¢nosti, tzn., schvaluje naklady na projekt ¢i ptipominkuje, a predava
K piepracovani.

¢ Ekonomicka reditelka — odpovédnost nese zejména za finan¢ni narocnost projek-
tu, hlavnim ukolem je vytvoteni pfedpokladaného ro¢niho rozpoctu na jednotlivé
zaméstnanecké vyhody a pro jednotlivé zaméstnance.

e Reditelka lidskych zdroji — pravé lidské zdroje jsou oblasti, ktera je v ramci pro-
jektu upravovana, proto tato zainteresovana strana odpovida za cely projekt, pfipra-
vuje veskeré soucasti projektu, stanovuje projektovy tym, ptipravuje smluvni pod-
minky véetné finalni smlouvy pro dodavatele a v kone¢né fazi rozhoduje o tom, ja-
kym zplisobem budou jednotlivi zaméstnanci informovani o provedenych zménach
V systému odménovani formou zaméstnaneckych benefitt.

e Vedouci mzdového oddéleni — zajisténi podpurné cCinnosti pii komunikaci
s externim dodavatelem zejména Vv otdzkach generovani vykazil a sestav o Cerpani
zaméstnaneckych benefiti.

¢ Vedouci ucéetniho oddéleni — zpracovani, kontrola a v€asné vyftizeni faktur tykajici
se implementace a podpory informacniho systému a ¢erpani benefitu.

e Vedouci IT technik — zastteSujici IT podporu projektu zejména pii implementaci
a bézném uziti nasazeného informacniho systému. Soucdsti implementace bude
I nastaveni pfistupovych prav ¢i jednotlivych finan¢nich limitt pro konkrétni pra-
covniky.

o Reditelé iisekiit — odpovédnost za predani informaci svym podiizenym tykajicich
se nového systému Cerpani zaméstnaneckych benefiti.

e Zaméstnanci — vyuziti volitelného systému zaméstnaneckych benefiti dle svych

vlastnich potteb a preferenci.
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o Externi dodavatel — ponese odpovédnost za spravné fungovani infomacniho sys-
tému cafeterie, zajisténi podpory a konzultaci, ptipadné proskoleni klicovych uzi-
vatelq.

Pro lepsi znazornéni Cinnosti a odpovédnosti zainteresovanych stran je vypracovana

matice odpovédnosti znidzornéna v tabulce (Tab. 36), kde jsou uvedeny vztahy me-

zi odpovédnymi osobami a jejich ukoly.
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Tab. 36. Matice odpovédnosti zainteresovanych stran (vlastni zpracovani)

Zainteresovana osoba ) .
2 o) = 4 —_
2 o5 S g | = | 8
S IN|234<= |39 E
prusy fa] '-E 8 E = ~ cg ..g
5|2 | EE5e |3 |8
O |3 |8 |28 8-g |35 |2
E1 8|28 8™ 2|5 E
- o o = o o Q
e S || T S | B || X
)8 v 9 O -8 © m
& | Cinnost o - e
Odpovédnost: S — schvalovaci, R — realizacni, K - koordina¢ni
1 | Definovani zainteresova- K |R
nych stran R
2 | Sestaveni ro¢niho rozpo¢tu |S |R |K | K K
na projekt
3 | Vypracovani  kompletniho K |R
projektu
4 | Pfipominkovani projektu GR | R
5 | Pfepracovani projektu K |R
6 | Schvaleni projektu S
7 Komunikace s externim do- R R
davatelem K
8 | Podpis smlouvy dodavate- S R R
lem
9 | Vytvoreni informa¢niho K K R
systému dle pozadavkl za- S R
davatele
10 | Nasazeni systému do inter- K R
niho prostiedi zaméstnavate-
le
11 | Nahrani dat do ostré databa- K IR R S R
ze
12 | Testovani informac¢niho sys- K | K K K K
tému R
13 | Vyskoleni klicovych uziva- K R
tela
14 | Provedeni Gprav na zékladé
testovani S
15 | Zaslani hromadné informace R R
na zaméstnance
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5.7 Casova analyza projektu

Projekt zlepSeni systému zaméstnaneckych vyhod v podniku XY a.s. je podroben ¢asové

analyze prostfednictvim metody kritické cesty CPM. Tabulka (Tab. 37) zobrazuje veskeré

¢innosti nutné K realizaci projektu od jeho zahajeni az po ukonceni. Projekt zahrnuje cel-

kem 15 ¢innosti a u kazdé z nich je nutné stanovit dobu trvani ve dnech a predchazejici

¢innost. Takto definovana posloupnost jednotlivych cCinnosti je zaddna do programu

WinQSB, odkud je ziskana celkova délka trvani projektu, a to 97 dni (Obr. 12).

Tab. 37. Cinnosti projektu a jejich délka trvani (vlastni zpracovani)

Potadi | Cinnost Doba trvani ¢innosti | Cinnost predchazejici
(pracovni dny)

Zahajeni projektu

A Definovani zainteresovanych | 5 -
stran

B Sestaveni rocniho rozpoctu na | 12 A
projekt

C Vypracovani kompletniho | 9 B
projektu

D Piipominkovani projektu GR | 5 C

E Piepracovani projektu 5 D

F Schvaleni projektu 1 E

G Vybér externiho dodavatele 14 B

H Podpis smlouvy s dodavate- | 3 G
lem

I Vytvoreni uzivatelskych uctl | 25 H
dle pozadavka zadavatele

J Nahrani dat do ostré¢ databaze | 8 I

K Testovani informac¢niho sys- | 22 I
tému

L Vyskoleni klicovych uZzivate- | 7 I
Ia

M Provedeni Uprav na zakladé 15 L
testovani

N Zaslani hromadné informace | 16 M
na zaméstnance

@) Zaplaceni faktury dodavateli | 3 M

Ukonceni projektu
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Program WinQSB, konkrétné modul PERT/CPM umoznuje zobrazeni kritické cesty, ktera
urcuje nejdelsi moznou cestu z pocatecniho bodu (vstupu) do koncového bodu (vystupu).
Projekt miize mit minimalné jednu kritickou cestu a je vhodné na tyto ¢innosti zaméfit po-
zornost, nebot’ ovliviiuji vcasné dokonceni projektu. Tato situace je dana zejména
z diivodu, ze Cinnosti na kritické cesté maji celkovou rezervu rovnu nule (metoda cpm,
© 2013). Obrazek (Obr. 12) znazoriuje celkovou dobu trvani kritické cesty, a to 97 dni,

coz je nejkrats$i mozna doba potiebna k realizaci projektu.

04-05-2015| Activity ‘ 0On Crtical | Activity | Earliest | Earliest | Latest | Latest| Slack
13:08:04 Hame Path Time Start | Finizsh | Start | Finish [ [L5-E5]

1 A Yes L] 0 L] 1] L] 1]

2 B Yes 12 b 17 b 17 0

3 C no 9 17 26 T¥ 86 60

4 D no L] 26 ]| 86 91 60

i E no i1 E]| 36 M 96 60

[ F no 1 36 37 96 97 60

¥ G Yes 14 17 ]| 17 ]| 1]

8 H Yes 3 k]| 34 k]| 34 0

9 | Yes 25 34 59 34 59 1]
10 d no g h9 67 89 97 30
11 K no 22 59 a Fii] 97 16
12 L Yes ¥ h9 66 ha 66 1]
13 M Yes 15 11 a1 313 a1 1]
14 H Yes 16 a1 97 a1 97 0
15 1] no 3 a1 84 94 97 13

Project Completion Time = 97 days
Humber of Cntical | Pathls] = 1

Obr. 12. Casovd analyza v programu WinQSB (vlasnti zpracovani)

Casova analyza projektu je doplnéna také o uzlové ohodnoceny sitovy graf na obrazku
(Obr. 13), ktery 1épe znazornuje Cervené vyznacenou kritickou cestu a v pfiloze (Piiloha
P 1I1) je uveden i Ganttliv diagram. Prostfednictvim Ganttova diagramu a sitového grafu
Ize vidét, ze nékteré Cinnosti lze realizovat soucasné s jinymi ¢innostmi. Cinnosti, které
tvofi kritickou cestu, jsou tyto A, B, G, H, I, L, M a N. Pokud se néktera z téchto ¢innosti

opozdi, bude o tuto dobu prodlouzen cely projekt.
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Obr. 13. Uzlové ohodnoceny sitovy graf WinQSB (viastni zpracovani)

5.8 Nakladova analyza projektu

Podnik vyclenil na zavedeni systému cafeterie 650 000 K¢&. Tyto finan¢ni prostifedky jsou
podrobnéji popsany prostiednictvim nakladové analyzy projektu, kterd zdroje €leni na Ctyfi
casti:

1. Naklady souvisejici se zavedenim systému cafeterie

2. Naklady obétované prilezitosti

3. Ro¢ni ndklady na volitelnou ¢ast zaméstnaneckych benefitl

4. Roc¢ni naklady na pevnou c¢ast zaméstnaneckych benefitl, ktera je urcena

pro vSechny zaméstnance.

5.8.1 Naklady souvisejici se zavedenim systému cafeterie
Naklady souvisejici se zavedenim systému cafeterie zobrazuje tabulka (Tab. 38). Mezi tyto
naklady patii predevSim:
Vytvoieni a vedeni uzivatelskych ucti pro v§echny zaméstnance
Spolecnost Benefit Management s.r.o. si uctuje mésic¢ni poplatek za vytvoreni a vedeni
uzivatelskych uctl. Tento poplatek se odviji od poctu zaméstnancii. Pro podnik XY, ktery

zamestnava 241 pracovnikli, bude tento mésicni naklad ve vysi 17 K¢ za 1 pracovnika.

Celkova mésicni suma je 241 x 17 =4 097,- K¢
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Celkova ro¢ni suma je 4 097 x 12 = 49 164,- K¢é
Néaklady na dodate¢né upravy informaéniho systému

Dodatecné upravy jsou pozadavky zejména na grafické zobrazeni, barevné sladéni
s firemnimi strankami a zaclenéni loga podniku na portal cafeterie. Ze strany podniku XY
nejsou prozatim pozadovany zadné specifické grafické tipravy, pouze vlozeni loga podniku

na portal. Zaclenéni loga na portal vychazi na 1 000 K¢.
Rozsifeni systému o dal$i moduly

Naklady souvisejici s realizaci projektu se mohou v prub&hu lehce upravit, na zakladé sku-
teCnych praci a neptedvidatelnych situaci. Naptiklad pokud bude podnik pozadovat rozsi-
feni systému o dal$i moduly ¢i funkcionality, budou naklady na realizaci o tuto polozku
zvySeny. Dodavatel moznost rozsifeni nabidky o dalsi moduly bézné nabizi a Gctuje
si 1500 K¢ / hod. prace. Rozsifeni systému je pouze informacni a je uvedeno pouze jako
moznost vyuziti do budoucna. Nebude ze strany podniku v prvnim roce vyuzito, a pro-

to ani nebudou tyto nadklady zahrnuty do celkovych ro¢nich nakladii na realizaci projektu.
Priprava a tisk informacnich podkladi

Informacni podklady budou slouzit zejména pro ¢leny projektového tymu. Téchto ¢lent
je 9. Podklady maji 30 stran ve formatu A4. Cena za jednu stranu barevného tisku vychazi

na 1 K¢. Z toho vyplyva, Ze jsou celkové naklady na tisk 270 K¢&.
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Tab. 38. Rocni ndklady vynalozené na zavedeni systému cafeterie (viastni zpracova-

ni)

Nakladova polozka Naklady (K¢) Popis
Néklady na implementaci 0 Spole¢nost  Benefit Ma-
informacniho systému nagement s.r.0. nevyzaduje

zadny poplatek na imple-
mentaci informacniho sys-
tému, nebot’ vyuzivéd inter-
netovou aplikaci.

Vytvoreni uzivatelskych 49 164,- K¢ Pocet zaméstnanct 241 x 17
uctl pro jednotlivé pracov- K¢ x 12 mésict.

niky

Dodate¢né upravy infor- 1 000,- K¢ Pouze pouziti loga, bez dal-
macniho systému — vlozeni Sich uprav grafiky.

loga podniku na portal

Ptiprava a tisk informacnich 270,- K¢ 30 str. x 1 KE=30KEx 9
podklada osob =270 K¢

Celkem naklady 50 434,- K¢

Roé¢ni naklady souvisejici se zavedenim systému cafeterie jsou vycisleny na 50 434,- K¢.
Nejvyssi polozkou je naklad ve vysi 49 164,- K¢, ktery souvisi s vytvofenim a spravou
uzivatelskych uctt jednotlivych zaméstnancti. V rozpoc¢tu neni zahrnut naklad na techniku,
nebot’ je podnik XY zaméfen na poskytovani IT sluzeb a tudiZ vSichni zaméstnanci maji

pfistup ke svému pocitaci v ramci pracovni doby ¢i po pracovni dobg.

5.8.2 Naiaklady obétované prilezitosti

Druhou nezbytnou ¢asti ndkladové analyzy jsou naklady obétované piileZitosti, které
se vy¢isli na zéklad¢ jednotlivych Cinnosti provadénych ¢leny projektového tymu. Tyto
naklady jsou zobrazeny v tabulce (Tab. 39) a pro jejich vy¢isleni bylo vyuzito pramérné
hrubé hodinové mzdy zainteresovanych pracovnik. Tyto primérmé hodinové castky
pro jednotlivé zainteresované pracovniky byly cerpany z internich materidli podniku.
Pro vyjadreni Casu, ktery tyto osoby stravily praci na projektu je vyuzito ¢asové jednotky
pocet hodin. Pfi souctu nakladli obétované pftilezitosti za vSechny zainteresované pracov-

niky je celkova suma vy¢islena na 21 980 K¢. U téchto nakladl je nutné pocitat s moznou
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odchylkou, nebot’ nékteré ¢innosti na projektu mohou byt prodlouzeny a nékteré naopak

zkréaceny.

Tab. 39. Ndklady obetované prilezitosti (viastni zpracovani)

Projektovy tym Cinnost Néklady obétované
na projektu (hod) | prilezitosti (K¢)
GR 4 1520
Ekonomicka feditelka 25 6 000
Reditelka LZ 60 13 800
Vedouci mzdového oddéleni 22 3740
Vedouci ucetniho oddéleni 6 1 080
Vedouci IT technik 10 2100
Reditelé usekd 6 1260
Celkem 145 29 500,- K¢

5.8.3 Naklady na volitelny systém zaméstnaneckych benefitt

Tteti nezbytnou soucasti nakladové analyzy jsou ro¢ni ndklady na volitelny systém za-
meéstnaneckych benefiti. Tyto naklady se budou odvijet od zptisobu nového nastaveni po-
skytovani benefitii pro zaméstnance, ktery bude zaviset pfedev§im na rozhodnuti vedeni
podniku. Pro tcely prace je po konzultaci s personalni manaZerkou navrZen zpusob,
jak tyto benefity rozd€lit mezi zaméstnance, a to na zakladé délky odpracované doby,
coz je zobrazeno v tabulce (Tab. 40). Soucasné budou ponechany ptiplatky pro vyznamné
pracovni pozice, které jsou takto zvyhodnény jiz v piivodnim nastaveni zamé&stnaneckych
benefitii. Takto nastavené benefity maji vyrazny motivacni vliv pro vyznamné pracovniky

a jejich udrzeni ve firm¢. Benefity ¢lenéné dle pracovnich pozic jsou zachyceny v tabulce
(Tab. 41).
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Tab. 40. Rocni ndklady na volitelny systém benefiti dle délky odpracované doby (vlastni

zpracovani)

Délka odpracované | PoCet zamést- | Ro¢ni limit na zamést- | Celkové naklady
doby nancu nance (K¢) (K¢)

Do 1 roku 73 500 36 500

Do 5 let 87 1 000 87 000

Nad 5 let 81 1500 121 500
Celkem 241 3000 245 000

Tab. 41. Rocni ndklady na volitelny systém benefitii dle pracovnich pozic (viastni zpraco-

vani)

Délka odpracované doby Pocet zamést- | Ro¢ni limit na za- | Celkové na-
nancu méstnance (K¢) klady (K¢)

Vedouci oddé¢leni 23 200 x 12 =2 400 55 200

Kli¢ovy zaméstnanec 22 300 x 12 = 3600 79 200

Reditel tiseku 10 500 x 12 = 6 000 60 000

Celkem 55 12 000 194 400

Celkové naklady na voli-

telnou ¢ast benefiti 439 400, K&

5.8.4 Ro¢ni niklady na pevnou ¢ast zaméstnaneckych benefitu

Ctvrta ¢ast nakladi je pouze informaéni, nebot’ tyto naklady jsou souéasti stavajiciho sys-
tému zameéstnaneckych benefitii a nespadaji do volitelné slozky cafeterie. Jsou stanoveny
jako pevna ¢ast zaméstnaneckych benefitt, ktera je urCena pro vSechny zaméstnance. Tyto
naklady budou v podniku jak za situace zavedeni nového systému poskytovani volitelnych
benefitd, tak i kdyby k realizaci tohoto projektu nedoslo. Proto tyto naklady nebudou zapo-
¢itany do celkovych nakladi na projekt zavedeni systému cafeterie. Naklady zobrazuje
tabulka (Tab. 42). Celkova vyse naklada se odviji od kone¢ného poétu zaméstnancti, kteii
tyto benefity vyuziji. Pocty zamé&stnanci jsou odvozené na zakladé poc¢tu osob, které tyto
benefity vyuzivaly v roce 2014. Celkové ndklady na konkrétni benefity jsou ziskany
Z internich materidlit podniku. Je mozné predpokladat podobny vyvoj téchto ndklada

I pro rok 2015, nebot’ jsou do této kategorie zatazeny nejvyuzivanéjsi benefity pro vSechny
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zameéstnance, které se i pfi zavedeni nového systému cafeterie nezméni a ztistanou soucasti

pevné ¢asti zaméstnaneckych benefita.

Tab. 42. Rocni ndklady na fixni zpiisob poskytovani benefitii (viastni zpracovani)

Pevna sloZzka zaméstnaneckych benefiti Pocet zaméstnancu | Celkové naklady
banefity rocs 2014 | <0
Stravenky Sodexo Pass 241 1853 759
Stravenky Tesco Gastro 152 1248 120
Odborné firemni vzdélavani 138 828 264
Outdoory 154 168 723
Spolecenské a sportovni firemni akce 241 191 697
Prispévky pfi: narozeni ditéte, svatbé, vyroci 18 26 000
50 a 60 let, odchodu do dichodu, umrti blizké-
ho rodinného ptislusnika
Odména za doporuceni nového zaméstnance 15 150 000
Bezuro¢na ptjcka na bytové ucely do 100 000 2 125 000
K¢
Regeneracni sluzby HELP 52 187 200
Celkem 4778 763 K¢

Posledni ¢asti ndkladové analyzy budou vyjadieny celkové naklady projektu, které se skla-

daji pouze z nakladu, které s realizaci projektu skutecné€ souvisi, a to naklady potirebné

na zavedeni systému cafeterie, ndklady ob&tované pftilezitosti ¢lenii projektového tymu

a naklady na vyplatu volitelné ¢asti benefitt. Tyto naklady zobrazuje tabulka (Tab. 43).

Tab. 43. Celkové ndklady projektu (vlastni zpracovani)

Niaklady Rozpocet (K¢)
Néklady souvisejici se zavedenim systému cafeterie 50434
Néklady obétované piileZitosti 21 980
Néklady na volitelnou ¢ast benefit 439 400
Celkem 511 814

Naklady na volitelny systém poskytovani zaméstnaneckych benefitl se zvysi oproti stava-

jicimu systému o 295 434 K¢. Tato ¢astka byla zjisténa po odecteni nakladli obétovanych

prilezitosti a nakladii na benefity vyplacené pro vyznamné pracovni pozice, které byly po-
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nechany na zakladé pivodniho nastaveni v podniku. Naklady, které by podnik zaplatil,
I bez realizace projektu, jsou ve vysi 216 380 K¢.

5.8.5 Porovnani nakladi stavajiciho systému benefitii s nové navrzenym sys-

témem cafeterie

Cilem této podkapitoly je vycislit naklady na benefity nabizené podnikem XY v roce 2014
ve srovnani s rokem, ve kterém bude systém cafeterie zaveden. U takto definovanych na-
kladd bude uréen dopad na danovy zaklad. Uréeni piredpokladanych nakladi, na posky-
tovani benefitli, prostiednictvim systému cafeterie, se bude opirat o preference za-
méstnanci vyjadiené v dotaznikovém Setieni. Benefity budou vycisleny a rozdéleny
na danové vydaje, snizujici zaklad dan¢, a vydaje poskytované ze socidlniho fondu, ve kte-
rém jsou prostiedky ze zisku po zdanéni. Obé¢ tyto kategorie popisuji tabulky
(Tab. 44 a 45).

Tab. 44. Benefity 2014 — darnové vydaje (vlastni zpracovani)

Benefity 2014 Vydaj u zaméstnavatele | Ro¢ni naklady
(K¢)

Stravenky Sodexo Pass Danovy vydaj do limitu. 1853 759

Stravenky Tesco Gastro Danovy vydaj do limitu. 1248 120

Odborné firemni vzdélavani Danovy vydaj bez limitu. 828 264

Ptispévek na penzijni pfipojiSténi Danovy vydaj bez limitu. 211 200

Odmeéna za doporuceni nového za- | Danovy vydaj bez limitu. 150 000

meéstnance

Prispévek na jazykové kurzy Danovy vydaj bez limitu. 30 000

Celkem 4 321 343 K¢
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Tab. 45. Benefity 2014 — vydaje ze socialniho fondu (vlastni zpracovani)

Benefity Vydaj u zaméstnavatele | Roc¢ni naklady (K¢)
Prispévky pfi: narozeni ditéte, svat- | Vydaj ze socialniho fondu. 26 000
bé, vyroci 50 a 60 let, odchodu do

duchodu, tmrti blizkého rodinného

piislusnika

Regeneracni sluzby HELP Vydaj ze socialniho fondu. 187 200
Prispévek na specifické sportovni | Vydaj ze socialniho fondu. 4 800
aktivity

Ptispévek na specifick¢ kulturni | Vydaj ze socidlniho fondu. 0
aktivity

Ptispévek na dovolenou Vydaj ze socialniho fondu. 7 200
Prispévek na pobyty Vydaj ze socialniho fondu. 9600
Ptispévek na nadstandardni zdra- | Vydaj ze socidlniho fondu. 0
votni péci

Ockovani Vydaj ze socialniho fondu. 8 556
Outdoory Vydaj ze socialniho fondu. 168 723
Bezuro¢na ptjcka na bytové ucely | Vydaj ze socidlniho fondu. 125 000
do 100 000 K¢

Spolecenské a sportovni firemni | Vydaj ze socidlniho fondu. 191 697
akce

Celkem 728 776 K¢

Dalsim cilem, ktery byl zminén v tvodu této podkapitoly je vycisleni pfedpokladanych

nakladi na poskytovani benefiti prostiednictvim systému cafeterie. Tyto naklady jsou cle-

nény na pevnou a volitelnou ¢ast zaméstnaneckych benefitd. Ob¢ tyto ¢asti zobrazuji, které

naklady patii mezi danové vydaje a naopak, které vydaje jsou poskytované ze socialniho

fondu. Tyto vydaje jsou zobrazeny v tabulkach (Tab. 46 a 47).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

113

Tab. 46. Cafeterie — vydaje na pevnou cast zaméstnaneckych benefitii (vlastni zpracovani)

Pevna ¢ast zaméstnaneckych benefiti Vydaj u zaméstnavatele Roéni  na-
klady (K¢)

Stravenky Sodexo Pass Danovy vydaj 1853 759

Stravenky Tesco Gastro Danovy vydaj 1248 120

Odborné firemni vzdélavani Danovy vydaj 828 264

Odména za doporuceni nového zamést- Danovy vydaj 150 000

nance

Outdoory Vydaj ze socialniho fondu 168 723

Spolecenské a sportovni firemni akce Vydaj ze socialniho fondu 191 697

Ptispévky pfi: narozeni ditéte, svatbe, Vydaj ze socialniho fondu 26 000

vyro¢i 50 a 60 let, odchodu do dichodu,

umrti blizkého rodinného ptislusnika

Bezuroéna piajcka na bytové tucely do Vydaj ze socialniho fondu 125 000

100 000 K¢

Regeneracni sluzby HELP Vydaj ze socialniho fondu 187 200

Celkem daiové vydaje

4 080 143 K¢

Celkem vydaje ze SF

698 620

Celkové vydaje

4778 763

Tab. 47. Cafeterie — vydaje za zavedeni volitelné cdsti benefitii prostrednictvim externiho

dodavatele (viastni zpracovani)

Volitelna slozka zaméstna- | Bodové Podil na|Vydaj u za-| Roéni na-
neckych benefiti ohodnoceni | celku (%) | méstnavatele klady (K¢)
Ptispévek na penzijni ptipojis- 58 24,17 Danovy vydaj 104 120
téni

Prispévek na jazykové kurzy 28 11,67 Danovy vydaj 50 265
Ptispévek na skolkovné 53 22,08 Danovy vydaj 95 145
Prispévek na dovolenou, poby- 42 17,5 Vydaj ze SF 75 398
ty

Piispévek do 1ékarny 38 15,83 Vydaj ze SF 68 217
Ptispévky na kulturu, rekreaci 21 8,75 Vydaj ze SF 37 699
Ockovani - - Vydaj ze SF 8 556
Celkem danové vydaje 139 57,92 249 530

Celkem vydaje z SF 101 42,08 189 870

Celkové vydaje na volitelné 240 100 439 400

benefity
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Poslednim dulezitym krokem je porovnani celkovych nékladii na poskytované benefity
zarok 2014 a predpokladanych nakladt systému cafeterie, a to z pohledu daitového dopa-
du. Jak je z tabulky (Tab. 48) patrné, na zaklad¢ systému cafeterie, doSlo ke zvySeni dano-
vych vydajt 0 8 330 K¢, coz se projevi pozitivné na zékladu dan€, ktery bude snizen o tuto
Castku a ztoho vyplyva niz§i dafiova povinnost ze strany zaméstnavatele. Déle doslo
ke zvyseni vydaju poskytovanych ze socialniho fondu 0 159 714 K¢, které se projevi pozi-
tivné na spokojenosti ze strany zamé&stnancu, ktefi budou mit pii vybéru benefiti rozsife-
nou nabidku a moznost volby dle svych osobnich preferenci. Z tohoto pohledu lze fici,
Ze ob¢ strany, jak zaméstnavatel, tak zaméstnanci, budou s novym systémem poskytovani

zaméstnaneckych benefiti spokojeni.

Tab. 48. Porovnani vydajii na benefity za rok 2014 s predpokladanymi vydaji systému

cafeterie (Vlastni zpracovani)

Vydaje u zaméstnavatele 2014 Cafeterie Porovnani

Danové vydaje celkem 4321 343 K¢ | 4 080 143 + 249530 | 1 8 330 K¢
=4329 673 K¢

Vvydaje ze socialniho fondu cel- | 728 776 K¢ 698 620 + 189 870 = | 1 159 714 K¢

kem 888 490 K¢

Celkem 5050 119 5218 163 1 168 044 K¢

5.9 Prinosy projektu

Pro to, aby se timto projektem vedeni podniku XY viibec zabyvalo, je nutné vymezit pii-
nosy, které by realizaci tohoto projektu vznikly. Tyto pfinosy je mozné Clenit jak z pohledu

zamé&stnavatele, tak z pohledu zaméstnance.
Prinosy pro zaméstnavatele:

e sniZeni administrativni zatéZe pro personalni a mzdové oddéleni,

e vyuziti poradenstvi v oblasti personalistiky, informacniho systému, legislativy
a danové problematiky,

e nastaveni internetové aplikace na miru podle aktualnich potieb podniku,

e rozliSeni danovych a nedanovych nakladd,

e pravidelné reporty o Cerpani benefitli jednotlivymi zaméstnanci,

e rGst konkurenéni vyhody na trhu,
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e moznost vyuzit prizkumi Vv ramci aplikace K pravidelnému zjisténi spokojenosti
zameéstnancu a jejich potreb,

e prizplsobeni grafické podoby internetové aplikace firemnimu designu.
Pfinosy pro zaméstnance:

e moznost volby benefiti dle individualnich preferenci zaméstnanct,
e Vyssi spokojenost,

e Vyssi produktivita,

e Vyssi informovanost o nabidce benefit,

e Vyssi loajalita zaméstnancd.

5.10 Rizikova analyza projektu

Cilem rizikové analyzy projektu je odhalit rizika, kterd mohou nastat a ohrozit realizaci
projektu ¢i ji vyrazn€ pozmeénit napt. z hlediska nakladii ¢i asového navysSeni. U zjiSté-
nych rizik bude urcena pravdépodobnost jejich vzniku a zdvaZnost dopadu.

Vsechna rizika, ktera byla zjiSténa pfi rozboru, a s kterymi je nezbytné pfi realizaci projek-

tu poditat, jsou uvedena v tabulce (Tab. 49).
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Tab. 49. Rizikova analyza projektu (viastni zpracovani)

Riziko Pravdépodobnost vzniku Dopad rizika
rizika
Nizka | Stiedni Nizky | Stfedni INA L 8¢
1 | Nedostatek  finan¢nich X X

prostiedkli pro realizaci
projektu a udrzeni pod-
pory systému.

2 | Spatny vybér externiho X X
dodavatele cafeterie.

3 | Nedostatek ¢lenti projek- X X
tového tymu.

4 | Odchyleni od dulezitych X X
termintt  definovanych
Vv projektu.

5 | Odchyleni od planova- X X
ného rozpocétu projektu
dodatecnymi  naklady,
kter¢  nebyly  brany
V potaz.

6 | Nespokojenost zamest- X X
nancli s novym systé-
mem ¢erpani benefitd.

7 | Nedostatecné informace X X
a Skoleni nového systé-
mu pro zaméstnance.

Z rizikové analyzy vyplynulo celkem 7 rizik, 3 z nich maji vysokou zavaznost dopadu
na cely projekt. Jednd se zejména o nedostatek finan¢nich prostiedki, Spatny vybér exter-
niho dodavatele a odchyleni od pldnovaného rozpoctu. Dalsi pozornost je nutné vénovat
riziklim, které maji stfedni pravdépodobnost vzniku, a to opét nedostate¢né financni pro-

sttedky a odchyleni od dilezitych termint stanovenych v ramci ¢asového harmonogramu.

U té€chto zminénych rizik by méla byt zvySena pozornost pii sledovani a nastavena opatie-

ni vedouci k jejich eliminaci.

Aby se podnik vyvaroval nedostatku finan¢nich prostfedk pro realizaci projektu a udrzeni
podpory systému, jiz na zacatku je vyclenéna Castka ve vysi 650 000 K¢, ktera v sob¢ za-
hrnuje dostateCnou rezervu, pro pifipad nepfiznivych okolnosti, které v priibéhu projektu

mohou nastat. Muselo by se jednat opravdu o velmi ne¢ekanou situaci, na zakladé které
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by nebylo mozné projekt realizovat a umoznit zaméstnanctim ¢erpani volitelného systému
benefitii. I pfes tohle opatfeni podnik nikdy dopfedu nevi, jakd nepfizniva udalost miize
nastat, a proto bylo riziko ohodnoceno stiedni pravdépodobnosti vyskytu s vysokou zavaz-

nosti dopadu.

Riziko Spatného vybéru externiho dodavatele cafeterie je ohodnoceno nizkou pravdépo-
dobnosti vyskytu, nebot’ soucasti ptiprav projektu byla provedena podrobna analyza a hod-
noceni potencidlnich moznych dodavatelii, pficemz byl vybran ten, ktery ziskal nejlepsi
ohodnoceni v ramci vahového systému bodovéni. Riziko zédvaznosti bylo ohodnoceno ja-
ko vysoké, nebot’ by znamenalo velmi nepiijemné komplikace pii zavadéni a realizaci pro-

jektu.

Dalsi riziko, které mizZe nastat, je nedostatek ¢lenli projektového tymu. Dopad tohoto rizi-
ka je ohodnocen jako stfedni, nebot’ lidské zdroje jsou pfi realizaci projektu nezbytnou
¢i dokonce klicovou soucasti kvalitniho vystupu a splnéni cile. Tohle riziko nesmi byt
opomenuto, nebot’ v projektu je zainteresovano mnoho c¢lenil a tito ¢lenové musi byt se-
znameni se svymi tkoly a ¢innostmi jesté pied schvalenim projektu, tak aby byly schopni
poskytnout dostatecnou kapacitu na realizaci svéfenych Cinnosti. Dllezitou soucasti je také
zastupitelnost jednotlivych kli¢ovych c¢lenil naptiklad v nemoci ¢i jinych neplanovanych

situacich.

Riziko zabyvajici se odchylenim od dilezitych terminti definovanych v ¢asovém harmono-
gramu projektu bylo ohodnoceno stfedni pravdépodobnosti vzniku a stfedni zavaznosti
dopadu. Pro eliminaci tohoto rizika byla vytvofena podrobna ¢asové analyza vSech ¢innosti
nutnych k realizaci projektu s ohodnocenim délky trvani kazdé aktivity. Délky trvani byly
posuzovany s ohledem na neoCekavané situace, které v prub&hu realizace mohou nastat.
Proto je v ramci délky trvani zapocCitana i Casova rezerva pravé pro tyto neocekavané pfi-

pady, a tudiz se nepfedpoklada zasadni odchylka od dilezitych termind.

Riziko odchyleni od planovaného rozpoétu projektu dodateénymi naklady, které nebyly
brany v potaz, je definovano nizkou pravdépodobnosti vyskytu s vysokym dopadem
na projekt. Riziko ptrekroceni rozpoctu je nizsi o tolik, o kolik je dikladnéji vypracovana
nakladova analyza projektu. Této analyze byla vénovana v piedchozi ¢asti vysokéa pozor-
nost a jednotlivé naklady byly vyc€isleny na zéklad¢ konzultaci s ekonomickym 1 personal-

nim oddé¢lenim a soucasn¢ byla stanovena urcita mira rezervy.
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Nespokojenost zaméstnancii s novym systémem Cerpani benefitl je stanovena s nizkou
pravdépodobnosti vyskytu tohoto rizika a stfedni mirou dopadu na projekt. Pii ohodnoceni
tohoto problému bylo vychazeno z dotaznikového Setieni, kde 92 % zaméstnanct vyjadtilo
zajem o tento zpusob poskytovani benefiti. Soucasné si zaméstnanci v prizkumu mohli
zvolit oblasti, které jsou pro né nejvice zadouci, a pravé na zakladé téchto preferenci bylo

pti sestavovani konkrétni nabidky volitelného systému z téchto vysledkl ¢erpano.

Posledni rizikem, které bylo stanoveno v ramci tohoto projektu, je nedostatecné informo-
vani a proskoleni zaméstnancli v pouziti nového systému cerpani benefitii. Pravdépodob-
nost vyskytu rizika byla ohodnocena jako nizkd se stiedni zdvaznosti dopadu rizika.
Za tuto situaci je zodpovédné zejména persondlni oddéleni a feditelé jednotlivych tsek,
ktefi maji dodatecnou povinnost objasnit veskeré nejasnosti pfi vyuzivani. VSichni zamést-
nanci budou o tomto systému informovani na zaklad¢ celofiremni informace, publikované
pres intranet a zasilané jako upozornéni jednotlivym pracovnikim do e-mailové posty.
Na zakladé této informace budou také vSichni zaméstnanci proskoleni V pouziti nového

systému.

5.11 Vyhodnoceni GspéSnosti projektu dle predem stanovenych Kkritérii

To zda je projekt Gspésny Ize vyhodnotit na zdklad€ pfedem stanovenych kritérii. Tato kri-
téria by méla byt méfitelna, tak aby zaméstnavatel mohl ovéfit a vyhodnotit GispéSnost pro-

jektu.
Uspé&snost projektu bude hodnocena na zékladé tdchto kritérii:

e dotaznikové Setfeni,

e prehledy Cerpani benefitt.

Dotaznikové Setreni

Pozadavkem ze strany vedeni je rast informovanosti a spokojenosti zaméstnancit minimal-
né o 15%. Tyto ukazatele budou zméteny prostiednictvim dotaznikového Setfeni piiblizné
po roce uzivani systému cafeterie. Na zaklad¢ tohoto Setfeni je mozné zjistit uspesnost za-

vedeni nového systému poskytovani benefitl z pohledu zaméstnanci.
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Pi'ehledy ¢erpani benefitu

Bude zvySena transparentnost neboli prihlednost v Cerpani benefitii u jednotlivych za-
méstnancl, nebot’ budou poskytovany od externiho dodavatele mési¢ni a rocni vypisy
s aktudlnim ptfehledem Cerpani. Pfedpokladem je vyCerpani 90 % prostfedki, na které bu-
dou mit zaméstnanci narok. Tento cil bude ovlivnén zejména tim, ze stoupne informova-
nost o benefitech, které mohou pracovnici Cerpat a také budou mit moznost vybéru vyhod

dle vlastnich preferenci.
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ZAVER
Cilem diplomové prace bylo analyzovat sou¢asné nastaveni firemnich benefiti v podniku

XY, a.s. a navrhnout doporuceni, vedouci ke zlepSeni vyuziti zaméstnaneckych vyhod

jak pro zamé&stnance, tak pro zaméstnavatele z hlediska dafiového zvyhodnéni.

V teoretické ¢asti byla zejména zdlraznéna dilezitost zaméstnaneckych benefitl, jejich
¢lenéni, a to zda ovliviiuji zéklad dan¢ na stran¢ zameéstnavatele, jsou osvobozeny od dané
z ptijmu fyzickych osob na strané¢ zaméstnance, ¢i zda vstupuji do vymétovacich zdkladi

pro odvody pojistného.

V praktické ¢asti byla nejvyssi pozornost vénovana vybranému podniku XY, jeho predsta-
veni a kompletni analyze poskytovanych benefiti. Tyto benefity byly podrobné&ji popsany
na zaklad¢ danového feseni a bylo provedeno dotaznikové Setfeni pro zjisténi Cerpani be-
nefitd a potieb zaméstnanct. Z vysledki tohoto Setfeni byly vyhodnoceny piedem stano-
vené hypotézy, zkoumajici zda existuje zavislost mezi definovanymi proménnymi. Na za-
klad¢ vysledkti provedené analyzy byla navrhnuta doporuceni ke zlepSeni vyuziti zamést-

naneckych benefitu.

Mezi doporuceni patiilo ponechani benefitil, které jsou dobie nastaveny z hlediska dao-
vého zvyhodnéni, zdkonnych limitl a jsou mezi zaméstnanci hojn€ vyuzivany. U téchto
benefiti bylo navrhnuto rozdéleni na pevnou a volitelnou slozku. Soucasné by podnik mél
zaméfit pozornost na zpétnou vazbu pro zameéstnance, tak aby jim ptedal divody,
pro¢ neni mozné zavedeni nékterych nejvice zadoucich benefitl jako je napt. tyden dovo-
lené navic, sick days ¢i homeoffice pro vSechny zaméstnance. Dalsi doporuceni smétovalo
k Zenam, které jsou po matefské dovolené a chtéji zpét do prace. Zaméstnavatel by jim mél
vychézet vstiic a nabizet zkracené ¢i ¢astecné tvazky nebo nové zavést v ramci volitelné
Casti benefitu piispévek na Skolkovné, ktery je mozné poskytovat jako danovy naklad
na stran¢ zameéstnavatele, zdanény na strané zaméstnance, nebo jako piispévek vyplaceny
zamé&stnavatelem ze zisku po zdanéni a na strané zaméstnance osvobozeny od dané
z piijmi a odvodl na pojistném. Naopak klicovym a osvéd¢enym zaméstnanctim, pokud
je ta mozZnost, nabidnout homeoffice neboli praci zdomova, za piedem stanovenych pod-

minek, tak aby byli vice motivovani a byla zdiiraznéna jejich dualezitost pro podnik.

Za stézejni Cast doporuceni, je mozn0 povazovat zavedeni systému cafeterie, ktery rozdélil
nabidku poskytovanych benefitii na pevnou a volitelnou ¢ast a soucasné stanovil podminky

pro Cerpani volitelné slozky benefiti. Tyto nove nastavené podminky se odviji predev§im
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od délky odpracované doby a soucasné jsou ponechany pfispévky pro vyznamné pracovni
pozice, tak aby byla zachovana motivace a udrzeni si téchto klicovych zaméstnanct.
S touto c¢asti tzce souvisi doporuceni vedouci ke zlepSeni komunikace se zaméstnanci
a podnikem, zejména s jejich seznamenim s oblasti zaméstnaneckych benefitd. V ramci
zavedeni systému cafeterie by mél byt kladen diraz na dostate¢né informovani a proskole-
ni jednotlivych zaméstnanctl, diky kterému budou mit piehled nejen o aktualni nabidce

benefitd, které mohou Cerpat, ale 1 o tom jaké jsou podminky pro jejich ziskani.

Tyto navrhy byly na podnik aplikovany v rdmci projektové €asti, jejimz cilem bylo vytvo-
fit projekt zlepSeni systému zaméstnaneckych benefiti v podniku XY a.s. Pro dosazeni
tohoto cile byl definovan navrh nového systému poskytovani firemnich benefiti clenény
na pevnou a volitelnou slozku zaméstnaneckych vyhod. Tyto ¢asti byly urceny na zakladé
vysledkl dotaznikového Setfeni. Dal$im krokem bylo nutné stanovit klicové ¢innosti pro-
jektu, mezi které pattil vybér nejvhodnéjsiho dodavatele, urceni ¢lent projektového tymu
a definovani Cinnosti, za které jednotlivi ¢lenové nesou odpovédnost. Velmi podstatnou
soucasti projektu byla ¢asové, nakladova a rizikova analyza. Casovou analyzou byla zjisté-
na minimalni celkova délka trvani projektu, a to 96 dni. Na zaklad¢ ndkladové analyzy
byly zjiStény celkové rocni nédklady na projekt ve vysi 511 814 K¢, které v sobé zahrnovaly
zejmeéna naklady souvisejici se zavedenim systému cafeterie, ndklady obé&tované ptilezitos-
ti a také ro¢ni rozpocet nakladi na volitelnou ¢ast benefitd. Rizikovou analyzou byla hod-
nocena veskera rizika souvisejici s projektem. U této analyzy bylo zohlednéno zejména to,
jak vysoky dopad by mélo riziko na celkovou realizaci projektu a také jaka byla pravdépo-
dobnost jeho vzniku. Vedle rizik byly ureny i pfinosy, které sebou realizace projektu nese,
a to jak z pohledu zaméstnavatele, tak z pohledu zaméstnance. Poslednim krokem bylo
doporuceni k budoucimu vyhodnoceni projektu, na zaklad¢ predem stanovenych kritérii, a
to pfiblizn€ po roce uzivani nového systému, prostfednictvim dotaznikového Setfeni a po-
drobnéjsim analyzovanim reporti tykajicich se ¢erpani prostfedkti z nového systému bene-

fitd.

Projekt zlepsSeni systému zaméstnaneckych benefitd v podniku XY, se na zakladé vyhod-
noceni vySe uvedenych analyz, jevi jako realizovatelny a pro podnik pfijatelny. Pro-

to je mozné povazovat cil prace za splnény.
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SEZNAM PRILOH
Pl Dotaznik
Pl Tabulka chi kvadrat - kritické hodnoty

P Il  Ganttiv diagram z programu WinQSB



PRILOHA P I: DOTAZNIK

Vézeny pane, vazena pani,
rada bych Vas pozadala o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery je urcen ke zjisténi Vasi spoko-
jenosti se zaméstnaneckymi benefity v podniku XY.

Jsem studentkou Univerzity Tomése Bati ve Zlin¢ a vysledky tohoto priizkumu budou
slouzit jako podklad pro zpracovani mé diplomové prace, jejimz cilem je zlepSit vyuziti
zaméstnaneckych benefitl ve spolecnosti, ve které pracujete.

Dotaznik je anonymni, proto Vas prosim o pravdivé odpoveédi. Vyplnéni Vam nezabere
vice jak 7 minut.

Predem dékuji za Vasi ochotu a spolupraci.

Bc. Monika Slovakova

1. Byl/ajste sezndmen/a S nabidkou zaméstnaneckych benefitl pti nastupu do pracov-
niho poméru?
0 ano
O ne

2. Jste dostate¢né€ informovan/a o nabizenych zamé&stnaneckych benefitech ve vasi
firmé a o jejich zménéch?

urcité ano

spise ano

spise ne

urcité ne

oooo

3. Vyberte, ze seznamu niZe, v§echny zaméstnanecké benefity, které vyuzivate. (za-
trhnéte vice odpoveédi).

Benefity pro vSechny zaméstnance

piispévky pfi: narozeni ditéte, svatbe, vyroci 50 a 60 let, odchodu do
dichodu, umrti blizkého rodinného pfislusnika

stravenky Sodexo

stravenky Tesco Gastro

regeneracni sluzby HELP

spoleCenské a sportovni firemni akce

odborné firemni vzdélavani

outdoory

ocCkovani

zvyhodnéné telefonovani pro rodinné prislusniky

odmeéna za doporuceni nového zaméstnance




Benefity pro zaméstnance pracujici ve firmé nad 5 let

ptispévek na penzijni pfipojisténi

Benefity pro vedouci oddéleni - prispévek na:

jazykové kurzy

specifické sportovni aktivity

specifické kulturni aktivity

firemni ptjcka

ptispévek na dovolenou

Benefity pro klicové zaméstnance — prispévek na:

jazykové kurzy

specifické sportovni aktivity

specifické kulturni aktivity

firemni ptjcka

ptispévek na dovolenou

Benefity pro reditele iseku — prispévek na:

jazykové kurzy

specifické sportovni aktivity

specifické kulturni aktivity

firemni ptjcka

ptispévek na dovolenou

nadstandardni zdravotni péce

pobyty

Benefity pro pracovniky — spliiujici pfedem stanovené podminky

bezuro¢na pujcka na bytové ucely

prace z domova (homeoffice)

Které zaméstnanecké benefity, na které mate narok, nejvice preferujete? Oznacte
pouze 5 téchto vyhod, s o€islovanim 1, 2, 3, 4, 5. (5 nejdilezitéjsi, 1 nejméné dile-
Zity).

Benefity pro vSechny zaméstnance

prispévky pfi: narozeni ditéte, svatbeé, vyroci 50 a 60 let, odchodu do
diichodu, imrti blizkého rodinného piislusnika

stravenky Sodexo

stravenky Tesco Gastro

regeneracni sluzby HELP

spolecenské a sportovni firemni akce

odborné firemni vzdélavani

outdoory




oc¢kovani

zvyhodnéné telefonovani pro rodinné pfislusniky

odmeéna za doporuéeni nového zaméstnance

Benefity pro zaméstnance pracujici ve firmé nad 5 let

ptispévek na penzijni pfipojisténi

Benefity pro vedouci oddéleni - prispévek na:

jazykové kurzy

specifické sportovni aktivity

specifické kulturni aktivity

firemni ptjcka

ptispévek na dovolenou

Benefity pro klicové zaméstnance — prispévek na:

jazykové kurzy

specifické sportovni aktivity

specifické kulturni aktivity

firemni ptjcku

ptispévek na dovolenou

Benefity pro reditele useku — prispévek na:

jazykové kurzy

specifické sportovni aktivity

specifické kulturni aktivity

firemni ptjcka

ptispévek na dovolenou

nadstandardni zdravotni péce

pobyty

Benefity pro pracovniky — spliiujici piredem stanovené podminky

bezlro¢na piijcka na bytové ucely

prace z domova (homeoffice)

5. Vyberte ze seznamu nabizenych benefitii, na které mate narok (otazka ¢. 5), jeden
kterého byste se vzdal/a.

6. Vyberte celkem 3 zaméstnanecké vyhody, které nejsou vV souc¢asné nabidce zamé&st-
navatele nebo na které nemate narok a chtél/a byste je vyuzivat. Oznaéte znamkou
1, 2, 3 (3 nejvice preferované, 2 mén¢ preferované, 1 nejméné preferované).

Benefity, které nejsou v nabidce zaméstnavatele

zdravotni volno (sick days)




firemni Skolka

5 tydnid dovolené

piispévek na mobilni sluzby

piispévek do lékarny

poukazky (kultura, rekreace)

pitny rezim

Benefity, na které nemate narok

ptispévek na penzijni pfipojisténi

ptispévek na jazykové kurzy

ptispévek na sportovni ¢i kulturni aktivity

ptispévek na dovolenou

ptispévek na firemni ptjcku

piispévek na nadstandardni zdravotni péci

piispévek na pobyty

bezuro¢na pujcka na bytové ucely

prace z domova (homeoffice)

7. Me¢l/a byste zajem o volitelny systém poskytovani zaméstnaneckych benefitd,
umoznujici Cerpat predem stanovené vyhody, které si sami zvolite, v ramci Stano-

veného finanéniho limitu?
urcité ano

spiSe ano

spise ne

urcCité ne

Ooono

8. Jak jste spokojen/a s benefity, které vam podnik nabizi?
spokojen/a

spiSe spokojen/a

spiSe nespokojen/a

nespokojen/a

ooono

9. Mc¢l/a byste zajem o vyuziti firemni Skolky?
urcité ano

spiSe ano

spise ne

urcité ne

ooono

10. Pokud jste v piedchozi otazce odpovédél/a urcite ano, spise ano, kolik déti byste

mél/a zdjem umistit do firemni Skolky?

11. Pokud byste chtél/a néco doplnit ¢i zlepsit v nabidce benefitl, prosim napiste co.



Vase pohlavi:
O Muz
O Zena

Vas vék:

do 25 let
26-35 let
36-50 let
50 a vice let

Ooo0oo0on

Jak dlouho jiZ pracujete ve spole¢nosti?
méné¢ jak 1 rok

1-2 roky

3-5 let

6-10 let

vice jak 10 let

oooono

VaSe vzdélani:

zakladni
stiredoskolské
vys$si odborné
vysokoskolské

oooo

Kategorie zaméstnance, do které se iadite:
O Radovy zaméstnanec
0 Vedouci oddéleni
O Klicovy zaméstnanec
O Reditel useku



PRILOHA P II: TABULKA CHI KVADRAT — KRITICKE HODNOTY

P=1% |p=5% |p=25% |p=50% | p=75% | p=95% | p=99 %
v=1 |0,00016 | 0,00393 | 0,1015 |0,4559 |1323 |3,841 |6,635
v=2 |0,02010 | 0,1026 | 05754 |1,386 |2,773 |5991 |9,210
v=3 |0,1148 |0,3518 |1,213 |2,366 |4,108 |7,815 |1134
v=4 |02971 |0,7107 | 1,923 |3357 |5385 |9488 |1328
v=5 | 05543 | 1,1455 |2,675 |4351 |6626 |11,07 |1509
v=6 |08721 | 1,635 |3455 |5348 |7841 |1259 |1681
v=7 |1239 |2,167 |4255 |6346 |9037 |1407 |1848
v=8 | 1,646 |2,733 |5071 |7344 |10,22 |1551 | 20,09
v=9 |2088 |3,325 |5899 |8343 |11,39 |1692 |2167
v=10|2558 |3,940 |6,737 |9342 |1255 |1831 |2321
v=11|3,053 |4575 |7,584 |10,34 |13,70 |19,68 | 24,72
v=12 | 3571 |5226 |8438 |11,34 |1485 |2103 |26,22
v=15|5229 |7,261 |11,04 |1434 |1825 |2500 | 30,58
v=20 8260 |10,85 |1545 |1934 |2383 |3141 |3757
v=230|1495 |1849 |2448 |2934 |3480 |4377 |50,89
V=50 2971 |3476 |4294 |4933 |56,33 |6750 |76,15
xp= |-2,33 |-164 |-0,674 |0,00 0,674 | 164 2,33




PRILOHA P III: GANTTUV DIAGRAM Z PROGRAMU WINQSB
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