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ABSTRAKT

Bakalarska prace je zaméfena na prevenci rizik v podniku MND a.s. Teoreticka ¢ast posky-
tuje teoreticka vychodiska pro pochopeni rizika, prevence rizik, analyzy rizik a bezpecnosti

a ochrany zdravi pfi praci.

V praktické Casti je predstaven vybrany podnik, nasledné analyza managementu rizik,
kterd je zavrSsena SWOT analyzou. Vysledky dotaznikového Setieni jsou vyhodnoceny po-

moci SWOT analyzy. Dle ziskanych poznatki jsou navrhnuta vlastni preventivni opatieni.

Kli¢ova slova: riziko, prevence rizik, analyza rizik, metody pro stanoveni rizik, bezpecnost

a ochrana zdravi pii praci, podnik, SWOT analyza, dotaznikové Setfeni

ABSTRACT

This thesis focuses on the issue of the prevention of risks in the company MND a.s. The
theoretical part deals with theoretical solutions for the comprehension of risks, prevention

of risks, risk analysis and health and safety matters.

The practical part of the thesis commences with a company introduction, followed by an
analysis of risk management carried out by SWOT analysis. This analysis has been used
to interpret the results of a questionnaire. The collected data serves as a basis for further

precautionary measures.

Key words: risk, prevention of risks, risk analysis, methods for risk assessment, health

and safety matters, company, SWOT analysis, a guestionnaire.
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UvoD

Riziko je v nyné&jsi dob¢ velmi diskutovanym tématem, coz je dano piedevsim specificky-
mi rysy soucasné spole¢nosti. Mezi ty patii neustalé zmény ¢i nové technické pokroky,
Které se promitaji jak v bézném Zzivoté lidi, tak i v chodu podniki. Pievraty mohou posu-
nout spole¢nost na vyssi tiroven a usnadnit Zivot lidem, na druhé stran¢ vSak pifinasi nova
rizika. Proto  je problematice rizik vénovana zvySena  pozornost.
Na zakladé toho lidé vice vnimaji, ze téméf kazdy postup, pracovni ¢i lidskd ¢innost v sobé
skryva potencidlni rizika. S téma je nutno pracovat, aby nepterostla ve vznik nezadouci

udalosti.

K tspéSnému zvladnuti rizik, tedy k jejich pokud mozno uplnému odstranéni ¢i alespon
minimalizaci slouzi ve firmach preventivni opatieni. Vyhledani a nasledné vyhodnoceni

rizik se zjisténim pficin vzniku rizika tvofi zaklad pro stanoveni vhodné prevence rizik.

V podniku existuje mnoho potencialnich rizik. Z dvodu velmi Sirokého rozpéti z hlediska
kategorii rizik, je tato bakalafska prace zaméfena na prevenci rizik v ramci bezpecnosti
a ochrany zdravi pii praci. Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci je jiz neodmyslitelnou
soucasti podniku, kdy zajistovat a pevné stanovit preventivni opatieni v této oblasti musi

zaméstnavatel.

Cilem mé bakalaiské prace je na zaklad¢ vybranych teoretickych vychodisek analyzovat
rizika a soucasna preventivni opatieni ke sniZeni ¢i iplnému odstranéni rizik v oblasti bez-
pecnosti a ochrany zdravi pfi praci v konkrétnim podniku. Na zakladé ziskanych poznatki

a jejich vyhodnoceni jsou piedkladany mé navrhy na zlepSeni.

Teoreticka, tedy prvni Cast této bakalarské prace zahrnuje z pohledu teorie vysvétleni rizi-
ka, prevence rizik, analyzy rizik, jejiz soucasti jsou také metody pro stanoveni rizik.
K snadnému pochopeni skutecnosti feSenych v praktické casti slouzi kapitola teoreticka

vychodiska pro bezpecnost a ochranu zdravi pii praci.

Prakticka ¢ast je zaméfena piimo na vybrany podnik, kde je ptedstaven a charakterizovan.
Dale probé&hla analyza managementu rizik s naslednou SWOT analyzou managementu ri-
zik. Dle vysledka dotaznikového Setieni je sestavena SWOT analyza dotaznikového Setie-
ni. Na zakladé vyhodnoceni ziskanych poznatkii jsou k zavéru navrzena ma preventivni

opatieni.
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1 RIZIKO

Pojem riziko je nejcastéji spojen s moznosti nebo pravdépodobnosti $kody, lze tedy fici,
ze je to ocekavana hodnota Skody. Jde o vysledek aktivace urcitého nebezpeci, ktera vyusti
v ur€ity negativni nasledek ¢i $kodu. Riziko je chapano jako kvantitativni a kvalitativni

vyjadieni ohrozeni, které vyjadiuje stupenl a miru ohrozeni.

Riziko vyjadiuje pravdépodobnost a disledky negativniho jevu, ale také jeho Cetnost a to,
co zpusobi. Je definovano jako kombinace pravdépodobnosti neZzadouci udalosti a rozsahu
zavaznosti mozného zranéni, Skody nebo poskozeni zdravi. Pravdépodobnost vzniku ne-
bezpecné situace ohrozeni a zavaznost mozného nasledku jsou dva rozméry, kterymi je

riziko popisovano.
Neexistuje jedna ucelena definice rizika, je jich mnoho, vybranymi definicemi jsou:
e nejistota vznikajici v souvislosti s moznym vyskytem udélosti,
e nebezpeci, po jehoz realizaci dochazi k ujmé,
e nebezpeci zvysSujici Cetnost a zavaznost ztrat,
e o0odchylka od ocekavanych ztrat,

e kumulativni ucinek pravdépodobnosti nejisté udalosti, kterda muze pozitivné

nebo negativné ovlivnit cile projektu,
e nebezpeci, po jehoZ realizaci dochdzi k jm¢,

e pravdépodobna Gjma zplsobena dotcené osobé - nositeli rizika, vyjadiend bud’ pe-
nézi nebo jinymi jednotkami - po¢tem dntl pracovni neschopnosti, po¢tem lidskych
obéti. [20]

Kazda z definic rizika v sobé vSak musi zahrnovat pojem neurcitého vysledku. O riziku
se hovoti v ptipade, kdy je vysledek nejisty a existuji alespont dvé varianty feSeni. Dale
musi byt alespon jeden z moznych vysledkti nezadouci, v piipadé, Ze jsou vSechny vysled-

ky Zadouci, se nejedna o riziko. [17]

Je také nutné si uvédomit, ze se riziko vztahuje k vymezené dobé a urcitému prostoru,

kde rizikotvorné ¢innosti probihaji. [20]
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1.1 Kilasifikace rizik

Jsou rizné moZnosti Klasifikaci a kategorizaci rizik.

Hmotné riziko a nehmotné riziko. Hmotné riziko je ve vétSin¢ piipadi méfitelné,
nehmotné je naopak spojovano s dusevni ¢innosti ¢i ne¢innosti. Nékdy je také oznacovano

jako psychologické riziko.

Spekulativni riziko a ¢isté riziko. U spekulativniho rizika se jako cil vyznacuje zisk
zZ rizika, takova rizika nelze pojistit. Naopak ¢ista rizika se vyznacuji neptiznivou realizaci,

tyto rizika jsou vétSinou pojistitelnd, ne vzdy vSak lze pojiSténi sjednat.

Systematické riziko a nesystematické riziko. Systematické je riziko, kterému je vystave-
no vice projektd urcité tfidy. Na jeden projekt, nezavisly na ostatnich, se vztahuje nesyste-

matické riziko.

Pojistitelné riziko a nepojistitelné riziko. O téchto rizicich se mluvi v pfipadé pieneseni

na tfeti osoby:.

Strategické riziko a operacéni riziko. Otazka typu: ,,co se ma délat” je uplatnitelna u stra-
tegického rizika, naopak tdzeme-li se: ,,jak se to ma délat®, spada tento dotaz k operaénimu
riziku. Z vysvétleni plyne, Ze obé¢ rizika jsou prvky rozhodovéni, strategické riziko u strate-

gického rozhodovani, operacni riziko spada pod opera¢ni rozhodovani.

Odhadovane riziko. Jde v podstaté o nebezpeéi, protoze u néj lze pouze fici, zda existuje

¢i ne, nedokaZzeme ho numericky popsat. [22]

Finan¢ni riziko a nefinanéni riziko. Riziko, vnémz pulisobi nepfiznivé udalosti,
které zahrnuji finan¢ni ztratu, je ozna¢ovano jako finanéni. Nefinanéni riziko je vyjadieno

jinymi skute¢nostmi nez pené¢znimi jednotkami.

Staticke riziko a dynamicke riziko. Staticka rizika zahrnuji takové ztraty, jejichz pti¢iny
se nachazi mimo zmény v ekonomice. Spocivaji v ptirodnich nebezpecich ¢i lidském fak-
toru (v jeho selhani ¢i nepoctivém chovani). Pfiinou dynamickych rizik jsou zmény
v okoli firm¢ a ve firmé samotné, zejména politika, ekonomika, priimysl, konkurence

a spotiebitelé. [17]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 12

Dalsim typem rizika je zbytkové riziko a s nim souvisejici referencni tiroven. Toto riziko je
velmi typické u bezpe¢nosti a ochrany zdravi pfti praci, respektive pii stanoveni opatieni

v této oblasti.

Zbytkove riziko je takové, které zlstava po eliminaci pomoci protiopatieni. Pisobeni da-
ného rizika existuje i nadale z duvodu, Ze opatieni proti rizikim se nedélaji prakticky nikdy
stoprocentné. Rysem zbytkového rizika je, ze by mélo byt tak malé, pro subjekt ptijatelné
a nemusi se podnikat dal$i ¢i uplné nova opatieni k jeho snizeni. Referencni uroven,
Kterd je s timto rizikem spojena, je stanovena hodnota velikosti rizika, kterd rozhoduje, zda
je riziko zbytkové, tzn. velikost rizika je mensi nez referen¢ni uroven. Na zaklad¢ tohoto
rozhodnuti se uréi, jestli je nutné podnikat dalsi protiopatieni. Dopad hrozby musi byt tak
maly, Ze jej lze zanedbat a na takovém misté by se méla nachazet pravé referencni tiroven.

[17]

1.2 Prevence rizik

Prevenci rizik se rozumi v§echna opatteni k zajisténi bezpe¢nosti a ochrany zdravi pii praci
vyplyvajici z pravnich a ostatnich piedpisi a z opatfeni zaméstnavatele, jejichZ cilem je
ptredchazet rizikiim, odstraniovat je nebo alespont minimalizovat pisobeni neodstranitelnych

rizik. [7]

Prevence rizik je jednim ze strategickych opatfeni v oblasti bezpe€nosti a ochrany zdravi
pii praci. Aby byla prevence rizik efektivni, je nutné znat rizika vyplyvajici
z vykonavanych ¢innosti v ramci podniku a porozumét jejich pii¢indm. Prevence rizik za-
hrnuje vyhledani rizik, zjistovani jejich pfi¢in a zdroji a piijimani piislusnych opatieni,
nejlépe vsak uplné odstranéni rizika To vSe je povinnosti zaméstnavatele. [16]

Zajistovat plnéni ukoll v prevenci rizik mize zaméstnavatel v ptipad¢, ze jeho firma ¢ita
mén¢ jak 25 zaméstnanct a on sam k tomu ma potiebné znalosti. Pokud pod firmu spada
26 az 500 zaméstnancli, musi byt zaméstnavatel odborné zplsobily nebo tyto ukoly
Vv prevenci rizik zajisStuje odborn¢ zpusobila osoba ¢i vice osob. Pii poctu pracovnikl vét-
Sim nez 500 danou funkci nemuize vykonéavat zaméstnavatel, ale jedna ¢i vice odborné zpt-

sobilych osob. [5]

Ptedpokladem pro ziskani odborné zptsobilosti fyzické osoby je minimaln¢ stfedoSkolské

vzdélani ukon¢ené maturitni zkouSkou s alespon tiemi roky odborné praxe. Pouze 1 rok
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odborné praxe postacuje v situaci, kdy fyzicka osoba vystudovala v ramci vysokoskolského
vzdéelani studijni program v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi pfi praci. Odbornou praxi
je myslena doba Cinnosti, ve které fyzicka osoba zajistuje tkoly v prevenci rizik a v oblasti
bezpecnosti a zdravi pfi praci. Posledni podminkou pro odbornou zpusobilost je doklad
o uspésné vykonané zkouSce z odborné zpusobilosti. Tato zkouSka se skladd opakované

kazdych 5 let. [5]

Pocet odborn¢ zpusobilych osob pro podnik je na samotném zaméstnavateli, musi jich
vsak byt dostatek. Zaméstnavatel se rozhoduje na zakladé okolnosti dané firmy. Je ziejmé,
ze ¢im vétsi je podnik, tim mé také vice zaméstnanct, sloZzitéjsi organizacni strukturu
a V navaznosti na to také vice rizik. Je také nutno piihlédnout na to, v jakém odvétvi pod-
nik pasobi na trhu. Chemicky pramysl ur¢ité¢ zahrnuje vice rizik nez firma, jejiz zameést-
nanci zpracovavaji tcetnictvi. Zaméstnavatel své financni prostiedky nesmi Setfit na poctu
odborné zptsobilych osob. Je to z diivodu nedostatecného zaopatieni rizik a posléze nebla-
hych disledkt jak na podnik, tak na samotné zaméstnance v podob€ pracovnich urazi
¢i jiné Gjmy. Nasledky by pak mohly byt horsi nez finan¢ni prostiedky vloZené do prevence
rizik.

Odborn¢ zptsobil¢ osoby mohou pracovat jako interni nebo externi pracovnici. Interni za-
meéstnanec pusobi pouze pro jednu firmu, kde pracuje po celou pracovni sménu a je u ni
zamé&stnan. VéEtSinou pokud je firma mensi, postaci externi odbornik pro prevenci rizik.
Tento specialista na zdkladé smlouvy pravidelné v urcitych ¢asovych intervalech navstévu-
je firmu a plIni Ukoly v prevenci rizik. Pusobi dodavatelskym zptisobem pro vétsi pocet
firem. Vybér interniho nebo externiho specialisty je podobn¢ jako u poctu osob na zamést-

navateli, ktery se rozhodne podle potieb své firmy.

Vyhledani rizik pfi praci, jako dil¢i soucast prevence rizik, pfedstavuje jednu z nejvice na-
ro¢nych a problematickych ¢asti. Zde je cilem srovnani skuteéného stavu s optimalnim.
Pravé z tohoto srovnani by mély vyplynout rozdily, které mohou zpiisobit Skodu (4jmu),
jako nemoc z povolani, pracovni Uraz, ohroZeni nemoci z povolani, sniZzeni pracovni poho-
dy. Piesny postup, na zaklad¢ kterého je mozné rizika snadno vyhledat, je nereédlny. Vyhle-
dani rizik se musi provadét na vSech pracovistich, tedy na pevnych (dilny, kancelare, sko-
ly), ménicich se (stavenisté) a také na pohyblivych pracovistich (docasnd pracoviste
pro poskytovani vetejnych sluzeb). Vyhledavani rizik pfi praci zahrnuje tii zakladni ¢asti.

Jsou jimi identifikace nebezpeci neboli nebezpecny Cinitel vEetné jeho charakteristik (zdro-
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ju rizik), dale odhad rizik, jez je kvalitativni nebo kvantitativni. Na zéklad¢ tohoto odhadu
se provadi analyza Cetnosti a analyza nasledkd. Posledni Casti je identifikace osob,

které mohou byt nebezpec¢i vystaveny. [14]

Jesté pred samotnym vyhledavanim rizik je Zadouci urcit, kdo provede vybér a vyhodnoce-
ni rizik a také to, kdo bude dané osob¢ pii plnéni tak narocného tkolu pomahat. Dale je
nutné nashromazdit data, kterd byla ziskana za jinym ucelem a nyni velmi usnadni praci.
Mezi takové informace patii pracovni trazy, nemoci z povolani, jiné poskozeni zdravi za-
méstnancd, ale také zaznamy o havariich ¢i pozarech. Pi vybéru metody vyhledavani rizik

je nutné znat princip jednotlivych metod, ktery je voditkem pro spravny vybér. [14]

Vyhodnoceni rizik pfi praci skryva dvé nebezpeci a to nadhodnoceni a podhodnoceni miry
rizika. Nadhodnoceni rizika se projevi v ekonomické strance podniku, podhodnoceni
v nedostateénych bezpecnostnich opattenich, kterd v koneéném disledku mohou také ne-
blaze zasdhnout do ekonomiky firmy. Vyhodnoceni rizik tedy musi provadét osoba
s ptislusnou kvalifikaci a znalostmi. Ulohou vedeni firmy je, aby se ke zjisténym vysled-
kam vyjadfilo. I pfi vyhodnoceni rizik je na osobé nebo tymu, kteti tuto Ulohu provadi,

vybér metody. Pro vyhledani a vyhodnoceni rizik se mohou pouzit odlisné metody. [14]

V situaci, kdy jsou znamy pficiny a zdroje rizik je dalsi ¢asti prevence rizik stanoveni opat-
feni k odstranéni rizik nebo ke snizZeni jejich vlivu. Navrhnout opatieni ma pravo zpracova-
tel vyhledani a vyhodnoceni rizik pii praci, zavazné stanovit ho vSak mize pouze zamést-
navatel. Pfi stanoveni jednotlivych opatfeni by méla byt dodrzena hierarchie jejich vhod-
nosti. Nejprve je nutné zjistit, zda je mozné identifikované riziko vyloucit tim, Ze se od-

Vv

proto se hleda feSeni v oblasti expozice. [14]

Zamg¢stnavatel je povinen v prevenci proti rizikim zahrnout vSechna opatieni vyplyvajici
z legislativy ¢i technickych ptfedpisii. Toto opatieni musi piizptisobit podminkam firmy. Je
také povinny pfijimat opatieni pro ptipad mimotradnych udalosti (havarie, pozary, povod-
né), jinych vaznych nebezpedi a evakuace zaméstnanca. [14]

Ptizplisobovat opatfeni ménicim se skute¢nostem, také kontrolovat jejich Gc¢innost a dodr-
zovani, zajistovani zlepSovani stavu pracovniho prostfedi a pracovnich podminek je

také povinnosti zamé&stnavatele. [7]
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Z4dna prevence rizik tedy neni kone¢na, protoZe se stale méni okolnosti a s tim i spojena

rizika.

Prevence
M [1
Planovani a providend aktivit
zarmérenych na odsiranénd (snifeni) Urleni postupu pro mimadiidn
rizikn & Ciniteld podmiiojicich wddilosti
(zpisohujicich) sdravetni ujmy

\V \V

Orbecné zdsady prevence

~E

wilouden neberpedi a x ného plynouc rizika

posuzavank rizika, kierd nemoZno vy loudil, pledeviim pfi vyhire a v dobé poufivani
prcovoich prostiedin, materisld, ek a pracovnich postupi

providing opatfeni na odstranéni nebeapedi v mistd jejich veniku

upfednosnini kelektivmich ochrannych opatfeni pfed individudlnimi

nahrazent priel, pfi Kierdeh je deiko podkozeni zdravi, bezpeénymi pracemi nebo
pracemi, pifi kteryeh je mendi rizike poikozeni zdravi

prizphsnbeni price schopoostem zaméstnance a technickému pokroku

gohledogni lidskyeh schopnost, viesinesti a mogoosti pfedeviim pfi navrhovani
pracoviste, vybéew pracovnich prostiedkn, pracovnich postupd a virobaich postupii s
cilem vyloudit nebo zmimit wiinky skodlivieh fakiori price, numibavé price a
monotonni price na admvi zamdsmance

planavani a providéni politiky prevence zavidénim bezpeéngyeh pracovnich prosifedkiy,
technologii @ metod orgenizace price, skvalithovanim prcovnych podminek s
ohledem na faktory pracovaiho prosifedi a prostfednictvim socidlnich opatien

vvdavani pokyon ma sapdien ROZP

Obrazek 1: Cil a obsah obecné prevence [21]
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2 ANALYZARIZIK

Analyza rizik je nutnou podminkou rozhodovani o riziku, a tedy zakladnim procesem

v managementu rizik. Je také hlavnim prvkem rizikového inZzenyrstvi. [22]

O riziku se rozhoduje na zékladé vysledkl analyzy rizik, ktera jak jiz bylo uvedeno, je
pro tento ukon nutnou podminkou. Vysledky urc¢i, zda je riziko nutno pfijmout, tolerovat
nebo snizZit. Pokud musi dojit ke sniZeni rizika, pouZiji se vysledky analyzy rizika pro vybér
vhodnych opatfeni ke snizeni nebo eliminaci rizik. [15] Pravé snizovani rizik je prvnim
krokem analyzy rizik. Ta je obvykle chapana jako proces definovani hrozeb, pravdépodob-

nosti jejich uskuteénéni a dopadu na aktiva, tedy stanoveni rizik a jejich zavaznosti. [17]

Predmétem analyzy rizik je projekt. Ten musi byt chadpan velice obecné, muze jim byt
napt. stavba domu, vyvoj nového Iéku proti chorob¢, poskytnuti iivéru podnikateli, dovole-

na v Recku.

Jesté zde nebyla zminka o tom, jaky je cil analyzy rizika. Timto cilem se rozumi dat mana-

/////

Cilem a pfedmétem analyzy rizika je zkoumdni nejistych skuteCnosti. Je to z ditvodu,
ze nebezpedi, ktera jsou znama, nemusi byt vyhledavana a o pravdépodobnosti jejich vy-
skytu se hovofit nedd. N¢kdy je vSak potieba objasnit mozny scénai nebezpe¢i veetné na-
sledku, to se tyka piedevsim zivelnych pohrom, napi. pfichod tornada, kdy je jeho ptichod

piedvidan, ale nejsou pfesné znamy vSechny jeho nasledky. [20]
Apriorni a aposteriorni analyza

Existuje mnoho metod analyzy rizika. VIiv na jejich vybér maji dva zakladni piiklady,

Kterymi jsou apriorni a aposteriorni analyza.

Apriorni analyza v analyze rizik vychazi z jevt, které se jiz v minulosti nejméné jednou
udaly. Znéame tedy jejich povahu, je to jev skute¢ny, neni vykonstruovany a je zndmo,
Zze knému piislusna udalost muze nastat. Jev je tedy znam piedem, na druhou stranu
vSak presné nezname jeho vlastnosti. Pfikladem takové situace mize byt teroristicky utok

na budovu.

O aposteriorni analyze se hovoii v situaci, kdy se dané udalosti nebo jevy v minulosti jesté

nikdy nepfihodily, ale na zéklad¢€ rozumu a uvahy se rizikovy inZenyr domniva, Ze mohou
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nastat a musi s nimi umét pracovat. Takovou udalosti, ktera jesté nenastala, je pad letadla

na objekt jaderného zatizeni. [22]
Absolutni a relativni analyza
S odlisSnymi poZadavky na analyzu rizika se setkavdm zejmeéna v praktickych situacich.

Absolutni analyza, zde analyza rizika vySetfovaného projektu slouZi ke stanoveni pokud
mozno co nejvice piesné hodnoty rizika pro rozhodovani s cilem ziskat podklady pro roz-
hodovani o penéznich tocich. Mezi né se fadi podklady pro ptevzeti rizika, podklady
pro eliminaci rizik a nebezpeci, a v souvislosti s pojisténim to jsou podklady pro preneseni

rizik na tfeti osoby.

Relativni analyza slouZi k rozhodovani o volbé projektu na zakladé porovnani dvou
nebo vice projekti z hlediska jejich portfolia rizik, dale jeji vyznam spociva v porovnani
rizik uvnitf projektu. Tato analyza je n€kdy oznacovana i jako komparativni ¢i preferencni

analyza. [20]
TFi otazky analyzy rizik

Identifikace nebezpeci, kvalifikace nebezpeci a kvantifikace rizika jsou vychozimi opera-
cemi analyzy rizik. VSechny tyto operace spo¢ivaji na tiech otazkach, které je nutno si

na pocatku analyzy rizika klast.

1. Jaké nepriznivé udalosti mohou nastat?

2. Jaka je pravdépodobnost vyskytu takovych udalosti?

3. Pokud néektera neprizniva uddlost nastane, jaké to miize mit nasledky?

Piedeslé otazky lze vyjadiit i na podobném principu, ktery muze dat soucasné voditko

k odpovédim a v mnoha ptipadech je srozumitelngjsi:
1. Jaké poruchy mohou ve vysetrovaném systému vzniknout?
2. Jak casto mohou poruchy vzniknout?

3. Co vSechno se miize po vzniku poruchy stat? [22]

2.1 Zakladni pojmy analyzy rizik

Mezi zékladni pojmy analyzy rizika se fadi aktivum, hrozba, zranitelnost, protiopatieni

a samoziejmé riziko. Uvedené pojmy jsou pfiblizeny a popsany, riziku je v této kapitole
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vénovana mens$i pozornost z ditvodu, Ze jiz bylo dostate¢né predstaveno. Je zde spiSe roze-

brano z pohledu vztaht v analyze rizik.

Vsechno, co mé pro subjekt hodnotu, kterd miize byt zmensena piisobenim hrozby, se na-
zyvé aktivum. Aktiva je mozno délit na hmotna (napt. nemovitosti, penize, cenné papiry)
a na nehmotna (napf. pfedméty autorského prava, informace, kvalita a moralka pracovni-
kit). Casto se zapomind, Ze aktivem mize byt sam subjekt, jelikoz hrozba miize puisobit
na celou jeho existenci. Zakladni charakteristikou aktiva je hodnota aktiva, ktera je zaloZe-
na na subjektivnim ocenéni dulezitosti (kriti¢nosti) aktiva pro dany subjekt nebo na objek-
tivnim vyjadfeni obecné vnimané ceny. Je vSak mozna i kombinace obou ptistupi. Dalsi

charakteristikou aktiva je jeho zranitelnost.

Hrozba je udalost, sila, aktivita, osoba nebo cokoliv jiného, co mize zpusobit $kodu a ma
nezéadouci vliv na aktiva. Hrozby mohou byt pfirodniho nebo lidského pivodu, ndhodné
¢1 umyslné nebo se mohou délit podle toho, odkud pochazi tedy zevnitt nebo zvenci orga-
nizace. Dopadem hrozby se rozumi Skoda, kterou zpusobi hrozba pti jednom pulsobeni
na urit¢ aktivum. Dopad hrozby miize byt odvozen od absolutni hodnoty ztrat,
do které jsou zarazeny naklady na odstranéni nésledkd skod zpiisobenych subjekty provo-
zu. Hrozby v8ak mohou postihovat vice aktiv. V takovych pfipadech musi byt posouzen
vliv na celou organizaci i na jednotliva aktiva, na kterd hrozba dopada. Je téeba si uvédo-
mit, Ze se hrozby mohou ménit zejména kvili prudkému technologickému vyvoji

a v obdobich socialné-ekonomickych turbulenci.

Zranitelnost jak jiZz bylo uvedeno, je jednou z charakteristik aktiva. Je to ur€ita slabina,
nedostatek nebo stav analyzovaného aktiva (pfipadné subjektu nebo jeho ¢asti),
kterého mize hrozba vyuzit pro uplatnéni svého neZadouciho vlivu. Zranitelnost sama
o0 sob¢ nepuisobi $kodu, tu pacha az hrozba, ktera zranitelnosti vyuzije. Zde je velmi dtlezi-
té spravné opatieni. Nespravné ¢i nefunkéni opateni miiZze samo o sobé piedstavovat zrani-
telnost. Na druhé strané¢ hrozba, ktera nema odpovidajici zranitelnost, nemusi vyustit
v riziko. Ke zranitelnosti dochazi vSude tam, kde dochazi k interakci mezi hrozbou a akti-

vem.

Protiopatieni je postup, proces, procedura, technicky prostfedek nebo cokoliv, co bylo
navrzeno pro zmirnéni pisobeni hrozby (jeji eliminaci), snizeni zranitelnosti nebo dopadu

hrozby. Cilem protiopatfeni je ptedejit vzniku Skody nebo usnadnit preklenuti nasledkt
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vzniklé Skody. Z pohledu analyzy rizik je protiopatfeni charakterizovano efektivitou (nako-
lik protiopatfeni snizi ucinek hrozby) a naklady (na pofizeni, zavedeni a provozovani proti-

opatfeni).

Riziko vyjadfuje miru nebezpec€i, Ze se uplatni hrozba a dojde k nezadoucimu vysledku

vedoucimu ke vzniku $kody, vyjadiuje také miru ohroZeni aktiva. [18]

Plsobeni a provazanost jednotlivych pojmi analyzy rizik vystihuje nasledujici obrazek,

z kterého lze lehce pochopit mechanismus uplatnéni rizika a vztahy v analyze rizika.

vyuZivaji

e T
HROZBY | LZF!ANITELNEJST J

RN /7 \

ZwyEujl ZuyBujl jsou vystavena

chréni pied
| N/ b

| .

rDCHHANNi OPATRENI j sniZuji — HlZimJ Emrwn j
\ N /

' maji
jsou spinény indikuji zvyBuji / !

_ N ¥
oz | ooy
‘ A OCHRANU | (tudiz poten

N dopady na Ginnost)

Obrézek 2: Vztahy pri rizent rizik [18]

2.2 Nejistota a neurcitost

Nejistota a neurcitost se V analyze rizik vyskytuji ¢asto. V riznych situacich jsou tyto
pojmy piedevSim laiky zaménovany, jelikoz je jim piikladana stejnd hodnota. Nejistota
a neurcitost se vSak odliSuji spolehlivosti a vyznamnosti. Spravné pochopeni vyznamu ne-
jistoty a neurcitosti je zadouci, jelikoz po identifikaci daného jevu, je nutné o riziku sprav-
né rozhodnout. Setkdvame se s rozhodovanim za jistoty, nejistoty a neurcitosti, podrobngjsi

déleni je moZné s nebo bez dusledkii pro rozhodovatele ¢i tieti osoby.
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Vychozim stupném nejistoty a neurcitosti je jistota. Ta spo¢iva v tom, Ze vysledek rozhod-
nuti nebo n¢jaké Cinnosti se nemiize odchylit od ocekavaného vysledku, je tedy jednoznac-
ny. [20]

Pti ztraté jistoty je nutno se vyrovnat S nejistotou a neurcitosti.

Nejistota je nepoznané znamé, to znamena, ze o jevu, ktery vySetfujeme, mame
alespoii n&jaké znalosti ¢i zkuSenosti a podle jejich tirovné je odstupnovana.

Neurcitost je nékdy nazyvana také jako dokonala nejistota, kdy viibec nevime, zda se néco
ptihodi, aniz by byl pojmu néco pfisuzovan jakykoliv vyznam. Neurcitost je tedy nepozna-
né nezname.

Nejistota a neurcitost, s nimiZ se v analyze rizik pracuje, maji objektivni nebo subjektivni
ptvod. Objektivni piivod neni zavisly na jednotlivcich, ale je dan ndhodnym chovéanim
ptirodnich a spoleenskych jevi. Subjektivni pivod je dan zavislosti na jednotlivcich

¢i skupiné lidi, protoze je jim myslena nedokonalost mysleni lidi. [22]

Tabulka 1: Jistota, nejistoty a neurcitost [22]

- . . Pravdépodobnost
Stuperii Udalost Nasledek vysledku/nésledku
Jistota 3. zari 2005 bude o 1
zatmeéni slunce y
Nejls.t Otavl pti vrhu hraci kostkou L D,
- apriorne pa dne prévé trojka“ Znamy J€ presnc znama
objektivni ”
Nejistota 2 buvorlu’ okvraden . L da se odhadnout
L v Citarné filozofické znamy .
-subjektivni fakulty analyticky
Nejistota 3 béhem zbytkové
.~ | Zivotnosti budovy . da se odhadnout
- aposteriorné NN da se odhadnout .
objektivni bude jeji stiecha empiricky
strzena vichfici
béhem piistich
deseti let dojde ke
Neur¢itost zhrouceni kurzt neda se odhadnout | nedéa se odhadnout
cennych papirt
na burze v Tokiu
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2.3 Vybrané metody pro stanoveni rizik

Dle vyjadfeni veli¢in v analyze rizik lze rozeznat dva zakladni pfistupy k jejimu feSeni.
Mezi tyto pfistupy patii kvantitativni ¢i kvalitativni metody analyzy rizik. Je mozné vyuziti

i kombinace obou pfistupt. [17]

Kvantitativni metody analyzy rizik jsou zalozeny na matematickém vypoctu, princip spoci-
va v dvou zakladnich krocich, kterymi jsou pravdépodobnost vyskytu jevu a pravdépodob-
nost ztraty hodnoty. Tyto metody vyjadiuji dopad ve finan¢nich terminech, kdy je riziko
nejcastéji vyjadieno ve formé rocni pfedpokladané ztraty. Finan¢ni vyjadieni rizik sice vy-

Zaduje mnohem vice Gsili a ¢asu, je vSak pro zvladani rizik vyhodnéjsi. [17][20]

Pro stanoveni priorit mezi riziky se vyuZivaji kvalitativni metody analyzy rizik. Na rozdil
od kvantitativnich metod, které jsou vyjadieny financnimi terminy, jsou dopady u rizik
kvalitativnich metod popisovany bodové, slovné nebo pomoci pravdépodobnosti. Stézejni
je posouzeni miry ohroZeni nebo zranitelnosti, které je uréeno kvalifikovanym odhadem.
Tyto metody jsou sice rychlejsi a snadnéjsi, avSak vice subjektivni a Casto piinasi problémy
pii zvladani rizik a posuzovani piijatelnosti finan¢nich nakladi nutnych k eliminaci
hrozby. Problémy vznikaji z divodu nejednoznaéného finan¢niho vyjadieni, kdy se zne-

snadnuje kontrola efektivnosti nakladi. [17][20]

Jak je vyse uvedeno, je moznd kombinace obou piistupti. Kombinované metody vychazeji
z ¢iselnych tdaji. Kvalitativni ohodnoceni v kombinovanych metodach ma vsSak také sviij
podil z diivodu, Ze cilem je se vice piiblizit realité oproti pfedpokladiim, z kterych vychazi

pravé kvantitativni metody. [18]

Pro efektivni posouzeni rizik je dulezity spravny vybér metody. Je nutno uvédomit si, Ze ne
kazda z metod analyzy rizik je vhodna pro vSechny typy rizik. Nejdiive je nutné zamyslet
se, zda pracujeme sriziky chemickymi, technologickymi, pracovnimi, riziky podniku
jako celku, finan¢nimi, ¢i mnohymi dalSimi a az po té vybrat vhodnou metodu. Vybér me-
tody zaleZi na jeji funkci a také zda mame vSechna data, ktera jsou pro uskute¢néni metody
dulezita.

Z divodu, ze existuje opravdu celd fada metod analyzy rizik, jsou déle pfedstaveny jen

nékteré z nich.
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Check List (Kontrolni seznam)

Jde v podstaté o soubor polozek a proceduralnich kroku vedoucich k ovéfeni stavu systé-
mu, tedy skute¢ného stavu s danym piedpisem nebo normou. Na zakladé téchto predem
danych skutec¢nosti, je vytvofen soubor otdzek postihujici nedostatky a rozdily proti stan-

dardu. Struktura kontrolniho seznamu mize byt od jednoduchého az po sloZity formulaf.

Vyhodou kontrolniho seznamu je jeho snadnd pouZitelnost i pro méné zkuSené pracovniky
a identifikace rizik na zaklad¢é n¢ho je snadna a rychla, pouzitelna v kterékoli fazi Zivota
systému. Mezi nevyhody této metody se fadi, Ze je zaméfena na normativné stanovené po-
zadavky, ¢imz svadi k mechanickému piistupu bez uvazovani jinych moznych souvislosti

a alternativ.

Kontrolni seznamy musi vytvaiet pracovnici s praxi, odbornymi znalostmi a zkuSenostmi
1 ze souvisejicich oborti. Je zadouci, aby byly pravideln¢ provéfovany a aktualizovany, mu-

si byt chapany jako ,,Zivé" dokumenty. [15]
Safety Audit (Bezpecnostni kontrola)

Bezpecnostni kontrola tkvi v hledani rizikovych situaci (potencialné mozné nehody
nebo provoznich problémt, Kkteré se mohou Vv posuzovanem systému vyskytnout)
a Vnavrzeni opatfeni spoc¢ivajici ve zvySeni bezpeCnosti. V praxi se vyuziva pfipraveny

seznam otézek a také matice pro hodnoceni miry rizik. [1]
What - If Analysis (Analyza toho, co se stane kdyz...)

Podstatou této metody analyzy rizik je hledani moznych dopadi vybranych provoznich
situaci. Je zaloZena na brainstormingu, kdy pracovni tym, ktery ma vyborné znalosti
o zkoumaném procesu, formou diskuze klade otazky nebo jen vyslovuje Givahy zacinajici

charakteristickym ,,Co se stane kdyz...?* [20]

Technika této metody nema dobfe a dimysIné propracovanou strukturu. ,,What-If Analy-
sis* neklade vysoké ¢asové naroky, ale z toho divodu ma také mén¢ systematicky postup.
Jak jiz bylo uvedeno, pro efektivni vysledek analyzy toho, co se stane kdyz, je zapotiebi
tym s provoznimi a aplika¢nimi zkuSenostmi s touto metodou.

V pripad¢, ze se jedna o jednoduchy proces je pracovni tym pro pouziti ,, What-If Analysis*

vvvvvv

porad. [15]
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Metoda HAZOP (Analyza ohroZeni a provozuschopnosti)

Metoda HAZOP se vyuziva pro vyhodnocovani bezpecnosti slozitych zejména technickych
zatizeni. Jelikoz identifikuje nebezpeéné stavy, je velmi pracna a to z ¢asového, znalostni-
ho a zkuSebniho hlediska. [15] Jedna se o tymovou expertni multioborovou metodu. Exper-
ti se soustfed’'uji na posouzeni rizika a provozni schopnosti systémti formou brainstormin-
gu. Jako pracovni nastroje jsou vyuzivany tabulkové pracovni vykazy a dohodnuté vodici
vyrazy neboli klicova slova. Kombinaci téchto klicovych slov a G¢elu zafizeni jsou prové-
fovany vesmes vSechny myslitelné cesty, kterymi se mtze odchylka na zafizeni vyvinout.
[1]

Principem metody HAZOP je systematické generovani odchylek provoznich parametri
skutecného zafizeni od projektovaného stavu pfipojenim ¢i odebranim vodiciho vyrazu
Kk funkci zafizeni. Zafizeni (systém) je mozno si rozdélit na jednotlivé jednodussi Casti
(subsystémy), z nichz kazda plni pouze jednu urcitou funkci (napi. ohfev vody). K popisu
a vytvoreni seznamu jednotlivych odchylek od pozadované funkce se vyuzivaji pravé kli-
cova slova, ve spojeni s funkci jednotlivych subsystému. Pii hledani pficin vedoucich
k odchylkam je mozno vyuZzit ,What-If Analasis“, ¢imz se vytvoii seznam zdroju vyvola-
vajicich odchylky. Na zakladé moznych dusledkt odchylek se doporucuji a nasledné reali-
zuji opatfeni ke zmenSeni vyskytu odchylek, jak na jednotlivou funkci subsystému,

tak na celé zafizeni. [10]
Metoda PHA (Pi‘edbéZné posouzeni nebezpeci)

Jedna se 0 metodu vyuzivanou ve fazi poc¢atku vyvojovych projekta s cilem vytvofit se-
znam vSech nebezpeci, ktera se mohou v procesu vyskytnout. Pfedbézné posouzeni nebez-
peci je postup na vyhleddvani nouzovych situaci ¢i nebezpecnych stavii, jejich pticin a do-
padll a na jejich zarazeni do kategorii dle pfedem pevné stanovenych kritérii. Aplikace

uvedené metody umoZnuje i pozdéjsi pouziti nékteré jiné podrobnéjsi metody.

Pouziti metody PHA ma dvé pozitivum. Pfi jejim pouziti jsou minimalni ndklady na naru-
Seni provozu, jelikoZ je posuzovana identifikace potencialnich nebezpeci v pocate¢ni fazi
zivota procesu, proto je pfipadna korekce tak ptizniva. Druhou piednosti je podpora prace
vyvojového tymu pii vypracovani provoznich predpisi. Tyto predpisy se budou pouzivat

Vv pribéhu technického zivota zafizeni. [20]
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Metoda FMEA (Analyza prFi¢in a nasledku poruch)

Podstatou této metody je tabulka pficin poruch a jejich nasledkii. Miize byt vyuzita na sys-
tém, ale i na cely podnik. Metoda FMEA je lehce pouzitelna i pii zménach ¢i modifikacich
procesu. Identifikuje jednoduché poruchy, které mohou pierist az v havarii, ale nejsou
vhodné pro podrobny seznam poruch. Nejidealnéjsi je zpiisob, kdy je metoda provedena
jednim analytikem, zkontrolovana vsak jinym. Vysledkem metody FMEA je kvalitativni
seznam zafizeni, jejich poruch a nasledki (zahrnuje i odhad nejhorsich piipadii nasledki)

véetné moznosti kvantifikace. [20]

Metoda FMEA je oblibena a vyuzivana ve vSech oblastech, kde se provadi odhadovani
pusobeni vlivll na vyvijené procesy nebo produkty, také tam kde je ucelné provést pied-
bézné planovani ¢i hodnoceni potencialnich rizik. Hodnotitel¢ musi byt zkuSeni a mit po-

titebné znalosti zkoumaného prostiedi a okolniho procesu. [19]
Metoda FTA (Analyza stromu poruchovych stavii)

Tato metoda se vyuZiva pro vyhodnoceni spolehlivosti slozitych systému ¢i pravdépodob-
nosti selhani. Metoda FTA je zaloZena na rozboru vrcholového negativniho jevu (udalosti,
problému, havérie, poruchy) a pomaha systematicky identifikovat faktory, které¢ jsou pfici-

nou problému nebo negativné ovliviiuji funk¢nost systému.

Cilem metody FTA je na zaklad¢ detailni analyzy nalézt pfi¢iny negativniho jevu a umoz-
nuje také snizit pravdépodobnost jeho vyskytu. Metoda nachéazi uplatnéni vSude, kde je
tieba fesit slozité systémy a hledat ¢i snizit poruchovost nebo zvysit kvalitu. Zejména
se tedy vyuZiva v odvétvich jako energetika, jaderna energetika, letectvi, vesmirny vyzkum
apod. [9]

Metoda ETA (Analyza stromu udalosti)

Analyza stromu udalosti se pouZiva k vyhodnoceni prib&hu procesu i jeho udalosti vedou-
cich k nehodé. Metody FTA a ETA jsou si velmi podobné s tim rozdilem, Ze u metody

ETA se sleduji udalosti vedouci k poruse a ne pouze selhani jako je tomu u druhé metody.

Princip metody ETA spociva v rozboru sekvence ¢innosti a udalosti v procesu vedouci

k nehodé¢, kterou zobrazuje pomoci grafického logického modelu. [8]
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3 TEORETICKA VYCHODISKA PRO BEZPECNOST A OCHRANU
ZDRAVI PRI PRACI

Dana kapitola svymi teoretickymi vychodisky slouZi pro seznameni a nasledné snadné po-
chopeni skuteCnosti bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci, ktera jsou feSena v radmci vy-

braného podniku v praktické ¢asti této bakalarské prace.

Stav pracovnich podminek, které odstranuji nebo alespon minimalizuji ptisobeni $kodli-
vych a nebezpecnych Cinitelii pracovniho procesu a pracovniho prostiedi na zdravi zamést-

nanctl, se nazyva bezpecnost a ochrana zdravi pii praci (BOZP). [23]

Jak je jiZ patrno z nazvu, bezpecnost a ochrana zdravi se sklada ze dvou ¢asti, kde u kazdé
zZ nich jsou posouzena rizika. U ¢asti bezpeénosti prace (BOZP) vyplyva vyhledani a vy-
hodnoceni rizik ze zakoniku prace, druhou ¢asti je oblast ochrany zdravi pii praci (BOZP),
nékdy také jednoduse uvadeénd jako oblast hygieny prace. Jeji plisobeni, tedy kategorizace
praci vyplyva ze zakona ¢. 258/2000 Sb. o ochrané veifejného zdravi. K Gplnému naplnéni
pozadavkil zajisténi BOZP musi byt zohlednény i dal$i oblasti mezi které patii predevsim
pozarni ochrana, prevence zavaznych havarii a Zivotni prostiedi. Opomenout nelze ani pro-
tokol o uréeni vnéjsich vlivt, vyhodnoceni rizik pro poskytovani osobnich ochrannych pra-
covnich prostfedkii ¢i vyhodnoceni podminek pro stanoveni praci zakazanych téhotnym

a kojicim zenam, zenam do konce devatého mésice po porodu a mladistvym. [14]

Zameéstnavatel je povinen vytvaret bezpecné a zdravi neohroZujici pracovni prostredi
a pracovni podminky vhodnou organizaci bezpecnosti a ochrany zdravi pri prdci a priji-

manim opatieni k predchazeni rizikiim. [7]
Skoleni BOZP

Jak vyplyva z platné legislativy, zaméstnavatel ma viaéi svym zaméstnancim mnoho po-
vinnosti, u kterych je nutno dbat na jejich dodrZzovani. Jednou z nich je Skoleni o pravnich
a ostatnich ptedpisech k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Cilem téchto sko-
leni je doplnit zaméstnanctim jejich odborné predpoklady a také pozadavky pro vykon jimi
uskutecnované prace. Tyto predpisy se také vztahuji k rizikiim, se kterymi mtize zaméstna-

nec pfijit na pracovisti do styku. [7]
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Skoleni se pro zaméstnance bez zbytedného odkladu provadi pii nastupu do zaméstnani,
dale pfi zmén¢ pracovniho zafazeni nebo druhu prace. Nutnost jeho provadéni je také
pii zméné vyrobnich a pracovnich prostfedki, zavedeni nové technologie ¢i u upravy tech-
nologickych anebo pracovnich postupti. Poslednim divodem, ktery vyplyva ze zdkoniku

prace pro skoleni BOZP jsou piipady, které maji na tuto oblast podstatny vliv.

Urceni obsahu a Cetnosti Skoleni ma na starosti zaméstnavatel, ktery rovnéz urcuje zptisob
ovéfovani znalosti zaméstnanci a vede dokumentaci o provedeném $koleni. Skoleni musi

byt pravidelné opakovano v piipadé¢, vyZaduje-li to povaha rizika a jeho zavaznost. [7]
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Obrézek 3: Obeznamovani zaméstnancii [21]

Skoleni pozarni ochrany

Skoleni v oblasti pozarni ochrany se uskute¢niuje zvlast’ pro vedouci zaméstnance a zvlast

pro ostatni zaméstnance. Pravnické a podnikajici fyzické osoby jsou povinny zabezpecit
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periodické $koleni o pozarni ochrané v pfipadé€, Zze provozuji ¢innosti se zvySenym pozar-

nim nebezpecim. [4]
Osobni ochranné pracovni prostiredky

Osobni ochranné pracovni prostiedky (OOPP) chrani zaméstnance pred riziky, nesmi
ohroZovat jejich zdravi ani branit pri vykonu prace a musi spliovat pozadavky stanovené
zvlastnim pravnim predpisem. [7] Timto zvlaStnim pravnim ptedpisem je nafizeni vlady
¢. 495/2001 Sb., které¢ uvadi, Ze ochranné prostiedky musi byt a¢inné proti vyskytujicim se
rizikim po celou dobu jejich pouzivani a jejich pouzivani také nesmi predstavovat dalsi
riziko. Dale musi odpovidat podminkdm na pracovisti a byt uzptasobeny fyzickym ptedpo-
kladiim jednotlivych zaméstnanci. Osobni ochranné pracovni prostredky musi byt
také uzpusobeny tak, aby respektovaly ergonomické pozadavky a zdravotni stav zamést-
nancl. Zaroven uvadi, Ze ne vSechna obuv, odév a ostatni prostfedky jsou automaticky
osobni ochranné pracovni prostfedky, fadi se mezi né ty, které opravdu plni ochrannou

funkci pfed pracovnimi riziky. [2]

Systém poskytovani osobnich ochrannych pracovnich prostiedkli zaméstnanctim upravuje
interni predpis, ktery je v kazdé firmé soucasti prevence rizik. Jeho obsah by mél zahrnovat
seznam poskytovanych OOPP, v¢etné dob jejich zivotnosti. Zaméstnavatel je povinen sta-
novit zptsob, podminky a dobu pouZivani OOPP. Zadouci je také piihlédnout
k vlastnostem OOPP. Dalsi nalezitosti je pocet OOPP, kdy se nesmi opomenout potieba
obmény jednotlivych OOPP zejména z diivodu jejich prani ¢i zkousSek. Interni pfedpis musi
také obsahovat zpusob nakupu, skladovani, vydavani zaméstnancim a co vse, musi OOPP
spliiovat. V obsahu musi byt taktéZ ustanoveni o pouzivani, udrzovani, ptezkouseni, zpu-
sobu navréaceni a likvidaci téchto prostiedkt. Také by nemél byt opomenut doklad,

na kterém bude provadéna evidence vydanych OOPP.

Osobni ochranné pracovni prostiedky jsou majetkem firmy a je tedy zakazano nahrazovat
je zaméstnanciim finan¢nim plnénim tak, aby si je nakoupili sami. Minimalné po kazdém
novém hodnoceni rizik musi byt tento interni pfedpis aktualizovan. [13]

Vybér vhodnych OOPP na zaklad€ posouzeni rizik a hodnoceni nebezpeci, ktera vyplyvaji

Z konkrétniho pracovniho procesu a pracovniho prostiedi, je na samotném zameéstnavateli.

[23]
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U kazdeho OOPP musi byt vyrobcem nebo dovozcem zajisténo posouzeni shody

S prislusnymi technickymi ptedpisy. [13]

OOPP
/ N\
technické prostiedky (rukavice, filtry, ptilby, .....)
7 N
ochranné masti, oleje, emulze, ...
/ AN
doplnky a prislusenstvi
/ N\
osobni pfenosné zafizeni
Z u ﬂ AN
zaznamenavaji kumulativni Groven vydavaji vystrazné signaly (jak ne-
(davku) nebezpeti (osobni dozimet- bezpeci dosahne urcitého, dopredu
ry, osobni detektory plynd,...) zvoleného a nastaveného stupng)

Obrézek 4: Varianty clenéni OOPP, [zdroj: vlastni zpracovani na zakladé
dat [23]]

Kategorizace praci

Kategorizace praci souvisi s ochranou zdravi pii praci. Prace se déli do ¢tyi kategorii dle
miry a rizikovosti vyskytu faktorii, které mohou ovlivnit zdravi zaméstnanct. O zafazeni
prace do 3. a 4. kategorie rozhoduje organ ochrany vetejného zdravi, navrh vSak ptedklada
zam¢stnavatel. Prace do 2. kategorie zafazuje sdm zaméstnavatel, neprodlen¢ vSak oznami
ptislusnému organu ochrany vefejného zdravi, zjakého divodu se tak rozhodl. Ostatni

prace jsou automaticky zafazeny do kategorie prvni.
Prace zatazené do 3. a 4. kategorie, dale prace ve 2. kategorii, o nichZ rozhodne organ
ochrany vetejného zdravi, pfi nichZ je nebezpeci vzniku nemoci z povolani nebo jiné ne-

moci se nazyvaji rizikové prace. [6]
Pracovni Uraz

Pracovnim urazem se rozumi poskozeni zdravi, které bylo zpiisobeno zaméstnanci pfi pl-
néni pracovnich tloh nebo v pfimé souvislosti s nim, nezavisle od jeho vile kratkodobym,

nahlym a nésilnym plsobenim vnéjsich vlivi.
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Zdrojem urazu muze byt predmét (dopravni prostfedek, material, stroj apod.), latka (kapa-
lina, plyn, para apod.) ¢lovék, energie, zvife, pfirodni Zivel, které svym nahlym vnéjSim
plisobenim zptsobili zaméstnanci traz. Tito Cinitelé zapficinili poranéni (Graz) pifimo
nebo nepiimo tim, Ze pii n&jaké Cinnosti, pripadné pti nahlém styku s nim, byli bezpro-

sttednim podnétem vzniku urazové nehody.

Zaméstnanci jsou povinni Uraz nahlasit svému nejblizSimu nadfizenému, i pokud nebyla

zpusobena pracovni neschopnost. [23]
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PREDSTAVENI PODNIKU

Vybranym podnikem pro posouzeni prevence rizik v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi

pii praci je firma MND a.s. sidlici v Hodoning.

Podnik MND a.s. je v Ceské republice nejvétsi t&zebni spole¢nosti ropy a zemniho plynu
s dlouholetou tradici. MND vlastni podzemni zasobniky plynu s druhou nejvétsi kapacitou
v tuzemsku, ¢imz se napomaha ke zvyseni jistoty mistnich obyvatel pii zastaveni dodavek

plynu z Ruské federace. [12]

Podnik dfive nesl nazev Moravské naftové doly a jeho historie je datovana od roku 1913.
Postupem casu dochézelo k riiznym proménam a i v této dobé se organizacni usporadani
¢as od Casu méni z diivodu rozsiteni podnikani ¢i vzniku novych dcefinnych spoleénosti.
Nyni pod MND Group spadaji jednotlivé spole¢nosti zabyvajici se tézbou a prizkumem
(MND a.s.), vrtnymi sluzbami (MND Drilling & Services), skladovanim plynu (MND Gas
Storage) a obchodem s plynem a elektiinou (MND Energy Trade).

Mimo Ceskou republiku ptisobi spoleénosti skupiny MND také v zahraniénich destinacich
a to predev§im v Némecku, Gruzii, Ukrajing, Polsku a Rusku. Mezi hlavni ¢innosti patii

prizkum a tézba ropy a zemniho plynu. [12]

V soucasné dobé¢ je v MND a.s. zaméstnano 409 pracovnik, z tohoto poctu neceld tietina

zaméstnanct vykonava praci v terénu pii t€Zb¢ ropy a zemniho plynu.

MND a.s. jsou ¢lenem investi¢ni skupiny KKCG. Zaklady prvniho stabilni pilite skupiny
KKCG - oblasti Oil & Gas byly poloZeny v roce 1996. Uvedena skupina ziskala v MND
akcionaisky podil. Diky miliardovym investicim do novych prizkumnych i tézebnich me-
se rozvijejici spolecnosti v oblasti Oil & Gas ve stiedni a vychodni Evropé. Ve skupiné
KKCG se nachazi i napf. loterijni spole¢nost Sazka, call centrum 1188 ¢i cestovni kancela-
e Fischer a NEV-DAMA. [12]

Aktivity v Ceské republice z hlediska geologie jsou vazany na oblast Zapadnich Karpat
nachazejici se na jihovychodnim Uzemi republiky a jejich podlozi. MND a.s. realizuji
také prizkumné prace zamétené na vyhledavani lozisek uhlovodikii na trech dil¢ich pra-
zkumnych licencich, kterymi jsou Svahy ceského masivu, Videnska panev a Vizovické
vrchy.[12]
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MND a.s. je drzitelem 5 prizkumnych licenci o celkové rozloze 2 838 km?, v Ceské repub-
lice je drzitelem 77 dobyvacich prostort a celkova rocni tézba je cca 280 tis. cmoe z toho
100 mil. m® plynu. [12]

Soucéasti MND a.s. je HBZS Hodonin, ktera je zfizena z diivodu téZkych havarii a erupci
pro naftovy a plynarensky primysl od roku 1976. Hlavnim tkolem HBZS je provadét rych-
le a G¢inn¢ prace a zasahy zamétené k zachrané lidskych Zivotd a majetku pifi havariich.
Dalsi dilezitym cilem prace banskych zachranati je zdolavani zdvaznych provoznich ne-
hod, kde by mohly byt vadzné ohrozeny zivoty nebo zdravi osob ¢i majetku, zejména

pii erupcich ropy, plynu, vody pod tlakem, vyronem zdravi Skodlivych plynu. [12]

Kromé vyse uvedenych ukolll provadi tito zaméstnanci i mnoho dalsi a jiné prace a zasahu-
ji nejen pii havariich a nehodach tykajici se ptisobnosti MND a.s., ale pokud je potteba,

tak i po celé Ceské republice a to napf. pii povodnich.

Za zminku také stoji, ze pod MND a.s. spada Zkusebni laboratof, kde je cilem poskytovat
objektivni vysledky piedlozenych a zkousenych vzorkid s ohledem na dodrZzovani Politiky
jakosti. Tuto praci provadi tym zkuSenych odbornikd s moderni analytickou technikou.
[12]
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5 ANALYZA MANAGEMENTU RIZIK V PODNIKU

Management rizika v podniku v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi pfi praci se zabyva
riziky, ktera na zaméstnance mohou pusobit a dale také preventivnimi opatfenimi, na za-
klad¢ kterych se tato rizika snizuji ¢i uplné eliminuji.

Pod MND a.s. v soucasnosti spada vice nez 400 zaméstnanci. Podle zakoniku prace
se tedy fadi do skupiny s 26-500 zaméstnanci. Ukoly v oblasti prevence rizik zde neprovédi

zamé&stnavatel, nybrz odborné zpusobilé osoby.

Mnozna ¢&isla byla v pfedchozim odstavci pouzita zdmérné z divodu, Ze tuto ¢innost nevy-
konéva pouze jedna osoba. VSichni jsou internimi zaméstnanci, ptisobi tedy pouze pro tuto
firmu. Jsou zde 3 odborné zpuisobilé osoby pro bezpecnost prace i pro pozarni ¢innost,
Z toho dvé osoby jsou bezpecnostni technici a 3. osoba je koordinator HSE (systém ma-
nagementu bezpecnosti, ochrany zdravi pfi praci a ochrany zivotniho prostiedi) a ta zaro-

ven plni funkci bezpe¢nostniho technika.

Oblast zivotniho prostiedi a vSe s nim souvisejici ma na starosti ekolog, ktery je také inter-

nim zaméstnancem firmy.

Za zminku také stoji, ze vedeni firmy klade dlraz na vzdélani svych pracovnikl. Ro¢né je
na tento ucel vynalozena Castka pfesahujici mez 22 mil. K& Vzdélanim nejsou mysleny

pouze Skoleni, ale také rizné konference, knihy a jiné metody ¢i uc¢ebni materialy.

Skoleni je nejlep§im zpasobem, jak se mohou zaméstnanci dovédét o pravnich pozadav-
cich, které jsou bezpochybné v dané oblasti. Kromé nutné pozadovaného, je charakter §ko-
leni ptizptisoben podminkdm pracovniho prostiedi a jeho ¢innosti, strojii a zatfizeni. Osoby
vykonavajici Skoleni ho provadi pfimo na miru podniku. Je to z dGvodu, Ze i kdyz jsou
konkurenéni firmy, v Zadnych neni Uplna totoZnost. Tudiz se nesmi Skoleni pouze kopiro-

vat.

Pravidelna Skoleni jsou zakonnou povinnosti nejen z duvodu, ze opakovani je potfebné, ale
také proto, Ze zejména v dnes$ni chaotické dobé¢ Casto dochazi ke zménam legislativy. Mi-
mo uvedené dochazi také k ipravam na samotném pracovisti. Jako ptiklad mize poslouzit
pouhy ndkup nového stroje. Myln¢ se casto jevi predstava lehké zmény. Najednou
vSak prichazi zjisténi, Ze povaha stroje vyzaduje pouZiti osobnich ochrannych pracovnich

prostredkd, které diive nebyly pouzivany, konstrukce stroje mlize pfi neopatrnosti zpusobit
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pracovni uraz ¢i velikost stroje zapfiifiuje stisnéna mista v pracovnim prostoru apod.
Na prvni pohled je znat, Ze se rizika musi pfehodnotit. N¢ktera vymizela, na druhou stranu
se zase objevila nova, jind zménila stupen vyznamnosti. Kromé rizik je nutné zaméstnance
sezndmit i snovym osobnim ochrannym pracovnim prostiedkem, popiipadé navodem
na pouzivani stroje, je-li soucasti Skoleni. Tento jednoduchy ptiklad snad dostate¢né na-

znacuje dulezitost periodického Skoleni.

Pracovnici této akciové spolecnosti jsou Skoleni pravidelné kazdé 3 roky v pozarni ochra-
né, vedouci pracovnich oddéleni periodicky kazdé 2 roky. Skoleni bezpeénosti a ochrany
zdravi pii praci, véetné Zivotniho prosttedi je uskuteciiovano kazdoro¢né. Jesté to neni zce-
la uptfesnéno, ale od nynéjsiho roku se prozatim zamysli vSechna zminéné Skoleni, tedy
1 oblast pozarni ochrany provadét kazdy rok v jeden den. Pficemz kazdou oblast ma na sta-
rosti specialista ve svém oboru. Zminka jiz byla o Zivotnim prostiedi, jez ma na starosti

interni ekolog, ktery také provadi Skoleni. Obsahem tohoto Skoleni je napf. jak tfidit odpad.

Co se tyka zdravotni zpusobilosti zaméstnanc, je sjednan smluvni vztah se zavodni lékat-
kou MUDr. Rudolfinou Pernicovou sidlici v Luzicich u Hodonina. Lékatka poskytuje
vstupni prohlidky zamé&stnanciim pfi nastupu do zaméstnani, dale také periodické prohlid-
Ky. V piipadé¢, Ze zaméstnanci méni pracovni ¢innost, je nutné, aby bylo prokéazano, Ze jsou

schopni pro jeji vykonavani, tudiz je jejich povinnosti se také podrobit Iékaiské prohlidce.

Cilem lékaiskych prohlidek je zjistit zdravotni zpisobilost zaméstnance k vykonavané préa-
ci. Periodické prohlidky slouzi spiSe jako preventivni vySetieni zdravotniho Stavu, jsou
vSak také velmi dualezité. Kazda osoba by se méla alesponi 1x za 2 roky podrobit preventiv-
ni prohlidce u svého obvodniho Iékate i pokud neni v pracovnim poméru. Zdravotni pro-
hlidky se nesmi podcenovat a jsou velmi dileZitou soucasti bezpecnosti a ochrany zdravi

pii préci.

5.1 Kategorizace praci

Kazda z vybranych profesi je v tabulce hodnocena z hlediska tfinacti rizikovych faktori.
Cim je vys§i stupeti rizikového faktoru, tim vyssi je i riziko pro pracovniky, ktefi se s timto
faktorem pii vykonu své prace setkdvaji (jsou mu vystaveni). Vysledna hodnota se nepocita
podle pruméru, ale je ohodnocena podle nejvyssi kategorie rizika u nékterého z faktord pfi

jednotlivych pracovnich postech.
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| kdyZ pod firmu spada i mnoho jinych povolani, byla vybrana na ukazku pouze tato Ctyii

Kk jasnym rozdilim pfi odlisném vykonu prace.

Tabulka 2: Kategorizace praci, [zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dat [11]]
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Prace
s biologickymi

Siniteli

Prace ve zvySeném

tlaku vzduchu

Neionizujici zareni

Vysledna hodnota

Z hlediska faktorti je nejrizikovéjSim pracovnim postem zachranai/specialista, ktery pracu-

je v HBZS Hodonin, ktera jak jiz bylo zminéno, je soucasti MND a.s. Naopak rizikové

faktory nejméné ohrozuji pracovniky ekonomického tseku, ktefi maji na rozdil od ostat-

nich vybranych pracovnich postl sedavé zaméstnani.
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5.2 Osobni ochranné pracovni prostiedky

Osobni ochranné pracovni prostfedky slouzi jako ochrana ptfed pracovnimi riziky az
Vv piipadé, pokud nejsou moZna nebo jsou nedostacujici technicka opatieni, dale organizacni
opatfeni nebo prostfedky kolektivni ochrany. Po zvaZeni téchto nevyhovujicich moznosti se
vyuziji ochranné pomticky. Ochranné prosttedky se vyuzivaji ptfedevS§im u ¢innosti, jejichz

provadénim na pracovniky ptsobi urcity rizikovy faktor.

Osobni ochranné pracovni prostfedky se vybiraji podle rizikovych praci, karta OOPP slouZi
pro kazdy pracovni post, jsou na ni uvedeny, jaké OOPP se pro danou ¢innost pouzivaji.
Témét na vSech pracovnich postech totiz zaméstnanci vykonavaji riznorodé cinnosti,

proto jsou karty zpracovany takovou formou.

Doporucené OOPP vydava a schvaluje bezpe¢nostni technik. Mistem pro ulozeni OOPP
v MND a.s. je sklad, ktery se nachazi v LuZicich, odkud si zaméstnanci tyto pomticky ode-
biraji, zaroven o n¢ pecuji a nasledné je vraci. Pokud vSak je vykonavana urcita prace delsi
dobu v jedné lokalité a povaha prace vyZaduje pouziti OOPP, je povaZzovano za zbytecnost
neustale jezdit do skladu a piij¢ovat ¢i odkladat pomucky, které stejné zaméstnanci potiebu-
ji 1 dal$i dny. Proto napf. tézafi maji u mista vykonu prace skiinku, kde jsou OOPP uloZeny.
Do skladu se proto jezdi, jen pokud je zapotiebi nova pomucka, ¢i nékteré uz nejsou potie-

ba.
Nakup OOPP podle minimalnich zasob na skladé maji na starosti zdsobovaci.

Muze nastat situace, ze nékteré OOPP na skladé chybi napt. z diivodu prevysujiciho poctu
zaméstnancl nad pocet OOPP. Z piicin, ze se zménila ¢innost prace, jsou provadény nové
pracovni ukony, nebo dal$i moznosti je pfehodnoceni preventivnich opatifeni v registru
rizik, budou jako ochrana pouzivany nové OOPP. Ty se vSak nemusi na sklad¢ vlibec na-
chézet. Jejich ndkup mize kromé bezpecnostniho technika, ¢i zdsobovace navrhnout sam
pracovnik. Osobni ochranné pracovni prostiedky mohou zaméstnanci vybrat v katalogu
OOPP, ktery se nachazi na firemnim Intranetu. Casto pravé zaméstnanci vi, co je pro vykon
jejich ¢innosti to nejspravnéjsi. Proto je dobré konzultovat se samotnymi pracovniky,
pro které bude OOPP potizen, blizsi parametry jako provedeni, typ, samoziejmosti je veli-
kost prostifedkt. Kazdy OOPP musi byt uzpisoben piimo na miru kazdému zaméstnanci.

Pokud tomu tak neni, mtize vzniknout pracovni tiraz a hlavné by se ¢innost $patné vykona-
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vala a v zavéru by mozna pfinesla vice problému, nez pokud by nebyly pouzity Zadné
OOPP.

Obecné je pro kazdy post uréen odév, obuv, u nékterych pozic pfilba, chranice sluchu, oci
¢i rukavice. Osobni ochranné pracovni prostiedky jsou vybirdny na zdéklad¢ rizik,

ktera ptisobi na jednotlivé ¢asti téla.

MND a.s. mé na vybér z Siroké Skaly OOPP, kdy vétsina z nich ma i vlastni firemni logo.

Obrazek 5: Ochranny letni odev [11]

5.3 Inspekéni sluzba

Hlavnim divodem zdejSiho piisobeni inspekéni sluzby neboli dispeCinku jsou rizikové
prace a ¢innosti pii téZebnich operacich. Nejen, Ze je zde zvySené riziko pracovniho Grazu,
ujmy na zdravi, ale mize dojit i k nenadadlym nehoddm v misté pracovniho terénu. V terénu
MND a.s. pracuje v soucasné dob¢ 130 lidi, i pro tento nemaly pocet je mistna jeji pritom-

nost.

Na postu pracovniki inspekéni sluzby je zaméstnano 6 lidi, i kdyz by stacilo vzhledem
k velikosti firmy a po¢tu zaméstnancti pouze 5 pracovniki. Inspekéni sluzba je k dispozici

nepretrzité 24 hodin denné 7 dni v tydnu. Pracuje se v dvousménném provozu.

NéaplIni prace odborné zpusobilého zaméstnance je fidit prace vedouci k zachrané osob

a také zdolavat havarie a to az do prichodu vedouciho likvidace havarie. [3]
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Zamgéstnanci na postu inspekéni sluzby také tidi provoz tézby. Mohou vykonavat jen tu
praci, ktera jim umoziuje byt v pohotovosti v piipadé nehody. Proto pokud je klid, mohou

napi. pomahat s praci, kterou zvladaji i jinym oddélenim.

V ptipad¢ havarie, nehody ¢i Uirazu se zavola pravé na inspekéni sluzbu. Ta podle charakte-
ru pfijimané informace postupuje co nejefektivnéji, aby byl problém rychle a zdarné vyte-
Sen. Pokud je mistné k havarii pfivolat napf. hasi¢e, je to jeji povinnosti. Vyhodou je,
Ze pod firmu spada HBZS Hodonin, jez je mimo jiné soucasti IZS CR (spada do ostatnich

slozek 1ZS CR) a ktera zasahuje pfi takovych udalostech.

Zamgéstnanci inspek¢ni sluzby zaznamenavaji Grazy do eviden¢ni knihy uraz. Dokumenta-
ce o urazu se uchovava nejmén¢ po dobu 5 let, je to zdkonnou povinnosti. Podrobny proto-

kol o trazu se vypise az po zjisténi vSech okolnosti spole¢né s bezpecnostnim technikem.

5.4 Preventivni opatieni typicka pro podnik nad legislativni ramec

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci je v dnesni dob¢ jiz neoddélitelnou soucasti kazdého
podniku. Bere se za samoziejmost tak jako napt. postup prace se strojem podle navodu. Je
to dano i skuteCnosti, Ze je tato disciplina upravena zakony, které je bezpochyby nutno
nejen znat, ale také je dodrzovat. Podniky, které opravdu stoji o bezpecnost a ochranu
zdravi svych zaméstnanct a osob nachazejicich se divodné na pracovni pudé, délaji ¢asto

i nad ramec zakonnych povinnosti.

Akciova spole¢nost MND a.s. se mezi n¢ tadi taktéz. I kdyz tento dobrovolny krok,
ktery pfedstavuje mnoho nadbytecnych ¢innosti jako finan¢ni naklady, straveny cas, energii
1 usili pracovniki a mnoho dalsi prace odborné zpusobilé osoby, je to pro firmu pouze
prednost. Nejcenndjsi jak v Zivoté, tak samoziejmé i v praci je zdravi ¢lovéka. Casto se
stava, Ze pokud neni prevence rizik na vyhovujici arovni, mohou byt nasledky horsi nez
prostiedky vloZené do téchto opatieni. Nejde zde jen o penize, ale hlavné o Zivot a zdravi,

které nelze Casto vratit. Proto ve vysledku neni zbytecné délat i néco navic kromé nutné

pozadovaného.

5.4.1 Certifikat CSN OHSAS 18001

Jednim z krok pro jesté uspésngjsi fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci je

v MND a.s. certifikait CSN OHSAS 18001. Udéluje se v piipadé, pokud se systém Fizeni
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ve spole¢nosti, ktera usiluje o jeho ziskani, shoduje s poZadavky dané normy. Je to placeny
certifikat s platnosti 3 let. DalSi vyhodou certifikatu je to, Ze periodicky kazdy rok recertifi-
kaéni audit vydava tzv. pfileZitosti ke zlepSeni v podniku. Tyto navrhy na zlepSeni sestavu-
je audit na z&klad¢ zjisténi, které sam provadi. Uskuteéniuji se formou prohlidky v terénu,
kontrolou spravnosti dokumentace, konzultacemi s odborné zptsobilou osobou, vedoucimi
pracovniky apod. Samotna preventivni opatfeni jsou vSak na dané firmé. Pouze podnik
rozhoduje o tom, zda tyto navrhy dale uskutec¢ni v praxi. MND a.s. piilezitosti ke zlepSeni
bere na zietel a pokud je to v kompetenci spolecnosti, realizuje je. V piipadé, Ze jsou
schvalena a vydana novéa preventivni opatieni, musi tyto informace doputovat hlavné

k zaméstnancim, aby se dle toho fidili.

Princip certifikatu spociva v tom, Ze jeho vlastnik se snazi v oblasti bezpe¢nosti a ochrany
zdravi pii praci stéle zlepSovat. ZlepSeni zahrnuje shodu s poZadavky dané normy
a Vv zjisténych nedostatcich, které se firma snazi posunout na lepsi uroven. Podnik vlastnici
certifikat vlastné udélal maximum k tomu, aby nenastala urcita nepiizniva udalost ¢i situa-

ce V oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci.

Ukazka certifikatu CSN OHSAS 18001 je v piiloze P I .

5.4.2 Srovnavani mnozZstvi urazi se stejnymi odvétvovymi podniky

Dalsi ptiznivou skute¢nosti v tomto podniku je, Ze porovnava mnozstvi tirazi s jinymi fir-
mami, které podnikaji ve stejnych oblastech, napi. oblast t€zby. Srovnani s tuzemskymi
podniky se provéadi z dat CSU, ktera jsou dostupna na internetu. Porovnava se vétsinou

s praimérem v Ceské republice.

Se zahrani¢nimi firmami se srovnava na zakladé dat IOGP, coZ je Mezinarodniho asociace
ropného a plynarenského primyslu. Asociaci tvori vétsina pirednich svétovych spole¢nosti
zabyvajici se jiz zminénymi odvétvimi.

Diky témto statistickym udajim MND a.s. zjisti, jak je na tom ve srovnani s podobnymi
firmami, jestli je co vylepSovat nebo naopak si stoji dobte. Podle toho také dale upravuji
chod podniku v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi pfi praci. Bezpe¢nostni technik vede
dokumentaci urazd. Udaje v letech z jinych firem a MND a.s. zpracovavé nadiizeny odbor-

n¢ zpusobilych osob pro lepsi srozumitelnost do grafu. Graf také slouzi jako podklad
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pii Skoleni zaméstnancl, aby si mohli vytvofit pfedstavu o své firm¢ v porovnani

s ostatnimi.

Co se vysledka tyka, v tuzemsku jsme na tom dobfe, naopak s ostatnimi zemémi je co
zlepSovat. Je zde vSak nutné piihlédnout na velikost firmy, pocet zaméstnanci, misto vy-

konu préce a jiné faktory, které mohou zkreslovat statistické vysledky.

5.4.3 Schranka na karty prevence

Pracovisté nejlépe znaji lidé, ktefi jsou s nim v kazdodennim kontaktu, tedy samotni za-
méstnanci. Dobrym napadem se stala schranka na karty prevence pro vSechny pracovniky

podniku, ktera je umisténa u recepce uvnité budovy MND v Hodoning.

Pracovnici si zde mohou vyzvednout kartu prevence, kterou vyplni svymi podnéty, naméty
nebo napady a nasledné pak vhodi do schranky. Karta slouzi pro pfipominky tykajici se 4
oblasti a to bezpecnosti prace, zivotniho prostiedi, majetku a dobrého jména podniku. Kar-
ty prevence jsou po urcitém ¢asovém obdobi ze schranky vybrany a vyhodnoceny vedou-
cimi pracovniky jednotlivych usekd, podle toho, pod které pracovisté obsah karty spada.
Naméty jsou zamitnuty nebo odsouhlaseny. O vysledcich svych piipominek se mohou do-
zvédet 1 ti, ktefi vhodili kartu prevence do schranky anonymné, jelikoz si odtrhnou na rohu
karty Cislo, které¢ si nechaji, a stejna Cislice zlistane na karté. Vedouci pracovnici pak sdéli
svym podiizenym zprdvou v Intranetu, které naméty byly odsouhlaseny ¢&i nikoliv.
V piipadé zamitnuti se napad nerealizuje, v opacném piipadé se podle pfipominky snazi
uskutecnit a je dale fesen dle moznosti podniku. V mnoha ptipadech se diky opravnénym
namétim predeslo raznym komplikacim a rizikim. Opravdu vybornd pfipominka, mtize
byt 1 finan¢né¢ ohodnocena. Diky tomu se schranka stavéa i motivaci pro zaméstnance chtit

néco zlepsit, zménit nebo piedejit rizikim.

V minulém roce bylo ze schranky vybrano 150 karet prevence, v piedminulém roce 300
a v roce 2012 dokonce 500.

5.5 Prace s ru¢nim naradim

Prace s ru¢nim nafadim patii mezi rizikové ¢innosti zejména z divodu, ze je zde mozna
existence i vice zdroji nebezpeci. Hrozi-li ur¢ité nebezpeci, ¢i aspekt zivotniho prostiedi je

nutno pocitat i s moznymi nasledky jejich dopadi. Pro jejich zmirnéni, nejlépe vSak uplné
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odstranéni se vydavaji opatfeni a bariéry, aby byly nasledky nebezpe¢i co nejvice minima-
lizovany. Ve je zahrnuto v dokumentaci, kterou se musi zaméstnanec pracujici s ruénim
natfadim fidit. Jsou-li opatieni fadné dodrzovana, je vyskyt rizika zna¢né snizen. Pracovnik
vSak musi byt neustale ve stiehu a mit na zfeteli, Ze zddna ¢innost ani pracovni postup neni

bezrizikovy.

Jako zdroj nebezpeci pfi praci s ruénim naradim je povazovan: netizeny pohyb, ostré hrany,
vymr§téné predméty, stisnéna mista a ztrata stability. U kaZzdého z nebezpeci jsou v registru
rizik popsany mozné nasledky a piisluiné opatieni k i¢elné prevenci. Cetnost (pravdépo-
dobnost), dale nasledky na osoby, zivotni prostiedi, majetek
a povést podniku jsou vyjadieny ¢iselné podle stupiiti matice. Jejich kombinaci (stéetnutim)

pak vznikne vysledny stupei rizika.

Cetnost (pravdépodobnost)
Nasledky 1 2 3 4 3
Osoby Zivotni Majetek Dobré Vzacné Mala Stredni Vysoka listota
prostiedi jméno dolxza QJdolxza 50§dolxza 5] dolxza | vicekratza
500 let let let rok rok
0 Bez Ne- Ne- Ne-
poranéni | wvyznamny | vyznamna | vyznamny nevyznamneé riziko
dopad ztrita dopad
1 Zanedba- [ Maly dopad | Mala ztrata | Maly dopad
telne
poranéni
2 Lehkeé Mistni Vetsi ztrata Mistné
poraneéni dopad omezeny prijatelné riziko
dopad
3 Zivotu Znacny Znacna Znacny
nebezpecny dopad ztrata regionalni zvyseneé riziko
Qraz dopad
4 Sm.rteln\,r Velky dopad \.-’\,rs?ka Narodni nepﬁiatelné riziko
uraz ztrata dopad
5 Hromadny Katastro- Katastro- Mezina-
smrtelny [ falni dopad | falni ztrata |rodni dopad
uraz

Obrézek 6: Matice rizik [11]

V rozebirané firm¢ se nejcastéji pouziva rucni naradi jako: kladivo, kli¢e, Sroubovaky
a pacidla. Jsou vyuzivana pomérné ¢asto z diivodu dotazeni poptipadé odtazeni Casti pro-
pojenych Srouby. Vétsinou se jedna o ¢asti technickych zatizeni, kterymi jsou tlakové na-

doby, armatury, potrubni rozvody, Usti sond, nadrZe apod.
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Preventivni opatieni v registru rizik jsou dana pfedem, pokud se vSak néco piihodi, dale se

podle udalosti upravuiji.

NiZe je bliZze rozebrana prace s ru¢nim nafadim - ostré hrany a nefizeny pohyb.

5.5.1 Zdroj nebezpedi - ostré hrany

Rucni naradi samo o sobé muze skryvat nebezpeci jen diky své konstrukci. V tomto piipa-
dé jsou to ostré hrany. Je-li s ruénim naradim zachazenou neodbornou manipulaci, cozZ plati
i pro jiné druhy naradi, mize poSkozeny utrpét nasledky v podob¢ se¢nych, feznych, bod-

nych a trznych ran.

Pti hledani vychodisek ke zmirnéni dopadu nebezpeci se nabizi jako prvni moznost odstra-
nit zdroj nebezpeci. U téhle situace to vSak neni mozné, jelikoz by nafadi bez ostrych hran
neplnilo svou funkci (vyjimkou jsou piipady, kdy ostré hrany neplni Zadnou funkci a jsou
spiSe na obtiz). Proto opatieni je vztazeno zejména na Clovéka, ktery s ruénim naradim

zachazi. Jak jiz bylo vySe uvedeno, vSe zavisi na spravném zachazeni.

Jako opatieni je stanovena zru¢nost s timto nafadim, ktera se ziska predevsim zacvikem
a postupnou praxi. Zacvik mize provést osoba, kterd jiz ma zkusenosti z vykonu této préa-
ce. Dulezité je také zajisténi moznosti vybéru vhodného nafadi a to pouzivani spravného
druhu a velikosti nafadi. Pro nejvhodné€j$i vybér naradi je nutnost, aby zameéstnanec,
ktery ho pouzivd, znal nejen schopnost naradi, ale také musi dbat na povahu vykondvané
¢innosti. Dal§im z kroku pro snizeni mozného rizika je dodrZovat zakaz pouzivani posko-

zeného nafadi.

Tabulka 3: Prace s rucnim ndradim, zdroj nebezpeci — ostré hrany [zdroj: vlastni zpraco-

vani na zaklad¢ dat [11]]

Cetnost Nasledky )
Stupen rizika

(pravdépodobnost) | Osoby ZP Majetek | Povést
2 2 0 0 0 Piijatelné

5.5.2 Zdroj nebezpeci — nerizeny pohyb

Jako dal$i zdroj nebezpeci pii préaci s ruénim natfadim se jevi jeho nefizeny pohyb. Dopady

tohoto nespravného pohybu mohou byt udery, sjeti nafadi na ruku, sesmeknuti natadi,
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¢1 zlomeni nastavitelnych klict (haséky, francouzské klice). Podobné jako u ostrych hran
mohou byt vysledkem secné, fezné, bodné a trzné rany zejména na rukou, piimacknuti,

zhmozdéni, otlaky ¢i krevni podlitiny.

U netizeného pohybu mohou byt krom¢ vySe zminénych dopadi i jiné nasledky, které vSak
logicky zahrnuji i odli$né preventivni opatieni. V této kapitole jsou vSak rozebrany pouze

tato uvedena.

Pro piedchazeni neblahych nasledkd je nutno pouzivat nafadi vhodného tvaru, typu i veli-
kosti. Pfi praci se seénym nafadim je dilezité sméfovat naradi od téla pracovnika, aby
pii nepfedpoklddaném vysmeknuti nedoslo k urazu. Pfi uvolilovani matice, ktera je siln¢
dotazena je nutno otacet kli¢em k sob&. Dilezité je také dodrzovat zédkaz pouzivani Srou-
bovéku jako sekace ¢i pacidla a pouzivani roztazenych a vymackanych kli¢u pii povolova-
ni a dotahovani matic. Také se nesmi pictézovat nastavitelné klice. Z toho vieho plyne
skutecnost, ze zdkladem je spravné pouzivani natadi, které zabrani nefizenému pohybu.
Jako hlavni faktor je zde tedy ¢lovek, ktery musi pravidla dodrzovat a zmensovat tim rizi-

ka.

Tabulka 4: Prace s rucnim naradim, zdroj nebezpeci — nerizeny pohyb [zdroj: vlastni zpra-

covani na zaklad¢ dat [11]]

Cetnost Nésledky
(pravdépodobnost) | Osoby ZP Majetek | Poveést
4 2 0 0 0 Zvysené

Stupen rizika
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6 SWOTANALYZA MANAGEMENTU RIZIK

Tabulka 5: SWOT analyza managementu rizik [zdroj: vlastni zpracovani]

Silné stranky

Slabé stranky

Online dostupna ,knizka* Za-
klady fizeni bezpecnosti
Dostatek odborné zpusobilych

osob, pravidelna Skoleni

Neékdy chybéjici doplnéni aktu-
alni informace do dokumentace
Zmensujici se zdjem zaméstnan-

ct pfi fizeni BOZP

« Vysoka uroven pldnovani mana- * Prozatim ne kazdoro¢ni Skoleni

zerskych systému v oblasti poZarni ochrany
+ Nadstandardni tdroven investic
do bezpecnostni infrastruktury a
zlepSovani Zivotniho a pracovni-
ho prostredi

+«+ Snaha stéle se zlepSovat v oblasti

BOZP
PiileZitosti Hrozby
% Snaha pravideln¢ ziskavat oce- % Neukaznéné chovani zaméstnan-
néni Zlaty Permon cu
% Nadale ziskavat a udrzet si certi- % V nékterych ptipadech nedosta-
fikaty (napt. CSN OHSAS Cujici  znalost  problematiky
18001) BOZP

% Zvysit motivaci zaméstnanct pri

podileni se na oblasti BOZP

Jedna z mnoha silnych stranek v této spolecnosti je ,,knizka®, ktera je online dostupna
na firemnich internetovych strankdch. Dokument se nazyvd Zaklady fizeni bezpecnosti

a obsahuje 1 kategorii bezpe¢nosti a ochrany zdravi pii praci. Zaméstnanci si tak mohou
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kdykoliv precist napi. jaké jsou jejich povinnosti v této oblasti. ,,Knizka* samoziejmé
slouzi i pro vSechny ostatni, tedy i pro nezaméstnané v daném podniku. Je to dobré forma

samostudia a osvézeni paméti.

Dalsi velkou vyhodou je dostatek odborné zptisobilych osob, které provadi pravidelna sko-
leni. Diky tomuto poctu je vétsi Sance v efektivni prevenci rizik riznych oblasti. Odrazem
toho jsou i pravidelna Skoleni kvalitnéjsi nez pokud by ve firmé ptisobila pouze jedna od-
born¢ zpusobila osoba ¢i externi specialisté, ktefi se firmé¢ nemohou tak peclivé vénovat,

protoze maji na starosti vice podnik.

Vysokou Urovni planovani manazerskych aktivit se rozumi sofistikované stanovené cile
a programy, ucelna aktualizace registru rizik, aspektti zivotniho prostfedi a ptehledu prav-

nich pozadavk.

DalSim plusem je nadstandardni uroven investic do bezpe¢nostni infrastruktury a zlepSova-
ni zivotniho a pracovniho prostiedi. Firma si uvédomuje, Zze naklady je v této oblasti ticba
chapat jako nutny prostfedek, protoze se vSe nakonec odrazi v pozitivni strance.

A v ptipadé¢ jejich nevynalozeni mohou nésledky piesahnout vstupni naklady.

Posledni bod, ktery je zatazeny v silnych strankach této SWOT analyzy je vlastné souhr-
nem predchozich bodi, jelikoz jde o neustalé zlepSovani v oblasti bezpecnosti a ochrany
zdravi pii praci. Vzdy je co zdokonalovat, nic neni Uplné perfektni a v oblasti bezpecnosti
a ochrany zdravi pii praci to plati o to vice. V téchto silnych strankach by také mohly byt
zatazeny uz diive pfiblizené preventivni opatieni typicka pro podnik nad legislativni ra-

mec.

Slabsi strankou podniku je obcasné chybéjici doplnéni aktualni informace do dokumentace.
Recertifikacni audit shledal nedostatky v zaznamenavani OOPP, které jsou pracovnikovi
ptidélené do karet OOPP. Nékteré OOPP totiz nebyly v karté¢ doplnény. Jako dalSi mensi
nesrovnalost byla nalezena ta, Ze v Prikazu o odborné zpusobilosti, kdy pracovnik uz da-

nou ¢innost nevykonava, nebyl ukoncen zdznam o Skoleni.

Dal$im negativem je zmenSujici se zdjem zameéstnancii pii fizeni bezpecnosti a ochrany
zdravi pti praci. Zde je myslen piedevsim rok od roku klesajici pocet do schranky vhoze-
nych karet prevence. I kdyz se Cisla pohybuji fddové ve stovkach, nelze si nevSimnout,

ze novych napadua a ptipominek s postupem ¢asu ubyva. VSichni pracovnici by si méli uve-
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domit, ze bezpecnost a ochrana zdravi pii praci je souéasti kazdé jejich Cinnosti a tudiz své

zapojeni nesmi vnimat jako pfitéz.

Je mozné, ze se Skoleni pozarni ochrany leto§nim rokem zméni na kazdoro¢ni. Ovsem do-
kud se tak nestane, je vnimano jako negativum jelikoz je provadéno jednou za 3 roky,
pro vedouci zaméstnance kazdé 2 roky. V rozpéti takové Casového obdobi muze nastat

situace, kdy zaméstnanclim vymizi z paméti diilezité informace.

Piilezitosti jsou od toho, aby se vyuzily. To plati i v ptipad¢ ziskani ceny Zlaty Permon. Je
to ocenéni, které se udé€luje v oblasti hornictvi za skvéle odvedené vysledky v bezpecnosti
prace. Tuto cenu ziskaly MND a.s. naposledy v roce 2012, je tedy velkou vyzvou pracovat
tak, aby se firma mohla téSit a chlubit uz poSesté takovym ocenénim. Podobné je na tom
snaha i nadale ziskat, ale také udrzet si certifikit CSN OHSAS 18001. Jen maly rozdil je
V tom, Ze ocenéni Zlaty Permon se ud¢luje po konci roku, tudiz nemtze byt odebrano. Cer-
tifikat CSN OHSAS ma vsak platnost ti let a v piipadé vazného poruseni shody s normou

muze dojit i k jeho odebrani. Proto je vhodné nadale certifikat ispéSné obhajovat.

Vétsinou se usilovnéji pracuje pii vidiné pozitivni motivace, nez pokud musi byt prace
odvedena, aby se predeslo urcitému trestu. Tento piiklad je postaven na praci, ale ted’ je
zde mysleno zvySeni motivace zaméstnancii pii podileni se na oblasti BOZP. Vétsi motiva-
ce by mohlo byt dosazeno napt. finanéni ¢i jinou odménou, vetejnym podékovanim, popti-
pad¢ profesnim rastem. Vidina lepSi budoucnosti piiméje 1 zaméstnance se vice zapojit

do oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.

Dal§i hrozbu miize pfedstavovat nespravné chovani zaméstnancti, kdy mtize dojit
K ur¢itému riziku nebo dokonce k pracovnimu urazu. Je nutné, aby pracovnici méli na pa-
méti, ze neukdznénym chovanim mohou zpusobit nejen urcité skody, ale privodit také sobe

nebo svym koleglim traz. Proto je dilezita i perfektni spoluprace.

I kdyz MND a.s. poskytuji pravidelna Skoleni, do kterych jsou vkladany nemalé financni
prostiedky, je hlavné na clovéku samotném, aby si ze Skoleni co nejvice zapamatoval
a odnesl. Je to z dtivodu, Ze pokud podepise, Ze byl proskolen, znamena to, Ze je srozumén
se v8im, co bylo na Skoleni probirdno. Proto i malé ¢i Spatnéd znalost problematiky BOZP
muze piivodit v budoucnu problémy. To se odrazi predev§im az v dobé&, kdy je nutno in-

formace ze Skoleni vyuZzit v praxi.
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7 DOTAZNIKOVE SETRENI

MND a.s. jsou téZebni spoleénosti ropy a zemniho plynu. Jak je jiZ z bakalaiské prace
znamo, spada pod firmu také ZkuSebni laboratof, HBZS Hodonin, inspek¢ni sluzba
a spousta zaméstnancli také vykonava kancelafskou ¢i jinou praci. Z toho je ziejmé,

ze ve firm¢ se uplatni mnoho pracovnich pozic.

Z divodu, aby nedoslo ke zkresleni vysledku dotaznikového Setteni, byly dotazniky distri-
buovany pouze pro post tézaiu. Tézaii byli vybrani jako cilova skupina proto, Ze t€zba ropy
a zemniho plynu je hlavni aktivitou podniku. N¢které z otazek byly sméfovany piimo
na danou pracovni pozici (revize technickych zafizeni, tymova spoluprace), proto pracov-
nici, kteti vykonévaji jinou praci, by viibec neznali odpovéd’, v druhém piipadé by byla

neobjektivni.

Dotaznikové Setfeni bylo zaméfeno na oblast BOZP. Vyhodnocenim dotaznikl bylo zjiste-
no vnimani a informovani samotnych zaméstnanct v jiz zminéné oblasti. Tyto informace
poslouzily také jako podklad ke zpracovani SWOT analyzy dotaznikového Setfeni a na-

sledn¢ vlastnich preventivnich opatfeni v rdmci zavére¢né prace.

Dotaznik mél anonymni, tiSt€énou formu a obsahuje celkem 15 uzavienych otazek, z nichz
prvni dvé maji pouze informativni charakter. Bylo rozdano 50 dotaznikd, kompletné
a spravné vyplnénych se vratilo 39 dotaznikl. Distribuce probihala formou osobniho pte-

dani, kterou uskutec¢nil z divodu prace v terénu vedouci strediska.

Vzor dotazniku vypliovaného zaméstnanci MND a.s. se nachazi v ptiloze P 1L

7.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Vysledky dotaznikového Setfeni byly zpracovany v podobé grafti v programu Microsoft

Excel, kde jsou vyjadieny procentualné.
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Otazka ¢&. 1: Pohlavi
a) Muz

b) Zena

100%

0 Muz
(] 2ena

Obrézek 7: Grafické znazornéni otazky ¢. 1 [zdroj: vlastni zpracovani]

Fyzicky namahava prace, kdy se ¢asto pracuje s tézkymi zafizenimi a v naro¢nych pracov-

nich podminkach je hlavnim diivodem, pro¢ na pozici tézaie ptisobi pouze muzi.
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Otazka ¢. 2: Jak dlouho jste v pracovnim pom¢ru?
a) Mén¢ nez rok

b) 1-5 let

c) 5-15 let

d) Vice nez 15 let

O Méné nez rok
O1-5let
O05-151et

OVice nez 15 let

Obrazek 8: Grafické zndzornéni otazky ¢. 2 [zdroj: vlastni zpracovani]

Cilem druhé informativni otazky je zjisténi délky pracovniho poméru zaméstnancu. Z grafu
vyplyva, Ze nejvice dotazanych lidi pracuje v MND a.s. jiZz vice neZ 15 let. Druhy nejvétsi
podil vykazuji zaméstnanci v pracovnim poméru 5-15 let, kterych je 26% (10 zamé&stnan-
ct), v rozmezi 1-5 let je zaméstnano 18% pracovnikl. Avsak i 5 zamé&stnanct (13%) je

V pracovnim poméru méné nez 12 mésict

Z této otazky vyplyva, ze firma stavi na zkuSenostech, které maji pracovnici, ktefi jsou
V pracovnim poméru jiz fadu let, ale v poslednim roce byl proveden i ndbor novych za-

méstnancu, ktefi se stali soucasti pracovniho kolektivu.
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Otazka ¢&. 3: Ucastnite se periodickych lékaiskych prohlidek?
a) Ano

b) Ne

3%

OAno
ONe

Obréazek 9: Grafické zndzornéni otazky ¢. 3 [zdroj: vlastni zpracovani]

Pravidelnych periodickych prohlidek se ucastni 97% dotazovanych zaméstnancti. Tyto pro-
hlidky jsou uskuteciiovany zavodni 1ékaikou MUDr. Rudolfinou Pernicovou. Jejich cilem
Jiz neni zjisténi zdravotni zplsobilosti k dané Cinnosti, jako je tomu u vstupnich prohlidek
nebo u prohlidek, kdy se méni druh ¢i charakter prace. Periodické prohlidky slouzi spise

jako preventivni vySetfeni, zda je u vySetfovaného zaméstnance zdravotné vSe v poradku.

AvSak v ptipad¢ opravdu negativnich vysledkl je mozné, ze zaméstnanec nebude moci

uskutecniovanou praci dale vykonavat.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni ol

Otazka &. 4: Utastnite se kazdoro¢né $koleni BOZP?
a) Ano

b) Ne

5%

OAno
ONe

Obrazek 10: Grafické zndazornéni otdzky ¢. 4 [zdroj: vlastni zpracovani]

Kazdoro¢ni skoleni v oblasti BOZP neni ze zdkona povinné. Je povinné pouze pifi nastupu
do prace, zméné pracovniho zatazeni ¢i druhu prace a v dalSich ptipadech, které mohou mit
podstatny vliv na bezpecnost prace. MND a.s. vSak uskuteciuji toto Skoleni kazdy rok,
jelikoz si uvédomuji jeho dilezitost. I ze zpracovanych vysledku dotaznikového Setieni je

patrné, Ze se ho velka ¢ast zaméestnanci Gcastni.
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Otazka ¢. 5: Jaky charakter ma Skoleni BOZP?
a) Pouze teoreticky
b) SpiSe prakticky s ukazkami piikladi z praxe

¢) Jejich kombinaci

38%

4%

O Pouze teoreticky

OSpise prakticky s
ukazkami prikladu z
praxe

0OJejich kombinaci

18%

Obrazek 11: Grafické zndazornéni otdzky ¢. 5 [zdroj: vlastni zpracovani]

Kromé toho, zda bylo Skoleni BOZP uskutecnéno, je dilezité také jakou formou. Pata
otazka dotaznikové Setieni se tyka charakteru skoleni BOZP. Z riznorodych odpovédi ply-
ne, ze kazdy Skoleni vnima trosku jinak. Nejvétsi procento vSak ziskala moznost, kdy $ko-
leni m& pouze teoreticky charakter, tak odpovédélo 44% dotazanych. Patnact osob, tedy
38% vnim4 Skoleni jako kombinaci teoretické a praktické charakteru. Nejmensi podil zis-

kala moznost, kdy Skoleni ma pouze praktickou formu.
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Otazka ¢. 6: Co byste na Skoleni BOZP vylepsili?

a) Vice se zaméfit na pozadavky BOZP, které jsou pravné upraveny
b) Charakter $koleni vice prizptisobit podminkam BOZP v podniku
c¢) Dét vice prostoru pro dotazy zaméstnanct

d) Skoleni je v potadku, nic bych nevylepsil

O Vice se zamérit na
pozadavky BOZP, které
jsou pravneé upraveny

0 W r

5% | O Charakter skoleni vice
prizpusobit podminkim
BOZP v podniku

O Dat vice prostoru pro
dotazy zaméstnancu

@ Skolenije v poradku, nic
bych nevylepsil

Obréazek 12: Grafické zndazornéni otdzky ¢. 6 [zdroj: vlastni zpracovani]

Dle grafu je ziejmé, Ze 74% dotazanych zaméstnanct by na Skoleni BOZP nic nevylepSilo
a jsou s nim spokojeni. AvSak moznosti a), b), ¢) nabizi, s ¢im na $koleni BOZP nejsou
zaméstnanci spokojeni. Soucet téchto moznosti pfinasi 26% odpovédi, které se Skolenim
nejsou uplné spokojeny a néco by vylepsily. Z téchto tif moznosti by nejvice, 13% zamést-
nancu charakter Skoleni vice ptizpusobili podminkam BOZP v podniku, dalSich 8% dotéa-
zanych pracovnikil by se vice zaméfilo na pozadavky BOZP, které jsou pravné upraveny.

Zbytek pracovnikl by dal vice prostoru pro dotazy zaméstnanct.
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Otazka €. 7: Dochazi ke Spatné tymové praci nebo spolupraci ovlivitujici BOZP?
a) Ano
b) Ne

¢) V urcitych situacich

15% 3%

OAno
ONe
@V urditych situacich

Obrézek 13: Grafické zndazornéni otdzky ¢. 7 [zdroj: vlastni zpracovani]

Z dotaznikového Setteni plyne, Ze 82% téZatli nepocit'uje Spatnou tymovou praci nebo spo-
lupréci, kterd by ovlivnila BOZP. Celkem 15% tuto situaci vnima v uréitych situacich a 3%

dotdzanych si mysli, Ze dochazi ke Spatné tymoveé praci nebo spolupréaci.
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Otazka €. 8: Prihodil se Vam za tu dobu, co jste v pracovnim poméru pracovni traz?
a) Ano

b) Ne

3%

OAno
ONe

Obrézek 14: Grafické znazornéni otazky ¢. 8 [zdroj: vlastni zpracovani]

YV wo

Pouze jednomu z dotazanych tézaft se piihodil za dobu, co je v pracovnim poméru pra-
covni Uraz. Je to velmi pozitivni zjisténi a firma se snazi mit prevenci rizik na takové tirov-

ni, aby byla urazovost maximalné snizena.
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Otazka ¢. 9: Tuto otazku vyplite pouze, jestli se Vam pracovni traz piihodil. Z jakého

divodu doslo ke vzniku pracovniho trazu?
a) Z vlastni neopatrnosti a nedbalosti
b) Z diivodu $patnych pracovnich podminek na pracovisti

¢) Spatnou povahou pracovniho zatizeni/stroje/natadi/osobnich ochrannych pracovnich

prostiedkil

d) Z jinych divoda

OZ vlastnineopatrnosti a
nedbalosti

0%

OZ diivodu $patnych pracovnich
podminek na pracovisti

o 5‘.]} atnou povahou pracovniho
zalizeni/strojemai‘adi/osobnich
ochrannych pracovnich
prostiredki

T

100% OZ jinych ditvodii

Obrézek 15: Grafické zndazornéni otazky ¢. 9 [zdroj: vlastni zpracovani]

Po vyhodnoceni predchozi otazky je jiz znamo, ze se piihodil pracovni traz pouze jedno-
mu zameéstnanci. Na nynéjsi otdzku tudiz odpovidal pouze on sdm, kde objasnioval divod
vzniku pracovniho urazu. Pfi¢inou jeho urazu dle odpovédi byla vlastni neopatrnost a ne-

dbalost.
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Otazka ¢. 10: Jakym zpisobem postupujete, piihodi-li se Vam pfi praci skoronehoda?
a) Zapamatuju si, jak k ni doslo a pro pfisté se ji snazim predejit

b) Sam se ji pro pfisté snazim predejit a upozornim na to také své spolupracovniky

¢) Nahlasim to odborn¢ zptsobilé osobé, aby vydala patiicné opatieni

d) Déle se ji nezabyvam, jesté se nic nestalo

OZapamatuji si ji, jak k ni
doslo a pro priseé se ji
snazim predejit

OSam se ji pro pri‘té snazim
piedejit a upozornim na to
také své spolupracovniky

O Nahlasim to odborné
zplisobilé osobé, aby vydala
patiicna opati‘eni

ODaslese ji nezabyvam, jeSté
se nic nestalo

33%

Obrézek 16: Grafické znazornéni otazky ¢. 10 [zdroj: vlastni zpracovani]

Vznik skoronehody nahlédsi odborné zplsobilé osobé, ktera vyda patficnd opatieni 46%
tézart. Celkem 54% zaméstnancti by se vSak zachovalo jinak, z tohoto procenta by se 33%
zamestnancu snazilo piisté skoronehodé¢ predejit a upozornilo by na to také své spolupra-
covniky. Moznost, kde si pracovnici zapamatuji, jak ke skoronehod¢ doslo a pro pfiste se ji
snazi ptedejit, si vybralo 21%. Je chvalyhodné, Ze Zadnému ze zamé&stnancii neni vznik

skoronehody lhostejny takovym zptisobem, ze se ji dale nezabyva.
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Otazka ¢. 11: Je ergonomie soucasti BOZP podniku?
a) Ano, je na ni kladen diiraz
b) Ano, ale v n¢kterych situacich je nevyhovujici

c) Ne

8%

0%

O Ano, je na ni kladen
diraz

O Ano, ale v nékterych
pripadech je
nevyhovujici

ONe

Obrézek 17: Grafické zndazornéni otdzky ¢. 11 [zdroj: vlastni zpracovani]

Ergonomie je velmi dulezitd proto, aby postupem casu nespravnym drzenim téla, které mu-
komplikaci. Celkem 36 tézata si vSak mysli, Ze je na ergonomii v podniku kladen diraz,
pouze 3 =zaméstnanci se domnivaji, Ze ergonomie je soucasti BOZP podniku,
avsak v nekterych situacich je nevyhovujici. Nikdo z tazanych neodpovedél, ze ergonomie

neni soucasti BOZP podniku.
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Otazka ¢. 12: Je pravidelné provadéna revize technickych zatizeni?
a) Ano

b) Ne

0%

OAno
ONe

100%

Obrézek 18: Grafické zndazornéni otdzky ¢. 12 [zdroj: vlastni zpracovani]

Odpoveéd’ na tuto otazku je maximalné kladna. VSichni té€zati odpoveédéli, ze revize tech-
nickych zafizeni je provadéna pravidelné. Diky ni se pfedchazi rizikim tak, ze je snizena

moznost vzniku pracovniho trazu a technické zatizeni pracuje zptisobem, jakym ma.
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Otazka ¢. 13: DodrZujete pouzivani osobnich ochrannych pracovnich prostiedki pfi rizi-

kovych ¢innostech, kde to jejich povaha vyzaduje?
a) Ano
b) Ne

) Snazim se

18%

0%

OAno
ONe

O SnaZim se

Obrazek 19: Grafické zndazornéni otdzky ¢. 13 [zdroj: vlastni zpracovani]

Osobni ochranné pracovni prostfedky slouzi jako ochrana proti rizikiim, az v ptipadé, jsou-
li ostatni opatieni nedostatecna ¢i uplné netcinna. Zaméstnanci si musi uvédomit, ze bez
pouzivani OOPP, kde je to nutné, si mohou piivodit neblahou udélost v podobé pracovnich
urazu ¢i jinych udalosti.

Pii rizikovych ¢innostech, kde to jejich povaha vyzaduje, pouziva OOPP 82% dotazanych

pracovniki, 18% se je alesponl snazi pouZivat.
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Otazka ¢. 14: Zapojujete se svymi napady a piipominkami v oblasti BOZP?
a) Ano

b) Ne

31%

OAno
ONe

Obrézek 20: Grafické znazornéni otazky ¢. 14 [zdroj: vlastni zpracovani]

K uspésnému tizeni BOZP se v podobé svych népadui a pripominek zapojuje 27 lidi, nao-
pak 12 lidi se v oblasti BOZP neangaZuje. Jednou z mozZnosti, jak projevit sviij nazor v této
oblasti jsou karty prevence, které mohou byt i anonymni. Pfipominky a napady nejsou ché-
pany jako pfit€¢z pro vedouci zameéstnance ¢i odborné zpilisobilé osoby, ale jako jeden

vvvvvv

méstnanci.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 62

Otazka ¢. 15: Jste spokojeni se souc¢asnou celkovou situaci BOZP v podniku?
a) Ano

b) Ne

OAno
ONe

100%

Obrézek 21: Grafické zndazornéni otazky ¢. 15 [zdroj: vlastni zpracovani]

Posledni otazka dotaznikového Setifeni shrnuje celkovou situaci BOZP v podniku. VSichni
tézafi, ktefi vyplinovali dotaznik, jsou s celkovou situaci BOZP spokojeni. To je pro firmu
a osoby zajistujici BOZP velmi pozitivni zpréva a také motivace udrzet si tyto nazory za-

meéstnancti i v budoucnosti a snazit se vSechno jen zlepSovat.
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7.2 SWOT analyza dotaznikového Seti‘eni

Tabulka 6: SWOT analyza dotaznikového Setreni [zdroj: vlastni zpracovani]

Silné stranky Slabeé stranky
¢ Periodické Iékaiské prohlidky ¢ Chybgjici  ukazky  priklada

% Kazdoro¢ni §koleni BOZP z praxe na skoleni BOZP

S M o +» Neznalost postupu zaméstnanct
* Nizka trazovost zaméstnancu * p p

- Vv ptipad€ vzniku skoronehody
¢ Diraz na ergonomii

« Pravidelnd revize technickych

zafizeni

% Soucasna celkova situace BOZP

Prilezitosti Hrozby
% Dle podnétii zaméstnancti vylep- % Zmensujici se zapojeni zamést-
Sit Skoleni BOZP nancu v oblasti BOZP

X/
°e

Zefektivnit spolupraci zamést-

nanct ovliviiujici BOZP

Velkym pozitivem pro firmu je, ze dle vysledkt dotaznikového Setfeni vzeslo do nasledné
SWOT analyzy nejvice silnych strdnek. Mezi prvni z nich patii periodické 1ékaiské pro-
hlidky, kterym se podrobuji vSichni, s vyjimkou jednoho z dotazanych tézaiti. Tyto pravi-
delné prohlidky jsou velmi diilezité a obzvlast’ u tohoto pracovniho postu, kdy tézafi vyko-

navaji fyzicky tézkou praci v naro¢nych podminkach.

Kazdoro¢ni skoleni v oblasti BOZP, kdy zaméstnanci nasledné podepiSou, ze byli plné

proskoleni a jsou tedy sezndmeni s jeho obsahem, je dalsi silnou strankou. Béhem roku se
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muze zménit mnoho okolnosti ovliviiujici rizika nebo také mohou pracovnici opomenout
dilezité véci, které jsou na Skoleni vysvétlené. Proto periodi¢nost Skoleni BOZP, ktera na-

vic provadi kvalifikované osoby, je zde na misté.

Fakt, Ze z celkem 39 dotazanych zaméstnanct se piihodil za tu dobu co je v pracovnim
pomeéru pracovni uraz pouze jednomu, znaci nizkou urazovost pracovnikt. Jak vyplyva
Z druhé vyhodnocené otazky dotaznikového Setfeni, mnoho zaméstnancii v MND a.s. pra-
cuje jiz vice nez 15 let, proto je Grazovost témét nepatrna. Navic vznik pracovniho urazu

wrwe

podniku, ale v lidském C¢initeli.

Spatnou ergonomii vznikaji nespravné pracovni polohy, v dasledku ¢ehoz se za uréité ob-
dobi mohou projevit zdravotni potize. Tyto potize mohou pierust az ke vzniku pracovniho
urazu ¢i neschopnosti zaméstnance dale pracovat. Kromé toho, Ze zdravi se v ur€itych pfi-
padech neda wvratit, mohou tyto situace zpusobit problémy 1 zaméstnavateli.

AvSak v podniku je na ergonomii kladen diiraz, coz je pozitivni zjisténi.

Dalsi silnou strankou MND a.s. je pravidelna revize technicky zafizeni, ¢imz se mnohona-
sobné snizuje riziko, Ze se zamé&stnanci pii praci s timto zafizenim piihodi pracovni Uraz.
Zaméstnanci se tedy nemusi tak moc obavat vzniku rizika ze strany technickych zafizeni,

protoZe je snizeno.

S celkovou soucasnou situaci BOZP v podniku jsou spokojeni vSichni dotazani tézafi.
Z tohoto vysledku je patrné, Ze firma se v této oblasti pro zaméstnance snazi zaji$tovat

maximum.

Mezi slabé stranky se fadi chybéjici ukazky piikladu z praxe na Skoleni BOZP. Toto Skole-
ni ma spiSe pouze teoreticky charakter a nékteré situace ¢i ptipady zaméstnanci pouze
Z teoretického vysvétleni nepochopi nebo si je nedokdzou plné predstavit. Idealni je kom-

binace teoretického a praktického ptistupu.

Moznosti odpovédi na otdzku nasledného postupu pii vzniku skoronehody byly zdmérné
zvoleny tak, aby zaméstnance zmatly. To se bohuzel podafilo. I kdyz je samoziejmé sprav-
né si skoronehodu zapamatovat, snazit se ji pfedejit nebo na ni upozornit své spolupracov-
niky, nejdalezitéjsi je vydat patiicné opatieni, aby se dale neopakovala. Pravé tyto opatieni
ma na starosti odborn¢ zplisobila osoba, které je nutné vznik skoronehody hlasit. Ke skoro-

nehod¢ by doslo, kdyby se jen trochu jinak odvijela prostorové ¢i ¢asové, proto se mtize
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piihodit kdykoliv. Po nahlaSeni odborné zplisobilé osobé, ktera musi nésledné tyto rizika
identifikovat a odstraiiovat se ptredejde dalSimu vzniku skoronehody ¢i dokonce vazngjsi

udalosti.

Ptilezitosti jsou podnéty zaméstnanci urcujici, ¢im Skoleni BOZP vylepsit. I ptesto, Ze je
vetsi polovina se Skolenim plné spokojena, nasly se 1 ptipominky, kdy by mél byt charakter
Skoleni vice pfizptisoben podminkdm BOZP v podniku, ¢i se vice zaméfit na pozadavky
BOZP, kter¢ jsou pravné upraveny. Jako pfilezitost nekteti tézafi vidi i to, aby pracovnici
dostavali vice prostoru pro dotazy, které jim vysvétli skutecnosti, které ne zcela pochopili,

¢1 se dotazou na véc, kterd nebyla na Skoleni viitbec vzpomenuta a pokladaji ji za dilezitou.

| Spatna tymova prace ¢i spoluprace miize negativné ovlivnit BOZP podniku. Proto piilezi-
tosti je pracovat spravné i jako kolektiv. Dulezité je stanovit pracovni postupy v rdmci spo-
lupréce tak, aby nedochéazelo k $patnému ovlivnéni BOZP a druhym feSenim je chovat

se ukaznéné ke spolupracovniktim.

Podnéty a piipominky zaméstnanci v oblasti BOZP nejsou pro vedouci zaméstnance
¢1 odborné zplisobilé osoby chapany jako dalsi problém, ale spiSe jako dalsi krok k tispésné
prevenci rizik. Zde je v8ak hrozbou, Ze n¢ktefi zaméstnanci tento fakt nepokladaji za dule-

Zity a nezapojuji se svymi naméty do oblasti BOZP.
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8 VLASTNI PREVENTIVNI OPATRENI

Diky ziskanym poznatktim z podniku MND a.s., které tvofi soucast bakalaiské prace, jsou
navrhnuta ma vlastni, preventivni opatieni. V zavére¢né praci byla pouzita SWOT analyza
dvakrét z dtivodu jasného piehledu ziskanych informaci a také pro mozné srovnéni. Cilem
srovnani je zjistit, zda management firmy i samotni zaméstnanci vnimaji zkoumanou oblast

podobné.

Ziskane poznatky pouzité do SWOT analyzy managementu rizika byly sestaveny na zakla-
dé ziskanych informaci po konzultacich s bezpecnostnim technikem podniku a vysledka
recertifika¢niho auditu v ramci certifikatu CSN OHSAS 18001. Vyhodnoceni dotazniko-
vého Setieni, které vypliovali tézafi, poslouzilo jako podklad pro vypracovani SWOT ana-

lyzy dotaznikového Setfent.

Management firmy vnima negativné, tedy jako slabou stranku zmenSujici se zajem zamést-
nancu pii fizeni BOZP zejména kvtli klesajicimu vhozenému poctu karet do schranky pre-
vence. Z vysledki dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze opravdu ne vSichni zaméstnanci
se snazi svymi podnéty zvySovat prevenci rizik. Z pohledu vedeni i samotnych pracovnika

je vnimani zajmu zamé&stnanct velmi podobné.

Navrhnutym opatienim je povzbudit zaméstnance ke spolupodileni se na tizeni BOZP for-
mou jejich pfipominek, dotazli a napadi a to jak pfi skoleni, tak pomoci zprav v Intranetu.
Pfipomenout zaméstnanciim, ze na zdarném uskute¢iiovani prevence rizik se nepodili pou-
ze odborné zplisobilé osoby ¢i vedeni firmy, ale hlavné také samotni pracovnici, kteti sami
nejlépe znaji sva pracovisté¢ a pomohou tim sami sob¢ i ostatnim. Diilezité je také motivace
zaméstnancl. Ta je jiz nyni stanovena v pfipadé vyborné pfipominky finanéni odménou.
Pokud vSak namét neni az tak ocenitelny, je vhodna alespont odména vetejnym podékova-
nim, pochvalou ¢i jinymi podnikovymi bonusy. Vidina lepsi budoucnosti piiméje i zamést-

nance se vice zapojit do oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.

Obéavané hrozba ze strany vedeni podniku v podobé mozné nedostacujici znalosti v oblasti
BOZP se bohuZel projevila, uz jako slaba stranka z vyhodnoceni dotaznikového Setieni,
kdy vice nez polovina dotdzanych tézait nevi, jak spravné postupovat pii vzniku skorone-

hody.

Doporuéenim tedy je provadét Gast&jsi provérky bezpeénosti prace. Skoleni neni pouze

o absolvovani, ale musi mit efekt zptisobem, Ze si pracovnici co nejvice zapamatuji a bu-
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dou se dle toho fidit i v praxi, tedy pii vykonu své prace. Dale je navrhem skoronehodu
vysvétlovat kromé teoretické formy i na praktickych ptikladech, na né€z to zaméstnanci 1épe

pochopi a také si snadnéji zapamatuji postup.

Navrzeni praktické ukazky na skoronehod¢ se tyka i jinych okolnosti feSenych v ramci Sko-
leni BOZP. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze Skoleni ma spiSe teoretickou formu.
Prevenci zde mize byt kombinace teoretické¢ho a praktického pfistupu. Pravé proloZzenim
téchto dvou forem bude Skoleni efektivnéjsi, coz se odrazi i v chovani samotnych zamést-
nancu. Praktické piiklady mohou byt feSeny formou promitani kratkého videa ¢i feSenou

problematiku vzdy postavit na piikladé, ktery se ve firm¢ jiz stal nebo se jen da predvidat.

Co se tyka posledniho opatieni v oblasti $koleni BOZP, je jim upravit ho podle pfipominek
samotnych pracovnikll. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze téméi tetina dotazanych

tézaill by na Skoleni BOZP néco vylepsilo.

Z vysledki recertifika¢niho auditu je znamo, Ze n¢kdy chybi doplnéni aktudlni informace
do dokumentace. Zejména se jedna o situaci, kdy chybélo zaznamenavani OOPP piidéle-
nym zaméstnancim do karet OOPP. Jedna se sice jen malickosti, ale i1 ty tvofi celek. Je

tedy nutné vSechno zdokumentovat ihned a ¢as od ¢asu provadét kontroly dokumentace.

I kdyz se usiluje o kazdoro¢ni Skoleni v oblasti pozarni ochrany, spolu s dalSimi Skolenimi
v jeden den, prozatim tomu tak neni. Provadi se kazdé 3 roky, pro vedouci zaméstnance
kazdé 2 roky. Zejména v dnesni dobé plné zmén, je dilezité, aby si pracovnici ¢asto osveé-

zovali pamét, proto kazdoro¢ni Skoleni bude jen vyhodou.

Neukaznéna chovani zaméstnancu, za kterym stoji pouze lidsky faktor, miize piedstavovat
hrozbu. Tato hrozba miZze mit dopad nejen na zaméstnance, ktery se chova nespravné,
ale také i na jeho spolupracovniky. Zminéna chovani souvisi i stymovou spolupraci,
kdy ne vSichni tézati odpovédéli, ze je vzdy idedlni. Proto pfilezitosti, ktera by zmensila
hrozbu je zefektivnit tymovou praci ¢i spolupraci vytvorenim pracovnich postupil,
které by nenaru$ovaly chod BOZP. Dal§im doporu¢enim je stanovit v pfipadé neukaznéné-

ho chovani zamé&stnancu finanéni sankce.
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ZAVER

Prevence rizik v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci je v podniku MND a.s.
na vysoké trovni. Tuto skute¢nost odrazi i fakt, ze se firma nespokoji s plnénim pouze
preventivnich opatieni danych pravnich ptedpist, které jsou samoziejmosti, ale vyuZiva
i takovd, ktera nejsou z hlediska legislativy nutna. 1 celkova spokojenost zaméstnanctu

v této oblasti a zaroven nizka Urazovost znaci kvalitni preventivni opatieni.

Cilem mé bakalaiské prace bylo na zaklad¢ vybranych teoretickych vychodisek provést
analyzu rizik a souCasnych preventivnich opatieni k eliminaci ¢i alesponi sniZeni rizik
V oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi pii praci v podniku MND a.s. Diky ziskanym po-

znatkm a jejich vyhodnoceni byla navrZzena ma preventivni opatifeni.

Z analyzy managementu rizik vyplynulo, Ze na zaji§tovani prevence rizik se podili interni
odborné zpusobilé osoby. Déale byla provedena SWOT analyza managementu rizik.
Na zéklad¢ vyhodnoceni dotaznikového Setfeni byla zjiSténa informovanost a také vnima-
vost zaméstnanct, pfimo tézai v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci. Vysledky
tohoto Setieni byly zpracovany procentualné v podobé grafui a v jejich navaznosti byla se-

stavena SWOT analyza dotaznikového Setfeni.

K zavéru mé bakalarské prace byly uvedeny navrhy na zmirnéni ptisobeni rizik. NizZe jsou
shrnuty alespon situace a k nim pfislu$na opatieni, ktera jsou vnimana z pohledu manage-

mentu podniku i samotnych zaméstnanct velmi podobné.

Je mozno sem zahrnout zmens3ujici se zajem zamé&stnanci pii fizeni bezpe¢nosti a ochrany
zdravi pfi praci. Navrhovanym opatienim je zvySit motivaci zamé&stnanci v podob¢ vefej-
ného podekovani, podnikovymi bonusy ¢i pochvalou i pro méné vyznamna, ale potfebna
opatfeni. V podniku jsou ohodnoceny pouze vyborné pfipominky a to finan¢ni odménou.
Zaméstnanci musi mit na paméti, Ze i oni jsou soucasti fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi
pii praci, jelikoZ nejlépe znaji sva pracovisté, a proto je zadouci i jejich vlastni podil. Tato
skuteGnost mize byt pracovnikim sdélovana jak v rdmci Skoleni, tak i pomoci zprav

V Intranetu.

I pres veskerou snahu podniku vedouci k maximalni efektivité skoleni se prokazalo, ze ne
vSichni pracovnici vi, jak spravné postupovat pii vzniku skoronehody. Mozna nedostate¢na
znalost je vniména vedenim podniku jako obavana hrozba. Doporuc¢enim je tedy provadét

Cast&jsi provérky bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci a také to, aby Skoleni obsahovalo
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vice praktickych ukazek, na kterych si zaméstnanci dany problém 1épe zapamatuji a budou
se dle ného fidit i v praxi, tedy pii vykonu své prace. Praktické ukdzky mohou probihat
formou kratkého videa ¢i vysvétleni situace na piikladu, ktery se v podniku da ptedvidat

nebo se dokonce udal.

Ani tymova spolupréace neni vzdy ideélni, jak vyplynulo z dotaznikového Setieni. To muZze
souviset 1 s neukaznénym chovanim zaméstnanct, proto je nutné vytvofit pracovni postupy
tak, aby nenaruSovaly chod bezpe¢nosti a ochrany zdravi pii praci a piipadné stanovit fi-
nan¢ni sankce. Pracovnici neukaznénym chovanim mohou zputsobit Skodu nejen sobé, ale i

svym spolupracovnikim.

Cil bakalatské prace byl naplnén z diivodu, zZe na zaklad¢ ziskanych poznatk byly sestave-

ny vlastni ndvrhy na zlep3eni, které byly poskytnuty podniku MND a.s.
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PRILOHA PI1: VZOR DOTAZNIKU

Vazeni zaméstnanci MND a.s.,

jsem studentkou tfetiho ro¢niku Fakulty logistiky a krizového tizeni, Univerzity Tomase
Bati ve Zliné. Ve své bakalaiské praci na téma Prevence rizik ve vybrané firmé se zabyvam
oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci (BOZP) ve Vasi spolecnosti. Timto bych Vas
chtéla pozadat o vyplnéni dotazniku, z jehoZ vyhodnoceni zjistim, jak vnimate BOZP Vy,
jako samotni zaméstnanci. Zjisténé vysledky pouziji pouze jako podklad ke zpracovani

vlastniho navrhu preventivnich opatieni v ramci zavérecné prace.

Dotaznik je anonymni, obsahuje 15 jednoduchych otazek. Hodici se odpovéd’ prosim za-

krouzkujte. Pfedem Vam moc dé€kuji za ochotu a straveny ¢as pfi vypliovani dotazniku.

1. Pohlavi

a) Muz

b) Zena

2. Jak dlouho jste v pracovnim poméru?
a) Mén¢ nez rok

b) 1-5 let

C) 5-15 let

d) Vice nez 15 let

3. Utastnite se periodickych lékaiskych prohlidek?
a) Ano

b) Ne

4. Utastnite se kazdoro¢né §koleni BOZP?
a) Ano

b) Ne

5. Jaky charakter méa Skoleni BOZP?

a) Pouze teoreticky



b) SpiSe prakticky s ukazkami piikladd z praxe

¢) Jejich kombinaci

6. Co byste na Skoleni BOZP vylepsili?

a) Vice se zam¢fit na pozadavky BOZP, které jsou pravné upraveny

b) Charakter skoleni vice prizptisobit podminkam BOZP v podniku

c¢) Dat vice prostoru pro dotazy zaméstnancti

d) Skoleni je v pofadku, nic bych nevylepsil

7. Dochazi ke Spatné tymové praci nebo spolupraci ovlivitujici BOZP?
a) Ano

b) Ne

¢) V urcitych situacich

8. Prihodil se Vam za tu dobu, co jste v pracovnim poméru pracovni uraz?
a) Ano

b) Ne

9. Tuto otazku vypliite pouze, jestli se Vam pracovni uraz piihodil. Z jakého divodu

doslo ke vzniku pracovniho Urazu?
a) Z vlastni neopatrnosti a nedbalosti
b) Z duvodu $patnych pracovnich podminek na pracovisti

¢) Spatnou povahou pracovniho zafizeni/stroje/naradi/osobnich ochrannych pracovnich

prostiedkti

d) Z jinych davodu

10. Jakym zpiisobem postupujete, piihodi-li se Vam p¥i praci skoronehoda?
a) Zapamatuji si, jak k ni doslo a pro pfiste se ji snazim predejit

b) Sam se ji pro pfiste snazim predejit a upozornim na to také své spolupracovniky

¢) Nahléasim to odborné zpisobilé osobé&, aby vydala patfi¢na opatfeni



d) Déle se ji nezabyvam, jesté se nic nestalo

11. Je ergonomie soucasti BOZP podniku?

a) Ano, je na ni kladen diiraz

b) Ano, ale v nékterych piipadech je nevyhovujici

c) Ne

12. Je pravidelné provadéna revize technicky zarizeni?
a) Ano

b) Ne

13. Dodrzujete pouzZivani osobnich ochrannych pracovnich prostiredku pri rizikovych

¢innostech, kde to jejich povaha vyzaduje?

a) Ano

b) Ne

) Snazim se

14. Zapojujete se sami svymi napady a pfipominkami v oblasti BOZP?
a) Ano

b) Ne

15. Jste spokojeni se sou¢asnou celkovou situaci BOZP v podniku?

a) Ano

b) Ne
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