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ABSTRAKT

Tato prace se zabyva problematikou rizik souvisejicich s vybérem obalil v potravinaiském
pramyslu. Prace je rozd€lena na teoretickou a praktickou cast. Teoreticka Cast se vénuje
vysvétleni zakladniho postaveni oball v logistice, funkcim obalt, druhtim obalt a obalo-
vych materialti. Dale také riziktiim, ktera se vyskytuji nejen pii vybéru obalovych materia-
14, uréenych pro baleni potravin, ale také pti vybéru jejich dodavatele. V praktické ¢asti je
prace zaméfena na popis podniku, popis jeho dodavatelti a zplisoby baleni vybranych po-
travinafskych produkti v analyzovaném podniku. V zavéru prace jsou navrzena vhodna
opatfeni na snizeni rizik pfi vybéru oball pro vybrané potraviny a zhodnoceny jejich pfi-

nosy.

Kli¢ova slova: obal, baleni potravin, rizika baleni, vybér oball, vybér dodavatele, hodno-

ceni dodavatele, SWOT analyza

ABSTRACT

This thesis deals with the risks in packaging selection in the food industry. It is divided
into the theoretical and practical part. The theoretical part discusses the explanation
of the basic role of packaging in the logistics, the functions of the packaging, their types
and materials. It also explains the risks that occur not only in the selection of the packaging
materials designed for packing the food, but also in choosing the supplier. The practical
part of the thesis focuses on the description of the company, its suppliers and the strategy
for packing the selected food products in the analysed company. The conclusion outlines
the appropriate arrangements for lowing the risk in packaging selection and summarizes its

advantages.

Keywords: packaging, food packing, risks of packaging, packaging selection, supplier se-
lection, supplier evaluation, SWOT analysis
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UvVOD

Téma bakaléiské prace bylo vybrano z toho diivodu, ze kazdy ¢lovek, nakupujici potraviny
v supermarketech a jinych obchodnich fetézcich, se tak dennodenné setkava s balenymi
potravinami. Je nutné si uvédomit, Ze S rychlym narstem obyvatel na svété pribyva mist,
ktera musi byt uspokojivé zasobovana potravinami. At uz se jedna o potraviny s kratkou
nebo dlouhou lhiitou spotieby, téméf vSechny podléhaji balicimu procesu. Problematiku
optimalniho zptsobu baleni potravin fesi kazdy vyrobni podnik v potravinarském primys-
lu. Aby se predchazelo rizikim vznikajicim v balicim procesu, ¢im dal vice Se uplatiuji
moderni obalové techniky. Obaly ve spojeni s modernimi technologiemi, které prodluzuji
uchovatelnost a zvySuji trvanlivost, umoziuji, aby napt. zemédélstvi mohlo dodavat pod-
statnou ¢ast produkce v jiném Casovém intervale nez ihned po sbéru. Problematika baleni
pramyslovych vyrobki, konkrétné tedy potravin, vSeobecné patii k rozmanité a Siroké Ska-
le, kterou prakticky nelze obsahnout v celém rozsahu. Vyplyva to piedevsim
Z riznorodosti potravinafskych vyrobkl a jejich narokl na ochranu, z dnes uzZ mimotadné

Sirokého sortimentu oballl a obalovych material a pouzivanych balicich zatizeni.

Prace je zaméfena na posouzeni rizik pii vybéru oball pro vybrané potravinaiské vyrobky.
Obsahové je prace rozdélena na Cast uvodni, teoretickou, praktickou a souhrnny zaveér.
Snahou pfi psani této prace bylo, aby prakticka a teoreticka ¢ast spolu souvisela a vzajem-

né na sebe navazovala.

V teoretické Casti jsou popsany zakladni pojmy z oblasti obalti, funkce obalt, druhy obalt
a rizika vznikajici pii vybéru oball. V zavéru této Casti jsou teoreticky popsany metody

analyzy rizik a metody hodnoceni dodavateld.

V praktické Casti je pfedstaven podnik. Jsou zde popsany druhy obalti pouzivané podni-
kem, jejich vybér a dodavatelé, kteti spolupracuji s podnikem. Po nasledném prizkumu
spolupracujicich dodavatelti s podnikem ABC a jejich nabizenych produktu je vytvofena
SWOT analyza, diky které jsou nalezena rizika. Riziky jsou oznaceni dodavatelé podniku,
proto jsou aplikovany metody hodnoceni dodavatelii. V zavérecné fazi prace jsou témto

rizikiim nalezena opatieni, ktera by mohla snizit jejich rozsah a nezadouci charakter.

Cilem prace je analyzovat a posoudit rizika, ktera se mohou vyskytnout pii vybéru obalu
pro vybrané potraviny v podniku ABC. Na zaklad¢ toho budou navrzena konkrétni opatie-

ni, kterd by podniku pfispéla ke snizeni téchto rizik.
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. TEORETICKA CAST
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1 LOGISTIKA A BALENI

Prvni kapitola teoretické casti se soustfedi na ulohu baleni v logistice. Obecné baleni
je neoddélitelnou soucasti logistiky, jeho pomoci se vyrobek stava schopny dopravy
a skladovéani. Obaly jsou spojovacim ¢lankem mezi vyrobou, skladovanim a distribuct,
mezi planovanym a skute¢nym odbytem. Obaly se musi stile konfrontovat se zménami
pozadavki pii obéhu zboZi a naopak. Ulohou logistiky v oblasti obali je skloubit riznoro-
dé a Casto protichtidné pozadavky, kladené jednotlivym ¢lankiim obéhu zbozi na obaly tak,

aby se zvoleny obal co nejvic piiblizil pojmu ,,optimalni®. [5]

1.1 Vyvoj logistiky a jeji definice

Z pohledu vyvoje se termin ,logistika“ nejdiive objevoval v oblasti armad a vyjadioval
planovani a realizaci nutnych dodavek pohybujicim se vojenskym utvarim. Jednalo se
predevsim o zasobovani munici, zbranémi nebo potravinami. Jesté pied tim, neZ se logisti-
ka objevovala v souvislosti s vojenstvim, byla pouzivana feckymi filozofy, pozdéji se vy-
skytovala v aritmetice a znamenala praktické pocitani s ¢isly. V soucasnosti je na logistiku
jako védni disciplinu pohlizeno od padesatych let minulého stoleti. Tedy od roku 1950
v USA se zacala logistika uzivat jako pojem V civilnim sektoru, v Evropé o 20 let pozdéji

v roce 1970.

Logistika se od té chvile stavala dulezitou slozkou kazdého moderniho primyslového pod-
niku a progresivné vzrustajici pocet takovych podnikd nabizi i Siroké spektrum logistic-

kych sluzeb.

Jelikoz je logistika velice Siroce obsahly obor, existuje mnoho definic. OvSem z vétSiny
definic vyplyva, Ze logistika se zabyva materidlovym, informa¢nim tokem a jejich fizenim,
koordinaci ¢i synchronizaci, posuzuje tyto procesy z hlediska ¢asu, nema omezené hranice

jen pro samotny podnik a snazi se dosahnout pfiméfenych nakladt na svoji ¢innost.
Pro inspiraci si zde uvedeme nékteré z nich:

., Logistika je proces planovani, realizace a rizeni efektivniho, vykonného toku a skladovani
zbozi, sluzeb a souvisejicich informaci z mista vzniku do mista spotreby, jehoz cilem je

uspokojit pozadavky zakazniki. ““ [10, str. 33]
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., Logistika se povazuje za integrované planovani, formovani, provadeéni a kontrolovani
hmotnych a s nimi spojenych informacnich tokii od dodavatele do podniku, uvniti podniku

a od podniku k odbérateli. “ [11, str. 13]

., Logistiku si lze predstavit jako posloupnost cinnosti zahrnujicich rizeni a vlastni realiza-
i pohybu a skladovani materidlii, polotovarii a finalnich vyrobkii. Jde v podstaté o sled

obchodnich a fyzickych operaci koncici dopravou vyrobku k odbérateli. “ [12, str. 22]

1.2 Baleni v logistickém Fetézci

Baleni muzeme chapat jako subsystém logistického fetézce. Baleni byva obsazeno
ve vSech c¢astech logistického systému, je oznaCovano jako tzv. prifezovou logistickou
¢innosti. [4]

vvvvvv

tézec. Oznacuje se tak dynamické propojeni trhu spotieby s trhy zdroji (materiald, surovin
a polotovart) z hmotného i nehmotného hlediska, které vychazi od poptavky konecného

zakaznika. Cilem je pruzné a hospodarné uspokojeni pozadavku kone¢ného ¢lanku fetézce.
[9]

Logisticky fetézec obvykle chapeme hlavné jako fetézec hmotnych vztahli, ponévadz zahr-
nuje jednotlivé hmotné toky, avSak od tohoto pojeti nelze oddé€lovat stranku nehmotnou,
kdy jsou obsahem logistického fetézce piredevSim informacni toky. Zékladnim kamenem
hmotnych tokt je pfemistovani a uchovéavani predmétl uspokojujicich potieby konecného
spotiebitele. Soucasti jsou také predméty souvisejici S timto uspokojenim potieb, napf.
obaly, nedokoncené vyrobky, material ¢i osoby. Informace, jako nehmotné toky, predsta-

vuji potfebnou soucast k realizaci hmotnych tokd.

Objekty, které se v logistickém fetézci nachazeji, je mozné rozdelit na aktivni a pasivni.
Pasivni prvky jsou takové objekty, jak hmotné tak nehmotné, které vytvari vlastni prvky,
prochéazejici logistickym fetézcem. Pasivni prvky jsou pfemistovany aktivnimi prvky.
Jedna se o prostfedky pro manipulaci s hmotnymi pfedméty, napt. nakladace, vykladace,
skladovaci zafizeni apod. Mezi aktivni prvky také ale zarfadime informacéni technologie
a informacni systémy pro zpracovani informaci. Hmotné a nehmotné procesy Vv rdmci 10-
gistického fetézce jsou umoznény disponibilni logistickou infrastrukturou, tj. skladovymi,
komunika¢nimi a dopravnimi sit€émi. Z ekonomického pohledu maji mit hmotné a nehmot-

né procesy odehravajici se v logistickém fetézci tzv. hodnototvornou povahu, pti¢emz piti-
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davek hodnoty se stupiiuje ve sméru hmotného toku, ¢im blize ke kone¢nému zakaznikovi
procesy probihaji. Logisticky fetézec siln€ propojuje trh surovin, materialt a dilt s trhy

spotfeby. Procesy v ném maji mit hodnototvornou povahu.

V minulosti se usuzovalo, ze hodnota je tvofena pouze samotnou vyrobou a Ze piepravu
mezi hodnototvorné procesy nelze zaradit. AvSak v souCasnosti se trend mysleni zménil
na nazor, ze hodnototvorné procesy maji vSechny odivodnéné operace a procesy,
které finalni vyrobek ¢ini disponibilnim a pfiblizuji jej k mistu spotieby, tedy ke konecné-

mu zakaznikovi, které zvétSuji komfort zakaznika pii spotiebé. [6]
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2 OBALY POTRAVIN

Misto a ulohu obalil v logistickém fetézci shrnuje prechazejici kapitola. Je nutné ale znat
obecné i zakladni pojmy, jako jsou obal, obalovy material, pomocny obalovy prostiedek
a obalovy prostfedek. Definice zdkladnich pojmil jsou nasledovany funkcemi obald, jejich
nastinem do historie. V kapitole poté pokracuje popis druhti obali a material,
ze kterych jsou obaly pro potraviny vyrabény. Pro naplnéni tématu a zadani prace je nej-
vetsi pozornost vénovana plastovym obalim, konkrétné polypropylenu, o kterém se bude

psat hlavné v praktické casti.

2.1 Zakladni pojmy

e Obal — prostiedek nebo soubor prostiedkt, které chrani potraviny pred vnéj$imi
vlivy a poskozenim, které by mohl utrpét anebo zptisobit a které umoziuji manipu-
laci a uleh¢uji odbyt a spotiebu vyrobki. [5]

e Obalovy materidl — suroviny, polotovary nebo hotové vyrobky urcené pro dalsi
zpracovani pii vyrobé obali. Vybér materidlu zavisi na pozadovanych vlastnostech
obalu, na vyrobku, ktery bude do obalu zabalen, ale i na technologii baleni. [2]

e Pomocny obalovy prostiedek — pouziva se jen pro vymezené ucely napt. pro vrst-
veni vyrobkl, utésnéni, fixaci, spojeni jednotlivych casti obalti do jednoho celku,
uzavieni, otevieni obalt.

e Obalovy prostiedek — je spole¢ny nazev pro obalové materialy (OM), obaly, a po-

mocné obalové prostiedky. [5]

2.2 Funkce obalu

Nejprostsi funkei obalu byla v historii zfejmé moznost obycejného ulozeni, ptipadné sou-
sttedéného umisténi ulovku nebo turody. Nadoby slouzily na uloZeni zésob, ale téz
na ochranu pred Sktdci. Dfive se jednalo spiSe o skladovaci prostfedek nez o obal. Kocov-
né kmeny balily sviij majetek a zdsoby do kiizi, rohozi, aby je mohly pienést do novych
sidlist. Ani zde vSak neSlo jeSté o obal v pravém slova smyslu, ale o prostiedek uréeny
K manipulaci a preprave. Stredoveky femeslnik, rolnik a obchodnik ukladal zbozi
do riznych kapes a vakl, dzbanti a kost anebo beden, aby ho mohl vhodné a bezpecné
prepravit. Usp&$ny obchodnik, aby potvrdil piivod a identitu zbozi, oznaduje obaly nejen

nazvem vyrobku, ale taktéz svym jménem a znaky, ¢imz umoziuje, aby zdkaznik rozeznal
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jeho vyrobek od ostatnich. Lze fict, Ze uz tehdy obal ziskal vSechny své zakladni funkce,

které se mu dnes pfipisuji a predpisuji. [5]
Funkce obalt jsou nasledujici:

e mMmanipulacni,
e ochranna,
e informacni,

e prodejni.

Manipulacni funkci mizeme oznacit jako zakladni funkci obalu. Obal ma vytvofit manipu-
la¢ni jednotku, ktera svym tvarem a konstrukci bude prizptisobena pozadavkiim na sklado-
vani, pfepravu i potfebam spotiebitele. Z hlediska manipulace obal musi vyhovovat svymi
parametry - hmotnosti, rozméry, odolnosti proti poSkozeni, bezpecnym uzaviranim a musi

odolavat klimatickym vliviim.

Ukolem obali je ochrana materialu, surovin a vyrobku pied fadou vlivii (ochranna funkce).
Hlavné to jsou ty klimatické, vlivy mechanického naméhani pti skladovani, vibrace a nara-
zy pti manipulaci dopravnimi prostfedky. Riziko poskozeni zbozi se zvySuje €i snizuje
vzdalenosti, klimatem a zpisobem dopravy. Ochranu pfed mechanickym poskozenim za-
Jist'uji pfepravni obaly, které musi byt vyrobeny z vhodného typu materialu. Ochrana musi
byt poskytovana pro rozmanitou skalu vyrobkd, které vyZzaduji suché prostiedi nebo musi
byt od uplného vyschnuti chranény.

vvvvvv

ktery vede k nésledné koupi zabaleného zboZi. Obal je tedy nositelem hlavnich informaci
pro vSechny ucastniky materidlového toku. Obal napomaha identifikovat druh zbozi, zpro-
sttedkovava komunikaci mezi vyrobcem, spotiebitelem a dopravcem. Zakaznik v§ak miize
na obalu precist idaje o zbozi, jeho struktufe, datum vyroby a spotieby, o zplisobu osetio-

vani a skladovani, likvidaci atd.
Obal musi slouzit také pro ucely prodeje (prodejni funkce). Svym provedenim by mél pi-
sobit pfitazlivé a napomahat tak k ucelu, k jakému byl vyroben, tj. k prodeji. Vhodnym

umisténim loga firmy mutize obal slouzit k marketingové strategii podniku. [1]
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2.3 Druhy obalu a obalovych materiali potravin

Obaly lze délit podle n€kolika hledisek. Zamétime se na dvé zakladni rozdéleni a to rozde-

leni funk¢ni a rozdéleni podle latkového slozeni.

2.3.1 Funké¢ni rozdéleni

Z hlediska logistiky (funkéni rozdéleni) jsou dle Malka a Cujana obaly rozdélovany do tii

hlavnich skupin:

e spotiebitelské obaly,
e distribu¢ni obaly,

e piepravni obaly.

2.3.1.1 Spotiebitelské obaly

Spotiebitelsky obal kombinuje prodejni a informaéni funkci. Obé funkce sméfuji na final-
niho zdkaznika. Takovy obal je zpravidla v pfimém styku s balenym vyrobkem. Pouziva se
pro jeden vyrobek nebo menSi mnozstvi vyrobkll (napf. baleni papirovych kapesnikl

po deseti kusech nebo baleni baterii po dvou az ¢tyfech kusech aj.).

2.3.1.2 Distribucni obaly

Distribucni obal je pouZivan jako mezistupenn mezi spotiebitelské a prepravni obaly. Plni
hlavné funkci ochrannou a manipulacni. Je dilezité zminit, ze u tohoto druhu obalti se po-
uzivaji také informacni sd€leni, kteréd slouzi zejména k identifikaci zbozi. Nejvétsi uplatné-

ni tyto obaly nachazi ve skladech, béhem manipulace a pfepravy se zbozim.

2.3.1.3 Prepravni obaly

Ptepravni obal ve vétSing ptipadl zastupuje funkci vnéjsiho obalu. Pfepravni obal musi mit
pevngjsi konstrukci a musi svym provedenim vyhovovat snadné a efektivni pfepravé vcet-
né pozadavku na ochranu zbozi pted rliznymi vnéj$imi vlivy. Vyhodou u ptfepravnich oba-
1t je to, ze se daji vicekrat pouzivat, opakované odolava mnoha riznym klimatickym vli-
vium a jsou vybaveny zakladnimi informacemi o odesilateli a piijemci, samotném obsahu,
hmotnosti, skladovani a zplisobu manipulace. Nejrozsifen¢j$Simi ptepravnimi obaly jsou
lepenkové krabice. Vyrabéji se z vinitych nebo z hladkych lepenek. Mohou se ale pouzivat

i dievéné bedny nebo kombinované bedny (dfevo a lepenka). [1]
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2.3.2 Rozdéleni podle latkového sloZeni

Pti baleni potravinarskych vyrobkl se pouziva Siroka Skala materidll, které se vyskytuji
v riznych druzich materialti a typech obalti. Obalové materialy jsou z hlediska latkového
slozeni vyrobeny z dieva, papiru, skla, kovu nebo plastu. Obalové materidly mohou byt

tvofeny taktéz riznymi kombinacemi. Nejvétsi prostor bude vénovan obalim z plastu.
Drevo

Chceme-li dievo pouzit pro baleni potravin, je tieba jej pfed prvnim pouzitim nejdiive
oSetfit vyluhovanim, zejména vodou a roztoky uhli¢itanu sodného ¢i kyseliny sificité,
nebo jejich vnitini povrch opatfit ochrannou vrstvou. Vyhody dfeva lze vidét v dobré me-
chanické pevnosti, v pruznosti a tlumivém ucinku pfi vibracich. Nevyhodou dievénych
oballl miiZze byt nasakavost, Spatna odolnost vii¢i piisobeni mikroorganismiim, vysoka cena
a také je nelze pouzit pro piimy styk s potravinou. Nejcastéji se ze dieva vyrabéji bedny

na ovoce a zeleninu, sudy, zatky (korek) nebo ruzné skopky. [2] [14]
Papir

Pies 50% spotieby obalovych materidlli na svété pfipadd na papir. Papir je vhodnéjsi
pro baleni suchych potravin, kde je migrace latek z obalu do potraviny ztiZzena. Papirensky
materidl byva Casto foliovan ¢i impregnovan, aby se zvysila jeho odolnost ¢i nepropust-
nost. Jedna se o rizné sacky, pytliky nebo balici papiry. Samotny papir neni tak popularni
jako vInita lepenka. Vyrabi se v n¢kolika variantach jako dvouvrstva, téivrstva nebo péti-
vrstva. Nevyhoda papirovych obald se skryva ve vysoké propustnosti vodnich par, plyni,

aromatickych latek, oleji a v nizké odolnosti vici plisnim. [5] [14] [16]
Sklo

Sklo patii mezi tradicni a osvédCeny obalovy material. K vyhodam skla nepochybné patii
dobré prihlednost, moZnost sterilizace oball, omyvatelnost, moznost zabarveni i vicena-
sobného pouziti, chemickéd odolnost, zdravotni nezdvadnost, nepropustnost pro pary, kapa-
liny a plyny. Nevyhodou skla jako obalu je vSak kiehkost a znaéna hmotnost sklenénych

obalti. Ze skla jsou vyrabény rizné napojové lahve, demizony atd. [5] [16]
Kovy

Kovové materialy jsou jednim z nejvyznamnéjSich obalovych materidlli. Bez pouziti kovii
si nelze predstavit vyrobu sterilizovanych potravin s dlouhou trvanlivosti. Pouzivaji se

na vyrobu spotiebitelskych a pfepravnich obalt. Pievazna vétSina kovovych oball je urce-
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na pro napoje. Pouzivaji se plechy o tloust’ce 0,2 mm. Pro baleni potravin se pouzivaji ta-

zené a svafované plechovky, folie (alobal, staniol). [5]
Plasty

Plasty byly nejdiive pouze jako ndhrazka tradi¢nich obalovych materiali. Dnes jejich Siro-
ké moznosti uplatnéni v obalové technice vyplyvaji predevsim z jejich rozmanitych fyzi-

kalnich a chemickych vlastnosti.

Z mechanickych vlastnosti, podminénych strukturou makromolekuly, je diilezita plasticka
deformace neboli plasticita. Plasticita umoziiuje za vysSich teplot tvarovani, vsttikovani,
odlévani a dalsi podobné zpisoby zpracovani na mékké (félie, hadice, tuby) a pevné
(1ahve, uzavéry, kelimky) obaly. Podobné¢ jako plasticita je dilezitd i pruzna deformace,
elasticita. Ta se ptiznivé projevuje pii baleni do folii. Projevuje se i smrstitelnost nebo na-
pinavost n¢kterych plastickych folii, coz je disledek orientace pivodné neusporaddanych
makromolekul plast. Z tepelnych vlastnosti plastii ma vyznam moznost svaieni plastic-
kych hmot. Nejcastéjsim médiem ke svafovani je teplo. Z fyzikalné-chemickych vlastnosti
plastl je dilezitd ¢astecnd nepropustnost pro plyny a zvlast’ fakt, Ze jednotlivé druhy folii
se lisi v této vlastnosti, coz umozinuje volit pro jednotlivé druhy potravin optimalni obaly.
Dulezité je také zminit, ze povrch pouzivanych plasti lze riizné upravovat. Nejcastéji to
byva tprava jako lakovani, kasirovani, pokovovani, povlakovéni, desénovani, sametovani

nebo lesténi.

Plasty k vyrob¢ obalt se vyrabi z polosyntetickych hmot (kaucuk, celuloza, bilkoviny atd.)
nebo Uplné syntetickych hmot. Plasty mlizeme dale rozd¢lit podle typu reakce, pii které
vznikaji. A to na kondenzaéni produkty (polyestery, fenolformaldehyd), polymeraéni pro-
dukty (polyolefiny, polyakrylaty, PVC, polystyrén) a pfirodni produkty (slouceniny bilko-
vin, rostlinnych oleji). Déleni pokracuje podle chovani se za tepla. Latky teplem tavitelné,
termoplasty, pisobenim tepla méknou a pii ochlazeni tuhnou. Léatky teplem tvrditelné,
termosety, lze teplem téZ tavit, nybrz opakovanym zahiivanim piechazi do stavu uz netavi-
telného. Plastovych materialli, které jsou ureny pro vyrobu obalil, je nes¢etné mnozstvi.

Popsany budou tedy zde ty nejznamé;jsi a nejpouzivanéjsi.
Viskozni folie — celofan

Celofan se vyrabi z celuldzy, na kterou pusobi hydroxid sodny. Je ve vodé nerozpustny,
ale je hygroskopicky a v zavislosti od vlhkosti méni své vlastnosti. Pfilis suchy je kiehky,

ptfi¢emz vlhky ztraci svou pevnost. Aby celofan dosdhl urcity stupen nepropustnosti vodni
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pary, upravuje se natérem laky nebo jinymi plasty. Pfednosti celofanu jsou mnohé vlast-
nosti — dokonala prihlednost, nepromastitelnost, je relativné nepropustny pro plyny a aro-
matické latky, avSak propousti vodni pary nebo odolava organickym rozpoustédlim. Jeho

nevyhodou muize byt vysoka cena a to, ze neni termoplasticky. [2]
Polyetylen (PE)

Polyetylen (taktéz Polyethylen) patii mezi nejjednodussi polymery nenasycené¢ho uhlovo-
diku etylénu. Z polyetylenu se vyrabi folie (0,012-0,250 mm), spotiebitelské obaly (sacky,
lahve) a prepravni obaly (kanystry, pfepravky). Pro svou odolnost vii¢i nizkym teplotam je
mozné PE pouzit i na baleni zmrazenych potravin. Pro zlepSeni svych vlastnosti se kombi-
nuje s ostatnimi obalovymi materialy, napf. S papirem. Nejéastéjsi aplikaci PE je smrsto-
vaci folie orientovand na baleni peciva, zeleniny, ovoce, skupinové baleni lahvi, konzerv

atd. Z neupraveného PE se vyrabi riizné sacky ¢i nakupni tasky. [5]
Polystyren (PS)

Polystyren patii mezi nejstar§$i syntetizované¢ polymery. Primyslové se vSak vyrabi
az od roku 1940. S polyolefiny a PVC je nejvice vyuzivanym polymerem. PS se vyznacuje
vybornou prizracnosti, malou tepelnou stabilitou, propousti plyny, ale je dobrou bariérou
proti vihkosti. Pfitomnost benzenového jadra zpisobuje nizkou pohyblivost makromolekul,
coz vede Knegativnim vlastnostem polystyrenu. Takovymi vlastnostmi myslime jeho
kiehkost a tfiStivost. Polystyren Se nabizi pfedev§im pro vyrobu kelimki, smrstitelnych

folii nebo k vyrob& pénového polystyrenu. [2] [5]
Polyvinylchlorid (PVC)

PVC patii k nejrozsifenéjsim a nejpouzivanéjSim plastim. Vyrabi se polymeraci vinylchlo-
ridu a od vétSiny plasti se rozliSuje obsahem chloru. Chlor je zdkladni surovinou pro jeho
vyrobu. Mezi jeho ptedni vlastnosti lze zatadit tvrdost. Nemékéeny PVC mechanicky odo-
lava a je vhodny pro termoplastické tvarovani. Mékceny PVC naléza vyuziti pfi vyrobé
lahvi nebo ¢irych prataznych foliich. [2]

Polypropylen (PP)

Polypropylen se ziskédva polymeraci propylenu. PP ma obdobné vlastnosti jako PE, avSak
oproti PE lépe odolava agresivnim ¢inidlim a v mnoha pouzitich se prezentuje vybornymi
bariérovymi vlastnostmi. Polypropylen se Spatn¢ svatfuje. To se fteSi koextruzi PE

nebo lakovanim. M4 vysokou teplotu tani (cca 165 °C) a hodi se na sterilizaci v obale.
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velmi vyhodné vlastnosti pro baleni potravin.

Polypropylenové folie se velmi ¢asto dobie potist'uji. Vrstvy a povrch polypropylenu mi-
70U byt upravovany kaSirovanim ¢i lakovanim (viz. Obr. 4). Jak bylo jiz zminéno, poly-
propylen svymi vynikajicimi bariérovymi vlastnostmi nabizi Siroké spektrum moznosti
pro baleni nejriznéjsi potravinaiské vyroby. Nejcastéji to je u cukrovinek, peciva, suchych
potravin nebo tabakovych vyrobku. Polypropylenovym foliim je vénovana kapitola v prak-
tické ¢asti. [2]

Acrylic Coating —

L_White Opaque Cavitated
Polypropylene Core

L— Acrylic Coaling

Obr. 1 — Prifez PP folii Oppalyte 35SMW647 [19]

Kombinace materialu

Kombinaci zminénych materialti ndm vznikne tzv. kombinovany obal. Mezi nejrozsitengjsi
patii potravinaiské obaly na bazi hliniku v kombinaci s papirem nebo plastickymi materia-
ly. Pouziti nachazi pro baleni masla, tvarohd, tukii, zvykacek, oplatek nebo kofeni. Vyuzi-
va se hlinikova folie podlepena papirem, pficemz pojidlem je vosk. Papir spolu s voskem
dodava obalovému materialu vynikajici odolnost vii¢i pronikani tukt. Jelikoz kombinova-
né materialy jde jen tézko od sebe oddélit, jejich recyklace se témét neprovadi. Recyklace

by byla velmi nakladna a zdlouhava. [2]
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3 VYZNAM OBALU A BALENI POTRAVIN

Nejdfive je nutné si pojem baleni definovat a pfipomenout né¢kolik zakladnich tvrzeni.

Pod pojem baleni 1ze podle Kacendka zahrnout operace, spocCivajici v piipravé vyrobkl
na prepravu, skladovani, odbyt a spotfebu pomoci obalil, obalovych materialii nebo opera-
ce, souvisejici s piipravou a pouzitim oball jako napf. pfesun, myti, sestaveni, uzavieni,
oznaceni, etiketovani atd. Dale 1ze pod pojem baleni zahrnout operace, souvisejici s dalsi
manipulaci s obaly jako napt. skupinové baleni, odsun do skladu, manipulace ve sklad¢

a vyskladnéni.

Vseobecné plati, ze obal musi poskytovat dostatecnou ochranu ptfed mechanickymi vlivy
(tlak, vibrace) pii manipulaci, skladovani a dopravé a dale ochranu pied klimatickymi vli-
vy (teplota, vlhkost). Kvantifikace mechanickych, klimatickych a jinych pozadavku je za-

visla od zpiisobu ptepravy, dopravnich prostfedkil, dopravni cesty a mista urceni. [2]

Obal je také jistym prosttedkem, ktery zabranuje a vytvari prekazku proti jeho odcizeni.
Je téméf nutnosti zvolit pfiméfenou konstrukci obalu a material, aby bylo dosazeno poza-
dovaného stupné ochrany. Dilezité je stanoveni potiebného stupné ochrany, protoze
pro vétsinu vlivli neni ochrana ucinna. Musime znat hodnotu balenych potravin a jejich
kiehkost. U vysoce hodnotného a kiehkého zbozi se vice vyplati vénovat prostfedky
na jeho ochranu ptfed zni¢enim. Obaly racionalizuji pohyb materiald i vyrobku jak pfi je-
jich doprave, tak skladovani. Baleni polotovart hraje vyznamnou roli i ve vlastnim vyrob-
nim procesu. Obaly maji vyznamnou roli v hospodaistvi kazdé vyspélé zemé ve snaze

ochranit vyrobenou primyslovou i zemédélskou produkei. [4]

Obalovou techniku je moZzné shrnout a charakterizovat jeji vyznam v narodnim hospodat-

stvi nasledujicimi tvrzenimi:

e Dbaleni poskytuje ochranu zbozi proti ztraté uzitkové hodnoty ptisobenim vnéjsich
nebo vnitinich vlivli na cesté od vyroby ke spotiebiteli,

e napomaha k efektivni distribuci a prodeji zboZi,

e Vvytvafi z baleného zbozi ucelné jednotky pro piepravu, skladovani a manipulaci,

e Umoznuje spotiebitelim rychlou orientaci v druzich zbozi pti ndkupu a jeho hygie-
nickou a estetickou spotiebu,

e chréni okolni prostiedi pfed G¢inky agresivnich a zdravi Skodlivych latek,

e Uulehcuje vyrobu a hospodarsky efektivni likvidaci pouzitych obalii.
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Baleni se pticlenuje k vyrobnimu procesu jako plnohodnotna technologicka operace a jeho
nevyhnutelnost vynika tehdy a tim vic, ¢im vic se od sebe vzdaluje okamzik a misto spo-
tteby od okamziku a mista vyroby a ¢im vic se rozsifuje a prohlubuje spoleCenska délba

prace. [10]

Jedna-li se o potravinaisky obal, ten by mél chranit potravinu pfed mechanickym poskoze-
nim, oxida¢né-redukénimi zmeénami, zménami chuti, vlhkosti, viing, teploty, vlivy zafeni,
kontaminaci cizorodymi latkami, mikrobidlnim znehodnocenim, plsobenim hlodavcl
a hmyzu. Témér vzdy pfi kontaktu obalu s potravinou dochazi ke vzajemnému pusobeni.
| kdyz si myslime, ze sklenéné obaly dokazou na potravinu neptsobit z hlediska jakéhoko-
liv pfenosu a reakce, takové zcela nejsou. Vzajemné plisobeni mezi obalem a balenou po-
travinou zahrnuji chemické a fyzikdlni reakce mezi potravinou, jejim obalem a okolim,

které v disledku ovliviiuji v kvalitu, slozeni a fyzikalni vlastnosti jak potraviny, tak obalu.

[13]

3.1 Pozadavky na obaly a baleni

V kazdé casti logistického fetézce se kladou na obal a baleni specifické pozadavky. Tyto
pozadavky se mohou v jednotlivych ¢astech shodovat, avSak i liSit. V kazdé ¢asti toku zbo-

Zi je kritériem to, aby obal plnil své zakladni funkce.
Jistota splnéni zakladnich funkci se odvozuje z poZzadavki, které vychazi:

e 7 platnych ptedpist a dohod,

e 7 vlastnosti vyrobkd,

e z povahy baliciho procesu,

e 7 vlivu vnéjsiho prostiedi,

e 7z manipulace, pfepravy a skladovani,

e 7 odbytu, obchodu a spotieby.

Pozadavky vyplyvajici z platnych predpist

Pozadavky na obaly musi byt v harmonii a souladu se vSemi platnymi piedpisy. Témito
predpisy chdpeme zakony, vyhlaSky, hygienické ptedpisy, piepravni fady, predpisy o bez-
pecnosti a ochrané zdravi pfi praci, o nebezpecném zbozi, technické normy anebo piijaté

mezinarodni dohody.
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Pozadavky vyplyvajici z vlastnosti vyrobki

Vlastnostmi mizeme chépat konzistenci, tvar vyrobku, chemickou a biologickou povahu
vyrobku a citlivost vyrobku k vnéj$im, piipadné vnitinim vlivim. Jako vlastnost musime
taktéz povazovat agresivitu vyrobku vici obalu a vné€jSimu prostiedi a v posledni fad¢ také
ekonomicky a spoleCensky vyznam vyrobku, ktery stanovi stupen zabezpeceni neporusi-

telnosti vyrobku ve fazi ob¢hu.
Pozadavky vyplyvajici z povahy baliciho procesu

Obaly pro ru¢ni nebo mechanizované procesy baleni musi odpovidat fyzickym i psychic-
kym schopnostem c¢lovéka. Obaly pro takovy druh baleni musi barvou, tvarem a oznace-
nim umoznovat rychlou orientaci a napomahat ke snizeni poctu chybnych ukont nebo za-

mén.
Pozadavky vyplyvajici z vlivu vnéjSiho prostredi

Vlivy vngjsiho prostiedi nelze predvidat. Vyjadiuji se pravdépodobnou intenzitou, piipad-
né¢ pisobenim jako rizika namahani zvlast' klimatického, mechanického a biologického.
Pravdépodobnost nékterych vnéjsich vlivli je podminéna 1 vlastnostmi jednotky balenim,

tj. rozmé&ry, druhem obalu a hmotnosti.
Pozadavky vyplyvajici z manipulace, piepravy a skladovani

Mezi nejdilezitéjsi vlastnosti obalu z hlediska pfepravy, manipulace a skladovani patii
jeho hmotnost, tvar, objem, pevnost, bezpec¢nost uzavéru a odolnost. Tyto vSechny vlast-

nosti zaujima prepravni obal (folie, pfepravky, palety).
Pozadavky vyplyvajici z odbytu, obchodu a spotieby

Obaly z hlediska obchodu a spotfeby musi byt spravnou formou oznaéeny, aby umoznily
zakaznikovi bez pochybnosti identifikovat jeho obsah, a musi svou konstrukci, tvarem,

vngj$i tpravou, usporaddnim a dal$imi znaky napomahat evidenci a jejich tfidéni ve skla-

dech. [5] [8]
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4 VYBER OBALU

Ve fazi vybéru vhodného obalu pro vyrobek je tfeba pftihlizet k dilezitym kritériim.
V prvni podkapitole jsou tato kritéria popsana. Nastavenad kritéria mohou byt chépana
jako doklad, Ze se vybrana potravina (vyrobek) i po pribéhu procesu baleni dostane
k zékaznikovi v nezavadné podobé. V kone¢ném disledku se potencialni rizika,

ktera ovlivnila hodnotu a jakost vyrobku, mohou zobrazit jako finan¢ni Skoda.

4.1 Kritéria p¥i vybéru obali

Aby se potravina dostala ke konecnému spotiebiteli v nezdvadné podobé, je tfeba zvazit
pfi vyberu baliciho systému pét zakladnich kritérii:

e Stabilita — Stabilita potraviny je velmi dulezita ke znehodnocujicim chemickym,
biochemickym a mikrobiologickym reakcim. Pribéh téchto reakci zavisi
jak na faktoru vnitinim (sloZeni potraviny), tak na faktoru vné&j$im (okoli potravi-
ny).

e Podminky — Vyznamné jsou také podminky, kterym bude potravina vystavena bé-
hem celého jejiho kolob&hu, zahrnujici skladovani, distribuci a prodej. Jednd se
vlastnosti zaddané od obalu. Je proto nutné si pii vybéru obalu uvédomit, jaké jsou
jeho vlastnosti viici okolnimu prostiedi.

e Kompatibilita obalu sochranou potraviny — Obal musi plnit svou funkei,
1 kdyZ je napft. potravina po zabaleni tepelné upravovana, musi obal vydrzet proces
ohtevu, nebo pokud je potravina zmraZena, obal musi byt schopen plnit svou funkci
1 pfi téchto nizkych teplotach. Neni-li obal kompatibilni, je ohroZena jeho kvalita
a zkracuje se jeho doba trvanlivosti.

e Povaha a sloZeni materidlu — Vyznamna je také povaha a sloZeni obalového mate-
nou migraci slozek obalového materialu do potraviny.

e Legislativa — Pouzit 1ze pouze materialy legislativou povolené, odpovidajici poza-

davkiim na materialy ptichazejici do ptimého styku s potravinou. [7]
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4.2 Operace v prubéhu baleni

Pfi vybéru oballi je nutné nezapomenout na jejich rozliSnost a jejich zpiisoby aplikace. Ty-
to faktory maji své ekonomické meze. Z ekonomickych davodi nelze pouzit obaly,
které by stoprocentné plnily ochrannou funkci, zejména pokud se jednd o neodhadnutelna
rizika. Ve vétsin¢ ptipadl je hospodarné tesit obal jen v n€kolika malo variantach. Piesnéj-
Siho pfizplisobeni oball konkrétnim podminkam je mozné dosahnout pouze tam, kde lze
bezpecné vymezit a kvalifikovat druh rizika a jeho vliv na vyrobek, resp. u hromadné vy-

roby, poptipad¢ u drahych vyrobki, kde je opravnéné pouziti specialnich zptisobii baleni.
Baleni zahrnuje operace:

e Zajisténi technickych prostfedkii — Jde o hlavni podptrnou slozku, kterd ma nej-
vetsi podil na samotném baleni.

e Zajisténi proSkoleného personalu — Nutnost kvalifikovaného personalu obsluho-
vat technickd zatizeni vykonavajici baleni.

e Davkovani — Nastaveni spravného mnozstvi obalovych jednotek.

e Priprava a pouZiti obali — Pfi mnoha vyuzitich v riznych odvétvich musi byt
obaly jak vzhledové cCisté, tak hygienicky nezavadné pro konkrétni baleny vyrobek.

e PInéni do obali — Operace, kdy dochazi k pfimému ¢i nepfimému kontaktu obalu
s vyrobkem. Od této chvile se za¢inaji napliiovat jeho hlavni funkce (ochranné, in-
formac¢ni, manipulacni).

e Manipulace sobaly — Spravnym zachazenim s obaly a obalovymi jednotkami
se pfedchazi kolizim s jinymi prostfedky nebo padiim obalovych jednotek.

e Skladovani obali — Operace spravného skladovani musi byt zajiSténa proto,
aby si obal zachoval v§echny své funkce a vlastnosti v pfipad€ jeho do¢asného ne-

pouziti pro baleni. [10]
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5 RIZIKA PRI VYBERU OBALU

Baleni se v mnoha piipadech stalo posledni operaci jakékoliv zasobovaci, vyrobni, distri-
bucni ¢innosti nebo piepravy surovin. Rizika vznikaji jak pfi baleni, tak uz pted operaci
baleni — pii vybéru obalu. Pii vybéru vhodného obalu pro potravinu musime zvazit jista
kritéria, ktera byla popsana v piedchazejici kapitole a vychazet z moznych rizik. S riziky se
musi pocitat a prihlizet k nim. Proto je snahou zji$téna rizika eliminovat a snizovat jejich
potencialni, neptiznivé prospésny (ekonomicky) charakter. K identifikaci rizik nam slouzi
vycet metod. Aby bylo mozné tyto metody spravné pouzit, je nutné znat aspon jejich teore-

ticky postup.

5.1 Rizika p¥i vybéru obali

Vybéru vhodného druhu obalu ptedchazi vybér dodavatele. Tomu se vénuje dalsi podkapi-
tola. Pti volbé obalu je vSak potieba vzit v vahu i jeho konstrukci. Konstrukce obalu se
tidi charakteristickymi vlastnostmi materialu, zptisobem a podminkami manipulace a pie-
pravy a rovnéz obchodnimi hledisky. Zaroven bere v potaz rizna rizika, specificka podle
druhu balené¢ho materialu. Tyto rizika jsou: riziko Skod z vlivi klimatickych a kryptokli-
matickych (koroze), riziko poskozeni pfi manipulacnich operacich nebo béhem piepravy,
riziko $kod, které mohou vzniknout béhem skladovani (nasledkem stohovani), riziko Skod
z chemickych vlivll (nesndSenlivost materialu s obalem, vlivy chemickych latek ze zevniho
prostiedi), riziko z kradeze a v neposledni fad€ riziko z biologickych vlivlii (plesnivénti,

hniti).

P¥i volbé druhu obalu vychazime z moZnych rizik, ktera vznikaji v disledku:

e Mechanického namahani obalu — Jedné se o razy volného nebo horizontalniho
padu, stohovaci tlaky, opakované otfesy, vibrace. (viz. Tabulka 1 — Pfehled moz-
nych rizik)

e Klimatického namahani obalu — Vlivem klimatickych podminek muze dojit
k sorpci nebo desorpci vodni pary viuci balené potraving, ke zméné skupenstvi a tim
ke zmén¢ konzistence a v neposledni fadé taktéz ke snizeni kvality balené potravi-
ny.

e Biologického namahani obalu — MiZe dojit k piisobeni plisni ¢i bakterii, zpravidla

v souvislosti s klimatickymi vlivy, ptisobeni hmyzu a hlodavct.
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e Lidského faktoru — Clovék svym neodbornym pfistupem a neopatrnou manipulaci
(nevhodné ulozeni ve skladovych prostorach, imysIné poskozeni) v kone¢né fazi

zpusobi znehodnoceni balenych potravin. [10]

Tabulka 1 — Pfehled moznych rizik [10]

- Volného | Horizont. | Stohovacich | Lokalniho | Opakovanych . .
Riziko . a o - o Vibraci
padu razu tlakua stlaCeni otresu

Pfi ruéni manipulaci + - - - - -
Pfi manipulaci s ru¢nim

nafadim pomoci mani- + - - - - -

pul. prvkid obalu
Pti vidlicové manipulaci + +
zdviznymi voziky
Pii zavesnamampulam + i i i + +
jetaby
Pfi silniéni prepraveé - - + - + +
Pfi vnitrozemské ptepra- + + ) ) )
ve

Pfi namotni pteprave - - + - - +

Pti letecké prepravé - - + - - +

Pii skladovani ve skla- + i + i i i
dech hotovych vyrobkl

Pti skladovani v dopravé - - + - - -
Pii skladovani v distri-

. + - + - - -

buci

V tabulce je symbolem + (plus) vyznaceno riziko, se kterym je nutno pocitat. Symbol -
(minus) znaci slabé riziko.

Z tabulky ¢. 1 Ize vycist, ze nejbéznéjsimi riziky, kterd nejCasteji ohrozuji zabaleny vyro-
bek, jsou rizika stohovacich tlaki, volného padu nebo vibraci. Nejvyssi pravdépodobnost
vzniku rizika stohovacich tlaki je pti jakékoliv prepravé nebo pii skladovani v doprave.
Riziko volného padu naopak vznika pfi rucni manipulaci, manipulaci vysokozdviznymi

voziky nebo jetaby.

V praktické casti bude vénovana pozornost pouze vybranym rizikiim, kterd souviseji

s ¢innosti volby obalt v podniku ABC.
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5.2 Definice pozadavku na dodavatele jako cesta ke sniZeni rizik
pri vybéru obalu

S vybérem obalu souvisi vybér dodavatele. Ve fazi vybéru dodavatele nakupéi v podniku
zpravidla hodnoti schopnosti dodavatele podle riznych hledisek s ohledem na jejich dtle-
zitost (vahy). Kromé tkolu vybrat nejvhodnéj$iho dodavatele dané¢ho vstupu ma podniko-
vy nakup v tomto kroku rozhodovat o poctu dodavatelli proto, aby pfili§ nevzristala sila
vyjednavaciho vlivu n€kterého z nich. Dodavatelské spektrum lze v tomto kontextu rozde-
lit na hlavniho dodavatele (ma nejvétsi podil na ndkupu daného vstupu), sekundarniho do-
davatele (snazi se zvysit svlj podil na nakupu) a vedlejSiho dodavatele (pievlada snaha

uchytit se ptedevsim pomoci nizkych cen).

Jesté pred okamzikem navazani dodavatelsko-odbératelské spoluprace je nutné si jako od-
bératel definovat a stanovit pozadavky, jez bude muset dodavatel dodrzovat. Takto spravné
definované pozadavky na dodavky maji vliv na dobré dodavatelsko-odbératelské vztahy.
Dodrzenim pfedem stanovenych podminek se miize ptedejit sporiim, tedy rizikiim (napf.

v

K rozvazani vzajemné spoluprace a také k zvySenym celkovym nakladim.

Tato tvrzeni lze shrnout tak, Ze vybér spravného dodavatele je cesta ke snizeni rizika

pfi vybéru obalu.
Obecné pozadavky odbératele je pak mozné shrnout do tfi skupin:

e pozadavky na vlastni doddvané produkty:
— hodnoty znaki jakosti,
— Casové obdobi platnosti hodnot znakt jakosti,
— metody testovani produkta a pouzivané jednotky métent,
— terminy dodani, dodavané¢ mnoZzstvi,
— pozadavky na identifikaci a zpétnou sledovatelnost dodavek,
— ocekavané maximalni naklady vztahujici u dodavatell atd.
e pozadavky na procesy a systémy managementu u dodavatelti zahrnujici:
— pozadavky na systém managementu jakosti, environmentdlniho manage-
mentu, pozadavky na BOZP,
— pozadavky na zpiisobilost procesti u dodavateld,

— zpusob komunikace s dodavateli,
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— zpusoby zabezpecovani jakosti subdodavatela, atd.

e pozadavky na dalsi sluzby a ¢innosti spojené s dodavkami:

odkazy na dalsi nadfazenou legislativu,

— rozsah povinné vedenych a udrzovanych zaznami, véetné doby archivace
téchto zaznamu,

— pozadavky na certifikaty tieti stranou,

— pozadavky na obaly, zpisoby skladovani, piepravy atd.

Jak moc konkrétn¢ si odbératel zadd pozadavky, je zavislé na mife slozitosti dodavaného

materialu ¢i findlnich vyrobki (obalt). Pozadavky mohou byt méfitelné nebo nemeéfitelné.
Pro pfesné definovani pozadavku existuje urCity rAamcovy postup:

1) shromazdéni podkladi pro definici pozadavkd,
2) definice pozadavkd,

3) pifezkoumani pozadavkd,

4) schvaleni a uvolnéni pozadavku,

5) sdéleni pozadavki dodavateli. [17]

5.3 Metody analyzy rizik a metody hodnoceni dodavatelu

K prevenci ¢i hodnoceni rizik nam napomahaji metody. Pokud jsou rizika identifikovana
jako dodavatelé, taktéZ se daji hodnotit n€kolika metodami. Metody analyzy rizik a hodno-

ceni dodavateli je proto zapotiebi znat i v teoretické roving.

5.3.1 Metody analyzy rizik

Analyza rizik je nezbytnym krokem pro zvladani jakychkoliv rizik ve spole¢nosti. Nékdy
se hodnoceni rizik chape jako tizce technicka €innost. Jedna se vSak o kombinaci vice dis-
ciplin. Analyza rizik zahrnuje identifikaci rizika, kterym je subjekt vystaven z externiho
a interniho prostiedi. Je zakladem pro management rizik a prevenci krizovych jevl v pod-
niku. Vzhledem Kk tomu, ze existuje Siroka nabidka metod a postupt, kterymi lze rizika
hodnotit, je volba vhodné metody a ptistupu dulezitd. Kazda metoda ma své vyhody i ne-
dostatky. [15] Vybér vhodné metody je zavisly na ucelu provadéného hodnoceni. Je zapo-

ttebi si nékteré metody ve strucnosti popsat.

1. SWOT analyza — Tuto analyzu Ize chapat jako jednoduchy néstroj, ktery systema-

ticky analyzuje klic¢ové faktory ovliviiujici strategické postaveni podniku. Smétfuje
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k syntéze zjisténych zavéru z analyz vnéjsiho a vnitiniho okoli podniku. Identifiku-
je silné stranky (pismeno S), slabé stranky (W), které porovnava s vlivy z okoli
podniku, tedy piilezitostmi (O) a hrozbami (T). Cilem SWOT analyzy bude rozvoj
silnych stranek, zmirnéni slabych stranek a piiprava na piipadné hrozby a piilezi-
tosti v okoli podniku. Na zaklad¢ takovych poznatki se muze pak do jisté miry
ptedvidat budouci vyvoj podniku a vhodnym zplisobem vytvaret strategii. [13]
CHECK LIST (kontrolni seznam) — Check List je postup zalozeny na systematické
kontrole plnéni pfedem ur¢enych podminek a opatfeni. Seznamy kontrolnich otazek
jsou vytvareny na zaklad¢ seznamu charakteristik sledovaného systému nebo ¢in-
nosti, které souviseji se systémem a potencionalnimi dopady, selhanim prvka sys-
tému a vznikem Skod.

WHAT IF ANALYZA — Analyza toho, co se stane kdyz, je postup na hledani moz-
nych dopadt vybranych provoznich situaci. Je to spontanni diskuse a hledani napa-
du, ve které se skupina zkusenych lidi dobfe obeznamenych s procesem klade otaz-
ky nebo vyslovuje uvahy o moznych nehodéch.

PRELIMINARY HAZARD ANALYSIS (PHA — ptedbézna analyza ohrozeni)
— Kvantifikace zdrojl rizik je postup na vyhleddvani nebezpecnych stavii ¢i nouzo-
vych situaci, jejich pfi¢in a dopadl a na jejich zarazeni do kategorii dle predem sta-
novenych kritérii.

HAZARD OPERATION PROCESS (HAZOP — analyza ohrozeni a provozuschop-
nosti) — Kvantitativni posuzovani rizika je systematicky a komplexni pfistup
pro predikci odhadu cCetnosti a dopadii nehod pro zatizeni nebo provoz systému.
Analyza kvantitativnich rizik je koncept, ktery rozsifuje kvalitativni metody hodno-

ceni rizik o ¢iselné hodnoty.

Dalsi metody analyzy rizik:

6.

FAILURE MODE AND EFFECT ANALYSIS (FMEA - analyza selhani a jejich
dopadu

EVENT TREE ANALYSIS (ETA — analyza stromt udalosti)

FAULT TREE ANALYSIS (FTA — analyza stromt poruch)

HUMAN RELIABILITY ANALYSIS (HRA — analyza lidské spolehlivosti) [15]
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5.3.2 Metody hodnoceni dodavateli

V okamziku, kdy mame dodavatele vybrany, je tieba hodnotit jejich aktivity. Pfed samot-
nym hodnocenim je nutné stanovit dulezitost jednotlivych kritérii v zavislosti na dané situ-
aci. Metod hodnoceni dodavateli existuje mnoho, ale v navaznosti na praktickou cast,

jsou zde popsany jen dve¢.
1. Metoda prostého hodnoceni podle potadi

Pfi prostém hodnoceni podle potradi se provadi hodnoceni jednotlivych kritérii u vSech
bodl obdrzi dodavatel, ktery se jevi jako nejvyhodnéjsi. Takto ziskané bodové ohodnoceni

u jednotlivych dodavateli secteme. Nejlepsim dodavatelem se tak stane ten, ktery ziska

vwr

2. Metoda vahového hodnoceni podle poradi

U této metody se aplikuje k metodé prostého hodnoceni ke kazdému kritériu predem sta-
novena vaha. Postup se opakuje stejnym zptisobem tak, ze provedeme bodové hodnoceni
stanovenych Cisel, které nasledné vynasobime vahami jednotlivych kritérii. Ziskané souci-

cvwr

ohodnocenim. [1]
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 33

6 O PODNIKU

Podnik ABC, o kterém bude v praktické ¢asti psano, se fadi mezi nejvétsi producenty pu-
se mu vyvazet svoji produkci do zahranic¢i, kdy export tvoii vic nez polovinu jeho obratu.

Spolecnost plsobi na trhu uz ctvrt stoleti.

6.1 Historie podniku ABC

Pocatkem devadesatych let, piesné v roce 1990, byl podnik zaloZen jako druzstvo. Hned
po roce své plisobnosti druzstvo zvitézilo v soutézi ZLATA SALIMA 1991 a uvedlo na trh
vitéznou kolekei osm druhii celozrnnych chlebickli. Rok 1994 byl pro spole¢nost pielomo-
vy z toho diivodu, Ze zrekonstruovala své nové sidlo, nachazejici se v misté byvalého cuk-
rovaru. Tentyz rok byla zaloZena dcefina spolec¢nost se sidlem na Slovensku. O tii roky
pozd¢ji nasledovalo zavedeni obchodnich znacek Raciolky, Pufik, Veronika, Primulky
a Jazycky. Spolecnost je od roku 1998 ¢lenem v americké asociaci vyrobct privatnich zna-
¢ek PLMA. O rok pozdé¢ji ziskala také BIO certifikaci pro vyrobu celozrnnych chlebick.
Na pielomu staré¢ho a nového milénia ma podnik uz v portfoliu ¢tyficet produktt — v neo-
chucenych, sladce chucenych, polomacenych nebo slanych variantach. Od roku 2003 zis-
kala spolecnost certifikaci vyroby podle standardi HACCP, ISO 9001:2000, EFSIS nebo
BRC. Sesbirala také n€kolik ocenéni v anketé HIT Moderniho obchodu v kategoriich cere-

alie ¢i biopotraviny. Od roku 2010 zahajila vyrobu s Fair Trade certifikaci.

6.2 Soucasnost spoleCnosti a jeji sortiment

Po dobu své 25leté existence se podnik ABC dostal na misto leadera trhu v oblasti pufova-
nych vyrobkll. Firma zaméstndva cca 250 zaméstnanci. Slovo pufovani je odvozeno
od anglického puffed — oduly, opuchly. Tento vyraz byl zvolen proto, ze tato technologie

byla natolik jedine¢n4 a neexistovalo k ni ¢eské oznaceni.

Podnik ABC je vlastnikem certifikatt a norem: ISO 9001:2008, NOP (americky BIO stan-
dard), BRC, IFS, BIO-organic, Klasa, Metrologicka kontrola a Kosher.

Pufované ceredlni vyrobky s fadou sladkych a slanych pfichuti (v standardni, bio, kosher,
fair trade kvalité) nejsou jedinym druhem vyrobku, ktery spole¢nost na ¢esky a slovensky
trh distribuuje. Vyrabi také knédckebroty skandinavského i1 némeckého typu, holandské

toasty a dalsi typy trvanlivého peciva a ceredlii.
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Obr. 2 — Celozrnné chlebicky [Zdroj: interni, zpracovani vlastni]

Jako ptiklad moderniho podniku se spolecnost snazi pruzné reagovat na potieby trhu
a pravidelné pfichazi s novymi vyrobky a inovacemi. Pod znackou podniku je mozné najit
vice nez 80 druhi vyrobka a firma se profiluje jako dodavatel kiupavych chlebt (tzv. crisp
breads). Produkty jsou poskytovany i formou privatnich znacek. S trendem a zvySujicim
se zajmem o zdravou vyzivu, se dafi podniku ABC vyvazet svoji produkci na zahrani¢ni
trhy, kdy export tvoii vice nez polovinu obratu. Vyrobky je mozné najit krom¢ blizkého
Slovenska také v Némecku, Rakousku, Francii, Svédsku, Velké Britanii, ale také ve vzda-
lenéj$im Izraeli, Kanadg, Jihoafrické republice ¢i v USA. Na produktech vyrabénych pod-
nikem si pochutnaji nejen ptiznivci zdravého zivotniho stylu, ale i ti, kteti chtéji zdravé
mlsat. Proto je samoziejmosti, ze vyrobky jsou zastoupeny ve vétsiné ¢eskych a sloven-
skych velkoobchodii, maloobchodnich fetézcich, béznych obchodech, ale i ve specializo-

vanych prodejnach zdravé vyzivy ¢i ve skolnich automatech.

Obr. 3 — Sortiment podniku [Zdroj: interni, zpracovani vlastni]
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6.3 Pufované vyrobky

Pufovani je specialni technologicky postup, kdy po naddvkovani zrna do expanzni formy
nasleduje ¢asové omezeny proces lisovani za souc¢asného prudkého nartstu teploty na pii-
blizn¢ 250 °C nebo 300 °C. Dochazi k odpaieni vlhkosti v zrnech. Cely proces trva 2,5
az 7 sekund diky vysokému tlaku. V konecné fazi tlak pfi peceni dosahuje 9-10 MPa
a ve form¢ dochazi k ptemén¢ vlhkosti, ¢imz endosperm zrna zméni sviij charakter, jsou
potrhdna bunécna jadra a poklesne mérna hmotnost. Velikost a tvar pufovaného vyrobku se

da nastavit v pekaiském stroji.

Nejcastéjsimi surovinami pro vyrobu pufovanych chlebickti jsou kukufice, pSenice, ryze,

ale 1 zito, tritikale, oves, pohanka nebo amarant.
Vyznam pufovani:

e zvySuje nutri¢ni hodnoty vyrobku,

e zvysuje stravitelnost narusenim Skrobu,

e zvysuje se hygienicka hodnota (mikrobiologicka Cistost vyrobku),
e dochazi k naristu vlakniny

e aposkozeni termolabilnich latek.
Vyhody pufovani:

e nizka energetickd hodnota,

e dlouha trvanlivost,

e nizky obsah cholesterolu,

e prfiznivé Gcinky na ¢innost traviciho traktu,

e Casove nenaroCna priprava,

e neobsahuji pfidana aditiva a konzervacni latky,

e jsou ur¢ené pro rizné druhy diet. [22]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 36

6.4 Organizacni struktura podniku ABC

Zkoumany podnik pouziva liniové Stabni organizacni strukturu. VSechny vzdjemné vztahy
podiizenosti a nadfizenosti jednotlivych utvara jsou presné stanovené. Jednatelé spolecnos-
ti maji nejvetsi odpoveédnost a kompetence. Odborna kvalifikace jednateld, jejich pracovni
zkuSenosti a pracovni nasazeni jsou na vysoké urovni. Jejich stabem, jak jde z nize vyobra-
zené organizaéni struktury vidét, je asistentka jednatele. VSichni zaméstnanci, pocinaje
manazery a kon¢e vyrobnimi délniky, maji stale piehled o provozu podniku a jeho fungo-
vani. Pravidelné jsou pii poradach informovani a seznamovani s planem vyroby, aktudlni
situaci na trhu, pozadavky zdkaznikl a pfipadnymi zménami vnitropodnikového charakte-
ru.

Procesu baleni vyrabéné produkce se Gi€astni Gisek vyroby a technicky usek. Samotné bale-
ni provadi balici zafizeni (tzv. balicky), které obsluhuji kompetentni zaméstnanci. O jejich

servis a opravy se stara personal technického useku.

Jednatelé
spoleénosti

Asistentka | |

Obchod || tormatika | |Finance | Lidské | | Vyvoj |Kvalita| | Vyroba | | oot pecon
| a marketing zdroje r T |audrzby
Export Vedoucl Nakupéi budov
manazer edouct Ll technického
vyroby Useku
| Manazer
aki
L_naxupu_j +Technolog . Hiavni
| Referent energetik
nakupu .
— Predak
| ot | P
Udrzby
V d 1 [ Ay g1,
T obcﬁogﬂ%R Fv)redak,
— sménnovych
+ Konstruktér
| Predak strojni
adrzby

Obr. 4 — Organizaéni struktura podniku [Zdroj: interni, zpracovani vlastni]
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7 BALENI VYROBKU V PODNIKU ABC

Baleni vyrobki do prodejniho obalu se provadi jako ptedposledni operace technologického
postupu. Po zabaleni do prodejniho obalu jsou vyrobky vkladany do kartonovych krabic
dle typu vyrobkovych fad. Druh materialu folie je v podniku pevné dany a to pouze poly-
propylen. Diky povaze balenych vyrobkl jsou na folie v podniku kladeny vysoké poza-

davky, proto musi spliiovat rizné normy a evropska natizeni.

7.1 Baleni pufovanych vyrobkii

Pufované vyrobky jsou baleny do polypropylenové folie. Charakter a povaha surovin na-
pomahaji tomu, aby byly hotové vyrobky baleny. Hlavni diivody k baleni pufovanych vy-
robkli v podniku jsou hygienicka hlediska a prodlouzeni jejich trvanlivosti. Folie,
které podnik nakupuje, splituji evropska nafizeni (o materidlech a predmétech z plastt ur-
¢enych pro styk s potravinami). VétSina druhli materidlu (mono 1 kasir) jsou dény ze zku-

Senosti obsluhy a moznosti baliciho stroje.

Obr. 5 — Zabaleny vyrobek v ¢iré folii [Zdroj: interni]
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Aby bylo jasné, na ktery vyrobek bude vybér obalu zaméten, musi se popsat jeho techno-
logicky postup. Zamétfime se na balici linku, kde jsou baleny celozrnné chlebicky o hmot-
nosti 130g/baleni. Baleni obsahuje 13 celozrnnych chlebickti po 10 g vahy na jeden kus.

Samotné zabaleni tohoto celku trva pfiblizné 10 vtefin.

Vyrobené celozrnné chlebic¢ky jsou na vyrobni lince baleny do mono fo6lii (jednovrstvych).
Cast vyroby se bali do kasirované folie (dvouvrstvé). Nejéastéji se jedna o folii s ndzvem
35MW647. Jeji tloustka je 35 my (mikrometr = 0,000001 metru). Uz potisténa folie se
navic jeste lakuje z divodu matného efektu. Dal§im pouzivanym materidlem je kasirovana
folie slozena z vrstev 15ML400 a 18MM488. U této kombinace se prvni ¢ira folie potistu-
je, druhou vrstvu tvofi metalickd folie. Metalicka vrstva se ditkladné neprovatuje. Je to
dano typem svaru. Vyborné bariérové vlastnosti tohoto materidlu zarucuji jeho ponékud
obtizné zpracovani a vznika velké mnozstvi odpadu. Ur¢ité mnozstvi odpadu se zapocitava
do technologickych postupt. Dochazi k vyhodnoceni ztratovosti vyrobou, kde se pocita
odpad folie a korpust. Vétsi mnozstvi odpadu vznika pii vysoké spotiebé folie nebo 1ama-

ni korpust. Ve ma na starosti technicky tsek (viz. Obr. 4 — Organizaéni struktura podni-

Obr. 6 — Balici linka v podniku ABC [Zdroj: interni]
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Vyse zminéné folie jsou vyrobeny spolecnosti Exxon Mobil. U vSech byl proveden mi-

gracni test a spliuji evropské normy a nafizeni.

7.2 Operace v priubéhu baleni a zhodnoceni jejich moznych rizik

Baleni zahrnuje operace:

Zajisténi technickych prostiredki — Stroje (linka) pro baleni vyrobka jsou naku-
povany dle kapacity a potteb vyroby. Pomocna zafizeni (valeckové dopravniky, ro-
tacni stoly, balicky kartonil) se nachazi u kazdé z takovych linek. Balici linky jsou
dopliiovany o tzv. kupovacky (baleni pomoci klip dratu), dale pak ,,etiketovacku®,
ktera se umisti pfimo za linku a pouziva se pouze pii baleni do ¢iré folie, kde je na-
sledné na balicky umisténa etiketa. Samotné prostory pro jednotlivé balici linky
jsou vyclenény tak, aby byly bez zbyte¢nych vykyvi dostatecné rychle zasobovany
Z pekaren, kde se provadi zakladni operace vyroby pufovanych vyrobka — peceni,
nasleduje rtizné ochucovani, maceni v hoiké nebo mlécné okoladée, atd. Mista vy-
robnich linek se neméni, jsou pouze dopliiovany podle typu baleni o pomocna zaii-
zeni balicich linek.

Zajisténi proskoleného personalu — Personal z technického useku, ktery se stara
o spravné nastaveni a obsluhu balicich stroji, byva Skolen pravideln& jedenkrat
za &tvrt roku. Skoleni personalu pfispiva k rychlému odstranéni opakujicich (snize-
ni rizik) se zavad a pomaha ptedchazet zavadam pfi preventivni udrzbée.

Davkovani — Balici linka je konstruovédna na urcitou rychlost (bali¢kii za minutu).
Finalni rychlost ovliviiuje rychlost peceni a kvalita korpusu (tzv. chlebti). Folie se
odviji z kotouce a linka si sama stfiha jednotlivé baleni dle fotoznaku.

Piiprava a pouziti obali — Obaly se piipravuji ze skladu na zakladé vyrobnich
pravodek. V privodkach jsou uvedeny druhy fo6lii, mnozstvi folie potiebné
pro sménu a dal$i informace. Pied zah4jenim vyroby personal z technického tseku
dle potteby pfipravi balici linku, tzn. spravné nastavi a vyladi, aby nedochazelo
k zbyteCnym prostojim zapii¢inénych op€tovnym nastavovanim baliciho stroje.
V prabehu vyroby se jiz jen dopliiuji nové kotouce s danou folii.

PInéni do obalii — Plnéni do obalti probihd automaticky na lince. Balici linka si
sama stfihd jednotlivé motivy dle fotoznaku a pomoci fotobuiiky vpousti korpusy

(chleby) do linky, kde dochézi k plnéni do obalu.
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Obr. 7 — Balici linka v podniku ABC [Zdroj: interni]

e Manipulace s obaly — S obaly manipuluji pfedev§im skladnici pfijmu, kteti obaly
vychystavaji dle vyrobnich privodek do vyroby. Pozadované mnozstvi folie se vy-
skladni ze skladu na plastové palety a pak jsou pomoci ruéné vedené¢ho voziku
premistény k balici lince. U balici linky s kotou¢i manipuluje obsluha linky nebo
personal z technického tiseku.

e Skladovani obalii — Obaly jsou skladovany ve skladu ur¢eném pro obaly. Teplotni
podminky zde nejsou zcela idealni pro skladovani folii, jelikoz sklad neni dostatec-
né temperovan. Proto se folie pro vyrobu vychystdvaji miniméalné¢ 24 hodin
pted samotnym pouzitim k baleni. Ukladaji se k balici lince, aby se aklimatizovaly

na danou teplotu.

7.3 Balici stroj

O baleni se stara balici stroj od firmy Bosch. Podnik tento stroj koupil pfiblizné
pred rokem. Nejvétsi vliv na baleni ma nastaveni stroje, korpus (celozrnny chlebicek), jeho
velikost a tvar. Proto jsou tyto faktory také nejéastéjSimi poruchami, jeZ nastanou. Pro ba-
lici stroj je dulezita sila pouzitého materidlu a u metalizy jeji charakter pti svafovani. Me-
talické folie nejsou vhodné pro kazdy druh svaru — nedochazi k jejich provareni. Proto
u vybranych druhti baleni nelze vyuzit metalizy. Pfi pozadavku na novy druh materidlu se
provadi testovani pomoci vzorki na balicim stroji. Na zaklad¢ testu, kde se provétuje kva-

lita svaru, rychlost stroje, mnozstvi odpadu, se rozhodne, zda je material zpracovatelny.
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8 DODAVATELE PODNIKU ABC

Dodavané suroviny, material a v prvni fad¢ dodavatel jsou rozhodujicimi prvky, které se
vyznamné podileji na uspéchu podniku. Je tfeba mit vice moznych dodavateld pro ptipad-
né vykyvy, okolnosti ¢i zmény. To proto, aby mél podnik moznost obrétit se jinam. Taktéz
je nutné prubézné hodnotit stavajici dodavatele. Podnik tak ma neustale pichled o cenach,
jakosti dodavaného zbozi a predevsim spolehlivosti svych dodavatelii a miize v¢as reago-

vat na piipadné odchylky.

8.1 Popis vybéru dodavatelii a jejich seznam

V teoretické Casti se nachazi zminka, Ze vybér obalové folie pro pozadovany vyrobek Siro-
ce souvisi s vybérem jejiho dodavatele. Ujednani a nastaveni podminek napomutze dobrym

vztahtim podniku s dodavateli, ale pfedevs§im to pomtize predchazet sportim, tedy riziktim.

V podniku ABC probihd vybér dodavatele pomoci vybérového tizeni. Vybérovému fizeni
predchazi navstéva obchodniho zastupce potencialniho dodavatele v podniku ABC a se-
znameni s jeho nabizenymi produkty a sluzbami. Pti vybérovém fizeni je rozhodujicim
kritériem v prvni fad¢ cena a v druhé zékaznicky servis, jenz dany dodavatel nabizi. Dtle-

zité je také kvalita zpracovani pozadovaného materialu.

Dle ptedpokladu planu vyroby a obchodu se pii vybérovém fizeni ptidéli vybranému do-
davateli nova zakazka na dodani obalovych folii pro jednotlivé vyrobkové fady. Takovy
vybér probiha jedenkrat az dvakrat mésicné (i jedenkrat za ¢tvrt roku) dle pozadavku oddé-
leni obchodu nebo marketingu. Kartony, do kterych jsou vkladany jiz zabalené vyrobky,
jsou objednavany jednou za mé&sic. Etikety pak kazdych 14 dnti. O nékup f6lii a komunika-

ci s dodavateli se stard manaZer logistiky, resp. ndkup¢i folii.

| ptes Siroké spektrum sortimentu vyrabénych vyrobkd, ma podnik dispozici pouze Sest
hlavnich dodavatelt. Jedna se o provéfené dodavatele, se kterymi podnik dlouho spolupra-

cuje a s nimiz ma zkuSenosti. Dodavatelé dodavaji vyhradné polypropylenové folie.

Ackoliv bylo ptanim popisovaného podniku uchovat jeho jméno v anonymite, seznam jeho
dodavatelt byl poskytnut. Seznam (viz. Tabulka 2) jako takovy, je seznamem pouze doda-
vatelti obalovych folii, do kterych jsou vyrobkové fady baleny. Dodavatelé surovin a ostat-
niho materialu pro vyrobu pufovanych a ostatnich vyrobkii zde nejsou zdmeérn€ vypsani
z diivodu dodrzeni zaméfeni tématu prace. Tim je pfedevS§im zaméfeni na obaly, obalové

folie a jejich dodavatele.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

42

Tabulka 2 — Dodavatelé podniku ABC [Zdroj: interni, zpracovani vlastni]

Dodavatel Druh obal. materialu Oznadeni obal. materialu
BOPP 30, BOPP 40,
A AL INVEST, divize potisténé folie, mono fdlie, PP20+PP20,
Tapa Tabor kasirované folie PP15+PP20met,
PP20+PP20met
potisténé folie, mono folie, MW647 35my,
B OTK Group as. kagirované folie PP15+PP18met
C VEPAK s.r.o. potisténé folie PP20+PP20
D Bojanovska Sarka potisténé folie, mono folie, BOPP 30, BOPP 40,
(zivnostnik) kasirované folie PP20+PP20met
E Era-Pack s.r.o. nepotiiténa &ira folie BOPP 30, BOPP40
F Petruzalek s.r.o. nepotisténa &ira folie BOPP 30, BOPP40
Dodavatelé podniku:

AL INVEST, divize Tapa Tabor

Podivame-li se do historie, saha az do roku 1911. Od roku 2002 je divize Tapa v Taboie
soucasti spolecnosti AL INVEST. Jedna se o dlouholetého a stalého dodavatele potisté-
nych folii. M4 vlastni studio, které zpracovava grafiku. Pfesto se jedna o nizce progresivni
spolecnost V oblasti vyvoje, technologii tisku, inovaci a novych materiali. Dodaci terminy
¢ini u opakovaného tisku Ctyfi tydny, u nového tisku Sest tydnd. Jejich ceny jsou dle ceniku

stalé a pevné dané, coZz mize byt vyhodné 1 nevyhodné.
OTK Group a.s.

Koncem roku 2013 probéhla faze spolecnosti Obchodni tiskarny a Jihoceské tiskarny.
Vznikla tak soucasna akciova spole¢nost OTK Group. OTK jsou pro podnik ABC dodava-
telem potisténych f6lii, mono a kasirovanych folii. V nabidce OTK najdeme alternativni
materidly znacky Exxon Mobil. Diky jejich pruZznosti v dodacich terminech, obvykle
Ctyfi tydny, jsou jim stale Castéji pridélovany zakazky na dodani specidlnich potisténych

folii.
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VEPAK s.r.o.

Spolecnost VEPAK s.r.o. se specializuje na vyrobu obalovych materidli a technologii
pro potravinafstvi a jina priamyslova odvétvi. Spolecnost sidli v Moravanech a pouziva
technologie jako flexotisk, laminace, podélné fezani folii ¢i perforace folii. Do sortimentu
této firmy lze zaradit smrstitelné folie, vakuové sacky, stojaci sacky, polypropylenové
nebo polyethylenové sacky a folie. Spolecnost VEPAK s.r.o. nabizi dodaci terminy 4-5
tydnd, které jsou kompenzovany vyhodnymi cenami. O krok pozadu jsou vsak kvuli tomu,

ze nedisponuji odpovidajicimi tiskovymi valci vhodnymi pro rozméry podniku ABC.
Era-Pack s.r.o.

Firma byla zalozena roku 1990 a je ryze ¢eskou spolecnosti. V oblasti dodavek obalovych
materidli se podnik zamétfuje na dodavky polyethylenovych folii, stretch folii, BOPP folii
a vyrobkd z mikrotenu. Vyrobky nabizi uplatnéni v mnoha rtiznych oblastech — vyroba
potravin a napoju, vyrobky pro stavebnictvi, domacnost ¢i chemicky primysl. Do podniku
ABC dodava vyhradné ¢iré folie za vyhodné ceny s variabilnimi terminy dodani (jeden
az tfi tydny). PiestoZe spolupréce s timto podnikem trva nékolik let, musela se spoluprace
s nim na néjakou dobu pierusit kvlili problémim s kvalitou folie. Nyni je spoluprace opét

navazana a zatim probiha bez problému.
Petruzalek s.r.o.

Spolecnost, zaloZzend ve Vidni roku 1961, se specializuje na prodej balicich strojli a obalo-
vych materiali. Sortiment firmy obsahuje automatické i rucni balici stroje a Siroky vybér
obalovych materialt, od folii pres kelimky a sacky az po hygienické pomucky. Dlouhodo-
bé dodava ciré folie. Vyssi cenu folii kompenzuji dvoutydennimi dodacimi terminy a pruz-

nosti v dodavkach vzork.
Sarka Bojanovska (Zivnostnik)

Jakozto zivnostnik ma pani Bojanovska jediného zameéstnance a tou je sama ona. A¢ se zda
Vv tomto odvétvi takovy piipad jako ojedin€ly, spoluprace zacala na zaklad¢ diametralné
rozliSnych podminek nez s vySe zminénymi dodavateli a funguje vyborné. Hlavnim rozdi-
lem byla schopnost dodani potisténé folie jiz do tii tydnti a opakovany tisk do dvou tydnt.
Postupnym zkouSenim a testovanim kvality se dostaly folie od pani Bojanovské k ¢im dal
vétSim zakazkam, u kterych byl Zadouci zkraceny termin dodani. Tim, Ze disponuje pouze

vlastni silou a spolupracuje pouze s mensimi tiskarnami, které tisknou jen urcité rozméry
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motivl, neni u ni mozné pojmout vétsi objem dodavek. Je proto vyuzivana na urgentni
zalezitosti a u problémovych zdkaznikd, ktefi neakceptuji smluvené terminy dodani.

Jako fyzicka osoba nabizi nizsi ceny oproti konkurenci.
Ostatni dodavatelé:

Novi a ostatni dodavatelé jsou vpousténi pouze v potfebach podniku na provéteni. Jejich
ukolem je interni audit ¢i dodéani vSech potiebnych osvédceni k pouzivanym materidlim.
Jindy vstupuje novy dodavatel do firmy pouze v ptipad¢ zvlastniho pozadavku na kvalitu
tisku, materidlu nebo novou technologii (opétovné uzaviratelné obaly), popt. z cenovych

divodi.

8.2 Pozadavky na dodavatele obalovych materiali v podniku ABC

V teoretické Casti bylo uvedeno, Ze nastaveni vhodnych pozadavk a kritérii na dodavatele
se povazuje za spravnou cestu ke sniZeni rizika pfi vybéru obalu. M¢lo by tomu byt

tak ve vSech oblastech styku s dodavateli.

Spravnou definici pozadavkli na dodavatele obalového materidlu (OM) se muze piedejit
rizikim a moZnym problémim. Nesplnéni téchto poZadavkii milize vést k problémim
pii vybéru obalu, pfi baleni a dalSich operacich pfi cesté¢ hotového vyrobku k zakaznikovi
— tedy vzniku rizika. Rizika se pak mohou projevit pii skladovani hotovych vyrobku

nebo pii dopravé k prodejci, resp. zakaznikovi.

Pfi vybéru vhodného dodavatele pro vybranou zakazku na dodani OM se nakupéi (Viz.
Obr. 4 — Organizacni struktura podniku) v podniku ABC fidi pfedem nastavenymi kritérii,
ktera musi dodavky OM od dodavateld spliovat. Obalové materialy, resp. folie, musi spl-
novat zékladni poZadavky jak z pohledu ochrany vyrobku (nepropustnost vodnich par, sila
materialu, atd.), tak i z pohledu riznych certifikaci, osvédceni a nafizeni (atesty, certifika-
ty). Takto nastavené zdkladni pozadavky musi spliiovat kazdy druh OM od ptipadné nové-

ho nebo stalého dodavatele.

Dal8imi kritérii, na ktera se ohlizi pti vybéru dodavatele, jsou tato kritéria - cena, termin

dodani, kvalita tisku a kvalita zakaznického servisu (ZS).
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9 ANALYZA PROCESU A VYBERU DODAVATELU V PODNIKU
ABC

Jak bylo jiz zminéno, je nutné pti vybéru obalu brat v ivahu vybér jeho dodavatele a nava-
zani spoluprace s nim jako potencialni riziko. Nastaveni pfesnych podminek pii navazova-
ni spoluprace s dodavateli se stalo vhodnou prevenci tohoto rizika. Rizika se nachazi taktéz
vV samotném procesu baleni. Soucasna situace a procesy Vv podniku se musi analyzovat,
nachazejici se rizika objevit a navrhnout pfijatelna opatieni ke snizeni rizik a jejich neptiz-

nivych ekonomickych aspekta.

9.1 SWOT analyza podniku ABC

Vysledkem SWOT analyzy bude komplexné vyhodnotit fungovani procesti v podniku.
Jelikoz je prace zaméfena na oblast baleni pufovanych vyrobkt v podniku ABC, bude se
timto smérem ubirat i tato analyza. Jak jiz bylo zminéno v teoretické ¢asti, SWOT analyza
pomaha nalézt silné stranky, slabé stranky, pfilezitosti a hrozby nachazejici se v tomto pro-
cesu. Ukaze nam tedy okruhy, o které se podnik mtize v budoucnu opfit a oblasti v kterych

je potfeba napraveni nebo odstranéni jejich vlivu.

9.1.1 Interni analyza

Tabulka 3 — Interni analyza podniku ABC [Zdroj: zpracovani vlastni]

Silné stranky Slabé stranky
e Pravidelné Skoleni zaméstnancii e Netemperovany sklad OM
S) e Vyrobni proces z kvalitnich e Nedostatek skladovych prostor
Té surovin e Omezeny pocet dodavateli OM
‘; e Vnitropodnikovd komunikace e Vyssi zasoba obalovych folii
&: e Siroké produktové portfolio e ZhorSeni kvality skladovanych
— o Certifikace kvality folii

Silné stranky — Po dobu své 25leté existence si spole¢nost vybudovala na trhu se zdravou
vyzivou dobré postaveni. To si vydobyla diky Sirokému produktovému portfoliu, diky kte-
rému je mezi zakazniky brana jako ekvivalent pro pSeni¢né chleby zdravé vyzivy. Odviji

se to od kvality vSech surovin a preciznosti vyrobniho procesu. Mezi dalsi silnou stranku
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patii rozhodné pravidelné Skoleni jejich zaméstnanct. V souvislosti s vysokym diirazem
na kvalitu a snahou byt inovativni, musela spole¢nost projit zavadénim certifikaci (BRC,
ISO, IFS). Tyto certifikace jsou pozadovany nékterymi zakazniky a ovliviiuji Gspéch
pii vybérovych fizenich na dodavatele privatnich znacek. Jako dalsi silna stranka se nesmi
zapomenout zminit vnitropodnikova komunikace. I ta se podili na celkovém uspéchu spo-

le¢nosti.

Slabé stranky — Za slabou stranku podniku ABC se da povazovat vyssi zasoba obalovych
folii. To je zptsobeno vykyvy a zménami v dodacich terminech dodavatela OM, jichz je
omezeny pocet. Proto jsou OM objednavany do vyssi zasoby, aby byly vykryty situace,
pii kterych by mohlo dojit k nedostatku OM. V dusledku vyssi zasoby obalovych folii
vznikd nedostatek mista ve skladech pro uskladnéni nové ptichozich dodavek OM. Dalsi
slabou strankou podniku ABC je nedostatecné temperovany sklad OM, v némz jsou OM
skladovany. Nizsi teploty ve skladu zptisobuji to, ze skladovanym f6liim se méni uzitné
vlastnosti. Folie tak musi pfed balenim obsluhujici personal balici linky vyskladnit
do mistnosti, ve které je linka umisténa, aby se folie ,,aklimatizovaly*. Nahlé¢ zmény teplot
mohou zpusobit zhorSeni kvality skladovanych folii. VySe zminéné slabé stranky nemuseji
byt tim rizikem, které upln¢ souvisi S vybérem obalil. Je ale tieba vzit v uvahu, Ze vSe zaci-

na u dodavateli OM, s nimiz podnik spolupracuje.

9.1.2 Externi analyza

Tabulka 4 — Externi analyza podniku ABC [Zdroj: zpracovani vlastni]

Prilezitosti Hrozby

e Instalace vytapéni do skladu OM )
e Nedodrzovani termint objedna-
e Navazani dlouhodobé¢ stalych cen

) vani zboZi ze strany odbé&ratelll
s dodavateli OM

e Dodaci terminy dodavateli OM
Efektivné;jsi nakladani s odpadem

zOM

e Ruist cen OM

e Legislativni zmény

Externi analyza
[ J

e Zvysujici se zdjem o zdravou vyZivu
‘ ‘ e Ztrata prednich dodavatelit OM
e Nové technologie v oblasti baleni
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Prilezitosti — Spolec¢nost disponuje prilezitostmi, které jsou ovliviiovany segmentem pod-
nikani, v némz podnikd. Takovou pfilezitosti rozumime predevSim zvysSujici se zdjem
o zdravou vyzivu. Prilezitosti se pochopitelné chape i rozvoj aktiv (vybaveni) podniku.
Instalace vytapéci jednotky do skladu OM by ovlivnila kvalitu skladovanych OM. Dalsimi
ptilezitostmi muze byt navazani dlouhodob¢ stalych cen s dodavateli OM nebo nové tech-
nologie v oblasti baleni. Ob¢ tyto pfilezitosti by mohly ovlivnit cenu produktli a ¢asteéné

tak zvysit ziskovost na jednotku produkce.

Hrozby — Zasadni hrozbou by mohla byt pro podnik ztrata piednich dodavateld OM. Nava-
zovani spoluprace a ujednavani podminek s novymi dodavateli by mohlo vyvolat rizika,
ktera by ve finale m¢la vliv na cenu produkti. Dale je pak jako hrozbu nutno brat vykyvy
v dodacich terminech dodavateli OM. Tuto hrozbu lIze tzce spojit i se slabymi strankami
podniku. Hrozbu jako rist cen OM neni nutné komentovat, protoze ma v koneéném dui-
sledku stejna negativa jako ztrata dodavatelt OM. Legislativni zmény se daji také zaradit
mezi hrozby podniku ABC. Mize to byt napt. zpiisnéni hygienickych podminek, zvySova-
ni DPH atd.

9.1.3 Vyhodnoceni SWOT analyzy

V grafickém zpracovani analyzy SWOT byly odhaleny silné stranky, slabé stranky, pfileZi-
tosti a hrozby, které maji podstatny nebo castecny vliv na vybér obalového materialu

a jeho nasledné pouZiti.

V tabulce ¢. 5 se k témto polozkam pfifadila vaha a poté hodnoceni, které urcuji, jaké po-
lozky jsou v podniku ABC vice dilezit¢ a jaké méné. Naslednym vynasobenim véahy
a hodnoceni jednotlivé polozky, dostaneme hodnotu kazdé polozky. VSechny hodnoty po-
lozek se sectou, ¢imz vyjde hodnota celé¢ skupiny. Tyto hodnoty budou pozdéji nutné
Kk vytvoreni matice pfilezitosti a rizik. Soucet hodnot silnych a slabych stranek urcuje hod-

notu interni analyzy. Soucet hodnot pfilezitosti a hrozeb ur¢uje hodnotu externi analyzy.
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Tabulka 5 — Vahové a bodové hodnoceni SWOT analyzy [Zdroj: zpracovani vlastni]

Viaha ‘ Hodnoceni ‘
Silné stranky
Pravidelné skoleni zaméstnancu 0,25 5 1,25
Vyrobni proces z kvalitnich surovin 0,15 2 0,3
Vnitropodnikova komunikace 0,30 4 1,2
Siroké produktové portfolio 0,20 3 0,6
Certifikace kvality 0,10 1 0,1
SOUCET 1,00 3,45
Slabé stranky
Netemperovany sklad OM 0,20 -4 -0,8
Nedostatek skladovych prostor 0,15 -3 -0,45
Omezeny pocet dodavateli OM 0,30 -5 -1,5
Vyssi zasoba obalovych folii 0,15 -3 -0,45
Zhorseni kvality skladovanych folii 0,20 -4 -0,8
SOUCET 1,00 -4,0
Prilezitosti
Instalace vytapéni do skladu OM 0,25 4 1
Navazani dlouhodobé stalych cen s dodavateli 0,35 5 1,75
Efektivnéjsi nakladani s odpadem z OM 0,15 2 0,3
Zvysujici se zajem o zdravou vyzivu 0,10 2 0,2
Nové technologie v oblasti baleni 0,15 3 0,45
SOUCET 1,00 3,7
Hrozby
Nedodrzovani terminti objednavani zbozi 0,15 -3 -0,45
Dodaci terminy dodavateli OM 0,35 -5 -1,75
Rust cen OM 0,15 -2 -0,3
Legislativni zmény 0,10 -1 -0,1
Ztrata prednich dodavateld OM 0,25 -3 -0,75
SOUCET 1,00 -3,35
Interni -0,55
Externi 0,35
CELKEM -0,2

Hodnoty Vv jednotlivych kategoriich (silné stranky, slabé stranky, pfilezitosti, hrozby) je

potieba vlozit do samostatné tabulky, aby bylo mozné vytvorit matici prilezitosti a rizik.
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Tabulka 6 — Tabulka hodnot pro tvorbu matice

ptilezitosti a rizik [Zdroj: zpracovani vlastni]

X y

Piilezitosti 0 0
0 3,70

Hrozby 0 0
0 -3,35

Silné stranky 0 0

3,45 0

Slabé stranky 0 0

-4.00 0

CELKEM 0 0
-0,55 0,35

Za pomoci programu MS Office Excel byla z hodnot v tabulce ¢. 6 vytvofena matice ptile-

Zitosti a rizik. Tato matice nam dokdze graficky znazornit a 1épe pochopit vysledek SWOT

analyzy.
.- , _
Prilezitosti Silné stranky
4 -
3 -
idealni stav spekulativni stav
2 -
1 "
4 -3 2 1 0 1 2 3 4
-1 -
stav zralosti 2 problémovy stav
-3 -
Hrozby Slabé stranky
-4

Obr. 8 — Matice prilezitosti a rizik [Zdroj: zpracovani vlastni]
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Vysledkem SWOT analyzy se pomoci matice piilezitosti a rizik jevi soucasnd situace
jako idealni stav. Vyznacena vysledna hodnota (¢erveny bod) ma ale blizko k stavu zralos-
ti. Proto je mozné predvidat, ze jakykoliv vykyv (nova pfilezitost ¢i riziko) miize zptisobit

zmeénu Stavu.

Je nutné si ze SWOT analyzy vzit do paméti, Ze nejvétsim rizikem pii vybéru obali budou

celkové dodavatelé a az za nimi samotné obaly. Dodaci terminy dodavateldt OM jsou

24

vyssi zasoba OM, zhorSeni kvality OM pii skladovani i ztrata ptednich dodavatelt OM.

9.2 Hodnoceni dodavateli obalovych materiali v podniku ABC

Hodnoceni dodavateli obalovych materialt je rozdéleno na dvé ¢asti. Zvlast se vyhodnoti
dodavatelé potisténych folii (A az D) a zvlast’ dodavatelé Cirych folii (E a F). Vstupni data
a kritéria pro vyhodnoceni v nasledujici tabulce ¢. 7 pochazi z internich zdroji podniku.
Do kritéria kvalita OM se soucasn¢ zapocitava i schopnost tisku na obalovou folii, resp.

kvalita tisku na obalové folie. Proto u dodavatell ¢irych folii nemtize byt ohodnocena.

Tabulka 7 — Zakladni Gdaje o dodavatelich obalovych materiald [Zdroj: interni]

Dodavatel
Kritérium A B C D E F
Cena Primérna Dobra Dobra Nejnizsi Dobra Pramérna
Dodaci Zpozdéni Presné Pfesné Pfesné Zpozdéni Presné
termin asi 1 tyden | dodrzen dodrzen dodrzen asi 2 dny dodrzen
Kvalita OM | Odpovida | Odpovida | M€ | 6400vida - -
dostatky
Kvalita ZS Dobra Dobra Pfijatelna Dobra Primérna Dobra

Pro ohodnoceni dodavatelit OM je zapotiebi stupnice (viz. Tabulka 8), ze které se pii hod-
noceni dodavatelti vychazi. Pozadovana kritéria byla nakup¢im podniku ABC u jednotli-

vych dodavatelii ohodnocena a pro lepsi prehlednost dosazena do tabulky (viz. Tabulka 7).
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Tabulka 8 — Tabulka stupnice pro hodnoceni dodavatelti [Zdroj: interni]

Stupnice hodnoceni

Kritérium 1 2 3 4 5
Cena Nejnizsi Dobra Priméma Uchazejici Vysoka
Dodaci termin |Pied terminem difgrs;i Zpoj%il;i asi 2 Zpoi‘;}iﬁlﬂﬁ ! Zjl.);ki gétl;ldrll;e
Kvalita OM ii‘ifiji‘ign Odpovidd | Pramérma Meggtrkl;do' VEZILEZ.%?S?;
Kvalita ZS Vysoka Dobra Primérna Dobra Primérna

Aby bylo mozné zjistit, zda je takové hodnoceni dodavatelti (viz. Tabulka 7) dostacujici
a smérodatné, musi se provést i jinymi zpiisoby (metodami) a vice subjekty (osobami).
9.2.1 Metoda hodnoceni podle poradi

V nésledujici tabulce bude u kazdého kritéria urceno potadi. Pfi shodné kvalité kritérii bu-

de ur€eno stejné poradi. Potadi dodavatell se secte a jako nejvyhodnéjsi dodavatel bude

v v

Tabulka 9 — Vysledek metody podle potfadi [Zdroj: zpracovani vlastni]

Dodavatel
Kritérium A B C D E F
Cena 3 2 2 1 1 2
Dodaci termin 2 1 1 1 2 1
Kvalita OM 1 1 2 1 - -
Kvalita ZS 1 1 2 1 2 1
SOUCET 7 5 7 4 5 4
Poradi 3. 2. 3. 1. 2. 1.
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Vysledek metody hodnoceni podle poradi prokazal to, Ze nejvyhodnéjsim dodavatelem
pro potisténé folie bude Sarka Bojanovska (D). Je viak nevyhodou to, Ze nedokéZe zpraco-
vat vetSi objem objednavek a proto se vyuZije pouze na urgentni piipady. Vysledek
i tak odpovida instinktivnimu hodnoceni nakupc¢iho a shoduje se s hodnocenim v tabulce ¢.
7. Proto se nabizi zvolit dodavatele B — OTK Group a.s., jak z pohledu ekonomicnosti,

tak z pohledu dodrzeni terminu dodani.

v

Pro ¢iré folie se vyhodné&jsi jevi dodavatel F — Petruzalek s.r.o.

9.2.2 Metoda vahového hodnoceni podle poradi

Jiz pii vybéru dodavatele OM nakupci v podniku ABC piihlizi na stanovena kritéria,
kterym priklada urcitou vahu. Nejvetsi vaha se klade na cenu (40%), pak dale na kvalitu

tisku (30%), 20% na termin dodani a 10% kvalitu zdkaznického servisu (ZS).

Z analyzy SWOT byly vyhodnoceny dodaci terminy dodavatelit OM jako nejvétsi hrozba
z vn¢jsiho okoli. Taktéz se musi prihlizet na kvalitu OM. Diky této analyze se vahy jednot-
livych kritérii musi zménit, aby bylo mozné posoudit, zda zména vah kritérii u dodavatelt

vede ke snizeni rizik pii vybéru obalového materialu.

Soucet vSech vah musi dat 100%. V tabulce se mista pofadi z metody v tabulce ¢. 10 vyna-

souctem.

Tabulka 10 — Vysledek vahového hodnoceni podle pofadi [Zdroj: zpracovani vlastni]

Dodavatel

Kritérium k:’i*t";‘;a Al B|cCc|DJ|E/|F
Cena 25% 0,75 | 0,50 | 0,50 | 0,25 | 0,25 | 0,50
Dodaci termin 45% 090 | 045 ] 045 | 0,45 ] 0,90 | 0,45

Kvalita OM 20% 0,20 | 0,20 | 0,40 | 0,20 - -
Kvalita ZS 10% 0,10 | 0,20 | 0,20 | 0,20 | 0,20 | 0,20
SOUCET 100% 19 | 1,25 1,55 | 1,00 | 1,35 | 1,05

Poradi 4, 2. 3. 1. 1. 2.
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Vysledek z tabulky ¢. 10 potvrdil, Ze nejvyhodnéjsi bude zvolit dodavatele Sarka Bojanov-
ska (D). Z kritérii ma nejvétsi vahu dodaci termin 45% a to je rozhodujicim voditkem
pro vybér tohoto dodavatele. Dal$im voditkem, které tohoto dodavatele upiednostiiuje,
je cena. Pro ¢iré folie se bude po zohlednéni vah kritérii jevit jako vhodné&jsi dodavatel Era-

Pack s.r.o.

9.2.3 Shrnuti vysledkii hodnoceni dodavatelii obalovych materiali

Pii vybéru vhodného dodavatele OM se v podniku ABC piihlizi na konkrétni kritéria,
a to na cenu, dodaci termin, kvalitu OM a kvalitu ZS. Dodavatele bylo potieba rozdélit

na dodavatele potisténych folii nebo Cirych folii.

Pii vybéru dodavatele potisténych folii by mél podnik ABC preferovat dodavatele Sarka
Bojanovska. JelikoZ tento dodavatel nedokdze pojmout vétsi objem dodavek, mize byt

preferovan dodavatel OTK Group a.s. na druhém miste.

Tabulka 11 — Shrnuti vysledkid hodnoceni dodavatelti potisténych folii

[Zdroj: zpracovani vlastni]

Hodnoceni dodavateli potisténych folii | Nejvhodnéjsi dodavatel

Metoda hodnoceni podle potfadi Sarka Bojanovska

Metoda vdhového hodnoceni podle poradi Sarka Bojanovska

Pti vybéru dodavatele Cirych folii mize podnik ABC dle aktudlni situace vyuzit obou do-

davatell. Je na podniku, zdali se bude fidit hodnocenim podle prvni nebo druhé metody.

Tabulka 12 — Shrnuti vysledkd hodnoceni dodavatelit cirych folii

[Zdroj: zpracovani vlastni]

Hodnoceni dodavatela ¢irych folii Nejvhodnéjsi dodavatel
Metoda hodnoceni podle potradi Petruzalek s.r.o.

Metoda vdhového hodnoceni podle poradi Era-Pack s.r.o.
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10 NAVRHY NA ZLEPSENI A JEJICH PRINOSY PRO PODNIK ABC

Na zéklad¢ provedené SWOT analyzy v ptedchozi kapitole byly nalezeny slabé stranky
podniku ABC a hrozby, které mohou podnik ABC limitovat pfi vybéru obalu vhodného
pro baleni potravin. Snahou autora bude pfedev§im pomoci eliminovat tyto slabé stranky
na zakladé doporuceni (navrhii) a také pomoci k volbé vhodného, alespon ¢astecného zpa-
sobu omezeni vnéj$iho ohrozeni (hrozeb) podniku. Dale je nutné piinosy téchto navrha

zhodnotit.

10.1 Navrhy na opatieni vedouci ke sniZeni rizik

wewvr

minek spoluprace s nim. Nize budou vypsany nejdilezitéjsi rizikové faktory a k nim for-

mulovany navrhy na opatfeni vedouci ke snizeni rizik.
1. Omezeny pocet dodavateli OM

Slabou strankou podniku ABC byl oznacen omezeny pocet dodavateli OM. V piipade,
ze dojde k vyssi spotiebé obalového materidlu, nebude mozné se obratit na vice dodavatelt
pro rychlé dodani OM. MiuzZe také nastat situace, Ze nebude v jejich schopnostech rychle
dodat novy material a podnik se nebude moci obratit na dalsi dlouhodobé dodavatele. Proto
prvnim navrhem je vyhledat dal$i nové dodavatele a tim zvysit pocet stalych dodavatelt

OM.

2. Dodaci terminy dodavateli OM a jejich ptipadna ztrata

[ 24

telll a jejich pfipadnd ztrata. Dalsi hrozby nemusi byt podnikem ABC az tak ovlivnitelné,
ne-li vilbec. Zmény a nedodrzeni termini dodavateli mohou byt povazovany za riziko.
Navrh, ktery povede ke snizeni rizika, zni tak, Ze podnik by m¢l 1épe navazovat a nastavo-

vat si s dodavateli OM podminky, a tim tak predchazet takovym rizikiim.
3. Hodnoceni dodavatelti

Pti vybéru obalu se ptihlizi k pfedem stanovenym kritériim a ty pak rozhoduji i o vybéru
dodavatele a jeho nasledném hodnoceni. Hodnoceni dodavatelit v podniku ABC probiha
pouze dle intuitivniho rozhodnuti. Navrhem pro tento stav by bylo provadét hodnoceni
vice metodami. Pfestoze vahy kritérii jsou v podniku urCeny, zména by mohla vést

k lepSimu, napft. pfi rozhodovani o dodavateli. Ze SWOT analyzy bylo zjisténo, ze dodaci
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terminy dodavatell jsou hrozbou. Proto je navrhem pfihlizet vice k tomuto kritériu a zvysit
jeho vahu, na kterou bude bran vétsi zfetel pfi vybéru obalu u potencidlniho dodavatele.

Zmeéna vahy musi byt uskutecnéna i u dalSich kritérii.

10.2 Zhodnoceni piinosu navrZenych opatreni pro podnik ABC

Prvni navrh ¢i doporuceni je zvysit pocet dodavateld OM. Pfinosem vyhledani novych
potencialnich dodavatelti bude to, Ze pro podnik ABC se rozsiti spektrum obalovych mate-
riald dostupnych na trhu. Napiiklad pii vyssi spotfebé OM bude moct podnik rychle
a pruzné reagovat objednanim vétsiho mnozstvi (od vice dodavateld) stejného typu OM
a nebude muset ¢ekat, nez jeden dodavatel dod4d pozadované mnozstvi. Novi dodavatelé
dale mohou nabidnout vyhodnéj$i podminky spolupréce. Zména miize vést napi. k poskyt-

nuti lepSich podminek pro odbératele nebo ke zvySeni zisku podniku ABC.

Druhy navrh je klast vétsi diiraz na nastavovani a navazovani smluvnich podminek s doda-
vateli OM. Piedejde se tak i nesrovnalostem a Sumidm, které mohou vzniknout
v komunikaci s dodavatelem. Piinosem toho bude, Ze se sniZi rizika pfi vybéru dodavatele,

a tim 1 riziko pfi vybéru obalu od vybran¢ho dodavatele.

Poslednim navrhem je aplikovat metody hodnoceni dodavatelt OM. Metod na hodnoceni
dodavateltl existuje velké mnozstvi. I jednoduché metody (podle potadi, vahového hodno-
ceni podle potadi) jsou pfinosnéjsi nez pouhé intuitivni hodnoceni. Diky provedeni hodno-
ceni témito metodami se prokazalo, ze musi byt zménény vahy kritérii. Podnik ziska pie-

hled o tom, jak vykonni, spolehlivi a flexibilni jsou jeho soucasni dodavatelé.
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ZAVER
V teoretické Casti bakalarské prace byly popsany zakladni pojmy z oblasti obalii, funkce
obalt, druhy obalt a rizika, vznikajici pfi vybéru obalii. V zavéru této ¢asti byly v teoretic-

ké roviné€ popsany metody analyzy rizik a metody hodnoceni dodavatelt.

Prakticka cast predstavila analyzovany podnik a jeho aktivity v dané sféfe podnikani.
Avs$ak pfanim podniku bylo zlstat v anonymité. Byly popsany druhy obali pouzivané
podnikem, jejich vybér a dodavatelé, ktefi spolupracuji s podnikem. Pfi zpracovani této
Casti prace autor vychazel z dostupnych zdroji, které podnik ABC uvolnil pro zpracovani
této prace. Po nasledném pruzkumu spolupracujicich dodavatelti s podnikem ABC a jejich
nabizenych produkti byla vytvofena SWOT analyza, diky které se nalezla potencialni rizi-
ka a hrozby. V zavérecné fazi prace byla témto rizikim nalezena opatieni, ktera by mohla

snizit jejich rozsah a nezaddouci charakter.

Na zaklad¢ pouzit¢ SWOT analyzy byli riziky souhrnné oznaceni dodavatelé podniku
a spolupréce s nimi. Proto byly aplikovany metody hodnoceni dodavatelii obalovych mate-
ridld. Prvnim navrhem na zlepSeni situace a snizeni rizik pii vybéru oball bylo doporuce-
no, aby podnik zvysil pocet dodavateli OM. Dal$im navrhem na zmirnéni rizik bylo dopo-
ruceni vice prosazovat hodnoceni dodavatelii a vyuzivat metody tomu urcené. Dale pak
pfi vybéru obalu a s tim spojené volbé dodavatele pfihliZzet na zvolend kritéria. Radou

na zavér bylo pozménit vahu téchto kritérii, konkrétné vice ptihlizet na dodaci termin.

Cilem prace bylo analyzovat a posoudit rizika, ktera se mohou vyskytnout pti vybéru obalu
pro vybrané potraviny v podniku ABC. Cil prace se podafilo naplnit tim, ze byla formulo-

vana opatieni vedouci ke sniZeni rizik.
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