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ABSTRAKT

Bakalarska prace se zabyva moznosti vyuziti modernich vzdélavacich formatt, konkrétné
e-learningu, v oblasti vzdélavani BOZP. Teoreticka ¢ast prace je vénovana obecné
vzdelavani a rozvoji a jeho dulezitosti jak pro zaméstnance, tak pro zaméstnavatele. Dale
se zabyvd novymi formami vzdélavani a predevSim e-learningem a krizovym
managementem v BOZP. Praktickd cast prace se zabyva vyuzitim e-learningu pfti
vzdélavani v oblasti BOZP. Popisuje tvorbu e-learningového kurzu v prostifedi moodle a
obsahuje analyzu rizik vyuZiti e-learningu pro vzdélavani v BOZP. Vystupem praktické

¢asti je vzorovy e-learningovy test BOZP vcetné uzivatelského testu.

Klicova slova: vzdélavani, nové formy vzdélavani, e-learning, krizovy management,

analyza rizik, vzdélavani pro BOZP

ABSTRACT

Bachelor work is concerned on the use of modern educational forms, especially e-learning,
in occupational health and safety education. Theoretical part of the work is dedicated to
education and development and its importance for employees as well as employers. Further
it is concerned on new forms of education, especially e-learning and crisis management in
occupational health and safety. Practical part is dedicated to use of e-learning in
occupational health and safety education. It describes creation of e-learning course in
moodle environment and includes risk analysis of the use of e-learning for occupational
health and safety education. Mayor outcome of practical part is model e-learning test of

occupational health and safety including user test.

Keywords: education, new forms of education, e-learning, crisis management, risk

management, risk analysis, occupational health and safety education



Rad bych na tomto misté pod€koval vedoucimu prace panu RNDr. Jakubovi Trojanovi za
odborné vedeni a ochotu pti zpracovani bakalatské prace. Dale bych velice rad podékoval

mé rodin¢, kterd mi umoznila potiebny Cas ke studiu.

Prohlasuji, Ze odevzdana verze bakalarské/diplomové prace a verze elektronickd nahrand

do IS/STAG jsou totozné.



Obsah

L V40 J D PP 10
TEORETICKA CAST ....cooiiiiiioeeeeeeeeee ettt 12
LVZDELAVANI .......coooiiiiieeeeeeeeeeee ettt 13
(0 T 00 1, (SRS 13
1.1.1  PROCES UCENI .. .uuutuuuuuttississsssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssese.............——————————. 14
1.1.2 MOTIVACE KE VZDELAVANI.....0uuuuuuiuisistssiisssssssssssssssssseresrssrsess......... 14
1.2 ROZVOJ SCHOPNOSTE ZAMESTNANCU .......oooiviiiiiieeeeeeeeeeeeeeee 15
1.2.1 PLANOVANI OSOBNIHO ROZVOJE ZAMESTNANCU ...uvvvvuvvvvrrrrrsssssnrssnnnssnnnnnnnnnnnnne 16
1.3 VZDELAVANI.......cooiiiiioeoeeeeeeeeeeee ettt 17
1.3.1  TYPY VZDELAVANI .. .uutitiiiiiiiiiiitiititiitisetstsrsssrsrssrsrseresrereerrrerasa.a—.——————————. 18
1.3.2 ODBORNE VZDELAVANI .....ciiiiiiiiiiiiiiiiiii e st re e e e e e e sannnnnee e 18
1.3.3 IDENTIFIKACE POTREBY VZDELAVANI .......ccciiiiiiiiiiiiiicc e 19
1.3.4 REALIZACE VZDELAVANI....cciiiiiiiiiiiiiiiii ettt e e s stnarae e e e e e e s s nannannee e 20
2 NOVE FORMY VZDELAVANI .......cccccoooviiiiiiieieceeeeeee e 22
2.1 INTERAKTIVNI VYUKA .......coooviiiiiieieeeeeseceeeeeee e 22
2.1.1 INTERAKTIVNI TABULE .....ccciiiittiiieeeeeeeeeiiititneeeeeeesssssataaaeasseeeeasssnnnsnnneneeeeessnans 22
2.1.2  INTERAKTIVNI UCEBNICE.......ccuttttiieeeeeeeiiiittnnreeeeeeesssasssssnnsessesssssssssssnnssseeeesnnnns 24
2.2 VZDELAVANI POMOCI WEBU...........cc.coooiviviiiiieeeeeeee oo 25
2.2.1  M-LEARNING. .....uuttttiiitee e e e e e e ettt e e e e e e e s e st e e e e e e e e s s s b ab e e e e eeeesssaasbaaneraeeeeaanans 25
2.2.2  MOBILNI APLIKACE ...eeiiiiiiiiiiiiitieeeeee e e s s s asitisaaeeaeeesassaasasssasaeeeesssanssnnnsnseeesssaans 26
2.2.3 PODCASTING ....ccittttititee e et e e e ettt bt e e e e e e e s e e st e b e aeeeeesaasaababaraeeeeeesssasasbaarareeeeeaaaans 26
2.2.4 E-CTECKA ELEKTRONICKYCH KNIH ..ccoiiiiiii i 27
2.3 E-LEARNING ..ot e 27
2.3.1 DBLENDEDLEARNING ...ccciiiiiiiiitttiteeeeeeeeesesitttsseeeeeeeeassssbtaaaasaeeeeassssnssansreeeeeesaans 29
2.3.2 FORMY E-LEARNINGU ......cceiiiittttiiieeeeeeeeseiittteeeeeeeesassasbtaasesseeeessssssssanereeeesesaans 30
2.3.3 SYNCHRONNI VZDELAVANI......ccooiiiiiieiee e, 31
2.3.4 ASYNCHRONNI VZDELAVANI .....cccoiiiiiiiii e, 31
2.3.5 VIRTUALNI VZDELAVACI PROSTREDI ......cccoiiiiiiiiiiiciee e, 32
2.3.6 VYUZITI LMS VE VZDELAVANI.......ccoiiiiiiieieeeee e 32
2.3.7 E-LEARNING — VYHODY ...iiiiieii e e eeeee et 33
2.3.8 E-LEARNING —NEVYHODY ....cciiiiiiiii et 36
3 KRIZOVY MANAGEMENT V PODNIKU.......cccooviiiireiieeees oo 38

3.1 CINNOSTI KRIZOVEHO MANAGEMENTU....ooi oo, 39



3.2 RIZIKA YV PODNIKU.....coiiiiiiiiiiii e 40

3.2.1 BEZPECNOST PRI PRACI VE VZTAHU K RIZIKU ....ciiivesieeiiieeeeeeeiie e e eeee s e enenineeneans 40
3.2.2 VZTAH MEZI NEBEZPECIM, OHROZENIM A RIZIKEM ......cvvviiiiieiiiiieiririinnneesssseennnns 40
3.3 HODNOCENI RIZIK .....ooovovoiieeeeee oottt ettt eee e, 41
3.3.1 PODSTATA HODNOCENI RIZIK....ctutuutietiutsseeeetisseesssissessestessessssnsesseseseeserereeseens 41
3.3.2 VZDELAVANI ZAMESTNANCU V PODNIKU V OBLASTI BOZP........cvvveeviieiiiiiiiiins 42
PRAKTICKA CAST ..ottt ettt ettt ettt e, 43
4 BOZP V E-LEARNINGOVEM KURZU ......cocooiiotieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 44
41 SWOT ANALYZA E-LEARNINGOVEHO KURZU ......c.cocovoveveieceeeeeeeenenn, 44
4.2 ANAPY,ZA RIZIK VYUZITI E-LEARNINGOVEHO KURZU VE
VZDELAVANI ... ettt ettt ettt ettt e, 46
43 NAVRH ELIMINACE RIZIK VYUZITI E-LEARNINGOVEHO KURZU .... 48
A4 ANKETA oottt et ettt ettt et ettt ettt ettt 49
BIMOODLE ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt 51
51 TVORBA YV PROSTREDI MOODLE............cccooiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeee s, 52
5.1.1 ZAKLADNI{ POZADAVKY PRO PRACIV MOODLE ....ccvvuieeiiniiieeeesieseeeenieseeseresnerenns 52
B.1.2  ROLE V MOODLU ....iiiite sttt ettt e ettt et e ettt e et et e e teat e e e eeesereerestnrenenns 53
5.1.3  USPORADANI KURZU ...vuiiiietiee ettt et ettt a e e et s e et et e e e eeasasesea e neerernneerenns 53
B5.1.4  IMODULY CINNOST . tttttet ettt s e ettt e e ettt e ettt et e ettt e et et eeeeatsreeeenereerernenrereans 54
6 POPIS TVORBY KURZU ....ocoiiiieeeeeeeeeeeeeee ettt 58
6.1 PRISTUP DO KURZU.......coooieooeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeee e e e 58
6.2 POSTUP REGISTRACE ...ttt ettt 58
6.3 ZAPOMENUTE HESLO .......cooiiioeoeeeeeeeeeeeeeeeee ettt essee e 59
6.4 PRIHLASENI.......co oottt e e 60
6.5 POPIS KURZU Z POHLEDU TVURCE DLE TEMAT .........cocoovoveieieeeenenn. 60
B.5.1  CASTI UVOD ..ottt ettt ettt ettt ettt 60
6.5.2 CAST: TEMA 1. - ZAKON O BOZP.....oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeet e 61
6.5.3 CAST: TEMA 2. PORADNI ORGAN BOZP ......ooooiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 61
6.5.4 CAST: TEMA 3. BOZP A SMERNICE ......oceeveteeeeeeeeeseseeeeeeeeneeeeeseneeaeeseseesenes 62
6.5.5 CAST: TEMA 4. PRACOVISTE A BOZP......ovivoeeooeeeeeeeeeeeeeeee e 62
6.5.6 CAST: TEMA 5. BOZP NA VYSOKYCH SKOLACH. .. .. eveeveeeeeeseesereesseeseesesainens 63
6.5.7 CAST: TEMA 6. POZARNI BEZPECNOST ... e.veeveereeeeeseeeesaeeeeseeseeesaeesssesesesesaieens 63
6.5.8 CAST: TEMA 7. DALSI NALEZITOSTI BOZP .....cooivieeeieeeeeeeeeeee e eeeeen s 63
6.5.9 CAST: TEMA 8 — TIPY NA ZAVER ..oveveieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeeeeeeseeeaeseeseeeneeaeens 64
6.5.10 CAST: TEMA — ZAVERECNY TEST v.vovveveeeeereeeeseeeeseeseseeesesesseeesesesaseesessssenns 64
7 TEST UZIVATELSKE PRIVETIVOSTI ......ooooivieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 68
ZAVER ..ottt ettt ettt 70
SEZNAM POUZITE LITERATURY ..ottt 72
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK .......c.ccviioeeieeeeeeeeeeeeeeeenen. 74
SEZNAM OBRAZKU ..ottt ee ettt ettt e e 75
SEZNAM TABULEK ..ottt ettt ettt ettt e ettt en e, 76

SEZNAM PRILOH .....ooooooooeoeoeeeeeeeeeeee e e e 77



I. HISTORIE E-LEARNINGU ......oooiiiiiiiii e 78

L ANKET A oo e e e, 81
IIL. PRIHLASENI DO KURZU Z POHLEDU UZIVATELE ........cooovoovoeeeeeea 82
ORIENTACE V KURZU ... e e, 82

VSTUP DO KURZU......ciiiiiiieie ettt 82



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 10

UvVOD

Vzdélavani je stale vice vnimano jako dulezitd a nedilnd soucast péce o
zaméstnance. Funguje jako vyznamny néstroj rozvoje a zvySovani konkurenceschopnosti
firmy v konkuren¢nim prostfedi. Poskytnuti prostoru pro vzdélavani, rozvoj a uceni
vlastnich zaméstnancti je pro zaméstnavatele i zaméstnance velice piinosné. Je zvySovana
kvalifikace zaméstnance a schopnost zaméstnavatele Celit novym poZadavkim okoli.
Zaroven se zvySuje flexibilita zaméstnancti v pracovnim prostiedi. Proces vzdélavani je

potieba organizovat a planovat S ohledem na potieby a pozadavky spolecnosti.

S rozvojem modernich technologii koncem 20. stoleti se kromé klasického
vzdélavani vice a vice vyuzivaji nové formy vzdélavani. V organizacich i domacnostech se
dnes jiz bézné pouzivaji moderni technologické prostiedky jako osobni pocitace, nezbytny
software a internetové piipojeni. Tyto prostiedky modernich technologii umoznuji pii
spravném uzivani zprostfedkovani dostupnéjsi formy vzdélavani a moZznost zapojeni
studujicich do kurzu. V ptipad¢ e-learningu je nabizen $ir$i zabér témat, moznost propojeni
souvislosti, vét§i pochopeni a zapamatovani, samostudium a testovani. Velkou vyhodou,
kterou dne$ni spole¢nost vyzaduje, je moznost studovat kdykoliv a kdekoliv, pticemz

odpadaji néklady a Cas potiebny na cestovani do bézné¢ho prezencniho kurzu.

Jednou z mnoha ¢innosti krizového managementu je i oblast prevence rizikovych
udalosti a uplatiiovani zasad bezpecného chovani na pracovisti. Zajisténi bezpecnosti na
pracovisti, kdy nemame strach z néjakého nebezpeci, Ci rizika a citime se bezpecné, je
nelehky, nékdy podcenovany a pro své naklady na vzdélavani zanedbavany ukol. V oblasti
BOZP je mozné jako jednu z novych forem uplatnit vzdélavani pomoci e-learningového

kurzu, ktery je mozny tematicky sestavit pro jednotlivé profese.

Provedena anketa poukazuje na problémy v soucasném zptsobu vzdélavani
v oblasti BOZP. Navrhujeme proto vyuziti e-learningu pro vzdélavani v této oblasti. Jeho
vyuziti bylo ovéfeno také bodovou analyzou rizik, véetné navrhu eliminace
identifikovanych rizik. Vhodnym prostiedim pro tvorbu testu je napiiklad prostiedi
moodle, ve kterém je také zpracovan vysledny modelovy test BOZP. Jeho kvalita je

prib&zné€ ovétovana uZivatelskym testem privétivosti.
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Mezi hlavni cile bakalafské prace patii predstaveni novych forem vzdélavani
Vv oblastech krizového managementu, predstaveni soucasného stavu vzdélavani ve vybrané
oblasti krizového fizeni a navrh modelového vzd€lavaciho kurzu, ktery bude vyuzivat

moderni metody a techniky vzdélavani v krizovém fizeni.
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1 VZDELAVANI

Clovek se v prub&hu svého zivota neustdle proménuje, posouva doptedu, uci, rozviji a
objevuje nové véci. V této oblasti dochazi casto ke zmateni pojmi a tim také

K nepiesnostem a nepochopeni. Je nutné definovat si piedev§im tyto pojmy:

,UCeni (se) — proces zmény, ktery zahrnuje nové védeni i nové kondni. Ucime se nejen
organizované, ale i spontanné — aniz o tom vime. Uceni je pojem, ktery zahrnuje vice nez
rozvoj a vzdelavani. Proto treba mluvime o ucici se, nikoliv o vzdéldavajici se organizaci, i
kdyz nemalo uzivatelii si pod ucici se organizaci predstavuje vétsi koncentraci vzdelavani.

Rozvoj — dosazeni zZadouci zmény pomoci uceni (se). Rozvoj obsahuje zamér, ktery je
podstatnou casti ohranicenych (diskrétnich) a neohranicenych (difuznich) rozvojovych
programii.

Vzdélavani — jeden ze zpusobii uceni (se), organizovany a institucionalizovany zpiisob
uceni. Vzdeélavaci aktivity jsou ohranicené (diskrétni) — maji sviij zacatek a konec. PFi

koncipovani vzdeélavani ve firmé postupujeme systematicky.” (Hronik, F., 2007, str. 31)

Uceni

Vzdélavani

Obr. 1. Upraveno autorem: grafické vyjadreni jednotlivych vyznamii vzdelavani —
uceni- rozvoj (Hronik, F., 2007, str. 31)

1.1 Uceni

Uceni je zékladni lidska potieba, kdy se jedinec neustdle vyviji a proménuje.
Schopnost uceni je od pfirody déana vSem Zivym bytostem, ale pouze u cloveka jde o
védomy a systematicky proces.

,UCeni je zvySovani schopnosti clovéka konat*.

(Armstrong, M., 2007, str. 453)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 14

,Uceni je proces, vnemz dana osoba ziskava nové znalosti, dovednosti a
schopnosti, zatimco vzdélavani/vycvik je jednim ze zpiisobii, které organizace podnika za

ucelem podpory uceni“.(Armstrong, M.,2007, str. 453)

1.1.1 Proces uéeni

To, jak se lidé uci, zavisi na riznych situacich. Lidé se uci pfedevsim pro sebe, aby
mohli vykonavat néco, co predtim delat nemohli. Také se mohou ucit od jinych lidi,
smétujicich ke stejnému cili. Proces uceni ma né€kolik podob a miZe probihat tak, ze se
lidé uéi v tymu nebo v kontaktu se svymi nadiizenymi, ¢i spolupracovniky anebo s lidmi
mimo organizaci. Vykonavanou praci se vlastné také uci, tomu mohou byt ndpomocny
odborné instrukce. Od stylu u€eni se odviji frekvence uceni. Vztah k uceni a to, S jakym
elanem je k nému ptistupovano, uzce souvisi s tim, jak jsou lidé motivovani bud” prvky
vnitini nebo vnéj$i motivace. PredevS§im kvalita uceni zaleZzi na podminkach k tomu
vytvofenych. Kazda organizace ma ptistup k uceni jiny. K efektivnimu priibéhu procesu
uceni je potfeba vytvaret prostfedi, ve kterém budou lidé pozitivné motivovani, nebudou se
bat moznych rizik a budou zkousSet nové véci. Idealnim prosttedim pro uceni v organizaci
by bylo vytvofit atmosféru, ve které¢ by byly tolerovany chyby vznikajici pfi uceni.
(Armstrong, M., 2007)

1.1.2 Motivace ke vzdélavani

»VSechny organizace se zajimaji o to, co by se mélo udélat pro dosazeni trvale
vysoké urovné vykonu lidi. Znamena to vénovat zvysenou pozornost nejvhodnéjsim
zpusobum motivovani lidi pomoci takovych nastroju, jako jsou ruzné stimuly, odmeény,
nichz tuto prdci vykonavaji. Cilem je samoziejmé vytvdret a rozvijet motivacni procesy a
pracovni prostredi, které napomohou tomu, aby jednotlivi pracovnici dosahovali vysledkii

odpovidajicich ocekavani managementu®. (Armstrong, M., 2007, str.219)

Pozitivni, dobfe postavend a cilena motivace ke vzdélavani zaméstnanct podniku je
proces, ktery podniku pfinasi vyssi stupeit vzdélanosti zaméstnanci a lepsi mezilidské
vztahy uvnitf i navenek podniku. Existuji dvé skupiny lidi s rozdilnou formou motivace
Kk uceni. Prvni skupinu tvofi lidé, které neni potieba n¢jak zvlast motivovat, protoze maji
vrozenou potiebu se neustale sebevzdélavat. Sami vyhledavaji moznosti, jak a kde se néco

ptiucit. Tento druh motivovani nazyvame motivaci vnitini. Druhou skupinu tvoii lidé, ktefi
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potiebuji byt motivovani, jak k praci, tak ke vzdélavani. V tomto piipad¢ se jednd o
motivaci vn¢j$i. Jednim z nastroji UspéSného motivovani, ktery pouzivaji vedouci
pracovnici a manazeti, je to, Ze jsou lidem vysvétleny potieby vzdélavani vzhledem
Kk udrzitelnosti jejich profese, ktera se v zavislosti na ¢ase a ménicich se pozadavcich doby
neustale méni. Pokud toto lidé pochopi, stavaji se ochotnéjsi a posiluje se jejich motivace
ke vzdélavani, protoze to piimo zasahuje jednu z jejich hlavnich potieb. V urcitych
pfipadech miliZe nastat situace, Ze se dobie cilena a spravné formulovand vnéjs$i motivace
miiZze proménit v motivaci vnitini. Zaméstnanec se natolik ztotozni s motivy, Ze je pfijima
za své. Pokud takovato situace nastane, ziskava organizace nejlépe motivovaného
zaméstnance a zaméstnanec nejlépe motivujici organizaci, jenz pfispiva ke zkvalitnéni
pracovniho Zivota.
(Armstrong, M., 2007)
Motivacni odmény délime na odmény hmotné a nehmotné.
Hmotné — piimé: mzda, piiplatek, prémie, podil ze zisku.

nepfimé: Zivotni pojisténi, pfiplatek na stravovani, penzijni ptipojisténi, sleva na
zbozi, volno navic.
Nehmotné — odmény: volné pracovni doba, dopliovani kvalifikace.

podnéty: hodnoceni, moznost kariérniho rastu, vefejnd pochvala, potieba

pratelstvi a vykonu. (Armstrong, M., 2007)

A

l Model procesu motivace

Dosazeni cile

A 4

Podniknuti kroku

A 4

Stanoveni cile

A 4

Potieba

Obr.2. Upraveno autorem: Proces motivace — na zacdatku vznika urcita potieba,
kdy je potreba motivovat. K tomu aby motivace probéhla efektivné, je nutné

stanovit konkrétni cile, které a jak povedou k dosazeni daného cile. (Armstrong,
M., 2007)

1.2 Rozvoj schopnosti zaméstnanct

Védomi potfeby rozvoje zaméstnanci je velmi dilezité jak pro firmu, tak i pro
zaméstnance. Je zndmo, ze cileny a organizovany rozvoj zaméstnancl je pro spolecnost
velmi pfinosny. Organizace, kterd zanedbavd rozvoj svych zaméstnancli, nemize

v soucasné dobé obstat v konkurenci s firmami, které na rozvoj svych zaméstnancu
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vycClenuji finanéni prostiedky. Lidé diky rozvoji schopnosti 1épe chapou souvislosti ziskané
vzdelavanim a maji vétsi prehled o vztazich a procesech kolem nich. Tim se obecny rozvoj

zaméstnancu stava ptinosnym ve vnitropodnikové komunikaci i navenek.

Systematicky rozvoj v organizaci nemuze ustrnout na mrtvém bod¢, ale musi
neustale reagovat na ménici se pozadavky prostiedi, technologii a lidského potencidlu.
Vychazi ze stavajiciho stavu védomosti a schopnosti a smétuje k jejich budouci podobé.
Vyvojovy proces rozvoje umoziuje efektivné prohlubovat znalosti a schopnosti jedince 1
celé organizace. Proces rozvoje je zalozen na prohlubovani stdvajicich védomosti
ziskanych vzdélavanim. Nejde zde o pfimy vliv na konkrétni pracovni €innost, ale o

roz§ifovani kompetenci, schopnosti a dovednosti. (Armstrong, M., 2007)

1.2.1 Planovani osobniho rozvoje zaméstnancu

Efektivni rozvoj vSech zaméstnanct ve firmé je velmi dulezity pro dobife fungujici
spole¢nost. Aby se mohl rozvoj ubirat spravnym smérem K vytéenému cili, je nutné
pfedem naplanovat, jak a za jakych podminek bude probihat. Planovanim osobniho rozvoje
jsou zpravidla organizaci povéfeni vedouci pracovnici a manazefi jednotlivych tseka.
Strategické plany a cile organizace jsou piedlozeny manazerim, ktefi musi sestavit cestu
k dosaZzeni téchto ukold. Nastrojem se jim stava predem promySleny plan osobniho
rozvoje, ktery konzultuji s ostatnimi zaméstnanci zapojenymi do plnéni ukoli.

Nejlepsi situace, jakd mize nastat pii vytvareni podminek pro rozvoj zaméstnancii

pro ob¢ strany, je pocit samostatné organizovaného procesu rozvoje. (Armstrong, M.,

2007)

Proces planovani osobniho rozvoje

A 4

Formulace cile Realizace

y

Analyza aktualniho
stavu

Planovani postupil

A 4
A\ 4

Obr .3. Upraveno autorem: prithéh analyzovani, utvdreni, planovani a realizace procesu

planovani osobniho rozvoje.(Armstrong, M., 2007)
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1. Zhodnoceni aktudlniho stavu a zajisténi potteb rozvoje - je mozné analyzovat v priabéhu
pracovniho procesu.

2. Stanoveni cile rozvoje — cile rozvoje mohou byt riznorodé. Stanoveni cile
organiza¢niho rozvoje by mélo piedevsim obsahovat zefektivnéni pracovniho vykonu
na souCasné pracovni pozici, zlepSeni dovednosti, rozsifeni a navyseni kvalifikace
vztahujici se k dané profesi, umoznéni kariérniho postupu v ramci organizace, piipravu
vzdélavanych pracovnikt v pfitomnosti na planované strategické zmény v budoucnosti.

3. Ptiprava akéniho planu ¢innosti a postupti — plan ¢innosti je charakteristicky stanovami,
kde je uvedeno, co se musi udélat a jak se to musi udé€lat. Stanovy jsou usporadany
v bodech, kde jsou uvedeny ocekavané vysledky, cile, aktivity rozvoje, osoba
odpovédna za rozvoj, definovdna podpora nadiizenych pracovnik nebo persondlniho
utvaru, Ci jinych lidi. V planu ¢innosti by také nemél chybét ¢asovy rozvrh. Dale by
akéni plan mél obsahovat piehled ¢innosti odpovidajici konkrétnim potfebam jedince.
Tyto Cinnosti jsou riznorodé a urcuji se individualn€. Zpravidla se jedna o Casovy plan
uceni se od jinych pracovnikii, zapojeni do probihajiciho projektu, zapojeni do vyuky
Vv podobé studia vnitropodnikovych materidlii nebo e-learningovych kurzi, préace
S mentorem, zaSkoleni nadfizenym pracovnikem, prace na novych tkolech a tim
ziskavani novych zkuSenosti, samostudium literatury, zauceni se procesem. Do planu
¢innosti je mozné zatadit také formalni vzdélavani, ale neni to pravidlem.

4. Realizace: to co je naplanovano, je potteba vzhledem k vytyCenym ciliim uskutecnit.

(Armstrong, M., 2007)

1.3 Vzdélavani

Vzdélavani lze vysvétlit jako jednu z moznosti uc¢eni se. Uceni probihé organizované

v pfisluSnych vzdé¢lavacich institucich. Vzdélavaci c¢innosti maji pfedem definovany
zacatek a vystup celého procesu. Hronik, F., 2007)

Pokud cloveék projde vzdélavacim procesem, nastdva skutecnost, Ze si systematicky
osvojuje nové védomosti, zdatnosti, schopnosti a Gisudky.

Jestlize mohou lidé prezentovat urcitou dovednost, kterou diive neovladali anebo
mohou pracovat na pozici, kde to nebylo mozné, tak doslo ke vzdélavani.
(Armstrong, M., 2007)
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1.3.1 Typy vzdélavani

V oblasti vzdélavani mizeme rozliSit tfi nasledujici kategorie, které se 1isi

predevsim podle zptisobu organizace a stylu vyuky.

Formalni vzdélavani v Ceské republice upravuje legislativa. Probihd ve
vzdélavacich institucich, pfedev§im ve Skolach. Formalnim vzdélavanim je mySleno
vzdelavani v pocatecni zivotni lidské etapé i dalsi institucionalizované vzdélavani, které
obsahuje navazujici stupné vzdélavani. Zpravidla to je zakladni, stfedni a vysokoSkolské
vzdélani. Uspésnym slozenim piislugnych zkousek ziskava student vysvédéeni, diplom
nebo osvédeeni.

Dalsi casto pouZivanou formou vzdélavani je neformalni vzdélavani. Pro tuto
formu vzdélavani je typické ziskavat védomosti ¢i dovednosti v organizaci, kdy je
vyucujicim ucitel nebo odborny lektor. Tento typ vzdélavani ale nekon¢i dosaZenim
urcitého stupné vzdélani. Do této kategorie patii rizné kurzy poiadané ve volném Case
vzdélavanych, kratkodoba Skoleni, pfednasky nebo rekvalifika¢ni kurzy. Jednotlivé kurzy
mohou také v pracovni dob€ organizovat pro své zaméstnance zaméstnavatelé.

Informalni uceni je takové, které neni organizované ani provozované zadnou
vetfejnou instituci. Jedna se zpravidla o nesystematické ziskavani védomosti, poznatka a
védomosti v kazdodennich béznych situacich. Tyto bézné situace mohou nastat v rodin¢,
zaméstnani nebo ve volném cCase. Za vyznamnou soucast informdlniho uceni je
povazovano sebevzdélavani. Sebevzdélavani je charakterizovano skutecnosti, ze takto
studujici ¢lovék nema moznost objektivné overit nebo otestovat ziskané védomosti €i

dovednosti. (Mazouch, P., Fischer, J., 2011)

1.3.2 Odborné vzdélavani

Aby mohli byt lidé neustale perspektivni ve své profesi, je nutné, aby rozvijeli svou
odbornou kvalifikaci a vyuzivali v§echny moznosti vzdélavani pro né¢ uréené. Odborné
vzdélavani je pribézné doplnovani vSeobecného vzdélavani, které jiz nemusi plné
dostacovat pii vykonu prace. Odbornym vzdélavanim, kterym rozumime zaSkoleni,
doskolovani, preskolovani anebo rozvoj zaméstnanci ziskava jak zaméstnanec, tak i
spole¢nost nehmotnou hodnotu, kterd zajiStuje udrZitelné postaveni v konkurenénim
prostiedi a neustéle se ménici dobé.

Jiz v prib&hu vSeobecného vzdélavani dochdzi k ziskani zakladi kvalifikace.

Avsak ke zméndm nebo doplnéni kvalifikace dochazi v odborném vzdélavani.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 19

(Némec,O., Bucman, P., §ik}'ff, M., 2014)

V nésledujicim textu je uveden piehled jednotlivych typti odborného vzdélavani:

Zaskoleni je velmi dilezitym procesem pii nastupu nového zaméstnance nebo pii
piefazeni stavajiciho na jinou pozici. Jedna se o proces adaptace a orientace v organizaci.
V tomto procesu zaskoleni je pozornost soustiedéna hlavné na osvojeni schopnosti, jako
jsou ruzné znalosti, dovednosti a chovani, kterych je zapotiebi k vykonavani dohodnuté
prace. Piikladem muize byt noveé nastupujici zaméstnanec prochazejici kurzem BOZP
vztahujici se k pracovni pozici.

Doskolovani je zaloZené na skutecnosti, ze clovék jiz ma urCitou Uroven
kvalifikace. Ale v zavislosti na ménicich se pozadavcich pracovni pozice je zapotiebi
prubézné si osvojovat nové schopnosti, jako jsou =znalosti, dovednosti a chovani
k zdarnému vykonavani pracovni pozice, kterou ¢lovek zastava. Napft. ze zakona vyplyva
povinnost pravidelné v ur€itych casovych intervalech provadét Skoleni BOZP.

Ptreskolovani je dnes znamé pod pojmem rekvalifikace. B&hem procesu
rekvalifikace si Clov€k osvoji takové schopnosti, kterymi jsou znalosti, dovednosti a
chovani smétujici k budouci praci.

Rozvoj je vramci odborného vzdélavani chapan jako vlastni rozSifovani
kvalifikace. Pfi tomto procesu si ¢lovek osvojuje nové schopnosti, znalosti, dovednosti a
chovani. Roz§ifovanim téchto schopnosti, které nejsou zapotiebi k vykonavani soucasné
pracovni pozice, zvySuje svoji uplatnitelnost na trhu prace jak v organizaci, kde je
zaméstnan, tak mimo ni. Napi. technik v oboru BOZP si pribézné dopliiuje informace

s cilem odborného rozvoje. (Némec,O., Bucman,P., Sik}'/f,M., 2014)

1.3.3 Identifikace potieby vzdélavani

V posledni dobé stale vice firem citi potfebu cileného vzdélavani svych
zaméstnancl. Zameéstnavatelé si stdle vice uvédomuji, Ze obecné zaméfené vzdélavaci
programy jsou nedostacujici, a proto pfipravuji vzdélavani ,Sité na miru“ svym
zaméstnanciim. Nezbytnym podkladem pro zpracovani kvalitniho systému vzdélavani je
pecliva identifikace potieb vzdélavani. Jejim podkladem je analyza pracovnich ¢innosti,
povinnosti a pravomoci pracovniki, tkoli, podminek a poZadavki na vykondvanou préci.
Druhym zpodkladii je hodnoceni zaméstnancli, tj. hodnoceni jejich schopnosti,
dovednosti, kvality provadéné prace a plnéni zadanych ukold. Na zikladé vyhodnoceni
potieb vzdélavani je pripraven cileny program vzdélavani, ktery se zamétuje na odborny

rozvoj zaméstnancii konkrétni organizace. Tento program je zpracovan ve formé planu
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vzdelavani, ktery obsahuje: cil vzdélavani, cilovou skupinu, metody vzdélavani, instituci
provadéjici vzdelavani, Skolitele, misto vzdélavani, dobu vyuky, materidlni a technické
vybaveni, postupy vyhodnocovani vysledkd a naklady na vzdélavani.(Némec, O., Bucman,

P., Sikyi, M., 2014)

»Potreba vzdeéldvani znamenad nesoulad mezi schopnostmi (znalostmi, dovednostmi

a chovanim) zaméstnancii a poZadavky pracovnich funkci . (Némec, O., Bucman, P., Siky¥, M.,

2014, str. 84)

1.3.4 Realizace vzdélavani

K samotné realizaci vzdélavani zaméstnancli se v soucasné dob¢ pouzivaji rtizné
postupy, at’ uz ptfi vyuce na pracovisti nebo mimo né€. Jsou vyuzivany razné vzdélavaci
formaty: prednasky, seminafe, $koleni, prezentace, asistence nebo kouding. Cim dal ¢asté&ji
se pouzivaji kurzy formou e-learningu, které mohou byt pfi niz§ich ndkladech v urcitych
ptipadech pro zaméstnavatele 1 zaméstnance efektivné;jsi. Nezbytnou soucasti vzdélavacich

metod je prubézna kontrola planu vzdélavani a vyhodnocovani vysledkii.

Strategie a organizac¢ni predpoklady vzdélavani

A 4

Identifikace potieby vzdélavani

Vyhodnocovéni vysledkli vzdélavani Planovani vzdélavani

A

Realizace vzdélavani <
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Obr. 4. Upraveno autorem: proces organizacniho vzdelavani uplatiiovany v
organizacich. V pripadé potreby vzdelavani zaméstnancu je nutné zjistit, co ma
byt vzdelavano, poté je nutné zajistit vzdelavaci organizaci, kterd vzdelavani
kvalifikované provede a poda zaméstnavateli vysledky. (Némec, O., Bucman, P.,
Siky¥, M., 2014)
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2 NOVE FORMY VZDELAVANI

Koncem 20. stoleti se rozsitily nové technologie, které umoznily revoluci ve
vzdélavani. Zacaly se vyuzivat moderni technologické prostiedky, které umoziuji
dosahovani lepsich vysledki v procesu studia. Mezi nejvétsi ptinosy téchto novych forem
vzdelavani patii vétsi zapojeni studujicich, Sirsi zabér probirané latky, moznost provazani
jednotlivych disciplin, hlubsi pochopeni a vétsi miru zapamatovani probirané latky, bohatsi

moznosti samostudia a podobné.

V dnesni dob€ ve spojeni s novymi formami vzdélavani Casto slychavame pojem
interaktivita. Pojem interaktivita v oblasti vypocetni techniky vyjadiuje vyvijenou ¢innost
uZivatele s modernimi technologiemi. Zafizeni reaguje na dotek, pohyb nebo slovni ptikaz.
V oblasti vzdélavani je mozné se setkat s pojmy interaktivni vyuka, interaktivni tabule a
interaktivni ucebnice. Studenti se pii vyuziti téchto technologickych pomticek aktivné
zapojuji do vyuky a ptimo ovliviiuji pribéh vzdelavani. Tato metoda vzdélavani nejen
dospélych obyvatel se stava velmi popularni pravé pro zapojeni vzdélavanych do
vyuky.(http://www.mvcr.cz/clanek/moderni-vyuka-pomoci-interaktivnich-
tabuli.aspx15.1.2015)

2.1 Interaktivni vyuka

V dnesni dob€ je interaktivni vyuka vnimana jako jedna z vyznamnych novych
metod vzdélavani. Pfinosem je nabidka zabavnéjsi a méné vSedni formy vyuky. Samotni
studenti se aktivné podileji na tvorbé prubéhu vzdélavaciho kurzu a tim se zvySuje jejich
motivace ke studiu probirané latky, zlepSuje se kvalita vyuky a zvySuje se podil
zapamatovanych znalosti. Dfive si vyucujici pro nazornost probirané latky musel vystacit
s pomtckami jako meotar, diaprojektor nebo nasténny obraz. Naro¢nost pozadavkl dnesni
doby ve vzdélavani ptinasi interaktivni vzdélavaci pomicky napiiklad pocitacové aplikace
nebo interaktivni tabule.

(http://www.mvcr.cz/clanek/moderni-vyuka-pomoci-interaktivnich-tabuli.aspx15.1.2015)

2.1.1 Interaktivni tabule

Interaktivni tabule je velka elektronickd interaktivni obrazovka, kterd reaguje na
dotyk. Tabule se zpravidla pfipeviiuje ke st€n€ nebo je podle potieby pfevaZena na
mobilnim stojanu. K obrazovce je pfipojeny pocitac nebo notebook a dataprojektor.

Interaktivni tabule nazyvana také Smart board komunikuje s pocitacem pomoci ptislusného


http://www.mvcr.cz/clanek/moderni-vyuka-pomoci-interaktivnich-tabuli.aspx
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softwaru. Obraz se z pocitace promita projektorem na tabuli. Ovladat promitnuty obraz na
interaktivni tabuli je mozné pouhym dotykem (prstem), elektronickymi popisovaci nebo
specialnimi fixy. Takto je mozné ovladat na tabuli bézici aplikace z pocitace anebo piimo
na tabuli do bézicich aplikaci vpisovat poznamky, népady ¢i kreslit za ucasti vSech
ucastnikid skoleni. Takto vytvofeny zapis je mozné po skonceni prezentace uloZit a poslat
jej e-mailem ostatnim ucastnikim. Mezi piednosti elektronické tabule lze uvést piedevsim
jeji mnohostranné pouziti. Udrzeni pozornosti studentli je snadné, protoze interaktivni
tabule pouzivajici softwarové aplikace nabizi poutavé vizualni prostiedi. Pouziti tabule ve
vyuce poskytuje vét§i moznost samotného zapojeni studentli do vyuky. Interaktivni tabuli
je mozné pouzit mnoha zptsoby, napiiklad dopliiovani textii nebo tabulek, parovani dvojic
obrazkil, dokreslovani a dopliovani, hlasovani a podobné. VSechny aktivity mohou navic
provadét jak jednotlivci, tak skupiny a tim lze podporovat schopnosti tymové prace.

(Kabatek, A., Lostakova, A., 2010)

Obr. 5. Ukdzka vyuky s interaktivni tabuli. Do grafu je mozné primo

vpisovat data a doplnény material se miize ulozit a poslat studentim.

(http://interactivewhiteboardreview.blog.com 10. 5. 2015)
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2.1.2 Interaktivni ucebnice

Interaktivni u¢ebnice nebo také I-ucebnice je elektronickd obdoba tisténé formy. Je
to software, ktery se pouziva pifi vyuce na interaktivnich tabulich, ale i na osobnich
pocitacich, noteboocich a tabletech. Ucebnice obsahuje dvé casti, vykladovou a
dynamickou. Vykladova ¢ast je stejnd s tiSténou verzi. Navic ale umoznuje efektivnéjsi
praci stextem a obrazovym materidlem. Dynamickd C¢ast ucebnice obsahuje systém
multimédii promySlené¢ vlozenych pfimo do uciva. Jednd se o audio a video prvky,
animace, fotografie, webové odkazy a dalsi. Diky pfipojeni k internetu je navic mozné
provadét aktualizace jednotlivych témat, rozSifovat a dopliiovat probiranou latku o aktudlni
informace a také pfidavat dopliujici informace k probiranému ucivu. Tyto informace je
mozné doplnit o odkazy na zajimava videa, fotografie, ¢i dalsi [-ucebnice. Prace s ucebnici
vyzaduje veétSi aktivitu studujictho a tim se stdva studium zébavnéjsi a cilené;si.
Vysledkem je pak lepsi a ucelengj$i pochopeni latky. Do ucebnic je zpravidla vkladano
vice studijniho materialu a tak se studujici 1 vyucujici musi pfedem rozhodnout, které Casti
latky se budou probirat. Interaktivni ucebnice vydavaji profesiondlni nakladatelstvi, ale
dnes ma jiz moznost si takovou I-ucebnici vytvofit uzivatel sim. Tvorba ucebnice probiha
na dostupném softwaru a Sablon¢ [-u¢ebnic, kde se vytvofi vlastni interaktivni material.
Vytvofenou ucebnici je mozné sdilet s ostatnimi kolegy za pomoci prohlizece I-ucebnic.

(http://projekty.osu.cz/zemepisnove/wp-content/uploads/1.5.Interaktivni_ucebnice.pdf16.1.2015)
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Obr. 6. Ukdzka interaktivni ucebnice. (http://lwww.macmillan.cz/img/bk-

gateway-bl-iwb-screenshot.jpg, 28. 4. 2015)


http://projekty.osu.cz/zemepisnove/wp-content/uploads/1.5.Interaktivni_ucebnice.pdf
http://www.macmillan.cz/img/bk-

UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 25

2.2 Vzdélavani pomoci webu

V technologickém vyvoji internetu prob¢hly dvé zasadni etapy, které vyrazné
ovliviiyji vzdélavani on-line. Pod pojmy web 1.0 a web 2.0 si predstavujeme technické
moznosti, které jsou charakteristické pro dané ¢asové obdobi. Z historického pohledu na
prostifedi webu 1.0 vime, Ze jiz neni dostacujici. V devadesatych letech minulého stoleti
byl zdrojem publikovanych informaci, které nékdo vytvofil za pomoci programovych
nastrojl, ale uzivatel je nemohl nijak komentovat nebo dopliiovat. Pro psani webovych
stranek byla nutnd znalost programovaciho jazyka HTML, a proto nebylo samotné
publikovani snadné.

Prostfedi webu jiz neni statické, tak jak jsme byli zvykli z webu 1.0, ale vyznacuje se
novymi uZivatelskymi moZnosti, které nabizeji v€tSi zapojeni uZzivatele. Pro psani
webovych stranek uzivatelem jiz neni zapotiebi znalost HTML jazyka, ale tvoii se do

pfedem programatory pfipraveného rozhrani. (Zounek,J., Sudicky,P., 2012)

,Od puvodni podoby celosvétové site se Web 2.0 lisi tedy predevsim vznikem
prostoru pro komunitni tvorbu a sdileni zdrojii, v ramci kterého uzivatel internetu opousti
roli pasivniho prijemce statickych dat a zacina se zapojovat jako spolutviirce jeho
dynamického obsahu. Vyraznym rysem je rovnéz socidlni rozmeér celého systému. S mirnou
nadsazkou miizeme soucasnou podobu internetu vnimat jako éter, jehoz prostrednictvim

dochazi k interaktivité jednotlivych uzivatelii sité . ( Zounek,J.,Sudicky,P. 2012, str. 59)

2.2.1 Me-learning

M-learning je mozné volné piclozit jako mobilni vzdélavani. Je jednou z forem
elektronického vzdélavani, ke kterému se pouzivaji chytré mobilni telefony smartphony,
notebooky, tablety, PDA. Vyznam m-learningu spoéiva vtom, ze je mozné se ucit
prakticky kdekoliv a kdykoliv prostfednictvim mobilnich zatizeni. Jejich pomoci je moZné
se ucit on-line ptipojenim k internetu anebo je mozné se vzdélavat prostfednictvim stazené
aplikace. Takova z internetu stazena aplikace jiz nevyzaduje pfipojeni k internetu a je
mozné pracovat off-line. Je uloZena v mobilnim zafizeni a tak naptiklad cestou do
zaméstnani nebo do Skoly je moZné pomoci vhodné zvolenych aplikaci prostudovat
materidly a byt lépe pfipraven. Také organizace mohou vyuZzivat m-learning. Nékteré

organizace, které chapou vyznam vzdélavani, vyvijeji rizné vzdélavaci aplikace a vyukové
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materialy zaméfené na urCity obor a zpfistupnuji je zaméstnanciim, kterym jsou podporou
pti jejich vzdélavani. Aplikace m-learningu se déli na tfi hlavni skupiny. Prvni skupinou
jsou aplikace vyvinuté za ucelem vzdélavani. Jedna se o vyukové programy vytvofené pro
e-learning, ale zaroven byla zpfistupnéna i verze pro mobilni zatizeni. Takovato aplikace je
stejna jako klasicky e-learning. Je vyzadovéano piipojeni k internetu. Druhd skupina se
nezaméiuje pfimo na vzdélavaci ¢innost. Je zaméfena na informacni a odborné aplikace.
Tyto aplikace mohou byt spiSe dopliikem ke vzdélavani. Jedna se o oblibené aplikace jako
slovniky cizich slov, cizojazy¢né slovniky nebo encyklopedie. Tteti skupina obsahuje
ostatni aplikace, které je také mozné v m-learningu pouzivat. Do této skupiny fadime
uzitetné a praktické aplikace, jako jsou vzdélavaci a rozvojové hry pro déti i dospéle, m-
knihy, e-knihy, pfevodniky mér, vah a mén.
(http://pro.inflow.cz/kde-nechala-skola-diru-m-learning-aneb-vzdelani-pro-zaskolaky17.1.2015,
http://clanky.rvp.cz/clanek/c/S/15701/M-LEARNING-JAKO-CESTA-K-ZABAVNEMU-
VZDELAVANI.html 17.1.2015)

2.2.2 Mobilni aplikace

Mobilni aplikace jsou vyvijeny predevSim pro chytré telefony fungujici na
operaénim systému a tablety. NejpouzivanéjSimi opera¢nimi systémy jsou android,
Windows a Apple. Aplikace jsou vyvijeny a navrhovany tak, aby maximalné vyuzivaly
uzivatelské prostredi, ovladani dotykem a otaceni sméru. Tim se ovladani stava pro
uzivatele velmi intuitivni a pratelské. Mobilni aplikace je mozné rozliSovat podle toho,
k cemu byly vytvofeny. Nejvétsi podil aplikaci zastupuji aplikace naprogramované pro
hrani her, nasledovany jsou aplikacemi pro vyuzivani socialnich siti, poté aplikacemi
urcenych ke sledovani rtiznych zpravodajstvi a urcity podil v poctu stazenych aplikaci
zastupuji aplikace vzdélavaci. Aplikace je mozné stdhnout zdarma anebo koupit
v obchodech jako je android market nebo Gogoleplay.

(http://www.mobilmania.cz/mobilni-aplikace/sc-321/default.aspx 2. 5. 2014)

2.2.3 Podcasting

Jednd se o vyuZivanou a oblibenou formu doplnéni vyukového textu
multimedidlnimi prvky. VétSinou se audio a video nahravky vkladaji jako doplikovy
vyukovy material za vzdélavaci text. Clovék ma moznost si latku nejprve prodist a
nastudovat a poté si spustit audio nebo video soubor k danému tématu. Moznosti této

formy vzdélavani jsou navic umocnény moznostmi, které nabizi mobilni telefony. Soubory
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je mozné si stadhnout pfimo do chytrého telefonu a vzdélavat se prakticky kdykoliv a

kdekoliv.

»K vwhodam podcastu patii mimo jiné moznost opakovani urcitého souboru nebo
relativné nizké naklady na jeho vytvoreni. Je mozné vytvaret audiovizudlni ucebni
materialy, véetné zaznamu prednasek, které tak mohou byt dostupné i téem studentim, kteri
se nezucastnili vyuky, nebo studentiim kombinovaného ¢i distancniho studia . ( Zounek, J.,

Sudicky, P., 2012, str. 79)

2.2.4 E-ctecka elektronickych knih

E-CteCka je zatizeni velikosti béZzné knihy, pomoci né¢hoz je mozné Cist elektronicky
vydavané knihy, skripta, cCasopisy a manualy nazyvané e-books. Zobrazuje text
prostiednictvim technologie elektronického inkoustu, ktery je velmi podobny tist€né verzi.
Cetba je pfijemnéj§i pro ¢tenafovy odi nez LCD display pouzivany na PC, noteboocich,
chytrych mobilnich telefonech a tabletech, prosttednictvim kterych lze také elektronické knihy
uzivat a to za podminky podporovanych formati. Vyznam maji e-knihy také z ekologického
hlediska, protoze odpadaji veskeré¢ naklady na tisk a proto jsou elektronické materidly nejen
levnéjsi, ale 1 Setrnéjsi k zivotnimu prostfedi. Pro své rozméry, vahu a schopnost pojmout
v digitalni podob¢ stovky a tisice knih se fadi mezi vyznamné vzdélavaci néstroje pouzivané
V riznych trovnich vzdélavani.

Jako vyhody elektronické knihy miizeme jmenovat: snadnou pienositelnost, upravu
textu v podobé psani poznamek, dostupnost zdrojii, multimedialni obsah a odkazy k tématu,
které wuzivateli napomahaji k zapamatovani textu. Nevyhodou muze byt naptiklad
nekompatibilni formatovani, pofizovaci cena anebo horS§i dostupnost odborné studijni

literatury. (Zounek,J., Sudicky,P., 2012)

,Pokud zahrneme do e-knih nejenom knihy (odborné knihy, literdarni dila), ale také
napriklad skripta nebo ruzné jiné ucebni materidly, pak mame k dispozici zajimavou

6

technologii i médium k distribuci ucebniho obsahu®. ,.Jde o zcela zdsadni zménu
V pristupu k informacim, kterd miiZe prinést (pri vhodném vyuziti) velkou pozitivni hodnotu

V edukacnim procesu “.(Zounek, J., Sudicky, P., 2012, str. 123)

2.3 E-learning

Elektronické vzdélavani povazovano za jednu z novych forem, ktera usla za relativné

kratkou dobu svého vyvoje znacny kus cesty. E-learning je velmi rychle se ménici a
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vyvijejici se disciplinou. V prubehu ¢asu se proto objevuji riizné definice charakterizujici
jeho aktudlni podobu. Definice se navic ¢asto méni podle riizné urovné technologického

nebo metodologického pojeti.

Charakteristiku e-learningu mizeme vnimat zraznych pohledd. Podle toho
V jakych souvislostech o ném uvazujeme.

E-learning jako systém: pod pojmem e-learning si piedstavujeme vSeobsahujici
obecné uzivany termin ve smyslu zdokonaleného vzdélavani za pomoci pocitaca.

E-learning jako proces: je to proces vytvoreny za uUelem vzdélavani. Vyuziva
informacni a komunikacni technologie, za pomoci nichZ vytvafi elektronické kurzy,
piedava studijni materialy, umoziuje vzajemnou komunikaci mezi studenty a vyucujicimi
K fizeni studia.

E-learning jako prostfedek umoziujici vzdélavani za pomoci vyuziti vypocetni
techniky a internetu: E-learning také chapeme jako formu vzdélavani, jenz vyuziva
moderni multimedidlni prvky. Mezi né¢ fadime prezentace, texty s odkazy, animované
sekvence, video soubory, moznost sdileni pracovniho prostiedi, elektronickd komunikace
s lektory nebo spoluzaky, testy probraného uciva. E-learning chapeme také jako podporu
vyuky. V tomto piipadé¢ neni nutné tvofit rozsadhlé elektronické kurzy. Vytvaii se
dopliujici kurzy ptimo k dané problematice a stavaji se bohatSimi obsahem vzhledem ke
konkrétnimu tématu.

E-learning vnimame také jako zdroj dualezitych informaci, pficemz obrovské
bohatstvi spofivd mimo jiné ve vyuzivani elektronickych materialnich a didaktickych
prostiedkil k uspéSnému dosazeni vzdelavaciho cile za vyuziti poCitaCové site.

(Baresova, A., 2011)

., E-learning chdapeme jako multimedialni podporu vzdélavaciho procesu s pouZitim
modernich informacnich a komunikacnich technologii, které je zpravidla realizovano
prostiednictvim pocitacovych siti. Jeho zakladnim ukolem je v case i prostoru svobodny a

neomezeny pristup ke vzdelavani “.(Kopecky,K., 2006 str. 7)

»E-learning v nasem pojeti ,,zahrnuje jak teorii a vyzkum, tak i jakykoliv redlny
vzdélavaci proces (s riznym stupném intencionality), v némz jsou v souladu s etickymi
principy pouzivany informacni a komunikacni technologie pracujici s daty v elektronické
podobé. Zpiisob vyuzivani prostredkit ICT a dostupnost ucebnich materialii jsou zavislé

predevsim na vzdélavacich cilech a obsahu, charakteru vzdélavaciho prostiedi, potrebdch
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a moznostech vsech aktérii vzdelavaciho procesu . (podle Zounek, J., Sudicky, P., 2012,

str. 9)

. E-learning je vzdeélavaci proces, vyuzivajici informacni a komunikacni

technologie“. (Baresova,A. ,2011, str. 30)

~E-learning neni ani tak zdleZitost technologie, jako spisSe zaleZitost uceni
zaloZeného na technologii. Nicméné je to pravé pouzivani intranetu, které nabidlo pro
uceni a vzdelavani nejvetsi prostor. Ve své plné rozvinuté podobé je e-learning
komplexnéjsim pristupem ke vzdélavani nez drivejsi postupy, zejména v pripadech, kdy je

kombinovan s jinymi metodami uceni a vzdelavani“.(ARMSTRONG, M., 2007, str. 481).

2.3.1 Blendedlearning

Nejcastéji se preklada jako smiSené vzdélavani. Blendedlearning je oznaceni pro
formu vzdélavani, ktera obsahuje prvky klasické prezencéni vyuky a vzdélavani pomoci
informacnich technologii. Mohou nastat situace, kdy je vhodné ,namichat* jen e-
learningové kurzy.

Vznik blendedlearningu je oznacen jako reakce na pocatky e-learningu samotného,
kdy mu byla pfedvidana velka budoucnost. E-learning mél nahradit ptavodni tradicni
vyuku, ale zjistilo se, Ze se nehodi na vSechno a pro vSechny. Zacal se pouzivat
v odvétvich jako jazykové kurzy nebo pravidelné sSkoleni BOZP, ¢i Skoleni fidic¢t a
zaroven byl dopliiovan prezencni vyukou. Pro svou provazanost a vysokou efektivitu je
pomérné popularni a ma stale velky potencial.(BareSova, A., 2011)

Klicovym charakteristickym rysem blendedlearningu je, ze pii tvorbé kurzu je bran
ohled na styl uCeni vzdélavanych. Studenti i ucitelé mohou pii ,,michani“vyuzivat rizné
zdroje, nastroje, ¢i metody, které budou napomocny pii studiu s odliSnymi styly uceni.
Praxe wukazuje vyuziti tradi¢nich pfistupi ve vzd€lavani v oblasti pouZzivani
nejmodernéjSich technologii. Vytvofit idealni scénaf pro tvorbu blendedlearningu neni
mozné pro velké mnozstvi moznych variant. Pro vytvofeni idealni varianty propojeni
tradi¢ni vyuky a e-learningu je nutné brat v uvahu pro koho je kurz uréeny, jaky je cil
vyuky a jaky styl u€eni bude nejvice vyhovujici pro danou skupinu. Jako piiklady
kombinaci miZeme uvést: studijni materidly v tiSténé a elektronické podobé, vyuka
Vv klasické tfidé propojena se vzdélavanim pomoci technologii, propojeni individualniho

uceni respektujici vlastni tempo studenta se skupinovym ucenim, které mize byt
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modernich informacnich technologii. (Zounek,J., Sudicky,P., 2012)

V ramci soucasnych postoji k blendedlearningovym kurzim, jez maji z vétsi ¢asti
jen udrzovaci, opakujici ¢i vstupni charakter, je vhodné pouzivat standardizované kurzy.
Mezi témata, ktera se osvédCila v praxi, mizeme jmenovat piedevsim takové, kterad
oslovuji vétsi pocet lidi. Takovymi kurzy jsou naptiklad produktova Skoleni, zadkonna
Skoleni nebo adaptacni procesy. U téchto Skoleni je velkou vyhodou Siroka moZnost
vyuziti vetejnosti. Takové kurzy se mohou obecné piedpfipravit a doplnit tradiénim
vzdélavacim ptistupem. (Hronik, F., 2007)

Jestlize uvazujeme o blendedlearningu jako o formé vzdéldvani obyvatelstva
v uréitém oboru, je dulezité si uvédomit, zdali je vhodné pouzit praveé tuto formu.

»Pokud jsou tedy nmapriklad vzdelavaci cile efektivnéji dosaZitelné kombinaci
prostredki modernich technologii s tradicnimi vyukovymi metodami, nikoliv pouze

prostredky elektronickymi, pak je na misté uvazovat o blendedlearningu*.(Zounek,J.,
Sudicky,P.,2012, str. 12)

2.3.2 Formy e-learningu

V soucasnosti se nejvice pouzivaji tii znamé formy e-learningu. V nasledujicim
textu si je podrobnéji predstavime. Jedna se o CBT, WBT a VC.

Prvni anglicka zkratka CBT — CompueterBasedTraining zahrnuje e-learningové
kurzy v podob¢ off-line dodavané na CD-Romech. V tomto piipadé neni zapotiebi
piipojeni k internetu. Dnes jiz z historického pohledu se jednd o nejznaméjsi podobu
elektronickych kurzii. Tento vzdélavaci modul neumoznuje pifimou interakci, tak dalezitou
pro e-learning.

WBT — Web BasedTraining je synchronni verze e-learningu poskytovana pomoci
internetu a intranetu v prostiedi on-line. Z pohledu literatury se jiz jedna o plnohodnotnou
formu e-learningu.

VC — VirtualClassroom — v ptekladu virtualni tfida. Je to prostfedi majici prvky
klasické tfidy, ale s tim rozdilem, Ze tato virtudlni tfida nema hmotnou podobu. Vyucovani
probiha v synchronni formé, je on-line a studenti stutorem se schazeji v pfedem
domluveny ¢as u svych pocitaci. Studenti vétSinou pracuji ze svych domovi nebo
kancelari. Jako ptiklady vyuziti virtudlni tfidy miZeme uvést: projektovy tym, kdy kazdy
mize pracovat na spoleCném projektu, ale fyzicky se miize nachdzet jinde, firemni

meetingy, Skoleni, prezentace. UZivatelé¢ vzajemné komunikuji pomoci chatu v textové
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podobé a také wvyuzivaji telekonferencni podobu komunikace s vyuzitim videa.
Komunikace mize probihat soubézné s prezentaci, kterou lektor promitd na obrazovce — na
tabuli. Tabule mize byt vyuzivana také ke sdileni programu, pficemz ji mohou vyuzivat
on-line studenti i vyucujici, Ize také tisknout a ukladat data. Vedeny dialog ve tfidé¢
napomaha rozvoji mysleni a schopnosti argumentovat, pfiCemz se studenti zarovenuci
jeden od druhého. Uvnitt kolektivu se projevuje kolegialita, zdrava soutézivost i vytvareni
pratelstvi. Role ucitele jiz neni vnimana, tak, jak ji zname, ale vyucujici vystupuje spise
jako poradce ¢i facilitator.

(Baresova, A., 2011)

2.3.3 Synchronni vzdélavani

Je forma vzdé€lavani, kterd vyzaduje neustalé ptipojeni k internetu, pomoci né¢hoz je
student ve stalém kontaktu s ucitelem a studijnimi kolegy. (podle Zlamalova 2008)
Ke vzdélavani samotnému dochédzi v redlném case a veSkeré dotazy Ci pfipominky se fesi
on-line komunikaci napiiklad pomoci chatu. Mezi piiklady synchronni komunikace
muzeme uvést: on-line elektronické kurzy, konferencni hovory, skype, chat a virtudlni
tfida. (BareSova, A., 2011)

Prekazkou pro mnohé studujici formou synchronni verze miize byt neumoznéni
nezavislosti na case, avSak na druhou stranu velkou vyhodou je, ze i pfes velkou
vzdéalenost mohou studujici daného kurzu vzajemné komunikovat prostfednictvim chatu,

skypu nebo ICQ. (Zlamalova, H., 2008)

2.3.4 Asynchronni vzdélavani

Asynchronni forma vzdélavani pomoci e-learningového kurzu nevyzaduje stalé
pfipojeni k internetové siti. Potfebnd komunikace mezi studujicim a tutorem (ucitelem)
probiha e-mailem anebo prostiednictvim diskusnich for. (Zlamalova, H., 2008)

Tato forma je zcela nezavisla na Case a na misté, kde se studujici nachdzi. Studium
probihéd doslovné kdykoliv a kdekoliv. Typickym rysem je, Ze tutor pfipravuje material na
kurz pted uvedenim na web a studujici ma tak moznost volby, kdy bude ptipraveny
vzdélavaci kurz vyuzivat. Jako pfiklady asynchronniho vzdélavani muizeme uvést
libovolné elektronické kurzy na internetu nebo intranetu, CD-Romy, webové prezentace, e-

mail a diskusni fora. (BareSova, A., 2011)
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2.3.5 Virtualni vzdélavaci prostiedi

., Zakladnim rysem virtualnich vzdélavacich prostredi je integrace vétsiho poctu on-
line nastrojii do jednoho celku, ktery umoznuje reseni komplexnich ukolii spojenych
Swukou a ucenim, casto vcetné vedeni zdznamii o studentech, jejich aktivite a

hodnoceni*“.(Zounek,J., Sudicky,P., 2012, str 97)

V oblasti e-learningu je pravdépodobné nejpouzivangj§im prostiedim LMS —
learning management systém (systém pro fizeni uceni). Mezi hlavni tukoly systému patii
celkova sprava vSech kurzl, uzivateli, prav uzivateli, virtudlni tfida, sledovani studijnich
vysledkt, vedeni vzdélavaciho procesu ucitelem, ktery administruje on-line Kurzy.
Vystupem o pribéhu a vysledcich studia jsou kompletni tiskové sestavy a hlaSeni
personalnimu oddéleni.(Zounek,J., Sudicky,P., 2012), (Baresova, A., 2011)

K tomu, aby LMS systém fungoval, je nutnd integrace — propojeni skupin dil¢ich
nastroji. Musi to byt nastroje pro tvorbu ucebnich objektli, nastroje pro podporu
personalizovaného uceni a nastroje synchronni a asynchronni komunikace. Systém LMS
(systétm pro ftizeni uceni) se vyznaCuje propracovanou vystavbou systémil, piiCemz
poskytuje studentiim i vyucujicim Siroké moznosti. Piedev§im se jednd o administraci
studia, nahravani a prohliZzeni studijnich materiali, vykonavani studijnich aktivit a evidenci
studijnich vysledkt. Hlavni pfednosti LMS systému je pomérné snadné¢ a miizeme fici 1
intuitivni ovladani. Pracovat na tvorb¢ a spravé kurzu mohou lidé bez technickych znalosti
integrovanych technologii a bez znalosti jednotlivych programovacich jazyki. Vyhodou
funkéné propojené¢ho systému je provadéni pomeérné slozitych a obsahlych operaci.
Administrator kurzu miize zabezpecit kurz heslem a tak umoznit piistup pouze vybranym
skupinam ¢i jednotliveiim. (Zounek,J., Sudicky,P., 2012)

V soucasn¢ dob¢ je na internetu k dispozici v&t§i mnozstvi vzdélavacich systémil
typu LMS. Jednotlivé systémy se od sebe 1i§i obséhlosti a vyuzitim propojenosti nastrojt,
ale 1i81 se 1 vyvojem a podporou ze strany tviircii. Dnes je pravdépodobné nejpouzivanéjsi
a nejrozsifenéjs$i open source systém MOODLE. O vyvoj a podporu se stard oteviena

celosvétova komunita. (Zounek,J., Sudicky,P., 2012)

2.3.6 Vyuziti LMS ve vzdélavani

Vyhodou je, ze systém LMS pro svoji univerzalnost miize byt pouZivan v riznych
podobéch studia. MiiZzeme ho nalézt v prezen¢ni, kombinované i distan¢ni formé studia. Na

druhou stranu jako potencialni zakladni nevyhodou se muize jevit fixni podoba a
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uzavienost systému, jenz zabranuje do systému ptidavat ¢i odebirat jednotlivé ndastroje.
Mohou také nastat situace, ze systém LMS nemusi byt jiz kompatibilni s informa¢nim
systtmem dané organizace. V piipad¢ velkého poctu kurzi mize dochazet také

k nezadoucimu pietizeni serveru. (Zounek,J., Sudicky,P., 2012),

Nastroje pro

tvorbu a

Nastroje pro

komunikaci a prezentaci

-,

spolupraci .-~
7

Nastroje prqQ

administraci

Nastroje ~ pro

personalizovan

Obr. 7. Upraveno autorem: Schéma propojeni online ndastrojii v oblasti
prostredi LMS. (Zounek,J., Sudicky,P., 2012)

2.3.7 E-learning — vyhody

2.3.7.1 Neomezeny p¥istup k informacim

Pravdépodobné nejvétsi vyhodou e-learningu v podobé on-line je neomezeny
ptistup ke vzdélavani. UZivatel se mize vzdélavat kdykoliv a odkudkoliv. Problém muze
nastat v podobé¢ technického omezeni, ptipojeni k internetu nebo pietizenim serveru.
(Kopecky, K., 2006)
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2.3.7.2 Efektivnost vyuky

Je mozné fici, ze porovnani vysledného efektu vyuky e-learningu s prezencni
formou je srovnatelny. Velice pfinosnou je flexibilita, kterou e-learning umoziuje. Pii
tvorb¢é kurzu nabizi vyvojové prostiedi moznost sklddat veskeré informace do malych
prehlednych modult, ze kterych se sestavuji jednotlivé kurzy. Podle pozadavkl uzivateli

je mozné skladat kurzy pfimo na miru. (Kopecky, K., 2006, Baresova,A., 2011)

2.3.7.3 Aktudlnost informaci

Dnesni doba klade vysoké pozadavky na sprdvné a piesné informace, proto je
vCasna aktualizace informaci velice diilezita a pravé e-learning tuto moznost nabizi.

Vyhodou je forma on-line, kde miize probihat aktualizace a v porovnani s verzi off-
line odpadaji finan¢ni naklady na rozesilani aktualizovanych materidlii napf.CD-Romil.
Odlisnosti, které mohou v e-kurzech nastat, se mohou tykat naptiklad zastarani informaci,
zmén v legislativé nebo zmén v narocich uZivatele. (Kopecky, K., 2006, BareSova, A,

2011)

2.3.7.4 Interaktivita

Vzdélavani pomoci interaktivnich nastroji je dnes velice modni a umoziuje
oboustrannou komunikaci. Je to tak i v e-learningu, jehoz elektronické prostfedi pfimo
umoziuje pouzivat multimedidlni prvky. Od uzivatele je vyzadovano aktivni zapojeni do
jednotlivych kurzl napiiklad v podobé simulace, kde si mize vyzkousSet redlné situace a
procviCit ziskané védomosti. Multimediadlni interaktivni prvky zakomponované
Vv elektronickém kurzu jsou slozitéjsi na tvorbu a finan¢né nakladné;jsi, ale jsou pro studium
piinosnéjsi.

(Kopecky, K., 2006, Baresova,A., 2011)

2.3.7.5 Hodnoceni a testovini

Hodnoceni védomosti ziskanych prosttednictvim e-learningovych kurzl se provadi
pomoci riiznych druhil testi nebo otevienych ukoli. Hodnoceni testii byva zpravidla
bodovano nebo vyhodnoceno procentualni tUspéSnosti. Vyhodou je, Zetest se mize
v ptipadé¢ neuspéchu nékolikrat opakovat bez obavy z moznych chyb. V porovnani
s klasickym hodnocenim tu je vytvotfeny jakysi prostor pro stydlivé povahy a pro lidi, kteti
maji urcité problémy s vyjadfovanim a to diky anonymité, kterou e-learning nabizi.

V ptipadé distan¢niho vzdélavani mize mit testovani podobu seminarni ¢i korespondencni
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prace a nasledné hodnoceni mtize byt provedeno ustné.  (Kopecky, K.,2006,

BareSova,A.,2011)

2.3.7.6 Individualni tempo samostudia

Dalsi vyhodou, kterou e-learning umoziuje, je moznost organizace vlastniho tempa
studia. Vlastni tempo si voli kazdy uzivatel e-learningového vzdélavani. Nékdo muze
studovat v ramci pracovni doby a n¢kdo naptiklad ve vecernich hodinach. Nastaveny plan
vzdelavani musi piizpasobit harmonogramu studia kvili vypracovavani zadanych ukolt
nebo splnéni potfebnych mnozstvi kredit. Muze také nastat situace, Zze pro nékteré
studenty je vlastni tempo spiSe nevyhodou. Jedna se piedevSim o lidi, kteti potiebuji byt

vedeni a organizovani. (Kopecky, K., 2006)

2.3.7.7 Komunikace

Uzivatel kurzu si mtze zvolit formu komunikace, ktera mu vyhovuje nejvice. Je
mozné komunikovat v ramci skupiny a hlavné s tutorem vzdélavaciho kurzu. Dle vybéru
testu mize byt komunikace synchronni nebo asynchronni. Oblibenéjsi je asynchronni

komunikace zastoupena e-maily a diskusnimi piispévky. (Kopecky,K., 2006)

2.3.1.8 Naklady

Zavadéni e-learningového feSeni vzdélavani v organizacich se potyka s vysSimi
pocate¢nimi naklady. AvSak s navySujicim poctem ucastniki néklady klesaji a je mozné
uvést, ze od urcitého poctu uzivateli jsou nadklady témétr nulové. Ceny e-learningovych
kurzii se 1i8i podle jejich forem a zptusobu provedeni. (Kopecky,K., 2006, BareSova,A.,
2011)

2.3.1.9 Tempo uceni

Podle e-learningovych piiznivcd je uéeni rychlejsi v porovnani se standardnim
Skolenim. Toto tvrzeni vychézi ze situace, Ze uzivatel studuje pouze latku, kterou on sdm
potiebuje a to vétSinou probihd v interaktivni formé, kterd podporuje vzdélavani rychlej$im
tempem. Kurz je sestaven piimo K danému tématu a uzivatel neztraci Cas studiem
nepodstatnych informaci. (Baresova, A., 2011)

,,Nazory odbornikii ve Spojenych statech americkych se v tomto nazoru shoduji na

hodnote 50%, které vyjadruje pomér uSetieného casu oproti kurziim tradicnim. Evropskad
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unie a predevsim Velka Britanie, kterd je ve vyvoji e-learningovych reseni bezesporu

nejdale, vycislila mnozstvi usetreného casu na 26% . (Baresova,A., 2011, str. 41)

2.3.7.10 Snadnéjsi zapamatovani

., E-learningové moduly, tedy urcité baliky presné pozZadovanych znalosti, jsou
predavany studentovi ve forme, kterd je bezesporu daleko lépe vybavitelna v pozdejsi

aplikaci znalosti pri reseni redlnych problémii . (BareSova,A., 2011, str. 41)

Velice efektivnim se jevi predavani informaci po malych castech, ptfiCemz studijni

materidly neobsahuji nepodstatné informace.

Pamatujeme si:

10% toho, co ¢teme

20% toho, co slySime

30% toho, co vidime

50% toho, co vidime a slySime

70% toho, o ¢em diskutujeme s ostatnimi
80% toho, co si sami vyzkousSime

95% toho, co u¢ime né€koho jin¢ho

(Baresova, A., 2011)
2.3.8 E-learning — nevyhody

2.3.8.1 Zavislost na technologiich

Uzivatelé e-learningovych kurzii potiebuji mit zajistény pristup k internetu a
urcitému hardwaru a softwaru z diivodu plnohodnotného vyuziti poskytovaného kurzu.
V piipad€ nedostatecného technologického vybaveni mohou nastat ptekazky v absolvovani
kurzu, jako naptiklad nedostateéna rychlost ptipojeni k internetu nebo nemoznost vyuZit
multimedialni dopliikky. Technologické bariéry a pocitatovd negramotnost zejména u
starSich obyvatel mohou vést k demotivaci ve vzdélavani pomoci e-learningu. Odbornici
Z oblasti vzdélavani se obavaji, Ze e-learning miZe prohloubit rozdily mezi
kvalifikovanymi a nekvalifikovanymi pracovniky kviilli nemoZnosti vyuzivat moderni

vzdélavaci technologie. (Baresova, A., 2011)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 37

2.3.8.2 Nevhodnost pro urcité typy studentit

Zdaleka ne kazdému vyhovuje uceni se z elektronickych materialti. Jsou uzivatelé,
ktefi maji k uceni potifebu papirovych textli, aby si mohli zapisovat poznamky ¢i
zvyraziovat dulezit¢ pasdze. Dal§imi divody mohou byt chybé&jici fyzicky kontakt
s ostatnimi  studujicimi, odmitdni novych technologii anebo zdravotni handicap.

(Kopecky, K., 2006,Baresova,A., 2011)

2.3.8.3 Nevhodnost pro urcité typy vzdélavani

Pti vzdélavani v urcitych oborech je nutné, aby proces vyuky probihal klasickou
formou, protoze n€které dovednosti nelze pfedat pomoci e-learningu. Jedna se zejména o
Skoleni, kterd vyzaduji ptikladné ukazky manudlnich dovednosti, pfimé sdileni zkusSenosti,

vnimani feci téla a komunikaéni a vyjadfovaci schopnosti. (Baresova, A., 2011)

2.3.8.4 Nevhodné technologické vybaveni

Ptfi uzivani vypocetni techniky je nutné brat v uvahu skuteCnost zastaravani
technologického vybaveni. Problémova situace mize nastat jak na stran¢ uZzivatele, tak 1
poskytovatele. Prekazka v bezproblémového chodu se mtize tykat hardwaru 1 softwaru.

(Travnicek, J., Trojan, J., 2014)

2.3.8.5 Problémy s kompatibilitou

Nesnaze se slucovanim systémi vychazeji z predpokladu, Zze mnohé programy jsou
urcené pro specifické architektury PC anebo vyzaduji rizné dopliikky. Prikladem miizeme
uvést nekompatibilitu starsich a novéjsich vydani MC Office.

(Travnicek, J., Trojan, J., 2014)

2.3.8.6 Nespolehlivost technologii

Za urcitou nevyhodu je mozné uvést odrazejici se nespolehlivost v celém Zivotnim
cyklu e-learningového kurzu. Za nespolehlivé dopady na pribéh kurzu lze uvést vypadky
serveru, pretizené piipojeni nebo chyby zapti¢inéné lidskym faktorem pii obsluze.

(Tréavnicek, J., Trojan, J., 2014)
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3 KRIZOVY MANAGEMENT V PODNIKU

Krizovymi situacemi a jejich feSenim se v podniku zabyva krizovy management.
Vyrazem management, ¢esky fizeni, obvykle oznacujeme Cinnost organizace a s ni spojené
postupy, ale také lidi, ktefi jsou fidicimi pracovniky.

Hlavnim tkolem fizeni podniku je efektivné a cilené¢ vést jednotlivé kroky
K Gspésnosti organizace. Vedouci pracovnik musi byt schopen vést svéfeny usek podle
patficné odbornosti a navic musi byt schopny tidit lidi 1 v dob¢ krizové situace.

Krizovy management je mozné v $ir§im pojeti vnimat jako souhrn opatfeni a ukolt,
které jsou v kompetenci vefejné spravy zaroven S dalSimi pravnickymi osobami. Za
normalniho stavu ftesi oblast prevence, pii akutnich situacich ohrozeni se zabyvaji
zachovanim bezpecnosti obyvatelstva.

Krizové ftizeni ptedstavuje soubor védeckych poznatkii, odbornych postupi,
preventivnich aplika¢nich ndstroji, rozhodovaci a technologické opatteni, které umoznuji

fidicim pracovnikiim ucelné fesit krizové situace. (Halek, V., 2008)

., Krizovy management je univerzdalnim terminem pro pojmenovani procesii
spojenych se zvladanim krizovych situaci prirodniho, antropogenniho, socidlné
spolecenského, ekonomického ci podnikohospodarského charakteru. “(Halek, V., 2008, str.
54)

Soucasti obecného podnikového fizeni je krizovy management. Krizové fizeni je

specifickou formou fizeni podniku a je uplatiovano ve dvou rovinach:

A) vbézném stavu se projevuje slozka krizového fizeni daného podniku predev§im

v oblasti prevence a usmériovani krizovych stavi

B) za krizovych situaci a z vétsi ¢asti po zvefejnéni nékterého krizového stavu. Aplikuji se
specifické postupy managementu uplathiované v oblasti protikrizové intervence a
usmérnovani disledkt plisobeni krize. Jednotlivé krizové stavy poskytuji manaZeriim nové

kompetence, od nichz se o¢ekava zvladnuti krizovych situaci. (Halek, V., 2008)
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3.1 Cinnosti krizového managementu

K jednotlivym postuplim v oblasti krizového ftizeni dochazi na zadklad¢ analyzy
ohrozeni a zranitelnosti, které se provadi pro jednotlivé oblasti a irovné fizeni. Na zaklad¢
vyhodnocené analyzy sestavujeme nasledujici opatieni:

Proaktivni — organizovani spoleenského nebo podnikového systému z pohledu
potencialnich krizovych situaci. Aby urcitd ohrozeni nemohla viibec nastat, je potieba
ustanovit platnou legislativu a regulaéni opatieni.

Preventivni — Vv oblasti preventivni se pozornost soustfed'uje na omezeni ohrozeni
nebo zamezeni situaci, které by mohly vést k porucham ¢i nestéstim.

Ptipravna — pozornost se soustied’'uje na minimalizaci rozsahu neStésti a zpracovani
jejich dusledkt v piipadé, ze by se skutecné staly.

Zmirnujici — nasledky zavaznych poruch a nestésti jsou odstranovany.

K opétovnému navozeni normdlni situace — Vv ptipadé moznosti se zabezpecuje co
nejrychlej$i obnova normalnich podminek pro zivot s nasledujici snahou o znovuzavedeni
normalniho pribéhu hospodaiskych a spolecenskych aktivit. (Halek, V., 2008)

Neékdy se miize zdat, ze vysledky prace krizového managementu nejsou dost dobie

hmatatelné, protoze jde vlastné ,,jen“o potlaceni ohroZeni a Skod.

Ze zkuSenosti se mizeme poucit a stanovit pro krizovy management nasledujici

zéasady:

V procesu piipravy na feSeni krizové situace je dualezit¢ definovat pravomoc a
odpovédnost na konkrétnich urovnich fizeni. Stanovovani téchto kompetenci v pribéhu
krize je rizikem, protoZe uz je pozdé a miZe se ztratit drahocenny &as. Cas ziskany diky
piipravé je mozné vénovat rozhodovani o konkrétnich situacich.

Muzeme fici, Ze v ptipadé krize se jednd o jedinecnou a ve stejné podobé
neopakovatelnou situaci. Je zde kladen diraz na vysokou naro¢nost koordinace v krizové
situaci, schopnost mysSleni na riznych urovnich, improvizace a urCovani optimalnich
postuplti. Témto faktim by mél odpovidat vybér odbornych pracovnikii s nalezitym

Skolenim a pfipravou. (Halek, V., 2008)
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3.2 Rizika v podniku

Riziko v dnesnim pojeti chapeme v souvislosti s nebezpe¢im vzniku Skody,
poskozenim véci, ztraty nebo nezdarem v podnikani. V oblasti rizik je riziko definovano
jako pravdépodobnost vzniku negativniho jevu a jeho dasledki.

Bezpecnost — pokud mluvime o bezpecnosti, mame na mysli stav, ve kterém
nepotiebujeme zadnou péci. Je to stav bezstarostnosti anebo stav, kdy se nemtize nic stat.
Ptfedevsim si musime uvédomit, Ze stav absolutni bezpecnosti neexistuje. Naptiklad pokud
si doma hrajeme s détmi, tak se vSichni citime v bezpeci. Jenze i v téchto okamzicich
mohou nastat situace, které nas mohou ohrozit na zdravi a Zivoté. Pravdépodobnost takové
nastalé situace je vSak minimalni, témét nulova, a proto se citime bezpecné. (Koci, M.,
Kopecka, M., Stiebitz, J., 2013)

,,Bezpecnost  miizeme definovat jako stav, kdyjsou ziistatkova  rizika
prijatelna. “(Ko¢i, M., Kopecka, M., Stiebitz, J., 2013, str. 50)

3.2.1 Bezpecnost pii praci ve vztahu k riziku

V rédmci pracovnich Cinnosti vznikaji rizika, kterymi se zabyva bezpecnost prace.
Za rizikové faktory miizeme oznacit stroje a zafizeni, nevhodné pracovni prostfedi a Spatné
pracovni podminky. Obecné Ize fici, ze se zvySujicimi se riziky pii pracovnich ¢innostech
klesa bezpecnost prace.

NebezpeCi — pracovni Cinnosti, které mohou zpiisobit Uraz, oznacujeme jako
nebezpeci. Moznymi zdroji, které zptuisobuji pracovni urazy, pii kterych vznika skoda, jsou
nedbalost pii pracovnich tkonech, stroje a materialy.

Ohrozeni — abychom mohli rozpoznat ohrozeni, ke kterému mize dojit pfi
pracovnich procesech, je tfeba si odpoveédét na jednoduchou otazku: Jak mize dojit k tirazu
nebo $kodé vychazejici z povahy pracovniho prostiedi? (Ko¢i, M., Kopecka, M., Stiebitz,
J., 2013)

3.2.2 Vztah mezi nebezpecim, ohroZenim a rizikem

Souvislost mezi t€mito tfemi jevy vyskytujicimi Se V pracovnim prostiedi je velice
uzka.

,,Nebezpeci je zdrojem ohrozeni a riziko mirou tohoto ohrozeni. Neni mozné mluvit
o ohrozeni tam, kde neexistuje nebezpeci. Nelze vyhodnotit riziko, které vyjadiuje stupen

ohrozeni, kdyz ohrozeni neexistuje. “(Koc¢i, M., Kopecka, M., Stiebitz, J., 2013, str. 59)
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3.3 Hodnoceni rizik

Piiprava na hodnoceni rizik

A 4

Hodnoceni rizik

'

Informovani zameéstnancu

y

Zavedeni vysledkl do praxe

v

Trvalé sledovani vysledki, opakovani

Obr. 8: Upraveno autorem: proces
hodnoceni  rizik  zndzoriuje  postup
zjistovani,  hodnoceni,  sledovani a
pripadné  oSetieni  rizik.(Ko¢i, M.,

Kopecka, M., Stiebitz, J., 2013, str. 53)

3.3.1 Podstata hodnoceni rizik

Ucelem hodnoceni rizik je zjisténi, jaka potencialni rizika hrozi pfi vykondvané
pracovni ¢innosti zaméstnanciim a jakych Skod by mohly dosahnout. Zaméfujeme se na
nasledujici oblasti.
Bezpecnostni rizika — hleddme jevy v pracovnim procesu, které mohou vést k pracovnimu
urazu zaméstnance nebo ke Skod¢ na majetku.
Zdravotni rizika — V pracovnim procesu hleddme mozna rizika, ktera mohou vést k
trvalému poskozeni zdravi zaméstnance a nasledn€ nemoci z povolani.
Zajisténi osobnich ochrannych pracovnich prostfedkit pro zaméstnance — musime zjistit,
které Casti téla je potieba chranit pfi pracovnich ukonech.

OhroZeni primyslovou havérii — je nutné zjistit moZnost Uniku nebezpecnych

Skodlivych latek, moznost vybuchu a pozaru. (Ko¢i, M., Kopecka, M., Stiebitz, J., 2013)
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3.3.2 Vzdélavani zaméstnancu v podniku v oblasti BOZP

Vzdé€lavani zaméstnanct podniku v oblasti BOZP je velmi dilezité pro eliminaci
potencidlnich rizik pfi praci.

V soucasné dobé se k BOZP pristupuje zcela novym zplisobem. Nové pojeti je
zalozeno na prevenci a predchazeni moznym rizikiim. Jsou pouzivany rizné systémoveé
nastroje napft. pristup k BOZP, hodnoceni rizik, kontroly, vzdélavani a podobné. Je nutné
vyhodnotit a identifikovat konkrétni rizika a nevychazet pouze z legislativnich pokyni. Je
dilezité se zaméfit jak na technicka rizika, tak na rizika vyplyvajici z jednani a chovani
zaméstnancl. Snazime se zabrdnit vzniku rizikovych situaci a zdroveil se na né
piipravujeme.

Soucasti nového ptistupu k BOZP je ochrana zaméstnanci nejen z pohledu
bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci, ale také diiraz na okolnosti ovliviiujici pracovni
vykon, naptiklad socialni vztahy, stresové faktory, zatéz a pracovni podminky.

Mimo pravidelné, zdkonem stanovené vzdélavani, je dulezité¢ také zapojeni
zaméstnancl do feSeni problematiky BOZP a vytvofeni prostoru pro vzajemnou diskuzi
Kk otazkam souvisejicim s BOZP. V praxi vedeni podniku mtzeme BOZP uplatiiovat
poradenstvim, kampanémi a raznymi programy podpory cinnosti (pfedevsim OZO,
vedoucich zaméstnancti a organizace BOZP v podniku). Vzdélavani je pojato v SirSim
smyslu, nejenom jako povinné Skoleni, ale také jako trvani na dodrzovéani pravidel
bezpecnosti prace a jejich dislednou kontrolou, prosazovani spravné praxe, piipadné
ekonomickou motivaci.

(Koc¢i, M., Kopecka, M., Stiebitz, J., 2013)
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II. PRAKTICKA CAST
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4 BOZPV E-LEARNINGOVEM KURZU

Prakticka cast bakalaiské prace je zaméfena na vzdélavani v oblasti ochrany a
bezpe€nosti zdravi pii praci. V této Casti se budeme vénovat piedevsim tvorbé e-
learningového kurzu pro fiktivni firmu a jeho popisu. Volba vzdélavaciho formatu e-
learningového kurzu byla provedena na zaklad¢ uskutecnéné anonymni ankety a
zpracované swot analyzy e-learningového kurzu. Modelovy vzdélavaci elektronicky kurz

bude zhotoven na platformé moodle.

4.1 Swot analyza E-learningového kurzu

Jako podklad pro vybér vzdélavaciho formatu byla zpracovana SWOT analyza e-
learningového kurzu. Swot analyza byla provedena rozborem e-learningového kurzu a
urcenim silnych stranek, slabych stranek, ptileZitosti a hrozeb.

Mezi hlavni ptinosy tohoto moderniho zptsobu vzdélavani patii napiiklad moznost
samostatné organizace Casu studenty, snazs§i zapamatovani latky, moznost studovat podle
svych moznosti kdykoliv a kdekoliv, zapojeni studenta do vyuky nebo nizsi naklady
zaméstnavatele na Skoleni pifi vétSim poctu zaméstnancti. Velkym piinosem jsou i
vznikajici prilezitosti, kdy je umoznén prostor rozvoji novych technologii a zlepSeni
uzivatelské PC gramotnosti. Ur¢ita omezeni se mohou tykat nutného pfistupu k internetu,
protoze veskera prace je online. Kazdému zaméstnanci nemusi vyhovovat elektronicka
forma vzdélavani, mohou byt zastanci klasického Skoleni. Pii provozovani kurzu mohou
se mohou jevit bezpecnostni rizika v podobé¢ Sifeni riznych pocitaCovych viri. Problémem,
ktery mize ohrozit fungovani kurzu je Spatna kvalita vyukovych materidld nebo
neschopnost vybéru toho spravného kurzu pro rozsahlou nabidku na trhu. Ohrozit prubéh
absolvovani kurzu muize i1 negativni postoj nékterych zaméstnancli vi¢i modernim

technologiim, ktefi mohou ovlivnit i dalsi kolegy.
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Tab. 1. Swot analyza e-learningového kurzu.

SWOT ANALYZA

Silné stranky

Slabé stranky

dostupnost kdykoliv a kdekoliv

omezeni na urcitou skupinu uzivatel

pravidelna aktualizace

vyuziti tohoto vzd€lavaciho formatu je
podminéno piistupem k internetu

snaz§i zapamatovani latky

chybi osobni kontakt s vyucujicim

snadné ptizptisobeni vyukovych materiali

mozny vznik zavislosti

kombinace riznych vzdélavacich
materialti

bezpecnostni rizika vyuzivani modernich
technologii (spam, viry, hacketi)

interaktivita

nedostatecna kvalita vyukovych materialt

PiileZitosti Hrozby
. , o nutna nalost rdce s novymi
rozvoj novych technologii “ Zha p vy
technologiemi
negativni  postoj knovym  formam
vyvoj novych aplikaci vzdélavani u nékterych vékovych a

socidlnich skupin

vy$8i gramotnost v oblasti modernich
technologii

piesycenost trhu — vybér, kvalita

intenzivnéj$i vyuzivani novych forem ve
vzdélavani

nizs§i nédklady na vzdelavani
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4.2 Analyza rizik vyuZziti e-learningového kurzu ve vzdélavani

Jako vhodna forma vzdélavani pomoci modernich technologii v oblasti BOZP byl
zvolen e-learningovy kurz. Jeho vyuziti ve vzdélavani v oblasti BOZP bylo podrobeno
bodové analyze rizik.

Analyza rizik vyuziti e-learningového kurzu byla provedena uréenim potencialnich
rizik, kterym byla poté pfifazena mira dulezitosti. U kazdého rizika byla urcena
pravdépodobnost vyskytu rizika, dopad rizika a znich byla vyvozena uroven
identifikovatelného rizika. Pravdépodobnosti vyskytu rizika byla pfifazena hodnota 1-5
dopadu rizika hodnota 1-5 bodd (1-mirny dopad — 5-vyrazny dopad). Urovei rizika byla
urcena vynasobenim pravdépodobnosti a dopadu rizika. Hodnocenym rizikim byla poté
urCena priorita na zakladé vysledné tGrovné rizika. Jako nizka priorita byla stanovena
uroven rizika s bodovym ohodnocenim 1-4 body, stfedni priorita 5-8 bodi a vysoka
priorita 9-15 bod.

Mezi nejzavaznéjsi zjisténa rizika e-learningového vzdélavani patii moznost, ze kurz
ve skutecnosti absolvuje jiny tcastnik, nez ktery se do kurzu zapsal. DalSim rizikem muze
byt neschopnost studenta zorganizovat si Cas potiebny ke studiu, pokud ma vétsi ¢asovy
prostor pro nastudovani a splnéni testu. Pak se mlze stat, ze kurz nedokonci v daném
terminu. Vysoce rizikova je také situace, kdy student nebude mit piileZitost si vytvofit
vhodné prostiedi ke studiu. Bude rusen svym okolim a ve vysledku nebude schopen kurz
absolvovat. Vysokym rizikem také muze byt rozhodnuti zaméstnavatele uskuteénit Skoleni
BOZP pomoci e-learningu, aniz by piedtim ovéfil PC gramotnost svych zaméstnanci. Ti
poté ani pti nejlepsi vili nejsou schopni takovy kurz absolvovat. Prekazkou v tspéSném

absolvovani skoleni BOZP také muze byt tematicky $patné uspotadany obsah kurzu.
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Tab. 2. Bodovd analyza rizik e-learningového kurzu. Urovern rizika: 1 - 4 body — nizkd

priorita, 5 — 8 bodii — stiredni priorita, 9 — 15 bodi - vysoka priorita

Skupina rizik |Identifikovatelna rizika Pravdépo- |Dopa |Urove |Priorita
dobnost (1-|d (1-|n
5) 5) rizika
P*D
Absolvovani kurzu pravym
Studijni rizika |G¢astnikem 2 5 10
Samostatna organizace Casu
studenty 3 3 9
Nevhodné  vytvotené  studijni
prostiedi 3 3 9
Nevhodnost pro urCité typy
studentil 2 3 6 sttedni
Nemoznost skupinové prace 4 2 8 stiedni
Nemoznost individualni tpravy
kurzu 1 2 nizka
Nemoznost osobniho ptistupu 2 4 nizka
NemoZnost operativni komunikace
s lektorem 2 2 4 nizka
Nezbytna pc gramotnost 2 5 10
Technologick Nezbytna technicka vybavenost 2 4 8 stfedni
a rizika Nutnost pristupu k internetu 1 3 3 nizka
Nekvalitni a neodborné piipraveny
kurz 3 5 15
Prévni rizika 1 5 5 sttedni
Provozni Nedostatecna  podpora  spravce
rizika kurzu 1 4 4 nizka
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4.3 Navrh eliminace rizik vyuziti e-learningového kurzu

Néavrh na odstranéni potencidlnich rizik je doporufenim, ze kterého je mozné
vychazet, pokud chceme tato rizika eliminovat. V piipadé jednotlivych rizik je doporuceno
vychazet z navrhu opatieni ke snizeni rizik v tabulce. Dodrzenim doporucenych opatieni se
V jednotlivych ptipadech rizika odstrani Gplné nebo se alespoil minimalizuji na nejnizsi

moznou uroven.

Tab. 3. Navrh opatreni k eliminaci rizik vyuziti e-learningového kurzu ve vzdélavani.

Identifikovatelna rizika Navrh opatieni k odstranéni rizik

V piipadé psani testu je nezbytné slozit test

Absolvovani kurzu pravym ucastnikem v u¢ebné, apelovani na dobré mravy
Doporuceni studijniho planu, pomoc s
Samostatna organizace Casu studenty harmonogramem studia
Pomoc s vyhledanim vhodného mista ke
Nevhodné vytvorené studijni prostiedi studiu
Nevhodnost pro urcité typy studenti Volba vhodného studijniho formatu

Upravit styl vyuky, moznost
zprostiedkovani videokonference, ukazka

Nemoznost skupinové prace prvni pomoci v u¢ebné
Moznost nabidky osobnich konzultaci
NemozZnost individualni Gipravy kurzu odborné zptisobilou osobou
V ptipadé€ potfeby je mozné nabidnout
Nemoznost osobniho pfistupu konzultaci, e-mail, skype
Nemoznost operativni komunikace
s lektorem Moznost upravy kurzu na synchronni verzi
Doporuceni kurzu pro zacatecniky,
Nezbytnd PC gramotnost moznost pomoci lektora
Nezbytna technicka vybavenost Poskytnout PC techniku
Nutnost pristupu k internetu Moznost poskytnuti uéebny dodavatelem

Zajistit srovnani nabidek e-learningovych
Nekvalitni a neodborné ptipraveny kurz kurzi

Vyzadéani osvédCeni o pravni zptisobilosti
Pravni rizika dodavatele zadavatelem

Nedostatecnd podpora spravce kurzu Zvyseny tlak na dodavatele
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4.4 Anketa

Anonymni anketa pod ndzvem Skoleni BOZP byla uskutecnéna na webovych
strankach www.doodle.com. Samotné hlasovani probihalo na internetové adrese:
http://doodle.com/g9p3i466p57s8tunpgsszhd6/admin#table. Dotazovani byli kontaktovani
prostfednictvim socialni sit¢ Facebook a pii osobnim setkani naptiklad v zaméstnani.
Hlasovani se celkem zacastnilo 39 tazanych v obdobi od 1. 3. 2015 do 20. 3. 2015.
V anketé byla polozena otazka zjiStujici, jak probihalo v ptipadé dotazovanych firemni
Skoleni bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci — BOZP. Na vybér byly ¢tyfi odpovédi,
které mély zjistit skutecnost, jak Skoleni v podnicich skute¢né probihd. Prvni odpovéd’, ze
Skoleni bylo ukonceno testem, zvolilo 10 dotazovanych. Druhou odpovéd’, ze Skoleni bylo
uskutecnéno e-learningovym kurzem, nezvolil Z4dny dotazovany. Tteti odpovéd, Ze
Skoleni bylo pouze podepsano, Ze se konalo, zvolilo 21 dotazovanych. Posledni ¢tvrtou
odpovéd’, Ze se Skoleni nekonalo viibec, zvolilo 8 G¢astnikti ankety. Z vystupu ankety je
ziejmé, ze klasicka forma vzdélavani v této oblasti nefunguje zcela spravné a casto se
zanedbava, proto by bylo vhodné nabidnout jiny zptisob vzdélavani v této oblasti, ktery by

mohl fungovat Iépe.


http://www.doodle.com/
http://doodle.com/g9p3i466p57s8tunpqsszhd6/admin#table
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Vyhodnoceni ankety

W skoleni ukoncené testem

M skoleni uskutec¢néné pomoci e-

learningového kurzu

9 . .
0% @ Skoleni proforma - pouze
podepsano, Ze se konalo

M skoleni se nekonalo

Obr. 9. Graf znazornujici vysledek ankety. Je patrné, ze test pomoci e-learningu
nevykonal Zadny dotazovany, alarmujici je zjisténi poctu dotazovanych, kteri kurz

BOZP nevykonali viibec anebo pouze podepsali, Ze se konalo.
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5 MOODLE

Jako vhodné prostiedi pro tvorbu a ¢innost e-learningového kurzu bylo zvoleno

prostiedi Moodle.

Abychom ziskali zakladni pfedstavu o tom, kde bude modelovy kurz zpracovan, je

nutné popsat alespon zakladni charakteristiku tohoto prostedi.

Moodle je programovy balicek ureny pro vytvafeni vyukovych systémi a
elektronickych kurzl, které jsou poté dostupné na internetu. Projekt moodle neni v zddném
pfipadé neménny, ale naopak je to neustale se vyvijejici platforma, ktera byla navrZzena na

podkladech socialn€ konstruktivistického ptistupu ke vzdélavani.

Velkou vyhodou pro uzivatele moodlu je, Ze je poskytovan uzivatelim zdarma jako
open source software. Platforma moodle je chrdnéna autorskymi pravy, pticemz poskytuje
uzivatelim zna¢nou svobodu pii dodrzovani zadkladnich podminek. Obecné muzeme
moodle ruzné¢ upravovat, pouzivat nebo kopirovat za podminky, Ze souhlasime

S dodrZzovanim nasledujicich podminek:

e poskytovani zdroje ostatnim
e zachovani pivodnich tidajii o licen¢nich a autorskych ujedndnich

e uplatilovani stejnych licen¢nich podminek u jakychkoliv odvozenych
produktti.

Pouziti moodlu je mozné na kterémkoliv pocitaci, kde funguje PHP a zaroven
podporuje celou fadu databazi naptiklad PostgreSQL a MySQL.

Vyznam ptekladu zkratky slova moodle je modularni objektové orientované
dynamické prostiedi pro vyuku.

Sloveso moodle vyjadiuje proces:

¢ liné¢ho bloumani od jednoho k druhému

e organizovani véci po svém

e hravost vedouci k tvofivosti.
(https://docs.moodle.org/archive/cs/Co_je_Moodle 17.4. 2015)


https://docs.moodle.org/archive/cs/Co_je_Moodle%2017.4
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5.1 Tvorba v prostiedi moodle

Prace v moodlu vyzaduje znalosti prace s PC na turovni stfedné pokrocilého
uzivatele a je i celkem intuitivni, ale i pfes to si musi tvirce kurzu nastudovat nezbytné
informace o tom, co které funkce v ptipadé pouziti budou plnit.

V dalsim textu si pokusime vysvétlit pojmy, se kterymi se tviirce setkava pii tvorbé
kurzu. Mezi nejzakladnéjsi znalosti o prostifedi patii: zakladni pozadavky pro praci
v moodlu, jaké jsou uplatnovany role pro uzivatele kurzu, tematické usporadani kurzu a

nejpouzivanéjsi moduly pro vkladani u¢ebniho obsahu.

5.1.1 Zakladni pozadavky pro praci v moodle

Abychom mohli efektivné pracovat na platformé moodle, je dilezité splhovat
zékladni pozadavky technického vybaveni, programovych ndastroji a organiza¢nich

schopnosti.
Mezi technické vybaveni miizeme zatadit:

e nezbytny piistup k internetu
e instalovany moodle

e PC

Softwarové vybaveni:

¢ libovolny webovy prohlize¢ (Gogole Chrome, Mozilla Firefox, Opera a podobng)
e kancelarské programy umoziujici editaci a tvorbu textu napiiklad MC Office, PDF,

textovy editor.
Organizaéni a lektorské schopnosti:

e tvorby u¢ebniho obsahu
e zhotoveni scénaie kurzu
¢ schopnost hodnoceni

(https://docs.moodle.org/archive/cs/Co_je_Moodle 17.4. 2015)
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5.1.2 Role v moodlu

Pro praci v prostfedi moodle jsou uréeny role, které maji odlisné pravomoci.
Pomoci tohoto nastroje se urcuje, jaké bude mit uzivatel kompetence. Napiiklad ucitel s
pravem Uprav ma moznost vytvofit pfedem prednastaveny e-learningovy kurz se
zavéreCnym testem a hodnocenim. Student, kterému je kurz uréen, ma pravo libovolné

studovat, plnit koly a odevzdavat je.
Mezi nejpouzivangjsi role v moodlu patfi:

e Host

e Student

e Ucitel bez prav uprav
e Ucitel s pravy Gprav
e Tvlrce kurzu

e Spravce

5.1.3 Usporadani kurzu

V nabidce nastaveni kurzu je mozné vybrat z nékolika nabidek toho, jak bude kurz
uspofadan a jak bude probihat. Je mozné vybirat ztydenniho uspotfadéani, diskusniho
usporadani a tematického uspofadani. Kazdé prednastaveni vyhovuje odliSnym
pozadavkim uzivateli a uciteld. My mame kurz prednastaven na tematické uspotadani, ale

pro lepsi predstavu jsou kratce uvedeny i ostatni dva zplisoby moznosti.
Tydenni usporadani

Pti tydennim uspotfadani kurzu ma kazdy vytvoreny studijni oddil ¢asovy interval.
Doba trvani jednotlivych oddili je uvedena v zahlavi jako zaCatek a konec tydne. Jako
piiklad mizeme uvést nastaveni zacatku kurzu na pondéli 6. 4. 2015 a bude probihat do

nedéle, pricemz dal$i oddil bude automaticky spuStén v pondéli 13. 4. 2015. Datum

zacatku oddilu miZeme nastavit libovolné.
Diskusni uspoiadani

Pokud bude kurz nastaven na diskusni forum neboli spole¢né forum, to se zobrazi v
prostiednim sloupci na hlavni strance. Toto uspofadani se voli pro volnéjsi prabéh kurzu
bez potiebné organizace. Pro piiklad je mozné uvést, Ze tento typ moznosti uspofadani je

vhodny mimo jiné i jako ttidni ¢i Skolni nasténka.
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Tematické usporadani

V pripadé€ naseho kurzu byla zvolena moznost zalozeni do tematickych oddil. Toto
zalozeni je velmi podobné tydennimu uspotadani, ale jednotlivym sekcim se nefika tyden,
ale téma. Velkou vyhodou pro studujici je volny casovy prostor ke studiu. Na obrazku nize

muizeme vidét zalozeni kurzu v tematickém uspotadani.

Osnova témat

B Movinky

O aj| af o

Obr. 10. Tematické usporadani kurzu.

5.1.4 Moduly ¢innosti

Tvorba kurzu v prostiedi moodle se uskutec¢iiuje pomoci modult. Kazdy modul ma
jinou funkci. Moduly naptiklad uciteli umoznuji vlozit studijni materialy do témat, vytvorit
zkouskovy test nebo vytvorit diskuzi nad libovolnym tématem. Nabidka nastroji pro
tvorbu kurzu je Siroka. Moduly ¢innosti jsou: anketa, balicek SCORM, databaze, dotaznik,
externi nastroj, forum, chat, prizkum, piednaska, slovnik, test, tkol, wiki, workshop.
Nabidku modulii pro tvorbu studijnich materidli tvofi: balicek IMS, kniha, popisek,

soubor, slozka, stranka, URL.

Abychom ziskali lepsi piedstavu o pouzitych modulech, bude nutné si je jednotlivé

piedstavit.
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Pfidat tinnost nebo studijni material (%]
CINNOSTI 5

- Modul Balicek IMS umozZiuje do kurzu vioZit

é’ Anketa obsah ve formatu dle specifikace IMS Content
Packaging.

\i—‘ Balitek SCORM

- Obsah baligku IMS tvofi soubory, které jsou

E= N

= Databaze zabaleny podle standardu, takZe mohou byt

i i T Znovu pouZity v ruznych systemech. Modul
Balicek IMS umozZiiuje takové obsahy vkladat

<} I

'-"1];:31 Externi nastroj jako zip soubor a pfidat do kurzu jake zdroj.

lﬂ: Farum Obsah je vetdinou zobrazen na nékolika

Y strankach, s navigaci mezi strankami

& Chat

LDJ Balicek IMS méZe byt pouZit pro prezentaci

Fruzkum multimedidiniho obsahu a animac.
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STUDIINI MATERIALY strankach, s navigaci mezi strankami.
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Kniha
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Pidat Zrusit

Obr. 11. Nabidka umoznujici vybér jednotlivych modulii.

5.1.4.1 Anketa

Modul anketa se v zasadé pouziva, pokud ucitel potiebuje pro dalsi praci znat nazor
studenti. Funguje tak, Ze ucitel poloZi otazku a d4 moZnost volby vybéru odpovédi

z n¢kolika moZnosti. Doporucuje se pouzivat tam, kde je nutné zajistit rychlé hlasovani,
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povzbudit k pfemysleni o tématu. Anketu je mozné uskute¢nit anonymng, ale i jmenovité.

Vysledky mohou i nemusi byt zptistupnény studentim.

5.1.42 Test

V ptipadé volby modulu test mame moznost vkladat testy, jenz se skladaji z
vybérovych uloh, dichotomickych uloh, srovnavacich tloh a uloh s kratkou tvofenou
odpovédi. Absolvovani testu je automaticky ohodnoceno a student miize dostat zpétnou
vazbu nebo zjistit spravné odpovédi. To zavisi na nastaveni, které provede ucitel, pficemz
ma zaroven moznost nastavit pofet moznych povolenych pokust, tlohy zamichat nebo
nahodné vybirat z banky uloh. U¢itel ma také moZnost nastavit ¢asovy limit pro vykonani
testu. Pokusy Vv testovani jsou automaticky hodnoceny a hodnoceni je zapisovano do
klasifikace. Uc¢itel ma moznost se rozhodnout, jestli poskytne studentim celkovou reakci
na vykonany test nebo umozni poskytnuti spravnych odpoveédi. Vyjimku pti zapisovani do
klasifikace tvofi dlouhé odpovédi. V kurzu se nabizi $ir§i vyuZiti modulu test. MZeme
jmenovat pouziti jako zkouska v kurzu, minitest pro samostudium, na konci tématu, vyuziti
v celkovém testu v zdvislosti na ulohach v predchozich testech, moZnost zjisténi
okamzitych znalosti studenta nebo jako pomicka pro studenta, ktery mulize otestovat

ziskané znalosti.

5.1.4.3 Soubor

Hodn¢ pouzivany modul soubor nabizi uciteli moznost nabidnout urcity vybrany
soubor jako studijni materidl. V ptipadé moznosti bude soubor zobrazen jako soucast kurzu
V jednotlivém tématu, ale je 1 moznost, Ze student bude vyzvan k jeho stazeni. Nastroj
soubor umoziuje 1 jiné podpirné soubory. Jednd se napiiklad o to, Ze do HTML stranky
mohou byt vlozeny obrazky nebo flush objekty. Podminkou je, Ze studenti musi mit na

svych zafizenich nainstalovany kompatibilni software, aby bylo mozné soubory otevtit.

Moznosti pouziti modulu soubor

o chceme-li v kurzu publikovat prezentaci ¢i text ve formatu PDF
e pokud potiebujeme zahrnout mini stranky jako soucast kurzu
e Vpiipad¢, Ze potiebujeme poskytnout pracovni soubory piislusnych programi (napf.

pro Photoshop) tak, Ze studenti si je mohou stdhnout a déle na nich pracovat.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni S7

5.1.4.4 Stranka

V piipadé, Ze potifebujeme pouzit modul stranka, nabizi se uciteli moznost vytvaret
webové stranky pomoci textového editoru. Po zhotoveni muze stranka zobrazovat text,
obrazky, webové odkazy, zvuk, vlozeny kod nebo zvuk a video. Modul stranka vétSinou
pouzivame, pokud piedpokladame, ze kurz bude uzivateli vétSinou navstévovan pomoci
mobilnich zafizeni. Divodem je, ze zdroj modulu soubor je dostupnéjsi a snadnéjsi je |
jeho aktualizace. V ptipadé, ze bychom potitebovali do tématu umistit vétSi mnozstvi

studijniho materialu, bylo by vhodné pouzit modul kniha.

Pro nazornost miizeme uvést, kdy je modul stranka nejvhodnéjsi pouzit:

e potfebujeme — li zvetejnit terminy a podminky kurzu nebo osnovu kurzu
e Vpiipadé€, Zze potiebujeme vlozit nékolik videi a zvukovych soubort s vysvétlujicim

textem

5.1.45 URL

Pokud pouzijeme modul URL, naskytne se moznost vlozit do tématu jako vyukovy
materidl piimo webovy odkaz. Pomoci tohoto modulu je mozné pouzit vse, co je volné na
internetu k dispozici. Mohou to byt rtizné dokumenty, obrazky, videa a podobné.
Internetové odkazy mohou byt zkopirovany z originalniho zdroje a pomoci textového
editoru vloZeny do tématu nebo muze byt vybran odkaz piimo z ulozisté (naptiklad

z youtube). Zobrazeni URL miiZe byt vloZené nebo se odkaz otevie v novém okné.

5.1.4.6 Dotaznik

Pokud zvolime modul dotaznik, pomize nam uskutecnit dotaznikové Setieni.
Umozni ziskani zpétné vazby od ucastnikii kurzu. V dotazniku se odpovidd pomoci
predem nastavenych odpovédi a je i moznost vytvofit prostor pro volnou odpovéd’. Forma
dotazniku mize byt anonymni i jmenovitd a vysledek mlze byt zvetejnén ¢i nikoliv.
Vypliovat jej mohou jak pifihlaSeni uzivatelé, tak i1 neptihldSeni. Pouziva se tam, kde je

potieba zjistit od uzivateli hodnoceni kurzu, k ziskani anonymni zpétné vazby.
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6 POPIS TVORBY KURZU

Nasledujici kapitoly budou patfit popisu tvorby kurzu na platformeé Moodle.

6.1 Pristup do kurzu

Moznost zacit pracovat na tvorbé e-learningového kurzu v moodle je podminéna
tim, Ze vyucujicimu je spravcem ptifazena role ucitele s pravy uprav. Spravce uciteli sdéli
internetovou adresu, kde se pfihlaSeni do kurzu nachdzi. V naSem ptipadé je pfihlaseni do
kurzu na: http://moodle.jakubtrojan.eu/subdom/moodle/login/index.php, kde je pro dalsi

postup nutné se zaregistrovat a prihlasit.

6.2 Postup registrace

Postup vytvoteni plného piistupu do kurzu je jednoduchy a zabere malo casu.

Vytvoteni nového uzivatelského uctu mizeme popsat V nasledujicich krocich.

1. Vyplnime kratky formulat obsahujici zakladni udaje: uZivatelské jméno, heslo, e-
mailovou adresu, kiestni jméno, bezpecnostni prvek Captha a mésto.

2. Na zadanou e-mailovou adresu bude automaticky zaslan odkaz s webovym

odkazem.

Tuto adresu navstivime.

Navstivenim stranky se ucet potvrdi a uzivatel je ptihlasen.

Z nabidky kurzl si vybereme ten, ktery je vytvofen spravcem.

© o b~ w

Pti dalSim ptihlaseni staci jiz zadat jen uzivatelské jméno a heslo a pfistup bude

povolen.
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-
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Neisfe nfihiageni

Obr. 12. Uvodni prihldseni do moodle.

6.3 Zapomenuté heslo

Mize se stat, ze uzivatel zapomene heslo. Pro ziskdni nového hesla je na

piihlaSovaci strance odkaz zalozeny k tomuto ucelu. Po kliknuti na odkaz je uzivatel

vyzvan vlozit uzivatelské jméno nebo e-mailovou adresu. V ptipadé, Zze bude dohledan

v databazi, dostane na e-mail instrukce, jak ziskat znovu pfistup.

Moodle - JT
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E-learningovy portal JT

Titulni stranka

Prihlasit se na stranky

Pfihlasit se

Uiivatelské jméno petr
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Prinlasit se
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IMusite povolit cookies ve svém prohlizeéi
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Obr. 13. Odkaz pro  ziskani

zapomenutého  uzivatelského jména

nebo hesla.

6.4 Prihlaseni

Po tuspésném piihlaSeni se dostaneme na Uvodni stranku s nabidkou vsech

nabizenych kurzl a mezi nimi najdeme nés predem spravcem do témat zalozeny kurz.

i E-leamingovy portdl )T x _ A
€ C ff [I moodlejakubtrojan.eu/subdem/moodle/ ~iERE
Moodle - JT  Cestina (cs) - S Lo

Novinky stranek

g Novinky stranek <4 duben 2015 »
E Odebirat nové prispévky Ne Po 0Ot St Ct P2 So
tﬁ Pribézné upgrady LMS Moodle 12 3 4
autor Jakub Trojan - Nedéle, 15. brezen 2015, 11.00 5 T & 9§ 10
Nastaveni mého profilu Jiz par hodin po oficiainim release LMS Moodle 2.8.5+ doslo k upgradu i na E- B 15 6
learningovém portalu JT! DrZime tak "cutting edge" kontakt s inovacnim potencialem n 21 »n B AU
wvojel 7 B B W

W Sledovat

Dostupné kurzy

Bezpecnost a ochrana zdravi pri praci

Utitel: Petr Sprinzl Pokyny pro BOZP
Ucitel: Jakub Trojan

release; GRASS GIS

Trvale udrzitelné vyuzivani prirodnich zdroju 2015

Ucitel: Jakub Trojan Kurz pro studenty predmétu Trvale udrZiteiné
vyuzivani pfirodnich zdrojd 2015 .

Obr. 14. Vstup do kurzu BOZP.

6.5 Popis kurzu z pohledu tvirce dle témat

V nasledujicich kapitolach budou jednotlivé rozebrana témata elektronického kurzu.

6.5.1 Cast: Uvod

Studijni materialy/zdroje: BOZP info, Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi
pii préci, videozaznam z konference na téma bezpe€nost a ochrana zdravi pfi praci, textova
studijni opora, anketa.

Podrobny popis obsahu tématu: Uvodni stranka kurzu je zaméfena na ziskani informaci
zoblasti BOZP  prostfednictvim  webovych  stranek ~ www.bozpinfo.cz  a

www.0sha.europa.eu. Prostfednictvim webu bozpinfo je mozné ziskat aktuality z BOZP,


http://www.osha.europa.eu/
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potiebnou legislativu a podobné. Webové stranky osha.europa.eu jsou spiSe zaméiené na
zlepSovani podminek a osvétu v BOZP, stranky jsou doplnény o kratké animované filmy
z prevence BOZP. Soucasti uvodniho tématu je také zajimavy videozaznam na téma
bezpe¢nost a ochrana zdravi pti praci z uskuteénéné konference na vysoké skole banské
v Ostravé 2014. Studijni material ve formatu PDF, vztahujici se k bezpecnosti prace,
seznami studenty se zakonem o BOZP, kdo je poradni organ, co jsou smérnice, jak ma
vypadat bezpecné pracovisté, o vysokych Skolach ve vztahu k BOZP, o pozarni
bezpecnosti, o zvedani téZzkych bfemen a ochrannych pracovnich pomickach. Na konci se
student mize dozvédét zajimavé webové odkazy. Zavérem je vloZena anketa zjist'ujici, jak
Vv pfipadé studentii probihalo Skoleni BOZP v piedeslém zaméstnani.

Cinnost studentii: Shlédnuti videoptispévkd, studium, vyplnéni ankety

Pouzité moduly: Pf1 zapnutém rezimu Uprav a po kliknuti na odkaz ptidat ¢innost nebo
studijni material byly do tématu pomoci zvoleného modulu URL vlozeny studijni
materidly: BOZP info, Evropskd agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci a
konference bezpecnost a ochrana zdravi pti praci 2014. Studijni opora k BOZP je do kurzu

vlozena pomoci modulu soubor a anketa v kurzu je vloZena pomoci modulu anketa.

6.5.2 Cast: TEMA 1. - Zakon 0 BOZP

Studijni materidaly/zdroje: Zakon o BOZP, Zakon ¢. 262/2006 Sb., Odkaz na zakon ¢.
262/2006 Sh. URL

Podrobny popis: Téma je vénovano zakonu o BOZP. Téma je rozdéleno na tfi Casti, kde
prvni Cast je vénovana konkrétnimu vynatku ze zakona ¢. 262/2006 Sb., druha cast
predstavuje zakon 262/2006 Sb. ze dne 21. dubna 2006 zakoniku prace, ve treti ¢asti je
poukazano na webové stranky ministerstva vnitra s odkazem na zakon 262/2006 Sb.
Cinnost studentii: Seznameni s legislativou

Pouzité nastroje: Do tématu byly vlozeny materiadly k prostudovdni pomoci vybranych
modull z nabidky. Studijni material zdkon o BOZP je do tématu vloZzen v modulu stranka.

Cely zakon je do tématu vlozen v modulu soubor a odkaz na zdkon on-line pomoci modulu

URL.

6.5.3 Cast: TEMA 2. Poradni orgin BOZP

Studijni materialy/zdroje: Poradni organ BOZP, Rada vlady pro BOZP
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Podrobny popis: V tématu je vysvétlen pojem a oblast plisobeni poradniho organu BOZP a
seznameni se zdkladni pracovni ¢innosti Rady vlady pro bezpecnost a ochranu zdravi pti
praci.

Cinnost studentii: Seznameni se studijnimi materialy a nastudovani.

Pouczité nastroje: Pomoci modulu stranka je do tématu vlozen studijni materidl zabyvajici
se tématem poradni organ BOZP. Studijni material k oblasti Rada vlady pro BOZP je

vlozen pomoci modulu soubor.

6.5.4 Cast: TEMA 3. BOZP a smérnice

Studijni materialy/zdroje: BOZP a smérnice, Smérnice pro organizaci a fizeni a informace
pro externi osoby, Narodni politika bezpec¢nosti a ochrany zdravi pti praci.

Podrobny popis: V ¢asti BOZP a smérnice se student docte o Evropském pravu a smérnici
Rady, o cilech a o dileZitosti jejich rozhodnuti pro ¢lenské staty EU. Ve studijnim
materidlu smérnice pro organizaci a fizeni pro externi osoby se student seznami se
zdznamem o poskytnuti informaci k zajisténi BOZP a PO pro OSVC a zaméstnance jiného
zaméstnavatele pracujici v dané organizaci dle platné legislativy. Dale ma student moZznost
nastudovat, jaka je analyza soudasného stavu BOZP v Ceské republice, jaké jsou cile
narodni politiky bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci a kdo je odpovédnym organem a
instituci.

Cinnost studentii: Seznameni s platnou legislativou, nastudovani.

Pouzité nastroje. Studijni material BOZP a smérnice je do tématu vlozen pomoci modulu
stranka, pomoci modulu soubor je vloZen studijni material ve formatu Word pojednavajici
o smérnici pro organizaci a fizeni a informace pro externi osoby a kapitola Narodni

politika BOZP ve formatu PDF je také do kurzu vlozena modulem soubor.

6.5.5 Cast: TEMA 4. Pracovisté a BOZP

Studijni materialylzdroje: Pracovist¢ a BOZP, aktualni ¢lanek k pfeéteni — Pracovni
tirazovost v CR v roce 2013.

Podrobny popis: Kapitola pracovisté¢ a BOZP seznami studenta s pravy a povinnostmi
zaméstnavatele 1 zaméstnance pii pracovné-pravnim vztahu, predchazeni rizik,
nalezitostmi pfi pracovnich urazech, pracovni dobé a koufeni na pracovisti. Odkazem na
¢lanek je mozné se seznamit se statistikou pracovnich urazii v CR v roce 2013.

Cinnost studentii: Nastudovani kapitoly pracovisté a BOZP
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Pouzite nastroje: Modulem stranka je vlozena kapitola pojedndvajici o pracovisti a BOZP
a modulem URL zprostiedkovan aktudlni ¢ldnek o pracovni urazovosti v CR

z www.bozpinfo.cz

6.5.6 Cast: TEMA 5. BOZP na vysokych §kolach

Studijni materialy/zdroje. BOZP na vysokych Skolach, odpovédnost skol a skolskych
zafizeni za Skodu zpisobenou zaktim.

Podrobny popis: Tato cast pojednava o zakladnich informacich z BOZP na vysokych
Skolach a odpovédnosti za skodu.

Cinnost studentiz: Nastudovani

Pouzite nastroje: Studijni material je vlozeny do kurzu modulem stranka a internetovy
zdroj o odpovédnosti Skol a Skolskych zafizeni za Skodu zplsobenou zdkiim je vlozen

pomoci modulu URL.

6.5.7 Cast: TEMA 6. PoZarni bezpe¢nost

Studijni materialy/zdroje. Pozarni bezpe¢nost, video z konference — pozarni ochrana 2014,
videoukazka pouziti praskového hasiciho pfistroje, video — hasi¢i varuji pted pozary
vV domdcnostech.

Podrobny popis. V Kapitole pozarni bezpe€nost je piedstavena platna legislativa, jak se
kontroluji hasici pfistroje, a je uvedeno, ktery z hasicich pfistroji je mozné pouzit na
kterou latku. Prvni ukazka predstavuje, kterym smérem se bude ubirat Hasi¢sky zachranny
sbor, druha ukazka piedvede, jak se Spravné pouziva hasici pfistroj a tieti animované video
zobrazuje mozna rizika v domacnosti.

Cinnost studentii: Nastudovani

Pouzité nastroje: Studijni material o pozarni bezpec¢nosti je do tématu vlozen pomoci

modulu stranka. Nasledujici videa jsou do tématu vloZzena modulem URL.

6.5.8 Cast: TEMA 7. Dalsi naleZitosti BOZP

Studijni materialy/zdroje: Dalsi nalezitosti bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci.
Podrobny popis: Kapitola pojednava o tom, za jakych podminek je mozné zvedat tézka
bfemena a 0 tom, kdy je dileZité pouZzivat osobni ochranné pomucky.

Cinnost studentiz: Nastudovani

Pouzité nastroje: Kapitola byla do tématu vlozena prostfednictvim modulu stranka.
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6.5.9 Cast: TEMA 8 — Tipy na zavér

Studijni materialy/zdroje: Telefonni Cisla IZS pro zapamatovani, odkazy na webové
stranky Hasi¢ského zachranného sboru CR, Hasi¢ského zachranného sboru JmK,
Zdravotnické zachranné sluzby JmK, video prvni pomoci — manipulace se zranénym, video
BOZP - takto radéji ne.

Podrobny popis: V tématu jsou pro zapamatovani uvedena dulezitd telefonni Cisla 1ZS.
Student se seznami se zékladni strukturou a slozkami HZS a ZS v CR, nauéi se manipulaci
se zranénou osobou a pomoci kratkého videa poznad extrémni situaci, jak radéji
nepostupovat pii provadéni pracovnich Cinnosti.

Cinnost studentii: Prostudovani ptiloZenych studijnich materiald, zapamatovani dileZitych
telefonnich Cisel.

Pouzité nastroje: Dilezitad telefonni Cisla jsou do tématu vloZena pii zalozeni tématu

V prazdném poli souhrn, ktery slouzi k tvorbé kratkého informativniho textu.

6.5.10 Cast: TEMA — Zavére¢ny test

Studijni materialy/zdroje: Zavérecny test.

Podrobny popis: Otazky v zavéreCném testu jsou voleny na zéklad¢ studijnich materialt
Z jednotlivych témat. Jsou voleny tak, aby reflektovaly prifez tématy. V testu je celkem
dvacet otazek s moznosti volby vybéru spravné odpovédi. Cilem testu je ovéfit znalosti
student z BOZP ziskané e-learningovym kurzem.

Cinnost studentii: Splnéni testu minimalng na 60% usp&snosti.

Pouzité nastroje: Pii zapnutém rezimu aprav zvolen modul test a modul dotaznik.
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Obr. 15. Na ofocené obrazovce je zobrazen ndhled administrace testovych otazek.

V levém sloupci ve spravé testu je pouZit odkaz na upravu testu a zaroven pres

tlacitko pridat vpravo pod testovymi otazkami se naskytne moznost vlozit testovou

otazku a nastavit podminky pro zodpovezeni.
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Obr. 16: Volba vybéru — vybér zmoznych
odpovédi. Pomoci nabidky je moznost pres
tlacitko pridat viozit typ odpovedi. V nasem
pripadé vloZena varianta vybér z moznych

odpoveédi.
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Odkaz na zakon & 262/2006 Sh

2) Poradni organ BOZP

Poradni organ BOZP

E Rada vlady pro BOZP
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E ‘Smérnici pro organizaci a fizeni a informace pro externi osoby
E Narodni politika bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci

1=34

Obr. 17: Ukdzka tématického usporddani kurzu.

Obr. 18: Ukdzka testové otdzky s moznosti volby vybéru odpovédi.
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7 TEST UZIVATELSKE PRIVETIVOSTI

Na zavér testu byl vytvoren dotaznik, jehoz tkolem je zjistit spokojenost uzivateli s
absolvovanym kurzem.

Abychom ziskali zpétnou vazbu od studentt, kteti jiz kurz a zavérecny kontrolni test
vykonali, byl za timto ucelem vytvofen dotaznik, ktery by mél pomoci lépe pochopit
potieby uzivateli a pfi aktualizaci kurzu k tomu ptihlédnout. Hlavnimi cili jsou zjisténi,
zdali kurz nevykazuje technické nedostatky, jaka je uroven PC gramotnosti studentd, zda je
vyhovujici uspofadani témat a orientace v nich. V dotazniku je vytvofen prostor pro
konkrétni pfipominky, navrhované zmény a celkové dojmy.

Pouzité zdroje: Pti zapnutém reZimu uprav zvolen modul dotaznik.

Dotaznikovy pruzkum

Refim: Jména respondentd budou zaznamenana a ukazana s odpovédmi
MMEl'a jste problémy s piihlagenim?
Ano, mélia. Me, nemélia.

Byli pro vas vstupni informace k vwwkonani kurzu a zavérecneho testu dostadujici?
A, biyhy. Me, nebyhy.

Jaka je vase schopnost prace s pc?
Zakladni znalost UZivatelska znalost Administratorska Oroven

Wyhovuje vam forma kurzu BOZP e-leamingem?
Ano MHe Spise bych uwvital'a klasickou formu wuky

Absohvovalia jste ji v minulosti néjaky eleamingowy kurz?
Ano, absohoval. Me, toto je preni.

Je pro vas orentace v kurzu prehledna?
Frehledna Meprehledna

Jzou v kurzu funkéni odkazy na webove stranky?
Ano Me

Je pro vas kurz BOZP piinosny?
Ano Me

Jak e vam libil tento kurz?
Libil Melibil Primémy

Livital'a by jste v kurzu néjakeé zmeény? Mavrhnéte prosim.

Odevzdejte vase odpovedi

Frusit
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Obr. 19. Ndahled dotazniku vytvoreného za ucelem zjisteni spokojenosti
uzivatelii kurzu. Pro prvnich 9. otdazek je nabizena moznost vybéru odpovedi.
Na posledni desatou odpoved’ je vytvoren prostor pro cenny uzivateliv

nazor.

Z vysledku user testu vyplyva, Ze po technické strance je kurz dobie ptipraven.
Nevykazuje technické chyby, vSechny webové odkazy, dokumenty ve formatech PDF a
Word jsou funkéni a zavéreCny test také. UZivateli je potvrzena piehlednost a snadna
orientace v kurzu. Do kurzu lze snadno vstoupit, vstupni informace jsou srozumitelné a
orientace v kurzu je piehledna.

Obsahova stranka byla uzivateli hodnocena jako kvalitni, ale objevily se i
pfipominky. Oba uzivatelé shodné uvedli, Ze by v testu uvitali méné legislativy. Druhou
Zajimavou pfipominkou je uvitani vétSitho dlirazu na testové otdzky z praxe. Treti
piipominka byla pfimo k testové otazce zjiStujici, po jaké dob¢ je hasici ptistroj vyfazen
Z pouzivani. Otazka byla uzivatelem oznacena jako zavadéjici, protoZe nebylo upfesnéno,
zda se jednd o hasici pfistroj vodni, praskovy nebo sné¢hovy.

Zjisténé pripominky jsou pro dalsi vyvoj kurzu velmi ptinosné. Rozsah uvadéné
legislativy v kurzu neni mozné vyznamné omezit. Cilem kurzu BOZP je poskytnout
maximalni moznou informovanost o legislativé v této oblasti. Pro dal§i moznosti rozvoje
kurzu je velmi podnétna ptipominka vét§iho dirazu na praxi. Dlraz na praxi lze zohlednit
Vv testovych otazkach i v obsahu kurzu. Pfinosem pro uzivatele mize byt lepsi uvédomeéni a
predstava rizikovych situaci pfi praci a schopnost 1épe na né reagovat. Pfipominka o
vyfazeni hasiciho piistroje z provozu je opravdu zavadéjici. Otazka neni spravné polozena
a neni jasné, o jaky typ hasiciho pfistroje se jedna. Miize byt konkrétné uvedeno, zda se
jednd o hasici pfistroj vodni, praSkovy ¢i snéhovy. V ptipad€ vyfazeni hasiciho ptistroje

snéhového z provozu se uvadi doba 40. let.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 70

ZAVER

Stav bezpec¢nosti obyvatel na pracovisti i ve spole¢nosti neni GpIné samoziejma véc
a je nutné jej upeviovat a podporovat. Jednim ze zplsobu zajisténi pracovni bezpecnosti
jsou ruzné formy vzd€lavani pracovnikll Vv oblasti BOZP, diky nimz se snizuje riziko
vzniku krizovych situaci. Klasickd forma vzdélavani obyvatelstva v oblastech krizového
fizeni je dnes dopliovana o moderni formy vyuky, napfiklad e-learning. Vystupem

praktické ¢asti je modelovy e-learningovy kurz BOZP pro fiktivni firmu.

Mezi cile bakalaiské prace patiilo pfedstaveni novych forem vzdélavani v oblastech
krizového managementu, predstaveni soucasné¢ho stavu vzdélavani ve vybrané oblasti
krizového tizeni a navrh modelového vzdélavaciho kurzu s vyuzitim moderni metody a

techniky vzdélavani v krizovém ftizeni.

Soucasti teoretické cCasti bakalaiské prace bylo pifedstaveni vzdélavani jako
vyznamného prostiedku pro rozvoj zaméstnanct i firmy. Bylo také poukéazano na to, jak
dileZitou roli pfi vzdélavani hraje dobie cilend motivace zaméstnancl. Byly predstaveny
nové formy vzdé¢lavani, které nabizeji Sirokou $kdlu moznosti modernich vzdélavacich

formatt, které se s rozvojem modernich technologii stale vice pouzivaji.

V souCasné¢ dobé se ke vzdélavani v oblasti BOZP piistupuje zcela novym
zpusobem. Pojeti nového pfistupu je piedevSim zalozeno na prevenci a piedchézeni
moznym rizikim. Dodrzovani povinného Skoleni o BOZP je dilezité z hlediska nizsi
urazovosti a imrtnosti zaméstnanct a také snizovani ztrat na majetku. Mezi nejvhodné;si
vzdélavaci formaty pro Skoleni BOZP lze zatadit e-learningovy kurz. Mezi hlavni pfinosy
e-learningového kuru patii moznost poskytnuti prostoru pro obsah latky, stoupajici naroky
mlad$i generace na technické prostiedi pro vzdélavani, zapojeni studujicich do kurzu,
moznost SirSiho zdbéru témat, propojeni souvislosti, lepsi pochopeni a zapamatovani a
moznost prubézného testovani. Vyznamnym kladem, ktery e-learning studujicim nabizi, je,

7e mohou studovat kdykoliv a odkudkoliv.

Prakticka c¢ast bakalafské prace se vénuje popisu pracovniho postupu a tvorby
modelového e-learningového kurzu v prostiedi Moodle pro oblast ochrany a bezpe¢nosti
zdravi pfi praci pro fiktivni firmu. Volba vzdélavaciho formatu e-learningového kurzu byla
provedena na zakladé uskuteénéné anonymni ankety a zpracované swot analyzy e-
learningového kurzu. Diky anketé bylo zjisténo, Ze realizace vzdélavani BOZP ve firmach

miiZze byt problematickd. V nékterych piipadech bylo dokonce feSeno pouze formou
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podpisu bez skuteéného skoleni. E-learningovy kurz se nabizi jako jedna z dalSich variant
zajisténi Skoleni BOZP. Vyuziti e-learningového kurzu bylo podrobeno bodové analyze
rizik véetné ndvrhu eliminace identifikovanych rizik. Prace muze byt piinosem pro
personalisty a osoby zabyvajici BOZP. Modelovy kurz obsahuje zakladni $koleni BOZP
pro zaméstnance fiktivni firmy, ktery muze slouzit pro dalsi zjednodusenou praci v oblasti
BOZP. Na konci kurzu je vytvofen test uzivatelské privétivosti, ktery ma zjistit, jak se
ucastnikiim V kurzu pracovalo a nam piinést cenné informace pro dal§i vyvoj kurzu

s ohledem na potfeby zakaznika.
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BOZP Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci.
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I. HISTORIE E-LEARNINGU

Technologicky pokrok a celosvétovy vyvoj kybernetiky ve druhé poloviné 80. let
20. stoleti, kdy byly vyvinuty procesory a Sestnactibitové pocitace, sméroval mimo jiné
k nové formé vzdélavani — elektronickému vzdélavani. Dominujici spole¢nosti, které na
trhu prodavaly své osobni pocitace, byly IBM a Apple. V této dynamicky se vyvijejici se
dob¢ se spolecnosti Apple podafilo se svymi osobnimi pocita¢i Macintosh prosadit i ve
Skolstvi a drzet krok s naroky kladenymi na programové vybaveni. V tomto obdobi zazila
spole¢nost nejvetsi rozvoj prodeji osobnich pocitact. Pocitae zacaly pronikat do vSech
oblasti lidského Zzivota. Pronikaly do domécnosti, vSech pracovnich profesi a Skolstvi.
Pfedev§im se jednalo o vyuziti osobnich pocitaci pro kancelarské programy a hrani
pocitacovych her.

Univerzitni védci a celé tymy, zabyvajici se vyvojem kybernetiky, usilovali o
zdokonaleni vyucovacich automatt (Inteligent Tutoring Systems), které mély vyucovat a 1
zkouset a ve vysledku mély nahradit do jisté miry i samotného ucitele. Ucitel by zastaval
pouze obsluhu a kontrolu. Koncem 60. let 20. stoleti byly prvni programy pro vyucovaci
automaty naprogramovany na zaklad¢é Skinnerové teorie programového uceni. V byvalém
Ceskoslovensku byl také jeden takovy automat — Unitutor — vyvinut a provozovan. Princip
fungovani byl zalozen na tom, Ze probirana latka byla davkovana po strankach a po
nastudovani stranky byla na konci polozena kontrolni otdzka s volbou vybéru spravné
odpovédi a po zodpovézeni spravné odpovedi bylo mozné pokracovat v probirané latce na
stran¢ dle libovolného vybéru. Jiz tehdy existovala jakasi zpétna vazba v podob¢ informace
o spravné ¢i nespravné odpoveédi na otazku. AvSak pro svoji slozitost a malou u¢innost se
vyucovaci automaty v Sir$i miie neujaly.

Samotny princip vzdélavani za pomoci umélé inteligence vSak opustén nebyl. Po
urcité dobé, kdy byly v této oblasti dal provadény vyzkumy a experimenty na salovych
pocitacich, ptisly mikropocitace a osobni PC se znaénym rozvojem vyukovych programt,
jenz navazaly na Unitutor. Na ur¢itou dobu se osvédcilo zkouSeni formou testu s moZnosti
volby spravné odpovédi.

Casem se ale ukdzalo, 7e pouhé piezkuSovani neni dostadujici a potencial
programového vybaveni pocitacli té doby poskytuje vE€t§i moznosti. Toho bylo vyuZito
K rozsiteni testu o vyukovy vyklad a pribézné procvicovani latky. Vznikaly prvni ucelené
kurzy. V administraci kurzu bylo mozné vysledovat, jakym zptisobem studujici studoval

latku a jaké mél prabézné vysledky. Vyhodou byla moZnost pferuseni kurzu kdykoliv a
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navrat zpét do mista, kde byl kurz ptrerusen. Jenze se ukdzalo, ze znaCnym problémem je
samotna tvorba tohoto vzdélavaciho modulu pro jeho ¢asovou a finanéni naro¢nost.

Nasledovalo obdobi, kdy ve druhé poloviné 80. let 20. stoleti kognitivni
psychologie zastoupena Piagetem a Vigolskym ukazuje na skuteCnost, Ze dostate¢na
motivace, osobni aktivni pfistup, vrozend potiteba sebevzdélavani a vhodné vytvorené
podminky vedou k tomu, Ze ¢lovék se nauci vSe dulezité. Konstruktivisté si stale vice
uvédomovali pottebu vysoce motivujiciho prostfedi. Hypertextovy vyklad a vyuziti
multimedialnich prvkli, dohromady nazvané hypermédia, se jiz tomuto prostiedi
piiblizovaly. Nasledovalo obdobi, kdy byly ucelené vzdélavaci kurzy distribuovany na
CD-romech a disketach. Tyto kurzy se jiz vyznacCovaly prvky moderniho vzdélavani.
Utvoteny kurz nabizel vyklad latky, priibézné procviCovani latky a zavérecny test. Vyuziti
grafiky, animace, zvuku a obsazeni externich programi se stdvalo béznym jevem. Program
kurzu pracoval na principu vytvoieni umélého modelu studenta. Program musel byt napsan
tak, aby ptfedvidal vSechny nastalé situace, které mohl student provést. Touto dobou se jiz
mluvilo o e-learningu jako takovém.

S rozvojem internetu koncem 20. stoleti a pocatkem 21. stoleti Sel vyvoj
elektronického vzdélavani rychle dopiedu. Tisténé formy knih, pfednasek, sluzby knihoven
se prevadely do digitalni podoby. E-learning zacal byt zndméjsi 1 SirSi spoleCnosti. Kvuli
vzdélavani zaméstnancli v riznych oborech byl vyhleddvany nejen soukromymi
spole¢nostmi. Kurzy, Skoleni a dokonce i univerzitni vzdélavani bylo mozné absolvovat
pies internet. E-learningové nastroje jiz umoznovaly studovani a zkouseni v redlném case.

(podle Baresova, A., 2011)
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Obr. 20. Unitutor vyrobeny v Ceskoslovensku ve statnim podniku Tesla.

(http://retromuseum.net/forum/map.php?forum=35&news19.1.2015)



http://retromuseum.net/forum/map.php?forum=35&news19.1.2015
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1. ANKETA

Tab. 4. Anketa zjistujici zpusoby skoleni BOZP ve firmach.

Skoleni
uskutecnéné
pomoci e-
Skoleni ukoncené learningového Skoleni proforma - pouze Skoleni se
testem kurzu podepsano, Ze se konalo nekonalo
Petr OK
Ma* OK
Lucie OK
Martina OK
Patrik OK
Dasa OK
Lucie OK
Bara OK
Pavila OK
Radka OK
Jan OK
Hana OK
Klara OK
Jitka OK
Jana OK
Eva OK
Pavlina OK
Lenka OK
Jaroslav OK
Jindfich OK
Jana OK
Petr OK
Ja OK
Pajka OK
Martin OK
Martin
A OK
Tom
San ol
Renata OK
Eliska OK
Alena OK
Cher OK
David OK
Eva OK
Josef OK
Pavel OK
Jindra OK
Marie OK
Ladislav OK
Lea OK

Pocet 10 0 21 8
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I11. PRIHLASENI DO KURZU Z POHLEDU UZIVATELE

V piipadé€ skoleni BOZP na portale moodle je nutné studentovi umoznit ptistup do
e-learningového kurzu. Ten je podminén tim, ze ucitel s pravy Uprav sdéli studentovi
internetovou adresu s odkazem pro registraci.

V naSem ptipad¢ je to: http://moodle.jakubtrojan.eu/subdom/moodle/login/index.php.

Pfi navstévé odkazu se student dostane na ptihlasovaci stranku moodlu, kde se musi
zaregistrovat. Po ziizeni kratké registrace vyzadujici zakladni udaje o uzivateli bude
studentovi pomoci automatického generatoru zaslan e-mail S oznamenim, ze jeho
pozadavek na ziizeni Giétu byl piijat. Zadost musi byt nasledné potvrzena kliknutim na

odkaz v zaslaném e-mailu.

Orientace v kurzu

Pohyb v prostiedi kurzu je intuitivni a pfijemny. V Gvodu je popsano, jaka témata
uzivatele v kurzu c¢ekaji, a také je doporuceno, jak pii studiu postupovat. Student je
seznamen s popisem kurzu vcetné povinnosti V zavéru absolvovat test na provéfeni

ziskanych znalosti a vyplnéni kratkého dotazniku vztahujiciho se ke kvalité kurzu.

Vstup do kurzu

Jakmile probéhne uspésné piihlaseni, bude uzivatel pfesmérovan na uvitaci stranku
moodlu se vSemi dostupnymi kurzy. Vybere pozadovany kurz a kliknutim na odkaz
vstoupi jiz do samotného kurzu.

Pro rychlej$i pohybovani je mozné vyuzit v levé Casti obrazovky navigaéniho
panelu, kde jsou prehledn¢ umisténa vSechna témata pod sebou a po kliknuti se okamzité
otevie dané téma. V pravém Sirokém sloupci jsou pro uZivatele témata zobrazena

ptehlednéji a podrobnéji.


http://moodle.jakubtrojan.eu/subdom/moodle/login/index.php
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Moodle - JT  Ceitina (cs)» Petrl Sprinzlt

E-learningovy portal JT

HLAVNI NABIDKA o]of NOVInky strének KALENDAR (=]a]
K3 Novinky stranek “ duben 2015 >
Odebirat nové prispéviy N Po Ot st & P 0

— Priibézné upgrady LMS Moodle 123
NAVIGACE clo) autor Jakub Trojan - Nedéle, 15, biezen 2015, 11.00 6§ 7 8 3 10
Titulni strinka J par hodin po oficianim release LMS Moodle 2.8.5+ doslo k upgradu i na Edeamingovém portalu JT! DeZime tak BRI '
* Moje strinka “cutting edge" kontakt s inovacnim potencialem vjvoje! o on 2 B
¥ Hiawni nabidka ad Wl RSl R
b M profil
¥ Moje kurzy

TWITTER BE
Dostupné kurzy ¥ sisout

NASTAVENI =]}

} Nastaveni mého profils 10.bre

i Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

»
Utte!: Petr Sprinzl Pokyny pro BOZP
Uditet: Jakub Trojan —
elease: GRAS{C% ‘
% Trvale udrzitelné vyuzivani pfirodnich zdroju 2015
3 .
Uéitet: Jakub Trojan Kurz pro studenty piedmétu Trvale udréiteiné vyuZivani prirodnich &
2drojl 2015
©* Hospodarstvi a zivotni prostredi 2014
7]
Uétet: Jakub Trojan E-eamingovy kurz pro studenty SEVS ve Skaici
Obr. 21: Uvodni obrazovka se vsemi dostupnymi kurzy.
Titulni stranka » Moje kurzy » Rizné » BOZP
NAVIGACE 28 Va8 pokeok
- Kurz BOZP
Titulni stranka
* Moje stranka VaZeni uéastnici,
b Hiavni nabidka vtomto kurzu Vas ceka 8 temat, kiera se tykaji Bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci (dale jen "BOZP").
. Postupné budou ve zkratce rozebrany tyto kapitoly: Zakon o BOZP, Poradni organ BOZP, BOZP a
> Mdj profil smérmnice, Pracoviéte a BOZP, BOZP na vysokjch Skoldch, PoZami bezpetnost, Daldi nalezitost BOZP a
v Aktudlni kurz Tipy na zéver. V' kurzu je doporuéeno postupovat pfi studiu postupné die jednotlivych témat, ale nenito
podminkou.
¥ BOZP
b Uastnici V zavéru kurzu Vés ceka maly test na provéfeni Vagich védomosti a kratky dotaznik vztahujici se ke kurzu
¥ Odznaky
» Kurz BOZP L Novinky
» 1) Zakon o BOZP @ BOZFinfo
¥ 2) Poradni organ BOZP
» 3)BOZP a smémice @ Ewropskd agentura pro bezpeénost a ochranu zdravi pfi prici
} 4] Pracoviété a BOZP (@ Konference Bezpeénost a ochrana zdravi pfi praci 2014 O
» 5) BOZP na vysokych Skolach ,i .
} 6) Pazémi bezpetnost Studijni opora k BOZP
» 7) Daléi nalezitosti BOZP g Anketa BOZP O
¥ 8) Tipy na zavér
b Zavérecny test

Obr. 22 :Uvodem jsou studentovi sdéleny informace o pribéhu kurzu, jak

postupovat a co je podminkou uspésného splnéni.
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1) Zakon o BOZP

— | Zakon o BOZP
'h Fakon € 26272006 Sb.
Odkaz na zakon ¢. 262/2006 Sb.

2) Poradni organ BOZP

— | Poradni organ BOZP

'h Rada vlady pro BOZP

3) BOZP a smeérnice

BOZP a smémice

L . C . .
®. Smémici pro organizaci a fizeni a informace pro extemni osoby

= Marodni politika bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci

Obr. 23: Prvni tri témata se zabyvaji ziakonem o BOZP, poradnim

organem BOZP a smérnicemi, které se zabyvaji bezpecnosti a

ochranou zdravi pri prdci.
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4) Pracovisté a BOZP

—  Pracovisté a BOZP

Aktualni &lanek k pfedteni - Pracovni trazovost v CR v roce 2013

5) BOZP na vysokych skolach

— BOZP na vysokych gkolach

Odpovédnost kol a Skolskych zafizeni za Skodu zpisobenou Zakim

=

6) Pozarni bezpecnost

— PozZami bezpecnost
Konference "PoZamni ochrana 2014
@ \Videoukazka pouditi praskoveho hasiciho pristroje

Video - Hasiéi varuji na poZary v domacnostech

Obr. 24. Téma 4. se zabyvd pracovnim radem, predchdzenim rizik,
pracovnimi urazy na pracovisti, pravy a povinnostmi zaméstnance,
pracovni dobou a kourenim na pracovisti. V tématu 5. je uveden zdkon
0 BOZP na vysokych skolach a odpovédnosti za Skodu. V tématu 6. je
postupné rozebrana vyhlaska o pozarni bezpecnosti, kontrola hasicich

pristrojii a pouZziti hasicich pristrojii.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

7) Dalsi nalezitosti BOZP

Dralsi naleZitosti BOZP

Jednotne evropske Sislo tisnoveho wolani tel. 112

Hasis tel. 150

Zachranna shuzba tel. 155

Paolicie R tel. 158

Meéstska policie tel. 155

8  Hasicsky zachranny sbor CHR

L8  Hasicsky zachranny sbor Jrmk

Zdravotnicka zachranna sluZba Jmk,

o8 VWideo prvni pomoci - manipulace se Zranénym

Video BOZP (takto radéji ne -))

L=

Zaveérecny test

» TEST

“E I Crotaznikowy prizkum

Obr. 25: Téma 7. sdéluje informace ohledné zveddni tézkych bremen a
podminkach uzivani osobnich ochrannych pomiicek. Pomoci tipit na
zaver v téematu 7. si uZivatel zopakuje duleZita telefonni cisla a ma
moznost prostudovat stranky HZS a ZS. V zaveru je nutné vyplnit test
o dvaceti otazkach s moznosti volby vybéru odpovedi a zodpovedet

maly dotaznikovy pruzkum vztahujici se k provedeni kurzu.
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Moodle - JT Ceétina (cs) -

Bezpecénost a ochrana zdravi pfi praci

Titulni stranka » Moje kurzy » Rizné » BOZP

NAVIGACE 2@
Titulni stranka
* Moje stranka
¥ Hiavni nabidka
» Mj profil
¥ Aktudlni kurz

¥ BOZP

» Ucastnici

Odznaky
Kurz BOZP
1) Zakon o BOZP
2) Poradni organ BOZP
3) BOZP a smémice
4) Pracovisté a BOZP
5) BOZP na vysokych koldch
6) PoZami bezpecnost
7) Dalsi nélezitosti BOZP
8) Tipy na zavér

v v T T T W YT VYT W

~ Zavérecny test
v TEST
£ Dotaznikovy prizkum
» Moie kurzv

Obr. 26:Tlact

proveéreni ziskanych znalosti.

Moodle - JT  Cestina (cs)~

Zavéretny test  TEST

TEST

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

Titulni stranka » Moje kurzy » Rizné » BOZP » Zavérecny test

NAVIGACE Uioha
1

17][18] 1920 pot ol

Konec testu
‘(l Uloha s
visjedkou
Uloha 10
Dosud
nezodpovéze
Podet bodd z
 Uonas

visjedkou

GA ESTU
BAEENERER

1.00

TEST

Uvedte zakon o vysokych Skolach:
Vyberte jednu z nabizenjch moznosti

a
Zakon €. 111/2009

b.
Zakon €. 111/2008

o c
Zakon €. 111/1998

Povinnost zaméstnavatele zajistovat BOZP se vztahuje:

Vyberte jednu z nabizenjch moznosti
a

Na zaméstnance vykonavajici svoji cinnost minimélné 1 rok

b.

Na viechny osoby, které se s jeho védomim zdrZuji na jeho pracovidtich

Metoda hodnoceni: Nejvyssi znamka

Pokusit se o zvladnuti testu

em pokusit se o zvladnuti testu student vstoupi do samotného testu na

Obr. 27: Ukdzka testu. V levém sloupecku v testu je umisténa navigace pro pohyb

V testu obsahujici otazky pod jednotlivymi cisly. Kliknutim na cislo otazky bude student

presmérovan primo na danou otazku. V pravém vétsim sloupci je nahled testovych uloh.
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Moodle - JT  Cedtina (cs)~ Petr1 Sprinzlt
9 Qdpovéd uloZena
10 Qdpovéd uloZena
1 QOdpovéd uloZena
12 Qdpovéd uloZena
13 Odpovéd uloZena
14 O ailackann
X
1 Potvrzeni
=]
16 . = .
Po uzaveni pokusu jZ nebudete mit moZnost
17 upravil své odpovédi,
1 Qdeslat vée a ukondit pokus
19 Zniéit
20 4

Navrat k pokusu

Qdeslat vée a ukonéit pokus

Jste prihlageni jako Petr Sprinzlf (Odhlasit se)
BOzP

Obr. 28: Pro dokonceni testu kliknutim na tlacitko odeslat vse a ukoncit pokus student

test ukonci a odesle k hodnoceni.

Moodle - JT ~ Cestina (cs) ~ Petr! Sprinzl 5

Bezpecnost a ochrana zdravi pri praci

Titulni stranka » Moje kurzy » Rizné » BOZP » Zavérelnytest » TEST

Zapocetitestu Stieda, 15. duben 2015, 18.29
Stav Ukonceno

E E EE m E] Dokoncenitestu Stieda, 15. duben 2015, 18.32
@@ Délka pokusu 3 min. 14 sekund
Znamka 18,00z moznych 20,00 (30%)

Zobrazovat po strankach

NAVIGACE TESTU

Uroha 1 Ze kterého zakona vychazi Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci (BOZP)?

Dokon¢it prohlidku sprimé

: Vyberte jednu z nabizenych moZnosti
Bodu 1,00/1,00

. a
| AL Zakon €. 1/2008 Sb., zakonik préce
viajeckou
o b

Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace

(v
Zakon €. 10/2006 Sb., zakonik prace

Obr. 29: Vyhodnoceni testu - levy sloupecek zobrazujici navigaci v testu ukazuje

dobre a chybné zodpovezené otazky. Cervené jsou chybné a zelené spravne.
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Samotné hodnoceni s informacemi o dobe trvani testu nalezne student v pravém
sirsim sloupci. Hodnoceni je uvadeno jako celkovd znamka a v procentech. Je

umoznén nahled na vsechny zodpovézené otazky.






