ABSTRAKT

Abstrakt Cesky

Zamérem bakalarské prace bylo zmapovani vzniku a vyvoje Asociace Ceskych reklamnich
agentur a marketingové komunikace (ACRA M.K.). Zdokumentoval jsem historii, vyvoj,
aktivity Asociace a predstavil strukturu a fungovéani. Soucasti prace jsou i pfispévky
fidicich pracovniki ¢lenskych agentur. Tim jsem se snazil piedstavit soucasné problémy
¢lenskych agentur a od kompetentnich zastupct ziskal jejich podrobny pohled na stav a
vyvoj v oblasti malych a stfednich agentur. Zaroven jsem ziskal vyjadieni prezidenta
ACRA MK., ktery situaci glosuje a snazi se nazna¢it budouci vyvoj a feSeni
problematickych otazek.
Informace jsem zpracovéaval zrotenek ACRA M.K., zkorespondence s kompetentnimi
osobami a vlastnich zkugenosti. Cilem bakalai'ské prace by mélo byt seznameni s ACRA

M.K. a zminéni hlavnich vyhod této asociace.

Abstrakt anglicky

The purpose of my work was to analyse establishment and progress of Association of
Czech Advertising Agencies and Marketing Communication. I documented here history,
development and activity of the Association and presented structure and functioning. One
of the parts of my paper represents Association membership’s inputs. In this way I wanted
to get acquianted with today’s problem and to recive from member agencies their point of
view about state and progress in province of small and mid-sized agencies. Information
were worked up from ACRA M.K. sources, from communication with kompetent persons
and my own experience. The intent is to demonstrate main complex benefits of this

Association.
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UvVOoD

Pojem asociace predstavuje volné spojeni nebo sdruzeni podle asociacnich zékonitosti,
tedy principt, podle kterych se spojuji. Toto spojeni probihd na zéklad¢ podobnosti nebo
jinych souslednosti. Fungovani takovych asociaci musi byt nutné kodifikovano (formou
stanov)

a konkrétni asociace vystupuje ve vSech obchodnich a jinych vztazich jako samostatny

subjekt reprezentujici zajmy svych ¢lenskych bunék.

Clenstvi je podminéno splnénim uréitych danych podminek (obvykle stanovené kvoty)
a z Clenstvi vasociaci tak plynou clenskym agenturdm prava a povinnosti.
Z psychologického hlediska ziskava Clen pocit soundlezitosti, jasnou identifikovatelnost,
vyhody plynouci ze Clenstvi, synergicky efekt, vétsi nadhled nad situaci a vyvojem dané

oblasti a fadu dtlezitych kontaktl a ptilezitosti.

Vznik asociaci je patrny ve vSech odvétvich. Existuji sdruzeni profesni stejné jako
Zajmove.

Mohou fungovat na narodni, regionalni nebo mezinarodni bazi.

Tendence sdruzovat se do asociaci ma stoupajici charakter, coz je dano nejen vyhodami
plynoucimi z volného spojovani podnikatelskych subjektti ale také dynamickym vyvojem

lidské spolecnosti na pozadi globalizace.

Tato prace by méla predstavit Asociaci Ceskych reklamnich agentur a marketingové
komunikace. Jeji vznik, ¢innost a hlavné vyvoj demonstruji dalezitou roli v oblasti
reklamy

a marketingovych komunikaci.
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I. TEORETICKA CAST
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1  HISTORICKY VYVOJ V OBLASTI MARKETINGOVYCH
KOMUNIKACI

Myslenka sdruzeni, které by sjednocovalo agentury z oboru a prosazovalo jejich zajmy
a pritom identifikovalo c¢lenské agentury navenek se da vypozorovat v kazdé zemi
vyvinutym trznim hospodafstvim jako zakladnim predpokladem pro fungovani reklamniho

primyslu.

Rozdilnost je pouze v Casové roving, tedy 1épe feCeno v délce doby, kterou takova sdruzeni

uspeésné funguyji.

1.1 Vyvoj v zapadni Evropé

Okolnosti vzniku a fungovani jsou dany velikosti trhu a urovni reklamy a marketingovych
komunikaci. Mezi nejznaméj$i asociace na zapad¢ patii Institute of Practitioners in
Advertising (IPA, Velka Britanie), Association des Agences-Conseills en Communication
(AACC, Francie), Gesamtverband Kommunikationsagenturen GWA e.V. (GWA,
Némecko), Professional Association of Advertising Industry and Commercial
Communication (Werbung/WKO, Rakousko), Associazione delle Imprese di
Comunicazione (AssoComunicazione, Italie), Dutch Association of Communication
Agencie (VEA, Nizozemi) a Asociacion Espafiola Agencias Publicidad (AEAP).

Data vzniku nejsou k dispozici.

V duchu globalizace a sjednocovani Evropy existuji nadndrodni asociace, které maji
stejné poslani a cile a sdruzuji agentury z jednotlivych evropskych zemi. Takovou asociaci
v oblasti reklamy a marketingové komunikace je European Association of
Communications Agencies (EACA). Ceskou republiku v této asociaci zastupuje Asociace

komunikaénich agentur (AKA).

1.2 Vyvoj v ostatnich zemich vychodni Evropy

Situace je srovnatelna se situaci u néas. Asociace zacaly vznikat pocatkem 90. let jako
logicky vyvoj v reklamnim primyslu. Vize sdruzovat se a vytvaret tim lepSi podminky pfi
jednani s ostatnimi subjekty (vlada, zadavatelé¢, média, atd.) vytvaii synergicky efekt a

posouva dopiedu cely obor reklamy a marketingovych komunikaci.
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Asociace podobné ACRA M.K. (ACRA AVP) a AKA (ARA) vznikaly tedy i v ostatnich
zemich vychodni Evropy. V Polsku Stowarzyszenie Agencji Reklamovych w Polsce
(SAR),

na Slovensku Klub reklamnich agentur Slovenska (KRAS), v Mad’arsku Magyarorszagi
Kommunikaciés Ugynokségek Szdvetsége (MAKSZ) a postupem &asu i jinde (Bulharsko -
ARA Bulgaria, Rumunsko — RAAA, Slovinsko — SOZ).

Nejblize budeme mit, asi opravnéné, ke Slovensku. U naSich sousedii panovala stejna
atmosféra po zménach spojenych spfechodem na model trzniho hospodafstvi.
Na Slovensku existuje Klub reklamnich agentur Slovenska (KRAS). Vznikl v roce 1993 a
ma podobné poslani jako asociace tuzemské. To znamend zvySovani urovné slovenské
reklamy a marketingovych komunikaci jako nedilné soucésti trzniho hospodarstvi.
V soucasné dobé¢ ma KRAS 21 agentur, vSechny se sidlem v Bratislavé, coz poukazuje na
KRAS potadd kromé Effie také soutéz TopKRAS a Zlaty klinec. KRAS je od svého

zalozeni ¢lenem Evropské asociace komunikacnich agentur se sidlem v Bruselu.

1.3 Vyvoj na izemi Ceské republiky

Vyvoj reklamniho pramyslu na tzemi Ceské republiky, v obdobi od konce 2. svétové
valky po Sametovou revoluci, polozil zdklad, na kterém v soucasné dob¢ stavi cesky

reklamni pramysl.

V roce 1927 byl zalozen Reklamni klub ¢eskoslovensky, zkracen¢ REKLUB, jenz vydéval
asopisy TYP a ORO (organizace, reklama, obchod). Clenové REKLUBU byli napt. bratii
Hotékové, bratfi Sigmundové nebo Karel Solinsky. Své pisobeni ukon¢il REKLUB roku
1949.

Po roce 1948 vedlo n&kolik faktorti k utlumu reklamnich aktivit na tizemi CR. Pfispél
k tomu pfedevSim povalecny vyvoj ekonomiky. Do roku 1948 jesté existovala klasicka
komer¢ni reklama, kterd byla ale poté novym politickym vedenim vniména jako burzoazni
prezitek a nepotifebny jev v ekonomice. Ta je planovana a tak nemutze vznikat piebytek.
Zbozi si nekonkuruje, a naopak se objevuje jev ptridélového trhu; zbozi je najednou

nedostatek.
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Lze tedy fici, ze utlum reklamnich aktivit mélo na svédomi zestatnéni filmu po valce
(komer¢ni reklamni film témér neexistuje) a negativni pohled na reklamu jako na projev

kapitalismu. Samoziejmé v souladu ideologie tehdejsi doby.

Po ménové reformé 1953 doslo k uvolnéni trhu, coz mélo za nasledek vyrobu vice druhii
zbozi, vetsi volnost vyroby a bohats$i trh a stim spjaty nastup konkuren¢niho zbozi.
Reklama byla ideové pfipustnd, pouze pokud prezentovala socialistickou terminologii.
Zéarovenn stim narastal 1 spotfebni primysl a ¢im dal vic se objevovala objektivni
nezbytnost komer¢ni propagace — reklamy, kterd méla slouzit k informovani o trhu. Jen pro

srovnani; v zahranici se v té€ dob¢ jiz zacal objevovat termin propagacni komunikace.

Diilezita data z hlediska vyvoje

1927 — 1949 Pusobeni Reklamniho klubu ceskoslovenského v Praze (REKLUB)
1957 Mezinarodni konference reklamnich pracovnikii v Praze — vytyC€eni hlavnich zasad

socialistické obchodni reklamy (ideovost, pravdivost, konkrétnost)

1963 Brno — 1. celostatni konference reklamnich pracovniki s tématikou ,,Propagace jako

nastroj vychovy obyvatel*
1968 Rejmanek — kompletni kampan pro mixéry ETA

1988 Vilnius — Mezindrodni kongres o reklamé v zemich RVHP; dtraz byl kladen na

védecké poznani a aplikace marketingu do reklamy

1991 Zahajeni Einnosti Ceské marketingové spoleénosti

1.4  Historie ACRA ML.K.

Asociace Ceskych reklamnich agentur a marketingové komunikace byla zaloZena v fijnu
roku 1991. Tehdy se konala ustavujici schiize v Malostranské besed¢, které se zucastnilo
sedm zakladajicich ¢lent (Pavel Brabec, Zdenck Navara, Petr Horacek, Jan Sarisko, Alena

Hiibnerova, Jifi Nohac a Petr Petricko).

V bieznu 1992 vznikla ACRA AVP — Asociace ¢eskych reklamnich agentur a vyrobct
audiovizudlnich programii jako reakce na ptekotné se rozvijejici nové trzni prostiedi

ceské ekonomiky. Ve stanovach ARA (od roku 2002 pfejmenovana na AKA) nebyl prostor
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pro mensi reklamni agentury s vyhradné ceskym kapitalem (situace byla takova, Ze
napiiklad jen v Praze bylo registrovano cca 2400 reklamnich agentur). Stanovy ACRA
AVP byly registrovany u Ministerstva vnitra CR. Prezidentem se stal Pavel Brabec,

viceprezidentem byl zvolen Petr Horacek.

V roce 1993 sdruzovala ACRA AVP 18 reklamnich agentur — prazskych i mimoprazskych
a stala se hromadnym piidruzenym c¢lenem ARA. Pavel Brabec se stal ¢lenem prezidia

ARA.

ACRA AVP se vroce 1994 rozsifila na 26 agentur (21 fadnych &lenskych agentur a 5
pridruZenych) a nechala si zaregistrovat ochrannou znamku UNIPATENT — logo ACRA
AVP, v tomto roce také vysla prvni ro¢enka. ACRA AVP inzerovala v Easopise Strategie,
v Media tarifu, katalogu Reklama a marketing. V tomto roce také organizuje seminat Open
the Door. Mgr. Pavel Brabec se zucastnil festivalu Portoroz 94. Radio Collegium
pravideln& vysilalo pofad ,,ACRA a reklama pro viechny* za ucasti viceprezidenta Petra
Horacka. V zafi zacala pfipravovat jednani o vstupu do Rady pro reklamu. Vysla také
prvni dvojjazyéna roenka. Asociace ziidila medialni sekci ACRA AVP a rozsitila

odborné sekce o komisi PR a organiza¢ni komisi.

V roce 1995 méla ACRA AVP jiz 29 ¢lentl. Roéni obrat se pohyboval okolo 0,75 mld. K&.
V lednu doslo k Gpravé stanov, z jednani s ARA vyplynul pfedbézny pozadavek o jasné
zviditelnéni vztahti mezi ACRA AVP a ARA. Studio Spot, jehoZ je Mgr. Pavel Brabec
feditelem, vystoupilo z Asociace reklamnich agentur a Mgr. Pavel Brabec také z prezidia
ARA. Ing. Mike§ v dubnu Ustné prezentoval doporuteni ARA ke zméné nazvu ACRA
AVP. Ptipravila se asociatni dohoda s ARA. Rada pro reklamu zaevidovala zadost ACRA
AVP

o piijeti, ale v kvétnu Zadost zamitla. Do stanov ACRA AVP byly zafazeny zasady etické
reklamni praxe platné v CR. V prazském Karolinu se konal prvni roénik soutéze Zlata
pecka

(Cestnym piedsedou poroty se stal filmovy a divadelni rezisér Vladimir Sis). Prvni Zlaté

pecky se zcastnilo 75 soutézicich.

V &ervnu doslo k navrhu na zménu jména na ACRA M.K. Clenska agentura Impress

Management ziskala jako prvni reklamni agentura prestizni cenu Czech made. V zafi se



UTB ve Zliné, Fakulta Multimedialnich komunikaci

v Praze uskute¢nilo setkdni a konzulta¢ni jedndni se zastupcem E3 (Evropska sit’
integrované komunikace), panem E. Bouchardem. V listopadu se konalo v Budapesti
pracovni setkani ACRA M.K. s vedenim E3 o spolupraci v ramci evropského reklamniho
trhu a pfidruzeném clenstvi. DoSlo ke konzultacim o perspektivach paralelni existence
dvou asociaci (jedné narodni a druhé sdruzujici prevazné velké svétové — sitové agentury).
V listopadu byl na valné hromadé schvilen navrh na zménu nazvu na ACRA M.K. a
uspotfadani druhého ro¢niku soutéze Zlatd pecka. V témze mésici odmitla ARA podpis

navrhové asociacni dohody bez specifikace konkrétniho diivodu.

Asociace ¢eskych reklamnich agentur a marketingové komunikace oslavila v roce 1996 pét
let své existence. V t¢ dob& sdruzovala 32 ¢lent (29 tadnych a 3 pfidruzené agentury).
Rocni obrat ¢inil 1 mld. K¢&. V tomto roce byly zaregistrovany nové stanovy s pfisnéjSimi
kritérii pro Clenstvi v asociaci. Zlatd pecka se konala ve Veletrznim paléci, Cestnym

predsedou se stal Radtiz Cincera.

ACRA M.K. usporadala setkani podnikatelii Severoéeského kraje na zamku Biezova za

ucasti ministra hospodafstvi Vladimira Dlouhého.

V roce 1997 méla asociace 34 Elenskych agentur (30 fadnych a 3 piidruzené). Obrat Cinil
1,3 mld. K¢. Treti ronik soutéze Zlata pecka byl poprvé soucasti veletrhu MEDIA
konaném v arealu Vystavisté Praha. Cestnym piedsedou poroty byl spisovatel a publicista
Jiii Stransky, piedseda Geského PEN — Clubu. V tinoru byla ACRA M.K. pfijata jako &len
Rady pro reklamu. ARA a ACRA M.K. spole¢né vyjednavaly s vedenim MAFRA o

cenové politice vici svym ¢lenskym agenturdm.

O rok pozdgji sdruzovala ACRAM.K. 33 &lenti (30 fadnych a 3 piidruzené agentury).
Roc¢ni obrat presahoval 1,1 mld. K¢. Na prazském Vystavisti se v ramci veletrhu MEDIA
konal jiz étvrty ro¢nik soutéze Zlata pecka. Cestnym piedsedou tohoto roéniku soutéze byl
feditel Narodni galerie, prof. Milan Knizek. ACRA M.K. se stala ¢lenem Hospodatské
komory CR. ACRA M.K. byly jednim ze zakladateli MEDIA CUPu ‘98/99 za tcasti

zastupci 38 médii.

V roce 1999 klesl pocet ¢lenti na 29 (27 fadnych a 2 ptidruzené). Jiz tradi¢né byl dalsi,
paty, ro¢nik soutéze Zlatd pecka poradan na Vystavisti v Praze v ramci veletrhu MEDIA.

Cestnym piedsedou se stal malif a kostymni navrhai ocenény Oscarem Teodor Pistek.

Clenskou zékladnu vroce 2000 tvofilo 31 ¢&lend. Asociace vnimala s velkym
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znepokojenim jednani o ndvrhu nového Zakona o rozhlasovém a televiznim vysilani, ktery
podle ni obsahoval omezeni vysilani reklamy v Ceské televizi a svym zplisobem tak
kodifikoval

i téméf likvidaéni limity reklamy v Ceském rozhlase. ,Jsme piesvédéeni, Ze omezovani
a stanovovani restriktivnich kvot a limitd u vefejnopravnich médii omezuje pravo obCana
na informaci, poskozuje konstituovani zdravého reklamniho a medialniho trhu v Ceské
republice, a zcela neprofesionalné¢ tak omezuje zdravé konkuren¢ni prostfedi. psalo se
v deklaraci Asociace podepsané jejim prezidentem Pavlem Brabcem. ACRA M.K. méla
obrat ve vysi 1,13 mld. K¢. Mezinarodni konference o reklamé s podtitulem ,,Reklama a
medialni legislativa®, kterou potadala Rada pro reklamu koncem dubna, byla dosud
nejvetsim setkdnim lidi, jejichz prace se novela pfimo dotkla, a téch, ktefi ji ptipravili.
Konference se paradoxné konala den poté, co navrh zdkona odsouhlasila vlada a poslala ho

ke schvaleni do Parlamentu CR.

Brnénska spole¢nost Expodata a prazska agentura Orbisvideo projevily zajem o Clenstvi
v ACRA M.K. V &ervnu uspotadala ACRA M.K. prestizni forum KOMUNIKACE 2000
v hotelu Imperial v Karlovych Varech s podporou ministra primyslu a obchodu Ceské

republiky, Ing. Miroslava Grégra.

Ve spolupraci se Skolou vefejnych a mezinarodnich vztahti Praha zalozila ACRA M.K.
Cesky institut reklamni a marketingové komunikace. Prvni Gisp&$ny roénik absolvovalo 27
studujicich. Vyuka probihala formou ptednasek a seminditi v péti dvoudennich cyklech,
v Sestém se pak uskutecnily zavére¢né zkousky. Vzdé€lavani bylo urceno pro pracovniky
marketingovych firem, reklamnich agentur, pfipadné i médii. V rdmci programu mimo jiné
piednaseli Eduard Stehlik, piedseda CMS, feditel IP Praha, nebo Juraj Podkonicky, feditel
Rady pro reklamu.

V listopadu se konala Sestd Zlata pecka, cestnym piedsedou poroty byl kameraman
Miroslav Ondficek, drzitel prestizni ceny americké filmové akademie Oscar. Zlaté pecky
se poprvé zucastnily uspesné i reklamni agentury ze zahranici. Prace téchto agentur pattily
k tém nejkvalitnéjSim. Pocet pfihlaSenych se v tomto roce zvysil o 70%. Velky pocet
piihlasenych byl dan piedevsim velkorysosti podminek, za kterych bylo mozné se soutéze
zucastnit. Kritéria prakticky neexistovala a podat pfihlasku mohla nejen agentura, ale i
tteba samotny autor reklamy. Tato volnost a demokracie tak ddvaly Sanci na zviditelnéni

vécem, které by se v jinych soutézich nemohly umistit, protoze pro n€ neexistuji kategorie
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nebo jejich tviirci povazuji bitvu o cenu, jako je napiiklad Louskaéek (pofadany ADC CR)
za predem prohranou. Mezi takové prace patfily naptiklad potahy na sedacky méstskych
autobusti instalované v ramci akce Praha — Mésto kultury 2000 nebo soubor hravych

plakat upozornujicich na bezpec¢nost prace.

Do funkce nového ¢lena prezidia byl kooptovan Radek Cech, vykonny feditel ¢lenské
agentury IDMZ. Soudasné povéfilo prezidium ACRA M.K. feditelku agentury Mayer

Advertising Janu Mrékotovou funkci revizora Asociace.

V roce 2001 oslavila ACRA M.K. 10. vyroéi svého zaloZeni. V tomto roce sdruZovala
34 agentur. Jeji kumulovany obrat vzrostl o 450 mil. K¢&. V dubnu zah4jil ¢innost dalsi
ro¢nik

Ceského institutu reklamni a marketingové komunikace. Podet posluchaéti vzrostl na 59.
Partnerem projektu se staly spole¢nosti Philip Morris CR a Strategie. Cestnym piedsedou
CIRMK byl potvrzen Jifi Dienstbier a JUDr. Marie Chatardova, feditelka Odboru
komunikaéni strategie, Sekce evropské integrace Ministerstva zahrani¢nich véci CR. Ve
spolupraci s M.LP. a Marketing a Media uspotadala ACRA M.K. na podzim v rakouském
Kitzbiihlu seminaf o vyvoji a trendech v marketingu a reklamé a jejich ndvaznosti na
legislativu  Evropské unie. Akce byla soucasti konference FORUM MEDIA.
Do jiz sedmého ro¢niku soutéze Zlata pecka se piihlasilo 63 agentur a soutézilo 242 praci.
Novinkou bylo udéleni tfi multimedialnich cen roku, jejichz podobu vytvoftil vytvarnik Jan

Pistek, jeden ze ¢lent poroty.

V roce 2002 ma Asociace Ceskych reklamnich agentur a marketingové komunikace 45
¢leni. Mezi novymi jsou i agentura Corpus z Prahy a Ateliéry Bonton ve Zliné.
V souvislosti se zménou interni struktury schvalilo prezidium zménu statutu agentury Quo
New (diive Quo reklamni agentura) z pfidruzeného na fadného ¢lena ACRA M.K.
V dubnu zahajil Cesky institut reklamni a marketingové komunikace dal§i ro¢nik
odborného studia v oborech Firemni komunika¢ni a marketingova strategie a Public
relations V praxi.
Vzdélavaci cykly jsou uréeny piedev§im pro pracovniky marketingovych, komunikac¢nich
a PR oddéleni firem, ale 1 reklamnich a PR agentur, médii, apod., ktefi si chtéji rozsitit
a prohloubit svoje znalosti v oboru. Zastitu nad timto vzdélavacim programem pievzal
Odbor komunikaéni strategie Ministerstva zahrani¢nich véci Ceské republiky. Uspé&sni

absolventi obdrzi oficidlni certifikat. Institut také ziskal moZznost se podilet jako partner i
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na vzdélavacim programu Evropské unie Leonardo da Vinci. Studium absolvuje 49
posluchact.
Osmy ro¢nik soutéze Zlata pecka je opét soucasti konference FORUM MEDIA, Cestnym

pfedsedou poroty je rezisér a scénarista Juraj Jakubisko.

V roce 2003 ma ACRA M.K. 50 ¢lenti s roénim obratem cca 1,42 mld. K&. Ctvrty ro¢nik
studia CIRMK absolvuje 60 poslucha¢i. Zlata pecka s poradovym &islem 9 je uz tradiéné
soucast FORUM MEDIA, cestnym piedsedou poroty je herec a prezident Mezinarodniho

filmového festivalu Karlovy Vary Jiti Bartoska.

Rok 2004 — 51 &lend, kumulovany obrat 1,52 mld. K¢&. CIRMK rozsifuje paty roénik studia
o dalsi kurz s nazvem Strategie efektivni medialni komunikace. Jubilejni 10. ro¢nik Zlaté
pecky je nové soucasti konference MARKETING TREND, cestnym piedsedou poroty je

publicista, hudebnik a moderator Ondfej Hejma.
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2 ACRAMMK.

2.1 Motto

1/ Neni malych klienti ...

Asociace Ceskych reklamnich agentur a marketingové komunikace sdruzuje profesionalni
full service reklamni agentury z celé Ceské republiky. Diky své struktufe, poloze, know
how a vzdjemnému informacnimu propojeni jsou schopné poskytnout velmi kvalitni a
efektivni servis 1 klientim s nizSimi reklamnimi rozpocty. Pro né je velmi dilezité
investovat tyto prostiedky maximalné efektivné, a tak jsou nuceny vénovat velkou
pozornost vybéru reklamni agentury. Potfebuji profesiondlni plnohodnotny servis
v oblastech marketingovych komunikaci, kreativity, medidlniho planovani, vyzkumu, ale 1

precizni a rychlou realizaci dil¢ich reklamnich produkti.

2/ Znalost ¢eského trhu, aneb Vime jak, Vime co ...

Asociace Ceskych reklamnich agentur a marketingové komunikace je pro zadavatele
garantem profesionality svych c¢lent. VSechny jeji cClenské agentury maji pfistup
k informacim o déni na reklamnim trhu u nés i v zahrani¢i, vzdjemn¢ komunikuji a
vyménuji si zkuSenosti. Asociace pravidelné porada Skoleni a seminafe s vyznamnymi
hosty zoblasti médii, prava vreklamé, kreativity, vyzkumu trhu. Spolupracuje
s vyznamnymi vzdélavacimi institucemi v oblasti reklamy a marketingu, poskytuje
poradenské sluzby, chrani zajmy klientd v Radé pro reklamu i v jeji Arbitrazni komisi.
Kreativni soutéz Zlatd pecka je prostorem pro vzajemna setkani a diskuze lidi od reklamy 1

umeni.

3/ Vlastni kapacity Setii Vasi kapsu

Clenské agentury ACRA M.K. poskytuji nejen full service na urovni strategického
planovani a tvircich Cinnosti, ale disponuji i Sirokym vlastnim vyrobnim zdzemim pro
realizaci reklamnich produktl. Proto nejsou tolik zavislé na produkénich subdodavkach,

pracuji  pruzn¢ji, levnéji a  pfitom  garantuji  vysokou  kvalitu  sluzeb.
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4/ Jsme pruzni ...

Jednoduché organiza¢ni struktura a regionalni dostupnost ¢lenskych agentur ACRA M.K.
zarucuje flexibilitu 1 rychlost reakci na Vase pozadavky. Agentury maji vétSinou
dvoustupniové fizeni, nemusi vynakladat tolik energie na vnitini komunikaci, jsou rychlé

a pracuji efektivnéji.

5/ Dobry obchod = Spokojenost klienta

Agentury ACRA M.K. umi pracovat s niz§imi rozpoéty, a tak daleko vice premysleji
o efektivité¢ kazdé naplanované aktivity zadavatele. Peclivé zvazuji a formuluji reklamni
sdéleni, optimalizuji mediaplany s vyuzitim nejaktualnéjSich medialnich dat, sleduji
odezvu

v jednotlivych fazich kampané, monitoruji aktivity konkurence klienta, hledaji alternativni
moznosti, jak nejlépe zhodnotit svéiené prostredky. Vysledkem je vysoka ptfidana hodnota

prace agentury, uspéch reklamni kampané a spokojenost zékaznika.

2.2 Z.akladni informace

Vznik asociace

ACRA M.K. - Asociace ¢eskych reklamnich agentur a marketingové komunikace vznikla
na jafe 1992. Divodem vzniku byla skutenost, Ze v nové se rodicim ceském trznim
prostiedi neexistovalo zadné spoleCenstvi sdruzujici a chranici mensi a stfedné velké

agentury s vyhradné ¢eskym kapitalem.
Pravni forma asociace

ACRA MK. je zaloZena na zékladé registrace u Ministerstva vnitra jako dobrovolné,

nepolitické sdruzeni fyzickych a pravnickych osob, vystupujici jako pravnicka osoba.
Kontaktni udaje v piiloze Kontaktni idaje ACRA M.K.
Poslani

Cilem c¢innosti asociace je zvySovani profesiondlni Urovné Ceské reklamy a ostatnich

¢innosti v ramci marketingové komunikace. Cinnost asociace je zamétena na koordinaci a
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zastupovani spolecnych zajmii svych ¢lend, jejich zastupovani vici prislusSnym oborovym
svazlim a orgdniim statni spravy, poskytovani odbornych informaci, poradenskych sluzeb a

vyvijeni ¢innosti k prosazovani ptiznivé image reklamy.
Clenstvi v jinych organizacich

ACRA MK. je ¢&lenem Rady pro reklamu a Hospodaiské komory Ceské republiky

Rada pro reklamu

Rada pro reklamu byla zalozena 23. srpna 1994 zadavateli reklamy, reklamnimi
agenturami

a médii dle zakona ¢. 89/90 Sb., o sdruzovani obcanti. Jedna se o nestatni, neziskovou
organizaci, kterd funguje jako sdruzeni s vlastni pravni subjektivitou. Jeji Cinnost je
financovdna reklamnim pramyslem formou ro¢nich ¢lenskych ptispévki vSech c¢lend.
Cleny Rady pro reklamu jsou vyznamné profesni asociace zadavateli reklamy, reklamnich
agentur a vSechna vyznamnd média spolu s podnikatelskymi  subjekty.
RPR vznikla za ucelem prosazovani samoregulace reklamy. Hlavnim cilem je proto
zajisfovat a prosazovat &estnou, decentni, legalni a pravdivou reklamu na uzemi Ceské

republiky.

Hospodatské komora Ceské republiky (HK CR)

Hospodaiska komora CR je subjektem zastupujicim podnikatelskou vefejnost
v Ceské republice a neodmyslitelnou souc¢asti hospodaiského zivota v CR. Chrani zajmy
svych ¢lenti — malych, stfednich a velkych podniki, sdruzujicich se v regionalni siti komor
a v zivnostenskych spolecenstvech. Hlavnim poslanim komory je prosazovat a podporovat
opatieni, ktera pfispivaji k rozvoji podnikani v CR a tim i k celkové ekonomické stabilité

statu.

Partnerstvi
ACRA M K. se také podili partnersky na nasledujicich projektech.

Konference ,,FORUM MEDIA“
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Mezinarodni festival televiznich a rozhlasovych pofadii o gastronomii ,,ZNOJEMSKY

HROZEN*

Komponovany potad pro postizené déti z ustavii celé Ceské republiky ,,DETI DETEM*
Konference ,,DITE A REKLAMA*

Zé4vody motokar pro medialni agentury ,, MEDIA CUP*
Pocet ¢leni

V soudasné dobé sdruzuje ACRA M.K. celkem 51 &lenil. Z tohoto poétu je 44 agentur

radnymi Cleny, tfi patii mezi pfidruzené Cleny a zbylé Ctyfi agentury jsou Cekatelé.
Pozice na trhu

Celkovy obrat ¢lenit ACRA M.K. ¢&ini zhruba 1,52 mld. K&.

Podminky ¢lenstvi

Clenem asociace miize byt fyzicka nebo pravnickd osoba, jejiz roéni obrat piedstavuje
nejméne 5 mil. K¢, kterd prevazné pracuje v sytému ,,full service, kterd neni ptimo ¢i
nepiimo ovladdna nebo kontrolovdna médii, a kterd zaplati ¢lensky poplatek a prispévek
na propagaci asociace. Podminkou pfijeti do asociace je rovnéz rocni Cekatelskd lhita.
Cekatelské ¢&lenstvi vznikd dnem pisemného prohlaseni o piistoupeni ke Stanovam

asociace, schvaleni zadosti o ¢lenstvi prezidiem a valnou hromadou asociace.
Clenské pispévky

Roc¢ni ¢lensky poplatek ¢ini v souc¢asné dob¢ K¢ 35.000,-.

Organy asociace

Vedeni Asociace tvoii 7-Clenné prezidium a revizor. Prezidium organizuje a zabezpecuje
¢innost asociace, fesi veskeré jeji aktualni problémy i1 strategické tkoly, doporucuje
pfijiméani novych ¢lent, pfipravuje rozpocet a schvaluje jeji hospodateni. Revizor je

kontrolnim orgdnem asociace a jedenkrat rocné provadi revizi jejiho hospodaieni.

Vrcholnym organem ACRA M.XK. je Valnd hromada. Valna hromada je nejvys$$im

organem asociace a je tvofena vSemi jejimi Cleny.

Clenové prezidia:
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Mgr. Pavel Brabec (CommOnline) — Prezident

Mgr. Zden¢k Navara (Holly) — Viceprezident

Mgr. Michael Melisek (M.M.agentura) — Clen prezidia

Petr Horadek (Smart Team P.H.) — Clen prezidia

Roman Némec (Ideas Advertising) — Clen prezidia

Ing. Pavel Marek (MARCO reklamni agentura) — Clen prezidia

Ing. Petr Linda (Spole&nost pro komeréni tisk) — Clen prezidia

Radomir Cech (Fast Forward) — Revizor

Eva Foldynova (ACRA M.K.) — Asistentka

2.3 Clenové asociace

Radni ¢lenové

1. pozitivni, spol. s r.o. Praha
6promotion — full service, s.r.o. Praha
AdMark, s.r.o. Olomouc
Adverticom, s.r.0. Brno
Agentura AM art, s.r.o. Rokycany
Agentura Diim, s.r.o. Praha
AGES PLUS, s.r.o. Praha
CORPUS, s.r.o. Praha
DELEX, s.r.o. Plzen
DesiCom 2000, s.r.o. Praha
DILNA REVOLTA Richard Preisler Praha
Emotion advertising, s.r.o. Plzen

EUFORUM, s.r.o. Opava

Pavel Winkler

Ing.Jaroslav Nakladal
René¢ Miller

MUDr. Erik Urbanek

Petr Kts

Ing. Ivan Hladky

Jan a Vladimir Bulinovi

Sarka Sebkova

Mgr. Roman Pesir

Milan Klugar

Richard Preisler

Jindfich Wiendl

Gabriela Zahradni¢kova
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Fast Forward, s.r.o.

GRATIS, s.r.o.

HANTON CR, s.r.0.

HBA, s.r.o.

HOLLY - Stanislav Cerv
IDEAS ADVERTISING, s.r.0.
IVEPA, s.r.o.

Knight Media International, s.r.0.

m-ARK reklamni agentura

MARCO reklamni agentura, s.r.0.

MAXX reklamni agentura, s.r.0.

Mirror Promotion, s.r.o.
M.M.agentura — Michael Melisek
ORBISVIDEQO, s.r.o.

Prolmage, s.r.0.

Q-studio, s.r.o.

Quo New, s.r.0., Reklamni agentura

RADIAN, s.r.o.
Reklama Smér plus, s.r.o.
Reklamni agentura eF, s.r.o0.

Sittardia, s.r.o.

SMART POINT, s.r.o.

Smart Team P.H., s.r.o.

Spole¢nost pro komercni tisk, s.r.o.

Praha

Zatec

Brno

Praha

Praha

Praha

Praha
Chomutov
Hradec Kralové
Praha

Olomouc

Brno

Pardubice

Karlovy Vary

Praha

Radomir Cech

Ing. Jaroslav Hrubes
FrantiSek Hanton

Ing. Martin Poticek
Mgr. Zden¢k Navara
Roman Némec

Ing. Miloslav Jetabek
Ing. Jiti Melichar
RNDr. Ivan Marek

Ing. Pavel Marek,

Ing. Petr Marek

Jan Rudzinskyj

Stanislav Srnka

Mgr. Michael Melisek

Mgr. Bohumil Vlach

Slezska Ostrava
Uhersky Brod
Praha

Havitov

Brno

Ceské Budgjovice

Ing. Petr Pavlita

Mgr. FrantiSek Chréstek
Viktor Pudil

Radomir Krygiel

Libuse Paroulkova

Ing. Eliska St&panova

Petr Koubek

Praha

Praha
Praha

Petr Hruska, Ondfej

Skarka

Petr Horacek

Ing. Petr Linda
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Sport Bohemia, a.s.

STUDIO GABRETA, spol. s r.0.
STUDIO ULMA — Alice Ulmanova

Thamesdown Limited, s.r.o.

TVF, s.r.0. —televizni a reklamni spol.

Werbung Bohemia, s.t.0.

XENT, s.r.o.

Clenové Eekatelé
Czech Plus, s.r.o.
Czech Production, s.r.o.
Greta Agency, s.1.0.
JU-TURN, s.r.o.
PridruZzeni ¢lenové

EXPO DATA, spol. s r.o0.

MQI — Media Duality International, s.r.0.

W+P reklamni agentura, s.r.0.

Praha

Ceské Budgjovice
Brno
Praha
Brno

Ceska Lipa

Praha

Brmo

Praha

Zlin

Praha

Brno

Brno

Plzen

Ing. Jiti Ponikelsky

Jaromir Capek

Vlasta Smausova
Alice Ulmanova
Viktor Lelek

Mgr. Oldfich Bryza
Lubos Marek

Jitina Chrtkova

JUDr. Miroslav Fort

Martin Hrdy
Petra Bozkova
Martin Hlavag¢

Jifi Kaleta

Ing. Jana Taborska

Ing. Pavel Sedlacek

Ing. Miroslav Prima

Alois Valtr

Mgr. Jitka BartoSova

Portfolio ¢lenskych agentur uvedeno v ptiloze Klienti agentur ACRA M.K.
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II. PRAKTICKA CAST
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3  VZDELAVACI SYSTEM ACRA M.K. - CIRMK

Cilem &innosti ACRA M.K. je zvy$ovani profesionalni trovné eské reklamy a ostatnich
¢innosti v ramci marketingové komunikace. V dnesni dynamické dob¢ je nutné sledovat
trendy a vyvoj v branzi a v souvisejicich odvétvich. Zakladem pro jednodussi orientaci
v problematice je jednoznacné dostatek teoretickych informaci a jejich prakticka aplikace
v konkrétnich situacich. Tato skuteénost vedla k zavedeni Ceského institutu reklamni

a marketingové komunikace, jako vzdélavaciho programu Asociace.

Cesky institut reklamni a marketingové komunikace (CIRMK) je instituce zaloZena
Asociaci Ceskych reklamnich agentur a marketingové komunikace a Vysokou Skolou
mezinarodnich a vefejnych vztahti Praha. Kazdorocné porada ucelené certifikované
komplexni kurzy inovacniho studia v oborech marketingovych komunikaci a public
relations.

Kromé¢ komplexnich kurzi je mozné navsStévovat jednotlivé pfednasky, seminaife a
tréninky vzdélavacich cykli 1 jednotlivé, podle zajmu posluchace, v ramci individualnich
studijnich programt. Vybrané vzdélavaci akce, které si poslucha¢ zapise, je mozné doplnit
0

e-learningové studium textd ostatnich prednasek a seminarti. Cena kurzu je 35.000,- K¢,

zadjemci z fad &lenskych agentur ACRA maji 50% slevu.

CIRMK dale potada i specialni seminafe mimo hlavni vzdélavaci cykly. Ucast na téchto
seminafich je zcela nezdvisla na studiu v komplexnich kurzech nebo individualnich

studijnich programech. Tyto seminaie probihaji mimo terminy komplexnich kurzi.

3.1 Historie

V roce 2000 zalozila ACRA M.K. ve spolupraci se Skolou vefejnych a mezinarodnich
vztahti Praha Cesky institut reklamni a marketingové komunikace. Prvni roénik
absolvovalo

27 poslucha¢i. Nasledujici rok potada CIRMK 2. ro¢nik studia, ktery absolvuje 53
posluchaét. Cestnym piedsedou je Jifi Dienstbier a partnerem je Odbor komunikaéni
strategie sekce evropské integrace CR, dal§imi partnery se stava spole¢nost Philip Morris
CR a Strategie. V roce 2002 se pofada jiz 3. ro¢nik studia, nové pii Vysoké 3kole

mezinarodnich a vefejnych vztaht Praha. Jsou zavedeny dva soub&zné nezavislé¢ kurzy
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(Komunika¢ni a marketingova strategiec a Komunika¢ni procesy a Public Relations
v praxi). Studium absolvuje 49 poslucha¢i. Povédomi o CIRMK roste, poéet zdjemcti o

studium stoupa.

3.2 Certifikace

Kazdy posluchag, ktery Gsp&$né vykona zavéreénou zkousku obdrzi: certifikit CIRMK o
absolvovani kurzu, osvéd¢eni Vysoké Skoly mezinarodnich a vetejnych vztahi Praha o
absolvovani inovacniho studia, které odpovida odbornym predmétim Public relations a
Komunikativni cvi¢eni ve vysokoskolském studiu oboru Vetejna sprava a public relations,
zapsaného v siti kol MSMT CR. Posluchaé, ktery splnil podminky k piipusténi k
zavéreénym zkouskam, aviak tyto nesloZil, obdrzi potvrzeni CIRMK o navitévovani
kurzu.

Predavani certifikati probiha na slavnostnim banketu v reprezentanich prostorach
Ministerstva zahrani¢nich véci za ucasti Cestného piedsedy CIRMK pana Jiiiho

Dienstbiera, novinait a dalSich vyznamnych hosti.

Komplexni kurzy jsou zakondené zkouskou. Uspdsni absolventi obdrzi Osvédéeni o
absolvovani inovacniho studia pfi Vysoké skole mezinarodnich a vetfejnych vztahti Praha.

Studium probiha pii zaméstnani. Pfedndsky a seminafe probihaji v 5 dvoudennich blocich
(vzdy patek+sobota) v mésicich duben, kvéten, Cerven, zafi a fijen. Zavérecné zkousky se
konaji v fijnu, letos 14.10.2005. Mimo tyto terminy jsou poraddany jesté praktické tréninky
v menSich skupindch. Konkrétni terminy tréninkd si posluchac¢i zapisi podle svych
moznosti po zahdjeni studia. V jednom rocniku Ize studovat pouze jeden komplexni kurz.
Studijni plan Ize rozsifit pouze o dalsi volitelné tréninky. V cené¢ komplexnich kurzi je
zahrnuto 60 hodin vyuky, konani zkouSek, dokumentace v elektronické podob¢ s moznosti
tisku, obcerstveni po celou dobu kurzu, ucast na zdvérecném banketu, odborné publikace

Grada, poukazka na 15% slevu na dalsi titul Grada.

33 Napln kurzi

Komunika¢ni a marketingova strategie

Komplexni kurz provazejici problematikou komunikace zadavatele reklamy s agenturami,
tvorbou reklamni a marketingové strategie firmy, marketingovym vyzkumem,

technologiemi a ekonomickymi aspekty reklamni produkce, tvorbou kreativnich feSeni,
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procesy medidlniho vyzkumu a pldnovéani a konecné oblasti prava v marketingovych
komunikacich. Poslucha¢i ziskaji mj. ptehled o aktualni situaci na reklamnim trhu v CR,

rozsSiti a prohloubi si znalosti a dovednosti pro praci v oblasti marketingu a reklamy.
Komunika¢ni procesy a Public Relations v praxi

Profilovy kurz o problematice vytvareni a rozvijeni vztahl s vefejnosti a integrovaném
pristupu k Public Relations. Posluchaci se seznami se zakladnimi pojmy PR, osvoji si
znalosti a dovednosti potiebné ke strategickému planovani PR. Sezndmi se se socilnimi a
psychologickymi aspekty komunikaénich procest, problematikou vytvareni vztahti s médii
a novindfi, nauci se pfipravovat ucinné texty a ¢lanky pro potfeby PR. Zabyvat se budou
rovnéz oblasti prezentacnich technik, krizové komunikace, efektivnim vyuzivanim nastroji
PR - Sponzoringu, pofadani Events, tiskovych konferenci atd. Chybét nebudou ani

prednésky o pravnich a etickych aspektech PR.

Soucésti kurzu jsou i1 specidlni tréninky Prezentani dovednosti, Zéklady vyjednavani,

Rétorika, Tiskova konference a Zaklady medidlniho chovéani.
Strategie efektivni medialni komunikace

Komplexni kurz prohlubujici znalosti a dovednosti v oblasti medidlni problematiky.
Posluchaci se seznami s novymi pristupy k segmentaci trhu a osvoji si zdkladni metody
mediélniho planovani. Po skonceni kurzu budou ovladdat medidlni parametry a nastroje pro
jejich zpracovani. Budou mit piehled o probihajicich vyzkumech a vyuzitelnosti jejich dat.
Proniknou do problematiky internetu jakoZzto soucasti medidlniho mixu a sezndmi se s
dalSimi moZnostmi vyuziti modernich technologii. Nechybi ani pfednaska o novinkéch v

legislativni regulaci reklamy.
Komunika¢ni a medialni tréninky

Prakticky kurz zaméteny na ziskavani praktickych dovednosti pro Public Relations.
Frekventanti si po Uvodnim zaskoleni sami pod odbornym vedenim prakticky zkouSeji
svoje reakce v urcitych fiktivnich situacich. Nauci se ptipravit a fidit tiskovou konferenci,
komunikovat s novindfi, stylizovat tiskové zpravy a sdéleni, chovat se pfed kamerou a fadu
dalSich uvzitecnych dovednosti. Soucasti kurzu jsou mj. specialni tréninky Prezenta¢ni
dovednosti, Zaklady vyjednavani, Rétorika, Tiskova konference a Zaklady medidlniho

chovani.
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3.4  Vyucujici lektori

V Ceském institutu reklamni a marketingové komunikace piednaseji nejuznavangjsi
prakticti

experti. Lektorskou zékladnu tvoii lidé, kteti v danych specializacich skute¢né piisobi a
predavaji tak posluchaclim nejen teoretické poznatky, ale pfedevSim praktické zkuSenosti.

Piehled lektori je uveden v piiloze Lektoti CIRMK.

3.5 Partneri

CIRMK vd&¢i za své fungovani také fadé partneri. Mezi né patii CEZ, Marketing a
Media,
Trend Marketing, Hospodaiské noviny, ARBOmedia, Médea, Ceska televize, Euro, Grada,

Vysoka $kola mezinarodnich a vefejnych vztahti Praha a samoziejmé ACRA.

3.6 Zavér

Jako hlavni piinosy studia CIRMK se jevi ziskani poznatkil z oblasti marketingovych
komunikaci, médii a public relations, rozSifené a prohloubené o praktické dovednosti
pod vedenim Spickovych odbornikti. Dulezitd je také moznost konzultovat konkrétni
problémy s nejuznavangj$imi experty. Samoziejmosti jsou podrobné dokumentace
prednasek, ziskani cennych kontaktii na osobnosti z branze. Dal§im benefitem je ¢asova

nenaroc¢nost formy kombinovaného studia.

Podle slov vykonného feditele CIRMK, pana Romana Némce, bude dochazet ke zméng
v koncepci studia. Zpocatku totiz bylo koncipovano pro lidi z reklamnich agentur, dnes
jej navstévuji prevazné pracovnici marketingovych, obchodnich a komunikac¢nich oddéleni
vyznamnych nadnarodnich firem. Na pade¢ institutu tedy vznika zivé platforma pro vyménu

nejcerstvejsich zkusSenosti umoziujici diskusi o aktudlnich tématech.
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4 ZLATA PECKA

4.1 O soutézi Zlata pecka

Zlata pecka je nonprofitni prestizni kreativni soutéz, potadand Asociaci Ceskych
reklamnich agentur a marketingové komunikace od roku 1995. Soutéz soustied’uje,
hodnoti a oceniuje nejlepsi tvirci prace v oblasti reklamy a marketingové komunikace.
Zlata pecka je ptilezitosti k vyméné profesnich zkuSenosti, tvliréich nadzoru a setkani vSech
profesi, které se vyznamny zptsobem podileji na zvySovani odborné urovné reklamy v

Ceské republice.

SoutéZ je oteviena riznym formdm reklamniho sdéleni. Jeji prestiz zvySuji rovnéz
profesionalové z riznych uméleckych, medialnich a reklamnich obort, kteii zasedaji v
porot¢ a Ize do ni piihlasit  veskeré  plvodni  reklamni  produkty.
Soutéz se uspésné obraci k tém, ktefi mozna svymi reklamnimi rozpocty nesahaji pfilis
vysoko, ale pro napad, vtip i femesIné zpracovani ano. O udé€leni cen a nominaci rozhoduje

nezavisla porota, slozena ze zastupcti médii, uméeleckych profesi a V.I.P. osobnosti.

V letech 1997 - 2003 byla Zlatd pecka soucasti veletrhu MEDIA, pozd¢ji konference
FORUM MEDIA. V roce 2004, se uskutecnil jubilejni 10. ro¢nik Zlatd pecka Philips a
partnerem soutée se nové stala Ceska marketingova spoleénost pofadajici konferenci

MARKETING TREND.

4.1.1 Cile a poslani soutéze

Zlata pecka je nonprofitni prestizni soutéz, poradana Asociaci ¢eskych reklamnich agentur

a marketingové komunikace (ACRA M.K.) jednou ro¢né.

SoutéZ soustfed’uje, hodnoti a ocefiuje nejlepsi tviréi prace v oblasti reklamy a
marketingové komunikace. Je ptilezitosti k vyméné profesnich zkuSenosti, tviir¢ich nazort
a set kani vSech profesi, které se vyznamnym zpiisobem podileji na zvySovani odborné

urovng reklamy v Ceské republice.

4.1.2 Financ¢ni zabezpeceni soutéze

Ptiprava a realizace soutéze je po financni strance zajiSténa hlavnim potradatelem

pfedevsim z poplatkt pfihlaSovatell a za podpory partnerii soutéze. Partnerem se mize stat
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fyzickd nebo pravnicka osoba pusobici v Ceské republice, kterd souhlasi se statutem a

podili se na organizaci nebo finanénim zabezpeceni soutéze.

4.1.3 Organizacni vybor

Reditel soutéze: Mgr. Zdenék Navara

Produkce a sekretariat: Eva Foldynova, ACRA M.K.
Kreativni koordinace: Petr Dolejs Koch

+ Cestny predseda poroty

4.2 Pravidla soutéze

Do soutéze lze ptihlasit veskeré piivodni reklamni produkty (barevné i ¢ernobilé inzeraty,
televizni a rozhlasové spoty a jind audiovizualni dila, multimedidlni a internetové
prezentace, internetové reklamni formaty, billboardy, plakaty, reklamni tiskoviny, ostatni
dila a design pfedmétt slouzici pro reklamu a propagaci). Je mozno ptihlasit téz navrhy,
které nebyly realizovany. Nelze piihlasit expondt, ktery byl do soutéze ptihlaSen jiz v
predchozich ro¢nicich. O nominacich a udé€leni cen rozhoduje nezéavisla porota, sloZzena ze

zastupcit médii, uméleckych profesi a V.I.P. osobnosti.

4.2.1 Podminky ucasti

Prihlasovatelem muze byt reklamni agentura, vyrobce reklamy, zadavatel reklamy, autor
nebo spoluautor. Za souhlas spoluautori ¢i poruseni prav tietich osob v souvislosti s
uvefejnénim expondtu odpovidd v plném rozsahu jeho ptihlaSovatel. PfihlaSené exponaty
budou zaregistrovany na zaklad¢ ptedlozen¢ho potvrzeni o provedené uhrad¢. Ptislusny
poplatek je nutno uhradit pfedem v hotovosti nebo bankovnim pievodem na téet ACRA
M.K. u eBanky cislo 1516360028/2400. Potvrzeni o tthrad¢ spolu s vyplnénou ptihlaskou a
exponatem je nutno doru¢it do sekretariatu ACRA M.K., Holugicka 3, 148 01 Praha 4.
Piisluiny dafovy doklad (fakturu) vystavi ACRA M.K. piihlagovateli do 15 dnid od data

zdanitelného plnéni, tj. od ukonceni soutéze.

4.2.2 Diivody odmitnuti exponatu

Poradatel ¢i organiza¢ni vybor méd pravo odmitnout exponat, ktery nebude spliovat

technické podminky, bude odporovat zakonu o reklam¢, bude podporovat nasili, rasovou ¢i
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nabozenskou nesnaSenlivost, pornografii, ¢i bude jinym zplisobem v rozporu se Zasadami
etické reklamni praxe, platné v CR, nebo jehoz piihlasovatel nevyhovi podminkam § 5 a 6.
Odmitnuti exponatu je vyhradnim pravem potadatele a rozhodnuti o jeho piijeti ¢i nepiijeti
je konecné. Do soutéZe nebudou pfijata dila, kterd byla prohlaSena Radou pro reklamu za

neeticka.

4.2.3 Porota soutéze

Porotu jmenuje poradatel na navrh organiza¢niho vyboru soutéZe. Clenem poroty nemiize
byt soutézici, autor nebo spoluautor, zadavatel reklamy nebo majitelé ¢i zaméstnanci

¢lenskych agentur ACRA M.K. Nominace budou zveiejnény po zasedani poroty.

4.2.4 Technické podminky expozice

Maximalni velikost jednoho plo$ného expondtu je 90 cm vySka a 90 cm Sitka vcetné
¢ern¢ho podkladového kartonu, ¢erné kartonové pasparty o gramazi minimalné 800 g/m2
nebo sile 1,2 mm ¢i ¢erného kapa plastu. Plosné exponaty nesmi byt kryty sklem a nesmi
byt oznaCeny Stitkem piihlaSovatele. Prostorovy expondt nesmi piresahnout rozmér

50x50%50 cm a vahu 15 kg.

4.2.5 Pozadavky na technickou kvalitu exponati

Grafika:
autorsky original, chemicky ¢i digitalni natisk, fotopapir, laserprint injet nebo boublejet-
print 600 dpi ¢i vysledny tiskovy produkt na pevném cerném matném podkladovém

kartonu, pevné matné kartonové pasparté ¢i cerném kapa plastu.

Fotografie:
minimalni velikost 18%x24 cm na ¢erném matném podkladovém kartonu ¢i ¢erné matné

kartonové pasparte.

TV spoty a audiovizualni dila:

format BTC SP s VHS kopii, stopdz max. 5 min. oznaCené ndzvem exponatu, jménem

ptihlaSovatele a jmény autord.
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Rozhlasové spoty:

format MD, CD ¢i DAT s CC kopii, stopaz v max. délce 2 min., oznacené ndzvem

expondtu, jménem piihlaSovatele a jmény autorti.
www a multimédia:

samospustitelna aplikace pro PC nebo aplikace kompatibilni s MS Internet Explorer a

Netscape Navigator. Médium: CD ROM nebo ZIP pro PC (MS Windows 98 a vyssi).

4.2.6 PrihlaSovaci poplatky

1.800 K& + DPH (celkem 2.142 K¢) za jeden/prvni exponat, 1.000 K& + DPH (celkem
1.190 K¢&) za kazdy dalsi exponat od stejného ptihlasovatele. Clenim ACRA M.K. bude
poskytnuta sleva ve vysi 25 %. Pii nedodrZeni technickych parametrti méa potadatel pravo
uctovat zvlastni poplatek za nadstandardni instalaci. Pojisténi: individualni — pokud je to
nutné — zajistuje si prihlasovatel sdm. Potadatel nenese odpovédnost za Skodu vzniklou

poskozenim ¢i odcizenim exponatu.

4.2.7 Souhlas s uzitim exponatu

O vefejném vystaveni exponati rozhoduje poradatel. Pfihlasovatel dava podpisem
pfihlasky poradateli pravo uziti exponatu k vystavnim ucelim, k ucelu propagace a
publicity soutéze i1 v jejich dalSich ro¢nicich vCetné¢ uvedeni jmen autorii exponatu a

zvetejnéni v médiich.

4.2.8 Terminy
Uzavérky pfihlaSek a nasledné doruceni ptihlaSenych exponétt probihaji do poloviny
mésice fijna daného soutézniho roku. VyhldSeni vysledkii Zlaté pecky obvykle probiha

v mésici listopadu.

4.2.9 Vraceni exponatu

Ptihlasené exponaty s vyjimkou praci nominovanych na Zlatou pecku budou piipraveny k
vraceni ptihlasovatelim v sidle ACRA M.K., Holusicka 3, 148 01, Praha 4. Nevyzvednuté
exponaty budou poradatelem zlikvidovany. Nominované prace budou k vyzvednuti do

konce fijna dané¢ho roku.
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4.3 Vyvoj soutéze Zlata pecka (1995-2004)

Soutéz Zlatd pecka za svych 10 let vystupovani na Ceské soutézni reklamni scéné usla
pekny kus cesty. Od prvnich ro¢nikii samostatné¢ existence se postupné stala soucasti
prestizniho veletrhu MEDIA (1997), v roce 2000 se poprvé short list rozsifil o zahrani¢ni
ucastniky (konkrétné ze Slovenska) a do Zlaté pecky se zapojily také agentury z Asociace
komunika¢nich agentur (AKA). Urovei jejich prace byla po zisluze odménéna nékolika
cenami. Stoupajici Uroven soutéZze a prestizni ocenéni se staly ldkadly pro nejednu
reklamni agenturu a vysledky kazdoro¢niho pfedavani cen budi zdjem nejen odborné ale

Casto 1 laické vetejnosti.

4.4 Zavér

Soutéz Zlata pecka si za dobu svého trvani vydobyla pozici mezi dalSimi reklamnimi
soutézemi na Ceské scéné. Nejvétsim konkurentem je bezesporu Louskacek — soutéz o
nejlepsi a nejkreativngj§i reklamu — kterou pofada Art Directors Club Ceska republika
ve spolupraci s Asociaci komunikacnich agentur (AKA) a Asociaci producentil

v audiovizi (APA).

Mezi dalsi reklamni a kreativni soutéZe patii napt. Hvézda 3D reklamy, Effie, Duhova
kulicka (v ramci Filmového festivalu Zlin), Lumirova tfiska (soutéz poiadand studenty

FMK UTB), aj.

Zéaveérem tedy podotknéme, ze prestiz Zlaté pecky stale stoupd, soutéz se vyviji a kvalita

ptihlaSovanych exponati ukazuje pozitivni vyvoj ¢eské reklamni a kreativni branze.
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5 ANALYZA KOMUNIKACE ACRA M.K.

Existuje nckolik prostfedkii, kterymi se Asociace ceskych reklamnich agentur a
marketingové komunikace prezentuje navenek. Nasledujici stranky ndm tyto prostfedky

ptedstavi a zhodnoti jejich obsah, formu a trovei.

51 Ro¢enka ACRA M.K.

Rocenka kazdoroéné piinasi aktualni informace o reklamnim trhu v CR, vypovédi lidi od
reklamy, uzite¢né tipy pro zadavatele, prehled c¢lenskych agentur a v neposledni tadé¢

ukézky nominovanych a vitéznych praci kreativni soutéze Zlatd pecka.

Vychazi ¢esky a anglicky, v ti§téné podobg.

5.1.1 Obsahova stranka

Po obsahové¢ strance se roCenky nelisi. VSe nasleduje v obvyklém potadi. V tivodu jsou
zminény kontaktni udaje, nasleduje kratké predstaveni (informace o vzniku, pravni formé,
Clenstvi v jinych organizacich, poslani, poctu ¢lend, pozici na trhu, podminkach ¢lenstvi,
organech asociace, Clenskych ptispévcich a o sidle sekretariatu). Dale je tazen piehled
faktd o ACRA M.K. nazvany ACRA M.K. v datech. Poté dostava prostor prezident Mgr.
Pavel Brabec, ktery formou ¢lanku uvede ¢tenafe do soucasné situace. Nasledujici stranky
jsou vénovany dulezitym rubrikdm — grafim z oblasti reklamniho trhu v Ceské republice
(demografické data, vydaje na média, vydaje na reklamu, apod.) a rubrice Rekli o nas, kde
dostava prostor Ministr obchodu a primyslu Ceské republiky. Nasleduje piedstaveni
prezidia (fotografie suvedenim funkci). Dalsi list predstavuje motto ACRA MXK. a
odpovida na otazku Pro¢ ACRA M.K. a piipojeno je nékolik rad pro klienta, jak vybrat tu
nejvhodnéjsi agenturu, ke kterym je pfipojen seznam benefitl, které klient ziska,
rozhodne-li se vyuzit sluzeb nékteré z ¢lenskych agentur. DalSich n€kolik stran, které jsou
nazvany Ze zivota ACRA M.K., ukazuje fotografie z dilezitych setkani (jako jsou valna
hromada, seminafe pofadané pod zastitou ACRA, fotografie z piedavani diplomi
absolventim CIRMK a fotografie z pfedavani cen Zlata pecka. Prvni &ast rodenky je

uzaviena abecedné fazenym seznamem klientl ¢lenskych agentur.

Druhd ¢ast rocenky je vénovana Clenskym agenturdm. Na prvnim listu jsou zminény

v seznamu, kde jsou sefazeni dle postaveni v asociaci ( fadni ¢lenové, pridruzeni ¢lenové
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cekatelé na Clenstvi, vSe dopIlnéno o misto sidla a jména feditelt. Pak uz nasleduji strany
na nichz jsou predstaveny jednotlivé agentury. Kazda z agentur ma k dispozici 2 strany.
Jedna je formdlniho charakteru, druhd slouzi k samotné prezentaci. Informacemi
formalniho charakteru se rozumi nézev agentury, jeji krédo, adresa, telefon/fax, e-mail,
webové stranky,
rok zaloZeni, rok vstupu do ACRA M.K. Nasleduje piehled personalnich udajii (pocet
zaméstnancu, teditel, vedouci produkce, kreativni feditel, obchodni feditel) a piehled
ekonomickych udajii (obrat v pfedchozim roce, hruby piijem) Na zavér je prostor pro
reference. Druhd stranka, kterd je k dispozici je urcena pro selfpromotion (nejcastéji ma

formu inzerce nebo ukazky praci).

Treti ¢ast roéenky otevira Givodni slovo vykonného feditele Ceského institutu reklamy
a marketingovych komunikaci, pana Romana Némce, v némz popiSe zmény, které se za
uplynuly rok udaly. Nésleduji piehledy posluchadti CIRMK, piehled studijniho programu

a fotogalerie lektort.

Ctvrta ¢ast roenky je vénovana soutézi Zlatd pecka. Prvni strana patii kratkému
zhodnoceni soutéze, které obstardva Cestny piedseda poroty. Zminéni jsou ¢lenové poroty,
ti, jez predali ceny a ti, ktefi udélovali medialni ceny a zvlastni ceny. Nasleduje abecedni
ptehled piihlasovatelti, short list (pfihlasovatel, exponat, klient) a dal je uz prostor

vyclenén vitéziim jednotlivych kategorii.

Zaverecna Cast rocenky se skladd z Pod¢kovani partnerim, zminéni Clenstvi a partnerstvi

— certifikath ACRA M.K. a poslednich pér stran nabizi prostor k inzerci.

5.1.2 Forma a uroven rocenek

Redakci pro tvorbu ro¢enky tvofi prezidium ACRA M.K., design méla na starost obvykle
jedna ze ¢lenskych agentur, poslednich n¢kolik let se o design a reprodukéni prace tradiéné
stard SpoleCnost pro komer¢ni tisk, s.r.o. Rocenka je dvojjazycnd. Anglicky pieklad
zajistuji panové Michael Ludva Bina a Michale O’Shea. Tiskova produkce je opét v rezii
Spole¢nosti pro komer¢ni tisk, s.r.o., tradicnim dodavatelem papiru je OSPAP,
velkoobchod s papirem, a.s. Ro¢enku distribuuje ACRA M.K. Obvykly néklad byva kolem
1500 kusii.

Graficky byvaji ro¢enky na velmi vysoké urovni, coz u podobnych reprezentativnich

tiSténych materialt byva obvyklé. Co bych ale ro¢enkdm vytknul je nevyvazend uroven
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prispévki jednotlivych agentur. Uvédomuji si, ze tento problém je na strané agentur
samotnych a ACRA M.K. do pfispévkil agentur nezasahuje, ale jistd forma regulace by
jisté celkové urovni roCenky pomohla. 1 laikovi pifi letmém prohlédnuti nékterych
grafickych praci,
kterymi se agentury prezentuji, zatrne. Pfitom u nékoho, kdo se zivi reklamou a
marketingovymi komunikacemi, by se jist¢ ocekavaly pifispévky ndpadité, a pokud ne
napadité, tak aspon profesionalné technicky a graficky zpracované. Jako piiklad uvadim
nékteré agentury, které uz nckolik let pouzivaji stejny prezentacni list, coz by nebylo az
tak zvlastni, pokud by po grafické strance nebyl Spatny. Jako ptiklad uvadim agentury jako
TVF, s.r.o., Prolmage s.r.o., Orbisvideo s.r.o., Mirror Promotion s.r.0., Knight Media
International, s.r.o. a DesiCom 2000, s.r.o. Jiné agentury sazi na Cisté provedeni,
jednoduchou pointu, vtip nebo dokonalé grafické provedeni a co se tyka dojmu, které svou

prezentaci zanechaji, plisobi profesionalné.

5.2 Internetové stranky ACRA MLK. (www.acra-mkKk.cz)

Zacatkem mésice Cervna 2003 byly oficidlné spustény nové webové stranky Asociace
eskych reklamnich agentur a marketingové komunikace (ACRA M.K.). Stranky vyrobila
Clenska agentura MARCO. Od té doby maji novy design a technické zabezpeceni.
Administrani systém nyni nabizi uzivatelim samostatné spravovat sviij ucet v ramci
celého webu. Dalsi zajimavou novinkou je moznost komunikace, odeslani vybranym

novinafum.

5.2.1 Obsah stranek

Na tuvodni strance je piehled aktualit a odkazy na jednotlivé casti struktury webu.
V kategorii Zakladni informace najdeme zminky o vzniku, pravni formé, ¢lenstvi, poslani,
pozici na trhu, organech asociace a adrese sekretaridtu. Dal$i podsekce jsou vénovany
prezidiu (pfedstaveni), stanovam (celé stanovy ACRA M.K.) a struénému historickému
prehledu.

Kategorie Clenové obsahuje abecedni seznam ¢&lenti s piimymi odkazy na internetové
stranky jednotlivych agentur a kategorie Klientela seznam klientd agentur ACRA M.K.
V kategorii Pro¢ se stat ¢lenem najdeme informace o vyhodach c¢lenstvi a formuléf
prihlasky.

Kategorie ACRA shop nabizi moZnost objednat pomoci formuléfe ro¢enku asociace nebo


http://www.acra-mk.cz/
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VHS kazetu se zadznamem ze slavnostniho vecera piedavani cen Zlata pecka.
V kategorii Uzite¢né informace je obsahly manudl s radami, jak postupovat pii vybérovém
fizeni.

Dalsi kategorie jsou vénované soutézi Zlata pecka (odkaz na stranky www.zlatapecka.cz)

a CIRMK (odkaz na stranky www.cirmk.cz ). Zbyvajici kategorie jsou Archiv a Volna
mista.

V listé jsou umistény odkazy Kontakty, Interni a anglicka jazykova mutace (English).
Pristup do interni Casti webu maji jen Clenské agentury. Stranka je doplnéna bannery
partneri (CIRMK, Zlatd pecka, ARBO Media, OSPAP, Marketing Media, Grada,
Economia, Rada pro reklamu, Frekvence 1, Strategie, BusinessInfo, Vysokad Skola

mezinarodnich a vefejnych vztahii Praha).

5.3 Ostatni formy komunikace

5.3.1 Valna hromada

Kona se 2 x do roka. Sjedou se na ni zastupci vSech ¢lenskych agentur, v pfipadé Ze se
zastupce agentury nemuze dostavit, musi se prezidiu omluvit. Valnd hromada se zabyva
zpravou o hospodateni, rozpoétem na pristi rok, vylu¢ovanim a pfijimanim novych c¢lend,
feSenim aktudlnich problému. Jednani se odehrava v pratelské atmosfétre, je doplnéno
fadou prezentaci a nasledné¢ probihda neformalni program (turnaje, posezeni, apod.)
Pii prilezitosti valné hromady ACRA M.K. rozdava ziéastnénym informacni piehledy,
odborné publikace a dal$i materialy. DalSim vystupem zjednani valné hromady jsou
kromé zapist také fotodokumentace. Tyto vystupy se samoziejmé promitnou do ostatnich

forem komunikace ACRA M.K.

5.3.2 E-mailova komunikace

Uzivand mezi ACRA M.K., sekretaridtem a Clenskymi agenturami. Tato komunikace
spo¢iva v prubézném informovani o aktudlnim déni na reklamnim trhu. Slouzi také
k rozesilani pozvanek na vyznamné akce v reklamni branzi pofddané nejen asociaci, které

jsou obvykle rozesilany s narokem na slevy z G€astnickych poplatki.


http://www.zlatapecka.cz/
http://www.cirmk.cz/
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5.3.3 Inzerce

ACRA M.K. taky v relevantnich ptipadech pouziva tiskovou inzerci pro svoji propagaci

nebo pro propagaci akei, na kterych se partnersky podili.
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6 HLAVNI VYHODY ACRA M.K.

Vyhody agentur sdruzenych v Asociaci ¢eskych reklamnich agentur a marketingovych

komunikaci vychazeji z nékolika faktori.

Prvnim z nich je, Ze tato vybé&rova narodni asociace pracuje v Ceské republice od roku
1992, Gspésné tedy funguje jiz 14. rokem. Jeji Clenové poskytuji vysoky standard vSech
sluzeb a jsou zavazani respektovat Kodex reklamy. O véze asociace hovoii i Clenstvi
v Rad¢ pro reklamu, v Arbitrazni komisi Rady pro reklamu a v Hospodarské komoie
Ceské republiky
Dalsim faktorem je nabidka full servisovych sluzeb. Tvorba reklamnich kampani
a poradenské sluzby v oblasti reklamni a marketingové komunikace jsou podpoieny
vysokym tviréim potencidlem agentur. Dale agentury nabizi Gplny medialni servis véetné
moznosti nakupu médii za bonifikované ceny stejné jako podlinkové sluzby. Vezmeme-li v
uvahu také wvyrobni kapacity vlastnich zdroji, televizni a filmové produkce a
postprodukce, DTP, pre-printservis, polygrafické sluzby a technologie, marketingovy
pruzkum, pre-testy a post-testy kampani ziskame idedlniho partnera pro klienta, ktery patii
do zadavatelsk¢  skupiny, ktera hledd optimdlni pomér cena — kvalita komunikace.
Vzhledem k této skupin€¢ a faktu, Ze jeji rozpocty oproti zadavatelim-gigantim jsou
mnohem niZ§i, ziskavé klient volbou agentury ACRA M.K., ktera s niz§imi rozpoéty umi
pracovat idealniho obchodniho partnera. To vSe na pozadi vysoké flexibility, pfiznivého
poméru ceny, sluzeb a vykond. Neopomenutelna je také role asociace a jednotlivych

agentur v oblasti lobbyingu.

Vezmeme-li ptinos ACRA M.K. zjiného pohledu, z pohledu ¢lenskych agentur nebo
agentur zvazujicich Clenstvi v tomto sdruzeni, nabizi se hned né¢kolik vyhod. Tyto vyhody
pomahaji agenturam urychlovat jejich vlastni rozvoj a upeviiuji jejich pozice v naro¢ném
konkuren¢nim prostiedi.

Veskeré aktivity asociace smétuji k prosazovani spoleCnych z4jma ¢lent a k upevnéni
jejich pozice na reklamnim trhu. Spolu s dalsimi profesnimi sdruzenimi a organy

(Hospodaiska komora CR, Rada pro reklamu, Ceskd marketingova spole¢nost, Centrum

pro evropskou integraci) ovliviiuje 1 tvorbu etickych a legislativnich norem.

Clenové ACRA M.K. vyuzivaji bohatych zku$enosti zastupcti asociace a jejiho pravnika
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pii feSeni svych specifickych problémii a nachazeji na ptdé asociace ucinnou podporu.
Dalsi nespornou vyhodou jsou casté kooperace a vymeéna informaci. Zastupci clenskych
agentur se schazeji nejen na oficidlnich valnych hromadach, ale 1 na neformalnich
setkanich, na kterych si vyméiuji svoje zkuSenosti. Velmi Casto vyuZzivaji rozdilnych
profilaci jednotlivych agentur a vzdjemné spolupracuji za zvyhodnénych podminek na
urcitych dil¢ich projektech. Prospésna je také vnitini komunikace probihajici na intranetu
Clenskych agentur.
Velka pozornost je vénovana publicité a selfpromotion aktivitam. Clenské agentury jsou
prezentovany v oficialni rotence ACRA M.K. distribuované vyznamnym zadavateltim,
institucim a V.L.P. osobam. Aktualnim zpravam o ¢innosti asociace a jejich ¢lent vénuje
velkou pozornost odborny tisk i ekonomické deniky. Zastupci ACRA M.K. &asto vystupuji
v roli expertli vrozhlasovych a televiznich pofadech a magazinech a opomenout
nemuizeme ani internetové stranky asociace, na kterych hledaji informace o ceské reklamé

zadavatelé z tuzemska 1 zahraniéi.

Dal$i oblast z niz vyplyvaji vyhody jsou know-how a vzdélavani. ACRA M.K. pofada pro
svoje Cleny Skoleni a seminafe z oblasti reklamniho prava, marketingovych komunikaci,
médii, apod. Vyjezdni zasedani jsou jedinecnou prilezitosti k neformalni diskusi, vzédjemné
vyméné zkuSenosti, jakoZ 1 k setkdni a konzultacim s uznavanymi odborniky. Pro feSeni
specifickych  problémi je mozné vyuzit poradenskych sluzeb  asociace.
Vzdélavani v oboru reklamy a marketingovych komunikaci zajistuje Cesky institut
reklamni a marketingové komunikace (CIRMK). Tato vzdélavaci instituce porada inovaéni
studium v nékolika kurzech. Tento vzdélavaci program tak poméha aktivné a kompetentné
prosazovat  aktualni  kritéria  sblizovani norem EU 1 vtéto odbornosti.

Clenskym agenturam je na uéastnické poplatky v kurzech poskytovana sleva ve vysi 50%.

Vyhodou je i aktualni informadni servis. Clenské agentury jsou pribé&zné informovany
o aktudlnim déni na reklamnim trhu formou e-mailovych zprav a internetového
Zpravodaje.

Informacni piehledy, odborné¢ publikace a dal$i materidly ziskavaji i na valnych

hromadach, které¢ se konaji dvakrat ro¢né.

Diky svému postaveni na reklamnich trhu dokdze ACRA M.K. prosadit u medialnich

agentur pro svoje ¢leny vyhodné podminky ndkupu médii a servis zahrnujici mj. 1 potfebné
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vystupy medialnich vyzkumt, finanéniho monitoringu aktivit konkurence, analyz chovani

cilovych skupin a dalSich aktudlnich udaja.

Clenim ACRA M.K. jsou rozesilany pozvanky na vyznamné akce v reklamni branzi,

vétSinou i1 s ndrokem na slevy z G€astnickych poplatki, apod.

ACRA MK. je spolupofadatelem prestizni konference FORUM MEDIA, ktera je v CR
dosud jedinou odbornou platformou i mistem setkdni medidlnich, reklamnich a

marketingovych odbornikii. Nedilnou soucasti konference je kreativni soutéz Zlata pecka,

vvvvvv

Vstupem do ACRA M.K. se agentufe otvira brana do zakulisi reklamniho trhu. Asociace
vytvaii mnoho pfilezitosti k navazovani uzite¢nych kontaktli, jednoduseji jde vyuzit

dobrych vztaht s vyznamnymi institucemi, firmami i médii.

ACRA MK. usiluje o vytvafeni pratelské, pozitivni atmosféry, dobré povésti a

diivéryhodnosti reklamniho pramyslu v Ceské republice.
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7 REKLAMNIi AGENTURY ACRA M.K. A JEJICH PROBLEMY

Soucésti sdruzeni Asociace Ceskych reklamnich agentur a marketingovych komunikaci
jsou, jak uz jsem zminil, spiSe stiedni a malé agentury. Jak se jim dafi v konkurencnim
prostiedi, jaké jsou jejich problémy a s ¢im pocitaji jejich zastupci do budoucna, ndm bude

ilustrovat jejich reakce na nékolik z4sadnich otdzek, se kterymi se kazdodenné potykaji.

Vztah klient — reklamni agentura

Prvni znich je otdzka hlavniho problému ve vztahu klient — reklamni agentura. Vse je
v podstaté o komunikaci. Hodn¢ znamené samotny piistup agentury ke klientovi. Zasadou
je, ze reklamni agentura je tu pro klienta a ne klient pro reklamni agenturu. Klient tedy
musi

byt respektovan, protoze je zakaznik. Snaha svého klienta pfedélavat, ménit ho a vnucovat
mu vlastni pfedstavy mtze negativné ovlivnit spolupraci a jeji vysledek. Agentura by se
neméla tvafit, ze klient reklamé nerozumi a chtit, aby zadavatel nechal vSe na ni.
Pti pohledu ze strany klienta je trvald nejistota, zda za své penize ziskd oCekavany efekt.
Po del§im case spoluprace muze dojit k takzvanému kreativnimu vycerpani agentury.
Klient

byva také Casto v zajeti svych ptfedstav a emoci (at’ uz k samotnému produktu, nebo
k riznym vzorcim komunikacnich klis¢). Agentura nabizi i jiné efektivni zpisoby
komunikace, které klient odmitd bez racionalniho divodu. Stalym problémem je, Ze klient
chce tzv. za malo penéz hodné¢ muziky, nemozné na pockani a zazraky do tfi dnt.
Mnoho klienti také povazuje reklamni agenturu za zbytecny ¢lanek a vSe si (obvykle
chaoticky) bez profesiondlnich znalosti chtéji zafidit sami. Pak ziji v domnéni, Ze své
zakazniky spravné a dostatecné oslovili a jesté usettili své finance. Pfitom se vliibec nemusi

jednat o firmy, které se potykaji s nedostatkem penéz.

Diivody odchodu klienta od agentury

Jsou hlavnim divodem penize? Ne vzdy jsou to exaktni Cisla, ktera pfivodi takovou
situaci.
Klient obvykle ,,utika“ od agentury ve chvili, kdy ma pocit, Ze se mu nevyplati. V tom je

praveé ten problém - pocit se Spatné méti. Penize jsou jisté ve vztahu klient — agentura
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dalezité, ale nemusi byt podstatné. I agentura musi umét obchodovat. Je tedy jen na ni, aby
o svych schopnostech klienta piesvédcovala. Nékdy jsou castky za vyrobu naptiklad
grafickych navrh,, TV spoti dosti vysoké a klientovi je jednoznacné davano najevo,
ze je to standard a Ze o tom nelze diskutovat. Pfitom by naptiklad stailo zorganizovat
jednani klient — reklamni agentura — grafik/art direktor/rezisér a citlivé zapracovat upravy
a zmény, které by vyrobu zlevnily a piresto zachovaly u¢innost komunikace.
Existuji 1 klienti, pro které jsou penize hlavnim divodem. Voli levnéjsi cestu na ukor
kvality.

Dobry klient je presvédcen dosazenymi vysledky a splnénim zadanych marketingovych
cilt

je ochoten zaplatit vyssi cenu.

Pozice menSich agentur

Vsechny uspésné agentury musi pracovat rychleji, efektivnéji nez ostatni. Ale hlavné musi
dobfte pochopit zadani a najit vhodnou strategii k dosazeni zadanych cila. I maléd agentura
mize mit zajimavou pozici, pokud ma dostate¢né¢ sebevédomi a presvédci svou vetsi
flexibilitou. OvSem velmi malé agentury nemaji velkou Sanci zvladnout soucasné
pozadavky velkych zadavatelti. Naopak stiedné velké agentury s majiteli na vykonnych
pozicich

v managementu (agentury o cca 15 az 30 zaméstnancich) jsou pro zadavatele rozhodné
atraktivnéjsi nez diive. Mensi agentury se mohou klidné prosadit i v zakazkéach pro velké
klienty. Prosazuji se mén¢, jelikoz jim je dano méné pfilezitosti, jinak vSak zalezi na
agentufe samotné, zejména na jejim persondlnim a kreativnim potencidlu, jak své Sance
vyuzije.

Mensi agentura totiz mize zasadnim zpiisobem dodavat kreativitu, riizné dil¢i produkce
a specialni operace. Mnoho z téchto sluzeb velké agentury nestihaji, podcenuji, nebo je
prosté¢ nemusi umeét, protoze tesi ,,velké* véci. MenS$i agentura naproti tomu disponuje
obrovskou vuli uspét, ma velky drive a je velmi flexibilni. Je vétSinou i zasadné levné;jsi,
protoze s sebou netdhne obrovské rezie velkych agentur. Nevyhodou pro mensi agentury
jsou samoziejme klienti valici se po siti do velkych agentur, na které s ohledem na politiku
central matetskych spole¢nosti mensi agentura nedosédhne. Pfednosti a ptfidanou hodnotou

mensich a stiednich reklamnich agentur by mél byt osobni a individudlni piistup ke
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klientim. Pfistup ke kazdému konkrétnimu klientovi je piimo pfizpiisoben jeho
pozadavkiim. Pro klienta, mysSleno ztad velkych, by mélo byt vyhodou,
ze kvalitni stfedné velka reklamni agentura ma dokonalou znalost regionu a jeho specifik.
A to, jak zpohledu profesiondlniho a méfitelného; tj. znalost dosazitelnych
marketingovych, reklamnich a medialnich aktivit jejich medidlnich ukazateli, vcetné
jednotlivych cilovych skupin, tak i znalost mentality a chovani lidi v regionu. Velky
vyznam zde hraji 1 zkuSenosti pracovniki agentury, jejich osobni vazby a kontakty.
V mnohych piipadech totiz mohou nékteré reklamni a mediélni aktivity zrychlit, udélat je
velmi netradi¢ni a financné velmi zajimavé pro klienta. Za v§im je tfeba vzdy hledat lidi,
kteti v dané agentufe pracuji, jejich vizi a schopnost pfesvédCit zakaznika o vyhodach
nabizené¢ho feSeni. Stiedn¢ velké reklamni agentury se mohou v zakdzkach pro velké

klienty prosadit. Z praxe je patrné, Ze se to daii i fadé agentur ACRA M.K.

Role mezinarodnich ,,zavazki“ agentur pri rozhodovani klienti

U ceskych spolecnosti tento efekt neni tak vyrazny jako u spole¢nosti nadnarodnich. Piesto
hraje velkou roli, protoze klient je ten, kdo si stanovuje s kym a pro¢ bude spolupracovat.
V této oblasti ale existuje mnoho faktorli, jednim z nich je napi. Sance byt vibec velkym
klientem osloven, coz muze byt i vina samotné agentury. “Aktivni ¢lenstvi agentury
v mezinarodni siti je pfimo umeérné vysoké Sanci ziskat globalni znacky dané sité
v regionu.*

(Podle nazoru Ing. Pavla Marka, managing direktora MARCO reklamni agentury, ktera je
¢lenem mezindrodni sité¢ nezavislych komunikacnich agentur BBN International Brand
Communication, kterd se specializuje na branding a zavadénim znaek na lokalni trhy.
Mezi klienty agentury z této oblasti patii naptiklad nejvetsi soukroma energetickd skupina

na svété E.ON nebo sit’ Cerpacich stanic Agip.)

Velci vs. Mali

Zde se nabizi otazka, zda neni stavéni velkych a malych agentur proti sobé
zjednodusujicim stereotypem. Jde spiSe o klasické postaveni na trhu jako v jinych oborech.
Na pocatku je Sance vzdy stejnd. I mald agentura muze uGspéSné pracovat pro velké
zadavatele na dil¢ich zakéazkach. Pro tyto zadavatele obvykle soucasné pracuje vice

agentur. Malé agentury Casto na dil¢ich projektech orientovanych zejména na produkci
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v reklamé. Stfedn¢ velké agentury obsazuji napt. komunikaci vybranych znacek z portfolia
zadavatele nebo nékteré z oblasti komunikace. Vétsi Sance k ziskdni prace u velkych

dodavatell jsou pro stiedné velké agentury zejména v oblasti BTL.

Kompletni otazky a odpovédi od predstavitelti nékterych Clenskych agentur jsou uvedeny

v ptiloze Reklamni agentury a jejich problémy.

Na otazky odpovidali:

Mgr. Pavel Brabec, prezident ACRA M.K. / CommOnline s.r.o.

Ing. Pavel Marek, managing direktor MARCO reklamni agentura, s.r.o.
Pavel Winkler, managing direktor 1. pozitivni, s.r.o.

Mgr. Zdenck Navara, feditel HOLLY reklamni agentura

Vlasta Smausova, managing direktor Studio GABRETA, s.r.o.
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ZAVER

Za dobu svého ptisobeni na trhu usla Asociace ¢eskych reklamnich agentur a marketingové
komunikace znacnym vyvojem. Nejen co se urovné ¢innosti tyka, ale i1 ziskanim pozice
v Ceském reklamnim prostfedi. Nejlépe to demonstruji cisla. Posupny rist clenské
zékladny, rist kumulovaného obratu ¢lenskych agentur jdou ruku v ruce se zvySovanim
kultury

v Ceské reklamni branzi. Hlavnim benefitem, ktery tato asociace ma je sdruzeni agentur
s vyhradné ¢eskym kapitalem, na rozdil od jinych, ,konkuren¢nich* asociaci. Je tedy na
zvazeni zda je jakasi ,,dvoukolejnost* asociaci na ¢eském trhu na Skodu nebo naopak ke
prospéchu véci. J& osobné si myslim, Ze je pro ceskou reklamu a marketingové
komunikace

prinosem. Potencial tohoto sdruzeni demonstruje uspésné tazeni v oblasti vzdélavani a riist

urovné soutéze Zlata pecka.

Hlavni piinosy studia CIRMK se jevi vbudovani gramotnosti v oblasti reklamy a
marketingovych komunikaci. Kvalitni vyuka a seznamovani s tendencemi nejen u nas ale 1
v zahrani¢i je zarukou dal§iho uspé$ného rozvoje reklamniho a komunika¢niho pramyslu.
Konfrontace s trendy, zménami v legislativé, aplikace teoretickych poznatkii v praxi, to
vSe

nabizi prostfedi pro co nejoptimalngjsi fungovani reklamnich a komunika¢nich agentur, ale
také médii a marketingovych oddéleni firem riizné velikosti. Zpocatku totiz bylo studium
koncipovano pro lidi zreklamnich agentur, dnes jej navstévuji pfevazné pracovnici
marketingovych, obchodnich a komunikaénich oddéleni vyznamnych nadnarodnich firem.

A tato tendence bude v budoucnu pokracovat.

Soutéz Zlata pecka si za dobu svého trvani vydobyla pozici mezi dalSimi reklamnimi
souté¢Zzemi na Ceské scéné. NejveétSim konkurentem je bezesporu Louskdcek — soutéz o
nejlepsi a nejkreativngjsi reklamu — kterou potada Art Directors Club Ceska republika ve
spolupraci s Asociaci komunikacnich agentur (AKA) a Asociaci producenti v audiovizi
(APA). Rok od roku roste pocet piihlasenych a to jen utvrzuje, ze jde spravnou cestou. Uz
nejen pro ty, ktefi svymi rozpocCty nesahaji vysoko, ale napadem, vtipem a femeslnym
zpracovanim rozhodné ano. Tyto ceny se tak stavaji jakymsi vyrazem uznani jejich prace a
v neposledni tadé¢ také podekovanim klientim, ktefi jim (agenturdm) dali davéru.

Zavérem tedy podotknéme, ze prestiz Zlaté pecky stdle stoupd, soutéz se vyviji a kvalita
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piihlasovanych exponatti ukazuje pozitivni vyvoj Ceské reklamni a kreativni branze.

K daldimu vyvoji tedy dodejme, Ze existuje tendence ACRA M.K. se oteviit i dal§im
subjektiim z oblasti marketingovych komunikaci, nejen full servisovym agenturam. To
dokumentuji 1 zmény ve stanovach (napt. planovand zména ro¢niho obratu pfijimanych
agentur z 5 na 6 mil.), které budou vice reflektovat ménici se podnikatelské prostredi
v reklamnim pramyslu. OvSem vzhledem ke svému charakteru (narodni asociace)
nemitizeme predpokladat zaclenéni ACRA M.K. do vétsich struktur (napf. v ramci
Evropské unie), coz ovSem nebrani vytvaieni a upevinovani vztahti k podobnym narodnim

sdruzenim v evropském méfitku a obchodni spolupraci se zahrani¢nimi partnery.
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EPILOG

Jednim z diivodui, proc jsem si vybral toto téma bakalarské prace, byl muj osobni vztah
k Asociaci ceskych reklamnich agentur a marketingové komunikace. Mél jsem totiz tu
jedinecnou moznost byt u prijeti agentury, kde pracuji, do rad cekatelii na clenstvi. Ba co
vic, spolu s kolegou Janem Blazkem, jsme také méli na starost jednani predchazejici valné

hromadé, kde nakonec byla agentura Greta agency, s.r.o. prijata do ACRA MK.

Greta Agency je spise mala agentura sidlici ve Zliné, byla zalozena v roce 1993, ma 8
zameéstnancii a z referenci miizu jmenovat napriklad casopis Reflex, casopis ABC, firmy
Prottelith, ANC FOD, Stredoceskou Energetickou a.s., William & Delvin, Bernhardt,
Vinarstvi Mutenice nebo Evropské demokraty. Diivod proc se rozhodl reditel nasi reklamni
spolecnosti vstoupit do ACRA M.K. byl, s tim souvisejici, vzriist prestize a také pocit, Ze,
po vice nez deseti letech na trhu, kdy pracujeme pro veétsi klienty a ziskali jsme cenu za
kreativitu, bychom meéli patrit k néjakému spolecenstvi. O to vice nds prekvapilo, kdyz nas
reditel agentury Martin Hlavac poveril veskerou komunikaci se sekretariatem a prezidiem
ACRA. Bez jakychkoli ostychii pFizndvam, Ze mé ani v nejdivocejsich snech nenapadlo, Ze
Jjako student 2. rocniku FMK UTB budu zasahovat do veéci takové diileZitosti. (VZdyt o
ACRA jsem poprvé slysel v prvnim rocniku studia na predndskdach doc. PhDr. Dusana
Pavli, CSc. v predmétu Déjiny propagace !) Presto to byla obrovska vyzva a my jsme se ji
s kolegou rdzné chopili. Absolvovali jsme pFijimaci pohovor na sekretaridatu ACRA (tehdy
jeste se sidlem na Starochodovské). Vybaveni potiebnymi dokumenty jsme zodpovidali
vSetecné otdzky prezidenta Mgr. Brabce a ostatnich clenu prezidia. Vzbudili udiv, kdyz
jsme bez okolkit priznali, Ze jsme oba z kreativniho oddéleni. Ale pohovor jsme uspéesné
absolvovali, coz se potvrdilo o par dnii pozdéji, kdy jsme byli pozvani na valnou hromadu,
konanou v kvétnu 2004 na ranci ve Vleticich. Tam jsme stanuli tvari v tvar vSem zdstupciim
Clenskych agentur a spolu s dalsimi tremi agenturami byli prijati za clena cCekatele. Za

chvili uplyne rok a my se tak oficialné staneme dalsi clenskou agenturou ACRA M.K.

Co se za tu dobu co jsme cekateli na clenstvi zménilo? Zaclenili jsme se do Zivota ACRA,

béhem chvile se adaptovali na pomery fungovani v takové organizaci. Zucastnili jsme se
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nekolika seminaru, prispéli jsme do Rocenky, prihlasili jednu svou praci do Zlaté pecky.

Proste si vyzkouseli spoustu zajimavych veci, ke kterym se clovek jen tak nedostane.

V posledni dobé stoji za zminku, Ze jsme vyuzili aktuality na strankich ACRA a
provazanosti internetové a e-mailové komunikace mezi asociaci a agenturami. Pri
propagaci akce Lumirova triska (projekt komunikacni agentury FMK UTB na kterém se
Greta agency partnersky podilela) jsme pouZily vSechny mozné kanaly, jak zapojit do nasi
akce agentury ACRA. Pies maly zdsah oslovenych (ddno nejspis rozpocty na naticeni TV
spotii a orientaci na jiné formy propagace) jsme si overili dobré fungovani vazeb mezi

vedenim asociace (sekretariatem) a jednotlivymi ¢lenskymi agenturami.

Do budoucna vidim ACRA MK. jako profesiondlniho a férového partnera, ktery

predstavuje jistotu a nabizi Fadu vyhod vyplyvajicich z clenstvi.

T.N.
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PRILOHA PI: KONTAKTNI INFORMACE ACRA M.K.

Kontaktni informace

Sidlo
Smilovského 5, 120 00Praha 2

Kancelar / sekretariat

Holusicka 3, 148 01 Praha 4

Telefon
+420 242 410 255
+420 606 649 210
Fax
+420 242 410 254
E-mail
acra@acra-mk.cz
http
www.acra-mk.cz
I(®
60447044
DIC
CZ60447044

Datum vzniku

18.3.1992
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PRILOHA P II: Klienti agentur ACRA M.K.

2. produk¢ni, 3M Cesko s.r.o., AB Kosmetika, AB Studio (CAD, CADKON), ABA, ABB
Elektro-Praga, Ablon - Kolben Business Park, ABRASIV, a.s., AC Sparta Praha
fotbal, AC Sparta Praha fotbal ,Adamovské strojirny, Adex, Adidas,
ADK, ADOOR, Adverticom,

ADW EX spol. s r.0., AGFTRADING, AGIP, AGROFERT HOLDING, Agrotrade, Ahold
Czech republic, Alba Trading, ALFA Classic, Alfa Yacht Club, Aliance Unichem a.s., AL-
KO, All In Agency, Alois Flachs - HURDIS s.r.0., Alphaduct (Korunni, Dermacol, Drink
Merito), Alphaduct a.s., Alpskd stl, ALSTOM Power, Amcico, American Express,
American Express (platebni karty), Amplet, s.r.o., ANAG, ANC FOD, Angermann
IIC, Ao  Agency, APPEC  Astro  s.r.o., Ardo, Arion, Arkadia, Armor, Art  hotel
Praha, Aspire (New Balance, Dunham), Astrid, Astrosat, Astrosat (vydavatelstvi), A-
Trend, Autel a.s., Auto Esa, Auto SKoda, Autoln, Autolada, Automonti, AWELD, Axel
Springer Praha, AxFlow, Bala, Banka Hand, BAT, Baumit CZ, Berentzen, BESK, BEST,
BG, BG Technik, a.s., BGM hoding, BioBran, BMW Bychl, BNP Paribas, Bobova draha
Prosek, Bohemia Sekt, Bohler Uddeholm CZ, Boiron CZ, Bontas Centre, Borgers
CS, Borgis, Bosh - Zono, BOSCH, BPA, Brain CZ, Brastan, BRICKLAND, Brisk Tébor,
Broker Consulting, Brother, Brush SEM, Budéjovicky Budvar, Buderus - tepelna
technika, BUDERUS tepelnd technika, s.r.o., C.ILE.B. Kahovec, Caledonian School
(Jazykova Skola), Campari, Candino, Carborundum Electrite, Carier, Carrefour,
CCENTRUM, CCS, Centrum.cz, Cesaro (velkoobchod topeni, voda, plyn), Citibank,
Citroen, Citroén, CK (Toyota, Lexus, Subaru), CK Pressburg a.s., Club Futurum,
Coelmont s.r.0., Colgate-Palmolive s.r.o., Concord Invest (Centrum Olympia), Conoco
Phillips Czech Republic s.r.o., Construct, Contactel, COOP Centrum druzstvo, Coty Ceska
republika, CS  Edeka, CSc  Computer  Services, Cushman &  Wakefield, Casopis
ABC, Casopis Formule, ¢asopis  Reflex, Cechofracht, Cepos, Ceskd  basketbalova
federace, Ceska exportni banka, Ceska florbalova unie, Ceska komora autorizovanych
inzenyrd a technikii ¢innych ve vystavbd, Ceska lékarnickd komora, Ceskd
pojistovna, Ceska pojistovna a.s. (CP leasing), Ceska posta, Ceské spofitelna a.s., Ceska
televize, Ceska zbrojovka Uh. Brod, Ceské drahy s.o., CESKE RADIKOMUNIKACE
(BlueTone), Ceskomoravsky Beton a.s., Cesky Rozhlas a.s., Cesky rozhlas Plzen, Cesky


http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=38&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=17&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=40&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=1&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=21&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=19&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=19&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=29&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=69&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=16&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=16&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=31&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=40&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=16&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=7&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=42&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=27&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=45&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=35&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=43&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=23&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=43&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=22&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=103&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=103&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=33&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=38&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=42&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=39&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=29&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=29&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=45&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=216&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=25&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=25&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=213&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=22&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=36&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=10&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=34&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=15&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=69&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=4&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=214&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=37&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=37&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=45&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=5&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=45&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=45&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=45&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=43&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=34&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=34&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=40&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=45&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=33&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=15&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=38&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=38&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=30&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=33&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=7&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=25&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=10&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=6&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=12&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=16&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=16&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=38&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=34&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=35&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=255&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=256&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=45&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=19&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=12&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=256&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=74&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=10&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=45&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=33&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=42&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=42&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=42&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=71&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=34&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=36&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=6&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=6&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=6&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=16&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=33&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=23&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=13&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=14&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=19&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=12&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=34&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=71&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=45&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=11&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=7&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=37&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=37&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=74&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=1&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=15&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=15&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=20&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=25&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=16&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=26&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=10&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=27&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=255&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=31&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=15&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=1&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=20&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=29&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=40&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=24&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=34&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=5&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=216&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=1&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=13&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=13&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=16&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=215&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=11&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=20&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=20&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=32&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=14&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=1&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=214&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=214&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=25&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=214&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=19&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=34&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=92&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=92&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=21&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=92&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=44&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=44&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=16&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=71&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=71&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=3&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=21&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=11&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=7&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=7&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=28&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=3&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=40&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=40&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=212&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=39&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=11&nLanguageID=1
http://www.acra-mk.cz/article.asp?nArticleID=69&nLanguageID=1

sever Sdruzeni pro cestovni ruch Libereckého kraje, Cesky Telecom, Cesky volejbalova
svaz, CEZ, Cez (Cez), CPP, CPP, CS. golfova federace, Ceska Olympijska, Damovo
s.r.o., Danfoss, DAP, De Miclen (Nubian, Dixi), Deceuninck, Dekora-
Jenicek, Delvita, DIRICKX BOHEMIA, Divadlo Spejbla a Hurvinka, Dobra vina z
Hodonina, Dominator CR s.r.o0., Dopravni podnik hl. m. Prahy, Dopravni podnik hl. mésta
Prahy, Dopravni podnik hl.m.Prahy, Dopravni podnik meésta Ceské
Bud¢jovice, Dorotheum, DPD CZ, DRINKS UNION /Stara myslivecka, Vajecny sen, KB
Likér, ochucené likéry, Vodka 42/, Drinks Union a.s., DRINKS UNION, a.s., Drogerie
markt, DRW-Verlag Weinbrenner, DS Technik, DUP Pelhifimov, Duropack Bupak Obaly
a.s., E.ON, E.ON Bohemia, EASTMAN a.s., Eccopaper, Egis Praha (Betadine, Halixol,
Omeprazol), Elco, Electroworld (electroworld), Elio a.s., Elmax Store a.s.
/elektrospotiebi¢e Twist, Brandt/, EMCO spol. s r.o. /znacka Za minutku/, EMS — CL,
s.r.o., EMTEC Magnetics, Enselad /BMW, EPEE CZ, ESA Autocentrum, Estee Lauder
(Clinique), ETA, Eugen Wexler CR, Euregio EGRENSIS, Eurocomm (www.kasa.cz),
Eurotel (mobilni komunikace), EUROTEL Praha s.r.o., Ewals Cargo Care, s.r.o., Expo
Data, Fackelmann, Fair Agency, Fatra Napajedla, Fatra Napajedla, Fertimed - centrum pro
1écbu neplodnosti, Festina, FIAT CR, FILMFEST s.r.o., Fio, FIRO-tour, Fischer, Fit,
FLAP, Flop, FN  Motol, FONDUS, Format 1, Fornax a.s.,, Fortuna  sazkova
kancelatr, FOTOLAB, FTN SERVIS, Gala Prostéjov a.s., GCML, Geac, GEMA, GEMO
s.r.o., General  Electric  Interlogix, s.r.o., GENEZE ZLIN, Giga  Line, GIST
s.r.o, Glassgarant, Global Capital, s.r.o., Globtour, Goodyear Dunlop Tires Czech, GTS
International, Guseppe, Guseppe a.s., H, Hachette Filipacchi 2000, s.r.o., Hama, HAMA
s.r.o., Heineken, Herbacos, HerbPharma (farmaceutika), Herlitz, HET, Hilton
Prague, HI-TEC, Hochtief VSB (stavebni a developerska spolec¢nost), Hopi, HOPI
a.s., Hotel Casa Marcello, Hotel Paiiz  Praha, Hotelovy  porcelan a.s., HPI-
CZ, Humanic, HVB Bank Czech Republic, HYDROTECH Ltd. , HZP, Chytra barva
(Antirezin, Aktidievin), IBM, ICN Czech Republic, I[FC Food, s.r.o., Ihr
Teppichfreund, iiyama, IKEA, IMI International a.s., Inasport (Alpina, Elan,
Diadora), Indusprofil spol. s r.o., Ing. Eva Bartoiiova - ODS, Inpol, Inpos, Instalace
Praha, Inter IKEA Centre CR - Avion Shopping Park Praha, Interhome, InWay, IPB REAL
a.s., IRCR Manufacturing, Italsky ufad pro zahrani¢ni obchod, Jena nabytek, Jessgrove
Central Europe, JICOM, JihocCeska dribez, JihoCeska energetika, Jihoceské divadlo,

JihoCeské papirny Vétini a.s., Jihomoravska armaturka, Jihomoravskda plynarenska
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a.s., Jitka a.s., Jizerské pekarny, s.r.o., JME, Johnson and Johnson s.r.o., JOPA Novy
Bor, JUST CZ,K+B expert, Kaja workwear, Kalibra Nova s.r.o., Kamenina Ttfemos$na
s.r.o., KAMPOS, KAR mobil, Karel Kova¢ Centrum, Karlovarské mineralni vody
a.s., Karlovarsky Kraj, Karosa, KAROSA, Kastek Uh. Brod, Kavex-Granit holding
a.s., KKH, Klima Rapid, s.r.o., Knihovna Jifiho Mahena v Brné, Kodap, s.r.o0., Koeximpo
s.r.o. /znaCka Office runner/, Koito Czech, KOMFORT a.s., Kontakt bez
bariér, Kooperativa — pojistovna a.s., KORAL, Koryna, Kovosrot Praha, Kraft Foods
(potraviny), Krajsky ufad Olomouckého kraje, Krajsky turad Zlinského kraje, Krewel
Meuselbach, KRKA, KRONODOOR, KRONOSPAR

CR, Kuskuserie, L'Oreal, LAMINEX design s.r.o., Lasselsberger, Laizn¢ Pod¢brady, LB
Cemix, LCS International a.s., Lease Plan, LéCebné Lazné Jachymov, LéCebné lazné
Marianské Lazné, Léciva, Lek Pharma, LEVI International (LYNX), Lias Vintifov
(Liapor), Licon Heat, Ligmet,
Lignum, Limova Zlin (energit, caprisonne), Linde, LIRA, Loewe, LOGICA, LOYS —
Fleischhandel, Lucerna Music Bar, Lybar, a.s., MA Management, MA-FLOOR, MAG
media 99 a.s., Magistrat hl. mésta Prahy, Magistrat hlavniho mésta Praha, Magistrat mésta
CB, Magistrat mésta Olomouce, MAGNUM Parket a.s., Machland, Makro , Malifské
sttedisko  Cechy, s.r.o., Masarykova univerzita v Brné&, Masokombinat Pisek
CZ, Masokombinat Vysoc¢ina, MAXPROGRES s.r.o., MB Leasing a.s., MBG, MBT
Stavebni hmoty, Méd’ Povrly, Mediaprint Kapa, MEGA TRUCKING BOHEMIA,
s.r.o., Mendel  Center, Meopta  Pferov, Merck  s.r.o., Messe Diisseldorf  North
America, M&sto Ceska Lipa, Mésto Ceska Lipa, Mésto Olomouc, Méstsky ufad
Dé&Cin, Méstsky urad Varnsdorf, Metal Progres, Meteor Centre, Metrostav a.s., Microcell,
s.r.0., Migatronic (svareci technika), Ministerstvo prace a socialnich véci, Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a télovychovy, Minolta, Misteckd mlékarna s.r.o., Mitsubishi (heavy
industries), Mlékarna Kunin a.s., Mlékarna Olesnice /OLE/, Mobility czech centre,
s.r.o., Modern Roofing Systems a.s., Mokate, MOLPIR GROUP a.s., Moracell,
Moraviapress, Moser, MOVO, MTF Znojemsky hrozen, Multimarket, MUZO, MVVS,
MZP  Praha, Nabytek TIP, Nada¢ni fond "Ruze", Namche Outdoor, Nanuk,
Naxos, NEDIMEX spol. s r.0,Net Kit, NextiraOne, NIKE CR, NOANO,
NORCO, Nordigas, Norman spol. s r.0., Novartis, Novartis, Novo Nordisk, Nutricia
(Nutrilon, Omneo, Hamilon), Obi, OC FUTURUM, OHK - Obchodni a hospodaiska
komora Brno, OKZ HOLDING, Olomoucky kraj, Olymps door, Olza trading s.r.o. /znacka
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Pepino/, OMD Czech, OMV, Opel, OPZ, Orange, Orca, Orling, OSA - Ochranny svaz
autorsky, OSPAP  a.s., OSRAM, PK.L. Holding s.r.o., Palaic  Fléra, PANBEX
s.r.0., Papirius, Paragan ~ s.r.o., Pardubicky kraj, Partypics, PEKNY-UNIMEX zn.
AVOKADO, PELING, Pemar, PENAM, Penam s.r.o0., Pennzoil (oleje a maziva), Pepsi
Cola, Perge International s.r.o., Petrof, Pfizer, Philip Morris CR as., Phoenix LV, Pierre
Fabre (farmaceutika),, Pirelli Tyre (EUROPE) S.A., Pjsoft, Plzenisky Prazdroj, Plzensky
Prazdroj a.s., Plzensky Prazdroj, a.s., PMS holding, a.s., Policejni Akademie
CR, Polymex, Portaflex  s.r.o., Postfila, Powerbridge, Prabos  Slavicin, Pravo, Prazska
energetika, Prazskd  plynarenskd, Prazskd  teplarenska, Prazska  teplarenska, Prazské
pivovary, PRECIOSA - LUSTRY a.s., Prestar s.r.o., Progresklima CR, Project, Propag
Servis, Prost, PROTON, Prottelith, Provident  Financial, Primstav, Prvni  Elektro, PS
Slavia Praha, PT SERVIS, Pta¢ek — velkoobchod Brno, Publicit, Pulkovo Airlines, PWC,
Qualiform a.s.,, Radio  Impuls, Radio  KISS HADY, Radiopharm CZ s.r.o.,
Raiffeisenbank, Renault Trucks CZ, s.r.o., Revital Eurogroup, Riho, Richter+Frienzel,
Ringier (Blesk), ROBUR CZ spol. s r.0., Rockwool, RoCeii - Centrum Evropské
Keramiky, Rolla - Jana Piskové, Rollpa Travel Club, Rosana, Rostex Vyskov, ROSTEX
VYSKOV, Rotary International, Roto Frank AG, Royal Party Servis s.r.o., RPR-Wterm
s.r.0., RTR  Handelsgesellschaft Ries Thiel Ruser Némecko, Rudolf Jelinek
a.s., Ryor, S+H, Saint Gobain (Isover,Orsil), Sandvik Chomutov Precision Tubes spol. s
r.0., SaZ Plzen a.s., Sdruzeni centralni Krusnohoti, SELIKO Opava a.s., Sellier and Bellot
Vlasim, Servier, SERVODATA, Setuza — Titan, Merkur, Severochema, v.d., Shering
(Yadine), Schonox s.r.o0., Schwarzmuller , Siemens Business Services, Sigma a.s., SIKO,
SIMAC, Technik CR, Singular Czech, Sinne IC a.s., SIVAK, Sivo, SK,
SKANSKA, Skiareal Spindlerﬁv Mlyn, SKM, SKM MU  Brno, SkyNet, Slovak
International =~ Tabak, Slovakofarma  (Ibufein, = Bronchosan, Indulona), S-Morava
leasing, Sodko a.s. /miisli ty¢inky FIT/, Sotko, Spirig, Spolecenstvo Ceskych optiki a
optometristd, Sport Schuster, Sprint Sport, Starorezna Prostéjov - Palirna U zeleného
stromu, Statutdrni mesto Mlada Boleslav, Stavebni sporitelna Ceské
spotitelny, Stavoartikel (stavebni material), Stavostroj a.s., Steilmann, Steinhauser, Strana
Zelenych, Strobel  Verlag, Strunal Luby a.s., Stfedni Skola pro administrativu
EU, StiredoCeska  Energeticka, a.s., Sttedocesky  kraj, = Student  Agency, Style
studio, SUDOP Group a.s., Sunny Days, Supraphon, Svaz ceskych a moravskych
vyrobnich druZstev, Svaz polygrafickych podnikatelii, Svét koberct, Sternberk, TABO -
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CS spol. s r.0., TEDOM, Tenez, Tenneco Automotive Inc., Tesco Stores, Tesco
Stores, Tesco stores a.s., Texlen, The Phone House, Thermona, Thomas CZ, Tipsport —
sazkova kancelar a.s., Tipsport a.s., Tiscali,
Toray Textiles Central Europe, Toyota Financial Services CZ, TOYOTA Sici
stroje, Trachea, Tristanifer Project, Triton, TS Bohemia, Turf Rekord a.s., Turismusverein
Oberwisenthal, TV Prima, TYKVART, UandSluno, Umax Czech, Unicov, Unie Svobody,
Unileasing, UNILES, s.r.o., United Energy, Univox s.r.o., VA TECH EZ, Vagnerplast,
Viéhala & spol., van Gansewinkel a.s., Vandenberg, VARI, a.s., VB leasing, VB Leasing
CZ, VEDUTA, Vekra, Veletrhy Brno, Veletrhy Brno, Veletrhy Brno, Venkow Records,
VEOLIA WATER, Vinium Velké Pavlovice, Vitek Trade /Urtekram/, VITKOVICE-
VALCOVNA TRUB a.s., Vltava - Yacht, Volby 2002 (Unie Svobody), Vélkl CR, VOP
026, Vulkan a.s., Windenergie, s.r.o., WINSTON a.s., Witti and Partner Mnichov,
Woodface, WS International a.s., Xerox, Yamaha, Zamek Stitin, Zapadoceska energetika,
Zelmer Bohemia s.r.o. / elektrospotiebi¢e Zelmer/, Zentiva, ZEPHYR, Zepter, ZRUD,

Zivnostenskéa banka

PRILOHA P III: Lektori CIRMK
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Ladislav Baca Managing director / Ogilvy & Mater, Doc. PhDr. Eva Bedrnova
Profesorka / VSE, Milan Beneda, Petr Bucha / bi praha / red cell, Ing. Vladan Crha
Konzultant, Petr DolejS Koch Creative Director / Quo New, Filip Doubek Business
Director / Médea, Karel Duchek Client service Director / Wunderman, Petr Dvoiak
Generalni feditel / City multimedia, PhDr. Petr Frey Managing Director / P 2000 / Draft
Worldwide, RNDr. Zbynék Gabriel CEO / Starcom MediaVest Group, Roman Gallo
Séfredaktor / Hospodatské noviny, RNDr. Jan Herzmann Reditel / Factum Invenio, Ing.
Martin Horik Redite] marketingové komunikace / T-Mobile Czech Republic, Jifi
Hrabovsky Reditel / Ewing Public Relations, Petr Hiibner Reditel / On Air, Martin
Charvat Kreativni teditel / Mark BBDO, Zoran Jovanovi¢ Managing Director /
MindShare Czech Republic, Toma§ Klecka Managing director / Sun Events, Mgr.
Zdeiika Kostrounova / VSMVV Praha, Mgr. Daniel Koppl Séfredaktor / Marketing &
Media, PhDr. Ladislav Koppl / Opinion Window Research, Pavel Krej¢ik Media Data
Supervisor / OMD, JUDr. Veronika Kiest’anova Clenka Arbitrazni komise / RPR, Jan
Kubiéek Manazer specialnich projekti / Pravda Bratislava, Ing. Robert Kvapil Vedouci
marketingové komunikace / CEZ, Ing. Petr Linda Reditel / Spolegnost pro komeréni tisk,
Viclav Marhoul Producent / Silver Screen, Michal Matya§ Reditel / iLeo / DMMS,
Martin Mlynek Managing director / Aegis Media Central Service, Ing. Tomas$ Mrkvicka
Strategicky planova¢ / Young & Rubicam, Ivana Musilova Vedouci oddéleni
Komunikace a spravy panelu / Mediaresearch, Mgr. Zdenék Navara Reditel / Holly,
Marcel Nahlovsky Reditel skupiny ¢asopisti / Ringier, Roman Némec Vykonny feditel /
CIRMK, Filip Novak DTP Quality Manager / Spole¢nost pro komeréni tisk, Ing. Ji¥i
Otava Vykonny feditel / Railreklam, Vaclav Pavelka Reditel / Hauska & Partner, Martin
Pala Brand Manager William Grant & Sons / Alkometa, Mgr. Lucie Pokorna Senior
Media Research specialist / GfK Praha, Jana Prouzovd Marketing Manager / ARBO
media, Ing. Michael Richter Generalni feditel / ARBO media, Vilém Rube$ Reditel /
Tanagra, Toma¥ Rehak / OMD digital, Miroslav Reznik Vrchni feditel marketingu /
Ceska pojistovna, Vit Smékal Research Director / OMD, Petr Soska Art Director / Prvni
multimedialni, JUDr. Marek Svoboda Zastupce feditele / McCann-Erickson, Ing.
Vladimir Solc Generélni feditel / Ogilvy One, Nad’a Solcova Managing director / Ogilvy
One, Ladislav §paéek Konzultant / FreeCom, Daniel Sturm Reditel / Stratosféra,
PaedDr. Viaclav Tichy Nezavisly konzultant, Mgr. Ing. Daniel Vana Vedouci Katedry
hospodaiskych dé&jin / VSE, Mgr. Ji¥i Vitek Planning Director / MindShare, Luka$ Volek



Corporate Design Specialist / T-Mobile CR, Mgr. Martin Vyhnanek Account Manager /
JU-TURN Marketing & Production, PhDr. Jitka Vysekalova Reditelka pro kvalitativni
vyzkum / TNS Faktum, JUDr. Filip Winter Advokat / Advokatni kancelat Winter &
spol., Marie Wojcikova Internal Communication Manager / HVB~Bank CR, Marek

Zenkl Public Relations Manager / Protocol Service.

PRILOHA P IV: Piehled vitézii soutéZe Zlata pecka



1995 - Karolinum - 1. ro¢nik

Cestny piedseda poroty: Vladimir Sis, reZisér

Vitézné exponaty Zlatd Pecka 1995 (exponat/prihlasovatel — klient)

TV spot ,,SAZKA, a.s.“/AGES plus, Praha — Sazka
propagaéni tiskovina ,,Slévarna C.Budéjovice*/ Reklamni agentura eF — Slévarna

C.Bud.
videoklip ,,Supraphon Records*/ HOLLY, Praha — Supraphon

billboard ,,Pivovar Louny*“/ IDEAS ADVERTISING, Chomutov — Pivovar Louny
reklamni slogan Radio Cerna Hora/ IVEPA, Hradec Kralové — Radio Cern4 Hora
billboard ,,Kovo$rot Dé¢in“/ Impress Management, Usti n.L. — Kovosrot D&in
barevna inzerce ,,Pivovar Radegast*“/ MILION, Praha — Radegast

billboard ,,AR Stavebni sporitelna*/ STUDIO SPOT, Praha — Stavebni spofitelna
propagacni tiskovina ,,Hotel GEMO“/ m-ARK, Olomouc — Hotel GEMO
propagacni tiskovina ,,Komer¢éni banka“/ Smart Team, Praha — Komerc¢ni banka

TV spot ,,Neridé — spring“/ HOLLY, Praha — Neridéobal vyrobku ,,Kyselka PRAGA,
a.s.“/ IDEAS ADVERTISING — Kyselka Praga

obal vyrobku ,,ALB FORMING¢/ Impress Management, Usti n.L. — Alb Forming
obal vyrobku ,,R.Jelinek, Vizovice*“/MILION, Praha — R.Jelinek, Vizovice

firemni vizualni styl ,,AR Stavebni sporitelna®/ Studio SPOT, Praha — Stavebni
spofitelna

obal vyrobku ,,ONES Sumvald*“/ m-ARK, Olomouc — ONES Sumvald

TV spot ,,CEDOK, Praha“/ Smart Team, Praha — CEDOK

propagacni tiskovina ,,Rapotinské sklarny“/ AMP, Olomouc — Rapotinské sklarny
billboard ,,HOCO technik“ / Kodex Rescriptus, Praha — VT data

1996 - Veletrzni palac - 2. ro¢nik




Cestny predseda poroty: PhDr. Raduz Cincera, rezisér a scéndrista, autor "Kinoautomat"

Vitézné exponaty Zlatd Pecka 1996 (exponat/prihlaSovatel — klient)

plakiat "EMBAX PRINT 1996"/ INTERZETA, Praha — OSPAP

inzerce "BERNARD" / BLICK production — Pivovar BERNARD

plakat "SIMAX" / Atelier d"Arty — Simax

TV klip "Ivan Kusnjer" / HOLLY, Praha - SUPRAPHON

tiskoviny "BERNARD" / BLICK production — Pivovar BERNARD

plakat "Humanitary HELP'" / COMMUNAR'T ateliér, Plzen — autorska tvorba
vyroéni zpravy Ceska pojistovna / B.I.G. Pratur — Ceska pojistovna

image inzerce "VOLVO 850" / OASA studio, Praha — VOLVO

billboard "Domov kobercu" / JiN studio, Praha - BARKOTEX

TV klip "Vaclav Hudeéek" / HOLLY, Praha - SUPRAPHON

nasténny kalendaF OSPAP / INTERZETA, Praha — OSPAP

grafika "Inspirovano prirodou" / KAFKA DESIGN, Praha — Classic Interiére
Image RADIO VOX / OASA studio, Praha — Radio Vox

reklamni cedule "Budweiser Budvar" / AGES plus, Praha — Budé&jovicky Budvar
foto "Kalenda¥ ARTEL" / Jan Pohribny — CSOB Praha . Quadrata

etikety "Hotova jidla" / Agentura ARTEL, U. Hradisté - OTMA

prospekty "LyZarské bryle PAULI" / IDEAS ADVERTISING, Chomutov — PAULI
rozhlasovy spot "CITIZEN" / Viktor Kotrubenko, Praha — GOLDTIME
tiskoviny "Praha 2000" / OASA studio, Praha — Magistrat hl. m. Prahy

rozhlasovy spot "Ekominuty" / Studio SPOT, Praha — Ceska spofitelna

1997 - Vystavis§té Praha - 3. ro¢nik




Cestny predseda poroty: JiFi Stransky, spisovatel a publicista

Vitézné expondty Zlatd Pecka 1995 (exponat/prihlasovatel — klient)

billboard ,,Boty do roboty* / Visual Agency, Jihlava — TIP A B

plakat ,,Blizzard“ / Smart Team, Praha — Smart Team

plakat ,,POLDI*“ / COMMUNAR'T atelier, Plzeii — Communar’t

“BROWSITE® / Softwarové noviny, Praha — Softwarové noviny

TV reklama ,,Sokolovské uhli“ / IDEAS ADVERTISING — Karel Holoubek

plakat ,FONT* / Kafka Design, Praha — FONT

rozhlasovy spot ,,Liberec* / ADV agentura, Olomouc — EURO-centrum koberct
videoklip ,,J.S.Bach — Alte Chorale*“ / HOLLY, Praha - SUPRAPHON

TV spot ,,Ty¢inka FIT — Karotka*“ / DAWSON Production, Praha - MARK BBDO
videoklip ,,Zdena Kloubova — Aleluja“ / HOLLY, Praha — Umélecka agentura BRAVO
plakat , EMBAX 1997¢ / INTERZETA, Praha — OSPAP

videoklip ,,Igor ArdaSev — Bugattistep® / HOLLY, Praha - SUPRAPHON

image inzerce GRUNDIG ,,Ztraceny svét“ / OASA studio, Praha - GRUNDIG

TV spot ,,Nissan Almera“ / DAWSON Production, Praha — Nissan

navrh billboardu ,, EREKTUS*“ / M.A.C., Praha — Pinelli

TV spot ,,Region Prostéjov* / m-ARK, Olomouc — OU Prost&jov

nasténny kalendar 1998 / INTERZETA, Praha — OSPAP

plakat ,HOSPIC“ / COMMUNAR'T atelier, Plzefi — Communar’t

kampan pro MF Dnes / MAGIC SEVEN, Praha — MF Dnes

plakat ,,EUTHANASIA® / COMMUNAR'T atelier, Plzen - Communar’t

Medialni ceny Zlata pecka 1997



ROOF MEDIA: videoklip ,,J.S.Bach — Alte chorale*“ / HOLLY, Praha
ECONOMIA a.s.: tv spot ,,Ekominuty* / Studio SPOT, Praha
STRATEGIE: tiskova inzerce ,,Technics® / OASA STUDIO, Praha

CM PROFIT: série ,,Alpska stolni sil“ / M.M.agentura, Praha

1998 - Vystavi§té Praha - 4. ro¢nik

Cestny predseda poroty: Milan Knizak, profesor a feditel Narodni galerie

Vitézné exponaty Zlatd Pecka 1995 (exponat/piihlasovatel — klient)

billboard ,,Jsme s tebou Bille“ / MEIAREX Agency, Praha — Pinelli

TV spot ,,Pizza Bongiorno“ / TARGET PICTURES, Praha — PANE

navrh billboardu ,,SPORT* / GERONIMO AD STORE, Praha - PENTHOUSE
plakat ,American Eagle“ / Michal Klega, Brno — STOPRA

kalenda¥ ,,OU Prost&jov / m-ARK, Olomouc — OU Prost&jov

TV klip ,,Iva Bittova a Skampovo kvarteto®“ / HOLLY, Praha - SUPRAPHON
tiskova kampar ,,OTF“ / KANTOR'S, Ostrava — OTF Orava

TV Klip ,,Spole¢nost“ / GERONIMO AD STORE, Praha — Regulax

rozhlasovy spot ,,SUPERLEX — Pani kluci“ / HOLLY, Praha — Sedlecky kaolin
TV klip ,, St’astnych 10 — Stafenky“ / SAZKA, Praha — SAZKA

PF’98 / GERONIMO AD STORE, Praha - RAY BAN

TV Kklip ,,Hudba ze srdce Evropy“ / HOLLY, Praha - SUPRAPHON

katalog ,,Ranny architects* / KONCEPT PRAHA — Ranny architects

tiskova inzerce ,,Absolut vodka — Don Juan* / GERONIMO AD STORE — Absolut

vodka



rozhlasovy spot ,,Nicorette* / Studio SPOT, Praha — Pharmacia & Upjohn
tiskova inzerce ,,PSION — kapesni pocitac“ / OASA studio, Praha — POINT.X
plakat ,,Karliv most*“ / Smart Team, Praha — Vladimir Huppert

billboard ,,UFO*“ / Euro Agency, Praha — Mountfield

rozhlasovy spot ,,KamenoZrout“ / PRO CITY MEDIA, Praha — Kdmen Zbraslav

billboard ,,DELL“ / Quo Agency, Praha — Dell Computer

Medidlni ceny Zlata pecka 1998

MOSPRA: kalenda¥ ,,MZCR*“ / KONCEPT, Praha

UVDT: plakat ,,Karliv most“ / Smart Team, Praha

STRATEGIE: inzerce Budvar ,,Cernoch“ — GERONIMO AD STORE, Praha

ECONOMIA: inzerce ,,PSION - kapesni pocitac“ — OASA STUDIO, Praha

1999 - Vystavi§té Praha - 5. ro¢nik

Cestny pifedseda poroty: Theodor Pisték, kostymni vytvarnik, drzitel Oscara

Vitézné exponaty Zlatd Pecka 1995 (exponat/piihlasovatel — klient)

TV spot ,,Hellen Harper — Hell’s Angels“ /GHS Partner, TARGET PICTURES,
Praha - ONTEX CZ

novy corporate, logo a kampan ,,Kooperativa® / Kafka Design, Praha — Kooperativa
poutace na CD / HOLLY, Praha - SUPRAPHON

multimedialni prezentace na CD / m-ARK, Olomouc — AGRA + MU Kroméiiz
rozhlasovy spot ,,Novy Seat Toledo“ / MEDIAREX Agency, Praha — Autocentrum
SEAT

tiskova inzerce Skoda »Auto pro ministra® / GREY, Praha — SKODA AUTO



tiskova inzerce ,,Bez nazvu“ /Lubomir An¢inec, Napajedla — YES COMPUTER
TV Kklip ,,Gabriela Deméterova — Vzpominka na Zbiroh* / HOLLY, Praha —
SUPRAPHON

tiskova inzerce Skoda ,, Trénink® / GREY, Praha — SKODA AUTO

propagacni CD ,,BOBO — Inspirace* / DEMA Sound&Creative Studio, Praha —

BOBO BLOK

plakat ,,Budéjovicky Budvar“ / AGES plus, Praha — Bud¢jovicky Budvar
multimedialni prezentaci ,,OMNIMOTIO* / Kotting Design, Praha —- OMNIMOTIO
billboard ,,Spojeni“ / Atelier KROLL, Praha — Outdoor Billboard

rozhlasovy spot ,,BMW — Beze slov* / DEMA Sound&Creative Studio, Praha — AuTec
prezenta¢ni katalog SVOBODA a.s. / TELPERION grafické studio, Praha —
SVOBODA, grafické zavody

rozhlasovy spot ,,PF Vecerniku Praha“ / Smart Team, Praha - PRAGOPRINT

plakat ,,Rasismus“ / COMMUNAR'T, Plzen - COMMUNAR'T

vzorniky papiru / Interzeta, Praha — OSPAP

tiskova inzerce ,,BMW Fada 3“ / Quo/Men of Quo, Praha — AuTec

reklamni kampan Vecerniku Praha / Smart Team, Praha - PRAGOPRINT

Medialni ceny Zlata pecka 1999

RADIO CITY: billboard ,,Rekni ano“ / JV 5P Marketing

ECONOMIA a.s.: tiskova inzerce ,,BMW fada 3“/ Quo s.r.o./Men of Quo

BLESK: billboard ,,EREKTUS — Postavime vam néco jiného* / MEDIAREX Agency
STRATEGIE: rozhlasovy spot ,,BMW rady 3 — Beze slov® / DEMA - Sound&Creative
Studio

UVDT: kolekce tiskovin pro ,,Budéjovicky Budvar* / AGES plus



2000 - Vystavisté Praha - 6. ro¢nik

cestny predseda poroty: Miroslav Ondri¢ek, kameraman a drzitel Oskara

Vitézné exponaty Zlatd Pecka 1995 (exponat/piihlasovatel — klient)

www prezentace ,,Smedny mnich®* / SORIA&GREY, Bratislava — Sari§ Brewery
TV spot ,,Born free / KLAN, Praha - LAND ROVER

tiskova inzerce ,,Nerezova konvicka“ / RADIAN, Haviirov — Zelmer Bohemia
kalendar ,,Chlumc¢anské keramické zavody* / DELEX, Plzeii — Chlumcanskeé ker.
zavody

TV spot ,,Bud’ quick“ / MARK BBDO, Praha — Cesky Telecom

tiskova inzerce ,,BMW rada 3% / Quo — divize reklamni agentura, Praha — AuTech
TV spot ,,Supersound — Pes, Auto, Téhotna Zena / LBA, Praha — EuroTel Praha
tiskova inzerce ,,Nanuk“ / SORIA&GREY, Bratislava — Teleservis
komponovany porad ,,Déti détem“ / Smart Team, Praha — Philips/Smart Team
virtualni galerie ,,Jehlan“ / Kotting Design, Praha — Unie vytvarnych umélct

TV spot ,,Stoparka* / MARK BBDO, Praha — ARAL CR

TV spot ,,Radegast — Kapky*“ / LBA, Praha — Plzensky Prazdroj

tiskova inzerce ,,Tento Czech Open — Lopticka® / SORIA&GREY, Bratislava —
TENTO

design potahii sedadel do MHD / 1.pozitivni, Praha — C..LE.B. Janovec

plakat k Velké Pardubické / AGES plus, Praha — Budé&jovicky Budvar
rozhlasovy spot ,,Kutil* / Gratis, Praha — OBI

outdoor ,,Zed’, Zeb¥ik, LeSeni“ / LBA, Praha — Kooperativa

TV spot ,,O¢ima vitéze“ / MARK BBDO, Praha — Cesky paralympijsky tym

TV Klip ,,Vaclav Hudecek — Suvenyr® / HOLLY, Praha - SUPRAPHON

tiskova inzerce , NEXTRA“ / Generace, Praha - NEXTRA CR

Medialni ceny Zlata pecka 2000



ECONOMIA a.s.: tiskovy material ,,Plakaty bezpe¢nosti prace* / Kafka Design, Praha
MAFRA a.s.: www prezentace ,,Speedbone.cz* / SorecererWare, Praha
ECONOMIA as.: tiskova inzerce ,,Jaguar — Nadstandard*“ / GHS Partner, Praha

BORGIS a.s.: tiskova inzerce ,,SKODA“ / GREY, Praha

2001 - Hotel Praha - 7. ro¢nik

Cestny predseda poroty: Karel Svoboda, hudebni skladatel

Vitézné exponaty Zlatd Pecka 1995 (exponat/prihlaSovatel — klient)

rozhlasovy spot ,,Nudlova inspirace Knorr“/ GREY Worldwide, Praha —
BESTFOODS

TV spot ,,Marila Twist* / Ceska produkéni - Marila balirny, a.s.

kalendar NOTIA 2001 / LEONARDO s.r.o. — Notia Audit, s.r.0.

tiskova inzerce ,,BMW rada 3“ / Quo, reklamni agentura — AuTech Group a.s.
billboard ,,REVOLUCE*“ / WUNDERMAN Praha — VOLVO Auto Czech

tiskova inzerce ,,Kofenky / AnFas — Country radio

tiskova inzerce ,,BROADNET* / ORBISVIDEO — BROADNET Czech

www prezentace ,,Mlékarna Hlinsko*“ / Deepend Pratur — Ml¢karna Hlinsko

TV spoty ,,Vodka*“,“Sada snéhulak®, ,,Veprovy komplet“ / Ark Thompson — Globus
soubor plakati ,,Budéjovicky Budvar k Velké pardubické / AGES plus — Bud. Budvar
TV spot ,,Usporna zafivka“ / REMMARK — SEVEn

auk¢ni katalog ,, DOROTHEUM*“ / HOLLY, Praha - DOROTHEUM

TV spot ,,Uvnitr tiketu®“ / SAZKA, P.ART Production — SAZKA

TV spot ,,NIKE — Freestyle Football“ / MindShare/Wieden & Kennedy — Nike



TV spot ,,Zimni olympijské hry 2002« / COMMUNAR T — Ceska olympijska
tiskova inzerce ,,Naparovanie“/ SORIA&GREY, Bratislava — Liga proti rakoviné
TV spot ,,Satna“ / MARK BBDO — Asociace PCC

www prezentace ,,Pivni tabor Staropramen“ / MARK BBDO - Prazské pivovary
TV spoty ,,Ptak*, ,,Pes* / LBA — ZOO Praha

billboardy ,,Martan®, ,,Prostielené kieslo“, ,,Auto“ / LBA — Knizni klub

Zvlastni a medidlni ceny Zlatd pecka 2001

ECONOMIA as.: tiskova kampai ,,Rodina* a ,,Otec / LBA

MEDEA a.s.: plakat ,,Praha v srdci sprejeri“ — Agentura TTV

CESKE RADIOKOMUNIKACE: tiskova inzerce ,, K¥iz“ - SORIA& GREY, Bratislava
Znovin Znojmo: tiskova inzerce ,, GEAC — systémova feSeni“ — GEAC Enterprise

Solutions

2002 - Hotel Praha - 8. ro¢nik

cestny predseda poroty: Juraj Jakubisko, rezisér a scéndrista

Vitézné¢  exponaty Zlatda Pecka 1995  (expondt/piihlaSovatel klient)

TV spot ,,Lyzai“ / Ark Thompson — Allianz pojistovna

TV spot ,,Narodni muzeum — Tisic let* / Quo New — Narodni muzeum

tiskovina ,,Novy Fiat Ducato* / 1. pozitivni — Fiat Auto CR

direkt mail ,,Viano¢né pecenie*“ / SORIA&GREY, Bratislava — Pivovar Saris
suvenyr ,,Kolekce plakati Alfonse Muchy s obalem* / Spol. pro komer¢ni tisk —
Ostravar

billboardova kampar ,,Pivovar Ostravar®“ / RADIAN — Pivovar Ostravar



rozhlasovy spot ,,Tlumoc¢nik* / Reklamni dilna Richard Preisler — GTS International
vyrocni zprava ,,Kooperativa* / Kafka Design — Kooperativa pojistovna

kalendar ,,Prazska energetika“ / HOLLY — Prazska energetika

TV spot ,,T-Mobile — Stany* / Euro RSCG New Europe — Radiomobil

TV spot ,,T-Mobile — Mobil extra* / Euro RSCG New Europe — Radiomobil

TV spot ,,KB Image — T¥i vinéty* / Euro RSCG New Europe — Komercni banka
TV spot ,,JVC — Lenin“ / WM Communication - JVC Czech

TV spoty ,, Krematorium*,“Marnice®, ,,Urna“ / LBA — Besip

tiskova inzerce ,,Stejny buh*“,“Spravné valky* / LBA — Mediacop

TV spot ,,Karlav most — O¢i* / LBA — Magistrat hl. m. Prahy

TV spot ,,Curling* / LBA — Pilsner Urquell

rozhlasovy spot ,,Pomalu“ / LBA — GE Capital Bank

TV spot ,,Bryle“ / AnFas — CRO1 — Radiozurnal

pozvanka na tenecni festival ,,Banner Durex“ / Nexen — Next Level Entertaiment
Medidlni cena Zlata pecka 2002

Marketing a Media: billboardova kampaii ,,Pivovar Ostravar® / RADIAN, Ostrava
REGIE RADIO MUSIC: rozhlasovy spot ,,Pomalu“ / LBA

METRO CR: tiskoviny ,,Auto“ a ,,Nohy* / LBA

Zvlastni cena Zlata pecka 2002

Ceska televize: televizni spot ,,Karliiv most — O¢i“ / LBA



2003 - Palic Zofin - 9. roénik

Cestny piedseda poroty: JiFi Bartoska, herec, producent, prezident MFF Karlovy Vary

Vitézné exponaty Zlatd Pecka 1995 (exponat/prihlaSovatel — klient)

direkt mail ,,Bonsai“ / Ogilvy One — banka

kalendar ,,VEKRA 2004 / HOLLY — VEKRA

televizni spot ,,Vitr* a ,,Ro§ady*“ / HBA — Obcanské sdruzeni Mame otevieno?
tiskova inzerce ,,Elektfina levnéji“ / MARCO reklamni agentura — Jihomoravska

energetika

billboard ,,Andél 2002% / Quo New — S Pro Alfa film

televizni spoty ,,Gambrinus — VyvaZena chut’, Zariva jiskra, Perfektni riz* / Ark
Thompson — Plzensky Prazdroj

televizni spot ,,Sportka — Vétsi nez obvykle — Gymnastka* / SAZKA — SAZKA
televizni spot ,,Sportka — Vétsi nez obvykle — Fotbal*“ / SAZKA — SAZKA
televizni spot ,,Majka — zlaté dédictvi“ / COMTECH — Hamé

televizni spot ,,Kofola* / Target Picture Production — Kofola

plakat ,,VASY — LIBERTE®* / Fabrika reklamni agentura — VASY — BRASSERIE
rozhlasovy spot ,,JVC — kamera dostupna pro kazdého*“ / WM Communications —
JVC Czech

rozhlasovy spot ,,Moskyt* a ,,Ajzlbonak® / Dilna Revolta Richard Preisler —
Netcentrum

multimedialni prezentace ,,Svét napojii Coca-Cola* / MEDIAREX — Coca-Cola
Beverages CR

kalendar ,,Schneidesohne Papier 2003“ / TELPERION — Schneiderséhne Papier
televizni spot ,,Fabia Tempomat“ / Cayenne Ledoborec — SKODA AUTO

televizni spot ,,Tenis*“ - MAYER/McCANN-ERICKSON - Oranze



rozhlasovy spot ,,Seberte ho* / Euro RSCG — Euro RSCG
tiskova inzerce ,,Smrt otviraku* / Euro RSCG — Rodinny pivovar Bernard

televizni spot ,,PAsy* / Saatchi a Saatchi — Autoklub CR

2004 - Novotného lavka - 10. ro¢nik

Cestny predseda poroty: Ondiej Hejma, hudebnik, publicista

Vitézné expondty Zlatd Pecka 1995 (exponat/prihlasovatel — klient)

dvoulety kalendar ,,Ligmet 2004-05 / Smart Team — Ligmet

rozhlasovy spot ,,Telenovela“ / DDB Praha — McDonald’s CR

televizni spot ,,Safari“ / DDB Praha — Ceské radiokomunikace

direkt mail ,,Povéste své starosti na vésak“ / MARCO rekl. Agentura — Lease Plan CR
televizni spot ,,Nadace NaSe dité“ / Ark Thompson — Nadace Nase dité

televizni spot ,,Superstar* / Ark Thompson — Nestl¢ Cesko

televizni spot ,,Image 60% / Cesky mobil — Cesky mobil

nabidkovy katalog ,,RAKO HARMONY* / Gratis —- LASSELBERGER
rozhlasovy spot ,,Koupil jsem to ..!“ / Melvin CZ — INTER IKEA CENTRE CR
televizni spot ,,Original River Tonic — Bradla® / GREY Worldwide — Walmark
rozhlasovy spot ,,Papousek® / Saatchi a Saatchi — T-Mobile

rozhlasovy spot ,,Data unlimited* / Saatchi a Saatchi — T-Mobile

serial sponzorskych odkazii ,,MiSa od Nanuku“ / Knight Media Int. - NANUK
internetovy format ,,Zachraiite Williho 4 / Euro RSCG - Greenpeace Czech
televizni spot ,,Kultura bez Popcornu® / Euro RSCG — Art kino Svétozor

série plakati ,,Sperky — ucho, prsty, krk* / Euro RSCG — Belda and Co. Ltd.

série sponzorstvi ND ,,Romeo a Julie, Othello, Carmen* / Euro RSCG — Komercni
banka

overlayer banner ,,Staci rict* / Symblaze Praha — Oskar Mobil



pivni podticky ,,Holba — 130 let* / Fabrika reklamni agentura — Pivovar Holba,
HanusSovice

rozhlasovy spot ,,Meziméstské volani® / 1. pozitivni — Tiscali CR

PRILOHA P V: Problémy reklamnich agentur

Studio GABRETA s.r.o. — Vlasta Smausova, managing direktor

Jakeé jsou hlavni problémy ve vztahu klient — reklamni agentura?



Mnoho klientii povazuje reklamni agenturu za zbytecny clanek a vse si chaoticky, nahodile
a bez profesiondlnich znalosti chteji zaridit sami. Pak Ziji v domnéni, Ze své zdkazniky
spravné a dostatecné oslovili — a jeste usetrili své finance. Pritom se viibec nemusi jednat o

firmy, které se potykaji s nedostatkem penez...

Pro¢ od nich klienti ,,utikaji“? Hraji hlavni roli penize? (viz. nazor Jifiho MikeSe ve

Strategii — tnor 2005)
Ano, velmi casto klienti voli levnéjsi cestu na ukor kvality. ,, VZdyt mi to staci.

Jakou pozici maji mensi (¢i stfedni) reklamni agentury? Mohou se viibec prosadit

v zakéazkach pro velké klienty? Co mohou nabidnout jiného nez velké agentury?

I mala agentura mize mit zajimavou pozici, pokud ma dostatecné sebevedomi a presvedci

svou vetsi flexibilitou. Oproti velké agenture ma k zakaznikovi i osobnéjsi pristup.

Jakou roli hraji p¥i vybéru velkych klientl (napt. Prazdroj, CSA, banky atd.) mezinarodni

»zavazky®, tj. dlouhodoba spoluprace s néjakou reklamni skupinou na nadnarodni urovni?

V této oblasti existuje mnoho faktoru, jednim z nich je napr. Sance byt velkym klientem

vitbec osloven (coz miiZe byt i vina samotné agentury).

Neni moje stavéni ,,velci x ,,mali“ v ptfipad¢ reklamnich agentur jenom zjednodusujici

stereotyp?

Nejde o stereotyp, ale o klasické postaveni na trhu jako v jinych oborech. Na pocatku je

Sance vzdy stejnd...

Existuji n¢jaké statistiky tykajici se reklamnich agentur?
a) kolik jich je (desitky, stovky)?

Stovky...

b) jaky je v % zisk za jejich sluzby (napf. medialni agentury zase tak velky nemaji, u

reklamnich je ovSem vétsi pfidana hodnota)?
0d 15% vyse.
¢) ovladaji vétSinu trhu velké nadnérodni fetézce?

Ne.



1. pozitivni, s.r.o. - Pavel Winkler, managing direktor

Jaké jsou hlavni problémy ve vztahu klient — reklamni agentura?

Pro¢ od nich klienti ,,utikaji“? Hraji hlavni roli penize? (viz. nazor Jiftho MikeSe ve

Strategii — unor 2005).

Nejcastejsim duvodem odchodu klienta od nasi agentury jsou persondlni zmény na
vedoucich mistech klienta nebo majetkové a strukturalni zmeény uvniti spolecnosti. Penize
temer nehraji roli, jelikoz veskeré financni podminky a toky jsou predem jasné definovany

a striktné dodrZovany.

Jakou pozici maji mensi (i stfedni) reklamni agentury? Mohou se vibec prosadit

v zakazkach pro velké klienty? Co mohou nabidnout jiného nez velké agentury?

Mensi ¢i stredni agentury se mohou v klidu prosadit i v zakazkach pro velké klienty.
Prosazuji se méne, jelikoz jim je dano méné prileZitosti, jinak vSe zdlezi na agenture
samotné, zejména tedy na jejim lidskem a kreativnim potencidlu. Nevyhodou pro mensi
agentury jsou samoziejmeé klienti valici se po siti do velkych agentur, na které s ohledem
na politiku central materskych spolecnosti mensi agentura nedosahne. Bohuzel v§ak i na
mistech, kde klientiim interni predpisy dovoluji pracovat s mensimi agenturami, mnohdy
sedi manageri, kteri si vybérem nadndarodni agentury kryji sva zada a maskuji svou
neschopnost a pri neuspésné kampani se brani svym nadrizenym argumenty, Ze neslo
udeélat vice, protoze vybrali agenturu napr. z TOP 5. Az budou mit tito lidé vice odvahy,
(podotykam Ze to neni o risku, protoze lze rozhodné i u nas ,, bezpecné* vybrat uspésnou a
schopnou mensi agenturu) mohou v mnohych pripadech vice prospét svému zaméstnavateli
a s efektivnéji vynalozenymi financnimi prostredky dosahnout minimadlné pozZadovaného

vysledku.

Jakou roli hraji pti vybéru velkych klienti (nap¥. Prazdroj, CSA, banky atd.) mezinarodni

»zavazky®, tj. dlouhodoba spoluprace s néjakou reklamni skupinou na nadnarodni urovni?

Z mé zkusenosti je to pripad od pripadu. U ceskych spolecnosti tento efekt neni tak vyrazny

Jjako u spolecnosti nadnarodnich.



Neni moje stavéni ,,velci x ,,mali* v ptipad¢ reklamnich agentur jenom zjednodusujici

stereotyp?

Existuji néjaké statistiky tykajici se reklamnich agentur?

a) kolik jich je (desitky, stovky)?

b) jaky je v % zisk za jejich sluzby (napf. medialni agentury zase tak velky nemaji, u

reklamnich je ovSem vétsi pfidana hodnota)?

¢) ovladaji vétsinu trhu velké nadnérodni fetézce?

MARCO reklamni agentura, s.r.o. — Ing. Pavel Marek, managing direktor
Jakeé jsou hlavni problémy ve vztahu klient — reklamni agentura?

Hlavnim probléemem pri pohledu ze strany klienta je trvala nejistota, zda za své penize
nakupuje efektivni sluzbu. Pokud se urcita znacka zviditelni néjakou formou komunikace
pritahuje zajem new biz aktivit konkurencnich agentur. Po delSim case spoluprace se miize
projevit i tzv. kreativni vyCerpani agentury.

Pro¢ od nich klienti ,,utikaji“? Hraji hlavni roli penize? (viz. nazor Jiftho MikeSe ve

Strategii — tnor 2005)

Uvedeny clanek jsem mnecetl. Penize hraji pochopitelné svoji roli, nejsou vSak

vvvvv

zadanych marketingovych cilu je ochoten zaplatit vyssi cenu.

Jakou pozici maji mensi (Ci stfedni) reklamni agentury? Mohou se vibec prosadit

v zakazkach pro velké klienty? Co mohou nabidnout jiného nez velké agentury?

Vsechny uspesné agentury musi pracovat rychleji, efektivneji nez ostatni. Ale hlavné musi
dobre pochopit zadani a najit vhodnou strategii k dosazeni zadanych cilu. Rovneéz musi

umét kvalitne komunikovat s klientem.



Velmi malé agentury nemaji velkou Sanci zviddnout soucasné pozZadavky velkych
zadavatelii — zejména vysokou flexibilitu. Naopak stredné velke agentury s majiteli na
vykonnych pozicich v managementu (mam na mysli agentury o cca 15 az 30

zaméstnancich) jsou pro zadavatele rozhodné atraktivnéjsi nez drive.

Jakou roli hraji pii vybéru velkych klienti (napf. Prazdroj, CSA, banky atd.) mezinarodni

»zavazky®, tj. dlouhodobd spoluprace s néjakou reklamni skupinou na nadnarodni urovni?

Aktivni Clenstvi agentury v mezindarodni siti je ,,primo umeérné‘ vysoké Sanci ziskat
globalni znacky dané sité v regionu. Z vlastni zkusenosti z rizeni agentury MARCO mohu
potvrdit, Ze znacky Agip a LeasePlan jsme ziskali nejen diky kvalitni prdci naseho tymu,
ale i diky spokojenosti zadavatelii s praci agentur sit¢ BBN pro jejich kampané na

ostatnich trzich.

Neni moje stavéni ,,velci x ,,mali“ v ptipad¢ reklamnich agentur jenom zjednodusujici

stereotyp?

I mala agentura miize uspésne pracovat pro velké zadavatele na dilcich zakazkach. Pro
tyto zadavatele obvykle soucasné pracuje vice agentur. Malé agentury na dilcich
projektech orientovanych zejména na produkci v reklamé. Stredné velké agentury obsazuji
napr. komunikaci vybranych znacek z portfolia zadavatele nebo nékteré z oblasti
komunikace. Vyssi Sanci k ziskani prace u velkych zadavateli vidim pro stredné velké

agentury zejména v oblasti BTL.

Existuji néjaké statistiky tykajici se reklamnich agentur?
a) kolik jich je (desitky, stovky)?

2?? ....pokud si pamatuji tak v adresarich (napr. Albertina data) se objevuji spise tisice

subjektu registrovanych na reklamni sluzby...

b) jaky je v % zisk za jejich sluzby (napf. medialni agentury zase tak velky nemaji, u

reklamnich je ovSem vétsi pridana hodnota)?

¢) ovladaji vétSinu trhu velké nadnérodni fetézce?



CommOnline - Mgr. Pavel Brabec, prezident Asociace ¢eskych reklamnich agentur a

marketingové komunikace
Jaké jsou hlavni problémy ve vztahu klient — reklamni agentura?

Jsem presvédcen, ze klient je velmi casto ve vieku svych predstav a emoci. At uz k produktu
samotnému, nebo ruznym vzorcim komunikacnich klisé... Agentura nabizi i jiné efektivni
zplisoby komunikace, které klient odmita bez raciondlniho duvodu. Priklad: Televizni
reklamu prokazatelné dle vyzkumu z jara 2004 sledovalo méné nez 50% deklarovanych
divaku. To je prece hrozivé Cislo! Presto klient odmita takovou variantu mediaplanu, ktera
k tomuto dolozenému faktu prihlizi napriklad silnéjsi komunikaci v BTL, nebo presunutim
casti rozpoctu do jinych médii.

Pro¢ od nich klienti ,,utikaji“? Hraji hlavni roli penize? (viz. nazor Jiftho MikeSe ve

Strategii — tnor 2005)

Klient utika od agentury ve chvili, kdy ma pocit, Ze se mu nevyplati. V tom je prave ten
problém: pocit se Spatne méri... Ne vzdy jsou to tedy jen exaktni cisla. Je tedy na kazde
agenture aby svého klienta o svych schopnostech presvédcovala a jasné mu tak dala
najevo, ze to vhodné spojeni je. I agentura musi umét obchodovat. Penize jsou v tomto

vztahu jisté dulezité, ale sam jsem se nékolikrat setkal s tim, Ze to nemusi byt podstatné.

Jakou pozici maji mensi (¢i stfedni) reklamni agentury? Mohou se viibec prosadit

v zakéazkach pro velké klienty? Co mohou nabidnout jiného nez velké agentury?

Mala agentura o dvou, peéti lidech jisté nemiize pracovat fullservisové pro klienta
napriklad jako OSKAR apod. Jednoduse nedokadze zprocesovat vSechny sluzby, financni
Fizeni zakdzky, accounting... Muze vSak zasadnim zpusobem dodavat kreativitu, riuzné
dilci produkce a specialni operace. Mnoho z téchto sluzeb ,,velka® agentura nestihd,
podcenuje, nebo prosté nemusi umeét, protoze resi ,,velké veci. Mensi agentura naproti
tomu disponuje obrovskou viili uspét, ma velky drive a je velmi flexibilni. Ma velky motiv
nabidnout vic. Je vétSinou i zdasadné levnéjsi, protozZe s sebou netahne obrovské rezie

velkych agentur.

Jakou roli hraji p¥i vybéru velkych klientii (nap¥. Prazdroj, CSA, banky atd.) mezinarodni

»zavazky®, tj. dlouhodobé spolupréace s néjakou reklamni skupinou na nadnarodni tirovni?

Hraji velkou roli, protoze klient je ten, kdo si stanovuje s kym a proc¢ bude spolupracovat.

Generelne se s tim neda nic délat. Sam jsem ale ve své agenture vice nez tri roky



poskytoval své sluzby jedné z agentur z prvni desitky AKA. Pracovali jsme pro UNILEVER,
J&J, PG a dalsi velka jména. Ona ,,velka* agentura to prosté asi neuméla, nebo se s tim
prosté nechtéla zabyvat. A klient byl spokojeny i kdyz zcela jisté platil dve marze... A

nemusel.

Neni moje stavéni ,,velci x ,,mali* v ptipad¢ reklamnich agentur jenom zjednodusujici

stereotyp?

Nikdo prece apriori nestavi tyto agentury proti sobé. I velka agentura nékdy pracuje pro
menstho klienta a naopak. Za vsim je vidy treba hledat lidi, kteri v té agenture pracuji,
Jjejich vizi a schopnost presvédcit zakaznika o vyhodach toho ,,jejich“ FeSeni. Vzdy je to o

pridané hodnote.
Existuji n¢jaké statistiky tykajici se reklamnich agentur?

Asociace ceskych reklamnich agentur zverejniuje kazdym rokem TOP 15 a poskytuje na

svych www strankach www.acra.mk.cz zdkladni informace o vSech svych clenskych

agenturdch i o situaci na reklamnim trhu v Ceské republice.

a) kolik jich je (desitky, stovky)?

Urcité méne.

b) jaky je v % zisk za jejich sluzby (napt. medidlni agentury zase tak velky nemaji,
u reklamnich je ovSem v¢étsi pridand hodnota)?

Kazda agentura si miru zisku kalkuluje podle svého uvazeni. Obvykle vsak v obvyklém
rozpéti 10% - 20%%

¢) ovladaji vétSinu trhu velké nadnérodni fetézce?

Nic neovladaji, ale maji velky viiv. Obdvam se, zZe saha dal, nez si myslime. Jsem proto
pro rozumné legislativni mantinely, které — obrazné receno- nebudou nutit prodavat
vyrobce vajicka za padesat halérii do hypermarketu, ktery nam je potom nadéli za tri

koruny... Pro rozumy nasi zakonoddrci nemusi chodit daleko: V Némecku se s timto

problémem poprali jiz pred 20 lety a jde to.

HOLLY reklamni agentura — Mgr. Zdenék Navara, managing direktor

Jakeé jsou hlavni problémy ve vztahu klient — reklamni agentura?


http://www.acra.mk.cz/

Osobné musim Fici, Ze naSe agentura zadné velké problémy ve vztazich s klienty nema. A
hlavni ditvod proc¢ tomu tak je vidim v tom, Ze se snazime dodrzovat zasadu ,, Reklamni
agentura je tu pro klienta a ne klient pro reklamni agenturu®. Klienta respektujeme,
vazime si ho protoze je zakaznik. NesnazZime se klienta predélavat, ménit a nasilné mu
vaucovat nase uzasné kreativni predstavy. A uz viibec se netvarime, zZe klient reklamé
vithec nerozumi a at to necha na nas. Vse je v podstaté o komunikaci. Klient i reklamni
agentura musi mit pocit, Ze je to pro né prospésna spoluprace. A pokud se respektuji vyse
uvedené zasady, tak bychom se méli neresitelnych probléemu vyvarovat. A ty drobné
bychom méli spolecné resit. A stalé problémy, Ze klient chce tzv. za madlo penéz hodné

muziky, nemozné na pockani a zazraky do tri dnit — zustavaji na vécnost.
Pro€ od nich klienti ,,utikaji“? Hraji hlavni roli penize?

Cdstecné jsem na tuto otdzku odpovédél jiz v otdzce , hlavni problémy ve vztahu klient —
agentura. Nekteré reklamni agentury maji tendenci klienta presvédcovat a nutit ho do
kreativity a medialnich planii, které mu nesedi. Casto mu davaji najevo, Ze tomu
z odborného hlediska moc nerozumi a Ze v podstate zdrZuje a brani agentuie v uzasné
reklamni kampani. Mluvi s klientem v odbornych terminech, kterym on ne vidy musi
presné rozumet a kdyz se zepta co tim chteji vilastné rici, tak se setka mnohdy s velmi
prehlizejicim pohledem. S tim souvisi a zpusob prezentace reklamni kampané, medidlniho
planu ¢i storyboardu. Nékdy jsou castky za vyrobu napriklad grafickych navrhi, TV spotii
dosti vysoké a klientovi je jednoznacné davano najevo, ze to je standard a Ze o tom nelze
diskutovat. Pritom by napriklad stacilo zorganizovat jednani klient-reklamni agentura-
rezisér a citlivé zapracovat upravy a zmeny, které by vyrobu TV spotu zlevnily a presto
zachovaly jeho ucinnost (napr. misto na film tocit na digitalni Betacam, zjednodusit
animace a triky, nahradit ¢i zjednodusit drahé nocni svicené scény, zvazit pocty drahych
pronajmii, objektit i techniky, atd. Ale pozor, tyto upravy se musi déelat velmi citliveé a napr-
u TV spotii za pritomnosti reZiséra. On je schopen vhodnou formou zapracovat pripominky
klienta ¢i hledat usporna reseni pri zachovani ucinnosti a kvality TV spotu. A proto bych
doporucoval vybirat dobré cCeské reziséry. Nastésti jich je v Ceské republice dost a zdlezi
jen na produkcni spolecnosti, aby vybrala pro dany typ reklamy toho pravého. Dokonce si
myslim, Ze je zbytecné oslovovat drahé zahranicni reziséry pro nataceni ceskych reklam

pro Ceské klienty a spotrebitele.



Zaverem bych rekl, Ze vse je o vhodné zvolené komunikaci a vzdjemném profesnim
respektovani mezi klientem a reklamni agenturou. Velmi duleZité je i to, aby klient vybiral
vhodnou agenturu c¢i produkcni spolecnost s ohledem na své reklamni aktivity at

dlouhodobé ci jednorazove.

Jakou pozici maji mensi (Ci stfedni) reklamni agentury? Mohou se vibec prosadit

v zakazkach pro velké klienty? Co mohou nabidnout jiného nez velké agentury?

Domnivam se, ze kazda reklamni agentura ma takovou pozici, jakou si vytvori. Prednosti a
pridanou hodnotou mensich a strednich reklamnich agentur by mél byt napviklad osobni a
individuadlni pristup ke klientiim. Pristup ke kazdému klientovi je primo prizpiisoben jeho
pozadavkim. Pro klienta, a mam na mysli i velkého, by mélo byt vyhodou, zZe kvalitni
stredné velka reklamni agentura ma dokonalou znalost regionu a jeho specifik. A to, jak
z pohledu profesionalniho a méritelného; tj. znalost dosazitelnych marketingovych,
reklamnich a medidlnich aktivit a jejich medidlnich ukazatelu, véetné jednotlivych cilovych
skupin, tak i znalost mentality a chovani lidi v regionu. Velky vyznam zde hraji i zkusenosti
pracovniku agentury, jejich osobni vazby a kontakty. V mnoha pripadech mohou nékteré
reklamni a medialni aktivity klientii zrychlit, udélat je velmi netradicni a financnée velmi
zajimavé pro klienta. Proto se domnivam, Ze se stiedné velké reklamni agentury mohou
v zakdzkdach pro nékteré velké klienty prosadit. A z praxe vim, Ze se to nam (reklamni

agenture  HOLLY) i 7adé agentur v ACRA MK. uspésné  daii.

Dosud nepublikované materidly pro pfipravovany ¢lanek o problémech malych a stfednich

agentur pro Casopis Marketing Magazine.



