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Uvod

V soucasné vyvojové etapé naseho $kolstvi se ve vSech jeho rovinach prevazuje dimenze
humanistického a demokratického pojeti vychovy a vzdélavani. Vnitfni proména $koly zasa-
huje celé spektrum ¢innosti: predev$im pojeti cilti i obsahu vyucovani, zmény ve stylu vyuky,
méni se vztah ucitele a studenta, a to se promitd do kvality pedagogické komunikace a do
atmosféry pri vyucovani. Zavadéji se nové zpisoby organizace vyucovani a ovéruji se nové
formy a strategie vyuky, které vedou k posileni role zaka a jeho osobnosti. Vznika cela rada
alternativnich proudt, které se snazi vyuzivat metody, jez v Ceské republice dosud nepattily
k tradi¢nim vyucovacim metoddm. Nékteré s vétsim, jiné s mensim uspéchem, vSechny v§ak
s ohromnym nadsenim pro véc. Hlavni smér ale ziistava stale, dalo by se fici, v dobach Marie
Terezie, a to jak metodami vyuky, tak také svym pohledem na vztah ucitel—student. Ucitelé
jsou v tomto pojeti témi jedinymi garanty pravdy, které je tfeba ctit a poslouchat a se kterymi
neni vhodné o ni¢em diskutovat, nebot student je tu od toho, aby naslouchal a vstrebaval
védomosti a ne aby kladl otazky a patral. Zalezi pak na klimatu dané $koly, na pedagogickém

N

sboru, na rediteli dané skoly, jaké vytvari pozadi vychovné vzdélavacimu procesu.

Jednim ze sméru, ktery se tento pfistup ve $kolstvi snazi zménit, je kooperativni vychova,
ktera velmi silné ovliviiuje pozici ucitele ve vyucovacim procesu. Jeho zakladni postoj je dan
tim, ze akceptuje studenty a pomdha v rozvoji jejich osobnosti. Tim podporuje aktivni pozici
studenta ve vyucovani, student se uci prostfednictvim vlastniho jednani a ve vyucovani je
vytvaren prostor pro rozvijeni a zhodnocovani vlastnich zkusenosti studentti. Dava jim pfi-
lezitost k aktivnim ¢innostem, kdy se spojuje ¢innost a poznani, konani a mysleni, rozviji se

vytrvalost, usili pfekonavat prekazky a podporuje se rozvijeni sebedtuvéry.

Na zdkladé téchto demokratickych pfistupti jsem zalozila myslenku vybudovat ve tfidé priz-
nivé socialni klima ttidy, kde se studenti u¢i prijimat odpovédnost sami za sebe a vyuc¢ovani
orientovat tak, aby kazdy student pokud mozno prozival vice uspéchii nez netispécht a za-
roven si uvédomil, jak pomoci vzdjemné komunikace nejen ucitel, ale i on sam, mtize tyto

vztahy ovlivnit.

Cilem této prace je formou pripadové studie popsat vyvoj v jedné tfidé prvniho ro¢niku
sttedni odborné $koly v pribéhu necelého $kolniho roku. Z pozice tfidniho ucitele jsem
se zde snazila zachytit zmény, které v klimatu tfidy nastaly a zamyslet se nad okolnostmi
a moznymi pri¢inami téchto zmén.

Protoze hlavni tézisté kooperativniho vyucovani spociva v postupném zvladnuti sebehod-
noceni, stanovila jsem tuto hypotézu: predpokladam, Ze se bude zlep$ovat komunikace mezi

ucitelem a zakem, zvysi se pocet studentti, ktefi jsou spokojeni v hodindch, jejich angazo-



vanost pfi vyuce a jejich orientace na tkoly. Pfedpokladam, Ze by se vyrazné mély ovlivnit
i vztahy mezi studenty a celkové klima tfidy, pokud studenti oceni ucitelovu radu, pomoc

a podporu, jestlize citi, ze se o né ucitel osobné zajima.

Cilem této prace ale neni a ani nemtize byt dokdzat na zakladé jedné jediné studie, jak moc-
nym nastrojem v rukou ucitele jsou metody kooperativni vychovy, nebot do vyvoje tfidniho
kolektivu vstupuje prili§ mnoho faktord, z nichz ¢ast zname, ale velka ¢ast toho, co se déje
pod povrchem, ndm, at chceme ¢i nechceme, stéle ziistdva skryta. Casto se naptiklad zara-
dujeme, jak se ndm podarilo po dlouhém usili t¥idu trosicku zklidnit a 1épe se nam v ni uci
a radujeme se, jak nase metody byly ucinné, ale mozna zapracoval jen proces zrani, ktery
je v adolescenci tak dilezity a méni nam studenty den ze dne, prakticky pfimo pfed o¢ima.
Nechci tedy predpokladat, ze veskeré zmény k lepsimu klimatu mé ttidy jsou zptisobeny jen
uplatnovanim metod kooperativni vychovy. Pfesto doufam, Ze tato ma studie pomuiZe napfti-

klad za¢inajicim ucitelim najit zdroj metod a navodii pro ulehcenti jejich prace.

Jisté by bylo pro nas véechny uzite¢né informovat ucitele, rodice i $irokou vefejnost o0 moz-
nych alternativach bézné praxe. Tato prace by mohla byt jednou z téchto dil¢ich informaci

a pokud se tak stane, bude to pro mé velkou radosti a zadostiu¢inénim.



1 Teoreticka cast

1.1 Vychodiska individualni psychologie
a kooperativni vychovy

Individualni psychologie je psychologickou skolou zalozenou Alfredem Adlerem (1870—
1937). Jde o psychologickou teorii, ktera se odchylila od psychoanalyzy, sméru v tehdejsi
dobé velice oblibeného a rozsiteného, a to svym dirazem na socialni aspekt, aspekt zacle-

néni ¢lovéka do spole¢nosti.

Zakladni principy, z nichz Adler v individualni psychologii vychazi

m Usilovani o nadfazenost — kazdy ¢lovék usiluje o prekonani pocitti ménécennosti vytva-

fenych a upevnénych v détstvi a o dosazeni nadrazenosti.

m Spolecensky diiraz — usilovani o nadfazenost prospiva jedinci jediné tehdy, je-li soci-
alné zaméreno. Sebestiedné usilovani o nadfazenost Adler povazoval za zdroj deviaci
v chovani a charakterovych selhdni. Zdravé projevy smérovani k nadfazenosti se dle

Adlera projevuiji ¢iny, které prospivaji viem lidem.

m Clovék je socidlni bytost. Zakladni potiebou ¢lovéka je potfeba nalezet, a to jak u di-
téte, tak u dospélého. Individualni psychologie se timto pojetim miize fadit k teoriim
pole. I zdanlivé byti mimo skupinu je formou interakce s druhymi a manifestaci naseho
postoje ke skupiné. Vétsina lidskych problémii ma charakter problému socidlnich a pro-
blémti interakce s druhymi, vyplyva tedy z neuspokojeni této zakladni potfeba nalezeni.
I vétsina Skolnich pripadi nehodného chovani zak je prvotné zptisobena pocitovanym

neuspokojenim této potieby.

B Veskeré jednani ¢lovéka je ucelové, zaméfené na néjaky cil, i kdyz tento cil nemusi byt
vzdy v nasem védomi. I kdyz to ¢asto vypada, Ze nam déti délaji néco naschval, vétsinou
jejich cilem neni nas rozladit, ponizit ¢i nastvat, alespon ne jejich hlavnim cilem. Hlavni
cil nevhodného chovani je tfeba vzdy hledat ve snaze uspokojit potfebu nalezeni, i kdyz

je Casto tato snaha vedena rizné klikatymi nepochopitelnymi cestickami.

B Osobni determinace. Kazdy jsme striijjcem svého vlastniho $tésti. Je dtilezité si uvédomit
a ucit tomu také nam svérené déti, Ze nejsme obéti okolnosti, ale sami mame v kazdé
situaci moznost volby a rozhodnuti, mizeme tedy svou budoucnost zménit a ovlivnit.

S kazdou provedenou volbou prichdzi také jisté diisledky s touto volbou spojené a méli



bychom sebe i déti naucit si tyto disledky uvédomit a zvazit jiz v procesu rozhodovani
a brat je pfi svych volbach v tvahu. Tim déti u¢ime nést zodpovédnost za sva rozhod-

nuti.

m Cloveék je celistvd, holisticka bytost. Timto ndzorem se individudlni psychologie lisi od
nazort napriklad psychoanalytiky S. Freuda, ktery ¢lovéka vidél jako staly boj jeho jed-
notlivych ¢asti. Individualni psychologie chape ¢lovéka jako konzistentni celek, ktery
prochazi zivotem a zivot si strukturuje na zakladé jistych schémat vytvorenych v raném
détstvi, tzv. Zivotniho stylu. Zivotni styl se da definovat jako nacvi¢eny a ditétem rozvi-
jeny individualni zptisob zvladani Zivotnich tkont. Jeho vyrazem je védomi sebe samot-
ného, sebehodnoceni a hodnoceni druhych, jedine¢ny zptisob, jak fesit socialni situace
a dosahnout ocekavanych cili. (Wegner, 1995) Jednota ¢lovéka je dana smérovanim
k urc¢itému, ne vzdy nutné védomému, cili, ktery je podstatnou soucasti naseho Zivot-
niho stylu. Individudlni Zivotni styl jedince ztvarnuje nejvice a nejdfive jeho rodinné

prostiedi. Sam Adler svou koncepci nazval holistickou psychologii.

m Clovék jako subjekt. Jsme to my, kdo déva smysl svému Zivotu, skute¢nost neni to objek-
tivni, co se nam déje, ale to, jak na nastalou skute¢nost sami reagujeme, napt. pomoci
schémat svého zivotniho stylu, pocitujeme a vhimame. Méli bychom si vzdy uvédomo-
vat, Ze stejna skute¢nost miize pro dva rtizné lidi znamenat néco jiného a nevkladat do

svych bliznich predem sva oc¢ekavani.

®m Sourozenecké poradi — Adler pokladal poradi narozeni sourozenct v rodiné za ukaza-
tel jejich budoucich postoju a vzorct chovani. Typické znaky osobnosti déti jsou podle

néj pfedem dany jejich rodinnou konstelaci.

Cilem vyvoje osobnosti je dle Adlera socidlni cit, tedy schopnost ,,vidét o¢ima druhého, sly-

Set o¢ima druhého, citit srdcem druhého®. (Dreikursova, 1993, Corsini, 1984)

Individudlni psychologie a z ni vychazejici kooperativni vychova je jednou z mala psycholo-
gickych $kol, jejiz metody a techniky jsou pfimo vyuzitelné pro vychovu déti at v rodiné, ¢i
ve $kole. Nabizi ucelenou praktickou ,,kucharku® plnou navodu jak ve tfidé, rodiné ¢i jiném
kolektivu vybudovat atmosféru dtivéry a vzajemného respektu, ktera je jednou ze zdkladnich
podminek k tomu, abychom jako kantofi obstali v ukolu, ktery je na nas kladen, tedy déti
nécemu naucit. Mnohé déti prichazeji do $koly s nedostatkem odvahy a divéry ve vlastni
sily, maji pocit, Ze $kolu nezvladnou nebo tento pocit ziskaji béhem $kolni dochazky. Ve
tridach se vice ¢i méné Casto objevuji zaci s poruchami uceni, chovani, koncentrace, déti
neurotické i agresivni. Individualni psychologie se snazi pomoci zvladat tyto pocity nizké ¢i
chybéjici sebedtvéry, dat ditéti moznost smysluplné se zaclenit do $kolniho kolektivu, aby
mohlo svym dilem prispivat ke spole¢né praci. Individualni psychologie klade na prvni misto

vychovu a socidlni interakce ve $kolni tfidé jako socialni skupiné a tvrdi, Ze samotna vyuka,
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tedy memorovani fakt bez vychovy, nevede k zadnym efektivnim vysledkéim. Ptitom je
smutnou skutecnosti, Ze plany uciva nepocitaji s zadnymi tfidnimi hodinami ani podobnou
aktivitou, a ucitelé, snazici se svoji tfidu nejen vzdéldvat, ale i vést a fesit jeji problémy, musi
toto ¢init na tkor ¢asu vypijéeného z jinych vyucovacich hodin. Ukol vychovavat déti tedy
ponechavaji programové plné na rodiné, coz je instituce v soucasné dobé prozivajici hlubo-

kou krizi a ¢asto tuto svoji funkci viibec neplnici.

1.2 Kooperativni vychova, kooperativni uceni

Kooperativni u¢eni ptinasi vyhody jak pro déti, tak pro ucitele. U déti se projevi v urovni
zaclenéni do procest uceni, v kvalité myslenkovych operaci, v rozsahu a trovni feci, v kva-
lit¢ dokoncené prace, vyssi mire samostatnosti a nezavislosti na vzorech, vy$$im sebevédomi
a sebediivére. Pokud si zaci na tento zptsob zvyknou, uditel si uvolni ruce pro ¢innosti, které
z ¢asovych diivodu do vyuky nezarazoval tak, jak by bylo potieba. Vénuje se plnéji diagnos-
tice u¢ebni ¢innosti, hodnoceni procesu i vysledkiim uceni déti, coz se pak zpétné promitne
do planovani a realizace u¢innych postupu. Ucitel, ktery ovlada kooperativni vyuku, rozviji
svou profesionalitu na zakladé uspokojeni z vysledki, jichz zaci dosahuji, z pokroku v roz-
voji poznavacich procesu i socialnich dovednosti. Dalsi a podstatny efekt kooperativniho

uceni spociva ve vybudovani dobrého vztahu mezi ucitelem a zaky. (Kasikovd, 1998)

Pro soucasnou $kolskou politiku je charakteristické usilovné hledani novych cest k zintenziv-
néni procesni i obsahové stranky vyuky. Pozornost se zamétuje na nové vyucovaci metody;,
na hledani a¢innych organizacnich forem. Pri feSeni tohoto problému je nutné uplatiovat
systémovy pristup, ktery respektuje souvislost jevil. Proto nelze opomenout ani organizac¢ni

formy vyucovani.

Pfipomenme si neuspéchy nékterych zacinajicich kantori, ktefi se snazi postavit spole¢nou
praci jen na osobnich vztazich a neudrzi si autoritu. Spatny je i opaény ptistup, ktery buduje
spole¢nou ¢innost vyhradné na neosobnim, chladném, a7 tvrdém vztahu k zakéim. Zaci se
stavaji objektem vychovy, ,,prostredkem® k plnéni osnov, k zajisténi vychovnych akci. Jak-
mile vnéjsi tlak mizi, vyvstava zfetelnéji formalni raz dosahovanych vysledkt. (Mares, Kfi-
vohlavy, 1989)

Ucitel by mél zaky ve $kole motivovat ke spolupraci, ktera je zakladem toho, aby byl naplnén
zamér vyucovani — predat zakiim nové védomosti a poznatky. U¢itel pro podniceni aktivity

miize vyuzit rizné metody a organiza¢ni formy vyuky.

Nez za¢neme vypocitavat pro a proti kooperativnimu pristupu ve $kolstvi, méli bychom si

nejprve fici, co vlastné pod pojme kooperativni vyuka ¢i kooperativni pristup rozumime.
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Miizeme ptitom vyjit z pojeti Mortona Deutsche, Zaka Kurta Lewina, ktery mozné situace,

ve kterych se nachazeji lidské systémy, rozlisil do tfi zakladnich typu:

1. Kooperativni socidlni situace — situace, ve které jsou cile jedincti tak propojené, Ze exis-
tuje pozitivni vztah mezi jejich dosazenim. Jedinec muze svého cile dosahnout jen tehdy,
kdy?z jini Gcastnici situace mohou dosahnout svého cile, usiluje o vysledek, ktery je pro-

spésny pro vechny, s nimiz je v kooperativnim spojeni.

2. Kompetitivni socialni situace — cile jedincti jsou spojeny tak, Ze existuje negativni vztah
mezi jejich dosazenim. Jedinec miiZe svého cile dosdéhnout jen tehdy, kdyz ostatni svych

ciltt nedosdhnou.

3. Individualistické socialni situace — neexistuje vztah mezi zacilenim jednotlivych ucast-
niki situace a to, zda jedinec dosahne svého cile, neni nijak ovlivnéno tim, zda ostatni

ucastnici situace dosahnou svych cild, ¢i nikoli.

Stejné tak muzeme rozlisit tfi zdkladni typy vyucovani:

1. Kooperativni vyucovani — je zaloZzeno na principu spoluprace pti dosahovani cila.
Vysledky jedince jsou podporovany ¢innosti celé skupiny a celd skupina méd prospéch

z ¢innosti jednotlivee. Kli¢ovymi pojmy jsou zde sdileni, spoluprace, podpora.

2. Kompetitivni vyu¢ovani — konfrontace, soutéz, boj. Zaci jsou ve vzdjemné negativni
zévislosti, uspéch jednoho je spojen s neuspéchem druhého. Toto je styl vyucovani,
ktery stéle ve skolstvi prevazuje. Z4ci jsou mezi sebou porovnavéni, vysledek jednoho je
konfrontovan s vysledkem druhého, neni kladen dtraz na individualni pokrok, ale na

findlni stav bez ohledu na zakova specifika.

3. Individualistické vyuc¢ovani — postradd jakoukoli zavislost zaku, zaci plni nezavisle
ukoly, dosahuji vlastnich cili, vlastnim tempem. Individualni je i hodnoceni zakd, nejsou
srovnavani s vysledky ostatnich. Tento zptisob vyucovani je i pro zaky mirné stresujici,
nevyuziva ale potencialu celé skupiny, zaci se nedéli o své poznatky, nekonfrontuji své

védomosti ¢i mozna feSeni a neobohacuji se tak vzajemné o mozné nové pristupy.

Skoly by mély byt mistem, kde se déti a dospivajici postupné ptipravuji na prevzeti role dospé-
lého ve svété budoucnosti, mély by tedy svym zaktim poskytnout nutné védomostni zazemi.
Ale nejen to. Clovék je tvor spolecensky a jeho Zivot se odehréva v nejriiznéjsich skupinach,
jejichz ¢lenové musi jistym zptisobem spolupracovat a skola by pravé z téchto divodit méla
zvyraznit kooperativni aspekt — naucit déti pracovat v tymu, naucit je kvalitnéji komuni-
kovat, tedy vybavit své zaky dovednostmi potfebnymi pro Zivot ve spolupracujici skupiné.
Skola dnegka je zaméfena mnohem vice na kompetici nez na kooperaci. Kooperace a kompe-
tice jsou dva zakladni doplnujici se principy, které jsou cloveéku jako prirodnimu tvoru ptiro-
zené a vlastni, jsou podstatou ¢lovéka. V prirodé plati: nejprve se postarej o sebe. Pieziji jen

ti nejsilnéjsi, ti se rozmnozi a posili tak skupinu, skupina jako celek je pak schopnéjsi prezit,
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obstarat si potravu, ochranit své &leny atd. Clovék tedy ve spolupréci i v soupefeni navazuje
na hluboké biologické kotfeny. Otazkou tedy neni ani tak zde soupefit, ale spide volba casu
vhodného pro soupeteni — je ¢as soupefit a je ¢as pomahat? Ve $kole by veskeré soupereni
meélo skoncit prijimacimi zkouskami, kdy na $kolu byli vybrani ti nejvhodnéjsi, nejschopnéjsi,
dale by méla nastoupit etapa spoluprace, kdy vybrani jedinci spole¢né co nejlépe a nejefektiv-
néji zarodi Cas, ktery je jim pro vzdélavani vymeéren, aby pak pripadné v dal$ich ptijimacich
zkouskach soupetili s jednici z jinych $kolnich skupin o pfijeti na jinou $kolu, poskytujici
vyssi stupen vzdélani.

Nyni tedy vime, pro¢ je duilezité snazit se ve Skole o co nejvétsi miru kooperace. Jak to ale
udélat? Mélo by nam jit o to, abychom podminky ve $kole co nejvice ptizpiisobili pfirozenym
podminkdm. Casto je $kola pro zaka prili§ specifické socialni prostiedi se zvlastnimi vztahy
uréujicimi chovani, prosttedi diametrélné odlisné od jejich Zivota mimo $kolni budovu. Zéci
pak casto davaji prednost stejné specifickym pravidliim chovani ve $kole pred ucenim se
vzdélavacim obsahtiim, uceni latce, je to pro né jista forma sebezachovy. Uceni je u nich pri-

marné zaméreno na prizptisobeni se specifickym $kolnim podminkdm.
Pro priblizeni se pfirozenym podminkam bychom méli:

B Vyuzivat a podporovat zvidavost a zvédavost (snazit se klast diéiraz na zkoumani, hle-

dani, patrani po smyslech véci, jevi, vztaht).

B Obohacovat, rozdifovat a doplnovat koncepty, se kterymi déti jiz do $koly prichazeji. Tedy
nepredpokladat, Zze o problému nic nevi, ale zjistovat, které informace jiz maji, z nich
vychdzet a snazit se je organiza¢né zpracovat v jednotné schéma, do kterého miize kazdy
prispét svym dilem.

B Pouzivat a podporovat pouzivani prirozeného jazyka. Povolit v hodiné diskutovat o té-
matu. Sice se tim zvy$i hladina hluku ve tfidé¢, ale tato hladina se da velmi dobte kori-
govat a hluk snizit ve chvili, kdy je zapotfebi o né¢em debatovat spole¢né, kazdopadné
jde o hluk produktivni, vznikajici diskusi o problému a konfrontaci rtiznych ndzort na
problém.

® Prijimat napady, vyzvy a pfipominky od zaku, nebot mohou vést k obohaceni a rozsi-
feni ucebniho potencialu. Jednat s zaky jako s rovhocennymi partnery, davat jim najevo,

ze jejich prispévek a nazor je pro nds dilezity a cenny.

Meéli bychom se snazit fidit se nasledujicim mottem: Spojime-li se, Zadny tkol pro nas neni
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1.3 Kooperativni vyucovani v historické perspektive

Jiz J. A. Komensky v 17. stoleti i jeho predchudci védéli, Ze kooperativni zptisob uceni je
prospésny jak pro ty, ktefi vyucuji, tak pro ty, ktefi jsou uceni. Vétsi diraz na kooperativni
vychovu byl v 18. stoleti kladen v anglicky mluvicich zemich, zatimco v Evropé prevladly
herbartovské teorie masové vyuky a individualni u¢eni. Heslem 20. stoleti v Evropé bylo:
»Vychova spolec¢enska, vyucovani individualni®. Tento trend se v Evropé udrzel dodnes,
dokonce i v obdobi socialistickych snah o kolektivni vychovu, které ale vzhledem k podce-
novani moznosti individualniho ptispivani paradoxné vedly misto ke kooperaci k dalsi indi-

vidualizaci.

I v soucasné skole je kooperativni ptistup spise svétlou vyjimkou ¢i metodou pouzivanou
pro zpestfeni vyuky nez vyzadovanou, podporovanou a rozsifenou. Jednim z divodu je i to,
ze na vysokych skolach, pfipravujicich budouci u¢itele na vykon jejich povolani, neni kladen
ddraz na metody vyuky, ale predev$im na obsah. Za¢inajici ucitelé se proto neciti byt schop-

nymi zavadét kooperativni vychovu.

Tabulka 1: Srovnani moznych pozitiv a negativ kooperativnich metod

Pozitiva prace ve skupinach Negativa prace ve skupinach

vétsi aktivita zaka zaci nepracuji rovhomérné
zapoji se vice zakd, véetné nejpomalejSich ~ chybi systemati¢nost

zak pred svymi spoluzaky snadnéji pfizna, zvysuje se mira hluku

co nevi zaci si zpocatku nedovedou organizovat
prirozenéjsi vyjadrovani praci

zvysuje se samostatnost neprobere se prili§ mnoho uciva

zaci jevi vétsi zajem o zadané ukoly obtizné hodnoceni prace

ucitel se miize vénovat slabsi skupiné naro¢na priprava

zaci si voli vlastni tempo mohou vznikat chyby, které se ihned

o . . neopravi
ve skupiné mohou byt konfrontovany P
rtizné zptisoby feseni

zaci se u¢i komunika¢nim dovednostem

zvysuje se sebevédomi zaki

zaci ztraci zabrany

zaci prebiraji odpovédnost za své uceni, a to

vcetné pripadnych chyb
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V soucasné dobé prevladd hromadné slovné nazorné vyucovani. Ucitelé upfednostnuji fron-
talni vyucovani a individudlni praci. Pfi této koncepci vyucovani ma ucitel dominantni
ulohu, pouziva pti vykladu uciva prevazné verbalni metody a odevzdava zakim hotové
poznatky. Od zakt se zadd, aby tise sedéli a poslouchali vyklad ucitele. Sleduji vsak zaci
vyklad ucitele nebo spise sled svych myslenek, které s vyukou ani nesouvisi? Poslouchat
vyklad ucitele je méné zajimavé, nez kdyby zak sam néco délal. Objevoval, fesil, byl pro-
sté aktivni. I kdyz uditel pti vyuce pouziva demonstrativnich metod, tloha zaka se neméni.
Demonstracemi se zakovi jen usnadnuje vnimani a vytvareni predstav. Ve snaze zaky akti-
vizovat, pouziva ucitel metody rozhovoru. Méni se v§ak metodou rozhovoru tloha zaky ve
vyucovaci hodiné? Ob4vam se, Ze ne. Zdk opét tise sedi a poslouchd, jestlize ne uitele, tak

odpovédi zaka. V podstaté ztstava pasivni.

Z vyse uvedeného vyplyva, ze nositelem pedagogického déni ve vyucovani je prevazné ucitel.
Konfrontujme tento stav s pozadavky nasi spole¢nosti, ktera zada, aby budouci generace byla

aktivni, napadita, schopna zaujmout vlastni stanoviska.

Dals$im zavaznym nedostatkem tradi¢niho vyucovani je, Ze zak je pti vyucovani uméle izo-
lovan od spoluzaka. Absolutizuje se vztah ucitel—Zzak. Je snaha zakdzat vSe, co by mohlo
tento vztah narusit. Proto je nezadouci jakakoliv spoluprace mezi zaky. Ucitel bedlivé dba,
aby kazdy pracoval samostatné, aby si Zaci mezi sebou nevyménovali myslenky, byt by se

vztahovaly k probirané latce.

Tento stav mtiZze mit negativni vliv na celkovy socidlni zivot tfidy. Dokonce mtize napoma-
hat vzniku negativnich socialnich tendenci u zakt. Tento model je nepratelskym pro koo-
peraci, nepo¢ita se skupinou a zatlacuje ji na okraj vzdélavacich prosttedki. Skola nepocita
s koncepty, které déti jiz maji vytvoreny, a stavi véechny déti bez rozdilu do stejné startovni
pozice s tim, Ze se ve $kole teprve budou dozvidat to, co je objektivné dano a prevedeno do
ucebni latky. Skola tedy nepocitd s tim, ze déti jiz o problému néco védi (z televize, z rozho-
vort dospélych, z konfrontaci se spoluzaky atd.). U¢itel je v tomto modelu garantem pravdy,
skupinova ¢innost je zbyte¢nd, nebot nema zadny smysl horizontdlni komunikace mezi témi,

kdo o problému nic nevédi nebo nemaji ty spravné informace.
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Tradi¢ni tranzitivni model $kolniho prenosu informaci si miizeme predstavit takto:

)

Utitel

S W S

aci
Na rozdil od vy$e uvedeného tradi¢ntho modelu by kooperativni vyuc¢ovani mélo vypadat
takto:

)

Utitel
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Komunikace a pfenos informaci by mély probihat nejen od ucitele smérem k zakum, ale

i mezi zaky navzdjem a dokonce i od Zakd smérem k uciteli.

Doporucuje se proto zaclenovat do vyucovani takové formy prace, které vytvareji vétsi pro-
stor pro aktivitu zaku, nejsou brzdou socialni Zivota zak, ale naopak jej podporuji. Tako-

vymi formami jsou kooperativni formy vyucovani a uceni.

Pro kooperativni formy vyucovani a uceni je charakteristické, ze vyucujici organizuje proces
vyucovani a uceni prostrednictvim kooperace a socialni interakce, ktera probiha mezi uci-

cimi se subjekty.

Kooperativni vyuka
B umoziuje samostatné poznavat zakonitosti jevi,
B pomaha ziskat praktické zkusenosti,
B uci zaky pracovat pro tym a komunikovat,

B posiluje samostatnost a sebedtvéru.
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1.4 Socialni klima ve skole a ve tridé

Tato prace je zaméfena na mapovani socialni klimatu ve tfid¢, je tedy zapottebi vymezit jed-

notlivé pojmy, jejich obsah a vzajemné vztahy mezi nimi.

Klima souc¢asné $koly je velmi zavazné téma. Tak to pocituji zaci, ucitelé, rodice, inspektori
i akademicti pracovnici. Domnivam se, Ze by bylo vhodné nejprve vymezit problémy, které

s klimatem soucasné skoly souviseji a jimiz se budu zabyvat.

Terminologické problémy se tykaji nejednotného vymezeni a chapani pojmi a vztaht mezi
nimi. Casto dochazi k nelogickému zaméiiovani pojma. Casté jsou otdzky: Je nutné se neu-
stale zabyvat teorii? Chceme a potfebujeme viibec objasnit jednotlivé pojmy a vztahy mezi

nimi?

Domnivam se, Ze dojit k ur¢itému konsensu v oblasti terminologie klimatu $koly je Zadouci.
Duvody k tomu jsou jak obecné pedagogické, tak zavaznost zkoumaného problému. Navic
neujasnéni si terminologie a jeji nespravné pouzivani miize zptisobovat nejen nedorozumeéni
v teoretické oblasti, ale i komplikace pti vyzkumnych $etfenich. Nakonec mtizeme zjistit, Ze
zkoumame a analyzujeme vlastné tiplné néco jiného, nez jsme ptivodné zamysleli. Naptiklad
ve zpravach z nékterych vyzkumi se hovoii o tom, Ze se sledovalo $kolni klima, ve skutec-
nosti v§ak $lo o vyzkum kultury $koly. Jestlize se chceme zabyvat problematikou socialniho

klimatu $koly, respektive t¥idy, méli bychom mit jasné definované jednotlivé pojmy.

A s tim souvisi, podle mého nazoru, druhy dil¢i problém klimatu tfidy. Lze jej vyjadrit otdz-

kami: Co je to? Cim je to tvofeno?

Termint ve sledované oblasti je mnoho. Nékteré z nejuzivanéjsich pojmu predstavuji v nésle-
dujicim schématu, ve kterém jsou naznaceny také vzajemné vztahy mezi nimi. Postupuji od

obecnych, zdkladnich pojmi, k vice konkrétnim.

Prosttedi ($kolni prosttedi)

Klima
Atmosféra
Socidln (Siyr;gosoaalm) Komunika¢ni klima Organizac¢ni klima

Klima u¢itelského sboru

Skolni klima
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Klima tfidy

Y

Socialni klima tfidy, komunika¢ni klima ve tfidé

Vyucovaci klima

Klima vyucovani, Klima uceni se

Komunika¢ni klima ve vyucovéani

Nyni bych se rada zamyslela nad obsahem téchto pojmii a vzajemnymi vztahy mezi nimi.

Prosttedi predstavuje velkou skupinu faktort, které jednotlivce v priibéhu jeho Zivota obklo-

puji, maji pro ného vyznam a hodnotu a s nimiz je ¢lovék v interakci.

Soucasti celkového prostredi je i $kolni klima, které tvori tyto dimenze: ekologicka (mate-
ridlni a estetické aspekty $koly), spolecenska (osoby a skupiny osoby majici se $kolou néco
do ¢inéni, jejich kvality kompetence), socialni (zptisob komunikace a kooperace mezi skupi-
nami a uvnitt skupin osob, které patii do skoly), kulturni (hodnotové vzory, normy, systém
viry, poznavaci a hodnotici postupy, verejné minéni, odborné kompetence a symboly, které
ve $kole existuji) (Havlinova a kol., 1994). Takto vymezené prostfedi povazuji za zakladnu
pro urcité klima. Neztotoznuji se s nazorem, ze $kolni prosttedi se tykd pouze ekologické
a spolecenské dimenze, ani s pristupem B. J. Frasera, ktery déla rovnitko mezi prostfedim
a klimatem (Prtcha, 1997).

Podle mého ndzoru vznika klima jako odraz objektivni reality v nagem subjektivnim vni-

mani, prozivani a hodnoceni.

Predstavu o socialnim klimatu odvozuji z pojeti socidlniho klimatu $koly podle J. Marese
(Mares, Ktivohlavy, 1995). Socialni (psychosocidlni) klima zahrnuje ustalené postupy vni-
mani, prozivani, hodnoceni a reagovani vSech aktért urcitého prostfedi na to, co se v pro-

sttedi odehralo, pravé odehrava nebo se ma v budoucnu odehrat.

Komunika¢ni klima formuluji podle J. Prtichy (2000) jako vyjadfeni toho, jaké zptsoby
komunikace aktéfi v ur¢itém prostfedi navozuji a udrzuji. Domnivam se, Ze socialni a ko-
munikac¢ni klima vyplyva predev$im ze spolecenské, socialni a kulturni dimenze prostredi.
Obdobné je to u organiza¢niho klimatu. Proto se mize stat, Ze tyto pojmy spolu nejen souvi-

seji, rizné se prolinaji, tvori vzajemné soucdsti, ale mnohdy je mozné je také ztotoznit.
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Dulezitym faktorem organiza¢niho klimatu je zptisob managementu. Avsak stupen tvofi-
vého fizeni, mira osobni zptisobilosti na tvorivém fizeni a predpoklady tvorivosti v mezilid-

skych vztazich se povazuji rovnéz za aspekty psychosocidlniho klimatu.

Pokud prenesu tok svych myslenek do prostfedi skoly, je mozné konstatovat, Ze tyto vztahy,
procesy a jevy jsou také soucasti klimatu ucitelského sboru nebo s nim néjak souviseji ¢i se
vzdjemné ovliviiuji. Skolni klima predstavuje veskeré klima koly (klima ucitelského sboru,

klima tfid, jednotlivd vyucovaci klimata, organiza¢ni, komunika¢ni a socidlni klima apod.).

Na otazku, co nebo kdo je zdrojem klimatu ve tfidé, mtizeme nalézt rizné odpovédi. Hlavni

aktéfi jsou vsak ucitelé a zaci.

Tato prace je zaméfend na mapovani socialniho klimatu ve tfidé. Je tedy zapotiebi nejprve
vymezit tento pojem a specifikovat, jaké faktory socialni klima tfidy tvori a mohou jej ovliv-
novat. Vychazim z definice doc. Marese, ktery socialnim klimatem tfidy rozumi nasledujici:
»lermin socialni klima oznacuje jevy dlouhodobé, typické pro danou tfidu a daného ucitele
po nékolik mésici ¢i let. Jejich tvirci jsou: zaci celé tidy, skupinky zaka v dané tfide, jednot-
livi Zaci, dale v8ichni uditelé vyucujici v dané tfidé a kone¢né ucitelé jako jednotlivci. Soci-
alni klima tfidy je zprostfedkované ovlivnéno také $ir§imi socialnimi jevy, jako jsou socidlni

klima $koly a socialni klima ucitelského sboru.” (Mares, 1998).

Mares$ rozliSuje pojmy socialni klima a atmosféra. Pojem atmosféra tfidy je v jeho pojeti
znacné kratkodobym jevem, oznacujicim aktualni situaci ,,pravé ted a pravé tady® Je velice
proménliva a jeji zmény jsou odrazem probihajicich interakci. Pojem socialni klima je naproti
tomu oznacenim stabilniho ,,naladéni® ttidy, toho, jak obvykle ve tfidé probihaji interakce,
jaké jsou vztahy mezi zaky, jak zaci ve ttidé spolupracuji a spolupodileji se na vyuce, jakym

zplisobem jsou ve tfidé reSeny konflikty apod. Proto je nezbytné znat sit socialnich vztahi.

1.4.1 Sit socidlnich vztahu

Znat socialni strukturu své tfidy je pro tfidniho ucitele profesiondlni povinnosti. Pouze
pokud bude védét, ktefi zaci tvori ve tfidé socidlni elitu a kdo je outsiderem, ma moznost
ucinné ovliviiovat vztahy mezi studenty zadoucim smérem a také jeho vzdélavaci usili bude

mit vétsi efekt.

Vsechno déni ve skole ma zpravidla dvé Grovné, ¢i dva rozméry — pedagogicky (vétsinou)
a socialni (vzdy). Utitel se ve své praci zaméruje predev$im na pedagogickou stranku svého
pusobeni, pokud bere v tvahu socidlni aspekty, jedna se nejcastéji o problémy typu zapojeni
vSech zaku do prace, jejich aktivizaci, pfipadné zvladani déni ve ttidé. V soucasné dobé navic
i ve vychovné praci do popredi vystupuje diiraz na individualitu ditéte a socialni souvislosti

se zdaji méné dulezité.
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Skola je vsak zaroven socidlnim prosttedim, kde se lidé setkdvaji, komunikuji a ptisobi na
sebe navzajem. Soucasti socidlni déni je ptisobeni ucitele na zaky a naopak zakit na ucitele,
socialni kontext ma hodnoceni ve $kole. V této praci se v§ak budu vénovat socialni skupiné,
kterou tvori zaci tfidy. Tato skupina je svébytnou socialni strukturou, kterd reaguje na peda-
gogické ptsobeni ucitele. Podporuje jeho pedagogické zaméry, ¢i se naopak stavi proti nim.
Je pro mé velmi dtilezité, abych brala v tvahu rovnéz zminény socialni rozmér i z pedagogic-

kych davod, jinak se miizZe stat, ze ma snaha se bude mijet G¢inkem.

1.4.2 Trida jako socialni skupina

Skolni tfidu zaméfujeme mezi formélni skupiny, to znamena, Ze byla vytvofena pro uréity
ucel (vychova a vzdélani) v ramci instituce, jiz je $kola, ktera také urcuje podle vlastnich kri-
térii, kdo do skupiny ve t¥idé bude patfit. Jsou urcena pravidla chovani (normy), jimiz se ¢le-
nové skupiny maji ridit, je uréeno, k ¢emu skupina slouzi, tj. jaky ma cil, a jaké jsou hodnoty;,
na kterych je tento cil zaloZen (dosahovat co nejvyssiho vzdélani, pilné se ucit, dodrzovat

$kolni rad, plnit $kolni povinnosti).

Toto plati pfedev$im na pocatku $kolni dochazky, postupné se situace ve tfidé méni, mezi
détmi se zacinaji vytvaret socialni vztahy a z formalni skupiny se zac¢ina tvorit skupina
neformalni. Neni to uz pouhé seskupeni jednotlivctt — ve skupiné se vytvari slozita struk-
tura socidlnich vztaha, socialni hierarchie, jsou sdileny urcité spole¢né hodnoty, chovani je
fizeno vlastnimi socidlnimi normami. Skupina zacina zit svym vnitfnim Zivotem, podléha-

jicim neformalnim pravidlim a fizeném neformalnimi autoritami skupiny.

Neformalni skupina v ramci $kolni tfidy se vytvari v zavislosti na tom, jak zaci dospivaji,
jejich vztahy jsou trvalejsi a stdle vice zaloZené na vazbé na vrstevnickou skupinu. Poznani
vnitfniho Zivota tfidni socidlni skupiny je tedy tim obtiznéjsi ¢im jsou zaci starsi, protoze
zaci se ¢asto uzaviraji do sebe a socialni déni uvnitf této skupiny je pro dospélé ¢asto nedo-

stupné.

Ucitel to vétinou pripisuje puberté a zméndm, které zptisobuje u jednotlivych déti. Pro zaky
v tomto véku se vsak stava vliv socialni skupiny vrstevnikt dilezitéj$i nez nazory a piisobeni
dospélych — rodici, a ve $kole predevsim uciteli. Formalni a neformalni normy se od sebe

stale vice li$i a pro dospélé se chovani déti ¢asto stava nesrozumitelnym.

Pokud tedy chceme ¢i potfebujeme poznat stav socidlni skupiny ve tfidé, je zapottebi pouzi-
vat rtiznych neptimych technik. Studie socidlniho klimatu tfidy mohou vychazet z riznych
pristupti a podle typu pfistupu se zaméfit na ponékud jiné proménné a sledovat jejich zavis-

lost.
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1.4.3 Nejcastéji pouzivané pristupy ke studiu socialniho klimatu

Sociometricky pfristup

Tento pristup se zaméfuje na t¥idu jako socidlni skupinu, pro zkoumani neni ucitel sledovan
jako soucast skupiny. Testy zaloZené na tomto pristupu posuzuji zavislost $kolniho vykonu
jednotlivcii ¢i celé tfidy na kohezi, integrovanosti tfidy a sympatiich mezi zaky. Jde vlastné
o to, abychom néjakym zptsobem postihli a kvantifikovali socidlni vztahy ve skupiné a jeji
socidlni hierarchii. Principem metody je vlastné dotazovani ¢lenti néjaké socialni skupiny
na ostatni ¢leny podle urcitého klice. Z odpovédi pak vyvozujeme existujici socidlni vazby
ve skupiné.

Interak¢ni pristup

Orientuje se na miru interakci mezi ucitelem a zaky v hodinach. Studuje zavislost vykonu

tridy ¢i zakd na pfimém i nepfimém pusobeni ucitele.
Pedagogicko-psychologicky pfistup

Zajima se o spolupraci ve tfid¢, o prace v mensich skupinkach, ucitel je posuzovan jako
soucast $kolni t¥idy. Posuzovana je vykonnost celé tfidy a jednotlivych zak, postoje zakt
k uc¢ivu, ¢emu Zaci pripisuji své uspéchy a netspéchy v zavislosti na socialni zavislosti a pod-

7N

pore zaki a na vlastnim sebepojeti zaki.

Skolné-etnograficky pFistup

Objektem studia je $kolni tfida, ucitelé i celkové klima $koly. Diagnostika situace spociva
v zucastnéném pozorovani, badatel se tcastni $kolniho klimatu po fadu mésict ¢i roki
a zkouma, jak klima hodnoti a popisuji vlastni aktéti klimatu, tedy zdci i ucitelé. Badatel
nema predem vytvorené hypotézy a seznam zavislych a nezavislych proménnych, ale studuje

vyvoj klimatu tak jak ptichazi béhem jeho pobytu ve skole.

Vyvojové-psychologicky pristup

Studuje zaka jako osobnost a tfidu jako prostiedi pro rozvoj zakovy osobnosti. Zabyva se

ontogenezi zaka, zejména v obdobi druhého stupné zakladni $koly.

Socialné-psychologicky a environmentalisticky pristup

Sleduje skolni tfidu jako prostfedi pro uceni, zaky a ucitele, ktefi se v tomto prostfedi pohy-

buji. Badatelé se zamétuji na strukturu klimatu a vyvoj jeho podoby od aktudlniho stavu
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k pozadovanému ¢i preferovanému (stavu klimatu, po kterém zaci a uditelé touzi). K dia-

gnostice stavu pouziva skaly, které vyplnuji zaci pripadné i ucitelé, porovnava aktudlni stav

s pozadovanym a snazi se najit mozné postupy pro snizZeni zjisténého nesouladu.

1.4.4 Pristupy sledovani socialni klimatu pouzité v této praci

Ke studiu socialniho klimatu sledované tfidy VLI. A jsem vyuzila ponejvice dva z téchto
jmenovanych piistupt, a to pristup socialné psychologicky a environmentalisticky, kdy
studenti méli moznost v dotaznicich vyjadrit vlastni predstavu, jak by klima ve tfidé mélo
vypadat a také jak podle nich vypada soucasné situace ve t¥idé. Také jsem vyuzila pristup
$kolné etnograficky, jako tfidni ucitelka jsem s touto tfidou ve velmi ¢astém kontaktu, ktery
se neomezuje jen na vyucovani ve smyslu uceni se faktim a dovednostem, ale zamérfuje se
také na vedeni tridy, feseni problému a konfliktt ve t¥idé, rozvijeni skupinové komunikace
a zejména komunikace mezi ucitelem a zdkem. V predlozené praci je velkou mérou pou-
zito zucastnéné pozorovani a vlastni pocity, prani a postoje tfidniho ucitele. Vychazim také
z osobnich rozhovort se svymi studenty, které casto prichdzi se svymi problémy, ocekava-

nimi i radostmi, ale i z rozhovort s rodici a vychovnym poradcem.

Vé o 7

1.5 Tridni ucitel jako faktor utvarejici socialni klima tridy

Do skoly jsem nastoupila ve $kolnim roce 1994/1995 jako ucitelka odbornych predméta.
Zpocatku jsem byla plna nad$eni a elanu, ktery ale postupné vyprchaval. Prace se studenty
byla zdroven uzasna i hroznd, velmi zélezelo na aktualnim naladéni tfidy, na tom, zda je
dopoledne ¢i odpoledne, zda je pondéli nebo patek, zda je tfida unavena po télocviku nebo
rozdovadéna po prazdninach ¢i volné hodiné. Protoze patfim mezi ucitele spise autoritativ-

niho typu, vzdy jsem si sjednala poradek a se studenty dobfe vychazela.

V roce 1999 jsem zacala ucit na soukromé obchodni $kole odborny predmét obchodni kore-
spondence, ktery byl zaroven i pfedmétem maturitnim. Tam jsem se v$ak ocitla v naprosto
jiném ovzdusi, nez na $kole statni. Z4ci, respektive jejich rodice, si skolu platili a ucitel se
musel chovat tak, aby zaci byli spokojeni, ale s jakou urovni se ucitel musel potykat, vedeni
$koly nezajimalo. Heslo $koly bylo ,,nas zakaznik nas pan“. Nevédéla jsem hlavné co si pocit,
jestlize zaci v hodindch mluvi, jsou hlu¢ni, nedavaji pozor, mluvi vulgarné, ¢esou se, maluji
¢i jinak ,zlobi“. Ze $koly jsem vsak odejit nechtéla, protoze prace s détmi mé vzdy bavila
a naplnovala. Méla jsem mnozstvi informaci z obchodni korespondence a tésila se, ze je pre-
dam svym studentim. Byla jsem presvédcena, ze psani obchodnich dopist, pravnich pisem-
nosti, zddosti o misto apod., je dovednost, ktera se jim v Zivoté neztrati. Casto byla hodina
nevhodnym chovani Zaki tak narusena, Ze se mi nedafilo téméf nic probrat a zaobirala jsem

se vice intervencemi chovani. Ma povaha mi sice umoznuje uplatnovat direktivni a autorita-
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tivni pristup ke studentiim, byt na né ptisnd, vyzadovat kazen, klid, ale to pfece neni naplni
hodiny. Vlibec nejsem zastance psani poznamek, i kdyz jsem od svych kolegt slychala, Ze to
jediné funguje a Ze jediné tak mam $anci si udrzet respekt. Zacala jsem pochybovat, zda jsem
vhodnou osobou ve $kole, zda je v poradku, Ze nepovazuji za spravné pouzivat jediné direk-
tivni metody, které jsou na $kole bézné praktikovany, Ze chci byt spide kamarad studentt nez
jejich obavany ucitel, ktery je povys$en nad jejich tiroven. Byla jsem také unavena z neustalého
vnitfniho pocitu zodpovédnosti za to, jakych vysledktt mi zaci doséhli, za to, zda si donesou
¢i nedonesou pomtucky, ucebnice a domaci ukoly apod. Na prazdniny jsem odchazela nejista,
zda chci ve Skolstvi vibec zustat. V té dobé se konalo MiniICCASI ve Slapanicich u Brna,
kde jsem se poprvé seznamila s principy a metodami Individudlni psychologie. Thoe Joosten
velice poutavou a presvédcivou formou dokézal predat své bohaté a dlouholeté zku$enosti ze
$kolni praxe, vysvétlit nam kantortim, pro¢ jsou déti neposlusné, co mame hledat za jejich
nevhodnym chovédnim a jak na né reagovat, a hlavné, jak rozdélit zodpovédnost mezi sebe
a své studenty. Diky tomuto seminafi jsem si uvédomila, co jsem délala $patné, prestala jsem
se trapit odpovédnosti za véci, které nedokazi ovlivnit a které nejsou v moji kompetenci a za-

¢ala se opét tésit do $koly, az budu moci vSechny nacerpané poznatky prakticky uplatiovat.

1.6 Socialni klima ve tridé na pocatku skolniho roku

V zati $kolniho roku 2004/2005 jsem nastoupila opét na statni $kolu a stala se tfidni ucitel-
kou prvniho ro¢niku u¢ebniho oboru. Byla jsem si védoma, Ze na vytvoreni aktivni tvirci
atmosféry ve tfidé je nutné pracovat od zacatku $kolniho roku jiz v prvnim ro¢niku. Z4ci
prichazeji do $koly s urc¢itymi predstavami o tom, co je ¢eka a co se od nich bude ocekavat.
Také jiz védi, Ze mezi jednotlivymi pedagogy jsou rozdily v tom, jak vazné berou svoji ulohu
ve vyuce, jaké chovani povazuji za prijatelné, co vyzaduji, ocenuji, uznavaji, toleruji a zda

jsou reakce na jejich chovani soustavné ¢i nahodilé.

Zacatek $kolniho roku je pro zaky naplnén urcitou nejistotou, odhadovanim budoucich
vztaht, zvazovanim svého mista ve $kolnim spolec¢enstvi. Skute¢nost, Ze na za¢atku nového
$kolniho roku vénuji Zaci pedagogtim zvysenou pozornost, jsem jako tfidni ucitelka vyuzila

k upevnéni spolupracujiciho chovani.

Tato prace popisuje socidlni klima a jeho vyvoj ve t¥idé VL1. A, SOS a SOU obchodni Celj
v Brné. Jedna se o prvni ro¢nik oboru vyroba a prodej lahtudek, coz je tfilety uc¢ebni obor
zakonceny vyucnim listem. Ttidu navstévuje 31 studentti ve véku od 15 do 20 let. Vékové
rozdily jsou dany tim, Ze néktefi studenti predtim, nez nastoupili do tfidy, studovali na stejné
skole jiny obor, nejcastéji studijni ¢tyflety obor obchodnik zakonceny maturitou, pfipadné
studovali na jiné gkole a z nejriiznéjsich divodu prestoupili. Z hlediska motivace a zajmu

o uc¢ebni obor také neni tfida homogenni. Vétsina studenti se na tento obor prihlasila dob-
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rovolné a s pfanim vénovat se v budoucnu oboru, ktery si vybrali. Nékteti studenti na skolu
prisli, protoze nebyli prijati na $kolu, ktera byla jejich primarni volbou a tuto $kolu si vybrali
jako vice ¢i méné vhodnou alternativu, pripadné jim byla doporucena rodi¢em ¢i vychovnym
poradcem. S divodem, pro¢ do $koly nastoupili, souvisi i jejich dochazka do $koly a zapojeni
do $kolni ¢innosti. Napfiklad 8 divek, které chtély studovat jinou $kolu a tato $kola byla pro
né jen nahradnim feSenim, vykazuji od pocatku skolniho roku stale vétsi procento absence,
a to jak omluvené, tak neomluvené. Vzhledem k tomu, ze tfi zdkyné jiz dovrsily osmnacti
let a mohou si absenci omlouvat samy, je pro mé jako pro tfidniho ucitele zcela nekontro-
lovatelné, zda jejich absence je podlozena pravdou ¢i zaskolactvim. V tomto momenté bych
chtéla upozornit i na skute¢nost, Ze tfidu navstévuji tfi dévcata romského ptuvodu, z nichz
dvé do $koly téméf nedochdzi a jejich absenci omlouvaji rodice, ktefi ¢asto ani nedokazi
zjistit presné datum absence, takze v omluvném listé se nachazeji data, ktera viibec s absenci
v daném dni nesouhlasi. Jejich motivace ke kolni ¢innosti je minimalni, nenavazuji blizsi
vztahy se svymi spoluzaky a toto vse se odrazi jak na jejich prospéchu, tak na naladéni celé
tridy. Naopak treti zakyné romského piivodu je velmi oblibena, ma stoprocentni dochazku,

je velmi zdvorila, ukaznéna a vstficna.

M¢ subjektivni pocity ze tfidy byly spise negativni, ve tfidé byla v hodinach obvykle vysoka
hladina hluku, spolupracovalo vidy jen nékolik jedincti, zbytek ttidy nedaval pozor a vé-
noval se své ¢innosti. Vysokd absence ve tfidé mi neumoznovala poznat véechny studenty,
takze po dvou mésicich jsem nékteré viibec neznala. Tfida dosahovala velmi $patnych stu-
dijnich vysledk, protoze se vyuce a u¢eni prili§ nevénovala. Urcitou roli hrala i skute¢nost,

ze celkovy pramér zaki, s kterym prisli na skolu, byl dosti hrozivy.

Méla jsem pocit, Ze jim na oboru, ktery si vybrali, ani moc nezalezi, Ze si viibec neuvédomuji
¢eho mohou vyucenim dosahnout a jak mohou byt v Zivoté potfebni. Zacala jsem tedy prvné
pracovat na kompaktnosti a vztazich ve skupiné. Aby ve tfidé vznikla jakasi atmosféra ,ttid-

niho ducha® a celkova interakce mezi ¢leny ttidy, bylo dulezité pokusit se o nasledujici:
B upresnit, pfipadné vytvorit pravidla pro nasi spole¢nou praci ve tridé,

m vysvétlit, pro¢ jsou pro nas tato pravidla dtilezitd a dohodnout se na ptipadnych disled-

cich nedodrzovani pravidel,
B ]épe poznat ostatni studenty ve tfidé, dozvédét se o nich nové informace,

m zlepsit komunikaci ve tfidé a to nejen mezi studenty navzajem, ale i mezi studenty a uci-
teli,

B poznat se i mimo $kolni prostredi, kde se mohou lépe projevit vlastnosti, které jsou ve

skole potlaceny a skryty a prehodnotit své ,nalepkovani® ostatnich,
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B tim moci pochopit, v ¢em a pro¢ jsou ostatni studenti tfidy jini, v ¢em jsou stejni, naucit

se respektovat druhé i s jejich odlisnostmi.
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2 Intervence dle zasad
individualni psychologie

2.1 Spolecny vylet

Od zacatku kolniho roku jsem jako tfidni ucitelka sledovala vzdjemné vztahy student, role
v tfidnim kolektivu a ziskavala tak informace o klimatu tfidy. Do oblasti vzajemnych vztahii
jsem v8ak nemohla plné proniknout, nebot se formuji i mimo ramec mé prace se t¥idou.
O svych studentech jsem se dozvidala zprostfedkované, takze jsem mohla odhadovat, usu-
zovat z chovani a informaci zakd, o nékterych interakcich jsem se vSak nedozvédéla vibec.
Proto se pohled zdki a tfidniho ucitele na klima ve tfidé mtze i vyrazné lisit. Ucitel sva
pozorovani porovnava se svymi vlastnimi zku$enostmi, zivotnimi nazory a méritky hod-
not, ktera se vsak mohou li$it od zkusenosti, nazort zakt. Dochazi nutné k odli$nostem pri
hodnoceni situaci. To co ucitel povazuje za Spatné, zaktim pripada bézné, to, co uditel vysoce
hodnoti, mtize zakiim vadit. Obvykle je pravé tfidni ucitel schopen se alespon ¢aste¢né vzit
do uvazovani zakd, nebot jeho pozice mu k tomu dava dostatek prilezitosti. Ttidni ucitel se
zaky travi vice ¢asu, setkava se s nimi nejen pfi vyucovani, poznava své zaky i v jinych nez
pouze didaktickych situacich, pfi organizaci zivota tfidy, pfi mimoskolnich akcich, je v kon-
taktu s rodici atd.

Abychom se 1épe poznali, zorganizovali jsme neformalni setkani mimo skolu.

Byla jsem touto myslenkou nadsena. Ptivodné se ptihlasila skoro celd trida, nakonec viak
jelo jen 12 studentek. Nejprve jsem byla zklamana, ale pak se ukdzalo, Ze to bylo to nejlepsi,
co se mohlo stat. Byl to totiz pocet, ve kterém se daly navazat bliz$i vztahy a vyzkouset si
mnohé z technik pro zlepSeni komunikace a vzdjemného poznavani. S organizaci vyletu mi
pomohli také studenti z katedry socidlnich studii MU Brno, ktefi se se mnou a moji tfidou
na Vysocinu rozjeli. Pfipravili jsem program, zahrnujici nejriiznéjsi psychologické techniky.
Zacali jsme seznamenim v mensi skupiné, kde se o sobé dozvédéli spoustu véci, které pred-
tim nevédéli a ani nemohli védét. Naucili jsme se, jak davat pozitivni i negativni zpétnou
vazbu, jak si vzajemné fici, co se nam libi a co nam vadi, tak abychom druhé nezranili, ale
umoznili jim pripadné se zlepsit. U¢ili jsme se vzajemné si naslouchat a hlavné jsme si spo-
le¢né hrali. Diskuse byly velice oteviené, prijemné mé prekvapilo, s jakym odhodlanim se
vsichni pustili do hledani a feseni problémi, které je ve tfidé boli a pali. Myslim, Ze takto
straveny cas pro né znamenal velice mnoho, stejné jako pro mé. I pro mé to byla ta nejlepsi
prilezitost, jak jim lépe porozumét a jak navodit atmosféru vzdjemné divéry, kdy je kazdy

platnym ¢lenem skupiny. Nazor kazdého se ceni a o kazdém nazoru se diskutuje a premysli
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2.2 Tridnické hodiny

Po vyleté se situace ve tfidé v mnohém zménila. Skupinka studenti, kterd se vyletu zucast-
nila, o ném s nad$enim vypravéla ostatnim a byla si po vyleté mnohem bliz$i. Nechténym
disledkem ale nakonec bylo odcizeni od zbylych spoluzaki, ktefi na vyleté nebyli a nedo-
vedli pochopit, pro¢ jsou najednou vyletnici tak jini. Situace dospéla tak daleko, ze vétsina
tridy, ktera se vyletu neztcastnila, se citila byt mimo a tfida se rozdélila na dvé skupiny, které

spolu skoro nemluvily.

Dohodli jsme se, Ze bychom tém, ktefi na vyleté nemohli byt, radi predali to, co se tam délo
a vyzkouseli i s nimi nékteré z her vhodnych pro skupinovou praci. Asi tyden po navratu
jsme se po vyucovani seli, abychom si vyjasnili vzniklou situaci a pokusili se dat tfidu zase
dohromady. Ti co byli na vyleté vysvétlili ostatnim, pro¢ pro né byl vylet dtlezity, co na ném
zazili a co nového se dozvédéli o svych spoluzacich a svérili se také s tim, jak se jim nelibi,
kdyz se ve tfidé vytvari uzavrené skupinky, které pomlouvaji druhé. Doslo k veliké, az boui-
livé diskuzi, ktera vedla k procisténi ovzdusi a ke snizeni napéti ve tfidé. Dohodli jsme se,
ze takova setkdni je zapotfebi délat castéji, abychom méli moznost diskutovat spole¢né pro-
blémy, které nas ve tfidé trapi. Jednou z prvnich véci, které jsme citili jako nutnost si ujasnit,

bylo vytvoreni ,pravidel hry v nasi tridé.

Na téchto spole¢nych setkdni jsem zalozila veskera pozorovani, ktera mi umoznila mnohem
lépe poznat fadu studenti, kterym jsem nedtivéfovala a méla k nim urcité vyhrady a po-

chybnosti.

2.3 Tvorba tridniho kodexu

Na zacatku $kolniho roku byli studenti i ucitelé samoziejmé sezndmeni se $kolnim radem
platnym v prostorach skoly a svym podpisem stvrdili, Ze s timto fadem souhlasi. Pfesto byl
tento Skolni rad ve tridé casto poru$ovan, protoze studenti ani dobfe nevédéli, co vlastné
podepsali nebo se s jeho pravidly nedokazali ztotoznit. Dohodli jsme se ve tfid¢, ze si vytvo-
fime sva vlastni pravidla, kterymi se nase ttida bude fidit a dohodneme se také, co se stane,
pokud tato pravidla bude nékdo porusovat. Na zacatku listopadu jsme tedy jednu ttidnickou
hodinu vénovali tomu, abychom spole¢né pfisli na to, co nam vadi, mame-li byt schopni co
nejlépe vykonavat svou Skolni praci. Studenti se velice rychle a bez hadek ¢i dalekosahlych
diskusi dohodli na 6 zakladnich pravidlech, zahrnujicich chovani jak ve skolni budové, tak
pravidla pripravy na vyucovani. Nejvétsim pfekvapenim pro né nakonec bylo, ze si preji
dodrzovat presné ty véci, které se ve tfidé bézné porusuji. Tedy naptiklad byt pripraveny na
vyucovani, véetné noseni potfebnych pomiicek. Netelefonovat v hodiné, nenechat si volat

do hodiny, neposilat SMS zpravy atd., protoze tato ¢innost ostatni rusi. Neprektikovat se,
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nemluvit o vécech, které nesouvisi s tématem, pokud hovotit, tak nahlas a ke vSem, jinak
se mira hluku rapidné zvysi a opét jsou vsichni ruseni od prace. Dohodli se také na tom,
ze ne vzdy je dobré a vhodné v hodinach svacit a pit, ale Ze bude dobré, pokud se svac¢inky
uplné nezakazi, protoze casu o prestavkach neni mnoho a je zapottebi nejprve uspokojit své
zakladni fyziologické potteby, aby pak byli schopny koncentrovat se na dalsi praci. Slibili
si také, Ze co nejvice omezi své navstévy lékaru ¢i rodinné divody a nevolnosti, tedy Ze se
pokusi snizit miru absence, ktera byla doslova od poc¢atku skolniho roku hroziva. Také je
tézké probranou litku dohnat a mit potifebné zndmky, které umozni, aby byli klasifikovéani.
Ttidni kodex, ktery si studenti vytvorili, na druhé strané podepsali a zavazali se svym sli-

bem, Ze se budou ze vsech sil snazit jej dodrzovat.

Mohu fici, ze alespont v mych hodinach se velice zlepsila nase spoluprace, miZeme se na
kodex, ktery jsme si vytvorili, vZdy odkdzat, studenti sami se vzdjemn¢ nabddaji ke klidu
a ijinak jsou schopni se sami fidit. Byla jsem nadsena, kdyz se mé nékolik kolegt, ktefi uci
v této tridé, zeptalo: ,,Co jsi s nimi udélala, dnes se mi tam krasné ucilo a byla tam vynikajici

atmosféra.”

Jedinym technickym nedostatkem je, Ze jsme tfidni kodex sice vytvorili, ale tfida se nékoli-
krat za den stéhuje do jinych odbornych uceben, takze tfidni kodex nemd své pevné misto,

které by méli studenti stale pred o¢ima.

2.4 Slunicka

Na konci kalendafniho roku jsem zavedla ve tfidé hru ,,na slunicka® Jde o to, Ze jeden ze
studenttl je po cely tyden sluni¢kem tfidy a ma za ukol $ifit dobrou naladu a byt napomocen
tam, kde je ho zapottebi. Prvni tyden bylo sluni¢ko vylosovano, dalsi tyden vzdy odstupujici
slunicko mélo za ukol vybrat slunicko nové a tajné jej povérit timto tkolem. Na konci tydne,
tedy posledni pate¢ni hodinu, vidy za¢indme tim, Ze tipujeme, kdo byl po uplynuly tyden
slunickem a co nas k této myslence vede. Je tzasné sledovat kolik tipt se vzdy na tabuli sejde
a jak se néktera jména casto opakuji. Slunicka jsou ¢asto maskovana tim, jak i ostatni ve
tfidé pomahaji ostatnim, jsou k druhym mili a ohleduplni. Studenti nikdy neptipusti, aby se

na slunicka v patek zapomnélo a tési se, jak dopadne praveé jejich tip a na koho prijde rada

pristeé.

2.5 Skupinové vyucovani

Jak uz bylo feceno, je jednou ze zdkladnich metod, pouzivanych v ramci kooperativniho

vyucovani, je prace v mensich skupinach, kde Zaci maji moznost o problému diskutovat, pfi-
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chazet na rizna feseni a tymové prekonavat dany problém. Tato metoda se ukazuje jako
velice u¢inna pro zapojeni a motivaci vét$iny studentd, ktefi nejsou tolik stresovani a nama-
héni jako pfi individudlni praci. Proto velice rada zatazuji hodiny, ve kterych je tfida roz-
délena podle rtiznych kli¢ti do mensich ¢i vétsich skupinek a spole¢né pracuji na zadaném
ukolu. Zpocatku jsem tyto hodiny pouzivala jako zpestteni, naptiklad pfi opakovani pro-
braného bloku uciva byly skupinky soutéznimi tymy, které fesily riizné hadanky souvisejici
s tématikou nebo mély moznost hadanky samy vymyslet a zadavat je ostatnim skupinkdm

k vyteSeni.
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3 Vzajemna komunikace mezi
ucitelem a zakem

Vztah mezi ucitelem a Zakem predstavuje ustfedni pojem pedagogické ¢i skolni komunikace.
Je jim minén vztah mezi dvéma osobami, které se, tfebaze spolecné, tak prece jen odlisnymi
formami aktivity vénuji pedagogickému procesu. Komunikac¢ni klima ve ttidé se vytvari pri

interakci ucitelt se zaky a zakd navzdjem a vyjadfuje jejich zptisoby komunikace ve tridé.
Struktura socidlniho a lidského styku mezi ucitelem a zakem ve vyucovani je velmi slozita
a vzdy na ni mdzeme nahliZet nejméné ze tfi rovin a zornych uhli:

1. z hlediska vzajemnych vztaht v pedagogickych situacich,

2. z hlediska roviny pedagogické interakce komunikace,

3. z hlediska roviny pedagogické soucinnosti a vzajemné ¢innosti.

Zjednodusené mizeme formulovat schéma vychoziho modelu nasledovné:

vzajemné vztahy

ucitel pedagogicka interakce a komunikace zaci

pedagogickasoucinnost

Chceme-li preferovat v socialnim styku v podminkach vyuky pravé lidsky vztah ucitele
a zakd, pak musime nahlizet na prvky didaktického systému, tj. cile, obsah (ucivo), metody,
organiza¢ni formy a materialni didaktické prostfedky jako spektrum, jehoz prosttednictvim

se tento lidsky vztah uskutecnuje.

3.1 Vyuka z hlediska pedagogické interakce
a komunikace

Neoddélitelnou a integrovanou rovinou pohledu na vyuku z hlediska socialni styku ucitel —
zaci je rovina pedagogické integrace komunikace. Filozofické pohledy i védecky vyzkum se

zabyvaji timto fenoménem vztahu ucitel—zaci.

J. Mare$ nas uvadi do pojeti pedagogické interakce nasledujicimi slovy (Mares, Ktivohlavy,
1989): ,,Pedagogicka interakce neprobiha mezi lidmi jen jako jednotlivci, ale odehrava se

v konkrétnim socialnim prostredi, kde jednotlivi aktéfi zastavaji rtizné socidlni role.
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Situace ve vyuce jsou vzdy velmi konkrétni procesy vyuky samy o sobé natolik komplexni
a komplikované, ze prvky procesti pedagogické komunikace a pedagogické interakce jsou
velmi tézko oddélitelné. Néktefi autofi se snazi o vymezeni vztahu, napt. J. Tej (1989) rika:
»Pedagogicka komunikace je v tom smyslu specialnim typem socialni komunikace, kde jde

4 e DSR4 4 7 7 €«
o odevzdani a pfijimadni informaci.
Jak si ukazeme dale, zdaleka nejde jen o sdileni pedagogickych informaci.

Procesy pedagogické interakce, tj. interakce ve specidlnich podminkach vyuky, byla dosud
popsana védou jako proces pedagogické komunikace. Podrobné vymezeni pojmu peda-
gogicka komunikace najdeme u P. Gavory (1988): ,,Pedagogicka komunikace je vyména
informaci mezi ucastniky vychovné-vzdélavaciho procesu. Slouzi k dosahovani vychove-
-vzdélavacich cilti. Informace se v pedagogické komunikaci zprostfedkuji verbalnimi a ne-
verbalnimi prostfedky. Pedagogicka komunikace se ridi zvlastnimi pravidly, kterd urcuji

pravomoci jejich ucastnikd. Ma prostorové a ¢asové dimenze.”

Hlubsi souvislosti pedagogické komunikace se objevuji pfi rozboru slovni (verbalni) a mi-

moslovni (neverbalni) komunikace uditele s zaky.

3.2 Slovni pedagogicka komunikace ve vyuce

Slovni komunikace ucitele a zaku tvoii stale jesté dominantu. Slovni komunikace se nejcas-
téji tyka faktd (napt. ¢asti rostlin jsou kofen, stonek, list a kvét), ndzoru a postoji (souhlasim
— nesouhlasim, vim — nevim, pro¢ umim — pro¢ neumim mam pravdu — nemam pravdu)
a ruznych emocialni stavti a prani (libi se mi — nelibi se mi, je mi sympaticky — neni mi
sympaticky). Verbalni komunikaci zprostfedkovava fe¢. V procesu vyuky ma podobu roz-

hovoru. V rozhovoru muze byt hledan a nachazen spole¢ny smysl sdélovani a sdileni.

V dialogu se projevuje ucitelovo uméni klast otazky zaktim tak, aby se co nejvice oteviral
prostor pro zakovské otazky. V této oblasti nachdzime zna¢né rezervy (Mares$, Kfivohlavy,

1989,: Utitelovy otézky a zdkovské odpovédi, Zdkovské otazky).

Svou ulohu ve vzajemném porozuméni sehravaji i paralingvistické znaky reci, napf. hlasi-
tost a intenzita fecové produkce, také tempo, tén a zabarveni feci, diraz a pauzy v reci, cel-
kova intonace, posazeni hlasu a spravnost reci, celkova melodie a modulace, na niz se podili
i barva hlasu a délka projevu.
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3.2.1 Mimoslovni — neverbalni — komunikace ve vyuce

V oblasti mimoslovni komunikace jde velmi ¢asto o sdélovani emocionalniho stavu a po-
stojiim k zakém. Z4ci si citlivé uvédomuji hnév, div, nespokojenost, smutek nebo radost
v mimickych projevech ucitele. Ucitel si obdobné muize viimat a v¢as rozpoznavat projevy
odporu strachu, bazné, nesmélosti, ostychavosti nebo provokativnich pohled, které mohou
byt projevem vnitini nejistoty. Neverbalné tedy sdéluji zaci informace o tom, jak prozivaji
vyuku (zda je pro né zajimava ¢i nudnd), a jaky je jejich postoj k uciteli (pozitivni, negativni,
neutralni apod.). Utitel si z téchto projevii muze precist celou fadu postojti, které jsou vyja-
dfenim vztahu zaka k sobé samym, napf. za jakého se povazuje zZak (,,Jaky jsem? Poslusny
& neposludny?“, nebo ,,Jaky bych chtél byt? Uspésny ¢&i neuspésny?“ apod., coz se projevuje

v individudlni kdzni nebo v asili o zménu.

Neverbalné muze ucitel posilovat dctu zakt k sobé samym nebo ji naopak mtize i snizovat.
V komunikaci se zdkem, kterého povazuje ucitel za tspésného, komunikuje tak, Ze mu dava
vice ¢asu na odpovédi, vice prilezitosti a moznosti se vyjadrovat (¢astéji ho tfeba vyvolava),
projevuje duvéru v zakiv uspésny vykon a omlouva pripadné netuspéchy (predevsim vnéj-
$imi pri¢inami, jako néco z vnéjsku vykon rusici, napt. ze se Spatné vyspal), ucitel projevuje

pocit odpovédnosti za zdkovy tspéchy, a to vse dohromady zZakovu sebetictu posiluje.

Na druhé strané s zakem, kterého ucitel povazuje za netspé$ného, komunikuje tak, ze mu
dava celkové méné ¢asu na odpovédi a ucebni vykony, divda mu méné prilezitosti se projevit,
projevuje snizenou davéru k jeho budoucimu vykonu, napt. uvadi vykon vétou: ,,UzZ se té$im,
co zase predvedes!“, neomlouva zadny chybny vykon Zaka a pfipisuje nezdar zaka predevsim
vnitfnim pri¢indm, tj. v oblasti neschopnosti — nemas talent, mas maly zajem ¢i nezajem, ty
se viibec neucis apod. Ucitel se neciti zodpovédny za zakovy netspéchy. Sectou-li se uvedené
projevy ucitele, je disledkem stabilni snizovani sebetcty i redlného uc¢ebniho vykonu. Pro-
jevi se relativni $kolni neprospéch, tj. neprospéch, ktery je v rozporu s redlnymi potencidl-
nimi moznosti zakd. Pro mnohé zaky se vytvari bezvychodny, hluboky komunika¢ni kruh,

z néhoz sami nemohou najit cestu (Helus, 1982).

Ucitel by mél vyhledavat optimalni strategie feSeni pedagogické komunikace vy vyuce tak,
aby vytvarel zakiim stejné $ance, aby umél predem formulovat kritéria uc¢ebnich vykoni,
ktera zaci prozivaji, jako zaklad spravedlivého hodnoceni, aby vyjadfoval rovnovdznou miru
pocitti odpovédnosti jak za zdkovské uspéchy, tak za jejich neuspéchy, aby vedl zZaky k sebe-

kontrole a sebehodnocenti.
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3.3 Pedagogicka komunikace ¢inem ve vyuce

Riizné ¢iny uditele a zaki jsou taktéz vyznamnou soucasti pedagogickych situaci ve vyuce.
Z4ci jsou velmi citlivi predev§im na rozpory mezi fe¢i a ¢&iny ucitele, naptiklad kdyz uci-
tel piSe se studenty pisemnou praci v jiném terminu, nez bylo dohodnuto, nebo kdyz ucitel

porusi domluvu, kterou udélal s zaky o terminu nebo obsahu zkouseni.

Také na reakcich ucitele vzhledem k malo oc¢ekdavanym ¢intim zakim velmi zélezi. Jde o si-
tuace, kdy Zaci projevuji nekazen, kdyz protestuji proti pozadavkim uditele, kdyz provadéji
nejriznéjsi prestupky, kdyz si z ucitele tropi Zerty, kdyz nepfimeérené fesi konflikty a spory

mezi sebou apod.

V girokych souvislostech shrnul tuto uroven komunikace ve své knize ,,U¢itel v nezvyklych
pedagogickych situacich® V. Patizek (1990). Mimo jiné zde V. Patizek konstatuje: ,,V nejriz-
néjsich Skolnich situacich se tak projevuje osobnostni a socialni zpusobilost ucitele, ktera
neni totoznd s jeho zpusobilosti odbornou, pfedmétovou ani pedagogickou. Projevuje se zde

smysl pro humor, odvaha riskovat, schopnost rychle se rozhodovat.”

Podle mého nazoru ma pedagogickd komunikace v této trovni velké rezervy. Kompetence
ucitele v této oblasti souvisi s jeho znalosti sebe sama, dispozic rozhodovani i smyslu pro

humor.

3.4 Pravidla pedagogické komunikace ve vyuce

Komunikaci ve vyuce miizeme rozumét vSechny vzajemné formy jednani, sdileni, hovorteni,

ale také mlceni.

V prubéhu zralé komunikace existuji jista pravidla. Tato zakladni pravidla jsou nutna pro
prubéh dialogické komunikace, bez nich by jinak nebyla mozna. Pfiklad uvadi J. Kalous
(1990—1991, ¢. 8): ,Partnefi se pravidelné sttidaji v hovoru. Vzdy jeden hovoti, druhy naslou-
cha, pak si tlohy vyméni. Nemohou hovoftit oba sou¢asné. Neni dovoleno skakat si do feci,
pak nikdo nenasloucha. Soustavné prerusovani hovoru partnera vede k rozbiti komunikace.

Naslouchajici dava najevo, ze vénuje komunikaci plnou pozornost.”

Miizeme si polozit otazku, zdali vytvarime ve vyuce podminky pro osvojovani téchto pravidel
zralé komunikace. Odpovéd si sami mizeme vytvorit na zakladé porovnani vysledkt dlou-

hodobych vyzkumi P. Gavory a jeho spolupracovniki (upraveno podle J. Marese, 1989).

Ucitel ma ve vyuce nasledujici pravo:

1. kdykoliv si vzit slovo, prerusit zaka,
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. mluvit s kym chce (jednotlivym zakem, se skupinou, s celou ttidou),

. mluvit o ¢em chece, tj. rozhodovat o tématu komunikace,

mluvit v ramci vyucovaci jednotky jak dlouho chce (nékdy nerespektuje ani zvonéni),

mluvit v ramci ucebny, kde chce,

. mluvit v pozici, kterou povazuje za vhodnou (vsed¢, vestoje, v chtzi, zady k zakim

apod.).

Z&k m4 ve vyuce nasledujici pravo:

L.
2.

6.

mluvit jen tehdy, kdyz mu to ucitel dovoli a udéli mu slovo,

mluvit jen s tim, kdo mu byl urcen,

. mluvit jen o tom, co mu bylo urceno,

mluvit jen tak dlouho, jak mu bylo urceno.
mluvit jen na misté, které mu bylo urceno,

mluvit v pozici, ktera mu byla stanovena.

Je zjevné, ze takova pravidla pedagogické komunikace, kterd ve vyuce stale prezivaji, neve-

dou zaky k utvareni zralé komunikace. Pouze se zménou pravidel pedagogické komunikace

se mohou otevtit prostory pro komunikaci od srdce k srdci a od duse k dusi, jak o tom hovori
J. Kalous (1990—1991).
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3.5 Hlavni komunikaéni struktury ve vyuce

Komunikace a jeji spravné fungovani ve skolni vyuce ma zavazné dusledky. Komunikace
je zékladni podminkou pribéhu vychovné vzdélavaciho procesu a jeho efektivnosti. Na
vyznamnou ulohu komunikace ve tfidé poukazal napt. B. Kujal a polsky badatel Z. Zabo-

rowski. Ve $kolni vyuce se vyskytuji v podstaté ¢tyfi hlavni komunika¢ni struktury.
O O
O O
D= Oea)
< >

1. Jde o jednosmérnou vertikalni komunikaci od ucitele k zdkovi bez zpétné vazby. Nevy-

1.

hodu této struktury je to, Ze ucitel neni informovan, zda zaci spravné nebo nespravné
pochopili ucivo, nezna jejich nazory, nezna ucinky svého verbdlni ptisobeni. Jeji pouziti

by mélo byt omezeno jen na nékteré vyucovaci postupy, jako je napt. $kolni prednaska.

2. Jde o dvousmérnou vertikalni komunikaci mezi ucitelem a jednotlivymi zaky. Tento typ
komunikace se vyskytuje bézné ve vyuce (napi. u metody rozhovoru). Vedle urcitych
prednosti, z nichz jedna spociva napt. ve zvyseni aktivity zakd, ma i nékteré nevyhody.
Upozornila na né J. Skalkova, poukazuje na to, Ze pti rozhovoru vede ucitel zaky krok za

krokem.

3. Jde o vertikalni dvousmérnou komunikaci s prvky horizontalni komunikace. Tato struk-
tura se jevi jako vyhodnéjsi, protoZe je v ni obsazena nejen komunikace mezi ucitelem
a zaky, ale 1 dvojicemi zakdu. To jesté zvysuje aktivitu zaka a prispiva k zlepseni vykonu
celého ttidniho kolektivu.

4. Tuto strukturu poklada za optimalni také Z. Zaborowski, je nejvyhodnéjsi z hlediska
vykonnosti jednotlivct i celého kolektivu, nebot tu probiha dvousmérna komunikace
kazdého s kazdym.
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Je tieba si uvédomit, Ze pocet komunikac¢nich kontaktt jednotlivych zaku s ucitelem zavisi
i na prostorovém rozmisténi ve tfidé. Z ucitelské praxe je znamo, Ze ¢im vétsi je vzdalenost

zaka od stfedu mistnosti a od ¢elni stény, tim mensi ma pocet kontakti s ucitelem.

3.6 Vyuka z hlediska pedagogické soucinnosti

Na pedagogickou komunikaci, ktera se déje vyménou vzdjemnych ¢intl, navazuje pedago-
gicka komunikace pfi spole¢né ¢innosti ve vyuce, kterou jsme nazvali sou¢innosti. Obecné

se otazkam spolecné komunikace vénoval . Janousek (1984, s. 11). Autor pise:

»-Obecné Ize fici, Ze spole¢nd ¢innost zahrnuje:
1. zaméfenost ucastnikl na predmét ¢innosti a jeho pretvéfeni,
2. zaméfenost ucastnikl na vzdjemné vztahy a vzdjemné ptsoben,

3. utvareni a pretvareni ucastniktl v kolektivni subjekt i individualni subjekty spole¢né

¢innosti, ktera je zaroven sebeutvarenim a sebepretvarenim.”

V ramci vyuky se sou¢innost odehrava v roviné zamétenosti na vyucovaci ¢innosti ucitele, na
ucebni ¢innosti zaki a na vysledky téchto ¢innosti. Souc¢innosti rovina pedagogické komuni-
kace plni ve vyuce radu funkci. Kdyz pii spole¢né ¢innosti ucitele a zaka funguje kooperace,
pak cile vyucovaci ¢innosti se mohou stavat i individualnimi cili u¢ebnich ¢innosti zaki,
kooperace mtize s sebou nést prozitky vzajemné spoluodpovédnosti za spole¢né vysledky ve

vyuce a za vzajemné vztahy mezi ucitelem a zaky a predevs$im mezi zdky navzajem.

Na jinou stranku spole¢né ¢innosti ucitele a zakti upozornuje J. Mare$ nasledujici uvahou: ,,...
spole¢na ¢innost ucitele se zaky mize probihat nedokonale nebo mtize tiplné selhat, pokud
je kooperace zalozena na extrémnim pojeti mezilidskych vztahd. Pfipomenme netuspéchy
nékterych zacinajicich mladych uciteld, ktefi se snazi postavit spolenou ¢innost na osob-
nich vztazich a neudrzi si autoritu. Netuspésny ve svych dusledcich je i opaény pristup, ktery
buduje spole¢nou ¢innosti vyhradné na neosobnim, chladném, az tvrdém vztahu k zaktm.”
(Mares—Ktivohlavy, 1989)

Ucitel také muze nevédomé porusovat zaklady kooperace mezi zaky, kdyz jednostranné pre-
cenuje soutézivé situace ve vyuce. Soutéze mohou vést ke konflikttiim a v té chvili by ucitel
m¢l ridit situaci tak, aby vedla ke kooperativhimu feseni, coz se castéji uz nedéje, a soupereni
zak, tj. atoky jednéch a nepfiméfena obrana druhych, mtze velmi negativné ovlivnit koo-
peraci ucitele s celou tfidou. Kazdopadné ma riiznd mira kooperace nebo soupefeni mezi

zaky navzajem i mezi zaky a ucitelem nebo uciteli vliv na celkové klima ve vyuce.
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Z uvedeného vyplyva, jak nesmirnym uménim je udrzeni jistého optima rovnovahy sou-
¢innosti mezi ucitelem a zaky, i mezi zaky navzajem ve vyukovych situacich tak, aby vzdy
dochazelo k rozvoji vyssi arovné socialniho uvédomovani, vyssiho stupné socialni reflexe
druhych déti a celkové zptisobilosti kooperovat v zivotnich situacich a vytvaret pozitivni

klima mezi lidmi.

3.7 Vyuka z hlediska spektra lidského vztahu
ucitel—zak

V této casti se pokusime nahlédnout na jednotlivé kategorie, tj. na cile vyuky, metody a formy

vyuky a materidlni didaktické prostredky z hlediska systému ucitel —zak.

3.7.1 Hledisko cilti vyuky

Z hlediska cilti ve vyuce je tfeba si uvédomit, které cile ucitel preferuje. Ucitel byl dosud
veden k preferenci vychovné-vzdélavacich cilt, které byly transformaci pozadavku spolec-
nosti. V této souvislosti je tieba si uvédomit, Ze zak prichazi do $kolni vyuky na jistém stupni
svého zrani, psychického vyvoje a socidlné-psychologického vyvoje, Ze ma na jistém stupni

rozvinuto védomi ja jsem, ja umim a dovedu, ja chci (Blaha, Sebek, 1988).

Rozhovory o tom, pro¢ néco délame, k ¢emu nam to bude v zZivoté mimo vyuku, mohou byt
velmi motivac¢ni. Dulezitym diisledkem ¢innosti ucitele a zakd s cili vyuky v procesu peda-
gogické komunikace je, Ze si Zaci postupné navyknou nejen vidét pred sebou, ale i formulovat
do budoucnosti své cile uceni a seberozvoje (cile blizké i vzdalenéjsi), své cile perspektivni
orientace na své zivotni cesté. I Pavelkova konstatuje (1990): ,,Perspektivni orientace jedince
je chapana jako vyvojové vyssi stadium, kterému predchazi kratkodoba orientace. Vznikla
perspektivni kratkodoba orientace se stava dulezitym autoregula¢nim c¢initelem koordinuji-

cim a motivujicim bezprostfedni aktivity a ¢innosti jedince.”

Cinnosti ucitele a zakt s u¢ebnimi cili ve vyuce navozuji zcela nové moznosti pedagogické
interakce, komunikace i sou¢innosti a mohou vytvaret i hlubsi vzajemné vztahy na zakladé

znalosti situa¢nich a perspektivnich oc¢ekavani.

3.7.2 Hledisko obsahu vyuky

Pedagogicka komunikace s u¢ivem tvofila a stale tvori hlavni dominanty vyuky. Vysledky
vyuky ve formé védomosti, dovednosti a navyki byly dokonce povazovany za hlavni cil
i vysledky vyuky a tomu byl podfizen hlubsi lidsky vztah ucitele a zaka. R. Palous vyjadril

nasledujicimi slovy potfebu promény této oblasti: ,Ne jako vybavovani autonomni entity
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néjakym souborem ,védomosti, dovednosti a navykd’, nybrz jako vyvadéni z moderniho
labyrintu svéta, z ,utopenosti‘ v ustaraném sebezajistovani k ptivodni odpovédnosti ke dru-
hému, svétu, vécem, lidem, v§em bytostem, ale predev$im vtic¢i Bohu jako preordinované

instanci, kterd ucinila ¢lovéka ¢lovékem.

Z uvedené tvahy, kterd se nam zda naro¢na na pochopeni si miizeme ucinit predstavu o na-
ro¢né cesté, ktera by méla zasahnout tuto rovinu komunikace ucitel—zaci, aby mohla byt
v obsahu vyuky komunikovana celd fada postojii, nazort, protikladnych ptistupti a presvéd-
¢eni, které v souc¢asné dobé nesou rozporuplnost a nékdy i nesnasenlivost oblasti poznani

védy a viry.

3.7.3 Hledisko metod a forem vyuky

Volba vyucovacich metod a forem by méla byt provadéna v souladu s vyucovacimi a uceb-
nimi cili a méla by vychdzet ze zvolené strategie vyucovacich ¢innosti ucitele a ucebnich

éinnosti Zakd s udivem.

Strategie volby rtznych zptisobil ¢innosti a souc¢innosti ucitele a zakt vede k riiznym typtim
pedagogické interakce komunikace a vytvari prostor pro riznou kvalitu jejich vztahua. Len-
ner upozornuje na velmi diferencované trovné soucinnosti, jestlize si ucitel voli metody
informac¢né receptivni, reproduktivni, problémové heuristické nebo vyzkumné (Lenner,
1986). V tomto tfidéni vyucovacich metod pravé vidime, jak nartsta v pedagogické komu-
nikaci stale vice prostor pro samostatnou aktivitu zakd, pro jejich vlastni planovani kroka

v ucebni ¢innosti, pro sebekontrolu a sebehodnoceni trovni rozvoje u¢ebnich ¢innosti.

Volba organiza¢nich forem vyuky v nasi $kole je omezena rozvrhem vyucovacich hodin
a stfidanim predmétt ve $kolnim dnu a tydnu. Podminky vyuky v souc¢asné skolni tridé
jsou zel stale ptiznivé pro preferenci hromadnych forem vyucovani. Proto je nutné z hle-
diska komunikace davat zakiim dostate¢ny prostor pro komunikacni aktivitu, podporovat
obousmérnou vertikalni komunikaci (nejen ucitel, ale i zak je iniciatorem komunikace),
iniciovat a podporovat horizontalni komunikace pfi vyuce (komunikace mezi zaky). Diile-
zita je urdita vyrovnanost interakci mezi ucitelem a jednotlivymi zaky. Prevazuji oteviené
otazky typu: Pro¢? Co by se stalo, kdyby ...? Jak bys vysvétlil, ze ...? Tyto otazky jsou velmi
dilezité zvlasté pri vysvétlovani nové latky, kdy studenti nejen Ze pasivné poslouchaji, ale
musi vyvinout urcitou aktivitu a vzajemnou komunikaci. U¢itel povzbuzuje zédky ke kladeni
otazek, ocenuje skutecnost, Ze Zaci maji chut se ptat, podporuje je v tom, nechava dost ¢asu
na premysleni a odpovéd vSem zaktim. Také prostredky neverbalni komunikace lze u¢inné
vyuzit k tvorbé kvalitniho klimatu ve tfidé, napf. mimiku (o¢ni kontakt, tsmév), gestikulaci
(ptatelska, vstficna), proxemiku (pohyb po celé tridé mezi zaky), respekt k zéné osobniho

prostoru.
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Z vyse uvedeného vyplyva, ze tvorba kvalitniho klimatu ve t¥idé vyzaduje od ucitele urcité
postoje, hodnoty a mnoho profesnich dovednosti. Vzhledem k vyznamu kvality klimatu ve
tfidé pro celkovy rozvoj détské osobnosti je nutné kldst na pripravu ucitele v této oblasti

velky dtiraz.
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4 Vyzkumna cast

4.1 Predpoklady a hypotézy

Vzhledem k tomu, jakou volnost uciteli kooperativni vyu¢ovanim nabizi, je pfedem velmi
obtizné odhadnout, na ktery aspekt klimatu ve tfidé budou mit pouzité metody a techniky

kooperativniho uceni nejvyraznéjsi vliv.

Protoze hlavni tézisté prace kooperativniho vyucovani spoc¢iva v postupném zvladnuti sebe-
hodnoceni, o¢ekavam, ze se vyrazné ovlivni tyto proménné: pocit uspéchu, obtizZnost pri
uceni, diferenciace, participace, nezavislost studentd, ucit se ucit a ucitelova pomoc nebo

podpora.

Da se tedy predpokladat, ze se bude zlep$ovat komunikace mezi ucitelem a zZakem, zvysi se
pocet studentt, ktefi jsou spokojeni v hodinach, a také angazovanost a zapojeni studentt
v hodinach a jejich orientace na ukoly. Protoze se pocita s parovou a skupinovou praci v ho-
dinach, predpoklddam, ze by se vyrazné mély ovlivnit vztahy mezi studenty, protoze koope-
rativni formy uceni se ve vyuce nepouzivaji zcela bézné. Schopnost studenti hodnotit sebe
samotné, své vykony a uspéchy ve studiu, by méla rovnéz pomoci k tomu, aby studenti snaze
dosdhli pocitu tspéchu. Diskuse a jiné aktivity, které se tykaji samotného procesu uceni se,
k némuz kooperativni vyuc¢ovani rovnéz dava podnét, pravdépodobné nauci studenty ucit
se. Ucitel md moznost vytvofit si ze studentll rovnocenné partnery, ktefi nejenze ziskaji
moznost do priibéhu hodin zasahovat, podilet se na nich, ale budou umét sva rozhodnuti

zdtvodnit.

Ucitel, ktery ve svych hodinach pracuje s metodami a pristupy kooperativniho vyucovani, je
stejné jako studenti sami veden zdjmem o jejich individualni studijni vysledky. Predpokla-
dam, ze studenti oceni jeho pochopeni, radu, pomoc a podporu, jestlize citi, Ze se o né ucitel

osobné zajima.

4.2 Metody sbéru dat

Predlozena prace je zaloZena na sledovani vyvoje v malé socialni skupiné. Vyzkum byl pro-
veden jako pripadova studie a mél za cil zjistit, zda osobnost ucitele, jeho styl vedeni tridy,
vzajemna komunikace mezi ucitelem a zZakem a pouzivané metody pristupu ke tridé ovliv-
nuji socialni klima tfidy. Pfedpokladala jsem, ze tomu tak je, konkrétnéji, jestlize je vyuzit

veskery potencidl, ktery kooperativni vyucovani nabizi, prace s nim pozitivné ovlivni klima
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$kolni tridy, obzvlast v aspektech pocitu tspéchu, komunikace mezi ucitelem a zakem, indi-

vidualniho ptistupu, participace a nezavislosti studentti v hodiné.

Data pro pripadovou studii byla ziskavana v nékolika fazich — na poc¢atku roku, v jeho polo-
viné a v bfeznu, tedy v uplném zavéru terminu odevzdani bakaldfské prace. Ke sbéru dat
bylo pouzito nékolik vyzkumnych metod, a to zic¢astnéné pozorovani, nestrukturované roz-

hovory a nékolik dotaznikd.

4.2.1 Zucastnéné pozorovani

Velka ¢ast poznatkti prezentovanych v této praci je ziskana pomoci zucastnéného pozoro-
vani. Pozorovatelem byla autorka prace osobné, ktera je soucasné tfidni ucitelkou ve sledo-
vané ttidé. Pozorovani probihalo béhem celého obdobi, jako zdroj dat o socialnim klimatu
ve tfidé. Zejména bylo provedeno na pocatku skolniho roku, kdy ve ttidé nebylo provedeno
zadné sociometrickeé Setfeni ani dotazovani, které by pomohlo zjistit stav socialniho klimatu.
Veskeré udaje o stavu socidlni klimatu na pocatku skolniho roku jsou tedy zalozeny na zucas-

téném pozorovani tfidniho ucitele a na rozhovorech se studenty.

4.2.2 Vypovédi studentt

Dals{ data byla ziskdna od studenti tiidy VL1. A z SOS a SOU obchodniho Cejl v Brng, a to
pomoci nestrukturovanych rozhovort, které jsem s nimi béhem $kolniho roku vedla. Roz-
hovory byly vedeny jak v pribéhu skolniho vyucovani, tak i mimo $kolu na riiznych spor-

tovnich nebo spolecenskych setkanich.

4.2.3 Sociometricky dotaznik

Cenna data byla soustfedéna od studentek pomoci dotazniku vytvoreného prof. PhDr. Vla-
dimirem Smékalem, CSc. Jedna se o sociometricky dotaznik, obsahujici $est polozek, z nichz
3 maji negativni a 3 pozitivni zabarveni. Kazdy ze studentt dostal pfipraveny dotaznik, na
kterém jsou v fadcich uvedena jména vsech studentt ve tfidé a ve sloupcich jsou uvedeny
jednotlivé polozky. V zahlavi celého dotazniku je uvedeno ,,Vzbuzuje ve mné:“ a nasleduji ve

sloupcich jednotlivé polozky.
Polozky s negativnim zabarvenim:
B pocit, Ze nic neumim,
B averzi (nesnasim ji nebo jeho),

m zlost a hnév.
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Polozky s pozitivnim zabarvenim:
® radostnou a dobrou néladu,
B potfebu ochranovat,
B pocit nadfazenosti.

Dotazniky jednotlivych studentt pak byly hromadné zpracovany a zjistén celkovy pocet
vybért od jednotlivych studentt pro kazdou polozku zvlast. Pro kazdou polozku zvlast byli
dale studenti sestupné serazeni dle poctu vybért, které obdrzeli. Na zakladé tohoto poradi
byl sestaven kruhovy sociogram, studenti s nejvétsim poctem vybéra jsou v tomto socio-
gramu ve vnitfnim kruhu, studenti s niz§im poctem vybért pak postupné ve vnéjsich kru-
zich.

Original sociometrického dotazniku prof. Smékala je uveden jako ptiloha 1.

4.2.4 Dotaznik socialniho klimatu skolni tridy

Jako dals$i metodu vyzkumu jsem vybrala opét formu dotazniku, protoze umoznuje rychlé

a snadné odhaleni nazort a pocitt studenti, které jsou pro klima skolni tfidy smérodatné.

Pfi vytvareni dotazniki pro studenty jsem vychazela z jiz vytvorenych dotaznikt o klimatu
a prostiedi tfidy. Stanovila jsem si nékolik aspektil, na které bude mit prace nejvyraznéjsi
vliv a porovnala je s kategoriemi otazek v jiz existujicich dotaznicich. Nakonec jsem vybrala

dvandct kategorii pro nas dotaznik. Kazdou kategorii tvorfi ¢tyfi otazky (viz prilohu 2).

Kategorie ,,spokojenost v hodinach® a ,,obtiznost u¢eni® jsem cerpala z dotazniku MCI (My
Class Inventory), jehoZ autory jsou B. J. Fresek a D. L. Fischer (1986) a ktery byl v nagich
zemich predstaven a pouzit J. Laskem (1988). Tento dotaznik obsahuje jesté dalsi tfi katego-
rie a zkouma klima tridy v treti az Sesté tridé zakladni $koly, proto bylo nezbytné jej prizpt-

sobit pro starsi studenty.

Kategorie ,angazovanost zaka a jeho zaujeti $kolni praci®, ,vztahy mezi zaky v hodinach®
»ucitelova pomoc®, ,podpora“1i ,,orientace studenti na ukoly“ jsem vybrala z dotazniku CES
(Classroom Environment Scale) stejnych autort B. J. Frasera a D. O. Fischera (1986). Dotaz-
nik patfi mezi nejuzivanéj$i pfi poznavani socialni atmosféry. Je uréen pro zéky vyssiho
stupné zakladnich $kol a sttednich $kol. Dotaznik CES vznikl v USA zacatkem 70. let. Zpo-
¢atku mél dotaznik 242 otdzek, které méfily celkem 13 proménnych. Pozdgéji tuto verzi autofi
zkratili na 100 otdzek s 9 proménnymi. V roce 1982 Australan B. J. Fraser vytvoril reduko-

vanou verzi, ktera obsahuje 24 otazek. Hodnoti jesté dalsi dvé proménné.
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Komunikace mezi ucitelem a studenty je kategorii, kterou jsem vytvortila z dotazniku CCQ
(Communication Climate Questionnaire) autora L. B. Rosenfelda (1983), tykajiciho se komu-

nika¢niho klimatu, které ucitel vytvari.

Nezavislost studentd, jejich diferenciace a participace, jsou tfi z péti proménnych, které
pochazeji z dotazniku ICEQ (Individualized Classroom Environment Questionnaire) autora
B. J. Frasera (1990).

Kategorii u¢it se ucit jsem cerpala z dotazniku CLES (Constructivist Learning Environment
Scale), ktery vytvorili P. C. Tailor, V. J. Fraser a D. L. Fischer (1997) a obsahuje jesté dalsi

Ctyfi proménné.
Proménna pocit uspéchu byla vytvorena samostatné podle vzoru ostatnich kategorii.

Cely dotaznik (viz ptilohu 3) se tedy sklddd z dvanacti kategorii po ctyfech tvrzenich. Cel-
kem si student precte Ctyricet osm vét, které skalové zhodnoti stupnici 1—4:

1 = uplné souhlasim, 2 = spiSe souhlasim, 3 = spi$e nesouhlasim a 4 = uplné nesouhlasim.

4.3 Vysledky sociometrického dotazniku

Dotaznik spravné vyplnilo 26 studentt, 5 studentt nebylo ve tfidé pritomnych nebo neu-
vedlo svoje jméno, tyto dotazniky tedy nemohly byt s ostatnimi radné zpracovany (viz pii-
lohu 4).

Prvni véci, na kterou jsem se pfi zpracovani vysledkii zaméfila, byla zaplnénost dotazniku,
tedy kolik vybéra bylo pro kazdou polozku ucinéno. Zajimavou a pro mé velice pozitivni
skute¢nosti je, Ze pocet vybért u vSech negativnich polozek je vyrazné niz$i nez u pozitivni
polozky ,vzbuzuje u mne radostnou a dobrou naladu®. Také se v sociogramu dobte proje-
vilo, jak tfida vnima pozici zakyné, ktera byla ve tfidé outsiderem, a to v polozce ,,potfeba
ochranovat®, kde nejvétsi pocet vybért patti pravé této studentce. Pozitivni skute¢nosti je, Ze
prestoze tfida vnima tuto studentku jako slab$i, nema vici ni pocit nadfazenosti, averzi ¢i
daldi negativni vybér, ale snazi se ji ochranovat a pomahat. To se mi jevi jako velmi pozitivni
zména oproti pocatku $kolniho roku. Sociogram také velmi dobte odhalil pozici ,premi-
antek tfidy®, coz se projevilo v polozce ,vzbuzuje ve mné pocit, Ze nic neumim®. Zde jedno-
znacné koresponduje pocet vybért s dosazenymi studijnimi vysledky. Velkym prekvapenim
pro mé byly negativni polozky ,zlost a hnév® a ,averze®, kde tfi zakyné, z nichz jedna jiz
na Skole neni, dosahly vyrazné vétsitho poctu vybéri. Jde o studentky, které maji problémy
s projevem, komunikaci a jsou ¢asto ostatnimi uciteli hodnoceny jako rusivy element ve
tfidé. V mych hodinach se vsak vibec takto neprojevuji a nejsou s nimi ani s jejich chova-

nim zadné problémy.
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Podrobné vysledky jednotlivych polozek dotazniku v¢etné zpracovanych sociogramt naje-

dete v priloze 3. Se souhrnnymi vysledky byli seznameni také studenti sledované tridy.

4.4 Situace pred zavérem vyzkumu

Pfi popisu situace pred koncem vyzkumu miizeme vychazet ze $kalového dotazniku soci-
alni klima tfidy, ktery byl sestaven z jiz vytvorenych dotaznikt o klimatu a prostredi tfidy.

Otazky dotazniku jsem rozdélila do nékolika skupin, viz ptilohu 3.

4.4.1 Zhodnoceni vysledkd skalového dotazniku ,socialni klima tfidy”

Spokojenost v hodinach, otazky 1, 13, 25, 37 — Studenty prace v hodinach bavi a to az v de-

vadesati procentech, svoji tfidu maji radi a panuje zde pfijemna atmosféra.

Obtiznost v uceni, otazky 2, 14, 26, 38 — Obtiznost ucenti je pro zaky nékdy vysoka, vétsina

studentti dokaze pracovat samostatné a skoro vsichni si vi se zadanymi ukoly rady.

Vztahy mezi zaky v hodinach, otazky 4, 16, 28, 40 — Studenti si v hodinach dokazi pomoci,
ale vyraznéjsi partnerstvi pfi vyuce nevykazuji, i kdyz ve ttidé byla vytvorena rada pratel-

skych vztahi. Z toho vyplyva, ze mezi studenty je urcita rivalita.

Ucitelova pomoc nebo podpora, otazky 5, 17, 29, 41 — Ucitel se spie snazi pomdhat zakiim,
kteti maji s vyukou potize, nechova se nepratelsky, ale bere v uvahu pocity a potreby zaka

a ptizptsobuje jim tempo vyuky.

Orientace student@ na tkoly, otdzky 6, 18,30, 42 — Zéci se v hodindch vénuji zadanym uko-

lam, je pro né dtilezité udélat kus prace, jen malokdy ucitel s zaky diskutuje na jiné téma.

Komunikace mezi ucitelem a studenty, otazky 7, 19, 31, 43 — U zaki prevazuje pocit, Ze
ucitel jim véri, nékteti vSak maji pocit, ze jim ucitel dava vyrazné najevo svoji autoritu a po-
vazuje je za méné inteligentni, vétSina uciteld dokdZe zménit téma hovoru a odpovédét na

otazku, ktera je pro studenty diilezita a zajima je.

Nezavislost studenti, otazky 8, 20, 32, 44 — Zcela vyjime¢né mohou zaci sami rozhodnout,
s kym budou v hodiné nebo ve skupiné spolupracovat, nemaji véak moznost ovlivnit priibéh

hodiny.

Diferenciace studentt, otazky 9, 21, 33, 45 — Zaci, ktefi porozumi ucivu rychleji nez ostatni,
mohou pokracovat v dalsi zadané praci, tim je rozliSena troven zaku otazkami ¢i ukoly roz-

dilné obtiZnosti.
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Participace, otazky 10, 22, 34, 46 — V zadanych odpovédich prevazuje, Ze studenti maji moz-
nost vyjadrit svoje nazory a pocity. U¢itelé kladou pfi svém vykladu otazky a navrhy nebo se

zaobiraji pfipadnymi napady student.

Pocit uspéchu, otazky 11, 23, 35, 47 — Skoro polovina zakt odpovédélo, Ze v hodinach se
toho hodné nauci i kdyz ucitelé malokdy koho pochvali. Piesto vSak maji pocit, Ze nedosa-

huji prili$ vysoké trovné znalosti.

Uit se, ucit, otazky 12, 24, 36, 48 — Vétsina zakd je samostatna a maji vliv na to, co se budou
u¢it. Rada z nich o¢ekéva vedeni ucitele, jeho piikazy a asi z poloviny se kolektiv snazi ovliv-
nit vyuku aktivitou, kterd by podle nich byla vhodna. Maji dostate¢cnou moznost rozhodo-

vani, napt. kolik ¢asu stravi nad urcitym tukolem.

Dotaznik sledoval situaci v hodinach jako celek, nebyl zaméteny na konkrétni hodiny s kon-
krétnim ucitelem, 1ze tedy usuzovat, ze pocity zakt vyjadiené timto dotaznikem jsou pre-
vladajicimi pocity zakt ve vyucovani. I z vySe uvedenych vysledka vyplyva, ze budovat
ptiznivé socialni klima je nejen zdlezitosti tfidniho ucitele, ale je soucdsti celého kolektivu

vyucujicich.

Vsechny ziskané vysledky jsou pro mé jako tfidni ucitelku velmi cenné, pomdhaji mi pfi

dalsi praci a budovani priznivého klimatu ve tridé.

4.5 Vyhodnoceni vysledka vyzkumu

V prubéhu prvniho ro¢niku doslo u sledované tridy k celé radé zmén, které vedly také ke
zméndm v socidlnim klimatu tfidy jako socidlni skupiny. Prvni zménou, kterd souvisela
s nasledujicimi, byl kooperativni ptistup ttidniho ucitele na rozdil od ostatnich ucitelt. Koo-

perativnim ucenim doslo k revizi vzdjemnych vztahti mezi tfidnim ucitelem a tfidou.

Doslo také k vétsimu zapojeni ¢lent tfidy do procesu formovani pravidel a tim ke zlepseni
dodrzovani téchto pravidel. Studenti méli béhem $kolniho roku prilezitosti, jak ve kole tak
mimo ni, se lépe poznat a prohloubit kontakty navazané v prvnim ro¢niku. Objevila se nova
pratelstvi, doslo k zac¢lenéni byvalych outsidert zpét do kolektivu. Zlepsily se také studijni
vysledky tfidy i celkovy primeér. Celkové se socialni klima tfidy zlepsilo. Predpoklady, se
kterymi jsme do sledovani socidlniho klimatu ve t¥idé vstupovali, se tedy, s ur¢itymi vyhra-

dami, potvrdily.

Na vsech uvedenych zménach se jisté mohly podilet a zfejmé se také podilely faktory, jako
je zrani, prirozeny vyvoj v socidlni skupiné a dalsi faktory, které nejsme schopni postihnout.

Presto se da s velkou pravdépodobnosti usuzovat, ze za velkou ¢asti zmén ve tfide stoji také
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demokraticky a rovny pristup nejen ve vztahu ucitel—student, ale i mezi zaky navzajem.
Z vysledku prace rovnéz vyplyva, Ze studenti sami chtéji, aby se socialni klima ve tfidé zlep-
$ilo a nejsou spokojeni se stavajicim stavem. To je pfedpokladem uspésnosti dalsi prace se

tfidou, nebot jen tam, kde existuje viile a snaha, mizeme dosahnout pozadovaného cile.
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Zaver

Ve srovnani s celostatnimi vyzkumy klimatu tfid je patrné, ze vyznam takového drobného
vyzkumu spociva v tom, Ze byl provadén a vyhodnocovan v ramci konkrétni tfidy, kon-
krétni skupiny zaki, ktefi spolu skute¢né prozivaji svij skolni Zivot. Jako tfidni ucitelka
jsem dostala obraz své tfidy, ziskala cenné informace o pocitech svych zaku ve ttidé. Dotaz-
niky nebyly anonymni, proto mohou pomoci v individudlnim piistupu k zaktim, ktefi se ve
tridé neciti spokojeni nebo ktefi pocituji velkou miru obtiznosti $kolni prace. Také infor-
mace o soudrznosti tfidy mohou upozornit na problémy ve fungovani zakovského kolektivu,

mohou pomoci uciteli véas odhalit naznaky patologickych jevii apod.

Je dilezité, aby tfidni ucitel daval zakiim najevo, Ze pravé na nich zalezi jak se jim bude ve
tfidé zit a pracovat, ze oni mohou zivot tfidy ovlivnit, Ze pravé oni si mohou mezi sebou
pomoci a ze tfidni ucitel je pripraven jim poradit, podpofit je, pfipadné usmérnit nezadouci
projevy, na které samotny tfidni kolektiv nestaci. Tim, Ze se ucitel ptd na nazory zaki, proje-

vuje jim divéru, je stavi do role partnert a spolutviirct klimatu tfidy.

Hypotéza se potvrdila pouze ¢aste¢né. Je samoziejmé, Ze demokratické vedeni tfidy a zlepso-
vani socialni klimatu ve t¢idé je béh na dlouhou trat a kazdodenni tvrda prace. Z vyzkumi
provedenych ve tfidé vyplyva, ze zdaleka nejsou vzajemné vztahy ani podminky k uceni
ve tfidé optimalni a Ze je jesté velky kus prace pred nami. Teprve nasledujici mésice a roky
ukazi, jak tento vyvoj bude pokracovat, jakych zmén se podati dosahnout. Pozitivni skutec-
nosti ale jednoznacné je, ze studenti maji zajem v zapocaté praci pokracovat a chtéji vztahy ve
tridé zlepSovat a vytvorit si co nejlepsi podminky k praci. A kde je vile, tam se vzdy najdou

vhodné prostredky.
Zavérem chci konstatovat, Ze pokud bude $kola respektovat zasady, jako jsou:
B pohoda prostredi, a to nejen vécnd, ale i socialni a organizacni,

B metody a pristupy, které maji zaklad ve smysluplnosti moznosti vybéru, priméfenosti,

spolupraci a motivujicim hodnoceni,

B oteviené partnerstvi, které spociva ve vytvareni demokratickych a komunikativnich

principt $koly,

pak bude klima, které se postupné podafi vytvorit, bezpe¢né, smysluplné, zalozené na
respektovani osobnosti zaka, motivujici k dalsi praci a spolupraci. Neni to cesta lehkd, vyza-
duje soustavnou praci kazdého pedagoga a hlavné nadseni, elan a lasku k ndro¢né a tak malo

spolecensky cenéné praci pedagoga.
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Hlavnim nositelem vSech zmén je a musi byt feditel $koly nejen svymi odbornym znalostmi,
ale i zaujetim pro zavadéni zmén do $koly osobnim prikladem. Nelze chtit po ucitelich, aby
se vzdélavali, kdyz reditel sdim takto necini, nelze chtit po ucitelich, aby pouzivali inova¢ni
metody a formy prace, kdyz sam o tento pristup nejevi zajem. Nelze budovat oteviené part-
nerstvi, kdyz se ucitelé pred zaky uzaviraji a nenaslouchaji. Je tfeba soustavné respektovat
individudlni potfeby zakd. Vztahy mezi Zaky navzdjem, ale i mezi zaky a uciteli je nutné
vytvaret na oboustranné duvére, snasenlivosti, uznani a empatii, vstficnosti, a vzajemné
spolupraci a pomoci. Neustdle je potfeba mit na zfeteli, Ze bezpe¢né socidlni klima nejen
tridy, ale celé $koly, je zalozeno na vzdjemném partnerstvi pii dodrzovani pfedem dohodnu-

tych pravidel souziti.

Zmény ve spole¢nosti 21. stoleti si vyzaduji proménu tradi¢ni ¢eské $koly. Nebude to cesta
lehka, je zavisla na ochoté pedagogt prijimat nové hodnoty, ménit své letité postoje, pristupy

a jednani.

Frekvence pouzivani kooperativni strategie v nasich $koldch je minimalni, av§ak pouze tato
strategie vyuziva myslenky, ze jednotlivci prispivaji ke splnéni spole¢ného cile a dokonce ke
splnéni osobnich cili jednotlivci. Kooperativni strategie ma tedy piimy vztah k principu

uznavani osobni hodnoty kazdého a respektu ke kazdému.
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Resume

V prvni ¢asti prace jsou popsana teoreticka vychodiska kooperativni vychovy. Déle jsou
vymezeny terminologické problémy, které s klimatem tfidy, ale i $koly, souviseji, obsah
pojmil a vzdjemné vztahy mezi nimi, které tvori zakladnu pro urcité klima a to jak social-
niho, tak komunika¢niho.

Ve druhé ¢asti se zamétuji na tfidu jako socidlni skupinu, kde jsou stanovena urcita pravidla
chovani, jimiz se maji ¢lenové skupiny ridit, je urceno k ¢emu skupina slouzi, tj. jaky ma cil,
jaké jsou hodnoty, na kterych je cil zalozen. Dale jsou popsany jednotlivé ptistupy, které jsem
pouzila ke studiu socidlniho klimatu sledované tfidy — zaméfuji se na vedeni tridy, reseni
problémt a konfliktt ve tfidé, rozvijeni skupinové komunikace. Déle jsou popsany jednot-
livé metody a postupy, které mame k dispozici, jestlize chceme pozitivné ovlivnit socialni
klima tfidy.

Ve treti ¢asti je popsana provedena pripadova studie, kterda méla za cil zjistit, zda osobnost
ucitele, jeho styl vedeni tfidy, vzajemna komunikace mezi ucitelem a studentem a pouzivané

metody pristupu ke tfidé ovliviuji socialni klima t¥idy.

V zavéru je shrnut vyvoj socidlniho klimatu v pribéhu roku a naznaceny budouci cile a kroky;,
které mohou pomoci nejen tfidnimu uciteli, ale i celému kolektivu studentu, uciteltim, ale

i prispét k dobré atmosfére celé skoly.
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Anotace

Prace popisuje na pripadové studii vyvoj socidlniho klimatu ve sledované tfidé v pribéhu
$kolniho roku. Hlavnim cilem je zjistit, zda styl vedeni ucitele a ptistupy, které pouziva, jsou

faktory ovliviujici vyvoj socidlniho klima tridy.

Prace je zaloZena na principech kooperativni vychovy, které se vyznacuji snahou demokra-
tické a humanistické vychovy a zjistuje, zda jejich pouzivani prispiva ke zlepSovani social-
niho klimatu ve sledované tfidé a jak tyto principy ovlivni vzédjemnou interakci mezi ucite-

lem a studentem.

Klicova slova: kooperativni vychova, sit socidlnich vztahi, klima $kolni tfidy, interakce,

pedagogicka komunikace

Annotation

This work describes development of social climate in a school class in course of one academic
year on a case study. The objective of this work is investigation whether teacher‘s approach

and leadership affects development of social climate of a class.

Investigation is based on principles of cooperative education, which is characterized by ten-
dency to use democratic and human approach to education and is finding, how it improves
social climate in a school class and how these principles affects interaction between teacher
and students.

Keywords: cooperative education, social relationship, climate of a school class, interaction,

educational communication
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Priloha 1 — Sociometricky dotaznik
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Piiloha 2 — Skalovy dotaznik socialniho klimatu

Névod k odpovidani:

Odpovida se ciselné, pridélovanim bodi. Nejde tedy o znamkovani jako ve $kole. Mozné

odpovédi:
uplné souhlasim spise souhlasim spi$e nesouhlasim | uplné nesouhlasim
1 2 3 4

1. Studenty bavi prace v hodinach 1234
2.V hodinach je u¢eni obtizné, mame moc prace 1234
3. Studenti v hodinach vkladaji do kazdé ¢innosti hodné energie 1234
4. Studenti v hodindach jsou mezi sebou v kontaktu 1234
5. Tento ucitel stravi jen malo ¢asu povidanim se studenty v hodinach 1234

6. V hodinach stravime vice ¢asu diskutovanim o mimoskolnich
aktivitach nez diskusemi o vécech vztahujicich se ke skolni praci 1234
7. Utitel mi pomdha porozumét jeho nazortim a stanoviskiim 1234
8. Utitel rozhoduje o tom, kde bude student pti hodiné sedét 1234
9. Ruazni studenti délaji pfi hodiné riznou praci 1234
10. Studenti vyjadiuji své nazory v diskusi 1234
11. Ucitel studenty casto chvali 1234
12. Mam vliv na to, co se bude ucit 1234
13. Neékteri studenti nejsou v hodinach spokojeni 1234
14. Mnoho studentt dokaze délat svou praci bez cizi pomoci 1234
15. Studenti v hodindach radi sni s otevfenyma o¢ima 1234
16. Studenti nemaji moc chut se mezi sebou v hodinach blize seznamovat 1234
17. Ucitel se o studenty osobné zajima 1234
18. V hodinach je velmi diilezité udélat kus prace 1234
19. Utitel nam dava najevo, ze nejsme inteligentni 1234
20. Student si vybira partnera ke spolupraci 1234
21. Ruzni studenti pouzivaji rizné pomucky a materidly 1234
22. Utitel vyucuje aniz by on nebo studenti kladli otazky 1234
23. V hodinach se toho v$ichni hodné nau¢ime 1234
24. Pomaham uciteli s hodnocenim své prace 1234
25. Studenti maji svou tfidu radi 1234
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26.
27.
28.
29.
30.
31.

32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45,
46.
47.
48.

V hodinach umi pracovat jen chytfi studenti

Studenti ¢ekaji az zvonéni ,,padne”

Ve ttidé byla mezi studenty uzaviena rada pratelstvi

Utitel je vice pritelem nez autoritou

V hodinach studenti nemusi mnoho pracovat

Ucitel umi zménit téma hovoru, pokud je mu kladena otazka,
ktera je pro nas dilezitd a zajima nas

Utitel rozhoduje, kdo a kdy v hodinach mluvi

Studenti, ktef1 jsou rychlejsi, dostanou jinou praci

Studenti kladou otazky

Neékterym studentim se v tomto predmétu nedafti

Pomaham uciteli rozhodnout, které aktivity jsou pro mé vhodné
V hodinéch je legrace

Vétsina studentiv, jak ma délat svou praci a jak se ucit

Vétsina studentd v hodinach skute¢né dava pozor, co uditel fika
Nase tfida se snadno nadchne néjakym napadem nebo projektem
Ucitel se dokaze sousttedit na diilezité problémy, které je tieba resit
Hodiny jsou spise spole¢enskou udalosti nez mistem pro uceni se né¢emu
Ucitel nefika ucel, pro ktery mame fesit zadané ukoly

Student ma moznost ovlivnit priibéh hodiny

Vsichni studenti v hodinach délaji stejnou praci ve stejny cas
Napady a navrhy studentti jsou pouzity v hodiné

Uz jsme dosdahli urcité irovné znalosti

Rozhoduji o tom, kolik ¢asu stravim nad urcitym ukolem

1234
1234
1234
1234
1234

1234
1234
1234
1234
1234
1234
1234
1234
1234
1234
1234
1234
1234
1234
1234
1234
1234
1234

P4



Priloha 3

v

Wepy Y21\

3

4

1

SLIBJA] BAOWINT,

3

1

BULI2JEY] PAOUIS[EA

1

2

rIoqreq eaoydoiy,

213143

202

eULIRIEY] BAOIOPUES

212121212
212121212

41314144

1

21412122

eueH pAOYUApMIG

2|2
1
1

214(13(2(3]3

1

1

314

R[ONIN PAONRIUE]

1
3
3

1

3

1

BI0qIRq BAOJESIIA

1

1

1

3

91Z313], BAOYISUIIA

2021221212222

2
2

3

202 (221212222

4121412123222

212122

3

412|414 |13|4|13|4|4

1

31313322344

BUOS BAOYSNOJRIA]

1

21212

1

1
1

1
1

1

1

1

1

BUOG BAONUTJIRIA

1

BYUQT BUDIUOY]

212
1

212

1

31212(3(|2|2|2|3]|4

312

212
313

euezZny, eAOINOYOY

1

1

1

1

1

2122

SBINT UPIO0Y]

2|4

1

212123

1

BYIUOIIA BAOYR(

1
1

1

21213

1

S1ONT BAOYSNIE]

2

1

1

2122

1

BZII9], BAOQRARIH

1

212

20121212332 |2]3]|2

2

1

BULIRIN AO[RNR0(

1

1

314244333

4131314433 |3|4|4|2|4|14|3|4|3|3]|3

BI19d BUIDD)

2

3

2012123122223

1
2

1

21212

202 (22322 (2|2|2|2|2|2|2|2|2]2

BUUY BAOSIING

21212121322

1

3

2012(2(2(2(2(2(4]|2]|2

1

3
1

1

1

Jméno

Vyhodnoceny dotaznik socialniho klimatu skolni tridy

Skupina otazek

1

13 (242

25

37121212122 (3[2|2(2]2

2

14

26 (32|23 (4(3(4(2(3]3

382121212

16 144 (3|3 (3|2|2(2|4(4|2|2(2]|2|2|3|4(3|4|4
1

40 (2 (2|2

5

29 [3 (22|33 (33|23 (2(2|4|2|3(3|2|2|2|3]|3

17132133 (3(2]3

41

6

18

30(4(2|13(3|3(3|4

42 | 2

7

19(3(3 (2224443322323 [|4(2(2]4]|4

31

43 (22|33 |3 (4|4 |4|4(42|3|3[3[3[3|2(3|4]|4

Spokojenost

studentt
v hodinéch

Obtiznost
v uceni

Vztahy
mezi

studenty
v hodinach

Utitelova
pomoc

nebo pod-
pora

Orientace

studentti na
ukoly

Komuni-

kace mezi
ucitelem

a studentem

P5



Odpoved

I:l Rozhodné ano
- SpiSe ano
- SpiSe ne
B Rozhodné ne

g 0
5 b
HEIEIE
S| 8| 8|S
Skupina otdzek 2| & &2
Spokojenost | 1 [10 85| 5 | 0
studentd | 13 1 35 | 45| 10 | 10
v hodinich B 0 55| 5 | o
37 1575|110 | O
25165 8 | 3
Obtiznost 2 110|145(40| 5
v uceni 146503050
26 | 15| 15| 40 | 30
381580 | 5 0
26 | 43 | 23
Vztahy 4 |70 20|10
ntlegi t 16| 0 |40 |25 |35
‘Slﬁofiriln};ch 281701301010
40 | 15| 55 | 25
39 36| 15| 10
Utitelova 515 |75| 5 |15
ROIIOE 17 | 15| 40 | 40
gztr’: pod- o510 [47 | 47
41 | 25| 55| 15
11 [ 54| 27 | 8
Orientace 6 | 10 | 10 | 35 | 45
studentiina | 18 (60|25 10| 5
koly 30|10 15] 5520
42| 5 | 10 | 45| 40
21 | 15| 36 | 28
Komuni- 7 150145 0 | 5
k’f}?te lmeZi 19| 0 | 4030 | 30
1 m
s 51505 o
43 0 | 20|45 | 35
16 | 46 | 20 | 18

B
B
-
.
.
I

P6



Wepy Ja[A

2
1

1

SLIBJA BAOWINT,

1
1

1

BULI2JEY PAOUIS[EA

2

eIoqreq eaoydoiy,

1

eULIEIEY] BAOIOPUERS

21214133

20121222

4121322

eueH pAOYUAPMIG

2|2
1

214132144

1

1

B[OYIN PAOYRIUE]

1

1

2

3

BI0QIRg BAOJESIIA

2

1

1

1

212132

91Z2I3], BAONISUDIA!

31212123143

312

1

BUOS BAONSNOJRIA

1
1

2121231222222

2141314132 (2(2|4|4

201312132222

BUOS PAONUTLIEJA

1

1
1

BYUQT BUDOUOY]

1

2

1

euezny, eAOINOYOY

1

1

1

SN URIOY

2131313142

202 (222222 |2]|2|2]|2

21212332

BYTUOIIA BAOYR(

1

21212

1

41312143

1

312

SN BAOYSNIH

2

1

1

1

BZII9], BAOQRARIH

1

1

3141333313343 |4|13|3|2|2|4]|4

212|134

BUNJIBIA BAOTBYRO(]

3

2122

31212122

1

1

eI)oJ BUI))

2
1

202

212122

1

1

21212

BUUY BAOSIING

1
1

1
1

213

1

Jméno

Okruh otézek
Nezavislost
studentt

8
20

3213

44 (313|133 |2(2[3|3(3(|2|3[2|4(4|4|3[2]|3[2]2

9
21

33121212

45 (312|222 (2]2|2(4]|3

10| 2

22132234344 |13[3|4|3[3|3[3|4(4(2|3]|3

3412

46 1223|3312 (3[3]|2]|3|2]|3

2312223232323 [|2|3[3|3[3|3|3[3|2]|2

11

35

47 122|222 |2|2|2|2|2|2|2|4|2|2|2]|3|2|2]|2

12

2414132334323 [|2[3[3[2|3]|2[3[3|3|4]|4
36 13(3(2(2(2(3[2(2]3

48

Diferencia-

ce studenti

Participace

Pocit uspé-
chu

Uit se, ucit

P7



Odpoved

g .
5 5
HEIELE:
SAEIENE:
Skupina otdzek 2| & &2
Nezavislost | 1 {90 | 0 | 10| O
studentti 1316040 0| 0
25 (30 25(35 |10
371 0 | 35|50 ]| 15
45| 25| 24
Diferencia- | 2 | 70 | 30
cestudentt | 14 [ 15| 85
26 [ 253525 |15
38110 | 50 | 20 | 20
30 | 50 | 11
Participace | 4 [ 20| 70 | 10
16 | 0 | 15|55 | 30
28115175110 | O
40 | 10 | 40 | 45
11 {50 [30| 9
Pocit uspé- | 5 15| 55| 25
chu 17| 0 |45 |55
29 [ 60 | 30 | 10
41| 0 |90 | 5
16 | 45|31 | 8
Uditse,ucit | 6 [55[25| 5 |15
18 2555120
30 45 | 30 | 20
42 135|150 | 15| 0
24 | 36 | 26 | 14

I:l Rozhodné ano
- Spise ano
- SpiSe ne
B Rozhodné ne

P8



Priloha 4 — sociometrické dotazniky

Tabulka ,Vzbuzuje ve mné pocit, ze nic neumim”
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Sociogram ,Vzbuzuje ve mné pocit, ze nic neumim”
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Tabulka ,Vzbuzuje ve mné averzi”
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Sociogram ,Vzbuzuje ve mné averzi”
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Tabulka ,Vzbuzuje ve mné zlost a hnév”
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Bure$ova Anna

Cerné Petra

Dockalovd Martina
Drdlikova Lucie

Dvorakova Michaela

Hlavéacovd Tereza

Hruskova Lucie
Hriebackové Pavla .

Jakovd Veronika

Kocian Lukés

Kohoutova Zuzana

Kone¢na Lenka

Martinkova Sona

Matouskova Sora

Mensikova Terezie

Misarova Barbora
Panickova Nikola .

Pastorkova Romana

Studynkova Hana

Sandorové Katarina
Tropkova Barbora .
Triletd Zuzana

Téimova Marie
Valsinova Katetina .
Vicek Adam

Vohrabalova Veronika
Pocet vybért 0(0(7{1|0(0f1}1{0|0]|0[0O[|0O|0O|0O]|1|7|3]1]|0]|0]|O0
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Sociogram ,Vzbuzuje ve mné zlost a hnév”
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Tabulka ,Vzbuzuje ve mné radostnou a dobrou naladu”

Vybér

Dotazovany

BureSova Anna
Cerna Petra

Bure$ova Anna

Cerné Petra

Dockalovd Martina

Drdlikova Lucie

Dockalovd Martina
Drdlikova Lucie

- Dvorédkova Michaela
Hlavacova Tereza

Hruskova Lucie

Hriebackova Pavla

- Jakova Veronika

Tropkova Barbora
Triletd Zuzana

- Thimova Marie

Kohoutova Zuzana
Koneéné Lenka
Martinkové Sona
Matouskova Sona
Mensikova Terezie
Misarovéa Barbora
Péanickova Nikola
Pastorkova Romana
Studynkové Hana
Sandorova Katarina

Kocidn Lukas

Val$inov4 Katefina
Vohrabalova Veronika

- Vi¢ek Adam

Dvorakova Michaela

Hlavéacovd Tereza

Hruskova Lucie

Hriebackové Pavla

Jakovd Veronika

Kocian Lukés

Kohoutova Zuzana

Kone¢na Lenka

Martinkova Sona

Matouskova Sora

Mensikova Terezie

Misarova Barbora

Panickova Nikola

Pastorkova Romana

Studynkova Hana

Sandorova Katarina

Tropkova Barbora

Ttiletd Zuzana

Tamova Marie

Val$inova Katefina

Vic¢ek Adam

Vohrabalova Veronika

Pocet vybért
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Sociogram ,Vzbuzuje ve mné radostnou a dobrou naladu”

1  Pastorkovd
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Tabulka ,Vzbuzuje ve mné potrebu ochranovat”

Vybér

Iy

Anna
Kocidn Lukas

Sova
Cerna Petra

Hlavacova Tereza
Hruskova Lucie

Y7

Mensikova Terezie
Misarova Barbora
P4nickovd Nikola

¥

dorové Katarina
Tropkova Barbora

4

Dvorékova Michaela

v

Val$inov4 Katefina
Vicek Adam

7

Triletda Zuzana

Tamova Marie
Vohrabalova Veronika

Pastorkovd Romana
Studynkova Hana

Dockalovd Martina
Hiebackovd Pavla
Jakova Veronika
Kohoutova Zuzana
Koneéna Lenka
Martinkové Sona
Matouskova Sona

Drdlikova Lucie

Dotazovany

Bure
San

Bure$ova Anna

Cerné Petra

Dockalovd Martina
Drdlikova Lucie

Dvorakova Michaela

Hlavéacovd Tereza

Hruskova Lucie

Hriebackové Pavla
Jakovd Veronika .

Kocian Lukés

Kohoutova Zuzana
Kone¢na Lenka .

Martinkova Sona

Matouskova Sora

Mensikova Terezie . .:.

Misarova Barbora

Panickova Nikola

Pastorkova Romana

Studynkova Hana

Sandorova Katarina

Tropkova Barbora

Ttiletd Zuzana

Tamova Marie

Valsinova Katetina
Vicek Adam
Vohrabalova Veronika
Pocet vybért 5/0(0(0{0|0|0|0Of0O|1]0|17/0(3]2]|0]|0]|0(|0[|0|1]|0]|4|0]|0]|O0
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Sociogram ,Vzbuzuje ve mné potiebu ochranovat
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Tabulka ,Vzbuzuje ve mné pocit nadfazenosti”

Vybér

Iy

Anna
Kocidn Lukas

Cerna Petra

Sova
Hlavacova Tereza
Hruskova Lucie

Y7

Mensikova Terezie
Misarova Barbora
P4nickovd Nikola

¥

dorové Katarina
Tropkova Barbora

4

Dvorékova Michaela

v

Val$inov4 Katefina
Vicek Adam

7

Triletda Zuzana

Tamova Marie
Vohrabalova Veronika

Dockalovd Martina
Drdlikova Lucie
Hiebackovd Pavla
Jakova Veronika
Kohoutova Zuzana
Koneéna Lenka
Martinkové Sona
Matouskova Sona
Pastorkovd Romana
Studynkové Hana

Dotazovany

Bure
San

Bure$ova Anna

Cerné Petra

Dockalovd Martina
Drdlikova Lucie

Dvorakova Michaela

Hlavéacovd Tereza

Hruskova Lucie

Hriebackové Pavla

Jakovd Veronika

Kocian Lukés

Kohoutova Zuzana

Kone¢na Lenka

Martinkova Sona

Matouskova Sora . .

Mensikova Terezie .

Misarova Barbora

Panickova Nikola

Pastorkova Romana

Studynkova Hana .:. .

Sandorové Katarina
Tropkova Barbora .

Ttiletd Zuzana

Téimova Marie
Valdinova Katefina . .
Vicek Adam

Vohrabalova Veronika
Pocet vybért 0(0(1](1|0(2(2({4]1]|0]|4({0[2]{0]0]2|9(0[{1]0]|2|0(3(0]3]2
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Sociogram ,Vzbuzuje ve mné pocit nadrazenosti”
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