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Uvod

Informaéni technologie a masovd média, jako je rozhlas ¢i
televize, vytvareji na prelomu tisicileti novy medialni a virtualni
prostor, ktery mé silny vliv na déti a mladez a potencialné predstavuje
vyznamny vzdélavaci zdroj. Vznika proto potfeba analyzovat a
soustavné sledovat a vyhodnocovat toto plusobeni s cilem analyzovat a
komparovat rizné typy médii se zaméfenim na Skolstvi a vzdélavani,
hodnotit jejich pusobeni, urovenn a rozsah informovani o Skolské a
vzdélavaci problematice.

Velmi dulezité je si uvédomit, Ze proces vychovy a vzdélavani
nekon¢i absolvovanim Skoly, nybrz provazi ¢lovéka po cely jeho Zivot.
Neustale se snazime co nejlépe vychovavat jedince, tak aby byli schopni
se v zivoté uplatnit, byli $tastni a dovedli vést plnohodnotny zivot.
Avsak c¢lovék neni jen pasivnim c¢lankem vzdélavani, ale mél by se
aktivné spolupodilet a =zuacastnovat své vychovy a vzdélavani. Jiz
Komensky daval velky diraz na to, aby ucitel nejen ucil, nybrz i uéil
zaka ucit se, pfijimat vzdélani, probouzel v ném touhu po vzdélani.
Vhodné zvoleny zptsob vyucovani podporuje rozvoj schopnosti, zajmu a
zivotnich cild. Role ucitele je v tomto procesu nezanedbatelna. Nejde
jen o to, co vyucluje a jakym zpusobem, ale také o to, jaké klima
mezilidskych vztahtt dokdze navodit, podporovat a tim padem i

ovliviiovat. M¢él by umét naucit zaky chapat spravné zivot a poucit je o

vSech kréasach, které pfindsi. Rovnéz by je mél upozornit na nebezpeci,



které na n¢ v riznych podobach ¢iha. Sebelepsi pocitace ¢i vzdélavaci
pofad napf. v televizi nemlze nahradit osobu ucitele.

Velmi vyznamnd a nezanedbatelna je i role rodi¢u. Je potieba,
aby rodice uméli vést své déti ke vzdélavani pokud mozZnéd co
nejpfirozenéj$i a nejradostnéjsi cestou, aby se déti mély na co téSit a
nemély tento proces spojeny pouze s né¢im nudnym, s néCim co musi
z povinnosti délat. Tento pocit se potom v souvislosti s u¢enim vraci po
cely dalsi zivot a mlize mit negativni dusledky.

Nezastupitelnou roli mé tedy Skolni i mimoS§kolni vychova. Déti by
mély byt vychovavany a pfipravovany na situace, kdy se setkaji s moznymi
nebezpecimi, ktera na né ¢ihaji. Je potieba tyto problémy cvi¢né navozovat
dfive, nez se s nimi déti budou muset poprat samy s riznou mirou
uspésnosti. Je dilezité déti vychovavat ke kritickému mysleni, které je ve
vyspélych zapadnich statech povazovano za jeden z hlavnich cild Skolniho
vzdélavani. Budeme-1li mit §kolou ,,zdravé® vychované obcany, zvysi se tak
i iroven nasich sdélovacich prostfedkt, které jsou ve své podstaté zrcadlem
spole¢nosti. Budou-li divaci ¢i ¢tenafi pozadovat kvalitnéj$i a rGznorodé&jsi
informace a dané médium jim nebude schopno toto zprostfedkovat, obCany
pfestane zajimat. Opadne-li divacky ¢i ¢tendisky zdjem, nebude jiz nikdo,
kdo by financoval jejich chod.

Vyznamnou roli hraje rovnéz asertivni chovani. Je nezbytné nutné
déti naucit umét se branit jakékoliv manipulaci, at jiz ze strany lidi,
nabozenskych skupin ¢i jiz zminénych médii. Déti a mladez je potieba vést
k suverénnimu vystupovani a obhajovani svych nazorl, i kdyz nemusi byt

vzdy spravné. Podporovat je ve schopnosti vytvaret si svij vlastni nazor



na razné véci, bez ohledu na to, co na to feknou ostatni, zda je tento nazor

spravny a také aby se za své chyby nestyd¢ly.

1. Osobnost

Terminem osobnost oznacujeme Cclovéka se vSemi jeho
psychickymi, biologickymi a socialnimi znaky. Patii zde 1 vSechny
psychické procesy, stavy a vlastnosti ur¢itého ¢lovéka. Kazdy Cclovék je
organismem s urcitymi télesnymi vlastnostmi. Nalezi k rodin¢, pracovni
skupiné, ndrodnosti apod. To vSe ovliviiuje 1 jeho prozivani, motivaci,
psychické vlastnosti. V utvafeni osobnosti se uplatinuje interakce
vrozenych biologickych ciniteld a zkuSenosti, které jedinec ziskava
v ramci urcitého socialniho a kulturniho prostiedi, v némz se odehrava
jeho zivot. S pfibyvajicim vékem narasta vliv osobnich zkuSenosti, a
zvyraznuje se tak individualita osoby, jeji duSevni osobitost. Ve vyvoji
osobnosti vstupuji urcitd krizova obdobi, kiizovatky, které stavi jedince
pifed casto osudova rozhodnuti urcujici jeho dalsi vyvoj, ktery je
soucasn¢ utvarenim jeho individuality. Vyvoj osobnosti neni pouhy
rust, kvantitativni zvétSovani schopnosti, citi, volnich vlastnosti... Ve
vyvoji dochéazi postupné k vyraznym zménam, jejichz potfadi je
zakonité. Ptfitomny stav a cinnost jedince, jeho prozivadni a chovani
zavisi jak na aktualné pusobicich podminkach vnéjSich i vnitfnich, tak
na jeho predchozim vyvoji a na budoucich udalostech, jak se
subjektivné ocekava.

Rysy osobnosti jsou vlastnosti druhu (druznost, samotafstvi,

¢estnost, vytrvalost, vznétlivost apod.), které obecné¢ vymezuji osobnost



jako psychickou vlastnost, kterd se projevuje urcitym zpisobem,
jednani, chovani a prozivani. Je to zpisob pfiznaény pro urcitého
¢lovéka a relativné staly v prubéhu jeho zivota. Rysy osobnosti

odpovidaji tomu co se laicky nazyva povahové vlastnosti.

1.1 Temperament

Temperament se spojuje uzce s vlastnostmi stavby a cinnosti
nervové soustavy nebo Siroce se zpusobem, jakym probihaji akce
jedince. Klasické typy temperamentu vytvofili jiz Hippokrates a
Galénos, I1ékati, ktefi na zakladé pronikavého pozorovani objevili
podstatné souvislosti psychickych rystu. Typy temperamentt tedy jsou:
sangvinik, melancholik, cholerik, flegmatik.

Za zvlastni dimenzi temperamentu lze  ptredpokladat
emocionalitu. Jedna se o =zakladni dispozici, vzru$ivost, kterd je
zakladnim znakem emoci a je chapana jako ,citlivost vucéi situacim
které vzbuzuji emoce”“. Emocionalita jako trvalej$i vlastnost osobnosti
uréuje predevSim dynamiku prozivani emoci, tj. citlivost, hloubku
prozivani, jeho délku v ¢ase a doznivani, Cetnost, stalost a pfiméfenost
reakci dané situaci.

Vyznamny vliv na jedince maji nalady, setrvavajici emocni
stavy, vytvarejici jakési zazitkové pozadi aktualnich dojmu, resp. jakési

ladéni osobnosti, které ma vztah k temperamentu.



1.2 Schopnosti

Schopnost lze charakterizovat jako vykommnost ¢i vykon, ktery
¢loveék vykazuje pti plnéni riznych ukoltd. V kvalité i kvantité¢ vykont
se lidé podstatné 1iSi, protoZze vykon je determinovan mnoha dCiniteli.
Patifi mezi n¢ vnitini dispozice (promentalni a motorické). Sam vykon,
tj. dosazeni urcité urovné splnéni daného ukolu, je determinovan i
vnéjSimi okolnostmi. Psychologické dispozice k vykonu se nazyvaji
schopnosti. Jsou obvykle chépany jako naucené, ziskané dispozice
(napf. Skolenim, vycvikem). Je vSak Casto nemozné rozliSit vrozené a

ziskané psychické podminky vykonu.

Vyznamnou roli hraji:

talent, ktery je chapdn bud jako mimoféddné nadini, nebo mimofadné
schopnosti. Velmi S§iroce jsou chdpany vlohy jako vrozené diference,
uplatiiujici se v urcitém vykonu. Vlohy se v pribéhu vyvoje vlivem
zkuSenosti mohou rozvijet v pfedpoklady k vykonim a <cinnostem.
Schopnosti pak lze chéapat jako ziskané dispozice k urcitym druhim
¢innosti. Pojmy vlohy a nadani se vyznamové zaménuji.

inteligence - mentalni vykony clovéka, ale 1 chovani zvitat
v problémovych situacich, kdy je tfeba dosdhnout urcitého cile uréitymi
prostiedky, které maji byt stanoveny nebo objeveny, maji spolecnou
jakousi obecnou schopnost ucelné, adaptivné se chovat. Tuto obecnou
schopnost nazval jiz v minulém stoleti H. Spenser. Mezi znaky
inteligentniho chovani patii dobrd orientace a dobré mysleni (soudnost,

pohotové a pfesné vyjadfovani), ostré vnimani a dobra pamét,
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koncentrované zaméieni na dany objekt Cinnosti s pruznym , rychlym a
spravnym myslenim.

socialni inteligence — 1ze chapat jako schopnost vhodného ¢i moudrého
jednani v mezilidskych vztazich. Jedinci s vysokou urovni obecné
inteligence nemusi byt také vysoce socidlné¢ inteligentni. Socidlné
obratny ¢lovék dokdze lehce navazovat kontakty s druhymi, pfesvédcovat
a ménit emociondlni stavy druhych, ale také vyuzivat psychologické

techniky aby dosédhl toho, po ¢em touzi a za ¢im jde.

1.3 Motivy

Ke struktufe osobnosti patfi i funkéni prvky, které urcuji smér a
intenzitu jejiho chovani a které jsou nazyvadny motivy. Vyjadiuji
psychologické pticiny ¢i divody lidského chovéani, davaji mu
psychologicky smysl. V psychologii vSak existuji rizné vyznamy pojmu
motiv: v uz§im smyslu vyjadiuji motivy védomé zaméry ¢i védomé cile
jednani, v Sir§im smyslu vyjadfuji cile chovani vibec, tj. i nevédomé
ucéely chovani. Motivy vysvétluji, pro¢ mé chovani ¢lovéka urcity smér
a probihd s urcitou silou (s vynaloZenim urcité miry energie). Timto
vnitinim ,,pro¢“ je vzdy dosaZeni néjakého druhu uspokojeni. Motivy
muzeme rozdélit do dvou velkych skupin a to:
biogenni ¢i fyziologické (potieba potravy, pohybu)
sociogenni ¢i psychogenni (Uspéch, soundlezitost)

RozliSujeme mezi pojmy motivace a motivovani. Motivaci
minime vnitfni psychicky proces, zatimco pojem motivovani vyjadiuje

povahu vnéjSiho pusobeni vedouci ke zméné chovani jedince. Pro
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potifeby, které jsou chapany bud jako naucené v socializaci, vytvorené
kulturou, navozené socialnim prostfedim apod. se vzily nejcastéjsi
uzivané terminy socialni - sekundarni - psychosocialni -
psychogenni potieby. Mezi zakladni socidlni potieby patfi napf.
potfeba osobni a socialni intimity, akceptace, socialni aktivity ¢i
seberealizace. Tyto zakladni socidlni potfeby musi byt adekvatné
napliovany, ma-li ¢lovék prijimat svét jako svij.

Metapotiebami rozumime fungovani vyvojové vysSich potieb
z biologicky zakofenénych hodnot zivota. Jsou to Zivotni hodnoty a tyto
potfeby jsou spojeny s moralné volnimi vlastnostmi, duchovni hodnoty,

jako idedaly jsou zapojeny do vlastniho ja&. Hodnotami jsou vyznamné

aspekty zivota biologického i kulturniho.

2. Publikum

2.1 Publikum v masové komunikaci

Publikum neni stabilni mnozina konzumentl. Jsou vazani
spolecnym komunikatorem a konkrétnim sdélenim. Masové publikum lze
popsat pomoci jejich charakteristickych ryst. Napt.:

l. Publikum je déno konkrétnim denikem, casopisem, potfadem,
filmem, které preferuje

2. Publikum je vymezeno konkrétnim typem produktu (publikum
c¢asopisu o véde)

3. Publikum  je  definovdno  jeho  charakteristickymi  rysy

(demografické a socialni faktory — pohlavi, vék, vzdélani, Zivotni styl ...)
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Publikum je tedy produkt, ktery prodavaji medidlni instituce
inzerentim na reklamnim trhu. Informace o sledovanosti, podilu na trhu
nebo ¢tenosti a nakladu jsou rozhodujici pro rozhodovani kde a s jakymi

finan¢nimi naklady zadavat reklamu.

2.2 Zpétna vazba

Na kazdy medidlni produkt ndsleduje vétsi ¢i menSi odezva
publika. Reakce na sdéleni a jeji forma je dana individudlnimi vlastnostmi
kazdého média.

Zpétnd vazba vyvoland samotnymi médii ve snaze identifikovat a
poznat prave to ,,své“ publikum.

Spontanni reakce, individudlni reakce posluchact, divaku, ¢tenai.
Aktivity vétSich nebo menSich skupin, které se snazi rGznymi natlaky
bojovat proti neetickym aktivitam médii (kampan umélct proti ndsili

prezentovanému na televiznich obrazovkach).

3. Masova média

Médium je chapéano jako sdélovaci prostifedek, pro ktery byva ptfiznacny
urcity smyslovy kandl (napf. sluch, zrak apod.) a urcitd komunikacni
situace, kterou navozuje. Nejznaméj$Simi skupinami médii jsou televize,

rozhlas, tisk, internet, reklama a hry.
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Tabulka ¢. 1: Média a jejich charakteristiky

Médium Smyslovy kanal Komunikaéni
situace
Televize Zrak Zabava
Sluch Vzdélani
Zpravodajstvi
Publicistika
Reklama
Rozhlas Sluch Zabava
Vzdélani
Zpravodajstvi
Publicistika
Reklama
Tisk Zrak Zabava
Vzdélani
Zpravodajstvi
Publicistika
Reklama
Internet Zrak Zabava
Sluch Vzdélani
Zpravodajstvi
Publicistika
reklama
Reklama Zrak Reklama
Sluch
Hmat
Pocitacové hry Zrak Zabava
Sluch (Vzdelani)
Hmat
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Multimédia jsou novou formou médii, se kterymi se komunikuje tak, ze
se voli stejné jako v programu nebo pocitacové hie z nabidky v tzv. menu
(byva ovladatelné dotykem poli na obrazovce).

Medidalni vychova je soubor postupl v rodiné nebo ve Skole jak se branit
vzniku informacéni propasti a jak nedovolit, abychom se stali trpnymi
subjekty jakéhokoli masového média.

Masovym médiem neni chiapano jen médium, které se obraci na Siroké
vrstvy, ale jez ma sklon zbavovat jednotlivce zodpovédnosti a ¢init z nich

manipulovatelnou masu.

3.1 Historie a vyvoj médii

Kazda doba je v néem specifickd, proto také lidé v riiznych dobach
odlisné¢ ,,pfijimaji* nové vyndlezy, které v nich probouzi obavy z véci
pfistich, na které nejsou psychicky ptipraveni. Kazdéd generace dospélych
»lamentuje*“ nad tim, jak nejnovéjsi vynélezy kazi jejich déti a maji na né
Spatny vliv. Pfitom to, co oni bézné vyuzivaji a poklddaji za zcela
samoziejmé, bylo pro generaci jejich rodic¢t také né¢im novym, co odmitali.
Takova uz je historie a vyvoj lidstva.

Proto si pfipomenime nékterd data z historie a vyndlezce, ktefi svymi

objevy ovlivnili vznik a vyvoj médii.

1450 J. Gutenberg — ramy s kovovymi literami
1839 L.J. Daguerre — stribrna deska
1840 S.F. Morse — telegraf

1850 M.H. Jacobi — dalnopis
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1877 T.A. Edison — fonograf

1891 T.A. Edison kinematograficka kamera
1920 zahajeni rozhlasového vysilani (USA)
1928 zvukovy film (USA)

1929 televizni vysilani (USA)

3.2 Pisobeni médii a jejich vliv

Ptfestoze ,masova média“ pusobi na vSechny, znamena to, ze také
skoro vSechny ohroZuje? Je pravda, ze televize odnaucduje déti Cist a
pohled na néasili se stdvd samoziejmosti? Neni daleko horsi skutecnost, ze
nas televize vSechny obira o ¢as a manipuluje? Mizeme véfit informacim,
které ptinasi tisk? Otazky tohoto typu si klade nejeden z nas.

Zakladni prostfedky masové komunikace zprostfedkovavaji
jednotné uniformni vniméani skutecnosti, které je tak typické pro
soucasnou spolec¢nost. Prostfedky masové komunikace jsou povazovany za
zvlast dilezitou podminku celospolecenské manipulace obyvatelstva.

PtedevSim je nutné védét, Ze masova média nejsou
charakterizovana jen velkym poétem komunikujicich, ale Ze to jsou média,
ktera ptredpokladaji existenci mas a formuji je. Masy jsou lidé, ktefi se
stali hromadné manipulovatelnymi, a to pravé prostfednictvim masovych

médii. Jedinec, ktery je soucasti davu — masy, nema téméf zZadnou Sanci

ovlivnit rozhodovani ostatnich.
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,Skryta moc médi spocivda v tom, Ze nepozorované pretvdareji nase
prostorové a casové chovan, nase nepsané normy komunikace a jedndni

vithec a v posledku nase vnimani a mysleni, nasSe désy i nadéje.

Velkym problémem masovych médii se stdva ¢as. Na jedné strané
nam maji c¢as uSetfit, na strané¢ druhé nam ho ¢im dal tim vice
spotiebovavaji. Média nas nejen pohlcuji a ptipravuji o Cas, ale také nas
ptfipravuji o rodinny zivot, vili, tradi¢ni hodnoty, tvofivost. K tomu je
vSak dulezité splnéni jedné podminky a sice, Ze sami prFipustime,
abychom se stali pfijemci podbizivého monologu. Je tedy jen na nés,
abychom pfesli od monologu k dialogu. Jako divaci i uzivatelé pocitact
nejsme jen pasivnimi konzumenty, ale také spolutvirci toho, na co

hledime do obrazovky.

3.3 Socializa¢ni role masmédii u déti a mladeze

Obavy z toho, jak muze televize ovlivnit déti, se vyskytuji od
chvile, kdy byla televize vynalezena. Tyto obavy se stupniuji spolu s tim,
jak se zrychluje technologicky vyvoj a déti se stavaji pfi konzumaci médii
stale mén¢ zavislymi na rodi¢ich a dospélych obecné. Média - a zvlasteé
televize, video a tzv. novda média (pocCitace a Internet) - se stala ,tfetim
dospélym®, ktery vedle otce a matky travi s ditétem nejvice Casu. Téma
Htelevize a déti* je proto mimotfaddné pfitazlivym tématem pro celou fadu
profesi (od ucitelt ptes lékate a psychology po pracovniky reklamnich
agentur a s nimi souvisejici vyrobce), obcanskych aktivit, politikti a

badatelu.
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Zajem vSech uvedenych skupin se zpravidla soustifeduje na hledani
odpovédi na otazky souvisejici s tim, jak se déti vuci televizi chovaji, a s
ucinkem sledovani televiznich potadt: Pro¢ déti sleduji televizi? Jak déti
sleduji televizi a jak ji rozuméji? ZlepSuje televize znalosti a vzdélani
déti? Dovidaji se z televize déti néco o socidlnich rolich? Ovliviiuje
televize chovani dé&éti? Podporuje televize prosocialni jednani déti?

Ovliviiuje déti reklama? Ovliviiuje televize Skolu?

3.4 Vyznam a funkce masovych médii

Masova média jsou:

zdrojem moci

zdrojem vykladl socidlni reality

zdrojem informaci o udalostech na narodni a mezindrodni scéné

podminka vS§eobecné popularity a slavy znamych osobnosti

’,

zdrojem zabavy a nejbéznéjs$i vyplni volného Casu

Funkce masovych médii:

- informacni a vzdélavaci

- socialni (informuji o Zivoté spolecnosti, napomahaji spolecenské
interakci)

- politicka (informuji publikum o politickych udalostech a aktivitach)

- kulturni (produkty odrézejici narodni kulturu)

- zabavni (poskytuji publiku zdbavu a rozptyleni)

18



3.5 U¢inky masové komunikace

VI1iv masovych médii je velice tézce zméfitelny a zjistitelny.
Prvotady a rozhodujici vliv na ¢lovéka ma rodina, Skola, pracovisté. Je
to rozhodujici, redlné prostfedi na utvafeni nazort a postoju. Masova
média ptiliS neovlivni nase mysSlenky, ale velice silné urcuji o ¢em
pfemyslime. Vyraznéji mé& vliv masovda komunikace na situace, kdy
podava informaci nebo néazor na téma, na které si konzument média
doposud nevytvoril svij vlastni ndzor. Pfistupovdni na nazor médii je
vSak ovlivnéno individudlnimi vlastnostmi posluchace. Vzdélanéjsi lidi
vede ke zméné postojui spiSe prezentace vSech stranek problému nez jeho
jednostrannd prezentace. Obecné pristupnéjs$i a tim také ovlivnitelnéjsi
jsou zeny, mladez, lidé s mens$i inteligenci.

Nékteré teorie oznacuji za ucinnéjsi ta sdéleni, ktera se k pfijemci
dostavaji nepfrimo, prostiednictvim tzv. nazorovych vudcu
(Dvoustupnovy model toku masové komunikace). Sdéleni se §ifi
masovymi médii nejdfive k ndzorovym vudcim a od nich teprve

k ostatnim, mén¢ aktivnim ¢lentim spolec¢enskych skupin — publiku.
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4. Reklama — forma komunikace

Pod pojmem komunikace chdpeme pfeddvani informaci za tcelem
vSeobecného dorozuméni. At védomé nebo nevédomé, kazdy se navenek
prezentuje pomoci komunikace.

Reklama je oznacCeni pro veSkeré aktivity reklamni komunikace,
sdéleni s jehoz cilem je ovlivnit spotiebni chovani nebo zvyklosti.
Reklama prodava image. Kazda reklama nevychvaluje jen vyrobek. Casto
je orientovana na vybudovani dobrého obrazu vyrobce — vizitky firmy.
Reklama vybizi k reakci. Reklama se stala soucasti naSeho Zzivota a
alespon ¢lovék z mésta ji ignorovat nemuze, protoze se na n¢ho ,tlaci“ ze
vSech stran.

Neni pochyb, ze reklama byla vzdy ,vynosnym podnikem®.
Takovou miru rozvoje reklamy, jakou zndme dnes, vSak umoznila az
medialni spole¢nost. Reklamni trh je trvale rostouci odvétvi ekonomiky.

Trh neni jen nabidka zbozi a poptdvka, ale boj, aby ten kdo nabizi,
pfimél vSemi prostfedky druhou stranu k odbéru toho, co nabizi.

Nabizi se otazka, zda spotiebitel reklamu vibec potiebuje?
Spottebitel urcité ne, ale vyrobci by se bez ni neobesli. Bez reklamy by
prestala vychéazet fada Casopist a urcité by se dost podstatné zménila

podoba televizniho vysildni.
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4.1 Déti a reklama

Vliv reklamy na détskou a dospivajici ¢ast populace je
dlouhodob¢ ptedmétem soustfedéného zdjmu odborné i laické vefejnosti
(zvlasteé rodict a uciteltl). Ve Spojenych statech vedl v sedmdesatych
letech dokonce k zformovani vyznamnych hnuti (vedenych zvlaste
rodici), kterda dosdhla toho, ze se problematikou vlivu (zvlasté televizni)

reklamy na déti zabyvaly i1 ufady na vladni urovni.

Kriticky zdjem o plGsobeni reklamy na déti a mladez ma mnohdy
spiSe intuitivni, az pfedsudec¢nou podobu. Pfirozeny zdjem o to, jak
pusobi desitky a stovky komerénich sdéleni na mladé ptijemce, je
zpravidla veden obavou o dlouhodobé nésledky, které muze takovy typ

vysilani mit. Podstatnou roli pfitom hraji dva faktory:

1. Nesporné vysoka uroven televiznich reklam, ¢asto vyss$i nez ostatni
televizni pofady, a hlavné skutecnost, Ze se reklamy témto pofadim

podobayji,

2. Védomi, ze reklamni sdéleni plisobi nepFimo - pfes prezentaci jinych
hodnot nez jen vlastnosti nabizeného produktu, coz mize vést k tomu, Ze
reklamni sdéleni muze byt postaveno na prezentaci hodnoty, jez je

chdpéna jako ,,ohrozujici moralku® .

Pravé od téchto znepokojujicich aspekti se odviji celda fada
odbornych otézek, které jsou casto predmétem samostatného studia
realizovaného vyzkumnymi tymy. Jednad se zpravidla o feSeni problému
zastfeSenych zakladni otdzkou: Je pro dité¢ - vzhledem k podobnosti mezi
reklamou a jinymi programy - tézké odliSit reklamu od zbytku vysilani?
Jinymi slovy - jsou déti vybaveny dostatecnymi poznavacimi

dovednostmi, aby dokazaly €elit velmi pfesvéd¢ivym, dovednym a casto
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velice pfitazlivym reklamnim sdélenim, které jsou zaméfeny na to, aby

jednani a postoje ptijemct ovlivnily?

4.2 Vlivu reklamy na déti

Prvni vyznamnéj$i publikované vyzkumy na toto téma pochazeji ze
sedmdesatych let (Biblow 1973 a Choate 1975) a soustfed’uji se na to, jak
déti reklamy sleduji a jak si je pamatuji. V prvni pfipominané studii se
na vzorku 400 déti ve véku 6-12 let prokazalo, Ze i ti nejmladsi si
pamatuji néjaké reklamy a jsou schopni si je ve velmi kratkém case
vybavit a Ze prumérné si déti v uvedeném vzorku vybavily 20 reklamnich
spot. Nejcastéji mezi nimi byly reklamy na praci prostiedky, pivo a

cigarety, tedy reklamni sdéleni, kterd nebyla vibec zamétfena na déti.

Pozdéjsi vyzkumy, soustfedéné predevSim na to, jak déti a jejich
okoli na reklamy reaguji. Ukdzalo se napiiklad, Ze rodice jsou
pfesvédceni o tom, Ze déti vénuji reklamam mnohem vét$i pozornost, nez
odpovidd skutec¢nosti. Intuitivné vSak méli rodi¢e pravdu - béhem
pfestavek na reklamu pozornost déti obecné stoupa a tato tendence v
divickém chovani sili s vékem. Déti ve véku 5-8 let vénuji plné
soustfedénou pozornost reklamdm pouze po 67% doby trvani reklamni
pfestavky, zatimco déti ve véku 9-12 let se reklamnim sdélenim vénuji
plnych 75% doby trvani reklamni pfestavky. Star$i déti maji ovSem sklon
vyjadiovat se ke shlédnutym reklamam Kkriti¢téji nez mladsi déti. A je-li
vysilano nékolik reklamnich sdéleni za sebou ,,v bloku®“, pak pozornost

rychle klesa s postupujicim ¢asem.

Z jedné z nejvyznamnéjSich studii z 80. let (Greensberg 1986) je
patrné, ze pravé pozornost déti je zakladnim poznatkem. V pfipominané

studii brit$ti autofi na vzorku 500 déti ve véku 4-13 let prokazali, ze
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pozornost, kterou déti reklamé vénuji, je velmi rozdilna. Zhruba tfetina
(31%) déti uvedla, ze reklamu sleduji pokazdé, jesté vétSi pocet déti
(37%) uvedl, ze reklamu sleduji vétSinou. Daleko mensSi pocet déti se
hlasi k tomu, ze by reklamé tolik pozornosti nevénovaly. Méné€ nez jedna
pétina (15%) déti ptipousti, Ze sleduje jen asi polovinu reklam v
reklamni pfestdvce. Ani jedno dité neuvedlo, Ze by reklamu
nesledovalo vubec. Vékové a socidlni rozdily pfitom nehraly roli, zato
byl jisty, i kdyZz nijak napadny rozdil mezi chlapci a divkami. Divky
vénuji reklamdm vétSi pozornost (tento rozdil mezi pohlavimi se podle

vSech vyzkumu tdhne az do dospélosti).

4.3 Jak dité chape reklamu

Pokud jde o to, jak déti reklamy chapou, fesi dostupné vyzkumy

tyto dva hlavni problémy:

1. Chépou, jaky ma reklama cil, k ¢emu slouzi? Dokéazou ji odlisit od

jinych typt vysilanych programi?

2. Jsou déti schopny rozpoznat, jakymi prostiedky je reklama vede k

tomu, aby zaujaly kladny postoj k inzerovanym komoditam?

Schopnost obecné formulovat komunikaéni cil reklamy népadné
roste s vékem. Dité ve véku pod 8 let ma obvykle potize s tim,
formulovat podstatu reklamniho sdéleni. Star§i déti rozliSuji mezi funkci
reklamy a ostatnich programl vcelku snadno a umi smysl jednotlivych

typu sdéleni popsat s vysokou davkou spolehlivosti.

Schopnost ditéte zapamatovat si reklamni sdéleni je z hlediska
inzerenta rozhodujici parametr. Obecné plati, ze inzerent méa zdjem na
tom, aby si pfijemci reklamu na jeho vyrobek zapamatovali, jelikoZz mezi

odvysilanim reklamy a vlastnim rozhodovanim mezi vyrobky je zpravidla
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casova prodleva. Toto pravidlo plati i u reklamy zaméfené na déti,
pfestoze déti samy zpravidla nerozhoduji o svém zdkaznickém chovani
(krom¢ zvlaStnich pfipada, jako napiiklad kolem Vianoc). Mohou vSak
naléhat na rodice, aby jim néco koupili, a v takovém ptipadé¢ se tlak na
zapamatovani stdvda velmi vyznamnou prioritou. Dité je navic
nachylnéj§i zadat inovovanou verzi vyrobku jako zndmku svého
postaveni ve skupiné déti nez star$i produkt stejné skupiny produkti ¢i
srovnatelny produkt jiné znacky, ktery by byl levnéjsi. Tento ,détsky

snobismus® byva v reklamach pro déti ¢asto oslovovan.

Vyzkumy, které se vénuji schopnosti déti zapamatovat si
reklamni sdéleni se shoduji v tom, Ze jiz od Ctyf let jsou si déti schopny
na zakladé snimkt z reklamy asociovat piisluSny vyrobek, ktery
reklamni sdéleni nabizi a rozliSit mezi riznymi reklamami na srovnatelné

vyrobky, zvlasté pokud jde o reklamy na potraviny.

Pamét hraje velmi vyznamnou roli pii rozhodovdni mezi
riznymi znackami jednoho typu komodity (Young 1990). Vyzkumy
naznacuji, ze ma-li si dité¢ vybrat z pocetnéjsi nabidky zbozi jednoho
typu, orientuje se vice podle reklam, které méa dlouhodobé ulozené v
paméti nez podle reklam, které shlédlo bezprostfedné pfed rozhodnutim.
Uz tato skutecnost naznacuje, Zze dit¢ nevnimd reklamu jako jednotlivé
sdéleni, nybrz ze si reklamy v paméti tfidi do skupin podle inzerovanych

vyrobki.
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4.4 Jak rozliSuje reklamu

Schopnost rozliSit reklamu od jinych programi roste s vékem. Jiz
kolem patého roku zivota dokadze dité rozpoznat zdkladni rozdil mezi
reklamou a jinym pofadem. Az do devatého roku zivota vSak ditéti déla
potize rozeznat a popsat vyrazové prostiedky reklamy - svérdzna

pojmenovani, humor, fantazijni prvky.

Zvlastni kapitolu ptedstavuje otazka, nakolik dité chape poslani
reklamy, nakolik vnimda, Ze je reklamou navadéno k urcitému typu
spotiebitelského chovani. V¢é&tSina studii naznacuje, Ze do Sesti let
zustava hlavni smysl reklamniho sdéleni ditéti zcela utajen. Do deviti let
se vSak dité s reklamou jako komunikac¢ni situaci svého druhu vyrovna a

jeji smysl plné chape.

Vnimani reklamy na pozadi ostatnich programi je spojeno i s
otazkou, nakolik déti reklam¢ véri. Déti predSkolniho veéku maji
vyraznou tendenci k presvédcéeni, ze vSechno, co se v reklamé¢ dovidaji,
je pravda. V osmi letech je takto divétivych déti jiz vyrazna menSina a
kolem dvanactého roku zivota se prakticky nevyskytuji. Obecné lze fict,
ze s pribyvajicim vékem déti 1épe chapou pravy cil reklamniho sdéleni a
méné podléhaji jeho svodim.

Navzdory témto zavérim zaujima vétSina déti i ve Skolnim véku k
reklamam kladny postoj. V celé tfad¢ studii se ukazuje, ze kladny vztah

déti k reklamnim sdélenim je pravdépodobnéjsi, kdyz je v reklamé

pfitomen humorny prvek.
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4.5 Vliv reklamy na chovani déti

Otazkou je to, zda reklama néjak obecné ovliviiuje chovani déti,
zvlaste jejich dlouhodobou spotiebitelskou orientaci jako soucast
zivotniho stylu. V osmdesatych a devadesatych letech se pozornost
soustfedila pfedev§im na roli reklam na alkoholické vyrobky v zivoté
mladych lidi. Zvlasté¢ v téch zemich, kde napadné stoupa konzumace
alkoholu nezletilymi, totiz sili tlak vefejnosti na regulaci tohoto typu
reklam, a tak je na misté otazka, zda se jedna o intuitivni postiehnuti

skute¢ného vlivu, nebo o projekci predsudki o vlivu reklamy.

Zatim jsou k dispozici vysledky vyzkumt, které spolehlivé
dokazuji, Ze reklamni spoty na alkoholické ndpoje patii mezi
nejpopularnéjsi televizni reklamy. To vedlo k zavéru, Ze tyto reklamy
podporuji v détech a mladezi touhu experimentovat s alkoholickymi
napoji.

Vysledky dalSich vyzkum vSak ukazaly, ze vliv tohoto typu reklamy na
dospivajici mladez se 1i§i podle toho, s jakym ocekavanim mlady ¢lovék k
reklamé ptistupuje. Existuje skupina dospivajicich (ve véku 13-17 let),
kteti od reklamy ocekavaji, ze se dovédi, jak se chovat v rlznych
situacich ve spolecenském styku. Tato skupina je nadchylna podléhat vlivu
reklam na alkoholické napoje, a to z prostého divodu - je totiZ nachylna
podléhat jakékoliv reklamé, ktera ji nabidne tolik zddouci ,,vstupenku® do
vysnéného zivotniho stylu. I kdyz vliv reklamy na tuto skupinu byl zcela

jednoznacné prokazan, vzdy se jednalo o velice malé procento vzorku.
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5.Televizni vysilani

5.1 Problém televize

Rozhlasovy svét obohatila televize obrazem.To, Ze televize
pusobi obrazem i zvukem, zvySuje pfijemcovy zazitky a ma sugestivnéjsi
vliv nez rozhlas. V zdsadé by bylo chybné ocekéavat od televize, Ze bude
divaky ptfedevSim vzdélavat a vychovavat. V soucasnosti hraje
neobycejné dllezitou roli marketing, ktery diktuje televizi co mé vysilat.
M¢édia vétSinou nepovazuji ty, ke kterym se obraceji za spoluobcany, ale
za zakazniky. Cilem potom neni komunikace, ale obchod s jedinym cilem —
zisk. I proto se média nesnazi svym divakam slouzit, nybrz se je pouze
snazi zabavit a zaujmout.

Mnozi si mysli, ze televize vSeobecné sniZuje kulturni uroven,
avSak televize zdroveinl roz§ifuje vétSiné lidi obzor, a to spolecensky i
intelektové. Soucasnd populace je urcité lépe informovana a vzdéland, nez
byla naptiklad v poloviné minulého stoleti a vyznamnou roli v tom urcité
sehrala televize. Je to ur¢ité vyznamny zdroj kultury, ktery ndm pfipada
samoziejmosti a mozna proto ho fada z nds pfijima s pohrdanim a

automaticky.

5.2 Televize

Je uvadéna jako nejéastéjSi zdroj informaci a zébavy ze vSech
masmédii. Ve srovndni s tiskem mé televize fadu spole¢ného s rozhlasem.
Aktudlnost, pohotovost, pfistupnost. Vyhodou je, Ze mé vys$i miru

vérohodnosti realisticnosti, protoze nabizi pfenos jak zvuku tak i obrazu
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pfimo z mista uddlosti. Pfi zrakovém i sluchovém vniméani je mozno
akceptovat vice podnéta.

Na naSem trhu plsobi vefejnopravni televize i komercni televize.
Vetejnopravni Ceska televize je vymezena zakonem, ma slouzit
vetfejnosti. Tedy povinnost vysilat na celém Gzemi statu, pivodni domaci
tvorba, prostor pro narodnostni menSiny atd. Reklamni ¢as je omezen a
pfijmy jsou zajistény koncesionafskymi poplatky.

Komerc¢ni televize vysilaji na zdkladé licence a jejich jediny pfijem
je z prodeje vysilaciho ¢asu inzerentim — reklama. Proto se snazi zajistit
si co nejvétsi sledovanost a doslova nas krmi programem casto nevalné
urovné, americkymi seridly plnymi ndsili a krve a casto vysilanymi
v dob¢, kdy je to ¢asové velice nevhodné s ohledem na mladého divaka.

I ve zpravodajstvi se da nalézt rozdil mezi vefejnou a komercni
televizi. Soucasny trend v televiznim zpravodajstvi je tzv. infotainment
zpravodajstvi, neboli jeho zezdbavnéni. Typické je ,,akéni® vystupovani
reportérit v jednotlivych Sotech, uvadéni téchto pfispévki slovickem
exkluzivni. Na publikum vSak takovato strategie zabira a sledovanost

komercénich televizi vitézi nad televizi vefejnou.

5.3 Pro¢ déti sleduji televizi

r v

Navzdory vSeobecné rozSifenému piredsudku lidé nesedi jen tak v
ktesle . Prakticky vSichni divéaci se néjak rozhoduji, co budou sledovat, a
prakticky vS8ichni divaci pofady hodnoti, zaujimaji k nim néjaky postoj.
Ono rozhodovani a hodnoceni se pfitom nemusi dit prostym vypinanim ¢i

zapindnim televizoru ¢i verbalnimi komentéafi, ale 1 odchdzenim od
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obrazovky, soustfedovanim se na dal$i ¢innosti, diimotou, pfepindnim na
jiné programy apod. D¢tSti divaci nejsou v tomto ohledu Zzadnou
vyjimkou. Je pfitom stdle patrnéjs$i, ze na to, jak se lidé (a tedy i déti)
chovaji k médiim, maji vliv jednak dlouhodobé postoje, jednak okamzita

nalada.

Na otazku, z jakych davodid se k televizi uchyluji déti,
odpovédéla studie Wilbura Schramma a jeho spolupracovniktt Televize v
Zivoté nasich déti, uz v roce 1961. Autofi uvadéji tfi hlavni divody, proc

déti sleduji televizi:

1. prinasi jim to pozitivni potéSeni z toho, ze je nékdo bavi, a
dovoluje jim to uniknout z nudného svéta vSedniho zivota se vSemi jeho

problémy do svéta fantazie,

2. dostavaji uzitecné informace o tom, jak se oblékat, chovat apod.,

3. maji z toho ,spolecensky uzitek®, tj. televize dovoluje détem, aby

se schazely a poskytuje jim témata nutna pro konverzaci.

Tato studie podnitila celou fadu dalSich vyzkumnych projekti,
které tyto tfi hlavni divody pro sledovani televize doplnily o néckteré
dalsi.

- sledovani televize je formou vzdélavani
- sledovani televize je zvyk (¢i dokonce navyk)

- televize poméha ,,zabit ¢as*

- televize poskytuje vzruSeni, uvolnéni a spolecnost.
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Podstatné je, ze déti, které uvadéji, Ze sleduji televizi ze zvyku
nebo proto, aby zabily ¢as, nemaji priliS§ v oblibé zpravodajstvi a
porady o soucasném déni, ale spiS komedie a odlehéené zabavni
porady. Tyto déti maji navic daleko vétSi zdjem se o shlédnutych

potadech a televizi vibec bavit s ostatnimi.

5.4 Motivace ke sledovani televiznich programi

Co déti a mladez od televize, od televiznich programi ocekava, jaka je
jeji motivace ke sledovani televizniho vysilani? Ke kazdé polozce se
respondent vyjadfoval pomoci pétistupnové Skaly, pfi¢emz stupen 5
znamenal nejsilnéj$i motivaci a stupenn 1 nejslabsi motivaci. Polozky jsou

sestaveny na zaklad¢ indexu pro vékovou skupiny 15 - 18 let.

Tab.Ocekavani - motivace sledovani televizniho vysilani

DRUH MOTIVACE vékova skupina
15-18 19-23

pobavit se 4,63 4,13
informace o déni ve svéteé 4,29 4,26
informace o déni v CR 4.17 421
odreagovat se 4,08 3,49
odpocinout si 4,04 3,36
poznat nazory druhych lidi 3,83 3,64
probihajici udalosti (reportaze, ptenos) 3,83 3,26
vzdélavani 3,75 3,56
vzruSeni, napéti, dobrodruzstvi, strach 3,71 3,33
poznavat jiné lidi, osobnosti, odborniky 3,67 3,87
seznamovat se s poznatky védy 3,58 3,41
umélecky zazitek 3,25 3,03
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prozivat lasku a pratelstvi 3,25 3,15
zabit Cas 2,21 2,08
prozit, co mi chybi v zivoté 2,13 1,85
zapnu televizi jen tak ze zvyku 2,0 2,1
vyhrat pomoci televize penize 1,87 1,75
Televize jako kulisa 1,63 1,69

Témér u vSech diferenci jsou indexy vys$s$i ve prospéch skupiny
15 - 18 let. Nejmlads$i vékova skupina ocekdva od televiznich programi
daleko vice nez néaslednd vékovad skupina. Do jejich ocfekavani se
promita jeji socialni pozice na hranici mezi détstvim a dospélosti. Sva
ocekavani, jeSté¢ nenaplnénd v redlném zivoté, nahradou ocekava
v realité televizniho vysilani. Reédlné prozitky, redlné vztahy, redlné
udélosti substituuje televizni a virtudlni realita. Na prvnim misté je
motivace pobavit a na ¢tvrtém misté odreagovat se. Jist¢ pozitivnim
poznatkem je zjiSténi, ze v popfedi motivacni struktury je zdjem byt
informovan o déni ve svété a v Ceské republice.
Motivaci ke sledovani televiznich programi mladeze ve
véku 19 - 23 ve srovnani s nejmlads$i vékovou skupinou charakterizuje

pokles motivaci ,,pobavit se“, ,,odreagovat se®, ,,odpoc¢inout si“. Naopak

vy$s§i vahu ma motivace ,,poznavat ndzory odborniki, osobnosti®.
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5.5 Televize a dité

Dopad televizniho vysilani na dité se ndm nejlépe ukazuje pokud
ho porovndme s normdalnim détskym vyvojem. Dé&ti se rodi s touhou
napodobovat chovani dospélych. Vyvijejici se dit¢ musi v relativné
kratkém case zvladnout a naucit se velké mnozstvi zpisobt chovani.

Napodobuji tedy jakékoliv spatfené lidské chovani. Zcela zasadni
je ovSem to, ze nedokaZi posoudit, které napodobované chovani je
vhodné, a které nikoliv. Jsou schopni imitovat i chovani povazované
vétSinou dospélych =za asocidlni. D¢&ti jiz  ve ¢trndcti mésicich
prokazatelné dokazi pozorovat a napodobovat chovani, které sleduji
v televizi.

Déti travi pred televizni obrazovkou stale vice casu. Na ukor
béznych détskych aktivit stavéni babovicek z pisku, komint z kostek a
malovani pastelkami. I rodic¢e si zvykli na to dité posadit k televizi a mit
tak volnou chvili. Mnoho déti neni schopno az do véku Ctyt let rozliSovat
mezi iluzi a skute¢nosti v televiznim programu. Nejsou schopny rozliSovat
skutec¢nost a fikci ani pomoci vykladu dospélych. Je to tedy zdroj pro né
realnych informaci o svété. S pribyvajicim vékem je poznani a hlavné
rozliSovani lepsi, ale vjemy zafixované v nejranéjSim véku zistanou jako
prvotni a prioritni zdroj informaci o skutecném svété. Sledovani nasili
se zdd byt béznym jevem a jeho pfitomnost, pachdni je né¢im obecnym a
pusobivym.

Ucinky uréitého programu s nasilnymi scénami jsou zasadné
zavislé na obsahu celého programu (kontext déje, zplsob predvadéni

nasili atp.) a pfedevSim na osobnosti daného divaka. Rozhodujici je jeho
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veék, jeho pohlavi, inteligence, vychova a socialni prostiedi ve kterém
zije. Dulezité jsou také podminky, ve kterych televizi sleduje. Urcité
jinak ¢lovék vnima pokud sleduje televizi sdm a nebo s rodici, ktefi
mohou ihned reagovat na pfipadné pirekrocCeni urcitych mezi unosnosti
nebo podat patfiény komentatr a vysvétleni k dané situaci.

Podle nékterych odbornikti vSak média skute¢né mohou vést k

N1

nasilnému chovani, funguji jako inspirace, ,spou$Stéc¢“ agresivniho
jednéani. Prezentace nasili na obrazovce muze také zpusobit znecitlivéni
vedouci k toleranci skuteé¢ného nasili. To vSe u jedincd s urcitou
psychickou deformaci. M¢édii prezentované nasili neohrozuje a
neovliviluje déti a mladistvé, ktefi ziji v uspofddaném socialnim
prostiedi. Zdrojem, ktery umozinuje ditéti se ucit agresivnimu chovani, je
v prvé tfadé¢ bezprostiedni rodinné prostifedi, tedy situace v rodiné. Urcité
neni ndhodou, Ze napt. dité vyristajici v situaci,kdy vidi doma agresivni
chovani rodi¢l, ve svém budoucim zivoté se zpravidla takovémuto
chovani také neubrani, protoze ma zafixovano takovéto chovani jako
normalni. A to i pfesto, ze spolec¢nost takovéto chovani odsuzuje. Dal§im
zdrojem je sama spoleCnost se svou situaci ve vzrustajici kriminalité a
vSeobecné zvySenou agresivitou. V neposledni fadé jsou to také agresivni
vzory nabizené masmédii.

Nésili na obrazovce neni zdaleka jedinym potencidlnim negativnim
jevem, ktery deformuje mladého ¢lovéka. Velice varovné je odkladani

ditéte pted televizni obrazovku, tedy vytvofeni jakési chiivy z televize,

coz velice pusobi na détskou psychiku.
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Ohrozeni nastupuje i po strance komunikace se svétem, okolim a
sebou samym. Vniméani zrakem a sluchem, jejich okamzité zapojeni ke
sledovani médii dokonale vytvofené iluze, ponechdvd minimalni prostor
pro vlastni fantazii. Na rozdil od knihy a rozhlasu, které fantazii pfimo
vyvolavaji. S televizi se tak poji omezena schopnost vnimani souvislosti,
¢emuz nahrava stale Ccastéjsi klipovy charakter pfibéhid. Socialni
komunikace ditéte se svétem je tak velmi ochuzena. Rozhovory zacinajici:
,Dival ses v€era na televizi?“ jsou stale ¢astéjsi.

Byt takto ochuzovan ve vztahu k lidem a k sobé samému je piitom

zcela zbytecné, vzdyt existuji 1 jind média a jejich program je

cw s

rozmanitéjsi.

5.6 Nasili a televize

Ve vztahu médii a déti je fenoménem nasili na televiznich
obrazovkach. Existuji dva nazory na tento problém. Jednim je uplna
liberalizace nésili vSeho druhu, druhym je naopak tvrda cenzura. Sméry
jsou tedy dva, dlouhotrvajici diskuse vSak nic nevyieSily. Hlavné jedna
soukroma televize stale vysila své seridly plné nasili a jejich hlavni
zpravodajska relace také pfipomind spiSe znamou ¢ernou kroniku. Chtélo by
se fici, ze ¢im vice tragickych zprav, tim diive si ¢lovék vezme ponaucent,
aby se takovéto zpravy jiz nemusely objevovat na obrazovce. Obrazky
z dopravnich nehod jsou dikazem toho, Ze cClovék je nepoucitelny a

nehodovost nejenom Ze neklesda, ale kazdy vi, jak to na naSich silnicich

34



vypada. Agresivni zpisob jizdy a agresivni chovani fidi¢t. To jsou jasné
dikazy,ze néco neni v poradku.

Koneckoncli jsme v trznim prostiedi, které jasné dokazuje, ze
soucasny divék si takovyto druh zébavy preje.

Zodpovédnost za déti maji v prvé fadé rodie. Ti maji rozhodovat o
tom, ktery pofad je nebo naopak neni vhodny ke sledovani pro déti. Dne$ni
uspéchand doba nahrdvd podminkam, Ze rodice travi dlouhou dobu
v zaméstnani a k détem se dostanou az vecer, unaveni a vyCerpani. Dit¢ je
pak v situaci,ze mize sledovat prakticky jakykoliv televizni program. I kdyz
naSe televizni spole¢nosti dodrzuji urcita pravidla o vhodnosti programil ve
vysilacich casech nebo se o to alespoil snazi, velice snadno Ize nalézt
nevhodné porady na satelitnich stanicich. Détem pak ani nevadi, ze
takovémuto potfadu nerozumi, hlavné kdyz tece krev.

,Pricinou zvySené kriminality je televize®™ toto tvrzeni je zavadégjici.
Neni to hlavni diivod vedouci k nésilné trestné ¢innosti. Existuji odborné
studie, které potvrzuji tento néazor, ale jsou zde velice dilezité faktory, které
byly opomenuty. Rodina vniz je dit¢ svédkem nésili nebo je rodici
ignorovano a vychovavano ulici. Nasili na televizni obrazovce pak mlize byt

ta posledni kapka.

Dle vyzkumu provedeného v roce 2003 Institutem pro vyzkum

vefejného minéni byly ziskdny celkem jasné vysledky. Je proto
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s podivem, ze televizni stanice Nova, i kdyz v odpovédich dopadla

nejhufe, stale vyhrava ve srovnavani sledovanosti nad ostatnimi.

1 ),,Do jaké miry Vam vadi, e v poradech a filmech naSich televiznich
stanic se setkdavame s ndsilim?“

Udaje v %
velmi |casteén¢| madalo | viibec ne | nesleduje
v TV NOVA 52 24 11 9 4
v Ceské televizi 32 32 19 11 6
v televizi PRIMA 17 15 10 8 50

2) ,, Vyjadrete sviij souhlas ¢i nesouhlas s ndsledujicimi vyroky: “

rozhodné spise spise rozhodné
ano ano ne ne

jeto 69 20 6 2
nebezpec
né pro
déti a
mladez

udi to lidi 46 36 10 3
lhostejno
sti a
necitelno
sti

jeto 16 43 25 7
odrazem
skutecné
situace
ve
spole¢no
st1

divéci to 8 35 30 18
tak chtéji
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V soucasné dob¢ je k dispozici dostate¢né mnozstvi empirickych
dat, kterda prokazuji, Ze dlouhodobé sledovani televizniho nasili je
jednim z vedlejSich faktora, které prispivaji k rozvoji détské agresivity,

a ze tento vliv se projevuje jiz u déti predskolniho véku.

6. Vliv médii na ¢lovéka

Hlavnim pro vSechna média masové komunikace je jejich
hromadny vliv, kterym plisobi na vice lidi. V§Sechna média vSak neplsobi
ve stejném case, ve kterém jsou sledovana. Noviny jsou aktualni na
pusobeni jeden, maximalné¢ dva dny. Kniha muaze pusobit v kterékoliv
dobé, kdy ji vytdhneme z knihovny a za¢neme ji Cist. Tedy i po mnoha
dlouhych letech. Na rozdil od téchto dvou tisténych médii, rozhlas a
televize ptisobi na velky pocet lidi (tisice az miliény) najednou v jeden
okamzik. Je to velice vyznamny fakt pro psychiku. Psychika déti je timto
ovlivnéna nejvice. Iluze navozuje dojem, ze sledovany pofad musi
sledovat 1 vSichni ostatni vrstevnici. Vysledkem je pak stdle chudsi
originalita a kreativita déti a mladeze. Paradoxem v této situaci je to, Ze
sledovanim stejnych potfad, programit a vysildni uniformuje fantazii
mladeze. ProC si také precist né¢jakou hezkou knizku, kterda ma napft. tfi sta
stran, kdyz to zabere spoustu Casu a ndmahy sed¢t u knizky, kdyz mnohem
pohodInéjsi a rychlejsi je si knihu ptjcit na videokazeté a nejpozdéji za
dvé hodiny zname cely obsah a nemusime si hlavu namdhat néjakym
fantazirovanim o tom jak by mohli hlavni hrdinové vypadat. Rovnéz tim,

jak pravdivé a kvalitné¢ je kniha zfilmovana velkou vétSinu mladeze
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nezajima. Na druhou stranu je tfeba ptfiznat daleko S§irS§i informadni

rozhled déti a mladeze nez v diivéjSich dobach.

7. Média ve vzdélavani

V souvislosti s velkymi ocekdvanimi, kterd vyvolavaji Internet a
nové komunikac¢ni technologie, pohled do historie. Badatelé byli vzdy
pfesvédceni, ze nova média, jako kdysi rozhlas a televize, umozni navrat
k idedlnimu demokratickému statu, protoze vSechny podstatné otazky
mohou byt v pfipadé potfeby projednany za ucasti vSech obyvatel zemé.
Dnes se setkdvame s ndzory typu, ze diky ,informacéni superdélnici® a
pomoci ,informaci na koneccich prsti“ budou mit vSichni stejny ptistup
k informacim a stejnou moznost vzdélavani. M4 také nastat zlaty vek
zdkaznikl, kteti budou mit v§eobecnou moznost levnych nakupt pfimo u
vyrobcl, ¢imz zaniknou obchodni fetézce.

Média, informacni a komunikaé¢ni technologie mohou byt vyborny
nastroj pri vyuce a jako kazdéd jind pomulcka maji svou charakteristiku a
omezeni, kterd ptfimo urcuji jejich zplisob pouziti. Medialni komunikace
je nepFima bez hodnotné zpétné vazby. Zadny druh zpétné vazby
nemlze nahradit plnohodnotnou mezilidskou komunikaci, jakou je napf.
dialog mezi ucitelem a zdkem. Proto ani vyuziti novych technologii ve
vyuce by nemélo tento dialog zatladovat do pozadi. Rada vyzkumu, napf.
ucinka reklamy, prokazala, Ze neformdlni socialni vztahy rozhodujicim
zpisobem ovliviiuji, jak si jednotlivei vybiraji obsah médii. Model

dvoustupiiového procesu medidlni komunikace poukazal na dulezitou roli
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nazorovych viudct ¢i ndzorovych autorit. Tito lidé, na nichZ jsou ostatni
informa¢né  vice méné  zavisli, nejsou pouhymi neutrdlnimi
zprostfedkovateli informaci, ale znaénym zplisobem ovliviiuji interpretaci
sdéleni 1 jednani ostatnich. P#i wuziti informacénich a komunikacénich
technologii ve vyuce je role nazorového vudce ocekavana od ucitele. Pro
tvirce medidlnich populdrné nauénych programt mohou byt inspirujici
zkuSenosti z osvétovymi kampanémi v rozvojovych zemich. Zde pod
vedenim zahrani¢niho odbornika a mistnich autorit shromazdi
organizované skupiny a vyslechnou rozhlasové nebo televizni pofady.
V nasledujici diskusi je cilem vyvolat rozhodovaci proces ve prospéch
pfijeti inovace, napf. v oblasti hygieny nebo vychovy déti. Média mohou
ovlivnit znalost a tim mohou byt uzite¢na zvlasté ve stddiu uvédomovani,
jen vyjimeéné média méni postoj nebo chovani. To je ukol pro
interpersondlni komunikaci. Média poskytuji informaci o inovacich, jak
tato informace bude vyuzita se rozhoduje v interpersonalnich
komunikacich.

Zivé vystoupeni lektora je stejné dulezité jako pfedem piipraveny
program. Poslucha¢i maji moznost se zeptat na véci, které jim nebyly
v potadu jasné nebo na cokoliv jiného, tykajiciho se daného tématu. To
také umoznuje overit si, jestli v§e bylo pochopeno spravné, motivovat,
nastinit dalezitost raciondlniho a kritického mySleni pomoci argumenti a

4 e

faktd a pokusit se pfesvédcit o diilezitosti poznavani a vzdélavani.
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8. Vyuziti médii ve vychové

Informaci, které poskytuji média je takové mnozstvi, Ze je velice
obtizné se v nich orientovat. Proto je nezbytna prace Skoly a pedagog,
kteti by méli na tuto stiale se rozSifujici 1 prodluzujici déalnici
informacnich proudd, své Zzéky systematicky pfipravovat. Protoze naSe
kultura je v podstaté svym zalozenim ,literdrni®“, je nezbytné u déti co
nejdfive vytvofit pozitivni vztah ke kniham. Tento vztah je tfeba
dopliiovat i vztahem k ostatnim médiim. Bohatou détskou fantazii a
pfedstavivost rozvijenou psanym textem kombinovat i s dalSimi vjemy.
Zvlasté rozhlas je svym hudebnim a hlasovym projevem smyslovou
mezifazi mezi literaturou a filmem. Rozhlasovd pohadka je pro dé&ti
v soucasné dobé¢ stale pritazliva. Dité, které si nezvykne na rozhlas diive
nez zacne pravidelné sledovat televizi, bude brat rddio jen jako chudou
nahrazku ozvuceného obrazu.

Krom¢ podpory smyslové citlivosti a jejiho kvalitativniho rozvoje
je nutné vytvofrit si i zdravé kritické mySleni. Média se vyznacuji, mimo
svou pestrost, i jistou mirou zkréasleni. Objektivné podané informace
totiZ neexistuji. UZ jenom tim, ze dand informace je vybrdna a jind
zUstava nezafazend, se tato informace stavd jednostrannou. To je potieba
si uvédomit. Tento kriticky pfistup bude v budoucnosti jeSté potiebnéjsi,
protoze fenomén internetu v sobé, mimo obrovské mnozZstvi uzite¢nych

informaci, nese i velké mnozstvi zavaddéjicich udaji a nesmyslu.
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9. Vyuziti médii pedagogem

Jednd se o samotné vyuziti média béhem vyucovaciho procesu i o
navazani aktualniho obsahu médii béhem samotné vyuky. Ucitel by mél
vyuzivat knih, casopisii, televize, internetu, cilen¢ jako didaktické
pomicky. Je nutné, média vSak nenechat za sebe ucit a vychovavat, ale
pouze vyuzit jako podporu své verbalné pojaté pedagogické prace. Timto
si pedagog u déti ziska veétsi zdjem a pfirozenou autoritu.

Kdyz zakim nabidne néktery ze vzdéldvacich programt televize,
mize je béhem tohoto ,,vyucovani® ziskat pro obsah, jeho zpracovani,
ktery by jinak zlstal v jejich volném case zcela opomenut.

Dale by mél chtit,aby déti o svych medidlnich zdZzitcich hovofily a
daly najevo co je zajima, vyjit z jejich pfedstav a ty pak konfrontovat se

skutecnym svétem.
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Vliv masmédii, hlavné pak televize na vychovu, vzdélani a hlavné
pak Zivota d¢éti a mladeze neni pouze otazkou védeckych kruhti. Negativni
pusobeni vysilani nasili na obrazovkach televize je prokdzano. Zijem
spole¢nosti o takovéto programy vSak jde presné opacnou cestou.
V malokterém nové uvedeném filmu ¢i televiznim seridlu se neobjevi
vrazda nebo alespon spousta krve. Bohuzel Casto je zabiti prezentovano
jako naprosto normalni soucast zivota. NejhorSim piikladem pak je, Ze
nikde neni ani zminka o tom, Ze je to jednani protiprdavni, nelidské a m¢l
by po ném nasledovat trest. Zlaté staré Ceské detektivni ptibéhy, ve
kterych se nestfilelo ani netekla krev proudem. Ptesto se diky
vynikajicimu filmovému zpracovani ¢lovék klepal strachem a hlavné
pachatel byl dopaden a potrestéan.

Rodice by méli dohlizet na své déti, co sleduji a jak dlouho.
Moderni technika ndm toto dohlizeni velice wusnadnuje. Televizory
vybavené détskym zamkem a moznosti urcit détem, ktery program mohou
sledovat. Také oznacovani vhodnosti programi v novinach a Casopisech,
zda jsou vhodné pro déti a mladez. Rodic¢e nemaji ¢as promluvit si s détmi
a jsou radi, kdyz maji klid. I u nés existuje fada déti, kterd po materialni
strance maji vSechno, ale ve svych citech maji velkou préazdnotu, protoze
rodic¢e na n¢ nemaji Cas.

Zakazat nasili v televizi i v jinych médiich je nemozné. Nezbyva

nez prosazovat dualezitost rodi¢ovské vychovy, protoze ta je
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nenahraditelna, oznacovani programid a snaha o vychovu vefejnosti

k lep$im navykam pti sledovani televize.

Resumé

M¢édia na sebe ptitahuji velkou pozornost, jsou vystavena
vefejnému hodnoceni. Béhem vyvoje dosahla nepochybné dvou véci: stala
se prvofadym zdrojem informaci a dokéazala ptfilakat ¢as a pozornost lidi,
kterou by jinak vénovali jinym ¢innostem.

Je opravnéné obavat se vlivu médii na jedince z hlediska vychovy

a vzdélavani? Pfipomenime, ze vychova a vzdélavani nejsou hlavnim
cilem médii. Média hlavn¢ socializuji, tedy plni v Zivoté déti
socializa¢ni funkci. To je také specificnost funkce masovych sdélovacich
prostiedkd. Toto plisobeni je rovnocennym socializacnim Cinitelem vedle
rodiny, Skoly, riznych organizaci a neformélnich skupin.

Média mohou posilovat a podporovat ostatni prostfedky procesu
zespolecenStovani, ale souc¢asna doba nahrava spiSe obavé , Ze je to
hrozba pro hodnoty vstépované détem rodici, uciteli a vychovateli na
riznych stupnich vyvoje. Je totiz primarnim zdrojem vzniku z4jmi,
motivaci a jednani déti.

Televize nahrazuje osobni zkuSenost a média ndm ptfedurcuji
zpusob traveni volného casu.

Média musi byt rovnéz odpovédné spolecnosti, které ma slouzit a

nesmime pfipustit, aby ndm diktovala naSe Zivoty.
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Anotace

Tato prace pojedndvd o masmédiich, jejich vlivu na déti, které se
na nich stavaji zavislymi. Zavislymi v dobé&, kdy uz se prakticky smazal
rozdil mezi détmi z mésta a vesnice. V praci se zamySlim nad
pfi¢inami, pro¢ pravé déti jsou nejvice ovlivnény televizi, reklamou a
jak hledat cestu pro vyuziti masmédii k pozitivni vychové doma a ve

Skole.

This diploma thesis deals with mass media and their influence on
children who become more and more addict. Nowadays, the difference
between chidren living in cities and those living in small villages has
almost dissapeared. The author spares a thought for the reason why
children are influenced by television and advertisement so much and he
tries to find the ways for better usage of media such as positive

upbringing at home and school.

Klicova slova

Informac¢ni technologie — informative technology, masmédia — mass
media, osobnost — personality, temperament — temperament, motivace —
motivation, publikum - public, reklama — advertising, pozornost —
attention, pamét — memory, televize - television, vychova -

upbringing, zdvislost — dependence
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P¥ilohy

Priloha ¢.1

index

Spatny priklad pro déti a mladez

3,7+
3,4+

311

—CT1
Nova

= ™ Premiéra

N

L]

Na grafu je patrné,

vSech vzdélanostnich skupindch se pohybuje na stupnici

v intervalu

experti

ze vyrazné se odliSuje Nova, kterd ve

1 -5

indexu 3,42 - 3,63. VSechny vzdélanostni skupiny si

jsou zietelné¢ védomy negativniho vlivu na déti a mladez. Ve
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vzdélanostnich skupindch nejsou dramatické rozdily v hodnoceni
Novy s vyjimkou skupiny expertl, jejichzZ hodnoceni Novy je jesté

radikalngjsi.
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Priloha ¢.2

Charakteristika socializacniho
pusobeni televiznich stanic

5,16

5,5

Stupent 5 oznacuje v oblasti norem, hodnot, akceptace nasili v mezilidské
interakci plisobi na socializaci spiSe negativné, vede k zaclenéni nasili a

agresivity do vzorcli chovani.
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Priloha ¢.3

Vliv médii na konzumaci drog - nazor prazské

populace
CT 4,04
rozhlasové
porady 4,01
noviny a
casopisy M policisté
O populace
Nova |
3,15 3,35 3,55 3,75 3,95 4,15

index

U vSech vybranych médii podle hodnoceni populace pievazuje pozitivni vliv, to
znamena ve smyslu piisobeni nebrat drogy. V hodnoceni médii jsou vSak pomérné
znacné rozdily. Nova a noviny a casopisy jsou na blizko hrany mezi pozitivnim a
negativnim plsobenim. Index 3 znamend stfedovou pozici a Nova md index 3,5 a
noviny a Casopisy 3,67. Ani pusobeni vefejnopravni televize a rozhlasovych potadi

vSak neni hodnoceno jako vyhranéné protidrogové.
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