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UvVOD

1. Obecné o0 hromadném chovani ¢lovék

Clovék je tvor spoledensky a tak sdruzovani do mensich &i vétsich skupin je pro
n¢ho pfirozené. A s timto souvisi i jeho chovani a projevu emoci v téchto skupinach.
Pokud budeme jedince pozorovat zjistime, Ze jeho verbalni, ¢i nonverbalni projevy se
1isi 1 s velikosti skupiny. Zaméfime li pozornost na skupiny lidi, bude néas zajimat
predevsim skupiny vétSitho rozsahu, nebot pravé tyto skupiny jsou jak z
psychologického tak socidlniho hlediska zajimavé a projevy jsou nejpatrnéjsi. Na tyto

skupiny se zamétim i v bakalarské praci.

Cilem bakalarské prace je pohled na problematiku hromadného chovani z nékolika

rovin:
- rovina teoreticka
- rovina praktickd ve které se pokusim vyuzit teoretickych poznatkli a poukazat
na problematiku v praktickych ukazkach
- vyuziti teoretickych znalosti ze strany odborné vetejnosti

Chtél bych se dale zaméfit na rizikové faktory, které jsou u kazdé skupiny jiné. Je
ziejmé, ze musime rozliSovat jak velikost davu, slozeni ( socialni struktura), tak dtivod
shromazdéni osob. Je rovnéz diilezité rozliSovat, zda dav se seSel ndhodné, (havarie
vétsiho rozsahu, jakékoliv zajimavost, ktera kolemjdouci zaujme), nebo svolani osob
je cilené (protestni akce, demonstrace, sportovni utkani). Pfi posledné jmenovanych

musime rovnéz rozliSovat cil a duvod shromazdeéni.

Jiné projevy a jind rizika jsou pfi shroméazdéni anarchoautonomnich skupin, jiné
pii pravicové zamétenych osob a jiné pfi sportovnich utkdni. A pravé uvédoméni si
vSech téchto faktorli a pfipraveni se teoreticky na uvedené skutecnosti by mohlo
zamezit a predejit vSem moznym projeviim, at’ uz tfeba rasové nesnasenlivosti, nebo
utokim na osoby ¢i majetek. A pokud to pfevedeme na policejni praci, tak zkvalitnéni
velitelské ¢innosti a tim souvisejici piedejiti nepfiméfenym zakrokiim a z taktického
hlediska zakrokiim ne tak zcela spravnych. Jako samostatny problém tykajici se

problematiky psychologie davu a jeho projevu si musime uvédomit, Ze 1 zakroCujici



policisté, ktefi jsou pod jednotnym velenim jsou v jistém slova smyslu davem i1 kdyz se
tidi jinymi pravidly a jeho ¢innost by méla byt koordinovana. Ale je nutné si uvédomit,
ze 1 tato skupina se sklddd z jednotlivctl, ktefi jsou v silném psychickém tlaku a
mnohokrat musi potlacit veskeré své emocni projevy. Této samostatné kapitoly se

vystacil na samostatnou praci a tyka se uzké skupiny lidi v tomto piipade policistl .

V uvedené praci vyuZziji poznatky z praxe, které jsem ziskal v policejni préci, kde
vice jak pét let monitoruji rtizné skupiny osob a veskeré shromazdéni, demonstrace,
nebo sportovnich utkani v rdmci teritoria mésta Brna, tak poznatk( a znalosti, které

jsem ziskal studiem na IMS .



2. Socialné psychické jevy za béznych, neobvyklych ¢i
vyhrocenych Zivotnich kontextu

Vzajemné piisobeni jedincti za béznych zivotnich okolnosti lze rozclenit do tii

zakladnich kategorii:
1) kulturné, spole¢enskou konvenci determinované chovani

Jedna se o socialni postoje, prozitky a projevy ve vzdjemném pulsobeni, vztazich a
interakcich vyjadiujici pro dané spolecensko-historické podminky a interakce b&éznou,
co do obsahu a struktury obvyklou koexistenci lidi. Rozhodujicim Ccinitelem

vzajemného plsobeni a socialnich projevil je konvence, tradice, zvyk.
2) skupinové chovani

Clovék se v procesu svého Zivota, stava &lenem fady riiznorodych socialnich skupin.
Viazovanim jedince do skupiny se u ného rozviji specifické socialni chovani, chovani
skupinové, jehoz kvalita a realizace je podminéna naplnénim nejzékladnéjSich
psychologickych podminek toho, aby svazku dvou ¢i vice lidi byl pfiznan status
skupiny.

Za vyhrocenych zivotnich kontexti v hromadném méfitku se zacinaji prosazovat
specifické aspekty spolecného dopadu, prozivani, komunikace a socialniho chovéni

téch, ktefi jsou ucinkiim danych kontextl spole¢né vystaveni.

V zavislosti na podminkach a okolnostech situacni, osobnostni a socialni povahy se
vynoftuji, upeviiyji ¢i rozvijeji:
-bud’ struktury vzdjemného piisobeni a z toho vyplyvajici formy skupinového

zachovani se

-nebo homogenizace situa¢né vyvoland a spole¢né sdilena na principech sugestibility,
emocionalni ndkazy a nasledovnictvi, emotivné orientovaného pfistupu s dominujicim
afektivn¢ impulsivnim odreagovanim vzniklych tenzi v kvalité, kterou oznacujeme

terminem
3) hromadné chovani

Jedna se o nahodilé, situacn€ determinované zachovani se souboru osob, které se
ocitly v emociondlné exponované situaci hromadné povahy a v disledku vzniklé a
rozvijejici se hromadné psychické nakazy u nich vyrazné ptevazuje sila sdileného

emocionalniho prozitku nad samotnym, racionalnim uvazovanim.

7



2.2. SKUPINOVE A HROMADNE CHOVANI VE
VYHROCENYCH SITUACICH HROMADNE POVAHY

Vysoka soudrznost je nezbytnym znakem skupiny viibec. V zatézovych situacich je
vyjadienim smétfovani téch, ktefi jsou vystaveni situacnim tlakiim ,.k sob&*“ jako

nezbytné podminky rozvoje skupinového chovani.

Vytsténi aktualizované psychické zéatéze hromadné povahy ve skupinové C¢i

hromadné chovani je kriteriem pro posouzeni :
-soudrznosti skupiny, ktera jiz existovala pfed vznikem takové situace

-potenci k rozvoji soudrznosti souboru jedinct, ktery je dané zaté€zi hromadné povahy

shodou okolnosti spolecné vystaven.

Vznik a rozvoj hromadného chovani v ptvodné kohesivni skupiné je podminén
rozkladem skupiny, tim, Ze ty faktory, které pojily jedince do kolektivu, vzhledem k
aktualizaci dané mimoradné situacni zatéze hromadné povahy pozbyva svou
integrujici silu a skupina pod danym situa¢nim naporem piestava existovat- degraduje

sebe sama v soubor rozvijejici nikoli skupinové, ale hromadné chovani.



3. VYMEZENIi POJMU ,,HROMADNE CHOVANI*

Hromadné chovani pojiméame jako specificky typ chovani socialniho, rozvijejiciho se

pod emociogennim tlakem situac¢nich kontextt.

Hromadné chovani je invokovano psychickou zé&tézi hromadné povahy- vznikem
spolecného ohniska pozornosti s vyraznym emociogennim pozadim pfi
Casoprostorové koexistenci jedinct (komunikaci tvafi v tvar), odevirajici podminky
pro vzajemné psychické plsobeni ke sjednavani se jedincl v socidlni soubor
homogenizovany na senzo-motoricko- efektivni bazi. V tomto smyslu uvedeny typ
chovani vznika spontanng, nenadale, a miva obvykle kratké ¢asové trvani a necekané
disledky. Psychické procesy, které vedou k situacn€é  homogenizovanému
hromadnému zachovani se, jsou psychickymi projevy danych  jednotlivych
konkrétnich ucastnikii, vysvétlitelnymi zakonitostmi jejich duSevniho Zivota (jejich
motivacni strukturou, citovym zivotem, charakteristickymi rysy mysleni, G¢innou
kapacitou rozumu, strukturou schopnosti, zkuSenostmi, socialibitou a pod. ) za
zvlastnich podminek socidlni interakce. Je ziejmé, Ze ,,davova situace* neptidava k
duSevnim jevim u ¢lovéka nic nového ¢i specificky odliSného Jedinec se tu konec
koncti chova podle své pfirozenosti , jen se jeho projevy ,,umociuji® zesiluji se ty
prozitky, které jiz u ného (aktudlné, ¢i potencialn€) existuji a vystupuji na povrch

spole¢nym prozivanim akci.

Clovék se ve vyhrocenych Zivotnich situacich nemusi nalézat jen jako izolovany
jedinec, ale ve spolecenstvi s druhymi lidmi, kdy pro ostatni miize mit dana situace
obdobné psychické ucinky, dopady- hovofime o psychické zatézi hromadné

povahy.



3.1. CHARAKTERISTICKE JEVY HROMADNEHO
CHOVANI

Pii analyze hromadného chovéani nestaci postihnout podminky jeho vznikem resp.
jeho situacni zdroje, ale je nezbytné rozttidit bohatou rtiznorodost jevli hromadného
chovani do nékolika malo kategorii (typl), umoziujicich pochopit zékladni
mechanismy jeho vzniku a rozvoje. Tato zikladni klasifikace musi postihnout
specifické shody a rozdily co do vzniku, priibéhu, obsahu a cilové orientovanosti
hromadného chovani. Vzhledem k povaze dané problematiky povazujeme za funkcni

rozdé¢lit jevy hromadného chovani do ti zakladnich skupin®

1) umocnovani spontanné rozvijené hromadné psychické ndakazy, shodného
psychického vyladéni (Sifeni psychické nakazy, epidemie), ustici do vnitinich a
vngjSich zabran zbaveného , shodného, situaéné vyvolaného a fizeného reagovani,

ptizna¢ného posunem k primitivnéj§im schématiim interak¢nich aktivit.

2 )impulsivné-afektivni erupce hromadného zachovani se jako disledek mocného,
jednorazového psychického otiesu, ktery svou povahou a intenzitou plné ovladl
psychiku vsech jedincii v dané asoprostorové koexistenci pisobeni a ktery je nasoben
a sugestivné usmériovan co do mohutnosti, sméru a schémat prozitkii a projevii

praveé faktem hromadného psychického narazu dané otfesné skutecnosti.

3) spojeni obou vyse uvedenych jevii jako po sobé nasledujicich fazi jediného procesu
rozvoje hromadného chovani, kdy involuce je primarnim projevem nardstani
psychické tenze z ocekavani budouciho vyvoje, a erupce je sekundarnim jevem

vzniku spoustéciho mechanismu uvoliiovani nahromadéné tenze.

3.2. JEVY SPONTANNI HROMADNE NAKAZY

Spoleénym znakem jevii spontanni hromadné nakazy je primarni existence
obdobného psychického vyladéni jedincl, kteti se dostdvaji do Casoprostorovych
vztahti . Psychicky stav kazdého jedince je ptiznac¢ny urcitym obdobnym psychickym
vyladénim, ocekavanim néceho. Pravé na bazi ofekdvani a konfrontace tohoto

oc¢ekavani s realitou dochazi
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- k nonverbalnim a verbalnim komunikacim s ostatnimi

- k obecné detekci tohoto vyladéni a ocekavani

- ke vzajemnému sdileni a konfrontovani pfistupu a kriterii hodnoceni situace

- ke spontannimu, pfimému ¢i pienesenému vyjadiovani svych uzkosti a obav,
rozhoiCeni, radosti a nadSeni, uneseni rytmem, hudbou, mohutnosti senzorickych
dojmi apod.

Tyto verbélni a nonverbalni komunikace se realizuji primarné na zaklad¢ situa¢niho
emocionalniho zaujeti, nikoli raciondlné logickych tvah. Plsobi sila emocionalni
presvédCivosti a citové podloZeného ohlasu na sugestivné podavaného, byt 1 z
kontextu vytrzené a jednostranné interpretované skutecnosti. Nad silou logického
argumentu, raciondlni uvahy, vitézi citové zaujeti.

Vzhledem ke spontdnnimu emociondlnimu vyladéni vSech ¢lenti daného souboru
ztraci jedinec subjektivni zabrany ve vnéjSich projevech svych prozitkli, postoji a
psychickych stavii.

- jedna bezprostredné , spontanné, odtlumené

- jde pritom o socidlné determinovanou disinhibitovanost (odtlumeni, hybnost,
nezkrocenost) , kterd je za béznych okolnosti priznacnad ¢i zjevna jen u nékterych
Jjedincii)

- lze mit za to, zZe prave tito dishibinovanejsi jedinci piisobi jako stimuldtori
obecnéjsiho situacniho odtlument.

Obecné lze rozliSit dva rozdilné typy vzniku a rozvoje této ,,spontianni

hromadné nakazy ,,
1) nakaza v obsahu a sméru uvaZovani (myslenkovéa ndkaza sugestivnim sdélenim) v
podobé Sifeni a prebirani riznych zvésti (Septandy) situacné Ustici do panikafeni

2) situatn¢ prozitkova spontannost ustici do nefizeného, spontanniho

(dishinbitovaného) zachovani se
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3.3. SIRENI ZVESTI (Septanda) A PANIKAREN{

Jednd se obvykle o vyraz prozivani dlouhodobéjSich tenzi u Sirokého okruhu
obyvatelstva, vyvolanych nejistou budoucnosti, resp. ambivalentnosti budouciho
mozného vyvoje téch podminek a okolnosti zivota, které povazuje dany soubor za
zavazneé, kliCové. Sd€lovani nepotvrzenych (¢i vymysSlenych) zprav , zkazek C¢i
informaci Ustnim poddnim, Sifeni zvesti, jev tzv. ,Septandy®, je v systému
mezilidskych komunikaci béznym, obecné¢ znamym jevem. Nejucelenéjsi poznatky o
masovém rozSifovani zvEsti Ustnim poddnim jsou z obdobi socidlnich nejistot a
hlavné pak z véalecnych situaci , nebot’ za valek byva nejbézné€jsim jevem prozivani

nejistoty a obav z budoucnosti. Lze konstatovat, Ze:
- vznikaji v nejméné Zadoucim obdobi z hlediska pozadavkii na psychickou odolnost
- zvySuji napeéti a zmatek

- mohou vést k rozvoji tak intenzivnich projevii panikareni, agresivnosti ¢i hysterie, Ze

dokazi rozlozit i vysoce organizované kolektivy.

Bezprostfedni chovani, které¢ se rozviji na podkladé zvésti, oznaCujeme jako

»panikareni.

- na rozdil od paniky tu nejde o erupci nefizen¢ho, impulsivné efektivniho chovani,
ale o takové projevy, jimiz se demonstruje uvéfeni panické zpravy vhledem k
budoucimu vyvoji vyvoji situace z hlediska ndvodu, jak se zachovat preventivné, co

délat k ptedejiti nejhorSimu, jak se zabezpecit pro situaci “co kdyby...*

- toto panikafeni je posilovani obdobnym chovanim ostatnich- a to mnohdy
racionalizaci této Cinnosti vnitfnim poukazovanim na to, Ze pokud nebude jednat
obdobnym zpiisobem jako ostatni, mtize na to osobn¢ doplatit. Kritické mysleni je pii
tom potlacovano natolik, Ze zasazeni jedinci neuvazuji, zda pfijaty ,,navod“ k

aktivitam je skute¢né smysluplnym feSenim mozného budouciho.
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3.4. DISINHIBICE PRIMITIVNIHO SOCIALNIHO CHOVANI

Byva naopak vyrazem spole¢ného bezprostiedniho prozivani radostného, uzkostného,
¢1 bojového psychického nabuzeni, dusevniho napéti, mocnych smyslovych dojmu,
nadSeni, euforie apod. u pfislusnikd S$irSiho socidlniho souboru s involu¢nim

procesem:
- od emocionalniho nabuzeni (proZitku) situacni dynamiky
- pres sdileni shodného psychického vyladeni a vyvolani vzajemné psychické odezvy

- k postupnému odbouravani psychickych zabran a nariistani spontannich vnéjsich

projevit daného vyladeni v reci, mimice a pantomimé, motorickych a jinych aktivitach.

Vzhledem k uvedenému spontannimu odtlumeni vnitinich a vné&jSich regulativnich
mechanismt, pod vlivem shodného spolecného emocionalniho vyladéni, v anonymité
shodné hromadné spontaneity, je rozvijené chovani pfiznatné posunem k vyvojoveé
niz§im formam projevu, podobnym impulsivné reaktivnimu chovéani na infaltivnim,

détinském stupni. Neni piitom rozhoduyjici:
- jaké okolnosti svedla jedince dohromady

- za jakych situacnich okolnosti doSlo k procesu involuce primitivnich forem

socialniho chovani
Lze ov$em konstatovat:

- primdrnost vyhledavani situacniho vzruseni (0Cast fanouskll na stfetnuti svého
klubu, divaki a posluchac¢li na rozmanitych akci slibujici vzruSeni, véficich na

nabozenskych ritudlech.

Lidé¢ sice ptichazeji na tyto akce jednotlivé, ale s obdobnym zamétenim, s orientaci na

shodny, spole¢ny prozitek

- primarnost spontanniho vzniku situace, ktera vyvola obdobné situacni vzruSeni a
povede tak k involuci uvolnéného, odtlumeného chovani fizeného spolecnym

emocionalnim prozZitkem

Jako typické priklady uvedeného chovani Ize uvést :

1) Chovéani sportovnich divakl ve vyhrocenych situacich sportovniho stietu
2) Nékteré projevy nabozenského ¢i jiného mysticismu

3) Jevy a projevy masové extaze poblaznéné hudbou, rytmem, hromadnym vytrzenim
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3.5.JEVY HROMADNYCH ERUPCI IMPULZIVNIHO
CHOVANI

Spoleénym znakem necekaného, aktualni situaci determinovaného, hromadného
vybuchu spontanni, neracionalni, efektivné impulsivni reaktivity vSech téch, ktefi se
ocitnou v danych situac¢nich kontextech, je vznik mocného, intenzivniho smyslového
podnétu takové povahy a sily, Ze svou mohutnosti a neobvyklosti vyvola psychicky
otfes, ktery méni motivacni piistupy k realit¢ a koncentruje psychickou zaméfenost
vSech ucastniki na dany jev. Impulzivni reaktivita, ke které dochézi po prvotnim
psychickém ztrnuti jako néstroje ¢i projevu nabuzeni, mobilizace psychickych sil na
orientaci v nov¢ vzniklych okolnostech, je jednim ze zadkladnich mechanismil
sjednocujicich nabuzeni a vyusténi dusevniho otfesu, uvoliiovani prvotniho ztrnuti,
vyvolané¢ho ne¢ekanym naporem situaniho elementu na psychické funkce orientacni

povahy.

Miva rozmanitou povahu:

- hysterického zachvatu

- impulsivné volenych a usmérnénych tnikovych reakci

- impulsivné preferovanych a vykazovanych uto¢nych reakci

Jestlize takovy mocny, situaéné determinovany psychicky otfes proziva cloveék ve
spoleCenstvi s jinymi lidmi, dostava prvotni individualni afektivni odezva nové prvky,
spojené s vyfazovanim emocionalnich stavil ze strany vSech ucastniki.

Afektivni odezva je homogenizovana a to na principu:

- vnimani nejen plsobicich elementd, ale 1 jejich ucinek na ostatni, vnimani situace
druhymi

- z toho vyplyvajici tendence umocnovat a usmériovat ucinnost subjektivnich
situacnich dopadl vzajemnym sdilenim prozitkd i1 zptsobil a cest zachovani se, nikoli

na zakladé raciondlnim, ale impulsivné reaktivnim.

Afektivné impulsivni reaktivita je v tomto smyslu socializovana. Existenci
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jakéhokoliv otfesného momentu signalizuje chovani ostatnich, a to jak co do jeho

obsahu a intenzity, tak i co do sméru jeho piisobeni a spontdnniho feseni.

Erupce hromadného chovani pozorované u druhych se stava signidlem pro vznik
afektivity a spontanniho nésledovani impulsivné afektivnich schémat pozorovaného

obecného chovani i ,,pozorovatele*.

Erupce hromadného chovani mohou mit rozdilnou obsahovou kvalitu a vytsténi.
Obecné Ize vymezit tfi zakladni typy uvoliiovani psychickych otresi ¢i tenzi*
- panika

- vwhuch agrese

- masovda hysterie

Panika:

- je hromadnym psychickym jevem (projevem) spjatym se svéraznymi aspekty

- strachu, za urcitych socidlnich kontextii

- interpersondlnich vztahii

Chovani ¢loveéka zachvaceného panikou je piiznacné svou neadekvatnosti k situaci.
Panice ¢lovék mtize podlehnout pfi velmi nepatrném podnétu, ktery v tomto piipadé
neni sdm o sob¢ pfi¢inou vzniku paniky, ale jen spouStécim mechanismem néceho, co
ma v psychickém stavu clovéka hlubsi kotfeny. O panické strachuplné reakci lze
hovorit jako o vysledném efektu specifického tuzkostného vyladéni jedince a jeho
zam&feni na elementy signalizujici ohroZeni z vn&jSiho prostredi. Panika je tudiz

specifickym projevem strachu.

Vybuchy agresivity

Zakladaji se zcela na obdobnych principech jako panické reakce s tim rozdilem, ze v

jejich zaklade¢ je prozitek vzteku.

MiiZe mit pFitom dva prameny zrodu :
- agresivni vyladeni

- uzkostné vyladeni

Aspekt strachu je pii vybuchu agresivity bud’ nahrazen, nebo transformovan aspektem
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vzteku, pii relativné stejné tloze aspektu socialniho.
Masova hysterie

je hromadnym psychickym jevem vznikajicim na obdobnych principech jako

hysteroidni reakce, které vystupuji jako odezva na nefeSitelnou situaci u jednotlivct.

K projeviim masové hysterie obvykle dochazi ve vyhrocenych az neresitelnych

situacich ¢i okamzicich dilematické povahy.
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4. SITUACNI ZDROJE VZNIKU A ROZVOJE
HROMADNEHO CHOVANI

Situaéni proménné lze povazovat za vngj$i podminky, resp. determinanty,
stimulatory rozvoje té které formy socidlniho chovani, tudiz i chovani hromadného.
Ptes bohatost a rliznorodost téchto proménnych je 1ze shrnout do nékolika zékladnich
typ mimoiadnych zivotnich situacich hromadné ptsobnosti, stimulii k situacné
determinovanému spolenému ¢i vpravdé protikladnému vyladéni, proZivani a

chovani. Zvlastni pozornost zasluhuji :
1) sociélni soubory v neobvyklych Zivotnich situacich

- situace, které svou povahou vybizeji k nevrazivosti, soupefeni, vzajemné agresivite
prislusnikii daného souboru, kdy lze profitovat jedin€ prosazovanim sebe sama na

ukor vSech ostatnich

- situace, které svou podstatou a povahou sice neznamenaji ohroZeni zivota, ale
specifickymi poZadavky na zivot a ¢innost v neobvyklych klimatickych, Zivotnich,
pracovnich ¢i socialnich podminkéch jsou provazeny stradanim, deprivaci v

moznostech uspokojovat n€kterou z fady dalSich zakladnich potieb.
2) Socialni soubory v situacich ohroZeni

Jde relativné o nejcastéjsi situani zdroj vzniku a rozvoje hromadného chovani.
Vysledky hromadného chovani se projevuji v nejtragictéjSich jevech a dopadech.

Setkavame se zde projevy panické reakce, diflizni, Zivelné a netizené agresivity.
S vyraznymi prozitky ohrozeni se setkdvame:

- pti vyhranénych spolecenskych, piirodnich, technickych a jinych pohroméch a

katastrofach viibec
- u n¢kterych profesi

Neni pfitom rozhodujici, zda je toto ohrozeni faktické ¢i pomyslné, ale jde o to, jak

dany soubor situacni kontexty interpretuji.
3) Socialni soubory v komplexni existen¢ni zatézi
Kumulovana psychické zatéz existencni povahy zahrnuje fadu kriterii:

- hladovéni, fyzické stradani, G¢inky dlouhodobého enormniho vypéti télesnych a
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duSevnich tinavy a vycerpani.

- dlouhodobé prozivani rGznych komponentu ohrozeni vlastniho Zivota a zivota

nejblizsich, spojencho se ztratou dalekych i blizkych perspektiv.

Znamena to, ze nejde o ohrozeni samo o sobé, ale o ,,chronicky hlad* po psychickém
prozivani pocitu bezpeci, ktery mtize vyustit do rozmanitych prozitkii hrizy,

beznadgje ¢i fatalismu, strachové agresivity €1 vzteku.

- dlouhodobé stresové zatizeni ucinky nezndmych, nepfedvidatelnych ¢i
desorientujicich situaci na psychiku souhrnem takovych chronickych aktualizovanych
jevi. Jednd se zejména o absolutni neptehlednost vyvoje situace, nemoznost
usuzovat na miru, povahu a aktudlnost bezprostiedniho ohrozeni, piemiru
odpovédnosti na bedrech vedoucich osob, nové a tézko identifikovatelné prostiedky

ohrozeni a ni¢eni
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5. SOCIALNI SOUBORY VYHLEDAVAJICI
PRILEZITOSTI K ODTLUMENEMU CHOVANI

K projevim hromadného chovani nemusi dochézet spontdnn¢, na zakladé
intenzivniho, svérazného ptisobeni vySe uvedenych situacnich kontextd, ve kterych se

soubor lidi v ndhodné vzajemné koexistenci nachazi.
Miize byt vyprovokovana témi, kteri :

- usiluji v urcitém smeéru vyuzit, vyladit a zneuzit spontanné shromazdené publikum,

posluchadstvo ¢i obecenstvo k prosazovani svych zajmu .

- z recese nabuzuji smér a intenzitu prozZitkii a podnécuji ¢i strhdvaji ke spontanni
interak¢éni odezvé€ ty, s nimiz se shodou okolnosti ocitli v daném cCase a prostoru ve

vyhrocené situaci hromadné povahy

- vidi prilezitost skryt se v anonymité davu a spontanné, bez zébran uvoliiovat své

vlastnich tenze, agresivni sklony, skryvané tendence a neptatelstvi.

Nemusi jit nutné o organizovanou, piedem se pripravujici skupinu, ale nutné jde o
soubor jedincli s obdobnou orientaci bezprostiedné vyuzit nabizejici se pfilezitost k

ovlivnéni socialnich prozitkl a projevil v urcitém sméru.

Mohou se tudiz sjednocovat az na misté¢ samém- jako situa¢n¢ homogenizovana
skupina téch, kteti zde nalezli, zjistili a obnazili své souznéni. kazdy z nich sam o
sobé se orientuje na Ucast pii akcich hromadné povahy nikoli pro jeji obsah, ale pro
prilezitost sam se uvolnit, rozvazat, zbavit se zabran a pfitom soucasn¢ vyprovokovat

emocionalné afektivni hromadné zachovani se ostatnich u¢astniku.

Pro nazornost si uved’'me v soucasnosti znamé piipady projevu hromadného chovani a

s tim souvisejici chovani jedinct v urcité skupiné.
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5.1. PROJEVY HROMADNEHO CHOVANI PRI
DEMONSTRACICH

Demonstrace jako zptisob kterym tUcastnici vefejné a spolecné vyjadiuji své urcité

nazory, cile, pozadavky ¢i z4jmy, miiZze mit nejriznéjsi podobu.

Obecné maji nejcastéjsi podobou je pochod. Jde o demonstraci, pfi niz se mnoho
ideologicky vice ¢i méné sjednocenych lidi vydava pésky na urcitou trasu a vyjadiuje

to co je sjednocuje- své postoje, cile, ndzory ¢i pozadavky

- spadaji sem 1 tzv. streetparty , coz je forma mobilni demonstrace, kdy je pochod

spojen s poslechem hudby, reprodukované prostfednictvim soudsystému

- Castym vyjadfenim jsou mitinky vazané na urcité misto, kde se ti¢astnici sejdou a na

némZ po dobu demonstrace také setrvavaji.

Vsechny uvedené formy, zvlasté pak pochody, vytvaieji idealni predpoklady pro
pfechod skupinového chovani ve vznik a rozvoj chovani hromadného. Projevy
hromadného chovani se mohou objevit prakticky kdykoliv - sta¢i jen vhodny spoustéc,
ktery pretvori vychozi, celkové obsahové a organizacné voln&jsi, ucastnickou
homogenizaci demonstranti na homogenizaci opfenou a senzomotorickou-
emocionalni, bezprostiedné zazitkovou realitu. Obecné plati, ze hromadné chovani se
rozviji tam, kde soudrznost nevznikla, ¢i byla néjakym zplisobem rozloZena (do jisté
miry toto zavisi 1 na Cetnosti demonstrujicich a poméru mezi aktivnimi Gcastniky-
podnécovateli déni- a méné nabuzenymi sympatizantmi ¢i lidmi strhavanymi ptidat
se). Promitd se v tom rozdil kohesivity organizované skupiny a nahodile vzniklého
souboru lidi. Organizovana, resp. ideov€, svymi postoji, nazory a pozadavky
sjednocena skupina demonstruje za spolecné zastdvané a skupinu integrujici cile,
zasady, ideje, které stavi proti tém, ktefi predstavuji ,,vnéjSek®, proti némuz
demonstruji. Zatézovym situacim cCeli diky, spole¢nému zastavani toho zac
demonstruji. V tomto piipadé jednaji koordinované, vykazuji spole¢né rysy a zasady,
Casto se velmi dobfe znaji, podléhaji uritému systému a struktufe organizace. Velmi
dilezita je zde slozka vedeni a veleni. Kazdy z ¢lenti vykazuje smysl pro skupinovou

Cest, stud a odolnost vii¢i moznosti ,,zradit®.

Typickym ptikladem jsou demonstrace neonacistll, jejiz Cleny poji ideova baze,

vz4ajemnd pratelstvi a propojenost. UtuZzovani na spoleénych uzavienych akcich

20



(koncerty, srazy, uzaviené oslavy narozenin a pod.)

V letech 2002, 2003 a 2005 se v Brné pravidelné na 1. kvétna konali pochody za
ucasti - prislusnikii pravicovéeho  hnuti skinheads. Pocet ucastnikii se pohyboval v
rozmezi od  250-500 osob. Vzdy byla velmi dilezZita osoba svolavatele a
organizatora. Jednalo se vidy o osobnost, ktera byla vSem znama a pozZivala

pFirozené autority. 1)

Sjednocujicim prvkem bylo rovnéz obleceni,, pokud mozno cerné nebo hnédé barvy.
Jedna se o jisty druh uniformity . V ramci téchto demonstraci nikdy nedoslo k
vytrznostem nebo jinému naruseni verejného poradku. Coz potvrzuje vyse uvedenou

teorii.

Rizikovym prvkem, ktery se vZdy vyskytuje na demonstracich neonacistl je
uloha policie, kterd demonstranty obklopuje ze vSech stran a mize vzniknout dojem ,
7e ucastniky chrani a timto vznikaji neZadouci reakce ze strany odplrct téchto akci

zejména piiznivell anarchoautonomnich hnuti at’ uz jednotlivet, ¢i skupin.

Na druhou stranu se podivejme na demonstrace ze strany anarchoautonomnich hnuti.

vvvvv

jednotlived, ¢i skupin.

Demonstrace, pochody ¢i mitinky jsou rovnéz mnohem cast¢j$i a mnohdy pocet

ucastnikt dosahuje poctu stovek ¢i tisicti

Rizikovych faktort je mnohem vice. Osobnost organizatora resp. svolavatele

ustupuje do pozadi. Rovnéz se setkdvame s tim, ze mnoho ucastnikli, ani nevi davod
demonstrace a jsou zde jen proto, Ze jsou zde jejich kamaradi a je zde mozno sehnat

napft. drogy. Za nejrizikovéjsi 1ze povazovat skupinu lidi, kterou mizeme

nazvat tvrdym jadrem ¢i idernou jednotkou. Jedna se o skupiny maximalné v poctu

1) Eerpano z nezvefejnénych zdroji Policie CR
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nékolika desitek, které se nachazi v kazdé radikalni skupiné (napt. AFA, ANTIFA,
brnénska skupina fotbalovych fanouskll pod nazvem JKG...). Jejich ¢lenové ztélesiuji
vyhranény postoj spojeny s prosazovanim krajnich feSeni. Vyhrocené situace, nejen
predvidaji, ale jsou na né patficné¢ pfipraveni a dobfe vyzbrojeni. Mnohdy se
setkavame s tim, Ze vyvolani vyhrocené situace planuji ¢asto doptedu. Napt. urci si
misto, kde by mohli byt policejni slozky nejslabsi a nainscenovat s nimi stret. Tyto
skupiny se Casto ucastiiuji demonstraci ne s cilem podpofit cil a divod protestu, ale z
ditvodu, aby vyvolali stfet at’ uz s jinymi skupinami, nebo s policejnimi silami. Lze

konstatovat, ze jejich reakci na vyhrocené situace byva agresi.

V roce 2003 na demonstraci anarchistii zautocilo tvrdé jadro skupiny vystupujici pod

nazvem ANTIFA na nékolik skinheadii pohybujicich se v blizkosti demonstrantii.

V roce 2004 kratce pred konanim pochod na 1. mdje skinheadii , obdobna uderna
jednotka ANTIFA v poctu deseti osob napadli t7i clennou skupinu skinheadii, mezi
kterymi byl i svolavatel uvedeného pochodu. Tato uderna jednotka byla na utok
nalezité pripravena‘ vSichni stejné cerné obleceni, obliceje maskovany kuklou a

vyzbrojeni kovovymi tycemi a obusky.1)
Uvedené uderné jednotky se ve zna¢né mife projevili v ramci Zasedani
mezinarodniho ménového fondu , ktery se konal v roce 2000 v Praze.

Mohu konstatovat, Ze do této doby jak odbornici, tak vetfejnost se s nasilnostmi

a nieni vefejného potfadku tak v rozsdhlém méfitku nesetkali 1 kdyz byli poznatky ze
zahrani¢i, ale skutecny stav predcil ocekavani. Jedna z radikalnich skupin, kterd se
specializuje na akce velkého rozsahu a objizdi cely svét pochazi z Italie. tato pfijela
do Prahy pouze na jeden den s cilem vyvolat co nejvétsi stiet s policii a zptisobit co

nejvetsi Skody.
K témto skupinam se ptidali i radikalni skupiny s Ceské republiky. Policii bylo
zajisténo vozidlo s nékolika stovky dievénych lati, které méli slouzit jako zbran. bylo

zji$téno, ze demonstranti navezli na predpoklddané misto utoku né€kolik kontejnert s

dlazebnimi kostkami. Vyrobili si chranice téla. (2

1,2)éerpano z nezvefejnénych zdroji Policie CR
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Dovoluji si tvrdit, Ze MMF resp. protestni projevy v zaii 2000 v Praze méli na dalsi
vyvoj anarchoautonomnich hnuti v CR velky dosah. Byl to jisty vrchol radikalniho
projevu po kterém nésleduje upadek a umirnéné jednani, které je ovlivnéné 1 nazorem

a nahledem vefejnosti na tyto hnuti. Podpora vefejnosti klesla téméf na nulu.1)

Pro ndzornost si miizeme udélat piehled nejvetsi protestni akce, kterd probiha na

uzemi mésta Brna od roku 1999 a mé kazdoro¢né stejného svolavatele a rovnéz téma
a diivod protestu jsou rovnéZz obdobné. Jedna se o tzv. ,,POULICNI SLAVNOSTI¥,
pozdé¢ji prejmenované na PROTESTFEST

Rok 1999: 1. Poulicni slavnost

Pocet tiCastnika cca 1200 osob. Pochod méstem , neohlasené zablokovani dopravy na

vewr

vetejného poradku. Napadeni provozovny Mc Donalds.

Rok 2000. 1. Poulicni slavnost

Pocet ucastnikd 2000. Prezentovano jako generalni zkouska na MMF. NaruSeni
vefejného poradku. Nekolikahodinové blokovani dopravy v centru mésta.
Vyjednavani bylo neuspésné.

Rok 2001. 11l. Poulicni slavnost

Pocet ucastniku 500. Misto shromazdéni mimo centrum mésta. Pochod do centra
mésta. Bez naruSeni vefejného poradku. Bez zajmu vetejnych médii

Rok 2002. 1V. Poulicni slavnost

Pocet Ucastnikii 200. Bez naruSeni vefejného potaddku. Bez z4ymu jak ptiznivclh
anarchoautonomnich hnuti, tak vetejnosti a sd€lovacich prostredk

Rok 2003: Pouli¢ni slavnost nebyla viibec potadana

Rok 2004: Zméneén nazev _akce na ., PROTESTFEST“,

Avsak svolavatel stejny, rovnéz i program byl obdobny. Akce obohacena o nékolik
koncertii hudebnich skupin na venkovnim pddiu. Pocet ucastnikti 2000. Bez
oficidlniho pochodu méstem. cca 500 osob se zivelné pfesunulo na jiné misto, kde
probéhl koncert. Bez naruseni vefejného poradku.

1) V dobé konani MMF bylo prevedeno vice jak 600 osob z toho 231 cizinci. Celkem bylo oSetieno
53 0sob z toho 25 policistii .
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Rok 2005. PROTESTFEST-

Obdobna akce jako v roce 2004. Pocet ucastniki 2000. Bez naruseni vetejné¢ho
poradku.

Mezi rizikové shromazdéni v ramci teritoria mésta Brna fadime 1 oslavy 1. mdje, kde
se na relativné malé plose sejdou rizné skupiny osob a pravideln¢ dochézi k potyCkam
a slovnim utoktim. Typickym piikladem jsou oslavy KSCM v Brné Pisarkach s ucasti
kolem 5000 osob. Tyto oslavy pravideln¢ narusuje skupina cca 10 osob z fad Mladych
konzervativca, ktefi upozoriuji na ,,Zlo¢iny komunistického rezimu“. Uz jen jejich
pfitomnost je impulsem pro krizové situace a projevu jisté nendvisti a prichodu
emotivniho jednani. Neni vyjimkou, ze stafik z tad této politické strany pouzije
fyzickych argumentli. Proto je nezbytna preventivni piitomnost policie, aby se

zamezilo podobnym projeviim

Pro uplnost mizeme uvézt statistiku poctu demonstraci a jinych protestnich akci od
roku 1999, kdy se tyto akce zacali vice sledovat a vytvaret rizné piehledy. Jsou zde
zahrnuté vSechny projevy nesouhlasu. Pocet Gcastnikii byl rizny od 10 do stovek az
tisicll /viz vyse/.

Rok  pocet protestnich akci

1999 18
2000 17
2001 19
2002 17
2003 16
2004 22
2005 21
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Pokud bych mél ze své zkuSenosti shrnout projevy hromadného chovani pii

demonstraci je jednoznacné, Ze dileZitou roli hraje osoba resp. osobnost svolavatele a
organizatora, kdy to mize byt jedna a tataz osoba, ale setkdvame se s tim, ze oficidlni
svolavatelem akce je osoba pouze formalni a skuteCnym organizatorem je osoba,
ktera chce byt v anonymité. Rovnéz dilezitym faktorem je sloZeni tzv. jadra, které je
schopné na sebe strhnout cely dav. Proto jsou nezbytni tzv. pozorovatelé, ktefi
monitoryji jednani zajmovych skupin a jednotlivci. AvSak je velmi tézké odhadnout
jaky bude pribéh celé akce, nebot sta¢i sebemensi impuls /startér/ k

nepiedvidatelnému jednani a projevu agrese.

5.2. SPORTOVNI DIVACTVi

V poslednich letech se 1ze hlavné na fotbalovych ¢i hokejovych utkani setkat s jevy,
které maji se sportem spolecné jenom to, ze urcity druh fanouski vyuziva sportovni
sttetnuti svého klubu s protivnikem jako situa¢ni pozadi k uvoliiovani svych
agresivnich tendenci. VyuzZivaji toho, Ze jsou schovani v anonymité spolecnych
prozitk( a projevil s ostatnimi ptiznivei (Gcastniky sportovni akce ) a to mnohdy jeste
pied nebo po zapase (a to ¢asto bez ohledu na vysledek), jiz pti ndstupu do dopravnich
prostfedkt (kde se spojuje s ostatnimi potenciondlnimi ucastniky a posiluje svou
agresivitu), ¢i zivelného nebo organizovaného pésiho presunu (s vlajkonosi a pod) na

misto stfetnuti
Pro¢ pravé fotbal, nebo hokej?

Obvykle se jako klicové uvadéji nasledujici skuteCnosti, spojené s povahou téchto

kolektivnich sportii.

- nekladou velké naroky na odborné znalosti, jsou pro né pfiznacnd, jasnd a
srozumitelnd pravidla hry, podle kterych tento sport vétSina fandii realizovala jiz v

détském veku
- je to kolektivni hra z ¢ehoz plynou nasledujici skutecnosti:
- podivana, kterou tyto sporty nabizeji, je naplnéna fyzickym stfetdvanim soupetd,

vysokym ndbojem herni agresivity ke zmocnéni se mice (touse) a jeho dopraveni, pres
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protikladnou snahu (odpor soupefte), do jeho branky. Rysy herni agresivity v zapoleni-

porazit soupefe, Gto¢i na jeho emoce (moderni gladidtoti)

- sled situaci na hfisti je velmi dynamicky, rychle se stfidaji zazitky, euforie, obav a

zklamani, zesilované tim, jak na né reaguji nejblizsi okoli 1 samotni hraci

- polarizace na hfisti se velmi rychle promitd do obdobné polarizace publika na

protiklad ,,my* a,,oni‘

Timto se vSak otazky nevycerpava. Jde do zna¢ni miry 1 o to, kdo tyto kolektivni
sporty vyhledava. Jde i to, co je tradicionalné pripustné, dovolené ¢i tolerované. Viz
vyvoj] v Anglii, ktera je povaZzovana za baStu tzv. hooligans. Situace byla natolik
neudrzitelnd, Ze si spolecnost vyzadala zménu legislativy spojenou s tézkou represi,
ktera vSak nemé¢la za nasledek mensi navstévnost, ale zcela eliminovala nasili na
stadionech. A dnes vidime, naplnéné stadiony k prasknuti a naproti tomu bezpecnostni
opatfeni jen ty nejzbytnéjsi.

Proc¢ chodi divaci na utkani:

- ptitazlivost hry spoc¢iva v napéti plynouci z momentu rizika a nahody, promitajiciho
se do vysledku a s tim souvisejici mozZnosti dat volny priibéh svému nadSeni,

zklaméani, postoje k hra¢im a rozhod¢im

- z4jem divakl pritahuje zcela jina povaha dramati¢nosti, otevienosti vysledku,

dynamickych zmén v pribéhu hry, kterd neni zavisla na pfesném bodovacim systému

- n¢které party a skupiny lidi pfichazeji na stadion s cilem odreagovat se, a v pfipadé
nepiiznivého pribéhu hledat vinika, vyvolat konflikt, odreagovat se s nalezenim
obétniho beranka (mlze jim byt fanouSek klubu protivnika, rozhod¢i, vlastni hrac,

ktery nenaplnil o¢ekavani)

- dulezity je proces vytvareni skupinovych norem ,spfiznénych dusi®, moralné
zavaznych, pro chovani vSech €leni- uplatiiuje se védomi a princip sounalezitosti,
soudrznosti

- na sportovni divaky lze prohlizet jako na jedince, ktefi se realizuji ztotoZznénim se
svym jedincem a vyhledavaji silné emoc¢ni zazitky spojené at’ uz s tispéchem, nebo
nezdarem. Spojuje se zde opojeni, ¢i zklamani z vyher, ¢i netispéchu se svymi

vlastnimi uspéchy, ¢i nezdar.
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Reakce divaka jsou ovliviiovany z nékolika zdroji:

1) subjektivnim emoc¢nim prozitkem

2) ztotoznénim se a napodobou chovani sportovet, kterym fandi

3) mechanismy socialnich norem a jednani v hledisti

4) obecnym psychickym stavem ¢i zalozenim daného jedince, tsticim do vyhledavani
prilezitosti ke spontannimu a beztrestnému uvoliiovani vnitinich tenzi do agresivity
vuci okoli.

K tomuto zdroji je vypracovano nekolik teorii:

- souvislost projevu chuliganstvi a vytrznictvi s fotbalovou sobotou, s tzv. ,,time out®,

kdy na daném misté a v daném Case je sniZzena spoleCenskd kontrola nad chovanim

jedince a vznikéd vhodny ¢as na vyhledavani vzruSeni, ventilaci silnych emoci 1)

- vytvoreni tzv. ,,chuliganské subkultury” na fotbalovych stadionech (Anglie) s
obtiznou socialni situaci mladych lidi, uvolitiovanou nic¢enim hodnot, piekraCovanim
obecné zavaznych norem jedndni a chovéni. Spojeni s projevem nesnaSenlivosti
mladych lidi vii¢i dospélym divakiim 2)

- vytrznosti jsou doménou lidi agresivniho zaloZeni, ktefi maji tendenci vyuzit
fotbalovy stadion k projeviim , které by nebyly v jiném prostiedi tolerovany,

emocionalni vzruSeni jim pfindsi zapas, ale pravé vytrznosti. 3)

Z tohoto vyplyva dal$i zdroj.

5) socidlni prostiedi ve kterém divak Zije, které na néj plsobi, které jej vychovava

Fanousek Casto proziva frustraci z netspéchu ,,svého ,, tymu a prekroci-li se hranice
se hranice frustracni tolerance jedince, divak pocituje vztek ¢i strach- a predevSim
vztek vede ke zvySeni agresivity. Divak pak ztraci rozumovou kontrolu nad svym

chovanim

1)Smith 1983
2)Taylor 1971
3)Slepicka 1990
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Agrese se u divaka pii sportovnich stetnuti tohoto typu projevuje v

nekolika stupnich :

1. vnitini psychicka rozlada. Vnitini vztek tlumi a proto se navenek neprojevuje
2. agresivita se uvoliuje v podob¢ slovniho napadani
3. uvolnovani nahromadéné psychické tenze do reakci destruktivni povahy v podobé
rozbijeni predmétl, nieni zatizeni

4. brachialni reakce, pfimé fyzické napadani divakd, rozhod¢ich, potadateli i

sportovci a policistil

Pokud jde o samotné divacké nasili, 1ze vymezit nékolik situaci, ve kterych se
nejcastéji vyskytuji:

1. pfi vstupu (snaha ziskat vstupenku, nesouhlas s kontrolami, pomalé¢ odbavovani a
pod. )

2. situace vedouci k porazce druzstva (rozhodnuti rozhod¢iho, trestni kopy, fauly....

3. vitézstvi (zdkladem je euforicka nalada, radost)

4. pochody méstem po skonceni zépasu (na vysledku nezélezi)

5. stiet dvou skupin (vyjadieni nenavisti, na misté nezalezi)

Aby jsme vice pochopili divacké nasili resp. psychologii hromadného chovani v
prostiedi fotbalovych fanouskl tzv. hooligans méli by jsme si vice pfiblizit jejich

strukturu a ukézat jejich projevy chovani na konkrétnich piikladech.

Jako nejrizikovéjsi skupiny fanouskil jsou povazovani fanousci Sparty Praha, Baniku

Ostrava a samoziejm¢ 1. FC Brno.

Proc€ jsou to prave tyto kluby?

- tradice v téchto klubech je velmi silna

- je zde nejpocetnéjsi zakladna fanouski jako celku

- z fanousk se vyclenila radikalni ¢ast tzv. hooligans

28



- prolinani s pravicovou scénou (skinheads)

vvvvv

nékolika skupin (Ortodox fans, Kohoutky Fans, Torsida, JKG). Z téchto skupin j
slozen tzv. ,kotel . Kazda skupina ma 20-50 Clenti. Jako nejradikaInéjsi je Johny
Kentus Gang (JKG). Ale nemlZeme fici, Zze pouze ¢lenové této skupiny maji na
svédomi veskeré¢ vytrznosti. Tyto skupiny jsou schopny se pravé v kritickych
situacich, nebo po domluvé spojit a tak vytvofit skute¢né velkou a nic¢ivou silu. Pro
jednoduchost méme pro tyto skupiny jednotny nazev hooligans. Jedna se o seskupeni
lidi, ktefi zamérné vyhledéavaji nasili a vytrznosti a to nejen na stadionech ale i mimo
né. RovnéZ za neptatele maji nejen fanousky jinych klubd, ale 1 jiné skupiny zejména
Cleny anarchoautonomnich hnuti. V mnoha piipadech maji na svédomi tutoky s

rasovym motivem.

Pro nas jsou zajimavé ty ptipady, kterych se dopustili jako skupina, nebo jednotlivci,
jako soucast skupiny. Jednotlivec ve skupiné, které si popisujeme je silny a agresivni
jen pokud je v blizkosti svych kamarada a citi jakou si ochranu ze strany dalSich
¢lent. Jejich sila se hlavné projevuje pii vyjezdech na stadiony jinych klubti. Vidime
je jak nastupuji do vlaku za ohromného kiiku, na kazdé stanici v cestujicich
vyvolavaji strach a hrizu z moZného napadnuti, které je jeSt€é podbarveno
alkoholovym opojenim. Agresivita stoupd, aniz by byl divod. Jednotlivci se sami
povzbuzuji a zamérné navozuji takové situace, aby hladina adrenalinu byla co
nejvetsi. Jsou to rizné pokiiky, vzajemné popichovani, drobné Sarvatky ve skuping a
pod. O co je neptitel silngjsi , tak i tento jakysi ritudl je silnéjsi.

Podivejme se na konkrétni piiklady , jejich rizikové aspekty a projevy nasili*

(1FC Brno) a Banikem Ostrava, kdy fanousci domaciho klubu zacali hazet kameni na fanousky Baniku
Ostrava, hraci plochu a posléze na policii. Pfi tomto vyktikovali hanliva a urazejici hesla. Vrcholem
bylo napadeni $tibu CT pfi kterém byla nejen poskozena kamera, ale byl i fyzicky napaden

kameraman, které¢ho rozbésnéni fanousci nekolikrat udeftili a kopli do hlavy.

Co se tehdy viastné stalo a proc vznikli nepokoje.
Rozhodujici byli ¢tyfi faktory

- tradi¢ni velka nevraZivost mezi fanousky uvedenych celkil
- neCekané velka navstévnost

- neutéSeny aZ havarijni stav stadionu (pfistupné kameny)

- podcenéni reakce domacich fanouskt
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2) V roce 2004 cca 200 fanouskid 1FC Bma prijelo vlakem do Ostravy na utkani s Banikem Ostrava. Po
vystoupeni z vlaku byli fanousci nasmérovani do pfistavenych autobusi, kterymi se pfesunuli ke
stadionu. Uz cestou vznikl problém, kdy fanousci autobusy poskodili. Vznikla skoda cca za 100 tisic
korun. Nasledn€ na to bylo po pfijezdu pristoupeno ke kontrole osob, ¢imz doslo ke zdrzeni a Cast
fanousku nestihla zacatek utkani. Kdyz v sektoru bylo asi 150 osob , doslo z jejich strany k vykopavani
sedacek a tim zpusobeni dalsi skody. Poté zakrocila policie a celou skupinu zatlacila do jednoho rohu
sektoru. Zbyvajici ¢ast 50 osob nebyla na stadion viibec vpusténa, ¢imz opét doslo k vyhroceni situace

pfi vstupu na stadion. 1)
Pii nasledném vyhodnoceni celé udalosti je zfejmé, Ze k pocate¢nimu impulsu

doglo jiz na nadrazi CD po nastoupeni do autobusi. Podet autobusti byl nedostate&ny,
takze fanouSci byli stisnéni a vyuzili nepiehledné situace a zejména neptitomnosti
policistd v autobusech, ktefi se do nich uz nevesli. Cestou doslo k anonymnimu
vytlaceni okna, roziezdni calounéni, vytrhdni elektroinstalace a pod. Po cesté
autobusem byli fanousci posileni svym ¢inem , bez toho aby se naSel jediny vinik to je
podporovalo v dalSim nasilném jednani. Vyuzili dal§i chyby poradateli v sektoru a
poté, kdyZ jich byl opét dostatecny pocet tak pod zdminkou nespokojenosti s
poradatelskou sluzbou pocali se likvidovat sedacky. Nésledoval zakrok policie a
naslednd eskorta na policii. Od této doby fanousci se presouvaji na stadion pésky. Da
se konstatovat, Ze mozna rizika byla podcenéna a jiz pii prvnich naznacich extremniho
hromadného chovani nebylo u¢inéno dostatecné opatteni k jeho potlaceni..

3) V roce 2005 fanousci Baniku Ostrava se cestou do Brna dopustili celkem Sesti trestnych ¢ind,
véetn¢ Utoku na vefejného Cinitele, kdy nckolik fanouskli v podnapilém stavu fyzicky napadli
doprovazejiciho policistu, kterému odcizili tomfu, a z osobni icasti jednani. kasr a dale se snazili jej
odzbrojit, cemuz bylo zabranéno dal$im zakrokem. Opakované ohroZovali ¢ekajici. Bylo poskozeno
zafizeni vlaku. (2
K tomuto incidentii je nutno podotknout, Ze rizikové faktory, nelze nijak eliminovat
vzhledem ke specifikaci prostfedi (stisnény a omezeny prostor, mnozstvi osob v

podnapilém stavu). VSichni pachatelé byli identifikovani a zadrzeni.

1,2)¢erpano z nezvetejnénych zdroju Policie
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Néktera jedndni této skupiny nam mize piipominat chovani smecky dravci.
Mnohokrat jsem se setkal pii doprovodu fanouskdl, kteti si najali autobus, ¢i se
presouvali na misto ureni auty, Ze jim za obét padla jedna, nebo i nékolik
benzinovych cerpacich stanic. Scénat byl vzdy stile stejny. 20 az 40 fanouSka
vybéhne z autobusu, nebo z aut do vyhlédnuté Cerpaci stanici. Pti vzniklém zmatku se
bere co se da a to nejlépe bez placeni. Fanousci nepohrdnou ani desetikilovym pytlem

v

s granulemi pro psa. Ale nejoblibenéjsi je samoziejmée piti a jidlo.

I toto je projevem hromadného chovani, nebot’ jednotlivci jsou chranéni anonymitou
davu a dopousti se takového jednani, kterého by se nedopustili co by jednotlivec bez

skupiny.

Je zieymé, Ze proti vytrznostem na stadionech je G€innd pouze represe, resp. prevence

v podobé demonstrativnosti policejni sily a tim zastraSit piipadné vytrzniky. V
poslednich nékolika letech se zda, Ze ohromna policejni opatfeni v rdmci sportovnich
utkéani jsou dostatecna a piinesli vysledky, nebot’ vytrznosti na stadionech ubylo. Ale
problém je hlubsi jak se zdd. Nebot’ osob tvoftici tuto zvlastni skupinu jsou stejni a
tudiz v nich je potfeba nasilnosti. Tak se fyzické stiety presunuli jen na jiné misto,
mimo stadiony. Je zaznamenano nékolik ptipadii, kdy zneptatelené skupiny se dohodli
na mistu tzv. ,,stfetu a na pravidlech. Jedna se v podstaté o jisty druh boje na miste,
které bude co mozna nejmén¢ frekventovane, kde se fyzicky stfetnou skupiny v poctu
od desitin az nékolik desitek. Vyjimeéné se jedna o skupiny nad sto osob. Ugast na
téchto rvackach povazuji radikdlni fanousci za Cest a povinnost. Pokud dojde ke
zranéni, jejich hrdost a Cest jim kaze, Ze pfi oSetfeni ani na policii nefeknou jak ke
zranéni pfisli. Tyto stety jsou poté hodnoceny a prezentovana v internich ¢asopisech.

Ukazka:

1)

Utkani mezi celky Slavia Praha-Slovan Bratislava (spf

...“Slavisté jdou do parku a kdyz jsou 50 metrt od nas, tak se rozb&hnou. Slavisté se zastavuji
3-5 metrt pfed ndmi. V tom okamziku vsichni vybihame. Asi 20 slavistl v zadnich fadach se
otaci a utikd. NasSe pfevaha je drtiva a i kdyz bitka trvd celkem tak moznd 2 minuty, je
rozhodnuta béhem 10 vtefin, pak uz se jen nahani ti co se pokusili utéct a ni¢i se nékolik
drzékt v fadach Slavie. Piesto uznani patii prvni fadé¢ slavistt. kdy néktefi se drzeli velmi
dobfe a nektefi jedinci byli skoleni az precislenim. . Bitka byla vedena beze zbrani a bez
dokopavani. Po stfetu okamzité naseddvame do busu a mizime z mista stfetu, v okoli uz jsou
slyset sirény policejnich vozd.....
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2)
Utkéani mezi celky Hradce Kralové - FC Brno 1913

V prubehu utkani prichazi dva hools domaciho celku domluvit milostnou schtizku po zapase.
To po mensi debaté s radosti piijimame a zac¢iname se t¢sit na zaveérecny hvizd. Ten pfichazi,
Brno vitézi a naSe skupinka opousti statek natéSeny na stfet. Volame domaci ohledné
upiesnéni mista, jenze jejich telefony jsou nedostupné.... Nasedame tedy do naSich limuzin s
tim, ze se po nich mrkneme. Za chvili volaji a dozaduji se bitky 10 na 10, ale to uz je pozde,
protoze je vidime stat pobliz silnice v paréiku. Je jich asi 15. Rychle jedem k nim a
vyskakujeme z aut. Po spatfeni nasi sestavy to ncktefi psychicky neunesou a asi ptlka jich
zdrha. Druhd ptilka se zkousi postavit, ale je nemilosrdné smetena. Po zhruba 30 sekundach
tedy jasnd vyhra Brna....

Ale fanousci se zapojuji do bitek i s jinymi skupinami, jednd se zejména o
anarchoautonomni hnuti, tradicn¢ AFA, ANTIFA. V roce 2004 si domluvili stiet s
anarchisty z Prahy. Misto utkani byla ulice Vodni v Brné. na misto pfijelo cca 30
anarchistd, vyzbrojenych tycemi, boxery , v kukldch a snazili se fanousky
vyprovokovat k ¢innosti, coz se jim 1 podafilo. Nez vSak doSlo k osobnimu kontaktu

zakrocila policie a zadrZela n€kolik fanouskd.

Jak je zfeyjmé této skupiné osob je v podstaté jedno koho maji za soupete, kdyzZ si
najdou zdminku k nasili. Rizikovy faktor je v samotném sloZené téchto skupin, v

jejich ptirozené agresivité, ktera je zesilena alkoholem.

Pro spolecnost a pro vefejnost je v soucasné dobé¢ stale v zajmu nasili na stadionech,
které se mnohdy d¢je pred kamerami a tim je do jedndni zapojena mnohem vétsi
skupina osob. Proto v zdjmu pozornosti moznost prevence a rozvoje hromadného
chovani. Situace, kdy dochézi k privodnim vytrznostem , jsou znamy a zmapovany, vi
se 1 jaky typ divakl je jejich nositelem. Jsou vSak natolik bohaté a rtiznorodé, s
moznosti aktualizace za necekanych kontextll a neptredvidanym zpusobem, Ze boj s
nimi je velmi obtizny a vyzaduje neiimérné vynalozeni sil a prostiedku k jejich
predikci a prevenci A mnohdy ani nelze ,,zméfit™” jejich Gcinnost, protoze tam, kde je

ucinna predikce a prevence, a ,.k niCemu nedojde®, nelze odhalit, zda proto, Ze nic

nehrozilo, ¢i proto, ze byli piipadni organizatoii vytrznosti odstraSeni.

Ukazka 1,2- ¢asopis EAGLE (Johny Kentus Gang zin €. 10)
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K prevenci vzniku a rozvoje hromadného chovani se ukazaly jako nosné cesty :

- technicka a organiza¢ni opatieni

- odreagovavani psychickych tenzi hudebnimi nahravkami (na zacéatku, ¢i v pauzach,
pozor vSak na opacny dopad)

- vhodné stylizovani hlasatele do role viidce publika (na zacatku a o prestavkach) a
spolutvilirce atmosféry

- tiCelné volené rozhlasové relace na stadionu s vyuzitim autority hract a trenéra

- vybér a spolehliva ¢innost potadatelil a strazci poradku.

5.3. MASOVE HUDEBNI PRODUKCE

Z hlediska predpokladii pro vznik a rozvoj hromadného chovani lze klast konec

koncti obdobné otdzky jako v ptipad¢ chovani divaki pti sportovnim utkéni.

- Pro¢ dochazi k jevim hromadného chovani jen na urcitych typech hudebnich
produkci a nikoli napt. pifi koncertech vazné hudby ¢i komornich uméleckych

vystoupeni.

- Cim to, Ze se miize hluboky emocionélni zaZitek, spjaty s Zivym vystoupenim uréité
umélecké skupiny, stat impulsem ke ztrat€ sebekontroly, ke vzniku a rozvoji
spontanni, efektivné impulsivni interakéni odezvy na vnimany soubor tonti a rytmu, k
nevazanému, nedostatecné vnitin€ korigovanému, hromadnému uvoliiovani situacné
vyvolané emotivni ndkazy a nasledovani primitivnich, iraciondlnich reakci, projevi,

nesoucich znaky socialni exhibice /spontdnniho pfedvadéni se /.
Pii hromadné percepci hudby lze rozlisit:

- konve¢ni publikum lidi, ktefi navstévuji urcity druh hudebnich produkci bud’ pro
zalibu v bezprostfednim, pfimém poslechu urcit¢ho hudebniho Zanru uvadéného jeho
representacnimi interprety, nebo jako zaleZitost konvence v ur¢itém socidlnim

spolecenstvi

- expresivni publikum, vyhledavajici vyrazné pisobeni na vSechny smysly, které

vyvolava napt. rockovy koncert svym jednoduchym a jasné definovanym tématem (i
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o¢ekavanim), sborovosti a hlasitosti, s uvolnénou atmosférou, aktivizujicim rytmem a

tempem

- situacné nahodilé posluchacstvo vetejné provozované hudby podmalovavajici Gcast
nékteré z jinych aktivit spoleCenské povahy s cilem aktivizovat ucastniky ¢i plsobit

ve sméru relaxace.

Hudba sama o sob& neni pfiinou, ale mize za urcitych okolnosti plsobit jako

katalyzator hromadného chovéni.

Pro rozvoj hromadného chovani skyta pidu predevSim masova vystoupeni tzv.

modernich hudebnich skupin z nékolika diivodi:

- nekladou naroky na hudebni vytiibenost, vzdélani ¢i vkus, ale zakladaji na dané

dob¢ odpovidajicim emotivnim zaujetim, vztahem mezi rytmem, melodii a textem

- pisobi na vSechny smysly, kdy dana skupina nereprodukuje jenom hudbu, ale
provazi ji i svételnymi a jinymi vizudlnimi efekty, pohybovym vyjadfenim pocitti a
prozitkii, a to podnécujicim zpisobem, k vyvolavéani recipro¢ni odezvy u vSech
ucastnikt jejiho vystoupeni

- vyznacuje se rychlym sledem emotivné plisobicich projevil, dramatickych situaci jak
u ucinkujicich, tak i u publika

- kazdy z ucastnikli produkce je anonymni ,,utopeny a piitom spolecné plujici® ve
velké mase shodné emotivné vyladéné symbidzy aktérii na jevisti a v hledisti,

ztotoznéni ,,ja -my - oni*

V projevech hromadného chovani by jsme méli rozliSit dvé zakladni roviny ve

kterych dochazi k tém ¢i onim projevu.
1- Zivé hudebni produkce (koncerty skupin).

Je zde nezbytné nutno podotknout, ze aktéfi t€chto hudebnich produkci zdmérné
vyvolavaji projevy hromadného chovani , ¢emuz odpovida i1 naplanovany a nacviceny
prub¢h celého vystoupeni. Pokud je strzen dav na jejich stranu je to povazovano za
uspéch a to jak ze strany samotnych aktért, tak divaki. Mnohdy Spickové hudebni
skupiny jiz pocitaji z jistou hysterii a z tohoto diivodu si najimaji ochranné sluzby,
které udrzuji dav a jejich projevy na predem stanovené mife. Mnohdy se k tomuto

ucelu pouziva i voda, kterd méa za tlohu ucastniky v prvnich fadach, kde je jista
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tlaenice a 0 mezen piistup vzduchu je osvézit, ale 1 zklidnit emoce. Je v podstaté
jedno o jaky zanr, ¢i hudebni styl se jedna. Podle rozdilného hudebniho stylu (rock,
punk, metal, satanisté, pravicova scény) jsou i rozdilné projevy hromadného chovani.
Extrémem téchto projevil jsou nasilnosti, nebo vytrznosti, kterych se navstévnici

dopoustéji zejména pii odchodu z téchto koncertti
2- reprodukovand hudba (street party, techno-party)

Na tyto akce pfichazeji navstévnici s cilem umocnit anonymni moznost uvolnéni
svych potfeb a tenzi i1 jinymi neZ hudebnimi prostfedky (alkoholem, drogami,
sexualnim uvolnénim a vyzitim), vyvolat ovzdusi ptiznivé . Poslech hudby neni cilem,
ale jen pozadim, ptidou pro seberealizaci, resp. vyvolani pociti a stavli zejména pii
poziti tzv. tane¢nich drog.. Uplatiiuje se princip sounaleZitosti, soudrznosti, diilezitym

je pii tom proces vytvatreni skupinovych norem zavaznych pro chovani vSech ¢lend.

Na ucastniky masovych hudebnich produkci tudiz lze pohlizet jako na soubor
jedinct zdmérné vyhledavajicich silné emocni proZitky spojené s hromadnou ucasti na
specifické, na vSechny smysly plisobici, moderni ¢i modni hudebni produkci. Pfitom
neni nezbytna jednotna sila prozitkli, nékteti mohou prozivat extazi a ostatni byt
relativné v klidu a vychutnavat samotnou hudbu. Extaze vSak ma pfitom tendenci se

Sifit a postupné zachvacovat stale SirSi okruh u€astnika.
Reakce ucastniki jsou i zde ovliviiovany z nékolika zdroji:
- subjektivnim emo¢nim prozitkem

- ztotoZnénim se a napodobovanim chovani hudebni skupiny

- mechanismy socialnich norem a jednanim v hledisti (modifikované chovani jedince

pod vlivem vétSiho socidlniho celku)

35



6. ORGANIZOVANE SKUPINY A HROMADNE
CHOVANI

Pro na§ model a popis neni rozhodujici jak dlouho ta kterd organizovand skupina,
jako integrovany socidlni soubor pied aktualizaci vyhrocenych situac¢nich kontextt
existovala . Toto spiSe, spolu s dal§imi Ciniteli (napf. vztahem mezi motivaci sdruzit
se a situacnimi naroky na U¢innou motivaci), ur€uje miru a povahu ,,odolnosti* viici

stresogennim vliviim.
Za klicové povazujeme :

- ze jsou dani lidé pfed vznikem vyhrocenych situacnich kontexti ve skuping z

rozmanitych pficin stmeleni

- ze praveé s ohledem na anticipované situacni kontexty se z rozmanitych piicin

rozhodli kohesivni skupiny vytvofit, jako kohesivni skupina se v nich realizovat.

6.1. SKUPINY PROGRAMOVE ORIENTOVANE K CINNOSTI
VE VYHROCENYCH PODMINKACH A SITUACICH

Tyto skupiny maji dva specifické rysy:

- jsou specifiky vytvareny a sloZené, obvykle na zéklad¢ programového vybéru lidi z
hlediska motiva¢niho a z hlediska schopnostniho

- jejich piislusnici jsou systematicky pfipravovani, Skoleni a cvieni pro plnéni
specifickych individudlnich Ukold a uU¢innou kolektivni soucinnosti pro realizaci

predpokladanych kol a povinnosti za specifickych podminek a okolnosti zivota a

¢innosti skupiny jako organického celku

Tim se podstatné 1i8i interakce takto slozené a ptipravované skupiny od chovani
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jinych soubori, vystavenych hromadnému ptisobeni extremnich zivotnich narokti a
situaci. :

- systém jejich hodnotové orientace, organizace cilového chovani a vnitini struktura
vzajemnych vazeb, délby ukoll, vztahli odpovédné zavislosti a reZzim Zivota a

¢innostmi je feSen ve vztahu k poslani, typu ohroZeni a pod.

- v nenadalé vzniklych situacich nedominuje u takto adekvatn€ vybranych a
piipravenych ¢lenil tymu a ve skupiné samotné moment piekvapenti, ale usili o vzhled,
aktivaci nikoli afektivniho prozitku, ale tzv. G¢inné kapacity rozumu ( k postizeni co

se vlastn¢ d¢je), aby bylo mozZno situaci adekvatné operativné fesit

- jedinec, ktery je Clenem pfipravovaného tymu, se ve svych prozitcich, stavech a
projevech opira o vnéj$i projevy rozvahy, statenosti a akceschopnosti ostatnich.

Tim je podstatn¢ omezen piedpoklad desintegrace skupiny, tim omezen rozvoj
hromadného, situa¢né poddajného zachovani se omezil na nékolik klicovych

moment:

- na situace, pro n¢z si dosud skupina neosvojila potiebné zkuSenosti

(nezkuSené tymy, vojenské, sportovni, skupiny zachranaiti, policejni jednotky)

- oslabeni €1 rozklad kohesivity vlivem netspéchu ¢i selhani skupiny. MiiZze k tomu
dojit jak pted spolecnou akci, tak v jejim prabchu.

- vznik ptekvapivého, neocekavaného momentu vyvoldvajiciho obecny afektivni
prozitek hrtizy ¢i svou povahou pocity naprosté bezmocnosti

- demotivace ucasti na aktivitach daného souboru v disledku ,,vystiizlivéni, zjisténi
zakladnich rozpori mezi ocekavanymi, na jejichz zaklad€ uc¢astnici motivovali svou
ucast v dané skupiné a zjiSténou realitou, skute¢nou narocnosti, podstatou a povahou

toho, co a v jakych podminkach dana skupina realizuje

Zakladnim problémem je vztah mezi tim, co jedince spojuje do kohesivni skupiny, a

naporem situacnich kontextl na psychiku jejich ptislusnika.
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6.2. VLIV DLOUHODOBEHO ZIVOTA a CINNOSTI V
NEOBVYKLYCH SITUACICH

Privodnim jevem civilizaCnich procesii je specificnost pozadavki na podminky a
okolnosti, za nichZ 1idé realizuji své pracovni nasazeni, ¢i poslani. Patii k nim 1
plnéni ukolit a povinnosti v podminkich dlouhodobé izolace, Zivota a Cinnosti v
neobvyklém , frustrogennim zivotnim prostiedi a vztazich. Takova skupiny je spojena
se svym zazemim nejvySe prostiedky dalkové komunikace a jeji pfislusnici Ziji a

pracuji v naprosté odkazanosti jednoho na druhého.

- vyzkumné tymy pulsobici v arktickych oblastech, odlehlych mistech oceénu, v

poustich a v jinych geograficky, etnickych, ndbozenskych a jinych podminkach

- posadky dlouhodobych kosmickych letti, dlouhodobych plaveb na lodich ¢i v

ponorkéch, specifické pracovni poslani v podminkach odlouc¢enych od civilizace

- dlouhodobé vypravy ¢i expedice do specifickych oblasti zemé&, napt. nedostatecné

probadané oblasti.

Uvedené dlouhodobé Zivotni podminky jsou velmi niro¢né a proto vybér clent
jednotlivych skupin je naro¢ny, nebot’ tito jednotlivei se musi pfipravit na mnoho
kritickych ~ situaci. Spolenym jmenovatelem pro vSechny tyto situace tzn.
specifickym komplexem straddni, oznacovanym jako deprivaéni syndrom,
charakteristicky pro dlouhodoby pobyt. Aktualizace uvedeného syndromu ve skuping,
kterad dlouhodobé ptisobi v neobvyklych podminkéch a situacich, implicitné vyvolava
moznost desintegrace skupinovych vazeb. Je situacnim predpokladem pro projevy
impulsivniho zachovéani se. To vSak nebyvéa orientovano na aktivni feSeni vnéjSich

determinant, ale smétuje dovniti skupiny- k jejimu rozpadu.

Uvedené poznatky jsou velmi obecné a povrchni a dalo by se fici spolecné pro vyse
uvedené skupiny. Ale je nutno konstatovat, ze chovani kazdé skupiny resp. projevy v
krizovych situacich je specifickd a to v zavislosti na prostiedi a na sloZeni skupiny.
Vyzkum v této oblasti je velmi omezen, nebot’ ve skupindch neni ptitomen psycholog

a veSkeré poznatky jsou zprosttedkované.
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6.3. SKUPINY PREDURCENE PRO CINNOST V SITUACICH
PRIMEHO A BEZPROSTREDNIHO OHROZENI ZIVOTA

Principialné 1ze rozlisit dva zékladni typy skupin s takto orientovanym pfeduréenim.

Tymy orientované na aktivni zachranu zivota lidi nachdzejicich se v podminkéch

ohrozeni.

Pii nasazeni specificky vycvicenych a organizovanych zachrannych ,,tymi‘“, dochdzi
za jasn€ definovanych specifickych okolnosti, v souladu s jejich poslani, k poZzadavku
plnit své tkoly za implicitné predpokladanych podminek a okolnosti, Ze jsou sami
takovému ohrozeni zivota vystaveni. KliCcovym principem je, ze jejich zachranna
aktivita je limitovana realnou nadgji na Uspéch a vlastni preziti. Naopak kli¢ovym
problémem je predvidani, predikce a prevence mozného prvku prekvapeni,

neocekavanosti.

K moznosti vzniku rozvoje hromadného chovani v bojovych jednotkach ¢i uskupeni

Bojové nasazeni lze stru¢né charakterizovat jako kolektivni, pfesné¢ a piisné
sladénou, vysoce kvalifikovanou stfetnou c¢innost s vyuZitim nejmodernéjsi techniky,
provadénou s cilem zlomit odpor protivnika, a to v podminkach neustalého
dynamického vyvoje situaci, nepredvidanych zvratli a okolnosti a neustalého ohroZeni
Zivota ze strany nepiitele, ktery provadi obdobnou povahu ¢innosti se stejnym cilem
proti danému bojovému uskupeni. Nejde vSak jen o bojové nasazeni ve vale¢nych
podminkdch, ale 1 o specifické skupiny jednotek rychlého nasazeni C¢i
protiteroristickych skupin v souvislosti celosvétovym problémem teroristickych

skupin.

U téchto specifickych skupin lze postihnout jako neodd¢litelny atribut jeho realizace
tri zakladni kategorie extremnich naroki na obsah a zpusob Zivota, cinnosti,

psychicke a fyzické odolnosti prislusnikii bojovych jednotek:
1) fyzické stradéni, extremni naroky na vypéti télesnych a dusevnich sil

2) bezprostiedni (skute¢né, ¢i pomysiné) ohrozeni ztraty zivota ¢i zmrzaceni
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3) dlouhotrvajici psychické zatizeni nezndmymi ¢i desorientujicimi situacemi, stavy

napéti, ocekavani, nejistoty

S timto souvisi i kladené naroky na :

- presnost vnimani, sebekontrolu, senzomotorickou koordinaci, ostrazitost a rychlost

rozhodovani a reagovani, mySlenkovou soustfedénost

- logické uvazovani, objektivni hodnoceni a schopnost pohotové a presné analyzovat
aktualizované situacni kontexty, anticipovat mozny vyvoj situace a operativné se
rozhodovat pro optimalizaci svych postupti i za nepichlednych ¢i ambivalentnich

situaci

- schopnost rychle a pohotové pfijatd rozhodnuti realizovat a operativné

piizptsobovat svou ¢innost dynamickym situaénim zménam.

ZkuSenosti z valeCnych stavii a konfliktd jsou velmi bohaté¢ a tudiz jsou znamé
projevy hromadného chovani pifi kterém doSlo k rozkladu jednotky v podobé

masoveho panického utéku a hysterie. Dochéazelo k tomu v piipadech kdy :

- pfislusnici jednotky nebyli dostate¢né motivovani, neméli osvojené zkuSenosti a jiz

v obdobi pfed bojovym nasazenim komunikovali své nejistoty a tenze

- ve svlastni bojové ¢innosti se setkali se zcela novym, necekanym, hrizné ptisobicim
momentem ¢i na smysly a emoce vyrazn€ plsobicim situacnim zvratem za okolnosti,
kdy veleni nebylo s to v¢as a adekvatné na vzniklé kontexty organizovanim spolecné

ucelné aktivity reagovat.

6.4. PROBLEMATIKA SKUPINOVEHO CHOVANI SEKT

Sekty jakozto pododdil nebo odStépek zavedeného nabozZenstvi, at’ uz se jedna o
kfestanstvi, hinduismus, buddhismus, judaismus, nebo isldm se vyznacuje
specifickymi podminkami ve kterych jeji ¢lenové v ni Ziji a co je spojuje. Atributy
skupiny mohou mit az natolik specifickou povahu, ze mohou vyustit az do
nezpochybnitelného, nekritického pfijimani ideji zboznéného viidce jako vedouciho
principu, urcujiciho jejich smétfovani 1 organizaci, k emotivnimu piejimani spontanné,
a s hlubokym vnitinim pfesvéd¢enim a realizovanim jeho pokynt a rozhodnuti. Timto

je ziejmé, Ze rozhodujicim cCinitelem je , ovlivilyjicim obsahové zaméfeni a smér
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vylsténi takové jednotné spontannosti neni element situaéni, ale viidcovsky. Clenové
sekty se podfizuji nejen uvnitf, ale 1 mimo sektu. Pravé tyto sekty budi pozornost

svym projevem hromadného chovéani, mnohdy i s tragickymi disledky .

Za vSechny jen nékolik ptiklad z neddvné minulosti :

V roce 1978 spachalo asi 900 ¢lenti kiestanské sekty Chram lidu v Guyané

sebevrazdu.

V roce 1993 ve Wacu v Kalifornii explodoval hlavni stan kiestanské sekty Vétve

davidovské, pficemz zemielo 80 lidi.
V roce 1994 v Kanadé zemielo nékolik tuctii ¢lend Radu Sluneéniho chramu

V roce 1995 buddhisticka sekta Om Sinrikjo v ¢ele s Sokoa Asaharou otravila 12

svych Clenti .
V roce 1997 bylo v Kalifornii otraveno 39 ¢lenti kultu Nebeské brany.

V roce 2000 se v méstecku Kanungu v Ugand¢ upalilo 500 stoupenct sekty Hnuti za

obnovu desatera bozich piikdzani.

Zakladni uréujici znaky vnitini koexistence sekty

Pro sekty jsou pfiznacné urcité spolecné rysy, které determinuji jejich vnitini zivot,
postoje k vn&jSimu svétu, zamétenost, aktivity, principy clenstvi, vidcovstvi a

nasledovnictvi

Z hlediska problému hromadného chovani jsou kli¢ové :

- zakladani na viidcovském principu, neotfesitelné autorit¢ zakladatele, viidce

- vyznavani hodnot, které jsou v rozporu ¢i v piimém protikladu k hodnotam

vyznavanym ¢i platnym v $ir$i spolecnosti

- pocit vylucnosti, elitafstvi u ¢lenti sekty ve vztahu k okolnimu svétu. S timto je spjat

- pocit diileZitosti

- tendence uzavirat se vici okolnimu svétu

- sklon k fanatickému vyznavani viry ve svou pravdu

- absence svobody mysleni, rozhodovani se a jednani u fadovych ¢lenti sekty

- motivaci k vzniku sekty je tfeba hledat v osobnosti jejiho zakladatele, viidce
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Obsahova népln, povaha, intenzita a vysledna struktura uvedenych rysii konec koncti
rozhoduje o tom, jakym zpiisobem se pfislusnici té které sekty pii vyhroceni vnéjsich
podminek a piedpokladl pro jejich fungovani jako autoritativné fizeny organismus

zachovaji.

6.4.1. PSYCHICKE DaSLEDKY CLENSTVI V SEKTE

Clenové sekty se nejcastéji rekrutuji s lidi, ktefi se v né&jaké slozité ¢i velmi obtizné
fesitelné Zivotni situaci a kteti nalézaji v ,,uceni* daného viidce, v dané sekté, feSeni
svych problémii, naplnéni svych predstav o smyslu a poslani zivota. Lidé v sektach
maji pocit, ze ziji a pracuji v privilegované skupiné. Pevny fad je pro né
stabilizujicim, proti prozitkiim Zivotnich zkosti a tenzi uc¢inné ptsobicim faktorem.
Dodéava jim vnitini klid a pocit vyrovnanosti se sebou i se svétem v podobé
presveédceni:

- sekta mi vlastn¢ nabizi obsah a formu jak porozumét svétu

- kdyz dodrZzuji néjaky fad, nemohu se vlastné chovat Spatné

- Ziji spravny zivot, a tak si nemusim klast zadné dal$i znepokojujici otazky

- kdyby né€kdo toto vidéni svéta a tento systém ohrozoval, dostal bych se do

nefesitelného existen¢niho problému a proto ho 1 musim brénit a trvat na ném.

Clenstvi v jakékoliv sekté vyrazné poznamenava osobnost a jeji rozvoj, stava se
vyznamnou determinantou utvafeni, postojii a projevil osobnosti uvniti 1 vné sekty.
Clenstvi v sekte pri dlouhodobéjsim pusobeni, vyrazné poznamendva az deformuje

osobnost svych clenit a stoupencui v oblasti :

1) manipulace s védomim specificky oslovovanych jedinci ¢i skupin obecné
populace. PficemZz dany jedinec nepovazuje proces spojeny s piejimanim a
ztotozilovanim uceni sekty za manipulaci s jeho védomim, ale jako vysledek poznani

a svobodné volby, kdy sekté vdéci za pomoc za odhaleni této cesty.
2. Zavislost ¢lentt sekty na charismatu jejiho viidce, jeho idejich, vili a rozhodnutich

3. Izolace od §irsiho socialniho prostiedi voreni ,.komunikacni zdi“ mezi ¢len
9 29 y
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sekty a jeho pfedchozim systémem interpersonalnich vztaht

Je ziejmé, Ze tyto obecné aspekty se v kazdé sekté 1isi a jsou specifické. Rovnéz 1
vyvoj v jednotlivych sektach je rlzny a muize vést aZz vyhrocenym , kritickym k
extremnim projeviim, mezi které patii sebedestrukce jejich ¢lenti. Nejveétsi nebezpeci
je umalych skupin, které maji jen jednoho pifimého vtdce.

K témto extremnim projeviim nepatii jen sebevrazdy resp. vrazdy ¢lent , které jsou
znamé ze zahrani€i, ale i projevy se kterymi se setkdvdme v naSem okoli. Jedna se
pfedev§im o odmitani 1€kaiské péce (povinné ockovani, porody bez odborné péce),

neplnéni povinné skolni dochazky, odmitani transfuze a pod.).1)

1) Most ke svobode- misto pusobnosti nezjisténo, Ze pravdépodobné v lesich v okoli
Brna

Imanualité - zakladatelé¢ manzelé Dvorsti (dcera herecky Mileny Dvorské”
Hnuti Haré Krsna - Ziji v uzaviené komunit€ , odmitavy postoj k sexu

Svédkove Jehovovi - odmitavy postoj k transplantaci, v minulosti poruseni zékona v
souvislosti s nenastoupeni do vojenské sluzby
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7. METODOLOGICKE PROBLEMY STUDIA
HROMADNEHO CHOVANI

Odhaleni psychologickych zakonitosti, které se prosazuji v chovani jedincl a
socialnich souborii za situacnich kontextil, charakterizovatelnych jako mimotadna

psychicka zatéz hromadné povahy, je z hlediska praktickych potieb

predikce a prevence vzniku a rozvoje hromadného chovani mimotadné zdvazné, z
metodologického hlediska vSak velice obtiznd. Nejzakladnéjsi metodologické
problémy pronikdni do psychologickych zdkonitosti hromadné povahy lze
dokumentovat na problémech spojenych s tsilim proniknout do jednoho z klicovych
¢lanki determinujicich vznik a rozvoj hromadného chovéni- do psychiky osobnosti.
Se snahou odhalovat zdkonitosti subjektivniho ,,pfetaveni® objektivni reality do
vnitiniho, psychického svéta individua, jedinecné povahy jeho vnitfnich a vnéjSich

aktivit.

Pri studiu hromadného chovani se musime pripravit minimalné na i limitujici a

obtizné prekonatelné zdroje :

1) nezmérné individualni rozriiznénost, subjektivné ptiznacna svéraznost psychickych
vlastnosti osobnosti podminéna bohatou proménlivosti, neopakovatelnou riiznorodosti
konkrétnich podminek existence a jejich pretavovani do vnitiniho svéta individua. Ma

za nasledek, ze v lidské populaci nenajdeme dva psychicky identické osobnosti.

2) Vysoce dynamicky projev psychickych potenci daného jedince v redlnych (resp.
aktualizovanych) zivotnich ¢i situacnich kontextech, souvisejici praveé se skutecnosti,
ze psychika jako relativné uzavieny a ptitom otevieny interakcni systém, ktery kazdou
vzniklou situaci pojima a psychicky zpracovava subjektivné piiznacnym zplisobem.

3) Mimotadna metodologickd obtiznost pronikd do psychiky osobnosti. Psychické
jevy nejsme s to postihnout piimo, ale jedin¢ analyzou vnéjSich projevil jedince v
konkrétnich situacnich kontextech

Znamena to koncipovat a realizovat takovy systéemovy model pojeti a studia

osobnosti, ktery by :
- byl adekvatni jejimu realnému fungovani

- umoznil pochopit a vysvétlit interakci subjektu s podminkami existence ve vSech

rozhodujicich aspektech, odhalovat ptiznaéné rysy individudlniho ,,ja*.
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7.1. SPECIFICNOST PRONIKANI DO PODSTATY A
POVAHY PSYCHICKYCH JEVi HROMADNE POVAHY

Proniknout do zékonitosti, které se prosazuji v dynamice chovani jedinct a socialnich
soubori za podminek psychické zatéze hromadné povahy, je vychozim pfedpokladem

nalezeni adekvatnich odpovédi na otazky typu :

- kdy, za jakych okolnosti a determinaci graduji jejich interakcni projevy a jevy
situa¢ni homogenizace do vzniku a rozvoje skupinového ¢i hromadného zachovani se

urcitého typu, povahy a intenzity

- jaké jsou moznosti, predpoklady, cesty a kritéria predikce a ucinné prevence vzniku

a rozvoje nezadoucich privodnich jevi a projevil

- jak, kdy, kde a jakymi postupy a metodami realizovat cilenou pripravu na
predchazeni moznému psychickému selhdvani jednak téch, u kterych vystupuje
potencialni moznost specifického vyhroceni situacnich kontextii, jednak téch, ktefi
jsou predurceni k v€asné predikei, prevenci a aktivizaci ucelnych a G€innych struktur

feSeni vyhrocenych situa¢nich kontextt.

Postihnout, popsat a pochopit dynamiku prozitkti a chovani lidi, v€etn¢ moznosti
cest jejich ovliviilovani, v podminkach extrémné vyhrocenych Zivotnich situacich
hromadné povahy znamend podrobit peclivé analyze tlohu kazdé z klicovych

proménnych, které se na vysledném efektu podileji.

Jde minimalné o aspekty :

SITUACNI- kazdy typ i jednotlivy ptipad vyhrocené Zivotni situace ma jiné diisledky
v psychice jim vystavenych subjektii

OSOBNOSTNI- tataz situace mize  pro kazdého piislusnika daného souboru
predstavovat jinou povahu, miru a kvalitu zatéze

GENETICKY- situaéni dopady na psychiku jsou podstatné determinovany genezi
clovéka

SOCIALNI -hromadné z4tézi je vystavovan soubor rtiznorodého slozeni vazeb, je na
ni reagovano v rozmanitych interpersondlnich interakci, coZ podstatné determinuje
individualni prozivani, povahu a intenzitu sugestibility, emociondlni nakazy a
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nasledovnictvi, prozivani, ovlivitovani a odezvy jedincli na socialni ovzdusi a chovani
druhych. Kromé toho vystupuje jako vyznamny faktor povahy interpersondlni

komunikaci, ¢etnosti, komunikativnosti, plisobeni ,,krajni osob

MOTIVACNI a FUNKCNI realna zatézova situace hromadné povahy je ve svych
ucincich determinovana aktualizovanym motivacnim pfistupem k interakcim a
aktualizovanymi situaénimi kontexty, socidlnimi rolemi, poslanim, vymezenymi
strukturami povinnosti a odpoveédnosti, statusem a pod. , ktery miize byt i v pfimém
rozporu s témi motivacnimi pfistupy a strukturami, které by projevoval kazdy z

danych jedinci, kdyby se ocitnul pod danym situa¢nim tlakem sam.

S ohledem na slozitost a specifi¢nost problematiky hromadného chovani je mozno

uplatnit dva pfistupy*

1) Aplikace tzv. situa¢ni metody, kdy jde o studium jednotlivych piipadii a jejich
sekundarni analyzu v redlnych, simulovanych ¢i modelovanych  situaénich

kontextech.

2) Analyza klinickych ptipadd. Zkoumani jedinci, ktefi prodé€lali tak silnd Zivotni
traumata, Ze museli vyhledat léceni, umoZznuje postihnout a pochopit disledky
extremnich zivotnich zatézi v plastické podobé rozmanitych forem psychického
selhani a projevii maladjustace - a to v umocnéné podobé, jejiz hladinu nelze pfi

experimentovani piipustit.

Zavérem lze konstatovat, ze psychologie dosud nedisponuje metodologickymi
postupy, umoznujicimi postihnout strukturu a dynamiku sociadlné psychologickych
jevi za vyhrocenych kontextd, jejich kvalitativni rozdily a gradaci co do slozeni,
komplexu interpersondlnich vazeb, projevl, dusledkii a souvislosti. Neslozit€jsi je
postihovat zakonitosti hromadného chovéni, situa¢ni homogenizace a desintegrace

nahodilych soubort ¢i socidlnich skupiny situacnich a osobnostnich souvislostech.
Lze konstatovat :

- v masovém méfitku prakticky nelze realizovat intenzivni vyzkumnou strategii a

analyzovat kritéria vzniku a rozvoje hromadného a skupinového chovani

- sama masov¢ pusobici extremni zatéz hromadné povahy vznikd a rozviji se

spontanng, ziveln€, a ma necekané¢ zvraty obtizné postizitelné v momentu jejich

46



zrodu

- sami vyzkumnici narazeji na jiz vzpominand omezeni nedovolujici exaktni

zkoumani.

Z osobniho hlediska mohu konstatovat, ze popsany problém hromadného chovani je v
praxi znacné podceniovan. Je ziejmé, Ze problém je to velmi slozity a zjiSténi nelze
zobeciiovat, ale 1 piesto lze nékteré védecké poznatky v praxi uplatnit a vyuZzit
zejména pii priprave osob u kterych je velka pravdépodobnost, Ze se v takové situaci

ocitnou a hudbou ji muset fesit. Jeden velky ptiklad za vSechny:

V ramci PCR neexistuje $koleni, resp. piiprava policistd na krizové situace
hromadného charakteru. Mnozi policisté musi Celit obrovskému psychickému tlaku v
piipadé, Ze se bez pfipravy ocitnou napf. pii zachrannych akci, zdkrocich proti
demonstrantim, ¢i sportovnich utkani. Policisté ziskavaji zkuSenosti ptimo v terénu
pii ,ostrych ,, akcich a pii tomto Ize velmi zietelné rozpoznat, kolikrat ten ktery
policista jiz byl do obdobné akce navelen. Proto se miZeme v mnoha ptipadech setkat
k neadekvatnimi zakroky a selhdni jednotliveti i v ptipadech, Ze hromadny zékrok byl

zcela v souladu se zdkonem.
Psychologicky vycvik by mél probihat ve dvou rovinach :

- ptiprava na dav proti kterému bude zdkrok smétovat. Mozné projevy hromadného

chovani vzhledem ke specifi¢nosti skupiny

- ptiprava policisty coby soucast skupiny, ktera podléha rovnéz tlakim a projeviim

hromadného chovani.

Tento nedostatek se odrazi rovnéz v kvalité¢ velitelskych kadri u kterych by
absolvovani navrhovaného kurzu mélo byt podminkou pro vykon velitelskych
pravomoci zejména pii zakrocich pod jednotnym velenim. Mohu zcela odpoveédné
konstatovat, Ze v této oblasti jsou velké rezervy. Prozatim se spoléhdme pouze na

osobni zkuSenosti.
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8. Preventivni ¢innost - spoluprace organizaci

Problematika hromadného chovani je velmi slozitd a zasluhuje si vétsi pozornost a
to nejen z ditvodu feseni krizovych situaci, ale predevSim na poli preventivni ¢innosti.
V této ¢innosti by se meli zapojit vSechny slozky, které v soucasné dobé pouze fesi a
zasahuji v krizovych situacich . Do roku 2005 neexistoval program, ktery by fesil
predchézeni krizovych situaci hromadného chovani. Existovali  pouze plany
krizového fizeni, resp. feseni pii jiz vzniklych problémovych situacich. Od roku 2005
se zacali v ramci Policie CR zfizovat tzv. antikonfliktni tymy, které jsou na kazdém
okresnim ¢i méstském feditelstvi. Ukazuje se, Ze je to jedna z cest preventivni
¢innosti. Prozatim je jejich ¢innost velmi kratka na to, aby se dala néjak hodnotit. Do
této prevence by méli byt zainteresovany ty instituce, které se vyskytuji a fesi tyto
krize. Jedna se predevsim o Obecni ufady, a vSechny slozky zachranného systému.
Myslim si, Ze kazdy Clen téchto organizaci, ktery by mohl piijit do styku s jakymikoli
projevy hromadného chovani, by mél projit odbornym Skolenim pod dohledem
zkuSenych psychologli , ktefi mohou nastolit i modelové situace a tim seznamit

odbornou vetejnost na ptripadné rizikové faktory a jejich odstranéni.

Je ziejmé, ze pro spolecnost je nejen z psychologického hlediska, ale i napt. z

ekonomického hlediska 1épe investovat do prevence, nez na odstranéni néasledki.
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ZAVER

Cilem bakalaiské prace bylo zaméfit se na problematiku hromadného chovani
Clovéka, jak naurovni teoretické, tak na urovni praktické. DalSim cilem bylo zjiSténi

jak jsou v praxi vyuzity teoretické poznatky .

Je ziejmé, ze problematika hromadného chovani je z teoretického hlediska velmi
slozita. Uz samotné shromazd’ovani udajl je problematické. Ve vétSing€ piipadech se
jedna o udaje zprosttedkované s ¢asovym odstupem a mnohdy neobjektivni. Timto je
ztizeno jejich zpracovani a samoziejmé vytvoreni globalnich zavért. I kdyz v
souCasné¢ dobé je =zachyceni bezprostiednich reakci umoznéno technickymi
prostiedky. Neocenitelné jsou piedev§im videonahravky a jejich nasledné
vyhodnoceni. V nich se zaméfujeme na analyzu hlasovych projevli motivujicich k

ur¢itym projevim a nasledné reakce.

V podstaté, nelze vytvofit univerzalni teorii podle, které by se dalo predpovidat a
predpokladat vyvoj chovani v té ¢i oné skupin€. Sehrava zde tlohu nes¢etné mnoho
proménnych, které se méni se slozenim skupiny a od situace ve které se skupina
nachazi. Je ziejmé, Ze jsou nenahraditelné informace od osob a zejména odbornikd,

kteti se pfimo v uvedené krizové situaci nachazeli ptimo, nebo jako pozorovatelé.

Piesto, lze konstatovat, ze teoretické znalosti a zavéry, byt i dil¢i jsou v praxi
vyuzitelné a nenahraditelné. Zejména poté vyhodnoceni udalosti pti té ¢i oné udélosti
se zda jako nezbytné pro dalsi vyuziti v preventivnich opatieni pii akcich obdobného

razu a podminkach(sportovni utkani, demonstrace...)

Z osobni zkusenosti policisty, ktery ma zkuSenosti z riiznymi hromadnymi projevy,
mohu konstatovat, Ze se osvédCuje mistni znalost pomért a osobni znalost ¢lenti té ¢i
on¢ skupiny. Poté Ize s jistou procentudlni predpovédi odhadnout, jak se ktery dav, i
skupina bude chovat. Ale ke zkuSenostem jsou bezpodminecné nutné i teoretické

znalosti, coZ je v praxi podceniovano .

Cilem prace bylo upozornit na problematiku hromadného chovani jak na roviné
teoretické tak praktické a vyuZziti veSkerych znalosti v pfedchdzeni krizovych situaci,

coz bylo naplnéno.

Zavérem vSak mohu konstatovat, ze nejdulezitéjsi je prevence predchazeni extremnim
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projeviim hromadného chovani a k tomu by mé¢lo byt sméfovano i1 proskoleni osob,
které zakrocuji v krizovych situacich. Celkové mohu konstatovat, Ze problematika
hromadného chovéni je podcefiovana a neni ji vénovana takovéa pozornost jak by si
zaslouzila. Zejména odborna vetejnost u které se predpoklada, ze se mohou dostat do
situace s projevy hromadného chovani by méla byt na tuto alternativu teoreticky

ptipravena. Pravdépodobné az budoucnost ukaze nezbytnost tohoto konstatovani.
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RESUME

V této bakalarské praci jsem se snazil rozebrat problém hromadného chovani a to v
situacich v pribéhu nékolika poslednich let a kdy se nas tyto extremni projevy dotkli
pfimo, nebo prostiednictvi sd€lovacich prostfedkti. Chtél jsem rovnéz poukazat na
podceniovani tohoto probléme a to z hlediska feSeni krizovych stavii a rovnéz z

hlediska ptedchazeni jakychkoliv extremnich projevi .
V préci jsem bylo vyuzito studium odborné literatury, internetovych stranek a

osobnich zkuSenosti z prace policejniho inspektora. Byla vyuzita sekundarni analyza

dostupnych materiald.

ANOTACE

Dalimir Kope¢ny, Hromadné chovani ¢lovéka v teorii a praxi, Bakalatska prace, UTB

Zlin, IMS Brno, 2006, 55 stran

Ve své bakalatské praci jsem se zabyval projevy hromadného chovani ¢lovéka, jak
na urovni teoretické, kdy jsem vyuzil zejména studia odborné literatury, tak na Grovni
praktické, kdy jsem vyuzil pikladii z praxe z poslednich let. Jednalo se pfedev§im o
priklady, které jsou znamé zejména z medidlnich prosttedkii a to z prostiedi
divackého nasili a demonstraci. Okrajove jsem se dotkl i problematiky sekt. Z prace
je ziejmé, Ze uvedend problematika je podcenovanad jak z hlediska ptipravy na feSeni

krizovych situaci, tak na prevenci pred témito situacemi.

Klic¢ova slova: hromadné chovani, demonstrace, divacké nasili, sekty, prevence
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ANNOTATION

Dalimir Kope¢ny, Mass man behaviour in theory and practice, Bachelor work, UTB
Zlin, IMS Brno, 2006, 55 pages

In my Bachelor work I was concerned with signs of mass man behaviour on the
theoretical level, where Iused namely the technical studies as well as on the practice
level, here I used practical examples from the past. Those were mainly the incidents
known from the media: spectator acts of violence and mass behaviour during
demonstrations. Besides that I touched sect problems as these became live after
1989, when many religious offshoots were established.

It is obvious that problems of mass behaviour are underestimated from the view of
preliminary solutions of crisis situation as well as the prevention against these.

Key words: mass behaviour, demonstration, specators acts of violence, sects,
prevention
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Obrazova priloha - ukazky projeviit hromadného chovani
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1.(a,b,c)- neohldsena demonstrace proti pochodu pfiznivcil skinheads dne 1.5.2005
2.(a,b,c) - naplanovana rvacka fotbalovych fanouski (hooligans)

3.(a,b) - fotbalové utkani tzv. kotel
4.(a,b) - pochod ptivrzenscl hnuti skinheads 1.5.2005
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