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ABSTRAKT

Abstraktéesky

Cilem prace je provést zhodnoceni &anych probléiin Skolniho stravovani z pohledu
fidici prace vedoucich Skolnich jidelen. Prace jmétana na specifiky vyzivy Skolni
mladeze a jeji usémiovani statni spravou. Za&iuje se na materialni, finani,

hygienické, personalni a dalsi podminky&mmnéeho Skolniho stravovani.

Na zéklad praizkumu ve 4 srovnatelnych Skolnich jidelnach v krdjisatina jsou
teoretické zagry konfrontovany se s@asnou praxi a na tomto podkéaou vyvozeny
mozné dopady a jejich vlivy na kvalitu Skolnihoastovani, jakoZ i ndvrhy a dopa@eni

jak v rovirg obecné tak i specificky pro kazdou sledovanoursijadelnu.

Abstrakt ve sitovém jazyce

The intention of this diploma thesis is to perfainaalidation of contemporary problems in

school catering from the point of view of schoohtegen’s manager.

The thesis is specialized in particularities inritiain of school children and its regulation

by state administration.

It is concentrated on material, financial, hygiahicpersonal and other terms of

contemporary school catering.

Based on an exploration in four comparable schaateens in the region Vy&oa, the
theoretical results are confronted with currenndéad practice and after then there are
deduced possible impacts and their influences emtlality of school catering, as well as

suggestions in general and specialized for eacbhedtschool canteen.
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UvoD

Skolni stravovani je ideZitou sowasti Zivota ditte, které vykonava povinnou 3Skolni
dochazku. Ma finos nejen pro aktualni fyzicky a psychicky starawtiki, ale je téz
faktorem, ktery ovlivni utvideni spravnych a zdravych vyZzivovych naityk pozdjSim
véku. Déti si tento do budoucna orientovany cil vzhledemskému ¥ku neuvdomuiji,
bohuZelfada rodta jej bohuZel také opomiji. Jejich zajmem je poctelpi ziskat za
prostedky vynaloZzené na stravovani svyahi dnaximum, ale v &terych gipadech si
plné neuvdomuji vztah mezi mnoZstvim jidla, jehofippsem pro organismus a
skute&nymi fyziologickymi potebami di¢te, v disledku¢ehoz podrobuji Skolni stravovani

vétSinou neoprawné kritice.

Organizované 3kolni stravovani ma&eské republice dlouhou tradici. Vifmhu ¢asu
bylo ovliviiovano mnoha faktory, z nichZz snad nejvyzngsinje wdecky a technicky
pokrok, ktery se promita i daiipravy stravy. Muselo se vypadat sadou problém, coz
se promitlo do zkuSenosti odgawnych pracovnik. A zejména diky nim je s¢asné

Skolni stravovani odborniky hodnocerieyazig pozitivre.

Pra: si stravnici — tedy ti, pro které je Skolni stre&oi primarg urceno — ceni tohoto
produktu mén? Kde je picina tohoto odliSného hodnoceni? A jaky je sknje stav

Skolniho stravovani?

V néasledujicim textu bude pojednano o skolnim siani jak z pohledu vedouci provozu
- na zabezp®ni vyroby po strance finani, materialni, hygienické atp., tak i z ,druhé
strany vydejniho okénka“ — z pohledich, ktgi se ve Skolnich jidelnach denstravuji. Je
nutné pohlédnout na tuto oblast komplkexae vSech Ufil jedind tak je mozno dojit
k smysluplnym a &elnym dopordenim, ktera budou sifovat ke zlepSeni a zvySeni

spokojenosti stravnik
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1 CIiLPRACE APOUZITE METODY ZPRACOVANI

1.1  Cil prace

Cilem prace je provest zhodnoceni &mnych problérin Skolniho stravovani z pohledu
fidici prace vedoucich Skolnich jidelen. Prace jmétana na specifiky vyzivy Skolni
mladeze a jeji usémovani statni spravou. Sleduje materialni, fimdn hygienicke,

personalni a dalSi podminky sesného Skolniho stravovani.

Na zaklad prizkumu ve ¢tyiech Skolnich jidelnach v kraji Vy&ma jsou teoretické
zawry konfrontovany se s@asnou praxi. Na tomto podkkadsou vyvozeny mozné
dopady a jejich vlivy na kvalitu Skolniho stravovannavrhy a dopotieni jak v rovig

obecné, tak i specificky pro kazdou sledovanoursijadelnu.

1.2  Pouzité metody zpracovani
Pti zpracovani byly pouzity nasledujici metody

- vyker a shromazovani informaci— @i praci s literaturou a ip shéru podklad

o z&izenich Skolniho stravovani,
- trideni informaci— @i praci s literaturou a vysledkyjmkumu,
- metoda osobniho a dotaznikovéhdziumu- i shroma#’ovani informaci,
- metoda analyzy i praci s vysledky dotaznikovéhotgkumu,
- metoda syntézy fxi praci s vysledky dotaznikovéhotgkumu,
- metoda dedukce pi konfrontaci teoretickych z&wa s praxi,
- metoda komparace fxi vzajemném porovnavani jednotlivych Skolnich jetel

- metody matematicko-statistickgxi vyhodnocovani vysledkz dotaznikového Seni.
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2 ANALYZA SKOLNIHO STRAVOVANI

Organizované 3kolni stravovani m&eské republice dlouhou tradici, na zakladnich
Skolach se hodastni cca 76 % zél1]. Ackoliv je Skolni stravovani deno d¢tem, které
se Wastni Skolniho vytovani, nejedna se o ryz€&dlovou formu stravovani [2], nebto
Skolni jidelny jsou oprawmy poskytovat stravovani ijinym osobam. Jedna esigk
0 zavodni stravovani zastnand Skoly a Skolskych z&eni, které musi byt vymezeno
jako jeden zpedméti hlavni nebo dojikové c¢innosti, a jednak o poskytovani
stravovacich sluzeb jinym osobam, hapreejnosti, vyléné vramci dophkové

¢innosti [3].

2.1  Zakladni pojmy

Zarizeni Skolniho stravovani

Podle vyhlasky [4] je Skolni stravovani zabespe tzv. z&izenim Skolniho stravovani

(dale jen ZSS), jinym Zsobem pouze ve vyjindaych gipadech.

ZSS se v satasnosti nerozlisuji podle toho, kterému druhu $kpigdkolniho zézeni
nebo Skolského #&eni zajiguji stravovani, ale podle toho, jak@innost vykonavaji.
NerozliSuje se tedy, jedna-li se #aw Skolni jidelnu H zakladni Skole nebo jidelnu
zaji¥ujici celodenni stravovani. Toto rozliSovani popbgh vyznamu, neloslutovani
nejriznéjSich Skol a Skolskych raeni do jednoho pravniho subjektu (tzv. Skolska
pravnickd osoba, dale jen SPO) vede ktomu, Zeajegkolni jidelna riwe slouZit

stravovani dti a Zaki vice Skol a Skolskych #aeni.

V ramci ZSS se rozliduji podle vykonavati@nosti ti typy [5] a na jejich zéaklatlje

uréena vyse fispevku ze statniho rozgtu.

« Skolni_jidelnastravu v a zarové vydava stravnikm k piimé konzumaci. Nize
ovSem uvét i vice nebo méhjidel, nez kolik ma vlastnich straviiikneba’ ¢ast jidel

maZe distribuovat jinym zZdézenim resp. z jiného #aeni dovezt.

 Skolni jidelna — vyvovnastravu pouzeifpravuje a dale expeduje do jinychizeni.

« Skolni jidelna — vydejnatravu nevi, dovaZi ji z jiného stravovacihoifzeni a v této

jidelre ji pouze vydava kimé konzumaci stravnilkn vlastnimi zarsstnanci. Zde je

tteba poznamenat, Ze stravovaciizeni, z kterého je strava dovezena, musi byt
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zarazeno Vv siti Skol, fiedSkolnich a Skolskych #aeni, jinak nebude vydejna do této

sit zarazena, nehibv tomto Fipadt se jedna o nahradni stravovani.

Ve wtsing pripadi jsou Skolni jidelny saiésti SPO. Je tedy nutné mit na ptanze
vedouci ZSS je za#stnancem SPO, ktery na jednu stranu sice zodpaétidny chod a
hospodé&eni Skolni jidelny, nicménjeho pravomoci jsou omezené a podlé&bditeli.
Reditel je statutarnim organem SPO a jédin je povfen k zastupovani SPO jako celku

i jeho jednotlivych sotasti wi¢i orgamim statni spravy, samospravy a dalSim institucim.

V piipadt samostatnych ZSS je statutarnim organem ieditel (vedouci).

Ziizovatel a pravni forma ZSS

Z vy3e uvedeného vyplyva, ze nejedna-li se o satestZSS s pravni subjektivitou, je
ZSS souasti Skoly. Pokud je fizovatelem ZSS Ministerstvo 3kolstvi, mladeze a
télovychovy, kraj, obec nebo svazek obci, je toto A®Seno jako Skolska pravnicka

osoba neboifispivkova organizace (vifpad ministerstva statni).

Je-li Zizovatelem Ministerstvo obrany, Ministerstvo vnitraebo Ministerstvo

spravedinosti, je toto ZSS vedeno jako orgafrizalozka statu.

Je-li Zizovatelem registrovana cirkev nebo nabozenskéespmit, je ZSS vedeno jako

cirkevni organizace.

Je-li Zizovatelem jina pravnicka nebo fyzickd osoba, jeSZ$edeno jako obe&n

pros@Esna spolénost nebo jako spataost s rdenim omezenym.

Hlavni a dopkikovacéinnost

Hlavni ¢innosti Skolskych aézeni, mezi 87 se ZSSadi, je poskytovani Skolskych sluzeb
podle [3]. To znamena, 7e vaizovacim aktu ZSS (neni rozhodujici zda se jedna
0 samostatné ZSS s pravni subjektivitou nebo o Z&8¢ je jednou ze sdasti Skoly)

musi byt jako hlavnéinnost uvedeno poskytovani Skolniho stravovani.

Poskytovani stravovani zastnaném Skol a Skolskych z&eni neni Skolnim, ale
zavodnim stravovanim, a je tedy nutné, aby byl#i{@t vymezeno. Zde jsou mozné dva
zpasoby uvedeni zavodniho stravovani w&zavacim aktu [6], a sice v ramci hlavni
¢innosti, pop. v ramci¢innosti dophkové, a to zejména tehdy, pokud ZSS dkplou

¢innost jiz v oblasti stravovani vykonava.
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Dopliikové ¢innost navazuje na hlavginnost ZSS, aby mohlo lépe vyuzivat viechny své
hospodéské moZznosti a odbornost svych zatnand. Tato ¢innost nesmi naruSovat
pInéni hlavnich deli organizace a sleduje se ¢tihe, aby bylo mozné kdykoliv prokazat,
Ze na ni nebyly pouZity prastdky ze statniho rozptu. Prostedky, které ZSS ziskalo
doplkovou ¢innosti, smi v pib¢hu @rislusného kalendaiho roku pouzit pouze k uhrad
vydaji tétocinnosti. Pokud hospodeni v rdmci dopikové cinnosti ke konci kalendéiho
roku skori se ztratou, jeféba ji do konce nasledujiciho kalefdi&o roku vyrovnat, nebo

doplikovoucinnost ukowit.

Pokud ZSS poskytuje stravovaci sluzbyejeosti, je teba, aby toto bylo v dojkové
¢innosti uvedeno, a také je nezbytné zab&rpeby tato cinnost byla od Skolniho

stravovani odélenacasow nebo prostoroy[4].

2.2  Podstata Skolniho stravovani a jeho vyznam

Skolni stravovani plni svym obsaherskalik kol a jeho poslani je nutné vnimat a
posuzovat v celém kontextu. Nejde jen o to, abgvsiik zahnal pocit hladu, ale také o to,
aby si progednictvim podavané stravy upevnil zdravi. DalSigbathy rys je ten, Zest
se, diky pikladu starSich osob, v jejichziipmnosti se stravuji, nau sluSnému
spole&enskému chovani. Neopominutelné je také to, Zensktdavovani je do dité miry

hrazeno ze statniho rozfto.

Na Skolni stravovani je tedy mozno nahliZetlkatika uhki [7]. Jsou to
- oblast zdravotnihogsobent,

- oblast vychovnéhotsobeni,

- oblast financovani.
2.2.1 Oblast zdravotniho pisobeni

Nutriéni hledisko

Neni pochyb o tom, Ze jakakoliv fyzick& prace oigams vicei mérg vycerpava, a je
tedy nutné po u¢ité dolkE trvani ¢innosti obnovit sily. Pray tak je zapdebi dodat
organismu energii, kterou speboval v pibéhu ¢innosti duSevni, a poskytnout mu prostor

acas k tomu, aby monhl ztratu nahradit a zregeneraw§8].
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Hlavnim smyslem Skolniho stravovani jétidnasytit a prosednictvim konzumované
stravy jim tak zabezpgé ptisun potebné energie a nutriet Rostouci organismuseti

i mladeze ma specifické pozadavky na vyZivu, tiepmchazi siznymi stupni vyvoje,
v nichZ se jeho pétby neni a vyvijeji.

Vyhlaska [4] stanovuje vyZivové normy pro Skolnfasbvani. Na rozdil odipdchozi
pravni apravy jiz nejsou jeji séasti doportiené hodnoty energie a nutiigiejichZ plreni
by mgla konzumovana strava zabegpeale pouze pimérna nesicni spoteba vybranych
druhi potravin na stravnika a den v gramech. V tabuled (1) jsou tyto hodnoty uvedeny

pro wkoveé skupiny stravnik kterych se tyka povinna skolni dochazka.

Tab. 1. MnoZstvi a druh vybranych potravin v grameta

stravnika a den

MnoZstvi potraviny v g na ok&d pro
Druh potraviny vékovou kategorii

7 —10 let 11 -141letf 15-18let
Maso 64 70 75
Ryby 10 10 10
Mléko tekuté 55 70 100
Mlécné vyrobky 19 17 9
Tuky volné 12 15 17
Cukr volny 13 16 16
Zelenina celkem 85 90 100
Ovoce celkem 65 80 90
Brambory 140 160 170
Lusteniny 10 10 10

Déti jsou do pislusné ¥kové skupiny zgazeny podle toho, zda v aktualnim Skolnim roce
dosahnou poZzadovanéhéku. Vzhledem k tomu, Ze povinna Skolni dochazkaejeitileta,
dovrSi Zaci v devatém ¢niku zpravidla ¥ku patnacti let. Proto by strava, resp. velikost
podavané stravy, &a zohlediovat vySe uvedené normy, a namisto dvou velikcsttg

podavat stravnikm podle ¥ku i velikosti porce.
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Hledisko zdravotni nezavadnosti

Oblasti zdravotniho gsobeni se také tyka nutnost spinit vSechny pozZadaktkré jsou
Skolnim jidelnam dany hygienickymigdpisy. Zakladni normou je zde zakor258/2000
o ochra® verejného zdravi a zého vychazejici vyhlasky. Préinnost Skolnich jidelen
jsou nejdilezitéjsi vyhlasky¢. 137/2004 [9] a 108/2001 [10]. O této problematimide
pojednano v kapitole, ktera se tyka hygienickyctimpimek ZSS.

2.2.2 Oblast vychovného fisobeni

Vychovny aspekt sehrava ve vy&Zidéti daleZitou roli, je téndt stejré dulezity jako aspekt
nutricni [11]. Ve Skolstvi by problematika vyzivy &a byt z&azena do vyuky, abyed
mely moZznost teoretické poznatky nabyté ulmhu vyuky evést do praxe ve Skolni

jidelng.

Kazdé di¢ prichazi do zakladni Skoly sditymi vyZivovymi zvyklostmi a navyky ze své
rodiny. Je zvyklé na jisty denni stravovaci reZikala jeho jidelnich preferenci a averzi je
ponerné stala. V preferencichét se odrazi stav stravovani v rodlirCestou publicity se
poznatky o zdravé vyzv dostavaji do pasdomi populace a jsou vice nebo mén
jednotlivymi rodinami respektovany. AvSak pravidelpiijem kvalitni potravy v rodié
¢asto nelze ddle zajistit. Hlavnim dvodem byva zagstnani rodit. Z tohoto dvodu
nabyva Skolni stravovani v ramci uteai zdravych stravovacich nadyka vyznamu. Je-li
Skolni stravovani kvalitni, ke pomoci odstranit gkteré nevhodné navyky a zmirnit
negativni stravovaci zvyklosti z rodiny. Nevhodn&awovaci navyky jsou jednou
z hlavnich pi¢in rozvojetady civilizatnich onemoc#ni. Tim, Ze se &i uci pravidelrg
piijimat stravu, pipadré poznavaji novou Upravu potravin, nez jak to zmagiomova,

prispiva Skolni stravovani ke zlepSeni kvality Zivota

OvSem je tteba upozornit, Ze situace ve Skolni jidemize byt i fedmétem natlaku na
dit¢ [12]. M&-li Skolni stravovani vychovavat k racidibé& ve stravovani, musi na jedné
strargé ucit déti jist pokrmy mén znamé a v rodinném stravovani opomijené, a naéstra
druhé je ma naiit, aby nenechavaly zbytky na tliprotoZe je to nehospodarné. Je nutné
respektovat individuélni pozZzadavky na mnozZstvi puakr piitom je teba posoudit,
nevymyka-li se individualni ptg¢ba vyrazs z normalu. Nutit do jidla za kazdou cenu neni

spravné a neprospiva to ani postoji stravnika kwéyzle dilezité, aby dti pochopily
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vztah mezi jidlem a vlastnim zdravotnim stavem &lawmily si, Zecas, ktery ¥nuji jidlu,

je vénovany jejich zdravi.

Stejre dalezitd jako vychova ke spravnym stravovacim nawgk je ivychova ke
spravnému stolovani. Zde byéin jit détem gikladem pedagogové, kiese také ve
Skolnich jidelnach stravuiji. ditelé a vychovatelé by & bézne stolovat spolu s Zaky, a
tim je vést k ziskdni a prohloubeni znalosti jakyhivé a stravovani, tak o hygien

stolovani a spotenském chovanitbec.

2.2.3 Oblast financovani

Neni pochyb o tom, Ze Skolni stravovani je provsiildy vyhodné. [8ti, resp. jejich rodie,
totiz hradi pouze néklady na potraviny. Mzdové adiina vyrobenou stravu jsou hrazeny
ze statniho rozptu prostednictvim gisluSnych regionalnichiadi, nadklady na provozni

rezii hradi zizovatel.

Castka ukend na nakup potravin, tzv. finaM normativ, se pohybuje v mezich
stanovenych vyhlaskou [4]. ZSS si konkrétni vy$instvi podle cen, které jsou v ndist
jidelny obvyklé. V tabulce (Tab. 2) jsou uvedenyotyhodnoty pro ¥kové skupiny

stravniki, kterych se tyk& povinna Skolni dochazka.

Tab. 2. Rozgi financnich limitz na okéd v korunach na

stravnika a den

Vékova skupina stravniki Finsgléédn;ﬁ;?ri;\\//nllfkilna

7 —10 let 13,50 az 23,00

11 - 14 let 15,00 az 24,50

15 a vice let 16,00 az 26,00
2.2.4 Vyznam Skolniho stravovani

Skolni stravovani prospiva jak jednotlive (dstem i stravovanym pedagim), tak celé

spole&nosti [13] tim, Ze

- spravna vyziva fispiva kdobrému zdravotnimu stavu jednotlivce aoje

prostednictvim i celku, jehoz je séasti,
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- Uhradacasti naklad Skolniho stravovani ze sponskych prosedki umoziuje (East

vSem dtem,

- velké mnozstvi stravovanych vyi¥élak na existenci pracovnich mist, a tak nabizi

pracovni uplaténi desitkam tisic osob,

- potieba zajistit vyrobu pokrin surovinami prospiva ekonomickym vyslédk

piislusnych vyrobé a dodavatél.

2.3  Aspekty Skolniho stravovani

Producent jakéhokoliv vyrobkti sluzbytesi zakladni otdzky. Co a pro koho vyitabKde
na to vzit penize? Kde aceho vyralst? Jakym zfisobem vyraét? Odpo¥d na otazku
prvni lze nalézt v kapitole 2.2. Nasledujici kalyitgposkytnou odpoddi na otazky

zbyvajici.

2.3.1 Hospodareni ZSS a finakni podminky

Je-li ZSS soeasti Skoly, posuzuji se veskeré fisahtoky v kontextu celé pravnické
osoby. Finance zpravidla proudi n&etiSkoly a ta také zajifje vypaadani finatdnich
zélezitosti ZSS.

V piipadt samostatného ZSS feditel (vedouci) povinen zajistit vitovani prostedki
ziskanych ze statniho rozfto, odepisovani majetku ZSS a zpracovani rozboru
hospod#eni ZSS. Na zakladechto Gdaj se pak zjiuje vysledek hospodeni slogenim
vysledku hospodani z hlavniinnosti a zisku z dopkové ¢innosti po zdaéni. Vysledek
hospodé&eni se tvéi po vypdadani finagnich prostedki plynoucich ze statniho rozfa.
Jedna-li se o tzv. zlepSeny hospiatg vysledek (tzn. skutaé @ijmy hospod#eni hlavni
a dophkové ¢innosti po zda#ni jsou spolu s prostdky @ijatymi od Zizovatele ¥tSi nez
jeji provozni naklady), #idéluji se finagni prostedky pegznim fondim (rezervni fond,

investiéni fond a fond kulturnich a socialnich fedt).

Podle [3] se zaifjmy ZSS povaZuji fedevsim:

- finaneni prostedky ze statniho rozptu,

- finan¢ni prostedky z rozpétia uzemnich samospravnych cilk

- prijmy z hlavni a dogikové ¢innosti,
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- finan¢ni prostedky ijaté od Zizovatele,
- prijmy z majetku ve vlastnictvi ZSS,

- dary a ddictvi.

Vztah ke statnimu rozpitu

Finartni prostedky ze statniho rozptu se ZSS poskytuji podle skdtegho pdétu
stravovanych pro ffsludny Skolni rok a jsou ZSSepozdlovany krajskymi diady. Ty
stanovuji tzv. krajské normativy, které vychazejiammativa republikovych (vyhlaSuje je
MSMT). Normativ vyjaduje hodnotu finaénich prostedki, které jsou fiznavany ZSS na
jednoho pracovnika.Pjejich stanovovani je rozhodndupnérna vyse nisicniho platu

pracovniki ZSS a poet stravovanych, kteryipada na jednoho pracovnika [14].

Ze statniho rozpiu se ZSS poskytuji fingni prostedky, jejichZ vySe zavisi na osob
ziizovatele ZSS [3]. Je-lifizovatelem ZSS stat, kraj, obec nebo cirkev, pagkye
prostedky ze statniho rozptu na neinvestni vydaje — nahrady, které vyplyvaji
z pracovipravnich vztah a na pidély do FKSP. Krond toho, je-li Zizovatelem ZSS
ministerstvo, pislusi ZSS také ze statniho rozpofinarini prostedky utené na dalsi

neinvesténi vydaje spojené s provozem ZSS a na invefstiydaje.

Pokud je ZSSizeno jinym zfisobem neZ vySe uvedenymi osobami, ma také narok na
financni prostedky - dotace ze statniho rozpo [15]. Ta se poskytuje k financovani
neinvesténich vydaji a ukuje se 60procentnim podilem z normativu jakénibo objemu

téchto vydai, které gipadaji na jednoho stravovaného v Z$@aaném obci.

Vztah k rozpétiim Gzemnich samospravnych célk

ZSS maé narok na finani prostedky z rozpotu obce resp. kraje, pokud j&zovatelem
ZSS [3]. Ma tedy zajigho pokryti vydaj, které nejsou hrazeny ze statniho r@zpomusi

se ovSem jednat o vydaje vynaloZené na hlévmiost, nikoliv dophkovou.

ZSS mize mit vztah i k rozptiu obce, ktera neni jejimrizovatelem. Je to vifpads, ze
ZSS poskytuje Skolni stravovani #ék s trvalym pobytem v obci, kterd sama na svém
Uzemi zadné ZSS nidila. Tato obec potom hradi obci fizovateli ZSS neinvesti
vydaje, které ZSS plynou ze stravovani jejictegpolnich” Zak. Neinvesténi vydaje jsou

tvoreny naklady na udrzbu a opravy, materialnimi vydsijuzbami a vydaji nevyrobni
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povahy, mzdovymi progtdky a ostatnimi vyplatami fyzickym osobam, ktergsou

poskytovany prosednictvim krajskéhoradu ze statniho rozpi.

Prijmy z hlavni a doptkovédéinnosti

V piipad ZSS je hlavnginnosti poskytovani Skolniho stravovanfijidem z ni je Gplata
za Skolni stravovani (stravné) a j&éama vysi finatiniho normativu — viz kapitola 2.2.3 a
tabulka (Tab. 2). Konkrétni vy3i Gplaty stanasditel Skoly, jejiz sotasti ZSS je,
v pripadt samostatného ZSS ji standetlitel (vedouci) stravovacihotizeni. Tatosastka
slouzi k nakupu surovin, které jsou pouzity pigopavu hlavniho a dopkového jidla, a

jenom na Q.

Pokud vedouci ZSS zjisti, z&jata platba od stravnikprevySuje naklady na potraviny, je
potreba, aby do konce Skolniho roku zajistil, aby rbbgl vyrovnan. Je zZadouci, aby za
tyto ,nadbyt€éné” prostedky byly pdizeny potraviny nutdiné prosgsné — nap ovoce

nebo mléné vyrobky.

Pokud je vSak souhrn platehijatych od stravnik nizSi a nepokryva naklady na potraviny,
musi vedouci ZSS rozdil #pvyrovnat a do jideldku zaadit pokrmy, které nejsou
nakladné na suroviny. Toto by se vSaklondit pokud mozno nenapatia vyzZaduje to
spolupraci a ftvtip hlavniho kuchg. V op&ném gipack mohou negativni ohlasy

stravniki poskodit dobrou passt zangstnand i vedeni ZSS.

V piipact zavodniho stravovani za&stnané Skol a Skolskych z&eni Ize rozliSit d¥
situace [16]. Pokud ZSS t{asamostatné nebo jako sast Skoly) zajiduje zavodni
stravovani vlastnich zamstnand ZSS resp. 3koly, povaZuje se #figm ZSS ptizovaci
cena surovin - tu hradi sami zé&tnanci, ostatni provozni naklady¢né, osobni a dalsi
rezijni naklady) jsou prostdnictvim zamsstnavatele — Skoly v podstathrazeny ze
statniho rozp&tu jako ,ostatni naklady vyplyvajici z prac@pmavnich vztat'. Pokud
ZSS zajiguje zavodni stravovani z&stnand jinych 3kol, Ize za ifjiem povaZovat cenu

sjednanou ve smlody

V piipact doplikoveé ¢innosti jsou za fijmy povazovany vynosy, které zpravidla zahrnuji

I ziskovou girazku.



UTB ve Zliné, Fakulta technologicka 19

Problematika DPH

Dan z pridané hodnoty jako néjma univerzalni dase dotyka kazdého spebitele. Je to
dan, kterou konzument plati v c&wyrobki a sluzeb. Oviemijpad ZSS je do jisté miry

e

zvlastnosti a problematika DPH je @&od slozigjSi a naréna, zejména na evidenci.

Podle vyhlasky [4] je Skolni stravovani stravovakizbou. Ze zakona [17] vyplyva, Ze
stravovaci sluzby podléhaji zakladni sadare, kteracini 19 %. Zakon se odvolava na
Standardni klasifikaci produkce, ktera obsahujergimdé ¢lenéni veSkerych vyrobk a
sluzeb. Podciselnym oznéenim 55.51.10 uvadi isluzby zavodnicHigp Skolnich a

podobnych) jidelen.

Zakon [17] ovSem uvadi, ktera ghi jsou od datiosvobozena. Mezi nimi jsou jmenovany
i vychova a vzdlavani. Bmi se pro daové ely rozumi také&innost poskytovana ve
Skolskych z&zenich. Z toho vyplyva, Ze Skolni stravovani, jelkje uvedeno ve [4], tedy
stravovani ¢ti, Zaki a student, je vychovnou a vadavaci sluzbou a je Ihostejné, zda ji
poskytuje ZSS, které je ssti viastni $koly nebo jiné Skoly nebo je samosgta#’ ma
jakéhokoliv zizovatele. Podstatné je to, aby bylo toto ZS®zeno v rejstku kol a

Skolskych z#zeni.

Ov3em v ZSS se nestravuji pouzgi @ studenti. Skolni jidelny kro¥mich stravuji také
ucitele, dalSi zarstnance Skol a néizlka kdy umo#uji i stravovani Siroké vejnosti.
Toto stravovani pochopitainod DPH osvobozené neni a nezalezi ani na tom,eze z

stravovani zagstnand Skoly neplyne jidel&azadny zisk.

Pokud tedy ZSS poskytuje ijiné nez Skolni stravdyge nutné, aby podle faeni [17]
vedouci sledoval vynosy za stravovaci sluzby, ktesgou od dahosvobozené, aby tak
Zjistil obrat pro registraci k DPH. Obratem se mmtuvynosy za uskut®éna plreni
s vyjimkou plréni, ktera jsou od d@&nosvobozena bez naroku na odgio Do obratu se
krom¢ nich nezahrnuji ifjmy z prodeje dlouhodobého hmotného a nehmotnéajetku,

ktery je v majetku ZSS.

Pokud obrat Zinnosti, které nejsou od DPH osvobozerrésphn&astku 1 000 000 Kza
obdobi dvanacti po séldoucich nésiai, stava se ZSS platcem DPH a musi se jako platce
registrovat. BhlaSku musi podat do patnactitdpo skokeni kalend#&niho nesice, ve

kterem obrat fekrcgil 1 000 000 K, a platcem se stava od prvniho dregibho nésice,
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ktery nasleduje po tom &sici, ve kterém byla stanoverastka pekraiena. Rihlasku

podavéreditel (vedouci) ZSS pepreditel Skoly, pod niz ZSS spada.

Situace je o to sloZifi, Ze pokud je ZSS s&asti Skoly a festoze obrat ZSS nigkrasi
po stanovenou dobu pozZzadovari@stku, je pesto nutné obrat neustéle sledovat, protoze
osobou povinnou k dani je Skola jako celek a ZS8pr jeho vedouci, ma povinnost

sledovat suj obrat v zavislosti na obratu celé organizace.

2.3.2 Hmotné podminky ZSS

ZSS je soubor vdech prostor slouZicich stravovatedy jak k pipraw pokrmi v ¢asti
vyrobni, tak ijejich konzumaci &asti odbytové. Hmotné podminky krénstavebniho

teSeni prostor zahrnuji i technické a materialniawgmi provoi ZSS.

Stavebni podminky

[8] uvadi zasady vystavby ZSS. Taihe byt navrZzeno pro peby jedné Skoly, nebo se
muaze poskytovani stravovani pro vice Skél pro urité Gzemi ieSit integrova&

V organizaci vyroby a odbytu se uplaji dva zpisoby: tradini zpisob s pimou

navaznosti vyroby a odbytu nebo centralizace vyrpby ukitou oblast srozvozem
pokrmi. Vyhodou centralizované vyroby je saiestni vyrobnich kapacit, jejich lepSi
vyuZziti a vybaveni, coZz umaije uspait vyrobni naklady i pracovniky. Nevyhodou jsou
organiz&né provozni obtize spojené sgvazenim teplych poknim zvySené hygienické

riziko a néklady na rozvoz.

ZSS miiZze byt navrzeno jako s&éist stavebniho projektu $koly - vyhodou vybaveoiygk
vlastnim ZSS je vzajemna névaznost Skoly na jidebuf je pijemné zejména pro

stravniky.

ZSS niize byt také staveBniedeno bez ffmého vztahu k wité Skole jako zcela
samostatné Z&eni, do 8hoz dochazeji Zaci z okolnich SkoteBpokladem pouZiti tohoto
systému stravovani jefifatelnd vzdalenost. Vyhodou je moZnost snizit pami naklady
pii zvySeni kapacity stravovacihoizzeni. Nevyhodou je nutnost dochazky do jidelny.
Tento systém stravovani sdéibe uplatnit zejménaipmodernizaci starych skol, kdy chybi

dostaténé prostory proifzeni vlastniho ZSS.

Vlastni ZSS Ize radenit na vyrobniast, ta je uovana technologickym procesem, ktery

Vv ni probiha, &ast odbytovou, tu navrhuje [8tipvystavi feSit jako vicetelovy prostor.
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Vyrobni ¢ast ZSS je wovana technologickym procesem, ktery v ni prob¥gobni
prostory jsou podle charaktertinnosti sdruzeny do jednotlivych provoznich hilpk
Z nichz se sklada vyrobgast. Ta ma byt umista tak, aby byl umoZm neruSeny provoz
a aby okolni progedi a odbytovaéast nebyly olitZzovany hlukenxi pachem. Varny a
sklady je teba orientovat k neslutreé strad. Prostory, které by vzajerdnna sebe
negativié pasobily a ovliviovaly potraviny a pokrmy v kterékoliv fazi jejichyroby,
piipravy a uvaéni do okthu, musi byt odgleny [9]. Navaznost jednotlivych prostor musi
zaji¥ovat plynulost vyrobniho procesu a vybitu moznost KiZové kontaminace a

negativniho ovliveini produki.

Ve vyrobni¢asti se nachazeji bloky #gneéné procisty provoz, sklady, uklidova komora,

blok pro technické vybaveni a blok provoznitisluSenstvi.

Cisty provoz zahrnuje varnu, kde probihaji viasauhinologické operaceipravy stravy,
umyvarnu kuchyského nadobi, ktera souvisi bezpfedte s varnougisté gipravny, jez
navazuji na staveBnoddilené hrubé fipravny, a denni {frucni) sklad - ten ma byt
umisen v blizkosti¢istych @ipraven a varny. Na varnu navazuje prostor vydeéjtera ma
byt od varny odd&ena tak, aby byla vytwena hlukova, pachova i pohledova izolace mezi
varnou a jidelnou. Z vyrobnich i odbytovych prostarsi byt pistupna umyvarna stolniho

nadobi - ta musi byt od umyvéarny kuakikého nadobi odtena.

Skladové prostory zahrnuji jednotlivé druhy skKigmbZivatin, pomocné sklady a vstupni
prostor pro pijem zasob. Podle teploty skladovani se skladyvadini Eli na sklady
suché, chladné a chlazené. Suroviny, které by ha s®hly negativé pasobit, je nutné
skladovat odderg. Velikost a druhy sklad zavisi na pétu piipravovanych jidel za den,
poétu podavanych druh dennich jidel, na délce zasobovaciho cyklu a nazipani
polotovafi a convenience food. Pomocné sklady zahrnuji sklabgl, inventée,
kanceldskych prostedki, cisticich prostedki a pradla. Stavelnje treba zvlag odcklit

sklad odpadk, ktery, pokud je to mozné, méa bytzen jako chlazeny.

K bloku technického vybaveni patstrojovna vzduchotechniky, ktera se urfnje
v blizkosti varny a strojovna chladicihoiz&ni, kterd se navrhuje &hém sousedstvi

chlazenych sklad

Blok provozniho gisluSenstvi tvii kanceld kuchyrg, ktera se umisije tak, aby byla bez
problémi pristupna stravnikm, denni mistnost zaistnand, jejich Satna s umyvarnou a

WC pro zamsstnance.
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Reseni odbytovéasti je vhodné vzhledem k vychovné funkci Skolnshavovani ¥novat
nalezitou pozornost,ipstoze vyuzitidchto prostol je pongrné nizké. Odbytov&ast je
tvofena vstupnim prostorem, jehoz &asti by ndl byt prostor pro Satnu a pro hygienu
piichozich stravnik Ze vstupni haly by #ha byt strAvnikm pfistupna kancefa
vedouciho pracovnika ZSS. Na vstupni halu obvykieamuje maniputai prostor, ktery
slouzi pro vydavani poknima pro vraceni pouzitého nadobi, a vlastni konzmingrostor,

ktery ma nabizet stravnikn dostaténé misto.

Technologické podminky a #¥&eni

Mrivrw s

technicky a technologicky zabezjte je piiprava stravy. Ta se sklada z opracovani a
piipravy surovin, jejich tepelné Upravy a uchovand piydej. Redchazi jitizené

skladovani surovin a navazuje na ni myti pouZzitéhdobi jak stolniho, tak kuchgkého.

Uskladréni surovin je prvnim Gkolem ve sledinnosti kazdého ZSS. Sklady j&ela
vybavit zd&izenim k uloZzeniéchto surovin — jedna se o regaly, rohozZe,égaa zéizeni
atp. [9]. Aby byla zajidna trvanlivost a nezavadnost surovin, fieba pro skladovani
vytvorit vhodné podminky, zpravidla se jedna o regulasiealovani teploty. Zakladem je
klimatizace, chladici a mrazici boxy dogté chladicimi a mrazicimi gkémi a truhlami.
Sklady surovin je nutno vybavit &hdly pro kontrolu fyzikalnich faktar, negastji
teploty.

oyt

tepelnou Upravou [18]. Pokud byén byt vSechny vykonavany manuéinbyly by
neunosk ¢casov¥ nara@né. Proto se hrub&ipravny vybavuji vhodnym Z&enim pro prani
a loupani brambor a zeleningisté gipravny se zpravidla vybavuji univerzalnimi roboty,
které zajisti Sirokou Skakinnosti — od strouhani a krajeni zeleninkgepmleti masa az po

hnéteni &sta.

Samotna varna je vybavena technologickyriizzmim k tepelnému zpracovani pokiria
pottebnymi pracovnimi plochami. Viiiti za&izeni ma byt rozmisho bez KiZzeni cest
surovin s cestami hotovych vyrobla séazeno do jednotlivych pracovnich linek. Pro
vareni, pé€eni a ostatni tepelné zpracovani pakrsiouzi pracovni linky sloZzené z kil
sporaki, peci a dalSich pibnych z#zeni. V dneSni dab je tén&f nezbytnou a

samozejmou sodasti kazdé varny konvektomat, ktery slouzi k Setepelné Uprav a
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nabizi mnoho moznosti vyuziti. Vzhledem k tomu,¢astou sotéasti vydavanych jidel
byvaji i studené pokrmy jako napsalaty, je iteba zajistit do okamziku vydeje chlazeni
v chladicich sknich.

Hotové pokrmy se z varnyg@sunuji do vydejny, kde jsou vydavany stravunik Vyhlaska
[9] stanovi, Ze pokrmy v débpodavani stravnikm musi mit teplotu alespo+63 stupi
C. Aby tato teplota byla zaji&ta, vybavuji se prostory pro vydej jidel stravmik
vyhtivanymi stoly, vodnimi lazimi, ohtivacimi stolekami apod.

Na vydejnu a jidelnu navazuje umyvarna stolnihoobdkde dochéazi zpravidla ke
strojovému myti nadobi v nikdch. Mykami nebo @ezy se vybavuje iumyvarna

kuchyiského nadobi a .

Materialni podminky

ZSS jsou specificka #&eni, kterd maji mnoho shodného s jinymi gastraokymi

provozy, ale maji i své zvlastnosti, kterymi seosthatnich provok odlisuji.

Suroviny

Hlavnim smyslem Skolniho stravovani jefivgro cti, piicemz je teba mit na mysli, Ze
détska strava se do jisté miry od stravy ddgph odliSuje [19]. V nabidce vyrolc

i dodavatel je az neskutsé mnoZzstvi druinpotravin a vyrobk a neni snadné se v takové
nabidce orientovatkada vyroba vyrabi velmi podobné vyrobky, lidici se od sebe je
obalem a cenou. Nejde ale jen o cenovou orientdedouci ZSS seasto zajimaji

i 0 sloZeni vyrobku, snazi se zjistit, zda je téerk vyrobek vhodny prodiskou vyzivu

nebo ne.

Druhou odliSnosti od ostatnich stravovacich praveznedostatek financi, se kterym se
Skolstvi potyka. To zjsobuje snizeny get Zaki, neba’ poskytované finami prostedky
na p@&tu zaki ptimo zavisi.

ZSS predstavuji pro dodavatele moznost pravidelnych ambjch dodavek. V séasné
doke je na trhu pevis nabidky nad poptavkou, dodavatelé mezi sebokiz o potencialni
zékazniky Radu nabidek provazi vzorky nebo ochutnavky, co¥f®dné zejména v tom,

Ze vedouci ZSS ma moznogeswdeit se o kvalit nabizenych surovin.

Jednim z vyznamnych kladlodavatel je schopnost rychlych dodavek. Pro ZSStingsi

nejen usporu finamich prostedki, zejména p vyuziti raiznych akci, ale také tim $et
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skladové prostory jidelen. Nadma zasoba vaze finami prostedky, které se daji vyuzit
jinak.

Kromé prvotnich neopracovanych surovin nabizi trh stéde potravin pohotovych — tzv.
convenience food [18]. Jedn& se o produkty s vySstimprém opracovanosti nez ma
zakladni surovina. Jejich smyslem je odstranit rreawau a zdlouhavou &ni praci
obvykle spojenou sifpravou brambor a zeleniny, usficskladovaci prostory a naklady.

RozliSuje se &kolik stupia convenience food:

stupdi 0 — zakladni suroviny, zcela neopracované (magiikach, syrova zelenina),

proces pipravy a vaeni je narony a probiha cely;

- stupé 1 — surovinyCast&né opracované, ifjpravené pro vigeni (&stoviny, porcovana

dribez, loupané brambory), proceses je narony a probiha tégt cely;

- stupé 2 — opracované produkty, polotovary (obalovanégwitly) — proces u&ni je

pievazre zkraceny nebo pouze dokavaci;

- stupea 3 — kuchyiské hotové produkty,ifpravky (instantni vyrobky, hotové pokrmy)

— proces vieni je ukoken, vyrobky mohou byt po éti porcovany;

- stupei 4 — produkty zcela hotové gipravené pro konzumaci (zmrzliny, syry, uzeniny)
— produkty jsou zcelaipravené ke konzumaci jak z hlediskédppavy (uvdeni), tak
| ptip. porcovani.

v v

V piipadt téchto pohotovych potravin je vgbtez3i [19]. Nektefi zangstnanci ZSS jsou
konzervativié zaloZeni, maji zazZity dity stereotyp, podle kteréhoifaa nehodlaji zavad

nic noveho. Jini pracovnici maji néeteli vic zjednoduSeni prace a netrapi je ani c&nov
dostupnost, ani koway vysledek jejich prace a spokojenost stragnikadny z &chto
dvou gistupi nelze bez vyhrad schvalovat. debia se orientovat na trhu a vybirat takové
vyrobky, které jsou finosem pro zjednodusSeni prace a jsou cérdmstupné, a ty pak

kombinovat s tradnimi vyrobky ke spokojenosti stravriik

Ostatni materialové faktory

Kromé surovin je teba ¥novat nalezitou pozornost i dalSim materialnim dakn, bez

nichZ by nebylo mozné vyrobu uskénd.

V prvéfac se jedna o pracovni nastroje, stolni i kutdk¢ nadobi a réni. To nesmi byt

poSkozené, musi byt futi€ vyhovujici a vyrobené ztakovych matetiakteré jsou
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uréeny pro styk s potravinami [9]. Musi byt udrzovandobrém stavu a takovémigalku,
aby bylo umoz#no jejich dikladnécisténi a dezinfekce. VeSkeré nadobi a jiokhy musi
byt rozdtleny podle charakteru potravin, s nimiz se pracuagho cinnosti, které jsou
s nimi vykonavany, aby tak v Zzadné faziipravy, vyroby nebo vydavéani straviik
nedochazelo ke tkkové kontaminaci a k negativnimu owlovani jejich zdravotni
nezavadnosti. V zajmu plynulého chodu ZSS je dabié na sklad uritou zasobu,

zejména stolniho nadobi, kteréijeldta nejastji doplhovat.

Pro zabezpgeni zdravotni nezavadnostiti pvyrobé je nutné, aby ®i zamestnanci
dostatelgistych osobnich ochrannych priestki - zejména pracovni éd, pracovni obuv
a pokryvku hlavy. Jei¢ba, aby pracovni &d byl udrzovan \isto# a pipadré
vyménovan podle pdeby v pabéhu snény. Proto je dlezité zabezpat dost&ujici
zasobugistych odva a zajistit wasné prani pouZityciCisté pradlo se musi skladovat

oddlené od n&istého.

K Uklidu prostor jeitba mit k dispozici takové mydiistici a dezinfekni prostedky pro
uklid, které jsou ufeny pro potravingstvi. Cistici prostedky a pipravky pro provaehi
béZzné ochranné dezinfekce, dezinsekce a deratizacd bt skladovany odtkene
v originalnich obalech stglusnym zné&enim. Nadoby a obaly, které jsoucemy pro

potraviny, se nesmi pro Uschowghto gipravki pouZzivat.

Pri vyrobd a vydavani pokrin vznika odpad a zbytky. Jedl@zité, aby ZSS o
vypracovany plan nakladani s odpady. Pro zachazeuipady jefeba mit k dispozici
uzaviratelné nadoby vyrobené dw materialu, ktery umadilije jejich sanitaci, nebo
jednorazové plastové obaly [9]. ZSS musi zajistity odpad jak z vyrobnich, tak ize
skladovacich prostor byl odsti@van &as a pitbézné. Pokud sklad odpd@cdheni chlazeny,
musi byt rezim odvozu organického odpadu zabempdak, aby nedochazelo kjeho
hromadni, hniloke, vnikani Skodlivych Zivéichi apod. Odstrgovani odpad nelze dlat
libovolnym zpmisobem, 8koliv ZSS by nélo prednost pred odstratnim odpad zajistit
jejich vyuziti. Vzhledem k tomu, Ze odpad vzniklyi gyrobé potravin je biologicky
rozlozitelny, je mozné jeho zkompostovani. Pokuktazodpad ZSS (samo nebo 3kola,
jehoz je sowiasti) vyuzit nermwze, musi k likvidaci odpadu najmout osobu, ktera je

k pievzeti a likvidaci odpadu opra&ma [20].
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2.3.3 Personalni zajis¢éni

Pracovnici tvei zakladni pilf Uus@Sné ¢innosti jidelny. Jejich pet seftidi pastem

stravniki a rozsahem a obtiZnosti prace v provozu.

Pravni Ukony v pracowpravnich vztaziclini jménem zamstnavatele, kterym je kdu
Skola nebo samostatné ZSS, jeho statutarni otgdlite] Skoly nebo samostatného ZSS)
nebo osoba, kter4d je ktomu ztitulu své funkce depma ¢i zmocréna [21].
Zamgstnavatel uzavird se zastnancem pracovni smlouvu, kde musi byt minimaln
specifikovan druh prace, na kterou je Zatnanec fijat, misto vykonu prace a den
nastupu do prace. Pokud pracovni smlouva neobsalugg o pravech a povinnostech
zamestnance, musi o nich byt zastnanec pisemninformovan (zékon stanovi, které
informace musi byt zagstnanci pedany — nap o odnénovani, dovolené, pracovni dbb

apod.).

Zamestnanci maji povinnost dodrZovat veSkeré pravedpisy a normy, které se k jejich

praci vztahuji.

Personalni obsazeni

V ZSS pracuji spolé s vedoucim ZSS skladnik, administrativni pracoyni&douci
kucha, kucha, zaeny kuch& nevyweny pracovnik [8]. Podle velikosti ZSS mohou byt

n¢které funkce sloteny.

Vedouci teditel) ZSS

Vedouci (v pipact samostatného ZSS jebeditel) #idi jidelnu, zodpovida za jeji provoz a
plynuly chod, za dodrZovani vyzivovych, firamich, spatebnich a technologickych
norem, zajisuje ochranu majetku stravovacihorizani, péuje oradné hospodani se
swrenymi hodnotami, sleduje a db& na dodrzovani ptétryedpisi. Vedouci ZSS je
bezprostednim natizenym pracovnik jidelny, rozvrhuje jejich pracovni dobu tak, aby
vyhovovala provozu jidelny a organizuje jejich pragajistuje finartni prostedky,
hmotné pateby a piméreny p@&et pracovnilt s poZzadovanou kvalifikaci. Je zaréueeba,

aby dbal o vlastni odbornou arave
Jehocinnost snéfuje dale do nasledujicich oblasti:
- p&e o kvalitu stravy — podili se mj. na tvérjidelniho listku,

- pé&e o zasobovani,
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- p&e o plynuly chod jidelny — mj. odpovida za techgictav a udrzbu stravovaciho
zarizeni, spolupracuje se Skolourifhod Zak do jidelny, bezp@y pobyt v jidels,

vychovné ukoly Skolniho stravovani),
- vedeni evidence,

- pé&e o bezpénost a ochranu zdravitippraci — dba na dodrZzovani hygienickych a
bezpé&nostnich pedpidi, instruuje pracovniky o zachazeni s vybavenimlnidea

o hygienickych zasadach prace v ZSS.
Ve wétsich ZSS vykonavéast povinnosti vedouciho administrativni pracowmgkladnik.

Vedouci kucha

Vedouci kuchafidi bezprosedni provoz kuchyha odpovida vedoucimu ZSS za jeji
fadny chod. Organizuje praci ostatnich provoznicdcgvniki kuchyreé a vydeje. Kromy

této prace jsou jeho dalSimi povinnostmi zejména:

sestavovani jidelniho listku spéte s vedoucim ZSS,

odpowdnost za Hpravu pokrni pii dodrZzeni spdebnich, technologickych a

hygienickych norem,
- odpovidat za dodrZzeni hmotnosti porci,
- dbat na estetickou Upravu pokima talfi,
- na zaklad jidelniho listku vypracovavat Zzadanku na suroviaydalSi den,
- prebirani surovin ze skladu, vedetirpéniho skladu a jeho evidenci,
- dbét na bezgmost a ochranu zdravi pracovaigii praci.

Ostatni pracovnici

Kucha a zadeny kuch& se fidi pi praci pokyny natizeného kuch@, samostath
pripravuji rekteré sodasti jidel, gipravuji a opracovavaji suroviny, vydavaji pokrmy a

Gcastni se pomocnych a uklidovych praci.

Nevyuieny pracovnik provozu vykonava pomocné praégrgvuje acisti suroviny ped
jejich technologickou Upravou, umyva nadobi, ukpedstory varny, umyvaren, skiad
manipul&ni prostory, myje stoly v jide#) pripravuje jidelnu k provozuipd vydejem

jidel a v piibéhu stolovani atp.
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Odnériovani za vykonanou préaci

Za vykonanou praci nalezi zastnaném ZSS plat [22], ktery je twen narokovymi
slozkami. Hlavni¢ast tvdi platovy tarif a piplatky — u pracovnik ZSS gichazi v Gvahu
zejména fiplatek za praci fesas (25 % pimérného hodinového vytku) a u vedouci
ZSS za vedeni. Kroémarokovych sloZzek mé plat také nenarokové slodky jsou osobni

piiplatek a odrany.

Platovy tarif je uéen platovouiidou a platovym stugm. Ten stanovi pt zapdtenych

odpracovanych let. Zatstnavatel z@mzuje zamsstnance do platovychiit podle

......

smlouw a na zaklag pInéni kvalifikacnich gredpoklad.

[22] navrhuje nésledujici razeni zarsstnandé ZSS do platovychid:
- kuchd, Séfkucha— 4. — 7. platové&ida,

- vedouci ZSS, které je sthsti Skoly — 7. — 8. platovéda,

- vedouci ZSS, které je samostatnym pravnim subjekt®m- 11. platovéaida.

Organizace prace v kuchyni

Aby byl zajisen plynuly provoz ZSS, je velmiuleZité sprava zorganizovat nastup
pracovniki do prace. Ten zavisi nadto pripravovanych porci hlavnich a vedlejSich jidel,

na zasobovani a stavebni dispozici ZSS a jejimwafia

Podle jidelniho listku, norem a §ia stravnik vypacte vedouci kuchaden pgedem

mnoZstvi patbnych surovin a vyplni vydejku potravin.

Denni rezim praci Zéna vydanim odvazenych dipravenych potravin rano ze skladu.
Vydava je vedouci jidelny event. skladnik, vedokutha je prebird a uklada ki do

piirucniho skladu nebo je davéimo ke zpracovani dafpraven.

Vedouci jidelny rdno zkontroluje pet pracovnil, jejich zdravotni stav a osobni hygienu,
véetre pracovniho o&vu, a spoléné s vedoucim kucham rozéli praci jednotlivym

pracovnikim tak, aby kazdy odpovidal zaggeny Ukol nebo Usek.

Bezprostedni odpo¥dnost za fipravu jidel lezi na vedoucim kudhalren dale odpovida

za kvalitu a dodrzovani stanovené teploty pakpu dobu vydeje.
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Pracovnici, ktery vykonavajitjpravné a pomocné prace, upravég vydejem jidelnu a

uklidi varnu i gipravny.
Vydej pokrmi musi byt plynuly a rychly, pokrmy na talimusi misobit esteticky a
vzbuzovat chtik jidlu.

Pracovnici, kit nejsou zamstnani vydejem jidla, zafi§ji myti stolniho nadobi a

prabézny uklid. Po ukodeni vydeje dokok Uklid vSech prostor.

Pracovni napii v 1é¥

To, ze prvnihatervence z&naji stravnikm ZSS prazdniny, neznamena, ze pracawnik
zaina volno [23]. Po odchodu poslednich straumnilastava hektické obdobi Gkliddiepol
prazdninami — ve skladu lze ponechat jen takovévptay, které peckaji dvoungsicni

pauzu, coZ od vedeni ZSS vyZadujélipé planovani uz v gibéhu skolniho roku.

Pokud ZSS uskut#uje doptikovou &innost, pokrauje v praci. V pipac Zze ne, odchazi
pracovnici na dovolenou. Maximalni délka dovolemést tydni, ale nastava problém, co
se zamistnanci, kt& jiz na ni narok nemaji. Zatstnavatel toto iiwe feSit tak, Ze
zanestnanci nabidne hkiineplacené volno nebo nahradni Zamani. V tomto fipac je
zapotebi na tuto dobu uz&t smlouvu s vyzngéenym druhem prace, kterou bude

pracovnik vykonavat.

Nékolik dni pred zahajenim provozu ZSS pracovnici nastupuji deepa nastava dalsi

obdobi, kdy jeieba ZSS fipravit na provoz v nastavajicim Skolnim roce.

2.3.4 Hygienické podminky

Skolni stravovani - a vyroba pokimiibec - pati mezi epidemiologicky zavaZrgnnosti
[9], pri jejichz provozovani je teéba ¥novat velkou pozornost zajiti zdravotni

nezavadnosti vyslednych prodtikt

ZjednodusSe# lze nahliZet na zajigvani hygieny verech oblastech, jimiz jsou
- hygiena provozu,

- hygiena osob,

- hygienaginnosti — spravna hygienicka a vyrobni praxe, sytétickych bodh.
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Hygiena provozu

Do této oblasti Ize zahrnout v3e, co souvisi stmlaprovozovnou ZSS, prostorovym a
dispozénim feSenim péinaje, ges vybaveni jednotlivych mistnosti, az po uklid a

nakladani s odpady. Musi byt umeéan dodrzovani spravné hygienické a vyrobni praxe.

Vyhlaska [9] stanovuje, jak a které prostory jerm@uv ramci provozovny \Wenit tak, aby
se vzajemé negative neovliviovaly procesy v nich probihajici. Kr@énoho stanovi, jak

maji byt tyto prostory vybaveny.

Ve vSech prostorach jeiézité zajistit vyndnu vzduchu. Pokud k tomu slouzi okna, musi
byt zabezp&ena proti vznikani hmyzu. Pro zafigt zdravotni nezdvadnosti skladovanych
potravin musi byt ve skladech teplémp a teplotu je fieba pravideléd kontrolovat a
zaznamenavat. V rdmci provozni hygieny je nutnastibgistotu pracovnich pofitek,
pracovnich ploch a veSkerych pracdviBribézné musi byt zajiBovan uklid, odstraovani

odpad: a ochranna dezinfekce, dezinsekce i deratizace.

Hygiena osob

Tyka se bezprogtdre zameéstnand. Ti jsou povinni dodrzovat zasady osobni hygieay n
pracovisti, ped zapoetim prace aip piechodu z néisté prace ndistou. K dispozici musi
mit hygienicka z#izeni. Umyvadla na zachodech a v prostorach kuctaymipraven
masa, dibeze, ryb a vajec musi byt s misici baterii béniho ovladani uzavirani tekouci

vody, aby dotykem nedochazelo kébpynému zné&isteni rukou.

Systém kritickych bod, spravna hygienické praxe

Systém kritickych bodl i uplatréni zasad spravné hygienické praxe jsou navodem, jak
v konkrétnich velmitiznorodych podminkach co néjangji uplatnit zasady a povinnosti
obsazené vigdpisech a tim ochranit stravniky. Souvislost msgravnou praxi a
kritickymi body sp@iva v tom, Ze zavedeni systému kritickych dbgd nemozné nebo

velmi ztizené bez respektovani spravné hygienick@gabni praxe [24].

Spravna hygienicka a vyrobni praxe znamena prakiightatiovani zasad a pravidel, ktera
jsou g vyrobé potravin nutna pro dosazeni zdravotmezavadnych pokrin Jedna se
o dodrZzovani vyrobnich postiipa poZzadavk pro jednotlivé ¢innosti @ uplatreni
technickych, technologickych a hygienickych praVvideprace podle nejlepSich znamych

postu, které jsou v souladu se s@asnou Urovni poznani.
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Kriticky bod je technologicky Usek, postup nebo rage @i vyrobé a uvadni pokrmi do
ob¢hu, ve kterém je neftSi riziko, ze dojde k poruSeni zdravotni nezavatnmokrmu.
Uplatiuje se zde ovladantiznych druli nebezpeéi, ktera ohrozuji zdravotni nezavadnost
— cilem je zamezit, vylaiit nebo zmenSit toto nebezpera Fijatelnou mez. B stanoveni
kritickych bodi se vychazi ze Zigobu technologie vyroby aipravy, z dalSi navazujici
manipulace, podminek skladovani, rozvozeppavy a uvéaghi pokrmi do ok¥hu. Systém
kritickych bodi se upravuje pro kazdy vyrobni proces &dk, podle druhu pokrmu a
zpasobu vyroby.

Aby m¢l systém kritickych bodl prfinos a byla prokdzana schopnost ovladat neliézjee
nutna evidence. Dokumentuje se zejména specifikgeebku, popis technologickych
postui, stanoveni kritickych bad a kritickych mezi, postupy ip jejich sledovani,
napravna op&tni zajisujici uvedeni kritického bodu do zvladnutého staywzaznamy je
nutno archivovat po ditou stanovenou dobu. U sledovani v kritickych baggrekroteni
kritickych mezi a nakladani s vyrobkem vyrobenymezvladnutém stavu se zaznamy
uchovavaji jeden #sic od skodeni data pouZzitelnosti nebo minimalni trvanlivastioto
vyrobku. U modifikovani systému kritickych bibda vysledk pouzitych postup se

zadznamy uchovavaji jeden rok od jejictrigeni.

2.3.5 Odbytova stranka

Zakladem usgsného zvladnuti provozu ZSS je sprégestaveny jidelni listek [8]. Ten
sestavuje vedouci ZSS s vedoucim kileha nejméa na tyden dogedu. Jidelni listek je

tieba paticnym zpisobem zviejnit, aby byl pistupny vSem stravnikn.

Pfi sesta¥ jidelniho listku je nutné dbat na vSechny pozagasgravné vyzivy a

stravovani, zejména

zajistit plreni spotebniho koSe potravin,

- zajistit v celor@nim priméru dodrzeni finaéni normy,
- prednostl zarazovat zeleninu a ovoce,

- omezit podavani sladkych hlavnich jidel a uzenin,
- snizit spaotebu tuki,

- zajistit pestrost jidelniho listkuigdanim fiznych druli potravin, pokrn, jidelnich

sestav, technologickych Uprav a barev.
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Dale je teba i sestavovani jidelniho listkuiplédnout k provozni a zasobovaci situaci
jidelny, kvalig¢ skladh, technologickému vybaveni kuchyra kvalifikaci pracovnik.
Jednotlivé druhy pokrin je vhodné z&zovat v pitbéhu nmeésice zpravidla jedenkrat,

s vyjimkou @ikrma a sezonnich potravin, které se v jidehoi opakuji.

Je vhodné zjiovat nazory stravnikna podavané pokrmy a nasléde promitnout do
skladby jideIntku.

Uspad‘adani odbytoveéasti

Aby byl zajis€n vysledny efekt stravovani, jéeba ¥novat pozornost i podminkamiip
kterych se dti stravuji. Odbytovacast prezentuje ZSS straviik, je to téndt jediny
prostor ZSS, do kterého majfigtup. Vybaveni konzundai ¢asti musi jednak respektovat
funkéni pozadavky, ale so¢asré ivytvorit vysokou kvalitu prosedi. Tu zajiguje jak
mobilni nabytek, tak i ostatni daeni od zaclon a ostteni az po Upravu &b, barevné

feSeni a estetické dekorativni prvky.

Optické¢lereni jidelniho salu do vice prostorodclenych napiklad kwtinovou sénou,

je stravnikm piijemngjSi nez jeden velky prostor, neabousi anonymitu jedince v davu a
déti se chovaji ukazmeji a klidngji. Velky vyznam ma také barevitéSeni jidelniho salu.
Cervend a Zluta barva prostor zmen3uji a zara@leivizuji vegetativni nervovy systém.
Fialovd a modra barva prostorégsuji acinnost vegetativnino nervového systému tlumi.
Fialova barva je pochmurna, ale modra je barvoduklPodle velikosti jidelniho salu a
podle vSech dalSich mistnich podminek by odbytawstpr nél byt feSen individuala

barevnym ladnim velkych ploch $h a menSich dopka.

Spolupréce jidelny se Skolou

Vzhledem k tomu, Ze ZSS slouzi jak&elové zéizeni pro stravovanisti, které se astni
Skolniho vyw@ovani, je patebné, aby ZSS a 3kola Uzce spolupracovalyieleatsladit

ginnost $koly a ZSS s ohledem na
- plynuly chod vychovného a vélhvaciho procesu,
- prirozené pateby stravovani &i,

- provoz jidelny.
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Rozvrh vywovacich hodin musi byt upraven tak, alii anély moznost stravovat se ve
fyziologicky priméfenou dobu a aby tekaly dlouho ve frort na vydej jidla. Ten musi
byt rychly a plynuly, organizovan tak, abgtidbez zbyténého pechazeni po jidetn

dopravily pokrmy od vydejniho pultu ke stolu a pqiéuzité stolni nadobi od stolu

k odkladacimu oknu.

Skolni stravovani se neobejde béimg vychovné prace dodgch osob. Vychovatelé a
ucitelé vykonavaji pedagogicky dozor jako &ast vychove vzdlavaci ¢innosti. Je
dulezité, aby dosyi, kteri dozor vykonavaji, jej nechapali jako pouhé dazinda Zaky.
M¢li by bézné stolovat spolu s Zaky a vést je k ziskavani alpuddeni znalosti o vyziy

stravovani, hygie$) kulture stolovani a spatenském chovani.
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3 PRAKTICKA CAST

Prizkum probihal vestyrech ZSS vetyrech fiznych néstech v kraji Vyssina, podle
dotazniku pro ZSS uvedeného fiigze | a mezi dtskymi stravniky podle dotazniku pro
stravniky uvedeného Witoze Il. V3echna ZSS jsou swsti zakladni Skoly, jejimz
ziizovatelem je fislusné msto. Roviz vSechna ZSS poskytuji stravovanim drak
piisludné skoly, jejim pedagim a veejnosti. Zadné ZSS nebylo viéhu provadného

praizkumu platcem DPH.

3.1 Zarizeni Skolniho stravovani ,A"“

ZSS je souasti skoly, jejimZ #izovatelem je résto s cca 17 000 obyvateli.dsto je krond
této zakladni Skoly izzovatelem dalSichiit zakladnich Skol. Z nich pouze jedna ma
k dispozici vlastni ZSS. &i z druhé zékladni Skoly se stravuji v samostatZ&s, jehoz
zfizovatelem je mssto, Skolni jidelna poskytuje stravovaci sluzbynkkotéto zakladni
Skoly i verejnosti a studentn stedni Skoly. Zaciieti zakladni Skoly, ktera se nachéazi na
Uzemi ndsta, se stravuji v ZSS, jenZ je gasti domova mladeZe, jehofizovatelem je
kraj Vysaiina. Jidelna domova mladeze poskytuje stravovaoimkrzde ubytovanym

i Zakim zminované zakladni Skoly a studént dvou stednich Skol.

ZSS ,A* poskytuje Skolni stravovani z#tk zakladni Skoly, jiZz je s@asti, a zavodni
stravovani zagstnaném této Skoly. To tvii naph hlavniginnosti, kterou ZSS provozuje
jako neziskovou. Krow toho poskytuje ZSS také zaelem dosazeni zisku stravovaci
sluzby véejnosti, coZz je saiasti dophkové ¢innosti. V tomto pipadt jsou stravnici
rozdsleni na dv skupiny — dchodci a ostatni,ijremz dichodd@m kalkuluje ZSS mensi

zisk nez v pipack ostatni véejnosti.
3.1.1 Vysledky priizkumu v ZSS

StavebnifeSeni

Objekt zakladni 3koly byl postaven v roce 1978. Z&S:lenéno do Skolni budovy, kde
zaujima ¢ast gizemi a prvniho patra na severni stramudovy. Rampa ifimu je
orientovana na severni stranu, skladovd a vyrokddt na severni a vychodni.
Zamestnanecky vchod je vedlgipmové rampy. Odbytov&ast smdiuje svymi okny na

zapad.
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ZSS je pistupné stravnikm primo z prostor samotné Skoly, coZ je vyhodné zejména
z hlediska bezgmosti cti a také z hlediskdasového — &i maji na konzumaci vicéasu

a klidu, nez kdyby byly nuceny dochézet do vzd§iiho ZSS. Vstup do $kolni jidelny je
pobliZz vlastniho vstupu do Skoly, takZze cizi sti@gvnmemusi cestou do jidelny prochazet

celou budovou Skoly.
V piizemnich prostorach ZSS se nachéazi skladové pyostor

Jeden sklad bez oken jecan pro skladovani brambor a zeleniny, je vybaveyalyea
paletami. ZSS méa daleitsuché sklady, jeZ zahrnuji sklad mouky a cukrdads
konzervovanych potravin a sklad ostatnich trvamivpozivatin, které jsou pro skladovani

vybaveny regaly.

ZSS ma k dispozici v podékprostornych bok dva chlazené a jeden mrazici skladovaci
prostor. Jeden Z¢hto chlazenych sklddje ucen na uchovavani tik mléka, mlénych
vyrobka, skladuji se vé&m ivejce a je vybaven regalovym systémem. Druhkazgny
sklad je uéen vyhrad® pro maso a je vybaven haky. Mrazici prostory jsateny pro
skladovani balenych mrazenych potravin a &aito &ely jsou vybaveny regalovym
systémem. VSechny skladytigenym chlazenim jsou vybaveny tepkgn a teplota je

tfikrat deni zaznamenavana.

V piizemi se déle nachazi uklidova komora, sklad iréreraisticich prostedki, sklad
Cistého a Spinaveho pradla, strojovndilehlé prostory rampy a vytah. Prdipravu
surovin jsou v fizemi stavebhvyclenény dw hrubé pipravny - jedna pro maso (zde je

klimatizaci zaji&na snizena teplota) a druha pro brambory, zeleaionoce.

V pate se nachazi vlastni konzuna prostory, kancefa zazemi pro persondl, které je
tvoreno Satnou, umyvarnou a WC. Z&tmanci nemaji zvl&@svyclenénou denni mistnost,

je jim pouze vyhrazen jidelni kout v ch@dbsousedstvi varny a Satny.

Do patra Usti ziizemi vytah, vedle dhoz se nachaziista gipravna. Ta jgeSena jako
jedna mistnost s provoznishenénim jednotlivych pracovnich Usékuréenych pro maso,

drabez a vejce, ovoce a zeleninu a pfipravu tsta.

Cista giipravna Gsti do vlastni prostorné varny, kde prajpitiavni technologické procesy
pii piipraw pokrmi. Na varnu pimo navazuji prostory pro vydej jidel stravimik, které

nejsou od vlastni varny Zadnymizobem odéeny.
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Umyvarna kuchiyského nadobi s varnou sousedi a je od ni stévetidtlena. Sovasré

slouzi ke skladovani kuchgkého nadobi a za timtgelem je vybavena regaly.

Stavebs je od varny roviZ oddlena i mistnost, kde dochazi k &db pouziteho stolniho

nadobi, jeho myti a skladovani veriskch.
V blizkosti varny je piru¢ni sklad a uklidova komora.

Konzuma&ni prostory se nachazi v prvnim fgagkoly. Ped vstupem do vlastniho jidelniho
salu je umisino hygienické zazeni pro stravniky a taeni pro pihlasku a odhlasku
jednotlivych jidel, které je umi&to pobliZ vstupu do kancégvedouciho ZSS. Jidelni sél
pusobi gijemnym a uUtulnym dojmem, je daen v pastelovych barvach v odstinuedid
Zluté acervené a stavebnicé®wybaven ticeti osmictyimistnymi stoly, které jsou pewn
spojeny s Zidlemi. Nabizi tedy misto pro 152 stié@vmajednou. Za dZnych okolnosti je
rozcélen mobilni zastnou nacast vyhrazenouaiskym (120 mist) a dogfym stravnikim
(32 mist). Vcasti vielerené pro dosgé osoby se nachazésaky pro odlozeni svrchniho
odkévu externich stravnik Nevhodné je, Ze z jidelny se naskyta skrze vydekenka
pohled do varny, nelfida neni od vydejniho prostoru zadnymiggbem odéena a neni

tedy ani vytvéena Zadna hlukova izolace.

Technické vybaveni

Stalé klima ve vyrobnich prostorech zg&jig vzduchotechnika. Strojovna chlazenych
prostor byla modernizovana spé&h s modernizaci chlazenych prostor, ktera se

uskutenila v roce 1998. Klimatické e&eni ve var# je vSak poskud zastaralé.

Pripravu surovin zajidiji nasledna z#&eni: vahy v fipravnach a vagn Skrabky na
brambory a zeleninu v hrubé&ipravreé zeleniny, dva univerzalni roboty (jeden ve varn
druhy v¢isté gipravre) a hrétaé tésta weisté pgipravre. Ostatni pipravné prace
vykonavaji pracovnici manuain

Pro tepelnou Gpravu potravin ma ZSS k dispozidilipro vaeni pokrni, ktera se sklada
z varnych koth — ti o kapaci¢ 150 litthi a dva o kapagcit 80 litra, dvou elektrickych

sporak a pracovnich stél linku pro smazeni pokrim jenZ zahrnuje pracovni stoly agdv

elektrické panve, a p&i centrum, kterému dominuje konvektomat.

Stalou teplotu P vydeji zajiuji vyhiivané pulty, vodni lazna olfivaci stoléka.
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Kromé chladicich a mraziciho boxu vyuziva jidelna v lybipravré masa a ve va#n

chladici sking.

Strojow zaji¥uje ZSS myti pouze stolniho nadobi, kutské nadobi myje personakng

ve dezech.

Veskerou evidenci provadi ZSS elektronicky pomadfvgare dodaného firmou Vejné

informasni sluzby, spol. s r.o.

Materialové podminky

Pfi vybéru dodavatel se vedoucfidi predevSim cenou, kterou dodavatelé uvadi ve své
zavazné nabidce. Na zaktagkuSenosti s kvalitou surovin od jednotlivych deatal si

pak vybira mezi jednotlivymi dodavateli, ki@mabizi srovnatelné ceny.

Dodavatelé zajidlji dodavky podle podminek dohodnutych v objednélka maso,
brambory, ovoce a zeleninu zpravidla deden gedem, péivo v aktualni den (pokud to
vyrobni program vyZaduje), ostatni zpravidla t§yda podle pdeby (cukr, mouka,
konzervované potraviny). Trvanlivé suché potravabjednava vedouci podle peby a
velikosti zasoby na skl@dDodavky se uskutauji v pribéhu celého dne, surovinygbira
pracovnice odpawna za sklad event. vedouci ZS®. ##ijmu se kontroluje jak mnozstvi
dodanych komodit, tak ikvalita a podminky, za ¥%bér byly suroviny uskladmy

v pribéhu cesty.

Pri vyrob& pouziva ZSS fedevsimserstvé suroviny, i kijpraws polévek a vyvar, mére

vyuzZiva mrazené a konzervovanéediipravené potraviny odebira jeridka.

Po odchodu poslednich stravinikastava uéité mnoZzstvi nevydanych jidel. Pokud to
jejich charakter umaiuje - nap. jedna-li se o mainik, zajisti vedouci jejich rozdani
détem ve Skolni druzih Jinak putuji nevydané pokrmy do zhytkkteré jsou dern

odvazeny na zaklgdsmlouvy se specializovanou firmou.

Smluvre je rovreéZz zajiS€no i prani pradla a pracovnich é&d. OdkEr se uskut&iuje

jednou za dva tydny.

Co se tyké jidelniho nadobi, ZSS ma prépad nahlych Skod vyt¥enou dostatgou
zasobu, kterou doplije jednou roné. Stav pouzivaného kucfiského nadobi a i je
uspokojivy. Vyrazené kuchyské nadobi je umigto ve skladu inventd, kde zbyteng

blokuje prostory.
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Finanéni podminky
Platby gijaté od stravnik se skladaji ze slozek kalkulace, které jsou uvedetabulce

(Tab. 3).

Tab. 3. SloZky stravného a platba&dd jednotlivych skupin stravnika jeden

obed v ZSS ,A¢

Déti i Cizi stravnici
< Personal
Polozka -
1.—4. | 5.-09. Skoly . . .
. . . dichodci| ostatni
roénik roénik
Potraviny 17 19 20 20 20
Mzdova rezie X X X 14 14
Ostatni rezie X X X 4 4
Prispivek z FKSP X X 10 X X
Zisk X X - 3 7
Uplata za 1 otd 17 19 10 41 45

Prijmy a vydaje za rok 2004 jsou uvedeny v tabulcab(™) pro hlavnéinnost a v tabulce
(Tab. 5) pratinnost dophkovou.

Tab. 4. Rijmy a vydaje ZSS "A" vcza rok 2004 z hlavrinnosti

Piijmy v K ¢ Vydaje v K¢
Ze SR 1174 500 Material 1179 895
Skolni stravovani 1 039 057 Mzdy 1178 862
Z&vodni stravovani 70 260 Vyrobni rezZie 695 107
Provozni pispsvek 700 000
Z FKSP 70 260
Celkem 3054 077 Celkem 3053 864
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Tab. 5. Rijmy a vydaje ZSS "A" vcka rok 2004 z dopkovécinnosti

Piijmy v K ¢ Vydaje v Ké
Od stravnik 1577 488 Material 717 040
Mzdy 414 513
Vyrobni rezie 338 358
Celkem 1577 488 Celkem 1469911

Z tabulek plyne, Zze ZSS vroce 2004 realizoval@mei hlavni¢innosti zisk ve vysi
213 K&, vinnosti dophkové bylo dosazeno zisku ve vySi 107 5% KCelkovy
hospod#sky vysledek, ktery plyne Skole ze ZSS, je tedyk zie vysi 107 790 K Na

ziskovosti ZSS se vyznamnou mirou podili déplacinnost.

Hygienické podminky

Na dodrZzovani zasad hygienyi piipraw pokrmi dohlizi a zodpovida zagnhlavni
kuchaka.

Provozni hygiena je zaji¥ta nasledovh personal ZSS zajisije bszny Gklid vyrobnich a
konzuma&nich prostor derth a skladovacich tyadn Generalni Gklid vSech prostor se
uskute&nuje v dol prazdnin (tedy ccadtkrat rasng), aby nebyl naru$en chod ZSS. Za stav

pracovnich poricek, zdizeni a celého ZSS odpovida vedouci.
Deratizace a dezinsekce se uskiitge jednou za rok.

Systém kritickych boll ma ZSS zaveden od 1. 5. 2004i &likaci systému vyuziva
software ,Sklad“ od Vi&ejné informéni sluzby, spol. s r.o., jehoz s@sti jsou v modulu
.Normovani jidel“ uvedené receptury jidalaetns technologickych postup Pro konkrétni
pokrm lze ziskat seznam kritickych hWpdsledovanych velin, kritickych mezi,cetnost
sledovani kritickych botl a napravna opani. Kuch#ky vari podle uvedenych

e e

se pak archivuji po dobu jednoh@stce.
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Personalni podminky

V ZSS jsou zawstnany pouze zeny, provoz zdjife celkem dest zaméstnankyi na
nésledujicich pozicich a pracovnich néplnich. Jstonovany platem podle tarifnich
tabulek.

« Vedouci ZSS zejména zodpovida za spravny chod Z&$eho hospodani, plréni
funkci Skolniho stravovani, zajifie styk se stravniky a s dodavateli, vedetdictvi,
které se bezpragidrs tyka vlastniho provozu ZSS, komunikuje s vederkolysapod.

Je z#azena v osmé platovdde.

« Skladnice ve jmenovaném ZSS vykonava i funkci ski@dietni. Je odpaidna za
dodrzovani podminek skladovani, jejich zaznam demndi, ffejima suroviny na sklad,
dba na jejich zdravotni nezavadnost #hghu skladovani, vydava suroviny ze skladu a
vede veSkerou skladovou evidenci. Je ifmmha vedouci a fbézre ji informuje

o situaci ve skladech. Jefaaena v Sesté platovéd.

* Hlavni kuch@ka rwi za spravny chod kuchyn organizuje praci pdtzenych
kuchaek, podili se na sestavovani jidelniho listkiiebfra suroviny ze skladu,
odpovida za dodrzeni veSkerych zastédfipraw pokrmi a za jejich finalni stav. Je

zarazena v Sesté platoviédk.

* Pracovni pozici vyéena kuchgka ma Sest pracovniciiFpraci setidi pokyny hlavni
kuchaky a vykonavaji Siroké spektrutinnosti — od opracovani surovites gipravu
n¢kterych pokrni a jejich vydej, az po provadi uklidovych praci. D& pracovnice

jsou zd&azeny v paté &tyii ve ¢tvrté platovéitide.

Za vedeni pobira vedoucfiplatek K& 1500. Nenarokové slozky platu jsou zgtman@m

piiznavany ve vysi, kterou &wje feditel Skoly.

Pracovni den zdna hlavni kuchize a jedné kucliee v 5,30 h, rozdi suroviny (ty byly
den gedem nanormovany a vysklashy do lednic), v 6 h se k nintigava zbyly personal
tak, aby byly pokrmy fipraveny k vydeji v 10,30 h pro externi stravnikKatimco ostatni
kuchaky vydavaji jidla stravnilm, uklizi vyrobni prostory, kde se pracovalo, netgi
kuchynské nadobi, hlavni kucHa stanovuje normy a Zzadanky ndSg den. Skladnice
podle nich ze skladuipsune pozadované suroviny — maso do lednice v Ipkipéavre

masa, zeleninu vippravkach do hrubéfipravny brambor a zeleniny. Po odchodu
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poslednich stravnik uklidi personal jidelnu ivarnu a odstrani odpadRyacovni doba
korki ve 14 h pop v 14,30 h.

O prazdninach probih& provoz dva tydny v ramci tkglé cinnosti, ¢ty az @t tydni
(podle naroku jednotlivych pracovnic) si persongbiva dovolenou a v poslednim jednom

az dvou tydnech se uskdilje rozsahly Gklid a ZSS séipravuje na Bzny provoz.

Odbyt

V aktualnim Skolnim roce jsou ke stravovaiihfaSeny celkem 482¢tl, 49 zamngstnand
Skoly a 250 externich straviiikStravnikim jsou vydanycipoveé karty, prosednictvim
nichz maji moznostifhlasit a odhlasit stravu nejpafddo 14 h na nasledujici dertgs
zaizeni v redsali jidelny, které je napojeno na elektronickstém evidence ZSS. Platby
stravného se uskuté&uji bankovnim pevodem nebo sloZenkou, v hotovosti probihaji jen

ve vyjimenych gipadech.

Jidelni séal je otaen do 13,45 h, cizim stravriik den od 10,30 h a&em od 10,45 h.
MladSi cti vstupuji do jidelny pod dohledem vychovateletgr&i dochazeji do jidelny

samy.

Jidelnéek sestavuje vedouci ZSS za asistence hlavni Kachde sestavovan zpravidla
s mesicnim predstihem a zwejiovan vzdy na aktudini a nasledujici tydentedsali
konzum&niho salu na nastce a v z#Hzeni pro odhlaSku stravy. fiP zatazovani
konkrétnich pokrm do jidelnéku seftidi jejich popularitou mezi stravniky &6l napr.
nerady jedi rybu jako hlavni jidlo, ale pokud jéirypolévka, konzumuiji ji obvykle bez
protestl), vhodnosti pro stravovanitil a vyZzivovymi doportienimi. Stravnici $tSinou
nemaji moznost vysu z vice jidel, pokud ano, liSi se od sebe jidlaze gilohou nebo
piikrmem nebo hlavni sloZkou. Vedouci se snazi, a®jirjicek byl pestry, to se tyka jak
pouzitych surovin tak technologickych progea povahy jidla. Rlohy se zpravidla

neopakuji dive nez za tyden.

Spotebni koS je vyhodnocovan elektronicky, vzdy za oplg ¢tvrtleti. Nasledujici

tabulka (Tab. 6) uvadi, jak byl gin spotebni koS vitetim actvrtém étvrtleti roku 2004.
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Tab. 6. Procento pkmi spotebniho kode v ZSS A" vdtim a

ctvrtémetvrtleti roku 2004

% plnéni spotiebniho koSe ve
) _ ¢tvrtletich roku 2004
Skupina potravin —
teti dtvrtleti | ST
ctvrtleti
Maso 108 99
Ryby 63 72
Mléko tekuté 121 119
Mlécné vyrobky 70 69
Tuky volné 81 70
Cukr volny 110 94
Zelenina celkem 86 113
Ovoce celkem 85 77
Brambory 98 105
Lustniny 60 58

3.1.2 Vysledky prizkumu mezi stravniky

Prizkumu se z€astnilo celkem 114 dti z pati tftid sedmého, osmého a devatéhaniku.
Z grafu na obrazku (Obr. 1) vyplyva, Ze &em klesa podil &i, které se v ZSS stravuji
denré. Z celkového pé&tu friceti ¢tyd déti, které giznaly, Zze ve Skolni jidetn nekdy
neokedvaji, dvacet jedno ditbéchem dne neji a stravuje se az doma, dalSi seéwbxco
koupi. Ve tech gipadech si &i kupuji peivo a za obd tak utrati maximak 20 Kg,
ostatni se stravuji v provozovnach rychléhg@esbtveni. V nich za jidlo plati az dvakrat

vic, nez by platili, pokud by se stravovali ve $kqgldelre.

Prostedi Skolni jidelny fisobi gijemnym dojmem na 50 % responderkteli se stravuji
v ZSS, 18 % uvedlo, Ze na& 15J misobi spiSe ffjemnym dojmem (jediné, costtm ve
vSech &chto gipadech vadi, jsou stoly napevno spojené s zid|ed@i)% dotazovanych

newnuje prostedi SJ pozornost.
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Skola méa dote zorganizovany rozvrh, neb81 % zak uvadi, Ze v okamzikuifthodu do
SJ jsou mista u stbl piiblizng z poloviny obsazena, ale jen 27 % respondget

pieswdceno, Ze u vydejniho okénkaka dlouho.

Podil zaka podle ¢etnosti stravovani v ZSS

50
o 40 1 O Denre
2 30 | VétSinou
§ 20 O Obsas
10 — O Nikdy
0
Sedmy Osmy Devaty
Roenik

Obr. 1. Podil zék podlecetnosti jejich stravovani v ZSS "A"

94 % dti uvadi, Ze &itelé pred nimi o kvali¢ jidla podavaného v SJ nevyfag, 4 %
dotdzanych se setkavaji s tim, #@alé pred nimi davaji najevo svou spokojenost s jidlem

a pred 2 % dotazanychstd weitelé vyjaduji svou nespokojenost s jidlem.

Polévku konzumuje vZzdy 45 % dotazanych stran#k % si ji berou, protoze je k tomu
pedagogicky dozor nebo kudky nuti, WtSinou ji polévku ve Skolni jidetn9 %
dotdzanych, 17 % dotazanych konzumuje polévkiasla plnych 25 % nikdy. Mezgtini,

které polévku nejedi nikdy, maji dvéetinovou gevahu divky.

54 % dotadzanych povaZuje vydané porce iZbSpmalé a chodi si proffuavky. Chlapci
i divky jsou mezi nimi zastoupeny rovnym dilem. édikosti porci je spokojeno 46 %

responderit
91 % dotazanych si bere napoj vzdy, 9 &6 douze kdyZz ma Zize

Kompot nebo salat konzumuje vzdy 14 % dotazany&t§jnou 68 %, obas 15 % a nikdy

je nekonzumuiji 3 % dotazanych.
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96 % dti je s jidlem podavanym v ZSS spokojeno, vyhradyi pouzestyti procenta i,

kterym vadi malé porce masa nebo maji jiné&’olaé@ preference, co se tykarkasni jidel.

3.1.3 Zhodnoceni stavu

Stavebni usp@dani ZSS je optimalni k bel jeho vyuZivani, prostory pro skladovani
i pfipravu surovin jsou imeéierg velké. Sklady, které jsou &gny pro uchovavani
potravinovych surovin, jsou v pédku. Je vSak zapebi wnovat pozornost i ostatnim
druhim skladi, coz se #ejm¢ nedtje. Sklad, kde je soustkn inventd, totiz slouzi jako
odkladist pro predntty, které byly z pouzivani jiz davno tazeny. Krond toho se zd4, Ze

tento sklad neni uklizen t&ksto, jak by bylo paebné.

Kvalita podlahy v hrubéifpravrée masa a také ve varnje vzhledem k jejimu sténizka.
Podle vyjadeni vedouci ZSS je peba provést rekonstrukci vzduchotechniky varny,

neba’ i na ni je opdkebeni patrné.

Zatizeni ve var#é acisté gipravre jsou moderni a ve vyborném technickém stavu, béru
piipravre zeleniny jsou Skrabky jiz pékud zastaralé, avSak podle vedouci je jejich

kapacita dostayjici.

Vzhledem k tomu, Ze v pbéhu roku 2004 veSel v platnost zakon [17], kteryrozdil od
piedchazejici pravni uUpravy snizil vySi obratu nutnéhregistraci platce DPH na
polovinu, je teba bedli¢ sledovat obrat Zinnosti, které nejsou od DPH osvobozeny.
S ohledem na vy3i tohoto obratu wsém roce |zeiedpokladat, Ze se Skola a tedy i ZSS

jiz brzy platcem DPH stane.

Provoz ZSS je po hygienické strance zab&gpedolie. Co se tyka systému kritickych
bodi, vedouci ZSS ipousti, Ze zpdatku zavedeni bylo nutnérgswsdiit pracovnice
o dilezitosti tohoto systému. V stasnosti jiZ pracovnice provéd tyto cinnosti
automaticky, nehd si uwdomily, Ze v podstét jedind prace navic, kterou zavedeni

kritickych bodi piineslo, spoiva prevazrie ve znéreni teploty a jejiho zaznamenani.

Spotebni koS je vyhodnocovéaétvrtletrgé, coz nmize vést k ufitému zkresleni. Vytky
smeétuji do oblasti tvorby jidelgku. Z tabulky (Tab. 6) je patrné, Ze jidelna dlodibiat a

zavazi nenaphuje doporgenou spatbu ryb, ludtnin, ml&nych vyrobki a ovoce.
Vedouci argumentuje tim, Ze pokrmyéelito potravin jsou meziétimi neoblibené, proto

je do jidelnéku nez@azuje ¢asto. [¥ti by si pokrmy z nich nebraly a dochazelo by tak
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k plytvani surovinami a peéai. PogSujici je nizka spétba tuki, ale je teba dbat na to,

aby tuky nebyly zcela eliminovany.

3.2  Zarizeni Skolniho stravovani ,B“

ZSS je sowasti 3koly, jejimz izovatelem je résto s cca 11 000 obyvateli. Kréntéto
zakladni Skoly s vlastnim ZSS jeésto zizovatelem druhé zakladni Skoly, ktera ma

rovnéz k dispozici vlastni ZSS.

Hlavni ¢innosti ZSS je poskytovani Skolniho stravovanitbékzakladni Skoly, jiz je
souwasti, a zavodniho stravovani &asnym zaréstnaném Skoly i byvalym
zantstnanédm - dichoda@im, kteai u této Skoly ped odchodem douddhodu pracovali.
Kromé toho poskytuje ZSS také stravovaci sluzbyejrmosti, coZ tveéi dopkikovou

ginnost, ze které plyne ZSS zisk.
3.2.1 Vysledky priizkumu v ZSS

StavebnifeSeni

ZSS je souasti budovy Skoly, kterd byla postavena v roce 198bira celé iizemi a
prvni patro severnihoridla budovy. Rampairfijmu sneiuje na vychod, skladové prostory
a vyrobnicast jsou orientovany row# na vychod. Personal ZSS ma zvlastni vchod, ktery
se nachazi na severni sttabjektu. Odbytov&ast zaujimé celé prvni patro, oknacsuii

na vychod a zapad a stravimik se naskyta pohled na blizky park resfileplé Skolni
hriste.

Stravnici maji pistup do ZSS z budovy 3koly. To je vyhodné p¥t d zangstnance 3koly,
ovdem externi stravnici jsou nuceni na &eki ZSS projit celou budovu Skoly, protoZe

ZSS nema vyhrazeny zvlastni vchod pro externi stkgv

V piizemi se nachéazi veskeré vyrobni zazemi ZSS,ie stk pouze vydejni prostor,
jidelna, hygienické Zé&eni pro spdtbitele a z&Ezeni pro pihlaSku a odhlaSku @hld.
Stravnici nemusi zasbnych okolnosti nav&tovat kancel&avedouci, umishou v gizemi.

Vlastni vyroba je, jak je uvedeno, situovana tiagmi ZSS

Pro skladovani potravinovych surovin jsou v patofelkych mistnosti, do kterych je

sdruzeno skladovani komodit vyZadujicich podobnénpaky, vylenény nasledujici
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prostory. Suchy sklad slouzi pro uskladihmouky a cukru, konzervovanych a dalSich
trvanlivych potravin, je vybaven regaly pro jejialoZeni.
Pro skladovani masa a vajec jsodemy chladici skn¢, které jsou situovany v mistnosti

s regulovanou teplotou, ktera zardvaouzi jako hrubaifpravna masa. V této mistnosti

se také nachazi chladnice pro mléko a tuky.

Ke skladovani brambor, zeleniny a ovoce slouZi noitt bez oken, ktera je vybavena
paletami pro uloZeni brambor a regalovym systémeorufpzeni zeleniny a ovoce. Z této

mistnosti je vstup do hrubé&ipravny zeleniny bezprastdreé navazujici na varnu.

Cista gipravna brambor a zeleniny, jakoZista gipravna masa atfpravna &sta, jsou
ieSeny prosgednictvim vymezenych pracovnich Useka okrajovéiasti varny v mistech,
kde varna navazuje na hrubotigpavnu brambor a zeleniny. Maso a vejce musi loyt d
¢istych gipravnych prostor dopravovany z hrub&ppavny fges chodbu. Na opaém
konci varny, nez jeiistd @ipravna, se nachazi vytah pro hotové pokrmy acméast

odcélena umyvéarna kuctitského nadobi.

Dalsi prostory vfizemi ZSS jsou vyhrazeny strojaynchlazenému skladu odpach
dalsimu skladu pro spaieé skladovanéisticich prostedki a inventée. V tomto ZSS je

| staveb® vymezena mistnost pro prani a suSeni pouzitycltoprach odvi, jejiz
sourasti jsou sking, kde je ukladano odtere ¢isté a Spinavé pradlo.

Souwasti vyrobnicasti je zazemi pro zaistnance - Satna se sprchou a WC, z¥last

vyclenéna denni mistnost, kanceléklidova komora aiflehlé prostory rampy s vahou.

V prvnim pate se nachazi jidelni sal, ¥mz je staveb® vyclenéna vydejna pokrin Je
vyhodre umistna mezi vchod a vychod, kterymi proudi stravniciala jidelny, takze
jejich cesty se nékzi a pfichod salem je plynuly. Vydejna je stavélmozdilena na dv
poloviny. Ta polovina vydejny, ktera je v blizkostthodu do jidelny slouzi k vydavani
jidel stravnikm, je vybavena vytahem, jimz jsou do vydejiggravovany hotové pokrmy
z varny, a druha polovina slouzi jako umyvarnargta nadobi a zaroek jeho ukladani,

proto je vybavena regaly.

Jidelna je prostorna, misto pro externi stravndlesi stal po étyfech mistech) je od mista
vyhrazeného prodti odckleno pevnou zashou, ktera vsak nijak nenaruSuje vzhled salu.
V ¢asti ukené pro dti a pedagogické zaratnance Skoly je celkem &€& mist, a ta jsou

sdruzena do dvaceti stolvzdy pro deset stravnik Jidelna fisobi gijemre, barevny
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kontrast setlych sén a ubrug, tmavych hedych Zidli a tma¥ Sedé podlahy je citli

zjemreén pouzitymi obrazy na &ach a podjrnych sloupech.

Technické vybaveni

Klimatické prostedi ve vara zaji¥uje vzduchotechnika, ktera byla v roce 2004 v ramci

stavebnich Uprav varny zrekonstruovana.

Pro skladovani masa, vajec, mléka aatygou v mistnosti hrubétjpravny masa deny

chladici sking.

Pri piipraw surovin se uplauji dw Skrabky na brambory a zeleninu v hruliémavre

zeleniny, dva univerzalni roboty adta® tésta ve varé a vahy.

Tepelna Uprava potravin probiha ve wana varné, smazici a §ei lince, které zahrnuji
pracovni stoly,étyti varné kotle (kazdy o kapagitl50 litnh), dw smaZici panve, dva

elektrické sporaky, jeden konvektomat a jednu dwautdovou elektrickou pec.

Pri vydeji zaji¥uji stalou teplotu pokrin ohiivaci stoly a vodni lazn Pro uchovavani

n¢kterych pokrnd pred vydejem v chladu slouzi chladicisk.

Myti kuchynského nadobi provadi personakméi ve dezech, stolni nadobi je myto

v myckach.
Pro likvidaci zbytk ma jidelna instalovany détkuchyiiského odpadu.

Veskerou evidenci provadi ZSS elektronicky pomadfvgare dodaného firmou Vejné

informasni sluzby, spol. s r.o.

Materialové podminky

Hlavnim kritériem pro vyér dodavatele wité suroviny je cena. Zéthto divoda
spolupracuje ZSS se 3kolnim statkem mistiédsti Skoly, protoZe v tomtoftipack
odpadaji naklady souvisejici s dlouhotiegravni cestou surovin od vyrobce az ke

konetnému odbrateli — ZSS.

Prejimky na sklad se uskuteuji denr. Maso, brambory a zelenina jsou dodavany
zpravidla den& den gredem, péivo v pofebny den, ostatni potraviny jsou dodavany podle
aktualni pateby, zpravidla jednou az dvakrat tydrSuroviny gijima vedouci, obvykle
v pribéhu celého dne wasech dohodnutych s dodavatelifi Pirejimce kontroluje

mnozstvi, cenu a namatkovymigobem kvalitu. Pokud kvalita nevyhovuje, konkrétni
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surovina se ndpme, coZz niiZze mit za nasledek zmu ve vyrobnim programu pro

nasledujici den.

Veskeré pokrmy ZSS vavyhradré z ¢erstvych surovin, omezérvyuziva konzervované
potraviny (mimo sezoénu). Zasadmeodebird fedpripravené potraviny a pokud je to

mozne, vyhyba se i mrazenym potravinam.

Pro odvoz odpad ma ZSS uzaenou smlouvu s technickymi sluzbamiésta, které

zaji¥’uji odvoz odpad jednou tyds.

Prani pouZitych pracovnich & se uskut&iuje v ZSS, pracovnici je perou deénn

ubrusy podle pdeby.

Zasoba jidelniho nadobi je dapl/ana jednou ¢, kuchyiské nadobi se daplje podle

jeho stavu.

Finanéni podminky

Platby rijaté od stravnik se skladaji ze slozek kalkulace, které jsou uvgdetabulce
(Tab. 7).

Tab. 7. Slozky stravného a platba & &d jednotlivych skupin stravnikza jeden
obed v ZSS ,B*

Déti 8 i
. Personal DuC,hOd,C' Ostatni
Polozka - (byvali e
1. — 4. 5 -0 Skoly zam) stravnici
roénik roénik
Potraviny 16 18 20 20 20
Mzdova rezie X X X 11 11
Ostatni rezie X X X 8 8
Prispivek z FKSP X X 9 3 X
Zisk X X - - 3
Uplata za 1 otd 16 18 11 36 42

Ptijmy a vydaje za rok 2004 jsou uvedeny v tabulcab(18) pro hlavnéinnost a v tabulce
(Tab. 9) pratinnost dophkovou.
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Tab. 8. Rijmy a vydaje ZSS "B" vckza rok 2004 z hlavrinnosti

Prijmy v K ¢ Vydaje v K¢
Ze SR 1238 000 Materiél 1 320 345
Skolni stravovani 1175 301 Mzdy 1257 988
Zavodni stravovani 79 783 Vyrobni rezie 659 080
Provozni pispsvek 680 000
Z FKSP 65 277
Celkem 3238 361 Celkem 3237 413

Tab. 9. Rijmy a vydaje ZSS "B" vckza rok 2004 z dopkovécinnosti

Prijmy v K ¢ Vydaje v K¢
Od stravniki 792 078 Material 377 185
Mzdy 205 438
Vyrobni rezie 152 864
Celkem 792 078 Celkem 735 487

Z tabulek plyne, Ze ZSS vroce 2004 realizovaldmei hlavni¢innosti zisk ve vysi
948 K&, véinnosti dophkové bylo dosazeno zisku ve vySi 56 594 KCelkovy
hospodé#sky vysledek, ktery plyne Skole ze ZSS, je tedyp39 K. Na ziskovosti ZSS se

vyznamnou mirou podili dojkovacinnost.

Hygienické podminky

Na hygienické zasady a jejich dodrzovafiiyyrob¢ dohlizi hlavni kuchika.

V ramci provozni hygieny je provad denr 0klid vyrobnich prostor a tyeénuklid
skladovacich prostor personalem ZSS, uklid konzumich prostor provadi zafstnanec
zaji¥ujici Uklid Skoly. Sanitarni uklid prostor ZSS jeopadn o kazdych prazdninach.

B&hem letnich prazdnin probih& v ZSS malovéani prostor
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Jednou roné se uskut&iuje odborna deratizace a dezinsekce.

ZSS, podob# jako ZSS ,A“ méa systém kritickych bédzaveden od 1. 5. 2004iiP

aplikaci systému vyuziva zminy software od Vigjné informani sluzby, spol. s r.o.

Personalni podminky

Persondl ZSS tib pouze Zeny &itd osm pracovnic na nasledujicich pozicich. Jsou

odmenovany platem podle tarifnich tabulek.

« Vedouci ZSS je odp@dna zaiadny provoz a hospoteni ZSS od sklad aZ po
Ucetnictvi, které bezprosidre souvisi <innostmi provadnymi v ZSS, a
administrativu. Komunikuje s vedenim 3koly, s dateli, se stravniky a personélem,

zaji¥uje plreni funkci Skolniho stravovani atd. Jéazzena v osmé platovde.

e Hlavni kuch@ka odpovida za chod kuchynza zaji&ni zdravotni nezavadnosti
konenych pokrnii. Podili se na sestavovani jidék, organizuje a dohlizi na praci
podiizenych, pebira suroviny ze skladu, odpovida za finalni stdvmotnost pokriin

aj. Je zgazena v Sesté platovédck.

 Na pracovni pozici kuchika jsou fi pracovnice. Jsou ves® vywené a jejich
pracovni napl tvori priprava pokrni a jejich vydavani stravnikn, pri praci sefidi

pokyny hlavni kuchiky. Jsou zéazeny v paté platovéide.

* Na pracovni pozici pomocna kudka jsou ti pracovnice. Nemusi byt vyane,
vykonavaji pedevSim pomocné pracefiravuji suroviny pdebné pro vyrobu a

zaji¥uji aklid vyrobnich prostor ZSS. Jsouraaeny veitvrté platovéitids.

Za vedeni pobira vedoucfiplatek K& 2000. Odminy jsou zamstnaném piiznavany na

navrh vedouci a jejich vysi tuje feditel Skoly.

Vedouci a hlavni kuchika za&inaji pracovni den v 6 h vysklaghim surovin podle
Zadanek zimdchoziho dne; také jéeba dat prat agy, které byly pouzivanyiedchozi
den. V 6,30 h nastupuje ostatni personal&@nzas pipravou stravy, kter& musi byt v 11 h
piipravena k vydeji stravnikn. Zatimco kuchiky vydavaji pokrmy stravnikn a jedna
pomocna kuch&a zajiuje odlEr pouzitého stolniho nadobi, ostatni pomocné kikgha
uklizi vyrobni prostory a hlavni kuckka rozepisuje Zadanky na suroviny na nasledujici

den. Po odchodu vsech stravinipersonal ZSS uklidi vydejni prostor, umyje zbylé
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kuchynské nadobi a fipravi pouzité ochranné &dy, aby mohly byt rano vyprany a

rozwéSeny k uschnuti ve vyhrazené mistnosti.

Odbyt

V aktualnim Skolnim roce je ke stravovarihggSeno celkem 468¢t, 50 zandstnand
Skoly a 130 externich straviiik Stravnici disponujtipovymi kartami, progednictvim
nichz si mohou fhlasit a odhlasit stravu nejpogddo 14 h na nasledujici derrgs
zarizeni umisiné red jidelnim sélem, které je napojeno na elektrgngstém evidence

ZSS. Platby stravného se uskiitigi bankovnim pevodem nebo sloZenkou.

Jidelni sél je ote'en od 11,00 h do 13,45 h, cizi stravnici n&awdji ZSS v dobach od 11 h
do 11,30 h, od 12 h do 12,30 h a od 13 h do 13,38dy v dobéach, kdy by &h byt Zaci
na vyuce adm je jidelna vyhrazena v ostatni¢hsech. Na &i dohlizi v paibéhu jejich

pobytu v jidel® pedagogicky dozor.

Jidelnéek sestavuje vedouci ZSS za asistence hlavni Kachde sestavovan sssicnim
piedstihem a zvejnovan vzdy na aktualni a nasledujici tyden nadénést fed vchodem
do jidelny a na aktudlni #sic v zdizeni pro odhlasku stravyrizafazovani konkrétnich
pokrmi do jidelnéku se pracovnicéidi krome vyzivovych doporteni pozadavkem na

naplréni spotebniho koSe.

Jak je mozné vigt z ukazky jidelniho listku, ktery je uvedentil@ze P IIl, stravnici maji
¢asto moznost vysu ze dvou jidel. Ta se od sebe obvykle zasadnimealiem neodliSuiji,
a tedy vyhodnocena pini spotebniho koSe jsou pkazrejsi, nez by tomu bylo vifpack,

kdyby jednotliva jidla byla podstatmozdilna.

Spotebni koS je vyhodnocovan elektronicky pomoci sofeyarzdy za kazdy uplynuly
meésic. Tabulka (Tab. 10) uvadi, jak byl pinspotebni koS v mssicich prosinec 2004 —
anor 2005.
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Tab. 10. Procento pmi spotebniho koSe v ZSS ,B* vdsicich

prosinec 2004 — unor 2005

Skupina potravin

% plnéni spotirebniho koSe v nisici

prosinec leden anor
Maso 102 105 109
Ryby 91 94 83
Mléko tekuté 107 92 123
Mlé¢né vyrobky 80 102 71
Tuky volné 83 66 77
Cukr volny 79 73 84
Zelenina celkem 117 106 105
Ovoce celkem 60 81 60
Brambory 94 121 145
Lustniny 118 66 88

3.2.2 Vysledky priazkumu mezi stravniky

Prizkumu se z€astnilo celkem 119d4ti z psti tiéid sedmého, osmého a devatéhiniku.

Graf na obrazku (Obr. 2) ukazuje, Ze s rostouctitem se sniZzuje pet dti, které se

v ZSS stravuji denn Z dvaceti¢tyi déti, které giznaly, Ze se v ZSS nestravuji deénpn

osmnact obdva az po fichodu ze Skoly dofh jedno di¢ uvedlo, Ze si k alu obvykle

koupi pe&ivo v ceré do 20 K. Ostatni (d¥ divky a ti chlapci) si jidlo na okd kupuji

v provozovnach rychlého ¢brstveni a vydaji zaértastku 20 — 30 K

Prostedi SJ psobi gijemnym dojmem na 39 % responderitei se stravuji v ZSS, 17 %
uvedlo, ze na®SJ misobi spiseifiemnym dojmem, &Sinou maji vyhrady Kistot taai

a ubrug, 42 % dotazovanych n&wije SJ pozornost a 2 % respondesg prosedi SJ

nelibi.
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Podil Zaki podle éetnosti stravovani v ZSS
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Obr. 2. Podil zék podlecetnosti jejich stravovani v ZSS "B"

Skola by ndla 1épe zorganizovat rozvrhiiphodu stravniik do SJ, protoZe pinych 91 %
dotazovanych uvadi, Ze na vydej stravy ndegiat dlouho, nelibve front se nachazi zaci
z vice tid, 78 % respondeitodhaduje, Ze SJ je v dbhejich pichodu piblizng

Z poloviny plna.

VSechny dti uvadi, Ze se nesetkaly s tim, Zze by ssmimi Witelé vyjadovali o kvalig

jidla podavaného v SJ.

Polévku ve Skolni jidethkonzumuiji vzdy 42 % respondéntétSinou 20 %, otas 17 % a
21 % dotadzanych neji polévku nikdy (chlapci i divigpu v tomto pipac zastoupeni

stejnou mirou).

53 % dotadzanych povaZzuji vydané porce #im§ene. RiliS malé jsou porce pro 45 % a
mezi €mito détmi maji dvoutetinovou gevahu divky. 2 % &i tvrdi, Ze porce jsou
vétSinou tak velké, Ze je nejsou schopna zkonzumovat.

38 % respondeftpiijima napoj jako sotast okkda vzdy, 59 % pouze kdyz ma ziza 3
% deti si napoj k obdu neberou &ibec.

Kompot nebo salat konzumuje vzdy 34 % dotdzanyét$inou 60 %, obas 4 % a nikdy

je nekonzumuiji 2 % dotazanych.
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95 % dti je s jidlem podavanym v ZSS spokojeno, vyhrady pouze {t procent dti,

které maji jiné chtové preference, co se tykarkaeni jidel.

3.23 Zhodnoceni stavu

Pii projektovani budovy bylo ddb pamatovano na hlavnéel ¢asti, ktera slouzi pro ZSS.
Sklady jsou natolik prostorné, Ze umof uchovavat suroviny vyZzadujici stejné
podminky na jednom mist coz snizuje naklady na skladovani. Expedice pékrm
stravnikim je vyhodr prostoro¢ oddilena od jejich fipravy, takZze stravnici nejsou

obtZovani hlukem z varny.

Varna je po nedavné rekonstrukci v bezvadném ststajit jako za&izeni pro pipravu

pokrmi v ni umiséné.

Technicky stav zdzeni je dobry, ovSem jéeba uvazit, jestli chladici ské situované do
hrubé pipravny masa nejsou s ohledem na své gidliS energeticky narmé. Moderni
chladici zéizeni, dostupna na trhu, se vyZuj nizkou spatebou elektrické energie. Bylo
by vhodné zvazit, zdali jejich zakoupenim nedojde/knamné Uspe energie. V kladném
piipadt by se investice do pizeni novych chladicich gki jisté vyplatila, protoZe tato

zaizeni jsou na rozdil od jinych, které jsou v ZS®iyany, v nefetrzitém provozu.

ZSS ma z hlediska obstaravani surovin vyhodu, Zend&ts pisobi stedni zemidélska

Skola. Jeji Skolni statek f@stym dodavatelem.

Pt prejimce surovin na sklad by se krémlodaného mnozstvida vedouci vice zajimat
o podminky, kterym byly i@pravované potravinyéhem cesty k ZSS vystaveny. Pokud by
byly suroviny gepravovany v nevhodnych podminkéch, byla by ohrajejich kvalita a
zdravotni nezavadnost. Poté, co jsou potraviny wedgijaty, veSkera odpadnost za

stav skladovanych komodit lezi na ni.

Neni nutné se obavatguipravenych potravin. Jejich pouzitimiie ZSS uséit ¢as a
praci, které by jinak persondl vynaloZil ndguavu surovin, a do jisté miry tak Ize i ustet

skladovaci prostory.
To, Ze pouzité pracovni &dy si pere personal sam,ude usSeit naklady spojené
s vyuzivanim sluzeb jinych subjékta pro zaréstnance tat@innost neni nijak zvIas

éasow nara@na.
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Je teba, aby byl bedliwsledovan obrat z poskytovani zavodniho stravoadtiavovacich
sluZzeb véejnosti v kontextu s obratem Skoly. Je prpatiobné, Ze se Skola v brzké dob

bude muset jako platce registrovat.

Provoz ZSS je po hygienické strance zab&gpelotie. Se zavedenim a usk&evanim
pozadavk systému kritickych bad nently a nemaji pracovnice zadné potize. Jednim
z davoda miZe byt napiklad to, Ze ¥tSina kuch&k nema rozséhlou praxi a je veku,

kdy se snazeifzpusobi novym skutaostem.

Co se tyka spiebniho koSe, z tabulky (Tab. 10) je patrné, Zdnaleavazi nenapihuje
doporienou spdtbu ovoce, coz Ize sice omlouvat zimnim obdobimtatio kategorii je
mozno plnit i jinak, neZerstvym ovocem. Vedouci se domniva, Ze ovoce jgdétnicku
zalazovano porrné ¢asto, je peswédéena, ze problém spiva v programu, ktery ZSS pro
vyhodnocovani spegbniho koSe vyuziva. K tomu, aby bylo zvySenapirv této oblasti,
se proto rozhodla *azovat nejiznéjSi ovocné musli #§inky, coZz ovSem irive byt
porgkud finartné nakladné. Spéeba ryb je pomrné uspokojiva, coz lze iist také
k tomu, Ze stravnici mohou v konkrétni den volitipe mezi déma iznymi kulindskymi

Gpravami. PatSujici je nizka spééba tuku a cukru.

Je nutné projednat s vedenim Skoly plan, kdy jeidakoskytovan volnyas na obd.
Bylo by dobré vydovaci rozvrh Zzak uzpisobit tak, aby wase obda provoz v jidel#& byl
plynuly a dti nebyli nucenyekat dlouhé fronty.

3.3 Zarizeni Skolniho stravovani ,C“

ZSS je souasti $koly, jejimz Hizovatelem je misto s cca 3 000 obyvateli. Tato Skola je
jedinou zakladni Skolou, ktera se na Uzendgtan nachézi. Zabezppge povinnou skolni

dochéazku pro filehlé obce.

ZSS poskytuje 3kolni stravovani #aék zakladni Skoly a zAavodni stravovani
zantstnand@m Skoly, coz je naplni hlav@innosti. V ramci doplkové ¢innosti, na niz si
kalkuluje ziskovou firdZku, ZSS provozuje jednak zavodni stravovaniésmand jinych
subjekti a dale zajifuje pipravu stravy dchodd@im umisénym v don¢ s p&ovatelskou

sluzbou.
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3.3.1 Vysledky priizkumu v ZSS

StavebnifeSeni

ZSS je soutasti budovy skoly, nachazi se v sevettistavi, kterd byla doko¥ena v roce
1984. Zaujim&ast izemi a prvniho patra . Budova Skoly je ugristve svazitém terénu,
takZe v pistavis, kde se nachazi ZSS, jetipemi* ¢asténé pod Urovni terénu. Rampa
piijmu je orientovana na zapadni stranu, skladovagbravné prostory a varna taktéz.
Zamestnanci nemaji zvl&@svycélenény vchod do budovy, do provoznich prostor vstupuji

Satnou v prvnim p&t. Odbytov&ast sméiuje svymi okny na vychod.

ZSS je pistupné stravnikm primo z prostor budovy 3koly, vstup do jidelniho sfdu
nedaleko vstupu do Skoly. To je vyhodné jak ptb d zangstnance Skoly tak pro externi

stravniky.

Do prizemnich prostor je situovana sklad@édét ZSS. Vzhledem k tomu, Ze sklad@aat
Vv ptizemi zaujima fdorysré stejnou rozlohu jako vyrobriiast v prvnim pae, jedna se

0 porErné malé prostory.

V ptizemi se nachézeji sklady a hrub&ipmvny. Sklad konzervovanych a jinych
trvanlivych potravin a sklad suchych potravin jsegbaveny regaly. Sklad brambor a
zeleniny je bez oken, nebse nachazi v téasti, kterd jecdst&n¢ pod urovni terénu. Je
vybaven paletami a regaly a sousedi s hruk@orgynou brambor a zeleniny. Chlazeny
sklad pro skladovani masa je vybaven haky. Sowusedazicim boxem, ktery jedsn pro
skladovani balenych potravin a za tiel@m vybaven regaly.iBdsf, ze které se do
téchto skladovacich prostor vstupuje, slouzi zaiojdo hruba fipravna masa a vajec.
Dale se v fizemi nachazi strojovna chladici techniky a vzdtettmiky, vytah, filehlé
prostory rampy a sklad inveii&ga ve kterém je na regélech skladovana zasoba ryeéke
drobnych prosedki, které jsou pro provoz p@bné. MIéko, vejce a tuky jsou skladovany

v chladicich skinich, jeZ jsou umighy na chodb.

V pate se ve vyrobnéasti nachazi kancélaedouci, Satha zafstnand@ s umyvarnou a
WC, uklidova nika, vytah, firu¢ni sklad a varna, ve #kich na chodbjsou skladovany
Cisté pracovni oy a odalené od nich i pouzité. Vytah affsucni sklad jsou v sousedstvi
vchodu do varny. Hrubopracované suroviny vstupuji do prostor varnyjejianz paatku
jsou v¢lerény Useky pradistou @ipravu masa, brambor a zeleniny a pfipmvu €sta.

V centrélni ¢asti varny probihaji vlastni technologické procesy piipravw pokrmi.
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Postrannic¢ast varny je uzfsobena kvydeji jidel stravnik (opit bez oddleni od
vyrobnich prostor). Zadrgiast varny je wlenéna usekow pro myti kuchyiského nadobi a
pouzitého stolniho nadobi, tyto prostory jsou odbeseavzajem oddeny regaly a

skiinémi, které slouzi pro skladovani uvedeného nadobi.

Prostor pro stravniky se nachazi v prvninteaobliz kancel& vedouci. Red vchodem
do jidelny je umisino hygienické zézeni pro stravniky. Samotna jidelna je sice prosto
(zvlase kvali absenci podfirnych sloui), ale velmi spte zd&izena. Nachazi se zde 120
mist u celkem dvaceti stgl externi stravnici jsou v tomto ZSS o#tidoddleni nikoliv
prostoro¥, ale caso¥. Celkow puasobi jidelni sal chladnym dojmemieplevSim kuli
Sedivé podlaze, bilym&tam, bilym ubrusm z PVC, které jsou sice snadno omyvatelné,
ale nijak vzhledné, sttlym Zidlim a chudé vyzdab | v tomto ZSS, podotinjako je tomu

u ZSS ,A“, vydejna neni od varny nijak o#ldna.

Technické vybaveni

Stalost klimatu ve vyrobnich prostorech je zangt vzduchotechnikou, ktera byla v roce

1999 modernizovana.

Pripravu surovin zajilji vahy v gipravnach a va#) Skrabky na brambory a zeleninu

v hrubé pipravre brambor a zeleniny, dva univerzalni roboty &tahtésta ve vara.

Tepelna uprava probiha v linkach praesi zahrnujicich pracovni stoly, varné kotle (dva
0 objemu 150 litk, dva o objemu 80 litra dva o objemu 60 lii), dva plynové sporéky.
Linka pro smazeni se sklada z pracovniho stoluettredké panve a linka pro peni

zahrnuje konvektomat a jedntittoubovou pec.

Stalou teplotu P vydeji pokrmi zaji&uji vyhtivané stoly a vodni lazn

Krom& chladicich skni pro skladovani vifzemi, ZSS vyuZiva i chladici i$k
v prostorach varny, kde slouzi pro uchovavani pakikteré to vyzaduiji, v chladu.
Strojow zaji¥uje ZSS myti stolniho nadobi, kuafské nadobi myji pracovnici ¥ ve
diezech.

Skladovou evidenci, evidenci spebniho ko3e a evidenci stravného provadi ZSS

elektronicky pomoci software dodaného firmou&jeé informani sluzby, spol. s r.o.
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Materialové podminky
Pti vybéru dodavatel se vedoucfidi cenou pozadovanych surovin.

Cetnost dodavek je iblizné nasledujici: trvanlivé potraviny jsou dodavany khéa
meésicné, maso, mléko a vejce dvakrat tgdrbrambory, zelenina a mrazené potraviny
jednou tydw. Dodavky pejima vedouci, ifiécemz kontroluje mnozstvi a podminky, za

kterych byly suroviny uskladmy v prabéhu dopravy.

Pri vyrobé se ZSS nezdrah& vyuZivat vyrobky convenience fooeié i piipraw
kombinuje nebo doplje tradénimi potravinami. Vedouci to vystluje Usporou prace a

tim, Ze stravnici majigkteré takové pokrmy v oblé

Nevydané pokrmy a zbytky defwodvazi mistni Gtulek pro opégeé psy, ostatni odpady

jsou odstraovany tydri na zaklad smlouvy s Technickymi sluzbamigsta.
Prani pracovnich @da je zajiS€no smluvig, odlEr se uskut&iuje jednou msicné.

ZSS ma vytveenou dostatsou zasobu jidelniho nadobi, kterou dmofe pouze jednou

rocné. Stav pouzivaného kuctigkého nadobi je vyborny.

Evidenci sklad, spotebniho ko3e a stravného provadi ZSS elektronickyood software

dodaného firmou Viejné informani sluzby, spol. s r.o.

Finanéni podminky

Platby rijaté od stravniik se skladaji ze slozek kalkulace, které jsou uvgdetabulce
(Tab. 11).

Piijmy a vydaje za rok 2004 jsou uvedeny v tabulcab(T12) pro hlavniinnost a
v tabulce (Tab. 13) préinnost dophkovou.
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Tab. 11. Slozky stravného a platba & Kd jednotlivych skupin
stravniki za jeden o#d v ZSS ,C*

Déti ] ]
. Personal | Ostatni
Polozka - .
1. — 4. 5 -0, Skoly | stravnici
ro¢nik ro¢nik
Potraviny 17 19 21 21
Mzdova rezie X X X 14
Ostatni rezie X X X 7
Prispivek z FKSP X X 10 X
Zisk X X - 1
Uplata za 1 otd 17 19 11 43
Tab. 12. Rijmy a vydaje ZSS "C" vékza rok 2004 z hlavrinnosti
Piijmy v K ¢ Vydaje v K¢
Ze SR 679 200 Material 1046 372
Skolni stravovani 909 672 Mzdy 690 165
Zavodni stravovani 71 500 Vyrobni rezie 360 442
Provozni pispsvek 350 000
Z FKSP 65 000
Celkem 2 075 372 Celkem 2 096 979
Tab. 13. Rijmy a vydaje ZSS "C" vékza rok 2004 z dopkovécinnosti
Piijmy v K ¢ Vydaje v K¢
Od stravnik 1282 819 Material 626 491
Mzdy 239 707
Vyrobni rezie 379 786
Celkem 1282 819 Celkem 1 245 984
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Z tabulek plyne, Ze ZSS v roce 2004 realizovalémei hlavni¢innosti ztratu ve vysi
21 607 K, véinnosti dophkové bylo dosaZzeno zisku ve vysi 36 835 KCelkovy
hospod#sky vysledek, ktery plyne Skole ze ZSS, je tedy zie vysi 15228 K. Na
ziskovost ZSS ma vyznamny vliv dagbva ¢innost, bez jejihoZ uskutgovani by ZSS

realizovalo ztratu.

Hygienické podminky
Dodrzovani zdsad hygienyipiipraw pokrmi kontroluji kuchaky.

Bézny uklid vyrobnich a konzumimich prostor zajidiji den a skladovacich tydn

pracovnice ZSS. Velky uklid vdech prostor se uskitge v dok prazdnin.
Deratizace a dezinsekce se usktitge jednou za rok.
Za hygienicky stav pracovnich péoek, zdizeni a celého ZSS odpovida vedouci.

Jako v pedchozich fipadech ma ZSS systém kritickych hodaveden od 1. 5. 2004

firmou Verejné informani sluzby, spol. s r.o.

Vedouci ZSS fiznava, ze personal si dosud na systém nezvykipaga mu zbytEny.
Proto je nutné &novat zvySenou pozornost tomu, zda je systém opraydikovan i ve

skutenosti, nikoliv jen ,na pape”.

Personalni podminky

Podobi jako v gredchozich fipadech, ivtomto ZSS jsou zastnany pouze Zeny.
Provoz ZSS zajiflje celkem pt pracovnic. Jsou odiovany platem podle tarifnich

tabulek.

« Vedouci ZSS vykonava zaraveprace skladni a administrativni a z&ji§e jako
v predchozich fipadech cely chod ZSS a ifad nouze se sama podili n&paw
pokrmi. Vzhledem ke zkuSenostem a dlouholeté praxi, veideestavuje jidelni listek
sama. ZSS nema elektronickgSenou phlasku a odhlasku jidel stravniky, musi ji

provadt vedouci rdné. Je zéazena v osmé platovide.

« V ZSS jsou zamstnany d¥ pracovnice na pozici kuctek, které rovnocerinzaji& uji
veskerésinnosti @i pripraw pokrmi a vydavaji jidla stravnikn (i do termos). Jsou

zarazeny v paté a Sesté platokiéld.
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e Tii pracovnice na pozicich pomocné kuidyazajif'uji pripravu surovin, uklidové
prace, myti nadobi, vydej poktnstravnikKim a podileji se naffpraw pokrmi. Jsou

zarazeny veitvrté platovéitide.

Za vedeni nepobira vedoucitiglatek, roveZz nenarokové slozky platu nejsou

zamestnan@m z rozhodnutfeditele Skoly piznavany.

Pracovnice zpravidla Z@aji pracovni den v 5 — 6 h, podle skladby pakrBuroviny jsou
odvazeny a vydany ze skiadpokrmy musi byt dohotoveny do 10 h, aby mohly (g
stravniky z p&ovatelského domuifpraveny v termosech v 10,30 k odebrani gemym
pracovnikem (myti fepravnich nadob zaji§je odkEratel). Mezitim vedouci normuje na
nasledujici den. Od 10,30 h se vydavaji pokrmyasikdm, vydavani sedastni i vedouci,
zarove probiha uklid hrubychifpraven v pizemi a myti kuchyského a stolniho nadobi).

Po odchodu poslednich stravanige uklidi varna a v 14,30 h kiirpersonalu pracovni den.

Odbyt

V aktualnim Skolnim roce je ke stravovartihfaSeno celkem 298é&t, 39 zamdstnand
Skoly a 179 externich straviiikDam s pé€ovatelskou sluzbou odebira pro své klienty

stravu v termosech.

ZSS neeviduje ifjaté a vydané pokrmy elektronicky. Kazdému striowi je na zaatku
Skolniho roku zavedena osobni karta, po jejitedipZeni je mu vydan éd. To je do jisté
miry zneuzitelné, vedouci je vSakepwdcena, Ze k tomu nedochazi. &y pro dti a
ucitele jsou povazovany zaiplaSené, pokud si je stravnici neodhlasi nejppzaib 8 h
konkrétniho dne v kanceélavedouci, externi stravnici si musi jednotliv&dyp prihlasit

(zpravidla takcini najednou na cely &sic).
Platby stravného se uskui@ji bankovnim pevodem, vyjiméné v hotovosti.

Jidelni sal je ot@en externim stravnikn v dobach od 10,30 h do 11,30 h a od 12 h do
12,30 h. Vydej obdu détem se uskutgiuje od 11,30 h do 12 h pro Zaky prvniho stupn
od 12,30 h do 14 h pro zaky druhého stupmermosy jsou fipraveny k odbru

pracovnikovi p&ovatelského domu v 10,30 h.

Jidelntek sestavuje vedouci ZSS sama zpravidla &siara v jideld je zveejiiovan vzdy
na aktuélni a nasledujici tyden na w®asé. Ri zarazovani konkrétnich pokiimdo

jidelnicku se vedouctidi krome zkuSenosti s ,uUsghem” jednotlivych jidel a poZzadavku
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na naplgni spotebniho koSe potravin takégmimi stravnil, ktera sdluji prostednictvim

schranky pani a stiznosti, ktera se nachazi v blizkosti Karee
ZSS nenabizi stravnikn moznost vybru z vice jidel.
Spotebni koS je vyhodnocovan elektronicky pomoci sofewazdy za uplynuly &sic.

Tabulka (Tab. 14) uvadi, jak byl gim spotebni kos v nasicichtijen - prosinec 2004.

Tab. 14. Procento pkmi spotebniho kose vZzSS ,C*

v nesicichrijen - prosinec 2004

% plnéni spotrebniho koSe v nisici

Skupina potravin
fijen listopad prosinec

Maso 108 102 105
Ryby 81 86 85
MIéko tekuté 81 96 91
Mlécné vyrobky 115 98 96
Tuky volné 99 102 97
Cukr volny 67 75 76
Zelenina celkem 116 103 105
Ovoce celkem 87 77 79
Brambory 113 98 96
LuStniny 79 88 87

3.3.2 Vysledky priazkumu mezi stravniky

Prizkumu se z€astnilo celkem 110dti z pati tféid sedmého, osmého a devatéhiniku.
Z grafu na obrazku (Obr. 3) je moznotist, Ze v pipads tohoto ZSS je velky podil Zak
ktefi se v ZSS nestravuji defire nich pinych 96 % afalva az po fichodu dom. Fricina
je vtom, Ze 3kolu, k niz ZSS néaleZi, navaje zn&ny paset dojizdsjicich diti, které se

v ZSS nestravuji proto, Ze&haji na autobus.
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Podil Zaki podle ¢etnosti stravovani v ZSS
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Obr. 3. Podil zak podlecetnosti stravovanii v ZSS "C"

Prostedi S J psobi gijemnym dojmem na 37 % responderitei se stravuji v ZSS, 10
% uvedlo, Ze na & SJ msobi spide iflemnym dojmem, ale vadi jim hluk, 42 %

dotazovanych newuje SJ pozornost a 11 % respondese progiedi SJ nelibi.

Skola by ndla lépe zorganizovat rozvrhiiphodu stravnik do SJ, protoze 79 %
responderit odhaduje, Ze SJ je v dbfejich prichodu piblizné z poloviny pina a pinych
91 % dotazovanych uvadi, Ze na vydej stravy ndegat dlouho, protoze ve frantse
nachazi zaci z vicéitl.

76 % dotazanych povazuji vydané porce @m§rené, pdet dti, kterym jsou pilis malé,

a €ch, kterym se zdaji nadmé, je stejny, tj. 12 %.

47 % respondeftsi bere napoj jako soast okida vzdy, 43 % okas a nikdy si napoj
nebere plnych 10 %d.

Kompot nebo salat konzumuje vzdy 36 % respongearitSinou 51 %, otas 4 % a nikdy

je nekonzumuje 9 % dotazanych.

18 % dotazanych stravrikkonzumuje polévku ve Skolni jideélrvzdy, 4 % uvadi, ze
polévku odebiraji, ale jedirproto, Ze jsou dozorem nucenétsinou polévku v SJ ji 23 %

dotdzanych zak obtas 30 % a nikdy polévku neji 25 % respondent



UTB ve Zliné, Fakulta technologicka 65

80 % dkti uvadi, ze titelé pred nimi o kvali¢ jidla podavaného v SJ nevyjad, 17 %
dotazanych se setkava s tim, Zdalé pg'ed nimi davaji najevo svou spokojenost s jidlem a

pied 3 % dotazanychstd wcitelé vyjaduji svou nespokojenost s jidlem.

92 % dotazanych uvéf, Ze jidlo ve Skolni jidekjim chutna, ostatni maji vyhrady, které

spaivaji v tom, Ze tyto &i maji porekud odliSné chtové preference.

3.33 Zhodnoceni stavu

Jidelna nebylajvodn: zamysSlena pro tak velky pet stravniki, pro ktery je v sotasné
doke strava pipravovana. Nicméh uskuténovani dophkové ¢innosti je Zadouci proto,

aby provoz nebyl ztratovy.

Sklady nenabizeji dostatek prostoru, aby se do michl soustedit veSkery potravinovy
i nepotravinovy material, proto musi bytkteré komodity skladovany ve i$kich ci
lednicich umisinych na chodbach ZSS. Tim ov3em dochazi ke zmengavwanipul&ni

plochy.

Nevyhovujici jsou roziry mistnosti, kterd je vyhrazena pro hrubdipmvnu masa a
vajec. Je umisha v gedsini, z niZ se vchazi do chladiciho a mrazictxubTato pedsi

byla sice dodata¢ vybavena pedepsanym umyvadlem, nicnéno je asi jediné
pozitivum. Ke zlepSeni stavu je mozno navrhnoutletigici opateni. Sklad suchych
potravin Ize slotit se skladem konzervovanych potravin, protoZe stmoviny vyzZaduji
podobné skladovaci podminky a navic prostor v zédnéchto dvou sklatl neni v ZSS
plné vyuzivan. Do prostor byvalého skladu suchych pitrase pak po nezbytnych

Gpravach situuje hrub&ipravna masa.

Jidelni sal neni nijak prostordwlenén, coz v kombinaci s jeho rozlohodigpiva ke
zhorSené akustice a tim ke zvySenic¢hhsti. Krong toho misobi barevné schéma salu
prili§ chladnym dojmem. K nprévohoto stavu je moZno navrhnout, ahy pejblizsi
piilezitosti byla jidelna vymalovana v teplych barvaa prostoro¥ rozlenéna. Nap.
pomoci mobilnich zasmh, které prostor rozdi na menstasti. D4 se takécekavat, Ze #i

se v tchto podminkach budou chovat Kligin
ZSS je vybaveno po#mé novym zaizenim a jeho technicky stav je vyborny.

Odvoz a prani pouzitych pracovnichéedl se uskuténuje jednou misicné. Z toho plyne,

7e ZSS musi mit dostatey paset odkvia v zasol a tu je nutné ¢kde skladovat. Pokud by
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se oavy praly ¢asgji, nebylo by nutné drzet tak velké mnozstviwil sklademgimz by

se usptily skladovaci prostory.

S ohledem naigmy plynouci z poskytovani stravovaniregosti lze ¢ekavat, Zze pro
Skolu a ZSS nastane povinnost platit DPH. To sseboese komplikace, kterym by se
ZSS vyhnulo jen viipad, Zze by dopikovou ginnost zasadnim #gobem omezilo, coz

v3ak nelze dopotiit, protoze jedis diky dophkovécinnosti je dosahovan zisk.

Hygienické podminky ZSS jsou dobré. AvsakesioZze ma jidelna jiz téfhrok zavedeny
systém kritickych bofl, personal ma ké&mu porgkud laxni gistup. Divod Ize spdit

v tom, Ze pracovnice jsowtginou v feddichodovém ¥ku a je pro 8 nar@né nenit sve
ustalené zvyky. Je vSakeba, aby vedoucitdledrg trvala na sledovani stavu v kritickych

NN v

bodech a aby na toilézne dohlizela.

Evidence na osobnich kartach stravnilaniz by byl pi vydeji néjakym zpisobem
ovéfovan narok na dl, je nedostatma a zneuzitelna. Neni nutné nakupovat nakladné
zarizeni na elektronickou evidenci, &talrobnym zfisobem stavajici systém modifikovat,

nag. vydané obdy ozn&ovat stravnikm do osobnich karet.

Co se tykd speebniho koSe, z tabulky (Tab. 14) je patrné, Zetspatryb je sice ve
sledovanych rsicich vyrovnanda, ale nedostata, coz souvisi s tim, Ze ryby nejsou mezi
détskymi stravniky filis v oblibe, podobri jsou na tom lughiny. Spoteba ovoce je nizka,
je Zadouci, aby byla zvySena alesgormou kompai. Spoteba tuk je sice vyrovnana,
ale je teba mit na mysli, Ze hladina stanovené vyhlaskpje[¢ piipadt tuki povaZzovana

za horni hranici, kterou je Zzadouci snizit.

M¢l by byt ditem znénén casovy rozvrh oéda, aby se zamezilo frontam adémicim. To
je treba projednat #ditelem Skoly, aby na to bylo pamatovartdo gpanoveni rozvrhu na

piisti Skolni rok.

3.4  Zarizeni Skolniho stravovani ,D“

ZSS je souéasti objektu 3koly, jejimZiizovatelem je rssto s cca 5 000 obyvateli. Tato
Skola je jedinou zakladni Skolou, ktera se na Uzewtsta nachazi. Podobrako v ZSS

,C", i tato Skola sdruzujedi z nékolika blizkych obci.

Naph hlavni¢innosti ZSS tvéi poskytovani skolniho stravovani #ék zakladni Skoly a

zavodniho stravovani zastnaném této Skoly. ZSS uskuiguje i doptikovou &innost,
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ktera zahrnuje zavodni stravovaniiteli zakladni umlecké Skoly, specialni Skoly, a
poskytovani stravovani adhodém — byvalym pedagdgn téchto Skol. ZSS na

doplkovoucinnost neuplatuje zisk.
3.4.1 Vysledky priizkumu v ZSS

StavebnifeSeni

Budova, ve které se nachazi ZSS jecsésti aredlu, ktery zahrnuje zakladni Skolu a
zékladni unileckou 3kolu. ZSS neni s hlavni budovou zakladwoiySktavebg spojena.
V objektu nejsou pro ZSS vyhrazeny veskeré prosferynu uteno celé fizemi, které se
kvuli svazitému terénu z jedné strany nach&sténé pod jeho drovni, &ast prvniho
patra. Ostatndasti budovy slouZi jako vyvaci prostory pro Zaky prvnich a druhyéid t
a tito Zaci maji vlastni vchod do budovy. Vzhledémelikosti tohoto objektu jsou

prostory ZSS znmé stisné.

V prvnim pate se nach&zi pouze kandeledouci, Satna zatstnand, ve které jsou
zarover skiingé pro uloZenicistého a Spinavého pradla, invemtaa Cisticich prostedki.

K osobni hygiet maji zandstnanci v pat k dispozici umyvarnu a WC.

Ostatni prostory jsou nenané v fizemi, kde na polovihplochy je jidelni sal a na zbytku
vyrobni prostory. Stavebi@Seni je velmi ng&astné, nehbjediny vstup zvesi do giizemi
se nachazi népis daleko vydejnich pult kde jsou stravnikn vydavany pokrmy, a

dochézi tedy kefiZeni cest stravnik Jinym zgisobem vSak provozovriesit nelze.

Stravnici i zamstnanci vstupuji vchodem do konzuimacasti, ze které je po schodech
umozrén vstup do patra - do kancédda Satny. Zagstnandm je @istup do vyrobnéasti
umozrén z jidelniho salu figs oteveny vstup, ktery je fighrazen mobilnim vydejnim
pultem a slouZi tedy z prostorovycliveda také k vydeji jidel stravnikn. Ve vyrobni
casti je stavebhvycleréna jednaitetina plochy jako skladové prostory, ostatast slouzi

k pripraw surovin, gipraw pokrmi a jejich vydeji.

Ve vyrobni ¢asti vpravo od vstupu se @it nachazeji Useky slouzici k vydeji jidel
stravnikim, od nichz je zashou oddlen prostor pro fijiem a myti stolniho nadobi, ktery
je posunovaci zastou oddlen od dez1 urcenych k myti kuchigského nadobi. Ostatni

prostor v pravéasti od vstupu je vymezen pro tepelndippavu pokrni.
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Proti vstupu do vyrobniasti je uteno misto, které slouzi jaksta @ipravna, v niz jsou
Usekow¥ oddileny jednotlivé¢asti ukené pro maso, zeleninu éigravu gsta. Podél levé

stny je umistna chladici skin a rékolik skiini, které slouzi pro ukladani stolniho nadobi.

Diagonal® naproti vstupu do vyrobriasti se nachazi sklady a strojovna. Tyto mistnosti
jsou pistupné zvarny ,chodbou“ tv¥enou zjedné strany regaly pro skladovani
kuchyiského nadobi, které oéldji negisty provoz od prostor vymezenych péstou

piipravnu, a z druhé stranysbu skladu.

7

ast se nachazi na té st¢dnudovy, kterd j€aste&né pod arovni okolniho terénu.

4%

Skladovas
Okna, ktera jsou vdkterych mistnostech, se zd& i strany budovy nachazeji na arovni
zent a slouzi pro Hjem surovin. Takto slouzi okno v mistnosti, ktgégdurtena pro
skladovani brambor a zeleniny a jako hrubonavna zeleniny. #fmo pod zateminym
oknem je umisina paleta, kde se skladuji brambory, podél jed&éyssou regaly pro
skladovani ovoce a zeleniny, podél druhéngtje misto utené pro hrubé opracovani
zeleniny. Z této mistnosti se vstupuje jednak dodbly spojujici skladové a vyrobni
prostory a jednak do hrubéipravny masa, ktera je bez oken a polovinu plocyjima
chladirna pro skladovani masa vybavend haky a ye@ahso je do skladuffimano
oknem ve strojow¥). Mistnost pro zeleninu sousedi se suchym skladiezry je vybaven

regaly.

Mrazené suroviny, tuky a vejce jsou skladovany kadicim mrazicim boxu v mistnosti,
kterd je stavelhumistna pod schodi8t a vchézi se do ni z jidelniho sélu. Z jidelniho
salu je také fistupné WC urené personalu. Slouzi zaraveiky skini jako uklidova

komora.

Konzumani ¢ast zaujima polovinu plochyiigemi, gesto se nejedna o veliky prostor.
Nabizi celkem 80 mist uosmi diplexternim stravnikn je strava vydavana do
piinesenych jidlonosii. Podél siny, na které jsou umisty vchodové dve, se nachazi
véSaky pro odloZeni svrchniho @al stravnikk a v rohu umyvadlo. Vedle vchodovych
dveri je také pipevrena tabule s osobnimi kartami stravinikkteré slouzi k evidenci
piihlaSenych obdi. Plocha salu je mala, opticky ji maji &sit swtlé barvy — bila na

sttnach a s#tle Seda na podlaze, ty vs&kni prostor chladnym. Oproti nimupobi

kontrasti tmavé Zidle a barevné ubrusy v sytych barvach éedgluté a dekorace na

stnach. Jidelnaysobi vcelku Gtulnym dojmem, stravnici pouze mohgurbSeni hlukem
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z kuchyré. Podobg jako v gipadt ZSS ,C* a ,A“ neni vydej od vlastni varny nijak

odctlen, coz je v tomtoifjpadt pochopitelné.

Technické vybaveni

Klimatické prostedi ve vara zaji¥uje vzduchotechnika, ktera byla spoi& s ostatnimi

vyrobnimi prostorami v roce 1999 zrekonstruovana.

Pfipravu surovin zabezpeje Skrabka na brambory v mistnosti pro skladowahrubou

piipravu brambor a zeleniny a dva univerzalni rolotisté @gipravre a vahy.

Tepelna Uprava potravin probiha ve vaenje zajifovana pracovnimi stoly, dma kotli

o kapaci¢ 150 Ilitti a jednim o kapacit 80 litri, dwma plynovymi sporaky,
konvektomatem a jednou dvoutroubovou peci.

Kromé chladirny pro maso vyuziva ZSS jeslva mrazici a jeden chladici box a chladici
skiin, ktera je umisha ve vara.

Strojows zaji¥uje ZSS myti stolniho nadobi, kuatské myije rdng personal ve igizech.

Evidenci sklad a stravného provadi ZSS elektronicky pomoci saftwindaného firmou

Verejné informéni sluzby, spol. s r.o.

Materialové podminky

Vedouci vybird dodavatelergrlevSim na zakladceny a kvality jejich produlita podle

zkuSenosti, jaké s nimi ma. Dodavateli jsou zejrmaisni podnikatelé.

Dodavky se uskutsiuji podle dojednanych podminek, obvykle d&fedodavano mléko
a zelenina, dvakrat tydrjsou dodavany tuky, mrazirenské suroviny, masejeey jednou
tydré jsou dodavany brambory, suché a trvanlivé suroysoy dodavany podle pgeby

zpravidla jednou za dva a#i ttydny. Dodavky se uskuteuji kvili prostorovému

uspdadani ZSS tak, aby nedoslo k naruseni provozu.

ZSS pouziva k vyrabjak tradini suroviny, tak i produkty convenience food, tysem

nezaazuje do jidelrtku ¢asto.

Pro odstraovani odpatl ma ZSS uzaenou smlouvu s technickymi sluzbamista, které

zaji¥’uji denni odvoz.

Prani pracovnich @du je zajiS€no smluvig, odkEr se uskut&iuje jednou tyda.
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ZSS ma vytveéenou dostatmou zasobu jidelniho nadobi, kterou dogd pouze réng.
Stav pouZivaného kuchgkého nadobi je uspokojivy, zasobu degpt podle paeby.

Finanéni podminky

Platby gijaté od stravnik se skladaji ze slozek kalkulace, které jsou uvedetabulce

(Tab. 15).

Tab. 15. Slozky stravného a platba & Kd jednotlivych skupin

stravniki za jeden o#d v ZSS ,D*

Déti i i
. Personal| Ostatni
Polozka - R
1. — 4. 5 -9 Skoly | stravnici
roénik roénik
Potraviny 16,00 18,00 19,00 19,0(
Mzdova rezie X X X 14,50
Ostatni rezie X X X 7,50
Prispivek z FKSP X X 9,00 -
Zisk X X - -
Uplata za 1 otd 16,00 18,00 10,00 41,00

Prijmy a vydaje za rok 2004 jsou uvedeny v tabulcab(TL&ab. 13 pro hlavni¢innost a

v tabulce (Tab. 17) préinnost dophkovou.
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Tab. 16 Rijmy a vydaje ZSS "D" vdza rok 2004 z hlavrinnosti

Prijmy v K ¢ Vydaje v K¢
Ze SR 1 083 000 Materiél 1462 636
Skolni stravovani 1309 103 Mzdy 1 096 484
Zavodni stravovani 80 790 Vyrobni rezie 486 422
Provozni pispsvek 500 000
Z FKSP 72711
Celkem 3 045 604 Celkem 3 045 542

Tab. 17 Rijmy a vydaje ZSS "D" vdza rok 2004 z dopkovécinnosti

Prijmy v K ¢ Vydaje v K¢
Od stravniki 317 750 Material 147 253
Mzdy 100 851
Vyrobni rezie 64 058
Celkem 317 750 Celkem 312 162

Z tabulek plyne, Ze ZSS vroce 2004 realizovaldmei hlavni¢innosti zisk ve vysi
62 K¢, v ¢innosti dophkové bylo dosazeno zisku ve vySi 5 588 ICelkovy hospod&ky
vysledek, ktery plyne 3kole ze ZSS, je tedy ziskvy® 5 650 K. Na ziskovost ZSS méa

vyznamny vliv dopikovaéinnost, bez jejihoz uskutgovani by ZSS realizovalo ztratu.

Hygienické podminky
Na dodrzovani hygienickych zasaiil wyrob¢ dohlizi hlavni kuchia

Uklid vyrobnich a konzumiich prostor se provadi denmroz zajiuje personal ZSS. Ve

skladovych prostorach se uklizi jednou t§dn

Generalni Gklid prostor ZSS je prowd o kazdych prazdninach. Jednown®d se

uskutenuje odborna deratizace a dezinsekce.
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Podobr jako ZSS v pedchozich fipadech méa ZSS systém kritickych Borhveden od
1. 5. 2004. B aplikaci systému vyuziva software ¥gné inform&ni sluzby, spol. sr.o.

Pracovnici v iifeni a zaznamenavani kritickych @i nevidi Zzadny problém.

Personalni podminky

Personal ZSS tid celkem Sest pracovnic a jeden pracovnik (na pd#avni kuchd).

Personal je odiiiovan platem podle tarifnich tabulek.

« Vedouci ZSS zaji&lje chod celého ZSS a g funkci $kolniho stravovani, podili se
na sestavovani jideltliu, vede detni evidenci, ktera se tykinnosti uskuté&iovanych
v ZSS atd. ZSS nema elektronickou evidenci strayni&douci ji provadi manuama
osobnich kartach stravriikTy umis’uje na tabuli v jideléypodle p@tu stravniki, kteti
jsou v konkrétni den opra¥ni stravu odebrat. Tato ¢ni evidence je patkud ¢casow
narana. Kron¢ toho vedouci vyhodnocuje qug také spdebni koS. Je Zazena

v sedmé platovéite.

» Technicko-hospodéka pracovnice je vZSS zastndna na zkraceny Gvazek.
Zajistuje skladové hospo#stvi a vesSkerou jeho evidenci. J&azena v Sesté platové
teide.

» Hlavni kucha zaji&¥uje chod kuchy& od normovani potravinips vedeni a organizaci
podiizenych, zhotovovani slozitych pokiinaZz po finélni stav vyrobenych pokiim

Podili se na sestavovani jide€ki. Je zéazen v Sesté platovide.

e« Samostatnd kucHea se rovez podili na sestavovani jidethi, v pipac
nepitomnosti hlavniho kuclte jej zastupuje, jinak se podili na zhotovovéanirpuka

vydeji jidel stravnikm. Je z&éazena v paté platovéde.

« Vyuéené kuchkky zamestnava ZSSit, vykonavaji veskeré dklidové, pomocné a
piipravné prace, zhotovuji jednodussi pokrmycastni se vydeje jidel stravriik.

Jsou zéazeny vetvrté platovéitide.

Vedouci neni za vedenifipnavan zadny ifplatek, stejs tak nejsou zagstnaném

z rozhodnutteditele Skoly fiznavany nenarokové slozky platu.

Pracovni den z@na v 6 h vyskladinim potebnych surovin a jejich nasledujidigravou
tak, aby strava bylaifpravena k podavani straviik v 10,45 h.Cast personalu vydava

jidla stravnikim, ¢ast uklizi pipravné plochy, Séfkuchanormuje na nésledujici den. Po
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odchodu stravnik se uklidi i konzuméni sal a z provozu se odstrani odpad. Pracovni den
kor¢i v 14,30 h.

Odbyt

V aktualnim Skolnim roce jsou ke stravovaiihfaSeny celkem 462¢tl, 49 zantstnand

zakladni Skoly a celkem 47 ostatnich straunik

ZSS neeviduije ifijaté a vydané pokrmy elektronicky, ale na osobrkartach stravnik,
které Zistavaji na tabuli v ZSS, kam vedouci kazdé rancstirkarty &ch stravnik, ke
maji ten den narok na &th. Karty Zaki jednotlivych tid jsou barevé odliSeny a vzhledem
k tomu, Ze do ZSS chodi Z&ci z jedtiily vZdy pohroma#l neni tento systém snadno
zneuzitelny. Obdy pro diti a Wwitele jsou povazovany zaiplasené, pokud si je stravnici
neodhlasi nejpozji do 8 h aktualniho dne v kancélavedouci, externi stravnici si

jednotlivé okkdy prihlasSuji (zpravidla na cely &sic).
Platby stravného se uskauielji bankovnim pevodem nebo sloZzenkami.

Jidelna je otetena stravnikm 10,45 h do 13,45 h, externim stravmikje strava vydavana

do pinesenych jidlonosi.

Jidelntéek sestavuje vedouci ZSS zpravidla za asistenasihia kuch#e a samostatné
kuchaky na cely nisic, v jidel# na tabuli je vy¥Sen vzdy na aktualni a nasledujici tyden.
Pti volbé konkrétnich jidel je vedena diskuze, kugh@osazuji pokrmy, které jsou mezi

détmi oblibené, kontné slovo mé v debavedouci, kterd sddi spotebnim koSem.
ZSS neumoiuje stravnikm kvili omezenym vydejovym moznostem Wtz vice jidel.

Spotebni koS vyhodnocuje vedouci vZzdy za uplynulysio riéné na zaklad vydejek.
Tabulka (Tab. 18) uvadi, jak byl @m spotebni koS v mssicich zéi - listopad 2004.
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Tab. 18. Procento pimi spotebniho kose vZSS ,D“
v nesicich zéi — listopad 2004

% plnéni doporu?e_nych davek
Skupina potravin v mésic

zari fijen listopad
Maso 108 112 106
Ryby 89 88 91
Mléko tekuté 98 103 101
Mlécné vyrobky 83 79 78
Tuky volné 94 99 97
Cukr volny 101 98 96
Zelenina celkem 78 84 81
Ovoce celkem 89 85 79
Brambory 94 91 102
Lustniny 68 76 72

3.4.2 Vysledky priazkumu mezi stravniky

Prizkumu se zéastnilo celkem 1154ti z psti tfid sedmého, osmého a devatéhinftku.
Z grafu na obrazkuQbr. 4 je mozno vyist, Ze opt existuje velky podil Zak kteri se
v ZSS nestravuji dednFxicina je stejna, jako vifpads ZSS ,C*, Zaci spchaji na autobus
— doma se stravuje celych 80 % &Aktei nenavdvuji ZSS, ostatni si kupuji pio

(divky vétSinou do 20 K, chlapci utraci 20 — 30&Ka k peivu si kupuji uzeniny).
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Podil Zakii podle &etnosti stravovani v ZSS

70 —

60 ———
o 50 1 @ Denre
= 40 1 — W Vétsinou
E 30 O Obcas

o0 || O Nikdy

10 -+ T

0
Sedmy Osmy Devaty
Rocnik

vvvvv

(vétsinou jim vadi pilis maly prostor SJ), 39 % uvedlo, Ze mu drayje pozornost. 11 %

responderit uvedlo, Ze se mu prasdi SJ nelibi.

Skola by pi tvorbé rozvrhu néla pamatovat na to, Zze SJ nenabizi mnoho prostdépe
zorganizovatasy ffichodu stravni, neba’ 58 % dotazovanych odhaduje, Ze SJ je wdob
piichodu vice nez z poloviny obsazena a 62 % jsoa t@zoru, Ze na vydej stravy musi

¢ekat dlouho.

62 % dotazanych povaZzuji vydané porce gim§ene, ostatni respondenti uvadi, Ze jsou
pro re prilis malé a chodi si prorfplavek, nadpolo¥ni vétSinu z nich tvei divky.

PInych 45 % respondenpoziva ve SJ napoj vzdy, 53 % jen kdyZ maiz&& % nikdy.
Kompot nebo salat konzumuje vzdy 14 % dotazany&t§jnou 71 %, obas 12 % a nikdy

3 %.

35 % dotadzanych uvadi, ze ve Skolni jidepolévku konzumuje vzdy, 13 % ji odebira,
protoZe je k tomu nucenogtéinou ji polévku v SJ 31 % straviajik21 % respondedtji

polévku oktas.
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68 % diti uvadi, Ze titelé se ped nimi o kvalit jidla podavaného v SJ nevyfagl, 25 %
dotazanych se setkava s tim, Zdalé pg'ed nimi davaji najevo svou spokojenost s jidlem a

pied 7 % dotazanychitd wcitelé vyjaduji svou nespokojenost s jidlem.

79 % dotazanych uvadi, Ze jidla, ktera dostavagkedni jidelrt jim chutnaji, osm procent
déti ma vyhrady, Ze jidla jsou nadmé ¢i naopak nedostate¢ korergna, coz je
zpisobeno odliSnymi chiavymi preferencemi. Ostatni, tj. 13 %, uvadi, z@delne

podavana jidla nemaiji radi.

3.4.3 Zhodnoceni stavu

Hlavnim a zasadnim problémem v tomidppct je to, Ze budova z roku 1953, v které se
ZSS nachézi, nebylaipodns uréena pro provozovnu skolniho stravovani. V této lmido
puvodré byla samotna Skola. V roce 1978 byla postavenag rgkolni budova, nelfo
pavodni jiz svymi rozrdry nevyhovovala, bylaiiis mala. BohuZel saiasti projektu nové
budovy nebylo ZSS, protoZe se¢fialo s tim, Ze prostory staré budovy budou uprasen

Skolni stravovani se bude uskiitevat tam.

ZSS je znang limitovano prostorem, bohuZel zadna stavebni Gpjavneni s ohledem na

nosné zdi mozna. Sklady jsou malé a sdruzené yimiyi#ipravnami.

Prostorova stismost se projevuje také v prvnim fegtv Satd personalu. Nejen Ze slouZzi
mj. i k uskladini inventde, cisticich prostedki a pradla, ale zagstnanci jsou nuceni
sdilet Satni skné. Zde by pomohlo, kdyby stavajicéiné skiné byly nahrazeny skné¢mi
vestavnymi, aby byl vyuZit i prostor ve vysSich k&&h. RoviZz by navrhované skn¢
mely byt feSeny tak, aby kazdy z&stnanec rél swvij vlastni prostor pro ukladani Satstva a

nemusel se o&ndélit se svymi kolegy.

V nejblizsi dols by bylo dobré provést pokladku nové podlahy ven¥aprotoze stavajici
neni jiz v nejlepsSim stavu. Lzéqupokladat, Ze vzhledem k rozrmim a vytiZzenosti varny
se bude stav rychle zhorSovat a v budoucntiZzemznamenat ohrozZeni zdravotni
nezavadnosti pokrin Nabizi se otdzka, ptonebyla poloZzena nova podlaha v ramci

rekonstrukce v roce 1999.
Technicky stav vyuzivanéhoizzeni je vyborny, spé¢bice nejsou zastaralé.

Zasobovani oknem je sice ptmmd neobvyklé a nepohodiné, ale uskitge se

hygienicky. JinéreSeni neni vyhovujici, protoZze dodavatel by na¢ckstskladu musel
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projit celou varnou. Vzhledem k tomu, Ze dodavky sewasnosti uskutauji v prabéhu
dne, bylo by to nehygienické — dochazelo by kédni cest surovin &stych pokrnii, coz
je v rozporu s vyhlaskou [9ReSenim by bylo, kdyby dodavateléyazeli suroviny pouze
v ¢ase, kdy ZSS jiz atly nevydava, tedy odpoledne. Oviem neksslpokladat, Ze by na

to pristoupili vSichni obchodni partiie

Hospod#eni ZSS v ramci hlavnéinnosti bylo v roce 2004 vyrovnané. Pokud by 3lo
0 samotné ZSS, neni prayddobné, Ze by byla nutna registrace k @diPH. Oviem

toto je teba posuzovat v ramci celé Skoly.

Co Ize v oblasti hygieny vytknout je nasleduijiCistou gipravnu a chodbu, kterou jsou do
skladh dopravovany suroviny, odblji regaly. Tato bariéra je nedo&tgici, proto na &
byly pfipevreny zawsy. To je vSak $ béZzném provozu paikud nehygienické a jako
bariéra nedéinné. LepsSi nez regdaly jsourék, ve kterych by jednak bylo nadobi Iépe
uloZzeno, a jednak by odeni cisté @ipravny a pistupové chodby ke skladu bylo

.....

porgkud nar@né. Jinak jsou hygienické podminky dobre.

Pro zjednoduSeni evidence a uUspodasu by bylo vhodné zakoupit elektronickigy a
snimaci z#zeni, roviéZz vyhodnocovani spi@bniho koSe ii¥e usnadnit potacovy

program, ktery dokonce nabizi firma, jejiZz softwareZSS vyuziva.

Co se tyka spe#ebniho koSe, z tabulky (Tab. 18) je patrné, Zelgenaujici nedostatma
spoteba lu&nin, zeleniny a také ovoce. Je Zadouci, aby jejipbteba byla zvySena
(alespan co se tyka ovoce a zeleniny). Na trvale nizSi arge také spdeba miénych
vyrobki. Naopak spdeba tuk a cukru je sice té#n sto-procentni, avSak wipad téchto

sloZek potravy je Zadouci spebu porkud snizit.

35 Shrnuti

VSechny sledované jidelny se vip&hu mesice liezna potykaly s novou vyhlaskou [4],
kterd zngnila podminky Skolniho stravovani prakticky ze ar@eden. Nova vyhlaska totiz
zmenila jednak vysi finaéniho normativu, ale hlawn coz je zavaz)si, now rozlenila
détské stravniky. Ti jsoudeni do skupin nikoliv podlettd, které nav&wuji (jak tomu
bylo dosud), ale podle¢ku, kterého v pibéhu aktualniho Skolniho roku dosahnou. To
s sebou pnasi zji¥ovani data narozeni vSech stravni jejich rozdleni podle novych

kritérii. Vzhledem k tomu, Ze neni v silach zadeé@oauci uskui@nit tak rychle zrminy, ke
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kterym v souvislosti s novou vyhlaskou do3lo, bugedouci ZSS pokt@vat ve stavajici
evidenci stravnik do konce tohoto Skolniho roku a pozadavky vyhlagskkuténi a

uvedou do praxe v nasledujicim Skolnim roce.

VSechny sledované jidelny maji problémy s naplnim spdebniho koSe luhin a ryb.
Vyskytuje se také dlouhodoby deficit v napvani spatbniho koSe migych vyrobkKi.

Mnohde jsou problémy se spelbou ovoce, kterd je nedostata.

Co se tyka odbytové stranky, graf na obraz®br( 5 znazotiuje procentni podily &i,

které se ve Skolnich jidelnach stravuji, paginosti tohoto stravovani.

Cetnost stravovani ve $kolnich jidelnach

g 6%

O denrk
| vétSinou
0O okcas
O nikdy

21%

Obr. 5.Cetnost stravovani ve Skolnich jidelnach

Vramci piizkumu byli Zaci také dotazovani na ¢eg€jSi zdroj informaci o zdravé
vyZivé. Procentni vyjatkeni podit jednotlivych skupin informénich zdroji Ize spaitit

v grafu na obrazku (Obr. 6). Zmo vyplyva, Ze Skola jako nggstji uvadény zdroj
informaci miZze dcti velkou mirou ovlivnit, a prav na tom by se #a zakladat jeji
spoluprace se Skolni jidelnoucitélé by neli v Zacich vzbuzovat zajem o zdravou vyZivu
a stravovani tbec. To se netyka jen jejichigobeni pi vyucovani, ale i mimo & Pokud
se stravuji v ZSS, #i by se o stra¥ zde podavané vyjéovat kladnym zpsobem. Pokud

s kvalitou podavanych jidel spokojeni nejsou, Bleny se o ZSS vyjaihvat negativa,
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ale své nazory si v tomtaripact nechat pro sebe. Pokud totiz Zaky neovlivni v dobr

smyslu, tak v tom Spatnémdite ano.

Zdroje informaci o zdravé vyzig

Casopisy  Jiny zdroj
12% 1%

Rodina
Televize 27%

9%

Skola
51%

Obr. 6. Zdroje informaci o zdravé vyZipodlecetnosti

Co se tyka personalni skladby, v ZSS byvaji &stmavany w¥tsinou Zeny. Nejedna se
0 Zadnou diskriminaci, muzi pr@sto praci ve Skolnim stravovani nemaji zajem a

vyhledavaji I1épe finatné ohodnocené oblasti spofeho stravovani.

V tabulce Tab. 19 jsou pro pehlednost uvedeny vybrané ukazatele, shrnujici

nejdileZitsjsi informace o jednotlivych ZSS.
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Tab. 19. Pehled vybranych ukazatel

Ukazatel ZSS A ZSS B ZSs C ZSS D
Pctet stravovanych Zak 482 468 298 462
Patet stravovanychditeli 49 50 39 49
Pacet ostatnich stravnik 250 130 179 47
Praimérny pacet porci nésiéné 11200 9400 8600 9200
Ztizovatel nEsto nesto nmesto nesto

Prijmy v K¢ celkem za rok 2004 4 631 565| 4030439 3358191 3363354

Vydaje v K celkem za rok 4538375 3972900 3342963 3357704

200/

Nutnost stav.l]prav/modernizaclé“matlzaf:e’ ne ne podlaha
podlah:i
3.6  Doporucujici opatieni
3.6.1 Doporuéujici opatieni pro jednotliva ZSS

ZSS A"

V zajmu hygieny provozu v budoucnu jeha apelovat na stav zejména vzduchotechniky
a také podlahy ve vagna hrubé fpravre masa. Je nutnérgswdéit vedeni Skoly

o dilezitosti rekonstrukce vzduchotechniky ve varooz by ndlo byt pro nejblizsi obdobi
prioritni. Dale by bylo vhodné, aby ve vara hrubé fipravré masa byla poloZzena nova
podlaha. Jeji s@asny stav je jiz natmy na provadni uklidu a v pipadc, Ze ten bude

zanedban, five v budoucnu nevyhovuijici podlaha ohroZovat proizbggienu ZSS.

ZSS by ndlo lépe vyuzivat skladovaci prostorycené pro jiné komodity, neZ jsou
potraviny. Zejména jei¢ba zbavit se Wazeného a nepouzitelného invéataktery

zbytetn¢ zabira misto ve skladech. Kréroho i tyto prostory vyzZaduji pravidelny uklid.

Uskute&novanim dopikové (hospod&ké) ¢innosti dochazi k lepSimu vyuzivani majetku
i personalu. Hospodeni v ramci hlavniinnosti bylo v roce 2004 poa¥mé vyrovnane,
takZe hlavni¢innost sama o seébztratova nebyla. Dopkovou ¢innosti je realizovan

vyznamny zisk, ktery ize byt v budoucnu zdrojem pro financovaniipbtZSS. Je viak
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nutné, aby vedeni $koly bylo ochotné investovad fytostedky do ZSS a nikoliv jen a

pouze do materidlniho zabezpai vyuky.

Pti tvorbe jidelnicku by nely odpowdné osoby vzit v Gvahu stasné plini spotebniho
koSe a z#gmzovatcastji ovoce, které je vyznamnym zdrojem vitaminu Ck&dy bylo
lepSi, kdyby spdebni koS byl vyhodnocovan nikoliktvrtletré, jako je tomu
v souwtasnosti, ale ®sicng, aby vysledna pkni |épe odrazela skutey stav spdeby

potravin.

ZSSs B¢

S pihlédnutim ke st chladicich skini v hrubé pipravre, které slouzi pro skladovéani
masa, vajec, mléka a tiuklze doportit propctitat jejich skuténou spotebu elektrické
energie. Tato Z&zeni jsou v neustalém provozu, takZe sapoklada, Ze stavajici naklady
na energii jsou vysokeé a lze je snizit pouzivanowych, usporgSich. Investice se jist

vyplati.

Je nutné zlepSitipjimku surovin. B zpisobu, jakym je provagha v sodasnosti, neni
mozné vyloudit prijeti potravin, které vikledku Spatného skladovani vip¢hu prepravy
mohou mit ohroZzenou zdravotni nezavadnost. A tetd (i stavajicim zfisobu gejimky

na pohled patrné.

Pozitivni fakt je, Ze ZSS je ziskové, hospimtd v ramci hlavnginnosti bylo pondrné
vyrovnané. Na ziskovost ma vliv dagbvacinnost. Zisk tout@innosti vytvdeny snéruje
ke zvySovani kvality poskytovaného Skolniho strardw ramci hlavnéinnosti. To samo
0 sol swdci o tom, Ze vedeni Skoly povaZuje Skolni stravovansteji dilezité jako jiné

¢innosti Skoly, coz je chvalyhodné.

Vedouci a hlavni kuclila by @i tvorbeé jidelnicku mely zohlednit pl@ni spotebniho koSe
v uplynulém obdobi. Sptgbni koS je vyhodnocovan elektronicky, a proto eelyglowit
chybu v programu. Vedouci by protogla konzultovat tyto problémy s poskytovatelem

software.

ZSs ,c¢

Prostory vyhrazené v ramci Skoly pro ZSS jsou maléohly by byt vyuZivany lépe.
Sklady jsou nevelké, ovSem misto ve skladu sucpwttavin a ve skladu konzervovanych

potravin, neni vyuzZivano nejlépe. Hrubfippavna masa je umésta v fgedsini, z niz se
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vchazi do chladiciho a mraziciho boxu, navic nesatstatek mista. K wgSeni &chto
dvou probléni Ize doporuit slouteni surovin z vySe uvedenych skiadb jediné mistnosti

a do druhé mistnosti po Upravach umistit hrubdoravnu masa.

Nekteri dotazovani stravnici maji vyhrady k pi@sti Skolni jidelny — vadi jim, Ze j&ipS
hlu¢na. Nevyhovuijici akustiku Ize ¥§Sit rozlenénim jidelniho sélu do mensich jednotek
napg. pomoci mobilnich zé&sh, které jednak vytvd proti hluku bariéru. Navic i
v téchto ,zmensenych“ prostorach nebudou jiz tak anariymma budou se chovat

ukazrengji, a tim se hladina hluku v jideirrovrgz citelns zmensi.

V ramci hlavni¢innosti uskutéiuje ZSS ztratu. Jédba i sowasné vysi fispivka ze SR

a od Zizovatele zvazit, které vynaloZzené néaklady jsouoge® nutné. Bispivky pro ZSS
jsou gidélovany na det Skoly a pidéluje je reditel. Je iteba, aby byly Skolni jide#
piidglovany v pati¢né vysi. Pro mnohéeditele stoji zajmy ZSS$asto kkde na pozadi
jejich zajmu a finance v ramci Skolyigeluji prednostd do oblasti vzdlavani. Ztratu

z hlavni ¢innosti vyrovnava zisk uskuteény cinnosti dophkovou. Jedity diky
uskut&novani dopihkové ¢innosti neskotilo hospodéeni ZSS v roce 2004 ztratou, ale

ziskem. Bylo by vhodné, kdyby tento zisk byhovan potebam ZSS.

Vedouci Ize dopoxit, aby znEnila systém evidence stravibilkiNejlepSimieSenim by bylo
porizeni software¢ipovych karet a fislusnych snimacich #aeni, coz v3ak s ohledem na
financni situaci neni mozné. Lze dopoity aby vydané oldy byly stravnikm
zaznamenany do osobnich karet &mpbylo provedeno porovnani ¢to vydanych obda

podle karet s uskutaénymi platbami, kterymi bylo uhrazeno stravneé.

Zawrem lze tomuto ZSS resp. jeho vedouci dopibraby 1épe komunikovala s vedenim

Skoly a reswédiila je o dileZitosti existence ZSS.

ZSSs D¢

Hlavni problém ZSS ,D* — #li§ malo prostoru - ma pouze jediédeni, kterym je
vystavba nové provozovny. To vSak je v&mnosti pogkud nerealné. Stlédnutim
k nedavno provedenym stavebnim Upravam neie&éavat, Ze by v dohledné budoucnosti

odpowdni ¢initelé o této moznosti byjen uvazovali.

Co vSak realné je, je nova podlaha ve vadeji stav se bude zhorSovat a s postwesu

bude stale natmgjSi na provadny uklid.
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Dal3i zalezitost, kterou je nutné zlepsit, jeguek v Sath zaméstnand. Pokud v ZSS
nejsou jiné prostory, kde by mohly b§istici prostedky, inventé a pradlo skladovany,
musi byt uloZzeny tak, aby byl dostupny prostor mmatre vyuzit. Je nutné misto
stavajicich skni paidit nové, které sahaji az ke stropu mistnosti. 3énuspti padorysna
plocha, ktera je &novana materialu. $ié¢ by nely poskytovat dostatek prostoru
zamestnan@m, aby kazdy z nich & svou vlastni vymezenowast pro skladovani

pracovniho i osobniho ¢du.

Hospod#eni ZSS v ramci hlavnéinnosti bylo v roce 2004 vyrovnané, dokonce bylo
dosazeno nepatrného ziskdestoze na dopkovou ¢innost nekalkuluje ZSS zadny zisk,
byla i tato ¢innost ziskova. ZSS tim dokazuje, Ze vybaveni $pedl jsou vyuzivany

efektivns.

Pri tvorb¢ jidelnicku by nely osoby, které je ji €astni zohlednit pkni spotebniho koSe.

3.6.2 Obecna doporweni pro Skolni stravovani

Po strance stavebni jsou gasné provozy weseny zpravidla uspokojiy pouze ta ZSS,
ktera maji své provozovny ve starych budovach & lpthnovany pro mensi pet
stravovanych, se logicky potykaji viée mérg usgsné s nedostatkem mista. ¥88eni
takovych problém byva naroéné. Rozsahlé stavebni Upravy nejsatiSmou mozné a
vystavba nového ZSS je nerealna. Pokud to je udhiéné, Ize doporit sdruZit

suroviny, které vyZaduji stejné podminky uchovaytmjednoho skladu.

Co se tyké vyuZivané techniky, jsou ZSS vybaver@eld®i postupnych modernizacich
jsou pdizovana z#zeni, kterd nabizi Usportasu, lidské prace ienergii. Je nutné, aby
stara z#zeni byla skuténé vyrazena a nezaujimala zbyme& v ZSS cenny prostor. Skolni
jidelny vyuzivaji ¥tSi ¢i mensi mirou vypéetni techniku jak pro vlastni administrativni
praci, tak k zabezgeni systému kritickych bada v rekterych gipadech i pro evidenci
stravnikh a jejich pihlaSky/odhlasky jednotlivych @ohi. Pokud se ve spojeni
s pouzivanim vyptetni techniky vyskytnou &aké problémy, vedouci by se négm
zdrahat konzultovat je s jejimi dodavateli, prot@zepravidla poskytuji jejim uzivatém

servis a poradenstvi.

Po materidlové strance jsou ZSS velmi i@otzajiséna. Vedouci se nesmi obavat
predp@ipravenych pokrmi, protoZze znamenaji Uspory jak z hlediskasového tak

i prostorového. Pokud vedouci fjuji suroviny, nély nakupovat od dodavatel ktei
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kromé¢ nizké ceny nabizi ivysokou kvalitu.riPpiejimkach surovin na sklad musi
odpowdni pracovnici ¥novat p€livou pozornost nejen mnozstvi, kterébpiraji na sklad,

ale takeé by se #hi zajimat o podminky, v kterych k nim byly suroyidopraveny.

Zakladnim problémem, se kterym se kazdé ZSS potigkdedostatek financi. To je
obzvlast patrné na ZSS, ktera jsou sésti malych Skol. Vigpadt malych ZSS je
dosahovano ziskutasto jen diky dopkové ¢innosti. Je-li ZSS sausti Skoly, za
hospodéeni s pidélenymi prostedky (od statu iizzovatele) odpovida jejfeditel, ktery
rozhoduje o tom, jaké konkréteastky piijdou na provoz Skolni jidelny.dkdy se stava, ze
feditel pouziva na provoz $koly i prietiky ugené na provoz ZSS. V takovyckipmdech

Ize vedouci navrhnout, aby se pokusila zlepsit kukaci mezi ZSS a vedenim 3koly,
zejména by réa reditele pravidel& informovat o problémech, se kterymi se v ramci své

pozice setkava.

V roce 2004 vesSel v platnost zakon [17], ktery oadil od gedchazejici pravni Gpravy
snizil vysi obratu nutného k registraci platce DRH polovinu. ZSS, které provozuiji
dophkovou c¢innost, musi p#ivé sledovat obrat z tét@innosti a z poskytovaného
zavodniho stravovankitelam, protoze tyto stravovaci sluzby od DPH osvobozsjgou.

Navic je nutné, aby obrat byl sledovan vzdy, v naoaté Skoly, pokud ta také poskytuje
sluzby, které nejsou od DPH osvobozeny. Priodé (ely se totiz posuzuje obrat celé

organizace.

Z hygienického hlediska je Skolni stravovani zakeéepo dobe. Byva mu zpravidla
kontrolnimi organy w¥novana ¥tSi pozornost nez jinym provozovnam poskytujici
stravovaci sluzby. ZSS maji zaveden systém kritibkodi, jeho slabym mistem v3ak
muze byt jeho skutaé uplatiovani v praxi, neldpo zandstnancich, ki@ maji mnohdy
za sebou letitou praxi, nahle pozaduje ukony, kserdm mohou zdat zbyteé. Je pak na
osol# vedouci, aby jim objasnila smys| @leZitost £chto postufy, a vyZzadovala jejich

dodrzovani.

VétSi ZSS eviduji stravniky a vydané éoly elektronicky. Je to jednoduché, rychlé a
v podsta¥ nezneuzitelné. Diky propojeni software je ¢k prace ip stanovovani
mnozstvi surovin, z kterych se bude wvyiabv konkrétni den, a také evidence
uskuténénych plateb stravného. Mala ZSS zpravidla tentaésysevidence zaveden
nemaji, protoZze nakup gebnych snimacich #aeni je pro 8 nakladny. OvSem jejich

vedoucim Ize dopotit, aby uvazily, zda se jim investice nevyplatiptaZe propojenim
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elektronické evidence straviiilse programem, ktery pouzivaji pro skladovou ewgesi
mohou uSétt ¢as i praci. Navic na rozdil od evidence pomociveinak nebude dochézet

k podvodnému jednantipvydeji stravy.

Pri tvorbe jidelnicku by mely vedouci a dalSi pracovnici, ktese na ni podili, zohlédvat
nikoliv jen a pouze preference straviilale také na skuteé napl@ni spotebniho kose
v minulém obdobi. Existuji potraviny, které nepamezi dtmi k priliS oblibenym
(lusniny, ryby), ovSem o by dochazet k napbvani jejich doporéené spaeby. K

tomu lze vyuzit naip mére tradicni zpisoby Upravy a vyhledavat nové receptury.

Co se tyka stravnik ZSS, ve wtSich méstech, kde maji @i moZnost nav&vovat
provozovny rychlého aterstveni, se s rostoucindkem zvySuje péet diti, které se takto
stravuji. Tyto dti nevahaji vydat za @ icastku, ktera fevySuje hodnotu stravného

placeného v ZSS.

Z vysokého podilu &i, které se stravuji ve Skolnich jidelnach, lzevodit, Ze Skolni
stravovani ma velky vyznam. A to nejen pkastté stravniky, ale i pro jejich radi. Ti se
nemusi starat, jestli jejich potomci maji ve $koindnech teply afm, protoze ZSS jim jej
zajisti a navic v kvali ktera odpovida jejich &ku. OvSem je nutné, aby rcei
nesnizovali v ¢ich svych dti vyznam Skolniho stravovani, zejména nevhodnymi
stravovacimi navyky v rodin Pak dochazi k tomu, Ze&tdsi radsji koupi jidlo, na které

jsou z rodiny zvyklé,iebaze jim Skolni jidelna nabizi kvalijsi a zdrayjsi.

Skolni stravovani je také vyznamné pritele Skoly. Nabizi jim stravovani, které by viak
mohlo byt (v gipad neexistence ZSS) zabezpao prostednictvim jinych podnik
nabizejicich stravovaci sluzby. Préteale je ZSS vyhodou, protoZe jim poskytuje levné a
kvalitni stravovani, navic v blizkosticgsto @imo v jedné buday) jejich pracovist.
Ucitelé by si tyto vyhody rli uvédomit a nebrat je jako sam@most. B stravovani a
stolovani by nili jit détem gikladem, aby byla vychovna funkce Skolniho straviva

skute&né naplréna.
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ZAVER
Aby Skolni stravovaniifneslo maximalni uzitek, musi kvalimplnit vSechny své funkce,

coZ se neobejde bez fiahého zabezgeni.

Provedenym pizkumem bylo zji&tno, Ze pevazri ve Skolnich jidelnach se stravuje 86 %
Zaka sledovanych zakladnich Skol. Lze tedy konstatozat,Skolni stravovani zaujima
duleZitou pozici v Zivat Zaki zakladnich Skol. Proto mé& Skolni stravovani vetgnam —

jak po strance zdravotni, tak i spi#aské a ekonomicke.

Vyznam Skolniho stravovani je vSalasto nedocem. A nejednd se pouze étgké
stravniky, kté si mnohdy nevazi toho, Ze jim pracovnici Skolnjidelen gedkladaji
zdravou a kvalitni stravu, ktera je navic opratiyjn formam stravovani le¥si. | mezi
uciteli se najdou taci, kie beze studu vyjadji svij zaporny nazor na kvalitu Skolnich

obedd. Toto v8ak neni hlavnim problémem.

NejzavazijSi problém je, pokud o vyznamu Skolniho stravov@onthybuje samotné
vedeni Skoly, pod &z ZSS spadéReditel, jako statutarni organ, je odpdmny za styk
S nejizrejSimi institucemi, jak statnimi tak samospravnyrdejména pi kontaktu se
ztizovatelem Skoly by & upozonovat na paeby Skoly. B svém jednani by #h mit na
zieteli i poteby ZSS, coz mnozéditelé nemivaji. A tak dochazi k tomu, Ze samirgtid
(jiz tak nedobré) finatni podminky ZSS tim, Ze jim nigrozdli plnou vysi finagnich
prostedki, které obdrzeli od statu d@&izovateli, a cast tchto financi pouZziji na provoz

Skoly.

Nedostatek financi je nejgal¢jSim problémem, kterému je Skolni stravovani vystew
Vzhledem k jejich nedostatku poskytuji ZSS v hojn&e stravovaci sluzby vejnosti,
¢imz si vylepSuji fijmovou stranku rozpu. V mnohych pipadech tato dopkova
¢innost ,dotuje” ztratu vzniklou Zinnosti hlavni¢imz prospiva hospotiskému vysledku
ZSS.

Kladné Ize hodnotit vybaveni moderni technikou. Také maézasobovani je situace
dobrda, vedouci si mohou vybirat z velkého mnoztuhi surovin i dodavatél

V ramci dophkového stravovani poskytuje étgina ZSS i stravovani tejnosti a
podnikim, ¢imZ dochazi k lepSimu vyuzivani potencialu persorZ$S a jeho zéeni.

| pro externi stravniky je vyhodné stravovat seSkelnich jidelnach. S ohledem na to, Ze
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tito stravnici v podstat piinaSeji ZSS finance a zisk, Ize doufat, Ze oprakterym

chmurnym pedpowdim se Skolni stravovani na pokraji zaniku nenaichaz
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PRILOHA P I: DOTAZNIK PRO ZSS

OKRUHY PROBLEM U ZJISTOVANE V ZSS

1.  Objekt

- prostorové usp@adani
2.  Technické vybaveni

3. Materialové vybaveni
- kritéria vykéru dodavatei
- Cetnost dodavek
- convenience-food
- DKP

4.  Finareni podminky
- kalkulace

- prehled gijmu a vydajfi za rok 2004

5.  Hygienické podminky
- osobni hygiena
- provozni hygiena

- systém kritickych boil

6. Personalni podminky
- pcocet pracovnile
- platové podminky

- organizace pracovniho dne

7. Odbyt
- pccet stravnik
- evidence
- platby
- pristup stravnii
- jidelnicek

- spotebni koS

konzum&ni prostory



PRILOHA P Il: DOTAZNIK PRO STRAVNIKY

VZTAH STRAVNIK U KE SKOLNIMU STRAVOVANI

Vazeni respondenti,

v ramci¢innosti Ustavu potravirkakého inzenyrstvi a chemie Univerzity Toméase Bati v
Zling je provadn prizkum zangteny na Skolni stravovani. Zadam Vas o vyplrtohoto

dotazniku. Sér dat je anonymni a data nebudou kamewyuzita.

Pokud neni v dotazniku uvedeno, Zé&Zete ozné&t vice moznosti, zatriéite prosim jen

jednu.

Za odpo¥dné a pravdivé vypkni dotazniku pedem dkuiji.

Helena Pefr

1. Rok a n&sic narozeni 200.................

2. Pohlavi

|:| zena [:| muz

3. Ve Skolni jidel® se stravuiji:

[ ] kazdy Skolni den

[] nikdy



4. Jak se stravujete, pokud nedisate ve skolni jideki?

|:| Nosim si jidlo na ofd s sebou zdomova —jaké. . ... ... oo ...

|:| Koupim si jidlo podle své chuti (R&sEji: . . ............. ... iuu..
za cenu [[] do20K [] 20-30k
[] 30-40K [[] nad40kK

[ ] Neokdvam, najim se az doma

5. Jak na Véasisobi progtedi jidelny?

[ ] Prijemre, chodim tam rad/a
|:| SpiSe pijemre, ale vadi mi, ze (doppte) . . . ... ...
|:| Nevim, ne¥nuji mu pozornost

Nelibi se mi, chodim tam jen proto, Ze mam hlad

6. KdyZ pijdu do jidelny

|:| mista u stal jsou vice neZ z poloviny obsazena
[ ] mista u std priblizn¢ z poloviny obsazena

[ ] mista u stdl jsou mél nez z poloviny obsazena

7.  Pred vydejnim okénkem

|:| vétSinouc¢ekam dlouho, ve frogtstoji sodasre Zaci z kkolika ro¢nika

|:| vétSinoucekam chvili



8. Polévku si

[] wvetSinou beru a jim
[ ] beru, protoze k tomu personal nuti, ale nejim ji
vétSinou beru

beru jen obas

O O O

neberu nikdy

9. Ucitelé, ktei se v jideld také stravuji

[] jidlo pred nami chvali
|:| davaji led ndmi najevo svou nespokojenost s jidlem

[ ] nepostehl/a jsem, Ze by se k jidldgsl nami vyjadovali

10. Porce na tati

[[] isou filis velké, ¥tSinou nechavam zbytky
[ ] isou gimetené, zasyti

[] Isou gilis malé,casto si chodim proffdavek

11. Pokud je jidlo dopléno kompotem nebo salatem, berete si jej?
[] vzdy
[] wetSinou ano

[] ienokas

[] nikdy



12. Sjidlem, které je podavano ve skolni jidglsem

[ ] spokojen/a

[[] vadimi, ze (dofite) . . ...ttt

13. O zéasadach zdravé vyzivy sedagtji dozvidam (zaSkri¢te dw moznosti)

|:| v roding
|:| ve Skole

Z televize

[]
[[] zcasopis
[]



PRILOHA P Ill: JIDELNI LISTEK ZSS ,B*

JIDELNI LISTEK

na mésic duben 2005

Datum Polévka Hlavni jidlo Napoj

1. dubna Skelna Vepova kyta na paprikach, ryze, pudink  Caj

4. dubna Rajska 1. Smaz. rybi file, brambor, tatar. ckz& Caj
2. Rybi file s léem zapeéené, brambor

5. dubna Zeleninova Swvikova na smetafn houskovy knedlik Caj

6. dubna Kuieci s nudlemi Buchtky s krémem, jablko Caj

7.dubna Z drozdi 1. Howzi na slaniy, ryze, zeleninovy salat  Caj
2. Howzi na slanin, téstovina, zel. salat

8. dubna Koprova DibeZi sekana, brambor, kompot Caj

11. dubna Fazolova Vepova jatra na slanin ryze, gesnidavka  Caj

12. dubna S kapanim Ruska hexi pe&ens, houskovy knedlik Caj

13. dubna Howézi s jatrovou ryzi 1. Bavorske vdoley, kakao Caj
2. Zapeéené Estoviny, kysela okurka

14. dubna Mlé¢na 1. Vep. kyta, bramborovy knedlik, 3penat  Caj
2. Vep. kyta, bramborovy knedlik, zeli

15. dubna Bramborova Dzuug zeleninovy salat, pernik Caj

18. dubna S krupicovymi noky 1. Vep plec na paprice, houskovy knedlik Caj
2. Segedinsky gulas, houskovy knedlik

19. dubna S ryzi Peéené ke, brambor, kompot Caj

20. dubna Bor& 1. RyZzovy nakyp s meiikami Caj
2. Jogurtové knedliky s klevelou, tvaroh

21. dubna S muslemi 1. Uzené maso, hrachova kase, zel. salat Caj
2. Bramborové SiSky s makem, mléko

22. dubna Cogkova Plrgné bramborové knedliky, zeli, Fittipka Caj

25. dubna Z vajeiné jisSky 1. Zape file s brokolici, brambor, tatarka  Caj
2. Soukenickyizek, brambor, tatarka

26. dubna Howézi s nudlemi 1. Hoszi maso, rajska onika, h. knedlik Caj
2. Howzi maso, fazol. ont&a, h. knedlik Mléko

27. dubna GulaSova, chléb Livance se $l&kau Caj

28. dubna S drobenim 1. Vapkyta na Zampionech, ryze, jogurt  Caj
2. Vep. kyta na Zampionechsdtovina

29. dubna Hrachova Toka, Spagety Caj

Dobrou chu’' Vam pgeji zangstnanci kuchy#
Vedouci kuch&a: Marie Kubatova
Vedouci 8kolni jidelny: Anna &éova



