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ABSTRAKT

Abstrakt Cesky

Zpracoval jsem bakalarskou praci na téma Rizikové faktory pfepravy penéz a cennosti.
V prvni casti se zabyvam pohledem na technické feSeni tohoto problému, v dalsi pak

tématem prevence moznych rizik.

Abstrakt ve svétovém jazyce

I worked the bachelor work with subjekt The risk factors transport of money and
valuables.
I deal with the technical solution this problem in first proportion and after the

subjekt of prevention of possible risk.
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UVOD

K vyznamnym cinnostem nékterych soukromych bezpecnostnich sluzeb (dale jen SBS)

patii pfevozy pencz a cenin.

V minulosti se mezibankovnimi transfery zabyvala jen statni banka. VSechny ostatni
bézné manipulace - odndSeni trzeb, vyzvedavani hotovosti na vyplaty - obstaravali
pracovnici jednotlivych podnikd. Se zménou politického systému se ménila i ekonomicka
struktura a doSlo ina zménu v pfepravovani hotovosti. Do tohoto procesu vstoupily v
disledku privatizace soukromé bezpecnostni sluzby. Jejich hlavnim tkolem bylo pfivazeni
penéz z bank do Gfadl a podnikl, na vyplaty. Dnes je vSak tato ¢innost minimalizovana,
nebot’ zaméstnavatel¢ ve velké mife vyplaceji mzdy bankovnim pfevodem na konta

zameéstnancu.

V této chvili by se mohlo zdat, Ze relativné nedavno vznikla sluzba ztraci na vyznamu.

Jak je to ve skutecnosti?

Potfeba pfepravovani penéz se nezmenSuje, ale dostdvd jiné rozméry. Méni se
v logistiku, v pfepravni a obsluzny systém vcetné zpracovani penézni hotovosti v tzv. cash

centrech. Pochopitelné jina situace je u malych firem, jina u velkych.

Kdyz zacaly fungovat supermarkety, vozili rizné SBS vecer co vecer ohromné trzby
do bank. Posadka obrnéného vozu nalozila kufry s penézi a odvezla je do banky. Tam je
zkontrolovali, roztfidili a ptepocitali. To trvalo zpravidla dva dny. Pak znovu tuto ¢astku
naloZili a odvezli do Ceské narodni banky. A znovu se poéitalo ateprve potom sumu
pfipsali na clearingovy ucet supermarketu. Doba od prvniho ptfedani penéz k jejich

volnému pouziti majitelem trvala pét, nékdy az sedm dni.
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Prevozy velkych céastek s sebou nesou znacnd bezpecnostni rizika. Kriminalistické
statistiky fikaji, Ze jen v lonském roce bylo spachdno kolem sta loupeznych piepadeni
mezibankovnich pievozii. Doslo nejen ke Skodam, ale ike zranéni a dokonce utmrti
pracovnikll. Ochrana transportii pfed kriminalnimi utoky se d€li na tii zékladni casti.

Predevsim jde o bezpecnost lidi, kteti je zajist'uji.

Velikou pozornost vénuji SBS vybéru a ptipravé pracovniki, také vycviku zvladnuti
krizovych situaci. Nesmi podlehnout emocim nebo stresu pii nenadalé situaci. Tteba pfi
vzniku dopravnich problému - nehodé&, neptiznivé dopravni situaci na vozovce, silni¢ni

kontrole a zejména pii napadeni pii "pfenosu pies chodnik" nebo pfi utoku na vozidlo.

Dilezitym prvkem je spolehlivd pancéfovand dopravni technika, kvalitni vyzbroj a
vystroj posadek jakoz i zabezpecené prepravni kontejnery, chranéné boxy v obsluznych

mistech atd.

Ttfetim prvkem je kontrola pracovnikl. Fyzicka i elektronickd. Aby snizili moZnost
eventudlniho selhani, napt. spolutcast na loupezném piepadeni, nikdy posadky nevédi,

jaké hodnoty vezou, jaké bude trasa apod., méni se i slozeni posadek.
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1 EVROPSKE A NARODNI ORGANIZACE SOUKROMYCH
BEZPECNOSTNICH SLUZEB

1.1  CoESS

Evropska konfederace bezpecnostnich sluzeb je sdruzenim narodnich asociaci firem

pusobicich v evropském primyslu soukromé bezpecénosti.

Toto sdruzeni usiluje napiiklad o zavedeni standardii kvality poskytovanych
bezpecnostnich sluzeb, ale také o dosazeni jednotnych kritérii garantujicich objektivnost a

prihlednost vybérovych fizeni pti zadavani vefejnych zakazek.

Vedle jinych aktivit, poskytuje sdruzeni také pomoc ufadim zadavajicich vefejné
zakazky tak, Ze vydalo metodiku pro formulovani celého procesu vybéru dodavatele
bezpecnostnich sluzeb se zvlaStnim zamétfenim na jejich kvalitu, pfiméfenou cenu a dalsi
kritéria, kterd garantuji méfitelnost a kontrolovatelnost kvality a poskytuji tak pomiicku

pro vybér nejlepsi hodnoty ve vztahu kvality a ceny pozadovanych bezpecnostnich sluzeb.

Vydanim "Evropského vycvikového modulu pro zakladni ostrahu" byl nastaven

jednotny celoevropsky minimalni standard vycviku pro nové zaméstnance SBS.

Cinnost Evropské konfederace bezpe¢nostnich sluzeb tak predstavuje novou etapu
¢innosti SBS, zejména pokud se jedna o dodavani vyssi kvality poskytovanych

bezpecnostnich sluzeb, zejména hlidacich sluzeb. [12, 13]

1.2  ESTA-Evropska asociace bezpecnostni prepravy
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Evropska bezpecnostni dopravni asociace, byla zalozena v roce 1975 a reprezentuje
vybér nejlepSich spolecnosti v Evropé, které zpracovavaji penézni hotovosti a zajistuji

bezpec¢nostni transporty penéz a cenin. Je kolektivnim ¢lenem CoESS. [14, 15]

1.3 ASBS CR-Asociace soukromych bezpe¢nostnich sluzeb Ceské
republiky

Asociace soukromych bezpec¢nostnich sluzeb Ceské republiky ASBS CR byla zaloZzena
vroce 1999 na zikladé¢ podnétu 2.Evropské konference bezpecnostniho priimyslu
v Berling a ville esti Zivnostenskych spoletenstev Hospodaiské komory CR k zastfeseni

oboru ochrany majetku a osob.

Cilem tohoto profesniho sdruzeni, je vedle jiného, zajiStovat pro zdkazniky odborné
konzultace a stanoviska, objektivni posouzeni kvality poskytovanych sluzeb z hlediska
uznavanych Evropskych minimalnich standardd, pfipadné relace mezi nabizenou sluzbou a

jeji cenou apod.

Asociace je jedinym asociovanym clenem Evropské konfederace bezpecnostnich
sluzeb (CoESS) za CR, kterad je jedinym uzndvanym partnerem organi EK v oboru

ochrany majetku a osob.

Asociace je samospravnou vyberovou, stavovskou organizaci, sdruzujici podnikatelské
subjekty putsobici v oblasti ochrany majetku a osob a oborech piimo souvisejicich.
Asociace se zaklada zjejich iniciativy a jednotné vile Clent. Zaklddana byla ale 1 za
ucelem zvySovani profesni trovné v poskytovani privatnich bezpe€nostnich sluzeb v
Ceské republice a za uéelem ochrany zajmi a zajisténi potieb podnikatelti pasobicich v
této sféte, véetné kultivace trhu a zvySeni jeho prestize a kreditu jednotlivych profesi
bezpe¢nostniho primyslu, v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi normami Ceské

republiky a standardy bezpecnostniho primyslu, zejména pak standardy Evropské
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unie.Dale ma pravo prijimat jakakoliv rozhodnuti nezbytnd pro dosazeni cilti, bez

jakékoliv motivace pro prospéch nebo snahy o zisk.

Pro dosazeni svych cili spolupracuje se statnimi organy i s ostatnimi subjekty, usiluje
o vytvafeni vhodnych legislativnich, ekonomickych a spoleCenskych podminek pro
provozovani soukromych bezpecnostnich sluzeb a obdobnych ¢innosti pfi ochrané majetku
a osob, usiluje o kultivaci trhu bezpecnostniho primyslu (tj. ochrana osob a majetku,
technické a detektivni sluzby), zejména smérem k odbérateliim bezpecnostnich sluZeb,
vysi fakturacnich cen, a jejich kvalitu. Spoluptisobi pfi tvorbé a hodnoceni ucelnosti
pravnich a technickych norem v oblasti ochrany majetku a osob, technickych a
detektivnich sluzeb. Vede seznam c¢lend asociace, provadi v ném zmény a seznam
zvefejiiuje.Chrani, zastupuje a prosazuje opravnéné zajmy svych ¢lent a usmérnuje jejich
¢innost v souladu s platnymi pravnimi normami a relevantnimi piedpisy. Definuje ramec
pro zdravou konkurenci, potlaceni nekalé¢ soutéze a vydava eticky kodex zavazny pro
¢leny asociace. Navrhuje pravidla a normy. Stanovuje standardy kvality, provadi jejich
audit a navrhuje udéleni pfislusného certifikdtu. Svym clenstvim v CoESS podporuje
zapojeni Ceské republiky do Evropské unie a evropskych struktur a &innosti jejich

oborovych orgdn a instituci.

Clenem asociace se mohou stat jen pravnické a fyzické osoby, které pii podani zadosti
o vstup do Asociace prokazi, ze splituji stanovené podminky, umozni organiim Asociace
jejich ovéteni nebo se zavazi tyto podminky splnit v pfimétené lhiité stanovené Presidiem

Asociace.

Asociace prosazuje trvalé zvySovani kvality vybéru a odborné pfipravy zaméstnanci
SBS a obdobnych ¢innosti, prosazuje, aby za vSech okolnosti byl jejimi ¢leny respektovan
Pravni ad Ceské republiky a standardy upravené v Podminkach &lenstvi jakoZz i
v Evropském vycvikovém modulu pro zakladni ostrahu a dal§ich dokumentech. Asociace
povazuje piipadné snizovani kvality poskytovanych ochrannych bezpec¢nostnich sluzeb a

obdobnych ¢innosti zdkaznikiim pod urovein minimalnich standardi za nepfijatelné feSeni.
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ASBS CR predstavuje reprezentativni profesni organizaci sdruzujici malé, stfedni i
velké podniky poskytujici soukromé bezpecnostni sluzby a obdobné ¢innosti, které jsou

¢lenem Evropské konfederace bezpecnostnich sluzeb (CoESS).

Asociace byla jedinym asociovanym ¢lenem Evropské konfederace bezpecnostnich
sluzeb (CoESS) za CR, kterd je jedingm uznavanym partnerem organti EK v oboru
ochrany majetku a osob. V roce 2004 jeji roli v CoESS ptevzala UNIE SBS, ktera sdruzuje
ASBS CR a Security Club. [1, 14, 16]

1.4  Security Club

Security Club byl zaloZen v lednu 2002 jako neformalni sdruzeni osobnosti z tad
nejvétsich bezpeénostnich spolednosti v Ceské republice. Po roce svého piisobeni se 18.
unora 2003 toto sdruzeni stalo formalnim sdruzenim zaméstnavatell v evidenci

Ministerstva vnitra. 21. inora pak byly zvoleny organy prezidia a revizni komise sdruzeni.

Security Club je sdruzenim deviti spolecnosti reprezentujicich nejsilnéjsi a
nejprofesionalnéjsi bezpe¢nostni agentury. Impulsem k jeho vzniku a poté formalizace
byla pretrvavajici neuspokojiva situace na trhu bezpecnostnich agentur, ktera se vyznacuje
velkym mnozstvim pisobicich subjektl s velmi rozdilnou kvalitou sluzeb. Security Club si
vytkl za hlavni cil stanovit a dobrovoln¢ dodrzovat profesionalni i etické standardy, které
spolu s pfisnym respektovanim legislativy pfispéji k rstu vaznosti a spoleenské prestize
bezpecénostnich agentur. Clenové Security Clubu vytvofili zakladni jednotna pravidla pro
zabezpecovani fyzické ostrahy majetku a osob ve standardni kvalit€¢ a chtéji iniciovat

dopracovani a prijeti zakoni, které¢ budou upravovat poskytovani bezpec¢nostnich sluzeb.

Security Club neni prvnim profesnim sdruZenim v oblasti bezpecnostnich agentur. Je

N A4

pravidel a pfisné respektovani Zakoniku prace a dalSich zdkonnych norem ve vztahu k

zaméstnanciim. Clenstvi v Security Clubu by pro zakazniky za¢astnénych bezpeénostnich
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spolecnosti mélo znamenat zaruku kvality a spolehlivosti, punc profesionality, znacku

kvalifikovaného a motivovaného personalu

Budouci Zakon o Soukromych bezpecnostnich sluzbach by mél podle ndzoru €lenii
Security Clubu vymezovat kromé jasné deklarovaného rozsahu ¢innosti v oboru piredevs§im
spodni hranici kvality ¢innosti SBS. Tim by umoZnil vzdjemnou pozitivni konkurenci a dal

podnét ke zkvalithovani sluzeb.

Definovat minimalni podminky pro vznik SBS v podob¢ vlastniho jméni, pojisténi,
znalosti ¢i praxe statutarniho organu a jeho bezthonnosti. Deklarovat nutnost
nezaménitelnosti SBS s organy statni spravy prostiednictvim odlisnych uniforem a

odznak stejn€ jako nutnost vnitini administrativy a priikkaznosti ¢innosti.

Stanovit minimalni pozadavky na vybér a vycvik pracovniki SBS v souladu se

standardy EU.

Zietelné vyjadfit nesrovnatelnost SBS s Policii CR a uzakonit princip nezavislé
podiizenosti tedy sluzeb poskytovanych na komercni bazi, ale nikterak nezasahujicich do
prav a povinnosti Policie a nijak Policii nenahrazujicich. Zadkon by mél respektovat
obchodni povahu vztahu zdkaznika a SBS a na druhou stranu by mél jasné¢ vymezit
povinnosti SBS v pfipad¢ vzniku mimotradné udalosti. Soucasné by mél i1 specifikovat
vztahy SBS k ostatnim soucastem ptisobicim v pfibuznych oborech — k hasi¢skym sbortim,
lékatské zachranné sluzb& 1 orgdniim pracujicim v oblasti BOZP. Pokud se tyto prvky
podafi naplnit, zdkon o SBS vyznamné ptisp&je k dalSimu zvySovani bezpecnosti obfant

Ceské republiky. [1, 12, 16]
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2 PODMINKY LIMITUJICIi PREPRAVU PENEZ A CENNOSTI

2.1 Kdo provadi prepravu cennosti

*  Podniky zajist'ujici ochranu osob a majetku (SBS) zabyvajici se touto piepravou;
»  Spotitelny a banky;

= Statni posta, Ceské drahy;

*  Obchodni domy, supermarkety;

=  Velkoobchod, maloobchod;

=  Turisticka centra;

=  Hotely;

= Velké Cerpaci stanice;

= LetiSte;

*  Primyslové podniky zpracovavajici uslechtilé¢ kovy a drahokamy;

*=  Vyrobci vysoce hodnotného zbozi apod.

2.2 Co se prepravuje

*  Hotovosti (papirové penize a mince);

=  Cenné papiry (Uc€etni listiny, akcie, depozitni listy apod.);
*  Ceniny (znamky, kolky, spod.);

= Uslechtilé kovy;

*  Drahokamy;

*  Vysoce hodnotné Sperky;

»  Kozichy, koberce;

=  Obrazy;

=  Historické nélezy;

»  Poklady (napf. chrdmové poklady);

= Sbératelské hodnoty (postovni zndmky, mince);



UTB ve Zliné, Fakulta technologicka

*  Plany (obchodni, primyslové, technické).nosice dat;
*  Hodnoty umélecké a védecké (napft. pro vystavby);

*  Hodnoty muzealni, galerijni apod.

Vzhledem k tomu, Ze v poslednich letech je vénovéana zvysena pozornost bezpecnosti
bank (napf. minimalizaci pokladni hotovosti, opancéfovanim prostorti pokladen, instalaci
zabezpecovacich zafizeni apod.), je potieba pocitat s nartistinim nebezpeci prepadeni
transportll penéz a jinych cennosti. Svéd¢i o tom 1 udaje krimindlnich statistik mnohych

zemi z poslednich let.

Jestlize pfed napadenim nezlstdvaji uSetfeny ani profesionalné provadéné a
zabezpecené piepravy, neni zapotiebi zddné velké fantazie k tomu, abychom si ptedstavili,
ze pro potencialni a stale bdici pachatele nepiedstavuje prepadeni transporti provadénych
neSkolenymi nebo jen z¢4sti instruovanymi a nedostatecné vyzbrojenymi pracovniky zddné

velké riziko.

Prepravy cennosti nalezeji z hlediska bezpecnostni prace vzhledem k vysokym

hodnotdm prepravovanych véci k viibec nejvyznamnéj$im sluzebnim ukontm. [2, 3]

2.3  Druhy preprav

V jednotlivych ptipadech se fidi moznosti druhu pifepravy podle reguli pojistovny,
ktera pripadné riziko konstatuje. Z hlediska pojistovny jde o tzv. ,kryti rizika®.

Rozeznavame tyto druhy pfeprav cennosti:

2.3.1 Pieprava pomoci posli (kuryri)
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Zde nelze beze zbytku hovofit o bezpecnosti prepravy, pokud je provadéna napf.
pesky, na kole, na motocyklu, vefejnym dopravnim prostfedkem, taxikem nebo pronajatym

autem.

2.3.2 Preprava obvyklym (béZnym) osobnim autem

Takeé v téchto pripadech jde jen o velmi omezenou bezpecnost.

233 Pieprava zvlastnim vozidlem

Lze jiz hovotit o relativni bezpecnosti.

234 Pieprava ¢astecné pancérovanym vozidlem

Existuje mirné zvySeny stupen bezpecnosti

2.3.5 Pieprava plné pancéfFovanym vozidlem

Jde o optimalné zajisténé specialni vozidlo a bezpe¢nou piepravu.

2.4  Vybaveni pracovniki prepravy

Vybavenost SBS je velmi rozdilnd, nebot' je velmi nakladna (specialni vozidla,
uniformy, zbran¢, technické zabezpeceni piepravovanych cennosti, spojovaci prostredky

apod..

Navratnost finan¢nich nakladd je mnohdy pomald a ptedevs§im zavisla na konkurencni

uspésnosti firmy.

Ptepravni skupina mé byt vybavena takto:
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24.1 Odpovidajicim dopravnim prostfedkem

Motorové vozidlo musi mit moznost uzamceni vSech prostorti vozidla zevniti fidiCem,
pfipadné dalSim clenem osadky. Vozidlo musi byt dostate¢né¢ pevné a odolné proti
nasilnému otevieni a proti prusttelu zvenci. Pevnost a odolnost vozidla musi umoziovat
prorazit piekazku , resp. odrazit jiné vozidlo.Vozidlo ma byt vybaveno pneumatikami,
které¢ umoziuji jizdu i po jejich prorazeni ¢i prustielu. Vhodna jsou i tmavé tonovana skla,

kterd ztézuji pohled do vozidla.

SBS by nemély k pfevoziim cennosti pouzivat béznych, sériové vyrabénych vozidel,
ktera nejsou nijak zabezpecena. Byly ucinény pokusy o pancéfovani vozlu typt AVIA,
FURGON apod. Tato vozidla se vSak neosvédcila, nebot vys§i hmotnost snizovala
akceleraci, uc¢innost brzd apod. V soucasné dob¢ existuje celd tfada firem, kterd vyrabé&ji
specidlni prepravni vozidla nebo pro pfepravu cennych zasilek provadéji specialni Gipravu

sériove vyrabénych vozidel se zesilenym podvozkem.

Rozliseni vozidel pro prepravu cennosti

Zv1astni vozidlo

»  vozidlo neni pancéfovano;

*  je vybaveno radiospojenim a autotelefonem (v soucasné dobé¢ se ve vétsim métitku
pouzivaji mobilni telefony);

*  mad instalovdno poplachové zafizeni (sirény, varovné blinkry);

= piepravované véci jsou zajistény pied odcizenim (napf. systémem uzamykatelnych

kontejnerti nebo ptipevnénim schranek k vozidlu).

Castecny pancér (z€asti pancérované vozidlo)
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= prostor, v némz se nachézi osddka vozidla, je kolem dokola vybaven nepristfelnym

materialem;

vozidlo disponuje tzv. ,tfikomorovym systémem®. Tim je zpisobeno, ze pfi

otevieni venkovnich dvefi je vylou¢eno odejmuti véci a pfimé ohrozeni osadky;

ve vozidle je k dispozici radiospojeni a autotelefon (mobilni telefony);

" na stfeSe vozidla je rozeznatelné umisténo tzv. ,,viditelné znameni pro vrtulnik®;

vozidlo je opatfeno skrytymi stfilnami v prostoru posadky;

* pneumatiky a disky jsou konstruovany pro dojezd po prirazu nebo prustielu.

Uplny pancéf (pIné pancéfované vozidlo)

=  prostor, v némz se nachazi osadka , uzavéra, nakladaci prostor jsou zajistény proti
prostieleni specidlnimi materidly (nejcastéji jde o kov se zvlastni tkaninou) a
,vicevrstvennym spojenym sklem* (pfedni tabule, postranni tabule, prizory);

* je zabudovan ,trikomorovy systém*, ktery zptsobuje Ze pii otevieni vnéjSich dveii je
vylouceno odejmuti véci a ptimé ohrozeni osadky;

= vozidlo disponuje radiospojenim a autotelefonem (mobilni telefony);

na vozidle je upevnéno ,,viditelné znameni pro vrtulnik*;
= vSechny dvefe a priizory jsou propojeny tak, ze jedny dveie lze otevftit jen, pokud
vSechny ostatni jsou zamceny;

=  vozidlo je opatfeno skrytymi stiilnami v prostoru posadky;

*  pneumatiky a disky jsou konstruovany pro dojezd po priirazu nebo pristielu.
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K plné pancéfovanym vozidliim se pocitaji i vozidla, ktera disponuji kontejnerovym
uzamykacim systémem v zadi vozidla. Odejmuti jednotlivého kontejneru je mozné jen po

ptedchozim jeho uvolnéni fidi¢em.

Vnéjsek vozidla

Vozidlo mé zpravidla ndpadny barevny nastiik s vyraznym népisem, Ze jde o vozidlo

pro piepravu cennosti.

Nabhote je vybaveno ,,znamenim viditelnym z vysky®. Jsou to zpravidla dva propojené
kruhy na stfese vozidla a nebo bézné Cislovani velkym pismem. Pro ptipad, Ze piepravni
vozidlo je pouzito pachateli k utéku, poskytuje velké ¢iselné oznaceni moznost identifikace
vozidla a stava se pomickou pfi patrani a jeho zadrzeni(napf. policejnim patranim pomoci

vrtulniki).

Vhitiek vozidla

Vozidlo je fadna ,,bezpecnostni komtirka®“. Je konstruovano tak, ze béhem piepravni

jizdy se pracovnici nachazeji v ,,bezpecném prostoru®.

Bezpecnostni komurka je vyrobena z materidli jako jsou napf. ocelové platy ¢i
hlinikov¢ slitiny, specidlni slitiny obsahujici mangan, vicevrstva proskleni, vrstvy tkanin

nebo umélohmotné karoserie. [2, 3]

24.2 Vhodnou vystroji
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Tyka se to predevsim pracovnikd SBS, u nichz je uniforma dtlezitou soucésti vnéjsich
znakli a efektli, které maji potencidlni pachatele odradit od utokli (uniforma, zbran,

pancétové vozidlo apod.).

Uniforma ma byt materidlové pevna, pohodlnad a praktickd. Zpravidla byva cerné
barvy, kterd vSak neni vhodnd, protoze absorbuje teplo slunecnich paprskli vyvolavajici
nepiijemné pocity, poceni a unavu. Pokryvkou hlavy je vétSinou nékolikahrannd Cepice se
Stitkem, pevné vyztuZend, zpravidla téz v ¢erné ¢i jiné tmavé barve. Tato pokryvka neni
prakticka v ptipadech, kdy pracovnik musi konat rychlé pohyby (obrana proti utoku,
pronasledovani pachatele apod.). I ostatni soucastky uniformy by mély byt pohodiné,
vzdusné a u pracovnikil vyvolavat dobré pocity. Obuti by mélo byt lehké a pevné, aby se
pracovnik v pfipad€ potfeby mohl pohybovat rychle a uplatnit sebeobranné kopové
techniky. Vhodné obleceni tedy vyvolava libé pocity a pozitivné ovliviiuje pracovni
vykony, kdezto nepohodlné obleceni plisobi opacné a odvraci pozornost pracovnika od

peclivého plnéni ukold.

243 Dokonalou vyzbroji

Jednotlivi pracovnici piepravni skupiny maji byt vyzbrojeni podle povahy svého

zafazeni a svych ukoli.

Ridi¢ se prakticky nepohybuje mimo prostor vozidla. Zajiituje pouze dvefe vozidla po
dobu, nez velitel pfepravy vystoupi a nez je za nim zajisti. Postacuje tedy, aby fidi¢ byl

vybaven pouze kratkou osobni palnou zbrani (revolverem, pistoli apod.).

Velitel pfepravni skupiny vystupuje z vozidla jako prvni, pohybuje se mimo vozidlo a
po dobu manipulace s cennou zasilkou (vylozZeni, pfeneseni, odevzdani a ebeny. Opétného
nalozeni) zabezpecuje kuryra (posla ) a fadny pribeh prepravy. Proto by mél nepristielnou

prilbu se zabudovanou radiostanici, nepristfelnou vestu, kratkou osobni palnou zbran
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(revolver nebo pistoli) a pro zvySeni ucinnosti obrany jest¢ dirazngj$i zbran, napf.

brokovnici.

Kuryr (posel opousti vozidlo jako druhy. Je to pracovnik, ktery bezprostiedné
manipuluje s cennou zasilkou, tj. bezpecnostni schrankou nebo jinym zavazadlem.
Zejména on je vystaven nebezpeci nenadalého utoku na sebe nebo na zasilku a proto ma
byt téz vybaven neprustielnou ptilbou se zabudovanou radiostanici, nepristfelnou vestou a

osobni kratkou palnou zbrani (revolverem nebo pistoli).

Pokud manipuluje scennou zésilkou pracovnik organizace, ktera si prepravu

objednala, i on by mél byt vybaven osobni kratkou palnou zbrani.

244 Dokonalym spojenim

Clenové osadky maji mit dokonalé spojeni jak mezi sebou navzijem, tak mezi
vozidlem a centralnim dispecinkem, ktery je na pfepravni cestu vyslal. Vozidlo musi byt
vybaveno vykonnou bezporuchovou) radiostanici s dostatecnym dosahem, aby zejména za

nenadale vzniklé krizové situace bylo mozno podat okamzit¢ hlaSeni na ptislusné misto.

Osobni radiostanice ¢lenti osadky vSak nespliiuji parametry pro plnéni nenadélych
ukolii za krizovych situaci (napadeni osadky stielbou , dopravni nehody apod.). jako
nevhodné se ukazuji radiostanice, které pracovnik ovlada rukou. Napt. kuryr, ktery v jedné
ruce drzi bezpecnostni schranku s cennou zésilkou a v druhé ruce drzi radiostanici (i tu
musi ovladat, chce-li se domluvit), je v ptfipadé¢ nenadalé stielecké konfrontace zcela
bezbranny. Chybi mu tieti ruka k vytazeni zbran¢€. V obdobné situaci je i1 velitel skupiny,
ktery v jedné ruce manipuluje s radiostanici a pro pouziti brokové zbrané k odrazeni
intenzivniho utoku ma volnou pouze druhou ruku. I fidi¢ musi ovladat radiostanici jednou

rukou, ale k rychlému a bezpecnému odjezdu z mista napadeni potfebuje ruce obé.
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Podobné nedostatky maji v soucasné dob¢ jiz bézné pouzivané mobilni telefony, které sice

umoznuji pruzné spojeni kamkoliv, ale jejich obsluha vyzaduje pouZiti rukou.

Z uvedenych divodi vyplyva, Ze vSichni Elenové osadky by méli byt vybaveni
radiostanicemi zabudovanymi v neprustielnych ptilbach nebo v kozenych péscich
zav€Senych a utazenych pres levé ¢i pravé rameno a podpazi. Obdobné by mél byt

pohotovy i mobilni telefon.

SBS, které se zabyvaji prepravou cennosti, si stale vice uvédomuji, ze dokonalé
vybaveni a vné&j§i vystupovani pracovnikll vytvaii ptiznivy image firmy u klientl a zvySuje
divéryhodnost firmy v jejich ocich. Proto SBS musi usilovat o to, aby ptfepravni skupiny
byly dobfe vycvi¢enym, sehranym, sebeznalym, dokonale vybavenym, svédomitym a

korektné vystupujicim kolektivem! [2, 3]

2.5  Limity pFepravy

Pojistitel poskytne pojistné plnéni dle kodu:

S1—do 200 000,- K¢

Jsou-li cennosti piepravovany jednou povérenou osobou, ktera je vybavena obrannym
sprejem nebo paralyzérem a prepravované cennosti jsou ulozeny v pevném,uzamceném

zavazadle.

S2 —do 500 000,- K¢
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Jsou-li cennosti pfepravovany jednou povéfenou osobou, kterd je vybavena obrannym
sprejem nebo paralyzérem a dal$i povéfenou osobou, ktera je vybavena dalkovym
ovladacem bezpec¢nostniho systému zavazadla a je ozbrojena nabitou stfelnou zbrani a

pfepravované cennosti jsou uloZeny v bezpecnostnim zavazadle pro piepravu cennosti.

S3 —do 1 000 000,- K¢

Jsou-li cennosti pfepravovany jednou povéfenou osobou, kterd je vybavena obrannym
sprejem nebo paralyzérem a dalsi povéfenou osobou, kterd je vybavena dalkovym
ovlada¢em bezpecnostniho systému zavazadla a je ozbrojena nabitou stfelnou zbrani a

piepravované cennosti jsou uloZzeny v bezpecnostnim zavazadle pro pfepravu cennosti.

S4 — nad 1 000 000,- K¢

Jsou-li cennosti pfepravovany dle specifikace v pojistné smlouvé.

2.6  Konstrukce technickych prostredkii

2.6.1 Pancérované uzitkové automobily

Nejvice jsou pouzivany uzitkové vozy typit Volkswagen - T4, Volkswagen - LT 35 a
46, Mercedes Benz Sprinter 315, 412 a 416, Citroen Berlingo a Peugeot Partner . Jako
zakladni pfislusenstvi vozil je standardné dodavan koédovaci systém, systém elektrického
blokovani dvefi, Intercom zafizeni pro komunikaci mezi vnittkem a vnéjSkem vozidla,
pfedmontdze pro uzivani mobilnich telefonti a vysilacek, v€etné nezbytnych antén, rtizné

typy sirén, specialni obruce do kol pro dojezd od 3 km az 50 km pfi priirazu nebo prastielu
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pneumatiky (podle zvoleného typu obruce), pancérovani nadrze, mechanické zavory dvefi,

hasici systém atd.

obr. 1. Oteviené pancérové vozidlo.

Tyto uzitkové vozy jsou konstruovany pro 2 az 5 ¢lenit posadky a jejich uzitecna
hmotnost se pohybuje, podle stupné balistické ochrany a typu zvoleného zékladniho
vozidla v rozmezi od 480 kg az po 1.550 kg .

obr. 2. Nekteré varianty vnitiniho usporadani

pancérovanych uzitkovych automobilu.

wewrs

Nejpouzivanéjsi typy pancéirovanych automobili
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Volkswagen - T4, Volkswagen - LT 35 a 46, Mercedes Benz — Sprinter 315, 412 a 416,
Citroen Berlingo a Peugeot Partner

U vsech téchto zminénych vozi je stupei balistické odolnosti i vybava totozna.

Stupen balistické odolnosti:

. B2 - B4+ dle EN 1063,1522,1523;
= vnitini ¢lenéni dvou nebo tfi komorové;
. balistickd ochrana prostoru pro posadku a propusti;

(pruhlednych a neprtihlednych ploch) dle EN 1063,1522,1523;

. panoramatické predni sklo;
. zodolnéni prostoru pro naklad proti nésilnému vniknuti ocelovym plechem.
Dvere

=  yufidice;

= uspolujezdce;

"  na praveé stran¢ propusti;

=  posuvné s pruhledem;

*  mechanické zavory vSech dvefi, moznost otevieni dvefi mechanicky pii vypadku

napajeni bezpecnostniho systému;

*  vnitini dvefe posuvné;

»  celni uzavéry na dvetich nakladového prostoru;

Vybava
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. tepelna izolace prostoru pro posadku;

= klimatizace a odvétrani vozu;

= stfeS$ni ventilator;

. elektronicky zabezpeCovaci systém s nucenou uzavérou;
. akustické poplachové zatizeni;

= autoradio;

. pfedmontaZz pro vysilacku a mobilni telefon;

. komunikac¢ni zatizeni mezi fidi¢em a vnéjSim prostorem;
. zpétné zrcatko u mista tfetiho spolujezdce;

. Ctyti zakryté vystielové otvory;

. 2ks hasicich pfistroji;
. uprava vozu pro provoz na komunikacich CR;
. uprava zaruc€ujici nouzové dojeti po prirazu pneumatiky

typ TYLOCK - 5 km nebo typ RODGARD - 15, 30, 50 km;

Dopliikova vybava

. zadymovani vnitfniho/venkovniho prostoru;
. venkovni vhozy pro zasilky;

. nezavisly dychaci systém;

. stie$ni nouzovy vychod;

. vyprostovaci souprava + polni lopatka;

. druzicovy sledovaci systém;

. protiplynové masky;

. odpruzena sedacka fidice;
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. bezpecnostni ptilby;
. zatizeni pro kontrolu tlaku a teploty vzduchu v pneumatikéch;
. ...dalsi vybava dle ptani zdkaznika. [11]

2.6.2 Rodgard

Ugel tohoto systému je poskytovat schopnost vozidlu pokratovat v cest&, zatimco ma
jednu nebo vice poSkozenych pneumatik. Tzv. dojezdova vzdalenost je vysledek mnoha
proménnych vcetné modelu, rychlosti jizdy, teploty okoli, vahy vozidla, stavu pneu pred

defektem, podminek silnice apod.

Tento systém neni za normalni situace ve spojeni s pneumatikou. Ve vét§ing ptipadech
je tento uzite¢ny systém pouzitelny i po pouziti. Vzdalenosti s riznymi modely se mohou

lisit od 15 km az do 50 km. [7]

obr.3. Rodgard.
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2.6.3 Bezpecnostni kufry, taSky a boxy pro piepravu penéz a cennosti

Prestige PM

obr. 4. Prestize PM.

Rada panskych kufrii s prodejnim oznaéenim PM je doporuéovéana pro ta pracovists,
kde jsou provadény pravidelné pienosy objemoveé vétsiho mnozstvi cennosti. Kufry jsou
vyrobeny z kiize a v nabidce jsou v péti variantach a dvou barevnych odstinech. Jejich
velkou pfednosti je novy systém upevnéni k ruce - fetizek neni vidét a feminek je vybaven
specidlnim systémem rychloupinani. V drzadle kuftiku je neviditelné¢ umisténo tlacitko,
kterym Ize na nutnou dobu spustit sirénu a odradit tak pfipadného pachatele (toto tlacitko

"ptihouknuti" uvadi do ¢innosti pouze sirénu - mozno pouzit kdykoliv).

Prestige PI

obr. 5. Prestize PI.

Rada damskych kufrti s prodejnim oznaéenim PI je doporudovéana pro ta pracovists,

kde ptenosy cennosti provadéji prevazné zeny. Kuftiky jsou vyrobeny z kiize a v nabidce
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jsou v péti variantach a tfech barevnych odstinech. Vzhled kuffiku je velmi elegantni a pro
pachatele nendpadny. Jejich velkou pfednosti je novy systém upevnéni k ruce - fetizek neni
vidét a feminek je vybaven specidlnim systémem rychloupinani. V drzadle kuffiku je

neviditelné umisténo tlacitko, kterym lze na nutnou dobu spustit sirénu...

Prestige AL

obr. 6. Prestize Al

Rada schranek AL - fada hlinikovych schranek s prodejnim oznadenim AL je
doporucovana pro ta pracovisté, kde je provadén pienos objemovée i hmotnostné velkého
mnozstvi cennosti. Hlinikové schranky jsou v zakladni nabidce ve ¢tyfech variantach a
dvou velikostech. Na zaklad¢ poZzadavku zdkaznika je moZno dodat i jiné velikosti a

provedeni. Zvlast¢ vhodny pro firmy, zabyvajici se pfepravou cennosti, banky a velké

firmy.

Standard ST

obr. 7. Standard ST.
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Rada bezpecnostnich zavazadel s prodejnim oznac¢enim ST je doporucovana pro ta
pracovisté, kde jsou provadény nepravidelné pienosy objemové mensiho mnozstvi
cennosti. Kufry jsou vyrobeny z plastu a v nabidce jsou ve tfech variantich a dvou

velikostech. Jejich piednosti je nizkd hmotnost a zajimavé ceny.

Special KB

obr. 8. Special KB.

Rada damskych kabelek s prodejnim ozna¢enim KB je doporu¢ovana pro pracovists,
kde pfenos cennosti provadeji zeny. Kabelka je vyrobena z kiize a v nabidce je ve tfech
variantach a jednom barevném odstinu. Vzhled kabelky je velmi elegantni a pro pachatele
nenapadny. Zeny oceni, predev§im pii manipulaci s kabelkou na vefejnosti (napiiklad v
bance), nenapadny, rychly a jednoduchy zpusob uchyceni k ruce. Kabelka se nosi pies

rameno.

Special SP

obr. 9. Special SP.
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Rada bezpeénostnich zavazadel - spisovka s prodejnim oznacenim SP je doporuc¢ovana
pro pracovisté, na nichz dochdzi k prenostim tajnych dokumentd, cennych papirti nebo
objemové menSiho mnozstvi cennosti. Spisovky jsou vyrobeny z klize a v nabidce
odstinech. Svym provedenim je spisovka vhodnd pro muze i Zeny. Spisovku je mozZno
nosit v podpazi nebo za ucho. Z divodu nenapadnosti ma spisovka dvé uzaviraci klopy.
Venkovni klopa je vybavena jednoduchym zdmkem. Vnitini klopa je uzamykatelna
kodovym zamkem a opatiena pecetidlem. Pro zdkazniky je spisovka vybavena tadou
uzite¢nych dopliik jako je naptiklad drzacek mobilniho telefonu, kapsa na osobni doklady

a prikazy ke vstupu.

Economy EC

obr. 10. Ekonomy EC.

Rada panskych kufrii s prodejnim oznaenim EC je doporu¢ovana pro ta pracoviste,
kde jsou provadény pravidelné pienosy objemové vét§iho mnozstvi cennosti. Kufry jsou
vyrobeny z klize a v nabidce jsou ve tiech variantach a dvou barevnych odstinech. Jejich
velkou piednosti je specidlni systém upevnéni k ruce - fetizek neni vidét a feminek je
vybaven systémem rychloupinani. V drzadle je umisténo tlacitko "piihouknuti", kterym je
mozno spustit pouze sirénu a odradit tak ptipadného pachatele. Pouzity bezpecnostni

systém v kombinaci s kozenym kufrem tvofi nejvyhodnéjsi cenové spojeni v celé nabidce.
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Special BL

obr. 11. Ekonomy EC.

Rada bezpecnostnich zavazadel ledvinka s prodejnim ozna¢enim BL je doporudena
pro pracovisté, na nichz dochazi k velmi Castym pienosiim objemové mensiho mnozstvi
cennosti. Ledvinka je doporucovédna pro firmy, které provadéji prodej za hotové nebo
vybiraji pii doruceni zasilky. Osvédcila se také u cestovnich kancelari pro pienaseni
dokladii a penéz. Svym provedenim je ledvinka vhodna ptedevs§im pro muze. Standardné
se vyrabi v tmavé modré barvé z nepromokavé latky. Zip ledvinky je uzamykatelny

kédovym zamkem.

Special BK

obr. 12. Special BK.

Specialni bezpe€nostni zavazadla "Kuryr" a "Pokladna" jsou urcena firmam, jejichz
pracovnici piijimaji nebo prendseji v pribehu dne vétsi financni obnosy. Zavazadla jsou
konstruovana tak, aby byla zajiSt€éna maximalni ochrana pfendsejiciho pracovnika a

prenaSeného obnosu.
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Kuryr - taska je doporucovana firmam, jejichz pracovnici piijimaji nebo vydavaji
hotovost v terénu. Uchyceni je na téle prenasSejiciho pfes rameno nebo na opasku. Ke
znehodnoceni obsahu je pouzit specialni prachovy chemicky barvici modul o velmi nizké

hmotnosti.

Velkou vyhodou kuryrni tasky je moznost pouziti v extrémnich teplotnich podminkach.

Zvlasteé vhodna pro specialni kuryrni sluzby.

Special BP

obr. 13. Special BP.

Bezpecnostni pokladna BP - je urCena firmam, jejichz pracovnici se pohybuji
automobily a inkasuji trzby za zbozi v hotovosti. Pokladna je opatfena mechanickym
bezpecnostnim vhozem na bankovky, kterym nelze z pokladny nasilné vybirat vlozené
penize. Pokladna je pevné a jednoduse pfipevnitelnd k vozidlu pomoci dvou kovovych
ocek, ktera jsou k vozidlu pevné pripevnéna. Ocka jsou jedinou soucastkou, ktera je
stabiln¢ instalovana ve vozidle. Pokladna je opatfena dvéma zamky. Jeden je visaci a
slouzi k pfichyceni pokladny ve vozidle, druhy slouzi k uzamykani dvifek pokladny. Po
dohod¢ s dodavatelem lze zajistit, aby byly kli¢e k jednotlivym pokladnam rtzné, nebo
naopak stejné, piipadné riizné kombinace u vétSiho mnozstvi pouzivanych pokladen.
Bezpecnostni pokladnu lze spustit jen uzamcenou, a to nasilnym vytrzenim pokladny z
auta, piipadné nasilnym otevienim pokladny. Po spusténi dojde k znehodnoceni obsahu
chemicky barvicim modulem. Z divodu maximalni bezpecnosti je zabezpeceni pokladny
provedeno pouze barvicim nehody mohlo zptisobit dal§i poSkozeni zranéného fidice

(prohloubeni Soku, stres). [4]
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Kufr PB CIT

obr. 14. Kufr PB CIT.

PB CIT je masivni, ale pfesto elegantni a nenapadny kufr z narazuvzdorného plastu v

barvé ndmotnické modfi zkonstruovan v souladu s bezpe¢nostnimi normami.

Kufr PB CIT chrani ptepravované cennosti proti kradezi nebo loupeznému piepadeni a

zajiSt'uje bezpecnost piepravce.

Kufr PB CIT je mozno pouzivat pro individualni pfepravu nebo je ho mozné ptipevnit

do jakéhokoliv vozidla.

Vlastnosti

Vysoka troven zabezpeceni;
. Programovatelné elektronické obvody pro uzivatelem fizené ¢asovani sekvenci;
. Ochrana proti vandalismu (profiznuti a roztrzeni kufru);

. Senzory pro hlidani teploty a vlhkosti;

. Elektricky systém uzamykéni ovladany elektronickym nebo mechanickym klicem,;
. Akustickd a vizualni indikace provad¢jici uzivatele jeho kazdodennimi ukony;

. Sekvence poplachti s varovnym a hlavnim alarmem;
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. Systém probarveni barvicim koufem nebo barvivem;

. Vykonny spravcovsky software pro flexibilni pouziti;

Kufr PB CIT je zkonstruovan pro pribézné piebirani hotovosti a jeji bezpecny osobni
nebo automobilovy transport. Je idedlni pro pfesuny hotovosti mezi prodejnami a uloznymi

misty jako jsou bankovni trezory, postovni ufady apod.

Kufr je kompletné chranén proti napadeni a odolava naporu neopravnénych osob. Ma
jedine¢ny patentovany barvici systém a je vybaven nékolika senzory fizenymi
nejmodernéjSim mikroprocesorem, ktery ru¢i za okamzitou reakci v ptipadé neopravnéné

manipulace.

Vysokéd uroven bezpecnosti umoznuje kufr oteviit v misté¢ prebirani a predavani
hotovosti pouze opravnénym osobam vybavenym platnym elektronickym klicem. Tento

kli¢ nema ani pfepravce.

Kufr PB security case

obr. 15. Kufr PB

security case.

Bezpecnostni kufr PB je maly, prakticky, ale pfesto prostorny. Je vyroben z
narazuvzdorného plastu a vybaven ergonomickym drzadlem usnadiiujicim jeho pienéseni.

Kufr pracuje bez vymeény baterii az jeden rok (1200 provoznich cyklit).
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Kufr slouzi pro bezpe¢nou piepravu a kratkodobé ukladanipenéZni hotovosti. Oceni ho
jak profesiondlni bezpecnostniagentury a piepravei, tak i vSechny ostatni firmy C¢i
jednotlivci pracujici s finanéni hotovosti.Je vhodny pro  zabezpeceni pfepravy datovych

nosicu!

Kufry je mozno skladat na sebe, kufry stejnych velikosti do sebe zapadaji. V bézném
provozu je kufr velmi odolny a snasi pad z vysSky 70 cm. Diky tvaru a konstrukei je ho

mozn¢ zasilat jako béznou zésilku postou.

Jakykoliv neopravnény pokus o jeho otevieni automaticky spusti sirénu a kufr poté

svij obsah potiisni barvou.

Bezpecnostni kufr PB chrani cennosti proti loupezi ¢i ztrat€¢ pii doprave. Ma

jedine¢nou koncepci umoziujici vSestranné pouZiti.

Vysoka troven bezpecnosti umoziuje kufr oteviit pouze opravnénym osobam
vybavenym platnym elektronickym klicem. Tento kli¢ nema ani ptepravce. Protoze
piepravce nema k pfepravované hotovosti piistup, snizuje se tim riziko sabotaze, vydirani

¢i zastrasovani. Kufr svlij obsah chrani béhem piepravy nebo zasilani.

Bezpecnostni kufr PB odoldva naporu neopravnénych osob. M4 jedine¢ny patentovany
barvici systém a je vybaven nékolika senzory fizenymi nejmodernéj$im mikroprocesorem,

ktery ruci za okamzitou reakci v piipadé neopravnéné manipulace.
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Kontejner PB CIT

obr. 16. Kont.

PB CIT.

Kontejner PB CIT je robustni, ale zarovein lehky hlinikovy box s lakovanym povrchem.
Je na koleckéch a je idedlni pro ukladani a ptepravu velkych ¢astek penéz - at’ uz v rdmci
podniku nebo externé. Je zkonstruovan specidlné pro trzby hypermarketti, obchodnich
domi a nakupnich center. Zarucuje bezpecnost obsahu v dob¢ ulozeni v obchodé i na ceste
mezi obchodem a vozidlem a mezi vozidlem a bankou. Jakmile mate penize v kontejneru,

nikdo je nemiiZze neopravnéné vybrat.

Jakykoliv pokus o utok automaticky aktivuje sirénu a nasledné obsah kufru potfisni

barvicim koufem nebo barvou.

Vlastnosti

Vysoka uroven zabezpeceni;

. Programovatelné elektronické obvody pro uzivatelem fizené ¢asovani sekvenci;

. Ochrana proti vandalismu (profiznuti, rozparani);

. Senzory pro hlidani teploty a vlhkosti;

. Elektricky systém uzamykani ovladany elektronickym nebo mechanickym kli¢em,;

. Akusticka a vizualni indikace provad¢jici uzivatele jeho kazdodennimi tkony;



UTB ve Zliné, Fakulta technologicka

. Sekvence poplachtl s varovnym a hlavnim alarmem;

. Systém probarveni barvicim koufem nebo barvivem;

. Vykonny spravcovsky software pro flexibilni pouziti;

. Snadné ptesuny diky ergonomickému designu a koleckam.
Pouziti

Kontejner PB CIT je zkonstruovan pro bezpecné ukladani a prepravu velkych
finan¢nich castek. Je idedlni pro banky, hypermarkety, obchodni centra a bezpecnostni
agentury zajiStujici pfepravu hotovosti. Jeho ergonomicky design, kolecka a rukojet
umoziuji snadnou ptepravu velkych castek napiiklad mezi pokladnami a trezorem nebo

mezi prodejnou a prepravnim vozidlem.

Kontejner je kompletné chranén proti napadeni a odolava nédporu neopravnénych osob.
Ma jedinecny patentovany barvici systém a je vybaven nékolika senzory fizenymi
nejmodernéjSim mikroprocesorem, ktery ruci za okamzitou reakci v pfipadé neopravnéné

manipulace.

Vysoka troven bezpecnosti umoziuje kontejner oteviit v misté prebirdni a predavani
hotovosti pouze opravnénym osobdm vybavenym platnym elektronickym kli¢em. Tento

kli¢ nema ani pfepravce.
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Mini kontejner PB CIT

obr. 17. Mini

kontejner PB CIT.

Mini kontejner PB CIT je robustni, ale zaroven lehky kontejner se zasuvnou kazetou
zkonstruovany specialné pro bezpecnostni agentury zabyvajici se piepravou cennosti. Pfi
transportu je mozné mini kontejner upevnit do hlinikového drzaku zkonstruovaného pro 1
az 4 kontejnery. Kazdy z nich spociva na samostatné vysuvné zakladné a je ptipojen k

cerné skiince, ktera kontejner pti pieprave 1 skladovani monitoruje.

Jakmile mate penize v kontejneru, nikdo je nemize neopravnéné vybrat. Jakykoliv
pokus o utok automaticky aktivuje sirénu a nasledné obsah kufru potiisni barvicim koufem
nebo barvou. Hotovost uloZené v kontejneru se tak stane nepouzitelnou, ale bude ji mozno

vymeénit v ptislusném bankovnim domu. [5, 6]
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3  RIZIKA PREPRAVY

3.1 Logistika prepravy penéz a cennosti

banka

A 4
A

KLIENT

A 4

A

y

Stredisko

zpracovani

A

A

A

A

A 4

bankomat

obr. 18. Principidlni schéma pohybu hotovosti a cenin.
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3.2 Vnéjsi a vnitini bezpe¢nostni rizika

Vneéji vty
lradez tnik informac
podvod spoluprace s potencialnim
ozhtof ety ok pactatel ern

* mavomdlo s dobrovolna

* 1A pfenos *  pod natlakem

* 1@ pracoviits Tirata, poflozeni nebo znifend
tulcojtrd e etk
wipadek infrastnidtury Zrangni osob
demonstrace a vefgjneé nepokiaje * dopravid nehody

povetrnostnd vlivy, pfirodnd
leatasrofy

*  manipulace se zhrand
*  manipulace s bfemeny

obr. 19. Rozdéleni vnéjsich a vnitrnich bezpecnostnich

rizik pri prepravé penéz a cennosti. (8, 9]

3.3  Preventivni opatieni pred piepravou

3.3.1 Dlouhodobé preventivni ukoly

Pozadavky na maximalni bezpe¢nost

Pti preprave penéz a cennosti (dale jen PPC) je nezbytné zajistit maximalni bezpecnost

jak lidi, tj. odbornych sil PPC i ostatnich pracovnik, tak svéfenych penéz a cennosti.

Toho Ize dosdhnout, kdyz se splni tyto pozadavky:
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. Nasadi se odborné vySkoleny personal PPC,

. Vyuzije se $pickové bezpecnostni techniky;
. Bude existovat perfektni organizace prace a vSichni budou spolehlivé pracovat;
. Bude se zvysovat riziko pro potencidlni pachatele, budou nartstat zabrany ke

spachani piepadeni, rizika budou vyssi neZ mozna kofist;
. Policie a organy ¢inné v trestnim fizeni budou pracovat tak, aby se procento
objasnénosti piepadeni a spravedlivého potrestani pachatelt zvySovalo, tj. aby

generalni prevence byla u¢inné;jsi.

Cim lépe budou plnény tyto pozadavky, tim spokojenéjsi budou objednavatelé
pfepravy penéz a cennosti, tj. penézni ustavy i jini zdkaznici, realizatofi objednavek
(ptepravni podniky, napi. SBS) i jejich zaméstnanci (odborné sily PPC, personal penéznich

ustavi apod.).

Kvalifikace personalu

V tak choulostivém povoléni, jakym je PPC, musi mit pracovnici specialni kvalifikaci.

Musi mit pfedev§im znalosti a dovednosti z téchto oblasti:

Taktika prepravy penéz:

. Organizace a provadéni PPC;

= Druhy pteprav;

. Ptepravni trasy;
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. Piepravni rizika;

o Ukoly osadky vozidla;

. Rizikové situace pfi prebirani a ptedavani penéz;

o Jednani se zakazniky;

. Odhalovani piiznaki piipravy k napadeni piepravy;

o Odhalovéni vnéjsiho pozorovani nebo sledovani;

. Zasady ochrannych formaci (ve vozidlech, pési);

o Chovani a jednani pti vzniku mimotadné (krizové) situace;

. Jizda v sestavé, obranny styl fizeni vozidla, prorazeni zatarasti vozidlem, fizeni

v krizové situaci (ndcviky modelovych situaci);

. Sebeobrana a taktika vedeni boje zblizka;

. Vybrané otazky prava, jez jsou relevantni pro PPC*;

. Prava a povinnosti PPC vyplyvajici ze zakoni, provadéjicich predpist a sluzebnich
smeérnic;

. Duivody slucujici nebezpecnost jednani (nutnd obrana, krajni nouze);

. Pouziti obrannych a tinikovych prostiedk;

. Vyhléaska o silni¢nim provozu;

. Ptestupky a trestné Ciny v silni¢nim provozu.

Zbrané, stielivo:

= Zakon o zbranich a stielivu;
. Bezpecné zachazeni s ptidélenou zbrani;
. Ovladani stielby z jakékoliv pozice (v omezeném Case, ve stresu, na stojici a

pohyblivy cil — nacvik v modelovych situacich);
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. Taktika ozbrojeného stietnuti;

o Chovani po pouZiti zbrané (prvni pomoc, hlaSeni, administrativa).

Technicka zarizeni a pomocné prostredky:

= Technické zafizeni ve vozidle;

. Poplachova zaftizeni;

. Systémy hlasné sluzby a tisniového volani;

. Zatizeni pro stfeZeni a pozorovani;

. Jina bezpecnostni zatizent;

. Ptistroje radiového spojeni a jejich ovladani;

= Stacionarni stanice;

. Ptistroje radiospojeni ve vozidle;

. Rucéni radiovysilacky;

o Jiné spojovaci prostiedky, zejména mobilni telefony;
. Predpisy a prostiedky k zajisténi pifepravovanych penéz;
. Bezpecnostni zafizeni a pomocné prostiedky;

. GPS sledovani pohybu vozidel.

Kriminologie a kriminalistika:

= udalost trestného ¢inu;
= formy a zplisoby pachani trestnych ¢inti v souvislosti s PPC;
»= redlné formy prevence a represe této trestné ¢innosti;

»  chovéni pachatelq;
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popis pachatelt;
ziskavani informaci a jejich pfedavani policii;
kriminogenni chovani samotnych pracovnikii PPC;

viktimni jednani.

Aplikovana psychologie:

komunikace pii PPC;

socialné psychologické zaklady PPC;

socialni vnimani pti PPC;

predsudky a stereotypy;

pojem, funkce a G¢innost PPC;

motivace a pohnutky lidského chovani;

motivace k vykoniim;

frustrace, konfliktni situace, stres, ptekonavani stresu, deprivace;
chovani ve zvlastnich situacich, chovani v krajnich situacich;
zastup, masa lidi, panika;

konflikty, pfepadenti;

chovani pfi pfijimani dotazi.

Trénink v Fizeni vozidla, trénink osadky:

ovladani optimalni a bezpec¢né jizdy;
ovladani vozidla v krizovych situacich;

pozornost pfi fizeni;
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. chovani v rizikovych situacich;

. ¢teni vyty€enych tras z map pfi preprave regionalni, nadregiondlni a mezinarodni
. pieprave;

. vycvik u objektu (modelové situace).

vvvvvv

prepadeni PPC i adekvatniho chovani osadky, pokud k piepadeni dojde. [2, 3]

Charakterové vlastnosti

Do obecnych pozadavki na pracovniky PPC nalezeji také:

= Charakterové vlastnosti. Nevhodnymi pro PPC jsou lid¢, kteti byli jiz trestani pro
umyslné trestné ¢iny nebo jejichZ minulost v tomto sméru neni jasna. Nevhodni jsou
téz lidé zavisli na alkoholu, drogéch a lecich, lid¢, ktefi jsou nedochvilni, maji
soukromé problémy, zejména finan¢ni, jsou gambleti apod. Vhodni jsou lidé
spolehlivy, proziravi, schopni védomé ¢i intuitivné rozeznat vc¢as situace hroziciho
nebezpeci a podle svého vzdélani a vycviku jednat spravné v mezich zakont,

smysluplné a chytte;

= Zachovavani absolutni ml¢enlivosti.. Pracovnik PPC musi umét zachovavat
mlcenlivost o informacich tykajicich se pteprav, osob, zatizenych objednavatele, o
jeho o zdkaznicich apod. Ml¢enlivost musi zachovavat nejen po dobu svého

pracovniho poméru, nybrz vzdy a vici kazdému, tedy i svym ptibuznym a piatelim;

= (Osobni a osobnostni piedpoklady. Musi splitovat vékové kritérium a plnou schopnost

télesnou a psychickou.

Pracovnik PPC je pii vykonu sluzby vystaven zvlaStnim nebezpecim. Nejde o to, jak

dalece je pracovnik odhodlan nasadit Zivot nebo jak velké hrdinstvi je ochoten prokazat,
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ale zalezi na jeho rozumu, proziravosti a obeztetnosti. Hrdinstvi za cenu zivotd a zdravi
osadky prepravniho vozidla, zaméstnancli penéznich tUstavii ¢i jinych zdkaznikd, resp.
chodcii se od osadky nepozaduje, ba naopak se ho maji vystiihat. Zivot a zdravi maji

prednost pfed majetkem. Tt ptfikazani pro tsek PPC znéji takto:

*  rutina je nepfritel bezpecnosti;
=  opatrnost je odvaha chytrého;

= alkohol znamena povidavost.

(13

Kazdy pracovnik PPC musi znat dobie ,sluzebni pokyny (smérnice) svého
zaméstnavatele, v nichz jsou jasn¢ definovany specifické pozadavky, povinnosti a zdkazy
pro pracovniky PPC. Sluzebni pokyny musi byt formulovany struéné¢ a srozumitelng.
Pracovnik musi sluzebnim pokyniim rozumét, pochopit jejich smysl a obsahové zvladnout.
To, ze vzal sluzebni pokyny na védomi (Ze byl poucen, kdy, kde a kym), potvrdi pracovnik

svym podpisem.

3.3.2 Preventivni opatieni pred jizdou

Planovani piepravy

Diilezitym preventivnim opatienim je planovani a organizace piepravy. Zejména nutné je

stanovit:
. kdo bude v ramci firmy PPC pfipravovat a fidit;
. okruh zaméstnanct, ktefi budou do piepravnich skupin (osadek vozidel) urCovani;

. kdo bude jakou funkci plnit: fidi¢, vedouci skupiny (ochrance), kuryr (pokladni
posel) resp. dalsi;
= jaké bude vybaveni piepravni skupiny dopravnim prosttedkem, vystroji, vyzbroji a

spojenim;
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. koordinaci ¢innosti v mistech nakladani a vykladani nebo v mistech dotace a
odvodt; kontrolni osoby a postup v téchto mistech;

. telefonicky styk prepravni skupiny s organizaéni slozkou;

. kdo bude pravidelné vyhodnocovat systém pieprav a pienosti, analyzovat pfiznaky

ptipravy na pfepadeni, Gniku informaci i ptipadné incidenty;

. pracovnika odpovédného za styk s policii a dal§imi sluZbami;
. kdo provede technické prohlidky vozidel z hlediska mozného nasazeni prostredki
sledovani.

TFi zakladni faze a mista prepravy:

*  misto naloZeni (vyjezdu);
= trasu;

*  misto pfedani (misto urceni).

Dokumentace pro pfepravu musi tedy obsahovat vSechna tfi mista.

Pro mista nalozeni a ptedani maji byt podle slozitosti situace zpracovany planky obsahujici

predevsim:

=  pudorys okoli objektu v¢etné ptilehlych ulic a budov;
*  vyznaceni mista (zpisobu) ptevzeti i pfedani penéz;
= smér vyjezdu, piijezdu, resp. misto zaparkovani vozidla (u vlastnich pieprav);

» trasu vozidla v€etné ndhradnich tras (nejkratsi trasa nemusi byt vzdy také

wewr
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Dokumentace musi zahrnovat také tyto dalsi udaje:

. vyznaceni vSech rizikovych mist, kterym se nelze vyhnout;

. telefonni ¢isla na centralni dispecink (dale jen CD), sluzbu ochrany objektu,
. dota¢ni mista, policii, zdravotnické zatizeni, technické sluzby meésta apod.;
= nejblizsi dislokovany utvar policie a nejblizsi zdravotnické zatizeni;

. je-li pouzito vice vozidel, jejich rozmisténi a ukoly;

sektory vykryvani a ukoly pro jednotlivé ¢leny skupiny.

Dokumentaci lze doplnit i o fotografie nebo videozabéry dilezitych nebo rizikovych

mist.

Planovani musi vychézet z analytické ¢innosti, tj. pritbéZného vyhodnocovani vnitinich

a vnéjSich podminek pteprav v daném misté ¢i oblasti.

Nezapomenite, Ze pfi zpracovani dokumentace pfepravy je nezbytné se umét vzit do

role pachatele a snazit se uvazovat jako on! [2, 3, 9]

Piedvidani rizik a nebezpedi

Aby mohla byt garantovana bezpecnost nasazené¢ho personalu a ptepravované zasilky,
je ze strany vedoucich pracovnikd zadouci vhodnym zpiisobem ménit dobu a trasu jizdy.
Zejména to plati pro pifepravy souvisejici s nonimi trezory, pokud jsou pouzivany
plastikové sacky, protoze pfi jejich vhazovani byvaji zaméstnanci nedostatecné opatrni,
¢imz provokuji potenciondlni pachatele a ohrozuji tak sebe, pfepravované penize i

nezicastnéné tieti osoby.

Predpoklady uspésného provedeni pieprav spocivaji vtom, jak takticky a

psychologicky spravné se umi osadka zachovat v kritickych okamzicich. Pracovnici maji



UTB ve Zliné, Fakulta technologicka

byt vyskoleni tak, aby dokazali nebezpeci, s nimz mohou byt pfi vykonu své sluzby
konfrontovani, v€as rozeznat, rychle posoudit, vyhnout se mu nebo ucinit odpovidajici
opatieni, aby nebezpeci zvladli. Pfedev§im na duchaptitomném osobnim chovani osadky

zavisi Gspéch pii odvraceni skod.

Aby nevznikaly pfi pfepravach Skody, mohou odpovédni pracovnici piepravy uinit

preventivné toto:

. meénit jak Gfedni hodiny pro piejimku penéz a jejich piedani, tak ptepravni cesty

uvniti objektu;

. dbat na mozné pozorovani ¢i sledovani béhem celého nasazenti;
. ménit v nepravidelnych intervalech plan ptepravnich cast a tras stanovenych CD;
. okamzité hlasit CD, vyskytnou-li se v obvodu nakladani a vykladani podezielé

osoby nebo podezielé situace;

. smyslové registrovat podezielé osoby , vozidla, jejich pohyby;jet stale dale,
nezastavovat;
. okamzité hlasit CD zmény prubéhu piepravy a vyzadat si nové pokyny.

K samoziejmostem piepravy by mélo vurCitych pripadech patfit nasazeni

pozorovacich tymil na misté nakladani a vykladdani, zejména ve dnech se silnym obratem.

Nasazeni pozorovacich tymil posiluje piepravu i uvnitt podniku. Znamena to, Ze firma

zajist'ujici ostrahu nasadi v souladu s potfebami personal a ptislusnou techniku.

Jako skute¢né nejbezpecnéjSi opatieni k odvraceni ptrekvapivych prepadeni Ize
povazovat nasazeni jistitele. Jeho tkolem je pfezkoumat piepravni cestu, zjistit eventudlni
neobvyklosti a napadnosti. Soucasné zajistuje misto predavani a prebirani nakladu tak

dlouho, dokud se osadka opét nenachdzi ve vozidle, aby pokracovala v cesté.
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Riziko béhem piepravy muze vzniknout i proto, ze piepravni vozidlo nebo jeho
vybaveni nebylo v potadku. Proto dilezitym ukolem osddky vozidla pfed ptepravou je
provéteni (kontrola) stavu vozidla a jeho vybaveni, které se zaznamenava do ,,kontrolniho

listu®.

Vybér trasy

Na zaklad¢ zpracované dokumentace a seznameni se s jejim obsahem lze aktualizovat
trasu pfepravy, tj. piehodnotit jeji momentdlni pouzitelnost (opravy, objizdky,

neprujezdnost apod.).

Pti volb¢ idedlni trasy se ptihlizi zejména:

. K casu presunu s ohledem na frekvenci provozu a problematicka mista;
. K stabilnim rizikovym mistim (tunely, uzké uli¢ky, jednosmérné ulice, mosty

apod.) a idedlnim mistliim pfepadeni (opusténad mista, kde musime zpomalit nebo

zastavit, Useky, které musime s hotovosti prekonat pesky).

Pti vétSich transportech se navic urcuji kontrolni body, kterymi musi ptepravni skupina
projet. V téchto bodech se rozmist'uji pesi nebo motorizované hlidky, které udrzuji spojeni.
Pokud vozidlo projede prvnim kontrolnim bodem a druhym nikoliv, néco se ptihodilo a
hlidky se mohou vydat na pomoc. Tento systém se pouziva hlavné pii dlouhych
meziméstskych transportech a ptepraveé vyssSich hodnot. V podminkédch penéznich tstavii

plni ohlaSovaci funkci v tomto smyslu jednotliva dota¢ni mista.

Pro kazdy jednotlivy pfipad pfepravy musi byt pfipravena i ndhradni trasa, Koreo
vSichni ¢lenové ptepravni skupiny znaji a pouziji v ptipad¢ jakychkoliv pochybnosti o

bezpecnosti hlavni trasy. Je-li to mozné, ohlasi zménu a piejdou na nahradni trasu.
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Pti volbé Casu ptevozu piihlizime k hustoté silnicniho provozu. Nesmi se stat, aby se
pfepravni vozidlo zastavilo v provozu. Proto je vhodné pifed piepravou poslouchat

dopravni zpravodajstvi rozhlasu a obdobna hlaseni o dopravni situaci.

Pro zjisténi skutecného stavu silni¢niho provozu a odhaleni mozné piipravy
k pfepadeni v mistech prifjezdu se provadi také obhlidka trasy. Ridi¢, ktery ma fidit
prepravni vozidlo, projede osobnim autem zvolenou trasu v ¢asovém piedstihu asi dvou
hodin. Pfi obhlidce si v§ima zmén v silni¢nim provozu a dopravnim znaceni, vykopovych a
opravaiskych praci, podezielych osob v okoli mist vyjezdu a cile, pfiznaki moznych 1é¢ek
(zaparkované dodavkové nebo nakladni automobily na zacitku a konci ulice, zvySena
¢innost popelafd apod.). Zjisti-li se podezielé zmény na trase, pak radéji zvolime vhodnou

objizd’ku nebo je moZzno ovéfit si situaci dotazem na dopravnim inspektoradtu nebo u

technickych sluzeb.

Pfi vybéru trasy se musime snazit eliminovat vSechna mista, kde je pfili§ vysoka
hustota provozu nebo kde médme omezenou moznost manévrovani, odboceni a tniku. Ani
mista s velmi malou dopravni frekvenci (napt. komunikace mezi lesy apod.) nejsou vhodna

pro piepravu penéz. [2, 3]

Instruktaz

Vedouci CD nebo jiny povéieny pracovnik provede pred kazdou pfepravou instruktaz
vSech clenli pfepravni skupiny. Jejim obsahem je piedevSim urceni Casu piepravy,
vychoziho mista, cilovych mist, trasy (v€etn¢ nadhradni), vybaveni, taktika piepravy a dalsi
informace vyznamné pro danou piepravni akci, napf. informace o soucasné dopravni

situaci v mistech prijezdu apod.

Pokud se na doprovodu podili Policie CR nebo Méstska policie, je nutné ptizvat

k instruktazi i policisty.
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Jsou-li pfi jedné cesté prepravovany hotovosti do vice mist, musi byt v planu
jednotlivych cilit uvedeno potfadové ¢islo, jimz jsou téz oznaceny vSechny transportni
obaly urCené pfislusnému zajemci. Na zasilkach nesmi byt uvedeny nazvy a adresy

piijemce.

Kazdy ¢len skupiny musi byt seznamen se svymi tkol. Jejich rozdéleni je zavislé na

pocetnim stavu skupiny.

V zasad¢ se mohou rozliSovat Ctyti zakladni funkce:

. vedouci (velitel pfevozu);

. fidic;

= ochrance;

. kuryr (pokladni posel u vlastnich ochran penéznich ustavi).

U preprav provadénych SBS byva zekonomickych divodii ¢asto spojena funkce

vedouciho a ochrance, tzn. Ze piepravni skupina je tficlennd, resp. dvouclenna.

Zakladnimi spolecnymi povinnostmi ¢lent skupiny je:

. zachovavat ml¢enlivost o dobé, trase a cilech ptepravy, druhu a vysi hodnoty
zasilky a vsech dalSich skute¢nostech tykajicich se prepravy;

. zdrzet se jakychkoliv jednani, kterd by se dotkla fddného plnéni ukolu a zachovavat
prisnou kédzen po dobu piepravy;

. vénovat zvysenou pozornost okoli;

. fidit se pokyny vedouciho.

Povinnosti vedouciho:



UTB ve Zliné, Fakulta technologicka

»  pted zahdjenim cesty se pfesvédcit o Uplnosti vybaveni ¢lent skupiny;

*  fidit ¢innost skupiny podle stanoveného planu;

=  predavat potfebné pokyny v pribéhu piepravy a rozhodovat o opatienich
v ptipad¢ vzniku mimotadné situace;

*  podilet se na ochrannych ¢innostech;

= hlasit CD nebo zaméstnanci povéfenému fizenim piepravy jeji ukonceni a
dilezité poznatky z jejiho pritbéhu, mé¢l by byt rovnéz schopnym fidi¢em, aby
byla mozna zastupitelnost;

*  mit k dispozici ndhradni kli¢ od zapalovani vozidla.

Povinnosti Fidice:

. velmi dobfe znat hlavni 1 ndhradni trasu pfepravy na zéklad¢é osobniho poznéni,
cestu k nejbliz§imu utvaru policie a zdravotnickému zafizenti,

. mit vSechny trasy skutecné projeté;

= zkontrolovat technicky stav vozidla, mit pln¢ natankovanou nadrz a pro
zajisténi okamzitého plného vykonu motoru jej 15 minut pred vyjezdem zahtat;

= znat taktiku jizdy pti pieprave, zvlasté v moznych krizovych situacich;

. provadet pozorovani a plnit dalsi ukoly vyplyvajici z aktualniho pocetniho

stavu skupiny.

Povinnosti ochrance:

. znat trasy prepravy a jejich rizikova mista;
. provadét pozorovani a kryti po dobu piepravy;
. mit zbran ve stavu dovolujicim jeji okamzité pouziti (ve vozidle miize zbran

drzet v ruce v poloze pod urovni oken tak, aby nebyla z vnéjsku viditelnd).

Povinnosti kuryra (pokladniho posla):
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. odpovida za fadné prevzeti a predani hotovosti v¢etné ptislusnych dodkladu;

. provadi veskerou manipulaci s bezpe¢nostnim zavazadlem;

. provadi pozorovani,

. je vybaven spojovacim prostiedkem, jehoz funkcnost pred vyjezdem piezkousi;

. informuje CD nebo jiné uréené misto o splnéni tkolu v jednotlivych mistech urceni

vzdy az po provedeni operace.

Pfi niz§im poctu Clentd skupiny se tyto funkce kumuluji. Ve tficlenné skupiné se
spojuji ukoly vedouciho a ochrance, ve dvouclenné skupiné se spojuji ukoly vedouciho

s povinnostmi fidi¢e a ochrance. Funkce kuryra ma byt vzdy zachovéna jako samostatna.

Vybaveni Clent pfepravni skupiny (zbrané, spojeni apod.) zavisi téz na tom, zda jde o

ptipravu navenek zjevnou (ptepravy SBS) ¢i skrytou (pfepravy vlastni ochranou).

Utajeni

Hlavnim rizikovym faktorem pfi pfipravé piepravy je unik informaci. Dojde-li
k ohrozeni ptepravni operace (firemni tajemstvi!) a prokdze-li se zavinéni zaméstnance,
jde o hrubé poruSeni pracovni povinnosti, jejimz disledkem je rozvazani pracovniho

pomgéru.

Ochranu informaci lze zajistit zejména takto:

Budou dodrzovana pravidla manipulace s informacemi a pfedem rozhodneme o tom:

. komu co sdélime - okruh zaméstnanct, kteti se seznamuji s informacemi o
prepraveé v plném rozsahu (tj. kdo, kdy, odkud, kam, kolik, jak), musi byt vymezen

a stabilizovan;
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. co sdélime - nejde jen o riizny rozsah informovanosti, nybrz také o Casové
odstupiiovéni, kdy ten ktery zaméstnanec informaci obdrzi. Plati zasada sdélovat
nezbytnou informaci co nejpozdéji, ale tak, aby kazdy mohl své tkoly spolehlivé
plnit;

. jak sdélime — osobni informovani se provadi bez ptitomnosti dalSich osob.

Pfi neosobnim sdé¢leni informace (telefonem, faxem, datovou siti apod.) je tfeba zvolit
vhodnou formu utajeni systémem slovnich a ciselnych hesel, kterd je tieba
v nepravidelnych intervalech ménit. Predmétem utajeni musi byt alespon udaje: kdy,

odkud, kam , kolik.

Ochranime pisemnosti — Ucelem je zabranit jejich ztraté a ptistupu nepovolanych

osob k nim, tj. k informacim.

Reagujeme na unik informaci — v¢asna reakce na okolnosti, které nasvédcuji uniku
informaci mimo pfepravni firmu, je soucdsti prevence. MiiZze jit napf. o ztraty nebo
nedovolené manipulace s pisemnostmi, zdjem cizich osob, ohlasy z vnéjsiho prostiedsi,
informace zvetejnéné sdélovacimi prostfedky apod. V téchto ptipadech je tfeba se snazit
zjistit divod zajmu konkrétnich osob o tyto informace, zdroj nebo cestu uniku, posoudit

mozné ohrozeni pfepravy a podle toho pfijmout adekvatni opatieni.

Pokud jde o pfepravu provadénou vlastnimi ochrannymi silami organizace (napf.
banky, spofitelny), je jednim z nejdalezitéjSich ochrannych prvka to, ze preprava se
uskuteCiiuje bez vnéjSich znakid (vozidlo bez jakychkoliv oznaceni a symboll, bez
patrnych zvlastnich Gprav, ptrepravni skupina je v civilnim odévu, obranné prostfedky a
zbrané jsou noSeny skryté, zavazadla maji civilni vzhled, tj. nejsou pouzivany kovové
kontejnery nebo viditeln¢ ptfenaSené kazety). Také pracovnici se chovaji civilné¢ a
nenapadné. Jako zakladni pravidlo totiz plati, Ze ptrepadeni transportu zlo¢inci zahajuji az

po spolehlivé informaci. [2, 3]
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3.4  Preventivni opatieni béhem prepravy

34.1 Postup osadky pri nakladani a vykladani

Nakladani a vykladani

Nejbezpecnéjsi je naklddani a vykladani ve vnitini uzavére. Pomérné vysoka mira
bezpecnosti je také pfi nakladani a vykladani u vnéjsi uzavéry (okénka pro predani a
pfevzeti penéz na vnéjsi strané budovy), zejména mize-li piepravni vozidlo zajet tésné
k objektu a schranku predat jednim otevienym prizorem vozidla. Tim se snizuje, resp.

vylucuje ,,chodnikové riziko*.

Malo bezpetné je naklddani a vykladani v uzamceném podnikovém dvore. Proto je

nezbytné dodrzovat tyto zasady:

= Jiz pted zacatkem nakladani a vykladani ma byt podnikovy dviir uzamcen a
piekontrolovan;

= Béhem nakladani a vykladani nesmi byt pfitomno zadné publikum,;

. Ptesto musi byt osadka mimotadné pozorna a sledovat, zda se zvenci do dvora

nediva, resp. jejich jednani nepozoruje opticky ¢i akusticky, nepotizuje

fotografické snimky apod.

Nejvice riskantni je nakladani a vykladani na nechranéném misté, pokud jde o pfepravu

provadénou specialnim transportnim vozidlem a osadkou ve stejnokroji.

Postup pri vykladani

a) nejméné jeden ¢len osadky (fidi¢) zlstane béhem vykladani ve vozidle z téchto

davodu:
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b)

k obsluze poplachového zatizeni, radiospojeni a telefonu,

k vydani ptepravnich schranek,

k zjisténi ostatnich pracovniki jejich sledovanim na ptepravni ceste, resp. i
k udrzovani moznosti komunikace s nimi,

k pozorovani okoli, protoze pracovnici maji na své cesté¢ omezen rozhled,

k pozorovani vchodu k zdkaznikovi, nebot’ zde hrozi nejvétsi nebezpeci;

vozidlo zajede co nejblize ke vchodu do cilového mista, fidi¢ nech4 motor vozidla

v chodu a spole¢né s vedoucim piepravy, ktery sedi vedle n¢ho, provede vizualni
kontrolu prostoru v okoli vozidla. Je-1i v§e v pofadku, vedouci piepravy vystoupi

z vozidla, uzavie za sebou dvefe, které fidi¢ okamzité uzamkne a zustava stale

v radiovém spojeni jak s vedoucim piepravy, tak s centrdlou, kterd ho vyslala na
cestu. Pfritom neustale sleduje prostor pied sebou v co nejSirSim zorném thlu.
Vedouci prepravy piejde k pravé ¢asti vozidla a zkontroluje prostor za vozidlem, a to
i nad arovni periferniho vidéni, tj. i okna, sttechy a predmeéty v blizkosti vozidla, kde
se mohl ukryt pachatel (zaparkovana vozidla, odpadkové kontejnery, sloupy, stromy,
dvete budov apod.);

je-li vSe v potadku, d4 vedouci pfepravy smluvenym signalem tietimu ¢lenu osadky
(kuryrovi) znameni k vystoupeni z vozidla. Kuryr jde pak nejkrat$im smérem ke
vchodu do budovy. Vedouci piepravy ho nésleduje ve vzdéalenosti 1 az 1,5 metru. U
dveii se zastavi levym bokem, je-li pravak, nebo pravym bokem, je-li levak, aby se
mohl branit nenadalému Utoku. Pravék drzi bezpec¢nostni schranku v levé ruce a
pravou ma pripravenu na zbrani. Vedouci piepravy otevie dvetfe budovy a zkontroluje
prostor za nimi. Necha je otevieny a vchazi do budovy jako prvni. Poté sdm ziistava
tésné za dvefmi stat tak, aby neztratil s kuryrem vizualni kontakt a mél moznost se s
nim domluvit. Je-li prostor v pofadku, vedouci d& kuryrovi znamenti, aby vesel do
budovy. Uvnitt budovy pokracuji v cesté opét tak, ze vedouci jde za kuryrem ve

vzdalenosti do 1,5 metru, a to az k pokladnimu useku.

Postup pfi nakladani
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Pfi nakladdani je v mnohych fazich postup stejny. Kdyz da fidi¢ znameni, ze je vSe
v poradku, vedouci da kuryrovi znameni a ten vystoupi z dveti budovy. Vedouci dojde na
stanovisté, kuryr na stoupi do vozidla a odemkne je . Vedouci dojde k pravym dvefim
kabiny vozidla a ukaze se fidi¢i. Ten mu otevie dvete, vedouci nastoupi, zamkne svoje

dvefe a fidi¢ okamzité vyjizdi.

Pro zvySeni Uc¢innosti ochrany penézniho transportu je mozno cely systém zakédovat
do pocitacové siteé tak, ze k jednomu a témuz penéznimu tstavu bude zvoleno vice tras.
Konkrétni trasu pak bezprostiedné pfed odjezdem urci pocita€. Vylouci se tak i moznost
spojeni Clena ¢i Clenti osadky s vnéjSimi uto¢niky. Praxe totiz ukazuje, ze do piepadeni
penéznich transportid jsou Casto zapojeni sami Clenové osadky, jejich kolegové nebo
byvaly zaméstnanec piepravni firmy. Je tomu tak v CR i v cizing. Tento systém uréovani
tras je jiz ve svété praktikovan a je téz jednou zpodminek pro vysi vyméfovaného

pojistného pojistovnami.

Clentim osadky ptepravniho vozidla je tieba opakované pfipominat, Ze rutinni vykon
prepravy vede k poklesu bdélosti a opatrnosti, k podcenéni moznych nebezpeci, zejména

kdyz se celou dobu nic nepiihodilo.

K bezpecnosti piepravy mize ptispet ve vlastnim zajmu 1 zékaznik tim, ze pfedem provede

tato opatfeni:

. Pé&si cestu od vozidla k hlavni pokladné stiezi domaci pracovnici;
. Jsou vybrany nejkratsi cesty k hlavni pokladng;

= Pteprava neni pozorovana publikem;

. Ptepravni firmé jsou dany k dispozici potifebné klice;

. Predéni a ptevzeti se neprovadi v dobé pracovnich Spicek;

. Vyhyba se neplanovanym objednavkam penéz.

Zkusenosti z Némecka o nakladani a vykladani ve vnitini uzavéie:
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I v nekterych menSich bankach vjizdi ptepravni vozidlo po ptedchozi fyzické kontrole
do dvora banky a dale do odbavovaciho boxu, ve kterém je uzavieno ocelovymi
neprustielnymi vraty, hydraulicky vyzdviZeno asi do vySe 80 — 100 cm a jeho kola jsou
zablokovana kliny. Vedouci piepravy a kuryr odchazeni jedinymi dvefmi z boxu kratkou
chodbou bez oken, na jejimZz konci jsou dvefe a za nimi je stanoviSt€¢ bankovniho
pokladnika. Ten sedi za dvéma neprustielnymi skly. Spojeni s klientem je pfes mikrofon a
potrubni postou. Kuryr nebo klient odesle doklady o vklddané ¢i vybirané hotovosti
potrubni postou pokladnikovi. Na jeho pokyn kuryr nebo klient po provedené kontrole
dokladii otevie sdm bezpecnostni schranku ¢i vak s hotovosti, jedno z neprustielnych skel

(blizsi klientovi) se spusti automaticky dolii, pokladnik je vSak stale kryt druhym sklem.

Klient vlozi penézni hotovost na pult mezi ob¢ skla. Po skonéeni operace je uvedeno
spusténé neprustielné sklo do pivodni polohy a pak se teprve zveda druhé neprustielné
sklo u pokladnika. Ten pfedanou hotovost ulozi do pocitaciho stroje, ktery provede

kontrolu vyse castky a pravosti vSech bankovek.

Poté pokladnik potvrdi na dodané bankovni listin€ pfijem penéz a potrubni postovni ji
odesle zpét klientovi. Celd operace probiha bez vzajemného fyzického kontaktu Gcastniki.
Po dobu operace je usek pokladnika uzavien pro ostatni navstévniky banky. Tak je
maximalné zajiSténa bezpe€nost pii manipulaci s penézni zasilkou a riziko napadeni je

minimalizovano.

34.2 Postup osadky béhem jizdy

Béhem jizdy se vSichni ¢lenové skupiny podileji na sledovani situace, a to i za
vozidlem, a navzajem si sd€luji své postfehy. Nesméji se vénovat takovym c¢innostem,
které by odvadé€ly jejich pozornost (jist, pit, koufit, bavit se apod.). Jizda by méla byt

pokud mozno plynula a bez zbyte¢nych pteruseni.
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Kazdé zastaveni vozidla na trase je situaci pfiznivou pro jeho napadeni. Zejména
zastaveni vynucené vnéj$imi okolnostmi musi vyvolat zvySenou ostraZitost a eventualné i

odpovidajici reakci prepravni skupiny.

N 24

Nejcastejsim diivodem k vyraznému zpomaleni nebo az zastaveni vozidla byva mistni
uprava pravidel silni¢niho provozu na trase a aktualni dopravni situace. V duisledku této
upravy musi fidi¢ zastavovat na nékterych mistech pravidelné (kfizovatky s prednosti
v jizdé, neptehledny vjezd na hlavni komunikaci apod.). Kazdé takové misto ma osadka
nejen znat, ale také jej mit zhodnoceno z hlediska moznosti napadeni. Zmény v obvyklé

situaci v takovych lokalitdich by mély osaddku varovat.

Rovnéz je tfeba davat pozor na necekané objizd’ky, jez vedou vozidlo na trasu
z rizikovymi misty, ktera jsou vhodna k napadeni. Vzniknou-li takové pochybnosti, je

1épe objizd’ku nepouzit, ale vratit se a odbocit v miste nejblize predchazejicim.

Osadka je povinna uposlechnout pokynt a vyzev piislusnika policie i dalSich osob
vyhlaskou stanovenych. V takovych ptipadech musi ihned zhodnotit situaci, zejména
z jakého dliivodu je zastavovana, v jakém misté, kolik je pfitomno osob, jejich chovéni, zda
jsou pred ¢i za vozidlem dalsi vozidla, moznost niku z mista apod. Ma-li osadka
pochybnosti o vérohodnosti situace a je-li nevyhnutelném zastavit, snazi se tak ucinit v co
nejveétsi vzdalenosti od daného mista. To plati i tehdy, dava-li osddce pokyn policista a
z okolnosti neni ziejmé, ze jde skuteéné o policisty (neni oznacené policejni vozidlo,

nejsou tam dal$i zastavovana auta apod.). Pii zastaveni se nikdy nevypina motor.

Ma-li osadka ucast na nehod€¢, musi splnit povinnosti ulozené vyhlaskou. Nehoda
zpisobend jinym ucastnika silnicniho provozu, muze byt soucdsti Utoku na ptepravni
vozidlo. Pokud zlstane vozidlo pojizdné, necha tidi¢ motor v chodu, ziistane na svém
misté a v nezbytném piipadé¢ mize vystoupit jeden ¢len piepravni skupiny. Doslo-li ke

zranéni, je osaddka povinna poskytnout prvni pomoc podle svych znalosti a schopnosti.



UTB ve Zliné, Fakulta technologicka

Kazdou takovou situaci musi neprodlené hlasit CD s co nejvétSim poctem informaci

(udalost, misto, postup apod.).

Pfiblizuje-li se osddka vozidla k mistu dopravni nehody, opét musi okamzité
vyhodnotit situaci a zastavit v maximalni vzdalenosti pfed mistem nehody. Soucasné¢ ma
zvazit, zda jesté pred tim radéji neotoci vozidlo do protisméru anebo zda nezastavi az za
mistem nehody, pokud se da kolem projet. Vozidlo miize opustit jeden z ¢lenti posadky za
ucelem ovéteni situace, a to po predchozi vizudlni kontrole a pfi jiSténi ostatnimi Cleny

skupiny.

Plati tato pravidla:

. O kazdém zastaveni vozidla, jez bylo vynuceno mimoiadnymi okolnostmi, musi
osadka informovat svllj CD nebo ur¢ené pracovisté organizacni slozkys;

. Je-li pfeprava provadéna zaméstnanci vlastni ochranky bez vnéjSich znaki, Ze jde o
pfepravu penéz, miize osadka o faktu pfevozu informovat pouze organy policie,
aby ji umoznily co nejdiive pokracovat v jizde¢;

= Pti nehodéach s nésledky zranéni osob mé vzdy piednost ochrana lidského Zivota a

zdravi pted vécnymi hodnotami, tedy i pievazenymi penézi;

. Pti kazdém zastaveni musi osadka sledovat situace ve vSech smérech, predevsim
za sebou;
= Pti hodnoceni okolnosti , na zaklad€ kterych byla osadka nucena zastavit, 1ze

vychézet z predpokladu, Ze fingovana situace je zpravidla pfipravena az
bezprosttedné pred piijezdem piepravniho vozidla, tzn. Ze jde jednoduse

naaranzovany stav v daném mist¢.

Zv1ast nebezpetné jsou situace, pii kterych je osadka nucena zastavit ndhle(chodec
vstoupi do vozovky, vozidlo vyjede znedelSsi komunikace apod.). Pak zalezi jen na
schopnosti fidi¢e rychle reagovat, snazit se vyhnou t piekazce a pokud mozno pokracovat

v jizdé.
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Dojde-li k technické poruse na vozidle, rozliSujeme, zda jde o piepravu vlastnimi

ochrannymi silami organizace nebo ptfepravu provadénou SBS:

Jde-li o pfepravu provadénou vlastnimi ochrannymi silami organizace bez zjevnych
znakl, mize odstraiiovat zavadu jen jeden Clen osadky, ostatni musi provadét pozorovani a
kryti jeho ¢innosti. Pokud je porucha na misté neodstranitelna, musi byt informovano
urCené pracovis§té¢ organizacni slozky, které stanovi dalsi postup (odtazeni vozidla,
nahrazeni vozidla jinym, ptivolani odborného servisu, pievzeti ochrany ptepravy hotovosti

SBS apod.).

Jde-li o ptepravu provadénou SBS, osadka postupuje takto:

= Hlasi ihned zavadu CD,

. K hlaseni pouzije stanovenych kodu,

. Vozidlo miize opustit jen ¢ast osadky po predchozim souhlasu CD, je-li
vylouceno jakékoliv riziko,

. Jinak musi oséddka bezpodminecné cekat ve vozidle, nez se k zajisténi
bezpecnosti dostavi bud’ policie nebo nez vlastni firma vysle na misto zdvady
odbornou posilu,

o Odstranéni technické zavady, napf. vyménu pneu Ize provést teprve poté, kdy
posily zajisti vozidlo,

o Situaci lze takeé fesit tak, Ze pfepravované hodnoty se pielozi na jiné vozidlo

(prekladani musi byt bezpecnostné zajisténo).

V ptipad€, Ze vozidlo bylo odstaveno v ,nezajiSténém* mist¢ (tomu je vSak nutno

predchazet!), je nezbytné:

. Provést kontrolu okoli pied ptijezdem na toto misto,

. Podivat se pod vozidlo,
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. Provéfit ozdobné kryty kol,
o Oteviit a zkontrolovat ulozny prostor a ostatni prostory,

. Zkontrolovat prostor motoru.

Tato Casoveé naro¢nd opatieni jsou zadouci vzhledem ke skutecnosti, ze nelze vyloucit
utok pomoci trhaviny, naptf. podomdcku piipravené, m¢el-1i pachatel volny pfiistup

k vozidlu.

Pti podezieni, ze nékde na vozidle nebo v ném mohla byt jiz trhavina umisténa, ma se

osadka chovat takto:

= Pferusit kontrolu, niceho se nedotykat;

= Zdrzovat se v dostate¢né vzdalenosti od vozidla;

*  Vyrozumét policii;

»  Uzaviit bezprosttedni okoli a varovat osoby nachazejici se v blizkosti, nez se dostavi
policie,

=  V ohrozeném obvodu nekoufit,

=  Nepouzivat radiospojeni (i tak 1ze iniciovat vybuch).

Jestlize se jednd o mezistatni piepravu nebo vzdalenou meziméstskou piepravu a je
tteba doplnit vozidlo pohonnou hmotou, musi osadka zvysit opatrnost a bdélost pfii
vjizdéni k Cerpaci stanici, nebot’ podle okolnosti musi nékdy spolujezdec opustit vozidlo.
V takovych ptipadech miize bat ohrozena nejen osadka vozidla, nybrz i personal Cerpaci

stanice (napf.: vzetim rukojmich).

Chybné chovani béhem prepravy v sobé skryva nebezpeci velkych rizik pro pracovnika
samotného, jeho kolegy i pfevazené penize. Disciplina a sebevychova v soukromém zivoté

usnadiiuji, aby se pracovnik choval odpovédné také ve sluzbé. [1, 2, 3]
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3.5  Preprava vice vozidly

3.5.1 Druhy a funkce vozidel

Pteprava velkych penéznich hotovosti nebo jinych cennosti vyzaduje pouziti vice
vozidel. Tato pfeprava se fidi jednak internimi predpisy penéznich ustavi, jednak i
. D s oy 1y . - < . NI .
podminkami pojisStoven. Mlze byt provadéna vlastnimi zaméstnanci penéZnich ustavi

skryté nebo SBS otevienym zplisobem.

Idealni je pouzit ¢tyt vozidel, z nichz kazdé ma jinou funkce:
vozidlo — pruzkumné
vozidlo — vedouci zabezpecovaci
vozidlo — pancétované (ilozné)

vozidlo — nésledné zabezpecovaci

Tato standardni sestava mlze byt ve zvlastnich ptipadech rozsifena o dva policejni
vozy s vystraznou signalizaci. Tak ma byt zajiStén hladky prijezd a maji byt odstraSeni
potencialni pachatelé. Za ptfesunu se vSechna vozidla tidi pokyny velitele, ktery se di ve

vozidle €. 4 (nasledném zabezpecovacim), které jede v koloné jako posledni.

Asi 5 — 10 minut pfed odjezdem kolony vyjizdi vozidlo prizkumné, které je v civilnim
provedeni, bez jakychkoliv oznafeni a jehoz ukolem je kontrola trasy z hlediska
bezpecnosti 1 hustoty provozu (informace predava veliteli). Osadku tvofi fidi¢, ochrance
pro vnitini prizkum budovy a ochrance pro vnéjsi priizkum okoli. Jejich povinnosti je
zabezpeCit misto piijezdu pfed piijezdem transportu. Dojde-li k jeho napadeni, zajist'uji

transport utokem ze zalohy, odkud je pachatelé necekaji.
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3.5.2 Technika pohybu autokolony

Vychozim bodem v koloné je pancéfované vozidlo snaslednym zabezpecCovacim
vozidlem, které jede blizko za nim a ponékud vlevo stranou (smérem do silnice). Toto
uspotadani se méni v zavislosti na ohrozeni pancéfované¢ho vozidla, rychlosti kolony a

dopravnich podminkéch.

353 Jizda sestavy dvou vozidel

. Zakladni formace vozidel: Pfepravni vozidlo a za nim kryci doprovodné, které

vybocuje o dvé tietiny vlevo do stfedu silnice od pfedniho vozu;
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obr. 20. Zakladni formace vozidel.

vvvvvvvv

o Sestava piijizd&jici ke kiizovatce (kritickému mistu): fidi¢ doprovodného vozidla
se zacne presouvat vpravo a piepravni viiz najede do stfedu vozovky.Doprovodny

vuz podjede prepravni ;
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ke krizovatce.
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Doprovodny vz kryje prostor kiizovatky a v pfipad¢ utoku zvysi rychlost a plné

vykryje pfepravni vz (pfepadeny viiz vykryva a prepravni viiz unika z mista ¢inu);

D

ik 0

obr. 22. Doprovodny viiz kryje prostor

krizovatky.

Zastaveni z dopravnich diivodi: doprovodny viiz vyblokuje dopravni pruh tak, aby

vedle ptepravniho vozu nemohlo zastavit zddné vozidlo a zahajit pfekvapivy utok;

e
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obr. 23. Zataveni z dopravnich diivodii.

Zataceni v kiizovatce vlevo skrytim pfepravniho vozidla doprovodnym:
doprovodné vozidlo najede do poloviny piepravniho vozu jeho podjetim a po
projeti kfizovatky nebo obdobného nebezpecného mista se opé€t vraci do zakladni

sestavy;,
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obr. 24. Zataceni

v kfizovatce vlevo.

Obdobn¢ zataceni vpravo;

]

obr. 25. Zataceni

v kfiZovatce vpravo.

Vystoupeni po zastaveni sestavy: ochranci jiz pti dojezdu maji pooteviené dveie a

ihned po zastaveni zaujimaji ochrannou sestavu okolo pfepravniho vozu;
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obr. 26. Vystoupeni

pozastaveni sestavy.
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. Po zaujeti pozice mize nasledovat vystoupeni kuryra se zasilkou. Ochranci stoji

smérem od vozidla a kontroluji prostor.

\—
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obr. 27. Vystoupeni kuryra

se zasilkou.

3.54 Prijezd na misto urceni

Asi 4 — 5 minut jizdy pted cilovym mistem kontaktuje velitel transportu mobilnim
telefonem ptredsunuté pracovniky, kteti zde operuji jako prizkum. Jednu minutu ptred
piijezdem je velitel opét zavold a pieda jim ,,jednominutové varovani, oni odpovidaji
»misto Cisté”. Jeden pruzkumny pracovnik, ktery ma za ukol kontrolovat okoli objektu,
stoji v prostoru vyklizeném pro autokolonu ¢i sestavu vozidel, a to na kraji vozovky ¢i
chodniku a nataZzenou pazi ukazuje, kde ma zastavit pancéfové vozidlo. Bere v tvahu
ostatni vozy a voli takovou pozici, aby trasa od pancéiového vozidla do budovy byla co

nejkratsi. Pancétové vozidlo az k ruce ptedsunutého pracovnika (tzv. ,,ocka*) a zastavi.

Nasledné vozidlo zastavi za pancéfovym vozidlem s pfedni ¢asti namifenou ve 45
stupiovém thlu do oteviené¢ho jizdniho pruhu. Velitel transportu vystoupi a pfesune se na

tu stranu pancéfového vozidla, kde bude vysedat osoba s hotovosti (jest¢ s jednim
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ochrancem). VSechna auta maji stale motory v chodu. Kdyz je prostor zabezpecen, zaujme

skupina sestavu pro pesi presun.

Odjezd

Jakmile se pfi navratu ochranna formace ptiblizuje smérem k vozidlu, velitel transportu
informuje fidi¢e o bezprostiednim odjezdu. Clenové osadky organizované nastupuji do
vozidel. Ochrance se pii nastupu pohybuje za chranénou osobou, pak zavie a uzamkne
dvefe, nasedne pravymi pifednimi dvefmi a uzamkne vSechny dvete pancétfového vozidla.

Poté nastupuji do vozidla zbyvajici ochranci.

Spojeni pfi transportu

Nejvhodnéjsi je spojeni mobilnim telefonem, nebot’ radiospojeni je zranitelné
odposlechem. Pro zajisténi ptehledu o situaci je vhodné podavat informace z jednotlivych

dotovanych mist domluvenym zptisobem.

Pii kazdém kontaktu s fidicim mistem musi byt uveden ptfedpoklddany Cas pftistiho
volani. Pfedem je nutné stanovit opatieni, ktera budou provedena, pokud se piepravni
skupina v uvedené dobé¢ nepftihlasi (telefonické ovéieni v cilovych mistech; vyslani vozidla

nebo oznameni policii). [2, 3, 10]

3.6  Rutina osadky béhem prepravy

Pfi¢inami vyrazn¢ rutinniho chovani maze byt:

»  Kazdodenni pteprava;
»  Témért jednotvarny pritbéh sluzby;

= Jen malo variované pfepravni trasy;
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*  Podobny postup pti nakladani a vykladani;

=  Pfeceilovani sebe samého, svych znalosti a zkuSenosti;
=  Zanedbavani dalsiho vzd¢lavani;

*  Podcetiovani rizik a hrozicich nebezpeci;

»  To, ze se nam jesté nic neptihodilo apod.

Nedostatecna koncentrace pfti plnéni ukolt ohrozuje pozadovanou bezpecnost. Cesta
od rutiny k lhostejnosti je velmi kratkd. A lhostejny ohrozuje nejen sebe, ale i plnéni svych

ukoll, své spolupracovniky, sviij podnik a své pracovni misto, nebot disledkem

o324

ZkuSenost, pocit odpovédnosti a vnitini disciplina, jakoz 1 dal§i vzdélavani a
zdokonalovani jsou témi faktory, které nedaji rutiné zadnou Sanci. O bezpec¢nosti nelze

totiz diskutovat.

Nepritel bezpecnosti se jmenuje: ,RUTINA!!!*

Tedy plati: Stale byt na pozoru a nic nepienechavat rutiné!

3.7  Ukoly CD v souvislosti s pfepravou penéz

Vedouci prepravy ma ukoly pied piepravou, béhem ni a po jejim skonceni. Koordinuje
nasazeni jednotlivych osadek, vykonava kontrolu spravného provadéni preprav a je tim, na

kterého se osadky obraceji.

3.7.1 Pied prepravou

*  Vyhotoveni dennich plant jizd;
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Disponovat personalem a vozidly;

Vydévat vyzbroj a vystroj;

Dohlizet na pievzeti penéz a jinych cennosti osadkou, pokud byly pfes noc
uloZeny (deponovény) u firmy a maji byt dale ptepravovany;

Nasazovat zajistovaci skupiny, pozorovatele (sledovace), ,,tfetiho muze®, ktery
zajiSt'uje pracovnika prepravy;

Dalsi tkoly, které vyplyvaji ze specifik daného podniku.

Béhem piepravy

Ptebirat zpravy v telefonnim a radiovém spojeni, pokud neni zfizena centrala
pro piebirani nouzovych volani a radiovych zprav;

Informovat nasazené osadky o zménéch v pitvodnich dispozicich, o stavu
dopravy apod.

Ptijimat opatieni pti vyhlaseni poplachu;

Koordinovat opatteni s mistni policejni sluzebnou;

Mit v rezervé nahradni persondl a vozidla;

Planovat jizdy pro pristi dny.

Po skonceni prepravy

Odebrat piedméty a listiny vydané pted jizdou;

Provéftit ptipravenost personalu a vozidel pro planovana nasazeni v ptistich dnech;
Zkontrolovat kvitance (stvrzenky), zda byly spravné vystaveny a podepsany pii
pfedavani a piebirani pencz;

Dohlizet na piedavani a prebirani penéz, pokud maji byt deponovany v podniku;

Analyzovat prib¢h nasazeni spolu s ¢leny osadky.
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V internich smérnicich pfepravnich podnikii musi byt obsazena ustanoveni, co vS§e ma
byt prekontrolovano pred jizdou a pii odstaveni vozidla. Udaje se podchycuji do

,kontrolniho listu* na ptislusném formulafi.

Zapamatujme si, ze kontrolni listy je tfeba ihned projednat, kdyz se pied jizdou zjisti

nedostatky, eventualné chceme provést potfebna opatieni.

3.8 Chovani osadky pred prepadenim

Osadka predevSim nesmi vykondvat svou pifepravni ¢innost rutiné. Naopak musi
svédomité zjistovat pii nakladani, vykladani i béhem jizdy, zda neni pfeprava pozorovana

nebo sledovana potencionalnimi pachateli.

3.8.1 Opatieni proti pozorovani

Pozorovanim rozumime staciondrni ¢innost osaddky pfi naklddani a vykladani, pfi
dotaci bankomati apod., kdy se vizualn¢ a akusticky piesvédcuje, zda ji nepozoruji
podezielé osoby, které by ji mohly ohrozit hned nebo v budoucnu, tj. pii dalSich

transportech.

S ptiznaky pozorovani ze strany potencionalnich pachatelti se mize osadka setkat 1
tehdy, predstiraji-li pachatelé, Ze telefonuji z budky, ¢ekaji na nastupisti méstské hromadné
dopravy, cekaji na nékoho v zaparkovaném auté, jsou pouli¢ni prodavaci, stavebnimi
délniky ¢i tdrzbafi na silnicich apod. To vSe musi umét osddka odpozorovat a opakuje-li
se tato ¢innost podezielych osob, v€as upozornit svou centralu (ta mize zménit trasu nebo

ucinit jiné opatieni). [2, 3]
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3.8.2 Opatieni proti sledovani

Potencidlni pachatelé mohou sledovat pésky péSiho kuryra nebo vozidlem osadku
s transportnim vozidlem apod. Profesiondlni sledovani je pro pachatele ndrocné jak

odborné, tak poctem osob, vozidel a spojovaci technikou.

Podezieni, ze jsme sledovani, by mély vyvolat tyto obecné ptiznaky:

. Osoba nebo dopravni prostiedek se pohybuji jako my a zastavi se, kdyz se
zastavime mys;

= Vahani a vyhybani se osob aut tak, aby se s ndmi pfimo nesetkaly;

. Stejnou osobu nebo tyz dopravni prostiedek jsme videli dvakrat nebo vicekrat
na dvou nebo vice mistech, a to i po dvou ¢i vice zménach sméru chlize nebo

jizdy.

Piiznaky péSiho sledovani

Ke zjisténi téchto priznakl se vyuzivaji tzv. kontrolni body (pasaze a priichody mezi
ulicemi, kratké uzké ulic¢ky, ulice a chodniky s malou frekvenci, obchody nebo budovy se

sklenénymi st€énami umoziujici pohled na ulici, stanice MHD apod.).

Za osobu, ktera nas sleduje, miizeme povaZovat toho:

»  kdo se za nami otaci, pohybuje se kolem nés nebo odvraci tvar, kdyz se na néj
podivame;

= vaha nebo otaéi se, kdyz vstupuje do budovy, kam jsme pravé vstoupili my;

= Bézi

*  opousti vnitini prostory budovy hned za nami;

=  zastavuje se a opét se dava do pohybu podle naseho rytmu;

»  vystupuje z vozidla v okamziku, kdy tak ¢inime my, nebo nas ze svého vozidla
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pozoruje a vystupuje se zpozdénim;

= ¢astecné si maskuje oblicej (pokryvka hlavy, §éla, bryle apod.).

Pokud nés sleduje vice osob nebo pouzivaji i vozidlo, mohou se pohybovat ve vétsi

vzdalenosti od nés, pfed ndmi nebo v protisméru.

Sledovani vozidlem

Za sledujici vozidlo miizeme povazovat napt. takové, které:

. Projizdi kolem nakladéani (vykladani) a zastavi opodal;
. Se rozjizdi za nami pti vyjezdu od uzlovych bodu;
o Se zastavuje a rozjizdi stejné jako nase vozidlo;

. Jede v nasi blizkosti pfili§ pomalu nebo rychle, d€la nevyzpytatelné pohyby nebo

prudce zastavuje;

. Dava signal k odboceni a pak neodboci nebo za nami projizdi kiizovatku na
¢ervenou;

. Udrzuje stéale stejnou vzdalenost od naseho vozidla i pfi ménicim se rytmu nasi
jizdy;

. Pted kfizovatkou fizenou svétly se nam vzdy co nejvice piiblizi a zatradi se do

stejného jizdniho pruhu;

. Se provozu ocividné ukryva za jina vozidla;

o Se dopousti stejnych dopravnich pfestupki, napt. nas sleduje do jednosmérné
ulice v protisméru, nahle oto¢i do protisméru jako my;

o Ma necitelnou SPZ a jeho osadka hovoii telefonem, snazi se zakryt oblicej,

dava znameni svétly apod.

Opatieni ke znesnadnéni pozorovani a sledovani

Pozorovani a sledovani lze pachatelim znesnadnit nepravidelnosti:
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. Doby odjezdii (odchodt) a piijezdi;

. Ve slozeni a poctech piepravnich skupin a zménami v jejich civilnim oblecenti;
. Mista a zptsobu nakladani a vykladani, rychlosti ¢innosti v téchto mistech;
. Pouzivanych tras.

Na ptiznaky zajmu o ¢innost ptepravni skupiny je nutno okamzité reagovat takto:

= zrychlime, zpomalime, odbo¢ime apod., abychom si ovétili, zda a jak budou
podeziela vozidla nebo osoby reagovat na zménu naseho chovani;

*  posoudime, zda jde o mista vhodna k napadeni z hlediska ptehlednosti,
zastavby, komunikaci apod.;

=  odhadneme pocet podezielych osob a vozidel, jejich moznou palebnou silu a
posoudime celkovou frekvenci provozu v misté a okoli;

»  hrozi-li bezprostfedni napadeni (vytlaovani nebo zastavovani piepravniho
vozidla, ndpadné rychlé ptiblizovani osob apod.), okamzité se pripravime na

obranu, vyrozumime CD, snazime se uniknout z mista, zménit trasu apod.

O podezielych jevech musi prepravni skupina vzdy neprodlené¢ informovat CD,

v evidentné zavaznych ptipadech i policii.

Pracovnici prepravy musi byt k rozeznani podezielych ptiznakii béhem piepravy
specialné Skoleni a cviceni. Pracovnik musi byt schopen své poznatky registrovat
z hlediska mista, ¢asu, popisu osob a vozidel, co nejrychleji je hlasit CD a podle okolnosti

sdm rozhodnout, jaké taktickd opatieni pfijmout a realizovat.

Po rozeznani podezielych jevli nasleduje tedy zpracovani informace (profiltrovani
informace, selekce informaci, pfedani informaci a provedeni taktickych protiopatieni).
Dobry ptedchozi vycvik pracovniki pifepravy napomdhd tomu, Ze dovedou spravné
reagovat védomeé nebo i automaticky. V této souvislosti si nelze nepfipomenout to, Ze fada

faktord negativné ovliviiuje reakce Clenti prepravni skupiny na podezielé jevy, napi. unava,
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stres, depresivni nalada, poziti alkoholu ¢i 1€kii, porucha smyslovych organii, nespravné
chovani apod. Kazdy ¢len ptfepravni skupiny musi védét, co v situacich psychického a
fyzického pretizeni mtze vést k neadekvatnimu chovani a k chybnym motorickym

reakcim.

Je-1i nebezpeci rozeznano vcas, vystaci casto k ochrané tinikové prostiedky, naopak pii
prilis§ pozdé zjisténém nebezpe¢i musi byt nasazeny k obrané prostfedky mnohem
diraznéjsi. Je v zajmu piepravni skupiny, jejiho zaméstnavatele, objednavatele prepravy 1
celé spolecnosti, aby se nutnosti razantnich zplisobli ochrany predchazelo, nebot’ zpravidla
po jejich pouziti byvaji vznaSeny i1 pravné relevantni namitky proti zvolenému zpiisobu

ochrany. [3]

3.9  Chovani osadky pfri prepadeni

3.9.1 Pripravenost osadky na prepadeni

Lze rozlisit 5 stupniti bdélosti a pohotovosti, tj. pfipravenosti ¢lovéka na nebezpecnou

situaci:
prvni stupen — osadka si neuvédomuje okoli

Tento stupeni by se v piepravé pen¢z nemél vibec vyskytovat, nebot’ je pro piepravu

krajné€ nebezpecny.

druhy stupen — osadka si vS§eobecn¢ uvédomuje okoli

To je stupen, vnémz by se minimalné meéli vSichni c¢lenové osadky nachéazet

nepfietrzité¢ po dobu piepravy.

tireti stupen — osadka si zvySen¢ uvédomuje okoli
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To je stupen, ve kterém se maji Clenové osddky nachdzet v rizikovych mistech a

situacich (pfi nakladani, vykladani, pfenosu penéz na nechranénych mistech apod.).

étvrty stupeii — vnimani a pochopeni konfliktni situace

Situace vyzaduje okamzité feSeni — bud’ se vzdat nebo se pokusit uniknout nebo klast
aktivni odpor v mezich nutné obrany. Pracovnici pfepravy se dostavaji do stresu, ktery
obvykle negativné ovliviiuje jejich rozhodnuti a jednani. Proto ne kazdy ¢lovék je vhodny
pro toto povolani. Napomoci vSak mtize dobra prakticka pfiprava Clent osadky vcetné

vycviku v modelovych situacich.

paty stupen — Sok

Ptekvapeni ¢lovéka miize byt tak silné, Ze neni schopen viibec reagovat (momentalni
neschopnost uvazovat a jednat). Takovym situacim je tieba piedchazet vybérem

pracovnikd, jejich Skolenim a vycvikem.

3.9.2 ReSeni kritickych situaci

Za kritickou povazujeme situaci, kterd ohrozuje zivoty a majetek, prekvapi nas a

vyzaduje nasi okamzitou reakci.

Dojde-li k utoku na pifepravu pencz, plati jako hlavni zasada to, ze piednost ma

ochrana Zivota a zdravi pied jinymi hodnotami.
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Tuto zasadu je tfeba si vSak vykladat tak, ze pracovnici pfepravy musi ucinit vse, co je
legdlné mozné k odvraceni utoku, k ochrané vlastniho zivota a zdravi i Zivota
nezucastnénych osob, jakoz i k ochran¢ prepravovanych zésilek, tedy ke splnéni ulozenych

pracovnich ukolt.

Faktory ovliviiujici volbu reakce:

=  konkrétni okolnosti, jak je vnima napadeny (jak a kde je ttok veden, kolika
pachateli, jakymi zbranémi, co hrozi, realnost nebezpeci);

=  psychologicka charakteristika napadeného (soupetivost, odolnost, slabost
apod.);

»  {roven piipravenosti k odvraceni utoku (bd€lost a pohotovost v okamziku
utoku, odborné znalosti, fyzicka a psychicka kondice, stupeni ovladani stfelné

zbrané a stfelby, ovladani sebeobrannych technik apod.).

3.9.3 Chovani osadky v akutni situaci

V situaci akutniho nebezpeci se maji chovat clenové piepravni skupiny takto:

=  Ovladnout se, zastat klidni, zachovat si klidnou hlavu;

=  Neriskovat nic, co by mohlo byt pro osadku vozidla nebezpecné;

*  Ponechat vozidlo uzamcené, aby nedoslo k vzeti rukojmich;

= Vstipit si poznavaci znaky pachateltl a vozidla;

=  Bezprostiedni obrana neni Gcelna;

»  Volit obranu spusténim ,,tiché¢ho poplachu®, ¢imz je vyrozumén CD, ktery pak miize
odposlechnout také rozhovory ve vozidle a kolem néj;

»  Pofidit poznamky, resp. nakresy, které pak mohou pomoci pfi rekonstrukci ¢inu a
pribéhu vzniku skod;

»  V pripadé moznosti spustit zvukovy poplach. Zapne se siréna umisténa na vozidle,
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varovné blikajici zafizeni a svétlomety vozidla, které se v kratkych intervalech
rozsvécuji a zhasinaji a plni funkci svételnych signalu;
=  Ptedat CD vécné kratkou, ale precizni informaci o stavu akutni situace, aby bylo

mozno zafidit rychlou a i€¢innou pomoc zvenci. [2, 3]

3.94 Chovani osadky pri napadeni prepravniho vozidla stielbou

*  Okam?zité podat hlaSeni CD 1 policii;

=  Ujet ze zony ohrozené stielbou vyssi rychlosti nez 60 km/hod.;

= Nelze-li ujet a vime-li jiz, odkud se stfili, zastavime vozidlo tak, aby mohlo byt
vyuzito ke kryti;

*  Urychlené¢ opustime vozidlo a zaujmeme za nim pozici pro stielbu;

»  Pokud stielba pokracuje i po zastaveni vozidla, stielbu opétujeme jiz pti jeho
opusténi, abychom kryli tnik z vozidla;

»  Pokud jsou alesponi dva ¢lenové skupiny ozbrojeni, ve sttelbé se stiidaji (jeden
stfili, druhy pozoruje okoli a eventudlné piebiji zbran);

*  Pozice za vozidlem je jen pfechodnd, snazime se premistit do bezpe¢néjsiho krytu,

pohybujeme se vsak jeden po druhém, tedy nikoliv soucasné.

3.9.5 Chovani jako rukojmi

Situace rukojmich zajatych pti ptepadeni PPC je v zasad¢ zvladnutelnd. Dostane-li se

jeden ¢len piepravni skupiny do zajeti pachatelq, plati pro jejich chovani tyto zésady:

= Snazime se zachovat klid;
o I kdyz je to tézké, piijméme svoji situaci, véfme pevné ve svou zachranu a
cekejme;

. Nejhorsi jsou prvni chvilky zajeti — pro nés i pro pachatele. Neprovokujme ho!
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. Dodrzujme instrukce véznitelli a nebude nam hrozit dalsi nebezpeci. Pachatel se
chce dostat se svizelné situace bez komplikaci. Mdme pro néj cenu pouze tehdy,
jsme-li nazivu;

o Komunikujme podle zndmych instrukei (klidn€, pevné a tiSeji nez pachatel, stru¢né

a srozumitelng, neurazet ho, technika ,,0zvény*, nenapodobovat scénatfe akcnich

filmi apod.);
o Mame-li vazné zdravotni problémy, upozornéme pachatele na n¢;
o Bud’me ostraziti, v§imejme si, co se d¢je, ale vyhnéme se ndpadnému a upfenému

pozorovani pachatele, mohl by se stat podeziravym a nebezpeénym;

o Nenabizejme pachateli aktivni spolupraci. Rukojmi, ktery na sebe poutd pozornost
pachatele, byva nejvice ohrozen;

o Dojde-li zasahu policie, zistanme v klidu. Mame-li volny pohyb, zaujmeme polohu
,»vzdavam se* a vyckejme pokyni policie;

. Bude-li nam po udalosti nabidnuta psychologickd pomoc, vyuzijme ji.

Vyskytuji se ptipady, kdy je policie okolnostmi donucena zneSkodnit pachatele

cilenym smrtelnym vystielem. [3]

3.10 Chovani osadky po prepadeni

Ze zobecnénych praktickych zkuSenosti byla vyvozena tato pravidla pro chovani ¢lenti

piepravni skupiny po piepadeni:

=  Poskytnout pomoc zranénym a ptivolat I€karskou pomoc, je-li to nutné;

»=  Udalost ihned oznamit policii a CD, pokud se to jiZ nestalo;

=  Ponechat situaci na misté ¢inu v ptivodnim stavu az do ptijezdu policie. Zajistit
bezpecny provoz umisténim vystrazného trojuhelniku, pokyny ostatnim ucastnikiim
silni¢niho provozu apod. Zajistit ochranu pievazenych penéz a cennosti, pokud
nebyly odcizeny. SnaZit se neposkodit Zadné stopy;

=  Pozadat svédky prepadeni, aby setrvali do ptichodu policie a pokud s néktery
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z nich nemuze zdrzet, poznamenat si jeho osobni tidaje a ¢islo telefonu;

= Zajistit misto udalosti, tj. zabranit vstupu vSem s vyjimkou poskytnuti pomoci
zranénym osobam;

»  Nevyménovat si vzajemné své poznatky, aby nedoslo ke vzdjemnému ovlivnéni
stop o udalosti, uchovanych ve védomi (paméti);

*  Doslo-li pouzitim stfelné zbrané ke zranéni nebo usmrceni tto¢nika, poradit se

svym pravnikem pted vyslechem do protokolu u vySetfovatele. [3]

3.11 Rozbor skutecné udalosti pri prepravé penéz a cennosti

3.11.1 Prepadeni pancérového vozidla

Pancétové vozidlo bezpecnostni agentury Group 4 Securitas, které dne 16.12.2002 v
dopolednich hodinach pfevazelo financni hotovost 150 milién korun bylo pfepadeno a

cela hotovost byla uloupena.

Pancétovy Mercedes bezpecnostni firmy Group 4 Securitas, ktery dopoledne toho dne
po devaté hodin¢ pievazel v Praze 6 ze Citibank finan¢ni hotovost 150 miliént korun, byl
krétce po odjezdu z banky na Evropské ulici pfepaden nezndmymi lupic€i. Trojice pachatelti
zablokovala osobnim vozidlem Volkswagen cestu obrnéné dodavce a donutila jeji osadku
pod pohriizkou pouziti vybusniny a stfelnych zbrani, aby vozidlo zastavila a z vozidla
vystoupila. Celou osadku pak lupi¢i uzamkli v zadni ¢asti obrnéného vozu. S vozidlem
odjeli k Jivinskému rybniku pobliz Reporyjské spojky. Zde prenesli penize do osobniho
vozidla znacky Volkswagen Golf a s lupem odjeli k obci NenaCovice u Berouna. Tady

osobni vozidlo opustili a nasledné jej zapalili. Na tomto misté také jejich stopa kon¢i.

Pracovnici bezpeCnostni  agentury  neutrpéli ~ Zddnou  vyznamnou = Ujmu.
Bezpecnostni agentura Group 4 Securitas je pro piipad odcizeni finan¢ni hotovosti pti

pfevozu pojisténa.
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3.11.2 Bezpecnostni opati‘eni v navaznosti na loupez

Prestizni Evropskéd asociace piepravci penéz (ESTA) provadéla analyzu loupeze
Kromé této asociace vyhodnotila loupez i agentura Group 4 Securitas, které obrnény viz
patfil. ZkuSenosti z loupezného piepadeni tak vedou ke zméndm nékterych standarda pro
piepravu penéz. Z dostupnych informaci zatim vyplyva, Ze G4S nic nezanedbala a ani jeji
posadka nepochybila. Posadky vozl byvaji sestavovany pokazdé jinak, Casto pocitaCem.
Podobné se upravuji i prepravni trasy. Posadka navic nikdy neznéd pievdzenou castku.
Ptebira pouze zapecCetény pytel, kontejner ¢i jiné zavazadlo smluvné dohodnuté na

piepravu penéz.

V navaznosti na udalost z 16.9.2002, kdy bylo piepadeno obrnéné vozidlo a uloupeno
150 mil. K¢, které¢ byly prevazeny, byla realizovana bezpecnostni opatfeni pro snizeni
mozného rizika. Naptiklad bylo uspiSeno zadani na vyvoj a implementaci komplexnégjsiho
systému zabezpeceni a evidence zasilek. Posadky vozl byly znovu dikladné proskoleny o
balistické odolnosti vozidel. Byl dopracovan manual chovani v krizovych situacich. S
vyrobci obrnénych vozidel byli v jednani moznosti doplnéni dalSich bezpecnostnich

prvka. [8]
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4 TRENDY VYVOJE SMERUJICI K VETSI BEZPECNOSTI
PREPRAVY PENEZ A CENNOSTI

V oblasti soukromych bezpecnostnich sluzeb jsou technologické zmény velmi rychlé a

Casté.

Umoziuji zmirnéni pracovni zatéze a zdokonaleni bezpecnosti zaméstnancl. Zmény
umoznuji rovnéz veétsi rozmanitost a vyssi kvalitu poskytovanych sluzeb. Ptinaseji s sebou

nejen zvyseni kvalifikace, ale i moznost sluzebniho postupu. [10]
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ZAVER

Pro svou bakalaiskou praci jsem si zvolil rizikové faktory prepravy penéz a cennosti.
Pteprava penéz a jinych cennosti je v primyslu komeréni bezpe¢nosti (PKB) nejrizikovési
formou podnikani. Vysoka rizikovost by méla byt vyvazena piimérenym ziskem. Tento
faktor si Casto zdkaznik neuvédomuje a tyto sluzby tadi do sluzeb doplikovych ¢i

pomocnych..

Pti provadéni PPC je potieba respektovat nékteré zasady, které maji velky vliv na
vykon a celkovy efekt této ¢innosti. Je to pfedevsim zasada bezpecnosti, kterd nam veli co
nejpeclivéji a nejzodpovédnéji stanovit bezpecnostni rizika pro kazdou jednotlivou
zakazku, vedouci ke spravnému stanoveni postupu pii PPC. Mame za ukol realizovat

snizeni rizika prepravy na minimum.

Podminky PPC (jako konstrukce vozidel, noSeni zbrani, vest, prileb, kufrii kontejnert,
limity pfenosu a pfepravy apod.) stanovuji pojiStovny. SBS ani zdkaznik tyto podminky
nestanovuji, nebot’ riziko $kody nesou pravé pojistovny. SBS odpovidd jen kdyz jeji

zaméstnanci porusi  pojistné podminky.

Na zakézku a jeji realizaci je nezbytn€é nutné vybrat naprosto provefené, spolehlivé,
psychicky odolné a fyzicky schopné pracovniky, majici v tomto daném oboru odpovidajici

zkuSenosti, jsou odborné€ proskoleni, pravidelné¢ kontrolovani a psychologicky vySsetteni.

N43 vlastni problém v CR je umocnén tim, Ze je zde absence zakona o civilnich
bezpec¢nostnich sluzbach. Zatim chybi politickd vile k pfijeti takového zakona. Tudiz se

musime fidit jinymi prdvnimi regulativy.
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