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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva diskriminaci seniortt ve vékové skupiné 70 a vice let. Je

rozdélena na ¢ast teoretickou a praktickou.

Teoreticka ¢ast rozebira pojmy jako je diskriminace, starnuti a stafi v Zivoté ¢lovéka,
socialni aspekty, vliv spoleCnosti na zivot starSi populace, demografické promény
a potiebu fesit nezddouci patologicky prvek, jakym diskriminace bezesporu je.

ey

Prakticka Cast, je na zadklad¢ vyzkumného Setfeni, zaméfena na seniory Zzijici v jejich

o . . ) y , Lo .
ptirozeném prostfedi, a to bud’ osamocen¢, nebo v domacnostech se svymi piibuznymi.
Pokousi se zjistit, jestli seniofi pocit'uji diskriminaci, jak dokazi diskriminaci Celit a jakym

zpusobem se tato promita do jejich spolecenského Zivota.

Kli¢ova slova: stafi, starnuti, senior, diskriminace, ageismus, postoj, piredsudek,

spolecnost, stereotyp.

ABSTRACT

This thesis deals with discrimination against older people in the age group of 70 years or

more. It is divided into theoretical and empirical part.

The theoretical part discusses concepts such as discrimination, aging and old age in human
life, social aspect, the impact on the lives of the elderly populations, demographic changes
and the need to look a solution for this pathological element, which discrimitation

undoubtedly is.

The empirical part is based on research, focused on seniors living alone in their own

natural environment or with their relatives.

Keywords: elderly, aging, senior, discrimination, ageism, attitude, prejudice, society,

stereotype.
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UVvoD

Starnuti a stafi — etapy zivota, nad kterymi se diive ¢i pozd¢ji zacne zamyslet kazdy z nas.
Stari neni nemoc, je vyusténim celozivotni drahy kazdého zivého organismu na planeté
Zemi. Stafi se v dnesSni dob¢ stdva fenoménem, promitajicim se do celospolecenského
déni. Nese s sebou Skalu socidlnich a ekonomickych jevil, které ne vzdy dokaze spole¢nost
efektivné a hlavné spravedlivé vyftesit. Postoje mladych lidi, kult vyznavajici dravost,
mladi a krasu, se jiz v zdsad€ nesluCuji s postavenim seniora a jeho pradvem na distojny
zivot v postproduktivnim véku. Starsi Clovék je vniman jako piitéz s ekonomickymi
dasledky pro spolecnost a ne jako piinos pro vSechny aspekty déni, hodnot a zkuSenosti,

které jsou nezastupitelné a ned¢litelné v socialni oblasti zivota lidstva.

Multimedidlni svét ndm denné predklada pribéhy seniort, ktefi byli okradeni, oklamani,
nebo diskriminovani. Vzhledem k vétsinové nete¢nosti a opomijeni lidi, ktefi jiz nejsou
schopni vzhledem ke svému véku i1 zdravotnimu stavu, produkovat nadhodnoty, je

alarmujici fakt, jakymi zptisoby mladsi generace dokaze tu starsi diskriminovat.

Hlavnim cilem diplomové prace je zjistit zda se seniofi citi byt diskriminovani. Pokud ano,
jak diskriminaci prozivaji, jakym zpiisobem jim ovliviiuje zivot ve stafi. Druhym cilem je
zjisténi rozdilu v chapani diskriminace u Zen a muzl. Tietim cilem stanovenym
v diplomové praci je zjisténi, jak senior hodnoti pomoc rodiny a piibuznych v boji proti
diskrimina¢nimu chovani vici své osob¢.

Formaln¢ je prace rozdélena na ¢ast teoretickou a praktickou.

V teoretické ¢asti vysvétlujeme zakladni pojmy, objevujici se v odborné literatute. Patii
sem: definice stafi, starnuti, diskriminace, zneuZivani starych lidi, projevy ageismu
ve spolecnosti a mnoho jinych. Také se pokusi nahlédnout na problematiku zaclenéni

starSich osob do Zivota spole¢nosti, pravni ochranu a pomoc seniorim v jejich Zivote.

vy

V praktické ¢asti diplomové prace se orientujeme na seniory 70 a vice let, Zijicich ve svém
ptirozeném prostfedi. To znamena v domacim prostfedi, bud’ samostatné, anebo s rodinou.
Polostrukturovany rozhovor, vedeny formou otazek a také samotnym vypravénim ¢lovéka,

se snazi dopatrat, ma-li senior osobni zkuSenost se znevyhodnénim.

Senior, ktery si uvédomuje tskali Zivota, mé za sebou plodny a naplnény produktivni Zivot,
je pravdépodobné dobie piipraveny na aktivni proces starnuti. Pokud a dokud je ¢lovek

zdravy ma vZdy Sanci najit vychodisko z jakékoliv téZké situace 1 ve stafi.
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Clovék nemocny, psychicky ¢i fyzicky, se jen tézce ubrani néjaké formé diskriminace.
A vtéto fazi by meéla nastoupit U¢innd a samoziejmd pomoc nejen okoli, ale i celé

spole¢nosti.

Uginna pomoc je nejen problémem solidarity, citi a empatie, ale diivodem k pieziti lidstva.
Kazdy se postupem casu, pokud nezemie mlady, dostane do seniorské skupiny a bude celit
stejnym problémim, jako dnesni stars$i generace. To si v dneSni dob¢ nikdo mlady ziejmé
neuvédomuje a netesi. Bylo by dobré vratit do naSich zivotd spole¢né souziti vSech
vékovych kategorii. Kazdd generace je socidlné, kulturné i emocialné nezastupitelna

Vv zivot¢ jakékoliv spolecnosti.
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1 DISKRIMINACE

Pojem ,,diskriminace® ma v pravni teorii celou fadu definic. Vefejny ochrance prav v nasi
zemi diskriminaci vymezuje takto: ,, Diskriminace rovnd se — odlisné, prdavem zakdzané
zachazeni s lidmi ve vymezenych srovnatelnych situacich na zdkladé ruzné rasy, etnického
puvodu, narodnosti, pohlavi, sexualni orientace, véku, zdravotniho postizeni, viry,
nabozenského vyznani a svetového ndazoru.” (Verejny ochrance prdav “Diskriminace

/online www.ochrance.cz/diskriminace/)

Vyznam slova diskriminace nelze chapat absolutné, ale relativné, protoze za diskriminaci
nelze povazovat jakykoliv rozdil v pravech a povinnostech objekti prava, ale jen ty
rozdily, které jsou neodiivodnéné. Z tohoto diivodu nelze chapat izolované pouze jednani,
ale i jeho vysledek. Diskriminace je slozena z nékolika ¢asti. Jako prvni je kategorizace,
najejimz zakladé¢ je Cclovék prifazen k néjaké socidlni skuping. Jako druhd je
stereotypizace, kterd ptisuzuje skupiné urCité negativni vlastnosti, tedy ji zahrnuje svymi
predsudky. Predsudek vede k negativnimu postoji okoli a projevuje se rozdilnym nebo
nerovnym zachazenim se socidlni skupinou. Muze nasledovat vylouceni k riznym
oblastem spolecenského Zivota majority, odepieni lidskych prav a ke snizovani lidské
dastojnosti. Pravo, jak ceské, tak komunitarni, vychazi z pojeti rovnosti relativni. To
znamena rozliSeni pojmu rovnost — nerovnost. Pradvo ma garantovat rovné zachazeni,

diskriminace je protikladem rovnosti. (Bouda, 2011, s. 13,14)

seniorské generaci je mozné vysledovat tzv. ,Spatné zachazeni.“ Je to diskriminaéni
V k ledovat t t h “ Je to diskr

chovani, které se vyskytuje v rodinach, ve kterych seniofi zZiji. Mezi né¢ miizeme zatadit:

e télesné tyrani seniora, védomé zplsobeni fyzické bolesti nebo naprosto bezdiivodné

omezovani jeho pohybu,

e materidlni a finan¢ni zneuZivani, pfevody majetku s psychickym natlakem

na seniora, odebirani diichodu, zvySeny z4jem o jeho hmotné statky,
e zanedbavani jinou osobou, kterd neni ochotnd nebo schopna se o seniora postarat,

e osobni zanedbavani péce o sebe sama, senior je dehydrovany, hladovy, nepecuje

0 vlastni hygienu,

e tyrani emociondlni, senior je ohrozovan odloucenim, hrozbami, sekyrovanim,

obavami,


http://www.ochrance.cz/diskriminace/
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e zneuzivani a tyrani, senior je izolovan od okolniho svéta, nemd pfistup k roding,
financim, nemtze sam ven, pokud mé patrna zranéni, navstévuje vice lékatt

a ze strachu tvrdi, ze si je zptsobil sam. (ToSnerova, 2002, s. 12-15)
Existuje v nasi spole¢nosti vékova diskriminace?

Ve smyslu nasi definice vekové diskriminace jako behaviordlni slozky ageismu, tedy
participovaného vekové diferencujiciho chovani, které je funkci negativnich postoji
ke stdri a jinym vékové definovanym skupindm, miizeme pro ceskou spolecnost odpovédet
kladne. Lidé ji osobné zazivaji a reflektuji v ruznych oblastech socialniho Zivota. Nekdy
toto chovani prameni z osvojenych stereotypu, jindy je projevem nastaveni socidlnich

struktur a instituci. *“ (www.ageismus.cz, 2.1.15 19.40 hod)

Diskriminace pfima a nepiima

Ptima diskriminace oznacuje jednani, nebo opomenuti v jednani, kdy je ve srovnatelné
situace jednano s urcitou osobou nebo skupinou osob, mén¢ piiznivé, nez s jinymi osobami

¢i skupinami. Toto jednani nelze vécné odivodnit legitimitou, nema podporu v zakoné

a ma ryze individualni charakter.

Diskriminace nepiima se navenek tvaii neutralng, ve své praxi ¢i zvyklosti znevyhodnuje
¢leny urcité socialni skupiny. RozliSuje jind hlediska, mtze jednat v souladu s obecnou
normou, ale ve své skutecnosti je obsah normy tak Siroky, Ze pro urcitou skupinu mize
pusobit tvrdéji a neptiznive.

Rovnost miizeme oznacit n€kolika zpiisoby. Absolutni pojeti bere rovnost jako nejvyssi
hodnotu, ta ma byt dosaZena a pométovana v zakladnich lidskych pravech. Relativni pojeti
oproti tomu nepovazuje jakoukoliv nerovnost nebo snad rozliSovani za diskriminacni,

pouze to jednani, které dosahuje urcité intenzity a které nelze objektivné zdlvodnit.

Rovnost formalni vychdzi v pravnim fadu z premisy ,,7e se stejnym je zachdzeno stejné
a s odlisnym odlisné.“ To znaci nezohlediiovani jiné vlastnosti, nez ty, podle kterych je

subjekt zatazen do urcité kategorie prava.

Rovnost materialni se snazi usilovat o rovnost de iure i de facto. Bere do uvahy nejen
odli$né vlastnosti jedince, ale i dosah rovnosti pfilezitosti a vysledki. Této rovnosti nelze
dosahnout pfi jinych startovacich pozicich jednotlivce, a proto je nutné zohlednit
V pravnim tadu rozdilné vlastnosti a umoznit piistup napiiklad ke sluzbam, vzdélani, praci.

(Bouda, 2011, s. 14-25)


http://www.ageismus.cz/
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Novym socialnim rizikem se jevi také skutecnost, Zze clovek ac¢ cely zivot pracoval a platil
si na penzi, mize v bid¢ zestarnout i zemiit. Néklady na jeho Zzivobyti mu penze
Vv malokterém pfipadé staci pokryt. Star§i generace neméla moznost ze svych piijmu
jakkoliv spofit a zhodnocovat penize, pokud ji viibec v kolob&hu pracovniho zZivota néjaké

zbyly. (Keller, 2011, s. 15)

1.1 Nova paradigmata a vékova nerovnost

,Ageismus a vekova diskriminace jsou jednou z Fady nerovnosti v soucasnych

spolecnostech. “ (Vidovicova, 2008, str. 157)

Podle britského vyzkumu, zaméfeného na diskriminaci, je na prvni pficce diskriminace
veékova, nasleduje podle pohlavi, zdravotniho stavu, ndbozenského citéni, etnicity
a sexualni orientace. V&kové skupiny od 50 ti do 80 let vyrazné pocituji diskriminaci

vékovou. (Vidovicova, 2008, s. 159-162)

VéEkové diskriminace je v nasi spolecnosti ¢im dal tim vic, li$i se podle oblasti, podle

stavu na trhu prace a podle ekonomické sily statu.

Dlouhodobé sledovani seniorti potvrdila nékolik vyznamnych atributi, které jsou dilezité

pro piedchézeni diskriminace:

e nestranit se lidi, neuzavirat se do svého svéta, snazit se neustdle vyhledavat nové

kontakty, zapomenout na pocity kiivdy a ubliZeni, smifit se s lidmi ve svém okoli,

e prohlubovat a nachazet zajmy, na které v diivejSich letech nebyl ¢as a nepodléhat

skepsi, ze uz je pozde¢ na uspokojivy Zivot,

e stale mit snahu ucit se novym vécem, zdokonalovat staré¢ védomosti, mit vili

a touhu po novych skute¢nostech, obohatit zivot a dat mu novy rozmér,

e pecovat o vzhled, zdravi, télesny a duSevni rozvoj spolu s aktivnim pfistupem

ke zdravému zivotnimu stylu, véetné pohybovych aktivit,
e naucit se psychicky zklidnit, pouZivat relaxacni techniky ve svém dennim rezimu,
e minimalizovat promarnény ¢as pasivitou, chmurnou naladou a rozladénim,

e pomdhat rodin€é v rdmci svych moZnosti a schopnosti s ohledem na jejich

pozadavky a zaroveil s potiebou svého vlastniho aktivniho volna,
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e chodit do ptirody, za kulturou, cestovat, pracovat na své zahrad¢, do¢asné dochazet
do zaméstnani, nestranit se generaéné jinych lidi. (Stilec, 2004, s. 130,131)

Stafi a kvalita ziti, v této vyvojové etap¢€ zivota cloveéka, mize byt velice individudlni. Sice
plati obecné pravidlo, o klesajici kvalité Zivota, piesto jsou stafi lidé schopni neuvétitelné
adaptace na zhorSujici se zivotni situace a udrzeni si vlastni Zivotni pohody. Pfijatelny
zivotni styl souvisi s udrzenim sobéstacnosti a autonomie vzhledem k narustajici fyzické
a psychické zavislosti. Je potieba odstranit pocit nechténosti, marnosti nebo izolovanosti
kontakt. Osobni vyznam a sebeucta musi pievladnout nad pocity vlastni nepotifebnosti

a nedostate¢nosti.

V obdobi pravého stafi, od 75 let a vice, pfichdzi velmi mnoho zatézovych situaci v Zivoté

jednotlivce. Mezi né bezesporu patii:

e umrti partnera nebo dalSich blizkych lidi, naptiklad vrstevnikl, znamenajici redukci

vlastni socialni sité, coz vede k vétsi izolovanosti a k pocitu osamélosti ¢loveka,

e zhorSujici se zdravotni stav, spojeny s ubytkem psychickych 1 fyzickych
kompetenci ukazuje, Ze vice neZ polovina seniort nad 75 rok véku piestava byt

sobé&stacnymi,

e jistota soukromi a nasledné vynuceni zmény zivotniho stylu je spojeno
s hospitalizaci ¢i pfemisténim seniora do Ustavni péce, a to znamena obrovskou

zatéz na adaptacni kompetence.

Jestlize se €lovek ve svych vyvojovych Zivotnich etapach vice staral o zvladani problému
jakoby globaln¢jsiho charakteru, tak v této seniorské etapé ptichdzeji problémy se
zvladanim Zivota vlastniho. ZmenSujici se prostor, ve kterém ¢lovek najednou Zije, ztraty
kompetenci, opakovany kontakt se smrti a blizkost vlastniho konce Zivota, je prostoupen
zménou chéapani Zivota, sebe sama a pfehodnocenim vztahi k lidem. Klidem mysli, se da
nazvat takovy stav ¢lovéka, kdy se sim a dobrovolné odpouta od veskerych tlakli okolniho
svéta a nalézd pohodu a vnitini uspokojeni v soukromi a klidu. Postup k moudrosti,
pokofe, zivotni pravdé a uspokojeni z vykonaného ve svém Zivoté je nejvetSim
pfedpokladem pro zachovani zdravého a klidného staii. Kazdy jedinec si vytvaii svymi

schopnostmi a moznostmi scénaf pro vlastni spokojeny Zivot v pozdnim stafi. (Vagnerova,

2007, s. 434)
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,, Velkym problémem pozdniho stari byva socialni izolovanost a z ni vyplyvajici osamélost.
Pokles sobéstacnosti vede ke zvySeni zavislosti na jinych lidech a leckdy i k vynucené
zmeéné zivota. Umisténi do instituce predstavuje specifickou zatéz, jejiz zvladani urcitou
dobu trva. Ocekavani smrti a predstava umirani je velmi vyznamnym tématem pozdniho
stari, i kdyz jde nejcastéji o strach z dlouhého a subjektivne neucelného utrpeni. Hledani

smyslu smrti je stejné narocné jako hledani smyslu zZivota. ** (Vagnerova, 2007, s. 435)

1.2 Rizika Zivota senioru

Populace seniorli je velmi heterogenni a vykazuje né&které charakteristické prvky. Jde
0 osobnostni a vlohové rysy, rtizny rozvoj téchto vloh béhem mladi a stfedniho véku,
chorobné zmény organismu, hodnotovy systém, udalosti, zkuSenosti, navyky, zivotni
nazor, expektaci, aspiraci a socialn¢ ekonomické zazemi. Pfestoze maji star$i 1idé mnoho

ryst spole¢nych, prave tak se i vzajemné 1isi ve svych potiebéach a narocich.
Mezi nejvetsi rizika pro seniorskou populaci patii:
¢ ckonomické zbidaceni, neuspokojeni zakladnich lidskych potieb, pauperizace,
e v¢kova diskriminace, ageismus,
e nedobrovolny Zivot mimo spole¢nost, segregace,
e intolerance, tak zvana generacni, spojena s bydleni, pracovni pozici a ptilezitosti,
e predsudky ve spole¢nosti, pfecefiovani nemocnosti, podezirani,
e podcenovani zdravotnich potiZi a jejich 1éceni,
e maladaptace na staii a zménu socialni role,

e osamélost ve stafi, ovdovéni, amrti déti,

e ztrata konkurenceschopnosti diky novym technologiim, zhorSeni orientace

na pracovnim trhu, sniZzend komunikace mezi generacemi,
e onemocnéni stafeckymi chorobami 1 vyssi riziko omylu seniora,
e ztrata sobé&stacnosti a pokles schopnosti fidit vlastni problémy a potizZe,
e manipulace od jinych lidi, zv1asté v oblasti socialni a zdravotni,

e tyrdni a zanedbavani ze strany rodiny, blizkych i cizich lidi.
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Se stafim, jako antropocentrickym a piirodovédnym paradigmatem, se nase stoleti
nevyrovnalo. Staii prekrocilo svou problematikou ramec osobni a rodinné problematiky
astalo se celospole¢enskou vyzvou. Skutecnost potieby formulovani novych piistupt,
struktur, vzdélavani a pomoci se musi stat nedilnou soucasti komplexnich programi.

(Miihlpachr, 2004, s. 12,13)

., Stari neni choroba, i kdyz je zvysenym vyskytem chorob provdzeno, a ztrata sobéstacnosti
neni nezbytnym, zakonitym diisledkem starnuti. Zdravotni a funkcni stav seniorii se
historicky, generacné zlepsuje a je ucelné a smysluplné aktivné usilovat nejen
0 zabezpeceni nemocnych a zavislych starych osob, ale predevsim o dalsi zlepsovani

zdravotniho a funkcniho stavu ve stari a o prevenci zavislosti. ** (Miihlpachr, 2004, s. 13)

Moderni vyvojova psychologie zahrnuje psychologické problémy starnuti a staifi jako
heterochronni proces s dirazem na rozdily dusevniho starnuti ¢lovéka. V poslednich letech
stdle vice zkoumd mezigeneracni problémy, sili ekologické zaméfeni v mikro, makro
systému Zivota jedince a schopnost adaptace na nové pozadavky postmoderni spole¢nosti.
Osobnostni jedine¢nost kazdého tvora a jeho cesta zivotem sméfujici ke stafi musi byt
respektovana. Naproti tomu spole¢nost vyzaduje adaptaci a prizplisobivost ve stafi.
Na otazku zda jsou stafi lidé nepfizpusobivi, protoze jsou v zajeti starych navyku, nelze
univerzalné odpovédét. Pravdou je, Ze stary cloveék uptednostiiuje jistotu, ale mnohé
vlastnosti, které pfisuzujeme stafi a starnuti, jsou spiSe dlsledkem individualnich
zvlastnosti Clovéka nez jeho véku. Zasadou optimalni adaptace seniora je pét pé —
perspektiva, pruznost, porozuméni pro druhé, proziravost a potéSeni. (Kalvach, 1997, s. 66-
71)

Stary €lovek se svymi nejriznéjSimi psychickymi, zdravotnimi a socidlnimi potiZemi, ma
zit predevsim ve své roding. Je to pro né¢j domov, jistota, zazemi a spolecnost. V diivejSich
dobach, kdy stafi lidé odchazeli na tak zvany ,,vejmének* zlstavali stale uprostted déni,
denniho zivota a svych blizkych. To znamend, ze byli ochranéni pted vlivem SirSiho okoli,
méli své kazdodenni povinnosti, ale i prava a citili se do posledni chvile potfebnymi.
V dnes$ni dob¢ jen maloktera rodina dokdze najit Cas 1 prosttedky na celodenni péci o své
starousky. Na tfadu pfichazeji denni stacionare, které jsou jednou z lepSich forem péce.
Pokud se senior vraci kazdy vecer ke své rodiné mé naplnény den a pocit vlastniho
domova. V téchto zafizenich je pro staré lidi zajiSt€no nejen stravovani, ale i rtizna kulturni
a rehabilitacni péce. V této situaci je spokojenost na obou strandch, mladi jsou radi, ze je

0 staré¢ béhem dne postarano a stafi, ze se kazdy den maji kam vracet. Neni tieba dodavat,
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ze péCe o starého Cloveka je velice fyzicky i psychicky namahava. Je-li stary ¢lovek
nemohouci, stava se pro rodinu biemenem. V této situaci je moralni povinnosti statu a jeho
instituci prevést péci na sva bedra. Kulturni vyspélost kazdého naroda se pozna podle toho,

jakym zptisobem se dokdze postarat a zajistit také péci o staré a nemocné obyvatele.

(Haskovcova, 1999, s. 25)

1.3 Socialni prace a socialni pedagogika

V cCeské spoleCnosti ma nejdel§i tradici socidlni prace. Nakonec vzdjemnd pomoc
a solidarita mezi lidmi provazeji spolecnost od nepaméti. V ramci socialnich zmén
nakonci 19. stoleti se zaCala formovat praktickd ¢innost v socidlni praci jako védni
disciplina. Byla reakci na naristajici problémy ve spole¢nosti. Ty se tykaly pfedev§im
chudoby, nezaméstnanosti, zanedbavani vychovy déti i celych skupin spojenych
S pfeménou spolec¢nosti na tak zvanou moderni. Socialni prace je postavena na solidarité
mezi lidmi, na pomoci znevyhodnénym skupinam a jednotliveiim, na socidlnim fungovani

celé spolecnosti.

Socidlni pedagogika ma sice daleko menSi tradici, ale stejné cile. Diraz je kladen
pfedevs8im na prevenci, vychovu a nasledné odstranovani Spatnych podminek, které by

mély vliv na socializaci jedince nebo skupin.

Socialni politika mé vytvafet ramec feSeni socialnich problémil ve spolecnosti a snazit se
odstraniovat negativni dopady na jednotlivce i celé skupiny obyvatelstva. Cilem jak socialni
politiky, tak socialni prace by mélo byt vymezeni dispozic a skloni ¢lovéka, jeho uplatnéni
ve spole€nosti a zatazeni do procesu €innosti potiebnych k fungovani statu.(Dockal, 2008

5. 13-15)

Jako realitu, u starSich lidi musime vnimat ztritu sobé&stacnosti. V roce 1999 bylo
zmapovano v Lékatskych listech, Zze 80% seniorii je sobé&statnych s pomoci nejblizsi
rodiny a komunity, ve které ziji. Pomoc v doméacnosti potiebovalo asi 13% lidi, 7 az 8%

mélo potifebu domaci péce a zbytek starsi generace muselo vyuzit péci Gstavni.

Zakon ¢. 108/2006 Sb. nabizi pomoc a podporu ambulantnich a terénnich pracovnikl pro
rodiny, opatrujici staré osoby. Ne&které¢ rodiny, ale ptispévky pobiraji, chapou je jako
finan¢ni pfilepSeni rodinného rozpoctu a pfitom vySe uvedenych sluzeb nevyuzivaji. Tato

situace nepfispiva k vys§imu rozvoji socidlnich terénnich sluzeb. Pfitom budoucnost v péci
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o seniory by méla postupovat k co nejdelSimu setrvani v rodinném prosttedi s vyuzitim
center denniho opatrovani. Samoziejmé pokud je stary ¢lovék plné odkdzan na pomoc

jinych, je ustavni péce nutna a neodkladna.

Idealnim prostfedim pro doziti nemohouciho seniora se jevi myslenka ustavu rodinného
typu, ktery by se nachazel v misté bydlisté rodinnych ptislusnikt, kteii by byli v kontaktu

se svym starouskem.

Ztrata nezavislosti je hlavni hrozbou vsech star§ich lidi. Jejich obavy souvisi s pojmy
bezmoci, strachu z odlouceni, ponizeni, ignorance, ztraty autonomie. ZvIasté celozivotné
aktivni Clovék se obava zavislosti na druhych, jejich pomoci a ztraty dobrych vztahd.
Obavy ze staii se kazdy €lovek snazi popfit riznymi prostiedky, zmirnit jeho projevy,
zapiit kalendaini vek, protoze se ¢lovék vidi uvnitt sama sebe mladsi. O zmirnéni projeva
stafi se snazi tzv. ,anti-aging medicina,” kterd s rozvojem laboratorni a funk¢ni
diagnostiky ptichdzi s ovlivilovdnim bunééné az subbunécné trovné organismu. Zdravy
zivotni styl, bez kouteni s dobrymi stravovacimi ndvyky a duSevni hygienou je ale prvnim

predpokladem pro udrzeni si vlastniho zdravi. (To$nerova, 2009, s. 12-16)
Gerontologicky institut 0.p.s. se v souc¢asné dob¢ zabyva zejména témito okruhy:

e zkoumanim témat staii a starnuti ve spolecnosti tietiho tisicileti, ktera se jevi jako
dlouhoveéka,

o reflexi teoretickych a praktickych postupti a cilii v péci o seniory,

e vytvafenim podminek pro lepSi Zivot staré generace ve vefejném prostoru,
argumentovanim ve prospéch starych lidi.

e 7 téchto diivodu a jim podobnych se rozvinula iniciativa s ndzvem ,,Zivot 90,

e zabyva se socialnimi sluzbami spole¢né se socialni pedagogikou a aktivni pomoci

wevr

starym. Mezi jeji nejdilezité;si aktivity patii:

e tisiovd péCe, nonstop piistupnd telefonni linka, jejiz pracovnici poméhaji
v krizovych situacich Zivota seniora, jako je nevolnost, slabost, strach ze samoty,

nervozita, pfepadeni a zneuzivani,

e pecovatelskd sluzba na trovni doprovodu socialniho pracovnika se seniorem

na nakupy, k 1ékafi, na prochazky,
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e poradenstvi v oblasti prav a povinnosti ¢lovéka, hledani moznosti feSeni vzniklé

nepiiznivé socialni situace v zivot¢ jedince,

e denni centrum sluzeb, ve kterém jsou zahrnuty rehabilitacni a odlehcovaci
programy, podpora fyzické a psychické kondice seniora, zapojeni do spolecenského
déni, cviCeni, joga, meditace, Siti, malovani, rucni prace, trénink paméti, keramické
krouzky, textilni kurzy a také pomoc pii uplatiiovani prav a pomoc pii obstaravani

béznych dennich Cinnosti,

e akademie seniorl, formou prednasek, kurzi, vlastivédnych vychazek, kulturnich

klubt a péveckych sbort, kde je senior zapojen aktivné do socialniho kolektivu,
e pujcovna kompenzacnich pomticek potiebnych k pohybu a praci seniora,

e podpora seniori ohrozenych domacim ¢i jinym nasilim. (www.zivot90.cz dne 21.

2. 2015, 19.15)

Socialni prace je vzajemné setkani pracovnika a klienta. Kazdy z nich ma za sebou urcity
ptibéh, zivot, kterym je ovlivnén a na jejich vzdjemném pochopeni zavisi cely vysledek
podpory a pomoci. Jejich postaveni je odliSné, protoze klient se nachdzi v nouzi a socidlni
pracovnik je oproti nému ve vyhod€. A proto je na ném ona vétsi zodpoveédnost 1 nutnost
vyuzit vSechny svoje znalosti a schopnosti k tomu, aby potiebny ¢lovék dostal takovou

pomoc, kterd by vedla ke zlepSeni stavajici situace.

Socidlni prace ma za cil zamezit socidlnimu vylou€eni, nebo alespont zmirnit jeho
dasledky. Pomoc starym lidem zvladnout problémy fungovani ve svém socialnim
prostfedi, zvladnout osobni vztahy, fesit vzniklé nepfiznivé situace a pfipravit podminky
pro uspokojivy Zivot. Stary ¢lov€k hife reaguje na pozadavky prostfedi, nezvlada fesit

problémy, nema schopnost branit se okolnimu svétu.
Zékladni paradigmata socialni prace jsou:

e terapeutické, zakladnim faktorem je nastoleni dusevniho zdravi a pohody klienta,

podpora komunikace, psychologicka pomoc, udrZeni stavajicich socidlnich vztaht,

e reformni, podpora spoluprice a solidarity v rdmci urcité spoleCenské skupiny

S vytvarenim pfiznivych podminek pro Zivot,

e poradenské, poskytovani informaci, hledani sluzeb odpovidajicich potiebam

klienta, zptistupnéni zdrojii a mediaci.
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Socialni pedagogika, ruku v ruce se socidlni praci, musi byt vykonavana vzdélanymi
a prakticky vybavenymi osobnostmi. V jejich praci musi byt zastoupena nejen
profesionalita, ale 1 empatie, porozuméni a komunikace s klientem. Navozeni
angazovaného, osobniho a pfitom nevtiravého zajmu, je predpokladem pro uspésné
zvladnuti krizové situace Zzivota seniora. Na druhé strané musi klient pracovnikovi

davérovat, a byt jeho pomoci piistupny.

Vyznamnou roli v socidlni politice sehrava stat a jeho instituce, jako je statni sprava
a samosprava, vlada, parlament, kraje, obce, ekonomické subjekty, odbory, média a dalsi
obCanské ¢i neziskové organizace. Jadrem socialni politiky je politika socidlniho
zabezpecenti, kterd se bezprostfedné zabyva socidlni situaci a socidlnimi problémy obcantl,
mezi které patii stafi, chudoba, nemoc a zdravotni postizeni. (Dockal, 2008, s. 19,20, 138-

145)

Zakladni socialni jistoty zajistuje obaniim Ustava Geské republiky a jeji soudast Listina

zékladnich prav a svobod, ¢lanek €. 30 zni:

,,Obcané maji pravo na primérené hmotné zabezpeceni ve stari a pri nezpiisobnosti
K praci, jakoz i pri ztraté zivitele. Kazdy kdo je v hmotné nouzi, ma pravo na takovou
pomoc, ktera je nezbytna pro zajisténi zakladnich Zivotnich podminek.* (Dockal, 2008, s.

19)

V oblastech konkrétnich potieb starSi generace pusobi dal§i zdkony, normy a vyhlasky

V oblasti socidlniho zabezpeceni.

Jo 24

Lidské potieby se v obdobi starnuti a stafi méni. Z hlediska psychologie se potieby
nejcastéji tfidi na biogenni, fyziologické a na psychogenni, sociogenni, psychologické.
U seniort dochazi k proméné vyznamu potieb 1 zplsobu jejich uspokojovani. Dokonce
muze dojit k situaci, kdy uspokojeni ¢lovéka v pfipadé piestéhovani do domu

s pecovatelskou sluzbou, sice zvysi jeho pocit bezpeci, ale miize narusit stavajici socidlni

vazby. (Cevela, Kalvach, 2012, s. 34)

Je na kazdém z nas, aby uznal prava, potfeby, schopnosti a moznosti starych lidi a dokazal

zit ve spolecném svété bok po boku a s tctou a dlstojnosti.

»Rozhodujici samoziejmé bude, zda politika a verejnost poskytnou starnouci spolecnosti

takové nové usporadani prav a povinnosti starych i mladych lidi, které umozni dalsi rozvoj
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Konsenzu socidlniho statu o mordlni nutnosti odstranéni starecké chudoby. (Griiss,

Streeck, 2009, s. 200)
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2 STARI

., Starneme tak, jak jsme Zili. “ (Ajuriaguerra, filozof, Clément s. 26)

., Stari je pokracovanim dospélého véku. Neznamena to vsak, zZe zZivot je dlouhad poklidna
reka. Béhem naseho Zivota se setkavame s ruznymi zvraty a musime se vyrovnavat
S ruznymi ztratami. Avsak tim, Ze néco nebo nékoho ztracime, opoustime, odmitame, tim se
vyvijime a rosteme. Ztraty a velké zivotni zvraty vsak nejsou specifickym jevem stari,
protoze kazdy jedinec béhem Zivota ziska zkuSenost se ztratou. Pro stari je vsak
charakteristické, Ze se ztraty a Zivotni zvraty nahromadi a starsi lidé se pak stavaji slabst

a zranitelnéjsi. (Clément, 1998, s. 26)

Jednim z problemii stari je spolecnost — nebo jeji nedostatek. Starsi clovek potrebuje
oboji — samotu i spolecnost — stejné jako mlady, ale prozivani obojiho se lisi. Mlady
clovek, vyuziva samotu ke vzdélani, sebereflexi, snéni a planovani budoucnosti. Stary
clovek ji vyuziva k odpocinku, vzpominkam a prekondvani strachu z budoucnosti. Premira
samoty vede v obou pripadech k negativnim jeviim, u mladych k porucham socializace,
U starsich k depresim — nicméné v primérenych davkach je samota k vyvazenému Zivotu
nutna. Nastane-li u starSich lidi prevaha casu, kdy jsou ponechany sami sobé, miize to

znamenat znacné nebezpeci. “ (Tanska, 2001, s. 91)

2.1 Teorie starnuti a stari

Starnuti je celozivotni proces, naproti tomu pojem staii je oznacenim pozdnich fazi
ontogeneze, to znamena pfirozené¢ho pribéhu Zivota. Pribe¢h Zivota kazdého jednotlivce je
podminén celou fadou involu¢nich procesii, poznamenanych dalSimi faktory, jako je
zivotni styl, zdravotni stav, zivotni podminky, socidlni procesy, zmény socialnich roli.
VSechny tyto pfi¢inné i nasledné zmény se nejen vzajemné prolinaji, ale nékteré jsou

protichlidné a proto se jejich vymezeni a periodizace v kontextu ke stafi stavaji obtiznymi.

Biologické stafi: oznacuje hypotetické involucni zmény, jako je pokles zdatnosti, atrofie,
zména regulacnich a adapta¢nich mechanismt, propojenych se zménami zplisobenych
chorobami, jez se ve vyS$im veéku vyskytuji. Nezdaftily se pokusy o urceni biologického
stafi, které by byly vystiznéj$i nez v€k kalendaini. Lidé stejného kalendainiho véku se ale

1181 mirou involu¢nich zmén a zdatnosti.
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Proto 1ze jen velmi zjednodusené vymezit tyto okruhy:

e epidemiologicky piistup — variabilita starnuti a umirdni jsou dé&je nahodilé,
podminéné vnéjSimi vlivy, jako je interakce s prostfedim, uUrazy, choroby. Smrt
stafim zfejmé& neexistuje, je dilem nehody, proto se zda, Ze v optimalnich

podminkach miize byt zivot ¢lovéka dlouhy,

e gerontologicky pfistup — starnuti a umirani svou povahou jsou zakonité, druhovou
specifi¢nost vykazuji u dvojcat, jsou kédovany genetickou informaci, ptirozena
smrt stafim neexistuje a ani ve velice optimalnich zivotnich podminkéch se vlivem

genetické informace Zivot neprodlouzi nad jeho ur¢enou hranici.

Socidlni stafi: je predurCeno zménou roli a také Zivotniho zplsobu, ovlivnéného
ekonomickou situaci. To znamenda, Ze stafi je socialni udalosti zivota jedince. V této

souvislosti zjednodusen¢ rozdélujeme lidsky zZivot do Ctyi obdobi.

Prvni vék tzv. pfedproduktivni, je doba détstvi a mladi, provazena télesnym rlstem,
vzdélavanim, pfipravou na profesni zptsobilost, nabyvanim novych zkuSenosti a znalosti.
Druhy vék produktivni, je obdobim zivotni produktivity, dospélosti spojené, jak se
zalozenim rodiny, tak i se socidlnim zatazenim ve spolecnosti, profesnimi a spoleCenskymi

aktivitami.

Tteti postproduktivni v€k, oznacuje ubytek poklesu fyzické i psychické zdatnosti, bez
ptinosu k produktivité. V dneSni dobé nelze hovofit o tomto pojeti bezpecné, protoze
diskriminuje jedince v obdobi této faze. Mnoho lidi je nejenom schopnych, ale
| potfebnych vykonavat své pracovni povinnosti a stdle se zafazovat do socialnich

kolektivu.

Ctvrty vék je fazi oznadovanou jako zavislost a nedostatek sobé&stacnosti ¢lovéka. Toto
oznaceni je velmi nevhodné, nesobéstatnost neni zdkonita stejné jako oznacCend stadia
predesla.

Kalendaini stafi: je urCeno dosazenim urcitétho veéku, v némz se také uplatiuje
demografické hledisko spoleénosti. Cim je rozsahlejsi star$i populace, tim vyssi je
I hranice stafi. V hospodarsky vyspélych zemich se hranice stafi posunula k 65 roku véku.
Je to dano zlepSovanim Iékaiské péce, funkéni zdatnosti seniord a potifebou delSiho

uplatnéni ve spole¢enském déni.
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Proto dnes existuje ¢lenéni na mladé seniory (65-74 let) s problematikou adaptace
na penzionovani, volny ¢as, aktivity, seberealizace, staré seniory (75-84 let), se zménami
ve funkc¢ni zdatnosti, medicinskou problematikou, prib&hem chorob, a posledni ¢lenéni
na velmi staré seniory, kde je vyznamnou slozkou faze sledovani sobéstacnosti
a zabezpeceni ¢lovéka. Kritickou periodou se jevi 75 rok zivota. (Miihlpachr, 2004, s. 16-
20)

Teorie rychlosti Zivota

V roce 1928 vyslovil R. Pearl teorii, ze délka Zivota zavisi na energii, jakou organismy
vydavaji. Myslenku podpoiil zjisténim, ze u pfezimujicich zivocichii, v obdobi snizeného
metabolismu zimniho spanku je posléze Zivot delsi nez u jedinct vykazujicich zvySenou

aktivitu a spotiebu energie.

Lipofuscinova teorie, kterou v roce 1977 navrhl B. Strehler, ma 4 kritéria, na nichz
posuzujeme, jestli jsou sledované jevy primarni pii¢inou starnuti. Univerzalnost,
Skodlivost, progresivnost a vnitfnost na molekularni trovni. Tato kritéria splituje
lipofuscin, tzv. pigment staii. Ten byl zjistén u vSech dosud vySettenych forem zivoc¢ichli
i rostlin, které také starnou a narist jeho koncentrace je linearni s vékem. Rychlost
akumulace lipofuscinu mize byt ovliviiovana riznymi faktory a doposud nebyly nalezeny
metody, které by dokazaly Gspésné zabranit jeho kumulaci v organismu. (Miihlpachr,

2004, s. 20)

,Stari a starnuti jako socialni kategorie a seniori coby vékova socialni skupina tvori

predmeét socialni gerontologie Ci jinak gerontosociologie.  (Sykorova, 2007, s. 19)

Jde o mladou vé&du, jejiz pocatek mizeme nalézt pred padesati lety, i kdyZ koteny lze
hledat v minulosti. Vé&tSina jejich teorii stoji na sociologickém zdkladé a navazuje
na badani a prace filozoft a sociologi. Nejdiive se koncentrace upinala na psychologické
a socidlni aspekty stafi a starnuti clovéka, dalsi teorie rozvijely dopad na spolecnost,
kulturu, politické a ekonomické faktory. Socialni role seniorii v dnesni moderni spolecnosti
musi byt nedilnou souc¢ésti zivota, musi byt respektovana, vnimana pozitivn€ a hodnocena

se vSemi potizemi i piinosy pro vSechny ostatni vékové kategorie. (Sykorova, 2007, s. 19)
Kwvalitni zivot ve stafi a s nim spojeny subjektivni pocit pohody je individudlné odlisny.
Tim jak obecné kvalita Zivota postupné klesa, dostdva se do popiedi adaptace seniora

na nepiiznivé vlivy a interpretace vlastniho Zivota.
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Velmi dulezitym ukolem pozdniho stafi je nastoleni zivotniho stylu, ktery pomaha k

e udrZeni nezbytné autonomie a sobéstacnosti proti naristajici bezmocnosti a s ni

souvisejici zavislosti,

e udrZeni Ci znovuvytvoreni potrebnych socialnich kontaktit a vztahu proti socialni

izolaci, pocitu osamélosti a nechténosti,

e udrZeni prijatelného osobniho vyznamu a sebeucty proti pocitu viastni

nedostatecnosti a nepotiebnosti.* (Vagnerova, 2007, s. 399)

2.2 Starnuti ¢eské populace

Starnuti ¢eské populace nastoupilo oproti zdpadoevropskym zemim mnohem pozdéji. Je
vice specifické, vzhledem k podminkdm Zzivota naseho statu, a to jak politickym, tak

hospodaiskym. (Sykorova, 2007, s. 40,41)

Vlastnosti kazdého zivého organismu na svété, je starnuti. Starnuti se tyka nejen
jednotlived, ale i celé populace. V moderni dobé se stari stavd fenoménem spolecnosti
avsouladu s demografickymi trendy také stale diskutovanéjSim problémem. Hovofime
0 epidemii stafi, nebo o procesu sekundarni tranzice ze sociologického pohledu na véc.
Pravé proto odborné zdroje upozoriiuji na zvySenou nutnost zabyvat se problematikou
stafi, nejen s ohledem na celou spolecnost, ale i s ohledem na jednotlivce a jeho zafazeni
V populaci. Starnuti kazdého ¢lovéka je nezvratné, avSak populace ma na rozdil od jedince
schopnost nestarnout, ale dokonce mladnout. Je to dano tim, Ze jedinec starne jak
biologicky, ta i fatdlné. Naproti tomu, populace starne strukturalné, teda tak, jak se méni
sloZzeni a podil osob, které jsou spolecnosti povazovany za staré. Dva zcela odlisné
procesy, biologické a strukturalni starnuti se navzdjem v nasi spolecnosti smé&Suji, pfitom
starnuti strukturalni je personifikovano a povazovano za divod k obavam. Po celou dobu
existence se lidstvo zajima a patra po piic¢inach starnuti, snazi se o oddaleni této Zivotni
etapy spolu s odliSnou trovni pfistupu ke starSim jedincim a ke staii jako takovému
obecng. Starnuti populace se stalo celosvétovym problémem, musime ho nejen akceptovat,
ale vénovat mu nalezitou pozornost v moderni civilizované spole¢nosti, nebot’ kazdy
jedinec ma vysadni pravo na kvalitni Zivot bez ohledu na jeho biologicky vék. VSechny

hospodarsky vyspélé staty maji starnuti populace za zdravotnickou prioritu.
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Neustale nartstd pocet starych lidi vzhledem k porodnosti — relativni faze, dale klesa
umrtnost ve strednim véku — absolutni faze, klesd umrtnost ve stari a lidstvo se
ve vyspélych zemich doziva stile vyssiho véku. Také stale vice ptfibyva lidi, kteii se
dozivaji véku 85 let a vice. V roce 2002, na zakladé¢ studie, prezentuje Rabusic, ze v roce
2030 bude v nasi populaci zit az 25 procent osob starSich 65 ti let a v roce 2050 dokonce

vice nez 33 procent z celkové populace. (Pokorna, 2010, s. 9)

»Demograficke starnuti lze popsat také tzv. indexem stdri, ktery urcuje podil poctu
obyvatel ve véku 65 a vice let na 100 deti ve veku 0-14 let. Pokud se podivame na trend
tohoto indexu, je jasné, Ze demografické starnuti redlné existuje také v Ceské republice.
V roce 1991 byl index stari v Ceské republice 62,0 let, v roce 1995 pak 72,5 roku a v roce
2000 85,5 roku a konecné v roce 2002 to bylo 89,2 roku. Prognozy do dalsich let nejsou
obecné povazovany za pozitivni. Statistici vytvari tri zakladni varianty predpovédi —
nizkou, stfedni a vysokou. Stredni varianta predpoklada, ze v roce 2030 bude index stari

181 avroce 2050 az 252 let. “* (Pokorna, 2010, s. 8)

Z toho vseho je vice nez ziejmé, ze hlavnim cilem nasi spolecnosti v péci o dlouhovéké
jedince bude zajem podpofit snahu samostatn¢ se o sebe postarat a zachovat u téchto lidi
schopnost neustalého zajmu o aktivitu a sob&stacnost. Paklize budeme na staii nahlizet
jako na fenomén moderni spole¢nosti, musime ho vyrazné akceptovat v socidlni interakci

a komunikaci. (Pokorna, 2010, s. 8)

,Zplisob, jakym pecujeme o své déti v dobé svitani jejich Zivota, a zpusob, jakym pecujeme
o staré v obdobi soumraku jejich Zivota, je méritkem kvality spolecnosti. HUBERT

HUMPREY .(Hamilton, 1999, s. 3)

,Starnuti je zaverecnou fazi lidského vyvoje a je treba ho posuzovat jako soucast
kontinuadlni promeény. Avsak pravé proto, zZe se jedna o proménu kontinualni, je nesnadné
nalézt uspokojivou definici okamziku, ve kterém konci stredni vek a zacina

stari.“ (Hamilton, 1999, s. 18)

Recept na obdobi starnuti a staii neexistuje, uz jen z toho diivodu, Ze seniofi netvoii
monolitickou skupinu spolecnosti. VSechny pftislusniky nemizeme posuzovat stejnym
méfitkem. Lidé se od sebe lisi, zdlezi na zpisobu zivota, genetick¢é vybavenosti
a individualité¢ osobnosti. Kazdy z nas ma jiny a neopakovatelny Zivot, z ¢ehoz vyplyva
I individualni prozivani faze starnuti. Povéry, predsudky, konvence, povrchni posuzovani

anazory na starého Clovéka jsou zavadéjici a pfispivaji k nesprdvnému ohodnoceni
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starnouci generace. Je dokdzané, ze clovek zijici plnohodnotnym zplsobem zivota
ve stfednim véku ma velkou pravdépodobnost zdravého dusevniho i fyzického Zivota
Vv obdobi sénia. Do zna¢né miry si opravdu sam c¢loveék miize vytvofit pfedpoklady pro
dobré zdravi, adaptabilitu, pocit zivotniho Stésti a pohody i v tomto pozdnim vé&ku.

(Gregor, 1983, s. 3-8)

vvvvvv

jen malo lidi dozivalo Sedesati let a padesatnici byli povazovani za kmety, tedy staré lidi.
Snad z tohoto divodu se spole¢nost nezabyvala starnouci populaci, lidé umirali difive
a Vv okruhu rodiny. Dnes se starnouci populace dostava do popiedi zdjmu spolecnosti.
Je potfeba kazdého jednotlivce pfipravit €¢inn€é a nendsilné na aktivni stari a tak posilit
zdravou socialni spole¢nost. Proziti dlouhého, zdravého a UspéSného zivota je snem
kazdého cloveka. Hledat a nachazet vlastni cestu k uchovani zdravi, vitality a dobré mysli

by mélo byt prvotnim cilem kazdého starnouciho ¢loveéka. (Gregor, 1983, s. 132-136)

,,Od pradavna se lidé snazili dopatrat, proc¢ starneme a pro¢ musime zemrit. Celkem
usuzovali vzdycky spravne. Dospivali k obdobnym zavérim jako moderni gerontologie.
Dodnes nezname zcela bezpecné priciny starnuti. Nasi predchudci usuzovali takto: bud’
clovek ztraci béhem Zivota néjakou latku potirebnou k tomu, aby byl Ziv a mlad, nebo se

V jeho téle hromadi latky skodlivé, které je nutno z téla odstranit. Oboji je viastné spravné.

(Tvaroh, 1983, s. 169,170)

2.3 Ekonomické, socialni a rodinné souvislosti starnuti

Ekonomické disledky starnuti populace jsou nejenom v nasi zemi pfedmétem pozornosti.
Stale se zdiraziiuji negativni dopady na ekonomiku, potfeba pozdéjsiho odchodu do penze,
zpiisoby financovani dichodi a také daleko vétsi ndklady ve zdravotni péci, které budou
zapotiebi pii tak velkém poctu seniorti. Socialni péce se stane velice zadanou sluzbou a to
nejen preventivnim piistupem, ale 1 naslednou péci pro star$i generaci. Zabezpeceni
seniorl ve spolecnosti musi respektovat jejich potifeby a pozadavky a spole¢nost se musi
na tyto nejen pfipravit, ale i zamezit jejich vylouceni a vytlaceni na okraj z4jmu. V této
souvislosti je politika tak zvaného aktivniho starnuti, za podpory autonomie a zajiSténi
péce ve vSech oblastech Zivota seniora, diillezitou slozkou péce kazdé vlady.(Sykorova,

2007, s. 44-46)
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V prumyslovych zemich populace starne a od této souvislosti lze ocekavat kulturni,
spolecenské, ekonomické a politické dusledky. Zkracuje se zivotni pracovni doba
azvySuje primérna zivotnost, dichodova faze je v nékterych zemich delsi nez doba
pfipravy na zaméstnani. Lid¢, zijici v dichodovém véku zacinaji ve své spolecnosti tvorit
vlivnou skupinu obyvatelstva. Velmi Casto se poukazuje na negativni trendy tohoto
celospolecenského jevu. Dnes vyzkumy dokazuji, ze tvrzeni o tom, Ze lidé po dvacatém
roce véku maji ubytek inteligence, je nepravdivé. Nékteré faktory, jimiz se inteligence
méfi, rostou do padesatého roku zivota jedince. To se tyka naptiklad induktivniho mysleni,
chapani slovnich vyznamii, prostorové orientace a dokonce u 80 ti letych osob mohou byt
dosahovany vysledky stejné jako u 25ti letych. Deficity schopnosti koncentrace na vétsi
mnozstvi véci najednou, jsou v téchto pfipadech kompenzovany jinymi myslenkovymi
strategiemi starSich osob. Samoziejmé existuji velké rozdily mezi lidmi, tak jak je to
ostatné¢ 1 v jinych vékovych kategoriich. Tyto rozdily jsou zavislé na psychickych,
kognitivnich schopnostech a dovednostech jedince, na jeho potfebach a zajmech. Vse je
zavislé na objektivné danych zivotnich podminkach, jako je zdravotni stav, financni

zajisténi, dosazené vzdélani, uroven socialni integrace. (Benes, 2008, s. 89)

., Starsi lideé tedy netvori néjakou homogenni skupinu, jejich schopnosti a motivace k uceni

zdlezi na vzajemném piisobeni dvou faktorii — osobnosti a zZivotni situace.

Z hlediska vyvojovych teorii (Erikson, Havighurst) se vychazi z toho, Ze kazdy usek Zivota
Jje spojen s plnenim urcitych ukolii, podminénych biologicko-fyziologicky, spolecenskymi
ocekavanimi a naroky a zaroven spolecensky determinovanymi moznostmi, individualnimi
potiebami, zalibami a predstavami tykajici se dalsiho viastniho rozvoje. (Benes, 2008, s.

89)

Je samoziejmé, ze kazdy jedinec zvlada vlastni vyvoj v té které fazi tim 1épe, jak 1épe
zvladl fazi predchozi. Clovék aktivni v priibéhu produktivni faze bude daleko 1épe zvladat
naroky pozdéjsiho Zivota, které jsou spojeny s novymi problémy a situacemi.
Postproduktivni vék pfinasi zivotni situace, jako je odchod do dichodu, ztrata nejblizsich,
vlastni nemocnost, pomoc a pé€e o nemocné v rodin€. Velmi malo se ve stafi vytvareji
nové zajmy, daleko vice se obnovuji nebo rozvijeji ty, které ¢lovek dlouho neprovozoval,
ale mél o nich povédomi z mladi. Star§i lidé maji zkuSenosti a umi strategicky fesit
problémy. Jsou to zkuSenosti z prozitych Zivotnich zklamani, pfekonanych krizi a néco
¢emu miizeme 1 nadéle fikat — moudrost stafi. Samoziejmé i tady plati, pokud se tyto

schopnosti nevyuzivaji, vede to k jejich retardaci. (Benes, 2008, s. 90)
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Ekonomické pozice zem¢ je samoziejmé vyraznym prvkem ovlivnéni zdravotni situace
jednotlivce. Aby byla ¢innost ve zdravotnictvi plnohodnotnd, je potfeba vynakladani
nemalych finan¢nich prosttedkd. Vyvoj a prognozy ekonomickych ukazateli zasadné
ovliviiuji chod celého zdravotniho systému a dostupnost ekonomicky slabsich obyvatel
k t¢émto sluzbam. Je zndmo, ze pokud se lidé citi ohrozeni ekonomikou statu, zhorSuje se
i jejich duSevni a fyzické zdravi. Pokud jsou déti odkdzany na pomoc rodi¢i a naopak,

vyvolava to sklidujici postaveni spojené s chudobou a vylougenim. (Cevela, 2014, s. 69,70)

Adekvatni prijem, slucitelny s lidskou distojnosti je dilezitou soucésti principu socialni
ochrany zalozené na principu solidarity spole¢nosti. Pfijem, odpovidajici nakladim
jednotlivce je prevenci proti chudobé a vylouceni ze spole¢nosti. Systém socialni ochrany
musi byt nastaven tak, aby zarucil diistojny Zivot a také nenaruSoval stabilitu soudrznosti
spole¢nosti. Socialni zabezpeceni v diichodové oblasti je tzce propojeno s trhem préace,
rovnovahou vetejnych rozpoctl, vykonnosti finanéniho trhu. V soucasnosti je diichodovy
systém zaloZen na principu mezigeneracni solidarity v objemu asi 9% hrubého doméaciho

produktu.

Kulturni a socidlni hodnoty ¢lovéka predurcuji zivotni styl i zdravotni stav jednotlivce.
Vychovou v rodiné mizeme dosahnout nastaveni takového hodnotového zebticku, ktery
dokaze najit smysl a kvalitu zivota Cloveka. Péce o starého ¢loveka je pro rodinu vzdy
zatéZujici, vstiicnost a opora vSech jejich ¢lent je proto dilleZitym prvkem a piikladem pro
generaci mladsi. (Holcik, 2014, s. 60-63)

~roow

Pro star§iho ¢lena rodiny z vétsi Casti plati, Ze se podili na prarodiCovskych starostech
a radostech. Byt dobrym prarodi€em neni vrozenou dispozici, stejné jako stat se rodi¢em.
Kazdy ¢loveék je individualitou a pfistupuje ke svym vnoucatlim jinak. Na stara kolena je
péci a starost 0 sebe i pravnoucata. Néktery senior je i ve zralém véku aktivni, plny péce
alasky a dokaze se dal$im potomkiim pln¢ vénovat. Ten, ktery m¢l s vlastnimi détmi
problémy, nemusi mit nutn€ problém s vnoucaty. SnaZi se jim nahradit to, co potomkim
dat nemohl anebo na to nemél ¢as. Uloha prarodi¢t v roding je nepostradatelna, pokud
dobie funguje a dopliiuje se s tlohou rodiCovskou. Babicka a dédecek rozvijeji u déti

empatii, emoc¢ni inteligenci a davaji pocit citového bezpeci. U¢i vnoucata to, na co rodice

vvvvvv
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Ptesto se muze v nékterych rodinach stat, ze prarodi¢e nefunguji, anebo funguji Spatné. To
znamena, ze se nabouravaji do vychovy vnoucat, stavi se mezi partnery, nerespektuji
soukromi mladych a stavaji se sobeckymi a nesnasenlivymi. Takovy prarodi¢ je pro

mladou rodinu pohromou. (Irmanovova, 2011, s. 28)

2.4 Stari jako socialni konstrukt

Réamec stafi jako socidlniho konstruktu ve spolecnosti je dan klasifikaci chronologického
veéku. Je to problematicky prvek oznaceni, jak od urceni poc¢atku — mezniho véku odchodu
do diichodu, tak i z hlediska psychologie a biologie. Soucasni seniofi ve v€ku 60 a vice let,
jsou stale aktivni, maji zivotni zkuSenost, psychickou vyrovnanost i chut do prace.
Vzhledem k mytu, Ze stafi je nepotiebné a ma negativni dopad na celou spole¢nost, neni se
co divit, ze mnoho lidi v diichodovém véku pracuje a snazi se i nadale uplatnit jak profesné
tak socidlng. Oproti tomuto trendu nastupuje ageismus, ktery diskriminuje lidi pravé
na zaklad¢ jejich véku. Snizuje status seniord, omezuje socialni role, odpird jim rovné
Sance na zivot a fadi je k marginalizovanym skupindm spole¢nosti. Lidé bez mzdy, denni
rutiny pracovniho kolob¢&hu, se ocitaji v situaci, ktera z nich déla bfemeno a spolecensky je
devalvuje. Ve zdravotnické péci se ocitaji rovnéz na pokraji zajmu. V kazdodennim Zivoté
se objevuje diskriminace nejen na trhu prace, ve sluzbach, ale 1 projevy pohrdéani a odporu.
Tomuto chovani jsou vystaveni muzi i Zeny. Zeny vice, protoZe ve svém profesnim Zivoté,
byly daleko méné finanéné ohodnoceny nez muzi a z toho plyne i jejich mensi penze. S tim
je samoziejmée spojena 1 financni a socialni sobéstacnost ve staii. Zde se také projevuje
jejich snizena fyzicka ptitazlivost, jsou povazovany za staré a slabé. Nejhorsi projevem
ageismu je nasili, tyrdni a zneuZivani starych lidi, které je nejcastéji pachano ve vlastni

rodiné a vlastnimi détmi.

Ageistické postoje ve spolecnosti se formuji v priibéhu socializace. B€Znym prostfedkem
je komunikace, kdy se setkavame s pojmy ,,stard baba, ,,Spinavy dédek,* a také ptistupem
mladé generace ke starym a nemohoucim lidem. Jakoby si neuvédomovali, ze ve stejné
pozici se budou nachdzet sami. I medicinska a psychologicka literatura nam piedklada
obraz stafi, spojeného se ztratou energie, sily, koncentrace, zdravi, odpovédnosti,

dastojnosti.

Zustava otazkou, jestli rast starych lidi v populaci poméhd rozvoji ageismu, anebo

postupem casu bude vést k jeho odstranéni. Muze se stat, ze budoucnost, ve které¢ bude
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vice starSich lidi, naboura stereotypy v mysleni a zdirazni homogenitu seniorské populace

ve spole¢nosti. (Sykorova, 2007, 49-53)

Etika jako takova vychazi z obecné¢, dlouhodobé mnohogeneracné sdilenych a neménnych
hodnot spole¢nosti. Oznacuje co je mravné a nemravné, dobré a zI¢ a to nad ramec
trestniho a obCanského prava. Je vysledkem zité praxe a celospoleCenské diskuse. Tyto
hodnoty se rozvijely a respektovaly po cela staleti a soucasny stav je do znacné miry
determinovan moralkou spolecnosti. Etika se zabyva moralnim jedndnim, lze ji vnimat
jako navod pro zdravé souziti, zdafily a kultivovany zivot. Rovnost, spravedlnost,
poskytnuti pomoci a rovny pfistup k seniorim je etickym kodexem a zaroven znakem

kulturnosti naroda.(Kalvach, 1997, s. 218-221)

,Situace starych lidi ve méstech ve méstech se bohuzel vyvinula jinym smérem, ktery
neocekavali: jsou ohrozZeni. Jsou ohrozZeni nasilim, které si vybira hlavné staré, osamélé
a bezbranné. Snad nejhorsimi oblastmi jsou sidlisté, kde se zprvu stari lidé viibec
nevyskytovali, kde déti vyristaly v bytech, kam se prarodice nevesli, a tak je
Z kazdodenniho styku nepoznaly, nemély mozZnost ziskat ke stari citovy vztah ¢i vypéstovat
si néjaké lidské postoje — starci jsou pro né (stejné jako pro minuly rezZim) ménécenni,
podivni, smésni tvorové, kteri nikde nepracuji, neuméji se pohybovat, neslysi, nevidi

a obtézuji, takze jsou viastné k nicemu. “ (Tanska, 2001, s. 102)
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3 POSTAVENI SENIORA VE SPOLECNOSTI

,Senior je kategorie sociologicka a biologicka. Sociologicka slozka zpiisobuje
sociokulturni relativitu kategorie seniora a dokonce proménlivost v riiznych socialnich
a vekovych skupinach. Znama je rozmazanost spodni hranice stari a identifikace starého

¢lovéka s rostoucim vékem hodnotitele. *“ (Www.insomnia.cz, 28.02.2015)

3.1 Domaci nasili

StarSi generace se ve spolecnosti nejcastéji stava obétmi domaciho nasili.

,Domacim nasilim se zpravidla oznacuje tyrani a nasilné jednani odehravajici se mezi
ziskava a udrzuje nad druhou moc a kontrolu. Obét je udrzovana v permanentnim strachu

a nejistoté, cimz tryznitel narusuje jeji psychickou stabilitu. “ (Simovd, 2011, s. 6)

, Pojem domdciho nasili vznikl jako preklad anglického terminu , domestic
violence. “ Zahrnuje vSechny projevy fyzického, sexualniho a psychického nasili pachané

mezi jednotlivymi cleny rodiny. (Kovarik, Zimmelovd, 2006, s. 81)

Je dokéazéano, Ze tento typ nasili je v celém svété nejrozsifenéjSi. Bohuzel znafna Cast
vetfejnosti povazuje domaci nasili za osobni zalezitost v rodin€é, a proto je casto
tabuizovano a bohuzel 1 tolerovano. VesSkeré nasili, ke kterému dochazi v rodiné
a domdcnosti je trestné jednani a je za né& povazovano jakékoliv opomenuti ¢i jednani,
které poskozuje obét, jeji rozvoj, osobnost, stabilitu, integritu nebo omezuje svobodu
obéti. (Simova, 2011, s. 7)

., Seniori — jednd se o velmi latentni skupinu, kterd jen zridka zverejni nasili. Mezi seniory
ve veku nad 65 let trpi domacim ndasilim 3-5% osob. Vétsinou se ndsili na seniorech
dopoustéji jejich deti, coz je pro seniory velmi bolestné a jen neradi o této skutecnosti

mluvi. (Simovd, 2011,5s.7)

., Nasili jako takové je pdachano jiz odeddavna. Nasili v rodinach, tedy mezi nejblizsimi, je
staré jako sama rodina. Zarazejici je, Ze si ublizuji lidé, jejichz vztahy by mély byt
nejuprimnéjsi, bez zasti, zla a agrese. Proc¢ ale k nasili v rodinach viibec dochazi? Jak
na strané obéti, tak na strané pachatelti se miize ocitnout kdokoliv ze clenu rodiny.
Ve chvili, kdy k nasili dojde, prestane rodina plnit jednu ze zakladnich roli, roli

ochranitele. Ztraci funkci utociste, kde by méli vsichni citit jistotu a bezpeci a stava se
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nebezpecnym mistem. Ve vetsiné pripadii se obétmi domaciho nasili stavaji slabsi

a bezbranni clenové rodiny, deti, Zzeny nebo stari lidé. * (Zimmelova, 2006, s. 86)
Formy doméciho nasili:

Fyzické nasili — je viditelné zjevné, zanechava stopy v podobé zaschlé krve, modfin, jizev,
popalenin, zlomenin a jinych. Mezi nejCastéjsi projevy patii biti rukou, nebo predméty,
paleni, fezani, svazovani, trhani vlast, krouceni rukou, nebo odpirani spanku ¢i jidla.
Psychické nésili — neviditelné oku, zahrnuje hrubé nadavani, zastrasovani, vyhrozovani,
zesméSnovani na vefejnosti, vyuzivani mocenskych privilegii, snizovani osobnich kvalit,
Zarleni.

Emociondlni nésili — je sméfovano na osoby, véci nebo zvifata, ke kterym ma osoba velky
citovy vztah. Veskeré usili vydirajici osoby sméfuje k niceni, likvidaci nebo ohrozovani
vSeho co souvisi s emocni a citovou vazbou tyrané osoby.

Socialni nasili — zahrnuje izolovani ohroZené osoby od ostatnich lidi, zablokovani telefonu,

zdkaz opousténi bytu, ohrozend osoba ztrdci moznost kontaktu a srovndni se sociadlnim

okolim. Jeji realitou je vnimani toho co Zije a toto vnimani se stava normou.

Ekonomické nasili — dotyka se jidla, oSaceni, bydleni, tedy zékladnich potfeb kazdého
jedince. Doprosovani se o penize, jejich odebirdni a znemoznéni disponovat naptiklad
spolenym uctem. Stava se, ze na starSi osobu si nasilnik vezme pijcku, kterou pak

nesplaci a senior je vystaven exekuci. (Simov4, 2011, s. 8,9)
Specifické znaky charakterizujici doméci nésili:

e intimni, emocionalni vazby, provazené vztahy, nejcastéji osoby v piibuzenské

vazbé,
e zpravidla spole¢né bydleni, kdy osoba tyrana nedba moznost toto bydleni opustit,
e Vzijemna socidlni propojenost vazeb, ptatelé, rodina,

e asymetricky vztah, projevujici se moci a nadfazenosti na jedné stran€ a naprostou

bezmoci osoby v zavislém postaveni,
e dlouhodobost a eskalace trvani nasili,
e opakovani a kolobéh utokd, prerusovany fazi relativniho klidu,

e stupniujici se agrese, kazdy opakovany utok se stdva de facto ohrozenim Zivota,
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e skrytost za zavienymi dvefmi domova, n€kdy i provazena utoky na vefejnosti,

e velkd obtiznost v postizitelnosti nebo kontrole vefejnosti, dokazovani nasili je
slozité,
e pokracovani nésili i po odchodu ze spolecné domdacnosti, kdy nasilnik je schopen

pronasledovani a dal§iho kontaktu s tyranym &lovékem.(Simova, 2011, s. 9)

Ohrozenost seniorti je pfimo umeérnad jejich socialni pozici a izolovanosti od okolniho
svéta. Neptimé ohrozeni prameni z jejich aktudlniho zdravotniho stavu a jejich sklonem k
divéfe ostatnim lidem, ¢imz se stavaji potencionalnimi obétmi jak kradezi, tak i trestnych
¢int.

Vyzkum problematiky nésili v rodin€ je pomérné novou zdlezitosti vSude ve svété. Jiz vice
nez 20 let se jimi zabyvaji staity USA, Austradlie, Velké Britdnie a Nizozemi. Prvni
vysledky pfinesly znepokojivé udaje o velmi rozsifeném nasili v rodinach, ale vetejnost
tyto udaje odmitala. Ackoliv se pocet a charakter pfipadi nasili v té které zemi lisi, bylo
zdokumentovano jako velmi védzny spolecensky problém, ktery se projevuje ve vSech
socialnich vrstvach, mezi lidmi bez ohledu na vzdélani, vék, nabozenskou orientaci ¢i

etnickou prislusnost. (Kovatik, 2006, s. 80)

1 pres existenci studii zamerenych na shromazdovani a analyzu statistickych udaju
tykajicich se ndasili na starych lidech (v anglictiné oznacovanych pojmy elder abuse nebo
abuse of the elderly) se tomuto fenoménu dostalo pozornosti az o vice nez deset let pozdeji
v souvislosti s nasilim na détech. Jak uvadi Z. Kalvach (1997) problematice tyrani seniorii

je veénovano 10x méné publikaci, nez je tomu u déti s totoznym problémem.* (Kovarik,

2006, s. 81)

3.2 Psychické a fyzické zmény u senioru

Riznymi zménami v Zivoté¢ seniorské populace se velmi dobie zabyva Viagnerova

ve Vyvojove psychologii stafi a starnuti.

., V obdobi stari dochazi k postupné diferencované promeéné ¢i redukci riiznych socialnich
dovednosti, kterou lze v krajnim pripadeé chapat i jako proces desocializace. Tento proces
md individualné specificky priibéeh a miize byt napadnéjsi az v pozdnim stari. *“ (Vagnerova,

2007, s. 350)



UTB ve Zling¢, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, S.r.o 35

Zmény v zivoté seniorii zaCinaji odchodem z produktivniho Zzivota, tedy odchodem
do dichodu. V této etapé zalinaji byt mnohem vice izolovani od okolniho svéta,
spoleCenského déni a jejich zivot se odehravd ve svém byté a nejbliz§im okoli.
Ve spoleCnosti se snizuji i pozadavky na jejich spolecenské chovani a socidlni orientaci.
Tito lidé prestavaji mit své navyky a dovednosti a tato situace muze vyustit az k jejich
stagnaci nebo upadku. Velmi Casto se stary ¢lovék stava pasivnim a zévislym na ostatnich
a tato role mize pfejit az k manipulovini s nim a s jeho pocitem vlastni

nadbytecnosti.(Vagnerova, 2007, s. 350)
., Seniofi prozZivaji své stari v ramci nékolika socidlnich skupin:

e rodina je nejvyznamnéjsi socidlni skupinou, miuzZe zahrnovat nejenom souZiti
S partnerem, ale i kontakt s rodinami déti a sourozencii,

e pratelé a znami ze sousedstvi, popripadé lidé, s nimiz seniori sdileji néjaké aktivity,
predstavuji moznost dalSich socidlnich kontaktii a nékdy i hlubSich vztahu, které
mohou mit uzitecny kompenzacni vyznam, zejména pokud by vlastni rodina
neexistovala, nebo neplnila své funkce. Starsi clovek si muze v ramci téchto

kontaktit udrzet mnohé socidalni kompetence, které v ramci rodiny nepotiebuje,

a tudiz nevyuzivd,

e spolecenstvi obyvatel urcité instituce, jako je napriklad nemocnice, ¢i domov
diichodcii, v jehoz ramci starsi c¢lovek sdili s ostatnimi totéz teritorium a urcity styl

Zivota a miize si tak i zde vytvorit hlubsi vztahy.* (Vagnerova, 2007 s. 350)

3.3 Integrace ve stari

., Ukazalo se, Ze zrani a riist osobnosti — i jeji integrace nekonci tim, zZe clovék prestane byt
zaméstnan. Zda se, prdvé naopak, Ze integrace osobnosti se miize plné rozvinout — jako
riZe — prave ve treti fazi zivota.

Ukdzalo se, zZe je mozno pomoci lidem pripravovat se na to, co je ceka v dobé diichodu.

Je treba s tim zacit diive nez az pri vstupu do diichodu.

Zjistilo se nejen to, Ze nékteré mozkové bunky umiraji, ale i to, Ze se v tomto veku i nové
bunky a nervova spojeni v mozku rodi a Ze je diky tomu mozZno se nécemu novému

I Ve starsim véku naucit. Receno v neurologické terminologii: ukdzalo se, Ze existuje tzv.
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dospéla neurogeneze. V mozku se totiz stale — i v dobée starsiho véku — vytvareji nova

spojent. ““ (Krivohlavy, 2011, s. 13)

V dnesni spolecnosti absentuje jakykoliv jednotny systém hodnot pro nalezeni dobrého
chovani lidi vici ostatnim. Cile, kterych by mélo byt dosazeno, a vétSinoveé sdileno celou

spolecnosti se daji vymezit takto:

e naucit se pfijimat stafi nejen svoje, ale i ostatnich jakoZto pfirozenou soucast

Zivota,
e co nejdéle se délit o své nabyté zkusenosti v zaméstnani,
e aktivné udrzovat chod spole¢nosti,
e udrzovat sobéstacnost a peCovat o vlastni zdravi,

e plné uplatnovat a rozvijet soucinnost vSech generaci ve spole¢nosti.(Haskovcova,

2012, s. 56)

Osamoceni nebo nepfijemné pocity seniorti, pramenici z malé nebo nedostacujici kvantity
a kvality socialnich vazeb, vztaht a podpory, patii mezi velmi nejvyznamnéjsi rizika jejich
zivota. Kazdy z nich mlze samotu pocit'ovat odlisné. Nékdy se citi osamélou osoba Zijici
uprostied lidi, ktefi o ni neprojevuji patfiény zajem a naproti tomu nemusi jina osoba, Zijici
jen v mensim socidlnim kolektivu, trpét samotou. VSe zélezi na uhlu vnimani doty¢ného
ana jeho potfebach a zvyklostech. Presto je koncept osamoceni chipan piedevs§im jako
disledek rodinnych vazeb a socidlni integrace v blizkém prostfedi. V nasi republice je
markantni rozdil Zivota ve méstech a na vesnicich. Je obecné zndmo, Ze vesnické prostiedi
vice napomahd ke kvalitnim sousedskym a mezilidskym vztahtm, které jsou pro starsi
generaci potiebné. Nespokojenost se sousedskymi vztahy se daleko vice objevuje
v méstskych aglomeracich, kde se starSi c¢lovék osamocen a uprostied davu lidi
nepochopen. Prestoze v Ceské spolecnosti sousedstvi jako vztah, neni hodnocen pozitivné,
ukazuje se, Ze vliv téchto kontakti ma obrovskou cenu na kvalitu Zivota jednotlivce.
Dynamika negativné vnimaného okolniho prostfedi ma stresujici vliv na znevyhodnéné
a kiehké seniory. Jejich prozivand samota ovliviluje imunologicky systém, zanétlivé
markery, biologickou reakci na stres a je také pfi¢inou rozvoje demence, zvlasté

Alzheimerovy choroby. Znama je snaha téchto osamélych seniori vyhledavat Castéji

1ékai'skou pomoc, kterd jim nahrazuje chybé&jici socialni kontakty.
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Zvysuje se také riziko jejich piijeti do pecovatelské instituce. Timto logicky nastavaji
zvysené ekonomické naklady ve zdravotnickych a socidlnich zafizenich.

Ukolem spolednosti je realizovat podporu autonomie, sebeucty, participace,
zabezpecenosti jedince i v procesu pokro¢ilého stafi. Naproti tomu ukolem seniora by méla
byt osobni zodpovédnost k sobé a ke spoleCenstvi ve kterém zije a podpora komunitnich
vazeb a vztahl. V konceptu zdravého a aktivniho stafi a uspesného starnuti je tedy nejen
celospolecenské pozitivni ovliviiovani starnuti, ale také ochota samotnych lidi aktivné
a zodpovédné¢ se na svém starnuti podilet. Nezodpovédnost a =ziStnost v pfistupu
k socialnim vyhodam vede k nestabilit¢ rozpoétu zemé a k napjatym vztahim mezi
generacemi. Vynucovani si zdravotnické péce ¢i nadmérnych socidlnich vyhod, vytvari
prostor pro politicky populismus a rozvoj obcanské nesnasenlivosti mezi generacemi.

(Cevela, Kalvach, 2014, s. 129-141)

3.4 Autonomie senioru ve vztahu Kk socialni podpoie a pomoci

Chovani a rozmanitost typt lidi je v seniorském véku samoziejmosti. Seniofi jsou
ruznorodou socialni skupinou, kterou nelze ptesné unifikovat. Né&které projevy stafi se
mohou jevit problematické. Mezi né patii kategorie divétivého stari. Stoupa respekt pred
institucemi, ufedniky a svym zptsobem i poslusnost vii¢i autorité. Proto se diveétivy senior
da lehce oklamat uniformou, vizitkou, titulem, zevnéjSkem a sliby faleSnych agentu.
Nemizeme je za to odsoudit, musime takto neopatrného ¢lovéka povzbudit a pomoci mu,

aby se z chyb poucil a hlavné je neopakoval.

Podivinské stafi privadi k zoufalstvi hlavné okoli. Tito lidé mohou vykazovat lakotu,
zvySenou podeziravost k okolnimu svétu a lidem, lpéni na predmétech a jejich
nadmérnému shromazd’ovani. Hlavni problém tkvi v tom, Ze senior na okoli nedba a jeho
dominantni zvlaStnost neni zvnéjSku ovlivnitelnd. S podivinstvim souvisi 1 dal$i definice
blaznivého stafi, jehoZ hranici nelze presné stanovit. Odbornik neni schopen s ptesnosti
urCit, zda osoba uz nezije v realit¢ a co se odehrava v jeji mysli. Bludy nebo jiné
psychotické ptiznaky, naptiklad zmény nalad, mohou propuknout az ve stafi, ale bez fadné

diagn6zy nemiiZzeme vyslovit myslenku, ze stary ¢lovék rovna se blazen.

Stafi muze byt i nesnasenlivé vuci svému bydlisti a konkrétnim osobam. Tento pocit

zvySuje pravdépodobnost emocionalniho prozivani, prudkost, silu a ni€ivé disledky
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chovani. Stary ¢lovek, ktery po cely zivot nemél problémy s chovanim, se miize stat
agresorem nebo pachatelem trestné Cinnosti. Dnes existuji kuridzni piipady kriminalni

energie seniord.

Okolnosti osamélého staii jdou zpravidla ruku v ruce s bezmocnosti. Staii a osaméli lidé
jsou velkou rizikovou skupinou z hlediska mozné viktimizace. Stavaji se obéti vloupani,
ublizeni na zdravi a vrazd. Témto lidem by se méla poskytovat preventivni i nasledna
pomoc nejen od policie, ale i socialni podpora instituci a obc¢anti. (Miihlpachr, 2004, s.

144-146)

., Seniorska populace je ohrozena radou socialnich, socioekonomickych, zdravotnich
a ekonomickych rizik. Pro seniorskou populaci je typickda prevaha se zdvaznou
problematikou osamélych starych zZen. Stari neni choroba, je viak spojeno se zvysenym
vyskytem nemoci a zdravotnich potizi, které se vyskytuji mnohocetné (multimorbidita),
Ve vzdjemné kombinaci a se sklonem k chronicité. Kromé smrti je hlavni hrozbou chorob

ztrata sobestacnosti. “ (Miihlpachr, 2004, s. 175)

Socialni a emocionalni dimenze kontaktl je bezesporu pro seniory podstatnéj$i nez pomoc
instrumentalni. Kontakt s rodinou a détmi na pozadi zékladni lidské a socialni podpory,
davéry a pomoci je pro starSiho ¢loveéka nejdilezitéjsim momentem kazdodenniho Zivota.
Pomoc, kterd je seniory pfijiména od svych déti nesmi zplsobit zavislost nebo vydirani.
Mc¢lo by jit o pomoc obcasnou potfebnou k udrzeni béhu Zivota. Respektovat autonomii
a zaroven mit pocit, Ze déti nas nenechaji bez pomoci. Senior, ktery prozil spofaddany
a Stastny zivot, vychoval potomky a sam poméahal vlastnim rodi¢im, dokaze nepiekrocit
hranici ve vztahu k vlastnim détem. Jen maloktefi maji v sobé zakdédovany pocit — ja jsem

se o tebe staral diive - ty se musi§ postarat nyni.

Velmi podstatné je omezeni vlastni sobéstacnosti seniora. Tato situace vyvolava dilema.
Bydlet s mladymi, nebo hledat pomoc instituce? VétSina seniori vi, Ze v dnesSni spolecnosti
je velmi mala pravdépodobnost, Ze by se déti mohly celodenné postarat o své rodice. Proto
je volba bydleni v obdobi nesobéstacnosti seniora, obtiznou Zivotni etapou pro vSechny
zucCastnéné. Jina situace je u lidi, ktefi nemaji a neméli vlastni rodinu, proto jim potieba
institucionalni péce pfipadd normalni a jedini. Faktickd a totilni nesobéstacnost seniora

pak patii do rukou institucim. (Sykorova, 2007, s. 189-210)

DalSim rizikem pro star$i generaci je chudoba. Termin oznacujici socidlni status ¢lovéka,

ktery se ocitl v hmotném nedostatku.
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Stav, ktery je v rozporu se zékladnimi lidskymi pravy. DnesSni klasifikace
,»chudoby* vychazi z piijmu na den a na osobu. V zasad¢ ji mizeme rozdélit do dvou
skupin, oznacovanych jako chudoba absolutni a relativni. Absolutni chudoba je stav,
ve kterém cClovék neni schopen uspokojit zdkladni Zivotni potieby, jako je potrava
aosaceni. V tomto piipad¢ dochazi k vaznému ohroZeni zivota postizeného. Chudoba

relativni poukazuje na stav, kdy rodina ¢i jednotlivec uspokojuje zékladni zivotni potieby

v

Mira ohrozeni chudobou ve vékové kategorii seniori je podstatné vyS$i nez u jinych.

(Cevela, Kalvach, 2014, s. 113-117)

V poslednich letech dochdzi v nasi zemi k poklesu solidarity a to i v rdmci pohliZzeni
na diichodovy veék. Mit stalé a dlouhotrvajici zaméstnani je dnes utopii a proto i stfedni
generace se ocitd v nelehké situaci, kdy si nema z ¢eho spofit na svij dichod, natoz
pfispivat na dichodovy systém. Vznikd napéti ve spolecnosti, nejistota do budoucnosti
afevnivost mezi generacemi. Jedni se citi byt vykofistovani na tkor druhych a mladi
nechdpou, ze jednou se ocitnou ve stejné situaci a budou odkazani na socialni systém

a duchodové davky. (Keller, 2009, s. 21)

3.5 Demograficka panika

Populacni rust spole¢nosti je jednim z globalnich problémt lidstva. Tento vyvoj je velice
nerovnomérny, prudky pfirtistek obyvatel je o¢ekavan hlavné v zemich rozvojovych, jako
je jizni Asie, Latinska Amerika a Afrika. Naproti tomu v hospodaisky vyspélych krajinach
zaCind stav populace stagnovat ¢i dokonce klesat. V roce 1934 byla francouzskym
sociologem Landrym oznafena zména reprodukénich zvyklosti terminem demograficka

revoluce. Cely proces je popisovan ve ctyfech fazich:

e faze jedna znamend vyrovnany pocet obyvatel pii vysoké porodnosti 1 imrtnosti

(stfedni délka zivota 20 az 30 let, 6 az 8 déti v rodin€, porodnost nekontrolovand),
e faze druhd, kdy klesa mortalita v mladém véku, pocet déti stoupd, populace mladne,

e faze treti A, umrtnost se zpomaluje, klesa porodnost, populace zafind starnout

v disledku mensi porodnosti, jde tedy o starnuti relativni,
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e faze tieti B, klesajici natalita, pro starnuti populace je rozhodujici proces poklesu

mortality ve vy$s$im véku,

e faze Ctvrtd, vyznaCuje se vyrovnanym poctem obyvatel pfi nizké umrtnosti, ale
I porodnosti, stiedni délka zivota je vysoka, vyhledové i 85 let, pocet déti v rodiné

obvykle jedno az dve.
Vyspélé staty vstoupily od faze ¢tvrté, naproti tomu zemé rozvojové do druhé faze.

Demograficka revoluce starnuti populace je zptisobena poklesem porodnosti, tedy
relativné, prodluzovanim stfedni délky zivota, tedy absolutné a prodluzovanim zivota
ve stafi. Tim padem se stavi do poptedi ukazatel doby doziti obyvatelstva. Dle Rabusice,
dnes v zasadé existuji tfi skupiny pfedstav o pravdépodobném vyvoji stfedni délky Zivota,

které se budou odvijet v dalSich desetiletich Zivota spolecnosti.
Dochéazi ke kombinaci tivah o zdravotni a funkéni kvalité prodlouzeného lidského Zivota:

e tradicionalisté (Fries) vidi pfezivani v souvislosti s vysokym podilem poklesu
mortality v mlad$im veku, néktefi soudi, Ze dojde ke zlepSeni zdravotniho
i funkéniho stavu ¢lovéka, k posunuti sobéstacénosti do vyssiho veéku, zvladnuti

P4

konceptu tspésného starnuti,

e empirikové (Manton, Vaupel) naproti tomu udavaji imrtnost na zakladé chorob
a jejich uspésnému zvladnuti, coz by mohlo vést az do véku sta let. Nazyvaji tuto
dobu bolestnym samo ucelovym zadrzovanim smrti se v§emi souvisejicimi aspekty,

ekonomickymi i etickymi,

e vizionari formulovali své science fiction Zivota dokonce do veku 150 a vice

let.(Miihlpachr, 2004, s. 30-32)

, Doslovny preklad anglického terminu demographic panic — demografickd panika —
vyjadiuje odkaz na zdrojovy koncept paniky moralni, ale muze byt v cestiné ponékud
zavadejici. Muze totiz nepresné evokovat, Ze se jedna o paniku Sirenou demografy. Preklad
opisem jako panika z demografie vystihuje obsah terminu spolehliveji, jeho pouziti v
souvisléem textu je vsak méné obratné. Jinou jeho variantou mize byt termin panika

populacni.* (Vidovicova, 2008, s. 27)

Obecné¢ muzeme fict, ze demograficka panika vyplyvé z predpokladu, Ze blahobyt naroda
at’ uz je meéfen Cimkoliv, kulturou, bohatstvim, pokrokem, technologiemi, je zavisly

na veékovém slozeni populace. Panika z jevu vychézi ze vzdjemné se prolinajicich struktur
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socialnich, ekonomickych a politickych. Obavy o finan¢ni zajisténi starnouci populace se
dostavaji do popfedi zajmu nejen samotnych lidi, ale i vlad stath. Strach z dusledka
starnuti, nedostatku finan¢nich rezerv a mzdové politiky pfertsta do potfeby zvySovani
dirazu na individudlni a komunitni zodpovédnost. Stafi je v naSem stitnim systému
prezentovano jako vysoce nakladna socidlné-ekonomické polozka rozpoctu. Vyrok, ktery
srovnava populacni starnuti s rizikem ve spolecnosti, je v rozporu s fadou mezinarodnich
dokumenti, které prezentuji starnuti jako jeden z dilezitych disledkli rozvoje humanity
auspésnosti lidstva, jakym je napiiklad Madridsky mezindrodni akéni plan

pro problematiku starnuti 2002.

Paniku z demografie, nebo z jejich disledkil 1ze vysledovat i z vefejného minéni. Ceska
vetejnost ma tendenci nadhodnocovat podil seniorG v populaci, zac¢ind mit obavy
Z budoucnosti, pfitom neznad presny udaj o poctu seniorti na podil populace ani to co
pro dalsi vyvoj bude rostouci pocet lidi ve vys§im véku znamenat. Prvni radou v pfistupu
K panice, je zachovani klidu a rozvahy. Faktem zistava, ze okamzitd zména je mozna
pouze ve zpusobu analyz a rozpoznavani dusledkli starnuti obyvatelstva, vytvafeni
socialné-ekonomickych zmén, rozbor ndkladii a vynost stafi s dlrazem na prevenci

Vv oblastech socialniho zabezpeceni.(Vidovicova, 2008, s. 29-36)

V ramci operaéniho programu Evropské unie a evropského socidlniho fondu, byl
I pro mésto Brno vypracovan 3. Komunitni plan socialnich sluzeb na 1éta 2013 — 2015.
V cilové skupin€ ,seniofi” byla nastavena opatieni vedouci k uspokojovani potieb,
socidlnimu fungovani a poskytovdni pomoci. Provedena socio-demograficka analyza
ukdzala, Ze v Brn¢ se starne rychleji, seniort pfibyva a nariistd vék doziti. To samo sebou
nese mnohd uskali a potieby pro vytvofeni kvalitnich socidlnich sluzeb, 1ékarské péce

a zabezpeceni kvality zivota této generace.

V poslednich letech mnoho zadateli o terénni socidlni sluzby nema finance na jeji
zaplaceni. Stale vice diichodct odkazanych na celodenni péci si tuto nemulze dovolit,

protoze nedisponuji takovym dichodem, ktery by ji pokryval.
Piispévky na pééi, které jsou v dnesni dobé& vyplaceny z Utadu prace, se zpozd'uji a tato
skutecnost mé neblahy vliv jak na samotné klienty, tak na poskytovatele socidlni péce.

Klienti jsou také mélo informovéni o nabidce potfebnych sluzeb a sami se v tom, na co

maji narok, neorientuji.
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Na zakladé toho je navrhovana vétSi soucCinnost mezi magistraitem mésta Brna
a poskytovateli socialnich potieb. Dal§i moznosti se jevi distribuce letdkli na mistech, kde
se seniofi nejcastéji pohybuji, to znamena u 1ékaiti, v méstskych hromadnych prostredcich

atp.

K dal§im nevyfeSenym problémiim mésta patii bydleni pro seniory. Re$eni by se mohlo
nalézt ve vystavbé nizkonakladovych a malometraznich byt, odlehcovacich luzek
pro staré, ktefi jsou v celodenni péci rodiny nebo jsou zcela imobilni. Plan aktivniho
starnuti na uzemi mésta Brna je soucasti projektu ,,Rozvojové dokumenty Strategie

pro Brno.
Mezi hlavni opatieni patii:
e rozSifovani zdravotné socidlnich sluzeb s provazanim na péci zdravotni,

e zvySovani nabidek a kapacit zvlasté u ambulantnich socidlnich sluzeb, center denni

pomoci a fesit situaci seniorti bez domova,

e vytvafeni efektivnéjsi podpory pro adresnou pomoc pro rodiny, které o seniory

pecuji v domécnosti, pomoc pii odlehcovacich programech,

e realizovani aktivit vedoucich k prevenci bezpec¢nosti seniorti, neetickému jednani

S nimi nebo dokonce tyrani jejich osoby,

e propagovani poskytovatelli pomoci a socialni podpory seniorti a volit takovou

formu, ktera tuto generaci oslovi a ziska,

e pozitivni prezentovani seniorské generace a jejich aktivit v médiich. (3. komunitni
plan mésta Brna, 2013)

Uvedeni takovych projekti do praxe je nezbytnosti a jednou z moznosti feSeni
problematiky fenoménu stafi. Velice vyznamnym prvkem je také zptsob, jakym se
na vefejnosti hovoii o stari a jak je prezentovano v médiich. Média, kterd nevhodné
prezentuji statisticka data a pfispivaji k Sifeni demografické paniky, musi pfispét a zacit
bojovat proti Sifeni ageismu a pro zaclenéni seniortt do déni ve spole¢nosti. Socidlni status
seniortl v nasi spolecnosti je stale nizky a projevuje se jejich odmitanim, podceniovanim
I odporem. Je nutné témto negativnim postojim piedchazet, vnimat individualitu ¢loveéka

a seniory neizolovat od ostatnich generaci. Kazdy z nas bude jednou stary.



UTB ve Zling¢, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, S.r.o 43

Narodni akéni plan MPSV.CZ podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 — 2017,
ma jako jednu ze svych vizi a ta zni: ,,Seniorum je zajisténo plné pozivani jejich prav
a ochrana pred projevy Spatného chovani a diskriminace na  zdklade

veku. “ (www.MPSV.cz, s. 9)

., Kdysi byl clovek, ktery dosahl vysokého véku, svym kmenem uctivan, dnes je odkladan.
Kdysi bylo postupné starnuti spise zranim a tak bylo také chapano. Kdysi byl stary clovek
studnici zkuSenosti a mladi se k nemu obraceli o radu, dnes je jeho zkusenost nepotrebna,
protoze spolecnost se vyviji tak rychle a zkusenost mladé generace je do té miry jind, nez

byla zkusenost té predchozi, ze jakykoliv prenos je neproduktivni. *“ (Tanskad,2001, s. 30,31)
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II. PRAKTICKA CAST
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4 DISKRIMINACE VE STARI

V praktické ¢asti diplomové prace bude stézejnim tkolem zjisténi, zda a pokud ano, jakym
zpusobem se citi byt starSi generace diskriminovéna. Dal§im cilem bude zjisténi, jak
vnimaji seniofi své postaveni ve spolec¢nosti a v rodin€. Jakym zplsobem prozivaji sviij
soucasny zivot. Jako metoda je zvolen kvalitativni vyzkum, formou rozhovoru, jehoz
vysledkem je zkoumani jevil, tykajicich se chovani, postojii, pfibéhi respondenta.
V polostrukturovaném rozhovoru je vétsi mnoznost prozkoumat celistvéji problematiku

a sledovat piib¢h seniora do vétsi hloubky.

4.1 Uvedeni do vyzkumného Setieni

Problematika diskriminace ve staii a jeji nasledky pro clovéka a celou spolecnost, je
diskutované a oZehavé téma. Star$i clovek je ve svém Zivoté konfrontovan s celou fadou
zmén. Involuéni zmény, ztrata partnera, ptatel, zaméstnani, vyssi procento vyskytu nemoci
a omezeni schopnosti postarat se 0 sebe sama, je stézejnim tkolem seniora. Pokud
prevazuje v zivot¢ jedince frustrace, neuspokojivé citové a socidlni kontakty, je velka
Sance na Vvstup diskrimina¢niho chovani, pfichazejiciho zvenci. Seniofi nestradaji jenom
vékem a nastupujicimi nemocemi. Znacné riziko obsahuje absence blizkosti, lasky

a vztaht s nejbliz§imi osobami.

4.2 Metody vyzkumu, stanoveni vyzkumnych otazek, cil vyzkumu

Empirické Setfeni bylo uskutecnéno formou kvalitativniho vyzkumu. Podle Hendla (2005)
neni stanoven obecny zplsob, jak lze vymezit vyzkum ve sféfe kvalitativni. Samotné
otazky se b&hem rozhovoru mohou modifikovat a upravovat smérem k probihajici
atmosféte. Rozhovory s respondenty se uskutecnily pomoci tii sté¢Zejnich otazek, otdzek
pomocnych a zanechanim prostoru pro samotné vypravéni a hodnoceni respondenta.
Témata rozhovoru se tykala nejen postoje k diskrimina¢nimu chovani, ale i1 znalosti této
problematiky a osobni zkusenosti s ni. Seniofi byli navstiveni v domacim prostfedi a tato
skutecnost znac¢né pfispéla k jejich otevienosti a pocitu bezpe¢i. Vyzkumny vzorek byl
vybran na zdklad¢ pozadavku rtiznorodosti ve vékové skupingé 70+. Jednalo se o muze
a zeny odliSného vzdélani, pracovniho zafazeni a Zivotnich zkuSenosti, se spole¢nym

prvkem, jakym je zivot ve svém vlastnim prostiedi, nikoliv v péci zdravotni nebo socialni.
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Pii praci byl zohlednén eticky aspekt, informovanost zkoumanych osob, jejich souhlas
arespekt vii¢i nim, Platna legislativa Vv oblasti ochrany osobnich tdajii a zminéné etické
principy byly zohlednény i1 neuvadénim skuteénych jmen respondentid. VétSina
z dotdzanych osob méla pozitivni piistup k odpovédim a dokézala prekvapivé reagovat

na polozené otazky i rozvést je do hloubky.

Pro vyzkum provadény formou polostrukturovaného rozhovoru, jsme si stanovili
nasledujici vyzkumné otazky:

1. Citi se zeny seniorky byt vice diskriminovany nez muzi seniori?

2. Vede vyssi vzdelani seniorit k vétsi schopnosti celit diskriminaci?

3. Jsou seniori zijici ve spolecné domdcnosti s rodinou lépe ochranéni pred diskriminaci
prichazejici z venkovniho prostiedi?

Cilem vyzkumné ¢asti je zjisténi zda se seniofi citi byt v nasi spole¢nosti diskriminovani.
Pokusit se z rozhovorG popsat jak prozili produktivni v&k, jak na néj navazuje vek
postproduktivni, jakym zplisobem se vyrovnavaji se starnutim a stadfim. DalSim cilem je
zjisténi, jaky ma vliv na diskrimina¢ni chovani jejich genderova pftislusnost, dosazené

vzdelani a spolecny Zivot s nejblizsi rodinou.

4.3 Vyzkumny vzorek

Respondent Pohlavi Vék | Vzdélani Zpiisob bydleni
1. Véra Zena 71 stiedoskolské domek
2. Alena Zena 71 stitedoskolské domek
3. Marie Zena 73 vyuceni byt
4, Vladimira Zena 80 nizsi stiedni byt
5. Jitka Zena 72 vysokoskolské byt
6. Petr muz 79 vysokoskolské byt
7. Jiti muz 73 vysokoskolské byt
8. Ivan muz 74 stiedoskolské byt
9. Milan muz 75 vyuceni byt
10. Karel muz 74 vyuceni byt

Tabulka 1: Vyzkumny vzorek
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Rozhovor ¢. 1

Jméno: Véra

Vék: 71 let

Vzdélani: stifedoSkolské

Rodinny stav: vdana

Typ bydleni: dim na venkové, diive byt ve velkém mésté

Pani Véra je v diichodé teprve dva roky. Cely zivot pracovala jako referentka v kancelaii,
po revoluci v roce 1991 si se svymi péti kolegy zalozila vlastni firmu, ktera se zabyvala
stavebnimi pracemi. ProtoZe ji nic a nikdo nenutil odejit do diichodu, pracovala z domu
na pocitaci, vyfizovala korespondenci a ucetnictvi celé spolecnosti 1 po pfiznani dichodu.
Méla tak k dispozici i pfijem z podnikani. V té dob¢ se z velkého mésta spolu s manzelem

odst¢hovali na chalupu a byt pfenechali jedinému synovi, ktery tam sam Zije dodnes.

Finan¢ni problémy za poslednich dvaceti let nemé. Z naSetfenych penéz si vybudovala
bydleni pln¢ vyhovujici potiecbam rodiny. Mohla si uskuteénit sen o vlastnim vytapéni,
uspoieni nakladd na stravovani a to péstovanim ovoce a zeleniny na vlastni zahrad¢. Pani
Véra je velmi Setrnd po cely zivot a ke stafi pfiznava, ze Setieni a vyhledavani slev
napiiklad potravin se stalo doslova jejim konickem. Ma velkou radost, pokud sezene
hledané zbozi v akci a uSetfené penize muze pouzit jako rezervu do budoucnosti. Jeji
manzel je pravym opakem. Cely Zivot byl velkorysy a penéziim neptikladal Zadnou vahu.
Tato stranka jeho povahy pani Véru rozc€iluje a pfiznava, ze cely chod domécnosti véetné

financi fidila a fidi ona.

Jeji bézny den sestava z uklidu, vafeni, starosti o domacnost, kocku a manzela. Pokud to
dovoli pocasi a samoziejmé také rocni sezdna, travi den na zahradé, kterou maji nedaleko
od domu. Dopravuje se tam na kole. Je fyzicky aktivni, nema zadnou trvalou bolest, ale
ptiznava, ze kdyz méla 40 let, byla ji diagnostikovana rakovina, kterou zdarn¢ ptekonala
a nyni navstévuje lékafe jen preventivné. Kazdy den chodi na hodinovou prochazku

s ptitelkyni, navstévuji nedaleké okoli bydliste.

Podili se 1 na vefejnych zalezitostech obce, jako jsou volby nebo pomoc pii Gcetnictvi.
Pravdou je, Ze poslednich pét let uz nechodi na zabavné akce pofadané ve vesnici ani
nepéstuje tak Cilé sousedské vztahy. Napliiuje ji Cteni, rucni préce, internet i sledovani

televize.
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VOI: citite se byt diskriminovana?

Diskriminaci nepocituji v Zadném ohledu. Nesetkala jsem se v pracovni oblasti, ani
V soukromém Zivoté s néjakym projevem diskriminacniho chovani viici své osobe. Jediny
syn je sobéstacny a prilezitostne pomaha pri praci okolo domu, sama mu jesté navarim
a vyzehlim jeho véci, které si doveze. To mé prijde jako normalni rodicovska vypomoc,

protoze syn nema zenu ani déti a babickou nejsem.

VO2: mate pocit, ze Vase dosazené vzdélani ma vliv na to, abyste dokézala celit projeviim

diskriminace?

Mam ekonomické vzdélani a v mém mldadi se nicemu diskriminace nerikalo. Snad se mné
jen vybavi pojem diskriminacni zdakon, ktery by mél ochranit lidi a skupiny pred néjakou
hrozbou od spolecnosti. Drive se tomu rikalo , ,ublizovani“. Deti ublizovaly rodicum
a néekdy rodice detem, kdyz je hodné trestali, treba fyzicky. Nebo se nékomu ublizovalo,
pokud mél jiny ndazor nez vetsina spolecnosti. To byla asi diskriminace, nemohl se vyjadrit
viastni nazor. Mpyslim, Ze vzdélani za doby socialismu nemélo slovo diskriminace

V ucebnich textech.

7w v *

VO3: pokud starsi ¢lovek Zije v manzelstvi, nebo s détmi, ma podle Vas vétsi Sanci cCelit

jakémukoliv projevu diskriminace vii¢i své osob¢?

Je jasny, zZe pokud rodina funguje a lidi v ni si vSechno ¥ikaji a miizou se na sebe
spolehnout, tak je venkovni provokace tak nezasahnou. Urcité nad tim premyslim, kdyz mée
nekdo ze znamych treba osoci v jakékoliv véci a beru to jako pomluvu a svym zpusobem
Jjako diskriminaci. Slova jako ty ses stara, tak tomu nerozumis, je prece diskriminace! Stary

clovek prece neni hloupy! Mozna jen pomalejsi a méné pruzny.
Je néco, ¢eho se do budoucnosti obavate?

Bojim se nemohoucnosti a neschopnosti se postarat o sebe nebo manzela, ten byl jiz
nekolikrat tézce nemocny a plné odkazany na moji osobu a celodenni péci. Jsem rada, ze je
vSechno v poradku a Zijeme poklidny Zivot bez zvratii a emoci. Preji si, aby to trvalo co
nejdéle a nebyla sama odkdazana na pomoc jinych osob, nebo snad nastoupila do domova
duchodcii, nemocnice nebo na doziti nekam do ustavu. Chci umrit hodné stard, plna sily

a v domacim prostredi.



UTB ve Zling¢, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, S.r.o 49

Zhodnoceni rozhovoru:

Pani Véra se na zédkladé mého subjektivniho pozorovani jevi jako spokojena a radostna
seniorka. Kazdodenni starosti bere s nadhledem, stdle se na néco tési a neustale vymysli co
je potieba udélat a co vylepsit na svém domé. Jeji vzhled je upraveny, vlasy nabarvené
a ostiihané, obleCeni moderné¢jsiho razu a na sobé po cely den nosi zlaté nausnice, prsteny
a hodinky. Sama tvrdi, Ze si pfipada mladd nebo alespoil mladsi nez jaky je jeji
chronologicky veék. Nema pocit promarnéné¢ho Zzivota, véii, ze co mohla ud¢lat, ud¢lala
a minulosti se nezabyva. Pokud se sejde s ptateli z mladi, zacne spole¢né vzpominat na to
dobré, co zazili a kde vSude byli. Dokonce je smifena, ze se nedozije vlastnich vnoucat,
protoze jeji syn je ve véku, kdy uz rodinu neplanuje a dokonce nema ani stalou partnerku.
Doufa, ze pokud by zistala v budoucnosti odkazana na jeho pomoc, tak se ji docka a dozije
u ného. Nevidi divod k tomu, aby se bala jakékoliv formy diskriminace. V rodiné ji
neodekava a na Girovni spolecnosti ji idajné dokaze &elit. Zije Zivot, ktery se ji libi a chtéla
by ho mit takovy jesté hodné let. M4 pozitivni pfistup 1 mysleni, sice jsem vypozorovala

mirné znaky pomlouvani a zavidéni, ale i tento rys dokaze potlacit.

Diléi zavér

VOI: Respondentka diskriminaci nepocituje. Jako Zena se s ni nesetkala.

VO2: Vzdélani nepovazuje za predpoklad uspesného zvladnuti diskriminacniho chovani.

VO3: Fungujici rodinu povazuje za pevny bod v Zivote, v boji proti znevyhodnéni,

svobodnému rozhodovani a kvalité Zivota.

Rozhovor ¢. 2

Jméno: Alena

Vék: 71

Vzdélani: stiedoskolské

Rodinny stav: vdova

Typ bydleni: rodinny diim ve velkém mésté

Pani Alena nepracuje uz skoro 20 let. Je doma od t¢ doby co musela zacit pecovat
0 osamélého otce, ktery trpél Alzheimerovou nemoci. Ze zacatku se projevovala jen

zapominanim, ale pozdé¢ji ohroZzovanim sebe 1 jinych. Nezaviral plyn, nezamykal dim,
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zapominal. Z toho diivodu se i s manzelem ptest¢hovali do rodného domu a pozdéji

musela opustit i zaméstnani, aby stafecek byl cely den pod dozorem a péci.

Po cely zivot pracovala ve velkém podniku jako referentka odbytu a mnoho dni v mésici
stravila na sluzebnich cestach. Vzhledem k situaci doma nemohla takovou praci vykonavat
a jinou si najit nechtéla. Béhem péti let se u manzela objevila agresivni forma rakoviny,
dva roky musela pecovat o svého muze, ktery ji paradoxné opustil daleko diive nez otec.
V dom¢ zlstala s tatinkem, bez opory manzela a v t€ dob¢ se zacala projevovat absence
muzské ruky. Bydleni chatra, zahrada pustne. Pied péti lety zemiel otec, ktery po sobé
zanechal celkem velké uspory a tak se pani Alena chtéla pustit do rekonstrukce domu
ajeho okoli. Jenze osud tomu chtél jinak. Domu se ji vratil jediny syn, se kterym se
rozvedla manzelka a on opustil ji i dvé malé déti. Alena se branila, ale jak sama fika,
nemohla jediné dité nechat na ulici. Jenze to netusila, Ze syn je alkoholik, coz byla také
pfi¢ina jeho rozchodu s rodinou. Jak sama fika, od doby sest¢hovani, nema klid. Syn
nadélal dluhy u nebankovnich spoleénosti, které za n¢ho splaci. Musela vzhledem k jejich
vysi dat dam do zastavy. Dluhy bude umoftovat jesté pét let. Syn se v opilosti zranil
natolik, Ze dostal invalidni diichod a matce na domacnost nepfispiva. Pouze se z ného snazi
mesicné dostat 2000 korun, uréenych na jeho dluhy. Pije stile, doma nic nedéla,
domacnost je zanedband, Spinava a nefunkcni. Ani zéchod nesplachuje a voda tece jen

v kuchyni.

Sama seniorka vypad4, Ze uz ji na nicem nezaleZi, zvykla si na téZky Zivot, nema silu se
stavajici situaci cokoliv udé€lat. Své dvé vnoucata nevidéla 10 let a mysli si, Ze je uz nikdy
neuvidi. Ani jeji syn se o n€ nezajima, snad posila vyzivné matce déti, nemize se ho na
takové véci zeptat. Kdykoliv jen néco naznaci, vypukne v rodin€ hadka. Komunikace mezi
obéma se omezuje na par vét béhem rana, obéda a n€kdy k veceru. Pani Alena uvaii obéd,
dojde na nékup a na prochazku se psem, kterého syn nema rad a chova se k nému nelidsky.
Proto je nenechava spolu o samoté, ma strach, Ze by do psa kopal. Takového chovani

ke zvifeti byla jednou svédkem.

VO1: Citite se byt diskriminovana?

Ano citim. Ale nejvice ze vseho od zaméstnavatelii v okoli. Jiz nekolikrat jsem si nasla
prdci jako uklizecka, ale nikdy to nevydrzelo déle nez tri mésice. Vzdycky prisly Ukrajinky
nebo Slovenky a byla jsem propustéena. Myslim, zZe jim daval zaméstnavatel méné penéz

anebo mu vadilo, Ze jsem stara.
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Doma se synem se citim byt vykoristovana, ale neberu to jako néjakou diskriminaci. Je to
miij syn, tak jsem si ho asi nechtic vychovala. Mél vidy, co potieboval i nepotieboval.
Alkohol mu upiné zatemnil mysl a stal se agresivnim a ja nevim co s tim délat. Jednou jsem
musela jeho chovani nahlasit na policii, protoze mé ohrozoval legalné drzenou
mysliveckou zbrani. Nastésti se nedozvedeél, Ze jsem jim to oznamila, a kdyz policajti prisli,
zjistili, Ze ma propadly lovecky listek nebo zbrojni pas. Tak mu zbran odebrali a prodali,

penize z toho néjaky dostal a ty samoziejmé propil. Uz jsem davno nad tim vsim zlomila

hiil.

VO2: VaSe vzdélani je stfedoskolské s maturitou, mate pocit, Ze jste dost pripravena,

abyste se mohla branit diskriminovéni?

Ja nevim, jestli se jde takova véc naucit. Kdo nékoho ve Skole nauci jak se branit systému
a jinym lidem? Ja jsem se to neucila a ani jsem si nemyslela, ze bych néco takového jako je
diskriminovani sama zazila. Branit se neda jak. Jak se chcete branit, kdyz vas vyhodi
Z prdce, nebo vas nevezmou a reknou, Ze jste stara nebo to neumite. Kam bych to Sla rict
a co by mé to bylo platny? Stejné si kazdy déla, co chce a na druhych lidech mu nezalezi.

Takovd je doba a ja bych si jen prdla doZit v klidu.
VO3: myslite si, ze kdybyste méla manzela, ktery by s Vami bydlel, Ze byste se citila 1épe?

Kdyby zZil manzel, nikdy by nedopustil, aby se tohle délo se synem. Urcité by tady syn
nebydlel, byl by se svou Zenou a détmi, protoze by mu otec domluvil. Rekl by mu, Ze ma
svoje povinnosti a ty si musi plnit beze zbytku a ne byt rodicum na obtiz. A syn se ho bdl
a respektoval ho, takZe by to nikdy nedopadlo tak jak to je dnes. Nemam v nikom oporu,
nemam kamaradky, kterym bych to mohla Fict. Jsem moc let mimo spolecenské deni
a z byvalé prace se s nikym nestykam. Jedina kamaradka je mimo republiku, a kdyz prijede
do Brna, tak jdeme radéji nekam do restaurace, domii ji neberu. Mam strach, Ze bych méla

ostudu se synem a ji se bojim Fict celou pravdu o tom, jak ted Ziju. Stydim se.
Zhodnoceni rozhovoru:

Pani Alena je smutna Zena, zanedband a piedcasné zestarla. Je vidét, Ze chodi ve starém
obleceni, vlasy si stiiha sama a o svlij vzhled nepecuje. Do zrcadla se nediva, ale 1 dnes je
patrné, ze byla hezka. Ma velké hnédé oci a mily ismev. Smutny tsmév. Jeji vypraveéni je
trhané, premysli, co mize fict a co se uz nehodi. Neni spokojend a rezignovala. Jakmile

splati synovi dluhy, pfepiSe diim na svého nejmladsiho bratra, kterého ma velmi rada uz
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od détstvi. Bratr ji nenavs$tévuje, velmi ho dési, jak jeho sestra Zije. Proto si jen telefonuji.

To udé¢la proto, ze si je jista propitim majetku vlastnim synem po jeji smrti.

Nechce od nikoho podat pomocnou ruku. Nema k lidem davéru. Se sousedy se nestyka,
cely den travi v kuchyni nebo ve svém pokoji u televize. Necte, nebavi ji to. M4 na starosti
slepice, malou zahradu a pejska, ktery ji bezmezné miluje a je jedinym tvorem co ji déla
radost. Je na ni smutny pohled, ale pomoc od jinych odmita, udajné¢ zadnou nepotiebuje.
Nema plany do budoucna, Zije ze dne na den, nebo spiSe pfeziva a pieje si, aby ji nic

nebolelo a mohla spat a v jakémsi podivném klidu dozit.
Diléi zavér
VOI: respondentka se citi byt diskriminovina na zdkladé genderové prislusnosti. Spatné

vztahy se synem nebere jako diskriminaci, ale vykoristovani a diisledek spatné vychovy.

VO2: vzdelani neoznacuje jako prostiedek ke zvysené schopnosti obrany proti

diskriminaci.

VO3: Rodinu, hlavné partnera uvadi jako prvotni oporu a pomoc v reSeni Zivotnich situaci.

Manzelova absence se projevila v rezignaci na spokojeny a plnohodnotny Zivot.

Rozhovor €. 3

Jméno: Marie

Vék: 73 let

Vzdélani: vyu€eni

Rodinny stav: vdova

Typ bydleni: Zije ve vlastnim jednopokojovém byté ve velkém mésté

Pani Marie je velmi drobné postavy a milého oblieje, coz zaujme na prvni pohled.
Pohybuje se tiSe a celd se jevi takova nenapadna a zakiiknutd. Do svych padesati let
bydlela s manzelem a dvéma détma, na vesnici v rodinném domé&. Méli velkou zahradou
a chovali domaci zvifata. Dcery odeSly z domova a pani Marii zemiel manzel. Proto
musela fesit nejen bydleni, ale i Zivotni zménu. Protoze by na celé hospodaistvi a dim
sama nestacila, vSe prodala, penize rozdala mezi déti a sama si nechala zbytek pro sebe.
Koupila maly byt ve mést¢ a zacCala pracovat jako kucharka v zavodni kuchyni. Prvnich pét

let byla v praci spokojena, kolektiv byl uceleny, vékove stejny a vedouci vSem vychazel
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vstfic. Jenze potom podnik zanikl a celd kuchyné ptesla pod soukromou osobu a zacali
vafit jidla pro Sirokou klientelu v okoli. Kazdé rano vstavala ve ¢tyfi hodiny a do konce
pracovni doby se nezastavila. V té dobé klesly vydélky vSem pracovniklim, proto jich
polovina odesla a zlstali jen ti, ktefi jiné misto nenasli, nebo se bali odejit. Tak i pani
Marie ztistala pracovat do doby, nez mohla odejit do predcasného dichodu. Musela,

protoze se u ni zacaly objevovat nemoci, spojené s dlouhodobou fyzickou zatézi.

S odchodem do pied¢asného dichodu a tim, zZe jeji piijmy po cely zivot byly na velmi
nizké Grovni, dostala dichod jenom ve vysi 8.560 korun. Sama piiznava, ze kdyby ji obcéas
jedna z dcer néco nekoupila a kdyby jesté neméla nasetieno, nemohla by si z dachodu nic
koupit. Kdyz zaplati najem a vSechny poplatky, k tomu 1éky a jidlo, nezbude ji ani 200 K¢
mésiéné. Stravu feSi tim, Ze si nakoupi v pondé€li dopoledne Ctyii zatavena jidla
v nedalekém stanku a jedna takova porce ji vydrzi na dva ob&édy. Potom dokupuje jen
pecivo a drobnosti ke snidani a vecefi. Ji opravdu malo, ale je mozné, Ze pii jeji drobné
postave ji tyto porce postacuji. Rovnéz uSetti nemalou polozku za plyn, elekttinu a vodu,

které by pfi vafeni byla nucena pouzit.

Jeji velikou a nejvétsi zalibou je ¢etba. Navstévuje méstskou knihovnu, doma ma na mésic
vypuj¢enych asi tak dvacet knih. Stézuje si s ismévem, ze uz ma skoro vSechno co ji
zajima, ptecteno. Tak si pujcuje a ¢te i to co ji moc nezajima. Sousedka piinasi casopisy
jednou za mésic a ty zase po precteni pfedava pani Marie jiné star$i pani. Ven moc
nechodi, jen na nakupy a jednou za dva mésice jede vlakem za dcerou, ktera bydli padesat
kilometrd od ni. A taky, jak dodava, jednou za ¢tvrt roku zajde na pedikuru, a ke kadetnici.
A celkem casto se diva z balkonu na ruch kolem, to kdyz si jde zakoutit. Libi se ji
ve mésté, ma pocit, Ze neni sama. Dokonce je rada, kdyZ nad ni najemnici dupou a hluci.

Nema rada ticho.
VOI: citite se byt diskriminovana?

., Nevim, nevim. Diskriminace je asi néco velkého, strasného. Je to jako ublizovani, ne? Mé
nikdo neublizuje, ale je pravda, Ze nikam moc nechodim ani na ty akce co jsou pro
duchodce a pak je tam diskriminuji tim, Ze z nich dostavaji penize za nepotiebné zbozi.
Tam na né tlaci a zneuzivaji starecké nerozhodnosti a bojacnosti. Ja jsem jen
znevyhodnéna vysi diichodu, ale neda se nic délat, musim zit z toho, CO mam. Jsou na tom

lidé hur nez ja. Nemayji treba vlastni strechu nad hlavou! A kdyz jdu k lékaiim, nebo musim
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do nemocnice, tak se ke mné vsichni chovaji moc hezky. Vzdy mdam pocit, Ze ma persondl

uctu ke stari. Nemam rada konflikty.

VO2: myslite si, ze Vase vzdelani a cetba, Vam dala zaklad pro to, abyste se ubranila

diskrimina¢niho chovani od jinych osob?

Nad tim jsem uz premyslela. Jednou u dveri zazvonil velice neodbytny mlady muz, Nabizel
elektrinu, tvrdil, jak uSetrim penize. Porad mluvil a ja jsem nebyla schopna mu néco
odpovedet. Tak jsem to vyresila zabouchnutim dveri a od té doby nikomu, koho neznam,
Neoteviu. Podivam se kukdtkem, a pokud toho cloveka neznam, tak délam, ze nejsem doma.

Bojim se obtézovani — taky nikoho neobtéZuju!
VO3: Pokud byste méla manzela, méla byste pocit vétsiho klidu a bezpe¢i?

Urcité bych méla pocit, Ze by za mé vyresil problémy, na které nestacim, anebo se jich
bojim. Byla bych takova klidnéjsi, ale zase bych méla vic prace. Musela se podrizovat a na
to ve svéem véku uz nemdm ndladu. Tak Zivot doziji sama, s knihami a televizi, jen mit

zdravé oci a pohodu.
Zhodnoceni rozhovoru:

Pani Marie ptsobi klidn¢ a vyrovnané. Je smifena s minulosti a do budoucnosti nahlizi

s optimismem. M4 klidnou a nekonfliktni povahu. Raduje se z mali¢kosti bézné¢ho dne.
Diléi zavér

VOL1: respondentka citi znevyhodnéni v ekonomické oblasti. Prijem ve stari povazuje
za nizky a nerespektujici potieby starsiho clovéka.

VO2: vzdelani a prehled je diilezity pro viastni obranu a sobéstacnost.

vvvvvv

Rozhovor ¢. 4

Jméno: Vladimira

Vék: 80 let

Vzdélani: dvouleta div¢i Skola

Rodinny stav: vdana

Typ bydleni: Zije ve velkém mésté v pronajatém byté
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Pani Vladimira je pro mne prototypem diavéefivého a hodného seniora. Vysvétlim proc.
Do jejiho bytu jsem se dostala pfi plnéni pracovnich povinnosti. Hledala jsem na adrese
klienta, ktery se z bytu odst€hoval, protoze neplatil ndjem. Po mém piedstaveni a sdéleni,
ze hledam v tomto byté nékoho Uplné jiného a tedy se omlouvam, m¢ pani Vladimira ihned
vpustila dovnitf. Musela jsem se posadit, nabidla mn& kavu. Rikala jak je rada, e jsem
pfisla, protoZe u ni dlouho nikdo nebyl a nema si s kym popovidat. Ceka na vnuky, moc se
té$1, az ji navstivi. V ndjemnim byté bydli s manzelem teprve 14 dni. Novy majitel jejich
starého domu je vyhodil po Ctyficeti letech z bytu. Proto ji dcera a zet' nasli novy
podnajem. Jesté¢ se musi zvyknout, ale je rada, Ze maji teplo a celkem klid. Ale nema co
napraci a manzel je morous, jen lezi v posteli a cpe se jidlem. Mimochodem méla

napecené vynikajici ¢eské buchty.

Po vyftizeni sluzebnich otazek a jeji ochoty sdélit mé vSe co védéla, nadesel Cas, abych se
pokusila dozvédét néco z jejiho Zivota. Rozhodné nebyla proti. Cely zivot pracovala ve
fabrice, pozdé&ji v prodejné s textilem a dvacet let je v dichodé. V kazdém zaméstnani se ji
libilo. Pracovala rdda a hlavné méla Stésti na lidi. Nesetkala se s nikym, s kym by si
neporozumeéla nebo nepohodla. Proto na dobu stravenou v zaméstnani vzpomina rada. Jen
ji mrzi, ze uz si o tom vSem nema s kym popovidat. VSechny kamaradky a kolegyn¢ neziji.

Na ostatni spolupracovniky nema kontakt.

Vychovala dvé déti. Syn jim umiel pomérné mlady a zlstala jen dcera. Ta se 0 maminku
stard podle svych mozZnosti, je totiz troSku nemocna. Ale jeji dva vnuci za ni chodi
s nakupem a maji si spolu pofdd co povidat. Je moc rada, Ze je ma a ze jsou to slusni

a dobte vychovani chlapci.

Pani Vladimira penéz nazbyt nemd, jeji diichod jde na bydleni a manzelliv na ostatni
potieby. Nikdy ve svém Zivoté neméla nadbytek financi, proto se naucila hospodatfit s tim,
co bylo kdispozici. Diive se zilo skromné, fika. Hlavné mit stfechu nad hlavou a co

do pusy, ostatni je uz navic a nemusi to byt.

Ve volném Ccase, coz jak fika je vlastné cely den, se diva na televizi a posloucha radio.
Nekdy lusti kiizovky, ale zlobi ji o€i, tak to moc nepiehani. Hrozné rada by v novém
bydlisté potkala néjakou hodnou pani, se kterou by si mohla popovidat a pozvat ji k sobé

domu. Jen nevi, jak se ma seznamit. Jak nékoho oslovit na ulici nebo v obchodg¢.

Jako mlada byla hodné& spolec¢enskd. Chodila na plesy, zabavy, rada tancovala a bavila se.

Ale to je vSechno pry¢ a doma s manzelem, ktery toho moc nenamluvi, se strasné¢ nudi.
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Ve starém bydlisti nav§tévovala mnoho ruznych prodejnich akei. Moc se ji libilo, jak tam
fecnici mluvili a nabizeli rizné zbozi. Nikdy si nic nekoupila, ale pfesto tam chodila. Byla
mezi lidmi a bavilo ji poslouchat a pozorovat. Az pozdé&ji se z televize dozvédéla, jak se
hodné¢ starych lidi nachytalo a koupilo nepotiebné a drahé véci. Tak se jen divi, proc si je
tedy kupovali? Védéla, Zze na to nema penize a ani nic z toho, co tam bylo prezentovano,

nepotiebovala.
VOLI: citite se byt diskriminovana?

Tak ted’ nevim co to je. Jakoze se mam Spatné? Aha, ze mné nekdo ublizuje nebo ublizoval?
Treba, zZe jsem stara a neumim se branit? Ne, ne, myslim, Ze ne. Rodinu mame malou
a rozumime si, navstévujeme se. Tedy navstévuji mé dcera, zet' a vauci. Nikoho jiného uz
nemam. Manzel mé jenom diskriminuje! Musim kazdy den varit teply jidlo. Porad mysli

jenom na jidlo.

V autobuse mé taky pusti sednout, hned jak nastoupim. Jen jednou mé jakysi vyrostek rekl,
Ze mam sedet doma na zadku a nejezdit ve Spicce méstskou hromadnou dopravou. Ale to
byl nejaky zIy chlapec, az bude stary, taky ho nikdo nepusti sednout, vrati se mu to.
U doktorii se ke mné chovaji hezky. Kdyz potrebuju néjake drahé léky, tak pani doktorka

poradi, ve které lékarné je sezenu za levnéjsi penize.

VO2: myslite si, Ze jste byla po dobu pracovniho Zivota pfipravovana na to, Ze by vas mohl

nékdo nebo néco diskriminovat?

Ne, ja jsem se chovala k lidem slusné a ocekavala jsem, Ze oni se budou zase slusné chovat
ke mné. Tak pro¢ bych si méla myslet, Ze mé bude nékdo ublizovat. A proc by to taky délal?
To se prece nedéla a lidi nejsou tak zIi jak se dnes vsude rika. Kdyz je nékdo zIy tak radeji

pujdu od neho pryc a nebudu cekat, az mé neco udéla.
VO3: citite se bezpecné, protoze Zijete s manZelem a mate v ném oporu?

Tak to bych nerekla. Muj muz toho moc nenamluvi a cely Zivot jsem vsechno musela
vyrizovat sama. Prisel domii z prace a hledel si vic sebe, nez domdcnosti. A taky je
0 polovinu hubenéjsi nez ja, to bych ho musela asi ochranit ja. (sméje se a manzel se
mract)

Zhodnoceni rozhovoru:

Pani Vladimira dostala do vinku $tastnou povahu. Je veseld, nepfipousti si nebezpeci. Bere

véci s humorem a nadhledem. Jen nevim, jestli neni na dnes$ni drsny svét moc optimisticka
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a daveériva. Uz jen tim, ze se mnou jako s cizim ¢lovékem stravila vice nez hodinu
ve Vlastni doméacnosti. Vypravéla, odpovidala ochotné na otazky a byla strasné rada, ze si
muze popovidat. Myslim, ze by takovou hodnou stafenku mohl kdokoliv oklamat nebo ji

tieba okrast. Doufam, ze k tomu nikdy nedojde.
Diléi zavér
VOL1: respondentka nepocituje diskriminacni chovani, md pozitivni pristup k Zivotu, lidem.

VO2: nepovazuje vzdeélani za dulezité v boji proti diskriminaci, duleZitym prvkem je

vychova, slusné chovani a ochota lidi se dohodnout.

VO3: manzela nevnima jako cloveka, ktery by ji ochranil, ale presto je na ni videt radost

Z dobre fungujicich generacnich vztahu a chodu rodiny.

Rozhovor ¢&. 5

Jméno: Jitka

Vék: 72 let

Vzdélani: vysokoskolské

Rodinna stav: vdova

Typ bydleni: Zije ve vlastnim tfipokojovém byté, ve velkém mésté

Pani Jitku jsem musela hodn¢ pfemlouvat k rozhovoru a slibit, Ze neuvedu jeji pravé
jméno.

Je v dichod¢ sice uz deset let, ale jesté¢ dnes obcas zaskakuje na zakladni Skole. Ucila
skoro 30 let zemépis a matematiku na druhém stupni. KdyzZ ji pan feditel zavola, Ze néktera
mladsi kolegyné je nemocnd, nebo jde na matefskou dovolenou, znovu zavitd mezi zaky.
Mozek ji pry slouzi dobie, pamatuje si ucivo, ale déti ji uz daleko vice lezou na nervy.

Neuci se a nemaji dobré zpiisoby. Taky ji neslouzi zdravi, boli ji zada a nohy, a kdyby se ji

n¢jaka koruna k diichodu nehodila, uz by do Skoly ucit nesla.

S manzelem zila tficet let. OdeSel na vécnost v dobé€, kdy se chystala do dichodu. Byl
0 deset let starsi a dlouhodobé tézce nemocny. Tak zlstala sama. Maji spolu jediného
syna, ktery sice pracuje v jiném meésté, ale protoze je stale svobodny, tak na vikendy jezdi

domii. Manzel mél jesté jednoho syna z prvniho manzelstvi. O ném nic nevi, nijak se
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nepidi, jak poznamenala. Syn si k ni domt jezdi odpocinout a tak ho obsluhuje, vaii mu
a pere pradlo. Je na n¢ho dost fixovana a nedovede si predstavit, ze by se tieba mohl ozenit
a pfestat za ni jezdit. To by asi nepfezila. Je to jediny poklad a népli zivota. Pfiznava, ze
mu po cely zivot umetala cesticku. Je trochu rozmazleny a nékdy se k ni chova despoticky

a hadaji se. To se ji sice nelibi, ale je to jediné dit¢.

TroSku je to v rozporu s tim, co sama na cizich détech nema rada. Jak poznamenala
v zivoté je koSile bliz§i nez kabat! Financni problémy nepocituje. KdyZz syn potiebuje
koupit néco drazsiho a ona mu chce prispét, vezme si pujcku. Parkrat si kvili nému vzala
i hotovostni ptj¢ku s nevyhodnym urokem, ale vzdy ji néjak doplatila. Byt ma zafizeny
Z obdobi manzelstvi, na dovolené nejezdi, pouze jednou za rok do lazni. Obcas si dovoli
koupit nové obleceni, drazsi boty nebo taky kabelku. Béhem tydne nevaii, odbyva se
namazanym chlebem. V sobotu a nedéli navaii hodné jidla a spolu se synem si dopfeji, co

hrdlo ra¢i. Mezi lidi nechodi, kamaradky nema. Kolegyn¢ ze Skoly nevyhledava.

Ani v dobé manzelstvi tidajné nepéstovali zadné sousedské nebo kamaradské vztahy.
Stacila jim vlastni rodina a jeji zazemi. Hodné cCetli a jezdili na vylety po okoli

a pamatkach. Pfredevsim v dobé kdy byl syn maly.
VOI: jak vnimate diskriminaci vici své osob¢?

Diskriminaci vaimam jen z okolniho svéta. Nelibi se mi chovani dnesnich lidi, sousedii
a dokonce kolegii ve Skole. Jsou sobecti, nevypocitavi a neberou ohledy na druhé. Cokoliv
reknu, treba tady v domé, je prijimano s nelibosti. Nekolikrat jsem upozoriiovala méstskou
polici na pochybné existence v okoli mého bydliste. Vidy prijeli a s pohrdanim mé
vyslechli, ale nikdy se nic nespravilo ani nevyresilo. To chapu diskriminacne, vzhledem
k mému veku je evidentni, Ze mé povazuji za starou a blaznivou bdbu. Za rohem se zasméji
a vykaslou se na to, aby se néco vyresilo. Opravdu se za nasim domem schazeji nekalé

zivly, piji alkohol a berou drogy.

VO2: vzhledem k VaSemu vysokosSkolskému vzdélani, myslite si, Ze se 1épe diskriminaci

ubranite?

To nema co délat s mym vzdélanim. Jsem vzdelana dost. Ale pokud potiebuji pomoc
anikde se ji nedovolam, tak je mé inteligence nanic. Diskriminovat se samoziejmé
nenecham, nikdo cizi si nesmi nic k mé osobé dovolovat. Vim kam se obratit a jak to resit.

Ale jako obrovskou diskriminaci beru postoj bankovnich ustavii. Dichodkyné mého
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formatu nedostane piijcku s rozumnou urokovou sazbou ani v bance ve které jsem uz

mnoho let klientkou.
VO3: myslite si, ze byste se citila 1épe ochranéna pied diskriminaci, pokud by zil manzel?

Samozrejmeé. Pokud bychom byli spolu i nadale, reseni vzniklych problému by bylo snazsi.
Manzel mél velmi vybrané zpusoby a také vysokoskolské vzdélani humanitniho sméru a byl
mé oporou v tezkych chvilich. Jsou momenty, kdy se ptam, co by v té které situaci udélal on
sam a jak by mi poradil. Zajisté by se proti jakékoliv formé diskriminace ohradil a dokazal

Ji celit a také svoji rodinu uchranit!
Zhodnoceni rozhovoru:

Pani Jitka je dost odmétend, opovrhuje ostatnimi lidmi a je presvédéena o vlastni pravdé.
Neni ¢lovékem, se kterym by se mohl kazdy spratelit. Plisobi samolibé a odpovida tisecné
a nékdy jizlivé. V jejim piipadé geny a prostiedi v détstvi naprosto prehlusily vzdélani
a praxi ve Skolnim prostfedi. Nejevi se jako pani ucitelka, na kterou by s laskou
vzpominali jeji Zaci. Mozna se mylim, skute¢nosti je, ze Se ani jedinkrat nezminila
0 détech, které ucila a na které by zavzpominala. Stfedobodem Zivota byl pro ni manzel

a jediny syn, ktery ji svym zptisobem zistal viset na krku do dne$ni doby.
Dil¢i zavér
VOI: respondentka povazuje za diskriminaci chovani okolniho sveéta, sousedii, kolegii,

slozek policie a mladych lidi.

VO2: vzdelanost podle jejiho ndazoru neni dostatecnou obranou diskriminace, chybu naléza

V systému a spolecnosti.

VO3: manzelstvi je pro ni velkou zarukou a obranou proti diskriminaci.

Rozhovor €. 6

Jméno: Petr

Vék: 79 let

Vzdélani: vysokoskolské technického sméru
Rodinny stav: Zenaty

Typ bydleni: Zije ve velkém mésté, ve vlastnim Etyfpokojovém byté.
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Pan Petr je vysoky a pohledny muz, pohublé postavy, na které se podepisuje nemoc
pohybového aparatu. Diive byval statnéj$i. Po cely zivot je jeho nejvétsi vasni Cetba.
Vlastni rozsahlou knihovnu, knihy jsou vSude po byté. Pracoval v riznych profesich.
Od ekonomického naméstka az po pracovnika u Cety kopact. To bylo v obdobi po roce
1968, kdy byl z politickych divodu sesazen z funkce ve strategickém podniku. I v dobé
socialismu mél dvé zaméstnani a proto si mohl koupit auto a postavil svépomoci krasny
byt v zadané lokalit¢ mésta. Je a byl velmi pracovity, da se fict workoholik, je manualné
zruény. Dodnes jezdi na chatu, kterou si taky sam vybudoval a snazi se pracovat

na zahradé. OvSem jak sam tikd, uz to vzhledem k onemocnéni, tak lehce nedokéze.

Jeho velkou vasni je pocitacova technika. DokaZze na svém pocitaci i notebooku ukladat
fotografie, obsluhuje programy a je nejen na mailu, ale také na nejmenované socialni siti.
Obsluhoval 1 mixdzni pult v divadle jako druhé zaméstnani a v poslednich letech pted
dichodem pracoval ve vlastni firm¢e se svym spoleénikem. Tu v podstaté¢ vybudovali sami
na zelené louce a po odchodu do dichodu ji pfenechal spole¢nikovi. Do diichodu odesel az

v 68 letech.

Je po druhé Zenaty, jeho prvni Zena a matka dvou déti zemiela velmi mlada, méla 42 let.
Ne¢kolik let se staral o druhou dceru sam. Dcera odesla z domu a tak se posléze znovu
oZenil s byvalou spoluzackou ze stiedni Skoly, ktera také ovdovéla. Ma pét vnukti a vnucek
a Ctyfi pravnoucata. Vice méné je se vSemi v pravidelném kontaktu. Pravidelné, jednou
mésicné, chodi se svymi kamarady do hosplidky na par piv. Proberou zZivot, zavzpominaji,

ohodnoti politickou situaci a vlastni problémy.

Neumi se nudit. Kdyz mu zdravi dovoli, pracuje na pocitaci, ¢te a chodi na dlouhé
prochazky v jakémkoliv pocasi. Potfebuje si udrzet kondici. Vlastni také cvicici pfistroje,
ma takovou malou posilovnu v jednom z pokoji. Béhem 1éta jezdi na chatu, pracuje
a opravuje veci v dilné. Cely zivot fidil auto, coz déla dosud, ale uz sdm ptiznava, Ze se
blizi jeho posledni fidi¢ska sezona. Zacina Spatn€ slySet na jedno ucho, ma problém
s hybnosti patefe, pozoruje snizenou dobu reakce na nebezpeci. Je natolik rozumny, Ze si
to uvédomuje. Nehodld do budoucna riskovat ohrozeni sebe i ostatnich Vv provozu

na silnici.

VO1: vnimate ve svém véku diskriminaci?
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Diskriminace a znacna se tyka mého zdravotniho stavu. Tim se citim byt velmi omezen.
Omezuje mne p#i pohybu, pri sportovadni a pri praci na zahrade. Nezvladam samozirejmé to
co drive, ale desi me predstava, zZe se budu c¢im dal tim hiire pohybovat nebo se stanu
zavislym na cizi pomoci. Uz si delsi dobu nekupuji boty, které maji tkanicky, neohnul bych
se a nezavazal si je. Neni to dobry pocit. Myslim, Ze stdri je spojené s nastupem riiznych
nemoci, ale taky si myslim, ze se na né malokdo dokaze s predstihem dusevné pripravit. Ani
mé drive nenapadlo se néjak setrit nebo predchazet chorobam jakoukoliv prevenci. Vse se
zacne resit az kdyz je pozde a cloveku se néco prihodi anebo onemocni. Diskriminuje mé

viastni zdravotni stav.
VO2: mate pocit, Ze jste svym vzdélanim pied ptipadnou diskriminaci uchranén?

Diky tomu, Ze jsem cely zivot hodné cetl a vzdélaval se, mam vétsi prehled a tedy
| teoretické znalosti co diskriminace obsahuje. Nesnesl bych jakykoliv ndznak nesprdavného
chovani vici své osobé nebo svym blizkym. Nikdo nema pravo jakkoliv omezovat ostatni na
zdkladé urcité odlisnosti. Starsi ¢lovek se stava v mnoha pripadech tercem diskriminace
V nasi spolecnosti. Znam z vypraveni hodné pribéhii o nevsimavosti zdravotnického
personalu, neochoté lécit staré lidi. Jednou jsem se taky setkal s lékarem, ktery mél
nemistné reci o mé chorobé a jejim léceni. Evidentné se snazil neposkytnout pomoc a daval
najevo, ze na mé jako na clovéku uz tolik nezalezi. V situaci, kdy je pacientovi natolik zle,
Ze se nema jak branit a je v rukou lékare — neprofesiondla, je tezké bojovat za vlastni
prava. Vsechno je jen v lidech. Jen na lidech zadlezi, jak se budou k sobé chovat a jak se
budou respektovat. Vychovou se da zabranit diskriminacnimu chovdni ve spolecnosti.

Diskriminaci, ktera se tyka kohokoliv a kdekoliv.

VO3: zijete s manzelkou, mate kolem sebe rodinu. Je to i pro vas zaruka, ze pokud by se

prece jenom diskrimina¢ni chovani objevilo, mate se na koho obratit a vyhledat pomoc?

Tak vice hlav, vice vi. Je vzdy dobré vedeét, kam se ma clovek obratit a hlavné na koho,
pokud se mu stane néjaké bezpravi. Urcité bych se v prvni Fadé snazil najit si pomoc
a poradit si sam. Pokud by mné sily nestacily, zacal bych hledat pomoc nejdrive v rodine,
ale také u kamaradii a na internetu. Pevné doufam, Ze takové problémy resit nebudu muset.

Neni to nic prijemného pro nikoho, natoz pro starsiho clovéka.
Zhodnoceni rozhovoru:

Pan Petr je vesely clovek. Ma prehled, je sectély, zajima se o déni kolem sebe a ve svéte.

Ma neustaly zajem se néCemu ucit. To je patrné videét na tom, jakym zpisobem si rozumi
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s pocitacem. Pracuje 1 s fotografiemi, tiskne je a celkové ovlada praci s vypocetni
technikou. Bavi ho nachazet nové technologie, byl by rad o né€kolik desitek let mladsi.

Lépe by mohl zvladnout vystrelky a novinky, které se stale a stale objevuji na trhu.

S manzelkou je poji harmonicky vztah. Sice maji rozdilné zajmy i vzd¢lani, ale ve vyuziti
volného casu se shodnou. Pokud se neshodnou, jde kazdy z nich délat to, co prave
povazuje za nutné a nepiekazi si. Po obédé chodi pan Petr kazdy den na hodinu spat. Jeho
zena si pusti televizi v jiném pokoji a nerusi se. Maji zabéhnuty kazdodenni rytmus a je
pravda, ze v dobé odpoledniho klidu se navstévy nepiijimaji. Potom dlouho do noci, nebo
spisSe do Casnych rannich hodin, je pan Petr plny energie. Diva se na televizi, ¢te nebo

pracuje na pocitaci. To je totiz, jak fika, v domé klid a pohoda.
Diléi zavér
VOI: respondent povazuje vlastni zdravotni stav jako diskriminacni, uznava nedostatek

prevence a nezdjem o své zdravi v mladsim véku.

VO2: vzdelani je pro ného jednou ze zaruk a prevenci diskriminace, vse ostatni zalezi

na charakteru a postoji cloveka ve spolecnosti.

VO3: plnohodnotné a fungujici vztahy v rodiné jsou zdkladem pocitu bezpeci a boji proti

diskriminaci.

Rozhovor €. 7

Jméno: Jiri

Vék: 73 let

Vzdélani: vysokoskolské

Rodinny stav: rozvedeny

Typ bydleni: ve velkém mésté, v jednopokojovém byté

Jifi je pfijemny star§i muz. Ma velmi Stihlou postavu, hlida si stravovani, protoZe od svych
padesati let trpi silnou cukrovkou. Tuto nemoc se mu podafilo dostat do sluSnych mezi
pravé zmeénou stravovacich navyki a Zivotniho stylu. Kazdé rano po probuzeni chodi na
ptlhodinovou prochazku po okoli, spojenou s nikupem novin a peéiva. Zije sam
po rozvodu uz 20 let. Ma dvé€ dcery a né€kolik vnukt, se kterymi se vidi jen 2x za rok.

Rodina Zije 300 km od mista bydlisté pana Jitiho. V telefonickém kontaktu jsou kazdy den.
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V dichod¢ je sedmym rokem a cely produktivni zivot pracoval v jediné firm¢. Tam si

postupem Casu vybudoval vyssi postaveni, ze kterého 1 odchazel do fadné penze.

V soucasné dob¢ je ptredsedou druzstva majiteltl gardzi v misté bydlisté. Tam koncentruje
veskerou iniciativu a ¢as. V zim¢ sam odklizi pfed gardzemi napadnuty snih, stara se

0 poradek v okoli bydlisté. Rad a ochotné¢ vypomaha sousediim v domé.

Jiné kontakty nebo aktivity jiz nemd. Pokud je doma, prohlizi si novinky na pocitaci

a sleduje politické déni doma a ve svéte.

Pred nckolika lety mél stalejSi partnerku, se kterou souziti nevyslo a tak dnes uz zadna
zena do jeho Zivota nepatii. Naucil se zit sam. Je to na néco snazsi, ne vSak na finance.
Z jednoho diichodu se dnes Zije Spatné a leccos si clovék nemiize dovolit. M4 automobil,
jezdi vsak zfidka. Divod to ma jediny, na silnici se uz trochu boji a je pomalejsi v reakcich
na méstsky provoz. Taky nemd, kam by jezdil. Proto s autem vyjizdi z garaze jednou

za mésic na vetsi nakup do hypermarketu.

Nema zadného kamarada, se kterym by se pravidelné stykal. Jeho jediny kamarad je
z vysoké skoly. S nim je ve styku alespon pies skype na pocitaci, protoze bydli v Némecku
uz mnoho let. Tak si alesponn timto zplsobem piedavaji nazory a postoje k zivotu,
probiraji, co se stalo a jak se maji. Je spiSe uzavieny typ. Nejrad¢ji je sdm doma a v klidu
bez rusivych momenti. Také hute slysi, a proto se vyhyba lidem, které nezné a oni neznaji
jeho. Plsobi mu problém soustfedit se na mluvu jiného ¢lovéka. Svoje nemoci bere jako

velky handicap. Tvrdi, Ze uZ na okolni svét moc nestaci a nema silu mu porozumét.

Chodi brzy spat, nékdy si néco precte a rano je uz v Sest hodin na nohou. V podstaté mu
vyhovuje pravidelny denni rezim a stanoveny rytmus. Vafi si sdm, vzhledem k cukrovce
nemuZe jist vSechny potraviny a musi se hodn& kontrolovat. Jeho dny jsou udajné
v podstaté nudné, ale nudu jako takovou nepocituje. Zije tak jak se mu libi a jak mu to
vyhovuje. O své minulosti nechce hovofit. Uz to bylo a nezméni se nic, pokud se do ni
bude jen myslenkami vracet. Hodné véci by pry udélal Gplné€ jinak. Hlavné by se vice
snazil, aby mé&l daleko lepSi vztahy se svymi dcerami, zeti a vnoucaty. Dnes uZ maji
vSichni vlastni Zivot a on jim ho nechce nabouravat svymi starostmi nebo péci. Premyslel
mnohokrat, co bude v dob¢, kdy se o sebe nebude moci postarat, ale jak tikd, na nic
kloudného nepfisel. Jen by mohl odejit do domova dichodcti anebo zav¢as na druhy bieh,

aby nebyl nikomu na obtiz.

VOI: citite se byt diskriminovan?
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Ano, citim a hodné. Nejvetsi diskriminace pro starého clovéeka je diskriminace od statu.
Duchody se nevalorizuji, nebo to nestoji za rec. Kdyz ma clovek jen jeden prijem a musi si
vSe zaplatit ze svého, nezbyde mu nic navic. Pokud zaplatim za byt, jidlo a za léky, které
chci jet treba do lazni anebo jen tak se nekam podivat, musim hodné premyslet kde a za co
usetrit penize. Je to veécny boj porad dokola a je celkem ubijejici. Vadi mi, Ze jsem cely
Zivot pracoval a po statu nic nechtél, odvadel dané a na stari musim premyslet, co a za
kolik si muzu dovolit koupit. To je diskriminace od statni byrokracie a myslim, Ze tak to citi

vetsina diichodcii v této republice.
VO2: mé vase vzdélani vliv na obranu proti jakékoliv diskriminaci?

V' oblasti diskriminace statem opravdu zadné vzdeélani nepomuze. Jak se branit?
Stavkovat? Na diichodcich nikomu nezalezi, kazdy druhy je v podstaté prehlizi. Na uradech
se tak déje dvojndsob. Zadna statni tirednice nebo tiFednik nikdy neporadi na co ma c¢lovek
narok a jak si to vyridit. Vsechno co jsem kdy potieboval, jsem si nasel sam na internetu.
Na nikoho se v dnesni dobé neda spolehnout a bohuzel nikomu nemiizete vérit. Velmi mne
také vadi bezohlednost lidi v dome, kde uz tolik let Ziji. Polovina bytu je v prondjmu,
majitelé se odstéhovali a ted byty pronajimaji. Lidé, kterym v podstaté nic nepatrii a nemaji
vztah ke spolecnému majetku, je naprosto jedno co se v domé déje a klidné nici treba novy
vtah, schranky a sklepy. Je ve mné hroznd bezmoc, protoze domluvit se jim nedd. Jen se
usklibnou a reknou si néco o starém deédkovi, co otravuje. Potom vsichni doplacime
na vandaly, kterym je jedno jestli budou Zit treba na smetisti. To je diskriminace viici vsem

slusnym lidem, tak to citim.

VO3: myslite, Ze kdybyste Zil u svych déti, byl byste Iépe ochranén pred jakoukoliv

formou diskriminace?

Tak to si nemyslim. Pred diskriminaci, jakou ja pocituji, mé viastni rodina neochrani.
Nedokazal bych Zit v jednom pokoji, pouzivat spolecnou koupelnu s vice lidmi, zpovidat se
kam jdu a kdy prijdu. Uz za ty roky nejsem zvykly s nékym bydlet. Radéji budu odpovédny
sam za sebe a jen své osobé. Tak mé to vyhovuje, a dokud to piijde, nebudu na svém Zivote
nic menit. Nikdy jsem nebyl moc spolecensky typ. Moznd i proto mé ztroskotalo jediné
manzelstvi. Nebyl jsem ochotny ani v mladi ucastnit se spolecenskéeho Zivota a to mé Zenée
postupem casu zacalo vadit. Dneska jsem to pochopil, dalsi partnerstvi nevyhledavam.

Budu se snazit, aby mé v tomto véku nic nediskriminovalo. Tedy to co miizu sam ovlivnit.
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Chovani vlddy a jejich urednikit sam neovlivnim ani nezménim a to mé dost mrzi. Je 10 boj

S vétrnymi mlyny.
Zhodnoceni rozhovoru:

Pan Jifi zije samotaiskym zplsobem zivota. Je klidné povahy a umi se o sebe sama
postarat. NefeSi minulost, Zije pfitomnosti a snazi se byt sobéstaénym po cely zbytek svého

Zivota.
Diléi zavér
VOI: diskriminacni chovani zaziva od statni moci. Podle jeho ndzoru neposkytuje

byrokracie pro starsi lidi takové financni zazemi, jaké by potrebovali. Nedostatek penéz je

vvvvv

VO2: vlastni vzdelani nepomiize proti diskriminaci od spolecnosti, presto dokadze studiem,

svym chovdanim a postojem diskriminaci Celit.

VO3: mnepovazuje rodinu ¢i partnerstvi za spolehlivou obranu a podporu proti

diskriminaci.

Rozhovor ¢. 8

Jméno: lvan

Vék: 74 let

Vzdélani: stiedoSkolské

Rodinny stav: rozvedeny

Typ bydleni: Zije ve velkém mésté v tiipokojovém byté

Pan Ivan ma za sebou celkem bouflivy Zivot. Mladi prozil v Brné, hodné trampoval, Zil
sportem a vyucil se kuchatem. Pozdé&ji si dodé€lal maturitu na stfedni Skole. Protoze ho
bavilo vareni, zacal po Skole pracovat v riznych hospidkach jako kuchat. V roce 1975 se
svou zenou a dcerou odesel do ciziny. V t€ dobé samoziejmé ilegalné€. Odjeli s rodinou do
tehdejSi Jugoslavie na dovolenou. Uz se nevratili. Chtélo to hodné odvahy, ale také
odhodlani zalit novy Zzivot v nezndmé zemi. Po vSech peripetiich, které odchod
samoziejmé piinesl, se ocitli v Australii. Jak sam fik4, n&jaké kontakty tam mél, ale

zatatky byly hodné krusné. Zena byla hodné dlouho bez jakékoliv prace a on zacal
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pracovat v restauraci, kterou vedl také byvaly krajan. Vafiil a vafil od rdna do vecera,
vikend mél volny jednou za mésic. Musel uzivit celou rodinu a to ani v zemi zaslibené
nebyla jednoducha zalezitost. Postupem casu si nasla praci i jeho pani a tak se jim zacalo

vice dafit.

V restauraci se mu libilo, pracovalo tam hodné Cechtl, Slovakt a Polakt. TakZe z po¢atku
zadné komunika¢ni problémy nebyly. Sice se do pfimého styku s hosty restaurace nedostal,
angli¢tinu se samoziejmé za pochodu nau¢it musel. Slo to dost té&zko, protoze cely den

Vv praci mluvil rodnym jazykem, ptilezitost stykat se s domorodci, jak jim fikd, moc nebylo.

Bohuzel po deseti letech se mu rozpadlo manzelstvi. Zena si nasla jiného partnera a odesla
sdcerou za nim. Zacinal opét od nuly. Zménil bydleni, dokonce asi dvakrat jiného
zaméstnavatele, aby se po Case vratil zpét do stejné restaurace. Pracoval jesté par let,

v roce 1989 po delsi nemoci odesel do invalidniho diichodu.

V roce 1991 se vraci zpét do rodné zemé. Mél se kam vratit, v Brné mu zastala maminka,
Zijici sama v menSim byt€ a tak se k ni nasté¢hoval. Za par let mu zemfela a on osamél. V té
dobé se potkal s kamaradkou z mladi. A nova laska byla na svété. Byt po mamince

pronajal a odstéhoval se k nové zené.

Kazdy rok v zimnim obdobi jezdi za dcerou do Australie. V zim¢ proto, ze tam je v tu
dobu 1éto a on ¢eské zimy nemusi. Bydli u dcery, navstévuje kamarady, pokud jesté ziji
a vénuje se vnuklim, ze kterych jsou jiz Australané a v rodné zemi dédecka nikdy nebyli.
Jeho diichod jeji oproti ¢eskému mnohem vyssi, proto se mize dovolit cestovat. Také jist
zdravéji, nez vétSina starSich lidi u nas, kupovat véci, které¢ se mu libi. Je spokojeny se
svym proZitym Zzivotem. Natrvalo by se uz do ciziny nevratil. Tvrdi, Ze je mu tady

na diichod Iépe.
VOI: citite se byt diskriminovan a pokud ano, jakym zpiisobem?

Urcitou diskriminaci vidim v chovani mladé generace. Jeji chovani na verejnosti nejen
ke starym je nékdy poburujici a nevhodné. Bydlime v samém centru mesta. Vecery a noci
uprostied bezohlednych mladych lidi a prislusnikii jedné mensiny, jsou zdrojem mnoha
probdenych noci. Jednou jsem zkusil protestovat pred dvermi od domu a mél jsem co délat,
abych nedostal do zubii. Titulovani starym dédkem, bylo to nejmensi, co jsem se od nich
dockal a dalsi vety nebudu ani vyslovovat. Nevim, jestli to bylo mym vekem. Spise je jedno
koho napadnou. Uz se do niceho nepletu, neminim prijit k urazu. Jako starsi clovek nemdam

zapotrebi prichazet do konfliktu, ve kterém neobstojim.
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VO2: M4 vaSe vzdélani vliv na obranu proti diskriminaci proti vasi osob¢?

Nad tim se musim zamyslet. To je jisté jasné, Ze clovek s vyssim vzdélanim je chytrejsi a ma
Vvétsi rozhled. Ale nejvic je zkuSenost. Zivotni zkuSenost a Ziti v jiné zemi s jinou kulturou
a chovanim je nejvetsim vkladem do zdolavani prekazek. Stari neni moc hezky a je dost
bezbranny. Lidi si ke starym dovoluji vic, mysli si, Ze oni stari nebudou, ale ja vérim, Ze
kazdému se jeho chovani vrati. Zase prijde generace, ktera bude dravéjsi, nez je ta co
ovlada svet dneska. Ta se bude zrejmé chovat jeste krutéji, nez ta dnesni, V tom vidim

spravedinost a odplatu.
VO3: v partnerstvi se citite byt ochranén pred diskriminaci?

Jsme s partnerkou stejné stari. Mame za sebou podobny Zivot, proZili jsme spolecné mladi.
To nas sblizuje. Zazitky, spolecni pratelé, spolecné zajmy nds urcité chrani pred svétem,
ktery je nam cizi. Rodina nads nediskriminuje, oba dva ji mame daleko. Nastésti po nds
nechtéji finance, jsou na tom dobre. Pravdou je, Ze se na déti nemiizeme nijak spoléhat.
Bydli v jinych zemich. Az budeme naprosto nemohouci, tak nepredpoklidam, Ze by se
0 jednoho, nebo druhého postarali mladi. Holt budu muset nékam do pecovatelského
domu. To uz mam v hlavé srovnané a pocitam s tim. Myslim, Zze mam vyhodu nasetienych
penez. Tak se nemusim moc strachovat, ze bych na takovou pomoc nemél finance. Na stat
se spoléhat nemuzu. Dokud budeme na vsechno dva, bude Zivot jednodussi. Partnerstvi je
urcitou zarukou. Jeden o druhého se miize postarat a necekat na pomoc od cizich. Videl
jsem hodné starych lidi, kteri byli diskriminovani i viastnimi détmi. Déti brali rodiciim
penize, nechali je pomalu o hladu a jesté je Sikanovali. To je diskriminace nejhrubsiho
zrna a toho se dockat nehodlam. Taky doufdm, Ze se nedockam od vlastniho ditéte nebo
vaukii néjakého bezpravi. Ja se o né taky nestaram. Nepocitam, Ze by se o mé chtéli

postarat do smrti. A nevadi mné to.
Zhodnoceni rozhovoru:

Pan Ivan je svérazny clovék. Moznd to bude tim, Ze vice neZ polovinu produktivniho
zivota stravil mimo rodnou zem. M4 zkuSenosti z ciziny, které ma jen malo lidi v jeho
veku. Pfece jen nebylo tolik moznosti pracovat a zit v zahrani¢i. Zda se, oproti ostatnim
seniorim, sebevédomgjsi. Urcité ma pocit, ze hodné zazil a nic ho nemuze piekvapit. Je
Vzhledové vypada mladsi, chodi sportovné obleCeny a hovoii plynule. Mysli mu to velice

rychle, odpovidd pohotové a ma typicky suchy anglicky humor. Dokaze byt
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nekompromisni a prosazuje svij nazor. Coz se projevuje nejvice v kontaktu s partnerkou.
Ma v rodiné hlavni slovo, fidi chod rodiny a rozhoduje o finanéni otizce. Zena je
ptizplisobiva, jeji role ji vyhovuje a spolu tvofi sourody par. Taky je zavidénihodné, ze pan
Ivan pro oba dva denn¢ vaii a vymysli stale nova jidla v ramci zdravé vyzivy. Prace mu

zustala koni¢kem i dnes.

Diléi zavér

VOL1: jako diskriminacni se respondentovi jevi spatné chovani mladsi generace. Nevidi jeji
respekt, uznavani hodnot a slusného vychovani.

VO2: vyssi vzdelani cloveka a jeho celkovy rozhled je duleZity na boj proti diskriminaci.
Nedilnou soucasti je také osobni Zivotni zkuSenost a poznani rozdilnosti kultur.

VO3: pratelstvi, lasku, podporu rodiny a dostatek financi zarucuje, dle jeho ndzoru,

spravnou kombinaci v obrané pred diskriminaci.

Rozhovor €. 9

Jméno: Milan

Vék: 75 let

Vzdélani: vyucen

Rodinny stav: Zenaty

Typ bydleni: Zije ve vlastnim tfipokojovém byté ve velkém mésté

Pan Milan je v dichodé pét let. Poslednich deset let byl spolumajitelem a jednatelem malé
stavebni firmy, proto pracoval déle, nez musel. Ke konci uz nemél moc sil na pracovni
problémy, tak z firmy odesSel a pfenechal ji spoluvlastnikiim. Je vyuc€eny opravar a cely
mlady profesni zivot stravil opravami stiech domi. Pracoval jako izolatér a pokryvac,
dokonce stravil par let v cizing. Tam byl vyslan ze svého zaméstnani, pracoval v riznych
dé€lnickych profesich. Penéz si vyd¢lal vice nez doma, proto mél brzy automobil a finance
také investoval do ptebudovani chalupy na venkove. Chalupu zdédil po rodi¢ich. Je to

vlastné jeho rodny diim, kam se o vikendech rad vraci.

Manzelka je v dichodé del§i dobu neZ pan Milan. Pracovala jako dé€lnice a vychovali
spole¢né dceru a syna. Syn Zije v zahrani¢i a kontakt s nim maji velmi sporadicky.

Dokonce jesté nevidéli pravnoucata, kterym je 5 a 7 let. S dcerou, kterd Zije s rodinou
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mimo meésto, se vidi minimalné jednou mésicné. Kdyz byly déti od dcery malé, mnohokrat
je oba dva hlidali. Dokonce s nimi vnucka po né&jaky ¢as bydlela ve spoleéné domacnosti.

Vztahy mezi generacemi jsou dobré, vSichni se mohou na sebe vzajemné spolehnout.

Pan Milan ma par let velké problémy s vidénim na jedno oko. Byl na operaci a ta
nedopadla dobie. Jeji nasledky si uz ponese po cely dalsi zivot. Proto bude muset v tomto
roce opustit fizeni vozidla, ma strach, ze by mohl diky Spatnému zraku zptsobit nehodu.
Je z toho hodn¢ smutny. Cely Zivot stravil za volantem a byl schopny se kamkoliv dopravit
po vlastni ose. Ted” se bude muset spolehnout na dceru, jestli ho nékam bude moci zavést.

Manzelka nikdy auto nefidila, tak nema na vybranou.

Dny v dtchodé¢ se snazi vyplnit smysluplnou praci. Na chalupé ma zahradu a také dilnu.
V té je nékdy zavieny po cely vikend a kuti. Kutilstvi ho uspokojuje, ale jak dodava, uz vic
véci pokazi, nez spravi. Kvuli zhorSenému zraku nemiize ¢ist, tak jeho zabavou je radio
a televize. Dfive ptecetl hodné knih a hlavné kazdodenné noviny, ted’ mu cteni chybi. Jak
poznamenava, musel se kvili zdravotnimu stavu vzdat vice aktivit. Nemuze jezdit na kole,
fezat stromy motorovou pilou a jiné prace, které by mu zplsobily otiesy, a trpélo by
nemocné oko. S ostatnimi omezenimi, jako je jsou horsi pohyblivost a cukrovka se naucil
zit a nema s nimi takové problémy. Fyzické potize se vzdy odrazi na zhorSeném
psychickém stavu a to nechce dopustit. Snazi si udrzet mladistvého ducha. Na sviij vék ma
velmi vypracovanou postavu a vypada celkové mladsi. Nenosi bryle, protoZze mu na jeho

o¢ni vadu nepoméahaji.
VOI: pocitujete diskriminaci né¢jakého druhu?

Zdravotni urcité ano. Vim, Ze si nemiizu stézovat. V mém véku jsou na tom jini daleko hiire.
Mam kolem sebe hodné vrstevniku, kteri se stali nesobéstacnymi. Tomu se branim, nechci
ziistat nékomu na obtiz. Mél jsem pocit diskriminace v zdravotnickém zarizeni pred lety.
Kdyz se operace oka nepodarila, nemél jsem Sanci se kamkoliv obrdtit pro pomoc a radu,
jak vzniklou situaci resit. Bylo mi sdeleno, Ze uz stejné Zadny jiny lékar nevrati stav
k normdlu. Neustile mé ékari tvrdil Ze se to stdvd a on za nic nemiize. Mdm se s tim
smirit, ale je to dost teézke, vycitam si, Ze jsem se nechal operovat v onom zarizeni a onim
lékarem. Co nadéldam. Diskriminaci jsem také zazil v obdobi po padesdtce. V té dobé jsem
se chtel zamestnat kviili diichodu. Ale zZadné odpovidajici zaméstnani, mimo prace
pojistovaka, jsem nesehnal. Kdyz jsem uvedl, jaky ma vek, nikdy jsem nedostal zpétnou

reakci. Zacal jsem pdtrat u zaméstnavatelii, proc¢ jsem prdci nedostal. Vidy operovali
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tvrzenim, zZe jsou mlady kolektiv. Viastné to byla vekova diskriminace. Ale ta je v dnesni
dobé naprostou samozrejmosti vsude v nasi zemi. Dotyka se i mladsich lidi nez

padesatnikii, prosté bez znamosti poradné zaméstnani neseZenete.

VO2: mate pocit, ze dosazené vzdelani pomuze Clovéku, aby diskrimina¢nimu chovani

dokazal 1épe celit?

Copak jsou néjaké skoly, kde by se ucilo jak se branit? To nevim. Ja jsem se nikdy neucil,
co mam délat proti Spatnému chovani od druhych. To mé snad naucili rodice, jak se branit
selskym rozumem. Podle mého ndzoru zadné skoly a teorie nepomiizou clovéku v praxi.
Kdyz se dostanete pod vliv zlého cloveka, ktery to s vami mysli sSpatné a chce vam ublizit,
jak si vzpomenete na néjakou poucku? Jste v tu chvili odkdzani jen sami na sebe a na vili
se zacit néjak branit. V televizi je k vidéni mnoho starych lidi, kteri se stali obétmi néjaké
formy diskriminace. A jen se to natoc¢i a malokdo jim potom pomiize. Nedéje se nic a porad
dokola ti stejni lidé premysli a konaji hriizné ciny. VZdyt stari lidé jsou snadnou obéti pro
v§echny podnikavce, co hlavné chtéji vytahovat penize a dostat seniory na dno. A takovy
dédek nebo babka jsou naprosto bezbranni a zoufali, jesté si pak kladou za vinu, Ze si za to
Jjak se napalili, miizou sami. To je realita dnesniho svéta a moci penez. Penize viddnou
alideé se nestiti cokoliv podniknout pro jejich ziskani. Drive to tak nebylo. Myslim, Ze
respekt vuci starsi gemeraci byl. Dnes se mné zda, Ze jsme vSichni stari obtizni pro
spolecnost. Cely Zivot jsem pracoval a dost tézce, odvadel dané a dnes abych se snad

stydel, Zze mam diichod. Neprijde mé to normalni.

VO3: myslite si, Ze v manzelstvi a s podporou rodiny, je obrana proti diskriminaci

jednodussi?

Nemam ten pocit. Pokud se dostanu v nemocnici nebo od néjakych podvodniki do svého
znevyhodnéni, nebudu do toho zatahovat rodinu. Jesté by se mné vysmali, Ze jsem nékomu
naletél. Po cely zZivot jsem puisobil, chtél tak piisobit, Ze na vSechno stacim sam. Citil jsem
se oporou pro druhé a hlavné pro svoji zenu. Ta si celkem nikdy nedokdzala poradit
S vetsimi problémy a tak jsem ji vodil za rucicku. Nekdy mé to hodné deprimovalo. Ptala se
na kazdou malickost a po mné chtéla reseni. Tak jsem si na to zvykl a spoléhat jsem se
naucil pouze sam na sebe. Tak to asi pretrvdvd i ve stari a Fesim vse sam. Ze by mné Zena
poradila s diskriminaci, si nemyslim. Ta by se rozbrecela a volala dceri. Radeji mlcim

a nikomu nic nerikam. Vyresit to musim sam.
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Zhodnoceni rozhovoru

Pan Milan je pohotovy a pohodovy c¢lovék. Rad si povidd, je na ném znat zijem
I pochopeni kladenych otazek. Prozil zivot, tak jak umél nejlépe, neciti zast' nebo
nedavéru, ale je obezfetny a pripraveny postarat se o sebe 1 zenu co nejdéle a nejlépe. Tak
jako kazdého v jeho véku ho trapi zdravotni problémy. Snazi se jim nepodléhat a stale
aktivné bojovat se zivotem a s problémy starnuti. Diive byl urcit¢ akéni ¢lovek, zvykly
pracovat, vytvaret sob€ a rodin¢ dobré zdzemi a finan¢né je zabezpecit. Finan¢ni problémy
nema, aspon ne takového razu, ktery by ohrozoval chod domécnosti a jeho potieby. Je

poznat, zZe se dovede s t€zkostmi starnuti nejen smifit, ale dokonce jim aktivné Celit.
Diléi zavér
VOI: respondent se citi ohrozen zdravotni péci ve stari a vlastni nemocnosti.

Diskriminacni chovani zazil v pracovnim prostiedi. Tvkala se veéku, zaméstnavatelé

nechtéli akceptovat zkusenosti. Davali prednost mladsim uchazeciim.

VO2: Skolstvi a vzdeélani cloveka nepovazuje za adekvatni zpusob ochrany proti
diskriminaci. Nevhodné prezentovani semioru, diraz na zvraceny hodnotovy systém

Ve spolecnosti a nevsimavost vétsinoveé spolecnosti, jsou hlavnimi ditvody diskriminace.

VO3: rodinou podporu nema za stezejni v obrané proti diskriminacnimu chovani. Diiraz

klade na samotného jedince a jeho silu bojovat.

Rozhovor ¢. 10

Jméno: Karel

Vék: 74 let

Vzdélani: vyucen

Rodinny stav: vdovec

Typ bydleni: Zije ve vlastnim dvoupokojovém byté ve velkém mésté

Pan Karel pracoval v délnické profesi. Opravoval stiechy domd, lezl na kominy, aby je
celé spravil nebo zhotovil nové. Na stiechy vytahoval ze zemé tézké butanové lahve,

natadi. Neni co divit, ze ma ve svém veku velké problémy s pohybovym aparatem. Kazdy
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den spolykd spoustu 1€k, o kterych uz ani nevi, na co ptisobi. Ale na to si udajné tak
nestézuje, jako na svij soukromy zivot, Ten je podle n¢ho strasné¢ nudny, jednotvarny
a bez vzruseni. Chtél by mit kolem sebe rodinu, ptatele, nékoho s kym by mohl promluvit
a sdilet zivot jako takovy. Vychoval s manzelkou jediného syna, ten pracuje v zahranic¢i
adomu jezdi jednou za pual roku. Protoze neovlddd Zadné informacni technologie, je
odkazany jen na jeho zavolani na pevnou linku telefonu. Syn neni Zenaty, idajné ma
v cizing pritelkyni a tu pan Karel nezna. Mysli si, ze vnoucat se uz nedozije a ani
nepiedpoklada navrat syna do nasi zemé¢. Citi se osamély. Kamaradi z prace neziji, Zeny co
zna, zajem nemaji. Tak si jen pfedstavuje, jakym smérem by se jeho Zivot ubiral, pokud by

zena nezemrela.

Celé dny polehava u televizni obrazovky, ob¢as jde na ndkup a obcas si néco uvari. Na
¢teni nikdy moc nebyl a ted’ by na pismenka ani nevid¢€l. Tak pry neni co fesit. N&jak to uz
dozije. Jeho fyzicky vzhled plisobi dojmem silného ¢lovéka, je vysoké postavy, ma pékné

rysy v obliceji a mimotfaddnou mimiku.
VO1: pocitujete jakoukoliv formu diskriminace?

Ne, ze svého okoli diskriminaci nevnimam. Nemam problémy se sousedy, protoze se s nimi
nestykam, nemam problémy u lékarii, protozZe je moc nevyhledavam. O politiku a déni
V obci se nezajimam. Stejné bych se jenom stresoval a to uz mné neni potieba v tomto véku.
Diskriminuji se asi sam. Okolni svét jde kolem mne a ja ho vlastné ani nevnimam. Diichod
mé staci pokryt potieby, a pokud se néco poroucha, nebo znici, celkem spoléhdam na syna.
Kdyz prijede jednou za cas, tak néco koupi, opravi a tak. Vi, zZe ja se uz k nicemu nehrnu,

mam pocit, Ze bych to neumél a nezaridil tak dobre, jako pred lety.
VO2: Pomize vzdélani 1épe zvladnout diskriminaci?

To si vitbec nemyslim. Lidi jsou ruzni a ti co se uméli branit pred lety, tak se umi branit
dnes. Pokud se clovék nauci zZit s VIky, tak s nimi Zije a prevezme jejich vzorce chovani.
Jeden na druhého porad jenom nadava, stale slysim jen debaty v televizi, které nikam
nevedou a nejsou pro nds v nicem prinosné. A to myslim, Ze nejsou prinosné ani pro ty, co
maji jeste zivot pred sebou, ne jako ja. Nechtél bych byt v dnesni dobé mlady. Nechtél bych
bojovat o své misto v praci, bat se jestli dostanu mzdu, anebo jestli budu mit vitbec narok
na diichod. Kam se podivam, tak nezdlezi na vzdelani a na tom, co clovek umi, ale kolik ma
kamaradu na spravnych mistech. Koncem mé pracovni aktivity pred mnoha lety, jsem byl

mnohokrat svédkem diskriminace ze strany zaméstnavatele. Soukromnik, u kterého jsem
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pracoval, neustale hledal klicky, jak obejit zakon, jak nedat lidem penize, jak praci co
nejvice odflaknout. Ale takové chovani je v nasi spolecnosti normalni a jako diskriminace

se urcité neposuzuje.

VO3: Pokud byste jest¢ zil v manzelstvi, m¢l oporu v détech, byla by obrana proti
diskrimina¢nimu chovani G¢inng&;jsi?

Nebyla. Co by zmohla rodina, manzelka, nebo déti v boji proti moci? Jak se da bojovat
a branit proti nécemu, co spolecnost toleruje a sama podporuje?? Vsude ctete — prace
V mladém kolektivu, umis pracovat s technologiemi, umis cizi jazyky? Neumim. Takze bych
byl bez dobre placené prace. A Spatné placend a tvrda prdce je V kazdé spolecnosti. Ta

taky musi na nékoho zbyt. Jsem rdd, ze se toho vseho nemusim ucastnit a tecka.
Zhodnoceni rozhovoru

Pan Karel ptisobi rezignovanym dojmem, ale pii otdzkdch na celospolecenské déni, se
dokaze roz¢ilit. Takze sloviim o vlastnim nezdjmu na zivot kolem sebe, je t€zké uvetit.
Urcité, pokud by musel, dokéazal by se postarat sdm o sebe a proti diskriminaci by bojoval.
Jen mu uz asi nezbyva tolik nadseni, dusevni a télesné sily, a proto radéji zalezl do vlastni
ulity a zivot zije samotaiskym zpusobem. Predstird, Ze nic nemusi a vlastn¢ ani nechce.
Sice se snazil odpovidat co nejlépe, ale bylo na ném vidét, Ze se té$i na mij odchod z jeho

zivota. Kazda dalsi otdzka uZ byla zbyte¢na. Ziistala by bez odpovédi.
Diléi zavér
VOI: respondent nevnima diskriminaci ze spolecnosti ani ze svého nynéjsiho postaveni

duchodce. Diskriminaci zazil v pracovnim Zivoté od svého zaméstnavatele.

VO2: nemysli si, ze vzdelani da cloveku vetsi moznost obrany. Veskeré debaty a hodnoceni

diskriminace ve sdélovacich prostiedcich, povazuje za zbytecné a nic neresici.

VO3: oporu Vv rodiné nema a mysli si, Ze by ji z této strany necekal.



UTB ve Zling¢, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, S.r.o 74

5 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

Analyza kvalitativnich dat musi byt interpretovana v souladu s cilem zkoumané
problematiky a vyzkumnych otdzek. Vyzkumné otazky musi byt dostate¢né obsahlé a musi

byt formulovany ve véteé tazaci.

., PFi kvalitativni analyze a interpretaci jde o systematické nenumerické organizovani dat

s cilem odhalit témata, pravidelnosti, datové konfigurace, formy, kvality, vztahy.“ (Hendl,
2008, s. 223)

5.1 Vybér respondentii, vedeni rozhovoru

Soubor respondentd byl vybran cilené na zakladé¢ nékolika pozadavkd. Prvnim
pozadavkem byla v€kova hranice 70 a vice let. Druhym pozadavkem bylo samostatné
bydleni seniora a to bud’ osamocené¢, nebo spole¢né s rodinou. Ttetim pozadavkem bylo
rozdilné vzdélani respondentii a proporcionalni rozdéleni muzl a Zen. Vzorek ¢ita celkem
10 seniori, 5 Zen a 5 muzli. Rozhovory se uskutecnily v domacnosti respondenta,
s respektovanim jeho anonymity a svobodné vile pii odpovédi. Odpovédi na vyzkumné
otazky byly zaznamenany na papir a poté formou doslovnych citaci uvedeny v diplomové

praci. Sbér dat se uskutecnil v obdobi ledna az biezna roku 2015.

5.2 Vyhodnoceni vyzkumnych otazek
VOLI: citi se Zeny seniorky byt vice diskriminovani neZ muzi seniofi?

Vyzkumna otazka byla predikovana na zakladé vnéjSiho pozorovani chovéani seniorské
populace. Zeny se jevi jako méné odolné pied negativnimi vlivy spolecnosti, jako je
nasilnické chovani, pfedsudky a mensi fyzickd zdatnost. Tato otdzka nebyla samotnymi

Zenami potvrzena, zeny nepocit'uji genderovou diskriminaci.
VO2: vede vyssi vzdélani seniortt K vétsi schopnosti diskriminaci ¢elit?

Vyzkumna otazka nebyla verifikovana. VétsSina dotdzanych seniori sice vzdélani a celkové
vzdélanosti Cloveka prisuzuje velkou vahu, ale ke schopnosti vétsi obrany pred
diskriminaci neni vyznamnym cinitelem. VéEtsi duraz seniofi kladou na pfipravenost,
osobni statecnost, zkusenost a oporu v rodin€ a spolecnosti. Mezi diskriminaéni jevy, které
se seniora dotykaji, uvadeji zhorSeny nebo Spatny zdravotni stav. Tento stav spojeny
snemocemi je pfi¢inou hodnoceni vlastniho Zivota a menSi schopnosti uplatnéni

ve spole¢nosti.
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VO3: jsou seniofi, zijici ve spole¢né domacnosti s rodinou, 1épe chranéni pted diskriminaci

prichazejici z venkovniho prostiedi?

Vyzkumnd otdzka byla potvrzena. VétSina seniord Zzijicich v partnerstvi ma pocit

v

sounalezitosti, opory a provazanosti s partnerem. Vétsi ¢ast z nich hodnoti sebe sama jako
vyznamného Cinitele v této oblasti. Toho co sam dokdze bojovat proti diskrimina¢nimu
chovani a ochranit své blizké. U obou pohlavi Zijicich osamocené, bez podpory manzela,
nebo partnera, je znadt nejen absence socialnich kontaktd, ale i finan¢nich prostiedku.

Osamoceny senior ma v nasi spolecnosti vétsi problémy s hrazenim svych vydaja.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjisténi, jakym zplsobem se citi byt seniofi diskriminovani.
Na zéklad€ rozhovorl i kladenych vyzkumnych otdzek bylo v souhrnu potvrzeno, ze
seniofi pocituji védomé ¢i nevédome, znevyhodnéni své osoby v n€kolika oblastech. Mezi

tyto oblasti patii zejména:
e ohrozenost z hlediska zdravotniho stavu,
¢ nedostatecnost piijmu z diichodového systému,
e nezdjem rodiny a nedostatek socialnich vazeb,
e negativni chovani vétSinové spolecnosti vici starSi generaci.

Vzhledem Kk poznatkim zjisténym z rozhovori se star§i generaci bylo vypozorovano

nékolik hlavnich ukolt pro spole¢nost i jednotlivce:
e minimalizovat negativni postoje spole¢nosti ke starnuti a generaci seniort,
e zdiraziovat ob¢ansky piinos starSich lidi ve spole¢nosti,
e chrénit seniory pied psychickym a fyzickym tlakem,
e podporovat rodinné vazby a sounalezitost mezi generacemi,
e zajistit dostatek kvalitni zdravotni péce,

e podporovat komunalni a komunitni slozky v mist¢ bydlisté seniorti a jejich

provazanost se spoleCenskym Zivotem.

Hlavnim ukolem socidlni pedagogiky je nejen poskytovat radu, ale i podporu a vlastni

nezistnou pomoc generaci starSich lidi.
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ZAVER
Téma diplomové prace, vztahujici se k faktu diskriminace ve stari, je diskutovanym a ne

zcela vyfeSenym problémem vsech spolecnosti soucasnosti. Nedilnou soucasti by méla byt

a je socialni pedagogika jako stézZejni obor pisobnosti.

Staii se opravdu nevyhne zadnému z nés, pokud mame to Stésti, Ze nezemieme diive.
Trendem soucasné spolecnosti je upfednostiiovat mladi, zaméfovat se na vykon, flexibilitu
a uspéch. Presto neni mozné star¢ lidi ptehlizet, odsouvat je na okraj spole¢nosti, vidét je
jako pritéz. I mlady clovék muize potiebovat v obdobi nemoci pomoc druhych, mize se stat

zéavislym, a to n¢kdy i dozivotné.

Teoreticka ¢ast prace Cerpa z poznatki odborné literatury. Cilem bylo popsat celé
spektrum védomosti O starnuti, stafi, o diskrimina¢nim chovani viaci seniortim,
paradigmatech moderni doby, popsat vékovou nerovnost. Charakterizovat ekonomické
a socialni aspekty starnuti a podporu riznych programi na ochranu kvalitniho Zivota starsi

generace.

Prakticka ¢ast, zpracovana formou polostrukturovaného rozhovoru s cilené vybranou
skupinou respondentil, obsahuje odpovedi na tii zdkladni otazky. Prvni otdzka se tykala
zjisténi, zda se doty¢ny senior citi byt diskriminovéan. Jestli existuje rozdil v chapéani
diskriminace u Zen a muZzl. Diskriminace je u kaZdého z nich chipana odliSné€ na zakladé
prozité skutec¢nosti. Druhd otazka sméfovala na vliv dosazeného vzdélani jako Cinitele lepsi
schopnosti obrany proti jakékoliv formé diskrimina¢niho chovani od druhych lidi a celé
spolecnosti. Prokézalo se, ze vzdélani se nejevi tim nejvétsim Cinitelem v pokusu odrazit
diskrimina¢ni chovani. Tteti otazka méla objasnit, jakym zplisobem a zda senior, ktery ma
podporu Vv roding, v partnerovi, détech ¢i ptibuznych, mize diskriminaci odvratit anebo ji
vibec nezazit. Zde se zcela logicky projevila dilezitost prostiedi, dobrych

mezigeneracnich vztahii a emocnich vazeb v rodiné.

Proto se jevi jako dilezita podpora spole¢nosti dokazat spojit zivot vSech generaci. Tim
neni mysleno tisnéni se v jednom malém obydli, ale schopnost a snaha postarat se o nase
rodi¢e a prarodie tak, aby nestravili zbytek Zivota mimo dosah rodiny. Zadny &lovék si
nepieje zustat osamély, daleko od svych déti a odkazany na pomoc cizich osob. Velice
potiebna je snaha a podpora statu a komunitnich slozek, které dokazi co nejlépe a nejdéle
udrzet seniorskou populaci sobéstatnou a autonomni. ZvySovat kvalitu Zivota starnouci

generace jak na poli zdravotnich sluzeb, tak i1 v oblasti socidlni a etické urovné.
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Zaver prace vychazi ze vSech poznatkl ¢asti teoretické a praktické.

Socialni pedagogika se musi vice zaméfit na problémy mezigeneratniho souziti,
informovanosti déti a mlddeze o problematice starSich lidi ve spole¢nosti, podporovat
toleranci vi¢i nim. Neni nic cennéjsiho nez to, kdyz babicka a dédecek povidaji
vnoucatim o svém zivoté, davaji rady a ponauceni a je z nich citit moudrost prozitého
zivota. Jedna se o oboustranné obohaceni prozivani bézného i1 svateCniho dne Zivota
Clovéka. Proto by méla rodina byt prvnim cinitelem ve vychové a ucté k rodicim,
prarodicim a vSem starym lidem. Tradi¢ni spolecnost tyto hodnoty nejen uznévala, ale
i plnila. DneS$ni postmoderni spole¢nost, jakoby zapominala na tradiéni hodnoty
mezilidskych vztaht, na jejich emocni a socialni diilezitost pro kazdého jednotlivce. Bude

potieba vratit se do minulosti a navazat na moudrost a zkuSenost naSich predkd.

Zaroven je potfebnd podpora mechanismi, které dokdzi udrzet seniory co nejdéle
sobéstacné. Jejich autonomie, dobry zdravotni stav a optimisticky pohled na zivot, by mé¢l
byt tkolem nejen pro rodinu, ale pro celou spole¢nost. Spole¢nost by méla podporovat
plnohodnotny zivot starSich obcCand. Dbat na poskytovani zdravotni péce, empaticky
a vlidny pristup vSech zainteresovanych pracovnikd. Pomahat, vnimat potfeby seniorti

Vv oblasti emocionalni, socialni, utvrzovat je o jejich potiebnosti pro zivot spole¢nosti.

Z hlediska socialn¢ pedagogického pusobeni, je nesmirné dulezita propojenost mezi
generacemi. Kontakt déti, mladych lidi ve Skolach s generaci babicek a dédeckt, je
prospésny pro oba tabory. Mladi mohou pfinést do Zivota seniorti radost, energii a pocit
vlastni dtlezitosti. Naopak stafi mohou piedavat zivotni zkusenosti, poznatky a informace
o minulych dobach. Nabidnout jim pohled do Zivota, ktery mladé generace jiZ nema

moznost zazit.

Nezbytna a potiebna je 1 informovanost v multimedialnim svéteé. Predkladat lidem obraz
starnuti a stafi pozitivné s dirazem na jeho specifika. Stafi lidé odvedli sviij podil na chodu
spole¢nosti, pfispéli k jejimu vyvoji. Vychovali budouci generace a maji plné pravo
radovat se zuspéchti a vydobytkti spole¢nosti. V obdobi jejich mensi sobéstacnosti
a vétsich problémt se zdravim, je podpora okoli i statnich instituci naprosto samoziejmou

slozkou Zivota spolecnosti.
Celospolecensky se zacina rysovat vétsi snaha o vylepSeni situace v seniorské generaci.
Objevuji se iniciativy, které se snazi ochranit staré lidi pfed negativnimi postoji ostatnich.

Poskytuji pomoc, podporu a radu, jakym zpisobem se chranit ptfed diskriminaci
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prichazejici nejen z rodinného prostiedi, ale 1 z okolniho svéta. Vzajemna solidarita, laska,

pochopeni, ticta a pomoc starSim lidem musi byt nedilnou soucasti naSeho Zivota.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

aj. a jiné

apod. a podobné

atd. a tak dale

¢. ¢islo

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci
S. strana

Sh. Sbirka zakont

tj. to je

tzv. tak zvany

VO1-V03 vyzkumné otazky 1-3

WHO World health organization — Svétova zdravotnicka organizace
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