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ABSTRAKT

Bakalarska prace se zabyva otdzkou socidlni péce a socidlnimi sluzbami v domové pro
seniory. Je zde nastinéna charakteristika stafi, problémy ve stafi a potteby seniord, zamé-
fend hlavné na jejich sexudlni prozivani a sexualni otazky. Prostfednictvim vhodnych ana-
lytickych metod je provedena analyza sexudlniho (mileneckého), popt. kamaradského,
vztahu seniortt vdomovée pro seniory. Na zakladé vysledka provedenych analyz jsou for-
mulovana doporuceni, jak Ize tyto potieby seniorii uspokojit. Dil¢im cilem je i popis teore-
tickych poznatkil z oblasti sexuality a milostného prozivani seniorii. Dillezitou otazkou,
kterou bakalaiska prace zkouma, je postoj seniorti k mileneckému vztahu, jejich komuni-
kace a tolerance k sexualnim otazkam v domové pro seniory. V empirické ¢asti je pouzit
kvalitativni vyzkum zaméfeny na zjisténi netolerance (popf. tolerance) vucéi sexualnim

potifebam seniorti v domové pro seniory.

Kli¢ova slova: socidlni péce, stafi, domovy pro seniory, senior, potieby ve staii, sexualita,

milostné prozivani seniort

ABSTRACT

This thesis deals with the question of social care and social services in homes for the elder-
ly. There are outlined characteristics of age, problems in old age and needs of seniors, fo-
cusing mainly on their sexual feelings and sexual issues. Through appropriate analytic
methods is analyzed sexual (lover), respectively friendly, relationship between seniors in
homes for the elderly. Based on the results of analysis are formulated recommendations on
how to meet these needs of seniors. Partial aim of the thesis is a description of theoretical
knowledge in the field of sexuality and love experience of the seniors. An important ques-
tion that thesis examines is the attitude of seniors to sexual (lover) relationship, the com-
munication and tolerance of lover relationship between two elderly people in the retirement
home. In the empirical part is a qualitative research aimed at finding intolerance (or toler-

ance) to the sexual needs of seniors in homes for the elderly.

Keywords: social care, old age homes for the elderly, the elderly, needs in old age, sexuali-

ty, love the experience of seniors.
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UvVOD

Je to smutné, ale mladi musi jednou odejit. I kdyz si je Clovek zachova v srdci, zZel prirode,

nezachova si je v kolenou.

Jan Werich

BIbé neni stafi, ale ty blbé kecy téch druhych o tom!

Milos Kopecky

Kazdy znas si béhem zivota poloZi otazky tykajici se posledni etapy zivota. Stafi patii
nevyhnutelné k zivotu. UZ narozenim starneme. Lidsky zivot mtizeme rozdélit do nékolika
etap. Détsky vek, dospélost a stafi. Kazda z téchto etap ma urcitou charakteristiku a s tim

spojené jak vyhody, tak nevyhody. Pojmy jako stafi, pozdni vék a konec Zivota jsou velmi

diskutovana témata, kterymi se zabyvaji jak odbornici, tak i Siroka vetejnost.

V¢ékem se méni nejen fyzicky zjev, ale 1 zivotni potieby jedince. Jak télo starne, zacinaji se
vyskytovat nejen zdravotni problémy riizného charakteru, ale objevuji se zmény i v psy-
chice seniora. Veliky zvrat ptichdzi ve vnimani vlastni sexuality a vlastn¢ v celém intim-
nim prozivani. Nepftijeti vlastniho téla je jednou z pfiCin pomalé absence sexualniho zZivota.
V nékterych piipadech je ze zdravotnich divoda souloZ naprosto vylouc¢ena. Sexualita
kazdého jedince je ryze individudlni zalezitost, kterou nelze porovnavat podle né¢jakého
méfitka. Kazdy mame jiné potieby a touhy a ve vétSiné€ ptipada s nastupujicim vékem pii-
chazi otupeni sexudlnich narokli. Samoziejmé nastup seniora do socialniho zafizeni vede
K nasobnému ztizeni frekvence sexualniho zivota. Nedostatek soukromi mize byt zavaz-
nou prekazkou k vlastnimu uskutecnéni intimniho vztahu. Schopnost se adaptovat na nové
prostiedi, na které senior neni zvykly, mtize zpisobovat tézkosti i v psychice. A nepochyb-
né ztrata partnera, kterd je v pokrocCilém véku dosti €asta, miize znamenat uplnou absenci
sexualniho uspokojeni. Podstatnym faktorem je i pfistup pecujiciho personalu. Jeho postoj

K potfebam seniort a feSeni problému, které starnuti provazi.

Cilem bakalarské prace je prostfednictvim vhodnych analytickych metod provést analyzu

sexualniho (mileneckého), popt. kamaradského, vztahu seniorti v domove pro seniory a
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na zaklad¢ vysledkli provedenych analyz formulovat doporuceni pro zlepseni soucasného
socidlniho minéni na zkoumanou problematiku.

Dil¢im cilem bakalarské prace je vyzkum celkového postoje seniorit k mileneckému vzta-
hu v domove pro seniory a nasledna resSerSe poznatkii ve zkoumané oblasti. DalSim cilem
je zjistit miru tolerance a komunikace seniort k sexualni problematice a v neposledni fadé¢
vyhodnotit postoj socialnich pracovniki k sexualni strance svéfenych klientd.

Bakalaiska prace se sklada z teoretické a praktické ¢asti. V teoretické ¢asti prace je shrnuta
reSerze vybrané literatury v oblasti zabyvajici se problematikou kvality zivota seniort, je-
jich potieb. V praktické casti jsou analyzovana kvalitativni data z prizkumu sexudlniho
chovani seniort v domove pro seniory. Zakladnim cilem tohoto prizkumu je popis sexual-
niho chovani seniord.

Hlavnim pfinosem bakalaiské prace je predevsim nalezeni pfic¢in netolerance vici sexual-
nim potfebam seniord. Vystupnim Setfenim na zdklad¢ analyz bude zjisténi, jestli je viibec

mozné v domove pro seniory realizovat sexualni (milenecky) vztah mezi dvéma seniory.
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|. TEORETICKA CAST
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1 STARNUTI A STARI

V této kapitole je popsano stafi a jeho projevy vcetné zpisobu zivota vV domove pro senio-

ry. Kapitola se také zabyva sexualitou v seniorském veku.

1.1 Pojem stari a jeho vymezeni

Definice Jarosové (2006, s. 10): ,,Co je to stari? Jednd se o nezvratny proces, je priroze-
nym jevem kazdého jedince. Kazdy z nas, bez vyjimky, jiz narozenim starneme. Pozdni vék

je doprovazen prirozenym fyziologickym procesem, tudiz starnuti neni nemoc. *

Podle jiné definice (Knihovna zdravi, 2006, s. 8) je starnuti proces opotiebeni organismu,
ve kterém dochdzi k ur€itym zménam, které se scitaji béhem celého zivota. Tyto zmény
provazi vSechny struktury: télesné (vné€jsi vzhled, konstituce), psychické, funkéni a bio-
chemické. Starnuti doslova znamena: ,.Snizeni schopnosti adaptace a funkcnich rezerv
vSech organu a soustav organismu pri stresovych situacich, coz vytvari predispozice

k nemoci.«

Proces starnuti provazi velka rozmanitost (Knihovna zdravi, 2006, s. 8). Mohou se vyskyt-
nout jedinci, kteti dosahnou 90 let nebo i vice bez vétSich zdravotnich problému. Existuje
ale také opacny protipol nebo extrém: lidé jiz v produktivnim véku svého zivota bojuji se
zhorSenim svého zdravotniho stavu. Tento pifipad je nazvan patologické nebo urychlené

starnuti.

Normalni starnuti a starnuti patologické

Vyzkumy ukézaly (Knihovna zdravi, 2006, s. 9), Ze za starnuti V norm¢ je povazovano
takové starnuti, ke kterému dochazi jen uplynutim Casu. Na druhé strané patologické star-
nuti je zavislé na nahromadénych poskozenich, které vznikaji jako nasledek nemoci. M-
zeme sem ale zafadit i vliv prostiedi, kde jedinec zije. Oba faktory maji ptimou souvislost,
ale je vsilach kazdého organismu vybranym neptiznivym vlivim piedchazet (nejcastéji
vysoka hladina cholesterolu v krvi, koufeni, sedavy zplsob Zivota, obezita atd.) a byt na-

pomocny pomalej$imu nastupu starnuti a zlepsit si nejen zdravi, ale i kvalitu Zivota.
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Faktory, které ovliviiuji proces starnuti

Podle teorie (Knihovna zdravi, 2006, s. 10) mame né¢kolik faktord, které urychluji starnuti
nebo naopak starnuti zpomaluji. Mezi faktory urychlujici starnuti zafazujeme napt. obezi-
tu, nadmérny piisun potravy, stres, vysoky krevni tlak, tabak a alkohol, sedavy zptsob zi-
vota bez fyzické aktivity a vV neposledni fad¢ osamocenost bez spole¢enského a pracovniho
zapojeni. Na druhé strané se nachéazi faktory zpomalujici starnuti, kam muizeme zaradit

spanek, Castou fyzickou aktivitu, zdravy Zivotni styl, spolecenské vazby a pracovni napln.

Samostatnost

Existuje ndzor (Knihovna zdravi, 2006, s. 253), podle kterého je pro starého Cloveka dile-
zita vlastni nezéavislost a samostatnost. V dusledku starnuti organismu nastava ztrata
schopnosti, kterymi kazdy ¢lovék nebo alespoii vétSina z nas disponuje. Po uplynuti ¢asu,
kdy dojde ke ztraté téchto schopnosti, je potteba odborné asistence pro kazdodenni ¢innos-

ti. Patii sem napft. dodrzovani hygieny, stravovani a v neposledni fad¢€ i pohybova stranka.

Spravné fungujici rodina ve stari

Podle Klevetové a Hrabalové (2008, s. 75, 82, 88, 89) dochazi k naruseni citovych vazeb
v rodinném souziti. Jedinec upfednostiuje osobni cile, a z téchto divoda klesaji vazby
mezi rodinnymi piisluSniky. Pro seniora byla a je rodina a bezpecné zazemi soucasti po-
hledu na svét. Nazorové mezigeneracni rozdily do velké miry ovliviiuji nejen postoj senio-

10, ale 1 ostatnich jedinci.

Rodina by méla fungovat jako prvni instance v péci o seniory.

1.2 Biologické a psychologické aspekty starnuti

Biologické aspekty starnuti

Podle studie (JaroSova, 2006, s. 21) je proces biologického starnuti determinovan genetic-
kymi dispozicemi, Zivotnim stylem, probiha individudlné u kazdého jedince. Biologické
starnuti souvisi s pojmem biologicky vek, kterého se uziva k oznaceni celkového stavu

lidského organismu. Biologicky vék koresponduje s funkénosti orgdnti v porovnani se sta-
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vem organil v ur€itém bézném veku. Znalost biologického véku dava o skutecném stavu

starnuti lepsi informaci.

Psychické aspekty starnuti

Dle Jarosové (2006, s. 24) dochazi ve stari nejen k télesnym zménam, ale dochazi také ke
zméndm v psychice a mysleni. Do psychologického starnuti tedy zahrnujeme vsechny
zmény psychiky, které se s rostoucim v€kem vyskytuji stale Castéji. Mezi psychickymi
zménami a projevy ve stafi existuji individualni rozdily podminéné probihajici biologickou
involuci. Na kvalité psychiky ve stati se nejvice podili osobnost ¢loveéka a jeji uroven, kte-
rd ma pro stafi vétsi vyznam nez vlastni kalendarni vék. Integrita osobnosti zlistava zacho-
vana, obvykle se méni jen jeji dil¢i funkéni schopnosti. Charakteristické osobnostni rysy
ziskéavaji nebo upadaji ve své intenzité, Clovek ,karikuje* svou vlastni povahu. Ve struktu-

fe osobnosti se muze piesouvat potadi potfeb, hodnot a cila.

Fyziologické zmény: (Venglarova, 2007, s. 16)

e Zmény spankového rytmu.

e Ubytek energie, poruchy soustiedéni a paméti.
e Snizena chut’ k jidlu, snizeny pocit zizn¢.

e Nepozornost.

Zmény kognitivnich funkci:

e ZhorSeni intelektu.
e ZhorSeni komunikace — hledani slov, nerozumi sdéleni.
e ZhorSena orientace.

Podle Venglafové (2007, s. 18) se duseni poruchy vyskytuji ve stafi podobné jako u jinych
vékovych kategorii. V pifipadé seniorl jde téZko rozpoznat symptomy, protoze se mohou

schovat za fyziologické zmény ve stafi.

Jsou zndmy (Knihovna zdravi, 2006, s. 18) aspekty, které starnuti provazi. Jedna se o té-
lesné zmény, hlavné ve vnéjsi podobé jedince. V prvni fad€ se snizuje télesna vyska, a to
v rozmezi véku 40-45 let asi o 1 cm za jedno desetileti. KoncCetiny se stavaji slabSimi, trup
ma tendence se stavat siln€j§im a tim dochazi ke zvyraznéni patetni kiivky. Proto se méni

I zptisob chiize, projevem jsou pak kratsi kroky. V disledku zmén kolagenu ztraci kize



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 15

schopnost se pfizplisobit a ztraci i pruznost, coz vede k tvorbé vrasek. Vypadavani vlasi
a jejich zpomaleny rast miiZze mit za nasledek holohlavost. Sediny vznikaji poklesem me-

laninu. Nehty zesiluji, nékdy se na nich objevuje drazkovani.

Zmény nastavaji i v télesném sloZeni. Dochazi k tbytku svalové hmoty, ktery vede ke sni-
zeni fyzického vykonu. Klesa i celkovy obsah vody v téle (mlady ¢lovék ma cca 60% vody
Vv téle, senior pouze 50%). Snizovani vody v téle je dasledek poklesu obsahu vody uvnitf
bunék a mize mit za nasledek dehydrataci. Svalova tkan sice ubyva, ale roste tukova hmo-
ta. Snizujici se kvalita kostni hmoty muze vést az k propuknuti osteopordzy, a tim zvysSeni
rizika zlomenin. Velikost a hmotnost zmensuji i organy. Mezi prvni organy, které snizuji

svou funkci, mizeme zafadit zrak a sluch.

Socialni zmény (Knihovna zdravi, 2006, s. 19)

Zmény nastavaji také v individudlnich vlastnostech jedince, coz se projevuje tim, Ze typic-
ké vlastnosti u starého ¢loveék neexistuji. Obecné se mize tici, ze vlastnosti, kterymi dispo-
nuje jedinec diive, zesiluji sviij vliv a svoje projevy. Napf. spofivost - lakota , starostlivost-
uzkost. Adaptabilnost jedince je oslabena a z toho divodu se dostavaji do poptedi rizné
stereotypy a navyky. Jedinec byva spise precitlivély a empatie se miize vytratit Gplng. Zi-
vot seniora napliuji spiSe vzpominky na uplynuly Zivot, snazi se o vyrovnani se s faktem

bliZici se smrti.

Zmény psychiky

Snizuji se také intelektualni schopnosti, coz vede k mensi kreativit¢ v mysleni, neschop-
nosti fesit problémy, oslabené schopnost feci a vyjadfovani. Zhorsuje se pamét, predev§im
udalosti z blizké minulosti, pamét’ se vice soustfed’'uje na davn&jsi minulost. Jediné, co

zUstava z¢asti uchované je kreativita a predstavivost.

Zména charakteru a osobnosti

Osobnost starého ¢lovéka zlistava neménna, pouze s vyjimkou patologickych stavi, které
V pozdéjsim véku mohou nastat, napi. demence. Velké zhorSeni vidime u ptizplsobivosti,

Casto se objevuje nebo zhorSuje strach z novych udalosti a situaci.
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Zména v pracovnim Zivoté

Zmény v pracovnim zivoté nastavaji hlavné odchodem do dichodu, kdy nastava ubytek
socialnich vazeb a klesa ekonomicky prijem. Pro ¢lovéka, ktery se ve svém Zivoté orientu-

je predevsim na pracovni vykon a aktivitu, mize tato zména vyvolat obrovsky problém.

Zména socialni role (Knihovna zdravi, 2006, s. 20)

Kazda spole¢nost ocefiuje schopnost pracovat, vytvaiet bohatstvi a konzumovat. Ale od-
chod do diichodu neznamenad, Ze se stary ¢lovek jiz nemliZe zapojit do organizaci ¢1 skupin,

kde miize Sitit své znalosti a dovednosti, a tim prispét k ristu spolecnosti. Idedlni je tedy

nalézt novou vyhovujici socialni roli.

1.3 Poti‘eby seniori — sexualita

Samoziejmé i seniofi, stejné jako vSichni jedinci, maji své touhy a potieby. Tato Cast prace

se zabyva sexualitou seniort.

Sexualita

Podle nékterych studii (napf. Venglafova, 2007, s. 65) je sexualni touha vyznamnou ¢asti
kazdého z nas, je to soucast prozivani a vlastné je soucasti zivota. V Zivoté kazdého jedin-
ce nastavaji ur€ité zmény v sexualnim zivote, které se s postupujicim vékem prohlubuji.

Mluvime o zménach nejen biologickych, ale i 0 zménach psychosexualnich.

Sexualita seniori v ustavni péci

Dle Venglarové (2007, s. 69) bylo téma sexualita seniort dlouho tabu. Je Sex je pfece jen
pro mladsi populaci? Star§i ro¢niky nepotiebuji jiz Zadné té€lesné uspokojeni. Jak je znamo,
jedna se 0 zkresleny pohled na véc. I starsi clovék ma ur€ité potieby a touhy, které se snazi
naplnit. Samoziejmé se touha a schopnost milovat s pfibyvajicim vékem ztraci a hlavné
nemocny ¢lovék nema zajem o sex. Sexualita je ale pfirozend v kazdém véku, zména je jen

ve frekvenci a samoziejmé zptisobu uspokojeni potieby.
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1.3.1 Prehled zmén v oblasti sexuality ve stari
Biologické zmény a jejich odraz v intimnim Zivoté (Venglarova, 2007, s. 67)

Jedna se o zmény vzhledu téla, kam patii: nespokojenost s vlastnim télem, stud, odmitani
sexu. Dalsi projevem jsou degenerativni zmény zlaz, coz v ptipadé muzské populace zna-
mena pokles muzskych hormontl a pomalé zmény zlaz. V Zenské ¢asti populace hovotime
0 rychlej$im nastupu a poklesu ¢innosti vajecnikii. A co je pro ob¢ strany lidstva totozné?

SniZzena hybnost a bolesti a obtize pfti styku.

Psychosexualni zmény

Diilezitou souc¢asti zmén ve staii jsou projevy psychosexualnich zmén, které jsou klicoveé
pro zdarné a uspesné starnuti. Mohou nastat zmény v rodin€, manZelstvi — ztrata partnera,
které nés negativné ovlivni a ztizi ndm spokojené staii. Mezi dal§i zmény, které mohou

nastat, patii odchod do dichodu nebo do domova pro seniory. V tomto piipad¢ dochazi k

nedostatku mozZnosti seznameni, tudiz | nemoznosti sexualniho zivota.

Sexualita — psychické a socialni faktory

Podle znamého nazoru (Knihovna zdravim, 2006, s. 124, 125) existuje myslenka, ze sexu-
alni aktivita je utlumena s pfichodem vys$siho véku. Mezi pfi¢iny zde fadime hlavné mo-
ralni a nabozenské faktory. Jedinci, ktefi méli neuspokojujici sexualni aktivitu, mohou brat
dosazeni vyssiho véku jako osvobozeni od sexudlniho styku. Kazdy jedinec v jakémkoli
veéku by mél mit moznost se rozhodnout, zda se sexualn¢ zdrzi nebo bude sexualni aktivitu
nadale provozovat v takové mire, kterd jemu i jeho partnerovi vyhovuje. Abstinenci nékteti
seniofi voli z divodu neakceptace nékterych zmeén, které staii provazi. S pokracovanim
sexudlniho zivota nesouvisi nemoznost plozeni. Disledkem je i neschopnost piijmout do-
sazeny vek, ktery provazi zmény ve fyzickém vzezieni, protoze dnesni spolecnost priklada
mimofadnou dilezZitost fyzické krase. To mize byt divodem mensi sexualni touhy. Dne$ni
spolec¢nost ovlivituje staré¢ho cloveéka v takové mife, Ze se mlze stydét projevovat svoji

sexualni stranku.

Dalsim aspektem (Knihovna zdravi, 2006, s. 128), ktery miize znamenat pieruseni sexual-
niho Zivota, je ztrata nebo absence partnera. Timto je postiZzena predevSim Zenska €ast po-

pulace (zeny, jak je zndmo se dozivaji vysSiho v€ku nez muzi). Sexudlni zivot, predevsim
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v domovée pro seniory, je omezen zejména nedostatkem soukromi a negativnim postojem
persondlu, ktery se ve vétSing piipadi stavi odmitaveé k sexudlnim pudiim seniort. To, ze
Cloveék nema partnera, pak mize znamenat preruseni jeho sexualniho zivota. Tim jsou vice
postizeny zeny, kterych je, zvlasté ve star§im veéku, vice nez muzi. Nedostatek soukromi
v domovech pro seniory a negativni postoj personalu k sexualni aktivité starych lidi pod-

statn¢ ztézuji moznosti jejich sexualniho zivota.

V disledku neznalosti a socialniho tlaku (Knihovna zdravi, 2006, str. 124) se mnoho jedin-
cl v pokroc¢ilém véku stydi a citi vinu za své sexudlni potteby. Z tohoto diivodu se seniofi
distancuji od svého téla. Konvence jim ptikazuji, aby své sexudlni potieby a touhy ignoro-

vali.

Jak uz bylo nastinéno (Knihovna zdravi, 2006 s. 113), sexualita je dilezitym prvkem Zivo-
ta v kazdém veéku. Dospivani, téhotenstvi, tak i tfeti v€k provazi urcité zmény v sexualnim
proZivani, a to Vv disledku biologickych zmén, ke kterym b&hem starnuti dochazi. Tyto
zmény by vSak nemély vést ke ztraté sexualni touhy. Mizeme tedy shrnout, Ze pokud jedi-
nec prozival uspokojivy a zdravy sex v mladsich letech, je nepravdépodobné, Ze by chtél

sex po 65. roku véku prenechat mladsi generaci.

1.3.2 Fyzické zmény u Zen a muzi
Fyzické zmény u Zen

Rozmnozovaci systém (Knihovna zdravi, 2006, s. 113 - 115) u Zen vékem provazi urcité
zmény. Dilezitym meznikem v zenské sexualité je menopauza. V tomto obdobi zacina
nahly narust fyzickych zmén. Ty zac¢inaji okolo 50. roku véku spolu s kon¢ici produkci
estrogentl. V zenské populaci jsou zmény v sexualité vaznéjsi nez u muzi. Menopauza je
jasné viditelnd, proto je na zen¢ starnuti ziejmé. Ale 1 muzi ztraci reprodukéni schopnost,
jedna se vSak spiSe o sniZovani nez o ztratu. Projevem je mnozstvi spermatu u kazdé ejaku-

lace a také problémy s erekci a jejim udrzenim.

Odhaduje se, ze 60 % zen a 80 % muzi starSich 70 let stale vyviji n€jakou sexualni aktivi-

tu.
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Sexualni faze u Zen (zdroj: Knihovna zdravi, 2006, s. 115)

1. Vzruseni (zvlh¢eni pochvy) Mezi 15 — 60 vtefinami

2. Zmény pochvy a vnitinich pyskt Roztazeni pochvy bez bolesti, zEervenani

vnitinich pyski, postaveni klitorisu

3. Orgasmus 8 az 13 posevnich stahti po 0,8 vtetinach

4. Zakonceni Cas je ruzny, ale spiSe vyssi

Tabulka 1: Sexudlni faze u Zen 20 — 50 let

1. Vzruseni (zvlhéeni pochvy) Mezi 1 az 5 minutami

2. Zmény pochvy a vnitinich pyska Pochva je uzsi a krats$i a roztaZzeni mensi,
muze se objevit bolest. Z&ervenani vnitinich

pyski je slabsi nebo zZadné

3. Orgasmus 4 az 6 poSevnich stahtli po 0,8 vtefinach

4. Zakonceni Cas je ruzny, ale spise kratsi

Tabulka 2: Sexu4lni faze u zen 50 — 80 let

Fyzické zmény u muzi

Podle dostupnych informaci (Knihovna zdravi, 2006, s. 118 - 120) maji u muzt hormonal-
ni zmé&ny postupnou tendenci. Nejvyssi hladina testosteronu je mezi 30. a 35. rokem. Mezi
hlavni sexualni dysfunkce mizeme zafadit pfed¢asnou ejakulaci a impotenci. U Zzenské
¢asti se jedna o frustrujici frigiditu. Snizeni sily nebo pevnosti erekce nejsou synonyma
slabosti. I kdyz se projevi néjaké zmény, tak to neznamena, ze si nemize muz vychutnavat

sexualni Zivot.

Zmény v rozmnoZovaci soustavé

V reprodukénim systému se vlivem stafi projevuji ur¢ité zmény (Knihovna zdravi, 2006,
S. 118), které mohou a urcité ovliviiuji sexualni zivot. V zadném piipadé to vSak nezname-

na Uplné ukonceni sexualni aktivity.
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e U 15-25 % muzl se objevuje problém s erekci, ktery vede k neplodnosti. To mtize
byt zpisobeno nemocemi, jako jsou vysoky krevni tlak, srde¢ni nemoci, diabetes,
problémy s prostatou nebo uzivanim nékterych ptredepsanych 1éka kvili jinym
zdravotnim problémum.

e N¢kdy dochazi ke zpomaleni erekce, kterd navic neni tak silnd jako diive. Také
rychleji dochdzi k jeji ztraté po orgasmu.

e Mnozstvi ejakulétu se Casto snizi, avSak prozitek se vékem nemeéni.

e Miize byt potieba vetsi sexudlni stimulace.

o [ kdyz byvaji problémy s erekci obecné psychologického ptivodu, v kazdém pripa-
d¢ je vhodné navstivit 1ékate, aby se vyloucily organické pti¢iny problémi a aby se

zahajila 1éCba, ktera zlepsi ¢i alespon udrzi souc¢asnou kvalitu sexudlniho Zivota.

Sexualni faize u muzi (zdroj: Knihovna zdravi, 2006, s. 119)

1. VzrusSeni (erekce) 3 az 5 vtefin

2. Plato Brzy citi nutkani k ejakulaci

3. Orgasmus 3 az 4 stazeni moc¢ové trubice v intervalu od 0,8 vtefiny
4. Zakonceni Minuty az hodiny

Tabulka 3: Sexu4lni faze u muzu 20 — 50 let

1. Vzruseni (erekce) Od 10 vtefin az po nékolik minut

2. Plato Trva delsi dobu, nez se dostavi ejakulace

3. Orgasmus 1 az 2 stazeni mocové trubice v intervalu 0,8
vtetiny

4. Zakonceni Cas je riizny, ale spiSe o mnoho kratsi

Tabulka 4: Sexuélni faze u muzi 50 - 80 let

1.3.3 Priciny sexualnich problémi
Artroza

Artréza je kloubni onemocnéni (Knihovna zdravi, 2006, s. 122 - 124), které mize omezit

nebo ztizit sexualni zivot. Zmirnit bolesti Ize uzivanim lékd nebo chirurgickym nahrazenim



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 21

Kloubd. Také pomiize cviceni, odpocinek, zmény poloh pii sexualnim styku a vhodné roz-

vrzeni sexudlni aktivity.

Chronicka bolest

Mrw e

Hovoftime o stalé bolesti, ktera mtize byt zaroven pti¢inou poruch spanku, depresi, Spatné

nalady a snizeni sexualni touhy a omezeni sexuéalniho zivota.

Diabetes

U muzi miiZe zpasobit impotenci (jako jedna z méla). Uginnou pomoci je 1é&ba.
Kardiovaskularni onemocnéni

Arterioskler6za postihuje vSechny krevni cévy organismu a muze zpusobit problémy

s erekci anebo vysokym krevnim tlakem. Srde¢ni nemoci by sexudlni Zivot ovlivnit nemé-
ly.

Neschopnost udrzet mo¢ (inkontinence)

Nejcastéji u Zen. Problémy nastavaji hlavné pti vyraznéjsi fyzické namaze. Proto se posti-

zeni Casto vyhybaji pohlavnimu styku.
Cévni mozkova prihoda

Muze zpusobit problém s erekci (nebyva ptili§ ¢asté). Ochrnuti nebo jiné nasledky, které
muze zpusobit cévni mozkova ptihoda, by pro sexudlni zivot nemély byt prekazkou. Pro
tento ucel mizeme vyuzit podle potfeby rizné polohy nebo pomticky. Je malo pravdépo-
dobné, ze by sexualni styk zptisobil dalsi mozkovou piihodu.

Chirurgie

Prostatektomie (chirurgické odstranéni prostaty) miize u muzl zpisobit impotenci, jestlize
pfi ni dojde k poskozeni nervil fidicich erekci. V dneSni dob€ jiz existuji ur¢ité metody,
které tento problém vyléci nebo chirurg provadéjici operaci urci, jak se téchto obtizi vyva-
rovat. U Zen se jednd spiSe o psychické problémy, které nasleduji po operaci délohy ¢i
prsou.

Léky

Léky jsou pfiCinou poruchy erekce az v 25 %. Léky, které maji nejvetsi vliv na sexudlni

zivot, jsou: anxiolytika, antidepresiva, antihypertenziva, diuretika, digoxin (nejbézné;jsi
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kardiotonikum, 1€k pro posileni srde¢ni Cinnosti a 1é€bu nékterych poruch srde¢niho ryt-

mu), antiandrogeny, antikonvuziva (léky proti kie¢im).
Toxické latky

Tabak a alkohol zastupuji nejvice sexudlnich poruch ve tietim véku.

Stari a homosexualita

Podle studie (Knihovna zdravi, 2006, s. 125) nejsou fyzické ¢i psychické zmény ve stafi
ovliviiovany sexualni orientaci. Existuje mnoho homosexualnich pard, které spole¢né¢ do-
Sly aZ do obdobi stafi. Podle nékterych statistik je pro homosexualy velkd uleva, kdyZ ode-

jdou do dichodu. A to z divodu, Ze jiz neciti takovy strach z odhaleni své orientace.

Myty tykajici se sexuality ve staii (Knihovna zdravi, 2006, s. 127)
e Sexualni tichylky jsou Cast&jsi ve stafi.
e Sexudlni aktivita je nevhodna pro zdravi, a to piedevSim ve stafi.
e Je neslusné a nevkusné, ze lidé ve staii projevuji zdjem o sex.
e Postoj starych lidi k sexualnimu zivotu: kritika, vycitka, strach, smé$nost.
e V obdobi menopauzy konci sexualni zivot.

e Lidé ve starSim v€éku nejsou sexualné zadouci, nemaji sexualni touhy a nejsou

schopni sexualni aktivity.

Faktory podporujici sexualni Zivot ve stari
o Partnefi maji o sexudlni aktivity zajem a pfinaseji jim uspokojeni.
e [ ve stafi nachdzeji smysl Zivota.
e Zivotni situace je uspokojivd, bez diivodi k tzkosti.
e Zdravotni stav partneri je dobry.

« Zivot prozivaji s &lovékem, se kterym se shodnou v pohledu na svét.

Dalsim aspektem, ktery ovliviiuje sexualni Zivot seniort, je frekvence sexualniho styku. Na
rozdil od produktivniho véku nebyva tak Casty. DileZitost je pfikladana vztahu mezi part-

nery a jejich dohodg, tudiz je frekvence styku individualni.
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Podle Sukopové (2015) klesa chut’ na sex u Zen po menopauze. V tomto obdobi klesa pro-
dukce hormonti, coz mize znamenat ztratu chuti na sex. Muzi maji problémy s erekcei, kdy
je nutnd 1 fyzicka stimulace penisu. Erekce miize postradat svoji tvrdost a nesndz se mize
projevit i v dosahnuti ejakulace. Dosahnuti opétovné erekce po prvnim styku muze byt
Z ¢asového hlediska delsi. Neznamend to impotenci, nybrz se jednd o disledek starnuti

organismu.

Podle ¢lanku Tesafové (2014) se v pozdéjsim veéku vyskytuji jiné problémy v sexualni ob-
lasti u muza a jiné u zen. U muzské populace se jednd o problém s erekci, coz znamena
nejen ji dosdhnout, ale v predni fad¢ erekci udrzet. U Zen se vyskytuje slabé zvlh¢eni po-
chvy a bolestivost pii pohlavnim styku. Sex je pfimo definovan jako pohlavni styk, coz je
Casto zavad¢jici, protoze ten by nemél byt jedinym cilem sexualniho uspokojeni. Sexualita
nabizi nepfeberné mnozstvi moznosti, proto pokud jedna nefunguje, neni tieba rezignovat
celkoveé na sexualni stranku. Muzeme nalézt mnoho dal§ich moZnosti, je tfeba spolupraco-
vat s jinymi potfebami a limity. Rada jedincti v seniorském véku objevi az na sklonku Zi-

vota svou pravou sexualitu.

Podle publikace Maxové (2009) jsou psychické bariéry v sexualni oblasti zbyte¢né. Dile-
7ita je role partnerky, ktera je v sexu aktivni a napomocna, coz je v sexualité u starnoucich
muzi velmi dilezité. Nékteré zméeny, které se v dusledku véku vykytuji u seniord, l€kati
nehodnoti jako sexualni poruchu, ale zdiiraziuji, ze se jedna se o zmény fyziologickych
procesu, které jsou soucasti procesu starnuti. Neznamena to konec sexudlniho potéSeni. Je
to prirozeny stav. Pauza, kterd je zpiisobena delSim Casovym tsekem mezi dvéma styky,
nevede nutné k impotenci. Miize znamenat uréitou bariéru psychickou. Podle odborniki je

tato bariéra ovSem zbytec¢na.

Prehled zmén v sexualnim Zivoté (Venglarova, 2007, s. 68)
Zmény v muzské sexualité:

e SniZeni sily a naléhavosti pohlavniho pudu.
o Pomalejsi nastup erekce a jeji mensi pevnost a spolehlivost.

e Zpomaleni ¢i vynechani ejakulace.
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Nejcastéjsi obavy:

e Z ubyvani potence, ze selhani pii soulozi, z narokt partnerky.
e Ze zdravotnich komplikaci, zejména onemocnéni srdce.

e Problémy ve vztahu s partnerkou, zmény v jejich souZiti.

Zmény v Zenské sexualité:

e Zmeény ¢innosti pohlavnich organti — ztrata pruznosti posevni stény, porucha zvlh-
covani.
e Bolestivé stahy pii orgasmu.

o Kolisani chuti k sexu, citova labilita.

Nejcastéjsi obavy:

e Ztrata atraktivity pro partnera.

e Obavy pti gynekologickych onemocnénich a po operacich.

PetraSova (2009) zastava totozny nazor jako lékatrské kapacity, které tvrdi, Ze sex je zdravy
1 ve vysokém véku. Americka studie o pohlavnim prozivani jedincti ve véku 57 az 85 let
ukazuje, ze aktivni sexudlni zivot do 64 roku vedly tfi Ctvrtiny dotdzanych. Ve vékové ka-
tegorii 65 az 74 let se sexudlnimu styku oddaval kazdy druhy par a ve véku nad 75 let vice
nez Ctvrtina jedincl. Z téchto prizkumi Ize usoudit, ze 1 ve vyssim véku je tfeba pocitat se
sexualnimi pudy. Vysledky vyzkumi prekvapily hlavné mladsi generace, které predpokla-

daly, ze jejich rodice, popt. prarodice, jiz sexualn¢ aktivni nejsou.
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2 SOCIALNI PECE O SENIORY

Nasledujici kapitola je zaméfena na socialni péci o seniory, socialni poradenstvi a na roz-

déleni socialnich sluzeb.

2.1 Socialni prace jako nastroj socialni sluzby

Socialni prace (Matousek, 2011, s. 179) ma hlavni napln v socidlnich sluzbach a jejich
prostiednictvim se realizuje. Profesionalni socialni pracovnici jsou zaméstnavani socialni-
mi institucemi, aby realizovali jejich socialni cile, programy, plany ¢i projekty, tj. poskyto-
vali socidlnim objektim (klientim) predméty (davky a sluzby) k uspokojovani urcitych
socialnich potieb. Vykon socidlnich sluzeb vyzaduje nejen profesiondlni socialni praci, ale
i prace obsluzné poskytované jinymi profesemi, napf. oSetfovatelkami. Profesionalni soci-
alni pracovnici poskytuji informace a rady, zastupuji, pracuji s klienty a poskytuji jim jiné

odborné sluzby.

Podle studie (Matousek, 2011, s. 180) se odbornost socialniho pracovnika vyznacuje tim,
7e je schopen se znalosti zédkladi sociologie, psychologie, zdravovédy, prava a socidlni
politiky diagnostikovat specifické potieby konkrétniho ¢lovéka a navrhnout feSeni. Sdm
vSak neposkytuje psychologické, zdravotni, pravni nebo jiné specifické odborné sluzby, ale

odkazuje klienta na ptislusné odborniky — psychologa, pravnika apod.

Humanismus v socialni praci

vvvvvv

pravdépodobné nejvyznamnéjSiho humanistického autora, ktery ovlivnil socidlni praci, a to
od Carla R. Rogerse. Podle Rogerse stoji na prvnim misté, aby pomahajici pracovnik usi-
loval o shodu (kongruenci) a opravdovost, bezpodmine¢nou zpétnou vazbu a empatii.
Kongruence a opravdovost znamena, ze pomahajici pracovnik ma jednat tak, aby jeho pro-
jevy a chovani byly v souladu s jeho prozivanim. Dulezitym faktorem je bezpodmine¢na
pozitivni zpétnad vazba (bezvyhradné piijeti), kterd vyjadfuje usili pomahajiciho pracovnika
o prijimani osobnosti klienta. Nehodnoti jeho postoje a chovani. Dalsim dulezitym aspek-
tem je empatie, coZ je snaha proZzivat a chapat situaci klientovyma o¢ima. Soucésti ma byt

I aktivni naslouchani a autentické pratelstvi.
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2.2 Socialni poradenstvi

Socialni poradenstvi (Matousek, 2008, s. 102) mizeme rozdélit na dva typy: zakladni

a odborné. Oba typy poskytuji statni i nestatni subjekty socialni pomoci.

Zakladni socialni poradenstvi poskytuje informace o ndrocich, sluzbach a moznostech,
které mohou vytesit nebo zmirnit obtiznou situaci ¢loveéka. Poskytované informace vyply-
vaji ze systému sociadlni ochrany ob¢ana nebo ze systému, ktery zajistuje nezaméstnanost.
MiiZzeme zde zatadit pojisténi, podporu a pomoc. Klicové je to, aby bylo zakladni socialni
poradenstvi dostupné vSem lidem, 1 tém, ktefi Ziji v menSich obcich. Poradenstvi na za-
kladni Grovni mize poskytovat nejlépe socialni pracovnik nebo pracovnik obecniho ufadu,

ktery musi projit specidlnim Skolenim.

Odborné socialni poradenstvi poskytuje piimou pomoc lidem pii feSeni jejich socialnich
problémi. Zahrnujeme zde problémy v manzelském nebo mezigeneracnim souziti, v péci
0 déti, starsSi a zdravotné postizené osoby, o osoby propusténé z vykonu trestu. Cilem od-

borné pomoci je konkrétni pomoc a praktické feseni obtizné socialni situace ¢lovéka.

2.3 Déleni socialnich sluzeb
Socialni systémy

Socialni systémy (Matousek, 2007, s. 156 - 157) vnimame jako uritym zptisobem uspoia-
dané soustavy lidi (prvky systému) a vztahy mezi nimi. Socialni systém se d¢li na formali-
zovany a neformalizovany. Za neformalizovany systém se povazuje skupina lidi, které poji

stejny zajem, ale nevytvoftila si Zadnou formalizovanou strukturu.

Formalizovany socialni systém je skupina lidi, kterd ma urcitou organizaci, je formalné
uspofadand i hierarchicky uspofddana a jednotlivci v ni maji pfidélenou urcitou funkei -
roli (nebo jsou voleni). Existuji v ni ur¢ité normy, podle kterych se jedinci chovaji a jsou

znamy sankce za jejich nedodrzeni.

Socialni sluzby (Matousek, 2007, s. 178 - 179)
V anglosaském pojeti se vse, co poskytuje vyhody tém, kdo maji problém, oznacuje jako
socidlni sluzby. NaSe pravni pfedpisy takto oznacuji jen sluzby, tj. ¢innosti, kdy n¢kdo pro

n€koho néco ¢inni, nikoli regulaci a davky.
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V zasadé je mozné socidlni sluzby rozdélit do dvou zakladnich skupin:
1. socidlni sluzby statni a obecni,
2. socialni sluzby nestatni.

Socialni sluzby se mohou délit i podle jinych kritérii, napt. kdy, s jakym cilem nebo jakym

zpusobem jsou poskytovany.
Tak rozeznavame:

e Socialni sluzby preventivni, terapeutické a rehabilitacni nebo intervencni a peCova-
telske.

e Sluzby poskytované v byté, v centru (s provozem dennim nebo tydennim) nebo
Vv domoveé (v ustavu).

e Sluzby poskytnutim informace (ale také pottebnych véci, napt. protetickych pomii-
cek), zastupovanim (n¢koho pied utady, pifi vyjednavani apod.) nebo ukolem (napf.
dovoz jidla, tklid...).

e Pé&Cipo urcitou dobu (napft. o déti v dennim centru) nebo trvalou péci v reziden¢nim

zafizeni.

Socialni sluzby nepatii k vynosnym obchodiim piinasejicim velky zisk. Stat mize soukro-
mopravni subjekty povzbuzovat tim, Ze jim snizi danové biemeno, osvobozenim od dani

Z ptijmu.

Vztah socidlni prace k jinym disciplinam

Podle Matouska (2007, s. 192) je socialni prace obor orientovany na feseni lidskych pro-
blémul a hrani¢i s fadou akademickych i praktickych disciplin, které se zabyvaji zivotem
¢lovéka. Socialni prace mezi nimi zaujima samostatné postaveni. OdliSeni od jinych oborQ
nalezneme v dirazu na socialni fungovani klienta. V praxi to pak znamena, Ze socialni
pracovnik pohliZi na ¢loveka jako na jedince, ktery Zije v ur¢itém v prostiedi a mél by pro-
kazovat snahu zvladat naroky tohoto prostiedi. Socidlni pracovnik méa za kol podporovat
klienta v jeho fungovani, byt mu ku pomoci pfi ziskavani nebo obnové dovednosti, popft.
poskytnout informace, které klientovi umozni pfekonat pozadavky nebo naroky prostiedi,
které zpiisobuji problémové situace. Pro socialni praci pravdépodobné piedstavuji nejvy-

znamngjsi oporu sociologie, psychologie, pedagogika a pravni védy.
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3 DOMOVY PRO SENIORY

Tato kapitola obsahuje rozdéleni domovil pro seniory a fesi dilezitou otazku pracovnika

Vv domové pro seniory.

3.1 Rozdéleni domovi pro seniory
Vykon socialni pomoci je zajistovan riznymi sluzbami (Matousek. 2008, s. 346).
Prakticky tyto sluzby poskytuji:

e Odborni pracovnici, zejména socialni pracovnici.

o Organizace poskytujici ¢innosti, jez vedou k dosazeni cili socialni prace.

v o vv

Tresnak (2015) ve svém ¢lanku popisuje, Ze nedostatek intimity v socialnim zafizeni pied-
stavuje nejvetsi bariéru v realizaci sexualnich potieb klientd. V dneSnich domovech pro
seniory je nejcast€jsi ubytovani v pokojich po ttech az Ctyfech lizkach, coz piedstavuje
problém v provozovani intimnosti a uspokojovani sexudlnich pozadavkt. Pravé nedostatek
samostatnych pokoji je jednim z velkych problémi. Pfivést si partnerku ¢i partnera do
pokoje, ktery obyvaji dalsi klienti zafizeni je nevhodné. Sexuologové maji nazor, ze i loz-
nice seniord neni idealnim mistem a vznikaji nejasnosti vS§eho druhu. Erotické poradenstvi

seniortl je na startovni urovni nejen v Ceské republice, nybrz 1 v zdpadnich zemich.

3.1.1 Role pracovnika v domové pro seniory
Role socialniho pracovnika a zpusoby pFistupu k praxi

Podle studie (Matousek, 2008, s. 44, 45) povinnosti k profesi a zaméstnavateli na sebe be-
rou lidé tehdy, kdyZ se rozhodnou stat se socidlnimi pracovniky. Socialni pracovnik se
pohybuje v ramci prav a povinnosti definovanych pravnim systémem, zaméstnavatelem
a profesnimi standardy. InstituciondIni rdmec je diilezity, protoZe socialni pracovnik zasa-
huje do Zivota klientii a je potieba, aby jeho pravo zasahovat bylo legitimni. Odhaluje také
detaily ze zivota klientl — proto jsou dulezita pravidla, kterd zajiStuji klientdm ochranu.
V idealnim ptipadé¢ se prava a povinnosti, kterd patfi k roli socidlniho pracovnika, vzajem-
n¢ doplnuji. V praxi v§ak dochazi k jejich konfliktu a potom je tieba dat né¢emu prednost.

V této souvislosti se Casto zmifluje rozdil mezi defenzivni a reflexivni praxi. Pro defenzivni
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praxi je charakteristické, Ze socidlni pracovnik jednd podle ptedpisii a plni své povinnosti
definované zaméstnavatelem a zdkonem. Naproti tomu socialni pracovnik, ktery je scho-
pen reflektovat praxi, dokdze nejen identifikovat eticka dilemata, ale i to, jak vznikaji. Je
jist&j$i svymi osobnimi hodnotami, hodnotami profese i tim, jak je projevovat v praxi. Sna-
7i se o integraci znalosti, hodnot a dovednosti a jejich vyuzivani v praxi. Je schopen vy-
rovnat se s nejistotou, kterd socidlni praci provazi, a je ptripraven nést riziko. Takovyto

socialni pracovnik je autonomni osobnosti, ktera je schopnad nést moralni odpovédnost za

Sva rozhodnuti.

Typologie pristupii k praxi (Matousek, 2008, s. 45, 46)

Socialni pracovnik by m¢l byt predev§im profesiondlem, ktery je schopnym reflexe a z této
pozice by mél posuzovat ostatni povinnosti. M€l by byt schopen vetejné€ své jednani obha-
jit. Z hlediska piistupt k praxi existuji 4 typy, které se v realité prolinaji:

e Angazovany socidlni pracovnik — chéape svoji praci jako zplsob, jimz uplatiiuje
osobni moralni hodnoty. S klienty jedné jako se spolu Zijicimi lidskymi bytostmi,
které vnima empaticky a s respektem.

o Radikalni socialni pracovnik — s piedchozim mé spole¢né to, ze vklada osobni
hodnoty do praxe. Nedéla to vSak proto, aby poskytl jednotlivému klientovi bez-
podmine¢nou péci, ale jde mu primarné o zménu téch zakonti oblastni socialni poli-
tiky a praxe, které povazuje za nespravedlivé. Jde tedy spiSe o otazku politické ide-
ologie a o praci v zdjmu socidlni zmény.

e Byrokraticky socialni pracovnik — v tomto modelu se doporu¢uje oddéleni osob-
nich hodnot, profesnich hodnot a hodnot zaméstnavatele. Cilem socidlni prace je
manipulace s lidmi v zajmu jejich zmény.

e Profesionalni pracovnik — socidlni pracovnik je autonomnim profesionalem, ktery
je vzdélany v oboru, je veden etickym kodexem a jeho identitu tvoii pfedevSim
Clenstvi v profesi. Prioritou jsou prava a zajem klientd. Dullezity je individudlni
vztah s klientem, kterého socialni pracovnik chape jako aktivniho spolupracovnika.
Profesionalni model je zalozeny na tom, Ze je tfeba vyvazit moc mezi socidlnim
pracovnikem a klientem, a to upevnénim prav klientll. To se d€je tim, Ze se umoZzni
participace klientl na rozhodovani. Klient ma tedy vice moci, ale ta je pod kontro-

lou socidlniho pracovnika.
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Socialni pracovnik by mél mit tyto schopnosti a dovednosti (Matousek, 2013, s. 16):

e Rozvijet t¢innou komunikaci.
o Orientovat se a planovat postup.
e Podporovat a pomahat k sobéstacnosti.
e Zasahovat a poskytovat sluzby.
o Pfispivat k préci organizace.
e Odborng rist.
Socialni pracovnik by mél dokazat ve prospéch svého klienta (kterym mize byt jednotli-

vec, rodina i skupina) mobilizovat zdroje z riznych druht, lidské i materialni.

Obecné predpoklady a dovednosti pracovnika pomahajici profese
(Matousek, 2008, s. 50 - 52)
Zdatnost a inteligence

Americti autofi vychazeji z toho, Ze pomahat druhym je tézka a vysilujici prace, proto na
prvni misto kladou fyzickou zdatnost. Pfedpoklada se vysoka inteligence, touha stale obo-
hacovat své znalosti, seznamovat se s novymi teoriemi a praktickymi technikami, ¢ist od-
bornou literaturu. Pfedpokladem je také emocni a socialni inteligence, resp. socioemoc¢ni

dovednosti na vysoké trovni, které by se mély stat ptirozenou slozkou osobnosti.
Pritazlivost

Ptitazlivost vyplyva nejen z fyzického vzhledu, ale 1 z toho, jak dalece klient vnima urcitou
nazorovou piislusnost, myslenkovou slucitelnost, ptip. 1 citovy piiklon k pracovnikovi.
Mize jit napt. i o v€kovou piibuznost, vysledkem muaze byt spontanni naklonnost

K pracovnikovi.
Diivéryhodnost

Duvéryhodnost se sklada z toho, jak klient vnima pracovnikiiv smysl pro Cestnost, jeho

socidlni roli, srdecnost, otevienost a nizkou motivaci pro osobni prospéch.

Slozky, které prispivaji k divéryhodnosti pracovnika:

o Diskrétnost, spolehlivost, vyuzivani moci (kdyz se pracovnikovi svétim, bude se mi

vénovat), porozumeni.
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Komunikaéni dovednosti

Komunika¢ni dovednosti jsou pro socidlniho pracovnika nezbytné v kazdé etapé jeho pra-
ce. Tyto dovednosti samy o sob& neposkytuji klientovi pomoc, jsou vSak zakladnim pro-
sttedkem pro to, aby pracovnik mohl navézat vztah s klientem a zacit s feSenim jeho pro-
blému. Mezi ctyii zékladni dovednosti fadime: fyzickou pfitomnost, naslouchani, empatii
a analyzu klientovych prozitkl. Pracovnik se projevuje prostiednictvim toho, co fika a co
déla. Dobry pracovnik je v souladu s tim, co tika, i s tim, jak se projevuje neverbalné, aniz

by o tom musel ptili§ premyslet.
Zucastnéné naslouchani

Cilem naslouchani je porozumét.

rowr

Umeéni naslouchat se sklada ze tii ¢asti:

e Schopnost pozorovat a €ist klientovo neverbalni chovani (jak sedi, jaky ma vyraz
Vv obliceji, ...).

e Umét naslouchat a chapat verbalni sdéleni klienta.

e Sledovat veskeré projevy klienta, nejen napf. pii poradenském rozhovoru, ale
i vV jeho kazdodennim zivot¢.

Empatie

Empatie je forma lidské komunikace, kterd zahrnuje jak naslouchani a porozuméni, tak
sdélovani porozuméni klientovi. Empatie, ktera ziistava neprojevena, uzaviena v mysli
pracovnika, klientovi neprospiva.

VysSi uroven empatie

Jde o néco hloubéji. Znamena, ze se pracovnik jiz dostal dale a je schopen celkem jasné
chapat zazitky klienta, piestoze je pIné nechape klient sam. Podle C. R. Rogerse jde o ta-
kové vnitini pochody, které si klient sdm ziidka uvédomuje. Je diilezité ptipomenout, Ze
hlubsi empatické naslouchani se tyka toho, co klient pravé tika nebo vyjadiuje. V obecné
roving lze fici, ze empatie piedstavuje schopnost vcitit se do pocitl a jednani druhé osoby,
je soucasti emo¢ni inteligence. Empatie se vyviji od nejttlejSiho véku a pres vyrazné rozdi-
ly mezi détmi ji 1ze i v dospélosti cilen€ rozvijet tréninkem. Je vedle opravdovosti a vielos-

vvvvvv

ti jednou z nejdulezitéjsich podminek uspésné prace s klientem.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 32

Podle ¢lanku Kabéatové (2014) seniofi v intimni oblasti prozivaji stejné pocity jako jedinci
v produktivnim véku. Jsou schopni se zamilovat, zarlit, ale jsou i sexualné aktivni.
V neékterych ptipadech nalezneme jedince s néjakou formou demence, ktefi jsou
v sexualité stale ¢inni. Toto stanovisko potvrzuji pecovatelé 90% domovil pro seniory, kte-

ré se zucCastnily vyzkumu Karoliny Friedlové z Institutu Bazalni stimulace.

Vyzkum sexuality v domovech pro seniory (zdroj: Kabatova, 2014, online):

Vyrusené manzelské dvojice Vyrusené nemanzelské
pri sexualnim styku dvojice pri sexualnim
styku
Socialni pracovnici vi o Klienti sleduji
masturbaci klientu pornograﬁck{[ videa

Obrazek 1: Vysledky vyzkumu Karoliny Friedlové

Pecovatelé zaklepou na dvete klienta, ale uz bohuzel nepockaji na dovoleni ke vstupu
arovnou vstoupi, ¢imz se mohou jak pecovatelé, tak klienti dostat do prekérni situace.
Hledani soukromi je tedy komplikované. VétsSina pracovnikl v socidlnich sluzbach také
neprochazi Skolenim, jak k sexualité pfistupovat. Persondl by mél byt podle odbornikt
ochoten o sexualité klientli oteviené hovotit. Odbornici v posledni dobé ¢asto zminuji se-

xualni asistenci.
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Podle Tiché (2014) vede k posileni tabu a zvySovani studu sexualniho prozivani seniorti
hlavné ptistup personalu. Posmésky, soudy a ml€eni jsou ptiCiny této reakce seniort. Pecu-
jici personal ve vét§i mife nema pochopeni pro soukromi, které je potiebné k intimnimu

uspokojeni klienta.

3.1.2 Syndrom vyhoteni

Podle Matouska (2008, s. 52, 53) je syndrom vyhoteni souborem typickych pfiznaki vzni-
kajicich u pracovniki pomahajicich profesi v disledku nezvladnutého pracovniku stresu.
Syndrom vyhoteni nevyhnutelné patti k pomahajicim profesim, prakticky kazdy po urcité
dob¢é ma nékteré jeho projevy. Nespecifickou, obecnou pticinou jeho vzniku jsou naroky,
jez na pracovnika klade intenzivni kontakt s lidmi vyuzivajicimi socialni sluzby. Profesio-
nalni socialni prace piinasi nepfetrzity kontakt se skupinami lidi, jejichz potieby jsou ak-
centované, psychika v nerovnovaze a jejich predstava o pfiméfené pomoci neni vzdy rea-
listickd. Nejnarocné€jsi prace je prace s klienty, kteti jsou v zatizeni nedobrovolné (vézeni,
vychovné tustavy), s klienty vazné postizenymi nebo umirajicimi, at’ uz v domacim pro-
stiedi ¢i v instituci (nemocnice, hospic, domov seniorti), nebo s klienty, jejichz chovani je

agresivni nebo velmi vzdaleno normé¢.

Projevy syndromu vyhoreni (Matousek, 2008, s. 53 - 54)

Syndrom vyhofeni se prokazuje zménou v chovani pracovnika. Syndrom vyhoifeni mize

vzniknout pomérné rychle od nastupu pracovnikti do zaméstnani.

Typické projevy syndromu vyhoreni:

e Neangazovany vztah ke klientim.

e Lpéni na standardnich a zavedenych postupech, ztrata citlivosti pro potfeby klienti.
e Prici je vénovano nutné minimum.

o Diiraz na pracovni pozici, na sluzebni postup.

eV uvahach o G¢innosti sluzby pievlada skepse.

e Omezovani komunikace s kolegy.

e Pocity vy€erpani.

eV ojedinélych ptipadech i zneuzivani klientd.
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Podminky vzniku syndromu vyhoreni
K rozvoji syndromu vyhoteni specificky ptispiva pracovisté:

e Kde neni vénovana pozornost potiebam personalu.

e Kde novi ¢lenové nejsou zacviceni personalem zkusenym.

e Kde neexistuji plany osobniho rozvoje.

e Kde chybi supervize.

e Kde pracovnik nema prilezitost sdélit n€ékomu kompetentnimu, na jaké potize
V praci narazil.

eV nichz vladne soupefiva atmosféra.

eV nichZ spolu rivalizuje n€kolik zneptatelenych skupin pracovniki.

Prevence (Matousek, 2008, s. 56)
Prevence syndromu vyhoreni je:

o Kuvalitni pfiprava na profesi.

o Jasna definice poslani organizace a metod prace.

e Jasna definice profesiondlni role pracovnika a naplné prace.

o Existence systému zacviku novych pracovnik.

e MozZnost vyuzit profesiondlni poradenstvi.

e Existence programti osobniho rozvoje a podpora dals$iho vzdélavani pracovniku.

e Pribézna supervize.

o Ptipadové konference v jedné instituci nebo spolupracujicich instituci.

e Omezeni poctu piipadll, s nimiz je jeden pracovnik v kontaktu béhem urcité doby.
e Nasazeni vice pracovnikll v naro¢nych programech se skupinami klientt.

e Omezeni administrativni zatéZe spojené s praci s klienty.

e Kombinace ptimé prace s Klienty s jinymi ¢innostmi, které nezahrnuji pfimou praci

s klienty.

3.1.3 Spoluprice s rodinnymi prislu$niky
Péce ve zdravotnickych zafizenich (Knihovna zdravi, 2006, s. 270)

Ve vétsing pripadi byva nejlepsi volbou jak pro rodinu, tak pro samotného klienta, umisté-

ni seniora ve specializovaném zatizeni. Pokud klient vyzaduje neustalou péci, kterou rodi-
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na neni schopna zvladat, a na kterou neni pfipravena, je pecovatelské stfedisko dobrou
volbou. Umisténi blizké osoby do takového zafizeni nemizeme povazovat za rozhodnuti
v zasad¢é pouze Spatné nebo naopak dobré. Zalezi vzdy na rozhodnuti Klienta jeho rodiny a
na konkrétni situaci, Vv jaké se nachazeji. O pacienty zpravidla byva dobie postarano a ro-
dina ¢i zndmi je mohou navstévovat tak ¢asto, jak je tieba. Faktort, které jsou podstatné pii
vybéru geriatrického centra, je né€kolik: umisténi a historie zafizeni, solventnost a dobré

jméno zafizeni, vhodnost pro danou osobu a odbornost personalu.

Podle Tosnerové (2009, s. 172, 173) je péce o blizkého ¢lovéka naro¢na jak po psychické
strance, tak i po strance fyzické. Podle provedené analyzy pecovalo o svého rodinného
piislusnika v roce 1999 v CR 23,5 % obg&antl, jak vyplyva ze studie Ambulance pro poru-
chy paméti, a vroce 2005 19% (UZIS 2005). Jedna se 0 znaéné vysoka ¢&isla. Nikdy
v minulosti rodiny nepecovaly o svého nemocného, starého, blizkého ¢loveka tak, jak to
¢inime dnes. Nikdy nebylo zaméstnano tolik zen a necekaly s matefstvim do tficeti, Ctyfi-
ceti let. Vysledkem tohoto konceptu je starost nejen o vlastni déti, ale také o staré rodice.
k prodluzovani zivota. Diky novych technologiim se rozviji nové moznosti ve zdravotnic-
tvi, které v diivejsich letech byly nemyslitelné. Co mizeme zatadit do zatéze pro peCovate-
le? V zakladni zatézi je to hlavné Cas a pravidelnost péce. V druhotné zatézi, ktera je pro-
blematictéjsi, zafazujeme role a vztahy mezi peCovatelem a pacientem - klientem. Dulezi-
tym aspektem je motivace pro pecovani. K prohloubeni zatéze u pecujiciho pfispiva také
socialni izolace. Z toho vyplyva, ze podpora rodiny je nutna a dilezitd. Dalsi strankou
V peCovani o seniora je nedostatek znalosti — péce o druhou osobu je problematicka, a pro-
to je nutné mit fadu védomosti a samoziejm¢ i praktickych zkuSenosti. Hlavnim problé-
mem je tedy nezkuSenost a neobratnost v péci o osobu blizkou. Svou roli hraji i Spatné
rodinné vztahy. Z téchto diivodl ptichdzi na fadu zadost o Gstavni péci. Vidime, Ze rodinni
pecujici tvofi az ¢tvrtinovy podil nasi spoleénosti. ZaslouZi si podporu — i ze strany spole¢-
nosti. Co je lehce zneuZitelné, je finanéni stranka. V zajmu véci by byla spiSe podpora
edukacnich programi pro laické pecujici, podpora resplitni péce, specializovanych dennich
center. VétSi medializace problematiky by byla rovnéz zasluzna a pomohla by. Pfidala by
na sebevédomi pecujiciho, zvysila diileZitost problematiky. Neméla by byt sentimentélni,

ale vécna.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 36

Je teda nadmiru dualezité propojit Ustavni péci s rodinnymi piislusniky, starat se nadale
0 seniory v ramci rodiny, i kdyz své dny travi v domové pro seniory, zapojovat se do ro-

dinnych zvyklosti.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 VYZKUMNY PROBLEM A CIL VYZKUMU

Prakticka ¢ast bakalarské prace je vénovana vyzkumu. Vyzkumnym tématem prace je ana-
lyza sexualniho Zivota seniord v domoveé pro seniory.

V praktické ¢asti bakalaiské prace jsou analyzovana kvantitativni data z prizkumu sexual-
niho chovani seniord v domové pro seniory. O zpracovani dat, kterd pochazeji z analyzy,
bylo rozhodnuto proto, ze data pro tuto vékovou skupinu nebyla dosud dtikladné prozkou-
mana. Dale bylo ptihlizeno K faktu, Ze ziskani reprezentativniho vzorku populace seniort
je v této problematice obtizné.

Hlavnim pfinosem bakalaiské prace je predevSim nalezeni pfi¢in netolerance vici sexual-
nim potfebam seniort.

Bakalaiska prace vychazi z teoretickych praci a vyzkumi zabyvajicich se problematikou
kvality zivota seniort, jejich potfebami.

Vystupnim Setfenim na zaklad¢ analyz je zjisténi, jestli je viibec mozné v domoveé pro se-
niory realizovat sexualni (milenecky) vztah mezi dvéma seniory, a jaka je mira tolerance a
komunikace seniord k sexualni problematice a v neposledni fadé vyhodnotit postoj social-

nich pracovnikil k sexudlni strance svéfenych klientt.

Setieni se tyka 5 informantii z vybraného domova pro seniory a v navaznosti na diléi otaz-

Ky (viz nize) je realizovan rozhovor se 3 pecovatelkami.

Vedeni domova pro seniory, Mikuldskovo nam. 706/20, Brno — Stary Liskovec 62500, kde
vyzkum probihal, mé pozadalo o vypracovanou bakalarskou praci @ moznost jeji archivace

V zarizeni.

4.1 Cil vyzkumu

Cilem bakalatské prace je prostiednictvim vhodnych analytickych metod provést analyzu
sexudlniho (mileneckého), popt. kamaradského, vztahu seniorti v domoveé pro seniory. Na
zaklad¢€ vysledkl provedenych analyz formulovat doporuceni jak lze tyto potfeby seniort

uspokojit.
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4.2 Dil¢i vyzkumné otazky

Co si mysli seniofi 0 mileneckém vztahu v domové pro seniory?
Jsou seniofi ochotni komunikovat o sexualité vrstevnik?
Co si seniofi mysli o toleranci sexuality V domovée pro seniory?

Jaky ptistup ma personal k sexudlni problematice svych klientti?
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5 METODOLOGIE

Praktickéd cast bakalarské prace byla provadéna kvalitativnim vyzkumnym Setfenim. Na
vyzkumnou ¢ast byla pouzita metodu polostukturovaného rozhovoru se seniory — klienty
V socidlnim zafizeni, pii ¢emz byly doptfedu pfipraveny otazky. Pokud bylo potieba, na
misté byly otazky doplnény o dalsi, které se vztahovaly k tématu nebo by odpovédi na né

mohly byt vzhledem ke zkoumané problematice zajimavé.

5.1 Kyvalitativni vyzkum

Vyzkum (Hendl, 2005, s. 30): jedna se o proces produkce novych poznatkt. Jde tedy
0 systematickou a naplanovanou ¢innost, ktera se snazi nalézt odpovédi na polozené vy-
zkumné otazky a byt ndpomocnd k rozvoji daného oboru.

Kvalitativni vyzkum (Hendl, 2005, s. 51) je uskute¢niovan pomoci delsiho a intenzivniho
kontaktu s terénem nebo situaci jedince ¢i skupiny jedinct.

Podle Hendla (2005, s. 161) existuje n€kolik zplisobli shromazd’'ovani kvalitativnich dat.
Sbér dat je realizovan pomoci dotazovani, pozorovani a sbéru dokumentt. Tyto postupy se

pouzivaji ve vSech planech kvalitativniho vyzkumu.

Pro vyzkum byla zvolena kvalitativni strategie. Podle Svaficka (2007, s. 17) je kvalitativni
vyzkum: proces zkoumani jevit a problému v autentickém prostredi s cilem ziskat komplex-
ni obraz téchto jevii zaloZenych na hlubokych datech a specifickém vztahu mezi badatelem
a ucastnikem vyzkumu. Zamérem vyzkumnika provadéjiciho kvalitativni vyzkum je za po-
moci celé rady postupii a metod rozkryt a reprezentovat to, jak lidé chapou, prozZivaji

a wtvdreji socialni realitu.

5.2 Vyzkumné metody

Za vyzkumnou metodu bylo zvoleno pozorovéani, respektive zucastnéné pozorovani
a polostrukturovany rozhovor. Tyto metody se jevi jako nejvhodnéjsi cesta k analyzovani

zkoumaného problému.
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5.2.1 Pozorovani — ziucéastnéné pozorovani

Pozorovani (Miovsky, 2006, s. 142) a rozhovor patii mezi nejstarsi metody ziskavani po-
znatk.

Podle Hendla (2005, str. 191) je pozorovani ¢asti vyzkumnych akci kvalitativniho vyzku-
mu. Nejen jednani, ale i chovani lidskych jedinci je cilem prakticky kazdého zkoumani. Je
V nasi pfirozenosti zkoumat rizné projevy lidi. Obsah rozhovoru je smési toho, co si do-
tyCna osoba mysli. Oproti tomu pozorovani piedstavuje snahu zjistit, co se skutecné déje.
Schopnost vést rozhovor, tak i schopnost pozorovat, patii ke kazdodennimu konani.
V kvalitativnim vyzkumu jde o jeji promyslené pouzivani. Nelze sem zafadit jen vizudlni
vjemy, ale i sluchové, ¢ichové a pfedevsim pocitové vjemy. Pozorovani je také pomocnik

k doplnéni popisu prostiedi.

Zxicastnéné pozorovani

Podle Hendla (2005, s. 193) patii zGcastnéné (participantni) pozorovani mezi prvoradé
a hlavni metody kvalitativniho vyzkumu. Za¢astnénym pozorovanim je mozné popsat, co
se d¢je, kdo nebo co se ucastni interakce, kdy a kde se véci uskutecnuji, jak se objevuji
a Z jakého duvodu. Tato strategie se pouziva v etnografickém vyzkumu nebo v piipado-
vych studiich, které se specializuji na hloubkovy popis a analyzu néjakého jevu. Zucastné-

né pozorovani je zvlasté vhodné, jestlize:

e jev, ktery se bude zkoumat, je malo prozkoumany;
o existuji velké rozdily mezi pohledy ¢lenli a neclenti sledované skupiny a jev neni

pristupny pohledu osob mimo skupinu.

Zicastnéné pozorovani (Miovsky, 2006, s. 152) je formou pozorovani, kdy se pozorovatel
vyskytuje v ur¢itém prostoru, kde zkoumané jevy existuji. Stava se tedy soucasti procesu.
Mezi pozorovatelem a pozorovanym vznikd interakce. Existuji rlizné strategie zii¢astnéné-
ho pozorovani, na které navazuje zpisob navazani kontaktu, vhodnost pohybu v prostoru
a postup komunikacni strategie (aktivita, role atd.), zpisob zdznamu a ukonceni kontaktu.
Zic&astnéné pozorovani se déli na skryté zacastnéné pozorovani a oteviené zucastnéné po-

zorovani.

Zasadni vyhodou zucastnéného pozorovani je v prvni fadé€ to, Ze pozorovatel méa bezpro-

stfedni zkuSenost se zkoumanou situaci a s jevy, které pozoruje. Jeho zapojeni se do in-
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terakce mezi ucastniky mu dovoluje 1épe pochopit a také popsat jejich chovani, co, jak
a pro¢ délaji, jaky maji pohled na zkoumany problém. Pokud vyzkumnik zvoli vhodnou
kombinaci strategie a zaroven zapoji vlastni socidlni dovednosti, mize dosahnout velké
blizkosti jak s prostfedim, tak i aktéry vyzkumu. Nevyhodou zucastnéného pozorovani je
velka naroc¢nost na osobnost vyzkumnika, na jeho komunikacni a socidlni zptisobilost. Sdm
vyzkumnik miize svym chovanim nabourat pfirozeny b&éh udalosti a byt zdrojem situace,
kterd by bez jeho osobniho z4sahu nenastala. Je nutné urcit pevné hranice a ovlivnéni situ-

ace doptedu definovat.

Vyhody pozorovani

Podle Svaticka (2007, s. 143) je uéelem pozorovani zachytit danou situaci. Popis by mél
byt detailni a pfesny a mél by obsahovat dilezité informace. Zucastnéné pozorovani vede
k pochopeni celé situace a v neposledni fadé pozorovani dovoluje vyzkumnikovi otevie-
nost k problémum, které jsou teoreticky popsany v literatufe. Badatel mize objevit nové
jevy nebo otazky, které dosud nebyly publikovany, nebo vztah mezi jevy jesté nebyl po-
psan. Pozorovani slouzi tedy k popisu jednani vyzkumného vzorku, zatimco rozhovor za-

chycuje to, co si ucastnici Setfeni mysli a co tikaji.

Zavér pozorovani

Podle Hendla (2005, s. 198 - 202) je dulezité, aby se pozorovatel pratelsky rozloucil tako-
vou formou, aby vzniklé vztahy v dané skupiné ani vztah mezi pozorovanymi a vyzkumni-
kem nebyly naruseny. Dalsim krokem je kvantifikace sledovanych projevi. Pouziva se
k tomu néjaky typ kédovaciho schématu. Jednotlivé zpisoby kddovani jsou uréeny katego-
riemi podle toho, co je objektem pozorovani. Vyskytuje se zde jednoduché oznacéeni uréi-

tého jevu, az po souhrnny vice kategorialni systém.

5.2.2 Rozhovor — strukturovany rozhovor

Rozhovor (Svari¢ek, Sedova, 2007, s. 159 - 160) je v kvalitativnim vyzkumu nejéastéji
pouzivanou metodou sbéru dat. Pouziva se pro n¢j oznaceni hloubkovy rozhovor, jez se
provadi zpravidla jednim badatelem pomoci nékolika otevienych otazek. Jde tedy o zkou-
mani jedinct v urCitém prostiedi, v urcité specifické socialni skupiné, jehoz cilem je poro-

zumét udalostem a projeviim v dané skupiné. Existuji dva hlavni druhy hloubkového roz-
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hovoru. Jedna se o polostruturovany rozhovor, ktery obsahuje pfedem piipraveny seznam

témat a otdzek, a nestrukturovany (narativni) rozhovor.

Rizeni rozhovoru a typy otazek

Uvodni otazky (Svaiigek, Sedova, 2007, s. 163 - 164, s. 168 - 169) jsou dulezitym krokem
v kazdém rozhovoru. V prvni fadé se musi vyzkumnik respondentovi piedstavit, musi ob-
jasnit sviij projekt, ujistit ucastnika vyzkumu o anonymité, pozadat ho o souhlas se zapoje-
nim do vyzkumu. V dalsi fazi by mél vyzkumnik navodit spontanni vypravéni ucastnika
rozhovoru. Dulezitym prvkem uvodnich otazek by méla byt jejich jednoduchost. Po uvod-
nich otazkach nésleduji hlavni otdzky, které jsou jadrem celého vyzkumu. Hlavni otdzky
musi byt poloZeny tak, aby jim respondent rozumél a dokézal na né smysluplné odpovédét.
V této fazi rozhovoru je hlavnim cilem povzbudit jedince, aby hovofili o svych zazitcich,
pocitech a dojmech. Nasleduji navazovaci otdzky a nepiimé otazky. UkonCovaci otdzky
jsou dilezitou ¢asti rozhovoru. Vyzkumnik by se mél rozloucit s respondentem beze spé-

chu a ne jen jedinou vétou.

Strukturovany rozhovor s otevienymi otazkami

Podle Hendla (2005, s. 173) je strukturovany rozhovor s otevienymi otdzkami slozen
Z otazek, které jsou piesn¢ formulovany. Tento typ rozhovoru se pouziva v piipadé, kdy
vyzkumnik potfebuje minimalizovat variaci otdzek kladenych respondentovi. Snizuje se
tak pravdépodobnost toho, Ze se ziskana data v jednotlivych rozhovorech budou lisit. Tento

typ interview je vhodny v piipadé nemoznosti opakovani rozhovoru.

Podle Miovského (2006, s. 156) patii interview mezi nejobtiznéjsi, ale zaroven mezi nej-

vyhodnéjs$i metody ziskavani kvalitativnich dat.
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6 PRIPRAVA VYZKUMU

Postup pri ziskavani dat

CASOVA OSA BAKALARSKE PRACE

PROJEKT BP TEORETICKA CAST VYZKUM ODEVZDANI BP

DUBEN SRPEN RIJEN LISTOPAD PROSINEC LEDEN UNOR BREZEN DUBEN
2015 2015 2015 2015 2015 2016 2016 2016 2016

Obrazek 2: Casova osa bakalaiské prace

Sbér dat

Jako hlavni metoda sbéru dat byl zvolen polostrukturovany rozhovor a jako dopliujici me-
toda zucastnéné pozorovani.

Sbér dat probihal mezi 5. inorem a 8. bfeznem 2016 prostfednictvim rozhovoru a pozoro-
vani, které jsem vedla s informanty v Domové pro seniory, Mikuldskovo namésti 706/20,
Brno — Stary Liskovec 625 00.

6.1 Zaznamovy arch

Podle Miovského (2006, s. 198 - 199, s. 205) je zaznamovy arch pomocny nastroj kazdého
vyzkumnika, ktery mu usnadfiuje praci. Vyzkumnik si tudiZ nemusi pamatovat vSechny
proménné, ale v rdmci pracovniho procesu ma moznost se vratit k ur¢ité vyzkumné situaci.
Do zaznamového archu jsou zafazeny i piedem strukturované okruhy otazek. Fixovanim
kvantitativnich dat vznikd material, ktery vyuZzijeme k dal§imu vyhodnocovani. Zaznamo-
vy arch se muize sklddat z textového materialu, zvukového nebo obrazového zaznamu,

popt. sem milzeme zafadit 1 netextovy materidl, coz je malba, socha, grafika atd.
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Ve svém vyzkumu jsem zvolila jako zdznamovy arch: papir se strukturovanymi otdzkami,
tuzku a diktafon. Rozhovory byly nejdiive ptfepsany do pisemné podoby, k jednotlivym

rozhovortim byly doplnény pozndmky z pozorovani.

6.2 Eticky princip

Pted zacatkem rozhovoru byli informanti sezndmeni s vyzkumem, jeho cilem a ujisténi, ze
poskytnuté informace k této studii nebudou zneuzity a ziskand data budou pouzita jen
Vv této praci. Informanti byli pozadani o informovany souhlas (vzor v ptiloze) V prubéhu
rozhovoru byly zapisovany do poznamek hlavné neverbalni projevy respondentd. Na tuto
skuteCnost byli klienti upozornéni také. Vzhledem k choulostivé zkoumané problematice

byla jména informanti zménéna.
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7 REALIZACE VYZKUMU

Vyzkum byl rozdélen na dvé ¢asti. V prvni — hlavni ¢asti byl analyzovan material od klien-
tt vybraného socialniho zafizeni. V druhé — dil¢i ¢asti byla provedena analyza nazori soci-
alnich pracovnikt v uréitém socialnim zatizeni. S vyuzitim polostrukturovanych rozhovori
byly ziskdny informace, které jsou piihodné pro porovnani poznatkli z teoretické casti
a poznatkl vyjadrenych v ¢asti empirické.

Prvnim krokem byla sondaz (pruzkum) ubytovacich socidlnich zafizeni. Vzhledem ke
zkoumané problematice, se predvyzkum jevil jako nezbytna a dulezita cesta k ziskani urci-
tého poctu informantt, kteti budou schopni a ochotni okruh vyzkumnych otazek zodpove-
dét.

Navstéva informantti se uskutecnila celkem ttikrat. Prvni setkani bylo Givodni, kde probéh-
lo seznameni a byl popsan a vysvétlen vyzkumny problém a informanti byli pozadani 0
informovany souhlas s ucasti na vyzkumu (vzor v ptiloze). Informovany souhlas si vyzada-
lo i vedeni ve vybraném domové pro seniory, tudiz byla kopie poskytnuta i vedeni zatizeni.
V druhém setkani byl realizovan samotny rozhovor a pozorovani. Na tieti schiizce byl in-
formantim ptedan k podpisu informovany souhlas a probéhla autorizace textu S tim, ze
klient se mohl vyjadfit k uvedenym tudajim, popt. upravit je. Ve dvou piipadech doslo
k dopInéni textu (informant 2 a 3). Ostatni informanti s ptredlozenym textem pIné souhlasi-
li. Délka samotného rozhovoru byla riizna, od 35 minut do 50 minut. Celkem bylo oslove-
no 7 informanti, do vyzkumu bylo pouzito jen 5 vystupt rozhovort. Dva vystupy byly

nedostatecné a neodpovidajici zkoumanému problému.
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7.1 Seznam Informantua
Milenka
5 1x Zenaty (vdo- )
C. 1 80 let | 3 roky muz 1 dcera V socialnim
vec — 4 roky) o
zarizeni
3x vdana (1x
5 7 let (3 roky i
C.2 88 let zena rozvod, 2x vdo- | 2 syni
S manzelem)
va)
3 1x vdana (vdo- | 2 déti—
C.3 92 let | 7 let zena
va) dcera, syn
Rozhovor
. 89 a zena +
C.4+¢.5 7 let Manzelsky par | 1 syn byl veden
90 let muz
spolecné

Tabulka 5: Pfehled informantt

Pozn. Informant ¢. 1 - Milenka — spole¢ny vztah trval asi 3 roky, zemiela pied 4 mésici.

Klienti se potkali v jiném zafizeni, kde mezi nimi vznikl vztah. Informant 1 se piest¢hoval

do stavajiciho zatizeni, milenka zistala v pivodnim zafizeni. Vzhledem k potfebam klienta

(nejen sexualnim, ale 1 citovym) se persondl socidlniho zatizeni snazil situaci vyftesit, proto

se zaslouzili o pfesunuti klientovy milenky do stavajiciho zafizeni. Zena obyvala pokoj

vedle klienta. Navstévy probihaly ve vétsi mife na pokoji klientky.

7.2 Seznam pecovatelek

C. 1 12 let zena
C.2 8 let zena
C.3 1 rok zena

Tabulka 6: Piehled pecovatelek
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7.3 Analyza dat

Pro analyzu dat byla zvolena metoda otevieného kddovani, ktera se jevi jako nejvhodnéjsi
a nejucinnéjsi metoda zpracovani kvalitativnich dat v tomto vyzkumu.

Podle Svatitka (2007, s. 211 - 221) se pfi otevieném kodovani text rozlozi na jednotky
a témto urc¢itym jednotkam jsou pfidéleny fragmenty textu, se kterymi vyzkumnik nadale
pracuje. Az je seznam kodu vytvoreny, je mozné zapocit s jejich kategorizaci.

Jako techniku vhodnou pro analyzu dat jsem zvolila metodu kédovani v ruce, ozna¢enou
také jako metoda tuzka papir. Timto zptisobem bylo vytvofeno 5 kategorii pro informanty
a 2 kategorie pro peCovatelky, které byly dale analyzovany. Jednotlivé kategorie byly zvy-

raznéné ve vsech provedenych rozhovorech.

Kategorie vytvorené otevifenym kédovanim:

Informanti:

1. MINULOST

2. LASKA

3. SEXUALITA

4. KOMUNIKACE

5. TOLERANCE

Pecovatelky:
1. TOLERANCE

2. SEXUALITA SENIORU

Rozhovor prvni ¢ast:

Prvnim okruhem otézek byly otazky osobni povahy (veék klienta, rodinny stav, pohlavi,
pocet déti, poCet manzelstvi, délka doby v zafizeni socialni péce). Druhy okruh otazek se
soustfedil na citové prozivani sexudlniho Zivota a vztahové soundlezitosti klientova Zivota.
Treti Casti se soustfedila pfimo na sexudlni Zivot seniora a jeho prozivani a zkuSenosti.

Ctvrta Gast byla zaméFena na postoj seniora k persondlu v otazkach sexuality.
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Rozhovor druha ¢ast:

Tato ¢ast byla zaméfena na dil¢i otazky, tudiz byla vedena s personalem vybraného zatize-
ni.

Po rozhovoru byly nabidnuty vSem dotazovanym k nahlédnuti vysledky vyzkumu nebo
zaslani zavére¢né podoby prace.

V této ¢asti je oteviené kddovani prevedeno do jednotlivych kategorii. Jako technika byla
zvolena technika vyloZeni karet.

Podle Svaficka (2007, s. 226) je technika vyloZeni karet popsana tak, 7e vyzkumnik kate-
gorie, které vznikly skrze oteviené kodovani, spoji, usporada do néjakého obrazce ¢i linky
a na zaklad¢ takového uspotadani sestavi text takovym zptisobem, ktery je vlastné pievy-

pravénim celého obsahu jednotlivych kategorii.
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8 POZOROVANI

Popis fyzického prostiredi: Pokoj se dvéma luzky, stolek u okna, 2 zidle (dva pokoje se
dvéma luzky, dva pokoje sjednim lizkem — garsonka). Pti rozhovoru jsme sed¢li na
zidlich u okna (I 1, I 2, 1 5), v ostatnich ptipadech informant lezel na posteli a ja sedéla na

zidli u postele (1 3,1 4).

Vsechny rozhovory byly provedeny Vv soukromi pokoje. U informanta I 3 béhem rozhovoru
vesla pecovatelka se svacinou. Po jejim odchodu jsme bez problémi navazali na predchozi

komunikaci.

Popis socialni stranky prostiedi (vztahy, smér komunikace): Komunikace se vSemi
informanty byla bezproblémova, muselo byt postupovano velice opatrn€ s intimnimi otaz-
kami. Samotné rozhovory probéhly pii druhé navstéveé v zatizeni, kdy byl klientim opét
vysvétlen ucel navstévy a vSechny nalezitosti s vyzkumem spojené. Ze zacatku rozhovoru
byly pokladany spiSe obecné otazky, na které navazovaly otazky osobnéj$iho a intimniho
charakteru. Po vytvofeni vztahu mezi klienty a vyzkumnikem bylo pro klienty snadnéjsi
odpovidat na zadané otazky. Informanti byli velice otevieni a odpovidali ihned na vSechny

otazky bez zbytecnych okolki.

Pouziti neverbalni komunikace:

A: Pohyby rukou - nejcastéjsi a nejvétsi kontakt prob¢hl s informantem I 3, drzeni se za
ruku, pohlazeni ruky, haptika byla velice vyrazna, s ostatnimi informanty télesny kontakt
neprob¢hl, kromé podani ruky na zacatku a na konci navstévy.

B: Pohyby o¢i, pohledy, o¢ni kontakt s vyzkumnikem — o¢ni kontakt probihal se vSemi
informanty, béhem celého rozhovoru, nebylo zaznamenano, Ze by se informant dival ji-
nam, pro zkoumanou problematiku bylo velice dualezit¢é udrzovat ocni kontakt
s informanty.

C: Pohyby celého téla — uvolnéné, ze zjisténi vyplyva, Ze informanti byli v pohodovém
rozpoloZeni, neméli problém odpovidat ani na intimni otazky.

D: Postoje, vyraz tvaie — vyrazy tvare byly bez strnulosti, u informanta ¢. 2 byl po celou
dobu navstévy na tvari tsmév. Postoj nalezit¢ véku a situaci - vzhledem k télesné konstitu-

ci a zdravotnim problémim télesného aparatu nelze s urcitosti zaznamenat posturiku téla.
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9 ANALYZA KVALITATIVNICH DAT

V této kapitole jsou uvedeny vysledky analyzy textl. Jako techniku vhodnou pro analyzu
dat jsem zvolila metodu kddovani v ruce, oznacovanou i jako metoda tuzka papir. Je pouzi-
to oteviené kddovani, pojmy vzniklé kddovanim uvedeny do kategorii a pomoci techniky

vykladu karet zpracovany.

9.1 Informanti

9.1.1 Kategorie ¢. 1. - Minulost

Z vyzkumu vyplyva, ze vékova skupina dnesnich devadesatnikl je ovlivnéna nejvice mi-
nulosti, dobou, v niz vyrustali. Informant 2 tika: ,,...vite, my mdame jinou vychovu nez Vase
generace. Kdyz jsem rostla ja, tak nam nikdo nic nerikal, na vSechno jsme si museli prijit
sami a proZit si to. Dnes je jina doba. Vsude se o vSem mluvi, vSichni si muiZou cokoliv vy-
hledat, je to prosté jiné. “[12/46] Vzhledem Kk jinému piistupu k vychové, ktera je naprosto
odlisna od vychovnych postupii v soucasné dobé, Ize fici, Ze rané stddium détstvi ovlivituje
nejvice zivot kazdého jedince. ,,...nase generace je na jedné linii, co se tyce prace a vseho,
to jsme se shodli, protoZe co se tyce té dalsi generace, syna a jeho déti, to bylo uplné néco
Jjiného, uz troufalejsi. Méla jsem bajecny vztah se svym bratrem, on uz zemrel. Ja jsem byla
vychovana tvrde, i bratr. Neexistovalo, abychom mluvili, kdyZz jsme nebyli tazani a o otdz-
kach sexu absolutné nic, na to jsme museli vsichni prijit sami.* [14/193]

Nazor informantii, Ze jsou jina generace, stavi na zakladech, ze nejsou schopni se ptizpi-
sobit a oteviit se novym moznostem a zmén¢ chovani, které novy pohled na svét provazeji.
Komunikace o sexualnich otazkach nebyla v dob¢ jejich dospivani a formovani osobnosti
pfedmétem diskuze. TudiZ je moZné konstatovat, Ze sexualita byla tabu. Soustfedili se
V nejveétsi mife na jiné zivotni hodnoty, jako je laska a soulad s druhym jedincem. ,,My
jsme se s manzelem strasné milovali“[13/96] Informant 3 uvadi: ,,...my jsme méli krasny
vztah s manzelem, on si mé povazZoval a byl rad, Ze jsem jeho Zena a chlubil se
mnou.“[I3/98] K pochopeni sexudlnich potieb byli nuceni piijit vlastni cestou.

ktera jejich intimni zivot provazela. Informant 1 popisuje sviij vztah k zenam: ,,...manzelka
byla o tri roky mladsi, s tou jsem si to uzival moc mdlo, ona na to nebyla, nebyla pro to

prosté, tady v tom to trosku nesedélo a docela dost mé to mrzelo. Byl jsem Stastnéjsi
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S milenkou nez s manzelkou. S milenkou — 3 roky, bydlela vedle v tomto domove, poznali
jsme se jinde v zarizeni a $li sem, dali jsme se dohromady tam, vykladali jsme a vykladali,
a pak jsem si privedl sem, dcera je doktorka, tak to zaridila, aby Sla sem a mohli jsme byt
spolu. Byl jsem moc stastny. “ [11/5]

Ve vétsing pripadd sexudlni zivot neprovazely zadné zmény nebo vykyvy, které by vybo-
covaly ze standardniho vnimani intimniho vztahu. Informant 4 se svéfil se svym postojem
k sexualnim otazkam v produktivnim veéku: ,,V mladém véku byla pro nds sexualita diilezi-
ta, zadné vykyvy ale nebyly, bylo to prosté normalni jak vsude jinde.” [14/162]

Jak bylo zjisténo, sexualni potieby postupné vymizely kolem 60 roku zivota informantu.
Jejda na pocty jsem ja Spatna,(ma poznamka: treba v 70t letech)...néé...to uz driv, ze-
ptam se manzela. Ja nemuzu Fict v kolikati to skoncilo, jestli v padesati, Sedesati?“
[14/158]. Manzel uvadi: .,...kolem Sedesati, jestli si dobre pamatuju* [15/161]. Tudiz lze
fici, Ze v soucasné dobg, tj. ve véku devadesat let, se aZ na vyjimky sexualni potfeby vytra-

tily u vétSiny seniort.

9.1.2 Kategorie C. 2. - Laska

Jak jiz bylo zminéno, kli¢ovou prioritou vnimani vztahu byla laska, porozuméni
a charakter Zivotniho partnera. Informant 4 popisuje svij vztah k manzelovi takto: ,,My
jsme s manzelem proZili strasné pékny Zivot, vsechno Spatné jsme prekousli...spolecné*
[14/182]. Sexualni vztah vidi jako souéast vztahu mezi dvéma lidmi, ale v pojeti manzelstvi
zastava nazor, ze sexualita neni v Zivotni pouti partnerti zakladni. Citova stranka ptevazuje
nad strankou télesnou. Informant 4 si mysli, ze: ,,...jd to prosté chdpu tak, Ze manzelstvi
nemtuze byt zaloZeno pouze na sexu. Musim k tomu cloveku néco citit, protoze sex je do
urcitych let, pak to vyvane, prosté kdyby si manzelé byli lhostejni, tak to neni moje parketa.
My jsme spolu prozili krasny Zivot” [14/187]. Zivotni partner informanta 4 odpovida na
kladenou otazku takto: ,, Tak jak Fikala manzelka...ano ano...je to tak, ja se na to divam
podobné, ta citova stranka musi pretrvat, to je myslim dulezitéjsi. “ [15/191].

Samoziejmé v idealnim piipade jde sexualita ruku v ruce s laskou a citovym prozivanim a
posléze i smutkem z odchodu zivotniho spole¢nika a rezignaci na dal$i partnerstvi. Nazor
informanta 3 na manZelstvi se o0 moc neli§i od ostatnich informanti: ,,...vite, my jsme se
S manzelem moc milovali. On byl pro mé jediny na svété a ja pro ného byla bohyné. My
Jjsme si moc rozuméli, po vSech strankach. On pro mé délal vSechno a strasné meé miloval

aja jeho. Ja pro néj taky samozrejmé vSechno délala, my jsme si rozuméli, jsem rada, Ze
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Jjsem prozila zivot s nim, bylo to krasné a vzpominam na to doted. “[13/86]. Lze tedy zkon-
statovat, pokud si jedinec najde vhodného partnera pro zivot, tak jeho sexualni stranka

probiha v souladu se strankou citovou.

9.1.3 Kategorie ¢. 3. - Sexualita

V seniorském veku (80 — 90 let) jiz nelze povazovat sexualni pudy za aktualni. Pouze je-
den informant mél trvajici sexualni potieby, se snahou nalézt jesté sexualni partnera. Jeho
postoj je: ,,...jd mam, mam jesté dneska, kdyz mam ty choutky, tak to musim vydrzZet, treba
jdu spat nebo tak, prosté to zaspim, neda se nic délat.[11/20] Zbytek vyzkumného vzorku
intimni potifeby jiz nepocituje. ,,...nemam ted uz zZadné chuté, v mladi to samoziejmé bylo
jiné, ted’ uz mam vek, je mi spis smutno. “[13/103] Informant 4 a jeho tsudek o sexualité je
takovy: ,,...nemam zajem o tuto stranku Zivota, uz davno nee.“[14/175] Stejny pohled ma 1
informant 5: ,,...jd taky nee, My uz jsme si vsechno prozili a odzili.*“[15/176]

formant 2 popisuje svlij nazor takto: ,,...asi nee, spis néjakého pritele na popovidani, aby
se néco delo*“[12/66] Jen v jednom piipad¢€ byla zjisténa snaha o nalezeni dalSiho sexualni-
ho partnera. Informant 1 to vidi tak: ,, ...hrozné mi vadi, Ze jiz tady neni (pozn. milenka),
nasel bych si dalsi, ale tady uz neni nikdo jiny pro to, nikdo uz nema tyto choutky. “[11/29]
A jeho nazor na hledani nového partnera zni podobné: ,,...nemusi byt Zadna cupr, staci,
aby pro to prosté byla, nemusi byt ani hezka nebo tak, me jde o to, o ten dotyk takovy a
tak....ja osobné nemiizu jako nic, ale tady nikdo uz takovy ty choutky nema...ja potrebuju k
uspokojeni hlavné dotyk, dotykat se nékoho jinyho, je to skoda, ja jsem po mrtvici, 4-5 let
mam po mrtvici a milenku jsem potkal po té mrtvici na léceni, ona méla srdecni vadu nebo

tak, vecer Sla spat a pak se rano mneprobudila a bylo to, bylo to strasné tézky pro

mé.[11/31]

vvvvvv

vvvvvv

informanti, ktefi se vyzkumu ucastnili. Minéni jednoho z dot4dzanych je tento:,, ...nemdm,
chybi mi jen pohlazeni. Kdyz jsem prisla sem, tak jsem kazdého libala a hladila, protoze mi
to chybélo a asi chybi i ted. Myslela jsem si, co to se mnou je. S manzelem jsme byli zvykli
se hladit a dotykat a objimat se, to mi chybi nejvic. “[13/106] Dalsi postoj je totozny s vni-
manim ostatnich a zni: ,,...ddvam prednost dotykiim, ja uz nemiizu, ale chtél bych se néko-

ho dotykat a vyhovet ji.“[11/22]
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Informanti dévaji diiraz spiSe na kamaradstvi a na to, mit si s kym promluvit. Informant 2

se priklani k ndzoru mit kamarada a jeho ndzor je takovy: ...spiSe tomu kamaradstvi, mit si

vvvvvv

nejsme.[12/60]

Co se tyka vyuziti kompenzac¢nich sexualnich pomicek, vSichni informanti zastavali nega-
tivni nazor. ,,Moje kompenzacni pomiicky jsou hilky na chozeni a jiny nepotrebuji
(smich). “[12/73] I postoj informanta 3 se ztotoZiuje s nazory vSech ostatnich dotazanych.
»Ja je nepotrebuju, ale pokud nékdo ano, tak proc¢ nee.“[13/140] Kompenzacéni sexudlni
pomiicky povazovali za néco nadbytného a nepotiebného v jejich soufasném zivotnim

obdobi.

9.14 Kategorie ¢. 4. - Komunikace

Hlavni poznatkem, ktery byl ziskan, byl ndzor, ze o sexudlnich potiebach neni nutné vitbec
komunikovat, je to kazdého soukromi a véc, o které se nemluvi a neni tfeba ji rozebirat
s dalsim jedincem ,,S cizimi lidmi absolutné nee, jediné snad po lékarské strance jsem
ochotna se o tom bavit.“[14/145] Tudiz bylo piekvapujici, Ze informanti nepovazovali za
problém mluvit o intimnich otazkach a oteviit se pied cizi osobou a svéfit se i s vnitinim
prozitkem a postojem ke své sexualité. Informant 2 se diva na tuto otazku takto: ,,...nebudu
samozrejmé na potkani komukoli cokoli vikat, ale pokud se mé nekdo zeptd, tak odpo-
vim.“[12/42]

Polovina seniorti zastavala nazor, ze védomi ostatnich o prozivani jejich sexuality nepova-
zuji za problém a nevadi jim sexudlni prozivani ostatnich. ,,Nevadi mi to, kdyz je to teési. Ja
kazdemu preji, vitbec nic proti tomu nemam. At si uzZivaji, kdyz to potiebuji. Viibec mi to
nevadi.“[12/51] Informant 4 zastava nazor, Ze: ,,...vitbec ne, protoze jsou jako jini lidé, to
mi nedéla starosti, to je mi jedno, do toho nikomu nebudu mluvit.“[14/152] Dal$i dotdzany
povazuje sexualni prozivani za soucast vztahu. ,,Nevadilo, je to nase véc a nikomu do toho
nic neni. Ke vztahu ta intimita patvi, utuzuje ho. Pokud si ti dva rozumi, tak by si méli vy-
hovet“[13/134]

Vétsina informantit méla nazor, Ze jejich sexudlni stranka je soukromou véci, kterou nevy-
stavuji na svétlo a neventiluji vetejné. ,,Mné je jedno, jestli se o tom bude mluvit nebo ne.
Nase generace je prosté jind nez je generace ted’.“[14/206] Dalsi minéni je: ,,...n0, to teda
povazuju za soukromi, tak bych délala tak, ze o tom nevi, Ze to vi. “[14/201] Na druhé strané

je absolutni nezdjem o sexualitu druhych jedinct v socidlnim zatizeni. Jsou tudiz lhostejni
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K intimité ostatnich, nepfemysli o sexualnich pudech svych spolusousedi. Lze to shrnout
jako apatii k sexualité ostatnich ,Je to nase intimni véc, nemluvili jsme o tom v mladi, byli
Jjsme jind generace a asi by mi vadilo, zZe by se o nasem intimnim zivoté mluvilo.“[15/205]
Co se tyka komunikace o sexualnich otdzkach, klienti byli vstficni, nebyla zaznamenana
néjaka prekazka pri odpovidani na polozené otazky. Jejich postoj ke komunikaci o sexuali-
té seniorti byl skepticky. ,,Nemyslim, Ze by to k necemu bylo, ale pokud by nekdo mel néja-
ké potreby a nevédél, jak to vyresit, tak by bylo dobré, aby mohl k nékomu prijit a sverit
se. “[13/137]

Zalezi na osobnostnich rysech kazdého klienta, na jeho otevienosti v komunikaci, popf.
uzavienosti v komunikaci. ,,Za nds to bylo intimnéjsi, nemluvilo se o tom nikde, kazdy mel
to své doma, to byla nase stranka, nase véc. Do toho nikomu nic nebylo.““[15/209] Ve vétsi
mife se s intimnimi problémy nebo intimnim prozivanim nesvéiuji cizim lidem, jen osobé
blizké nebo lékati. Druhd polovina klientl tvrdila, Ze komunikace na téma sexuality jiz
neni adekvatni k jejich véku €1 postojim. Nazor informanta 2 je takovy: ,,...mluvit se miuiZe,
ale myslim, Ze v nasem véku uz nemame potiebu o tomto mluvit ani se tim zaobirat. Jak
Jjsem Fikala, my jsme jind generace, my jsme o nicem moc nemluvili. “[12/69] Sexualni tou-
hy jiz nemaji v rejstiiku potieb, tudiz neni potieba o nich komunikovat. O sexualnich po-
zadavcich nekomunikovali ani za dob svého mladi, proto tedy nepotiebuji otvirat komuni-

kaéni kanal v seniorském véku.

9.1.5 Kategorie ¢. 5. - Tolerance

Bylo zjisténo, Ze senior jiz nepiemysli o sexualité ostatnich a jejich ndzor na zkoumanou
problematiku je velmi apaticky. ,,Ja se domnivam, Ze intimni Zivot je kazdého véc a nevadi
mi, ale myslim, Ze v tomto véku uz malokdo mysli na tuto stranku““[15/150]. Zastavaji nazor,
7e sexualni potieby a touhy jsou véci kazdého jedince, tudiz nemaji pozadavek na sdileni
téchto otazek s ostatnimi jedinci. Informant 1 si mysli, zZe: ,,...je to kaZzdyho véc, ja na to
jsem, nékdo neni.“[11/2] DalSimu dotdzanému nevadi sexualita ostatnich seniort:
»---nevadi mi to, myslim, ze ke vztahu, opravdovému vztahu, to patii. Kdybychom se nemi-
lovali, tak by to nebyl opravdovy zivot. “[13/92] Pokud by mé&li sexualni vztah, vyZadovali
by velkou miru soukromi, coz v domové pro seniory byva netesitelny problém. Mizeme
teda konstatovat, ze seniofi jsou tolerantni v otazkach sexuality ostatnich seniord. ,Jd si
myslim, at’ si kazdy déla, co chce, my Zijeme sviij Zivot a ostatni at’ si zZiji sviij.*“[14/148]

Prevlada ale lhostejnost K probirané problematice, jiz o sexualité ostatnich nepfemysli, jak
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je vidét z ndzoru informanta 5: ,,...to jde tak mimo mé, vitbec o tom nepremyslim.“[15/157]
Nézor persondlu na intimni prozivani se nepfipousti nebo o ném nepfemysli. Tento postieh
zaujima informant 1. .,...persondl asi nevédél, co se déje nebo jo, to je vlastné uz jed-

no.“[11/39]

9.2 Pecovatelky

9.2.1 Kategorie ¢. 1 - Tolerance

Pecovatelky, popt. persondl, se na sexualitu seniorti divaji velice vstticné. ,,Ja se na tuto
otazku divam velice pozitivné. Domnivam se, Ze tento problém neni prozkouman, kazdy
radéji zavira oci.“[P2/226] Chapou, ze i jedinci Vv seniorském véku mohou mit sexualni
potieby. PeCovatelka 3 si mysli, Ze: ,,...i7 seniori si mohou doprat potéseni, pokud maji chut
a oba s tim souhlasi.“[P3/249] V popiedi stoji respekt k pozadavkim klienta a ucta k jejich
postojim a pranim.

Ke kazdému klientovi by mél mit pecovatel, popt. socidlni pracovnik, osobni ptistup a pro-
jevovat vstticnost k feseni jejich problému. ,.Jsem ochotna respektovat jakéhokoliv klienta
a jejich jakékoliv potreby, od toho jsme tady. Snazime se klientiim vyjit vstric, bohuzel ne
vzdy je to v nasich silach.”“[P1/223] Tato charakteristika je naplni profese. ,,Urcité ano,
pokud bych védéla, Ze nékteri tuto potrebu maji, a ze ji provozuji, snazila bych se zachovat
jejich soukromi v nejvyssi mozné mire. Jsme zde pro seniory — klienty, je to naplni nasi
prace, nasi profese.”“[P3/257] Samoziejmé¢ musime mit na zfeteli osobnost pecovatele a
jeho ptizpusobivost klientovi. ,,Pokud bych byla v pozici toho, za kterym klient prijde, ob-
ratila bych se na klicového pracovnika. Coz je nejpriméjsi cesta k vyreSeni této, a vlastné
Jjakeékoli situace.“[P2/233] Dulezitym faktorem Kk feseni jakékoliv klientovy nesnaze je pii-
stup klicového pracovnika, ktery slouZzi jako osoba blizka a odbornik. Miizeme shrnout, Ze
personal respektuje individualitu seniori a jejich potteby se snazi respektovat. PeCovatelka

3 zastava nazor, ze: ,,...nic proti télesnému potéseni starsi generace nemam.“[P3/252]

9.2.2 Kategorie ¢. 2 — Sexualita seniori

Sami pecCovatelé zastavaji nazor, Ze otdzka sexuality seniorit v domové pro seniory je ta-
buizované téma, které je neprozkoumané. Ztotoznuji se s ndzorem, Ze sexualni pudy jsou

jiz v tomto veéku neaktudlni. ,,Sexualita seniorii je prirozend vec, divam se tudiz na ni uplné
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normalné, bez probléemu. Otazka sexuality bohuzel jiz v jejich véku neni na poradu dne.
Maji vetsinou rizné zdravotni problémy, hlavné pohyboveho charakteru, které je omezuji
V Zivote, vétsinou po vsech strankdach.“[P1/213]

V nejvétsi mife za absenci sexualnich potfeb mohou zdravotni problémy a omezeni pohy-
bového aparatu, ktery zpravidla znemoznuje sexualni aktivitu. Tento postiech méla nejen
pecovatelka 2, ktera tika: ,,...samozrejmé ze vzhledem k veku klientit a k prihlédnutim ke
zdravotnimu stavu, neni jiz sexudlni Zivot u vétsiny mozny. Zajisté zalezi na pristupu per-
sondlu a na osobnostnich charakteristikach pecovatelky a jejiho celkového pristu-
pu.“[P2/245] Ve vyzkumu byl popséan jen jeden piipad, kdy klient vyzadoval medikamen-
tozni pomoc v sexualni oblasti (ze zdravotnich diivodu, byla 1é¢ba medikamenty zamitnu-
ta). ,,Za 12 let mé praxe se mi jesté nestalo, ze by klient se sexualnim problémem prisel. 1
kdyz neddavno se mi stalo, Ze jeden klient prisel s prosbou o tabletku na ldasku, tedy viagru
(klient mel Vv zarizeni milenku, kterou chtél uspokojit). Bohuzel se zdravotniho hlediska
pani doktorka odmitla klientovi preparat predepsat. ““ [P1/219]

Socialni pracovnici by sami uvitali osvétu v sexudlni problematice seniorii a feSeni jejich
uskali, pokud klient chce sexuadlné nadale zit. ,,.Soucdasti mé prace je respektovani potieb
klientii. Jde o to, Ze pokud by byla u seniorii velika sexudlni potreba, jsem za to, aby vznik-
la sluzba — sexualni asistence, kterda by byla profesionalné a kultivované vedena a samo-

zirejmé pokud by klienti tuto sluzbu vyuzivali, tak jsem pro. “[P2/238]
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NAVRH A SHRNUTI

Tato bakalaiska prace by méla byt ptinosem nejen pro samotné seniory, aby méli na ziete-
li, ze sexualni zivot je véci piirozenosti a k jejich veéku jesté nalezi. Pokud seniorovi intim-
ni touhy zlstaly, nemél by mit pocit nepatti¢nosti, ale m¢l by mit moznost vzniklou situaci
fesit a nestydét se o problému mluvit. Bakalafska prace by méla byt predev§im pfinosem
pro pecujici personal, ktery je v dlouhodobém styku s klienty zijicimi v socialnim zafizeni.
Kazdy senior by mél byt bran jako individualni osobnost a z tohoto postu by mél personal
K nému pfistupovat.

Velikou dtleZitost zaujimd komunikacni bariéra mezi seniory, jejich sexudlnim Zivotem
a vetejnosti. Bakalatska prace se snazi pfiblizit pojmy stafi a sexualita mezi seniory vefej-
nosti. Ostatni jedinci by méli mit na zfeteli, Ze 1 senior je jedinec s touhami a potfebami,
které by mély byt uspokojeny.

Existuje hodné seniord v socialni péci, kteti sexualni touhy jesté maji. Proto by méla exis-
tovat eventualita tyto zadosti uspokojit. Prvnim dulezitym bodem je ptistup klicového pra-
covnika, potazmo celého personalu zafizeni. V prvni fadé je tedy osvéta nejblizSich pra-
covniki, ktefi jsou v kazdodennim kontaktu s klienty zatizeni a maji jejich plnou duavéru.
Dalsim bodem by méla byt moznost kazdého klienta, fesit sexualni otdzky a nebat se

0 nich mluvit. M¢li by byt sezndmeni s moZnostmi feSeni této tabuizované problematiky.

Personal by mé¢l projit Skolenim tykajicim se sexuality seniorti, popt. prednaskami, které se
zkoumanou problematikou souvisi. UZ v ramci studia této profese by méla byt sexudlni

oblast zavedena do osnov.

Na zékladé vysledkl provedenych analyz jsou formulovana doporuceni, jak lze tyto potie-
by seniord uspokojit. Jednou z téchto moznosti je vyuziti sexualnich asistentek a vzdélava-
ni pracovnikil socidlni péce a prohlubovani znalosti v oblasti sexuality seniorti. Tyto moz-
nosti zmifuje napf. Sidova ve svém ¢lanku a pani PhDr. Karolina Friedlové ve svych pied-

naskach.
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Rozkos bez rizika
Profese sexualni asistent/ka a intimni asistent/ka

Sidova (2014) ve svém ¢&lanku charakterizuje profesi sexualni a intimni asistent/ky. Jedna
se 0 muze Ci zenu, ktefi nabizeji rizné podplrné aktivity nejen pro osoby s handicapem,
ale 1 pro jedince v seniorském veéku. Sexudlni asistenci délime na dva druhy. Jednd se
0 sexualni asistenci pasivni a aktivni. Pasivni asistence: ,, Za formu pasivni sexualni asis-
tence je povazovano obstaravani ochrannych a podpiirnych prostredkii (napriklad porno-

grafickych del, erotickych pomiicek atd.) .

Aktivni asistence: ,,VSechny formy asistence, pri nichz jsou spolupracovnici aktivné vtaze-
ni do sexudlni interakce . Jako ptiklad se uvadi tzv. uvolnéni rukou, coZ znamena pomoc
pfi masturbaci nebo pii pohlavnim styku. Do této kategorie se mohou zatadit i1 erotické
masaze. Pred¢l mezi aktivni a pasivni sexudlni asistenci vSak neni jasn¢ definovany.

K aktivni sexudlni asistenci je nutny jasné rozeznatelny souhlas.

Sexualnimi asistentkami se ve vétSin€ piipadl stanou sexudlni pracovnice nebo pracovnici,

ale 1 pecovatelky ¢i fyzioterapeuti.

Bazalni stimulace

Ve ¢lanku pani PhDr. Karoliny Friedlové, ktera se zabyva Bazalni stimulaci jedincd, se

uvadi, ze bazalni stimulace pomaha zlepSovat kvalitu Zivota a péce.

Definice: ,,Bazalni stimulace je komunikacni, interakcni a vyvoj podporujici stimulacni
koncept, ktery se orientuje na vsechny oblasti lidskych potreb. Bazalné stimulujici oSetio-

3

vatelska péce se prizpusobuje véku a stavu klienta. *

Vzdélavaci program Sexualita seniort

Pani PhDr. Karolina Friedlova (IBS — institut bazalni stimulace) propaguje pfednasky na
téma Sexualita seniortl. Cilem vzdélavaciho programu je pomoci poskytovatelim social-
nich sluZzeb porozumét sexualnimu chovani seniorti, hlavné seniortt s demenci, a poskytuje

jim praktické navody k feSeni tohoto problému. Jedna se o programy pro:
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e poskytovatele socidlnich sluzeb:
pro profese: socidlni pracovnik, pracovnik v socidlnich sluzbach a vedouci pracov-
nik je program akreditovan MPSV CR pod ¢&. 2012/0845-PC/SP/\V/P,

e zdravotnické pracovniky pracujici v socidlnich sluzbach:
vSeobecna sestra, fyzioterapeut, ergoterapeut, psycholog, zdravotné socialni pra-

covnik, zdravotnicky asistent.

Obsahova napli vzdélavaciho programu

Sexudlni potieby, jejich rozvoj a saturace ve vyvoji cloveka.

e Projevy sexualniho chovani seniort.

e Neurofyziologicka a hormonalni podstata sexualniho chovani.

e Morbidita a jeji vliv na sexualitu seniori.

o Identifikace a analyza sexualniho chovani seniorti s demenci.

e Porozuméni a pochopeni pti¢in problémového sexudlniho chovani seniorti a zvIasteé
pak seniorti s demenci.

o Praktické navody k feSeni problémil vztahujicich se k sexudlnimu chovani seniora

a saturace sexualnich potteb téchto seniord.
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ZAVER

Neexistuje zadny diivod domnivat se, ze jedinci v seniorském véku nepocituji zadné sexu-
alni pudy. Jedinou hranici, ktera je limituje, je zdravotni stav a potize s tim spojené, které
mohou piimo ovliviiovat sexualni funkce. V domovech pro seniory existuje malé procento
jedinct, ktefi jesté sexualni touhy pocituji, i kdyz vétSina jiz na intimitu a sexudlni prozi-
vani rezignovala.

V teoretické ¢asti bakalarské prace byly nastinény a vysvétleny pojmy, které se zkouma-
nou problematikou Uzce souvisi. Jak vyplyva z teoretické Casti, starnuti provazi urcité
zmeény, které se tykaji jak fyzického vzezieni, tak i zmén v psychice. Tyto zmény ovliviiuji
a formuji Zivotni prozivani kazdého jedince.

Ve vsech zjisténych ptipadech st€éhovani do domova seniorti provazely zdravotni problémy

pohybového charakteru. Snizeni hybnosti byl hlavni diivod pfemisténi do socialniho zafi-

zeni.

Hlavnim cilem bakalaiské prace byla analyza sexualniho (mileneckého), popi. kamarad-
ského vztahu seniort v domoveé pro seniory. Jen v jednom piipadé€ senior pocitoval jesté
sexualni pudy, v ostatnich piipadech jiz klienti sexudlni touhy nepovazuji za dilezité
a nepocituji je. Bylo zjisténo, ze ve vice jak poloviné dotazanych sexudlni potieby postup-
n¢ a nenasilné odesly kolem Sedesatého roku véku. Hlavni prioritou respondentl neni se-

xualni prozivani, ale preferuji spiSe doteky a blizkost druhé osoby.

V rdmci zpracovani bakalaifské prace se podafilo nalézt odpoveédi na otdzky definované
v dil¢ich cilech. Seniofi maji apaticky postoj k mileneckému vztahu v domové pro seniory.
Je jim jiz lhostejno, jestli spolubydlici seniofi provozuji sexualni potieby, pokud je to pii-
mo neovliviiuje a neomezuje. O sexualité vrstevnikd jsou ochotni komunikovat jen za urci-
tych podminek, tzn. jen v nevyhnutelném ptipadé, a jen s osobou blizkou nebo s lékarem.
Jsou ochotni tolerovat sexudlni potteby druhych klientli, pokud je potiebuji k zivotu. Ve
vsech ptipadech jiz nemaji potfebu komunikace na téma sexualni osvéty. Role pecovatelek
a oSetfovatelek a potazmo celého personalu v domové pro seniory hraje stéZejni roli
Vv celkovém pfistupu k vyzkumnému problému. Nedostatek soukromi je jednim z hlavnich

diivodli absence sexuality v domové pro seniory.

Jak jiz bylo zminéno, tato bakalarska prace by méla byt pfinosem hlavné pro personal so-

cidlniho zatizeni a pro seniory, ktefi sexudlni potieby jesté pocit'uji. Personal by mél mit
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velkou davku empatie a porozuméni ke klientovi a mél by se snazit pochopit klientovy
potieby a respektovat soukromi svych svéfencu.

Sexualni zivot je spojovan s krasou a mladim, ale méli bychom si uvédomit, ze intimni
prozivani je soucasti i pozdniho véku, protoze pfinasi uspokojeni, radost, tlevu od bolesti

a blizkost druhého ¢loveéka.
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PRILOHA PI: VZOR INFORMOVANEHO SOUHLASU

INFORMOVANY SOUHLAS

Informovany souhlas tykajici se bakalatské prace na téma: ,, Socidalni péce o seniory, do-
movy pro seniory. Analyza sexualniho (mileneckého), popr. kamarddského vztahu seniorii

v domové pro seniory .

Z4dam Vas o souhlas s poskytovanim vyzkumného materialu pro vyzkumny projekt ve

formé rozhovoru.

Vzhledem Kk citlivosti zkoumané problematiky je nalezitd pozornost vénovana etickym

otdzkam a zajisténi bezpec¢i informanti. Diiraz je kladen na:
(1) Anonymitu informanti — v piepisech rozhovori budou odstranény (i poten-
cialné) identifikujici udaje.
(2) Mléenlivost vyzkumnice ve vztahu k osobnim tidajim o u¢astnicich vyzkumu

(s tim, Ze s vyzkumnym materialem budu pracovat vyhradné ja).

(3) Po piepsani rozhovori dojde k autorizaci textu — budete mit moZnost vyjad-

Fit se k uvedenym udajim a upravit je.

(4) Jako informant/informantka mate pravo kdykoli odstoupit od vyzkumné ak-

tivity.

D¢&kuji za pozornost vénovanou témto informacim a zadam Vas timto o poskytnuti souhla-

su s Vasi ucasti ve vyzkumu.

Eva Hrubanova Podpis: .....ccoviiiiii

Podle zakona 101/2000 sbirky o ochrané osobnich tidajii ve znéni pozdéjSich predpisi
udéluji souhlas s ucasti v uvedeném vyzkumném projektu a s poskytnutim vyzkum-

ného materialu.



PRILOHA PIl: VZOR ROZHOVORU

Rozhovor: Informant
1. Je pro Vas obtizné mluvit o intimnim zivoté — s rodinnou, s personalem, s cizi osobou?
. Jaky nazor mate na sexualitu seniorti?

vy

. Jak dlouho probihal Vas sexualni Zivot?

2
3
5
6. Mate jiné sexudlni potfeby neZ v produktivnim véku — v mladi?
7. Mate jesté néjaké sexualni potteby? (jak Casto)

8. Pokud si mtizete vybrat, date pfednost sexualnimu zivotu, dotykiim nebo spiSe kamarad-
stvi?

9. Je pro vas sexualita dilezitd? V produktivnim veéku, v seniorském véku.

10. Chcete jeste prozit sexudlni vztah?

11. Méla jste nékdy sexualniho partnera v zatizeni? A chcete mit?

12. Vadilo by Vam, kdyby okoli véd¢lo, ze sexualné zijete?

13. Uvitali byste, kdyby se o sexualité seniorti v socialnim zatizeni vice mluvilo?

14. Pokud byste méli moznost, vyuzili byste n¢jaké kompenzacni sexualni pomucky?

Rozhovor: Pecovatelka

1. Jak se divate na sexualitu seniori:
2. Pokud by Vas klient ptisel s problémem sexualniho charakteru, jak zareagujete, co udé-
late, jak si poradite?

3. Jste ochotni respektovat sexudlni zivot svétenych klientti?
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