Procesy stabilizace skolniho prostredi po

spachani nasilného trestného €inu

Bc. Véra Mutlova

Diplomova prace i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2016 Fakulta humanitnich studii




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii
Ustav pedagogickych véd
akademicky rok: 2015/2016

ZADAN| DIPLOMOVE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmeni: Be. Véra Mutlova

Osobni ¢islo: H140303

Studijni program:  N7507 Specializace v pedagogice

Studijni obor: Socialni pedagogika

Forma studia: kombinovana

Téma prace: Procesy stabilizace skolniho prostiedi po spachani nasilného

trestného ¢inu

Zasady pro vypracovant:

Zpracovani reSer$e a studium odborné literatury.

Vymezeni pojml a teoretickych vychodisek z oblasti krizové intervence a organizaci
poskytujicich pomoc obétem trestnych &ind.

Piiprava metodiky vyzkumné éasti.

Realizace kvalitativniho vyzkumu formou polostrukturovanych rozhovori.

Zpracovani a vyhodnoceni ziskanych dat, véetné jejich interpretace.

Prezentace vysledkii vyzkumu, jejich shrnuti a doporuéeni pro praxi.



Rozsah diplomové prace:
Rozsah pfiloh:
Forma zpracovani diplomové prace: tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:

BAKOSOVA, Zlatica. Socialna pedagogika ako Zivotna pomoc. Bratislava: Public
promotion, 2008. ISBN 978-80-969944-0-3.

CIRTKOVA, Ludmila. Policejni psychologie. Praha: SUPPORT, 1996.

ISBN 80-902164-0-4.

CIRTKOVA, Ludmila, Petra VITOUSOVA, a kol. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych
¢ind. Praha: Grada Publishing, 2007. ISBN 978-80-247-2014-2.

JELINEK, Jifi, a kol. Trestni zakonik a trestni fad s poznamkami a judikaturou. Praha:
LEGES, 2009. ISBN 978-80-87212-22-6.

JELINEK, Ji¥i, a kol. Zakon o obétech trestnych ¢ind. KomentaF s judikaturou. Praha:
LEGES, 2013. ISBN 978-80-87576-49-6.

KRAUS, Blahoslav. Zaklady socialni pedagogiky. Praha: Portal, 2008.
ISBN-978-80-7367-383-3.

Vedouci diplomové préce: (!OC. PhDr. Mgr. Jaroslav Balvin, CSc.
Ustav pedagogickych véd

Datum zadani diplomové prace: 1. prosince 2015

Termin odevzdani diplomové prace:  15. dubna 2016

Ve Zliné dne 1. prosince 2015

L5k 4 y £ \V/ - =
doc. Ing. Anezka Lengalova, Ph.D. Mgr. Jakub Hladik, Ph.D.

dékanka \ Feditel ustavu



PROHLASENI AUTORA DIPLOMOVE PRACE

Beru na védomi, ze

o odevzdanim diplomové prace souhlasim se zvefejnénim své prace podle zakona &.
111/1998 Sb. o vysokych §kolach a o zméné a doplnéni dal§ich zdkond (zékon o
vysokych Skolach), ve znéni pozd&jsich pravnich pfedpisti, bez ohledu na vysledek
obhajoby ¥;

o beru na védomi, Ze diplomova price bude uloZena v elektronické podobé
v univerzitnim informaénim systému dostupna k nahlédnuti;

o na moji diplomovou praci se plné vztahuje zdkon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkond (autorsky
zékon) ve znéni pozd&jsich pravnich predpisii, zejm. § 35 odst. 3 Z;

o podle § 60 ¥ odst. 1 autorského zékona ma UTB ve Zlin§ pravo na uzavieni licendni
smlouvy o uZiti §kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zékona,

o podle § 60 ¥ odst. 2 a 3 mohu uzit své dilo — diplomovou praci - nebo poskytnout
licenci k jejimu vyuziti jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Univerzity Tomdse
Bati ve Zling, kterd je opravnéna v takovém piipadé ode mne poZadovat ptiméfeny
piispévek na thradu nakladd, které byly Univerzitou ToméSe Bati ve Zling na
vytvofeni dila vynaloZeny (aZ do jejich skute¢né vyse);

o pokud bylo k vypracovani diplomové prace vyuzZito softwaru poskytnutého
Univerzitou TomdSe Bati ve Zliné nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a
vyzkumnym aéelim (tj. k nekomerénimu vyuziti), nelze vysledky diplomové prce
vyuzit ke komerénim uéeltim.

Prohlasuji, Ze
o elektronickd a ti§téna verze diplomové prace jsou totoZné;
o na diplomové prici jsem pracoval samostatné a pouZitou literaturu jsem citoval.
V piipadé publikace vysledkd budu uveden jako spoluautor.

Ve Zling %.4.2..057°

) zakon ¢. 11171998 5b. o vysokych skolach a o zmené a dop?nem dalSich zakont (zakon o vysokych Skolach), ve Znént pozaejsich pmvmcﬁ
predpisi, § 47b Zverejriovani zdvérecnych praci:

(1) Vysoka $kola nevjdélecné zverejituje disertacni, diplomové, bakaldrské a rigordzni prdce, u ktergch probéhla obhajoba, véetné posudkii
b

of 2 a vysledku joby prostfednictvim databdze kvalifikacnich praci, kterou spravuje. Zpiisob zvefejnéni stanovi vnitini piedpis

vysoké Skoly.



(2) Disertacni, diplomové, bakaldiské a rigordzni préice odevzdané uchazedem k obhajobé musi bt té% nejméné pét pracovnich dnit pred
kondnim obhajoby zverejnény I nahlizeni verejnosti v misté uréeném vnitinim predpisem vysoké Skoly nebo neni-li tak urceno, v misté
pracovisté vysoké skoly, kde se ma konat obhajoba price. Kazdy si miiZe ze zverejnéné prdce porizovat na své ndklady vypisy, opisy nebo
rozmnoZeniny.

(3) Plati, Ze odevzddnim prdce autor souhlasi se zvereinénim své prdce podle tohoto zdkona, bez ohledu na vysledek obhajoby.

2) zdkon & 121/2000 Sb. o prdvu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonit (autorsky zikon) ve
znéni pozddjsich pravnich predpisi, § 35 odst. 3:

(3) Do prava autorského také nezasahuje skola nebo Skolské &i vzdéldvaci zarizent, uzije-li nikoli za ticelem primého nebo neprimého
hospoddrského nebo obchodniho prospéchu I viuce nebo k viasti potiebé dilo vytvorené Zikem nebo studentem ke spinéni Skolnich nebo

studijnich povinnosti vyplyvajicich z jeho pravntho vatahu ke Skole nebo Skolskému ¢i vzdélavactho zafizeni (skolni dilo).

3) zdkon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zékont (autorsky zdkon) ve
znéni pozdéjsich pravnich predpisi, § 60 Skolni dilo:

(1) Skola nebo skolské ¢t vedéldvact zafizent maji za obvyklych podminek pravo na uzavient licencni smlouvy o uziti Skolniho dila (§ 35 odst.
3). Odpira-li autor takového dila udélit svolent bez vazného diivodu, mohou se tyto osoby domdhat nahrazeni chybéjiciho projevu jeho vile u
soudu. Ustanoveni § 35 odst. 3 ziistéva nedotéeno.

(2) Neni-li sjedndino jinak, mize autor skolniho dila své dilo ugit & poskytnout jinému licenci, nent-Ii to v rozporu s opravnénymi zdjmy skoly
nebo Skolského ¢i vadélavaciho zarizent.

(3) Skola nebo skolské ¢i vzdélavaci zarizent Jsou oprdvnény pozadovat, aby jim autor Skolniho dila z vydélku jim dosazendho v souvislosti
s uzitim dila ¢i poskytnutim licence podle odstavce 2 primévené prispél na iihradu ndkladil, které na vytvoreni dila vynaloZily, a to podle
okolnosti az do jejich skutecné vyse; pritom se prihlédne k Vst vidélku dosazeného Skolou nebo skolskym ¢&i vzdéldvacim zaizentm z uzitt

Skolniho dila podle odstavce 1.



ABSTRAKT

Problematika stabilizamich mechanisihSkolniho prosedi po spachani nasilného trestné-
ho ¢inu a s tim souvisejici pomoc &bm trestn&innosti je gedmétem této prace. Prace
nabizi pohled na problematiku @btrestnéhaiinu a také odpovida na otazku, jaké formy
pomoci okktem nabizi satasnycesky platny pravnfad. V praci je rovéZ feSena proble-
matika pomahajicich organizaci, tedy organizadrékposkytuji oktem trestn&innosti
pomoc a to nejen @ékem primarnimc¢i sekundarnim, ale také specialni kategoriétb
ktera byla pro pdeby této prace oztiana terminem tercialni &th. Problematika aktivni-
ho stelce, ktera je rowt souasti prace, seznamuje s fenoménem, ktery byl denada
znamy pouze ze zahrania ktery se diky utoku, kkmuz doslo ve $eédni Skole ve &aru
nad Sazavou, stal realitou iGeské republice. Diplomova prace dava odionma poloze-
nou vyzkumnou otazku, tykajici se jiz zréiych stabilizanich mechanisfve Skolnim
prostedi, v #mz doSlo k atoku aktivnim iglcem. Cilem prace je zhodnoceni mechanis-
mu, jakozZ i jejich efektivita. Stanovené cile prasey realizovany formou kvalitativniho

vyzkumneého Séeni, nasledné analyzy a interpretace vysiegkkumu.

Klicova slova: Obt, tercidlni olst’, pomoc obtem, aktivni stelec, mechanismy stabiliza-

ce, pomahajici organizace.



ABSTRACT

Subject of this diploma thesis is the issue ofizattion mechanisms of the school envi-
ronment after committing violent crime and relatesgistance to victims of the crime. Di-
ploma thesis is focused on the issue of victimthefcrime and also answers the question
of what forms of assistance to victims of the crim@rovided by effective legal system.
Diploma thesis also deals with the issue of helmrganizations; it means organizations
that provide assistance to victims of the crime aotonly primary and secondary victims
but also special category of victims - for purposéshis diploma thesis — described as
tertiary victims. The issue of Active Shooter, whis also a part of the thesis, familiarizes
phenomenon until recently known only from abroad aoe to the attack in secondary
school in &'ar nad Sazavou it has become reality also in theciCRepublic. Diploma
thesis gives specific answers to research quesélating to the foregoing stabilization
mechanism in the school environment that was utigderttack of active shooter. The ob-
ject of the diploma thesis is to evaluate mecharaanhits effectiveness. Specified aims of
the thesis are implemented by qualitative researchsequent analysis and interpretation

of acquired results.

KEYWORDS: victim, tertiary victim, assistance toctrims, active shooter, stabilization

mechanism, helping organizations
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UvoD

Oketi trestnéhatinu, tedy fyzické osal jiz byla trestnyntinem zmgisobena Gjma na Zivo-
t¢, zdravi, majetkw&i chrarenych zajmech, se dostalo zaslouzené pozornosti@Eisked-
nich letech, zejména po Il.&evé vélce. V ramcR se dostala do objektu zajmu zejména
piimé& (primarni obt)) teprve mnohem poz{, kdyZ se ukazalo, Ze trestnywimem mohou
byt zasaZzeny i dalSi osoby (fapodinni gislusnici), byla pomoc statu ro#ha i na tyto

negimeé (sekundarni) a.

V sowtasné dob, kdy doCeské republiky pronikl novy fenomén, jimz je tzktieni stre-
lec, si uédomujeme, Ze trestnydinem mohou byt zasazeny randalSi osoby. Nze se
jednat o spolupracovniky na pracovisti, spoluzakysSkole, patele, kamarady, zname,
apod. ZasaZenécthto olEti mize spdivat, v gipad Skolniho progedi, m. j. i v naruSeni
eduka&nich proces ve Skole, jak tomu ve skuteosti bylo ve zkoumanén¥ipact. Proto
je nutné, aby po spachani trestnéhmu, byly realizovany kroky, které povedou ke sliabi
zaci Skolniho prosedi. Vzhledem k tomu, Ze jde o zcela novy fenonéty jako téma
prace zvoleny prav mechanismy stabilizace Skolniho piesi po spachani nasilného

trestnéhainu.

V teoretickécéasti budou analyzovany moznosti pomoci tercialnb#tem z pohledu sou-
¢asnych mechanisimposkytovani pomoci @tem trestnyckini, tedy co lze ze stavajici
legislativy, ktera je nastavena pro pomoc primaraisekundarnim @bem, vyuzit i pro
pomoc olstem tercidlnim a které z poméhajicich suhjekbhou poskytnout pomoémto

tercialnim oltem a v jakém rozsahu.

Zawrecnou cast teoretick@&asti tvai vyliceni trestnéh@inu spachaného natstini Skole
ve Zdaru nad Sazavou. Sam tento skutek, kdy duSeemocnéa, nozem ozbrojena Zena,
vnikla do objektu Skoly a zde napadla bezbrannéestty, vzbudil diky medializaci obrov-
skou pozornost mezi odbornou i laickouejaosti. Tento brutalniin vyvolal celoufadu

opateni ze strany ministerstev zdravotnictvi, SkolatgpravedInosti.

Cilem vyzkumné sondy je pak popsat a analyzovatham@smy stabilizace, popsat jaké

jsou disledky jejich realizace.
Oc¢ekavanym fginosem prace bude jednak zjisit moznosti a mezi vyuziti séasnych
mechanismi pomoci oktem trestnychiini, se zamrenim na tercialni aiti a dale pak

Zjisténi, popis a analyza mechanigistabilizace Skolniho prasdi. Do analyzy bude &
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zen pouze jeden vybrany incident, nélidny jiny vhodny eské republice doposud
neexistuje. Bude vSak nutno jej prozkoumat, midtmtyby se ndlo ¢ekat na dalSi incidenty
a ty poté zkoumat spales, mohl by nastat stav, Ze v podst@if nebude co zkoumat,
neba maze dojit k zasadni z&n¢ podminek (Zaci opusti Skolu, ze Skoly odejdou geda

gové, apod.).

Obe tyto casti prace by mohly poslouzit k obohaceni oboruahoic pedagogika a to o
popsani mechanisimpomoci tercialnim odiem. DalSim moznym ifnosem prace bude
ziskani orientace v problému, pro zkoumatipadnych dalSich incideint k nimz by
v budoucnosti mohlo dojit. Praktickynfiposem pak bude vyuZiti poznatkziskanych
vyzkumnou sondou pro sestavovaréhgedu mechanisinstabilizace, které mohou byt

vyuzity Skolami po spachani obdobnych nasilnycliktel
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12

TEORETICKA CAST
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1 TEORETICKA VYCHODISKA

Chceme-li se &novat problematice pomoci tercialnimébem trestnéh@inu, musime si
uvédomit, Ze jde o problematiku naprosto novou. Zg¢elak je tomu vSak vifpact po-
moci oktem primarniméi sekundarnim. Jejich prava jsou zakotvena v ptrgravnich
piedpisech, by v pripac prav olgti vyjadrena pordrné ¢erstvou zakonnou Upravou, tedy
nabytim @innosti zakona&. 45/2013 Sb. o altech trestnyckina.

1.1 O stavu zkoumani tématu v domaci, zahra®i a cizojazyné lite-

rature

Jak jiz bylo v Gvodu této prace uvedeno, problekaathechanisiin stabilizace Skolniho
prostedi po spachani nasilného trestnéimol, v naSem fipadt po atoku aktivniho #tlce,
je problematikou \Ceské republice novou, kdy Kivec prvnimu fipadu s fatalnimi na-
sledky doSlo v mssicitijnu 2014. Vzhledem k tomu se neptittanalézt zdroje, které by se
pouze problematikou stabilizaich mechanisthve Skolnim prosedi zabyvaly.

Nicmére se zkoumanou oblasti je velice Uzce spjatagppawblematika aktivniho stlce.
Prvni podobny utok byl ve st¢ spachan taka pred 90 léty, proto jeifrozené, Ze pro-
blematice aktivniho #tlce se ¥nuje jak v zahrai, tak vCeské republice celéada vy-
zkumnild. Pro poteby této prace byl vybrantispivek autoéi Vuoriho, Oksanena a
Réasanena (2013) nazvany Fear of Crime in Local Canites after School Shootings,
ktery byl zvéejrén v odbornéntasopise Journal of Scandinavian Studie in Crimigylo
and Crime Prevention v roce 2013. Atitpiispsvku ukazuji, jak dospfa populace vyja-
diuje strach z nésili ve dvou finskych komunitachmichz doslo ke #elb¢ ve Skolach
v lokalitach Jokela a Kauhajoki v letech 2007 a 00yzkumy byly realizovany
v rozmezi od 6 a 18 &sial poté, co doslo ke iglb¢ ve Skolach. Vysledky vyzkumu uka-
zaly, které skupiny osob maji strach z nasiléktdré pochyby plynouci ze strachu
z opakovaného nasili velkého rozsahu jsiajnz vyprovokovany sélovacimi prostedky,
nicmeére vysledky vyzkumu ukézaly, Ze strach z kolek&ivmitenych Gtok je zakdergn

v kazdodennich Zivotech &ni. Autorky dalSiho fispivku N. Barbieri a N. M. Connell
(2015) se v fispivku A Comparative Anylysis of Attemped and Comptegchool-Based
Mass Murder Attacks zwejnéném veasopise American Journal of Criminal Justice zaby-
vaji vyhodnocenim reakci &dvacich prostedki v piéipadech souvisejicich se&eibou na

Skolach. Ke zkoumani bylo konkrétivybrano Sest ifjpadi sttelby v Nemecku a USA.
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Autorky zjistily, Ze velmi intenzivni a rychly zaye médii zfisobil, Ze¢lenové spoléen-
stvi byli pod velkym stresem, coZ niitvedlo k opatenim ze strany politickyctiniteli.

Z domacich autdrse popisované problematicénuje LudmilaCirtkova (2008) v publika-
ci Moderni psychologie pro pravniky. V z@ecné kapitole této prace se autorkawje
problematice mnoh®tného vrazéhi, masovych vrah a také pipadim stileni na Sko-
lach. Problematiku amoku zkouma z hlediska psydkiaforézni psychologie. Problema-
tice aktivniho stlce se rové¢ wenuji autd Josef Smolik a Vladimir \ura (2009). Ti
v ¢lanku Sileni selci na Skolach konstatuji, Ze problematika Sileng@ktivnino) stelce se
stala pedmétem intenzivniho vyzkumu psycholbg bezpé&nostnich sluzeb. Stejnou pro-
blematikou se zabyva rovh Josef Bado3ek. ¥Wanku Sileni selci naskolach - historie,
rizika, predikce utoku a bezfmosti opateni, se BadosSek (2008xruje jak historii tohoto
negativniho jevu, tak charakteristice provedenkiitgpouzitym zbranim, rizicich Gtdk
jakoz i nabizi charakteristiku rizikoveho jedin€bhdobnym témadim, tedy gipadim ex-
trémniho nasili ve Skolach, konkrétpak akcim aktivnich stlci se stejny autordnuje

v élanku Extrémni nasili na Skolach.

Po utoku aktivniho gtlce, Zistanou na mistsamozejm¢ i obéti. Sowasti prace je rowz
problematika pomoci aflem trestn&innosti. V této oblasti existuje velké mnoZstvétd-
tury, nicmért vétSina publikaci je vSak zacilena na konkrétni ojrabgti trestné¢innosti.
Nejcastji pak na olti domaciho nasiléi stalkingu. Navic, az do vydani zdkona o pomoci
obétem byla problematika pomoci &lem roztiStna v rekolika pravnich pedpisech.

Z tohoto divodu bylo @i psani této praceidba vychazet iedevsim ze zakona
0 okstech trestnychktini a predevSim z publikace o Jelinka (2013) Zakon o éech
trestnychcint — komenté s judikaturou, v 8mz, vedle komentovanych ustanoveni vlast-
niho zakona, nalezneme i &ny, ke kterym doslo v dalSich deseti zakonechctihbyla
problematika pomoci aiti do doby @innosti zakona upravena. Mezi pravni normy, které
byly citovanym zadkonem o étech novelizovany je na prvnim migteba zminit zakox.
141/1961 Sb. o trestnirtizeni soudnim — trestniad, ve z#ni pozdjSich gedpid.

| vtomto zakon doSlo k vyraznému posileni prav poskozeného. Rtal&im materialem,

z ehoZ bylo (i psani této pracéerpano, byl trestnfad a velky komentéaPavlia Samala

a kol. (2009), nazvany Trestiéd I.

Problematikou krizové intervence se zabyva knih&dud intervence autorky Daniely
Vod&kova a kolektivu (2002). Knih#esi otazky vztahujici se ke krizi, nabizi defirkigi

zové intervence, nabizi vychozi body a principyévé intervenceCtendi mohou v knize
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viv s

Problematikou krize se zabyva i kniha kolektivu eeého NagZdou Spatenkovou (2004b)
KRIZE-psychologicky a sociologicky fenoméRroblematice pomoci @ékem domaciho
nasili a nebez@aeho pronasledovani sénuje kniha anglické psycholozky Andrei Bus-
kotte (2007) Z pekla ven - Zena v doméacim nasilijZ cten&i naleznou otazky spojené
nejen s domacim nasilim a nebeapan pronésledovanim, ale naleznou také pravni aady
legislativu platnou \CR. V knize se rov hovdi o psychologickém a rodinném poraden-
stvi, intervekinich centrech, dale azylovych domech, linkagtedy a také o internetovém

poradenstvi.

Zakladni mysSlenky restorativnichiptupa mizeme nalézt v knize zakladatele restorativni
justice Howarda Zehra (2002) Uvod do restoratiwastige Autor v knize restorativni jus-
tici charakterizuje jako proces, d¢jhjsou zapojeni vSichni, kterych se spachani messd
¢inu dotklo. Restorativni justice tak usiluje o uadeni a obnovu vztéhnaruSenych
spachanim trestnékmu.

1.2 Vztah tématu k socialni pedagogice

V odborné literatie se dnes fiteme setkat s négnéjSim pojetim obsahu socialni peda-
gogiky. Snad nejobeéji Ize fici, Ze socialni pedagogika se z#nje na kazdodenni Zivot
jednotlivce. Existuje takéada definic této mladégdni discipliny. Pro tuto praci byla zvo-
lena ta, kterou uvadi B. Kraus (2008, s. 4&ocialni pedagogika se zafje na kazdo-
denni Zivot jednotlivce, na zvladani Zivotnichaiflbez ohledu nagk, akcentuje ochranu
jednotlivce ped rizikovymi vlivy a iniciuje takové 2ny v socidlnim progedi, které se
snazi uvaet do souladu individualni pgeby a zajmy jedince s moznostmi sgrodesti:*
TentyZ autor pak uvadi (Kraus, 2008, s. 41), Zeoygecialni pedagogiky v séasné dob
dospl k jejimu SirSimu pojeti — Ize konstatovat, Ze lpemnatika socialni pedagogiky se
netyka jen ufitych kategorii spoknosti, jak se tive uvadlo, nybrz v zasaticelé popula-

ce ve stat

Kraus (2008, s. 43) hovioo socialni pedagogice jako @dnim oboru transdisciplinarni
povahy, opirajici se o poznatky cetdy dalSich &dnich oboil, predevSim sociologie,
mediciny, pedagogiky, psychologie, filozofie prava. Tento &dni obor se za#fuje na
roli prostedi ve vychow, a to nejen v souvislosti s problémy rizikovychdijesi, ale

I v souvislosti s problémy ohroZzenych &jakym zpisobem znevyhodimych skupin,
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a v souvislosti s celou populaci. Socialni peddgogly nela podle této koncepce vytiet
soulad mezi pdebami spolénosti a jednotlivd, to znamend, Ze by dha prispivat

k optimalnimu zpsobu Zivota v dané déla v konkrétnich spotenskych podminkach.

VétSina autoll se shoduje ve stanovisku, Ze cilem socialni pegilgge Zivotni pomoc.
(BakoSova, 2008, s. 56-57). Na otadzku, co to jestata Zivotni pomoc BakoSova
(2008, s. 56pak vyp@itava, co vSe izeme pod pojmem Zivotni pomoci zahrnovafi-M
Ze jit napiklad o podporu blizkéh&lovéka, dobré slovo, dobry skutekin, radu, blizkost,
muze jit ovSem i 0 materialni pomoc. Na dalSi otaxdg tuto Zivotni pomoc vlastrpo-
tiebuje, pak odpovida, Ze tuto pomocipbtije nejen malé a bezbranné& dile také opus-
téné ¢i tyrané di¥, potebuje ji také stary, bezmocry nemocny senior¢lovek, ktery je
zavisly na pozivani alkoholu, uzivani drogjza jit i o jednice, kié jsou postiZzeni kata-
strofou, Zivelni pohromou. Nakoneadi#e jit o rodinu, ktera se ocitla v krizové situ#ci

o ¢lovéka, ktery se dostal do ekonomické #sn

Kraus (2008, s. 135) nahlizi na pomoc jako na akgpodil jedince $ feSeni obtizné Zi-
votni situace. Cil této pomoci je dan typem ohroz&nmouze. Samotna pomoc pak dle
Krause pedstavuje komplexiznorodycheinnosti, jimiz se snazime vyvazit zgge nedo-

statky. V podstatjde o aktivizactlovéka a pomahat mu zkvalitnit jeho Zivot.

Tak, jak v sotiasné dob vzrista paéet jedind, ktei se z nejiznéjSich divoda, ocitaji

v tisni, stejd tak roste i vyznam pomoci jinym a pomahajicichf@sd Ochota pomahat
jinym vychazejici ve své podstat lasky k bliznimu, se uplkatje v nejtizréjSich Zivot-
nich situacichMize se jednat, v prv@dk, o béznézivotni situace, kdy jedinec neni scho-
pen sam si, z ndjenéjSich divoda, zajistit podminky pro vlastni Zivot. Druhou olilas
kdy jedinec patbuje pomoc druhych, jsou pak situace, kteé@game oznéit jako speci-
fické. Ty lze oznait také nazvem krizovéi narainé (Kraus, 2008, s. 135-137)ildadem
krizové situace rive nepochybh byt i skuténost, Ze se jedinec stane¢tibspachaného

trestnéhainu.

Socialni pedagogika je bezprstre napojena na Zivot spa@leosti, vyznauje se velkou
dynamgnosti, ¢astymi znénami. Socialni pedagogika tedy trvale odrazi kommkrpoza-
davky spolénosti. Na socialni pedagogiku tedy musime nahjéiet na oteieny systém,

ktery se neustéle vyviji a ddpije (Kraus, 2008, s. 48).

Vyviji se steji jako celd spoknost. Jak jsme sekli, BakoSova vypgtava, vcem mize

Zivotni pomoc spévat a komu je tato pomocdena. Vedle vyjmenovanychigmai této
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pomoci, nizeme bezesporu mezi ty, Kt@omoc patebuji, zéadit rovréz obsti trestného
¢inu. Je nepochybné, Ze, ten, kdo se stalidiestnéhainu, se dostal do velice specifické
Zivotni situace, s niZz se ne vzdy dokaze samsimswyrovnat, a je tedy odkazan na pomoc
jiného.

BakoSova (2008, s. 129) hav@ socialni/socidkpedagogické praci. Socidépedagogic-
ka ¢innost pedagoga ma v jeho socialni praci domingodsiaveni, protoZze prastnic-
tvim vychovy, prevence a intervence se snazi zathmarmonii osobnosti Zaka. Mezi pe-
dagogické situace, které musital resit, pati mimo jiné i nestandardni pedagogické situ-

ace.

Paizek (1990, s. 97) uvadi, Ze takovymi nestandardsitaacemi jsou ty, které nemaji
oporu ve Skolskych normach d@ep rez je Wwitel postaveny. Jde o situace, které mohou
piekvapit jak studenta, tak i pedagogaresphuji ramecdinych situaci a kladou n&ite-

le zna&né naroky. Podle autora piatnezi tyto situace i zasahy z okoli. Z podanéhty te
zcela jednoznm¢ plyne, Ze nasilny utok ve Skole, kterého se dopoastba, kterd nema

vztah ke Skole, je tedy nestandardnim zasaheny, jeterutno ze strany pedadoigsit.

Nelze tedy pochybovat o tom, Ze zvolené téma diplanprace s problematikou socialni

pedagogiky souvisi velmi Uzce.

1.3 Z&kladni pojmy

Tématem této prace je popis pracasabilizace Skolniho prasdi po spachani nasilného
trestnéhocinu. S timto tématem prace velmi Gzce souvisi gnolaltika pomoci oliem
trestnychc¢int. Pozornost tedy budenovana obsahu pojimaktivni stielec, pojmu obét’
trestného ¢inu atercialni obét’ trestného¢inu. Dale budou v praci pouzity pojnskolni

prostiedi aviktimizace.

V souwasné dob se v naSi spodaosti objevil zcela novy fenomén pachéni nasilnyehbt-
nych ¢ina. Diky ¢cetnym gipadim v zahranini, predevSim v USA, se vSak tento fenomén
stal gedmetem vyzkumu psycholagi pracovniki bezp&nostnich sluzeb. Ti se vSak poty-
kali s problemy sp&ivajicimi v nizkécetnosti gipadi, jakoz i nedostatkem spolehlivych

informaci o pachatelich (Smolik a §ara, 2009).

Tento fenomén je ozmavan jako aktivni $elec, ktery je charakteristicky @#gpobem
pachani trestn&nnosti. Jeho cilem je, za pouziti zb¥ansmrtit¢i zranit co nejétsi paet

lidi. MaZe jit o Zaky Skolygi o zcela konkrétni za#stnance. \Ceské republice byl za-
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znamenan ifpad stelby v letecké tovamhv Kunovicich, kde 10. listopadu 2011 &mdk
zastelil dva manaZery, znamy je i Gtok veldrské obchodni Skole spachany noZzem.
Z predestenych gikladi je Zejmé, Ze za aktivnihoiglice nelze povazovat jen dtoka
ozbrojeného selnou zbrani, ale také @Woka ozbrojeného vybusSninati jinou zbrani,
jejimz pouzitim jsou ohroZzovany zivoty a zdravi.lid této souvislosti je také mozno kon-
statovat, Ze obe¢rznamy pojem aktivni gtlec, ktery je pouzivan i v této praci, nefiiip
Stastré zvolen, nebt nepokryva spektrum moznosti uziiznych zbrani, tak jak toripa-
dy v sokasné dob realrt ukazuji. BadoSek (2009) uvadi, Ze nejoblifp&@nzbrani Gtoni-

ki jsou sice kratké #Iné zbras, utoinici vS8ak mohou i Utoku pouZivat i jiné druhy
zbrani. Uvedena zji&hi koresponduji se zéry v piispivku Laury E. Agnich (2015) na-
zvaném A Comparative Analysis of Attemped and Catgal School-Based Mass Murder
Attacks, ktery byl zviejnén v éasopise American Journal of Criminal Justice. Akaor
v ¢lanku konstatuje, Ze ne ve vSedifppdech vicenasobnych vrazd ve Skolnim peoite
pouzito stenych zbrani, co&ni termin ,stelba ve Skoldch® patkud problematicky.

Kromé¢ primarnich obti (usmrcen&i zrantné osoby) a sekundarnichéb(rodinni -
slusnici usmrcenych &t) je mozno uvazovat o negativnim dopadu nasilngastneho
¢inu i na dalSi osoby, které se v idispachani nasilnéh&inu nachazely, ale nestaly se
primarnimi ani sekundarnimi &tmi (nagiklad osoby, které sei@d Utokem ukryly ve
skiinich). Tyto osoby byly tedy vifmém ohroZeni Zivotai zdravi, neb6 pachatel se na
misg& ¢inu pohyboval s cilemd&koho usmrtit¢i zranit, ale k pimému kontaktu pachatele
s €mito osobami z nejizrejSich divoda nedoslo. V danémfifpadt pachatel tyto osoby
nenasel, nebo se jim pdda uniknout — gikladem niize byt gipad stelby v restauraci
Druzba v Uherském Bra@dz 24. Unora 2015, kde se jedné aspbddilo ukryt na toalet

a dalSim uniknout zadnim vchodem. Je ovSemd&bwmozné uvaZzovat o negativnim dopa-
du atoku aktivniho gelce na osoby, které sice nebyly v d@pachani trestnéhionu pri-
Mo na mist ¢inu, ale jsou s timto mistengjakym zpisobem spjaté, neba tomto prosto-
ru travi, z fiznych divodi, ¢ast svého Zivota (osoby na pracovisti, Zacstudenti Skol)

a zarové jsou spjaté s osobami, které se stalytiotsestnéhcatinu (spoluzaci, spolupra-
covnici). V @ipact téchto osob |ze hovd o efektutzv. pouhého vystaveniak uvadi Vy-
rost a Slarmnik (1997, s. 292-293) blizkost ustage nejen navazani kontéktale ma
svou roli i vjiz navazaném kontaktu. Je sngsinse stykat sdkym, kdo je nablizku.

V SirSich souvislostech se o roli blizkosti uvazjgiko o nalezeni k dgitym organizacim
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(nag. spoluzaci), kde blizkost usnage vytvaeni gsrgjSich vzajemnych mezilidskych
vztahi.

Vzhledem k tomu, Ze tato specificka skupina&tdblmema v odborné literatel oznéeni,
ozna&ujeme ji v této praci jakobéti tercialni. Oznaeni tercialni obti jsme zvolili proto,

Ze jde v ptadi 0 nejméd# postizenou skupinu osob tak, jak to znéngr obrazek. 1.

tercidlni obét

YV primarni
obét Sekundarni

tercialni
obét

\‘___/

obét

Misto spachani utoku

Obr. 1 — Grafické znazoeni pozice tercialni ofti (zdroj: vlastni)

Za obét’ trestnéhocinu ozn&ujeme obech osobu, kterd byla postizena Gtokem. Nutno
piedeslat, Ze v minulosti tresttdd pojem obt’ trestnéhctinu viitbec neznal. Tento stav
odpovidal uzivané praxi, v niz hral hlavni roli @fen pachatel trestnéimu. Okit’ neby-

la dlouha léta fednEtem zvlastni p&. To platilo az do 1. srpna 2013, kdy nabythhosti
z&koncislo 45/2013 Sb. o @kech trestnyclini. Neobecyji Ize fici, Ze tento zakon nuti
zainteresované 0soby zéiit se ve sv&innosti na obti trestnych¢ini, nejen na pachatele.
(Herich, 2014, s. 13). Yeskych djinach vSak neslo o prvni zakon, ktery upravovahpo
obstem trestnycheini v Ceské republice. Tim byl&kolikrat novelizovany zéakorislo
209/1997 Sb. o poskytnuti pgité pomoci obtem trestn&innosti a o zriné a doplni
nékterych zakon, ktery nabyl dinnosti 1. ledna 1998. Hlavnim smyslem tohoto z&kon
bylo nabidnout ofi nasilného trestnéh&inu finanini pomoc jako kompenzaci za Ujmu,
kterou v disledku trestnéhdinu vytrpéla. Ukazalo se vsak, ze striktni podminky pro po-
skytnuti finatni pomoci znamenaly &itou formou diskriminace majetjsich posSkoze-
nych, dalSim problémem pak byla skirtest, Ze poSkozeny byl povinen, pokud disp
v fizeni o nahratl Skody, vratit zpt statu do pti let od poskytnuté pomoci, ziskané fi-

nartni prostedky od odsouzeného. Snahy o posileni préu tiestnéhasinu vyvrcholily
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18. prosince 2012, kdy Poslanecké&ranvna schvalila novy zakon, ktery byl degen ve
Sbirce zakoi CR podé¢islem 25/2013 Sb. Zakon, ktery gnil dal3i desitku zakdn na-
byl, jako celek, tinnosti dnem 1. srpna. 2013. Zakon @teloch gedstavuje vyrazny posun
ve prosgch okEti trestnéhainu. Jednim z dvodi tohoto posunu je i skuteost, Ze zakon
0 oketech implementuje zavazky, které vyplyvaji z dokamepiijatych k podpée oketi
trestnych¢int na drovni evropské legislativy. Jde hap ramcové rozhodnuti Rady
2001/220/SVV ze dne 15. 3. 2001 o postavertiobtrestnimtizeni a nova simnice Ev-
ropského parlamentu a Rady 2012/29/EU ze dne 12012, kterou se zavadi minimalni
pravidla pro prava, podporu a ochranétblrestnéhainu. Novy zakon rovéZ plni poza-
davek vyjadeny v Dopordeni Rady Evropy Rec (2006), ktera se tyk& oddowosti statu
zajistit pro olgti trestnéhatinu v potebném rozsahu systematickou pomoc a odpovidajici
sluzby (Valkova, @vna. 2013. s. 84).

V samotném Uvodu z&kona o&éch nalezneme definici 8th. V ustanoveni § 2 odst. 2)
pak nalezneme legélni definici @b Uvadi: ,Obeéti se rozumi fyzickd osoba, které bylo
nebo ndlo byt trestnyninem ubliZzeno na zdravi, igpbena majetkova nebo nemajetkova
Ujma nebo na jejiz Ukor se pachatel trestrimem obohatil.“Z definice vyplyva, Ze ati
trestnéhaiinu mize byt pouze osoba fyzickd. Pouze fyzicka osobeatige schopna vnimat
svymi city utrapy ji zsobené trestnymiinem a jen fyzicka osobathe byt sekundan
viktimizovana. V nasledujicim odstavci 3 tohotoamtveni, je roz&n pojem obti o né-
které pozstalé olsti, které byla trestnyniinem zpgisobena smrt. Za ¢b se v tomto fipa-

dé povazuji pibuzni v pokoleni fmém, sourozenec, osvojenec, osvojitel, manzel nebo
registrovany partner nebo druh, je-li osobou blizKé piipads, Ze je podobnych osob vic,
povazuje se za @b kazda zdchto osob (Jelinek a kol., 2013, s. 25-28). &weytvorenou
kategorii oBti je tzv. zvla§ zranitelna obt’ (8 2 odst. 4). Takovouto osobou se rozumi
piedevsim dit, dale pak osoba, ktera je postizena fyzickym, @afmh nebo psychickym
handicapem nebo smyslovym onem&dm. ZvIla§ zranitelnou obti je i okEt’ trestného
¢inu obchodovani s lidmi a kot také olst’ trestnéhaiinu proti lidské dstojnosti v se-
xualni oblasti nebo trestnéltou, ktery zahrnoval nasitii pohmtizku nasilim, jestlize zde
existuje v konkrétnim fijpack zvySené nebezpe zpisobeni druhotné Ujmy. Druhotnou
Gjmou se pro &ely zakona o odiech rozumi Ujma, kterd nebyla&bzpisobena fimo
trestnym¢inem, ale vznikla visledku gistupu PolicieCR, orgari ¢innych v trestnim
fizeni, gipadreé dalSich subjekt (8§ 2 odst. 5). Jedna se v podstatsekundarni viktimizaci

o které je v této praci hovena na jiném mist
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Za velmi ginosné lze povazovatipravovanou novelu zdkona 45/2013Sb. éteth, pod-
le niz by do skupiny zvl&&ranitelnych obti byla z&azena i skupina seniostarSich Se-

desati let.

Pro olgti trestnéhacinu mé bezesporu zéay vyznam ustanoveni § 3 zakona atebh,

v némz se hovii o zakladnich zdsadach, na nichz je konstrukcermkostavena. Podle
Jelinka jde v Uvodnim odstavci H rakladni zdsadyZasada presumpce postavenétgb
zasadu zakazu zneuZziti postavenétolh zasadu nezavislosti postaventtolma trestnim
fizeni. V praxi jde o to, Ze jéeba kazdou osobu, ktera se citi bytbbrestnéhainu po-
vazovat za of, nevyjde-li najevo opak, nebo nejde zcela z§ewrzneuziti postaveni &b
ti. Na postaveni ati pak neméa zadny vliv fakt, Ze pachatele trestn#ho nebyl zjis¢n,
nebo odsouzen. V nésledujicich odstavcich jsouzaddotveny dalSi zasady, z nichz je
tireba povazovat zaitkzité gedevsim zasadu zvlastnihiigbupu k oktem trestnycleini.
Kazdy, kdo ma codat s olgti, musi respektovat osobnost @stbjnost obti, pristupovat
k obéti zdvarile a Setrg a podle moznosti ji vychazet fist Vici obéti je treba gistupovat

s ohledem na jejidk, zdravotni stav, psychicky stav, rozumovou ¥aest a kulturni iden-
titu. Cilem pak je, aby nedochazelo k prohlubov@niy zpisobené ofti trestnymcinem
nebo k Gjné druhotné. mlezitymi zasadami jsou zdsady zakazu diskriminadsada
zvlastniho pistupu k obtem trestnych¢ini, zasada prava ot na informace(Jelinek
a kol., 2013, s. 35-38).

Zakon o obtech griznava olsti celoutradu prav, cozigdstavuje vyrazny posun oproti za-
konu¢. 209/1977 Sb., vamz bylo zakotveno toliko pravo na geitou pomoc. O& ma

tedy:
a) pravo poskytnuti odborné pomoci,
b) pravo na informace,
c) pravo na ochranuipd hrozicim nebezpan,
d) pravo na ochranu soukromi,
e) pravo na ochranuipd druhotnou Ujmou,

f) pravo na petzitou pomoc (Kozak, 2015, s. 44).

ad. a)
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Odbornou pomoci, poskytovanou é&dém trestnychéind subjekty zapsanymi v registru
poskytovatel sluzeb se rozumi psychologické poradenstvi, suci@radenstvi pravni
pomoc, poskytovani pravnich informaci nebo restoratprogramy a to jak ve stadiu
piedprocesnim, tak v fiochu a po sko&eni tizeni. Odborna pomoc je poskytovana do
doby, dokud to vyZaduje jejicél. Vyznamnym ustanoveni je bezesporu ustanovediep
n¢jz je pomoc zvlas zranitelnym obtem, které tuto pomoc pebuji, poskytovana bez-
platre (Jelinek a kol., 2013, s. 39-43).

ad. b)

Kazda olt’ ma pravo na poskytovani informaci wely v niz se stala @hi trestnéhainu.
Nékteré informace jsou @b poskytovany automaticky, aniz by @ musela zadat, o jiné
informace musi ol organycinné v trestninfizeni pozadat. Cilem je dosahnout stavu, aby
obét’ byla informovana o svych pravech. Poskytnout imface je policejni organ povinen
pii prvnim kontaktu s addi trestnéhaiinu. Informovanost alii vS8ak neni jen ukolem or-
gani ¢innych v trestnimtizeni, informace v omezeném rozsahu mohou poskiyiomab-
jekty zapsané v registru poskytovatglomoci oldtem trestnéhdg@inu, ale také jiné organy
verejné moci a zdravotnicka daeni. Za nesmiknvyznamneé jeieba povazovat povinnost
informovat olét’ (i bez Zadosti) vippac, Ze obvikny (odsouzeny) je propust (uprchne)

z vazby (trestu oditi svobody, ochrannéhodéni, zabezpmvaci detence) a &t hrozi
nebezpeai. Jest SirSi informace obdrzi @b v pripac, Ze o & sama pozada (Kozak, 2015,
S. 44-45).

ad. c)

Toto opateni nepindSi Zadn& nova pravaabtrestnéhatinu, nybrz pouze shrnuje prava
na ochranu o#i, kterd byla doposud upravena v jinych pravnié¢adpisech. Snad nej-
opateni soudem (Skoda, J. a kol., 2009, s. 156-157}émoskupiny je z@zena i zvlastni

ochrana stdka, utajeni totoZnosti a podobyatibs postaveni stdka.
ad. d)

V piipact zvaejnovani informaci, které mohou vést ke zjisttotoznosti obti, odkazuje
zakon o obtech na ustanoveni trestnifédu. No¥ vSak upravuje poskytovani osobnich
Gdaji na jeji gani. Zakon umatuje, pokud o to oy, piipact dalSi opravéné osoby, po-
Zadaji, aby byly Gdaje o zastnani, povolanéi podnikani, o osobnich, majetkovy¢h

rodinnych pomirech mimo trestni spis a seznamit se s nimi moaarganyinné v trest-
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nimftizeni a ednici PMSEinni ve &ci. Popsané opani zvySuje ochranu éb pred opa-
kovanou viktimizaci o&ti (Herich, 2014, s. 15).

ad. e)

Velmi vyznamné pravo pro &b spaivajici v zabradéni kontaktu s osobou, kterou @b
ozn&ila za pachatele, s osobou poidau, Fipadré s osobou, proti niz sézeni vede.
Pravem obBti je pozadat o toto zabrémi v kterémkoliv stadiu trestnékitzeni. Cilem opat-
feni je zabranit sekundarni viktimizacidib(Kozak, 2015, s. 45). Je znamé, Ze zdrojem
sekundarni viktimizace mohou byt samotni policistécitlivym ¢i netaktnim pistupem,
nevhodnou komunikaci, nesrozumitelnym wtenim postupu vyssavani. Cirtkova

v této souvislosti dokonce uvadi pojem tercialkiimizace. Jde o stav, kteryire nastat

I po zn&némcéasovem odstupu od viktimizace primaénsekundarni, tedy az v dglkdy
je tizeni o trestnémiinu ukorteno, doslo k napr&va olgt’ je odSkodana. O tercialni vik-
timizaci hovd@ime tehdy, kdy jedinec neni sto s@npierg vyrovnat s traumatizujicim
z&zitkem. OBt se psychicky rni, meni se pohled atii na s\¥t, jedinec neni schopen na-
vazat na pvodni pracovni kariéru, plnohodnétnavazat kontakty s byvalymidaeli, vy-
razré méni Zivotni styl Cirtkova, 1996, s. 211). Stejny cil, tedy zalréirsekundarni vik-
timizaci sleduje i povinnost uloZzen& orgémcinnym v trestnintizeni vést vyslech (zvIas-
té v intimni oblasti) tak, aby se nemusel opakowatfgba zachovavat p@bnou ohledu-
plnost, zohletlovat &k, osobni zkuSenosti a psychicky sta¥takOrgany¢inné v trestnim
fizeni jsou povinny vyslechnout &bosobou takového pohlavi, jakou sigélsama zvoli.
A s tim souvisi i fakt, Ze vyslech zviagranitelné obti by me¢la vést osoba k tomu vysko-
lena. Zasadhplati, Ze by vyslech nethbyt opakovan. V fipac, Ze se ukaze nutnost vy-
slech opakovat, tta by jej provadt tataz osoba. Novinkou je i moZnosgbima doprovod
duvérnikem. Tento @vérnik ma gedevsim poskytovat psychickou pomoctplktera ma
absolvovat oktery z Ukori trestnéhatizeni. Do piitbéhu vlastniho Ukonu vSakadernik

nemiZze zasahovat (Kozék, 2015, s. 45).
ad. f)

Ucelem poskytnuti peffité pomoci ze strany statu jéelenuti zhorsené socialni situace.
Je tedy dlezité, aby pomoc byla poskytnuta velmi rychle. &#& pomoc spéva v jed-
norazovém poskytnuti p&mni ¢astky. Pedzitd pomoc je poskytovana pouze fipadech,
kdy nemajetkova Ujma, Skoda na zdravi nebo Skodiklazv disledku smrti zpsobené

trestnymcinem nebyla plé nahrazena. Zakon ro¥h vypciitava i gipady, kdy pe#zita
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pomoc neni poskytnuta, konkretizuje régmpausalnicastky, které jsou poskytovany pri-
marnim a sekundarnim &lem trestnéhd@inu. Perzita pomoc je poskytovana na zakiad
Zadosti. Velmi zasadni problémijeSen v ustanoveni 8 33zakona @tebh. Poskytnutim

perezité pomoci obti prechazi narok ati na ndhradu Skodyi pachateli na stat. Tim

by se nélo zabranit tomu, Ze by &t m¢la poskytnutou pefzitou pomoc vracet.

Obecr Ize tedy konstatovat, Zégiposem nového zakona je &ma vySe poskytované pe-

nézni pomoci a row¥ rozsteni okruhu pijemai této pomoci (Kozak, 2015, s. 45).

| kdyz v Ceské republice doposud nebyly tercialnétobredmstem zkoumani a nelze tedy
vyzkumrg podlozit, Ze nagchto osobach zanecha nasilny utok negatiusietlky, domni-
vame se, Zze k tomuto negativnimu dopadu dojde.&2e0k této domimky budecast&né
naplini vyzkumné sondy, jejiz vysledky jsou popsamyuhécasti prace (dotdzeme s&-u
tely, jaky vliv na zaky ml utok). Teoreticky vSak Ize shrnout, Ze lz&ekavat nasledky

v oblasti psychosocialni.

Samotna prace je za&bena na Utok aktivnihoigice ve specifickém prastdi — ve Skole,
osobou pachatele je osoba, ktera nema kigdishaprosto zadny vztah (nejedna se o pe-
dagoga, zagstnance Skoly ani Zaka) a péavladanim nasledkpo Utoku neznamé osoby

se tato prace zabyva.

Pokud uvaZzujeme o tercialnichééch v kontextu Utoku na Skolu,iteme pedpokladat,
Ze vzhledem k tomu, Ze @k vnikl do Skoly, kde se Zaceébn¢ pohybuji a zarove Ze se
Zaci do uéité miry navzajem znaji. 8koho znat znamena kekt, Ze chodi se mnou do
téZe Skoly, ale neni nezbytné znat jej osolménem a fijmenim — jde o efekt tzv. pou-
hého vystaveni (Slagnik, Vyrost, 1997, s. 292). Meme zvazovat, Ze tercialnimiami
mohou byt vSichni zaci dané Skoly. Tyto daimky budou opt predmétem zkoumani vy-

zkumné sondy.

V popisu nasledk se sice mizeme opit o vysledky vyzkum zamétujicich se na negativni
projevy ve Skolach (Sikana, majetkova trestimnost, atd.), nicmé&npouziti €chto vy-
sledki je velmi diskutabilni, protoZe utok aktivnihdedte, ktery s progedim nema tibec
nic spoléného je daleko zavagsi a zarova dochazi k naruSeni Skolniho presti zven-

¢i, cizi osobou.

Rozsah a hloubka negativnich dopath tercidlni otti pak pgredukuje rozsah naruSeni

Skolniho prosedi a jeho Skolniho klimatu. Sekundé&nak Gtokem dochazi k naruseni
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z&kladnich funkci Skoly, kterymi jsou rididad dle Havlika a Koti (2011, s. 98-104) vedle
funkce vychovné a vzthvaci, také funkce ochranna. Snahou pedagogicgyatovniki

a dalSich zagstnané Skoly je stabilizace Skolniho prostli. A pra¢ mechanismy, které
ke stabilizaci tohoto prasdi vedou, jsoufednmeétem této prace. Vzhledem k tomu, Ze jde
o velmi specifickou oblast nasilného utoku, ktee&in doposud nebyla zkoumana, nelze
predem na zakladvyzkumnych z&gru fici, které mechanismy to jsou, a zda jsou efektivni

a které nikoliv.

Jediné, zeho Ize vychazetipteoretickych Uvahach o mechanismech stabilizacgosa-
vadni systém @€ o primarni a sekundarni éba jeho moznosti za#it se na tercialni
obgti, coZ je ndplni dalSich kapitol teoretickdsti prace.

DalSim pojmem, ktery bude v praci pouzivan, jeepogkolni prostiedi. Pod timto hes-
lem najdeme v Pedagogickém slovniku pouze zmin&useZjedna o edukai prostedi
téidy, Skoly. Redn¥t zkoumani se zakiuje predevsim na klimaridy a klima Skoly (Fi-
cha a kol., 2009, s. 301). Z hesla klima Skoly pjdtime, Ze jde socidnpsychologickou
proménnou, které vyjailje kvalitu interpersonalnich vztéha proces, které funguji
v dané Skole, tak, jak ji vnimaji, proZivaji a hotinkitelé, Zaci a zagstnanci. Sotasti je
klima celkového prosedi Skoly (Piicha a kol., 2009, s. 124-125). Podrgbse pojmem
Skolni prostedi zabyva Sovék (1990, s. 92-94). PodigenSkolni prostedi velmi Sirokym
pojmem, ktery zahrnuje jak aspekty tykajici se wnisskoly, aspekty hygienické, az po
aspekty sociakrpsychologické. Jimi rozumi prdasti, kde pichazi do styku titelé a Zaci,
ucitelé a vedeni Skoly, ditelé a rodée a Zaci mezi sebou. @hzren je rovréZz vyznam
vedouci role titele ve vyuce i vychou Cilem je vytvéeni co nejpiznivejSiho klimatu
Skoly. Z tohoto pohledu je moZno Gtok na Zaky Skodghatelkou zveti, povaZzovat za

zavazné naruseni Skolniho presii.

S tématem Skolni prasdi velmi Uzce souvisi pojemechanismy stabilizacektery bude
Vv praci rovigz uzivan. Pod pojmem mechanismy stabilizace musfraéovat cely soubor
aktivit, které smtuji k navraceni fedchoziho stavu, tedy stavu, ktery existovéddp

spachanim trestnélinu. Cilem je pak obnoveni zakladnich funkci skoly.

V neposledniract se bude v praci pracovat s pojmeiktimizace. Viktimizaci mazeme
obecr ozna&it jako proces, v&mz se jedinec stava &b trestnéhocinu. Podle Jelinka
(2013, s. 33) se viktimizaci ozhge proces, v jehoZz ramci se z potenciondlritiodtava
obt’ realna. Podohino viktimizaci hovei Stefanik (2010, s. 299). | podIgjiide o proces,



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 26

v niémz se ze subjektu, Wjd je dana pouze jistd mira praypddobnosti, Ze se stanestb
trestnécinnosti, touto obt’ i redlre stane. Odborna literatura rozliSujetd@ze viktimizace.
Primarni viktimizaci a sekundarni viktimizaci. Zako ol#tech trestnycRint vymezuje
pojem druhotné ujmy (viktimizace). Podle tohoto @dk jde o Ujmu, ktera nebylatigo-
bena pimo trestnynmtinem, nybrzéinnosti subjekt odliSnych od pachatele. Definice, kte-
ra je podana v zakénbyla gevzata Zlanku Dopordeni Vyboru ministi Rady Evropy
na pomoc ottem trestnycktina (Jelinek, 2013, s. 33). Problematikou viktimizaeeza-
byvéa rovéz Cirtkova (1996, s. 210-212). | ona rozliSujesdéze viktimizace. Primarni
viktimizaci ozng&uje Ujmu zmgsobenou pachatelem jakdimy, bezprostedni disledek
trestnéhocinu. Sekundarni viktimizaci pak oznge Ujmu vznikajici v @isledku reakci
formalnich instanci socialni kontroly nebo neforniéd socialniho okoli, népdruhotné
psychické poskozeni ot reakcemi nejblizSiho okoléi traumatizujiciho projednavani
piipadu ped soudem. ipbomina, Ze zdrojem sekundarni viktimizacézem byt i netaktni
a necitlivy gistup policist. Cirtkova uvadi v3ak ireti fazi viktimizace, tzv. tercialni vik-
timizaci. Touto viktimizaci ozraije stav, kdy jedinec neni sto sé&npierg vyrovnat
s traumatizujici zkuSenostiigstoze z objektivniho hlediska jiz doSlo k nagrazdra¥ ¢i
odSkodrni. Jde o stav, kdy se jedinec zcela psychickpimdochazi u & k nalomeni

pavodni Zivotni cesty.

K primarni viktimizaci dochazi v okamziku, kdyZz gmvek stane obti trestnéhocinu.
Primarni viktimizaci tedy musime rozémuajmu, kterd obti vznika jako bezproggdni
dusledek jednani pachatele. Naproti tomu viktimizeglkundarni byva siaggastou, ne vsak
povinnou fazi. Sekundarni viktimizacéegstavuje naslednou, druhotnou Ujmu, k niz do-
chazi az naslednpo spachani trestnéliinu, ktera mnohdy fi#ze gevySovat Ujmu pri-
marni (Novotny, Zapletal a kol., 2008, s. 158).

Zdrojem sekundarni viktimizace mohou b§zmé giciny. Jelinek (2013, s. 33-34) vyie
tava, ze zdrojem mohou byt reakce okoli na spachasfnycin (zvaejnovani podrobnos-
ti v bulvarnich médiich, vytky okoli znéasiimé divce, apod.asto byvaji zdrojem sekun-
darni viktimizace takeé statni organy. Jdefipg@dy nevhodného chovani policejnich organ
pii provérovani a vysébvani trestnéhd@inu (typickym gikladem jsou opakované vysle-
chy pohlavi zneuzitych éti). Zakon o obtech trestnyckina sice nabizi moznosti, kterak
omezit tuto viktimizaci, bohuzel vSak ani zakon m&znoznosti, jak zabranit sekundarni
viktimizaci jinymi ¢initeli. Konkrétrg pak gibuznymi, gateli, spolupracovniky, spoluza-

ky, apod.
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S problémem sekundarni viktimizace se setkavame wgkipac utoku aktivniho selce

ve zfarské stedni Skole. Vedle viktimizace primargdi sekundarni, doSlo nepochybn
v tomto konkrétnim Pipack také k viktimizaci tercialnich aii, které byly vystaveny me-
dialnimu tlaku, atakm ze strany novirié. Toto tvrzeni Ize dokumentovatghledem
zprav, které se v den Utoku a poté ve dnech bepdms nasledujicich objevily ve shb-
vacich progsedcich. Nekonmé omilani fipadu v rozhlase, televiznich zpravodajstvich,
desitky zprav na internetovych portalech, to v3@aijlo na studenty Skoly obrovsky tlak,
s nimz se mnozi nedokazali do &asné doby srovnat. NejsH8i medialni tlak pogkud
ustal teprve o dva dny po¥d kdy doslo k vybuchu v mutinim skladu ve Vréticich na

Zlinsku.
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2 POMOC OBETEM TRESTNEHO CINU

V piedchozi kapitole byl objasn vyznam pojni poSkozeny a atv trestnéhaocinu, byl
podan pehled prav, ktera zatuje okEti zakon o obtech trestnéheoinu. V tétocasti prace
budou pedstaveny subjekty, které poskytuji pomoétbtrestnéhctinu v praxi. V avodu
prace byloreceno, Ze olfti trestnéhatinu miZzeme z#adit mezi pijemce Zivotni pomoci.

At jiz jde o okt nasilného utoku, @l sexualniho Utoku, @d majetkové kriminalityci

obét’ dopravni nehody, jetgjmé, Ze se tato ¢t dostava pokazdé do situace, s niz se ne

vzdy dokaze vyrovnat sama. Je, tedy nezbiigba poskytnou ji pomoc.

2.1 Krizova intervence a pomoc poskytovana PoliciCR

Bezprostedre poté, co se jedinec dostane do obtizné Zivomasd, tedy poté, co se stane
obgti trestnéhaiinu, miZze mu byt v prvni f4zi poskytovana pomoc v ramdzdwé inter-
vence. Podle Slovniku socialni prace se krizoveerwenci rozumirychla psychologicka
a socialni pomocloveku, ktery se ocitl v krizové situaci a nedokazaviadnout vlastnimi
silami.“ Pomoc, které selovéku v ramci krizové intervence dostava, by padammimo
jiné vychézet z posouzeni toho, co krizi vigstgvolalo, z hodnoceni klientova stasné-
ho psychického stavu, i zetgobu, jak v minulosti zvladal obdobné situace. I@ilegizo-

vé intervence je posilit klientovy adapté schopnosti, coz znamena usnadnit mu komuni-
kaci s okolim, umozZznit ndhled na problém, pomogéasijt mu svoje emoce, posilit klien-
tovu sebedvéru, aktivovat zdroje pomoci z klientova okoli a potit UcelnaieSeni pro-
blému, ktery vyvstal. Subjektem, ktery zpravidléotpomoc poskytuje je PoliciéR (Ma-
tousek, 2008, s. 91).

Obdobnou definici krizové intervence nabizi Spatedka kol.(2004a, s. 15) ktera uvadi,

Ze ,krizovou intervenci mizeme vymezit jako specializovanou pomoc osobamé &ee
ocitly v krizi. Tvd@i ji riizné formy pomoci, které maji za ukol vratit jedijetio psychickou
rovnovahu narusenou kritickou zivotni situacZ ‘obou definic je #&jmé, Ze krizovou in-
tervenci se rozumi pomoc osobam, které se ocitlyzv ¢i krizové situaci. Co je to vlasin
krize? K tomu Spatenkova a kol. (2004b, s. 17-2@)i;, Ze pojem krize byuéasto zans-
novan s pojmy nap stres, konflikt, deprese, trauma. To jsou ovSgnosyma, S nimiz se
pojem krizecasto zamnuje. Podle Matouska (2008, s. 91-92) jde o vazmebesi adap-
tatnich schopnosti, které je subjekiivinimano jako bezmoc a neschopnost se s udalosti
vyrovnat obvyklymi zfisoby a v obvyklémiase. Tento stav mnohdy vede aZ k pocitu

ohroZeni vlastni existence. Lze se tedy ztotoZzmé&zorem francouzského matematika
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a filozofa René Thoma, ktery navrhuje nésledujéfinici krize. ,V krizi je kazdy subjekt,
jehoz stav se projevuje zdawdlibezdvodnym oslabenim jeho regulativnich mechaitijsm
je timto subjektem samotnym vniman jako ohrozZesinil existence.(Thom, 1992 cit.
podle Vodékova a kol. 2002, s. 28). Lze tedy shrnout, Zedudzintervence znamena pra-
ci sc¢lovékem v situaci, kterou osobmroziva jako z&¥ovou, nepiznivou a ohroZujici.
Poméha zfehlednit a strukturovat klientovo prozivani a zeistahrozujici tendence

v jeho chovani tak, aby znovu aktévavladal swj Zivot (BaStecka, 2009, s. 151).

s

Nejdilezit¢jSi zasady a principy krizové intervence:

= Cilem krizové intervence je redukovat neb&tpeniZit riziko prohlubovéani krizo-
vého stavu a umoznit jedinci, aby se vratil badkrizovou Urova.

= Krizové intervence je kratkodoba, kontakt s kliente omezen na maly pet se-
tkani (jedno azit, ptipadre Sest).

= Krizova intervence zahrnuje prostor biopsychosogiéluchovni.

= Krizova intervence se zaffuje na ty prvky klientovy minulosti budoucnosti, kte-
ré bezprosedre souvisi s jeho krizovou situaci.

= Krizova intervence by #ta mit navaznost v dalSi odborné praci s klientpakud
to situace vyzaduje.

» Krizovi pracovnici by nili mit za sebou zazemi tymu (BaStecka a kol. 2009.
s. 152).

Je teba vidt, Ze krizova intervence e byt velmi efektivni formou pomoci osobant. A
jsou to jiz okti doméciho nasili¢i obéti téZkych dopravnich nehod, vzdy prozivajzhké
krize, @i nichZ feSi problém &stat,¢i odejit. V podobnych fazich Ize povaZovat krizovou

intervenci jako nejen vhodnou, ale i nutnou (SkeySpatenkova, 2011, s. 155).

Krizova intervence byva poskytovana profesionalrpraicovniky (psychology, psychiatry,
socialnimi pracovniky), fi#ze byt poskytovana i ,poloprofesionaly* (studentyedenych
oborii), nevyliiuje se ani poskytovani pomoci proSkolenymi laikyizKva intervence
v praxi se pak rive uskuténovat tzv. tv& v tv&" (pifi osobnim jednani v poradn

v bydlisti klienta, na migtcinu), miZe byt uskut&néna rovréz telefonicky (linky diveéry),
piipadré formou elektronického kontaktu, napinternet on-line (Spatenkova a kol.
2004b, s. 39). Redlrjsou VCR krizova pracoviét zastoupena poskrovnu. Krizovych cen-

ter s ambulantnim a nigirzitym provozem a moznosti kratkodobé hospitaBzaxistuje
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pouze ®kolik. Zminit Ize prazsky RIAPS, Krizové centrumOstraw ¢i Krizové centrum
v Usti nad Labem Spirala (Bastecka a kol., 200958).

V piedchozich odstavcich byla zmsira forma pomoci allem trestné&innosti, ktera je
poskytovana na telefonnich linkach jako linkachvaty. V Ceské republice {sobi
v sowasné dob vice nez d¥ desitky podobnych linek. N&jstji jsou ozn&eny Fimo
jako linky diavéry, v rékterych gipadech vSak maji i odliSné nazvy. N#gi cast klientely
téchto linek tvdi lidé, ktei se nachazi v obtiznych Zivotnich situacich. Limiapizi ano-
nymni telefonicky kontakt. Jejich vyhodou je, vefilezmininé anonymity, také po¥me
snadna dostupnost, odborndiggbilost a provazanost s dalsimi sluzbabdist linek dve-
ry poskytuje své sluzby dokonce na bezplatnémdadetdéme isle, rekteré linky divéry do-
konce poskytuji pomoc nggtrzitt. Mnoha pracovist linek divéry dnes poskytuji své
sluzby prostednictvim internetu (Buskotte, 2008, s. 162¢ktdré z &échto linek se zam
fuji na celou populaci, napLinka divéry v Ostra¥, v Plzni, v prazské RIAPS, v Kladn
U nekterych linek mohou byt cilovou skupinogtida mladez, nap Linka bezpéi, kam Ize
volat bezplata a ktera je #jmé vabec nejznansi krizovou linkou VCR, Linka divéry
Détského krizového centrafipadré senidi, nag. Zivot 90, Zlata linka seniér Nekteré
z linek divéry se naopak specializuji na cilové skupiny vymeézgmem problému nap
Linka DONA, ktera je ufena oktem domaciho nasili nebo linka AIDS pomoc (BaStecka
a kol. 2009, s. 153).

Prislunici PolicieCR jsou &mi, ktefi se i vykonu své kazdodenni sluzehfiinosti do-
stavaji do kontaktu s négnorodjSimi udalostmi. A jiz jde o gipady mim@dadnych uda-
losti, pipady nasiln&i mravnostni trestnéinnosti, dopravni nehody, vzdy plati, Ze pro
poskytovani psychologické intervencestdm trestnycltinu plati zasady a principy krizo-
vé intervence. Za zavazné felta povazovat zejmena postupy dopoumané pro krizovou
pomoc Wi¢i osobam, které prochazi nahlougekanou viijsi -situa&ni krizi. K €m pati
obgti zlo¢inu, prirodnich ned&isti, katastrof zfisobenych lidmi, nap teroristické Utoky
(Cirtkova, Vitousova a kol., 2007, s. 130-131). 8gsposkytovani psychologické pomoci
obétem trestn&€innosti a otem mimdgadnych udalosti v Polictesi Zavazny pokyn Poli-
cejniho prezidentd. 97 z 1.¢ervence 2010 o systému psychologické pomoéierb trest-
né ¢innosti a obtem mimdadnych udalosti. V Uvodu tohoto pokynu je podaklag ns-
kterych pojnii, konkrét pojem oléti, jiz se pro dely toho pokynu rozumi fyzickd osoba,
ktera byla postizena trestn@innosti nebo mimi@dnou udalosti. Krizovou intervenci se

rozumi zprostedkovani akutni psychické pomocidtibv jeji Zivotni krizi. Za stzejni lze
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povazovat vyklad pojmu krizovy intervent. Jim seumi @islusnik policie zabezpajici

psychologickéginnosti v policii, jakoZ i pislusnik nebo za#stnanec policie specian
vySkoleny k poskytovani krizové intervence a jmatiourceny sluzebnim funkciosié@m

(ZPPP¢. 97/2010, § 1-2).

V dalSi ¢asti pokynu se uvadi, d&em spgiva zejména psychologicka pomoc. V praék

v primé krizové intervenci, kterou zaji§e krizovy intervent, dale v négtrzité telefonickeé
podpde, kterou zajifuje skupina krizové intervence, jakoz i ve zpifedkovani kontaktu
mezi olEti a externi organizaci k nasledné psychologick§ciposocialni nebo soci&hn

pravni pomoci, fipadré predani osobnich udaga podminek stanovenych pokynem.

Je zcela firozené, Ze psychologickd pomoc nigma byt uplatovana u vSech spachanych
trestnych¢ini. Proto jsou v pokynu okruhy trestny¢imia a ol#ti, vaci nimz se psycholo-
gicka pomoc uplatni. V prvéack jde o pozstalé po obtech umysinych nasilnych trest-
nych¢int s nasledkem smrti (vrazdy a zabiti). Dale jde &igiiokusu trestnéhdinu vraz-
dy a zabiti, obti, jimZ byla v disledku imysIného trestnélimu zpisobenadzka Ujma na
zdravi (nap. t€Zké ublizeni na zdravi, loupez),aibtrestnéhctinu znasilgni, dale o pi-
pady lehce zranitelnych éth (déti a senioit), okgti, jimZ jsou osoby hendikepované&j-p
padré jiné, socialg vyloucené osoby, na nichz byla spachana umyslna tréatmésti.
Systém psychologické pomoci je uplatan i vici obétem domaciho nasiti nebezpené-
ho pronésledovéni,uvi obétem trestnychéini spachanych z nendvisti (rfaghanobeni
naroda, rasy, etnické nebo jiné skupin y osobJtesbh mimdadnych udalosti, aem do-
pravnich nehod €Zkou Ujmou na zdravi nebo petalym po obtech nehod, ip nichz
doSlo k amrti, rodinnym fisluSnikim potlreSované osoby, zejména pe$ovaného dite

a také wi¢i osobam, jimz je poskytovana kratkodoba ochrarRPE&. 10/2010, § 3).

V ustanoveni 8 4 jsou pak vymezetwnosti, které krizovy intervent vykonava. Jde
zejména o povinnost informovat &bo moznosti poskytnuti psychologické, psychosocial-
ni ¢i socialre-pravni pomoci fislusnou externi organizaci. Pokud to uzna za vdodada
obeti pracovnik kontakt na svoji osobu, aby mohl bygpad® poteby k dispozici telefo-
nicky. Mezi povinnosti krizového interventa raénpati povinnost informovat o poskyt-
nuté krizové intervenci pracovnika skupiny krizowdervence, ktery vykonava suzbu
v ramci nepetrzité telefonické podpory. Krizovy intervent ea&polupracuje se skupinou
krizové intervence, zejména v oblasti vyuZivaribpznych odbornych konzultaci, ziskani
telefonnich kontakit na dalSi krizové interventy nebo externi orgarezd¥ilezitou povin-

nosti je povinnost na méstinu spolupracovat sifslusniky policie, psychologickou sluz-
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bou a zasahujicimi pracovniky Hé&slého zachranného sboflR, pracovniky zdravotni
zachranné sluzby, fipadre dalSimi sloZzkami Integrovaného zachranného systému
V neposlednfact je povinnosti krizového interventaiezné vzélavani v oboru psycho-
logické pomoci (ZPPE. 97/2010).

Zavazny pokyn Policejniho prezidernita79/2010 ze dne 16. Unora 2009, o posttraumatic-
ké interverni p&e a anonymni lince na pomoc v krizi, se¢mami zakotvenymi v ZPPP
¢. 79/2010 ze dne 10. &na 2010 a ZPPP. 10/2013 ze dne 30. ledna 2013 pamatuje i ha
piislusniky policie, kt& se dostali do zétove situace. Tou tize byt nap. zakrok za pou-
Ziti strelné zbraw, Cast v akci na zachranu rukojmi, pronasledovani zrého pacha-
tele, nardny vyslech obti, vlastni zragni, teroristicky Gtok, ale také smrt nebo znain
blizké osoby, pohled na usmrceni osolejich t¢zka zragni pri vaznych dopravnich ne-
hodach, pkmyslovych havariichéi jinych neSéstich. Klienty, tedy fijemci pomoci,
v téchto gipadech mohou bytipdevSim fislusnici policie, ktd pii plnéni Ukoli prozili
nebo prozivaji traumatizujici udalost. Klienty maheSak byt také za#stnanci policie
a Ministerstva vnitra, jejich rodinnitiglusnici, popipact dalSi blizké osoby a wipad
mimoradnych udalosti rowZ osoby Zad veejnosti. Klienty mohou byt i volajici na linku
pomoci Vv krizi ztad gislusniki ¢i zaméstnand@ policie, Hasiského zachranného sboru
a Ministerstva vnitra a jejich rodinnfiplusnici. Posttraumaticka interven p&e zahrnu-
je:
» Bezodkladnou primarni pomoc, jiz se rozumi bezpedsii uziti prosedk, jejichz
cilem je zmirgni nasledku traumatizujici udalosti.
» Naslednou p&, kterou se rozumi dalSi nutnd ofeati poskytnuta po bezodkladné
primérni pomoci nebo podle geby a zhodnoceni situace.

Pomoc je poskytovana interwegnim tymem Z'ad pracovnik policie a zamstnané@ Minis-
terstva vnitra vySkolenych k poskytovani posttratinaéni interverni p&e, externich
pracovniki a duchovnich. DalSi formou pomoci je linka pomedirizi, jejiz ¢innosti je

zaji¥ovana skupinou krizové intervence.

Z toho, co bylo konstatovano o krizové intervefeitedy Zejme, Ze pomoc v ramci krizo-
vé intervence byla vifpad nasilného utoku vedarské stedni Skole nanejvys petbna

a nutna. Tato pomoc musela byt poskytnuta jakesh primarnim, tak atem sekundar-
nim a v neposledniadé rovnéz obstem tercialnim. Lze to dokumentovat i vypisem ze

Svodky PolicieCR — Krajskéhareditelstvi policie kraje Vyssina ze dne 16tijna 2014,
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z niz vyplyva, Ze bezprasdré po spachani tragickéhtinu v objektu gdtiedni Skoly ve
Zdaru nad Sazavowwmovali zasahujici policisté gatnou pozornost row¥ ostatnim stu-
dentim, jejich rodéam a pedagoign, nebd i oni prosli velmi €Zkou a narénou stresovou
situaci. Policejni psychologové a policistéazeeni do tymu krizové intervence krajského
tfeditelstvi 'R postupit se viemi z€astrénymi jednali s cilem, aby se v3em dostalo
vhodné a vasré psychologické pomoci. Policejni psycholog a jelotegove z tymu kri-
zove intervence Krajskéheditelstvi policie kraje Vystina se do Skoly vréatili i nasleduji-
ci den v rannich hodinach a opako¥dovaili se studenty a snazili se jim poskytnout
psychologickou pomoc. V komunikaci se studenty dggogy pokréovali psychologové

i v dalSich dnech.

Stejre tak byla bezprogedre po tragické udalosti zvySena begpesti opateni ve nist,
a to zejména z preventivniclivadi. Policejni hlidky se ve zvySenéimizangtili na mo-
nitorovani okoli @arskych Skol s cilem, aby se situace véstnco nejdive uklidnila
a aby obyvatelé #sta znovu ziskali pocit bez{ie

2.2 Probaéni a mediani sluzbaCR

Predtim, nez se budeme zabyvat problematikou Rralzamediani sluzby, je nezbytné se
velmi kratce zminit o konceptu restorativni justiGela stoleti byl trestni proces ovladan
principy justice retributivni. Retributivni chapaméstni justice vzdy vychazelo z premisy,
Ze stzejnim k dosazeni napravy je dopadeni a potrepttiatele. Toliko prosdnictvim
trestu, ktery je pachateli uloZzen a nasledného myikkohoto trestu, by sedo dojit k n&-
praw socialnich vztaln mezi pachatelem a &tb, jez byly spachanim trestnébimu naru-
Seny (Zehr, 2003, r. 4). Tento systém Hgatve spachani trestnébimu predevsim poru-
Seni prava a utok na stat, jde smpredevsim o trest, zejména pak trestaidavobody,
bez moZznosti ukladani alternativnich téegdiez institut, jakymi jsou mediacei probace.
Tento systém ovSem stavi do pegi na misto poSkozeného stat, skodeolEt’ a jeji po-
tteby jsou statny do pozadi. Praxe ukazuje, Ze principy retrimitjustice se v praxi neo-
swdcuji, kriminalitu se ve spotmosti stale neda potlatovat. Proto od 80. let minulého
stoleti z&inaji do trestni justice pronikat principy justi@storativni-obnovujici. Jeji ke-

ny miZzeme najit ve Spojenych statech a Kandaddtud principy pronikaly do zapadni
Evropy. Doceského pravnihtadu z&aly principy restorativni justice pronikat v polawi
90. let minulého stoleti. Na rozdil od retributijostice spdtije restorativni justice ve

spachéni trestnéhnu predevsim konflikt, ve spachani trestnéfirau vidi predevsim na-
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ruSeni socialniho vztahu mezi pachatelem, poSkamenigomunitou, v niz poSkozeny Zije.
Restorativni justice se snazi o obnoveni sfgolskych vztal, k jejichz naruSeni doslo
spachanim trestnéhiinu, usiluje o usnieni pachatele a &b, usiluje o posileni prav po-
Skozeného. V restorativni justici se uvedetdido stavu fed spachanim trestnékiou
odviji predevSim od osoby poSkozenéhostolPrioritnim cilem je uvedeniéei do pivod-
niho stavu (Zehr, 2003. s. 12-14). &vymi otazkami restorativni justice jsou podle zZehr
(2003, s. 15)it nasledujici otazky:

= Komu vznikla Skoda?
= Jaké jsou paeby osob, které trestriyn zasahl?
= Komu vnikaji zavazky a povinnosti?

Jako velmi zd#lou Ize pokladat charakteristiku restorativni jost kterou nabizi Matou-
Sek (2012. s. 201). Restorativni justici oanja jako justici patelskou k obtem trestnych
¢inu. V popredi zajmu restorativni justice byem v prvéiadt stat poteby oléti, popripact
potieby dalSich osob blizkych &b Kontakt mezi obti a pachatelem by &byt zpro-

stredkovan pedevsim s ohledem na stav a aktualnietmyt olti.

Lze konstatovat, Ze prvky restorativni nepronikbyréaSeho pravnihi@du najednou, nybrz
zataly pronikat postuph Prvnim signalem, ktery se u nas objevil, byly. tagklony. Vy-
vrcholenim celého procesu pak byljgti zakonac. 257/2000 Sb. o probai a mediani
sluzke. Timto zakonem, ktery nabytinosti dnem 1. ledna 2001, byla vyteoa Prob&

ni a mediani sluzbaCR (dale jen PMER). Ideje restorativni justice pronikly do poslani
a ciki now vytvorené PMSCR. PMSCR tedy v sosiasnosti pedstavuje novou instituci na
Useku trestni politikyCinnost PMSCR vychazi ze satinnosti dvou profesi — sociélni préa-
ce a prava, zejména trestniho. Ve giwdosti PMSCR deklaruje i zakladni cile. &mi

jsou:
» |ntegrace pachatele.
» Podpora poSkozeného.
= Ochrana spolmosti (Stern a kol., 2010, s. 14).

Obecrt Ize konstatovat, z&innost PMS je zvlastnim typem socialni prace v ctegro-
vadknych zakonem. Bezesporu l#ei, Zecinnost PMS hraje v s@gasném trestnim pravu
naprosto kovou a nezastupitelnou roltimplikaci alternativnich op#gni (Serba, 2011,
S. 356-359).
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Poslanim PMSCR je predevsim fispivat k naplovani trestni spravedinostijguevsim
vytvarenim podminek pro upk&vani alternativnich postapv trestnimtizeni, zajisova-
nim &inného vykonu alternativnich trésa nalezenim dinné reakce na spachany trestny
&in. Pro napiovani tchto cifi provadi PMSCR probaci a mediaci, podili se teSeni spo-
ra mezi obvignym a poSkozenym a svymi odborny@mnostmi gispiva k urovnani kon-
fliktnich stavi. Nedilnou sotésticinnosti PMSCR je i prevence a snizovani rizik recidivy

trestné&innosti (Doubravova, Gedntkova, 2001, s. D1 1-2).

T&zist ¢innosti PMSCR spa@iva v probani a mediani ginnosti. Krong téchto dvou akti-
vit ovSem vykonava celoadu dalSich odbornyclinnosti (\&trovec, Nedorost, 2002,
s. 12). Ambici PMSR je vytvaeni nabidky komplexniho poradenstvi prétobrestnych
¢inu. V tomto ramci by rél byt obsti poskytovan zakladni pravni a socialni servioa-s
casre, je-li toho teba, zprosedkovany i dlouhodafjSi specializované sluzby (Valkova,
Grivna, 2013, s. 83).

Nejznanjsi odbornowinnosti PMSCR je mediace, coz je zproéstikovani osobniho kon-
taktu mezi obti a pachatelem trestnéhinu. Zakonnou oporu ma mediace v zakon
o PMS, konkréta v ustanoveni 8 2 odst. 2fiRbsobnim setkani @b s pachatelem se
.hledaji“ zpisoby, kterakreSit stav, ktery vznikl vitsledku spachani trestnébimu (Ko-
varova, 2011, s. 20). Mediaci Ize tedy ogihgako nejvhodsjsi zpisob, i némz se obt’
muZe setkat s tim pachatelem, ktery jiggbil trestnyméinem Skodu. V bezgaém pro-
stredi, za dasti mediatora mohou 8lstrany konfliktu debatovat aidledcich spachaného

trestnéhainu a mohou hledat #ZgobyreSeni (Karabec, 2003, s. 11).

Mediaci Ize provéét pouze s vyslovhym souhlasem oldrigho a poskozeného. Mediace
je prova@na nefastji v pripravnémrizeni, tedy v dofy kdy jeS& soud nerozhodl o vin
obvinéného. V €chto gipadech mediace ma, nebdize mit vliv na konéné rozhodnuti
soudu. Nelze ovSem vyloil, Ze by mediace nemohla byt provedena v p@ich stadiich
fizeni, nap i v prabé¢hu vykonu trestu odti svobody (Zatecka, 2007, s. 34). Jednim
z klicovych témat je omluva pachatelestbObét’ omluvu vnima jako prvni krok k odstra-

néni Ujmy zmsobené trestnytinem (Stern a kol., 2010, s. 50).

Zakon o PMS (Cesko, 2000) ukladaiédnikim PMS fadu povinnosti vztahujicich se
k osolgé poSkozeného. Napv § 4 odst. 2 je uloZzeno vytigt podminky pro uzdaeni do-
hody mezi obvidnym a poSkozenym o nahgadkody, gipadré vydani beztivodného

obohaceni. V odstavci 3 tohoto paragrafu je PMSeno pomahatip odstraiovani na-
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sledki trestnéhaiinu, a to jak poSkozenym, tak i dalSim osobantelotch trestnynti-

nem.

Jednou z velmiwlezitych oblastiinnosti PMS je oblast dohledu nad vykonem altevnati
nich tresk, & jiz jde o trest domacihoézeni, obec# pros@gsnych pracii trest zakazu
vstupu na sportovni, kulturni a jiné spmaské akce. Obeé&nze fici, Ze i @i této cinnosti
PMS nezapomina na é@btrestnéhatinu. Oblast kontroly vykonugthto trest zahrnuje

i oblast nahrady Skody ¢ty zahrnuje rovaz poskytovani veliceiezitych informaci pro
poSkozené. PMS pomaha v kazdé fédzeni poskozenym, stava se jakymsivadcem
obéti trestnéhainu (Pro pachatele, © 2002-2016).

Pro olany je dileZité, ze WVCR pasobi v sotasné dob 74 stedisek PMS a 4 pobky,
jejichz pracovnici ochothposkytnou fundovanou pomoc kterykoliv pracovni ddrto, Zze
poskytnou tuto sluzbu zcela bezpka{Pomahame atbem trestnyckEina, © 2002-2016)

Ve vytu aktivit PMSCR nelze opomenoutiést této sluzby na projektech, jejichZ cilem je
pomoc oltem trestnychéind. Zminit je gedevSim fteba probihajici a medid&nvelmi
znamy projekt ,Prd zrovna ja?* Cilem projektu, jehoz realizatorenPSCR a do jehoz
realizace je zapojeno 40ietlisek této sluzby, je podporadbbtrestnécinnosti @i vyrov-
navani se s traumatizujicim zazitkem a ussabdnavratu do &ného Zivota. Tohoto cile
se ma dosahnout rozvojem Sirsi a femiksi€ dostupnych sluzeb pro ébtrestnychcint.
Duraz je gitom kladem na komplexnost a individualrfigtup k oléti, podporu a posilova-

ni oketi pii feSeni dsledki trestnéhainu. (www.esfcr.cz/projekty/proc-zrovna-ja).

2.3 Neziskové organizace

Pracovniky justice, v prvéad pak policejni organy, v minulosti zajimaldeplevsim ob-
jasréni piipadu trestnéinnosti a nasledné dopadeni adseni pachatele. Jak uvadi Stern
a Ouedntkovéa (2010, s. 199), prévento gistup justénich orgal vyvolal odpovidajici
reakci ve spoknosti, v niz zéaly vznikat neziskové organizace, cilem jejichianosti
byla predevsim prav pomoc oktem trestnyclina. Praw neziskové organizace jsotmii
institucemi, které poskytuji pomoc poté, co je Wegpedrt po ¢inu poskytnuta prvotni
interveréni p&e.

Tou bezesporu nejzn@jBi organizaci, ktera vznikla jiz v roce 1991, gFgeni pro po-

moc olgtem Bily kruh bezpeti z. s. (lale jen BKB). BKB byl zaloZen podle vzoru sou-

sednich, dBmecky hovaicich stah (Némecko, Rakousko) a nyni poskytuje kompletni vik-
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timologickou intervenci a provozujet'sporaden pro ali trestnychcina. V téchto porad-
nach nabizi, jak bude uvedeno déale, pomoc pravganiz&ni (praktickou) a rové¢ po-
moc psychologickou (Valkova, itwvna, 2013, s. 83). PravBilému kruhu bezpé bude
V praci ¥novano nejvice pozornosti.ilod je prosty. Pravtento BKB je dnestbec nej-
trestnécinnosti. Jmenovat vSak Ize celdadu dalSich neziskovych organizaci, které se

ovSem specializuji na &ité skupiny olsti.

Pomoc poskytovana BKB zahrnujeepgevsSim komplexni poskytovani pomoci, takze
v jedné porad&lze vyresit cely komplex probléi Viastni pomoc ize zahrnovatigde-
vSim poskytovani pravnich informaci, psychologig@radenstvi, socialni poradenstvi.
Pomoc zahrnuje i praktické rady a informace pré&t'dbestnéhainu. Pomoc v poradnach
BKB je poskytovana odbo&énzdatnymi pracovniky, fiedevSim pravniky, psychology

socialnimi pracovniky.
BKB poskytuje svoje sluzby prdsdnictvim:

- bezplatné nonstop linky pro &bkriminality a domaciho nasili,

- celostatni sé poraden,

- centraly BKB v Praze,

- Intervertniho centra BKV v Ostray

- klicovych socialnich pracovnikpro jednani se zvlé&ranitelnymi obt'mi a pozi-
stalymi,

- nonstop linky BKB pro pomoc @kem a sedkam trestnyckind,

- DONA linky (pro ok&ti doméciho nasili).

Cinnosti BKB sefidi ve svéinnostiétyfmi principy. Tim prvnim je bezplatnog vyjim-
kou poskytovani nadstandardnich sluzeb), dalSincipem je nestrannostpZ znamena,
Ze poradna je otégna vSem bez rozdilu, ngpousti se jakakoliv diskriminace DalSim
uplatiovanym principem je nezavislost na politickych, m&mickych ¢i nabozenskych
vlivech. Ctvrtym principem je pak diskrétnoatto ve vesker&nnosti

V praxi mohou obti trestnych¢ini od nav&vy poradny BKB déekavat, Ze jim bude po-
skytnut bezpény prostot a podpora pro ventilaci emoci, bude pioskytnuta pomocip
zmapovani osobnich problémstejré jako pomoc fi hledani strategii. Glezité pro okt
je znovunabyti pocitu vlastniho bezpegrowieni svych zakladnich pat, stanoveni pri-
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orit a prvni kroky k nahradvzniklé Skody. OBti mohou byt v pipad® poZadavku poskyt-
nuty i nadstandardni sluzby (vikendové pobyty, depdy k soudu, apod.).

Je firozené, Ze BKB by nemohl fungovat bez spolupradal§imi, navazujicimi sluzba-
mi. Jmenovat Izeiedevsim PoliciCR, obecni policii, pestupkova odéleni obecnich ia-
du, organy social&pravni ochrany &i, krizova centra, &ské krizové centrum, manzel-
ské a pedmanzelské porady, praktické lékaolanské porady, linkytéry i intervereni
centra. (www.//http.bkb.cz). Za velmi vyznamnou amoc oktem trestnychiing Ize
povazovat spolupraci s PolidiiR, dohodu o poskytovani pomoci&éem trestnychtin

a osobam zvl@Straumatizovanym trestnyndiny. V ramci naptovani této dohody pra-
covnici policejnich opetaich stedisek vyrozumi o napadléntipadu krizového interven-
ta (psycholog, vySkoleny policista). Tené&ib(pozistalym) poskytne akutni psychologic-
kou pomoc a naslednnabidne moznost zpréstkovani nasledné psychologické&ceé
psychosocialnii socialre-pravni pomoci ze strany BKB. ulRodni dohoda, podepsana
v roce 2010 se vztahovala pouzetbliimysinych trestnycking, pii kterych byla zpso-
bena smrt¢i téZzka Ujma na zdravi a &th znasileni. V dodatku, ktery byl podepsan
29. 5. 2013 byl rozEn okruh obti, jimZ je pomoc poskytovana. Podle &asné pravni
Gpravy se jedna o vSechny&ib které jsou definované v zakéo obitech trestnyckinia
(http://www.mvcr.cz/soubor/bezpecnostni-analyzadi-aspx).

Vyznamnou roli v oblasti pomoci étem trestn&innosti sehravaji Interveni centra. Je-
jich ¢innost je zcela nenahraditelna #gadech tykajicich seftipadi domaciho nasili
a pipadi stalkingu. K @¢inné pomoci obtem nestéi existence sebedokonalejSi pravni
Gpravy, je teba vytvéiet podminky pro naslednou pomagnto osobam. Nu a prévu
zaji¥’uji Intervergni centra progednictvim kvalifikovanych a odbogmproskolenych pra-
covniki. Uplatreni zde najdou odbornici z oblasti socialni praag@vaci psychologie.
Existence Intervamich center je zakotvena v ustanoveni 8 60a) zakoi@8/2006 Sb.

0 sociélnich sluzbach, v navaznosti na institutigeptiho vykazani, ktery je upraven
v zakors ¢. 273/2008 Sb., o PoliciR.

Intervertni centra psobi zpravidla ve vSech krajskycléstech a svoje sluzby namabizi
pomoci letak, propaganich brozur, které lze najitdekarnach, konzultaich mistnostech
¢i hromadnych dopravnich prasticich. Smyslem pomoci Intervgrich center je pomoc
obétem domaciho nasilifpreSeni jejich krizové situace a pomémto osobam { navratu
do kZného ZivotaCini tak poskytovanim individualini psychologické @ciglns-pravni

pomoci. Konkrétni formy pomoci mohou mit ngr¢jSi podobu. MiZe jit o socioterapeu-
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tické ¢innosti prostednictvim poradenstvi, krizovou intervenci, psycdgitkou a sociélni
podporu, pomocipuplatiovani prav, oprawmych zajnii, pomoc pi obstaravani osobnich
zalezitosti, ale také o poskytovani pravnich a&oih informaci, pomocipsepisovani
a podavani pravnich navrhpomoc pi jednani s tady ¢i poskytovateli pravnich sluzeb.
V CR v sowasné dob pasobi 17 &chto center, ktera poskytuji jak ambulantni, térén-
ni ¢i pobytové sluzby. Podstatné proctitirestnychcint je skuténost, Ze Informéni cen-
tra poskytuji svoje sluzby bezplétra take, az naifpady policejniho vykazani, mohou byt

informasnich center poskytovany anonyinisewik, Spatenkova, 2011, s. 143-147).

K ¢innosti instituci, které maji poméhatadm trestnéhdinu, se nelze vyhnout zé&ecné
poznamce. Z vyzkumu, ktery byl proveden v kraji &y8sa, vyplynulo, Ze asi 50 % ¢a-

na by v gipac, Ze by se stali @i trestnéhaiinu, vyhledalo pomoc specializované orga-
nizace. Smutnym faktem ovSenmstava, Ze tuto pomoc vyuziva toliko 10 %tlrest-
nych ¢int. Ze stejného vyzkumu vsak vyplynul dalSi pozna#kuba jednatvrtina re-
spondent nem& wbec znalost o existenci &innosti poméhajicich instituci

(http://www.mvcr.cz/soubor/bezpecnostni-analyzadi-aspx).

Pripad nasilného utoku vefarské stedni Skole jashdokazuje, Ze pomoc poskytovana
Proba&ni a mediani sluzbou a neziskovymi organizacemi, jmenoyiak Bilym kruhem
bezpeéi se nevztahuje pouze naétibprimarni ¢i sekundarni, nybrz ji mohou vyuZzivat
i ob¢ti, o nichZ hovéime jako o obtech tercidlnich. Jakoullaz tohoto tvrzeni fiZe po-
slouzit skuténost, Ze dest dni po utoku ve &arské Skole, tedy 2Fijna 2014, se
v kanceldi Probani a mediani sluzby ve d'aru nad Sazavou uskutelo setkani zastup-
ci nékolika instituci (Prob&ni a mediani sluzba, Okresni soud, Bily kruh begp®bian-
ska poradna, Psychocentrum aj.). Na tomto setkg@nijdko reakce na spachany trestny
&in, vytvoren Multidisciplinarni tym pro aHii trestnychéina ve Zdaru nad Sazavou. Ko-
ordinatorkou tymu, ktery vznikl v ramci jiz zn@iného projektu ,Prd zrovna ja?" byla
regionalni koordinatorka sluzeb pro é&tibtrestnych¢int pro Jihomoravsky soudni kraj
Mgr. Lenka Pozarova. Zapis z toho setkani multigisérniho tymu byl se svolenim au-

torky Mgr. Pozaroveé vioZen jakdifphacislo 6 této diplomové prace.

Pfi jednani tymu bylo konstatovano, Zze spachanyryesin dopada na celou komunitu,
nikoliv pouze na fimé ol&ti a jejich nejuzsi okoli. Zastupce Bilého kruhuzpei nabidl
pomoc a navrhl uspadani pipadové konference. Za misto konani navrhl, vzinreéte
svym kontakim na policejni psychology, jakoz i fakt, Z&pgad je vySd@bvani policisty
z krajského rssta, pra¥ krajské ngsto Jihlava. Pomoc nabidla réémProb&ni a mediani
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sluzba, jejiz pracovnice se postara o distribuidkie do Skoly, aby vSechny &b (jichz
bude nepochyhkinv rdmci celé Skoly vice) mohly vyuzit pomoc &&ly, kam sngrovat

,navaznou“ pomoc na aktualni probihajici krizovoteivenci poskytovanou PolidiR.

Jak vyplyva z vySe podanéhoepledu, Probani a mediani sluzbaCR a neziskové orga-
nizace poskytuji pomoc individualnim &bm trestnéhginu. Ve svéinnosti vSak nejsou
schopny poskytovat pomoc a podporu instituciih rnealizaci stabilizénich proces,

v naSem fpact konkrétni Skole.

PIna tiha odposdnosti v tomto fipact dopadla, bezprasdre po utoku, na&innost krizo-
vych interveni a psycholod, aviak s postupetfasu se veSkerdnnost spojena se stabili-

zaci Skolniho progtdi zcela fenesla na pedagogicky sbor Skoly.
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3 UTOK AKTIVNIHO ST RELCE VE SKOLE

Uvodni ¢ast zavresné kapitoly této prace budesnovana novému fenoménu na Useku
trestni politiky vCeské republice. Timto fenoménem je, jak uz bylor#md v Gvodni ka-
pitole, aktivni stelec. Ve stednicasti pak bude podan popis konkrétnitigpadu, v gmz
aktivni stelec figuroval. Jednalo se d@ipad, k @muz doslo v objektu Sdni Skoly ob-
chodni a sluzeb dne 1#jna 2014 a $ némz byl usmrcen student Skoly a daiiasoby
byly zrareny. Zawrecnacast této kapitoly budeémovana vzpominkam policejniho vyjed-

navae, ktery na migtcinu zasahoval.

3.1 Aktivni strelec

Nasilné utoky ve Skolach, vedené ozbrojenou osobhdu,davno nepat ve swte

k vyjimeénym udalostem. Donedavna byly informacetchto gipadech ziskavany ze za-
hranki, predevSim pak z USA. igjm¢ vibec prvnim zmapovanym utokem byl ten,
k némuz dosSlo jiz v roce 1927 ve statu Michigati, mem z Ut@&nik za pouziti dynamitu
usmrtil 45 lidi (BadoSek 2008). V nedavné minulgstiza prvni Utok povazovan utok
strelby na texaské Austinské univeizit roce 1966, i némz zahynulo 16 osob a dalSich
31 osob bylo zramo. DalSim pipadem selby byl ten, k 8muz doslo v roce 1999 na Co-
lumbine High School, ip némz dva utdici studenti zabili 12 svych koléa jednoho pro-
fesora. DalSi znamyfipad se odehréal v roce 2007 naVirginia Tech, kdygadni ozbroje-
ného studentaistalo 32 mrtvych a desitky zramych. Nu a zminit Ize takéipad stelby

v Sandy Hook Schoole, kKmuZ doSlo v roce 2012. Tehdy 20lety studentieékP0 stu-
denti a 6 Zen, ¥Sinou uitelek. Poslednim ifpadem masové vrazdy jefipad

z amerického Oregonu, kde mlady muz gigedtv kapmusu vySSi odborné Skoly delidi.
Tyto piipady byly ozn&ovany jako da, ktera je nutd placena za velmi snadnou dostup-
nost zbrani v USA.

V poslednich letech se vSakipady masovych vrahsghuji i do Evropy. Vzpomenout Ize
piipad z roku 2009, kdy vémeckych ngstech Winnendenu a Wendlingenu aldt17lety
mladik celkem 15 lidi agkolik dalSich zranil. V z& 2008 22lety student vyssi Skoly apli-
kovanych ¥d ve finském nist Toulouse zastlil 10 spoluzal, rnékolik dalSich zranil.
Vzpomenout Ize i fipad z francouzského @sta Toulouse, kde éznu 2012 Francouz

alzirského pvodu zabil ped Zidovskou Skolouitdéti a jednoho dosjeho.
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V Zivé pantti je jeSt piipad masového vraha Anderse Breivika, ktery nabasimedaleko
norského Oslaip explozich a naslednéisth¢ zastelil 77 mladych lidi a desitky dalSich
zranil. Znamy je i pipad masového vraHaubomira Harmana, kteryipstielos v mestské
¢asti Devinska Nova Ves na Slovensku 8 lidi zabilai&ich 15 zranil irtkova, 2008,

s. 125-126).

Pachatel je wchto gipadech oznmvan jakoaktivni stielec. Medialnim ekvivalentem
pojmu aktivni stelec, je pojensileny skelec Aktivnim stelcem rozumime vysoce agre-
sivniho pachatele, ktery v kratkéfasovém obdobi pacha masovou vrazdu. K totaiud
si vybira mista s vysokou koncentraci lidi, projedji obstmi zpravidla lidé ndhodni.
Takovyto pachatel neméa zabrany pro jakékoliv chowafeho jedinym cilem je zabit
zranit co nej¥tSi paet osob. Hpady masovych vrazd byvaji v médiich, ale i v adiéo

literature ozng&ovany pra¥ vyrazem amok, ijpadreé jako amokoveé zlény.

Podle Katalogového souboru typatiénosti, upravujici Typovodinnost slozek IZS kraje
Vysatina pi spoleéném zasahu vifpadt Amoku — utoku aktivniho #tlce, nizeme jako
aktivniho stelce oznéit nebezpéneho pachatele, ktery zvolil pouziti zb&awici jinym

osobam. Amok, kteryqvodné ozn&oval vrazedné Silenstvifgsrji feceno odbrzdneé
a nevylkirové zabijeni ve stavu zmného ¥domi, je v sotiasné dob kédové oznéeni
situace utoku aktivnihoigtice.

Cirtkova (2008, s. 131-134) seénuje gipadim stileni na Skolach. Pojem ,Schoole sho-
ting” se v odborné literate vzil pro gipady masakt, jichZz se stavajiali byvali studenti
dopous&tji v prostorach vysokychi strednich skol. Pro situaci AMOK je charakteristicke,
Ze pachatel si sy ¢in predem planuje, jeho plan kéindnem utoku, protoZeredpoklada,
Ze zente (suicidum, zasah policie).

Amokova situace trvéadow minuty, zpravidla jen do doby, dokud ma pachéitel stilet,
dokud existuji objekty, fpadt do chvile, kdy je zastaven. Pachatel aktiwyhledava,
vrazdi cile, neskryva se, nebere rukojmi, nevyjedrfRokorny, 2014).

Praw jako AMOK bylo v p@éateini fazi ozngeno p@inani pachatelky ve Skole vel'dru
nad Sazavou. Teprve pdgighodu policisih na misto¢inu vSak bylo zji&no, Ze v tomto
konkrétnim pipact se jednalo o tzv. barikadovou situaci. Zatimcaoiipgdt Amoku je
cilem pachatele samotin, v piipads barikadové situace je samot¥in prostedkem. Pro
barikddovou situaci je charakteristické, Ze padhageabiji nesmysk) bezhla¥. Pachatel
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bere rukojmi, vyjednava, ukryva se. Jednani pathateomto gipact trva i nékolik ho-
din, korti bud'to kapitulaci pachatel@ zakrokem policie.

Zasahuijici policisté musi wipadech utok feSit jedno dilema. Zakon o Policii jim totiz
uklada, ze p zakroku jsou povinni co nejvice &étzivot osoby, proti niz zakrok sfruje

(8 59 odst. 4) zakona o policigatimco v pipac utoku aktivniho gelce jsou policisté po-
vinni zastavit Bsreni pachatele za kazdou cenu (Pokorny, 2014). Lak g&dpokladat,
Ze u zakréujicich policisti bude vzdy jednozra¢ previadat zajem na zastaveni utoku
aktivniho stelce. Vzdy podle citovaného materialu PoliditR je prvdadym ukolem za-

staveni aktivniho glce, ne pomoc osobdm na niigrarenym, apod.).

3.2 Nasilny utok ve aParské stedni Skole

Co se tedy onoho utery 1djna 2014 vlasté stalo? Informace uvedené v té@sti prace
byly ¢erpany jednak z usnesenCR — KR kraje Vys@ina o zahajeni trestniho stihani ze
dne 15rijna 2014, déle z usneseni Krajského statniho gislistvi v Brreé - pobaka Jih-
lava o zastaveni trestniho stihani 2&zha 2015, z usneseni Vrchniho statniho zastupitel-
stvi v Olomouci o zamitnuti stiznosti ze dne 1Xthka 2015 a také ze svodky Krajského
teditelstvi PolicieCR Vysatina ze dne 1&ijna 2014. Aby bylo moZno uspokoizodpo-
védét na poloZzenou otazku, jéeba se vrétit do Kina 2012. Tehdy 24leta invalidnii-d
chodkyrg, trvale bydlici v Haubwe, priSla ozbrojena nozem do Zakladni Skoly v Havé

— Sumbarku. Do $koly vnikla vchodem, jimZ si dolglahodi pro obdy senidi. Ve $kolni
jidelné se pokusila vzit jako rukojmi sedmiletou &idku. Tuto divenku braniladitelka,
kterou pachatelka posléze napadla a pobodala. Riveinpak Uténice odvedla jako ru-
kojmi na zachod a posléze do kantelgkolni jidelny. ProtoZe v naslednénilghu vy-
Setovani bylo zjis&¢no, Ze pachatelka neni, pro duSevni poruchu, kémkngaranoidni
schizofrenii, trestt odpowdnd, bylo trestni stihani zastaveno a pachatellze Wgzena
ochrannd psychiatricka déa v Gstavni forfn Ta probihala v Psychiatrické ¢ebre

v Opaw, a to v dob od kwtna 2012 do fezna 2014. V tomto &sici ji byla rozhodnutim
soudu zminéna forma léeni z Gstavni na ambulantni a pachatelka byla ahstyické
|é¢ebny propu&na. Po peméné formy I&by pachatelka v pravidelnych terminech n&vst
vovala psychiatrickou ambulanci. Protoze se vSahaielka domnivala, Ze jiz netrpi Zad-
nou duSevni nemoci, plnila podminky ochranné ammboid&by pouze formal& predepi-
sovane leky neuzivalafgr oSatujicim Iékaem i okolim zapirala zhorSeni sveho psychic-

kého stavu aiedstirala pIné psychické zdravi.
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Patatkem ngsicefijna 2014 si vSak pragtdnictvim internetového obchodiepem opat-

la repliku vojenského noze s délkouibsisi 21 cm. Msto ZPar nad Sazavou si pachatelka
vybrala zcela nadhodnpii hledani na internetu. Stejnymigmbem si pachatelka vybrala
také stedni Skolu, v niz si hodlala vzit rukojmi. Cilencpatelky bylo donutit policii, aby

ji pfi osvobozovani rukojmi musela usmrtit. Timto by dle, Gvah Gténice, nélo dosah-
nout medializace &ci, coz by dle ni slouzilo k odhaleni ,,0sobyilio“, ktery je né&l dlou-
hodol® a neopravéné sledovat. Utdnice, vyzbrojena replikou vojenského noze arpep
vym sprejem, odeSla sgrdlem pipravenym planem na nadraZzi v Ostrakde pak 13fijna
2014 nastoupila do rychliku, kterym odjela ddd4fu nad Sazavou. Zde se ubytovala
v hotelu Jehla.

Nasledujici den 14ijna 2014 kolem 7:20 hodin odeSla, vyzbrojena umgdevojenskym
nozem, ktery ukryla pod ohkilenim a také pé&pvym obrannym sprejem, k budb®tedni
$koly obchodni a sluzeb veldru nad Sazavou na ulici Komenského 10. Budovurvejp
obesSla a pak vesla spolu se studentyi lgigchazeli na vydovani dovnit. V prostorach
Saten pak vytahla ukrytyadé, jimz nejprve v umyslu usmrtit, napadla béedthoziho va-
rovani 17letou studentku a to bodnutim nozérsm do Wicha. Diky aktivhimu odporu
napadené studentky, jiz se poltaodrazit utok pachatelky, doslo pouze ke Zrdna to
feznému porami malitku levé ruky. Napadené studentky se zastal 16jetjugak. Ten
ziejmé odpoutal pozornost itnice a zratné divce se tak potlb uniknout. Posléze pa-
chatelka, ogt v umyslu jej usmrtit, bodla studenta vojenskynierm do hrudniku. fitom
student utrpl bodre feznou ranu zasahuijici dolni lalok levé plice, asride levou komoru
a branici. Student uvedenym potaim na mist podlehl. Uténice se pokusila zr&nou
studentku dostihnout, k jejimu zastaveni pouZilkothoe pepovy sprej, divku se ji vSak
dostihnout nepoddo. Vybrala si proto dalsi, ndho&rprochazejici 17letou studentku
s pozadavkem, aby jifivolana zasahova jednotka Poli€i® zastelila. Poskozenou stu-
dentku pachatelka,fgjmé na zdirazréni svého pozadavku, bodla vojenskym nozem do
oblasti lricha. Poté zramou studentku odtahla do jir@sti Saten, kde ji drzela jako ru-
kojmi s noZzem flozenym ke krku a fivolané policejni hlidce opakovarsclila, Ze chce
kulku do hlavy, nebo rukojmi poidne. Zradna studentka utiha zavazna porani dutiny
bfiSni s nutnosti operativniho zakroku a nasledngitalizace. KdyZz se na misto dostavil
policejni vyjednava Krajskéhoreditelstvi policie kraje Vystina, podélo se mu pacha-
telku preswdcit, aby jako rukojmi vzala za zramou studentku pravpolicejniho vyjedna-

vace. Vyjednava se rovieZz poddilo vyjednat oSdeni zragné studentky. Teprve potom
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se policistovi, ktery byl fevleten za zdravotnika, pomoci distarho elektrického paraly-
Zéru (taseru), podido pachatelku zneSkodnitriBom vSak jest staila bodnout policejniho
vyjednavée nozem do hlavy. Tentippm utrpil bodnou ranu, ktera si vyzadala sesiti a
naslednou hospitalizaci. Po zadrZzeni se&nit® podrobila orientamimu testu na ifitom-

nost alkoholu nebo drog. Vysledek testu byl neggtiv

Pachatelka byla obv#na ze spachani zvkazavazného zkinu vrazdypodle § 140 odst. 2
odst. 3 pism. a, d, j) trestniho zakoniku, dilerkoth@nym a dilem uka@enym ve stadiu
pokusu podle 8§ 21 odst. 1) trestniho zakoniku,la dé&restnéha@inu brani rukojmi podle
§ 174 odst. 1, odst. 2 pism. b) trestniho zakonkkuvyslechu jako obviéna vyjadila
pachatelka nad svyginem litost a prohlasila, Ze svébtiou lituje. Na podt vySetovate-
le podal statni zastupce navrh na vzeti pachatikyazby. Soudce navrhu dne ifna

2014 vyho¥l a obviréna byla pevezena do Vazebnéznice v Brr.

Pro vyreSeni otazkyicetnosti obvigné v rozhodné dabbyl ve \&ci zpracovan znalecky
posudek z oboru zdravotnictvi, adivi psychiatrie a psychologie. Ze zék znaleckého
posudku vyplynulo, Ze obwina trgla zavaznou duSevni chorobou — paranoidni schi-
zofrenii. V disledku této zavazné dusSevni nemoci nemohla rozpomteezpénost svého
¢inu pro spolénost a nemohla své jednéni ovladat. Vzhledem k t@myachatelka neby-
la v dol& spachani trestnyctina trestrd odpowdna, nezbylo, nez aby Krajsky statni za-
stupce svym usnesenim podle § 172 odst. 2 pistresthihoradu trestni stihani zastauvil.
Znalkyré ve znaleckém posudku vSak konstatovala, Ze pobyinéné na svobod je

v souwtasné dob z psychiatrického hlediska nebezpg a vyzaduje l&bu. Tato |éba by
méla probihat za mimi@dnych podminek a to nejlépe v Ustavu zab&wnmei detence.
Prav do detetiniho Ustavu $ brnénské ¥znici byla pachatelka umista. Stiznost, kterou
pachatelka proti svému umist do tohoto Ustavu podala, Vrchni soud v Olomaaenitl.

A na samy zau nékolik vzpominek policejniho vyjednaya z pdadu Temna zona, ktery
byl poprvé odvysilan internetovou televizi dne ddrvna 2015. Vzpominky byly pouZity
se souhlasem samotného vyjedri@va
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3.3 Ze vzpominek policejniho vyjednavie

V této ¢asti prace byly vyuzity informace ziskané z telaitio pdadu Temna zéna — Vy-
jednava, ktery zachranil divku ve &aru nad Sazavou. V fedu, ktery byl premiérav
odvysilanCeskou televizi dne 1Xervna 2015, policejni vyjedn&varzpomina na s\
zésah ze dne 1#jna 2014.

»Na mis¢ jsem poprvé od 14ijna 2014, je to zvlastni pocit, jeding, co vnimanrchod
do tech Saten. ¥z jsem zaparkoval tamhle na tom travniku, jak feziékaz stani, jak jede
ten cyklista. KdyZ jsem vstoupil dovnitekla, Ze nechce komunikovat se Zadnou vyjedna-
vacskoucubkou. Po takového informadlovek zpozorni a‘ekne si, Zze s nama uZco ne-

la. KdyZ jsem vstoupil, vitljsem, Ze je to vazné, ona & byla og'ena o z&, na sold
mela tu rukojmi a bylo vié, Ze rukojmi je probodnuté a bylo tam krvaceniizny b#isni.
Rekla mi, jestli tady chce$ byt, tak si sedféddvee do tureckého sedu. Ona gkedpri-
mo proti schodisti, takZze dta perfektni pehled. Bavili jsme se&jkal jsem, koukni se, jak
vypada. Nevydrzi ti. Nakonec nekla, abych vypadl a Sel se podivat, kde je talrada.
Vidél jsem, Ze je to Spatné, ona odmitala jakoukolmbwikaci, odmitala cokoliv na za-
chranu té divky, tak jsemiekl, Ze tu zasahovkuijdu zjistit, ale chdl jsem, a mi dovoli
prinést obvazovy materiél, abych ji mohl ranu agetak mirekla, dlej si, co chces. Ce-
lou dobu rdla divku na soba drzela ji Wz pod krkem. Kdyz émechala pijit a oSefit tu
divku, miz si pehmatla, drzela ho nad ni. Levou rukdlanvolnou, vedle éa kabelku,
sledoval jsem, jestli v ni nema pék nebo kasr, éco, ¢cim by né mohla ohrozit. Kdyz jsem
ji vyhrnul oble€eni, bylo ji to hod#&neprijemné. Ona na ehzacala kficet, abych ji to zata-
hl poradre. Ja jsem to odmitl s tim, Ze bych ji mohl ublZatbych mohl poskodigjaky
vnitni organ. Na to miekla, abych se nestaral, Ze ona tomu rozumi. Zjsara jirikal,

Ze je to Spatny, Ze divka vykrvaci, Zze nevydr&j gama jen zhorSuje svoji situaci. Pak
rekla, abych Sel tAmhle, zul si boty a sundal ssefgaPtal jsem se pf@ na to opakovala,
abych si sundal opasek, jinak tu divku zabije &azm zabije taky. To ostatropakovala
nekolikrat. Nakonec mi dala vyslowepovel, kam mam jit, pak mi paila, abych si klekl
ke dvéim do budovy a dal ruce podéla. Nesmdl jsem se hnout, musel jsem se koukat
rovne, prose klasicka pozice rukojmiho islamského statu.

Aby se podalo zachranit rukojmi Zivot, navrhl jsem jir &u divku vyrni za né. Pomalu
se vysoukala zpod té divky, koleemgtpeSla za 4, postavila se za & dala mi iz pod

krk. Pakrekla, Ze si mohu zavolat svoje zachran&otom nasledoval zakrokii memz
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byl proti pachatelce pouzit taser. Nebudu popisga@drobnosti. To jsme ovSem sekli,
Ze stejny taser byl proti ni pouzit i tehdy v Havé. Ona asi v té chvili torejne zjistila,
protoZe jsem jen zaslechl, ka4 tak, tak. Pak uz nasledovala obrovska ranalehjsem,
Ze jsem dostal ranuepti, teprve pozii jsem zjistil, Ze se nejednalo ésp, ale o ranu no-
Zem. J& jsem se chytil za kv&dyZ jsem ji pustil, zjistil jsem, Ze to nebyéatpale rana
nozem. Krvacela docela intenzéyejme chytila rgjakou Zilu.

Rano jsem pak v nemocnici pozadal, jestli ji (Zreou divku) mohu vid, oni mirsekli, Ze
to neni problém, ale musi dat souhlas [élByla pelozena na stejny odi@ni jako ja.
Sedl jsem u jeji postelefikal jsem ji, jestli si mne pamatuje, ona byl®jay jeS¢
v pooperanim 3oku, tak jen kyvi®ikal jsem ji, ze byla Sikovna, staté. Rekl jsem ji, te’
si uwdom jednu ¥c, tel’ jsme pokrevni brét, ona nas vixovala jednim nozem, ja byl po-

sledni.Rikal jsem ji, t&’ mas bratra, kdyZ bude&t@éco porebovat tak zavolej.”

INTERVIEW S POLICEJNIM VYJEDNAVA CEM

Pane plukovniku. Jak dlouho jiz vykonavate pradicegiho vyjednavée, a jak jste se

k ni vabec dostal?

Vyjednavé@em jsem se stal v roce 2003 po absolvovani zalkladairzu pro vyjednava,
ktery organizuje zpravidla jednoudee pro max. 8-10 policigt Narodni koordinator kri-
zového vyjednavani z Utvaru rychlého nasazeni (URNA

Vyjednavdem se nizete stéat tak, Ze si Vas vyberou vyjeddavke to anomalie v bez{e
nostnim sbhoru, kdy primamevysila a nevybira adepta sluzebni funkctpate ti, ktei tu
praci jiz tlaji. Je to totiz vzdy tymova prace a Vy jste ddBitymu. A to nejen do tymu
bezprostedniho kam budete zen, ale do tymu VYJEDNAWA. | ve Z'aru nad Saza-
vou jsem nebyl sam. Byli jsme tam dva vyjedtiakdy druhy mi "kryl zada" a komuniko-
val se Stabem. Pokud by akce trvala déle, byl bynf&io povolan cely tym krizového vy-

jednavani Krajskéhgeditelstvi. Navic se na mistéegouvali letecky vyjednasid JRNY.

Zasahoval jste jistuz u cel&ady gipadi. Jak vyznamné misto mezi nimi zaujini§ppd,

k némuz doslo 14tijna 2014 ve daru nad Sazavou?

14. rijen 2014 je zcela vyjindey pro celé vyjednavani a vSechny vyjeddavdakovou
situaci jsme muselieSit poprvé a vSichni doufame, Ze na dlouho nagogie jsme realis-
ti a jsme pipraveniresit vSechny situace, které nas v budoucnu potkajiomén nasi pro-
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fese je, Ze nikdy neSime stejny incident. Pokazdé je to na jinémemsiinymi lidmi v ji-
némcase za jinych podminek.
Od tragédie v obchodni Skole ve’'d@u nad Sazavou uplynul uz vice neZ rok. Jak dnes,

s odstupentasu na fipad vzpominate?

Poréd jsou tu emoce. Zesl mladyclovek, dalsi byli zraani a chyl¥lo asi pil hodiny
a prisli jsme i o rukojmi. To je to co se Vam honi bladodnes. Co kdyby.

Praw s ohledem na zmény ¢asovy odstupResil byste dnes situaci jinym &gobem nez

v onen osudny den?
Ne.

Nesmird mne zaujala vaSe reakce, kdyzZ jste ¥gou za zra#gné rukojmi nabidl sam se-
be. Je to standardni postup policejniho vyjedé&é®a

Ne. Na tohle cvieni nejsme. Byl to vyjirdey pfipad v tom, Ze na/fpravu zasahu bylo
velmi malocasu a velmi mal@asu zbyvalo zramé rukojmi. Situace si vyZadovala vyji-
me’né;eseni.

Setkal jste sedkdy pozdji s nekterym z @&astniki incidentu?

Dne 14.rijna po zakroku jsem byl hospitalizovan ve stejagnacnici jako zragné divky
i probodnutéd Lucka. Druhy den rano mi o%gici Iéka* Lucky povolil jeji nAvsivu na po-
koji. Lucka byla pra¥ prevezena z JIP. Sedl jsem si Kk jeji posteli a zeygtakda si na én
pamatuje. Kyvla, Ze ano. Chytil jsem ji za rukiekl jsem ji, Ze byla stated a Sikovna.
Pak jsem se ji zeptal, jestli ¢ld film Vinetou a Old Shaterhand. Kyvla, Ze anok Js&&m
ji 7ekl, Ze jsme pokrevni bratprotoze nas ta Zzenska vixovala jednim nozemudPbkide
neco pofebovat, tak jsem jeji pokrevni bratr aibe se na enkdykoli obratit. Vyvolalo to

u ni ismdv doprovazeny grimasou bolesti vyvolanou operovaanau kricha.
Bylo pro Vas #'arsky gipad prvnim setkanim s aktivnintedtem?

Ano, poprve.

Dékuji za rozhovor.

Je teba dodat, Ze sam policejni vyjednaga za hrdinu nepovaZuje, s poukazem na to, Ze
pouze dlal svoji praci. Pesto mu byla prezidentem republikiedana cena Zlaty zachra-
narsky Stit za rok 2014, a v ramci akce Policista r@kl4 byl oceén ministrem vnitra
Medaili Za staténost.
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PRAKTICKA CAST
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4 VYZKUMNA CAST

Vyzkumnacast diplomové prace je z@&hena na realizaci stabilizaich mechanisin ve
Skole, v niz do3lo ke spachani zavazného nasiltvébméhainu. V ramciCeské republi-
ky jsou do sotasné doby evidovany dva obdobné incidenty, ktea& vda, shodou okol-
nosti, na sédomi stejnd pachatelka. Prvnimigadem byl Gtok na maléstl v zakladni
Skole v Hauvfové. Pro vyzkumnou sondu byl pak vybran drutiippd, neb6 obétmi toho-

to trestnéhainu byly osoby, které jsou schopny jizéta/at své prozitky a nazory na to,
jak Skolni progdedi stabilizovat. V fipad Zd’arské Skoly byly imymi okétmi studenti
Skoly a policejni vyjednava Tercidlnimi olstmi pak vSichni studenti Skoly a také osoby,
které se bezprasidre osobr podilely na stabilizaci Skolniho préstini, & jiz to byli za-

stupci vedeni Skoly, pedagogickéeho sb&mnistrové odborného vycviku.
4.1 Vyzkumny problém a cil vyzkumu

Pripad utoku ve &arské stedni Skole ukazuje, Zegj@stém podobnych Utok muze byt
tedy i Skolni prosedi. V gipad utoku v tomto specifickém prasdi dochazi, vedleip
mého ohroZeni Zivota a zdravi osob, také k zavadrdganuSeni vychovnych a wddva-
cich proces, které jsou zakladnim poslanim kazdé Skoly. Jéaza@rozene, Ze snahou
vedeni Skoly musi byt snaha tyto naruSen&hx@ci a vychovné procesy v co nejkratsi
doke stabilizovat. K tomu, aby se pdda ozdravit tyto edukéni procesy a Skola mohla
opet efektivre plnit vSechny své funkce, bylo nutné, aby po spackitoku aktivniho gl-

ce, byly ze strany vedeni Skoly, pedagogickéhowsbaranistnané Skoly vyvijeny takové
aktivity, které by bezprogdre vedly ke stabilizaci Skolniho préetli. Rednttem zkou-
mani tedy jsou stabilizai procesy Skolniho prastdi po spachani nasilného trestného

nu.

Cilem vyzkumné sondy je tedy s ohledem na fakjdéeo novy, doposud nepopsany pro-

blém popsat a analyzovat mechanismy stabilizack&improstedi.

Jak bylo uvedeno, do analyzy bylkaaen pouze jeden vybrany incident, nebadny jiny
vhodny vCeské republice doposud neexistujipRd Gtoku ve #edni Skole ve &aru nad
Sazavou bylo vSak nutnégsto prozkoumat, nebddyby se nilo ¢ekat na dalSi napadlé
incidenty a ty posléze zkoumat spwi& mohlo by dojit k situaci, Ze bude obtizné ziskat

co nejobjektivijSi zdrojova data. V podstaby jiz nebylo co zkoumat, nebe mezidobi
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muze dojit k zasadni z&n¢ podminek (Zaci opusti Skolu, ze Skoly odejdou gedavé,

apod.).

Z vySe popsaneho cile prace tedy vyplyva vyzkuntdaka: Jake stabilizai mechanismy

byly realizovany, jak probihaly a s jakym vysledkem
4.2 Metody a techniky sk¥ru, zpracovani a analyzy dat

Pro dosazeni vyzkumného cile byl zvolen kvalitatiesing. Vzhledem k tomu, Ze se jed-
na o velmi pruznou metodu, mohou byt Zmst informace, které bychom kvantitativnim

vyzkumem nemohli zjistit&bec, gipadré pouze #asti.
Polostrukturované rozhovory

Vzhledem k tomu, Ze jde o nové, dosud nezpracot@ma@, bylo nutné ziskat maximum
informaci a to i za aktivnidasti respondefit Z tohoto dvodu se jako nejvhod{si meto-
da skru dat jevila polostrukturovany rozhovor, v ramtéiého je mozné pozadat respon-
denty o uvedeni dalSich sktmesti, které dle jejich ndzoru s tématem souvish &teré se

tazatel v pitbéhu rozhovoru nedotazal.

Vyzkumnikem bylo pro vlastni vyzkumnou sondu stamay Sest zakladnich otazek, je-

jichZ protokol je obsahentiohy ¢islo 3.

Otéazky byly smfovany na nasledujici zakladni oblasti:

- jaky vliv mé¢l prabéh udalosti na studenty (tedy jaky vyznanilynskute&nosti do-
tykajici se toho kde, kdy a jak situace probihala),

- co a jak bylo realizovano ze strany Skofypadré samotnych pedagogickych pra-
covniki k odstragni pfipadnych negativnich dopadsituace na studenty, a jaky

piinos ntly tyto procesy,

- co a jak bylo realizovano ze strany Skolypadré samotnych pedagogickych pra-
covniki, aniz by divody realizace byly spjatyffmo sfeSenim negativnich dopad
situace na studenty, a jakiimos ng&ly tyto procesy,

- ¢asova posloupnost kvalitativnich @m(kdy doSlo k prvni zaznamenané kvalita-

tivni zmeéné — obrat k ,lepSimu®, kdy doslo ke kompletni st&ati, apod.).
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VSechny rozhovory, u nichZz byl dan respondentenhlssus nahravanim rozhowgroyly
zaznamenavany na elektronické zaznamov&eai — diktafon. Ze zvukovych zaznam
byl nasleds vytvoren doslovny fepis rozhoval za pouziti programu prargpis nahravek
VLC media player. Zvukové zaznamy a ani dosloviepisy nejsou filohou prace, nelio
jak se v piibéhu rozhovoli ukazalo, wktefi respondenti se stale zcela nevyrovnali
s prozitky, kterymi proSli, a zaroieozhovory respondeintoyly zcela oteiené a obsaho-
valy fadu jmen studefita pedagogickych pracovriikkteré byly davany do souvislosti
s riznymi udalostmi, a v neposledfsict se v Rkterych gipadech jednalo i 0 znamé rodi-

ny zentelé osoby. Doslovnérepisy i zvukové zaznamy jsou uloZeny u autorky @rac

S ohledem na mozné problémy v oblasti pravééského pravopisu, jégba zminit, Zei
piepisovani rozhovdrnebylo zcelaizjmé, zda respondent hav@ ctech, Zacich- zaky-

nich, studentech- studentka¢hugcitelich-witelkach.

V piipact responderit, kteri odmitli dat souhlas k nahravani rozhovoru, bypmaven za-
znamovy arch a posléze byl vyten parafrdzovany text.

Ziskana data byla nasletimpracovana otéenym kédovanim rng, tzn., Ze do vlastnich
piepisi rozhovoi byly vyznaovany hranice jednotek a tyto jednotky byly pojmeinoy
kédem. Pro fipadné dohledani ozéené jednotky byly jednotlivéadky gepisi rozhovo-

ra ocislovany. S kéd, které vznikly otekenym kédovanim, byly dale na zakéaahalogie
nebo souvislosti vytueny kategorie (Swétek, Sefova, 2007, s. 211-221). Jednotlivé tak-
to vzniklé kategorie byly nasledrdale analyzovany. Viphledu kategorizovanych kod
ktery je uloZzen v filozeislo 2 této diplomové prace, je vedle kdbdového denarespon-
denta roviz uvedenaislo fadku, na Bmz je dany vyrok zaznamenan. V ramci ¢ené-
ho kédovani byl pouzit rekurzivni proces, tzn. pate byl nalezen novy kéd, byly ve vzta-
hu k tomuto kodu afi vSechny pepisy rozhovar proiteny, aby nedosSlo ke ztéatdat.

Jednotlivé takto vzniklé kategorie byly naslédiale analyzovany.
Casové osy

Pii pripraw vyzkumné sondy jsme se domnivali, Ze v ramci vyzké sondy by bylo
vhodné vyuzittasovou osu. Odasové osy secekavalo, Ze na ni respondenti vyZina
v kterych ¢asovych obdobich byly realizovany jednotlivé siabiini mechanismy. Dale
jsme @ekavali, Zetasova osa nam zobramsové informace oédi v konkrétni tidé ve

vztahu k probihajicim stabilizaim mechanisiiim. Gtekavany pinos vSak nenastal, jeli-
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koz, jak vyplynulo jiz z prvnich rozhovidor respondenti popisovali pouzeipéh prace se
studenty vazici se spiSe ke konkrétnim udalostéene ke mozn@asow urit, jako nap.
pohteb zentielého studenta, vytd umrti, apod. V pibéhu rozhovol jsme si u¢domili, Ze
vSechnycasové osy by byly stejné a tedy by higpely k odpowdi na vyzkumnou otazku.
Jelikoz se tedyasova osa ukazala jako neefektivni nastroj, bylaiagbustno v piibéhu
realizace rozhovaér Ukazkacasové osy je ulozena vilmzecislo 4 této diplomové prace.

Respondenti

Znana pozornost byladgnovana vybru vzorku respondetit Jak z prvniho informativniho
rozhovoru geditelem Skoly vyplynulo, &ktefi studenti v dob realizace vyzkumu byli
stéle v péi psycholog z divodu proZzitého traumatu. Z tohotéwbdu bylo upu&no od
realizace vyzkumné sondy na studentech, fieélsoodstupem vice jak jednoho roku stale
u nekterych gretrvavaly projevy psychickych traumat a vyzkumnouadou by byly nejen
tito studenti, ale i jejich spoluzéaci vystaveni mézsekundarni viktimizaci. Vyzkumna

sonda byla proto zatten pouze na pedagogické pracovniky.

Zakladni pedpoklad pro vyér pedagogickych pracovnikoyl, Ze mohla byt po incidentu
realizovana takova opani, ktera imo nesouvisela s konkrétnimi negativnimi projevy
student ve Skolnim prosedi (tedy ®jak& centralni op&tni), opateni ktera byla imo
realizovana jako reakce na negativni projevy sttideebo ktera byla realizovana jako
prevence fed moznymi negativnimi dopady (tedy konkrétni préeetudenty, kterd by se
odehrala fi vyucovani, praxi, atd.). Jednozimg& bylo rozhodnuto o dasti vedeni Skoly na
vyzkumné sondl Od z&azeni zastugcvedeni Skoly jsmedekavali, Ze ziskdme informace
o mechanismech stabilizace, které nemiish@ souviset geSenim negativnich dopada
studenty. Do vyzkumné sondy byli nasléditimo zd&azeni fidni witelé student, kteri
byli primarnimi ok&t'mi incidentu. @ekavali jsme, Ze spoluzaci primarnichétbpbudou
zasaZzeni incidentem vice, nez studenti jinyath kte'i se gimo incidentu neztastnili. Do
vzorku respondeftjsme nasledhhodlali z&adit tidni witele, jejichZz studenti sice nebyli
piitomni incidentu, ale samotny incident n& mél negrimy negativni dopad v podsb
nag. kolapsovych stay atd. Do vzorku byly také razeny vybrané mistrové odborného
vycviku, které s &mi v nasledujicich tydnech agsicich se studenty s negativnimi proje-

vy pracovali v hodinach.
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4.3 Pripravna faze a realizace vyzkumu

Harmonogram vyzkumu

Téma diplomové prace bylo zvoleno v letnichsiaich roku 2015. V j@béhu mesice zéi
2015 prokhlo mapovani daného problémuigad utoku aktivniho Btlce byl konzultovan

s pracovniky podilejicimi se na zasahu nadgisiu, dale byla konzultovana moZznost pro-
vedeni vyzkumu geditelem Stedni odborné Skoly obchodu a sluzeb @A nad Saza-

VvOu.

Druhého listopadu 2015 byl osabnavstiventeditel Skoly, ktery projevil o vyzkum zajem
a prislibil vdestrannou pomoc. Doslo ke konsenzu v nana &ast studerit na vyzkumu

s ohledem na moznou sekundarni viktimizaci.
Po jednani s vedenim Skoly byl formulovan vyzkumngblém a cil vyzkumu.

V rdmci této navswy skoly zhlédnul vyzkumnik misto tragédi€etné prostoru Saten, kde
k samotnému napadeni studenibslo. Toto zhlédnuti préblo v dol vyucovani, tedy

v dok, kdy se v danych prostorach nepohybovali studéhtznam tohoto zhlédnuti se
pak projevil naplno azipsamotnych rozhovorech a nasledné analyze dat.nB&nosti
zhlédnuti mista Gtoku by se vyzkumnide orientoval, zejména pak po informaci re-

spondent, Ze doslo k roz&ni mista traumatu.

V téze dob probihala teoreticko-kriticka analyza stavu poind&ramci této faze byla
zpracovana literarni reSerSe. K danému tématu \pgijedavany dostupné zdroje na dané
téma-monografie, pravnir@dpisy,casopiseckélanky, internetové zdroje, atd. Z literatury
vyplynulo, Ze pomoc tercidlnim stem je mozna toliko individualni a to ze stranyjsib

ta poskytujicich pomoc abem, ovSsem kolektivni pomoc ve smyslu znovuobnobemikci

Skoly popséana neni.

V listopadu 2015 pradhl sker dat, poté v prosinci byly vyhotoveny doslovnépmisy roz-
hovorii a parafrdzovanéigpisy ze zaznamovych afch respondeiiit ktefi nedali souhlas
s nahravanim rozhovior Od ledna do Unora préblo otewené kdédovani, analyza a byly

Zpracovany zaysry vyzkumu.
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Etika vyzkumu

Etice vyzkumu byla #novana maximalni pozornosttem provadni celé vyzkumné son-
dy. Respondenti vyzkumu i vyzkumnik si byidomi, Zeéten&im bude #ejmé o jakou
konkrétni Skolu se v diplomové préaci jedna a ptofta respondeim zarkena anonymi-
ta. Aby nebylo mozné ztotoznit jednotlivé respartgievyzkumu, bylo autorkou prace
rozhodnuto o anonynditve vztahu Kitend&i a veSkera jména respondirityla kddovana

a to tak, ze kazdému respondentovi byi#azena arabskéslice.

Fakt, Ze wktefi z respondeiit podavali v piibéhu rozhovoi informace, které Ize ozdia
jako velice divérné a citlivé ve vztahu i k dalSim osobam na ktaréatitelé odkazovali,
bylo rozhodnuto i 0 anonymizagichto zmihovanych osob a udalosti s nimi spjatych. Vy-
roky respondetit v ramci oteveného kddovani byly proto s ohledem na anonymita-up

veny tak, Ze jména d&gnych osob byla nahrazena prvnim pismenistkiho jména.

Prepisy rozhovatl, které jsou jinak do diplomové prace standargkladdany, nebudou
sourasti této diplomové prace a budou uloZeny u autdiglomové prace. | toto je opat-
feni, které milo zarwit anonymitu. Vyzkum byl realizovan pouzeésii respondenty, kié

ucklili vyzkumnikovi Ustni informovany souhlas na zad jejich znalosti o postupu ano-

nymizace.

Z davodu mozné sekundarni viktimizace studesg prohlidka mista tragédie uskiniéa
v doke probihajiciho vytiovani, tedy v dof kdy se na chodbach nezdrzovali studenti.

Rovrez jsme si ugdomovali, Ze 14fijna 2015 uplynul rok od tragédie #@eppokladali
jsme, Ze v ramci tohoto vygbmohou ve Skole probihat vzpominkové akce, kteo@on
piitomné ot traumatizovat. Z téhozisdlodu byla realizace vyzkumu stanovena vice jak

meésic po tomto datu.
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Realizace vyzkumu

Po dohod s vedenim Skoly byl jako termin provedeni rozhévstanoven 16. listopad

2015, tedy vice nez rok poté, co doslo ke spadnéstnéhainu.

Zde je teba konstatovat, Ze v této dojz prokehly vSechny pietni akce, které se vazaly
k rocnimu vyra:i udalosti a zarovepro jejich konani byl jestéas na ufitou ,rekonva-

lescenci”.

Uvedeny den byl#éeditelem Skoly svolana porada pedagogouhlas sdasti na vyzkumu
¢lenové projevili jiz samotnych faktem, Ze se nanpad dostavili. Na tomto jednani byli
¢lenové Pedagogické sboru vyzkumnikem seznamef@dsmptem vyzkumu a fedstavou
vyzkumnika. Zardrem bylo provést rozhovory s konkrétnimi pedaggak,bylo uvedeno

v predchozicasti praceClenové pedagogického sboru v3ak byli velmidesti, aktivré se
zapojili do realizace vyzkumu a sami davali, s dele na osobni znalost, tipy na dalSi

osoby, které by bylo vhodné zahrnout do vyzkumnétuku.

Vlastni rozhovory byly vedeny zaSkolenym tazatelsraktivni @asti vyzkumnika. Roz-
hovory byly realizovany v jedné zeben Stedni Skoly obchodni a sluzeb ve’atu nad
Sazavou a to v débod 9 do 14 hodin. Rozhovor s prvnimiédva respondenty ( R1, R2)
byl zahgjen v 9:25 hod., jeho délkaila 28, 30 min. Rozhovor s respondentéfalo

3 v trvani 37, 11 min, rozhovor s respondentésio 4 byl v trvani 28,11 min., rozhovor
s respondenteftislo 5 v trvani 25, 52 min, rozhovor s respondentesio 6 v trvani 23, 13
min, rozhovor s respondenteatislo 7 v trvani 13, 54 min., a rozhovor s respomyléisio
8, 9, 10 a 11(skupinovy rozhovor) v trvani 39, ItihRozhovory byly ukafeny ve 13
hodin.
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5 INTERPRETACE VYSLEDK U VYZKUMU

Nasledujicicast diplomové prace jesmovana vysledkm vyzkumu, ktery byl proveden ve
Skole, v niz doSlo k atoku aktivnimisicem. V tétocasti prace bude jednak popsana ko-
netna podoba vyzkumného vzorku, v dalsézsinicasti prace pak budou popsany vysled-
ky ziskané analyzou informaci, které byly ziskangloptrukturovanymi rozhovory

s respondenty se z@enim na zkoumany vyzkumny problém. V &&éné kapitole bu-
dou popsany &které dalSi problémy, s nimiz se vyzkumnik vlghu provadného vy-

zkumu setkal.
5.1 Charakteristika vzorku

Jak jiz bylo v pedchozich kapitolach prace uvedeno, vyzkumny vzbsgkvybran ziad
pedagogického sboruistini Skoly obchodu a sluzeb ve’dtu nad Sazavou. | kdyZ byla
vyzkumnikem pedem navrZena &ita struktura respondeantbyli s timto zagrem sezna-
meni vSichni pedagodfi pracovnici, kt& se z@astnili porady (viz realizace vyzkumu).
Vzhledem k tomu, Zeippocatku vyzkumu nebyloiejmé, jak probihaly hlawnprvni dny
a tydny po incidentu, pedagdtjipracovnici sami ugsiovali informace, které vyustily ke
konenému vykiru responderit ktery se oproti planovanému W responderit upravil

v ¢asti mistfi odborného vycviku. Do vyzkumné sondy tak byliazzeni ti, v jejichZ hodi-

nach probihaly aktivity, které nesouvisely s praig, s probiraninii feSenim incidentu.

Finalovy vyzkumny vzorek zahrnoval celkem 11 regjmonti, jednalo se o dva muze, a to
o zastupceeditele Skoly arfdniho witele fidy, v niz studoval usmrceny student. DalSich
dewt Ueastniki vyzkumu tvdily Zeny. Jednalo o zastupkyteditele Skoly, dale pak dv
tiéidni Wwitelky a dalSictyii predmétove Witelky. Zbyvajicimi déma respondenty byly mis-
trové odborného vycviku. Po provedeni rozhdvergmito respondenty se ukézalo, Ze
dalSi rozhovory nejsou nutné, nébdoslo k nasyceni dat gebnych pro viastni vyzkum

a pipadné dalsi rozhovory byggmeé neginesly Zadné nové poznatky.
5.2 Vysledky vyzkumu

Po naslednémippisu rozhovar prokehla dalsi faze vyzkumu, kterou bylo otemé kédo-
vani. Po tomto otéeném kddovani prabla kategorizacesthto kodi. Tabulka kategorii
s kody je ulozena vifloze¢islo 2 této diplomové prace. Pro dalSi analyzu hykwoieno

9 kategorii, které byly vytueny vzhledem ke spaleym témalm a provazanosti

v jednotlivych kédech. Jednéa se o nasledujicidate:
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»  P¥i¢iny zmén chovani.

= Zmény v chovani.

* Rozsah osob se Zmami v chovani.
=  Snxry stabilizace.

= Mechanismy stabilizace.

» Negativni okolnosti stabilizace.

» Pozitivni okolnosti stabilizace.

= Casovy pfibéh stabilizace.

= Efektivita stabiliz&nich mechanisin

V nasledujicim textu bude provedena anajgrmotlivych kategorii, resp. vystaz tchto

kategorii.

5.2.1 Kategorie: PRICINY ZM EN CHOVANI

Tato kategorie je nasycena kody:

TRAUMA MISTEM; ROZSIRENI MiISTA TRAUMATU; TRAUMA UDALOSTI.

V prvni kategorii se zabyvameiginami, které vedly ke zemam v chovani, doprovazené
negativnimi emocemi studéntV konkrétnim pipact se tedy jednalo o zmy, k nimz
doSlo po incidentu, jehoZjiStém byla dana Skola. V pbéhu rozhovoi bylo zjiS&no, ze
piiciny zmén chovani Ize v podstarozclit do tti zakladnich oblasti, které koresponduji
s kody, které byly firazeny jednotlivym ficinam zn&én chovani.

TRAUMA MISTEM. Zjistili jsme, Ze studenty nesmifrtraumatizuje misto, kde doslo
k samotnému spachani nasilného trestriée, tedy misto, kde doSlo k atoku pachatelky,
pii némzZ byli studenti zraini. Toto zjiSEni Ize podpét vyrokem respondentéslo 2, kte-

ry uvadi:, D ésilo je to misto, kde se incident staDéale tento kéd vystihuje vyrok re-
spondentaislo 3:, Strach z toho mista.” Strach studeidtz mista traumatu je lehce po-
chopitelny. Zadny z nas se neciti beagev byts, ktery byl vykraden, nikdo nechodi rad
do prostor, kde sigkdo dobrovol® vzal Zivot. A je-li timto mistem, do té doby zcélez-
petna Satna v jejich Skole, Satna, kterou nejgndmakrat dené studenti prochazi, jsou

negativni pocity studeiito to vice pochopitelné.i¢érné znameé a bezgaé misto se pro
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né nahle stalo mistem, kde byl jejich spoluzdk sméteraren. Fi ndvseveé Saten byli stu-

denti, ustraseni, bazlivi.

DalSi g@icina, kterd vyvolala zgmy v chovani, byla v této kategorii oziema koddem
ROZSRENI MISTA TRAUMATU. Teprve v piibéhu rozhovot s respondenty jsme zjis-
tili, Ze vedle samotného mistau, coz byla vlastni Satna, doSlo k rdefi traumatizujici-
ho mista. Timto mistem je chodka, do které byl zramy P. pedagogickymi pracovniky
piemistn z divodu zajiSéni bezpénosti @i ozivovacich pokusech. V krizové situaci, kte-
ra po spachani nasilného utoku bezgembt nasledovala, byla zidvana chodbaigjmeé
jedinym mistem, kde bylo mozné poskytnout Zrédimu P. prvni pomoc a mistem, kde
svym zragnim nasled& podlehl. Za danych kritickych okolnosti nebylébec mozné
a pravapodobr si nikdo z pitomnych wibec neugdomil, Ze se jedna jednak o misto, na
které je z celého schodiSvelmi dol¥e vidkt a jednak o misto, koleméd musi vSichni
studenti prochazet. Tuto situaci velice fiolpopisuje respondenifsio 3, kdyz uvadi:
»A pak tam byl druhej aspekt, jak toho P. vytahlitmahodbéku nebo na tu chodbu, tak
z vrchu na ¢ bylo videt.* Vystizné je i prohlaSeni respondenisio 8:,, To znamena, ze
z celé budovy na¢pbylo vidt." Kazdé setkani se smrtiigobi velice negativhna psy-
chiku ¢lovéka, a pokud je zelalym osoba blizka, coz se o spoluzédkovi jedndahaa
fici, pak i samotné misto, kde mohli svého mrtvépoligzaka vidt, je bezpochyby pro
kazdého, zvldSmladéhailoveka, velice traumatizujici.

Velmi proziravym krokem se ukazala iniciativa Skdtyera vyzkumnikovi umoznila jesSt
pied zapoetim rozhovoi seznamit se s misty traumatu, tedy mistem, kddodos
k napadeni studeintale i s pray zminovanym prostorem chodby, kde posléze P.ieém
Diky mozZnosti se gmito misty seznamit, totiz dokazal vyzkumnik vilpthu rozhovoi
lépe pochopit nay scElované informace. Progpnost tohoto kroku se pak projevilaii p

nasledném koédovani rozhovior

Tretim kddem, ktery byl v ramci této kategorie poujgitkod, ktery byl nazvan TRAUMA
UDALOSTI. Trauma studeftvyvolala gedeviim samotna udalost, zejména setkani se
smrti spoluzaka, coz stvrzuje vyrok respondeigh 3:, Tak to pro re bylo traumatizuji-
cim si myslim, tedin.“ Ze se jednalo o traumatizujici udalost, potvraujespondent
¢. 8, kdyz uvadi: Jako, Ze se na jejich bezpém, zndmém mésstalo reco hroznyho jo,
na misé, kde gred tim byly jen srandy, blbosti a najednou se teanesréco, co by nikdo
necekal® Spachani jakéhokoliv nasilného trestnéiau je proclovéka traumatizujicim

zazitkem a je tedy zcelaipzené, Ze pro mladeé lidi, kiese s velkou prawgbodobnosti,
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doposud se smrti setkavali pouze na platnecktikia televizni obrazovce, je bezpi@st-
ni setkani se smrti obrovskym traumatem o to \Recezité trauma je pak o t@&téi, pokud
na mis¢ obéti neni cizi, neznama osoba, nybrz mlathwvek, ktery byl jesE veéera jejich
dobrym kamaradem, spoluzakeénjen ¢lovékem, s nimz se dearsetkali tvdi v tva& na
Skolni chod®. Domnivame se, Ze v této situaci @sqbil i tzv. efekt pouhého vystaveni,
ktery podle Vyrosta a Slamika (1997, s. 292-293), pokud jsme si s dosud arepu
osobou nablizku, pak dochazi k tomu, Ze se siiemecastji vidét a vznika v nas pocit,
Ze tuto osobu znameé&jmz se zvysSuje pra¥godobnost, Ze se seznamime aneamezi
nami vztah.DalSim, neméh traumatizujicim faktorem je skutmost, Ze k této tragické
udalosti nedoslo vdkteré z americkych Skol, nybrzéeské Skole, kterou sami kazdodé&nn
navsEvuji. Ve Skole, kterou doposud povazovali za naprtezpeéné misto. Misto, kde
jim nikdy nehrozilo Zadné nebezfyemisto, na &mz by je wibec nikdy nenapadlo uvazo-
vat

0 jakémkoliv nebezig.
5.2.2 Kategorie: ZMENY V CHOVANI
K této kategorii se vztahuji kody:

OBAVY (EMOCE); VYHYBANI SE MiSTU TRAUMATU; TICHO, KTERE BUSI DO
USI; MOTIV AFILIACE.

NN

zmeény v chovani studefita to jednak ve sloZzce osobnosti emotivni, tak §zce spjaté

slozce konativni.

V rdmci vyzkumu bylo zjigtno, Ze incident vyvolal u studén©OBAVY, negativni emoce.
Studenti ngli strach ato nejen z mista, kde k incidentu doSlo, adfteri studenti nli

i strach chodit do Skoly a tento strach je moznledbvyrokem respondentdslo 9, ktery
pii rozhovoru uvedl:;,Strach, poad pevladal strach, takovy jakysi Sok, stracl©Obavy
piijit do Skoly potvrzuje vyrok respondentéslo 11, kdy#ikéa: ,Ze prost se jako baly do
ty Skoly.”

Kazdy z nas se ¢hs ocitne v situaci, v niz je nucen zvladat svéatiegi emoce, jako
nagiklad strach, hév, zlobu. VSichni bychom nejréjl Zadné takové emoce neéhy ale
jsou v Zivot situace, které sebou tyto negativni emagedsi. Proto bylo nesmigrdulezi-
té se studenty pracovat&hto nepijemnych emoci je co ndjde zbavit.
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Z predchazejicicasti prace, ktera bylaémovana popisu traumatizujicich udalosti a dale
samotnému a roz&nému mistu traumatu, Ize snadno pochopit, Ze sidaldrg vyvolala

u studeni zmény v chovani. Ecinou €chto znen byl predevsim strach. S toutdiginou
zmén v chovani velicedsns souvisi znina, kterou jsme ozidi kodem VYHYBANI SE
MISTU TRAUMATU. Vedle projewi obav, strachu se projevil také fakt, ze v&qo
spachani trestnéhinu studenti odmitali prochéazet Satnami, v nichZlod tragické uda-
losti. K dokumentaci tohoto tvrzeni Ize pouzit \gfgni respondentéislo 9, ktery pi roz-
hovoru uvedl:,Teda problémy rdi projit tou Satnou* Respondentislo 5 pak uvadi:
»Opravdu blok jit do &ch Saten.“Obavy studerit z mista, kde se pra$podobré poprvé
setkali se smrti, vedly az k tomu, Ze se nejenbhtéleSatnou prochazet, ale dokonce se
tomuto mistu zéali zanerné vyhybat, a to i za cenu toho, Ze museli do Skblydit hlav-
nim vchodem, za cenu toho, Ze se namisto Satagppvali v kabinetech¢itela, nebo si
véci nosili do tid. Je ¥ejmé, Ze jedinec se snazi vyhybat se imisa ¢innostem, ktera
udélost pipominaji.

Jednou z nejsnaze pozorovatelnychémmr chovani studefitbyla ta, pro niz byl zvolen
kod TICHO, KTERE BUSI DO USI. Prévztichla 3kolni chodba a zamlklost student
o prestavkach, byly pro cely pedagogicky sbor jasnykiattem toho, jak hluboce tragicka
udélost studenty zaséhla. Tento stalice charakteristicky popsal respondéisto 4, kte-
ry sclil: , A vramci méidy tak to tam trvalo fakttba 2 — 3 tydny ze Z&tku na chod-
bach divny ticho.“Zamlklost studerit popsal vystizaé respondent uvedeny paislem
4. , Na chodbach divny tich6é Kazdy z nas chodil do Skoly a kazdy sigdigivé vzpomina
na charakteristicky ruch, ktery byl ggstavkami ve vytovani spojen. Tento specificky
ruch, & uz se jedna o debaty, smich, Filglg, Skadleni apod. je hlavnim znakem normgaln
fungujici Skoly, a ve &arské Skole tento znak nahlecdsré vymizel a Skolni chodby

ztichly.

Ctvrty a zavresny kod kategorie pojednavajici o #n@ch v chovani jsme ozl kodem
MOTIV AFILIACE. V prub¢hu rozhovoi bylo zjiS€no, Ze ¥tSina studerit zvladala vejit
do prostor, kde k incidentu doSlo, pouze v dopravddlSich spoluzdk Nechtli byt na
mis& traumatu sami, coz doklada respond&sto 6 slovy:, Nechtli byt sami, vZzdycky
s nima musel ékdo byt." Podpdit slova tohoto respondenta Ize dale vyrokem redpota
¢islo 5, ktery nam giil: ,, T/eba i na sebéekali a Sli do ty Satny dvéit Ze tam nesli sa-

mi.“ Motiv afiliace je motiv socialni a vyvolava tenaderlovéka sdruzovat se s druhymi
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lidmi. Na tento motiv Ize rowt nahliZzet jako na psychickou pelbu, ktera souvisi
s potebou spoluprace fatelstvi. Motiv afiliace v situaci ohrozeni, nejist, apod. roste

a u \&tsiny lidi vyvolava snahu kooperovat (Vyrost, Stanik, 1997, s. 268). UstrasSenost,
obavy¢i strach prochazet mistedinu se projevoval i tim, Ze¢ktefi studenti tento pro-
blém feSili studenti tak, Ze pro prochdzeni Satnami livsliategii neprochazet Satnami
sami. Spolénost spoluzak jim dodavala pocit bezpe Fakt, Ze jsou spolu jakou sku-

pinou, Ze maji okolo sebe znamérgim dodavala pocit bez{mosti.

5.2.3 Kategorie: ROZSAH OSOB SE ZMENAMI CHOVANI

Pro napléni kategorie rozsah osob se&rami v chovani byly zvoleny dva kody:
JSME V TOM VSICHNI; EFEKT POUHEHO VYSTAVENI.

V prab¢hu provadného vyzkumu byla vyzkumnikefeSena problematika rozsahu studen-
ta (tercialnich obti) u nichz se v gibéhu stabilizace Skolniho praetdi, ktera zéala

v podstat okamzikem, kdy se polici@tin poddilo pachatelku zneSkodnit, projevily vyse
popsané ziny v chovani. Mezi tyto aiti vSak musime zadit nejen s¥dky utoku, ale
také osoby, které vlastni Utokimo nevidly, jsou vSak spjaty se Skol@uobétmi. Zvolen

byl kéd, JSME V TOM VSICHNI. Bhem vyzkumu se potvrdil naggupoklad, Ze udalost
se nedotkla pouze bezpresire poSkozenych, ale ve své podstafech studefitSkoly
(tercialnich obti). Je pirozené, Ze hlubSi psychické nasledky se projevilgtudent,

Vv jejichZz #idach studovali fimé olEti, nicmérg stabiliz&ni mechanismy bylo nutné apli-
kovat na vSechny studenty Skoly, coz velicefdatharakterizoval respondeiislo 3, ktery
uved!: ,No a pak uz se to dozg¢li vSichni, takZze uz nebylo stéjna vykr a muselo se
pracovat se viema jako s celkeyrok respondentéislo 5 pak potvrzuje, Zze Utok zasahl
i studenty, kt& ataku nebyli gitomni: ,Hystericky reakce spi$ ty studentky, které u toho
ani pFimo nebyly.“Udalost, k niz doslo vedArské stedni Skole je mozno oz&iableskem

z ¢istého nebe. Studentiipli rano do Skoly a bezprdastdre po gichodu do Skoly se setka-

li s traumatizujici udalosti, udalosti, kterou plioziejmé poprvé v zZivat a udalosti, na
kterou se nelzefjpravit. Je pirozené, Ze &které ze studeftudalost zasahla vicgkteré

relativne mérg, zasazeni vsak byli bezesporu vSichni.

DalSim kédem, jimZ byla napina kategorie rozsah osob seémami v chovani, byl zvo-
len kod, ozn&eny jako EFEKT POUHEHO VYSTAVENI. Mezi studenty bymnoho
téch, ktégi zentelého P., fipadré zrarené divky neznali osoknale pra¢ fakt, Ze se jed-

nalo o studenty stejné Skoly, s nimiz se kazdodesgikavali na chodb v Sat@ ci
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v jidelrg, vytv&ela pocit blizkosti. Tuto blizkost velice dabvystihl respondent ozéeny
¢islem 5 svym tvrzenim:\,jim, Ze skdo s nims&eba rkam chodili, travili spolu gake;j
volnej cas a rkdo mozna ani ne, Ze se s nim pozdravil na chadirohodil s nim tady
vety na baru.” Rozsah ofti zasazenych spachanym utokem bytBiy nez jen p&et &ch,
kteri utok bezprosgedre videli, ptipadré byli v pratelském vztahu stkterou z okti. Paiet
tercialnich obti se tedy neomezoval na ty, ktéyli piimymi swdky incidentu, pipadré
meli vztah k rekteré z obsti, coz stvrzuje vyrok respondentsslo 8, kdyziika: ,Stalo se
neco hroznyho v jejich Skole, ormeba byli mimo Skolu.Lze tedy potvrdit, Ze mezi zasa-
Zené osoby je moZnoizalit nap. i ty studenty, kt# uvedeny den nebyliifiomni nejen na
misg, ale nebyli ibec ve Skole.

5.2.4 Kategorie: SMERY STABILIZACE
Kategorie snary stabilizace je naptm nasledujicimi kody:

EXTERNI POMOC: AKTIVITY VEDENiI SKOLY: AKTIVITY UCITELE - ZACI;
AKTIVITY ZACI - U CITELE; AKTIVITY ZACI - ZACI; AKTIVITY ZACI.

Kategorie Snary stabilizace ukazuje, jakymi smy mezi jednotlivymi zdastrenymi sub-
jekty stabiliz&ni mechanismy s#tovaly, tzn. jakym zfisobem, kym a &i komu byla
pomoc poskytovana. Bylo zjito, Ze se jednalo o pomoc exterjstedeni Skoly, &itelq,

i samotnych Zak Nasilny utok ve Skolnim pragdi vede nezbytnk selhavani zakladnich
funkci Skoly, zejména k naruSeni edékigh proces v dané Skole. V takové situaci, se
studenti mohou jen &ti soustedit na vyukugimz selhava pr&vmoznost vzélavani. Ob-
sahem této kategorie je hledaniésim vedoucich k tomu, aby se situace po Utokuihesd

stabilizovala a Skola se tak mohla plnohodaatratit k plreni vSech svych funkci.

Prvni smérem stabilizace byl ozan kédem EXTERNI POMOC. Bezpréstrs po (to-
ku byla Skole poskytnuta externi pomoc. Tu poskyilzovi interventi a policejni psycho-
log, coz doklada vyrok respondentéslo 1: ,Po utoku probhla schizka pedagod
s krizovymi interventy a policejnim psychologemS\wdectvi o tom, Ze externi pomoc
byla &inna, doklada respondetislo 4, kdyziika: ,Ale nam pomohlo, Ze jsme tuelintu

odbornou pomoc.*

Problematika krizové intervence, ktera byla popsateoretickécasti této prace, se @n
potvrdila i v paibéhu vyzkumné sondy. Vyznamigobeni krizovych intervetita policej-
niho psychologa se girprojevil jak v informovanosti pedagb@ student, ¢imz se brani-

lo dezinformacim aifpadné panice, zfay vyznam spéival i v tom, Ze se studenti mohli
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psychologm vypovidat, ze strany pedagobyly oceiovany i rady¢i doporweni, ktera
nejprve policejni psycholog a posléze i skolni psyog vyZzadany z jinédarské Skoly

poskytovali.

Dal3i snéry stabilizace byly ozriny kddem AKTIVITY VEDENI SKOLY. Na bedrech
vedeni Skoly byla 8Fejni rozhodnuti, n&prozhodnuti o sjednani sictkky s externim psy-
chologem. Vyznam této aktivity ze strany vedenilgkoe charakterizovat slovy respon-
dentacislo 1, ktery uved!: J&, jako spojka jsem sjednal szku s psychologem a krizovy-
mi interventy pro zZaky, ktepotebovali jejich pomoc. Déale jsem domluvil gzku se
Skolnim psychologem.Zajmem vedeni Skoly musi byt co nejrychlejSi a fedjivnejSi
stabilizace Skolniho prasdi, ve vSech fazich procesu stabilizace. NefuhEkola niize
navic znamenat problémy v ekonomickérsféJak bylo uvedeno gdchozim odstavci,
obrovsky vyznam ®a pomoc studedtn bezprosedre po spachani atoku. Protoze Skola
Skolniho psychologa nema, bylo na vedeni Skoly, \abgkole fisobil psycholog z jiné
Skoly, aby mohl bezpragdre navazat na aktivity policejniho psychologa.

AKTIVITY U CITELE - ZACI. Jak prokazal provedeny vyzkumgzgjnimi aktivitami pro
snery stabilizace se staly ty, které probihaly medjskty witelé — Zaci. Zatimco zasadni
rozhodnuti lezela na vedeni Skoly, tak podstdtmt ¢cinnosti snéiujicich ke stabilizaci
spaiivala pra¢ na pedagogickém sborut Ao bylo v prvni fazi po utoku, kdy bylgaba
studenty ochranitied gipadnym pokré&ovanim atoku, coz dokladaji slova respondenta
¢islo 3: ,Je to jedina debna, ktera ma kouli, tak jsme je tam Zahy* ¢i s nimi posléze

o problému diskutovat a praci se je snazit odpadgtrozivaného traumatu, jak je vyjad-
feno slovy respondentéslo 3:,Byli zamestnani, museli pracovat.Pra¥ na Witelich

a mistrovych odborného vycviku lezela tiha odfnosti za stabilizaci situace poté, co
byla ukortena podpora v ramci krizové intervence. Byli titelé, ktgi studenty pipra-
vovali na moznou viktimizaci gad novini, coz doklada respondetislo 3 slovy:,Do-
predu jsem jimrekl, Ze ta situace d¥ie nastat."Dale &itelé dojednali exkurzi na den, kdy
mély ve Skole probihat vzpominkové oslavy smutnéhoodly Vyznamnymi aktivitami
ucitela vaci studentm byla nabidka pomoci ukladat si osobacivdo kabinei pedagod,
jak potvrzuji slova respondenislo 4:,M ¢la u n¥ dlouho ty pezivky,” ¢i doprovod do
Satny v pipadech &ch student, ktei byli traumatizovani timto mistem, coz jéepmé

z vyroku respondentéislo 3:,Ze jsme doopravdy $ina nejhorsima fipadama do ty

Satny Sli.“ Pedagogicky sbor je se studenty v kazdodennim kantana své studenty
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velmi dolie, jsou mu ¥tSinou znamé i jejich pteby a proto bylo z jejich strany moZno
volit individuélni gristup ke konkrétnim studeimn.

S €mito aktivitami pedagoly Uzce souvisi aktivity, které byly ozteny kodem
AKTIVITY ZACI - U CITELE. Porekud zajimavé bylo zjighi, Ze rkteré aktivity Vi
ucitelam vychazely zad studernit. Zejména se jednalo o zjgvani stanoviska pedagibg
na samotny incident. Tuto aktivitu Ize charaktevetovyrokem respondentaslo 4, ktery
uvedl: ,Takze feba se ptali, jaky to bylo z naSeho pohledidalsim vyrokem respondenta
¢islo 4, kdyztika: ,,Ono je vlastre, musinyict, zajimalo i vibec, jak jsme to prozivali my.*
| kdyZz ani zdaleka aktivity ve sfru Zaci — ditelé neni mozno srovnavat s aktivitami
v opaném sndru, presto je mozno podobné aktivity hodnotit velmi penit. Slo o to, Ze
se pedagogove studént swiili se svym pohledem na udalosimz prispeli k ujasreni
nazon student. Doslo tim i ke stmeleni Skolniho kolektivu, algména k posilenitaéry

k pedagodm, coz bezesporuigpélo k ozdravnym procdsn.

DalSim kédem, ktery byl v rdmci kategorie &y stabilizace vyuzZit, je kod AKTIVITY
ZACI - ZACI. Tragicka udéalost studenty bezesporimiesblizila. Studenti si navzajem
scklovali svoje zkuSenosti a nazory, vice spolu rozmédi, pomahali si mezi sebou, po-
mahali i €m, ktai trauma prozivali nejintenzi¥ji. Vzajemna pomoc studanse projevila
rovréZ v pripadd prochazeni mistem traumatu — Satnami. Aby nemuebeldit do Saten
sami,éekali na sebe, a do Saten pak chodili #8ivskupi, coZ doklada vyrok responden-
tacislo 4:,Ze zacatku chodili ve dvou vedch do &ch prostor.” Vyrok, ktery dale velmi
dohe charakterizuje tento kéd, poskytl respondésib 5: , Mi pripadalo, Ze oni si posky-
tovali takovou podporu zase navzajem, oni se oltawili, tak to sdileli spolu, coz jim sa-
moz<ejme si myslim pomohlo.“Kéd aktivita Zaci-zaci, dale vystigrcharakterizuji slova
respondent&islo 6:,Vic si pomahaji, vic spolu rozmlouvaji.“Kolektiv Skolni tidy je
zpravidla tvéen velkym pdétem jedind, ktefi se tSinou seskupuji doiené pocetnych
skupinek, ale jak ukazal tentéiklad, v gipad nutnosti jsou schopni si navzajem pomoci,
byt si oporou, drzet pospolu, byt jeden velky celek

Poslednim kodem, ktery byl u této kategorie vyugitkod nazvany AKTIVITY ZACI.
Aktivity studenti se projevily zejména bezpréstie po Utoku. Studenti projevili zajem
o vzniklou situaci, projevili zajem o stabilizacigstedi a to nap i tim, co pro & bylo
velice dilezité, Ze spontarimprojevili zajem o #zeni pantniho mista, nadmz by mohl
vzpomenout na zefelého spoluzaka, peklovat mu, vzdat mu dctu. Vyrok, ktery tento

kod velmi dolle charakterizuje, poskytl respondefisio 6, ktery pi rozhovoru sdiil:
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» Ptali hned po pofbu, jestli bude u Skolyefaké takové misto, kde by mohli zavzpominat
na P.“ Studenti sice #i bezprostedreé po Utoku patbu moznosti schazet se na gam
nim mis¢, vzpominat na spoluzaka, nicrdgak se ukazalo v fbéhu vyzkumu, po -

tém case bylo jednou z pozitivnich okolnosti stabilizgcéw zruSeni tohoto pagtniho

mista, cozZ je blize popsano ptavkategorii s ndzvem Pozitivni okolnosti stabitiza
5.2.5 Kategorie: MECHANISMY STABILIZACE
Uvedenou kategorii naplnily nasledujici kédy:

PRVNi KROK: UCTENIi PAMATKY: VENTILOVANIi PROBLEMU: ZMENA
REZIMU; UPRAVA PROSREDI: ODPOUTANI OD TRAUMATU: DOPROVOD:;
PRAZDNINY:; INFORMOVANOST.

V ramci této stZejni kategorie je podana charakteristika jednptlivmechanisiin které
byly ve Skole realizovany v ramci stabilizace, ar&tpostupé vedly k Uplné stabilizaci
Skolniho progedi a ke znovuobnoveni vSech funkci Skoly. Obédra na Uvod konstato-

vat, Ze za pomoc je mozno povazovat vse, co vedgakdizaci situace.

Uvodnim kodem této kategorie je kod nazvany PRVIRQOK. Bezprosedrs po Utoku
byl v ramci SkolyieSen problém, zda nechat studenty doma a poskyjinoueditelské
volno, ¢i zda bude vhod#jsi, kdyZz budou bezipruSeni dochazet do Skoly. Vyr&zpo-
mohlo doporteni psychologa, ktery poradil, Ze bude vhgsin kdyZ studeritm nebude
poskytnuto volnocoz dokladaryrok respondentaislo 9. ,, Myslim si, Ze jim to fakt stras-
ne pomohlo, Ze ndstali doma, Ze se nedafeditelsky volno.“Zakladnim pedpokladem
stabilizace byla ¢ast studerit ve Skole, coz jeiejmé z vyroku respondentéslo 7, ktery
uvadi: ,Lip jim bude s ndma, kdyZ to s nAma budou rozehheit kdyZ to budou doma
v sol# drzet.” Ukazalo se totiz, Ze prdwe Skole, mezi svymi spoluzakyii pinéni Skol-
nich povinnosti se studenti dokazali odpoutat adrtrat mnohem Iépe, nez kdyistali
doma mezidmi, které incident nezasahl, a pr&rbyl v podstat pouhou senzaci, coz je

blize popséno v kategorii nazvané Efektivita sta@ihich mechanist

Dalsim kédem, ktery byl v této kategorii vyuZit,kéd UCTENI PAMATKY. Ukéazalo se,

Ze pro stabilizaci #lo zna&ny vyznam tizeni panitniho mista, nadmz by se studenti
mohli poklonit zenelému kamaradovi, zavzpominat ng.nmoto misto se ukazalo jako
velmi dilezité nejen pro spoluzaky zidy zavrazdného studenta, ale bylo vSakle¥ité

i pro studenty, kteé chodili do jinych tid. Tento kéd Ize charakterizovat vyrokem respon-

dentacislo 2, ktery pi rozhovoru sdlil: , V den atoku fed Skolou vzniklo pa#tni misto.”
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Kazdy z nas vzpomina na své blizké, své znaméo Reqgtiirozené, Ze bezprasdre po
spachaném atoku vzniklagd vstupem do Saten Skoly, kde k tragédii doSloypa mis-
to. Je totiz nesmitndulezité, aby smutek byl synchronizovan, aby vSicmutnili sou-

casre, aby smutek komunita prozivala spoi&

V kategorii mechanismy stabilizace Ize za velicgée#ity kod povazovat ten, ktery byl
oznaen jako VENTILOVANI PROBLEMJ. Vyzkumnou sondou bylo potvrzeno, Ze vel-
mi podstatné pro stabilizaci Skolniho presli byla pra¥ moznost, aby studenti mohli ho-
vorit 0 samotném incidentu, Ze mohli sdiletijswazor, aby mohli vyslechnout nazory psy-
cholodi, pedagod a spoluzak. Jako jeden z charakteristickych vyidbyl vybran vyrok
respondentéislo 7: ,Ja myslim, Ze jim hla¢momohlo to rozebirani, Ze se z toho vypovi-
daly.” Velky vyznam moznosti o problémech hdicstvrzuje i vyrok respondentéislo

4: Normalné¢ se staly fronty na to, Ze si pebujou popovidat.Ze strany pedagdg mis-
trovych odborného vycviku byl pro ventilovani prébi dan pondrné znany prostor,
dokonce i v pitbéhu vywovani, coz doklada vyrok respondenisio 3:,Byli ur ¢ité chvi-

le, kdy jsme si popovidali, kdy jsme peégstestali lat a povidali jsme si.'Dle Slangni-

ka (2011, s. 127-128) sdileni probl&nmegativnich emodii smutku, nize byt podatem

k rozebirani situace a k jejimu vysieni. Spolénd &ast @i negativié ladkné udalosti
shiZuje bolest, smutek. To se glorojevilo i v gipack utoku ve #darské Skole.

To, co bylo v podstatsi&zejnim mechanismem stabilizace, byly aktivity, &tbyly v praci
oznaeny kodem ZNENA REZIMU. Pod timto kédem Ize nalézt mnohi@mych aktivit,
které byly realizovany a jejichz cilem bylo v cgkratSim¢ase znovuobnovit funkce Sko-
ly. Jedna se fpdevsSim o provedené Zny, jejichZ cilem bylo vrétit studenty na misto
traumatu. V ramci zeémy rezimu byly pedevsSim zavedeny dozory pedafjogSatnach.
Kazdy den od sedmi hodin&ndozor v Satnach dosly, tudiz po celou dobuipd vywo-
vanim byl prostor Saten nigtrzitt pod kontrolou dosgiého ¢lovéka, coz je mozné dolozit
vyrokem respondenté&slo 2:,Zintenzivnili jsme dozory v prostorach Satergle i slovy
respondentgéislo 3:,, Tam jsou samazjnme dozory a jsou neustale hlidanyl.'kdyz je po-
uzivan vyraz dozor, nelze jej bezesporu chapamiesisl dozoru nad neadekvatnimi akti-
vitami studeni, nybrz pouze jako snahu vyvolat &telch pocit bezpg samotnou fitom-
nosti dosplého. Ukolem dosgého nebylo tedy dohlizet na to, aby zde studesyti.me-
kouili, ale dosgly mél hlidat g'ed nebezpg8m z venku. Jednalo se v3ak pouze o vyvolani
pocitu bezpé&i, protoze v dsledku by ntemu s velkou pravgbodobnosti nezabranil. Po-

jem ,dozor" pouZivaji pedagogové z tohévddu, Ze jde o pojem v pedagogické praxi
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béZzré uzivany a v Zzadnéntipack o solé neuvaZzuji jako o ,ostraze" a ani se za ni hepova-
Zuji.

Dale bylo umoz#no, aby se v temném prostoru Sateniegpitt svitilo, coz doklada re-
spondentislo 5 svymi slovy:,Bylo tam po‘ad rozsviceno.Toto opateni nElo pozitivni

vliv ptedevsim na ty studenty, kiena odbornou praxi chodili jiZasré rdno. Zmé¢nou
oproti normalu byla i moznost studémeprochazetippirichodu do Skoly prostorem Saten,
nybrz hlavnim vchodem. Toto tvrzeni je mozné ddloArrokem respondent&isio

3:,Chodily ty décka pes hlavni vchod tady vrchem, nechoditggpSatnu.”

S popsanymi z&émami rezimu velmi Gzce souvisi kéd UPRAVA PRGEDI. Uvedené
zmeny spaivaly predevsim v provedeni vymalby priesii Saten. Charakterizovat jej Ize
vyrokem respondentdislo 2: ,V podzimnich prazdninach jsme se spolu s aranzérkam
dohodly a Satny vymalovalyNa prostory Saten bylo nutné se ity jelikoZ jde o misto,
které studenti ¢kolikrat denr nav3gvuiji. Upravu prosedi je mozno chéapat jako nesmir-
né dalezitou pro vnimani toho, Ze v podstatejné prosedi se diky aranZzma a vymalb
promenilo a jiz tolik negipominalo misto, kde doslo k tragediizhledem k tomu, Ze ve
Skole nepichazelo v uvahu provedeni stavebnich Uprav prosBaten, byla vymalba
a aranZzma jedinyrfeSenim.

Dal3im kédem této kategorie je kod ODPOUTANI OD TBMATU. Kod odpouténi od
traumatu byl uplatén nejen pro dobu bezproéstire nasledujici po Utoku, ale také na dobu
né¢ po utoku bylo primarni snahou pedagamdpoutat studenty od myslenek na udalost.
Jako nejdinngjSi prostedek se ukazala prace. Ze strany pedadgytp uplatiovana filo-
zofie, Zze budou-li studenti zastnani, nebudou méas nad udalostitpmyslet, coz dokla-
da vyrok respondentéslo 3, ktery uvedl: Jak serika, Ze prace je nejlepsi léktak jsme
se na @ snazili navalit ukoly, aby nemohli myslet a @knias na to myslet.Jako prose-
dek odpoutani od traumatu v3ak byly uptawtaké dalsi mechanismyéldnym se uké-
zalo hovdit o zcela jinych, s traumatem nesouvisejicich [@wolech, coz vystihuje vyrok
respondentéislo 8:,Bavili jsme se, Ze bude ples, Ze bude stuzkové&nnamisto viktimi-
zace studeit pii vzpominkovych akcich, opustit Skolu a absolvomaty. exkurzi, jak
uvedl respondentislo 4:,KdyZ bylo te/ to rocni vyrai, tak j& jsem domluvila exkurzi.”
Uvedeny kéd Ize povazovat jako jeden zéliych. Fakt, Ze studentigstanou na tragédii

myslet, Ze se udalostmi nebudou zabyvat, ma nesgésadni vliv na fib¢h stabilizace.
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Mezi mechanismy stabilizace byliaaen roviZz kéd oznéeny jako DOPROVOD. Toto
vyjadieni Uzce souvisi s dalSimi kédy, o nichZ byla vut@rgasti prace zminka. V ramci
stabilizanich mechanisih se ukazal jako idezity i tento mechanismus. Obavy student

Z mista traumatu bylyfpkonavany tim, Ze jim byla ze strany pedagogick&bmu nejen
nabidnuta moZnost doprovodu do Saten, ale Ze pgdagstudenty fakticky do Saten do-
provazeli. Toto Ize dokumentovat slovy respondeéfgbp 7, ktery uvedl: Ja jsenvikala,

tak pojite, ja tam keba pijdu s vama, jako kdyZkdo pijde s vama, budete se cejtit jako
lip, nez kdyZgjdete samy‘nebo slovy respondentsslo 8:,Kdo si dneska troufne, pdie

se mnou."Jak bylo uvedeno vipdchozichtastech této prace tykajicich se mista traumatu,
strach z tohoto mista branil studimt prochazet prostorami Saten a proto nabidky pedago
gu doprovazet do Saten ty studenty, jimz prochaZieid problémy, umoznily studedin

shaze pekonat strach z mista, a do Saten se vrétit.

Mezi mechanismy stabilizace bylyiazeny rovaz PRAZDNINY. Van@ni prazdniny,
které zgaly zhruba po dvou #sicich stabilizace, znamenaly, Ze studenti nempsetiobu
dvou tydni chodit do Skoly, nav8tovat mista, ktera & spojena s tragédii, k niz ve Skole
doSlo. Jako jadrovy vyrok lze nabidnout slova reslemtacislo 3, ktery uvedl: Po #ch
prazdninéch,.... oni & skoro 14 dni, tak tam nefih kontakt se Skolou, ono se tak troSku
ulevilo kazdymi Je nepochybné, Ze zatimco bezpexdtt po Utoku bylo pro proces sta-
bilizace vyhodné, aby studenti dochazeli do Skagyyhybali se Skole a kontdikh se
spoluzaky, v dob prazdnin byla iz situace diametrélndliSna. V této dok po vice nez
dvou nesicich stabilizace se jiz o incidentu mezi studemityS nehovdilo (pokud ovSsem
nebyl impuls, nap v podok vzpominkové akce). Naviciggmé proZivali nejkrasgsi
svatky vroce, takze se nelze adilip divit, Ze prazdninova doba pozit&rprispéla

k procesu probihajici stabilizace, a ptkteré ze studefitmohla byt jiz ukotenim stabi-

lizace.

Poslednim, nikoliv vSak co doilézitosti, je kod nazvany INFORMOVANOST. Velmi
dulezitym mechanismem stabilizace se ukazalo &wo, Ze studenti byli objektiwnin-
formovani o @ni ve Skole. Respondetislo 7 uvedl; Teda kazdejekl to, co chil, nebo
preptaly se na to, co afly a to jim spiS hodhpomohlo.“Ukazalo se, Ze mozZnost ziskavat
informace o pachatelce a jeji nemoci byla pro sttdeovrez velice vyznamna, coz do-
klada vyrok respondenta&islo 11: Hodr¢ po tom chily vedet o ty nemoci.”

Z poskytnutych informaci studenti rodnzjistili, Ze pachatelkou je osoba, ktera nema se

Skolou viibec nic spoléného, Ze jejich Skolu si vybrala zcela nahgdak vyplyva ze slov
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respondentgislo 5:,7e ta osoba, ktera to jako spachala, Ze nema pmesnyho s nasi
Skolou.“ Castym zdrojem nejistoty je pr&wnedostatek informaci. Ukazalo se, Ze studenti
meli potiebu byt informovani a proto jim bylo umairo ptat se na vSechno, co je zajima.
Vcasna a kompletni informace o vSech okolnostechkakutetre pachatelky fispelo

k rychlejSi stabilizaci.
5.2.6 Kategorie: NEGATIVNI OKOLNOSTI STABILIZACE
Tato kategorie je naptna nasledujicimi kody:

PODPORA NEJEN BTEM:;: ROZLOUCENI: VZPOMINKOVE AKCE; VTIRAVE
MYSLENKY: KOLOVRATEK; DAVOVA PSYCHOZA: HROZBA SEKUNDARNI
VIKTIMIZACE; UNIK OD PROBLEMU; PERSOLNALNI ZMENY: EXHIBICE.

V prab¢hu provadného vyzkumu bylo zjigho, Ze v procesu stabilizace se vyskyiite-

ré okolnosti, které tento proces brzdily. Tyto aladti byly oznaeny jako negativni. Prv-
nim kodem je kod, ktery byl nazvan PODPORA NEJERTEM. Nesporny vyznam, kte-
ry piedstavovala v p@tesnich fazich stabilizace podpora psychologa, namistakt, ze
Skola nendla vlastniho Skolniho psychologa. | kdyz ve Skalsqgbil psycholog pracujici
na jiné Skole, museli si studenti pomoc psycholbglat sami a objednavat seg¢imz
souvisi dalSi problém, spivajici v pongrné dlouhych objednacich dobach. Pro tento kéd
byl jako charakteristicky zvolen vyrok respondetitso 5, ktery uvedl: ,2 moZna takovéa
ta psychologicka podporadia byt dlouhodoBSi. Jako tady na ty Skole. Aby tycHa si
nemusely shat psychologa samy Psychologicka podpora tedyéta byt navic dlouho-
dokgjSi. Pra skolni psychologovéispivaji kieSeni negativnich udalosti a mohou posky-

tovat poradenstviditelam.

Dalsi negativni okolnost stabilizace byla osma kodem ROZLOUENI. Jako velmi
negativni se projeviladgast studerit na polibu zavrazdného studenta. Ten prétl tyden

po vlastni udalosti a obnovil stresujici vzpomirakgibrzdil proces stabilizace. dast stu-
denti na polibu se ukézala jako velmi stresujicim momentem.ykiber vSichni studenti
zvladli bez problém. | kdyZ se studenti pro osobnfast na potbu rozhodli zcela dobro-
volné, je nutno vidt, Ze poliebni oldad je spojen se silnymi negativnimi emocebokla-
dem miZe byt vyjadeni respondentaislio 3:,V podsta¥ pak byla pro @ dalsi rana, byl
ten polieb.* Ugast na porebnim olsadu byva velmi siinym zazitkem pro kazdého jedince,
tim spiSe je-li tim, s nimZ se kme mladycloveék, v podstat ditt. O to spiSe pak musi
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byt polebni olsad traumatizujicim zazitkem pro spoluzaky tel@ho, pro ¥z to mize

byt vibec prvni podobny zazitek.

Daldim, a velmi dlouhodobym, negativnim prvkem bygPOMINKOVE AKCE. Popi-
sovany pipad utoku ve &arské skole p#ét mezi ty, které se v médiich objevovaly -
t&ji. Clanky v tisku, relace na vsech televiznich kartéledesitkyclank na internetovych
portalech jsou tohoikazem. | diky tomu byl spojen tento incident s agladou vzpo-
minkovych akci, vetrg osobni dasti prezidenta republiky.ifom jak medializace ifpa-
du, tak osobni ¢ast studerit na €chto akcich bezesporuéa negativni vliv na proces
stabilizace. Vzpominky na traumatizujici udalosér& se v jejich Skole odehréla, se rutn
musely negativé projevit na chovani studentNavic je tento kod velmi Uzce propojen
s kodem tykajici se sekundarni viktimizace. Za aki@ristické mohou slouzit slova re-
spondent&islo 3:,Jedinej problém jsou ty fipominkovy akce, kterych jsme seéaginili
nekolikrat, a novindi, ktefi décka doslova otravovali.”Zajem médii o fipad byl znany

i v dokg, kdy probihaly jednotlivé vzpominkové akce. Préhivsmutku u studeintpo-
stupré slablo tak, jak slabl vyskyt vzpominkovych akabzcadokladaji slova respondenta
¢islo 4:,Pokud neni @jaky motiv, co by jim to jeSpripomrelo, tak si myslim, Ze je tam ta
situace docela stabilni.Toto ukazuje na postupujici ozdravné mechanismy.v&Sinu
student (tercialnich obti) zastavaly vzpominkové akce ve své podsjatinymi, kdy na
usmrceného spoluzaka vzpominalii¢pmz kazda zthto akci je spojena s truchlenim,
smutkem, litosti, tak jak uved! respondéisio 5:,Nebo te/ jak bylo to vyrdi, tak se zase
zacali objimat, hroutit, bréet na chodbach.Vazba mezi médii a vzpominkovymi akcemi
znamena, Ze studenti ¢httuto kapitolu uza¥it, coZ jim oviem média svojitippmnosti

a snahou o kontakty nedovolovala.

Dalsim vyuzitym kédem jsou VTIRAVE MYSLENKY. Skutsost, Ze se dkterym stu-
dentim neustéle vracely mysSlenky na prozitou udalospiisgila k procesu stabilizace.
Respondentislo 4 uvedl;,Jako Ze pros, Ze na to nerite prestat myslet a co mé&ldt,
aby na to nemyslela."vVtiravé mySlenky, fedstavuji poruchu mysleni, jsou to mysSlenky,
jichz se nelze zbavit, nelze se jim branit, pdtlge, takovéto mysSlenkylovéka obgzuji,
brani mu v mysleni, rusi jeho pozornost. Je tedjnee, jaké nebezpepredstavuji takove-

to myslenky pro studenty, Kieby se ndli pIn¢ soustedit na vyuku.

Na kod oznéeny jako vtiravé myslenky bezpredtire navazuje dalsi kéd, ktery byl ozna-
¢en jako KOLOVRATEK. V kazdém kolektivu, tedy i volektivu $koly se vzdy objevi

nekolik jedinci, ktefi si prozité trauma ,hskaji“ a pri kazdé pilezitosti o #m v kazdé
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spoleé&nosti hovdi. Nu a pra¥ takova skupina se objevila i véda@rské Skole. Jako charak-
teristické bylo zvoleno vyjaeéni respondentaislo 5:,Byla takova skupinadch divek,
ktery by to rady p&d rozebiraly a jako takdak okazale davaly najevo ten smutek.”
Kazdyclovék ma girozené tendence opakovat to, co sam prozil, ouséonvnitni vrace-
ni, ale i nekonéé rozebiraniippadu n&lo negativni vliv na ty jedince, kitiepiipad dopo-
sud nendli v sobs dostatén¢ ,zpracovany” a nekor@ym opakovanim, byli sraZzeni &p

DalSi negativni okolnosti, kterd se projevovalesachého p&atku procesu stabilizace, je
mozno nazvat kodem DAVOVA PSYCHOZA. Snahy pedagoglpoutat studenty od
traumatu byly velmi snadno zcela negovany nevhodpyojevem jedince. Velmi dab
tento kéd charakterizuji slova respondenta éenéhocislem 5: A pfipadalo mi, Ze v té
t/idé fungoval takovy efekt, ja byekkla jako @jaky nakazy. Ze jako jedna o tonvaka,
to jako hrozd prozZivat a Ze se tor@naselo jako kolektivni hysterie.l tuto okolnost je
tieba z#adit mezi okolnosti negativni. Jako davovou psychézn&ujeme fakt, kdy se
zcela normal#é premyslejici a uvazujicilovék stane sotasti rgjakého davu. V této chvili

totiz prestava racionatnuvazovat a stava se jakymsi otrokem svych emoci.

Mezi negativni okolnosti stabilizace bylaiaaena, jiz ive zmigna, SEKUNDARNI
VIKTIMIZACE. Oznatujeme-li studenty Skoly jako tercialni &b pak je nepochybné, ze
navrat ke stabilnimu stavu vyrazmaruSovaly vyslechy, které bylo ze strany policist
v ramci trestniho stihdni pachatelky nutno prov&sohem zavazSim zdrojem této
sekundarni viktimizace se vSak ukazatsqbeni médii. Respondetislo 7 na toto téma
uvedl: , Ty décka se z toho zaly dostavat, tak jakmile to uslySely v médiichanabvi-
néch tak zase jakoby je to stahld/iktimizaci ozn&ujeme proces, vémz se jedinec stava
obéti trestnéhainu. V pripadt sekundarni viktimizace jde pak o proces, kdy s& shava,

Z nejfiznejSich dvoda, oketi trestnéhainu opakovag, je druhotg zraiovana. Je nepo-
chybné, Ze vyslech &b musi byt proveden, ten préstelze odmitnou. Jina je vSak situace
v pripadt médii. Ta nevyhnutelnost, nutnost o tom vSem Fkowocelé hloubce, vzpomi-
nat, je to, co oft ublizuje.

Mezi negativni okolnosti byl Zazen roviz kéd UNIK OD PROBLEMU. Tento kod vel-
mi Uzce souvisi a havazuje na kéd vyhybani se niatumatu. V ramci rozhovarvyply-
nulo, Ze psychologové pedadmg dopordovali, Ze je nesmigndalezité, aby studenti na
misto, kde se incident stakifi. Bylo nutné, aby se tomuto mistu nevyhybadiz potvrdil

respondentislo 8 vyjadenim:, Ze tim, Ze se vyhybali, tak to bylo pré morsi.“ To, Ze se
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studenti vyhybali misim, kde doSlo ke spachani trestnéivu, utikali ged problémem,
pro re znamenalo, Ze se obavy z tohoto mista jen a jersataly.

Dal3i kéd mezi negativnimi okolnostmi stabilizage bznaien PERSONALNI ZMENY.

V prab¢hu stabilizace odesla u jedné Fel tridni Wwitelka. Tato tidni Wwitelka byla se stu-
denty danértdy v dol#, kdy doSlo ke spachani Utoku, proZivala spolutsdenty celou
situaci, coz je velice sblizilo a jeji odchod protikteré ze studentek prozivaly velnizcte.
Situaci velmi dobe popsal respondetisio 4, ktery uved|;Bylo vidét, Ze na ni byly ho@dn
napojeny a prosttreba to jako ty holky odnesly i slzama, jako toy Zech kowi.” Mezi
studenty atidnim witelem se #kdy vytvai velmi divérné vztahy, zejména je-li tento
vztah je& upevrén silngym emonim prozitkem, kterym Gtok vedarské Skole nepochybn

byl. Odchod takovéhoditele potom pro studentyime gedstavovat vyraznou Ujmu.

Zawrecnym kodem této kategorie je EXHIBICE. Vipac tragédie ve &arské skole, se
nasli jedinci, kt& nejenze se snazili z tragédieélad senzaci, ale také jedinci, kitgiilis
okazale vystavovali sy smutek a dalSi studenti, kieoyli schopni fotograficky zdoku-
mentovanou situaci sdilet na socialnich sitich.olyr které tento kod charakterizuji, na-
bidl respondentislo 5, ktery uvedl: Bylytam i cdécka, ktery v tom podlednvidely troSku
jakoby rjakou senzaci. VSechno si to fotil na ten mobihachto tam daval nagfakou tu
socialni s’ a vim, Ze i docela ochetposkytoval.“Jako i kazdé tragické udalosti se vzdy
najdou jednotlivci, kit se pokousi zviditelnit, upozornit na sebe bezdhlna pietu, na

moralkudi etiku.
5.2.7 Kategorie: POZITIVNI OKOLNOSTI STABILIZACE

Zatimco v pedchozi¢ésti prace byly rozebrany okolnosti, které negationliviovaly
proces stabilizace, v tét@sti prace budou naopak zréiy okolnosti, které proces stabili-
zace ovlivnily pozitive, byly tedy giznivé k procedm stabilizace. Pro napini tohoto

kritéria byly vyuzity tyto kody:

INTERPERSONALNI VZTAHY: SPOLENY PROZITEK; JEDNOTA: ROLE: KDYBY
- CHYBY; SEJDE Z @'.

Kod INTERPERSONALNI VZTAHY ukazuje, jaky vyznamdhy stabilizatni mechanis-
my na vztahy ve Skolnim prdstli. Nezbytnym fedpokladem stabilizace je zcelaits
fungujici kolektiv. A prag proZzité trauma bylo spou&im mechanismem toho, Ze doslo
ke stmeleni kolektit. Projevovalo se to jak ve vztahditelé — Zaci, tak ve vztahu mezi

samotnymi zaky. Jako charakteristicky vyrok Ize idabut vyjadeni respondentaislo
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2, ktery uved!:,U citelé jsou stmelefiSi. Déti se také vice semkly.Skola je jednim
z nejvyznamgyjSich ¢initelt socialni soudrznosti. Socialni soudrznost zahrmijao jiné,
loajalitu, solidaritu a divéru, jez si lidé ve vzajemnych vztazich projevujandourek,
2001, s. 124). A pravprozité trauma vytu@lo ve skupit atmosféru fatelstvi a soudrz-
nosti, coz se projevovalo i tim, Ze satelé snazili Zakm vice poméhat,ibliZovat se jim.

Studenti se po incidentu vice semkli, vice spoimmouvali.

DalSim kodem je ten, ktery vyjage vyznam spola:ého prozitku pro proces stabilizace
a byl nazvan SPOLENY PROZITEK. Tento kdd bezprdsdre souvisi s kodemipdpo-
klady stabilizace, o dmz bylo hovéeno v kategorii mechanismy stabilizaceskié¥i stu-
denti na trauma reagovali tak, Zze bezpgexst po incidentu pestali chodit do Skoly. Za
jadrovy vyrok Ize povazovat slova respondefitdo 8:,V mé tridé opravdu fungovalo to,
Ze ty dcka, ktery dokazaly celou dobu, cely ten tyden itk Skoly, se z toho dostaly
daleko rychleji, nez ty d@holky, co gstaly doma.“Spol&ny prozitek je #co, co zanecha-
va v lidech vyraznou stopugen, co stmeluje kolektiv. Studenti, kienezvladli gijit po
incidentu do Skoly, izjm¢ nebyli schopni docenit silu kolektivu, kolektivupémz si mo-

hou jedinci poskytovat podporu navzajem a mohoyevag sdilet svoje problémy.

DalSim pouzitym kédem je kéd ozreny jako JEDNOTA. Tento kéd bezpriedre nava-
zuje na pedchozi kdd Spotay prozitek, v 8mz byla popséana sila kolektivu. Sila kolekti-
vu se projevila nejen ve vzajemné potipale také v tom, Ze jedince, kterydita tragé-
dii parazitovat, kolektiv jednozie¢ odsoudil a odtahl se odtjn Za charakteristicka Ize
nabidnout slova responderialo 5:,Ze tam byl takovy ten student, ktery sesthbsicku
zviditeliovat a prezentovat, takze tyota se od # odtahly, jako by ho odsoudilyKolek-
tiv tvoii skupina lidi, jejizélenové jsou spojeni spaeym cilem, spolénou pracici spo-
leénymi zajmy. Nejinak je tomu vifpack kolektivu #idy, ktery se utvld od samého prvo-
pocatku spoléného studia. | jeholenové sdileji spot@é hodnoty, zajem skupiny je nad-
fazen z4jmim jednotlivce. Je protoifpozené, Ze jedince, ktery se postavi proti Zdégm
jednotného kolektivu, kolektiv odsoudi.

DalSi okolnosti, kterou Ize nazvat jako pozitiioyla ozngena kédem ROLE. Tento kéd
vyjadiuje vzajemny vztah roli pedagog student. Bylo zjiS€no, Ze trauma, které prozili
studenti spokéné se svymi pedagogy, poziti¥rovlivnilo vzajemné vztahy mezi nimi. Pro-
Zité trauma sblizilo abskupiny. ivejSi odnerenost pedagdg nahradila snaha studen-
tam pomahat zvladat obtiznou situadiibpZzovat se jim. Velmi dote tuto situaci charak-

terizoval respondentislo 6:,Ze driv ti witelé byli takovi, takovi odéveni, ty dcka si
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drZeli dal od sebe, ale kdyZ se to stalo, tak pié se snazili pomahat, jakdilplizovat se
jim.“ Vztahy mezi diteli a Zaky jsou satésti klimatu kazdé&idy. Jde pedevSim o vztahy
mezilidské. Tyto vztahy ovliwji jednak vysledek ditelova vyswtlovani, ale Zakovade-

ni se.

KDYBY - CHYBY byl nazvan dalsi kod této kategorigotazovani respondentidh ten-
dence ex post pochybovat o tom, zda chovani, jédednotlivych &astniki v pribéhu
stabilizace bylo vhodn& spravné, coz samigmé samotné stabilizaci neprospivalo. Toto
dokladaji slova respondentsslo 8. Ten uvedl|;Ale nesmime sfikat kdyby, naniikal pan
psycholog a tafikal dobe.* Témer kazda z obti ve ararské Skole si kladla otazku typu
»Pro¢ to potkalo pra¥ nas?“ ,Kdyby tam tehdydkdo stal.“ ,Kdyby se to stalo n&d' Jde
0 jednu z fazi procesu vyrovnavani se s traumabdekteri lidé se opt a ot vraceji

a trapi se tim, jak se v krizové situaci zachof@iitkova, 2007, s. 127).

Zawregnym kodem pouzitym v této kategorii je kéd SEJDEDZI, vyjadtujici vyznam
toho, Ze bylo odklizeno pietni misto vytemé u vchodu do Skolnich Saten. Respondent
¢islo 9 k tomu uvedl;Tak to bylo taky jakoby pro tyadka takovy dlezity, Zze uz to tam
neni, Ze uz prostkolem toho nechodi.Zatimco u kategorie sty stabilizace byl ztraz-

nén vyznam vytveeni pietniho mista, na&mz mohli studenti zavzpominat na zavraie

ho kamarada, zapalit za&jrsvicku, pozdji, v praibéhu probihajici stabilizace se naopak
ukazalo, Ze pietni misto splnilo svoje poslanite jdalsi existence by byla spiSe na Skodu.

5.2.8 Kategorie: CASOVY PRUBEH STABILIZACE
Tato kategorie je naptna kody:
DNY POTE; JAK SELCAS a SOWASNOST.

Cilem této kategorie je vyjéitl casovou posloupnost jednotlivych kfokrobihajici stabi-
lizace. Je vSak nutnorgrdeslat, Ze pré&vv této kategorii se nejvice projevilo subjektivni

vnimanicasovych souvislosti jednotlivymi respondenty vyzkum

Prvnim pouzitym kédem je kod pojmenovany DNY POTENto kéd vyjatije ¢asovou
posloupnost zahajeni a nasledné realizace statnlata proces. Bylo zjiS€no, Ze na na-
vratu situace do normalu pracovali pedagogové saesty jiz prvni dny po utoku. Jako
charakteristicky byl vybran vyrok respondenfalo 2, ktery sdil: ,Ten druhej den uz
jsme se @i ucit.” | vyrok respondentgislo 3 stvrzuje hbitost, s jakou se pedagogicky
sbor snazil Skolni prosdi stabilizovat: Ty dva dny byly takovy jako drsny, ale éetiho
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dne uz jsme se snazili jako dost vyleézeakompromis#) ...aby byli, je nekompromign
zanestnavali. Ozdravnému procesudin v Uvodnich fazich napomoci vedle samotnych
pedagog, krizovi interventi, policejni psychologi Skolni psycholog, ki¢ az do dne ko-
nani polibu ve Skole fisobili, coz doklada vyrok respondertialo 1: ,Prvni tyden praco-
vali s ctmi krizovi interventi a policejni psycholog. Drubfden Skolni psycholog.Uz

v této dok se vSak naplno projevovala snakigelt nastolit normalni girbeéh vyuky. Sna-
hou vSech pedagéadylo, aby byl ve Skole co ndjde nastolen normalni rezim, aby Skola

mohla z&it plnit svoje funkce, zejména funkci edgka

Pod kéd JAK SELCAS, byla shrnuta celada vyjadeni respondefif z nichZz nly vy-
plynout konkrétntasové Udaje. Ty sedhy tykat paiatku znén snefujicich k normélnimu
stavu, zejména tedy k dam, kdy bylo zahajeno normalni wavani, kdy se studenti na-
vratili k pouzivani Skolnich Saten, apod. Jako pedeharakteristickych vyrdk |ze nabid-
nout vyrok respondentsslo 5:,Ze se vratili k ty rutir® a ja nevim jestli ... dité t'eba za
mesic, dva rdsice.” Vyrok respondentéislo 3 ukazuje dalSi obdobi, kdy pozorovakam

k lepSimu:,UZ se od toho unora oklepali hod"i Obdobi, kdy dti nechodily do Saten,
pak vymezil responderisio 7 svym vyjatenim:,Ja myslim, Ze tak ten dsic nechodily
do Saten.“Respondentislo 7 déle vnimal jako navrat k normélas kolem vaninich
svatki, coz dokladame jeho slovyMyslim, tak rgjak kolem Vanoc, se to vratilo do nor-
malniho stavu.“Jak vyplyva z nabidnutych vyrék pra¥ u této kategorie se projevilo
nejvice rozdik ve vyjadenich jednotlivych respondéntvyzkumu. Respondenti uvéd
raizné ¢asové Udaje v otazce tykajici se prvnichéamsneiujicich k normalnimu chodu
Skoly, k dolg, kdy studenti z&ali optovré chodit prostorem Saten, kdy se Zivot Skoly vra-

til do normalnich koleji.

Konesné poslednim vyuzitym kodem této kategorie byl K6AUBBSNOST. Respondenti
odpovidali na otazku, jaké je situace ve Skole loyané listopadu 2015, v dabprovadne
vyzkumné sondy, tedy poté, co od incident¢hlé doba delSi nez rok. Respondeisio

3 stav charakterizoval slovyAle vetSina si myslim, Ze to takjak uz maji vieseny, Ze uz
je to v pohod." Respondentislo 3daleuved!: ,V tuto chvili, je situace stabilizovana.”
Rok, ktery uplynul od popisovaného incidentu je mwm4le sdleni pedagog hodnotit
situaci ve Skole jako stabilizovanou, Skola bezéabplni vSechny své funkce, studenti se

vratili k normalnimu stavu, ktery existovaigal incidentem.
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5.2.9 Kategorie: EFEKTIVITA STABILIZA CNICH MECHANISM U
Pro naplini této kategorie byly vybrany kody:

POCIT BEZPE'|;: ODREAGOVANI: ZKLIDNENI: NAVRAT K BEZNEMU REZIMU:
POCIT SOUNALEZITOSTI; KOLEKTIV.

Obsahem této kategorie je posoudit, jak se v gueojevila Einnost jednotlivych mecha-
nismi, které byly v pitbéhu procesu stabilizace realizovany.

Navraceni POCITU BEZRH, bylo trvalou snahou celého kolektivu Skoly. Jigdn

Z opateni Skoly, jehoz cilem bylo reagovat na trauma gwé mistem spachani trestného
¢inu, bylo zavedeni ditelského dozoru v prostordch Saten. Situaci veloiire vyjadil
respondentislo 2, ktery uvedl;D ¢ti uklidnilo, kdyZ se zavedl dozor. Vyvolalo toichn
pocit bezpéi.© Poteba bezp# a jistoty jefazena mezi nejzaklagsi lidské poieby.

S pocitem bezp# si spojujeme pravidlaad, pdadek, snazime se mitar tzv. pod kon-
trolou. Poteba bezp# a jistoty v sob mimo jiné zahrnuje i ochranugd zl@inem. Jak se
ukazalo zavedeni trvalého dozoru disp osobou Ize hodnotit jako openi, které velkou

meérou prispelo k navraceni pocitu bezgieve Skolnim prosedi.

Do kategorie efektivity stabilizmich mechaniséh byl zaazen rovez kod
ODREAGOVANI, jehoz cilem bylo odpoutani studirdd problému. Po udalosti &
studenti tendence opakayvproblém rozebirat, gtbvat své nazory a pocity. Na tyto snahy
logicky reagovali titelé tim, Ze se studenty snaZili od problému ogiogat a to pedevsim
praci. Svym vyrokem to velmi déb vyjadil respondentislo 3:,Byli zaméstnani, museli
pracovat, oni ne@li cas si vylivat ekde srdéiko jakoby bokem a museli se zamavat
praci.“ Prace je nejlepsi Iék, to plati obéch fakt, Zze ditelé studentm ,nalozili“ praci,
bezesporu fispel k tomu, aby se mohli od problému odreagovat. Zudbto opaiteni je

mMoZno povazovat za efektivni.

Dalsim pouzitym kédem byl kod ZKLIDENI. Pod tento kod byly Zazeny odposdi
responderit vztahujici se k uklidni studeni. Bezprostedre po spachaném utoku bylo
snahou pedagdgzklidnit emoce, které udalost ve studentech vyaolRespondentislo
9 tento stav popsal slovyTo bylo takovy uvoleny, Ze se opravdu séid, Ze se diskutova-
lo." Zakladnim stavebnim kamenem k navratu situace tdodmiho stavu po spachani
jakéhokoliv trestnéhdinu, je pra¢ zklidnéni situace, zklidéni ztastrénych. Ve zdarské
stredni Skole se to potll tim, Ze studenti i moZnost o problému hovib, Ze jim byla

umozréna vzajemna komunikace. | tato aofeati je tedy mozno povazovat za efektivni.
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NAVRAT K BEZNEMU REZIMU-takto byl nazvan kod zahrnujici celdadu aktivit.
Tento kod zahrnuje opani tykajici se newteni feditelského volna, op@ni k navratu
k obvyklému rezimu vstupu do Skoly, ofEti sp@ivajici ve vymall prostoru Sateri

zahdjeni zcela normalni vyuky. Za jadrovy vyrokdogl/oleno vyjaéeni respondentéislo

5, ktery uvedI;,Bylo hrozr¢ dobe, Ze uz nathl takovy ten &ny rezim ty Skoly.Prove-
deny vyzkum prokazal, Ze zvolené mechanismy srauié vedly k navratu kébnému
rezimu, ke znovuobnovenginého fungovani skoly, obnoveni vSech jejich funlicie je

tedy mozno i tato opgni hodnotit jako efektivni.

Jako nesmirh efektivni je mozno row¥ hodnotit i opatni, které v ramci této kategorie
bylo ozn&eno kédem POCIT SOUNALEZITOSTI. V kolektivu Skoltiidy se vyviji sku-
pinova koheze, otevira se prostor optimalni ¥geninformaci, otevira se prostor pro fun-
govani vztah, formuluji se normy skupiny. Velmi débd to popsal respondertisio

9, kdyz uvedl; Tak jsme tamsteba i o @kterych ¥cech mluvili, tak voni éli potom pocit,
Ze tady se cejti ve Skole lip nez donoto velmi vypovidajici vyjatkni respondenta Ize
chapat. Jak jiz bylo uvedeno yipadt kategorie sri&ry stabilizace, lze dkteré motivy
uskutenit toliko v interakci s jinymi lidmi. Je snahouZ@eho jedince vifjpad nebezpéi

pafit do kolektivu.

Jak vyplynulo v kategorii pozitivni okolnosti stibace, v disledku nastoleni mechaniém
stabilizace seritdni kolektivy studerit stmelily, studenti k sabmeéli bliz. Praw proto byl
v kategorii efektivita stabilizanich mechanisfipouzit kod KOLEKTIV. Respondenislo
7 konstatovalMne to pislo akorat jako Ze tartda se jakoby semklaKolektiv mizeme
charakterizovat jako skupinu lidi, kigsou sdruZeni spotaym zajmem, spot@ou ¢in-
nosti. Dolbe fungujici tidni kolektivy byly nesporh predpokladem GsfEné stabilizace,

a proto i tento mechanismus Ize povazovat za efekti
5.3 Dalsi zjisténi
Tato kategorie je naptna kody:

ZABRANENI PANICE; ZISKAVANI INFORMACI: POSKYTOVANI INFORMACI:
SDELOVACI PROSTREDKY; DEZINFORMACE.

V prabéhu provadného vyzkumu bylo opakovarod jednotlivych respondentzjistova-
no, Zze na pib¢hu stabilizace, se velmi negatévprojevil vliv médii, jakoz i fakt, Ze stu-

denti n&li k dispozici mobilni telefony. S tim také velnowvisi pisobeni novinéi. Zamg-
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rem vyzkumnika bylo vytvd samostatnou kategorii nazvanou vliv médii a karkat-
nich prostedki. Vzhledem k tomu, Ze zji&té skuténosti velmi &srg navazuji na katego-
rii negativni okolnosti stabilizace, bylo nakon@zhmodnuto, Ze pro svou zavaznost bude

Z této kategorie vytw@na samostatna kapitola.

Uvodni kody v této kategorii byly kddy vztahujict & dolg, ktera nastala bezprostrs
po incidentu, tedy v dabkdy vSichni trgli nedostatkem informaci,ifigemz hrozilo, Ze
v pripact ziskani nepravdivych informaci by mohly vést a#/kolani paniky. Tento stav
byl oznaen kodem ZABRANENI PANICE. Ten velmi dote charakterizuji slova respon-
dentacislo 3: ,No a pak jsme se snazili to udrZzet co nejvic \o&gjnv ty debre, i kdyz ta
zprava se roznesla dost rychle &kla to dostaly pomoci esemeseB&zprostedre po
spachani utoku nebyly zdaleka znamy vesSkeré okblptipadu a snahou pedagobylo
zabranit jakémukoliv &ni paniky. BohuZel existence mobilnich teléfokteré studenti

v této dok¥ bezne uzivali, vedla k tomu, Ze snaha pedagogbyla UspSna.

Na Gvodni kéd navazuje kéd ZISKAVANI INFORMACI. Tenbyl ovlivién moznosti
vyuziti internetu. RestoZe pedagogovésinzajem informovat o vzniklé situaci studenty co
nejrychleji a co nejkompledji, piesto jejich snahy nebyly zcela éSpé. Za typické iive
poslouzit vyjadeni respondentaislo 4: ,Oni se o tom, co secf dozvidali z internetu.”

| tento kdd dokumentuje, Ze ne vzdy je fakt, Zedga#do vlastni mobilni telefon jefimo-
sem. Diky internetu mohli studenti na svoje mobidéfony dostavat zvénzpravy, které

mohly negativi ovlivnit jejich psychiku.

POSKYTOVANI INFORMACI o situaci ve Skole by #o byt zcela jednozriaé
v pravomoci mlugiho krizové Stabu, ktery ve Skole bezpfedtt po incidentu vznikl
a pisobil. Mezi studenty se vSak vyskytl jedinec, kiejgk vyjadil respondentéisio
5: ,VSechno si fotil na mobil a hned to tam daval ggkou tu socialni gia vim, Ze doce-
la ochotr# poskytoval.“Paiinani konkrétniho studenta, ktery se snazil zvidiit@ pomoci
mobilniho telefonu dokumentovat mistimu a posléze ziskané fotografie fjgovat by
mohlo byt velmi snadno oztano za hyenismus. Ze strany spoluZak mu nasledndo-

stalo zaslouzeného odsouzeni.

SDELOVACI PROSTREDKY. Praw tento problém je mozno oztiajako klicovy. Je
ovSem teba pedeslat, Ze je nutno tento kod chapatégad v SirSich souvislostech, nebo
vedle sdlovacich progedki sem lze firadit pr&¢ ¢innost novin&i. Charakteristickym

vyrokem mohou byt slova respondegitalo 4. Ten uved!|: Ale uz chdly, aby tam nebyly
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Zadny média. | tak jsme to neutahli. Myslim, Zméglia jim neudaji nic dobryho.” P¥i-
pad Utoku ve &arské stedni Skole byl ve sdbvacich prostdcich velmi medializovan.
Desitky ¢lanki v tisku, zpravodajstvi v rozhlase, televizi i mdernetu informovaly, tu
vice, tu mén objektivré o Utoku, osobach @b i osol# pachatelky. Lze snadno pochopit,
Ze neustaly fival informaci, navic mnohdy spojeny s doslovnynebbvanim studeiitze
strany novin#&l nutré vedly k tomu, Ze studenti poZzadovali, aby jiZlinklid a mohli se
pIné soustedit na vyukovy proces. Zj&té zaéry vyzkumu koresponduji se zfty pri-
spivku autorek N. Barbieri a N. M. Connell, tykajiciee vyhodnoceni reakci&dvacich
prostedki na fipady Sesti fipadi sttelby ve Skolach v Bmecku a USA. | tyto autorky
konstatuji velmi intenzivni a rychly zdjem meéditelky zpisobil, Zeclenové spoléenstvi
byli podrobeni velkému stresu (link.springer.corti¢de/10.1007/s12103-014-9236-8).

Jako zawrecny kod byl zvolen kod DEZINFORMACE. Dezinformacedy falesna,
klamna informace iize ovlivnit Gsudekéi nazory jednotliveesi skupiny lidi. Proto bylo
shahou, aby v d@b kdy panovala informi#i nouze, byli studenti u§eni informaci, které
by mohly vést k jejich dezinformaci. Respondeéisto 9 uvedl: Ar vlastre nikoho nekon-
taktujou, takze ja jsem hned obihala vSecliidytrejak a rikala jsem vyeujicim, & teda
jako nikoho nepoudt ar nikomu nevolaji, Ze teprve musi zjistit co sge.tl

| vtomto @ipack bylo snahou pedagogického sboru zabranit Unikycjakoliv neowie-

nych ¢i dokonce nepravdivych informacird3to se to ani v tomtaripad diky mobilnim
teleforim nepodélo, takZze Skolu mohly opustit zpravy, které bykreslené, nelibneby-

ly ovérené.

Do kapitoly dalSi zji&ni povaZzujeme za vhodnéradit i otazky souvisejici se spolupraci
Skoly a pedagags rodti student. Na tidni schizce, ktera prothla osm di po inciden-
tu, byla psychology podana informace o udalostia lppdana informace o situaci ve Skole,
rodi¢e byli informovéani o vysledku SeniCeskou $kolni inspekci, byly jim ro¥h podany
informace o zabezpeni Skoly, seznameni byli ro¥h se zménami v reZzimu vstupu do

Skoly. Zapis z tétortdni sctiizky je ulozen v filozedislo 5.

V prabéhu vyzkumu byly zji&ny i nékteré dalSi okolnosti, které vSak bezpfedt ne-
souvisely s fedmeétem vyzkumu, tedy s procesy stabilizace, pro viagtaces stabilizace
vSak mohly hrat witou roli. V prvétrac je tteba zminit otdzku individualniho psychické-
ho stavu gkterych studerit Pra¢ v piéipac psychicky slabSich studénprobihala stabili-

AR vl
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kumentovat vyjatenim respondentéislo 5, ktery uvedl: Decka, ktery to nemaji Gpén
lehky a nejsou Uptnvyrovnany, Ze se jim to spojiloga jinyma problémama.”
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6 DISKUZE A ZAV ERY SETRENI

Zawrecna cast diplomové prace bud€énovana pedevsim diskuzi o problémech, s nimiz
jsme se v pibé¢hu vyzkumu setkali. V ramci této diskuze bude k#vmodpo¥zena vy-
zkumna otazka, bude zhodnoceno, zda seffjodibsahnout stanovenych icilPozornost
bude roviZz vénovana pinosu prace, jejimu praktickému vyuziti, jakoz pdoxeni pro

potencionalni budouci vyzkumniky
6.1 Diskuze a za¥r Setieni

Hlavnim cilem vyzkumnéasti prace bylo pomoci kvalitativniho vyzkumu hledeecha-
nismy stabilizace Skolniho prastli poté, co byl vtomto prastdi spachan nasilny trestny

v

cin.

Impulsem k nastartovanéahto mechanisin byl tedy okamzik spachani trestnétiou

s naslednym zneskoé&imim pachatelky. Bezprastdré na tento okamzik navazovala prvni
opateni sngiujici k obnoveni &ného stavu. Zahajeni ozdravnych egai umoznilo to,
Ze postup stabilizace byl koordinovan na jednéidiokého tymu, jehoz se &astnili za-
stupci Skoly, zasahujici krizovi interventi, politepsycholog i policisté, k€ na mis¢
konkrétni zndny, které se projevily v chovani studénde girozené, Ze ve spalenstvi,

v konkrétnim pipadt ve Skole, byli prozitym traumatem zasazeni vSidtadenti, u skte-
rych jedind byla vSak intenzita zasazeni zauwgzn O tom, kterymi srry se proces stabi-
lizace ubiral, se howbv dalSicasti. Stzejni ¢asti prace je pak ¥@t konkrétnich stabili-
zanich mechanisin Kazdy podobny proces se ni&me vyvarovat okolnostem, které na
jedné straé proces stabilizace brzdi a na druhé st@kolnostmi, které tento proces pozi-
tivné ovliviuji. Analyze byl podroben row ¢asovy piibéh stabilizace a v neposledni
fack i efektivita jednotlivych stabilizanich mechanisfh Nelze ovSem nezminit hlubokou
vzajemnou provazanost jednotlivych kategorii. Jglo iz uvedeno, jednotlivé kategorie
nelze v Zzadnémifpadt chapat odélen¢, veSkeré kategorie se vzajetrprolinaji, navazuji

na sebe, jedna podinije druhou.

Efektivita jednotlivych stabilizéznich mechanisfh byla potvrzena row skuté€nosti, Ze
poté, co byly v pibéhu rozhovoit vSem respondeinin v zawru rozhovoru polozeny otaz-
ky vztahujici se ke kompletnosti a rychlosti realianych opaeni, nevyskytla se jedina

negativni pipominka. Realizovand stabilia@ opateni byla tedy row¥ vSemi responden-
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ty hodnocena jako efektivni, jednotlivé stabitimamechanismy byly hodnoceny jako do-

statujici, a realizované v dostéte rychlémc¢asovém useku.

Je teba si rovaz uwdomit, Ze vystupy z rozhovbmpredstavuji subjektivni vnimani jed-
notlivych respondeiit Kazdy z respondeftvnimal proces stabilizace jinym igobem,

coz se nejmarkangji projevilo pii hodnocentasového pibehu stabilizace.

Jak bylo uvedeno, jako metoda ziskavéani kvalitétividat byly zvoleny polostrukturova-
né rozhovory, zasrem vyzkumnika bylo row vyuzitcasovou osu. Od tétgasové osy
bylo otekavano, Zze do ni respondenti zaznamefagova obdobi, kdy byly realizovany
jednotlivé stabilizani mechanismy. Zatimco zvolend metoda rozhiowew ukazala jako
efektivni, v gipact ¢asové osy tomu bylo naopak. Jiz prvni respondetiti popisovali
pouze pitbéh prace se studenty, ktery se vazal na zcela koriknélalosti. Tyto udalosti
bylo moznocasow urit, neba se vazala ke zcela konkrétném udalostemf.rlagatu
pohtbu studenta, vyrd udalosti, apod. Ukazalo se, Zasova osa nebude vhodnou vy-
zkumnou metodou, nebdy veSker&asové osy byly stejné. Proto bylo u dalSich respon-
denti od jejiho vyuziti upugho.

Vysledky ziskané vyzkumem v praktickésti prace potvrdily zavy teoretické&asti prace
v otdzce pomaoci tercidlnim &fem trestnéhainu. Vyzkum potvrdil, Ze prvotni pomoc
poskytovana v ramci krizové intervence, stejako pomoc poskytovana pomahajicimi
organizacemi je vzdy poskytovana toliko jednotiivc Nebylo zjiSéno, Ze by sedkdo na

pomoci jako celku podilel.

Utok ve zParské skole byl ¢kolik dni v centru pozornosti vdech médii. Meaisto disku-
tovanymi problémy byly otazky tykajici se propimt pachatelky z ochranné ¢lgy

v Psychiatrické l&ebre v Opa¢ a také problematika zaj&ti objekti Skol. Z vyjadeni
responderii v pribéhu vyzkumu vSak nevyplynulo, Ze u studepainovaly obavy ze zajis-
téni objektu Skoly, Ze by studenti¢instrach z toho, Ze Skola nebyla dostatezajiS€na.
Presto byla bezprotdre po Gtoku pijimana celd&ada opaeni k zaji&ni Skolskych ob-
jekta. Ceska 3kolni inspekce zjistila, Ze nedostatde zajistna kazda dvacéata Skola. Mé-
dia vcervenci 2015 informovala, Ze v reakci na toto Zjistoyla Ministerstvem Skolstvi,
mladeze adovychovy vypsana dotace na zabegyd Skol. Na dotaci bylo ¥enéno

6 miliéna korun. Z gihlaSenychit tisic Skol vSak na dotaci dosahlo pouze 60 3Ro\.o-
dem bylo vyerpani finatinich prostedki. Reakci na popisovany Utok a Utok v Uherském

Brodk bylo i opateni PolicieCR spaivajici v tom, Ze v ramci Krajskydieditelstvi Policie
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CR bylo #izeno 120 tzv. prvosledovych hlidek. Policistéazani do dchto hlidek prosli
specialnim vycvikem a disponuji specialnim vybamerikolem &chto hlidek je fi vyji-
mecnych situacich fijet na misto wadech ®kolika minut. Pra tyto hlidky by ngly lépe

a rychleji zasahovat praw pripact utoku aktivniho selce.

Vyzkumnou otazkou jsme se tazali, jaké stabilidamechanismy byly realizovany, jak
probihaly a s jakym vysledkem. S odkazem naé&j&skuténosti Ize konstatovat, Ze od-
povdi mize byt vet mechanistin stabilizace popsany v kapitatéslo 5. 2. V prvéradk

se jedna o mechanismy souvisejici se snahami pgilagipoutat studenty od traumatu.
Uciteli byla jako nejvhodgsi nastroj k odpoutani od traumatu zvoletiedevsim aktivni
¢innost, ponéeni se do prace, do studia. Vhodnym mechanismemn foylréZ moznost
student o pripadu hovait jak mezi sebou, tak s pedagogy, moznost sdilefespocity

a v neposlednfadt mechanismy souvisejici s objektivni informovanagtident. Mezi
klicové mechanismy stabilizace Ize régreaadit opateni realizovana Skolou. Tato opat-
feni byla soubomoznaena jako Uprava prastdi a zndna rezimu. Jednalo se zejména
o vymalbu a tedy zkultusmi prostedi Saten, v nichZz ke spachani utoku déslopravu
swtelného rezimu tmavého prostoru Saten. Velmi efektn mechanismem se ukazalo
zavedeni trvalého dozoru pedafogprostorach Saten jiz hodindga zahajenim vyiova-

ni ¢i moznost studedtnepouzivat witou dobu prostor Saten, nybrz chodit do Skoly hlav
nim vchodem a svoje¢ui ukladat bd’ primo ve tidé ¢i v nékterém z kabinét DalSim
vyznamnym mechanismem bylo r@énumozriini doprovodu studefitdo prostoru Saten.
Nasledujici obrazekKislo 2 znazatuje, jaké stabilizéni mechanismy byly aplikovany

v disledku znén v chovani studetit

Informo-
vanost

Ventilovani

Doprovod
probléma

Odpoutdni
od
traumatu

Uprava
prostiedi

Obr. 2 — stabilizani mechanismy (zdroj: vlastni)
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VeSker4 tato op&tni byla realizovana sasovém rozmezighkolika mésiai po spachaném

utoku.

Vzhledem k tomu, Ze situaci ve Skole se gdatabilizovat, I1ze veSkeré stabilizd me-

chanismy hodnotit jako velice efektivni.
6.2 Doporuéeni pro praxi a budouci vyzkum

Ptipad nasilného atoku ve Skolnim ptesti byl v podstatprvnim a doposud jedinym po-
dobnym Utokem v ramoCeské republiky. Rsto bylo rozhodnuto podrobit pgavento
jediny gripad zkoumani. @kavanym ginosem prace byla snaha provést analyzu mecha-
nismi stabilizace vyuZitych v procesu stabilizace. Pdaveé zkoumani by mohlo slouzit

k tomu, aby v fipact vyskytu podobného incidentu v budoucnu, se maltlagtreni 1épe

orientovat ve vzniklé situaci.

Prakticky @inos diplomové prace Ize primé&rrspatovat gedevSim vtom, Ze je vni
popsana situace, kterd v raniiR do sodasné doby nenastala. Poznatky Zjigtvyzkum-
nou sondou, které jsou v praci popsany, mohou glpigdevsim k informovanosti zainte-
resovanych osob. Sekundarni vyznam diplomové pe&cgedevsSim spabvat v moznosti
vyuZiti popsanych ozdravnych mechanisozitych ve #'aru nad Sazavourippripadném
obdobném utoku v jiné Skole. Vyzkumem zjig stabilizani mechanismy mohou slouZit
k sestaveni fighledu stabilizénich mechanisiy jakozZ i k jejich ¥asnému nastartovani.
V prvéiac jde o wasné a dlouhodobé zafisf pomoci psychologa, zimy v rezimu cho-
du Skoly, jakoZ i konkrétni Upravy prosti Skoly. Zagry zjisSttné vyzkumnou sondou
mohou byt vyuZity fi tvorbé bezpénostniho a krizového planu Skoly, do nichz by byla

zahrnuta i krizova situace napadeni Skoly osobemiy

Zkoumana problematika rovh nabizi fadu gilezitosti pro budouci vyzkumniky.
V piipadt Utoku ve &'aru nad Sazavou bylo zkoumaniro, s¢im jsme se prozatim nikdy
v minulosti nesetkali. Jako vyznamnyimos pro pipadny budouci vyzkum e slouZzit
piedevsim skutanost, Ze se jako efektivni ukazal pouzity vyzkumidgtroj — polostruktu-
rovany rozhovor. Pravtohoto vyzkumného nastroje lze @Spe vyuZzit v budoucnu. Nao-
pak jako neefektivni se ukazal pokus s vyuzitim &agové osy, nelbqrinos, ktery byl od
vyuZziti tohoto nastroje @@kavan, nenastal. Respondenti totizagové ose vyzgavali
pribéh prace se studenty, které se vazaly ke zcéleyor konkrétnim udalostem. Z tohoto

duavodu bylo od vyuziti tohoto vyzkumného nastroje $igno.
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Jako nesmimvyhodnym pro vlastni realizaci vyzkumu se ukazal@nost vyzkumnika
seznamit se osobrs mistem, kde k Utoku doSlo. Za veliddeZité je nutno povazovat to,
Ze prohlidka mista, jakoZ i seznameni se s deitolgu byly realizovany jeStpredtim, nez
doSlo k vlastni realizaci vyzkumu. Diky této mozinge @i vlastnim vyzkumu mohla vy-
zkumnice velmi dofe orientovat v problematice, neztracela se v roahgv protoze
v kazdém okamziku bezpes védéla, o jakém mista ocem konkrétd respondenti hovo-

.

Budoucim vyzkumnikm je mozno fipomenout maximalni dodrzovani etiky vyzkumu.
V prvéiac jde o to, aby prohlidka mista byla provad v dol¥, kdy se v prostoru prohli-

Zenych mist nepohybuji Zadni studenti. SouvisinsrtivréZz udtleni informovaného sou-

hlasu ze strany respondénjakoz i zardeni anonymity respondente vztahu ke&tenéi

¢i rozhodnuti vyzkumnika netazovat pepisy rozhovatr do vilastni prace, nybrz jejich

ponechani u vyzkumnika s moznosti jejich vyzadani.
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ZAVER

Jako téma diplomové prace byla zvolena problemaiikees stabilizace Skolniho pro-
stredi po spachani nasilného trestnéhm. Cilem prace pak bylo zji&ti jednotlivych
stabiliza&nich mechanisina jejich efektivita. Jednalo se o konkrétipad trestn€innos-
ti, k némuz doslo ve gédni 3kole ve @aru nad Sazavou véasicifijnu 2014.

S vyty¢enym cilem prace velmi Uzce souvisi problematika@a olEtem trestnéhainu,
jmenovig pak pomoci oétem, pro &Z bylo v praci vytvéeno oznéeni olgti tercialni. Jak
se podslo zjistit v teoretickétasti prace, v saiasnosti platné legislativa je nastavena tak,
aby poskytovala pomoeém nejpotebrgjSim, gredevsim tedy altem primarnim a nasled-
n¢ i sekundarnim attem trestnyciini. Na pomoc tercialnim @bem legislativa nastave-
na neni, dmto okétem legislativa pomoc nenabizi, nébma pomoc této kategorii ot
neni naSe spalaost prozatim fipravena. Z toho je tedy patrné, Ze pro kategeriiél-
nich ol&ti neexistuji jiné moznosti pomoci, nez v praktickésti popsané ozdravné mecha-

nismy Skoly.

Porekud jina situace byla zji&a v gipadt pomoci tercialnim akiem ze strany tzv. po-
méhajicich organizaci. Tercialnim&dm je poskytovdna pomoc a téedevsim v rdmci
krizové intervence, pomoc &tem nabizi rové Probani a mediani sluzbaCR, tercialni
obéti mohou pomoc hledat ro¥a u iznych neziskovych organizaci. Nelze ovSem nevi-
dét, Ze stavajici systém pomoci je zg8n na pomoc jednotlivci, Zadna z pomahajicich
organizaci v8ak nenabizi pomoc spefestvi. V této souvislosti lezi velka tiha odpdv
nosti na pedagogickém sboru a to jak z hlediskagmee, tak vytipovani studeéntktei

potrebuji pomoc.

Dulezitou sodasti prace je seznameni s konkrétnfipadem utoku ve Skole. Detaily uto-
ku, Wetrne seznameni s osobou pachatelky, tregnavnimi disledky jejiho jednani jsou
doplreny konkrétnimi vzpominkami policejného vyjedn&eaktery v pipadu zasahoval.

V praktické ¢asti diplomové prace byla hledana odfdwna poloZzenou vyzkumnou otaz-
ku. Vzhledem k tomu, Ze byl zkouman jediny napaailpad, nebylo mozno zji&é za-

ry konfrontovat se z&vy jinych vyzkumniki. Na vzorku 11 respondéntjimiz byli ¢leno-
vé pedagogického sborul@rské stedni Skoly, byl proveden kvalitativni vyzkum. Polo-
strukturované rozhovory byly pdaepisu kodovany otéenym kédovanim a nasletiana-
lyzovany. Tato nesmitnpracna metoda, vSak umoznila vyzkumnikovi pozepglu se

seznamenim se s mist&mu, situaci ve Skole, poskytla rozbor probtértakze se poda
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lo nalézt odpo¥d’ na vyzkumnou otazku: Jaké stabiima mechanismy byly realizovany,
jak probihaly a s jakym vysledkem? Mipéhu realizace vyzkumné sondy byly ziskany
nejen poznatky slouzici k odp@li na vyzkumnou otazku, pofil@ se vSak ziskat i celou
fadu dalSi informaci a souvislosti souvisejicictbsayenim funkci Skoly. Lze tedy mozno

konstatovat, Ze i tyto snahy vyzkumnika byly vl@hu vyzkumu naplény.

Socialni pedagogika se zabyva kazdodennim zivoagmoglivce a zvladanim Zivotnich
situaci. Cilem socialni pedagogiky je mimo jinékydsvani Zivotni pomoci, ifécemz mezi
piijemce této pomoci lze bezpochyby radit i okiti trestného ¢inu. Vzhledem
k vysledkim této prace lze tedy konstatovat, Ze poznatkyapi&keoretickym rozborem
problému pomoci tercidlnim ¢tem, jakozZ i poznatky ziskané vipehu realizace kvalita-
tivniho vyzkumu tykajici se mechanigrstabilizace Skolniho prasidi mohou bezesporu

vyznamm poslouZzit k obohaceni oboru socialni pedagogika.
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zakonc¢. 45/2013 Sb. o atech trestnyckini, a nabizi kompletni pravni Upravustijako
subjekfi zvlastni pée statu, ktera do té dobyGR chykla. V knize najdeme implementaci
zavazk plynouci proCR z dokumerit piijatych k podpee okiti na Grovni evropské legis-
lativy. Autofi rozebiraji jednotlivé instituty zakonné Upravyietre naroku obti na po-
skytnuti penzité pomoci. Uprava rowi reguluje¢innost subjekt, které poskytuji pomoc

obétem trestnyckEina.

SVARICEK, Roman, SEDOVA, Klara . Kvalitativni vyzkum v pedagogickyckidéch.
2007, Praha: Portal, s. r. 0., ISBN 978-80-7367-313

Kniha je velmi gehlednou srozumitelnou pditkou pro viechny studenty. Uvodgist
knihy nabizi prakticky navod kterak postupovét kyvalitativnim vyzkumu. Auté v této
¢asti knihy popisuji cely @beh kvalitativniho vyzkumu a to od Uvodniho napadupaz



sepsani vyzkumné zpravy. Uvodni kapitoly tédsti jsou ¥novany zakladnim metodolo-
gickym otazkadm kvalitativniho vyzkumu, dalSi kapjitpak nabizi cely gibéh vyzkumu
a to od stanoveni dilvyzkumu, definovani vyzkumnych otazekep proces sbu dat, az
k sepsani vyzkumné zpravy. Drudst knihy se zabyva konkrétnimi kvalitativnimi peda

gogickymi vyzkumy.

VALKOVA, Helena, GRIVNA Toma3. Novy zakon o altech trestnyching a jeho vy-
znam pro aplikani praxi. In: Trestpravni revue. ISSN 1213-5313 - Rd 2,¢. 4 (2013).

Clanek je ¥novan analyze a hodnoceni novéeského zakona o dtech trestnycking —
zakonag. 45/2013 Sh., ktery nabyl, jako celekijnnosti dne 1. srpna 2013. Obsdénku

se zandfuje predevsim na nové instituty, jejichz prgstnictvim dochazi k vyraznému
zlepSeni postaveni a pravébbh a to ve vSech stadiidtizeni, tedy ped, v piibéhu a po
skorteni trestniharizeni. Vélanku jsou rovdZz zmireny korespondujici zemy, k nimz
doslo v trestninfadu, &etre zavedeni institutuipdkEZnych opateni. Zmirkny jsou rov-
néz zmeny, k nimz doslo novelizacitedpigi z netrestni oblasti, jejichz cilem je zlepSeni

vymahatelnosti nahrady Skody progtlirestnycheinu.

KOZAK, Vit ézslav.K zakonu o odtech trestnycldini. In: Trestgpravni revue.
ISSN 1213-5313 - Ro 14,¢. 2015.

Autor v¢lanku prezentuje stémy prehled toho, co {finasi novy zakort. 45/2013 Sb.
0 oktech trestnyclinu. Novy zédkon hodnoti velmi poziti¢gnneba’ predstavuje vyrazny
posun ve prosfth olEti trestnychéini. V Uvodu charakterizuje zakladni pojmy a v§po
tava zasady zakona odbch. RZiSt ¢lanku sp@iva ve vytu prav olsti trestnéhainu,

mezi réZz autorfadi zejména pravo na informace, pravo na ochréad gekundarni Gjmou

a také pravo na péhitou pomoc.

MATOUSEK, Old ¥ich, MATOUSKOVA, Andrea. Cile pi profesionalni praci s ahi
a pachatelem trestnéiimu — restorativni fistup. Trestrepravni revue Odborny recenzovany
casopis pro trestni pravo. 2012¢r@1,¢. 9. ISSN 1213-5313.

Autori ¢lanku se zabyvaji pojmem é&btrestnéhainu, piicemz konstatuji, Ze podle SirSiho
pojeti musime mezi @b pocitat rovrez pachateli blizké lidi, ki@ jsou negativia omezeni
spachanyntinem. Dale konstatuji, Ze odbornarej@ost se sjednotila na tom, Ze podpora
obiti je v CR nedostat#é a nahodila, pachateli je v $asném systémugmovano nepo-
meérné vic pozornosti nez @hi. Autofi se rovigz venuji moznym cikm restorativniho ii-

stupu, ktery oznalji jako ideu justice fatelské obtem trestnéhginu.



ZEHR, Howard J. Uvod do restorativni justic®raha: SPJ, 2003. ISBN 80-902998-1-4.
Bohemia, 2002. ISBN 80-86432-32-7.

Utla knizeka autora oznmvaného za zakladatele restorativni justice charakije resto-
rativni justici jako proces, do¢jz jsou zapojeni vSichni, jichZ se spachani trdsbrignu
jakkoliv dotklo. Autor zdraziuje, Ze restorativni justice usiluje o uzdravendbamovu

vztahi, které naruSilo spachani trestnéimu.



PRILOHA P II: KATEGORIZOVANY SEZNAM KOD U

Kategorie - PRICINY ZM EN CHOVANI

Kod Jadrovy vyrok respondent<.
radku
Trauma mistem | pgsilo je to misto, kde se incident stal R2-35
Strach z toho mista R3-332
Tam, to bylo to traumatizujici misto R3-330
Ona néla strach v podstatz toho tam vejit, #bec do ty Satny R3-343
Ze kolem j prochazely, Zeimo byly Gastny v &ch Satnach R4-97-98
Spi nali takovy ten pocit tzkosti z toho mista, kde satao R5-132-133
A oni presré vedéli, kde se to stalo R6-131-132
Spatr to tam na & jakoby misobilo R7-56
Spi$ psychickej blok, Ze je to mistou R8-311-312
Néco se tam zlyho stalo a prddtoji se pijit na mistoginu R8-320
Ze se na jejich bezpeém, znamém misstalo kco hroznyho R8-580-581
Rozskeni mista | jak toho P. vytahli na tu chodki, tak z vrchu nadj bylo vidgt R3-17-18
fraumaty Vibec jsme je nepoudina to schodi&t R3-21
Vlastrs se to stalo fed dvéma ze Saten R9-138
My jsme ho vytahovali do ty chodisy R9-140
Pod schody R10-141
TakZe tim mistem museli v&ichni projit (chotka) R9-142
To misté&ko, kde on, vlasthkam jsme ho vytahli R9-436
On tam #stal pod tim schodi&mn R9-438
Tzn., Ze z celé budovy z toho schogidoli bylo vidét R8-456
To je takovy blby misto R9-459
Trauma udalosti | jako jednoznmg ta smrt R3-310
Tak to pro ni bylo traumatizujicim si myslim, t&n R3-330
Uz ho vickly P. leZet jo, a prostvidely takovou tu krvavou scénu R4-98
Na rekterych to vidim, Ze maji¢ba &jaky problémy a mozna téaba | R4-103-104
rozjizdi zrovna tady ten incident
A pak vlast® na r&j narazily, jak uz tam byl wth dvei R4-131
Toho, Ze se to tam stalo (odp. na otazkiu.122¢eho se &cka baly) | R6-125
Ze prost ten P. tam zetel R9-427
Ze se na jejich bezpeém, znamém misstalo kco hroznyho R8-580-581
Ze se to stalo jejich spoluzakovi ne dégmsoke R9-587




Kategorie - ZMENY V CHOVANI

Kod Jadrovy vyrok respondent -
¢. Fadku
Obavy (emoce) | pgti se baly do $aten chodit R2-27-28
l}léktefi Zaci chodili do Saten i poté v doprovodiitele, bali se R2-33
Ze jim ta prace, ... Ze jim to jde kolem hlavy gpzest mysli Upl#& na | R3-191-192
jiny véci
TroSku se tam bl R3-335
Jenom z toho #ii ten $patny pocit R4-145-146
Rikali, Ze maji strach R7-54
Ja kdyz jsemieba se blizila k ty Skole,...tak nano taky padlo, tako- | R5-98-99
vy ten pocit ty tisé
Byli ustraSeni R6-16
Byli vic takovy rozhozeni R7-32
M¢li strach R10-133
Do té Satny kam se bali jit R8-249-250
Ze prost se jako baly do ty Skoly R11-575
Strach, ptad prevladal strach R9-579
Vyhybani se Ze tam ani nechli jit R3-316
mistu traumatl )13 u e diouho ty pezivky R4-141
Nosila \&ci do tidy, aby tam nemusela do ty Satny R3-317-318
Oni nechtli moc chodit éma Satnama R5-96
Opravdu blok jit dodch Saten R5-105-106
Ze tam necldi tam jit R5-129
Byt se teba vyhybalydm Satnam R7-45-46
Ze za&atku tam gktery vibec nechtli (odp. na otazku ¥. 47 ty Satny, | R7-48
to byl problém?)
Ze nedokazali asi 14 dnéivec fijit do Skoly R8-9
Do té Skoly, kde se&o tak hroznyho stalo, ne&ht pijit R8-15-16
Problémy ndli teda projit tou 3atnu R9-131-132
TakZe tam \ibec nechtli chodit R9-142
Nechgli tieba rano tamabec jit potng R10-146
Motiv afiliace | ze zasatku chodily ve dvou ver¢ch do &ch prostor R4-120-121
Ze tam chodili ve vicero R4-125
Jde jeden, jde druhej nebo pak taeba chodili spolu R5-126
Treba i na sebeekali a $li do ty Satny dvaitZe tam nesli sami R5-126-127
Nechgli byt sami, vZzdycky s nima musetkdo byt R6-16-17
Né&kdo chgl chodit jenom s &kym, jo, Ze tam necbitchodit sam R6-110-11
At prost jde s gjakou skupinkou R11-283-284
Ticho, které busi | Na chodbach divny ticho R4-175
do usi O ty velky prestavce zas bylo to ticho na chédb R4-192-193
R6-16

Byli zamlkli




Kategorie - ROZSAH OSOB SE ZMENAMI CHOVANI

Kod Jéadrovy vyrok g‘ﬁggﬂgent -
Jsme v tom A muselo se pracovat se viemi jako s celkem R3-41
vsichni Tady byli psychologové asiikrat ve ¥idé jako celku a pak i sezeni | R3-61-62
kazdy zvlas
TakZe ani vich prostorach nebyly, aledty s tim taky ®jaky problém | R4-150-151
Ti primi (Rastnici a jejich kamaradi R4-292
Hystericky reakce spi$ ty studentky, které u tohicpimo nebyly R5-12-13
Byly décka, ktery necly jit ani do ty Skoly R5-97
Primo (Eastnici nebyli, ale &dgli o tom R6-115
Oni to nesou v podstavsichni Spati R6-203
Problém praw s jednou hdfinou, co imo ten den nebyla ve &kole | R7-13-14
Ta hokina co s tim fiSla, ta tam nechla chodit a potom je&fako par | R7-51-52
holek
Ono &ch #id bylo zasaZeno spousta R11-103
Zasahlo to jako hodrtiid R11-109-110
| dal3i ¥idy, které bylyteba v &ch Satnach R11-112
To se netykalo jednyidy R11-113
Skoro vSichni R9-136
Mnozi to vicli R8-449
Ttida €ch zragnych R8-546
Cela tida, jsou to holky R11-549
Ttida toho P., ti spoluZéci R11-555-556
V3echny dcka z oboru kuchaidnik R8-557
Efekt pouhého | Nsktery teba to nili jenom z vypraeni R4-145
vystaven Nevidli, ale samorejmg se s tim P. znali R5-30
SlySely to oddch spoluz&ek, znaly toho P., ale nebyly&ikem toho | R5-269-270
incidentu a paradoxrtakovy maji problém dotka
A nékdo moZné ani ne, Ze se s nim pozdravil na chodb R5-278-279
Nektery ty dicka, ktery opravdu nebyly..ffmo u toho, nebo mozné al R11-564-565
nevictly
R8-569

Stalo se #co hroznyho v jejich Skole, onigba byly mimo Skolu




Kategorie - SMERY STABILIZACE

Kod Jadrovy vyrok respondent -
¢. radku
Externi pomoc | Toto byl navod policist a policejniho psychologa R1-6
Prokghla schizka pedagoyys krizovymi interventy a policejnim psych| R1-10-11
logem
To, co bylo dileZité, to byli ti psychologové R3- 250
Ale nam pomohlo, Ze jsme tusitu odbornou pomoc R4-153-154
By bylo poteba, kdyzZ oni tady totgobeni na nasi Skole ukiliy aby | R5-215-217
to ntkomu jakoby pedali, aby skdo pokr&oval v tom, co oni tady
jakoby z&ali
Mn¢ ptipadalo Upl& jako vyborny, Ze ten krizovej tym, Ze nas jako td R5-220-221
informoval
Potom sem dochazel ten Z. K. (3kolni psychologé §ikoly) R5-72-73
A tieba je&t muteknou i ¥ci, ktery by me ani néekli (psychologovi) R5-78-79
Aji ti psychologové to s nima rozebirali R6-140
Bylo straS@ dulezity, Ze gijeli ti psychologové RO-116
A on jimekl, & mluvi, mluvte na ré (psycholog) R10-178
vedeli, jsme od psychololy Ze je dileZity, aby tam 3li na to misto R8-266-267
Aby se hned vypovidaly, aligkly (psychologovi) prostjaky maji R10-523
problém
Aktivita: Dale jsem domluvil saizku se dkolnim psychologem R1-16
vedeni Skoly Ve vestibulu wkili pietni misto ditelé R2-21-22
To byla aktivita, jak bych toekl, no vedeni Skoly i student R3-127
| pan zastupce taky alit aby se s nima mluvilo R5-33-34
Aktivita: Byli zamgstnani, museli st pracovat R3-68-69
utitelé-zaci Tak tam jsme si o0 tom popovidali R3-76
Dopredu jsem jintekl, Ze ta situace nastatine R3-263-264
Snad jsem je na tdipravil R3-267
Je to jedin4 &ebna, ktera ma kouli, tak jsme je tam zain R3-16-17
Jsme je ubec nepustili, aby se k tomu nedostali, aby to digdivi R3-27
Jé jsem si je natahl na tom gbh vSechny kolem sebe a daval jsem | R3-82-83
bacha, aby mhtam rekdo neomdlel
Ze jsme doopravdy $iha nejhorsimaifipadama do ty Satny 3li R3-336-337
Ja se snazim je od toho chranit R4-27
Ja jsem jim pimo dala navrh R4-53
Resila jsem to se véema naraz R4-56
Méla u e dlouho ty pezivky R4-141
Veédéli, ze mizou ¥eba fijit i za ndma R4-200
Tak jsem ji tam davala takovy laicky rady R4-153
Byli takovy hystericky, tak jsme je #i bokem R4-172-173
Tak jsme si to tam viechno proli R3-340
Nebo jsem se jim to snaZila jako vyit R5-25
TakZe jsme s nima o tom miuvili R5-70
KdyZ jsem vidla, nebo mila pocit, Ze by to ¢kdo poteboval, tak jsem| R5-74-75
je semieba zavedla
Ten kdo chce, takZe ja tam s nimiadu R5-112
R5-221-222

Déckam jsme to mohli jaktikat, co se jakobydje




Si nas tady ten tym svolafekl nam, co se stalo,... Ze my jsme to zag R5-224-225

t¢ém détem mohli jitfict

Oni spiS se snazili pomahat, jakidllizovat se jim R6-81

Vic jsme si jich vSimali a vic jsme je 8fovali nekam jinam R6-139

Snazili jsme se mluvit Upéo rEéem jinym nez to, co bylo R6-14

Vymyslet praci nebo praxi, aby je bavila R6-23

Vy je musite vtahnout a praésim dat réjakou praci R6-70

Ja tamiteba fjdu s vama R7-63

Tam byl potom spi3 jakoby osobrfigiup R7-77

KdyZ budete mit ¢kdo problémy, tak {jj dte, to probereme R7-79-80

Tak jsem jenontiikala, Zze Petr by tohleto neéhtze kdyby je vidl, jak | R7-101-102

vypadaji, Ze by se n& zlobil, takze jako jsem nar$la i takhle

Jestli chji n&jakou jakoby psychickou podporu R7-111

Ted jsme se domlouvali... jak to bude probihat... taormfnkovéa akce R5-192-193
:A!(ti_vit?: ) Ono je vlasts musimict, zajimalo, i wbec jak jsme to prozivali my | R4-136
zaci-Leitele Tteba se ptali, jaky to bylo z naSeho pohledu R4-137-138

Preptaly se na to, co ciy R7-40
Aktivita: Snazily se pomoc Etn dvoum R3-48
zacl-zacl Byli radi, kdyZ vlasts piisli a bylo po véem a wthli si to jenom samy | R4-45-46

za sebe, za svoijtitu

Ze tam chodili ve vicero R4-125

Ze za&éatku chodili ve dvou ve¢ch do &ch prostor R4-120-121

Oni si poskytovali takovou podporu zase navzajem R5-102-103

Oni se o tom bavili, tak to sdileli spolu R5-103

Vic si pomahaji, vic spolu rozmlouvaji R6-154

Tieba i na seb&ekali a Sli do ty Satny dvaitZze tam nesli sami R5-126-127
Aktivita: Pred Skolou vzniklo spontéasipietni misto R2-20
Zacl Tam vlast n¢li feg, takze dokazali vlastrzviadnout i gjakej proslov, R3-96-98

kterej byl docela gknej a kterej slozili sami

Maji takovou snahu se tohdastnit, nebo &ak mu vzdat ten holt R3-119-120

M&li ptipraveny @jaky to povidani o &m R136-137

Zvolili tu variantu, Ze to chcou prassami R4-57

Rada jako z nich uZ to nechce sdilettejns R5-170

Snad ptali hned po p#bu, jestli bude u Skolyd&jaké takové misto, kde| R6-165-166

by mohli zavzpominat

Vzdavali Uctu nebo patovani R6-187

SpiS si myslim, Ze jako sami. Ze je to p&osnesitel®jsi nez ty hro- R7-122

madny (odpo¥d’ na otdzku #. 119-121 zda si cji vzpomenout sami,

nebo zda vyhledavajiést




Kategorie - MECHANISMY STABILIZACE

Kaéd Jadrovy vyrok respondent -
¢. radku
Prvni krok Dle psychologa bylo lepi, aby Zaci do 3kaligh R1-13
My jsme je samazjm¢ na ty odborny radyigposilali gkam dél R4-200-201
Aby je premluvili, aby do ty 3koly 3li R5-102
Lip jim bude s ndma, kdyz to s nama bude rozeliegt kdyZ to budou| R7-44-45
doma v sob drZet
At nezistdvaji doma R10-168
Onftekl, Ze prost je strasy dobre, aby se sem $lo R10-169-170
Stras® pomohlo, Ze nétali doma, Ze se nedafeditelsky volno R9-198-199
Vedeli jsme od psycholofy Ze je dileZity, aby tam li na to misto R8-266-267
Ucténi pamatky | Pred Skolou vzniklo spontagrpangtni misto R2-21
Ventilovani Ve ttidach se o incidentu neustale mluvilo R1-23
problémi Byly urcité chvile, kdy jsme si popovidali, kdy jsme pkoptestali ¢tlat | R3-188-189
a povidali jsme si
My jsme jim tu moZnost dali, aby si s nAma o torpgddali R4-203-204
Jeden dva dny jsme présomu davali prostor ve vyovani R4-255
Normaélre se staly fronty na to, Ze si pebujou popovidat R4-268
TakZe jsme s nima o tom mluvili R5-70
Oni se o tom bavili, tak to sdileli spolu R5-103
Kdy? budete mit &kdo problémy, tak ijj d'te, to probereme R7-82-83
Ja myslim, Ze jim hlaenpomohlo to rozebirani, Ze se z toho vypovid R7-39
KdyZ budete mit &do problémy, tak fijd’te, to probereme R7-79-80
Ze o tom jako mluvili R9-117
Décka se mohly ptéat R9-120
Tak jsme tamitba i o gkterych ¥cech mluvili (v hod.dl. vychovy a | R9-121
obtanské nauky)
ZménareZimu | zintenzivnili jsme dozory v prostorach 3aten R2-26
Mohly chodit vrchnim vchodem R2-28
Z&ci chodili dva tydny vrchem, neZ se Satny vymalgv R2-32-33
Chodily ty dtcka res hlavni vchod tady vrchem, nechodifgp3atnu | R3-314-315
My jsme si je tady odchytli nale a li jsme s nima do Satny R3-315
Tam jsou samdejmé dozory a jsou neustdle hlidany R3-319
Nemuseli tam chodit, 8i moznost si ukladatdci jinam R4-119
A ted, kdyZ tam mivame dozory R4-121
My jsme vlasts meli tam dozory R5-106-107
Mohly chodit dicka hlavnim vchodem, 7e nemuselepty Satny R5-107
Bylo tam pdad rozsviceno R5-109
Takze néli véci tieba u i v kabine# R5-110
Chodili potom zadem R9-143
Tam dali ten dozor R8-149
Ze tam byl ptad rekdo dosply R8-151-152
R11-421

Ze tam stal gakej dosplej clovek




Uprava prostredi Spolu s aranzérkami jsme se dohodly a Satny vyraglov R2-31-32
Musime vyesit co s¢ma Satnama, s tinfigtupem, tjak aby se z&lo | R4-134-135
fungovat
Ty Satny, to utité¢ (odpo¥d na ot. n&. 226 co byla prvni z#ma k R4-226
lepSimu)

Proto teba jak uz jste zmovala to vymalovani Saten R4-252-253
Ted se to vymalovalo (Satny) R9-154

Odpoutani od Prace je nejlepsi Iék a tak jsme se damazili navalit tkoly, aby ne- | R3-58-59

traumatu mohli myslet a ne®i ¢as na to myslet
Aby je nekompromishizangstnavali R3-65
Kdyz budou zarstnani, nebudou nad tinigmyslet R3-157-158
Cim min budete fipominat, tim #iv zapomenete R3-223-224
Tak jsemiekl panu zastupci a zrusili jsme hodinu a bavitigsse R3-240-241
KdyZ bylo tef to raini vyrozi, tak ja jsem domluvila exkurzi R4-27-28
Ale uvitaji, kdyZ uZ se o tom nemusi nikdo s nimtam dal bavit R4-39-40
Zacla prost normalni vyuka R4-254
Ja uz sem potom n& musela bejt takova trosSku jakobkigna, uz jsem| R5-66-67
chttla, aby se to vSechno vratilo k normalu
Ja jako jsem zaplula do ty vyukldla jsem jako, Ze se nic nestalo uj R5-83-85
potom, protoze miifislo tady v tom je podporovat, Ze to taky nebylo
nicemu dobry
Snazili jsme sedak jako je rozebrat, aby na to nemusely myslet | R6-11-12
Snazili jsme se mluvit Upéo rEéem jinym nez to, co bylo R6-14
Vymyslet réjakou praci nebo praxi R6-23
Bavili jsme se o véem moZnym R6-38
Vy je musite vtahnout a prasiim dat teba gjakou praci R6-70
Vic jsme si jich vSimali a vic jsme giovaly rtkam jinam R6-139
Ten druhej den uZ jsme seilirucit R9-191
Bavili jsme se, Ze bude ples, Ze bude stuzkovani R8-247-248
Vytésiovat, strad# vytésiovat to, co se stalo R10-273
Soustedit na to deni R10-274
Ze se z¥lo pracovat, Ze se o tontigstalo mluvit R9-390

Doprovod Ze jsme doopravdy $iha nejhorsimaipadama do ty Satny 3li R3-336-337
Kdyz tam nikdo nebyl, tak jsme si to tam vdechnmspr R3-340
Ja tam s nimaigdu, Ze tam pjdeme jako v3ichni spotes R5-112-113
Ja tamiteba fjdu s vama R7-64-65
Kdo si dneska troufne, pdife se mnou R8-250

Informovanost | 7e maiji jed n&jaky otazky, Ze by je&teco cheli vedet R3-198-199
Po Vanocich jestprisli ngjaké vysledky vlasthod vas. | s tim je bylo | R3-206-209
potreba troSku seznamit
Snazil jsem se jeifpravovat na to, Ze setrbe stat, Ze si je ten noviha | R3-258-259
vytahne ikde z toho davu a bude se jich ptat
Oboustranné informace R3-295
Ze ta osoba, které to jako spachala, nema nic &pgie s nasi Skolou | R5-234-235
Preptali se na to, co cht R7-40
Hlavrg se mluvilo o té bezgaosti R7-68
Décka se mohly ptat R9-120
Mohly vlastre zjistovat, co to je zéloveka R11-598

R11-606

Chtely veédét o ty nemoci




Ze jsme si prostsedli, zaujali jsme djakou strategii, Ze si 0 tom musi| R4-133-134
me popovidat
Kategorie - POZITIVNI OKOLNOSTI STABILIZACE
. . - respondent -
Kaod Jadrovy vyrok & radku
'nterﬁersonélm' Ugitelé jsou stmelesjsi. Déti se také vic semkly R2-50
vztany Po tom nedsti se ty dcka semkly jedtvic k sok R3-48
Jajsem i ... s €ma dicckama, nebo mam s nima vztah takovej trosk R3-232-233
jak bychrekl, férovej
Kdy? jsou spolu, tak jsou jako jeden kolektiv R3-275-276
S pi. P. maji do t&ka Uplré skwlej vztah, ona s nima viastieSila tu | R4-68-69
krizi
Vlastn si rgjaky ten pocit bezp# takhle navozovali R4-125-126
Ze jsme siieba byli bliz&i R4-139
Tridy a réktery kolektivy se opravdu hezky spojily R4-188-189
Ze to prosk chiglo, aby to vidli, Ze je to normalni jit dal R4-236
Kratkodol¥ ano, Zefeba tady se tahl¢itla stmelily....ona je to haikii | R4-312-314
tiéida, takZe najednou byly jak jeden celek
Oni spiS se snazili pomahat, jakidllizovat se jim R6-81
No ta tida se vic semkla k séb R6-150
Vic si pomahaji, vic spolu rozmlouvaji R6-154
Prislo mr, Ze se tartda jakoby stmelila dohromady R7-22
Jakoby vic si pomahali jako mezi sebou R7-24
Spoletny Treba se ptalitbec, jaky to bylo z naSeho pohledu R4-137-138
prozitek Tak jsem jim tam jen tak ve stmosti samoiejms fekla co a jak, pro | R4-138-139
néktery to pomohlo, Ze jsme seba byli blizsi
Oni diky tomu, co si prozili sami, tak si asi pa dokézali i pedstavit | R4-218-220
jako Ze i ten pedagogicky sbor to ng¢msi Upl snadny
Oni se o tom bauvili, tak to sdileli spolu, coz jgmmozejm¢ si myslim | R5-103-104
pomohlo
Tady jsou jakoby na tom vsichni stéjn R9-124-125
Maji stejnou zkugenost R9-127
Ty décka, ktery dokézaly celou dobu, cely tyden chodigloly se z | R8-241-242
toho dostaly daleko rychleji
Jednota TakZe ty dcka se od § odtahly, jako by to odsoudily R5-251
Role Ti witelé driv byli takovy odngteni..., ale kdyz se to stalo, tak oni se| R6-80-81
snazili pomahat, jakorblizovat se jim
Ze vsichni udlali to, co uglat mli pii tom i potom R8-478
Kdyby-chyby Nesmime stikat kdyby R8-227
Sejde z ¢i Kdy se vlasta i tady to pietni misto jakoby odklidily ty sy R9-341
To bylo taky jakoby pro ty &tka takovy dlezity, Ze uz to tam neni R9-348
(piet. misto)
Prazdniny Po tch vanénich prazdninach,... onidi skoro ¢trnéct dni, tak tam | R3-170-171
nentli kontakt s tou Skolou, ono se tak troSku ulea kazdymu
R7-94-95

Décka potom byly dobu i doma




Kategorie - NEGATIVNI OKOLNOSTI STABILIZACE

Kod Jadrovy vyrok Al
Pf)defa nejen | Nage $kola vlastniho psychologa nema R1-17
détem Vim, Ze na Skolach byvéeba norméalé psycholog R4-277-278

Jestli reco tak abydchto lidi bylo k dispozici vic adkdy i tteba delSi | R4-276-277

dobu

Mozn4, takova ta psychologickd podpora, &arbyt dlouhodolysi R5-199-200

Aby ty décka si nemusely shanpsychology sami R5-200-201

Oni potebovali tu pomoc hned a oni je objednali gady R5-201-202

Treba tady by @ibec nebylo Spatny, kdyby byl ten Skolni psycholog R5-204-205

Pritomnost #jakyho toho psychologa, tady mohla byt delSi dobu R9-510-511
Rozloweni Tam byl potom problém s tim piidem R3-55-56

Byla pro r& dalSi rana, byl ten podb R3-79-80

Hodrg §li doli, néktery jsem tam musel vyvét R3-82

Ten potieb a ten to znova vdechno rozdmychal R4-223

Tam na tom paibu taky, by ja jsem dopedu jim domlouvala, Ze poky R5-22

to nezvladnou, taktana ten pofeb nechodi

Jsme je tam s kolegou vynaseli, omdlivali tam R5-26-27

A pak se to je&tzhorsilo v tom tydnuied tim polbem R5-36-37

Pak zase nastalo, Ze jo, ten f&#h to rozlodgeni R10-279

Ze tam chcou, Ze to chcou jakoby ugav R9-334

To nejwtSi bylo po tom paibu R9-335

Jako celkow asi nej¥tsi po polibu R8-338
Vzpominkove Kdyz piijde néjaké vyrai, rana se otevira R2-42-43
akee Nejvétsi problém, co jim fisobil asi, bylo neustaly vzpominani R3-115

Akce, ten den pro Petra je trodku, trodku srazila R3-217

Kazda takova akce jefipominkova, zase je trodku tim stresem R3-151

Ale jsou z toho trosku ten den, jako je na nickkvi&ou tamislzyu | R3-179-180

téch holek

Jedinej problém jsou tyipominkovy akce R3-252

Pokud neni &aky motiv, co by jim to jestptipomrelo, tak si myslim, | R4-22-23

Ze je tam ta situace docela stabilni

Uvitali to, Ze tady nemusi bytimo, Ze pak jenom zapalili $kiu R4-31-32

Udglali si to jenom sami za sebe R4-45-46

Jakmile se écotedi, nebo se&go blizi tak je tam viet néjaka nervozital R4-112-113

Décka na to zapomenou, ale nesmi tam byt ty impubsyakmile je R4-175-178

néjaky vyrati..... je to na nich cejtit no, Ze se jim to zagp@mina

Po tom incidentu nebo i vlastkdyz byla ta vzpominka n&jpntak je R4-183-184

vidét jak to zpracovéavaj

Jak byla ta vzpominka,..... zas o ty velkggtavce zas bylo to ticho ng R4-191-192

chodlz.

Negativreé reagovali na takovy to, Ze sem jakidipdéli ty lidi, pfipomi- | R5-147-148

nalo se to

Spis uZ je to obFovalo, Ze se to pad gipomina R5-151-152

Ty décka uz jako nechiji se k tomu Upl& vracet, Ze to necljf proZivat | R5-157-158

znovu

Nebo tel jak bylo to vyrdi, tak se zase #ali objimat, hroutit, bréet na| R5-182-183

chodbéach




Oni pak byly z toho takovy rozigny

R5-196-197

Kdyz to skowi tak na nich vidite, Ze oni v tjid¢ sedi a jsou takovy | R6-64-65
zamysSleni
Ze jim to zase fehrava v hlay R6-69-70
Nebo jak te’ka byl ten rok, tak jako zase se znovu obnovi R6-181
Nebo kdyZ je o tomdjaka zminka velka R6-181-182
Oni fakt, jakakoliv zminka, kdokoliv se jich to wiva, tak oni hrozh | R6-195-196
téZko nesou
Kdyz se ®co jako objevi, zase sklouzneme zpatky R6-200
Byl ten den toho vyrd, tak jako gktery na tom byly jakoby Spatn R7-115-116
Spis si myslim, Ze jako sami. Ze je to péosnesiteldj3i nez ty hro- R7-122
madny
Ten pietni akt na j@ kdyZ on nil narozeniny, takze se o toméa R9-400-401
troSicku mluvit
Ty traumata se vradigba s tim vyréim R9-622
Vtiravé 5 R4-152
myslenky Ze na to neriive restat myslet a co mé&lat
Kolovratek ProtoZe ptad se o tom bavit dokola tak jako nikam nevedlo R4-259-260
Ze to nema cenu pad dokola o tom mluvit, féd dokola to rozebirat | R5-68
Furt to chtli rozebirat R7-20
Skupina &ch divek, které by to éd rady rozebiraly R5-82-83
Davova psych6zd v t¢ tide fungoval takovy efekt, ja bydiekla, jako &jaky nakazy R5-13-14
Ze se to penaselo jako kolektivni hysterie R5-15-16
Ze to bylo hoda, tak rgjak to prozivali, a jako to sdileli ten smutek a | R5-27-28
tim se v tom jakoby tak troSku podporovali
B&hem dalSich dintak décka kolabovaly, takze jakmile se uslySela | R7-32-33
sanita, tak jako se gzaly sesejpat
Hrozba Ono to bylo docela dost medializovany, takze v fessvym zgiso- | R3-369
sekundarni bem se todm déckam gipominalo
viktimizace Ale uz chtly, aby tady nebyly zadny média R4-44
Myslim, Ze ty média jim neuthji nic dobryho R4-44-45
Je&t se ptali, jestli i uz budou p¥ynovindi, aZ se budou vracet R4-57-58
To bylo nejhorsi, Ze se to furt omilalodch médiich R7-86
Ty décka se z toho zaly dostavat, tak jakmile to uslySely v médiich | R7-88-89
nebo novinach, tak zase jakoby je to stahlo
Ja myslim, Ze nagpisobi zase hodrta média R7-105
Byly fakt strasg dlouhou dobu traumatizovan§nta vyslechama R11-106
Tieba zasedjak slySeli co v televizi R10-275
UZ prost nechceme, uz to neclitani slyset R10-276
Unik od v R8-269
problému Ze tim, Ze se vyhybali, tak to bylo prd norSi
Personalni Ze jim to je lito, ze prostjejich tidni witelka odchazi, ktera to s nimg R4-78-79
zmény odzila
Bylo vidét, Ze na ni byly hodhnapojeny a prosttieba to jako holky | R4-82-83
odnesly i slzama, jako to, Ze u nich Ebn
Exhibice Byly tam i dcka, ktery v tom podle & vidgly troSku jakoby gjakou | R5-59-60
senzaci
VSechno si to fotil na ten mobil a hned to tam dé&eargjakou tu soci- | R5-62-63
alni st’ a vim, Ze i docela ochatposkytoval
Ze mu dlalo trosku doke, Ze se riize zviditelnit R5-65
R5-66

Nektery ty holky si tro&iku hyckaly tu bolest




Okéazale davaly najevo ten smutek

R5-83

Kategorie - CASOVY PRUBEH STABILIZACE

Kéd Jadrovy vyrok respondent -
¢- Fadku
Dny poté Prvni tyden po Gtoku pracovali stchi krizovi interventi a policejni R1-17-18
psycholog. Druhy tyden Skolni psycholog
Hodrg pomohly¢trnact dni po Gtoku prazdniny R2-38
Do toho polibu tady byli psychologové R3-61
Od toho tetiho dne uz jsme se snaZzili, aby je nekompro#rasméstna- | R3-64
vali
To bylo moZna podakych 14 dnech (troufli sigkteti jit sami do Sa- | R5-115
ten)
Ten druhej den uz jsme seilirucit R9-191
Jak Sel¢as Naposledy co jsme si 0 tom povidali, byl tak Ginor R3-202
O téch Vanocich uz ta situace v & byla takova jako, ja bycltekl, |R3-114
zvlddnuti
Uz se od toho Gnora se oklepali hadn R3-216
Myslim si, Ze do toho &sice, uz nebyl nikdo, kdo by Sel, nebo kdo bl R3-326
neSel do ty Satny.
M¢ésic dva a to #lala i ta moje byvalattda, Ze tam chodili ve vicero R4-125-126
Ja si myslim, Ze tak &sic, ti tydny (odpo¥d’ na otazku n& 221 kdy |R4-222
se to z#&alo vracet do normdlu)
Mésic po té udalosti uz to fungovalo R4-244
Ja si myslim, Ze to bylo tak po 14 dnech (odibrma otazku zadku R5-123
121-122. kdy chodily &i Satnami)
Ze se vratili k ty rutia a ja nevim jestli, wité treba ndsic, dva misice R5-177-178
Rekla bych, tak 14 dnnebo mozna kdyz to vezmu tak teasic (otaz- | R6-34
ku zt. 33 navrat do &nych koleji)
Tak to byl tak po tom asi tengsic a il aZz dva nisice R6-54
Tak bychrekla, Ze to bylo azgkdy z jara (odp. na otdzkuradkug. R6-118
115-116 kdy dcka z&aly chodit do Saten)
Ja myslim, Ze tak tend&sic (nechodily do Saten) R7-61
Tam &ch 14 dii to bylo dost intenzivni (odp. na otazkuradku¢. 81- | R7-83
82 jak dlouho, nez upustili od rozhoupr
Myslim tak éjak mozna po Vanocich (odp. na otazkiadku¢. 92-93 | R7-94
kdy do normalniho stavu)
To meli strasré dlouho, myslim si az do konce roku (problém projit | R9-134
Satnou)
Nékomu to trvalo tyden, &komu nsic rekdo az do konce Skolniho | R8-252
roku (projit Satnou)
Vic a vic lidi chodigma Satnama a na konci roku uz si myslim, Ze tq R8-254-255
bez problému tudyma proSel kazdy
Po tom polbu, kdy to bylo jakoby ukateny (odp. na otazku rFadkué. | R9-327
325 kdy se to z@lo vracet do normalu)
Az do tohocervna jednotlivci se jeStprali, ale jako celek, jako Skola | R8-339-340
bychiekla, Ze fakt po tom pdhu
AZ to za&alo Uplré normalrg po tom pokbu fungovat, to vy&ovani R8-394-395
Ja myslim, Ze taky do toho pidu, Ze se potom jakoby to uz fakt nevi R9-399-400
celo vibec jakoby k tomu
Ja si myslim, opravdu po tom gbl (odp. na otazkuiadku¢. 378 kdy| R11-380

se to zlomilo)




Souwasnost

V tuto chvili je situace stabilizovana

R2-42

Ted jsou v podstatty décka takovy, jaky byly R3-163-164
Uz je podle i v normalu (tida) R3-174

UZ je situace takova, Ze uz jim t§jak jako bychéekl, dvakrat nevadi, | R3-370-371
Ze uZ to jsou schopny stravit

Co se tyka projey, jako ze by tam byla¢ba &jaka hysterie, pi& tak | R4-32-33
to ne

Pokud neni &gaky motiv, co by jim to jestptfipomrelo, tak si myslim, | R4-22-23
Ze je tam ta situace docela stabilni

Pokud se fimo néeSi gjaka situace, ktera je navazana na tu udalos| R4-111-112
tak ta tida funguje Gplé normélrg

Ta moznost takovydaky pomoci je tam p@d, si myslim R4-206-207
Jsou tam &ka, ktery dotéka chodi k psychologovi R5-55-56
Ze by kazdy den se zabyvali tim, vzpominali n&éose to tady stalo, | R5-188-189
ne

Oni jsou zase tiditelé a vy jste Zaci R6-82

Vic si pomahaji, vic spolu rozmlouvaji R6-154

Ja si myslim,... Ze uz je to vigalku, jako nikdo o tom nemluvi R6-179-180
Drzi pii sobs R7-29
VétSina si myslim, Ze to talkéjak uz maji jakoby vieSeny, Ze uz jako j R9-639-640

to v pohod




Kategorie - EFEKTIVITA STABILIZA CNiCH MECHANISM U

Kod Jadrovy vyrok respondent -
¢. radku
Pocit bezpéi Déti uklidnilo, kdyZ se zaved! dozor R2-35
A trosku ji odlehlo R3-341
Ze jsem ji troSku ten strach zlomil R3-345
Pro rg urité bylo dobry, Ze tam prosstal (dosply) R11-419
Ale nAm pomohlo, Ze jsme tuéintu odbornou pomoc R4-153-154
Odreagovani Nemgli ¢as si gkde vylivat srdfko R3-69
Navrat k UZ bylo vidit, Ze se pece ten mladej organismus s tim dokaze lip vy| R3-77-79
bé&Znému rezimu |fadat nez ty dosili lidi, a Ze to troSku se povedlo jakoby utlumit a
zvladnout
Uz si povidali oni mezi sebou, uz nebyloigtia s nima &ak pracovat R3-219
Dneska uz chodi tysdka normalg do Satny R3-318-319
Myslim si, Ze do toho &sice, uz nebyl nikdo, kdo by Sel, nebo kdo b| R3-326-327
nesel do ty Satny.
Ted uz je situace takova, ze uz jim tak jako bychrekl, dvakréat R3-370-371
nevadi, Ze uzZ to jsou schopny stravit
UZ chodi Gpli normalré po jednom R4-122-122
Pak jsme teda jako sanfepr¢ uz grechazeli... do normalniho proces| R4-204-205
Zak-pedagog
Ty Satny, to utité, ze, Ze...tam zali zpatky chodit R4-226
Takovy ty \&ci, ktery jsou spojeny s tou vychovou a st&danim. 3-4 | R4-244-245
tydny a uz to fungovalo tak, jakdo
Zatla prost normalni vyuka R4-253
Postupg si pro to chodili a opravdu si to déch Saten festhovali R5-116-117
Byla jedna takovadc, kterou jakoby fekonali, prost jit do &ch Sa- R5-117-119
ten...... jako jit do ty Skoly normaira i gres to misto, kde se to teda
vSechno stalo
Bylo hrozré dolre, kdyz uz naghl takovy ten Bzny rezim ty Skoly R5-173-174
UZ prost se zadavaly ukoly, Ze prégsme jim dali najevo, Ze prast |R5-175-176
ten zivot jde dal
TakZe bychiekla, Ze diky tomu postuprse to zpravilo R8-152-153
Tak si myslim, Ze se to ho#&lnychle po tom jakoby zlepSilo (po vymal R9-154-155
bg)
Stras® pomohlo to, Ze néistali doma, Ze se nedateditelsky volno | R9-198-199
Pak uZ ti, co &li se mnou, tam dokazali projit sami R8-251
Ze se z#alo pracovat R9-390
Zacalo fungovat normalni vyiovani R8-391
ZKlidn éni Hlavng pomohlo to rozebirani R7-39
Preptaly se na to, co aly a to jim spi$ asi hod@pomohlo R7-40
Kdybychom to nerozebirali, takZze by to v 8alusili a dyl by to trvalo R7-141-142
Décka se mohly ptat, to si myslim, Ze bylo steadiiezity R9-120
To bylo takovy uvolény, Ze se opravdu s&d RO-177
Myslim, Ze timhle tim se to docela uklidnilo (ddesawtsi skupina) | R11-286
Ze se o tom nemluvilo R9-387
Ten psychologikal, co je to z&lovéka, to si myslim, Ze progrbylo R11-607-608
straSg dilezity
R11-617

Bylo dulezity, Ze ta Zenské neSl&imo vrazdit




Kolektiv Byli takovy jako, jak bych taekl, disledrijsi. Vic se snaZili. R3-158-159
Vic se to potom sdruZilo R7-25
Drzi pii sobs R7-29
Mné to piSlo akorat jako Ze tditla se jakoby stmelila R7-145
POCit,l o Méli potom pocit, Ze tady se cejti ve Skole lip jakmh R9-121-122
sounalezltosth 'y ikali, ze nakonec jsou viagtnadsi tady R9-128-129
Ze tady mohli bejt vsichni R9-201
Ty décka, ktery dokazaly celou dobu, cely tyden chodikoly se z R8-241-242
toho dostaly daleko rychleji
Kategorie - VLIV MEDIi A KOMUNIKA CNiCH PROSTREDK U
. . - respondent -
Kaod Jadrovy vyrok & vadku
Dezinformace | Aby neposilali neostené SMS zpravy R1-8
At nikomu nevolaj, Ze teprve musi zjistit co sged R9-33-34
A nesledovaly ty informace, ktery uz tehdy byly esleny R10-170-171
Sdéloyagli Novini, kteti décka doslova otravovali R3-253
prostredky Ale uz cheli, aby tady nebyly 2adny média R4-44
Myslim, Ze ty média jim neuthji nic dobryho R4-44-45
Ten internet a ty mobily &thhle situacich, to neniibec nic dobryho, | R4-167-168
co by pomahalo
To bylo nejhoréi, Ze se to furt omilalodch médiich R7-86
Ty décka se z toho zaly dostavat, tak jakmile to uslySely v médiich | R7-88-89
nebo novinach, tak zase jakoby je to stahlo
Ja myslim, Ze naémpisobi zase hodrta média R7-105
Tieba zasedjak slySeli gco v televizi, tak oni uz necki R10-275
UZ prost nechceme, uz to neclitslySet R10-276
Zabranéni Pak jsme se snazili... to udrzet co nejvic...vasin... i kdyZ v podstat | R3-28-29
panice ta zprava se roznesla dost rychleseka to dostaly pomoci esemesek
TakZe, prostty informace se roznesly strastychle R3-33
V podstat se s tim se neda niéldt no, prost, to je technika, tak to | R3-35-36
funguje
Ze oni teba ¥déli, Ze ten P. neZije a tam vedle to feSewdsli, to R4-163-164
Znamena, ze jsme si je prosdali sem, aby tam nevyvolavakjakou
paniku
Ziskéavani R4-163
informaci Oni se o tom, co sek dozvidali z internetu
Poskytovani VSechno si to fotil na ten mobil a hned to tam d&eargjakou tu soci- | R5-62-63
informaci alni st a vim, Ze i docela ochatposkytoval




PRILOHA P Ill: PROTOKOL ROZHOVOR U

Seznam hlavnich otazek rozhotror

1.

2.

Co se dlo s zaky (tidou) poté, co se to stalo?

Co jste dlali proto, aby se situace urovnala?

Kdy se z&ala situace vracet do normalniho stavu?
Doslo jiz ke stabilizaci a&m se stabilizace projevuje?

Co mohlo byt jestudilano? Co jste postradali? Mohlo bytcoe udlano rychleji?
Co nemuselo byt @wthno vibec?

Muazete popsat, jak se zZmly vztahy a wem?



PRILOHA P IV: CASOVA OSA

( zdroj: respondentislo 3)
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PRILOHA P V: ZAPIS Z T RiDNi SCHUZKY

PD ¢&.7 Zapis ze tfidni schiizky \

Ttida: 20E
Tridni uéitelka: **
Datum kondni: 22. 10. 2014

Program .
1. Informace policejnich psychologti o mimo#adné situaci z minulého tydne a jejich
dasledcich
- spolecné s tfidou OA3
- Mgr. raMgr.’ i informovali rodice a zodpovidali jejich dotazy,

nabidli individudIni poradenstvi po skonéeni tfidnich schizek

2. Zavéry z mimoradné situace na nasi gkole

- sezndmeni rodict s vysledky kontroly €3I a zabezpeéenim Skoly

- zplsob vstupu do 3koly v &ase od 6,00 - 7,00 (hlavni vchod); 7,00 - 8,00 (dozory
v 8atndch)

- zdlraznéni povinnosti pouZiti ¢ipu pi vstupu a nevpouéténi cizich osob do prostor
Skoly

- nové zabezpeteni vstupnich dveii do DM na &ipy stravnika

- sluZby student na recepci a jejich povinnosti

- moinost vyuZit konzultace s psychologem PhDr. ) ) pfimo ve $kole

3. Organizaéni zéleZitosti

- seznameni s fddem Zkoly, GFedni deska na strankach Skoly

- facebook $koly

- preferovat email jako kontaktn{ prostfedek mezi rodiéi a gkolou

4. Projekty, planované akce
- Studenti ¢tou a pisi noviny
- Skolni ¢asopis
- 4.12. - divadlo Jihlava, Mary3a
- predvanoéni Videri
- lyZarsky kurz
5. Prospéch a chovani
- ud&lena 2 napomenuti za chovéni v OBN

- informace o prospéchu pisemné po pedagoické radé

6. Individudlni pohovory s roditi

Zapsala: ** Fis 8 a4, 23.10. 2014
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evrapaky

Zapis ze setkani Multidisciplinarniho tymu pro obéti

trestnych éinu ve Zd'aru nad Séazavou

Datum: 23. 10. 2014

Pritomni Gcastnici:Mgr. Lenka PoZarova, Mgr. Markéta MNovakova Irovska, Mgr. Petra
MNovackova, Mgr. Milada Svobodova, Mgr. Antonin Kfoustek, Mgr. Ing. Ivo Vitek, Bc. Iveta
Zlamalova, Mgr. Marie DoleZalova, Mgr. Marie Linhartova, Mgr. Zuzana Inwaldova, PhDr.
Ivana Simkova, Mgr. Zdenék Travnicek, Ph.D., Mgr. Petr Hyl

1) Uvodni slovo koordinatorky Multidisciplinamiho tymu pro ob&ti T Mgr. Lenky
PoZarové — oficidini pfedstaveni, pfivitdni OEastnik(, prosba o pfedstaveni Slend
Multidisciplindrniho Tymu pro obéti TE

» Mgr. Marketa Movakova Irovska (Probadni a mediacni sluZba)

> Mgr. Petra Novackova (Spekirum) — pfest&hovani organizace. vznik adikiologicke
poradny

> Magr. Milada Svobodova (Jeéminek, 0.p.s)

» Magr. Antonin Kfoustek (Bily kruh bezpeéi) — vznik nové bezplatné linky pfi BKB,

v celé Evropé jednotné Eislo

Mgr. Ing. Ivo Vitek (terapeut zapojeny v projektu)

Bc. Iveta Zlamalova (Ob&anska poradna)

Mgr. Marie DoleZalova (Okresni soud)

Mgr. Marie Linhartova (soukromy etoped)

LR A A A

Mgr. Zuzana Inwaldova (Probacni a mediacni sluZba — nyni pouze v projekiu ,Proc
zZrovna ja?")
® PhDr. Ivana Simkova (Psychocentrum)

- Mgr. A Kfoustek — naméty: vrazda 7aka na stfedni Zkole {ubodan psychicky
nemocnou Zenou z Ostravy, ktera do Skoly vnikla) ve Zdafe n. S dale uplatfiovani

nemajetkove Ujmy

- Vrazda chlapce na stiedni Skole:
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Mgr. Kfoustek zmifuje pfipad zavrazdéné divky z Jihlavy, rodiée doprovazel
autobusem k soudnimu jednani v Brné — pFipad byl béhem cesty nékolikrat zmifiovan
v radiu — trestny ¢in dopada na celou komunitu, nikoli pouze obét a pachatel & jejich
nejuZsi okoli

Mgr. Svobodova potvrzuje — po medializaci vrazdy ve Zddfe n. 5., obdrZela nékolik
telefonatl, zda psychicky nemocnd Zena nebyla klientkou azylového domu —
predsudky vefejnosti: stejné tak Mgr. Novakova — nékolik telefonatd, zda Zena nebyla
klientkou PMS

Navrh pfipadové konference: Bily kruh bezpedi se miZe ujmout pfipadu (zkuSenost
s obdobnymi po3kozenymi, resp. trestnymi €iny). Mgr. Kfoustek disponuje kontakty
na policejni psychology—z dlvodu, Ze pfipad fedi Krajska SKPV a BKB sidli v Jihlavé,
by se mohla konference uskutecnit tam

Mgr. M. Novakova — roznese letaky sluZby do Skoly, aby je mohli obé&ti (je jich moZna
mnohem vice v ramci celé Skoly) vyuZit a védéli, kam sméfovat ,ndvaznou” pomoc,
aktudiné probihd Krizova intervence ze strany policejnich psychologl

Uplatnéni nemajetkoveé Ujmy (Aplikace Zakona o obétech €. 45/2013 Sh.)
soudy €asto odkazuji na ob&ansko-pravni Fizeni — novy Ob&ansky zakonik

problém odhadovat Eastku, na kterou maji podkozeni narok

Mgr. Petr Hyl zmifiuje akci Kulaty stdl* k1. wyrofi Zakona o obétech, kterd byla
uspofadana v Praze wvramci projektu Prog zrovna ja?" - také Fedena tato
problematika

zapotfebi zakotveni, vice pFipadd. zlepseni povédomi (Mgr. DoleZalova z Qkresnino
soudu potvrzuje, Ze jich eviduji malo)

znalci vySkoleni v posuzovani v oblasti nemajetkavé Ujmy (zejména starii) se do
pripadd die nového Obéanského zakoniku nechtéji poustét

penéiita pomoc dle Zakona o obétech — podobny problém, sloZite formuldfe, diouha
doba wyfizeni ze strany Ministerstva spravedinosti (neZ se penize K poSkozenym
dostanou, ztraci smysl, nebot by mély slouZit k pfeklenuti zhorSene finanéni doby) —
Mgr. Hyl doddvda — je moZné distribuovat materidl napsany dr. Stépanikem a
plipominkovany Ministerstvem spravedinosti (Odbor odSkodhovani), kiery se tyka
peneZité pomoci
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Aktuality projektu {viz pfilofena prezentace)

zapojeni externiho dodavatele do projektu — Obéanska poradna

ul. Dolni 165/1 (budova Ceské pojistovny), tel.: 566 520 165, 728 518 200, e-mail:
porzdar@seznam.cz

zapojeni psychoterapeuta do projektu — Mar. Ing. Ivo Vitek, DiS. (zdarma, bez
Eekacich Ihiit)

Vystoupeni Mgr. Zdefka Travni¢ka, Ph.D. (SPONDEA, 0.p.5.)

struéné pfedstaveni organizace — Intervenéni centrum pro osoby chroZené domacim
nasili. dale Krizové centrum pro déti a mlade? v tiZivé Zivotni situaci

podrobn&jii zamé&feni se na resocializaéni programy pro pachatele domaciho
nasili, resp. osoby nezvladajici svoji agresi

lehke diagnostikovat, aviak obtiZenéjsi osoby oSetfit (potfeba pracovat jak o osobami
poskozenymi, tak stémi, kdo agresi nezvlada — prevence budouci nasili, zajisténi
bezpedi osobam ohroZenym, také svédkim, véetné déti a seniorl)

pro muZe i Zeny (genderoveé vyvazeneg)

zaloZeno na pozitivnim pfistupu k &lovéku — zavrZenihodné je chovani, nikoli Elovék
neprobiha izolované, ale v ramci interdisciplinarni spoluprace s dal5imi organizacemi
v&tiina klientd pfichazi zatim dobrovolng, nikoli na doporuéeni instituce — napf. PMS
&i soud

ve Velké Britanii ukladano jako podminka pro styk s détmi, nasleduje asistovany
kontakt s détmi, aZ poté samostatny

individualni programy — délka 3 mésice, frekvence 1xtydné&/60 minut

Skupinové programy (zvaZuji pogatek) — délka minimainé 6 mésicl, frekvence 1-2x
tydné/180 min.. oteviou po dostateéném mnoZstvi klientd

podminky pfijeti do programu: dostatetné kognitivni schopnosti. vile spolupracovat,
souhlas s kontaktem ohroZene osoby, souhlas se sdilenim informaci

Intervencni tym — prace s ohroZenou osobou, dr. Travnicek s kolegou prace s osoby
nezviadajicimi agresi

kontakt. Brno, Sypka 25, telefon pro klienty.: 725005 367, e-maik:
nasilivrodine@spondea.cz
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v Jihlavé detaSované pracovidté (neprobihaji zde tyto programy, nutnost dojiZzdét do
Brna), funguje zde dr. Tkad (také ve Zdafe n. S. na poliklinice jako psychiatr)

Aktualizace rozcestniku sluZeb pro obéti trestnych éint

lze pidat telefonickou linku pro ob&ti TC pfi Bilém kruhu bezpedi

navrh pfidat adiktologickou poradnu — Eleny Tymu pro obé&ti zamitnut

navrh piidat SPONDEA. o. p. s. jako daléi Intervengni a krizove centrum — schvaleno
Uvaha, zda pfidat také Soukromou etopedickou poradnu (Mgr. M. Linhartova), sluzby
jsou viak placené — z toho ddvodu nikoli, stejné tak terapeut zapojeny v projektu Mgr.
Ing. Ivo Vitek (po skongeni projektu sluZby placeng)

koordinatorka Tymu pro obé&ti pfipominky zadleni, poSle spolefné se zapisem
k zavérefnému pfipominkovani, poté ve finalni elekironické podob& — je moZné
libovolné vyuZivat, na viastni naklady tisknout

naklady za tisk je moZno hradit z projektu ,Pro€ zrovna ja?* (nutnost vefejné zakazky)
-» hotovy pfibliZné na jafe r. 2015; je moZné znovuosloveni Meéstského Gfadu Zdar n.
5., zda nema zdjem o participaci na tisku letaku sluZeb pro obé&ti trestnych &ind

Mavrh terminu daldiho setkani Multidisciplindrnino Tymu pro obéti trestnych &inti — 27. Gnora

2015

Zapsal:

Mgr. Lenka PoZarova

regionalni koordinatorka sluZeb pro obéti trestnych &ind

Jihomaoravsky soudni kraj
tel: 778 527 265
pozarova.pmsi@gmail.com



