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ABSTRAKT

Bakalarska praca sa vola Historia oSetrovatel'stva na Slovensku a v Cesku z pohladu

sestier. Deli sa na teoreticku a praktickl Cast’.

Teoretickd Cast’ sa venuje historii oSetrovatel'stva a oSetrovatel'ského vzdelavania, etike
v oSetrovatel'stve, reholnym rddom suvisiacich s oSetrovatel'stvom, vybranym osobnostiam
podielajiicich sa na vyvoji oSetrovatel'stva, sesterskym organizdcidm na Slovensku

a historii Ceskoslovenského ¢erveného kriza.

Prakticktl Cast’ tvori kvalitativny prieskum, ktorého cielom bolo porovnat slovenské a
Ceské sestry nad 50 rokov, ich vzdelanie, Studium, priebeh praxe, nastup do zamestnania,
rozdiel medzi pracou po nastupe do prvého zamestnania a teraz, ich vztah k praci

a chorym.

Klicova slova: historia, oSetrovatel'stvo, oSetrovatel'ské vzdelavanie, rehole, osobnosti

oSetrovatel’stva

ABSTRACT

Bachelor thesis is called History of Nursing in Slovakia and in the Czech Republic from

the Perspective of Nurses. It is divided into theoretical and practical part.

The theoretical part is dealing with history of nursing and nursing education, ethics in
nursing, a holy orders of related nursing, selected personalities dealing with the
development of nursing , sister organizations in Slovakia and history of the Czechoslovak

Red Cross.

The practical part consist of research that aimed to compare the Slovak and Czech nurses
over 50 years, their education, study, practice, first job, the difference between the work

after starting work and now, their attitude to work and patients.

Keywords: history, nursing, nursing education, holy orders, the personality of Nursing
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UvVOD

K vypracovaniu bakaldrskej prace som si zvolila tému zaoberajlicu sa historiou
oSetrovatel'stva na Slovensku a v Cesku. Zdravotnictvo a medicina si odbory, ktoré sa
neustale rozvijaju a napreduji. Neexistuje vSak velké mnozstvo literatiry, ktora by sa
zaoberala sa Specialne historiou oSetrovatel'stva na Slovensku. Téato praca ma za Gcelom

bliZSie opisat’ historiu oSetrovatel'stva v nasich krajinach.

Osetrovatel'stvo vzdy Uzko suviselo s medicinou aspolocne sfiou sa aj rozvijalo. Je
zaujimavé zistit, v akych podmienkach sa kedysi pracovalo. Sestry by si napriklad
v minulom storo¢i nevedeli predstavit pracu s jednorazovymi pomodckami, réznymi
pomodckami pre pacientov a podobne. Sucasné oSetrovatel'stvo m4 nevyhodu v nadmiere
administrativy, nedostatku persondlu, v niektorych nemocniciach, a tieZ s nie velmi
dobrymi pracovnymi podmienkami. Preto st sucasné sestry viac pod tlakom a velakrat sa
dostavi syndrom vyhorenia. Ak medicina napreduje rychlejSie nez oSetrovatel'stvo, vznika
nepomer a méze to vytvarat’ urcity nesulad. Vel'mi preto zalezi aj na pristupe zo strany
zdravotnikov, ich vztahu k préaci, chorym a vzajomnej spolupraci. Taktiez zalezi aj na

spravani pacientov k zdravotnikom a ich pristupe k sucasnej oSetrovatel’skej starostlivosti.

Teoreticka Cast’ sa deli na 6 kapitol. Prva kapitola je zamerana na historiu oSetrovatel’stva
ajeho vznik avyvoj vnaSich krajindch. Druhd kapitola blizSie opisuje historiu
osetrovatel'ského vzdeldvania na Slovensku a v Cesku. Tretia kapitola opisuje vyvoj etiky
v oSetrovatel'stve, ktora je uzko spojena s oSetrovatel'stvom. Stvrta kapitola je zamerand na
niektoré reholné rady, ktoré maji suvislost’ s oSetrovatel'stvom. Piata kapitola opisuje
osobnosti, ktoré sa podiel'ali na vyvoji oSetrovatel'stva na Slovensku a v Cesku. Siesta
kapitola podava bliz§ie informéacie o historii Ceskoslovenského &erveného kriza

a o sesterskych organizaciach na Slovensku.

Prieskumnd ¢ast’ pozostdva zrozhovorov s desiatimi vyStudovanymi sestrami v odbore
zdravotnd sestra. V tejto Casti spominali na Studijné predmety v Skole, ich obl'ibenost’,
prax v 8kole, jej priebeh a hodnotenie, ich ¢innost’ po ukonceni vzdeldvania, do akého
zamestnania nastupili. Dalej si spominali na dojmy a problémy na pracovisku, konkrétne
osoby a kolektiv. Hovorilo sa aj o uniforme a jej vyvoji v priebehu ich prace. Témou boli
tiez rozdiely v praci v minulosti a sicasnosti, ich vztah k chorym a k praci. V posledne;

Casti zanechali odkaz pre buduce sestry.
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I. TEORETICKA CAST
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1 HISTORICKY POHIAD NA OSETROVATELSTVO

Socialno-ekonomicka a kultiirne Uroven a uroven poznania ovplyviiovala zdravotnictvo
a osetrovatel'stvo vo svojom historickom vyvoji. Cudia uz oddavna mali snahu o udrzanie

zdravia (Lemon I, 1997, s. 27).

V minulosti sa l'udia liecili a oSetrovali sami, navzajom si poskytovali starostlivost’ a za fu
niesli aj zodpovednost. V komunitach sa postupom c¢asu a vyvojom vydelili jednotlivei a
skupiny T'udi, ktori pouzivali vlastny sposob vysvetlenia, diagnostiky a lieCby ochoreni
a taktieZ aj hl'adanie spdsobov prevencie. OSetrovatel'stvo malo vyvin v rdmci tradiéného

modelu starostlivosti a lie¢by o chorych (Lemon II, 1997, s. 100).

V stcasnosti spolo¢nost’ ma za potrebné sa starat’ o I'udi, ktori trpia chorobami alebo maja
in¢ tazkosti a o takych, ktori nie su schopni sa o seba postarat. Kulturne tradicie
a historické modely starostlivosti, ktoré sa vytvarali v priebehu vyboja ovplyviiuju mieru,
do akej sa to uskutoCnuje a taktiez aj spOsoby, akymi je podpora a starostlivost

uskutocnovand (Lemon I, 1997, s. 27).

Osetrovatel'stvo vykondva cinnosti, ktoré pomdhaji chorym a zdravym, prospievajua
zdraviu alebo jeho obnoveniu. Ulohou sestier je tieZ pomahat’ chorym ¢o najskor ziskat
sebesta¢nost’. Dalej §tuduje a rozobera skutoéné a profesionalne nasledky &innosti denného
zivota, dava radu radi a podporu pri ich vykonéavani. Uspokojuje individualne potreby
Cloveka sposobené ochorenim a pomaha tym l'udom, ktori nie si schopni sa o seba

postarat’, nevedia alebo nechctii (Musilova, 1993, s. 13).
1.1 Vznik a vyvoj oSetrovatel’stva

Historia oSetrovatel'stva je tizko spéta s vyvojom l'udstva, jeho politickym a hospodarskym
prirodnych vied, vedy a techniky. Obdobie prvotnopospolnej spolo¢nosti bolo poznacené
najmi t'azkym bojom o zachovanie existencie ¢loveka. V tomto obdobi sa rozvinula urcita
forma l'udového liecitel'stva, ktora sa spajala s vierou v nadprirodzené sily. V otrokarske;j
spolo¢nosti boli uz zriadované oSetrovne urcené l'udia aj zvieratd. V tomto obdobi sa
zvykli pestovat’ lieCivé rastliny. V Spitdloch, terajSich nemocniciach, bolo postarané

o dusevnu pohodu chorych, povolavali sa hudobnici a rozpravaci, ktori chorym hrali a
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spievali. V tejto spolo¢nosti sa zacina diferenciacia zdravotnickeho povolania (Simurkova,

1986, s. 15).

Gréci vychadzali z egyptského, babylonského a krétskeho lieciteI'stva Najvyznamnej$im
lekéarom starovekého grécka bol Hippokrates. Jeho skola vychadzala z predstav o patologii
stavu choroby a ddvala ndvody o pristupe k chorym. Znama je Hippokratova prisaha, ktora
zahfna etické pravidld pre lekarov. V subore jeho spisov Corpus Hippocraticum sa
uchovala lieCitel'ska mudrost’, ktora vyznamne ovplyvnila stredovekt eurdpsku medicinu.
V 4. stor. p. n. 1. vznikd Alexandrijskd univerzita. Rozvijala sa tu najmd anatomia,
fyziologia a lekarstvo. Lekari sa tu u pacientov dopodrobna informuji o priznakoch
chordb, pricom zaznamenavali fakty z ich Zivota a okolia, ktoré by mohli vplyvat’ na ich
zdravotny stav. Na rany davali vino, ocot alebo zmes bylin a minerdlov, ktoré
mali antisepticky charakter. Tieto spomenuté postupy upadli do zabudnutia spolu s upadku
klasickej gréckej civilizacie, a znovu sa zaviedli az v 15. storo¢i (Plevova, Slowik, 2008, s.

13 - 14).

Liecitel'skd prax bola zalozend na cCarodejnictve — magii. NajstarSie egyptské knihy
obsahujii zaznamy o nemocniciach, ktoré¢ boli zriadované pri chramoch, v ktorych
oSetrovali Zeny — knazky. V starovekej Indii oSetrovali povic¢Sine mladi muzi, iba
vynimocne starSie zeny. Staroindické oSetrovatel'stvo bolo vyspelé a Cerpali z neho aj iné
narody. Pre Grékov a Rimanov nebolo oSetrovatel'stvo zname ako povolanie, avSak pri
starostlivosti o chorych pomahali muzi a Zeny, ktori pracovali s lekarmi. Vplyv gréckeho
lekarstva a hygieny prenikal medzi iné narody a pretrvava az do dneSnych c¢ias. Na konci
staroveku boli v Rime vybudované zariadenia, ktoré vytvorili zdklad dneSnych nemocnic.
Podla vtedajSich zdkonov boli napriklad majitelia otrokov povinni sa o nich starat’

a zabezpegit’ im v chorobe socialnu starostlivost’ (Simurkova, 1986, s. 16).

V1. storo¢i n. 1. viedla krestanskd viera mnoho dobro¢innych o0s6b k navStevam
a oSetrovaniu chorych, pretoZe sluzba ¢loveku sa povaZovala za sluZzbou Bohu. Na tieto
ucely zacali 4. storo¢i postupne vznikat’ prvé klastory, kde sa vela prislusni¢ok vysokych
spolo¢enskych vrstiev zacalo zapdjat’ do starostlivosti o chorych. Medzi najznamejSie sa
radi Fabiola, ktora podl'a Sv. Hieronyma v Rime zaloZila prvy Spital. V dalSich storociach
zacali zakladat’ cirkevné rady Zenské a muzské klastory, v ktorych mnisky a mnisi

oSetrovali telesne a dusSevne chorych l'udi. V ich praci uz bolo mozné rozpoznat prvé
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pokusy o uspokojovanie telesnych, psychickych i socidlnych potrieb chorych (Stankova,
1996, s. 10).

V zaciatkoch feudalizmu mala cirkev v oblasti lieCitel'stva a zdravotnictva ddlezitu ulohu.
Sirenie krestanstva sa spajalo so zakladanim klastorov a ¢innostou lie¢itel'skych reholi

(Junas, Bokesova — Uherova, 1985, s. 411).

Feudalna spolo¢nost’ sa vyznacovala rozmachom v budovani nemocnic, kde bolo oSetrenie
poskytnuté vicsine chorym, ktori to potrebovali. VtedajSie nemocnice mali najmé socidlne
— charitativny charakter. Prijimali chorych, ale aj tuldkov a chudobnych I'udi bez domova.
OSsetrovatel’stvo, ktorému niekedy chybala odborna zru¢nost’, sa vyznacovalo myslienkou
pomahat. Hlavnou tulohou krestanstva v tomto obdobi bola dobro¢inna starostlivost’
o chorych, opustenych, vdovy a siroty. Nemocnice riadené¢ reholami mali osobitné

oblecenie pre personal, uréenti dennti sluzbu a &as odpo¢inku (Simurkova, 1986, s. 16).

Zakladanie nemocnic zdsadne ovplyvnilo aj poziciu a ulohu oSetrovatel'stva. Dolezity zlom
v oSetrovatel'stve priniesla Krymska vojna a oSetrovatel'ské praktiky Florence
Nightingalovej. OSetrovatel'stvo od tychto Cias vdaka zakladaniu oSetrovatel'skych §kol,
vznikaniu spolkov sestier, vydavaniu knih a najmi narastajiacou potrebou kvalifikovaného

personalu naberd profesionalny charakter (Plevova, Slowik, 2008, s. 24 - 25).

Najvacsi rozmach budovania nemocnic a ich postupné nadobudanie dnesného charakteru
nastava v novoveku. Cudom, ktori mali na nemocni¢nu starostlivost” finan¢né prostriedky,
sa poskytovalo doslednejSie oSetrenie a lieCba. Nemocnice zacali v druhej polovici 19.
storoCia prechddzat’ z cirkevnej do svetskej spravy. Zac¢ina ich financovat’ a riadit’ mesto,
obec alebo 3tat. Zenska oSetrovatel'ska sluzba sa zaala viac organizovat vplyvom
postupnej emancipacie zien. Zakladny fakt, z ktorého vychadzali, bol ten, Ze Zena ma
najlepsie predpoklady na oSetrovanie chorych, a to nie iba v nemocnici a doma, ale aj na
bojisku. Toto obdobie vynikalo aj osobnostami, ktori sa zaslizili o Skolenie
oSetrovatel'stva. Prvym hlasatelom a zastancom myslienky, Ze Zeny majii najlepSie
predpoklady k oSetrovatel'skému poslaniu, bol rusky chirurg Nikolaj Ivanovi¢ Pirogov.
Zakladatel’kou moderného oSetrovatel’stva bola Florence Nightingaleova. Pocas Krymske;j
vojny v rokoch 1854 — 1856 zorganizovala oSetrovatel'skil sluzbu spolu s 38 sestrami.
Zaviedla opatrenia, vdaka ktorym sa zniZila Gmrtnost’ vojakov. Zmodernizovala tu

zdravotnicku sluzbu a uviedla do prevadzky kuchyiiu, pracoviu, hygienické zariadenie
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apod. Od vojakov tu dostala pomenovanie ,,ddma s lampou®. V roku 1880 zalozila
oSetrovatel'sku skolu v Londyne pri nemocnici sv. Tomasa. Henry Dunant pracoval v bitke
pri Solferine v Taliansku vroku 1859 ako dobrovolny sanitar. Zmobilizoval
dobrovol'nikov z civilného obyvatel'stva na pomoc ranenym vojakom a zriadil tu lazaret

(Simurkova, 1986, s. 16 - 18).
1.2 Neprofesionalne oSetrovatel’stvo

Korene oSetrovatel'stva na Slovensku siahaji hlboko do minulosti. Neprofesiondlne
oSetrovatel'stvo bolo starym zauzivanym systémom opatery, v ktorom l'udia opatrovali
seba, svoje rodiny a komunity. Z pokolenia na pokolenie sa predavali sktsenosti
a zru¢nosti, $lo najma o jednoduché l'udové lieCitel'stvo, Zenské a materské opatrovatel'stvo

a ochrana pred chorobami a urazmi (Lemon I, 1997, s. 41).

V tomto obdobi mali hlavné postavenie v oSetrovatel'skej starostlivosti prevazne Zeny.
Z pokolenia na pokolenie si predavali skusenosti, vedomosti a zdedené¢ mudrosti. Prirodné
zdroje boli pouzivané na lieCenie a oSetrovanie. Chori sa oSetrovali v ich domécnostiach.
Aj na uzemi Slovenska az do prichodu krestanstva pretrvaval tento systém oSetrovania

a opatrovania a v istej forme pretrvava az dodnes (Farkasova, 2009, s. 23).
1.3 Charitativne oSetrovatel’stvo

Vyvijalo sa spolu s krestanstvom a bolo zacielené na starostlivost’ o Specifické skupiny
I'udi, nayjmi o chorych, chudobnych, jedincov, ktori boli odkazani na pomoc od inych
a opustené deti. Toto oSetrovatel'stvo bolo zamerané na uspokojovanie tych potrieb Zivota,
ktoré boli najzakladnejSie — zabezpecenie pristresia, hygiena, poskytnutie stravy, duchovna
podpora, neskor aj lieitel'skd starostlivost’. OSetrovatel'stvo existovalo uz od najstarSich
Cias ako ¢innost’, ktord poméha tym, ktori ju potrebuji. Pred obdobim raného krestanstva v
rokoch 1 — 500 n. 1. mali Zeny zverenu starostlivost’ o chorych, ktoré ju vykonavali v ich

doméacnostiach (Botikova, 2011, s. 117).

Krestanstvo na nasom uzemi od roku 863 ovplyviiovalo vo velkej miere zdravotni
a oSetrovatel'ska starostlivost’. Vytvaralo tak podmienky pre vznik novych utulkov pre
chorych, rozvijalo klastorné oSetrovatel'stvo, a zriadovali sa prvé nemocnice. Clenovia
mniS§skych reholi poskytovali oSetrovatel'sku a liecitel'skil starostlivost. Na Uzemi

Slovenska boli prvé klastory zaloZzené benediktinmi (Lemon I, 1997, s. 41).
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Povodné $pitaly sa zriad’'ovali pri klastoroch. Vac¢sinou to bola izba s dvandstimi postel'ami
— podla poétu apostolov, ktora bola spojena s kaplnkou alebo klastorom. Spitaly sluzili pre
chudobnych mestanov, chorych, pre pocestnych a kupcov, ale taktiez aj pre zamoznejsie
osoby, ktoré¢ si vnich predplatili dozivotny pobyt, starostlivost’ a stravu. Podla
benediktinskej rehole mal klastor za povinnost’ starat’ sa o vSetkych chorych a potrebnych
v Sirokom okoli a musel im poskytnat’ nielen pristresie, ale aj primerant liecbu (Plevova,

Slowik, 2008, s. 27).

Osetrovanim chorych sa zaoberala aj rehol'a Antonitov. Alzbeta Durinska, dcéra kréala
Ondreja II., narodend vr. 1207. OSetrovala malomocnych a venovala sa charitativnej
¢innosti. Ludia, o ktorych sa nemal kto postarat, boli v klaStoroch, kde im bola
poskytovana oSetrovatel'skd starostlivost. V obdobiach epidémii mala tato starostlivost’
velky vyznam. Zeny v nad’alej osetrovali chorych v domacnostiach (Lemon I, 1997, s. 41 -

42).

Na Slovensku bol prvy S$pital zaloZzeny v roku 1095 v Bratislave, dalSie v 12. storoci
v Kezmarku, Levoci a d’alSich mestach ako sucast’ katedral ¢i klastorov. V tomto obdobi
slazili viac ako tutulky pre chudobnych (charita). Opatrovatel'ska starostlivost’ tu bola
minimalna a poskytovali ju osoby bez vzdelania alebo Specidlneho vycviku. Po vzniku
nemocnic, najmi mestskych, oSetrovatel'stvo dostdva novy rozmer. Prvé nemocnice na
Slovensku boli zalozené uz v 14. storo¢i. V Trencine v roku 1340, v KoSiciach v roku
1360, v Trnave v roku 1362, v Banskej Bystrici v roku 1380, a v Kremnici v roku 1382.
Reholné sestry acivilné oSetrovatelky vykonavali oSetrovatel'ski  starostlivost

v nemocniciach, kde sa priamo pripravovali na tito ¢innost’ (Gulasova, 2005, s. 49).

Charitativne oSetrovatel'stvo bolo zamerané najmi na uspokojovanie zakladnych potrieb
zivota, ako napriklad zabezpecenie pristreSia, hygieny, poskytnutie stravy, duchovna
podpora a neskor aj lieCitel'skd starostlivost’. Charitativne oSetrovatel'stvo malo vplyv na
vyvoj a d’alSie zameranie oSetrovatel'stva a oSetrovatel'ského vzdeldvania, a posobi tak az

dodnes (Farkasova, 2009, s. 23).
1.4 Profesionalne oSetrovatel’stvo

S rozvojom a pokrokom mediciny a Ustavnej starostlivosti sa rozvijalo profesionalne

oSetrovatel'stvo. Na Slovensku sa o fom zacalo hovorit od obdobia reformacie
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oSetrovatel'stva. Zacali zmeny v zdravotnej starostlivosti, hlavne pri zakladani nemocnic
arozsireni civilnej oSetrovatel'skej starostlivosti, ktoré si vyzadovali profesiondlnu
pripravu. Sestry pracujice v civilnych nemocniciach bolo potrebné a nevyhnutné zacat
pripravovat’ na ulohu a profesiu oSetrovatel'stva. Sestry spolu s pérodnymi babicami mali
za ulohu sledovat’ zdravie celej rodiny, zdravie a vyvin deti, matiek, zdravie dospelych
a starych. OsSetrovatel'ské sluzby poskytovali tym, ktori ich potrebovali priamo
v domécnostiach. Cinnosti sestier, posobiacich v nemocniciach, sa formovali osobitym
sposobom. Umenie samostatnosti viest’ a rieSit’ situacie oSetrovania Cloveka za danych
podmienok cielila k asistencii a dopliovaniu lekarskej nemocni€nej starostlivosti (Lemon

I, 1997, s. 42 - 43).

Profesionalne oSetrovatel'stvo sa dava na vedomie od obdobia ,reformacie
oSetrovatel'stva®, za ktorym stoji Florence Nightingaleovd ktora je pokladand za
zakladatel’ku profesionalneho oSetrovatel'stva a prva teoreticku v oSetrovatel’stve, rusky
chirurg Nikolaj Ivanovi¢ Pirogov a zakladatel’ Cerveného kriza Henry Dunant (Farka$ova,

2009, s. 24).

Na naSom uzemi zacali vznikat’ oSetrovatel'ské Skoly podla vzoru oSetrovatel'skej Skoly v
Londyne. V roku 1914 sa Skolenie oSetrovateliek urcilo na dva roky. Tento vynos vydal
zdravotny odbor rakuskeho ministerstva vnutra. Starostlivost sa okrem nemocni¢nej
a ustavnej rozsirila na preventivnu, zdravotnu a socidlnu. Popri teoretickej vyucbe ma byt
aj riadne organizovana prax. Tento vynos bol realizovany az v roku 1916. Stalo sa tak po
zalozeni oSetrovatel'skej Skoly v Prahe, ktord ovplyvnila vzdelanie sestier a oSetrovatel'stvo

na Slovensku (Botikova, 2011, s. 125).

V Londyne vr. 1899 vznikla zasluhou profesionalizdcie oSetrovatel'stva Medzinarodna
rada sestier (Internacional Council of Nurses — ICN). Je federaciou narodnych sesterskych
organizdcii. Jej poslanie aciel je zlepSovanie zdravotnej starostlivosti, kvality
oSetrovatel'skych sluzieb a socidlno — pravnych podmienok sestier (Farkasova, 2009, s.

25).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 18

2  HISTORIA OSETROVATELSKEHO VZDELAVANIA
NA SLOVENSKU A V CESKU

Zaciatky oSetrovatel'ského Skolstva v nasich krajinach maji dosah uz v minulosti naSich
narodov. Prislusnici reholi a radov vykonavali oSetrovatel'sku starostlivost’ v nemocniciach
aich skolenie bolo zalozené na ziskavani skiisenosti od starSich. Na Slovensku vznikali
v 16. a17. storo¢i ranhojic¢ské Skoly, ktoré sa uz mézu pokladat’ v ur€itom zmysle za
osetrovatel'ské $koly, pretoZe boli zamerané na oSetrovatel'sku starostlivost’ (Simurkova,

1986, 5. 21).

Vzdelavanie sestier v 18. storo¢i nebolo eSte inStitucionalizované. Nové sestry ziskavali
vzdelanie v nemocniciach od skusenejSich lekarov. AZ v osvieteneckom obdobi sa
vyraznejSie prejavilo uplatnenie pokrokovych prvkov zdravotnej starostlivosti. ZlepSenie
urovne zdravotnej starostlivosti a vac¢Si zaujem o starostlivost’ o zdravie a o zdravotnictvo
nastava terezianskymi a jozefinskymi reformami (1717 — 1780). Cisar Jozef II. sa
rozhodol zaradit’ drobné roztriisené Spitaly do vSeobecnych nemocnic a niektoré z nich sa

zrusili (Lemon I, 1997, s. 42).

Pre slovenské oSetrovatel'stvo malo vel'ky vyznam aj zaloZenie Lekarskej fakulty v r. 1770
v Trnave. Tu dostavali vzdelanie aj poérodné baby. Prvykrat sa v nasej historii pozadovalo
inStitucionalizované vzdelanie nielen od lekarov, ale aj od porodnych bab. Avsak
oSetrovatel’ky  inStitucionalizované vzdeldvanie v tejto dobe eSte nemali. UcCili sa

v nemocniciach od lekarov, porodnych babic, ¢i od starSich kolegyn (Farkasova, 2009, s.

24).

Naliehavé potreba odbornej systematickej pripravy oSetrovateliek sa ukazala pri zakladani
novych nemocnic a zdravotnickych zariadeni. Kvoli tomu sa otvorila v Prahe v roku 1874
prva oSetrovatel'ska Skola. Horlivé bojovnicky za prava Zien - Karolina Svétla a Eliska
Krasnohorska zna¢ne ovplyviovali jej jestvovanie. Tato Skola mala velky prinos pre pracu
v oSetrovani, no po siedmych rokoch zanikla, pravdepodobne tomu bolo z narodnostnych
pri¢in. Nemocnice sa kliniky si do otvorenia d’alSej oSetrovatel'skej Skoly pripravovali
oSetrovatel’ky samy. Sestry Cerveného kriza aradové sestry osetrovali chorych

v domécnosti a s v sikromnych sluzbach (Simurkové, 1986, s. 21 —22).
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Rozpad Rakusko-Uhorska ovplyvnil oSetrovatel'stvo a oSetrovatel'ské vzdeldvanie. Spolu
so vznikom Ceskoslovenskej republiky sa zaGali menit’ ciele v zdravotnej starostlivosti
azaCal sa menit aj pristup k vzdelaniu na Slovensku. Slovenské oSetrovatel'stvo
v Ceskoslovenskej republike za¢alo preberat’ prvé skisenosti z oSetrovatel'skej praxe

a vzdelavania z oSetrovatel'skej Skoly v Prahe (Lemon I, 1997, s. 43).

Po zaniku prvej oSetrovatel'skej Skoly v Prahe zaloZenej v r. 1874 fungovala v Rakusko-
Uhorsku jedina laicka Skola pre oSetrovatel’ky vo Viedni pri Rudolfinerhause, ktora bola
zaloZena v r. 1882 vd’aka aktivite a autorite rakiskeho lekara Theodora Billrotha (Zelinka,

2014).

Osetrovatel'ské Skoly v Prahe — Ceska a nemecka, boli zalozené eSte vr. 1916 za rakiko—
uhorskej monarchie. PredovSetkym ceskd Skola bola v rokoch 1920 — 1923 pomocou
americkych zdravotnych sestier nastavend na medzinarodny Standard. Stala sa
rozhodujicou pre celkovy vyvoj zdravotnej starostlivosti v Ceskoslovensku. Jej
absolventky zalozili spolok, z ktorého sa vyvinulo celostatne profesijné zdruzenie, ktoré az

do 2. svetovej vojny vyznamne ovplyviiovalo politiku v oblasti zdravotnej starostlivosti

(Wollf, 1997, s. 124).
2.1 Osetrovatel’ské vzdelavanie a oSetrovatel’stvo v rokoch 1918 — 1948

V rokoch 1918 — 1948 sa vzdelavanie oSetrujacich na Slovensku uskutocnovalo na zaklade
skasenosti z prazskej Skoly. Absolventky tejto Skoly chodili pracovat na Slovensko
vypomahali pri realizacii Stadia. Civilné oSetrovatel’ky vzdelavali v rehol'nych Skolach len
sporadicky. Stadium mohli mat len v Turéianskom Svitom Martine. Uplatnenie mali
najmd v teréne, kde sa zameriavali sa na zdravotnu prevenciu a starostlivost’ o socialne

slabsie vrstvy. Radové sestry pracovali najmé v nemocniciach (Hanzlikova, 2011, str. 55).

Osetrovatel'sky personal podaval hospitalizovanym pacientom lieky, oSetroval ich, kimil
nevladnych chorych, vykonaval hygienickil ocistu, a robil beZzné ukony, ktoré imobilny
pacient sdm nezvladal. OSetrovatel'ského persondlu bol vSak staly nedostatok. To sa tykalo
predovSetkym odborne pripraveného oSetrovatel'ského persondlu, ktory bol schopny
asistovat’ lekarovi pri vySetreniach a pri aplikécii liekov. V jeho vychove mali dlhodobu
tradiciu len reholné Skoly. Absolventky tychto $kdl pdsobili vo vdcsich nemocniciach.

Odborne pripraveny oSetrovatel'sky persondl bol civilny a reholny. Pdsobil v Statnych
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lieCebnych ustavoch, nemocniciach, porodniciach, odbornych lie¢ebnych tstavoch
a poradniach. Az do roku 1933 nemal civilny persondl u nds moznost’ ziskania odborne;j
pripravy. Stalo sa tak az po vzniku dvojro¢nej osetrovatel'skej Skoly. Popri reholnych
sestrach tvorili pomocnice vicsinu oSetrovatel'ského persondlu. Vykonavali zakladné
a nenaro¢né osetrovatel'ské prace. Rehol'ny persondl zastupoval odbornt ¢innost’ a miesta
vrchnych oSetrovateliek, neskor tito funkciu prevzali aj absolventky civilnej Skoly

(Falisova, 1999, str. 174 - 175).

Prva oSetrovatel'skd Skola na Slovensku bola schvadlena 15. marca 1929 ministrom
verejného zdravotnictva. Zo zaciatku boli na Skole organizované len oSetrovatel'ské kurzy.
Osetrovatel'ska Skola sestier sv. Kriza bola sldvnostne otvorend 2. novembra 1931.
Praktick4 vyuc¢ba prebiehala v Statnej nemocnici v Bratislave. Odbornym riaditelom $koly

sa stal doc. MUDr. Cudovit Valach (Farkasova, 2010, s. 21).

Sestra Fides Dermekova bola predstavenou ariaditelkou tejto Skoly. Ucitel'ky
oSetrovatel'stva boli d’alSie dve sestry. VSetky tieto sestry boli absolventky oSetrovatel'skej
Skoly v Prahe. K §tudiu sa prijimali uchadzacky, ktoré mali skonceni mestiansku Skolu
a dovifsili 18 rokov. Z prvych dvadsiatich absolvovanych diplomovanych oSetrovateliek

bolo Sest’ civilnych (Lemon 1997, 1, s. 43).

V Kosiciach bola otvorend druha oSetrovatel'ska Skola v roku 1932 ako OSetrovatel'ska
Skola milosrdnych sestier sv. Vincenta. Pedagogickou riaditel’kou a predstavenou tejto
Skoly bola absolventka prazskej oSetrovatel'skej Skoly — sestra Maria JiruSkova a prvym

riaditelom bol doc. MUDr. Jan Knazovicky (Farkasova, 2010, str. 22).

Vznik prvej civilnej oSetrovatel'skej skoly v r. 1933 v Ustave Milana Rastislava Stefanika
v Martine malo historicky vyznam pre slovenské oSetrovatel'stvo. Vznik prebehol za
finan¢nej podpory americkych Slovakov a Alice Masarykovej, dcéry prvého prezidenta
CSR. Tento ustav zahfial dve §koly — Krajinska dvojroént $kolu pre socidlno-zdravotni
starostlivost’ a Krajinskii dvojro¢nit oSetrovatel'ski Skolu. MUDr. Arnost Dudek bol
vymenovany za odborného riaditel’a a absolventka prazskej oSetrovatel'skej Skoly, sestra
Olga Simkovéa, za pedagogicki riaditelku. Po druhej svetovej vojne vzrastol podet
osetrovatel'skych $kol. Vr. 1946 bola zalozena Stitna dvojrocna oSetrovatelska 3kola
v Kosiciach a OSetrovatel'ska Skola kongregécie milosrdnych sestier sv. Vincenta v Nitre.

V r. 1948 vznikla OSetrovatel'ska $kola Ceskoslovenského &erveného kriza vo Zvolene
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a Liptovskom Mikulasi, Osetrovatel'ska Skola Dcér sv. FrantiSka v Novych Zamkoch
a OSetrovatel'skd Skola milosrdnych sestier sv. Vincenta v Trencine. V r. 1947 bolo na

Slovensku celkovo 9 oSetrovatel'skych skol (Farkasova, 2009, s. 27 - 28).

Absolventky tychto $kdl pracovali v nemocniciach, s ktorymi mali ich kongregacie
podpisané zmluvy. Ich priprava bola na vysokej odbornej a moralnej urovni. Ich pdsobnost’
s civilnymi sestrami je vel'mi zloZitd na porovnanie. Pre reholné sestry oSetrovanie
a pomoc chorym a trpiacim 'ud'om znamenala omnoho viac nez oby¢ajnt sluzbu. Malo to

suvis s krest’anskou ideologiou, a teda aj nazeranim na svet (Falisova, 1999, str. 175).

Osetrovatel'ské Skoly boli v zmysle nariadenia vlady €. 22/1927 naviazané priamo na
nemocnice, v ktorych vykondvali Studentky oSetrovatel'ski prax. Odborné predmety ich
vyucovali lekari z nemocnice. Studijny program sa delil na teoreticki a praktickl ¢ast.
V Ceskoslovensku este oSetrovatel'ské §koly nemali jednotné u¢ebné plany a osnovy.
Dodrziavali len rdmcové vychodiska oSetrovatel'ského povolania. OSetrovatel'ski prax
mali na starosti Skolské sestry na jednotlivych pracoviskach v priamej spolupréaci

s oSetrovatel'skou Skolou (FarkaSova, 2010, s. 26 — 27).
2.2 Systém oSetrovatel’ského vzdelavania do roku 1989

Socialne, politické a spolocenské podmienky v State sa po r. 1948 zmenili. Spolok
diplomovanych sestier bol vyliceny z ICN, stcasne boli presadzované tendencie proti
cirkevnym oSetrovatel'skym Skolam. Praca v nemocniciach bola kvoli nedostatku
personalu vel'mi tazka, namahava a finan¢ne nedostatocne odmenovana. Pracovna doba
nebola limitovana. Ohrozenie plynulého poskytovania zdravotnej starostlivosti si vyZiadalo
podmienky, ktoré mali zvysit' zdujem o oSetrovatel'ské Stidium. To sa mohlo stat’ len

zlepSenim socialnej, vzdelavanej a spolocenskej situacie (Farkasova, 2009, s. 29).

OSetrovatel'ské Skoly sa za€lenili medzi socidlno — zdravotné odborné skoly. Riadil ich
rezort Skolstva, neskér rezort zdravotnictva. Od roku 1948 priebezne dochadzalo
k obsahovym a organizacnym zmenam v systéme profesijnej pripravy sestier a ich tlohy
v zdravotnej starostlivosti. Menila sa tiez dizka $tadia. Stadium sa aktivovalo na denné,
vecerné a dial’kové. Absolventky ziskali tiplné stredné odborné vzdelanie s maturitou a boli
sposobilé vykonavat’ povolanie zdravotnej, detskej a zenskej sestry. Na povolanie sestry

existovalo aj dvojrocné pomaturitné kvalifikaéné Stadium pre absolventov gymndzia
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s maturitou. Rozvoj lekarskych vied a systematizdcia a organizacia zdravotnej
starostlivosti zna¢ne ovplyvnili obsah vzdeldvania v priebehu vyvoja profesie. Do roku
1948 sa osetrovatel'ské Skoly orientovali najmi na pripravu na osetrovatel'ské povolanie.
80 % ich pripravy tvorila prakticka ¢ast. Po roku 1948 sa zdravotnicke Skolstvo dostalo do
systému odborného Skolstva a ziakom v ramci jednotnej Skolskej sustavy poskytlo
vymedzeny rozsah vSeobecnovzdelavacich vedomosti a pripravu na povolanie (Lemon I,

1997, str. 44 - 46).

V oSetrovatel'skej praxi vr. 1948 — 1989 prevladal medicinsko-asistentsky model
oSetrovatel'stva. V nemocniciach hlavné sestry spravovali oSetrovatel'stvo hlavné sestry, na
oddeleniach to boli vrchné a staniéné sestry. Hlavna sestra a krajské sestry s okresnymi
riadili oSetrovatel'stvo vramci Statnej spravy podla odborov. Primdrnu zdravotnu
starostlivost vykonavali sestry v ambulanciach odbornych a obvodnych  lekérov,
vykonéavali navStevnu sluzbu deti, dospelych, tehotnych, Sestonediel'ok a starych

(Botikov4, 2011, s. 127).

Po r. 1948 oSetrovatel'stvo a oSetrovatel'ské vzdeldvanie priamo ovplyvnili legislativne
normy. Zakon ¢. 66/1950 Zb. jednotne upravoval platové pomery sestier, zaviedol sa
8-hodinovy pracovny Cas, ¢im sa zruSila vladne nariadenie zr. 1927 o pracovnej dobe
oSetrovatel’ky, ktord bola urCend ,,podla potreby*“. Vr. 1951 sa nariadenim zékona zr.
1950 o zdravotnickych povolaniach sa prvykrat definovala kategéria strednych
zdravotnickych pracovnikov, medzi ktorych zaradili aj sestry a porodné asistentky.
Ustavou CSR bolo zabezpeené pravo na zdravotni starostlivost’ pre vietkych ob&anov.
Zakon ¢. 103/1951 Zb. uréoval jednotnu preventivnu a lieCebnu starostlivost’. Vo vyhlaske
¢. 70/1953 o odbornej sposobilosti a odbornej vychove strednych a niz§ich zdravotnickych
pracovnikov boli uréené podmienky odbornej spdsobilosti na vykonavanie prace sestry
a sposoby dopliiania vzdelania. Vyhlaska &. 44/1966 Zb. o zdravotnickych pracovnikoch
a inych odbornych pracovnikoch v zdravotnictve stanovila sposobilost’ na vykonavanie
povolania SZP ukonéenim $tudia maturitnou skiiskou na SZS a suc¢asne stanovila povinné
absolvovanie néstupnej praxe a poskytla moZnosti dalSieho vzdelavania formou

pomaturitného Specializovaného $tadia (Farkasova, 2009, s. 29 — 30).

Na Slovensku bolo v r. 1962 na Filozofickej a Lekarskej fakulte Komenského v Bratislave
otvorené medziodborové Studium — kombindacia psychologie a oSetrovania chorych, neskor

to bola pedagogika a oSetrovatelstvo. Stadium uréené primarne pre uéitelky
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oSetrovatel’stva, bolo otvorené v roku 1960 na Karlovej univerzite v Prahe a Komenského
univerzite v Bratislave. VaicSina  vysokoskolskych absolventieck pokracovala v
pregradudlnom a inom vzdelavani sestier, mensia Cast' poOsobila v oSetrovatel'skej praxi

a jej riadeni (Botikova, 2011, str. 128 - 129).

2.3 Osetrovatel’ské vzdelavanie od roku 1989

Politické, spolocenské a socidlne zmeny po r. 1989 ovplyvnili zdravotnictvo,
oSetrovatel'stvo, aj oSetrovatel'ské vzdelavanie. Medzinarodné kontakty sestier mali dosah
aj na sucasné oSetrovatel'stvo. Zmena koncepcie oSetrovatel'ského vzdelavania nastala v r.
1991 avr. 1994 sa schvalila Koncepcia odboru ofetrovatelstva. Uplné stredné $tadium
odboru vieobecna sestra sa zrugilo od 1. 9. 2001 kvoli nespliianiu kritérii smernic EU. V
Nariadeni vlady SR ¢. 296/2010 Z. z. je zakotvend odbornd spodsobilost na vykon
zdravotnickeho povolania, spdsob dalSieho vzdeldvania zdravotnickych pracovnikov,
sustava Specializovanych odborov a sustava certifikovanych pracovnych ¢innosti

(Botikov4, 2011, s. 129 — 131).

Od 1. maja 2004 po vstupe Slovenskej republiky do Eurdpskej unie sa priprava sestier
uskutociiuje formou denného bakalarskeho a magisterského vysokoskolského Studia
v odbore oSetrovatel’stvo, externého bakalarskeho a magisterského vysokoskolského Studia
v pripade, e maju ukondeni SZS, sesterské $tudijné odbory a maju miniméalne 2-ro¢nu
odborni prax a denného 3-ro¢ného vysSieho odborného S$tidia v Studijnom odbore

diplomovana vieobecna sestra pre absolventov SZS s maturitou (Farkasova, 2010, s. 75).
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3 VYZNAM ETIKY V HISTORII OSETROVATELSTVA

Osetrovatel'skd starostlivost’ o chorych, starych a nevladnych ¢i postihnutych je hlavnou
sluzbou sestry. Vol'by povolania sestry je slobodné rozhodnutie pre sluzbu inym. Této
sluzba je zalozena na poskytovani pomoci pri ochrane a navrateni zdravia. Sestra sa pri
oSetrovatel'skej Cinnosti dostdva do réznych medziludskych vztahov. Z nich je najviac
dolezity vztah k pacientovi. Tieto vztahy maju vyznamny eticky aspekt, pretoze sa priamo
tykaja zékladnych ludskych hodnét, ako je zdravie, Zivot, dovera alebo mlcanlivost.
Sucasné oSetrovatel'stvo ma medzi svojimi cielmi zahrnuti aj etiku v oSetrovatel'stve

(Kutnohorska, 2007, s. 21).

Etika v oSetrovatel'stve ma dlhu tradiciu, ktord prameni v praci Florence Nightingaleove;j
a nasledujucom vyvoji oSetrovatel'stva. Sestry mali odlisné hodnoty, ktorych sa pridfzali
vréznych obdobiach. V prvej literatire o etike v oSetrovatel'stve z 19. storoCia je
najddlezitejSou témou poslusnost, ktorou sa sestry zavdzuji svojim nadriadenym -—
lekarom. V tejto dobre sa predpokladalo, Ze sestra musi byt Uplne podriadend lekarovi,
pretoze jej povinnosti boli povazované za Uplne zavislé od pokynov lekara. Vysledkom sa
stal tradicny prispevok lekara do oSetrovatel'ského procesu. Lekar mal aj ochranny
a autoritativny postoj k svojim podriadenym. Tzv. pestovanie naturelu sestier pomocou
zéasad etického spravania bolo kl'icovou otazkou v literature o oSetrovatel'skej etike v 19.
storo¢i. Osetrovatel'ské vzdelavanie viedlo k rozvijaniu zakladnych etickych vlastnosti
sestry— trpezlivost’, zhovievavost, oddanost, mravnost’, poctivost, odvaha, bezithonnost,
pravdivost, mudrost’, spravodlivost’ a obetavost’. Charakter Studentiek sestier sa formoval
povinnym vycvikom a disciplinou. Studentky, ktoré nemali sukromny Zivot v stilade
s tymito vlastnostami, boli vyluc¢ené zo Studia. Nérast feministického hnutia v socialne;j
sfére viedol k vicSiemu oceneniu Zenskych profesii. Narastajuca sila spotrebitel'skych
skupin, pacientov a klientov, viedla k vy$§im ocakdvaniam v zdravotnej a oSetrovatel'skej
starostlivosti. V starostlivosti o zdravie sa opét dostala k pozornosti prevencia, za ktor
boli tradi€ne zodpovedné sestry. Socidlny kontext sestier a oSetrovatel'stva mal vplyv na
rozvoj oSetrovatel'skej etiky. Sociologickd rola sestier mala v oSetrovatel'skej praxi

a zodpovednosti vyznamnu tlohu (Lemon V, 1997, str. 82 - 83).

Znaény vyznam rozvoju osobnosti pripisovala Sylva Macharova (1893 — 1968) skrze

sebavzdelavanie. Zo svojich ziacok sa usilovala vychovavat’ pre lekarov zru¢né, vzdelané
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a zodpovedné sestry a pre pacientov oddané, privetivé a laskavé bytosti, ktoré su pri nich
nielen v telesnych, ale aj v dusevnych bolestiach. V socialistickom obdobi sa radili sestry k
vazenej profesii, ale aj tak sa museli podriad'ovat’ a poslichat’. Postupom Casu sa z nich

stali nenahradite'né pomocnicky pre lekarov (Kratka, Kutnohorska a Cicha, 2011, s. 14).
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4 VYBRANE REHOLNE RADY, ICH SUVISLOST A PRINOS PRE
OSETROVATELSTVO

Na nasom tizemi sa usadili rady, ktoré sa venovali predovsetkym opatrovaniu a oSetrovaniu
chorych aludi odkdzanych na pomoc inych. Alzbetinky z Rehole sv. Alzbety slizia
chorym na zéklade svojho poslania, ktorym je konanie skutkov milosrdenstva. Jan z Boha,
zakladatel milosrdnych bratov z Hospitalskej rehole sv. Jana z Boha titulovali za
nebeského patrona nemocnic a chorych a oSetrovatel'stva. Poslanim milosrdnych sestier
Svéitého kriza je vykonavanie charitativnych, pastoracnych a socidlnych sluzieb

(Farkasova, 20009, s. 23).
4.1 Dcéry krest’anskej lasky sv. Vincenta de Paul —Vincentky

Zaklady novodobej charity polozil frantiSkansky mnich, sv. Vincent de Paul. Vo
Franctuzsku zakladat” utulky a pre siroty, chorych a starych T'udi. Zalozil tiez misijna
spolo¢nost’ knazov lazaristov - vincentini. Tato kongregacia mala za ulohu oSetrovat

chorych a chudobnych (Judak, Cekovska, 1996, s. 135).

Spolu so sv. Lujzou de Marillac zalozil vr. 1633 rehol'u Dcéry krestanskej lasky -
Vincentky v Parizi. Ich poslanim sa stala materidlna a duchovna pomoc pre chudobnych a
trpiacich. Tieto sestry neboli uzavreté v klauzire, ale venovali sa opustenym starym l'udi,
sirotdm a vyucbe dievcat. Ich vyznamnym poslanim bola prave oSetrovatel'ska sluzba.

Zakladatelia posielali sestry na bojiskd k ranenym vojakom, k viziiom a galejnikom

(Babjak, 1998, s. 271).

Cielom tejto rehole je Cinit’ skutky milosrdenstva a starat’ sa hlavne o tych, ktori trpia
materidlnou a duchovnou biedou. Vincentky od zadiatku opatrovali po domoch starych a
chorych l'udi, neskor presli do nemocnic a starobincov, oSetrovali ranenych vojakov, starali
sa o siroty, choromyselnych, trestancov, ucili chudobné deti. Histéria tejto rehole na
Slovensku sa datuje od roku 1856, kedy prisli ako ¢lenky rakusko-uhorskej provincie
a posobili tu na viacerych miestach. Kratko pred rokom 1950 pdsobilo na Slovensku viac
ako 1000 sestier v 54 domoch, najmi v nemocniciach, starobincoch, chudobincoch,
ustavoch, Skoldch a internatoch. Okrem prace na svojich posobiskdch vykondvali aj

podomovu sluzbu (Kvasni¢kova, 1995, s. 107; 145 - 146).
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4.2 Hospitalska rehol’a sv. Jana z Boha — Milosrdni bratia

Zakladatel'om rehole je Sv. Jan z Boha. Hlavnym poslanim radu sa stala sluzba hospitality.
Za povinnost’ mali starat’ sa o starych, chorych a bezvladnych, najmé vo svojich vlastnych

nemocniciach (Kvasni¢kova, 1995, s. 69).

Rehol'a milosrdnych bratov prisla na Slovensko v roku 1650. Povolal ich sem pol’sky

knieza Stanislav Cubomirsky (Kvasnickova, 1995, s. 141).
4.3 InStitut Milosrdnych sestier Svitého kriza — Sestry Sviitého kriza

V roku 1856 zalozil tuto kongregaciu kiiaz kapucinskej rehole, P. Theodosius Florentini.
Matka Maria Terézia Schererova po jeho smrti prevzala vedenie celej
kongregécie.Rehol'né sestry mali Cinnost’ v charitativnych, pastora¢nych a socidlnych
sluzbach - v nemocniciach, domovoch dochodcov, ustavoch, sirotincoch, Skolach
a misidch. Aktivne pracovali ako oSetrovatel’ky chorych a ranenych pocas prvej a druhej

svetovej vojny (Kvasnickova, 1995, s. 112 — 113).

Na Slovensko posobili najmd v podomovej sluzbe, utulkoch, Skolach, starobincoch,
chudobincoch, detskych domovoch, sanatériach TBC, charitnych domoch a nemocniciach

(Kvasnickova, 1995, s. 149 — 150).

4.4 Rehola sv. Alzbety — AlZbetinky

Na prelome 16. a 17. storoCia zalozila Apolonia Rademecherova Reholu sv. Alzbety,
ktorej patronkou sa stala sv. Alzbeta Durinska. Jej zamer bolo povznesenie oSetrovania

chorych vd'aka sluzbe reholnych sestier (Kutnohorska, 2010, s. 22).

V roku 1738 boli pozvané primasom Imrichom Esterhdzym do Bratislavy. V tom roku
zacali s jeho pomocou stavat’ kostol sv. Alzbety, o dva roky neskor bol dokonceny klastor
a nemocnica. Ich poslanim je sluzba chorym, opustenym, a chudobnym (Babjak, 1998, s.

15— 16).

Kongregacia vznikla ¢innostou Matky Anny Margity Brunnerovej a jej spolo¢nickami
vroku 1894 v Budapesti, kde zacali oSetrovatel'skii a opatrovatel'skii sluzbu. Hlavnym

poslanim sestier bola nemocni¢nd starostlivost o nevyliecitelne chorych, praca
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v stkromnych domovoch a v socidlnych a lieCebnych ustavoch (Kvasnickova, 1995, s.

117).

Na Slovensku zacali posobit’ hned’ po svojom vzniku. Pdsobili v detskych opatrovniach,
chudobincoch, oSetrovatel'skych Skoldch, no najmd ako oSetrovatel’ky chorych

v nemocniciach (Kvasnickova, 1995, s. 151).
4.5 Milosrdné sestry sv. Vincenta — Satmarky

Jan Ham zalozil 29. augusta 1842 Kongregaciu Milosrdnych sestier sv. Vincenta. Tieto
sestry zili v duchu sv. Vincenta — vykondvaji apoStolskt a charitativnu ¢innost, venuju sa
vychove, vyucovaniu na Skolach, venuji svoj zivot sluzbe trpiacim a chorym. Do
Bratislavy sa dostali v roku 1857, kde prezvali detsku kliniku (Kvasnickova, 1995, s. 110;
146).

Dnes vykonavaju paliativnu starostlivost’ v Hospici Milosrdnych sestier v Trencine, ktory
pojal prvych pacientov v decembri 2005 (Kongregéacia milosrdnych sestier sv. Vincenta —

Satmarok).
4.6 Spolocnost’ socialnych sestier

Tuto spolo¢nost’ zalozila 12. maja 1923 Margita Slachtova, ktora pochadzala z Kosic.
Sestry pracovali v oblasti ekonomiky, socidlnej etiky, socidlnej sluzby a zdravotnickej

opatery, kde presadzuju krestanské hodnoty (Kvasni¢kova, 1995, s. 119; 166).

OSetrovali tu najmé chudobnych, chorych, starych a opustenych, spravovali mestsky

sirotinec (Dubovsky, 2001, s. 27).

4.6.1 Akcia R (RehoPnicky) — pokus o likvidaciu reholi na Slovensku

Na celom tizemi Slovenska, Ciech a Moravy v roku 1950 prebiehal likvidaény proces
starocnych klaStorov, ¢o sa dnes pokladd za mimoriadny prejav neludskosti a
nekulttrnosti. V noci z 13. na 14. aprila — ktora sa oznacuje aj ako barbarské noc - prebehla
likvidacia klastorov. Reholnici, ktori sa nechceli podriadit’ tejto diktature, skoncili vo
védzeniach, interna¢nych taboroch, nutenych pracach a boli pod dozorom policie. Akcia

namierend proti reholiam bola opédt’ v noci z 3. na 4. maja. V roku 1968 viac ako 8000
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rehol'nikov podpisalo ziadost’ Ministerstvu kultiry o obnovenie svojich klastorov (Korec,

1992, 5. 60).

Rehol'né sestry mali ubytovanie v Statnych lieebnych ustavoch (nemocniciach)
a oSetrovatel'skych tstavoch v klauzare. Mali oddelené priestory, ktoré boli pristupné len
pre reholnicky. V zdravotnictve pracovali zvicSa sestry s dvojro¢nou oSetrovatel'skou
Skolou a oSetrovatel'skym kurzom. Detské utulky zriadené reholnickami k 12. jalu 1950
uz neexistovali, nadalej vSak viedli oSetrovatel'ské Skoly. 5. augusta 1950 bol
vypracovany navrh, aby boli rehol'ni€¢ky odstranené z nemocnic z a lieCebnych ustavov

(Dubovsky, 2011, s. 107 - 108).

Dovtsenie barbarskej noci prebehlo 28. — 30. augusta 1950 Komunistickou §tatnou mocou
CSSR, kedy zlikvidovali v celej krajine 720 Zenskych klastorov a na Slovensku zrusili 21

reholi (Judak, Cekovska, 1996, s. 23).
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5 OSOBNOSTI PODIEIAJUCE SA NA VYVOJI
OSETROVATELSTVA NA SLOVENSKU A V CESKU

5.1 Sv. Alzbeta Uhorska (Durinska)

Narodila sa vr. 1207 v Bratislave kralovi Ondrejovi II. Vyznamenala sa hlavne pri
osSetrovani malomocnych. Uprednostiiovala sluzbu chorym, zastavala charitativnu ¢innost’,
mala liecitel'ské schopnosti. Mozno ju priradit’ ku klastornému lieCitel'stvu. Zomrela v r.

1231 (Junas, Bokesova — Uherova, 1985, s. 368).

5.2 Janka Hrebendova

Narodila sa v 28. jana 1812 v Humpolci, ale detstvo a mladost’ prezila na Slovensku.
Medzi Zenami a mladezou sa zacala zaoberat” narodnej a osvetovej ¢innosti, tiez zaCala
posobit’ ako T'udova lekarka. Ucila I'udi poskytovaniu prvej pomoci, zvladnutiu zakladov
hygieny, zendm venovala Specidlnu pozornost’ a odovzdavala skusenosti, ktoré pomahaja
v predchadzani chordb. Na jesent v r. 1848 bojovali kossuthovské gardy so slovenskymi
dobrovolnikmi v boji za slobodu. Bola aktivnou ucastni¢kou tohto revolu¢né¢ho hnutia a v
tomto obdobi sa Hrebendova zamerala na oSetrovanie ranenych a organizovala pre zeny
kurzy oSetrovania ran a obvdzovania. Po rakisko-madarskom vyrovnani sa v roku 1867
dostala do nemilosti uhorskych tradov a bola vdznend, ¢im sa podlomilo jej zdravie

a umrela 25. januara 1880 (Botikova, 2011, s. 125).

Hrebendova o 6 rokov predbehla tu ista ¢innost’, ktort organizovali N. I. Pirogov a F.
Nightingaleova v krymskej vojne (1853 — 1856). Ti sa vSeobecne pokladaju za prvych
zakladatel'ov oSetrovatel'skej sluzby na bojisku v dejindch mediciny (Junas, Bokesova —

Uherova, 1985, s. 437).

5.3 Sestra Fides Dermekova

Narodila sa 18. februara v Brodskom. V r. 1921 vstupila do Kongregécie sestier sv. Kriza.
Studovala na pedagogickej $kole v Bratislave. Po ukonceni $tadia ucila v Bratislave,
Haniske, Pecenanoch a Semsi sestra Fides zacala v r. 1927 Studovat’ na oSetrovatel'skej
Skole v Prahe zdovodu, Ze rehola nemala ucitelov na pripravu oSetrovatel'ského
povolania. Vr. 1920 sa stala predstavenou oSetrovatelstva v Statnej nemocnici
v Bratislave. Pre rehol'né sestry a civilné sestry tu organizovala kurzy oSetrovatel'stva. Po

zalozeni OsSetrovatel'skej Skoly Milosrdnych sestier sv. Kriza sa vr. 193 stala jej
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riaditel’kou. AZ do zrusenia Skoly v r. 1950, kedy tuto Skolu museli opustit Milosrdné
sestry sv. Kriza, tam posobila ako ucitel’ka, sestra, manazérka v jednej osobe. Na Skole
nepoOsobila len ako riaditel’ka, ale aj vyucovala oSetrovatel'ski etiku a oSetrovatel'ské
techniky. Pdsobila aktivne nielen na Slovensku vramci vzdelavania sestier, ale aj
v zahrani¢i. Vel'ka cast’ svojho Zivota zasvitila rozvoju oSetrovatel'ského vzdelavania
a praxe a zdravotnictva. V kruhu spolusestier zomrela 21. aprila 1957 (Farkasova, 2010, s.

114 - 115).

5.4 FElena Maréthy-Soltésova

Narodila sa v r. 1855 v Krupine, zomrela 14. februara 1939. Svoj zivot zasvitila mySlienke
vzdelavania slovenskych Zien. Po prichode do Martina sa stala aktivnou ¢lenkou spolku
zien - Ziveny, vktorej bola vr. 1883 podpredsednic¢kou avr. 1894 predsednitkou

(Botikova, 2011, s. 139 — 141).

V r. 1896 dala podnet k vybudovaniu slovenskej dievcenskej skoly, ktord bola orientovana
aj na socialnozdravotnii starostlivost. Mala najvacsiu zasluhu pri zriadovani Ustavu

Milana Rastislava Stefanika v Martine (Farkasova, 2010, s. 23).

5.5 Alica Masarykova

Narodila sa 3. maja 1879 vo Viedni. V r. 1919 zalozila CSCK, a bola dvadsat’ rokov jeho
predsednickou. Znacne sa angazovala v oSetrovatel'skom Skolstve. Financovala cesku
oSetrovatel'ski Skolu a aktivne podporovala vzdeldvania osetrovateliek. ZvySovala prestiz
Skoly a oSetrovatel'skej profesie svojim postavenim a aktivnosti. Vd’aka nej prisli do Prahy
tri americké sestry, ktoré pomahali s vybudovanim oSetrovatel'skej Skoly v Prahe na
vysokej urovni. Zalozila prvii Vyssiu socialnu $kolu v CSR vr. 1919. Vr. 1948 bola
donatena odist’ do Ustrania. Zomrela 29. novembra 1966 v Chicagu (Plevova, Slowik,

2008, s. 68).

5.6 Celestina Simurkova

Narodila sa 7. oktobra 1929 v Brvnisti. V r. 1948 — 1949 vychodila $tatnu dvojro¢ntl Skolu
pre socidlno — zdravotnu starostlivost v Martine. Poverenictvom zdravotnictva bola
vysland do Prahy na VysSiu oSetrovatel'sku Skolu. Neskor absolvovala Specializacny
pedagogicky semindr pre vzdeldvanie ucitelieck oSetrovatel'skej techniky a praktického

vycviku, zaroven zmaturovala v odbore detska sestra. Po ukonceni Skoly v Prahe zacal ucit’
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na SZS v Trendine odborné predmety a v $kolskom roku 1955/1956 ju vymenovali na
riaditel’ku. V r. 1955 sa vydala a riaditel’kou bola opat’ od r. 1963/1964 az do r. 1989/1990.
Od novembra vr. 1966 mala ako jedind riaditel’ka SZS vysokoskolské oSetrovatelské
vzdelanie. Bola v§imava k ndzorom, postojom a vzt'ahu Studentiek pri formacii nielen ich
osobnosti, ale aj ich profesionalnej orientacii buducich sestier. Studentky viedla
k sebaposudzovaniu vo vztahu k zdraviu, chorobe, k spravnemu, ale aj nespravnemu
hodnoteniu zdravého i1chorého cloveka. Vr. 1986 viedla autorsky kolektiv pri vzniku
ucebnice OSetrovatel'stvo I. pre Studentov 1. — 3. ro¢nika odboru detské sestra. Celkovo
bola riaditel’kou 28 rokov a ulitel’kou 45 rokov. Zomrela 13. 12. 2002 v Tren¢ine (Kratka,
Kutnohorska a Cicha, 2011, s. 178 — 180).

5.7 Alzbeta Hanzlikova

Narodila sa 14. marca 1935 v Ruzomberku. Vystudovala SZS v Ruzomberku, kde v r. 1953
zmaturovala. Od ukoncenia Skoly do r. 1961 pracovala na chirurgickom oddeleni
ruzomberskej, neskor v martinskej nemocnici. Skusenosti z klinickej praxe jej sluzili ako
dobry zaklad pre dal$iu profesionalnu kariéru. Vr. 1962 absolvovala Specializaény
pedagogicky seminér v Prahe, a odtial’ nasttpila na SZS v Martine ako ucitel’ka. Zaroven
pokracovala dialkovo na Univerzite Komenského v Bratislave na Filozofickej fakulte.
Prvykrat sa na slovenskej univerzite otvorila moznost' S§tidia na magisterskej trovni.
Uspesne absolvovala odbor uéitelstvo pre SZS v aprobacii psychologia a starostlivost
o chorych vr. 1966. Vr. 1991 ukoncila prax stredoskolskej ucitel’ky a nastupila na
Jesseniovu lekarsku fakultu univerzity Komenského v Martine. Aj vd’aka nej tam bolo
otvorené¢ jednoodborové magisterské Studium oSetrovatel'stva na Slovensku. Stucasne sa
stala vr. 1992 — 2000 vedicou novozalozeného Ustavu oSetrovatel'stva. Uéebné osnovy
v odbore oSetrovatel'stvo boli pocas jej pdsobenia modifikované z biomedicinskeho na
oetrovatel'sky model. Zapajala sa do medzinarodnych projektov. Dalej posobila ako
vysokoSkolska ucitel’ka na réznych univerzitach na Slovensku. Na JihoCeskej univerzite
v Ceskych Budé&joviciach bola habilitovana za docentku v oSetrovatelskom odbore.
Posobila v komisii ministerstva zdravotnictva SR pre vzdeldvanie v oSetrovatelstve
a porodnej asistencii. PoCas svojho pdsobenia ziskala mnoho oceneni a uznani. Medzi
najvyznamnejSie ocenenia patri Cestny titul Zasluzily zdravotnicky pracovnik, ktory jej

udelila vlada SR v r. 1987 a cena za celoZivotné dielo v oSetrovatel'stve — Sestra roka 2007.
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Dalej ziskala ocenenie za rozvoj profesionalneho a univerzitného oSetrovatel'stva. Zomrela

16. aprila 2012 v Martine (Kozon, Baskova, 2015, s. 9 — 18).

5.8 Sylva Macharova

Narodila sa 23. 6. 1893 vo Viedni ako dcéra znameho cCeského spisovatela Jozefa
Svatopluka Machara. Navstevovala dievéenské lyceum v Hradci Kralové, kde vr. 1913
maturovala s vyznamenanim. V rokoch 1913 — 1915 absolvovala oSetrovatel'ska Skolu
v Rudolfinerhause vo Viedni. Hovorila plynule anglicky, nemecky a Cesky. Po absolvovani
tejto $koly sa vratila naspit’ do Ciech. V r. 1919 ziskala §tatny oSetrovatel'sky diplom uz
vsamotnom Ceskoslovensku. Pracovala ako intrumentarka na operaénom sile na
univerzitne] klinike v Prahe. V r. 1923 bola prostrednictvom Alice Masarykovej, dcéry
ceskoslovenského prezidenta, menovand za riaditel’ku obidvoch oSetrovatel'skych §kol
v Prahe — Ceskej anemeckej. Sylva Macharova predndsala a pisala odborné clanky.
Riaditel’kou Skoly bola az do r. 1931. V tomto roku sa vydala a prestahovala sa z Prahy.
V1. 1938 sa vratila s rodinou naspit’. Po 2. svetovej vojne pracovala eSte niekol'ko rokov
ako zdravotna sestra. Zomrela 19. 1. 1968 v Prahe, kde je aj pochovana (Wollf, 1997, s.
124).

5.9 Doc. PhDr. Marta Stankova, CSc.

Narodila sa 12. februara 1938 v Boskoviciach na juznej Morave. V roku 1953 zacala
studovat’ na SZS vo Svitavach. Po Gspe$nej maturite sa chcela stat’ lekarkou. No jej pokus
o prijatie na lekarsku fakultu bol netspesny kvoli obvineniu otca z protistatnej ¢innosti.
Zacala teda pracovat’ ako zdravotnd sestra na chirurgii vo svitavskej nemocnici. Po troch
rokoch praxe ju na rok poslali na VyssSiu oSetrovatel'ska Skolu v Prahe. Tam absolvovala
osemmesacny Specializa¢ny pedagogicky seminar pre uéitelky osetrovatel'skej techniky
a praktického vycviku. Po jeho ukondeni sa vratila spat’ na SZS vo Svitavach ako sestra

inStruktorka a zacala tam ucit’ (Skubové, Chvatalova, 2004, .9 - 11).

Vystudovala taktieZ odbor starostlivost’ o chorych — psychologia. UZ behom Stidia sa
aktivne podielala na pedagogickej Cinnosti. Na internej klinike VSeobecnej fakultnej
nemocnice pdsobila 30 rokov ako odborna asistentka od roku 1968. Prof. Pacovsky oznacil
jej prichod za dolezity pre d’alsi vyvoj tohto oddelenia. Po pade komunizmu pracovala pre
niekol’ké medzinarodné sesterské organizacie. ZasliZila sa najmé o zavddzanie modernych

trendov v oSetrovatel'stve. Pracovala na novej koncepcii oSetrovatel'ského vzdeldvania
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amala vyznamny podiel, ktory bol rozhodujuci pre existenciu dobrovolnej registracie
sestier. Taktiez bola autorkou koncepcie oSetrovatel'stva. TaktieZz sa zaujimala o historiu
oSetrovatel'stva a mala kompletni zbierku odznakov sestier, fotografii, dokumentov, ¢i
inych archivnych materidlov. Pri¢iflovala sa o posunutie vzdeldvania sestier na Uroven
vyssich a odbornych $ko6l. Za nutny prostriedok ku skvalitneniu starostlivosti o pacienta,
partnerstve atimovosti prace vsSetkych zdravotnickych profesii povazovala rozvoj
oSetrovatel'stva. Jej celoZivotna praca bola ocenend v r. 2001 prestiznou cenou Sestra roka.

Zomrela 13. oktébra 2003 (Plevova, Slowik, 2008, s. 69 - 71).
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6 CESKOSLOVENSKY CERVENY KRIiZ A SESTERSKE
ORGANIZACIE NA SLOVENSKU

6.1 Cerveny kriz

Medzinarodna organizacia Cerveného kriza vznikla v roku 1863 ziniciativy Henryho
Dunanta ako dobrovolnd organizacia zamerana na poskytovanie pomoci ranenym a tym,
o ju potrebuju. V Ceskoslovensku bol Cerveny kriz ako nestranna, nezavisla, neutralna,
jednotn4, dobrovolna a univerzalna organizacia zalozeny vo februari r. 1919. CSCK mal
pocas burZzoaznej republiky charitativnu c¢innost. Prispieval k aktivnemu rieSeniu
socidlnych problémov individudlnou pomocou ludom trpiacim nuadzou a inak
postihnutym. Napriek negativam, ktoré vyplyvali zjeho ekonomickej zavislosti od
kapitalistickej spolo¢nosti a neumoznovali mu naplno rozvinat' humédnne poslanie, bolo
vidiet' obetavll pracu aneziStni pomoc drobného C¢lenstva, ktoré aj napriek tazkej
hospodarske;j situacii vedelo najst’ pochopenie pre nudzu a utrpenie inych (Simurkova,

1986, s. 18 - 19).

V dvadsiatych a tridsiatych rokoch mala praca Cerveného kriza na Slovensku prevazne
charitativny a socialno-zdravotny charakter av mnohom ohl'ade nahradzala Statne
zdravotnicke organy. V prvom povojnovom obdobi sa Cerveny kriz staral o névrat
zajatcov aneskor sa zameriaval na boj proti ndkazam a zriadil infekéna stanicu
v Turzovke. Zriad'oval dispenzare - oSetrovne a ozdravovne. V niektorych mestach sa
zriad'ovali utulky pre opustené deti a slobodné matky. Zariad’oval oSetrovatel'sku sluzbu,
vd’aka ¢omu zakladal oSetrovatel'ské Skoly a usporiadal aj oSetrovatel'ské kurzy. Staral sa
aj o nezamestnanych pomocou zbierok $atstva, potravin, a poskytoval aj socidlnu vypomoc
pre biedne rodiny. Na Slovenku tito &innost riadila Slovenska divizia CSCK, ktora
posobila v Tren¢ine vr. 1919 — 1924 a v Martine od r. 1924 — 1938 (Junas, Bokesova —
Uherova, 1985, s. 502 — 503).

CSCK a Zivena zriadili v Martine Dom socialnozdravotnej starostlivosti o mladez v .
1935. Cinnost CSCK bola 14. 3. 1939 ukondena vyhlisenim slovenského statu.
Ceskoslovenski emigranti vr. 1940 zalozili v Londyne spolo¢nost CSCK.

V Ceskoslovensku sa CSCK obnovil 9. 5. 1945 po vojne (Farkasova, 2010, s. 134).
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6.2 Asociacia sestier a pacientov ASAP

Vznikla v r. 2013 a je to dobrovol'nd spoloc¢enska organizacia, ktora zdruzuje vSetkych jej
¢lenov s cielom vytvorenia podmienok a priestoru pre rozvoj osetrovatel'stva v zdravotnej,
socialnej a humanitnej ¢innosti poskytovanej 'udom, pacientom, rodinam ¢i komunitam,
ktoré¢ st odkazané na zdravotnu a oSetrovatel'sku starostlivost’. Medzi hlavné naplne ASAP
je vytvaranie podmienok pre spolupracu s pacientmi, ich zastupcami, rodinami
a komunitami aich podporu, a pre podporu rozvoja oSetrovatel'stva v stlade
s Medzinarodnou radou sestier (ICN), Svetovou zdravotnickou organizaciou (WHO)
a s Europskou federaciou sesterskych asociacii (EFN). ASAP ma sidlo v Bratislave a jej

predsednickou je Ing. Mgr. Lubica Kocanova (Asociacia sestier a pacientov ASAP, 2013).

6.3 Slovenska komora sestier a porodnych asistentiek — SKSaPA

Vr. 1990 bola zalozend Unia strednych zdravotnickych pracovnikov. Vr. 1992 sa
Slovenskd komora strednych zdravotnickych pracovnikov stala jej nastupnickou
organizaciou, ktorej postavenie bolo upravené¢ zdkonom vr. 1992, prijatym NR SR ¢.
14/1992 Z.z. V 1. 2002 prijala NR SR zékon €. 311/2002 Z.z. o povolani sestry, o povolani
porodnej asistentky, o Slovenskej komore sestier a pdrodnych asistentiek. Urcena
registracia sestier a porodnych asistentiek v zakone komore umoznila regulovat’ zdkon tak,
aby osoby vykonavajlice tieto povolania spiiiali podmienky a poZziadavky, ktoré boli

ustanovené vo vSeobecne zaviaznych predpisoch suvisiacich s vykonom povolania.

Medzi hlavné tlohy komory patri: registracia sestier a poérodnych asistentiek, vydavanie,
pozastavovanie a rusenie licencii, vyddvanie vyjadreni o etickej spoOsobilosti svojich
¢lenov, vypracovavanie nadvrhov a odporacani pri tvorbe pravnych predpisov, vytvaranie
podmienok pre ststavné vzdeldvanie a jeho zabezpecovanie a zhodnocovanie, vyddvanie
odbornych  publikécii, spoluprdca s ministerstvom zdravotnictva, zdravotnymi
poistoviiami, vzdeldvacimi ustanoviziami, odbornymi a odborovymi organizaciami,
vytvaranie podmienok pre diskusiu so zaujmovymi skupinami a verejnostou, rieSenie

podnetov, ndvrhov a staznosti a vydavanie ¢asopisov.

Ciele komory su: podpora a udrziavanie o najvysSieho mozného Standardu starostlivosti
v oSetrovatel'stve, rozvijanie praxe, manazmentu, vzdelania, etiky a vyskumu
v oSetrovatel'stve a porodnej asistencii, zastupovanie sestier a podrodnych asistentiek pred

vladou, parlamentom, mimovlddnymi organizdciami a verejnostou na Slovensku
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a v zahrani¢i a obhajoba odbornych, socidlnych a prdvnych ziujmov svojich clenov.
SKSaPA je ¢lenom medzinarodnych organizacii — ICN, EFN, WHO a EMA. Od roku 2013
do sucasnosti je prezidentkou SKSaPA diplomovana asistentka Mgr. Iveta Lazorova

(Slovenska komora sestier a porodnych asistentiek, 2013).
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II. PRAKTICKA CAST
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7 METODIKA PRACE

7.1 Ciele prace

Porovnat’ vzdelanie sestier

Porovnat’ predmety v Skole a ich preferencie

Zistit’ priebeh praxe pocas studia a jej hodnotenie

Porovnat’ nastup do prace po maturite a rozdiely medzi pracou predtym a teraz
Porovnat’ prvotné kolektivy a pracoviska sestier

Zistit’ vyvoj uniformy sestier pocas studii a v praci

NS R w D=

Zistit rozdiely v spravani k chorym a vztahu sestier k praci

Vztah jednotlivych poloziek tabuliek k ciel'om:

- Tab. 1 —otazky Casti I. a ¢. 1 sa vztahuju k ciel'u €. 1

- Tab. 2, 3 —otazky €. 2, 3, 6 sa vztahuju k ciel'u ¢. 2

- Tab. 4,5 —otazky ¢. 7, 9, 10, 11 sa vzt'ahuju k ciel'u €. 3

- Tab. 6, 11 —otazky €. 12, 17, 20 sa vzt'ahuju k ciel'u ¢. 4

- Tab. 7, 8,9 —otazky ¢. 13, 14, 15, 16 sa vztahuju k ciel'u €. 5
- Tab. 10 — otazky €. 8, 19 sa vzt'ahuju k cielu €. 6

- Tab. 12, 13 — otazky €. 21, 22 sa vztahuju k ciel'u €. 7

7.2 Metoda prace

Vzhl'adom k téme bakaldrskej prace bol zvoleny kvalitativny vyskum, prostrednictvom

polostrukturovaného rozhovoru.

Zakladom polostrukturovaného rozhovoru je vytvorenie schémy, ktord je pre kazdého
anketdra zavidznd. Schéma prevazne obsahuje okruhy otazok, na ktoré sa pytame a poradie
otazok sa moZe menit. Pri tomto type rozhovoru si u opytovaného zistujeme, ¢i sme jeho
odpoved’ pochopili spravne, v pripade potreby ndm respondent svoje odpovede spresni
a vysvetli. Pri poloStukturovanom rozhovore mame urcené tzv. jadro interview t. j.
minimum tém a otazok, ktoré planujeme prebrat’. Pri tomto rozhovore maja taktieZ vyznam
vonkajiie okolnosti, ako napr. prostredie, v ktorom prebieha rozhovor, dizka rozhovoru

(Kutnohorska, 2009, s. 40).
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7.3 Charakteristika respondentov

Prieskumnu vzorku respondentiek tvoria vSeobecné a zdravotné sestry, z toho 2 pdsobia
ako ucitelky na SZS$ a 1 sestra je reholnicka. Kritérium rozhovoru bol vek nad 50 rokov
a ukon¢ena SZS v odbore zdravotnd sestra, ztoho 1 respondentka vystudovala veerna
zdravotnil $kolu popri zamestnani. Celkovo je 10 respondentiek, z toho respondentky R1,

R2, R3, R4 a R5 su slovenskej narodnosti a R6, R7, R8, R9, R10 su ¢eskej narodnosti.
Charakteristika jednotlivych respondentiek podla pracoviska, na ktorom pracuju:

e R 1 —ucitel’ka na SZS + vyucujuca odbornej praxe

e R 2—ucitelka na SZS + vyuéujuca odbornej praxe

e R 3 —sestra pracujiica v ADOS + rehol'nd sestra

e R 4 —sestra pracujiica v ambulancii u obvodného lekara
e R 5 —sestra pracujlica v kardiologickej ambulancii

e R 6 —sestra pracujica v neurologickej ambulancii

e R7-LDCH

e R8-LDCH

e R 9 —plicne oddelenie

e R 10— urologickd ambulancia

7.4 Organizacia Setrenia

Rozhovory pre vSetky respondentky boli jednotné. Kazdy rozhovor ma 23 otazok, ktoré su
rozdelené do cCasti od I — VI. Otazky v Casti 1. nie st oCislované a sluzia k identifikécii

jednotlivych respondentiek.

Na diktafon boli zaznamenané 3 rozhovory, ostatné prebiehali interaktivnou formou a st
uchované v digitalnej podobe na CD - nosi¢i. VSetky respondentky boli oboznamené
s t€elom rozhovoru a sthlasili s pouzZitim ziskanych dat. V jednotlivych rozhovoroch
neuvadzam mena kvoli zachovaniu anonymity. Dizka jednotlivych rozhovorov nepresiahla

15 minut.

Zber dat prebiehal od 2. jina 2015 do 16. marca 2016.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 41

7.5 Spracovanie dat

Pre lepSiu prehl'adnost’ boli vytvorené tabulky (Tab. 1 — 14) v programe Microsoft Word.
Pri kazdej tabul’ke su otazky, ktoré obsahovo spadaji do jednotlivych tabuliek. Tabulky 1
— 13 st pouzité k cielom 1 — 7 a tabulka ¢. 14, ktord obsahuje odkaz pre mladé sestry,

nema vytvoreny ciel’, a slizi ako doplnok.

7.5.1 Struktiira rozhovoru a vysledkov prieskumného Setrenia
Rozhovor sa sklada zo 6 Casti:

- Cast 1. Osobnost sestry je uvodna, nema Gislované otazky a sluzi k blizsej
identifikacii respondentiek.

- Cast II. Vzdelanie sestry obsahuje otazky &. 1 — 11

- Cast III. Nastup do zamestnania obsahuje otazky &. 12 — 19

- Cast IV. Sucasnost’ obsahuje otazku &. 20

- Cast V. Vztah k praci a chorym obsahuje otazky &. 21 a 22

- Cast VI. Odkaz obsahuje otazku ¢&. 23

Vysledky prieskumného Setrenia obsahuju celkovo 14 tabuliek:

- Tabulka €. 1 Identifika¢né udaje zahtna Cast’ 1., otazku €. 1

- Tabulka ¢. 2 Spominané predmety zahfna otazky ¢. 2, 3

- Tabulka ¢. 3 Oblibené vs. neoblibené predmety zahtna otazku €. 6

- Tabulka ¢. 4 Prax pocas studia zahina otazku ¢. 7

- Tabulka ¢. 5 Hodnotenie praxe zahfiia otazky ¢. 9, 10, 11

- Tabulka ¢. 6 Zamestnanie zahfiia otazky ¢. 12, 17
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- Tabulka ¢. 12 Rozdiel v spravani k chorym zahfnia otazku ¢. 21
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- Tabulka ¢. 14 Odkaz buducim sestram zahfna otazku ¢&. 23
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8 VYSLEDKY PRIESKUMNEHO SETRENIA

Tabulka 1 Identifika¢né udaje

R Vek | Vzdelanie Specializacia Dizka praxe
R1 |53 SZS Zilina+ anestéziologia a intenzivna 12 sestra
VS Trnava starostlivost 22 pedagog
R2 |54 |SZzS Zilina+ urgentna medicina, uc¢itelka 13 sestra
VS Bratislava odbornych predmetov 23 pedagog
R3 |57 SZS Hradec Kralové | - 25 sestra
R4 | 64 SZS Spisska Nova interné JIS 44 sestra
Ves + nadstavba (2r.)
PreSov
R5 |56 SZS Zilina funk¢né diagnostika 38 sestra
63 SZS Havlickaiv Brod | oSetiovatelska péée pro dospélé | 44 sestra
J 62 | SZS Zlin ARIP 36 sestra
J 51 SZS Zlin oSetfovatelska péce pro dospélé | 31 sestra
J 60 SZS Zlin oSetfovatelska péce pro dospélé | 41 sestra
J 57 SZS Zlin oSetfovatelské péce pro dospélé | 37 sestra
Komentar:

Tabulka sa tyka otazok Castil. a €. 1. Z 10 oslovenych respondentiek bolo 6 vo veku od 53

do 60 rokov a 4 respondentky boli vo veku nad 60 rokov. Maximalny vek bol 64 rokov.

Pokial' ide o vzdelanie, tak vsetky respondentky absolvovali SZS, 2 pokracovali vo

vysokoskolskom $tadiu a jedna mala2 ro¢ni nadstavbu. Pokial’ ide o narodnost’, tak 5

respondentiek R1-R5 boli slovenskej narodnosti a R6-R10 boli ¢eskej narodnosti. Pokial

ide o Specializaciu, tak okrem jednej vSetky respondentky / sestry mali $pecializacny kurz,

4 respondentky mali Specializdciu oSetrovatel'ska starostlivost’ pre dospelych, ostatné

sestry mali rozne Specializacie. 2 sestry s vysokoSkolskym vzdelanim pracuji ako
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stredoskolské ucitel’ky. 3 Sestry studovali SZS v Ziline , 1 v Spisskej Novej Vsi, 4 v Zline,
1 v Havlickovom Brode, 1 v Hradci Kralové. Pokial’ ide o dizku praxe, 2 respondentky
mali 44 ro¢nu prax, lrespondentka 41 rocnu prax, 3 respondentky 36, 37 a 38 ro¢nu prax,
1 respondentka 31 ro¢nu prax, 1 respondentka 25 ro¢nu prax, 2 respondentky 12 a 13

rokov sestersku prax a 22 a 23 rokov pedagogicku prax.
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Tabulka 2 Spominané predmety

R Spominané predmety Zaverefna skuska

R1 | na SZS vieobecnovzdelavacie aj odborné, maturita, bakalarska,
na vysokej Skole zamerané na oSetrovatel’stvo, magisterskd a rigordzna
psycholégiu, etiku, manazment a pedagogiku skuska

R2 | okrem vSeobecno - vzdelavacich aj odborné, napr. maturita, bakalarska,

somatologia, chirurgiu, interné, pediatriu, starostlivost’ | magisterska a rigor6zna
o chorych, predmety sa vel'mi zmenili oproti skuska

sucasnému vzdelavaniu

R3 | odborné, Cesky a rusky jazyk, ob¢ianska nduka a iné maturita

R4 | interné, chirurgia, oSetrovanie chorych, detské maturita

R5 | slovensky jazyk, matematika, biologia, chémia, maturita

fyzika, anatomia, patologia, nepamétam si na vsetko

‘ chirurgie, interna, patologie, oSetfovatelstvi maturita
‘ vSeobecné + odborné maturita
‘ vSeobecné + odborné maturita

internu a chirurgii, somatologii, oSetfovatelskou péci, | maturita

biologii, pediatrii, plicni

matika, fyzika, chemie, rusky jazyk, odborné maturita

predméty, chirurgie

Komentar:

Tabulka sa tyka otdzok ¢.2 a 3.Zo spominanych predmetov sestry uvadzali z odbornych
predmetov interné lekarstvo, chirurgiu, oSetrovatel'stvo/oSetrovanie/starostlivost o
chorych, pediatriu, somatologiu, obciansku nauku, plicne, anatomiu, patologiu. Zo
vSeobecnych predmetov uviedli matematiku, fyziku, chémiu, bioldgiu, jazyky (Cesky
a slovensky, rusky). 1 respondentka uviedla predmety z VS, ktoré boli zamerané na
oSetrovatel’stvo, psychologiu, etiku, manaZzment a pedagogiku. 1 respondentka uviedla, Ze
predmety st¢asného vzdelavania sa vel'mi zmenili. Co sa tyka zavere¢nej skiisky, vietky
respondentky uviedli maturitni skisku a2 respondentky s VS vzdelanim uviedli

bakalarsku, magistersku a rigor6znu skusku.
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Tabulka 3 Obl'ubené vs. neoblibené predmety

R Oblibené predmety Neoblubené predmety

R1 | starostlivost’ o chorych, chirurgia, matematika a mikrobiologia,
gynekologia na univerzite biochémia

R2 | prax -

R3 | chirurgia -

R4 | interné gynekologia

R5 | bavila ma anatomia matematika
chirurgie, patologie, psychiatrie, interna
neurologie
odborné pfedméty chemie.
odborné predméty matematika, fyzika, chemie, biologie
vsecko -
odborna praxe chemie

Komentar:

Tabulka zahfiia otazku ¢. 6.Co sa tyka oblibenych predmetov, 1 respondentka uviedla
oblibenost’ vSetkych predmetov,2 respondentky mali v oblube odborni prax, 2
respondentky wuviedli odborné predmety,4respondentky uviedli konkrétne odborné
predmety. Pokial’ ide o neobl'ibené predmety,3 respondentky neuviedli ziadne neobl'ibené
predmety, 3 respondentky spolo¢ne uviedli matematiku, 3 respondentky spolo¢ne uviedli
chémiu, 2 respondentky uviedli z odbornych predmetov gynekoldgiu a interné lekarstvo,
ostatné respondentky aj s uvedenymi d’alej uviedli biochémiu, mikrobiologiu, biologiu

a fyziku.
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Tabulka 4 Prax pocas Studia

R Prax a jej priebeh

Rl |na SZS sme praxovali na zakladnych oddeleniach Zilinskej nemocnice, prax
prebiehala Standardne, viac sme pracovali pod dozorom sestier ako vyucujucich;

na Trnavskej univerzite, ked’ze to bolo externé stidium sme prax nemali

R2 | nemocnica Zilina, bola vigsinou pod vedenim sestry, ucitelka prisla len vtedy,

ked’ chcela skusat’

R3 | prax na r6znych oddeleniach nemocnice, zacinali sme rano a aj poobede

R4 | v PreSove na vSetky oddelenia

R5 | do nemocnice v Ziline, robili sme koletka po oddeleniach po skupinach

v OUNZ v Havlickové Brod¢ - chiurgie, interna, psychiatrie, détské odd€leni...
povinna praxe bé¢hem studii a zavérecna, snad mésicni soustiedénd praxe pied

maturitni zkouskou

‘ chodily jsme do nemocnice a délaly jsme vSechno, co bylo potieba

‘ do nemocnice, jesli, domovy dichodcii

chodili sme do Krajské nemocnice ve Zlin¢, v prvnich roc¢nicich to byla

s ucitelkou praxe ve skupinéach, ve Stvrtem ro¢niku to byla samostatna praxe

chodili sme na rizna oddé€leni Batovy nemocnice i s ucitelkou, 1 bez

Komentar:

Tabulka zahfia otazku &. 7. Co sa tyka praxe na SZS a jej priebehu, vietky absolventky
uviedli prax v nemocnici na oddeleniach v réznych mestach. Dalej respondentky uviedli,
7e na praxi boli rozdeleni na skupinky. 1 respondentka uviedla aj prax na TU, kde prax na
externom S$tidiu nemali. lrespondentka uviedla aj prax mimo nemocnice v jasliach,
domove dochodcov.1respondentka uviedla za¢iatok praxe rano aj poobede, 1 respondentka
uviedla mesaénu sustredent prax pred maturitnou skuskou. Dalej 1 respondentka uviedla
prax sucitelkou aj bez, 1 respondentka uviedla prax v prvych ro¢nikoch s ucitelkou
v skupinkéch a vo Stvrtom ro¢niku bez ucitel’ky. 2 respondentky uviedli prax prebiehajicu

véac¢sinou pod dozorom sestier, neZ ucitel’ky.
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Tabulka 5 Hodnotenie praxe

R Dennik | Hodnotenie + Uditel’ka praxe
praxe
R1 | ano ked’ sa objavila vyucujuca, tak sme sa skryvali, aby nds neskusala;
ugitelka - na SZS bolo to vel'mi roznorodé - od pripadu k pripadu
R2 | ano podla oblibenosti a nalady ucitel’ky;
ucitel’ka - naladova
R3 | nie podl’a znalosti, aj pristupu k pacientovi;
ucitel’ka - vel'mi dobrd, viedla nas k pozornému a ctivému postoju
k pacientovi
R4 | nie podl'a vedomosti a vykonu;
ucitel’ka -vel'mi 'udské a spravodliva
R5 | é4no podl'a vykonov z praxe a vedomosti na skuske;
ucitel’ka - dobra
ne dle pristupu k pacientovi a skloubeni dovednosti a odbornych znalosti;
ucitelka-nejvice vzpomindm na pani ucitelku Augustinovou -
spravedlivou, praktickou, nepostradajici humor, ktery ¢asto v
nemocnicnich zatizenich postradame
ano dle védomosti, chovani, praktickych dovednosti;
ucitelka- pfisna
ano veédomosti, Sikovnost na praxi, uprava, chovani, piistup k pacientiim;
ucitelka - byla to moje tfidni ucitelka, velmi pfisnd, ale naucila
ano podle védomosti, podle praktickych dovednosti;
ucitelka- byla ptisnd, ale spravedliva, snazila se nds naucit vést
odpovédnost k fadnemu provadeni oSet. péCe a vztahu k pacientim
ano podle znalosti a zrucnosti;
ucitelka- nic moc
Komentar:

Tabul’ka zahfiia otazky ¢. 9, 10 a 11. Co sa tyka denniku praxe, 7 respondentiek uviedlo, Ze
si viedli dennik praxe, 3 respondentky dennik praxe nemali. Pokial’ ide o hodnotenie na
praxi, 8 respondentiek spolocne uviedlo hodnotenie podla vedomosti, praktickych

zruénosti a vykonu. 1 respondentka uviedla hodnotenie na praxi ucitelkou podla
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obl'ibenosti a nalady, 3 respondentky spolo¢ne uviedli hodnotenie podla spravania,
pristupu k pacientovi. 1 respondentka uviedla aj hodnotenie podl'a vonkaj$ej tipravy. Dalej
jedna respondentka uviedla vyhybanie sa skasaniu - skryvanie pred uéitelkou. Co sa tyka
hodnotenia ucitel’ky, 1 respondentka uviedla, Ze to bolo réznorodé, 1 respondentka uviedla
velmi pozitivne hodnotenie konkrétnej ugitelky. Dalej respondentky uviedli hodnotenie
rozne hodnotenia ucitelick — naladova, ni¢ moc prisna, dobrd, vel'mi l'udska a laskava,

spravodliva a zodpovedna.
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Tabul’ka 6 Zamestnanie

interné muzi.

R Nastup do prace po maturite VSetky zamestnania
R1 | Pracu som si nasla sama a ako jedina nemocnica Bratislava — chirurgicka
z triedy som nastupovala do nemocnice | klinika 2 roky, ARO 9 rokov, na SZS
v Bratislave. 21 rokov
R2 | Na ortopedické oddelenie v Povazske;j ortopédia a JIS interného oddelenia, na
Bystrici, pracu som si hl'adala sama. ucitel’ka na SZS 21 rokov
R3 | Studovala som popri zamestnani, tak v Cechach v dome déchodcov, v
som mala pracu, bola som v domove nemocnici na traumatologii, v Martine
déchodcov v Cechach. na internom oddeleni, teraz v ADOS
v Bardejove
R4 | 5.jala 1971 na interné KosSice, hl'adala vo FNsP v Kosiciach - teraz je to
som pracu. Univerzitna nemocnica L. Pasteura, 25
rokov ako stanicna sestra, d’alej na
internej klinike v KoSiciach
R5 | Hl'adala som si sama, nastipila som na koronarna jednotka, gynekologia

1. 8. 1970 do OUNZ V Havli¢kové

Brod¢ na chirurgické odd¢leni. Praci

jsem si vyhledala sama.

OUNZ v Havli¢kové Brodé od r. 1970
dor. 1977MNSsP v Ostravé od r. 1977

dosud, nyni na dohodu

Byly umisténky, osobn¢ jsem si hledala

po MD préci sama.

interna, JIP a geriatrie

V jesli¢kach, dostala jsem misto

pridélené.

v domové dichodct, v jeslich, jako

homecare sestra a nyni v nemocnici

Interni oddéleni Zavodni nemocnice

Svit, byly sme ptidéleni.

interna ve Zliné, LDN, plicni —
oddéleni, ambulance,
bronchoskopicky salek, nasledna liizka

plicniho oddéleni

8 =

Na urologické oddéleni, méla jsem

umisténku.

pouze na urologii
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Komentar:

Tabulka zahffia otdzky & 12 a17. Co sa tyka hladania prace po ukonleni $koly, 6
respondentick uviedlo, Ze si hladali pracu samé, 1 respondentka mala umiestenku, 1
respondentka bola pridelena do nemocnice, 1 respondentka bola pridelend do jasiel, 1
respondentka $tudovala popri zamestnani. Co sa tyka prace po $kole, 8 respondentick
uviedlo pracu v nemocnici na oddeleni, 1 respondentka uviedla pracu popri zamestnani
v domove dochodcov, 1 respondentka bola pridelend do jasiel. Co sa tyka vietkych
zamestnani, 2 respondentky uviedli okrem prace sestier aj uditel'stvo na SZS, 1
respondentka pracovala od ukoncenia Skoly iba na urologii, 1 respondentka pracovala na

oddeleni a na ADOS, ostatné respondentky uviedli pracu v nemocnici a ambulancii.
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Tabul’ka 7 Dojmy a problémy na pracovisku

R | Dojmy z prvého pracoviska Co spdsobovalo najviie problémy
v prvej praci

R1 | Najprv vel'mi nie - adaptacny Sok Systém a organizacia prace v nemocnici.
z velkomesta, nemocnice, kolegov a
po adaptécii ano.

R2 | Celkom dobre, zaujimavé oddelenie, | Z pracovnej oblasti asi ni¢, horSie bolo
neboli tam hospitalizovani len stari zvyknut si na préacu v noci a cez vikend.
l'udia, ale aj mladi...

R3 | Bola som spokojna. Nespominam si.

R4 | Bolo to moje vysnivané miesto. Préaca v noci.

R5 | Pacilo sa mi, poznala som to tam Intravendzne aplikéacie a nahrady liekov.

8 =

z praxe pocas Studia.

Tezky nastup na septickou chirurgii
do kolektivu starSich sester,
nemocnicni pokoje pIné pacientii

s hnisajicimi ranami, dekubity, trpici,

umirajici.

Casté exity, velkoplo$né dekubity, bolest.

Dobte, byli ke mné pratelsti a trpélivi.

Nic.

Nelibilo, nebavilo mé to.

Komunikace s rodic¢i déti.

Na internim odd¢leni lezeli prevazné
mladsi lidé, protoze jsme byli zadvodni
nemocnice Svitu. Byla zde 1 prvni JIP
ve Zlinském kraji a praveé prace na JIP
byla opravdu v té dobé velmi
pokrokova a bavila nas vSechny od

lékati po sestry.

Nejvice v zacatcich praxe asi

setkani se se smrti.

Zvykla jsem si.

Zaclenit se do kolektivu.
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Komentar:

Tabulka zahffia otazky & 13 al4. Co sa tyka dojmov zprvého pracoviska, 7
respondentkdm sa prvé pracovisko pacilo, boli spokojné, 1 respondentka uviedla, ze sa jej
na prvom pracovisku pacilo az po adaptacii, 1 respondentka uviedla, Ze prvé pracovisko sa
jej nepacilo a nebavilo ju to tam, 1 respondentka uviedla tazky nastup na prvé pracovisko,
kde boli prevazne tazké stavy. Co sa tyka najva¢sich problémov v praci, 2 respondentky
uviedli exity, 2 respondentky uviedli pracu v noci, 1 respondentka si nespomenula, 1

respondentka nemala Ziadne problémy, ostatné respondentky uviedli rozli¢éné odpovede.
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Tabul’ka 8 Spomienky na konkrétnu osobu

R Spomienky na konkrétnu udalost’ alebo osobu

R1 Ano.

R 2 | Ano, na sestru, ktora ma zaucala. Celti no¢nt sluzbu som chodila s handrou a

upratovala skrinky, ktoré sa ani nepouzivali.

R 3 | Pristarych l'ud’'och boli aj pekné chvile, aj tazsie, napr. ked’ som bola pri
zomierani pana, ktory bol na izbe s manzelkou ako so spolubyvajucou.
R4 | Nie.

R5 | Nie.

Prvni no¢ni byly 2 exity, plné odd¢€leni trpicich pacientii, mezi zemielymi byla
maminka mého spoluzaka ze ZS - drZela jsem ji za ruku kdyZ umirala - bezmoc,

nespravedlnost - to jsem asi tenkrat citila.

Ano, negativni na tehdejsi hlavni sestru.

Z anatomie nas ucil primai PolaSek, rentgenolog, ktery nam citoval basn¢, napf.

Homéra v latiné€.

Nejvice vzpominam na Dr. Kostika, ktery byl vedouci a zakladatel JIP. Byl velmi
zapaleny pro svou praci. Velmi si nas vazil sesterské prace a kazdy mésic nas
vzdélaval v problematice srde¢nich onemocnéni, protoze uz v té¢ dob¢ vedel, ze

vzdélana sestra je velkou pomocnici lIékate a dodnes z jeho prednasek tézim.

J Ne.

Komentar:

Tabulka zahtiia otazky ¢&. 15. Co sa tyka uvedenia spomienok na konkrétnu osobu alebo
udalost, 1 respondentka uviedla spomienku na lekara, ktory im citoval v latin€ine r6zne
basne, 1 respondentka si spomenula na zakladatel'a prvej JIS v Zline, s ktorym pracovala.
Ostané respondentky uviedli spomienky na rdézne situdcie v nemocnici a sestry, 3
respondentky si na nikoho nespomenuli, 7 respondentiek uviedlo r6zne spomienky na

osobnosti alebo udalosti, ktoré zazili.
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Tabul’ka 9 Spomienky na kolektiv

R Ako sa spravali vase kolegyne a lekari, aky ste mali kolektiv, mate nejaké

za%itky?

R1 | Niektori boli priatel'ski a pomahali, ale boli aj povySenecki a zo zaciatku si drzali

vel’ky odstup, ale neskor sa to zmenilo.

R2 | Kolektiv bol fajn. Pred 30-timi rokmi bolo vSetko inaksie. Bolo celkom normalne,
ked’ sme vSetci, okrem sliZiacich, i§li na vylet, varili gulas, navzajom sme si

pomahali a ni€ si nezavideli.

R3 | Mala som viac peknych spomienok, ale bolo to niekedy aj naro¢né v spolupréci na

vzt'ahy.

R4 | Mali sme dobry kolektiv.

R5 | Kolektiv bol prevazne zo starSich sestier, tak ma vela naucili, boli dobri.

S kolegynémi jsem se brzy zZila, atmosféra na chirurgii pfes naro¢nou préci byla
skv€la, vSichni, jak sestry tak i lékari jsme se schazeli i mimo pracovni dobu na

volejbal, pochod’dky, MDZ, narozeniny, 1. maj.

Kolektiv vyborny, kamaradsky, vynikajici spoluprace, zazitki hodné¢.

V kolektivu se vzdy najdou pohodovi a pracoviti lid¢, ale také lini, nespokojeni.

Kolektiv interniho oddéleni byl velmi mlady, kdyz jem nastoupila do praxe, asi tak
do 25 let. Vztahy mezi sestrami 1 I€kati byli kamaradské. V 70. 1étech probihalo
mnoho akei, kterych se museli Gi¢astnit celd oddélent, jako byly MDZ a jiné, byli

sice poving, ale lidé vice drzeli pii sob¢, uméli se spolecné pobavit i po praci.

Ze zacatku to byla buzerace, teprve po 2 letech mé zacali brat jako kolegyni.

Komentar:

Tabul’ka zahfiia otazku &. 16. Co sa tyka kolektivu, 2 respondentky uviedli spoloéné akcie,
ktorych sa okrem sluziacich zacastiiovali celé oddelenia. 8 respondentiek uviedlo pozitivny
kolektiv, 2 respondentky uviedli zI¢ spravanie zo strany kolektivu, z toho 1 respondentku
zaéali brat’ ako kolegyiiu az po 2 rokoch praxe. Dalej 2 respondentky uviedli rozne vztahy

—narocné, povysenecké, ale aj priatel’'ské.
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Tabulka 10 Uniforma sestier v priebehu praxe a v praci

R V priebehu $tidia na praxi V priebehu zamestnania
R1 | v druhom roéniku SZS ruzova zo zaiatku ako na SZS, pocas praxe sa
uniforma, v tretom a Stvrtom ro¢niku nemenila, odznak nemam
klasickd modrobiela uniforma
R2 | modré Saty, biele zastery a Cepce najskor Saty, zastery a ¢epce, potom
musela byt naskrobend, vlasy nesmeli | nohavice a bluzy, odznak sestry
tr¢at’ spod Cepca
R3 | modré Saty s bielou zasterou, na hlave | po totalite som mala pracovny biely
cepiec plast, na hlave biely zavoj - som
rehol'né sestra, odznak som nepouZzivala
R4 | modré Saty po kolena, biela zastera a ako v Skole — Saty, zastera, Cepiec,
cepiec potom bez Cepca; neskor nohavice,
bluza
R5 | Cepiec na hlave, biela zastera, modré prestali sme nosit’ Saty,nohavice boli

Saty, biele ponozky a pevna obuv,

uniforma musela byt’ ozehlena a Cista

a su aj pohodlInejsie

modré Saty s bilym limeCkem, z4astéra,
cepecek, odznak po maturit¢ -
uniforma - vzdy ¢ista, vyzehlena,

patticné délky

modré Saty s bilym limeCkem, zastéra,
¢epecek, po maturité¢ odznak, od r. 1993
bilé Iékarské kalhoty + kosili, odznak
RS

Saty, zastéra a Cepec, délka Satt

minimaln¢ ke koleniim, Cepec

Saty, zastéra, cepec, pozdéji uz nemusely
byt Cepce a uniformy se ménily, byly

pouze Saty, haleny, kalhoty

modré¢ Saty, bila zastéra, bily epec,

naskrobena, perfektné vyzehlena

pieslo se od sath ke kalhotdm a suknim,

nenosi se ¢epce, 1 odznaky se méni

Saty, zastéra, Cepec, uzaviené boty,
délka sukné pod kolena, vlasy museli

byt stdhnuté, Zadné ozdoby

pteslo se na kalhoty a haleny alebo
jednoduché bilé Saty na 1éto, Cepce
zmizeli, odznak sme méli — Slouzim

zdravi lidu

modré Saty, bild zastéra, bily Cepec

po maturité odznak, uniforma ze za
¢atku jako na stfedni, v priibchu let byli
na vybér bilé Saty se zelenym pruhem

nebo bilé kalhoty a bil4 halena
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Komentar:

Tabul’ka zahfia otazky ¢. 8 a 19. Co sa tyka uniformy v priebehu praxe, z tabulky vyplyva,
ze uniforma na praxi bola prevazne rovnakd, vSetkych 10 respondentiek malo spolo¢né
znaky — modré Saty, biela zéstera, ¢epiec, z toho 1 respondentka mala tito uniformu v 3.
a 4. ro¢niku. Dalsie respondentky uviedli aj dizku $iat — minimalne ku kolendm/pod
kolena, uzavreté topanky, naskrobeny Cepiec, stiahnuté vlasy, ziadne ozdoby, vyzehlena,
vZdy €istd uniforma. Pokial’ ide o uniformu v priebehu praxe a v praci, spoloénym znakom
je prechod od klasickej stredoSkolskej uniformy k nohaviciam a blizam a Satam. 1
respondentka ako reholnd sestra mala biely pracovny plast a biely zavoj. Co sa tyka
odznaku, 6 respondentiek uviedlo, ze odznak mé a 3 respondentky neuviedli odznak, 1
respondentka uviedla, Zze odznak nemd, ztoho 1 respondentka uviedla, Ze sa odznaky

menili.
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Tabulka 11 Rozdiely medzi pracou predtym a teraz

R Rozdiel medzi pracou po nastupe do prvého zamestnania a teraz

R1 | V case, ked som ja pracovala ako sestra, bol nedostatok hlavne pomocného

persondlu, ale aj sestier, ale boli vyrazne lepsie medzil'udské vztahy.

R2 | Rozdiel je najmi vo vztahoch na pracoviskach, ked’ze uz nepracujem ako sestra,
som nestranny pozorovatel toho, o sa na pracoviskach deje. Pacienti su

narocnejsi a aj vzdelanejsi, vedia sa domahat’ svojich prav, ¢o je vel'mi spravne.

R3 | Pri kazdej novej praci boli o¢akéavania, ¢i to zvladnem, ale v dovere v Boziu

pomoc to ide.

R4 | Je to skor o medzil'udskych vzt'ahoch.

R5 | Teraz toho treba vediet’ ovel’a viac, zaviedlo sa kontinualne vzdelavanie, treba

mat’ vedomosti z legislativy.

Pocet pacientll na nemocni¢nich pokojich - jejich vybaveni, pomicky pti
oSetfovani, hygiené, nové a nové vysetfovaci metody, pocitacové propojeni

s jednotlivymi useky. Nevyhoda je pfemira administrativy + slozita
dokumentace, ktera sestru odvadi od pacienta. Myslim si také, Ze stéle trva, ze
nejsou pIné dopracovany kompetence 1ékar x sestra. Také v dnesni dob€ vidim a
to nejen v nasi profesi, ze se vytratila ucta, pokora a schopnost "poslouchat".
Dftive bylo méné psani, omezené mnozstvi pomucek, vySetifovacich metod,
medikamentt..., ale bylo daleko vice ¢asu na pacienty. Dnesni doba je velmi

vvvvv

konflikty, nepfijemnou atmosféru, neklid na pracovisti.

Rozdil nevidim. MoZn4 jsou nekteré studentky drzejsi a nedovedou si prestavit

délat jinou préci, nez odbornou.

Celkové medicina jde ve vyvoji velmi rychle dopfedu, nelze srovnavat.

Neméli sme sanitaiky, vSechny pomocné prace sme si délali sami, nebyly
jednorazové pomiicky, museli se sterilizovat a vyvafovat néstroje, nebyly

jednorazové pleny a kalhoty.

wev s

Podrazy, pomluvy, Sikana, zazila jdem toho hodné.
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Komentar:

Tabulka zahffia otazku &. 20. Co sa tyka rozdielu medzi pracou predtym a teraz, 2
respondentky uviedli, ze v minulosti zazili nedostatok persondlu, hlavne pomocného,
z toho 1 respondentka uviedla, ze neboli jednorazové pomocky, ¢o udava ako nevyhodu. 3
respondentky uviedli medziludské vztahy — ztoho 2 respondentky udédvaju, ze lepSie
medziludské vztahy boli v minulosti. Dalsie odpovede st roznorodé — respondentky
udavaju pokrok mediciny, zmeny vztahov, viacej administrativy, zlozitd dokumentacia,
upondhl'ana doba, vacsi tlak na zdravotnikov zo strany pacientov, narocnejSie Studium... 1
respondentka nevidi Ziadny rozdiel, udava len niektoré Studentky, ktoré podla nej chcu
robit’ len odborn pracu, 1 respondentka uddva nemoZznost porovnania kvoli rychlemu

vyvoju mediciny dopredu.
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Tabul’ka 12 Rozdiel v spravani k chorym

R Rozdiel k pristupu a spravani k chorym predtym a teraz

R1 | Myslim, Ze je to na jednotlivcoch.

R2 | Je vsak vel'a inych Cinnosti, ktoré ma sestra vykonavat’, napr. rozne zdznamy

a Casto byva pacient az druhorady. Naroky na pracu su vyssie, persondlu je menej
a peniazmi sestry neoplyvaju. V minulosti sme mali viac ¢asu na pacienta, nebolo
tol’ko odbornych vySetreni, neboli sme taki rozlietani, ako dnes. Okrem vzt'ahu

k chorym by sa mal zmenit’ aj vztah sestra — lekar. Lekari ¢asto neberu sestry ako

spolupracovnikov, ale ako svojich poddanych.

R3 | V zaciatkoch som mala dobrt forméciu rehol'nych sestier v spolupraci s nimi. Par
rokov dozadu sa kladie doraz na spravne napisant dokumentéaciu. V skutocnosti

pacient ide bokom, nie je to dobré.

R4 | Ano, zmenil sa pristup mlddeZe — sestier k chorym Pud’om.

Ani nie, vzdy zélezi od povahy sestry.

Ano, je profesionalné¢jsi, v mnohych zatizenich oplyvaji sestry empatii, vstiicnosti.

Pacienti jsou informovanéjsi, nékde to jesté bohuzel vazne.

Ano, ale to s sebou nese celkova zména, diive jsme se k pacientiim chovali

podstatn¢ 1épe, dnes piistup mladych sester se nékdy jevi dost katastrofalné.

Kdyz jsem zacinala na internim oddéleni, nemocni u nas lezeli po celou dobu své
nemoci, opakovné se vraceli, pti chronickych onemocnéni 1 v posledni fazi své
nemoci u nas umirali. Byla mezi ndmi navdzané divera a ptatelské az rodiné
vztahy. V dne$ni dobé nemocny putuje pies akutni lizka, LDN, aZ k hospicové
péci. Pfedava se z oddéleni na oddéleni a je zatizen spustou vySetieni i ve findlnim

RS
Myslim si, ze ne. Studentky jsou ,,vyzralej$i“ a to je dobie. Vi, co chtéji délat
a d¢laji to dobfe. Jsou 1 vyjimky.
stadii nemoci.

wev s

Komentar:

Tabulka zahfiia otazku &. 21. Co sa tyka rozdielu v spravani k chorym, 2 respondentky
uvadzaj, Ze sa podla nich vztah k chorym nezmenil, 2 respondentky tvrdiaze pacient
byva az na druhom mieste a prvorad4 byva dokumentécia. Ostatné respondentky udavaju

rozne dovody — malo casu, sestry si vstrese, 1 respondentka udava, Ze je to
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o jednotlivcoch, 1 respondentka udéava, ze pacienti kedysi byvali pocas svojho ochorenia
na jednom oddeleni a teraz su neustale presivani po réznych oddeleniach (Co ma vplyv aj
na personal), 2 respondentky uvadzaji zmenu pristupu od mladych sestier, 2 respondentky

tvrdia, Ze zalezi od povahy (jednotlivcov, sestier).
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Tabulka 13 Vzt'ah k praci sestry

R Praca sestry — vzt’ah, obluba, uspokojenie

R1 | Praca sa mi pécila a robila som ju rada.

R2 | Pécila sa mi aj vtedy, aj teraz, aj ked’ som v inej pozicii. Pomahat’ chorym bol mdj

ciel’ a ten som si splnila a neustale plnim.

R3 | Dakujem Bohu, Ze som mohla v minulosti, aj teraz byt pri trpiacich chorych.

Maém rada tato sluzbu chorym.

R4 | Ano, pracu som mala vzdy rada. Iné by som nevedela robit.

R5 | Robim ju rada ale nie vzdy, asi ako kazdy.

Préci sestry jsem si sama vybrala. Postupné jsem vyménila chirurgii za ARO

a nakonec neurologii. Kazdy obor mé velice obohatil a ¢erpala jsem z nich cely
zivot. Navic, elektromyografie se mné stala opravdu konickem. Byla to tymova
prace sestra x 1€kat. Podilela jsem se na mnoZzstvi semindit, prednasek,
publikovala v tisku, rozhlasu. Predndsky jsem sméfovala nejen k samotnému
oboru, cely zivot mé zajima, jaké bylo a je postaveni sestry ve spolecnosti. Jak se
sami sestry stavi, aby jejich prestiz byla posilena. Taktéz mée zajima, jak sestry
zvladaji psychickou podporu pacientti, protoZe pacienti potfebuji nejen 1é€it télo,
ale 1 dusi. Naopak jak se sestra citi v praci. Proto moje seminare zahrnuji i témata
jako napt. mobbing, jak ptezit v zenském kolektivu. Stale jsem v kontaktu

s neurologii, ob¢as jsem pozadana, abych zaskocila za nemocné kolegyn¢. Jsem

rada, protoze mé to udrzuje v dobré kondici.

Préace je mij konic¢ek. Uspokojuje mé a délam ji rada.

Mg se moje prace libila vzdy, proto jsem ji chtéla délat a cokoliv délam, délam

rada.

Ma prace m¢ velmi bavi a napliiuje, 1 kdyZ je vy€erpavajici a fyzicky narocna,

hlavné ve vy$$im véku.

83 7

Ano, délam ji rada.

Komentar:

Tabulka zahffia otazku & 22. Co sa tyka vztahu k praci sestry, vetky respondentky
uvadzaja, Ze ich praca bavi a robia ju radi. Iba jedna respondentka k tomu podotkla, Ze nie

vzdy tito pracu robi rada.
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Tabulka 14 Odkaz buducim sestram

R Odkaz mladym sestram — rada, odporucenie, sklisenost’

R1 | Asitoto - rozdiel medzi zdravotnikom a pacientom je ten, ze pacient je ten, kto
v nemocnici MUSI byt a zdravotnik je ten, ktory tam CHCE byt’, a od toho by sa

mal odvijat’ vztah zdravotnik — pacient.

R2 | Viac ucty k 'udom, ochoty, uvedomit’ si, Ze to, €o robia je poslanie a nie len zdroj
penazi. Kazdéa by mala sktsit’ byt pacientom a zazit’ nejaku neprijemnost’ napr. aj

so sestrou, a az potom by mozno niektoré zmenili spravanie.

R3 | Aby s laskou a uctou pristupovali k 16Zku chorého, aby si pri chorom mysleli, Ze
je to akoby moj otec, mama alebo sestra, brat, alebo niekto z pribuznych. Tak

'ah8ie mam pristup ku chorému.

R4 | Aby siuvedomili, Ze pracuju s chorym ¢lovekom.

R5 | Nie nemam, najlepsie sa u¢i kazdy sam, na svojich chybach.

Lasku a uctu k oboru, ktery si vybraly. Také, aby svoje znalosti a dovednosti
neustale rozvijely a nezily z podstaty. Aby si dokazaly v kolektivu, ktery si
nevybiraji, vzdy nastavit jasna pravidla - piedejdou riznym piitkdm,
profesiondlnimu pochybeni a nedej biih Sikany na pracovisti. A hlavné, sestticky
dostate¢né relaxujte, jen tak vydrzite dlouhodobég, s tsmévem a laskou pracovat

v tomto naroéném oboru.

Kdyz jste se rozhodli pro ,,pomahajici* profesi, délejte ji dobie a radi a ne jen pro

penize. Jinak bézte od toho!!!

Trosku vice pracovitosti, empatie, pokory a vice zajmu o praci.

49

Mam rada mladé sestry, jejich elan a energii i vztah k nemocnému i odborné
znalosti, vzdy mé dobiji energii. Doporucuji jim, aby v nemocném vZzdy ctili

¢lovéka, jeho celou osobnost, snazili se uchovat jeho dlstojnost.

Clovék musi byt tolerantni, brat své kolegy i s chybama a pacienty taky.

Komentar:

Tabul’ka zahfia otazku &. 23. Respondentky uviedli rozne odkazy pre budiice sestry. Co sa
tyka podobnych alebo rovnakych odkazov, tak tie sa tykali najmi pacientov — mat’ k nim
lasku, uctu, ochotu. Co sa tyka samotnej prace, respondentky uviedli, Ze je potrebné mat
lasku k préci, byt’ trpezlivym, empatickym, pokornym, mat’ zdujem o pracu, nebrat’ ju ako

zdroj peniazi, brat’ tito pracu ako poslanie, robit’ ju dobre.
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DISKUSIA

V bakalarskej praci sme sa zamerali na histériu oSetrovatel'stva a Slovensku a v Cesku.
V prieskumnom Setreni sme zvoli 10 respondentick — vyStudovanych sestier.
Respondentky R 1, R 2, R 3, R 4 a R 5 boli slovenskej narodnosti a respondentky R 6, R 7,
R 8, R 9 a R10 boli ceskej narodnosti. Pre tieto respondentky bola zvolena kvalitativna
prieskumna metdéda formou polostrukturovanych rozhovorov. Rozhovor bol pre vsetky

respondentky jednotny. Vytycili sme celkovo 7 ciel'ov.

Ciel’ é. 1: Porovnat’ vzdelanie sestier

Zakladnym kritériom k vykonaniu rozhovoru bolo ukonéené $tadium na SZS v odbore
zdravotna sestra avek nad 50 rokov. Z rozhovorov sme zistili, ze 1 slovenska
respondentka vystudovala veferni zdravotni kolu popri zamestnani v CR a ostatné
respondentky Studovali denne. Vo vysokoskolskom vzdelani pokracovali 2 respondentky,
ktoré vyucuji na SZS. Co sa tyka nadstavbového §tadia, 9 respondentick s dennym
Stadiom malo nadstavbové Stuadium a 1 respondentka s veCernym Studiom nadstavbové

Studium nemala.

Ciel’ ¢. 2 Porovnat’ predmety v Skole

Zo spomenutych predmetov sme zistili, Ze predmety boli na Skolach prevazne rovnaké.
Respondentky R 1, R 2, R 4 vysStudované na Slovensku spomenuli tieto predmety:
vSeobecno - vzdeldvacie, somatoldgia, chirurgia, interné, pediatria, starostlivost’ o chorych,
slovensky jazyk, matematika, bioldgia, chémia, fyzika, anatomia, patologia. Respondentky
studujiice v CR spominali predmety: vSeobecné + odborné, chirurgia, interné, patolégia,
oSetrovatel'stvo, somatoldgia, pediatria, pl'icne, biologia, ¢esky a rusky jazyk, obc¢ianska
nauka, matematika, fyzika, chémia. 1 respondentka este uviedla predmety z VS, ktoré boli
zamerané na oSetrovatel'stvo, psychologiu, etiku, manazment a pedagogiku. Celkovo boli
predmety vyutované na Slovensku av Cesku rovnaké, jediny odlisny predmet bol
matersky jazyk — na Slovensku slovensky a v Cesku &esky. Rovnaky jazyk vyuovany na
Slovensku a v Cesku bol pre oba $taty rovnaky — rusky jazyk. Zavere¢na skuska — maturita
bola v oboch Stitoch rovnaka. 2 slovenské respondentky uviedli eSte bakalarsku,
magisterskii a rigoroznu skasku na VS. Co sa tyka obl'ibenych a neobliibenych
predmetov, prevazni cast tvorili r6zne odborné predmety a prax a medzi neobltibené

predmety patrila zo vSeobecnych matematika, fyzika, chémia, bioldgia a mikrobiologia
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a z odbornych gynekoldgia a interné. Iba 1 respondentka uviedla, ze ju zaujimali vSetky
predmety a3 respondentky neuviedli neoblibené predmety. 1 respondentka uviedla
neobl’ibeny predmet z VS - biochémiu. Celkovy stthrn oblabenych predmetov sa odborné
predmety aprax aneoblibené predmety prevazne vsSeobecné — matematika, fyzika,

chémia, biologia.

Ciel €. 3 Zistit’ priebeh praxe pocas Studia a jej hodnotenie

Respondentky prevazne uviedli, Ze na prax chodili bud’ s vyu€ujicou alebo bez a pracovali
bud’ pod dozorom sestier alebo svojej vyucujicej praxe a striedali sa po ro6znych
oddeleniach rozdeleni po skupinach. Okrem oddeleni chodili aj do domovov déchodcov
alebo jasiel. 1 respondentka uviedla, Ze v prvych ro¢nikoch mali prax s ucitelkou po
skupinkach a vo Stvrtom ro¢niku mali samostatnli prax a 1 respondentka uviedla, Ze pre
maturitou mali mesa¢nu ststredent prax. 1 respondentka uviedla, Ze na externom Stadiu na
VS prax nemali. Celkovo prax na Slovensku a v Cesku prebiehala takmer rovnako. Co sa
tyka celkového hodnotenia praxe, prioritne boli hodnoteni podl'a vedomosti, praktickych
zrucnosti a vykonu, spravania a pristupu k pacientovi, obl'ibenosti a nalady vyucujtce;,
vonkajsej upravy. Co sa tyka vyulujucej, respondentky uviedli rézne hodnotenia —
naladova, prisna, dobrd, I'udskd, laskava, spravodliva, zodpovedna, vedenie k pozornému
a uctivému postoju k pacientovi. Celkovo sa daju vyucujice praxe zhodnotit’ ako prisne,
ale zodpovedné osoby, ktoré svojich Studentov viedli takisto k zodpovednosti a spravnemu
pristupu k pacientovi a zalezalo im, aby Studenti mali potrebné vedomosti a zru¢nosti
k povolaniu sestry a aby chodili upravené, ¢o ma taktiez znaény vplyv na pacienta. Co sa
tyka dennika praxe, 3 respondentky Studujiice na Slovensku dennik praxe mali a 1
respondentka dennik praxe nemala. 4 respondentky $tudujice v Cesku si dennik praxe

viedli a 2 respondentky si dennik praxe neviedli.

Ciel’ ¢. 4 Porovnat’ nastup do prace po maturite a rozdiely medzi pracou predtym a
teraz

Co sa tyka nastupu do prace po maturite, 4 respondentky $tudujiice na Slovensku si pracu
hladali samé, 1 respondentka Studujlica popri zamestnani uz mala pracu, v ktorej po
skon¢eni $koly pokradovala. 3 respondentky 3tudujuce v Cesku boli pridelené a2
respondentky si pracu hladali samé. Ziadna slovenska respondentka nespomenula, &i
fungovali na Slovensku umiestenky, ale naopak ceské respondentky spominali, Ze

umiestenky u nich fungovali. Co sa tyka celkového hodnotenia rozdielu medzi pracou
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predtym a teraz, z negativ celkovo respondentky uviedli, ze predtym bol nedostatok
persondlu, hlavne pomocného, neboli jednorazové pomodcky. Medzi negativa v terajSej
dobe patri zlozita dokumentacia, viacej administrativy, nedostatok ¢asu na pacienta, vel'ky
tlak na zdravotnikov zo strany pacientov, naroc¢nejSie Studium, Studentky, ktoré su
vagsinou robit’ len odborni pracu, nedopracované kompetencie lekar x sestra. Co sa tyka
pozitiv z minulosti, boli lepSie a srde¢nejSie medziludské vztahy medzi pracovnikmi
a pacientmi alebo medzi pracovnikmi medzi sebou, viac Casu na pacienta. Medzi terajSimi
pozitivami uviedli lepSie vybavenie nemocni¢nych izieb, viacej pomdcok k osetrovaniu. 1
respondentka uviedla, ze pri celkovom rychlom vyvoji mediciny ju nemozno porovnat’. 1
respondentka uviedla aj hodnotenie pacientov — st narocnej$i, vzdelanejSi a vedia sa

domahat’ svojich prav.
Ciel ¢. 5 Porovnat’ prvotné kolektivy a pracoviska sestier

Co sa tyka celkovych dojmov prvého pracoviska, vacsine respondentick sa pracoviska, na
ktoré nastupili pacili. 1 respondentke sa pridelené pracovisko nepacilo a nebavilo ju to tam,
i8lo o jaslicky, kde uviedla medzi negativami uviedla komunikéciu s rodi¢mi deti. 1
respondentke sa pacilo pracovisko az po adaptécii a 1 respondentka uviedla tazky nastup
na pracovisko, kde boli prevazne tazké stavy. Odpovede na otdzku, ¢o im spdsobovalo
najvacsie problémy v praci, boli réznorodé — respondentky uviedli stretnutie so smrt'ou,
Casté exity, pracu v noci, cez vikend, systém a organizacia prace v nemocnici, dekubity,
bolest’ pacientov, komunikacia s rodi¢mi deti. Co sa tyka spomienok na konkrétne osoby
alebo wudalosti, 3 respondentky neuviedli ziadnu osobu alebo wudalost,  ostatné
respondentky uviedli rozlicné odpovede. Medzi negativne skusenosti respondentky
uviedli r6zne odpovede — 1 respondentka na no¢nej sluzbe so sestrou, ktora ju mala zatcat,
upratovala nepouzivajuce sa skrinky, 1 respondentka uviedla negativne spomienky na
svoju prvi no¢na sluzbu, kedy mala 2 exity a oddelenie plné trpiacich pacientov, 1
respondentka mala negativne skuisenosti na vtedaj$iu hlavni sestru na svojom pracovisku.
Medzi pozitivne spomienky 1 respondentka uviedla pekné chvile pri praci so starymi
Pud’mi, 1 respondentka spomenula primara Polaska, ktory im citoval na hodindch r6zne
basne v latinine a1l respondentka velmi pozitivne opisala Dr. Kostika, vediceho
a zakladatel'a JIS v Zlinskom kraji. Co sa tyka hodnotenia kolektivov, na Slovensku aj
v Cesku boli rézne. 9 respondentiek uviedlo, Zze mali dobry kolektiv, priatel'sky a vzajomne
si pomahali, nezavideli si, ale takisto sa nasli medzi nimi aj rdzne povahy. 2 respondentky

uviedli, ze sa s kolegami z oddelenia zlcastiiovali r6znych akcii. Celkové hodnotenie
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kolektivov je r6znorodé — vSade sa najdu rozni l'udia a rozne povahy, ale takmer vsetky

respondentky mali veI'mi dobré kolektivy, a ak nie, po Case si na seba zvykli.

Ciel’ €. 6 Zistit’ vyvoj uniformy sestier pocas studii a v praci

Co sa tyka celkového hodnotenia uniformy, pre vietky respondentky na bola na strednej
Skole uniforma rovnakd — biely Cepiec, modré Saty, biela zastera, iba 1 respondentka
uviedla tato uniformu az v 3. a4. roéniku na SZS, v druhom ro¢niku mali ruzova
uniformu. Co sa tyka celkovej upravy zoviajsku, vlasy museli byt’ stiahnuté, nesmeli tréat’
spod ¢epca, uniforma musela byt’ &ista, vyzehlend, dizka minimalne ku kolenam alebo pod
kolena, topanky museli byt uzavreté, ziadne ozdoby. Co sa tyka uniformy v priebehu
zamestnania — bol jednotny prechod od klasickej stredoskolskej uniformy (modré Saty,
biely Cepiec, biela zastera) k bielym nohaviciam, blizam a k Satdm. 1 respondentka mala
v praci svoj reholny odev — biely plast, biely zavoj. Co sa tyka odznakov, 6 respondentiek
uviedlo, Ze odznak mali, 3 respondentky odznak neuviedli a 1 respondentka uviedla, Ze

odznak nema, z toho 1 respondentka uviedla, Ze sa odznaky menili.

Ciel’ €. 7 Zistit’ rozdiely v spravani k chorym a vzt’ahu sestier k praci

Co sa tyka celkového rozdielu v spravani k chorym a, respondentky uviedli rozne
odpovede. Ako negativa oznacili, Ze pacient byva az na druhom mieste a prvorada je
vacsinou dokumentdcia, malo Casu, sestry su viacej s strese, pacienti byvaji zatazeni vel'a
roznymi vysetreniami, naroky na pracu su vyssie, personalu je menej, niektoré mladé
sestry maju zly pristup. Ako pozitivum v minulosti uviedli viacej ¢asu na pacienta, lepSie
vzt'ahy, nielen k pacientom. Podl'a niektorych respondentiek sa vztah k chorym nezmenil
a podla niektorych sa zmenil pristup mladdeze — sestier k pacientom. 1 respondentka
uviedla, ze sa podl'a nej nezmenil pristup, zalezi to od povahy sestry. Celkové hodnotenie
dnesnych vztahov je velky tlak na zdravotnikov, vel'a dokumentacie, z toho vyplyvajtci
nedostatok Gasu na pacientov, celkova uponahlanost doby. Co sa tyka celkového
hodnotenia vztahu k praci, vSetky respondentky ich praca bavi arobia ju radi. 1
respondentka podotkla, Ze nie vzdy tto pracu robi rada. Podl'a jednotlivych odpovedi je
zrejmé, Ze tieto sestry berl pracu sestry ako povolanie, pretoZe by si nevedeli predstavit

robit’ nieco iné alebo to bol ciel’.

Prieskumné otazky boli zodpovedané.
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ZAVER

Bakalarska praca sa zaoberala historiou o$etrovatel'stva na Slovensku a v Cesku. Tato téma
ma zaujala najmé preto, ze historiou konkrétne slovenského oSetrovatel'stva sa nezaobera
vela knih. Je zaujimavé sledovat’ vyvoj mediciny a oSetrovatel'stva, ktory sa neustale
rozvija. V praktickej Casti bolo cielom zistit’ vyvoj oSetrovatel'stva a priebeh sesterske;j

praxe z pohl'adu ¢eskych a slovenskych sestier.

Z rozhovorov sestier je vidiet' rozne pohl'ady na pracu sestier od Stidia na strednej Skole az
po zamestnanie. Okrem odpovedi na otazky v rozhovoroch mi niektoré sestry povedali, Ze
bolo pre ne tazSie si na niektoré veci spomenut’, pretoze uz davno ukoncili vzdelavanie,
a od prvého zamestnania tieZ ubehlo vela ¢asu. Taktiez si niektoré nemohli spomentt’ na
bliz§ie informacie ohl'adom uniformy alebo predmetov, preto sa mozu niektoré odpovede
zdat’ strucnejsie.

Pre cloveka, ktory sleduje aktudlne dianie v zdravotnictve, mdze byt situdcia v
nemocniciach pohoriujiica a znepokojiva. Vel'a studentov SZS priznava, Ze za podmienok,
v akych sucasné zdravotnictvo funguje, by nemohli pracovat, pretoze financne by boli
nedostatocne ohodnoteni. Pri nedostatku personalu by museli tiez pracovat’ privela hodin.
Na druhej strane v8ak vela sestier tvrdi, e ich praca tesi a naplia, hoc aj v nie moc
dobrych podmienkach, lebo ini pracu by si nevedeli predstavit’ vykonavat. Celkovo sa
sestry z oddeleni zhoduju na tom, Ze dokumentacie je privel'a a maji malo ¢asu sa venovat
pacientom a ich potrebam. Treba priznat, Ze v zdravotnictve je nadbytok administrativy a
nedostatok personalu skutocnym problémom. Je vSak otédzkou, Ci sa situdcia vyriesi tym, ze
sestry budi za lepSimi podmienkami odchadzat do zahranicia. Tymto by som chcela
povzbudit’ budice sestry, aby sa nedali odradit’ si¢asnymi podmienkami v zdravotnictve,
aaby vytrvali vo svojom poslani pomahat chorym, pretoze ich pomoc inym je

nenahraditel'nd a pacient je na fiu odkazany.

Do zaveru by som chcela zahrnut’ odkazy budtcim sestram — celkovy sthrn odpovedi od
oslovenych sestier znie: mat’ lasku k pacientom, tctu, ochotu, mat’ aj lasku k praci, byt
trpezlivym, empatickym, pokornym, zaujimat’ sa o pracu, brat’ ju ako poslanie, vykonavat’
Jju spravne, a nebrat’ ju len ako zdroj financii.

Tato praca by mohla viest k hlbSiemu pribliZzeniu vyvoja oSetrovatel'stva v naSich

krajinach a bola by som rada, keby si Studenti oSetrovatel'stva aj vd’aka nej uvedomili,

naro¢nu a neraz strastiplna cestu, ktort odbor oSetrovatel'stva dejinami presiel. Aj vdaka
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mnohym sestram, ktoré priniesli vel'ké obety pre zlepSenie odbornosti a 'udskosti, moézu
pacienti prichddzat’ do nemocnic s doverou v kvalitni starostlivost’ zdravotného personalu.
Na tento dolezity odkaz preto netreba zabudat a je nevyhnutné si aj v naroc¢nych

podmienkach pripominat’, Ze vyznam sestier v pomoci inym je nevyc¢islitelny.
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ZOZNAM POUZITYCH SYMBOLOV A SKRATIEK

ADOS Agentura domacej oSetrovatel'skej starostlivosti
Akcia R Akcia reholnicky.

C. Cislo.

CSCK Ceskoslovensky &erveny kriz.

CSR Ceskoslovenska republika.

EFN Eurodpska federacia asociacii sestier.

EMA Eurdpska asociacia porodnych asistentiek.

ICN Medzinarodna rada sestier.

JIP/JIS Jednotka intenzivnej starostlivosti/péce.

LDCH/LDN Lie¢ebna dlhodobo chorych/lécebna dlouhodobé nemocnych.

napr. Napriklad.

n. l. Nas letopocet.

NR SR Narodna rada Slovenskej republiky.
p.n. L Pred nasim letopoctom.

R Respondent.

r. Rok.

SLOVUC Slovensky urad pre veci cirkevné.

SSR Slovenska socialisticka vlada.
SZP Stredny zdravotnicky pracovnik.
SZS Strednd zdravotnicka Skola.

t. j. To jest.

Tab. Tabulka.

TU Trnavskd univerzita.

tzv. Takzvane/takzvané.
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VS.

WHO

Zb. ! Z.z.

Verzus.

Vysoka skola.

Svetova zdravotnicka organizacia.

Zbierka zakonov.
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PRILOHA PI: ROZHOVOR C. 1

L. Osobnost’ sestry

Vek 53 rokov.

Vzdelanie StredoSkolské + vysokoSkolské.
Specializacia Anesteziolégia a intenzivna starostlivost’.
Dizka praxe Ako zdravotna sestra 12 rokov a

stredo§kolska u&itePka SZS 22 rokov.

I1. Vzdelanie sestry

1) Aku skolu/ y ste navstevovali, kde

bola?

SZS v Ziline, Trnavska univerzita v

Trnave.

2) Aké ste mali v Skole predmety?

Na SZS vieobecnovzdelivacie aj odborné
na vysokej Skole zamerané na
oSetrovatel’stvo, psychologiu, etiku,

manaZment a pedagogiku .

3) Aka bola vasa zaverecna skuska?

Na SZS maturita, na Trnavskej
univerzite bakalarska, magisterska

a rigorézna skuska.

4) Kto vam prednasal?

Na SZS uditelia SZS a lekari z praxe, na
Trnavskej univerzite vyucujuci tejto

univerzity a jej externi odbornici.

5) Kto vés vyucoval odborné predmety?

Na SZS uitelia SZS a lekari z praxe, na
Trnavskej univerzite vyucujuci tejto

univerzity a jej externi odbornici.

6) Co vas najviac bavilo a ¢o naopak nie?

Na SZS sa mi najviac pacil predmet
starostlivost’ o chorych, chirurgia,
gynekologia, najmenej matematika

a mikrobioldgia. Na Trnavskej univerzite
pozitivne hodnotim vSetky predmety,
ktoré mi boli zdrojom informacii pre
moju pracu ulitel’ky na SZS. Najmenej

ma bavila asi biochémia.




7) Kde ste chodili na prax a ako vasa prax

prebichala?

Na SZS praxovali na zikladnych
oddeleniach Zilinskej nemocnice, prax
prebiehala Standardne, viac sme
pracovali pod dozorom sestier ako
vyucujucich. Na Trnavskej univerzite,
ked’Ze to bolo externé §tidium sme prax

nemali.

8) Aku ste mali uniformu, ako musela byt’

upravena?

Na SZS v druhom roé¢niku otrasna
ruZova uniforma a eSte ohavnejsie
topanky, v tret'om a $tvrtom rocniku
klasicka ,,sestrickovska’~ modrobiela

uniforma.

9) Viedli ste si dennik odbornej praxe?

Ano.

10) Podl’a ¢oho ste boli hodnoteni?

Ked’ sa objavila vyucujuca, tak sme sa

skryvali, aby nas neskusala.

11) Aka bola vasa ucitel’ka praxe?

Na SZS bolo to vePmi réznorodé - od

pripadu k pripadu.

1. Nastup do zamestnania

12) Kde ste nastupili po maturite, mali ste
pridelené miesto - umiestenku alebo ste

si pracu hl'adali sami?

Pracu som si nasla sama a ako jedina
z triedy som nastupovala do nemocnice

v Bratislave.

13) Ako sa vam na vaSom prvom

pracovisku pacilo?

Najprv veP’mi nie - adapta¢ny Sok
z vel’komesta, nemocnice, kolegov a po

adaptacii ano.

14) Co vam najviac robilo problémy?

Systém a organizicia prace v nemocnici.

15) Mate nejakt spomienku na konkrétnu

udalost’ alebo osobnost™?

Ano.

16) Ako sa spravali vaSe kolegyne a lekari,
aky ste mali kolektiv, mate nejaké

zazitky?

Niektori boli priatel’ski a pomahali, ale
boli aj povySenecki a zo zacfiatku si drzali

vel’ky odstup, ale neskor sa to zmenilo.

17) Kde vsade ste pracovali?

Nemocnica Bratislava — chirurgicka

klinika 2 roky, ARO 9 rokov, na SZS 21




rokov.

18) Mate nejaké Specializa¢né studia?

Anestezioldgia a intenzivna starostlivost’,
manazment, etika, ukoncovanie Studia na

SZS, vyuitie IT.

19) Aku ste mali uniformu a ako sa
v priebehu vasej prace menila, mali ste
nejaké odznaky? Mate fotografie vaSe;j

uniformy?

Zo zafiatku taka, ako na SZS, pocas
praxe sa nemenila, odznak nemam.
Myslim, Ze nejaku ¢iernobielu fotografiu

mam.

IV. Sucasnost’

20) Ako vidite rozdiel medzi pracou po
nastupe do prvého zamestnania a teraz?
Aké st vyhody a nevyhody? Mdzete
uviest priklad.

V case, ked’ som ja pracovala ako sestra,
bol nedostatok hlavne pomocného
personalu, ale aj sestier, ale boli vyrazne

lepSie medziludské vzt’ahy.

V. Vzt'ah Kk praci a chorym

21)Ked’ sa vratite spétne, je rozdiel
v spravani a pristupu k chorym

predtym a teraz? Zmenilo sa nieco?

Myslim, Ze je to na jednotlivcoch.

22) Ako sa vam vasa praca paci/pacila,
uspokojuje vas? Robite/robili ste ju

radi?

Prica sa mi pacila a robila som ju rada.

VI. Odkaz

23) Co by ste cheeli predat’ mladym
sestrdm? Mate nejaku radu,

odporucenie alebo skusenost’?

Asi toto - rozdiel medzi zdravotnikom

a pacientom je ten, Ze pacient je ten, kto
v nemocnici MUSI byt a zdravotnik je
ten, ktory tam CHCE byt’, a od toho by
sa mal odvijat’ vzt'ah zdravotnik —

pacient.

Tato sestru som si zvolila, pretoze

U¢ila ma na strednej, mala k nim

Specificky pristup, dost’ bola svojska

Charakteristika sestry

Vyuéujiica na SZS + utitelka odbornej

praxe




Datum rozhovoru: 2.6.2015

Ako prebiehal rozhovor Interaktivna forma




PRILOHA P II: ROZHOVOR C. 2

L. Osobnost’ sestry

Vek 54 rokov.

Vzdelanie Vysokoskolské.

Specializacia Sestra urgentnej mediciny + ucitel’ka
odbornych predmetov.

Dizka praxe Ako sestra 13 rokov, ako uéitelka SZS 23

rokov.

IL. Vzdelanie sestry

1) Aku skolu/ y ste navstevovali, kde

bola?

SZS Zilina, Jesseniova LF UK Martin,

Trnavska univerzita, PF UK Bratislava.

2) Aké ste mali v Skole predmety?

Okrem vSeobecno - vzdelavacich aj
odborné, napr. somatologia, chirurgiu,
interné, pediatriu, starostlivost’

o chorych, predmety sa veI’'mi zmenili

oproti su¢asnému vzdelavaniu.

3) Aka bola vasa zaverecna skaska?

Maturitna skaska - bola naro¢na.

4) Kto vam prednasal?

Odbornici z praxe a u€itel’ky odbornych

predmetov.

5) Kto vas vyucoval odborné predmety?

Lekari.

6) Co vas najviac bavilo a ¢o naopak nie?

Bavila ma prax.

7) Kde ste chodili na prax a ako vasa prax

prebiehala?

vvvvv

vedenim sestry, ucitel’ka priSla len vtedy,

ked’ chcela skasat’.

8) Aku ste mali uniformu, ako musela byt

Modré Saty, biele zastery a ¢epce, musela

upravena? byt’ nas§krobena, vlasy nesmeli tréat’ spod
cepca.
9) Viedli ste si dennik odbornej praxe? Ano.

10) Podrl'a ¢oho ste boli hodnoteni?

PodPa obl'ibenosti a nalady ucitelky.

11) Aka bola vasa ucitel’ka praxe?

Naladova.




II1. Nastup do zamestnania

12) Kde ste nastupili po maturite, mali ste
pridelené miesto - umiestenku alebo ste

si pracu hl'adali sami?

Na ortopedické oddelenie v Povazskej

Bystrici, pracu som si hPadala sama.

13) Ako sa vam na vasom prvom

pracovisku pacilo?

Celkom dobre, zaujimavé oddelenie,
neboli tam hospitalizovani len stari Pudia,
ale aj mladi, a ja som tieZ mala sladkych

19.

14) Co vam najviac robilo problémy?

Z pracovnej oblasti asi ni¢, horsie bolo

zvyknit’ si na pracu v noci a cez vikend.

15) Méte nejakli spomienku na konkrétnu

udalost’ alebo osobnost™?

Ano, na sestru, ktora ma zaucala. Cela
noc¢nu sluzbu som chodila s handrou a
upratovala skrinky, ktoré sa ani

nepouzivali.

16) Ako sa spravali vaSe kolegyne a lekari,
aky ste mali kolektiv, mate nejaké

zazitky?

Kolektiv bol fajn. Pred 30-timi rokmi
bolo vSetko inakSie. Bolo celkom
normalne, ked’ sme vSetci, okrem
sliziacich, isli na vylet, varili gulas,
navzajom sme si pomahali a nic si

nezavideli.

17) Kde vsade ste pracovali?

Ortopédia a JIS interného oddelenia, ako
utitel’ka na SZS 21 rokov.

18) Mate nejaké Specializacné Studia?

Sestra urgentnej mediciny.

19) Aku ste mali uniformu a ako sa
v priebehu vasej prace menila, mali ste
nejaké odznaky? Mate fotografie vaSe]

uniformy?

Najskor Saty, zastery a ¢epce, potom

nohavice a blizy, odznak sestry.

IV. Sucasnost’




20) Ako vidite rozdiel medzi pracou po
nastupe do prvého zamestnania a teraz?
Aké su vyhody a nevyhody? MoézZete
uviest’ priklad.

Rozdiel je najmé vo vzt’ahoch na
pracoviskach, ked’Ze uz nepracujem ako
sestra, som nestranny pozorovatel’ toho,
¢o sa na pracoviskach deje.

Pacienti st narocnejsi a aj vzdelanejsi,
vedia sa domahat’ svojich prav, co je

vel’mi spravne.

V. Vztah k praci a chorym

21) Ked’ sa vratite spétne, je rozdiel
v spravani a pristupu k chorym

predtym a teraz? Zmenilo sa nieco?

Je vSak vela inych ¢innosti, ktoré ma
sestra vykonavat’, napr. rézne zaznamy
a Casto byva pacient az druhorady.
Naroky na pracu su vysSie, personalu je
menej a peniazmi sestry neoplyvaju.

V minulosti sme mali viac ¢asu na
pacienta, nebolo tol’ko odbornych
vySetreni, neboli sme taki rozlietani, ako
dnes. Okrem vzt’ahu k chorym by sa mal
zmenit’ aj vztah sestra — lekar. Lekari
casto neberu sestry ako
spolupracovnikov, ale ako svojich

poddanych.

22) Ako sa vam vasa praca paci/pacila,
uspokojuje vas? Robite/robili ste ju

radi?

Pacdila sa mi aj vtedy, aj teraz, aj ked’ som
v inej pozicii. Pomahat’ chorym bol mdj

ciel’ a ten som si splnila a neustale plnim.

VI. Odkaz

23) Co by ste chceli predat’ mladym
sestram? Mate nejakt radu,

odporucenie alebo skusenost™?

Viac ucty k Pud’om, ochoty, uvedomit’ si,
Ze to, ¢o robia je poslanie a nie len zdroj
penazi. Kazda by mala skusit’ byt’
pacientom a zaZit’ nejakd neprijemnost’
napr. aj so sestrou, a aZ potom by mozno

niektoré zmenili spravanie.




Tato sestru som si zvolila, pretoze

Ma utila na SZS a davala nam dobry

priklad do praxe

Charakteristika sestry

Vyuéujiica na SZS + uéitePka odbornej

praxe

Datum rozhovoru:

5. 6.2015

Ako prebiehal rozhovor

Interaktivna forma




PRILOHA P III: ROZHOVOR C. 3

L. Osobnost’ sestry

Vek 57 rokov.

Vzdelanie SZS.

Specializacia Nemam.

Dizka praxe 25 rokov.

I1. Vzdelanie sestry

1) Aku skolu/ y ste navstevovali, kde V Hradci Kralové, ve¢erna zdravotna

bola?

Skola popri zamestnani.

2) Aké ste mali v Skole predmety?

Odborné, ¢esky a rusky jazyk, obc¢ianska

nauka a iné.

3) Aka bola vasa zadverecna skuska? Maturita - jazyky a interné, chirurgia.

4) Kto vam prednasal? Lekari a uditelia.

5) Kto vés vyucoval odborné predmety? Lekari.

6) Co vas najviac bavilo a ¢o naopak nie? | Viac chirurgia ma bavila.

7) Kde ste chodili na prax a ako vasa prax | Prax na réoznych oddeleniach nemocnice.
prebiehala? Zacinali sme rano a aj poobede.

8) Aku ste mali uniformu, ako musela byt | Vtedy boli modré $aty s bielou zasterou,
upravena? na hlave Cepiec.

9) Viedli ste si dennik odbornej praxe? Nie.

10) Podl'a ¢oho ste boli hodnoteni?

PodP’a znalosti, aj pristupu k pacientovi.

11) Aké bola vaSa ucitel’ka praxe?

Velmi dobr4, viedla nas k pozornému

a uctivému postoju k pacientovi.

II1. Nastup do zamestnania

12) Kde ste nastapili po maturite, mali ste

Studovala som popri zamestnani, tak som




pridelené miesto - umiestenku alebo ste

si pracu hl'adali sami?

mala pracu, bola som v domove

ddchodcov v Cechach.

13) Ako sa vam na vasom prvom

pracovisku pacilo?

Bola som spokojna.

14) Co vam najviac robilo problémy?

Nespominam si.

15) Méte nejakli spomienku na konkrétnu

udalost’ alebo osobnost’™?

Pri starych 'ud’och boli aj pekné chvile,
aj tazSie, napr. ked’ som bola pri
zomierani pana, ktory bol na izbe

s manZelkou ako so spolubyvajucou.

16) Ako sa spravali vaSe kolegyne a lekari,
aky ste mali kolektiv, mate nejaké

zazitky?

Mala som viac peknych spomienok, ale
bolo to niekedy aj naro¢né v spolupraci

na vzt'ahy.

17) Kde vsade ste pracovali?

V Cechach v dome ddochodcov, v
nemocnici na traumatolégii, v Martine na
internom oddeleni, teraz v ADOS

v Bardejove.

18) Mate nejaké Specializa¢né stadia?

Nemam.

19) Aku ste mali uniformu a ako sa
v priebehu vasej prace menila, mali ste
nejaké odznaky? Mate fotografie vase;j

uniformy?

Po totalite som mala pracovny biely
plast’, na hlave biely zavoj - som rehol’na
sestra. Odznak som nepouzivala, mala

som ho. Fotografie budu asi v albume.

IV. Sucasnost’

20) Ako vidite rozdiel medzi pracou po
nastupe do prvého zamestnania a teraz?

Aké st vyhody a nevyhody? Mozete

Pri kaZdej novej praci boli o¢akavania, ¢i
to zvladnem, ale v dovere v BoZiu pomoc

to ide.

V. Vztah k praci a chorym

21)Ked’ sa vratite spitne, je rozdiel
v spravani a pristupu k chorym

predtym a teraz? Zmenilo sa nie¢o?

V zaciatkoch som mala dobru formaciu
rehol’nych sestier v spolupraci s nimi.

Par rokov dozadu sa kladie doraz na




spravne napisanu dokumentaciu. V
skutoc¢nosti pacient ide bokom, nie je to

dobré.

22) Ako sa vam vasa praca paci/pacila,
uspokojuje vas? Robite/robili ste ju

radi?

Dakujem Bohu, Ze som mohla
v minulosti, aj teraz byt’ pri trpiacich

chorych. Mam rada tito sluzbu chorym.

VI. Odkaz

23) Co by ste cheeli predat’ mladym
sestram? Mate nejaku radu,

odporucenie alebo skusenost™?

Aby s laskou a uctou pristupovali k 16Zku
chorého, aby si pri chorom mysleli, Ze je
to akoby moj otec, mama alebo sestra,
brat, alebo niekto z pribuznych. Tak

PahSie mam pristup ku chorému.

Tuto sestru som si zvolila, pretoze

Bola mi odporucena

Charakteristika sestry

Rehol’na sestra + v§eobecna sestra

pracujuca v ADOS

Datum rozhovoru:

16. 8. 2015

AKko prebiehal rozhovor

Interaktivna forma




PRILOHA PIV: ROZHOVOR C. 4

L. Osobnost’ sestry

Vek 64 rokov.

Vzdelanie 3. ro¢né s maturitou, nadstavbové 2.
ro¢né s maturitou.

Specializacia Pomaturitné Specializované vzdelanie
interné JIS + vSeobecné.

Dlzka praxe 44 rokov.

IL. Vzdelanie sestry

1) Aku skolu/ y ste navstevovali, kde

bola?

SZS s maturitou — Spi§ska Nova Ves,

nadstavbova zdravotna $kola v PreSove.

2) Aké ste mali v Skole predmety?

Interné, chirurgia, oSetrovanie chorych,

detské.

3) Aka bola vasa zaverecna skaska?

Maturita.

4) Kto vam prednasal?

Profesori a lekari z praxe.

5) Kto vas vyucoval odborné predmety?

Profesori a lekari z praxe.

6) Co vas najviac bavilo a ¢o naopak nie?

Interné ma bavilo, gynekologia nie.

7) Kde ste chodili na prax a ako vasa prax

prebiehala?

V PreSove na vSetky oddelenia.

8) Aku ste mali uniformu, ako musela byt

upravena?

V Skole na oSetrovatel’skych cvi¢eniach
biely plast’, na oddeleni modré Saty po

kolena, bielu zasteru a Cepiec.

9) Viedli ste si dennik odbornej praxe?

Nie.

10) Podl'a ¢oho ste boli hodnoteni?

Podl’a vedomosti a vykonu.

11) Aka bola vasa ucitel’ka praxe?

Velmi Pudska a spravodliva.




II1. Nastup do zamestnania

12) Kde ste nasttpili po maturite, mali ste
pridelené miesto - umiestenku alebo ste

si pracu hl'adali sami?

5. jula 1971 na interné KoSice, h’adala

som pracu.

13) Ako sa vam na vasom prvom

pracovisku pacilo?

Bolo to moje vysnivané miesto.

14) Co vam najviac robilo problémy?

Praca v noci.

15) Méte nejakli spomienku na konkrétnu

udalost’ alebo osobnost’™?

Nie.

16) Ako sa spravali vaSe kolegyne a lekari,
aky ste mali kolektiv, mate nejaké

zazitky?

Mali sme dobry kolektiv.

17) Kde vSade ste pracovali?

Vo FNsP v KoSiciach - teraz je to
Univerzitna nemocnica L. Pasteura, 25
rokov ako stani¢na sestra, d’alej na

internej klinike v Kosiciach.

18) Mate nejaké Specializacné studia?

Pomaturitné Specializované Studium .

19) Aka ste mali uniformu a ako sa
v priebehu vasej prace menila, mali ste
nejaké odznaky? Mate fotografie vaSej

uniformy?

AKko v Skole — Saty, zastera, Cepiec, potom

bez ¢epca; neskor nohavice, bliza .

IV. Sucasnost’

20) Ako vidite rozdiel medzi pracou po
nastupe do prvého zamestnania a teraz?
Aké st vyhody a nevyhody? Mozete
uviest’ priklad.

Je to skor o medzil’udskych vzt’ahoch.

V. Vztah k praci a chorym

21)Ked sa vratite spitne, je rozdiel

v spravani a pristupu k chorym

Ano, zmenil sa pristup mlideZe — sestier

k chorym Pud’om.




predtym a teraz? Zmenilo sa nie¢o?

22) Ako sa vam vasa praca paci/pacila,
uspokojuje vas? Robite/robili ste ju

radi?

Ano, pracu som mala vZdy rada. Iné by

som nevedela robit’.

VI. Odkaz

23) Co by ste cheeli predat’ mladym
sestram? Mate nejaku radu,

odporucenie alebo skiisenost’?

Aby si uvedomili, Ze pracuju s chorym

¢lovekom.

Tuto sestru som si zvolila, pretoZe

Bola mi odporucena

Charakteristika sestry

Sestra v ambulancii u obvodného lekara

Datum rozhovoru:

20. 8. 2015

Ako prebiehal rozhovor

V ambulancii




PRILOHA PV: ROZHOVOR C. 5

L. Osobnost’ sestry

Vek 56 rokov.

Vzdelanie SZS Zilina.
Specializacia Funkéna diagnostika.
Dizka praxe 38 rokov.

I1. Vzdelanie sestry

1) Aku skolu/ y ste navstevovali, kde

bola?

Stredn4 zdravotna $kola Zilina.

2) Aké ste mali v Skole predmety?

Slovensky jazyk, matematika, bioldgia,
chémia, fyzika, anatomia, patologia,

nepamiitam si na vSetko.

3) Aka bola vasa zaverecna skaska?

Maturita.

4) Kto vam prednasal?

Doktori a zdravotné sestry.

5) Kto vas vyucoval odborné predmety?

Doktori a zdravotné sestry.

6) Co vas najviac bavilo a ¢o naopak nie?

Nebavila ma matematika, bavila ma

anatomia.

7) Kde ste chodili na prax a ako vasa prax

prebiehala?

Do nemocnice v Ziline, robili sme kolecka

po oddeleniach po skupinach.

8) Aku ste mali uniformu, ako musela byt

upravena?

Mali sme ¢epiec na hlave, bielu zasteru,
modré Saty, biele ponozky a pevnii obuv,

uniforma musela byt’ oZehlena a ¢ista.

9) Viedli ste si dennik odbornej praxe?

Ano.

10) Podl'a ¢oho ste boli hodnoteni?

Podl’a vykonov z praxe a vedomosti na

skuaske.

11) Ak bola vasa ucitel’ka praxe?

Dobra.




II1. Nastup do zamestnania

12) Kde ste nastupili po maturite, mali ste
pridelené miesto - umiestenku alebo ste

si pracu hl'adali sami?

HrPadala som si sama, nastupila som na

interné muzi.

13) Ako sa vam na vasom prvom

pracovisku pacilo?

Pacilo sa mi, poznala som to tam z praxe

pocas Stadia.

14) Co vam najviac robilo problémy?

Intravenozne aplikacie a nahrady liekov.

15) Méte nejakli spomienku na konkrétnu

udalost’ alebo osobnost™?

Nie.

16) Ako sa spravali vaSe kolegyne a lekari,
aky ste mali kolektiv, mate nejaké

zazitky?

Kolektiv bol prevazne zo starsich sestier,

tak ma vela naudili, boli dobri.

17) Kde vsade ste pracovali?

Koronarna jednotka, gynekolégia.

18) Mate nejaké Specializacné studia?

Ano, funkéna diagnostika.

19) Aka ste mali uniformu a ako sa
v priebehu vaSej prace menila, mali ste
nejaké odznaky? Mate fotografie vaSej

uniformy?

Mam fotografie, prestali sme nosit’ Saty,

nohavice boli a aj si pohodlnejsie.

IV. Sucasnost’

20) Ako vidite rozdiel medzi pracou po
nastupe do prvého zamestnania a teraz?
Aké su vyhody a nevyhody? MoZete
uviest priklad.

Teraz toho treba vediet’ ovel’a viac,
zaviedlo sa kontinualne vzdelavanie,

treba mat’ vedomosti z legislativy.

V. Vztah k praci a chorym

21) Ked’ sa vratite spitne, je rozdiel
v spravani a pristupu k chorym

predtym a teraz? Zmenilo sa nie¢o?

Ani nie, vZdy zaleZi od povahy sestry.

22) Ako sa vam vasa praca paci/pacila,

uspokojuje vas? Robite/robili ste ju

Robim ju rada ale nie vzdy, asi ako

kazdy.




radi?

VI. Odkaz

23) Co by ste cheeli predat’ mladym
sestram? Mate nejaku radu,

odporucenie alebo skusenost™?

Nie nemam, najlepSie sa uci kazdy sam,

na svojich chybach.

Tuto sestru som si zvolila, pretoZe

Bola mi odporucena

Charakteristika sestry

Sestra pracujuca v kardiologickej

ambulancii

Datum rozhovoru:

29.12. 2015

Ako prebiehal rozhovor

Interaktivna forma




PRILOHA P VI: ROZHOVOR C. 6

L. Osobnost’ sestry

Vek 63 let.

Vzdelanie Sti‘edni odborné.

Specializacia Osetirovatelska péce pro dospélé, také
kurz pro SZP - masér ve zdravotnictvi +
kurz reflexni terapie na plosce nohy.

Dizka praxe 44 let.

IL. Vzdelanie sestry

1) Aku skolu/ y ste navstevovali, kde SZS v Havli¢kové Brodé.

bola?

2) Aké ste mali v Skole predmety?

Chirurgie, interna, patologie,

oSetirovatelstvi.

3) Aka bola vasa zaverecna skaska?

Maturitni zkouska.

4) Kto vam prednasal?

Profesofi SZS, 1éka¥i z OUNZ

v Havli¢kové Brodé.

5) Kto vés vyucoval odborné predmety? Lékari, sestry — instruktorky.

6) Co vas najviac bavilo a ¢o naopak nie? | Chirurgie, patologie, psychiatrie,
neurologie, méné interna.

7) Kde ste chodili na prax a ako vasa prax | V OUNZ v Havli¢kové Brodé - chiurgie,

prebiehala? interna, psychiatrie, détské oddéleni...

Povinna praxe béhem studii a zavérec¢na,
snad mési¢ni soustiedéna praxe pred
maturitni zkouskou.

8) Aku ste mali uniformu, ako musela byt’ | Modré Saty s bilym limec¢kem, zastéra,

upravena?

¢epecek, odznak po maturité - vzdy Cista,

vyZehlena, patriéné délky.




9) Viedli ste si dennik odbornej praxe?

Ne.

10) Podl'a ¢oho ste boli hodnoteni?

Dle pristupu k pacientovi a skloubeni

dovednosti a odbornych znalosti.

11) Aké bola vasa ucitel’ka praxe?

Bylo jich vice, nejvice vzpominam na
pani ucitelku Augustinovou -
spravedlivou, praktickou, nepostradajici
humor, ktery ¢asto v nemocni¢nich

zatizenich postradame.

1. Nastup do zamestnania

12) Kde ste nastupili po maturite, mali ste
pridelené miesto - umiestenku alebo ste

si pracu hl'adali sami?

1. 8. 1970 do OUNZ V Havli¢kové Brodé
na chirurgické oddéleni. Praci jsem si

vyhledala sama.

13) Ako sa vdm na vasom prvom

pracovisku pacilo?

Tézky nastup na septickou chirurgii do
kolektivu starSich sester, nemocnicni
pokoje plné pacientt s hnisajicimi

ranami, dekubity, trpici, umirajici.

14) Co vam najviac robilo problémy?

Casté exity, velkoplosné dekubity, bolest.

15) Mate nejaktl spomienku na konkrétnu

udalost’ alebo osobnost™?

Prvni no¢ni byly 2 exity, plné oddéleni
trpicich pacienti, mezi zemi‘elymi byla
maminka mého spoluZaka ze ZS - drZela
jsem ji za ruku kdyZ umirala - bezmoc,

nespravedInost - to jsem asi tenkrat citila.

16) Ako sa spravali vase kolegyne a lekari,
aky ste mali kolektiv, mate nejaké

zazitky?

S kolegynémi jsem se brzy zzila,
atmosféra na chirurgii pres naro¢nou
praci byla skvél4, vSichni, jak sestry tak
i Iékari jsme se schazeli i mimo pracovni
dobu na volejbal, pochod’aky, MDZ,

narozeniny, 1. maj.

17) Kde vsade ste pracovali?

OUNZ v Havli¢kové Brod& od r. 1970 do




r. 1977

MNsP v Ostravé od r. 1977 dosud, nyni

na dohodu.

18) Mate nejaké Specializa¢né §tadia?

Piipava v EEG IDV ZP v Brné 15. 9.
1986, elektrodiagnostika nervového

systému - EMG,EP

IDV ZP v Brné 2. 6. 2000.

19) Akt ste mali uniformu a ako sa
v priebehu vasej prace menila, mali ste
nejaké odznaky? Mate fotografie vase;j

uniformy?

Modré saty s bilym limec¢kem, zastéra,
¢epecek, po maturité odznak -
diplomovana sestra, pozdéji vSeobecna
sestra, nyni RS - registrovana sestra. Od
r. 1993 jsem nosila bilé 1ékarské kalhoty
+ koSili dopIlnéné odznakem RS. Mam

svoji fotografii v uniformé.

IV. Sucasnost’




20) Ako vidite rozdiel medzi pracou po
nastupe do prvého zamestnania a teraz?
Aké su vyhody a nevyhody? MoézZete
uviest’ priklad.

Napfriklad pocet pacientli na
nemocni¢nich pokojich - jejich vybaveni,
pomiicky pri oSetfovani, hygiené, nové

a nové vySetiovaci metody, pocitacové
propojeni s jednotlivymi useky.
Nevyhoda je piemira administrativy

+ slozita dokumentace, ktera sestru
odvadi od pacienta. Standardy, smérnice,
narizeni ano, ale v rozumné mire. Zda se
mné ponékud alibistické, aby sestra
podepisovala vSechny dokumenty i ty,
které se primo nedotykaji jeji

naplné. Myslim si také, Ze stale trva, Ze
nejsou plné dopracovany kompetence
lékar x sestra. Také v dneSni dobé vidim
a to nejen v nasi profesi, Ze se vytratila
ucta, pokora a schopnost "poslouchat".
Zejména posledné jmenovany fenomen
by nemél zdravotnik postradat, protoze
citi-li pacient zajem z nasi strany, lépe se
nam s nim pracuje, komunikuje a to je
prvni pozitivni krok a nasmérovani k
uspésné 1écbhé. Je toho mnoho o ¢em je
tfeba hovorit. DFive bylo méné psani,
omezené mnoZzstvi pomiicek,
vySetiovacich metod, medikamentii..., ale
bylo daleko vice ¢asu na pacienty. DneSni
doba je velmi uspéchana, pracujeme
neustile pod velkym tlakem, coZ sebou
casto prinasi konflikty, nepfijemnou
atmosféru, neklid na pracovisti. To je
velmi varovny signal, protoZe v takovém

prostiedi se nemocny nemiiZe citit dobre.




V. Vztah k praci a chorym

21)Ked’ sa vratite spitne, je rozdiel
v spravani a pristupu k chorym

predtym a teraz? Zmenilo sa nie¢o?

Ano, je profesionalnéjsi, v mnohych
zafizenich oplyvaji sestry empatii,
vstiicnosti. Pacienti jsou informovanéjsi,

nékde to jesté bohuzel vazne.

22) Ako sa vam vasSa praca paci/pacila,
uspokojuje vas? Robite/robili ste ju

radi?

Praci sestry jsem si sama vybrala.
Postupné jsem vyménila chirurgii za
ARO a nakonec neurologii. Kazdy obor
mé velice obohatil a ¢erpala jsem z nich
cely zivot. Navic, elektromyografie se
mné stala opravdu konickem. Byla to
tymova prace sestra x lékar. Podilela
jsem se na mnozstvi seminaru,
prednasek, publikovala v tisku, rozhlasu.
Prednasky jsem smérovala nejen

k samotnému oboru, cely Zivot mé
zajima, jaké bylo a je postaveni sestry ve
spolecnosti. Jak se sami sestry stavi, aby
jejich prestiz byla posilena. TaktéZ mé
zajima, jak sestry zvladaji psychickou
podporu pacientii, protoZe pacienti
poti‘ebuji nejen lé¢it télo, ale i dusi.
Naopak jak se sestra citi v praci. Proto
moje seminare zahrnuji i témata jako
napr. mobbing, jak preZit v Zenském
kolektivu. Stale jsem v kontaktu

s neurologii, obc¢as jsem poZadana, abych
zaskocila za nemocné kolegyné. Jsem
rada, protoZe mé to udrzuje v dobré

kondici.

VI. Odkaz




23) Co by ste cheeli predat’ mladym
sestrdm? Mate nejaku radu,

odporucenie alebo skusenost™?

Lasku a uctu k oboru, ktery si vybraly.
Také, aby svoje znalosti a dovednosti
neustale rozvijely a nezily z podstaty.
Aby si dokazaly v kolektivu, ktery si
nevybiraji, vZdy nastavit jasna pravidla -
predejdou riznym putkam,
profesionalnimu pochybeni a nedej bith
Sikany na pracovisti. A hlavné, sestiicky
dostatecné relaxujte, jen tak vydrzite
dlouhodobé, s ismévem a laskou

pracovat v tomto naro¢ném oboru.

Tuto sestru som si zvolila, pretoZe

Bola mi odpoucena

Charakteristika sestry

Sestra pracujuca v neurologickej

ambulancii

Datum rozhovoru:

14. 10. 2015

AKo prebiehal rozhovor

Interaktivna forma




PRILOHA P VII: ROZHOVOR C. 7

L. Osobnost’ sestry

Vek 62 let.
Vzdelanie SZS.
Specializacia PSS ARIP.
Dizka praxe 36 let.

I1. Vzdelanie sestry

1) Aku skolu/ y ste navstevovali, kde

bola?

SZS Zlin.

2) Aké ste mali v Skole predmety?

Vseobecné + odborné.

3) Aka bola vasa zaverecna skaska?

Maturita.

4) Kto vam prednasal?

Uditelé, 1ékari, odborné uditelky.

5) Kto vas vyucoval odborné predmety?

Lékari, odborné ucitelky.

6) Co vas najviac bavilo a ¢o naopak nie?

Nejvic odborné predméty, nejméné

chemie.

7) Kde ste chodili na prax a ako vasa prax

prebiehala?

Chodily jsme do nemocnice a délaly jsme

vSechno, co bylo potieba.

8) Ak ste mali uniformu, ako musela byt’

Saty, zastéra a &epec. Délka 3atd

upravena? minimalné ke koleniim, ¢epec co nejnize
nad vlasy.
9) Viedli ste si dennik odbornej praxe? Ano.

10) Podl'a ¢oho ste boli hodnoteni?

Dle védomosti, chovani, praktickych

dovednosti.

11) Aka bola vasa ucitel’ka praxe?

Prisna.

II1. Nastup do zamestnania




12) Kde ste nastapili po maturite, mali ste
pridelené miesto - umiestenku alebo ste

si pracu hl'adali sami?

Byly umisténky, osobné jsem si hledala

po MD praci sama.

13) Ako sa vam na vasom prvom

pracovisku pacilo?

Dobfe, byli ke mné pratelSti a trpélivi.

14) Co vam najviac robilo problémy?

Nic.

15) Méte nejakti spomienku na konkrétnu

udalost’ alebo osobnost’™?

Ano, negativni na tehdejsi hlavni sestru.

16) Ako sa spravali vaSe kolegyne a lekari,
aky ste mali kolektiv, mate nejaké

zazitky?

Kolektiv vyborny, kamaradsky,

vynikajici spoluprace, zazitki hodné.

17) Kde vsade ste pracovali?

Interna , JIP a geriatrie.

18) Mate nejaké Specializacné Stadia?

PSS ARIP.

19) Aka ste mali uniformu a ako sa
v priebehu vasej prace menila, mali ste
nejaké odznaky? Mate fotografie vase;j

uniformy?

Saty, zastéra, epec. Pozdé&ji uZz nemusely
byt ¢epce a uniformy se ménily, byly

pouze Saty, haleny, kalhoty.

IV. Sucasnost’

20) Ako vidite rozdiel medzi pracou po
nastupe do prvého zamestnania a teraz?
Aké su vyhody a nevyhody? MoéZete
uviest priklad.

Rozdil nevidim. MozZna jsou nékteré
studentky drzejsi a nedovedou si

prestavit délat jinou praci, neZ odbornou.

V. Vztah k praci a chorym

21)Ked sa vratite spitne, je rozdiel
v spravani a pristupu k chorym

predtym a teraz? Zmenilo sa nie¢o?

Myslim si, Ze ne. Studentky jsou
»Vyzralejsi“ a to je dobre. Vi, co chtéji

délat a délaji to dobre. Jsou i vyjimKky.

22) Ako sa vam vasa praca paci/pacila,
uspokojuje vas? Robite/robili ste ju

radi?

Prace je miij koni¢ek. Uspokojuje mé

a délam ji rada.




VI Odkaz

23) Co by ste cheeli predat’ mladym
sestram? Mate nejaku radu,

odporucenie alebo skusenost™?

KdyzZ jste se rozhodli pro ,,pomahajici*
profesi, délejte ji dobie a radi a ne jen

pro penize. Jinak béZte od toho!!!

Tato sestru som si zvolila, pretoze

Som ju spoznala na praxi

Charakteristika sestry

Sestra z LDCH

Datum rozhovoru:

25.10. 2015

Ako prebiehal rozhovor

Interaktivna forma




PRILOHA P VIII: ROZHOVOR C. 8

L. Osobnost’ sestry

Vek 51 let.

Vzdelanie Sti‘edni.
Specializacia Péce o dospélého.
Dizka praxe 31 let.

I1. Vzdelanie sestry

1) Aku skolu/ y ste navstevovali, kde

bola?

SZS Zlin.

2) Aké ste mali v Skole predmety?

Vseobecné + odborné.

3) Aka bola vasa zaverecna skaska?

Maturita, méla jsem predoperaéni

pripravu pacienta.

4) Kto vam prednasal?

Lékari Bat'ovy nemocnice.

5) Kto vas vyucoval odborné predmety?

Uditelky pro odbornou praxi + lékari.

6) Co vas najviac bavilo a ¢o naopak nie?

Odborné predméty, nebavila matika,

fyzika, chemie, biologie.

7) Kde ste chodili na prax a ako vasa prax

prebiehala?

Do nemocnice, jesli, domovy dichodci.

8) Aku ste mali uniformu, ako musela byt

upravena?

Modré Saty, bila zastéra, bily ¢epec,

naskrobena, perfektné vyZzehlena.

9) Viedli ste si dennik odbornej praxe?

Samoziejmé, i kdyZ v jiné podobé, nez

jsou denniky dnes.

10) Podl'a ¢oho ste boli hodnoteni?

Védomosti, Sikovnost na praxi, Gprava,

chovani, pristup k pacientiim.

11) Aka bola vasa ucitel’ka praxe?

Byla to moje tridni ucitelka, velmi prisna,

ale naucila.




II1. Nastup do zamestnania

12) Kde ste nasttpili po maturite, mali ste
pridelené miesto - umiestenku alebo ste

si pracu hl'adali sami?

V jesli¢kach, dostala jsem misto

pridélené.

13) Ako sa vam na vasom prvom

pracovisku pacilo?

Nelibilo, nebavilo mé to.

14) Co vam najviac robilo problémy?

Komunikace s rodic¢i déti.

15) Méte nejakli spomienku na konkrétnu

udalost’ alebo osobnost’™?

Z anatomie nas ucil primaf Polasek,
rentgenolog, ktery nam citoval basné,

napi. Homéra v latiné.

16) Ako sa spravali vaSe kolegyne a lekari,
aky ste mali kolektiv, mate nejaké

zazitky?

V kolektivu se vidy najdou pohodovi

a pracoviti lidé, ale také lini, nespokojeni.

17) Kde vsade ste pracovali?

V domové diichodcii, v jeslich, jako

homecare sestra a nyni v nemocnici.

18) Mate nejaké Specializacné studia?

Péce o dospélého.

19) Aka ste mali uniformu a ako sa
v priebehu vasSej prace menila, mali ste
nejaké odznaky? Mate fotografie vase;j

uniformy?

Zmény jsou vzdy, pieslo se od Sati ke
kalhotam a suknim, nenosi se Cepce,
i odznaky se méni, dnes je mozZné si

vybrat, dfive byl pouze jeden.

IV. Sucasnost’

20) Ako vidite rozdiel medzi pracou po
nastupe do prvého zamestnania a teraz?
Aké st vyhody a nevyhody? Mozete
uviest’ priklad.

Celkové medicina jde ve vyvoji velmi

rychle dopfedu, nelze srovnavat.

V. Vztah k praci a chorym

21)Ked sa vratite spitne, je rozdiel
v spravani a pristupu k chorym

predtym a teraz? Zmenilo sa nie¢o?

Ano, ale to s sebou nese celkova zména,
drive jsme se k pacientiim chovali

podstatné lépe, dnes pristup mladych




sester se nékdy jevi dost katastrofalné.

22) Ako sa vam vasa praca paci/pacila,
uspokojuje vas? Robite/robili ste ju

radi?

M¢€ se moje prace libila vzdy, proto jsem
ji chtéla délat a cokoliv délam, délam

rada.

VI. Odkaz

23) Co by ste cheeli predat’ mladym
sestram? Mate nejaku radu,

odporucenie alebo skiisenost’?

Trosku vice pracovitosti, empatie, pokory

a vice zajmu o praci.

Tuto sestru som si zvolila, pretoZe

Som ju spoznala na praxi

Charakteristika sestry

Sestra z LDCH

Datum rozhovoru:

26. 11. 2015

Ako prebiehal rozhovor

Interaktivna forma




PRILOHA P XI: ROZHOVOR C. 9

L. Osobnost’ sestry

Vek 60 let.

Vzdelanie SZS.

Specializacia Osetirovatelska péce pro dospélé.
Dizka praxe 41 let.

I1. Vzdelanie sestry

1) Aku skolu/ y ste navstevovali, kde SZS v Gottwaldové.

bola?

2) Aké ste mali v Skole predmety?

Internu a chirurgii, somatologii,
oSetrovatelskou péci, biologii, pediatrii,

plicni.

3) Aka bola vasa zaverecna skaska?

Maturitni ustni, pisemna a prakticka.

4) Kto vam prednasal?

Primar Jedli¢ka interna, primar Macek
chirurgie, détské, plicni — Dr.,

z oSetiovatelské péce sme méli

Kratilovou.

5) Kto vés vyucoval odborné predmety? Lékari a odborné ucitelky.

6) Co vas najviac bavilo a ¢o naopak nie? | M& bavilo viecko.

7) Kde ste chodili na prax a ako vaSa prax | Chodili sme do Krajské nemocnice ve

prebiehala? Zliné, v prvnich rocnicich to byla

s ucitelkou praxe ve skupinach, ve
Stvrtem ro¢niku to byla samostatna
praxe.

8) Aku ste mali uniformu, ako musela byt Saty, zastéra, Cepec, uzaviené boty, délka

upravena?

sukné pod kolena, vlasy museli byt

stahnuté, Zadné ozdoby.




9) Viedli ste si dennik odbornej praxe?

Ano, vedli jsme si.

10) Podl'a ¢oho ste boli hodnoteni?

Podle védomosti, podle praktickych

dovednosti.

11) Aké bola vasa ucitel’ka praxe?

Byla prisn4, ale spravedliva, snaZzila se
nas naucit vést odpovédnost k Fadnemu
provadeni oSet. péce a vztahu

k pacientiim.

1. Nastup do zamestnania

12) Kde ste nastupili po maturite, mali ste
pridelené miesto - umiestenku alebo ste

si pracu hl'adali sami?

Interni oddéleni Zavodni nemocnice Svit,

byly sme pridéleni.

13) Ako sa vdm na vaSom prvom

pracovisku pacilo?

Na internim oddéleni leZeli prevazné
mladsi lidé, protoze jsme byli zivodni
nemocnice Svitu. Byla zde i prvni JIP ve
Zlinském Kkraji a pravé prace na JIP byla
opravdu v té dobé velmi pokrokova

a bavila nas v§echny od lékait po sestry.

14) Co vam najviac robilo problémy?

Nejvice v zacatcich praxe asi setkani se se

smrti.

15) Mate nejaktl spomienku na konkrétnu

udalost’ alebo osobnost’?

Nejvice vzpominam na Dr. Kostika, ktery
byl vedouci a zakladatel JIP. Byl velmi
zapaleny pro svou praci. Velmi si nas
vazil sesterské prace a kazdy mésic nas
vzdélaval v problematice srdec¢nich
onemocnéni, protoZe uz v té dobé védél,
Ze vzdélana sestra je velkou pomocnici

lékare a dodnes z jeho prednasek téZim.

16) Ako sa spravali vase kolegyne a lekari,
aky ste mali kolektiv, mate nejaké

zazitky?

Kolektiv interniho oddéleni byl velmi
mlady, kdyZ jem nastoupila do praxe, asi

tak do 25 let. Vztahy mezi sestrami




i 1ékari byli kamaradské. V 70. létech
probihalo mnoho akci, kterych se museli
tiéastnit cela oddéleni, jako byly MDZ

a jiné, byli sice poviné, ale lidé vice drzZeli
pri sobé, uméli se spolecné pobavit i po

praci.

17) Kde vSade ste pracovali?

Interna ve Zliné, LDN, plicni — oddéleni,
ambulance, bronchoskopicky salek,

nasledna luzka plicniho oddéleni.

18) Mate nejaké Specializacné Stadia?

Osetrovatelska péce pro dospélé.

19) Akt ste mali uniformu a ako sa
v priebehu vasej prace menila, mali ste
nejaké odznaky? Mate fotografie vase;j

uniformy?

Preslo se na kalhoty a haleny alebo
jednoduché bilé Saty na léto, Cepce
zmizeli, odznak sme méli — Slouzim

zdravi lidu.

IV. Sucasnost’

20) Ako vidite rozdiel medzi pracou po
nastupe do prvého zamestnania a teraz?
Aké st vyhody a nevyhody? Mdzete
uviest priklad.

Neméli sme sanitairky, vSechny pomocné
prace sme si délali sami, nebyly
jednorazové pomiicky, museli se
sterilizovat a vyvarovat nastroje, nebyly

jednorazové pleny a kalhoty.

V. Vztah k praci a chorym

21)Ked sa vratite spitne, je rozdiel
v spravani a pristupu k chorym

predtym a teraz? Zmenilo sa nieco?

KdyZ jsem zacdinala na internim oddéleni,
nemocni u nas leZeli po celou dobu své
nemoci, opakovné se vraceli, pri
chronickych onemocnéni i v posledni fazi
své nemoci u nas umirali. Byla mezi nami
navazana divera a pratelské az rodiné
vztahy. V dneSni dobé nemocny putuje
pres akutni lizka, LDN, aZ k hospicové

péci. Pfedava se z oddéleni na oddéleni




a je zatiZen spustou vySeti'eni i ve

finalnim stadii nemoci.

22) Ako sa vam vasa praca paci/pacila,
uspokojuje vas? Robite/robili ste ju

radi?

Ma prace mé velmi bavi a napliiuje,
i kdyzZ je vy€erpavajici a fyzicky naro¢na,

hlavné ve vys§s§im véku.

VI. Odkaz

23) Co by ste cheeli predat’ mladym
sestram? Mate nejaku radu,

odporucenie alebo skuisenost’?

Mam rada mladé sestry, jejich elan

a energii i vztah k nemocnému i odborné
znalosti, vZdy mé dobiji energii.
Doporucduji jim, aby v nemocném vzdy
ctili ¢lovéka, jeho celou osobnost, snazili

se uchovat jeho distojnost.

Tuto sestru som si zvolila, pretoze

Som ju spoznala na praxi

Charakteristika sestry

Sestra z pl'icneho oddelenia

Datum rozhovoru:

7.12.2015

AKko prebiehal rozhovor

Na oddeleni




PRILOHA P X: ROZHOVOR C. 10

L. Osobnost’ sestry

Vek 57 let.

Vzdelanie StiredoSkolské.

Specializacia Osetirovatelska péce pro dospélé
v chirurgii.

Dizka praxe 37 let.

IL. Vzdelanie sestry

1) Aku skolu/ y ste navstevovali, kde

bola?

Stredni zdravotna Skole ve Zliné.

2) Aké ste mali v Skole predmety?

Matika, fyzika, chemie, rusky jazyk,

odborné predméty, chirurgie.

3) Aka bola vasa zaverecna skaska?

Maturita.

4) Kto vam prednasal?

Utitelé a profesofi SZS, odborni léka¥i.

5) Kto vas vyucoval odborné predmety?

Lékari Bat'ovy nemocnice.

6) Co vas najviac bavilo a ¢o naopak nie?

Odborna praxe mé bavila, chemie ne.

7) Kde ste chodili na prax a ako vasa prax

prebiehala?

Chodili sme na rizna oddéleni Bat'ovy

nemocnice i s ucitelkou, i bez.

8) Aku ste mali uniformu, ako musela byt

upravena?

Modré Saty, bila zastéra, bily cepec.

9) Viedli ste si dennik odbornej praxe?

Ano.

10) Podl'a ¢oho ste boli hodnoteni?

Podle znalosti a zru¢nosti.

11) Aké bola vaSa ucitel’ka praxe?

Nic moc.

II1. Nastup do zamestnania

12) Kde ste nastapili po maturite, mali ste

pridelené miesto - umiestenku alebo ste

Na urologické oddéleni, méla jsem




si pracu hl'adali sami?

umisténku.

13) Ako sa vam na vasom prvom

pracovisku pacilo?

ZvyKkla jsem si.

14) Co vam najviac robilo problémy?

Zadlenit se do kolektivu.

15) Mate nejakt spomienku na konkrétnu

udalost’ alebo osobnost’?

Ne.

16) Ako sa spravali vaSe kolegyne a lekari,
aky ste mali kolektiv, mate nejaké

zazitky?

Ze zacatku to byla buzerace, teprve po 2

letech mé zacali brat jako kolegyni.

17) Kde vsade ste pracovali?

Pouze na urologii.

18) Mate nejaké Specializacné Stadia?

Pomaturtni specializacni.

19) Akt ste mali uniformu a ako sa
v priebehu vasej prace menila, mali ste
nejaké odznaky? Mate fotografie vase;j

uniformy?

Po maturité jsme méli odznak, uniforma
ze zacatku jako na stiedni, v prubéhu let
pak byli na vybér bilé Saty se zelenym

pruhem nebo bilé kalhoty a bila halena.

IV. Sucasnost’

20) Ako vidite rozdiel medzi pracou po
nastupe do prvého zamestnania a teraz?
Aké st vyhody a nevyhody? Mdzete
uviest priklad.

wewr

vztahy, ted’ka je kazdy sam za sebe.
Podrazy, pomluvy, Sikana, zazila jdem

toho hodné.

V. Vztah k praci a chorym

21)Ked sa vratite spitne, je rozdiel
v spravani a pristupu k chorym

predtym a teraz? Zmenilo sa nie¢o?

wewr

komisni, malo ¢asu a €lovék je v strese.

22) Ako sa vam vasa praca paci/pacila,
uspokojuje vas? Robite/robili ste ju

radi?

Ano, délam ji rada.

VI. Odkaz

23) Co by ste chceli predat’ mladym

Clovék musi byt tolerantni, brat




sestram? Mate nejaku radu,

odporucenie alebo skusenost’?

svékolegy i s chybama a pacienty taky.

Tuto sestru som si zvolila, pretoZe

Spoznala som ju v nemocnici

Charakteristika sestry

Sestra z urologickej ambulancie

Datum rozhovoru:

16. 3. 2016

Ako prebiehal rozhovor

V ambulancii
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