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ABSTRAKT

Spravné vyuziti volného ¢asu je pro dospivajiciho jedince klicové piedevsim z hlediska
vyvoje osobnosti. Jednou moznosti, kterou rodic¢e Vv oblasti volnoc¢asovych aktivit maji, je
sverit své dité do péce pedagogh Strediska volného Casu. Historie Stfediska volného casu
péti letech jeho aktivita vykazuje spiSe Klesajici tendenci. Cilem této prace bylo skrze
analyzu soucasného stavu zjistit pri¢iny tohoto jevu a ze zjisténych vysledkti navrhnout
strategii rozvoje pro budouci obdobi. Jako nejvétsi problém se v analytické Casti prace
ukézalo nestalé prostfedi organizace a nejvétsi prekazkou v budoucich letech predstavuje
zména demografického vyvoje obyvatel. Navrzené feSeni této prace spociva v
daslednéjsim planovani vykont jednotlivych zaméstnancii a jejich osobnim rozvoji. Je také
velice zadouci, aby SVC navazalo aktivni spolupraci s ostatnimi vefejnymi a soukromymi

subjekty.

Kli¢ova slova: Skolstvi, vzdélani, volnocasové aktivity, strategie rozvoje, analyza, PEST,

SWOT, vize, cile, vetejny sektor

ABSTRACT

The way a child spends their free time has a great influence on the development of their
personality. The parents in ValaSské MezifiCi can rely in this area on the experience of
local leisure center organization “Domecek”. Their history dates back to 1952 but for the
last few years the scale of their activities appears to be declining. This work aims to ad-
dress this issue by analyzing their environment and then suggest steps that the organization
should take in order to overcome the future threats. One of the main problems in the envi-
ronment appears to be the instability and the most threatening future factors include demo-
graphic change. It is suggested that the right path in future development lies in cooperation

with both private and public sector organizations.

Keywords: education, leisure activities, development strategy, analysis, PEST, SWOT,

vision, objectives, public sector
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UvoD

Tato prace je zaméfena na organizaci poskytujici volno¢asové aktivity ve mésté¢ ValaSské
organizaci (dale jen SVC Domecek). Hlavnim cilem prace je zformulovat strategii rozvoje,
kterd vedeni organizace pomiize vytyCit nejen smér, kterym by se organizace méla do
budoucna ubirat, ale urcit pfimo konkrétni kroky, které by méla v kontextu ¢asovém a

prostorovém ucinit, bude-li chtit tuto strategii nasledovat.

Kazda strategie by méla mit solidni zaklad v teoretické piipravé. V této ¢asti prace bude
nejdilezitéjsi odpovedét na otazky tykajici se samotné sluzby poskytované skolskymi
organizacemi, tedy na vzdélani a poskytovani volnocasovych aktivit. Pedagogickd ¢innost
je Casto oznaCovana jako poslani a vyznam takovéto ¢innosti je jisté nezpochybnitelny.
Prace se bude spiSe zabyvat otazkou, v ¢em piesné piinos vzdelani tkvi a zda se na tyto
aspekty $kolské organizace orientuji. JelikoZ je v Ceské republice $kolsky systém téméf
vyhradné sluzbou poskytovanou vefejnym sektorem, ¢ast prace se dotyka i specifik této
oblasti. Vefejné sluzby musi jiz z podstaty véci vykazovat jistd omezeni a bude nutné

prozkoumat, do jaké miry jsou tato hrozbou ¢i ptilezitosti pro Skolské organizace.

Pro samotnou formulaci strategie jakékoliv organizace je navic potieba vychéazet
predevsim ze solidni analyzy jejiho soucasného stavu, nasledném pohledu do budoucna a
urCeni realnych, avSak dostatecné motivujicich cilii organizace. Podstatna ¢ast prace se
tedy bude zaobirat vnitinim prostfedim a nastroji, které organizace ma Kk jejimu
managementu a poté také vnéjSimu prostredi, kde bude pfedevsim otazkou, jak a zda viibec

muze reagovat na jeho zmény a rychly vyvo;j.

Prakticka ¢ast prace bude vychazet z poznatki ¢asti teoretické a bude tyto aplikovat uz na
konkrétni prostfedi organizace SVC Domeéek. Pro samotnou analyzu souasného stavu
prostiedi organizace budou pouzity zejména ekonomické ukazatele a ucetni vykazy
(z&vérka, inventurni soupisy), ale také zjednoduSend data statistického charakteru, za
pomoci kterych bude mozno ucit vyvoj organizace (trend) k soucasnému stavu (napiiklad

vyvoj poctu klientd ¢i pracovnikii).

Samotna formulace strategie bude zavisla na vSech predeslych ¢astech prace. Piedevsim je
nutné kontrolovat, zda strategie koresponduje s vizi organizace, ktera vychazi z podstaty a

vyznamu volnocasovych aktivit. Nastavené cile musi byt postavené jednak na pravdivé a
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skute¢né analyze soucasného stavu a realném odhadu vyvoje stavu budouciho. Samotna

strategie bude mit ¢asovy ramec a budou vy¢isleny jeji naklady.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Cilem prace je zpracovat Strategii rozvoje Stiediska volného ¢asu Domecek ValaSské

vvvvv

- Teoreticky prozkoumat specifika pro analyzu vnéjs$iho a vnitiniho prostredi Skolskych

organizaci a zjistit, jakym zptsobem tyto organizace stanovuji svou vizi a své cile.

- Prakticky tyto poznatky aplikovat pii analyze prostiedi organizace SVC - na zakladé

analyzy prostiedi formulovat vizi a cile organizace

- Formulovat strategii organizace, a to v¢etné konkrétnich kroki v ¢asovém horizontu a s
vycislenymi naklady

Tato prace bohuzel nenavazuje na vysledky zadnych ptedchozi strategii, kontrol ¢i jinych
je prace zamétena na organizaci velice obecné a zkouma Siroké spektrum jeji plisobnosti.
Limitem tohoto pfistupu je omezena moznost ziskani statisticky potvrzenych dat, které by

jinak bylo mozné ziskat na zakladé hypotéz stanovenych z vysledki piedeslych praci.

Z vyse uveden¢ho divodu bude stéZejni Casti prace Cast teoretickd, ktera by meéla
poskytnout navod pro uspéSnou analyzu souCasného stavu organizace a to za pomoci
identifikovani stézejnich oblasti v ¢innosti $kolskych organizaci. Metodou pro teoretickou

¢ast prace bude reSerSe literarnich zdroju, statistickych dat a strategickych dokument.

Samotna analyza bude probihat ve dvou trovnich. Vnitini prostfedi organizace bude
zkouméno za pomoci internich dokument a vnéj$i prostredi z vysledkli dotaznikového
Setteni. Mezi interni dokumenty budou stéZejni vysledky Ucetnich zavérek za piedesla

obdobi, majetkové knihy organizace a vykonové ukazatele navstévnosti.

Samotné parametry strategie (naptiklad casovy horizont) budou nastaveny az podle zjisténi

vysledki teoretické Casti prace a jeji rozsah a zaméieni bude reflektovat vysledky analyzy.

Hlavnim omezenim této prace budou tedy zcela nové a Siroce pojaté vysledky analytické

Casti prace a mély by se stat spiSe podklady pro budouci konkrétnéji zaméiené préce.
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. TEORETICKA CAST
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1 VZDELANI A VOLNOCASOVE AKTIVITY

V Ceské republice jsou vzdélani a volno¢asové zajmové aktivity zajistovany pievazné jako
vefejna sluzba v rdmci vzdélavaci soustavy. Zacatek této soustavy zajisStuji mateiské skoly
a Spicku pak doktorskd studia na univerzitich. Prestoze ani zacatek ani konec nemusi
absolvovat kazdy jedinec, zdkladni Skolou projde kazdé dité. Pravé zde je zajiStovani
volnocasovych aktivit nejcastéjsi a probiha ve Skolnich druzinach. Dal§imi zafizenimi jsou
pak napftiklad skolské kluby ¢i stfediska volného ¢asu. Vzdélani ma pro ¢lovéka obrovsky
tuto oblast podivat i kriticky a odhalit, v ¢em jsou jeji limity vzdélani jako poskytované

sluZzby a co mlize vedeni Skolskych organizaci zménit.

1.1 Vyznam vzdélavani a volnocasovych aktivit v souc¢asném svété

»leprve spravna vychova déla z ¢lovéka pravého ¢loveka. Proto se ma clovek od pocatku

vychovavat, cely zivot ma byt sebevychovou a vychovou jinych* (Masaryk, 1990, str. 43).

Podle Narodniho programu rozvoje vzdélavani neboli Bilé¢ knihy ma vzdélani vyznam
hned z nékolika divodl. Pro samotného jedince je vzdélani cesta, kterou mize rozvijet
svou osobnost, své znalosti a schopnosti. Skrze vzdélani se seznamuje s historicky
vzniklou kulturou spolecnosti a skrze vzdélani se posiluje soudrZznost celé spolecnosti.
Vzdélani klade priority na budoucnost a na dlouhodoby a udrZitelny rozvoj. V neposledni
fadé je vzdélané obyvatelstvo dulezitym ekonomickym zdrojem, jelikoz jen to je schopné
inovace a zmény (MSMT, 2002).

Individualita jedince se vSak nevyviji pouze ve Skolnich lavicich, ale také v jejich volném
Case. Volny cas, tedy doba, kterou déti a adolescenti travi mimo $kolni prostory, hraje pro
jejich rozvoj velice vyznamnou roli. Pro volny cas ditéte je velice dulezité, aby bylo
oprosténo od jakéhokoliv stresu a tlaku z povinnosti, pficemz hlavnimi funkcemi volného
casu by mél byt odpocinek, zabava a rozvoj osobnosti. Kli¢ova je role dospélych, kteti pro
déti musi zajistit jak vhodné prostiedi, tak vhodnou naplii volného ¢asu, coZ jsou nezbytné
predpoklady pro inovaci dalSiho vyvoje ditéte (Hofbauer, 2004, str. 9; Pavkova a spol.,
2002, str. 13).

U dospivajicich jedinct byva casto velikym rizikem stres a psychicka zaté¢z. Divodem je,
ze zatéz se v tomto obdobi mize vyskytovat ndhodné a mohou se tykat riiznych oblasti

zivota, jako naptiklad vztahy v rodiné a mezi vrstevniky ¢i existenc¢ni otdzky. Prestoze
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nejefektivnéjSim feSenim je vyhledani a odstranéni pfi¢iny problému, toto muze trvat
velice dlouho dobu a vyzadovat znacné Usili, pfindsejici dalsi psychickou zatéz. Jeho
ucinnou alternativou je podle Tyrlika (2012, str. 57) pravé smysluplné traveni volného
Casu, které adolescentim pomtize vybit si emoce a vynalozit svou energii do aktivit, které

je naplnuji. Tohle feSeni nazyva jako ,,emotion-focuesed coping®.

Dal$im pozitivem pravidelnych volnocasovych aktivit je fakt, ze uci dospivajici jedince
hospodafit se svym volnym cCasem a fidit jej. Zvlast€¢ pak u jedinch v pozdéjsi fazi
dospivani rozviji jejich motivaci a iniciativu byt UspéSny, rozvijet své schopnosti a

dovednosti (Tyrlik, 2012, str. 61).

1.2 Limity sluZeb poskytovanych vefejnym sektorem

Pies vSechna pozitiva, kterd systém vzdélavani v Ceské republice nabizi, je potieba jej

prozkoumat také Kriticky.

Zejména od 20. stoleti zije Evropa v prostiedi, kde je vefejny sektor vSudyptitomny. Nasi
potomci se rodi ve statnich nemocnicich, jejich evidence probiha matri€ni ¢innosti na
mestskych uradech, jejich vzdélani pak ve statnich Skolach. Statu béhem zivota odvadime
podstatnou ¢ast naSich penéz ve form¢ dani a stat nam je vraci ve formé& davek a sluzeb.
Jidlo, které konzumujeme, je pod dozorem statnich organizaci (Stiglitz, 2000, str. 3). To,
zda je zrovna vzdélavani Cinnost, jez by se méla zajistovana vetejnym sektorem, neni
pfedmétem této prace. Je ovSem tfeba si uvédomit, Ze vetejny sektor ma sva specifika a
sluzby poskytované vefejnym sektorem se jiz z podstaty musi liSit od téch poskytovanych

podnikatelskymi subjekty. Maji své nesporné vyhody, ale také limity.

Vzdélani jako sluzbu poskytovanou statnim aparatem zkoumal naptiklad Davies (2003, str.
20), ktery chtél tuto sluzbu zadmérn¢ postavit do kontrastu sluzeb poskytovanych
soukromymi firmami a vzdélavani tak podrobil klasickym marketingovym nastrojam.
Zamysli se napiiklad nad tim, ze zatimco firmy se snazi svij produkt diferencovat a
inovovat, vzdélavani se vydava opacnym smérem a snazi se o to, aby nabyté znalosti Zaka
byly stejné, standardni a méfitelné. Vyznam vzdélavani je pak navic degradovan tim, Ze jej
spolecnost hodnoti pouze na vystupu a ne pii samotném procesu. Spolec¢nost piihlizi pouze
k méfitelnym znalostem, které si student uchova a které je schopen prokazat (Slavik, 2014,
str. 59). Hollins (2000) navic k tomuto dodava, ze dtlezitym atributem vzdélavani je, Ze se

spravnym piistupem méa moZznost rozvijet kazdého jednotlivého zdka samostatné dle jeho
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schopnosti a z4jm1 a ze je to prostor, ve kterém by v né€jaké mife méli aktivné participovat

rodi¢e a mistni komunita.

Tento problém vSak neni vydobytkem pouze soucasné doby. Podobné namitky na Skolsky
systém projevil jiz Masaryk (1990, str. 47), ktery tvrdil, Ze Skolské prosttedi je prehnané
jednotvarné. Doslova piSe, ze se casto ,,vyucuje, ale nevychovava“ a ,,...to, ze by se
soudnost, vynalézavost, spontaneita mysleni péstovala Skolou, neni mozné tvrdit.“ Skepse
z dnesniho stavu vSak muze byt pravdépodobné zakotenéna ve stylu vyucovani pied rokem
1989, kdy se kladl veliky diraz pravé na vystupy a prospéch studentii. Napiiklad Cipro
(1966, str. 12) ve své tehdejsi praci ptikladal klicovou vahu normalizaci vyucovani, tedy
tomu, aby bylo vS§em zucastnénym (zakim i ucitelim) naprosto jasné, ¢eho se ma ve skole
dosahnout. Dle n¢j existuje ,,...jedina cesta, jak prekonat existujici libovuli a nejednotnost.

Tato cesta vede od jasného vymezeni znalosti a dovednosti, které ma zak zvladnout...*.

Na druhou stranu mélo obdobi minulého rezimu velice ptiznivy efekt na volnocasové
aktivity a to jak z hlediska sociélniho, kdy se dafilo lid prostiednictvim riznorodych akci
kolektivizovat a stmelovat, tak také tim, ze lidem poskytoval k traveni volného Casu vice
prilezitosti, naptiklad zavedenim pctidenniho pracovniho a Skolniho tydne (Hofbauer,

2004, str. 16).

Zé&kladnim ekonomickymi otazkami pti rozhodovani poskytovani sluzeb (vyrobé statki), je
,C0, jak a pro koho* se bude dana sluzba poskytovat a jak se o jejim poskytovani bude

rozhodovat. Nékterymi zvlastnostmi Skolstvi a vetejnych sluZeb jsou napiiklad, to ze:

- Vétsina jednotlivych vetfejné poskytovanych sluzeb zasdhne v urcity ¢as jen malou
cast obyvatelstva. Je o nich ovSem rozhodovédno kolektivné (skrze politiky). Kdyby o
téchto sluzbach rozhodovali pouze ti, kterych se sluzby piimo dotykaji, existence c¢i

minimalné parametry této sluzby se pravdépodobné zmeéni (Stiglitz 2000, str. 14).

- Produkce vefejného statku snizuje mnozstvi soukromych statkd, které si obyvatelé
mohou dopfat a velké mnozstvi soukromych statkti je zavislé na statcich vefejnych,

naptiklad infrastruktura pro automobilovy prumysl (Kotler a Armstrong, 2014, str. 611).

- ,Potfeby vefejného sektoru jsou hrazeny ze zdroji, které bezprostfedné nesouvisi s

jeho ¢innosti...* (Vomackova, 2003, str. 48).

- Organizace vetejného sektory vykazuji malou flexibilitu v jednani a rozhodovani,

strach z individualni zodpovédnosti, tendence problémy skryvat nez fesit, neefektivni
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hospodareni s pridélenymi zdroji, vnitini odpor ke zméndm a pfizpisobovani organizace

vng&jsimu prostiedi (Slavik, 2014, str. 78)

Avsak to, zda je existence statniho aparatu ve formé poskytovanych sluzeb vetejného
sektoru prospésna, je otazka, na jejiz odpovédi se shodne malokdo. Tkona klasické teorie
Adam Smith ve své knize Bohatstvi narodu napiiklad fika, ze ,,... zakladani a sprava
organizaci vefejného sektoru, at’ jsou obyvatelstvu jakkoliv prospésné, je jiz z podstaty
¢innost, jejiz investice se nikdy obyvatelstvu nevrati...“ (Smith, str. 559). Naproti tomu
John Maynard Keynes (1936, str. 13), britsky ekonom, zpochybiiuje jiz zakladni
neoklasickou myslenku plné zaméstnanosti a obhajuje nutnost regulovat trh statnimi

zasahy.

1.3 Stredisko volného ¢asu

Piispévkové organizace (tedy i SVC) vznikaji dle §27 zakona o rozpoétovych pravidlech
Gizemnich rozpo&td na zakladé rozhodnuti zastupitelstva USC. Zanikaji pak bud také
rozhodnutim zastupitelstva nebo uplynutim doby, na kterou byly zfizeny. Ta je vymezena
ve ziizovaci listin€é. Pfispévkova organizace je zapsana v obchodnim rejstiiku a v jejim

Cele je statutarni organ.

Ziizovaci listina je zdkladnim dokumentem organizace (schvalovanym zastupitelstvem).
Mimo formalnich nélezitosti je v ni specifikovan hlavni ucel, pfedmét ¢innosti a majetkova
prava organizace. Mohou byt uréeny okruhy doplikové cinnosti, kterou organizace
provozuje za ucelem lepSiho vyuziti svych hospodatskych moznosti, ale za podminky, Ze

tato nenarusi ¢innost hlavni (Havlan, 2014, str. 49).

Stiediska volného cCasu maji oporu v zadkon& 561/2004 sb. o ptedSkolnim, zékladnim
sttednim, vys$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon) a ve vyhlaSce ¢ 74/2005
Sb. O z4jmovém vzdélavani. Tyto stanovuji naptiklad zédkladni podminky pro jejich vznik,
ale také formy jejich €innosti. § 2 zminéné vyhlasky rozeznava mimo jiné tyto ¢innosti:

- pravidelnou vychovnou, vzdélavaci a zdjmovou cinnost. Dle JaniSe (2009) se v

nejcastéjSich piipadech jednd o ¢innost krouzku, souboru, klubu ¢i dlouhodobého kurzu.

- piilezitostnou vychovnou, vzdélavaci, zajmovou a tematickou rekreacni ¢innosti
nespojenou s pobytem mimo misto, kde pravnickd osoba vykonava Cinnost Skolského

zafizeni pro zdjmové vzdelavani. ,,...maze vykazovat i jisté znaky pravidelnosti, neni to
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vSak ¢innost pribézna. Miize se jednat o tradi¢ni zimni turnaje, zajezdy, exkurze apod.*

(Janis, 20009, str 32)

- taborovou ¢innosti a dal$i ¢innosti spojené s pobytem mimo misto, kde pravnicka
osoba vykonava ¢innost skolského zafizeni pro zajmové vzdélavani. Tyto akce se pak tidi
vyhlaSkou Ministerstva zdravotnictvi 106/2001 Sb. o hygienickych pozadavcich na

zotavovaci akce pro déti.

- osveétovou ¢innosti véetné shromazd’ovani a poskytovani informaci pro déti, zaky a
studenty, popiipad¢ i1 dal§i osoby, ¢innosti vedouci k prevenci rizikového chovani a

vychovou k dobrovolnictvi

V Ceské republice bylo ve $kolnim roce 2014/2015 v provozu 312 Stiedisek volného Gasu
(MSMT, 2015), z toho ve Zlinském kraji 21 a v okrese Vsetin 3 (iKatalogy, 2015). Oproti
jinym organizacim zdjmového vzdélavani maji tu vyhodu, Ze je zpravidla kontinudlni a

probihd i o prazdninach a mimo dobu vyucovani.
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2 ANALYZA VNITRNIHO PROSTREDI ORGANIZACE

Analyza vnitiniho prostiedi organizace zkouma predevsim to, jak dany subjekt hospodaii s
vlastnimi zdroji a zda jich ma dostatek vzhledem k nastavenym cilim. Dilezita je také
efektivita a u lidského kapitalu vzdélani, schopnosti ¢i motivace k dosazeni nastavenych

cila.
2.1 Zdroje organizace

Zakon 320/2001 Sb. O finan¢ni kontrole ve vefejné spravé dava kontrolorim povinnost
zkoumat, zda jsou vefejné prostfedky pouzivany v souladu s principem 3E, tedy

hospodarné, tceln¢ a efektivne.

Hospodarnost: ,,pouziti vefejnych prosttedki k zajisténi stanovenych tkoll s co nejniz§im
vynaloZzenim téchto prostfedki, a to pii dodrzeni odpovidajici kvality plnénych ukold*

(pismeno m)

Efektivnost: ,.takové pouziti vefejnych prostiedki, kterym se dosdhne nejvySe mozného
rozsahu, kvality a pfinosu plnénych ukolll ve srovnani s objemem prosttedkli vynaloZenych

na jejich plnéni* (pismeno n)

Ucelnost: ,,ucelnosti takové pouziti vetejnych prostiedkill, které zajisti optimalni miru

dosaZeni cill pfi plnéni stanovenych tikold.” (pismeno o)

Management organizace by tedy podle téchto principii mél se svymi zdroji hospodafrit. §2
tyto pojmy vymezuje nasledujicim zpisobem. Hospodarnosti by tedy mélo byt dosazeno
predevSim minimalizaci ndkladl na vstupech, coz je naptiklad hlavni kritérium u vetfejnych
zakazek. Efektivnost pak v praxi miize nabyvat dvou forem, a to bud’ efektivnost ndklada
&i produktivitu vetejnych vydajo. Ugelnost miize mit podobu naptiklad procentualniho

vyjadieni plnéni cile (Kerlinova, 2014, str. 76).

2.1.1 Lidské zdroje

Vladni vydaje na chod vefejnych sluzeb ptedstavuji pro rozpocet statu vyznamnou
kapitolu. Dotace do skolskych zafizeni na platy zaméstnanct v roce 2014/2015 ¢inily 62
mld. K¢. Pro kazdou Skolskou organizaci jsou zaméstnanci klicovym faktorem a neni
vyjimkou, ze platy pedagogickych pracovnikll ¢ini vice nez polovinu celkového rozpoctu

Skolské organizace (Pekova, 2012, str. 244). Dava tedy smysl, Ze fizeni lidskych zdroja by
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melo byt pro kazdou Skolskou organizaci prioritou, své zaméstnance by mély pecliveé

vybirat a hlavné rozvijet.

Dle Bakose et al (2006, str. 9) spravna definice lidského zdroje neexistuje. Hlavnim
rozdilem oproti jinym zdrojum je, Ze ten lidsky méa rtizny a v ¢ase se ménici potencial. Pro
vedeni organizace je pak kliCové, aby tento potencidl naSlo a rozvijelo za ucelem
,»zvySovani znalosti, schopnosti, dovednosti, postoji, moralnich a dalSich vlastnosti

jednotlivced, jejich dusevniho i fyzického zdravi (str., 16).

Jednim ze specifik zaméstnancl vefejného sektoru, ktery musi management organizace
brat v potaz pfi fizeni lidskych zdroju, je jejich vyssi praimérny vék (Cooper et al, 2012, str
19). Dle vyzkumu Evropské komise (2010) je struktura uéitelti v ¢eské republice na Spatné
Grovni. Zatimco ve statech EU 21 bylo v roce 2010 ugiteld starsich 50 let 37%, Ceska
republika dosahovala trovné téméi 45%. Zaméstnanost ucitelll ve véku mensim nez 30 let

pak byla 6%, oproti 10% v EU 21

Piestoze s nazorem Coopera et al (2012, str. 63), Ze pracovnici vefejného sektoru jsou
V pruméru vystavovani vétsi psychické zatézi nez pracovnici sektoru privatniho, mize fada
lidi nesouhlasit, skolské prostfedi tomuto tvrzeni zcela jist¢ nahrava. Vyzkumny ustav
bezpecnosti prace (2004) identifikuje jako zékladni Cinitele stresu pii pedagogické ¢innosti

zejména:

- zaky se Spatnou motivaci

- rychle se ménici prostiedi a naroky na praci
- nevyhovujici podminky na pracovisti

- rozepie mezi kolegy

- upadajici prestiz pedagogické profese

A 1 kdyz motivovat a vést zaky k samostatné ¢innosti, ktera by je bavila a rozvijela, je
komplexni a dlouhodoba ¢innost, velké mnoZstvi ostatnich problémi je relativné rychle
reSitelné a zcela zavislé na schopnostech vedeni organizace. Udrzeni dobrych vztahii
Vv kolektivu ma kromé vySe zminéného dalsi vyhody. Pracovnici s dobrymi mezilidskymi
vztahy jsou si schopni neustale prfeddvat své znalosti a zkuSenosti (Truss et al, 2012, str.
243) a také je u nich vétsi Sance, Ze budou pracovat aktivnéji a budou do prace vnaset kus
své osobnosti a pozitivni emoce. Ve Spatném kolektivu naopak hrozi syndrom vyhoteni,

odpor k praci a z toho plynouci neefektivita (str. 222).
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Pfi pfijimani pracovniktl pro zajmové vzdélavani vychazi vedeni organizace ze zakona ¢.
563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich. Jejich kvalifikace v poc¢atku pracovniho
poméru by vSak méla byt pouze vychozi hodnotou a ob¢ strany by mély mit zdjem na tom,

aby se pracovnici dale vzdélavali formou Skoleni, workshopti ¢i kurzt.

Dalsim dilezitym krokem by pak mélo byt ujisténi se, Ze jsou pfijimani zaméstnanci plné
v souladu s vizi a cili organizace a e zapadaji do jiz existujici kultury organizace (Sigut,

2004, str. 66). Samoziejmosti by mélo byt planovani o jejich poctu, struktufe a rozmisténi.

2.1.2 Finan¢ni zdroje

Finan¢ni hospodateni ptispévkovych organizaci je vymezeno v §28 zdkona o rozpoctovych
pravidlech tzemnich rozpoctii. Stfediska volného Casu Cerpaji finance prevazné ze dvou
zdroji, a to ze statniho rozpoétu (MSMT) prostiednictvim krajskych ufadi a z prispévki
obci a mést na provoz. K dal§$im zdrojim pak patii naptiklad dary fyzickych ¢i
pravnickych osob. Organizace pak dale hospodafi s finan¢nimi prosttedky ve svych
fondech. Jedna se o rezervni a investi¢ni fond, fond odmén a fond kulturnich a socialnich

potieb. Tyto jsou upraveny v § 29 — 32 vySe zminéného zakona.

Uzemni samospravné celky hradi svym piispévkovym organizacim piedeviim ndklady
spojené s chodem a provozem, jako jsou energie, opravy, odpisy ¢i mzdové prostiedky

technickych pracovnik.

Z rozpoétu MSMT se hradi pievazné platy pedagogickych a nepedagogickych pracovniki.
Je patrné, ze vydaje na platy zaméstnancii se postupné snizuji (v relativnich hodnotach
ocisténych o inflaci). V roce 2009 se jednalo kuptikladu o 228 tisic zamé&stnancii a 59 mld.
korun a v roce 2015 pak o 219 tisic zaméstnancii a 62 mld. korun (MSMT, 2016). Tyto
kroky samoziejme koresponduji s celorepublikovym trendem ubyvajicim poctu zakd.
Kuptikladu ve skolnim roce 2003/2004 navstévovalo zakladni Skoly vice nez 1 mil déti a
v roce 2013/2014 to bylo méné nez 900 tisic (MSMT, 2014).

Pro jednotlivé organizace pak krajsky ufad stanovi rozpocet na zdklad¢€ normativl vykont,

o 24

pracovnika.

2.1.2.1 Finanéni analyza ve veiejném sektoru

V literatufe lze najit velké mnozstvi zdroju definujicich finan¢ni analyzu. Z praktického

hlediska a hlavné v kontextu vefejnych financi se jako ucelny jevi pfistup, kdy finan¢ni
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analyzu chapeme jako rozbor dat z ucetnich vykazu organizace, které po jejich interpretaci

muzeme pouzit za ucelem fizeni, rozhodovani a kontrolu zejména uvnitf organizace.

(Vodakova str. 106).

Typicky se finan¢ni analyza provadi v situacich, kdy investor zvazuje investici ve vybrane
organizaci a potfebuje si ovéfit, zda je objekt jeho investic v dobrém stavu a ma
perspektivni vyhled do budoucna. Vodakova (2013, str. 106) dale ptipousti, ze efektivni
pouziti metod finan¢nich analyz muze byt ve Skolskych zafizenich stizeno tim, Ze
primarnim cilem téchto organizaci neni maximalizace zisku a proto hodnota vynalozenych
prostfedkii na jednotlivé aktivity mize byt vnimdna odliSné, néz u subjektd

podnikatelskych.

2.1.3 Hmotné a nehmotné zdroje

Stfediska volného Casu jsou piispévkové zfizované samostatnymi uzemnimi celky a jako
pravnické osoby mohou samostatné majetek nabyvat, pozbyvat a také s nim hospodafit. Z
pravidla jde o klasické pravni vztahy s jinymi pravnickymi ¢i fyzickymi osobami, o

specifické vztahy s danym USC & jinymi piispévkovymi organizacemi.

Piestoze néktery majetek nabyva organizace piimo do svého vlastnictvi, je Cast&jsi, Ze
nabyty majetek je organizaci pouze svéfen k hospodareni (v€etné evidence a Ucetnictvi) a
majetek nabyvéa do vlastnictvi zfizovatel. V tomto pfipad¢ se jednd o takzvany svéfeny
majetek (Havlan, 2014, str. 42). K uréitym majetkovym kroktiim je potieba souhlas
zfizovatele; obecné se jednad napiiklad o vyfazeni dlouhodobého majetku ¢i uzavirani
uvéry, ale §27 zakon o rozpoctovych pravidlech Uzemnich rozpocti je v tomto ohledu

velmi obecny.

Hmotny a nehmotny majetek, s kterym organizace hospodaii, se déli pfedevsim podle

hodnoty a doby pouZitelnosti.

Majetek s dobou pouzitelnosti kratsi nez 1 rok se v ucetnictvi kalendarniho roku rovnou
spotfebovava a tudiz se ani neeviduje. To miiZe mit potencidlné negativni dopad na jeho

efektivni vyuziti a vyustit v jeho plytvani.

Nejvetsi objem z hlediska poctu kust tvoii obecné drobny hmotny dlouhodoby majetek do
40 tisic K¢ s dobou pouzitelnosti nad 1 rok. Krom¢ klasickych polozek jako vypocetni

technika ¢i stroje a nastroje pro spravu budovy jsou to ve Skolskych organizacich
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predevs§im nébytek v ucebnach a ucebni pomticky. Tento druh majetku je nutné kazdy rok

pfi inventarizaci kontrolovat a nefunk¢ni kusy vyfadit.

Do kategorie dlouhodobého majetku patii movité a nemovité véci s dobou pouzitelnosti
nad 1 rok a pofizovaci cenou nad 40 tisic K¢&. Zde se jedna naptiklad o automobil, drazsi
vypocetni techniku ¢i uklidovou techniku. Jsou to také i1 stavby, ale je obvyklé, Ze
ptispévkové organizace nevlastni budovu, ve které vykonévaji svou hlavni ¢innost, nybrz ji
maji od zfizovatele ve vyptjcce. Takovy majetek pak eviduji pouze na podrozvahové

evidenci.

Kromé nehmotného majetku (kterym je ve Skolach naptiklad software k vypocetni
technice) disponuje kazda organizace nehmotnymi zdroji, které na prvni pohled nemusi byt
ziejmé. Jedna se predevs§im o jejich povést a duvéru rodi¢t a déti, znalost a know-how ¢i
jiné konkurené¢ni vyhody. Tyto zdroje se samoziejmé nikde neeviduji, a proto je nutné, aby

si je vedeni Skoly uvédomovalo.
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3 ANALYZA VNEJSIHO PROSTREDI ORGANIZACE

Davies (2003, str. 16) se na hrozbu zmény v externim prostiedi Skolské organizace diva
jako na pusobeni dvou proménnych. Prvni proménnou je mira zmén ve vnéjSim prostiedi,
které nazyva jako ,,turbulence* a druhou proménnou je pak mira znalosti, kterou o téchto
turbulencich Skola ma. Z jeho teorie poté vyplyva, ze strategické planovani muze byt
efektivni pouze za predpokladu, 7e zmény v okolnim prostfedi se dé&ji jen takovou

rychlosti, pii které je Skola schopna jim porozumét a reagovat na n¢.

3.1 Politické a legislativni faktory

Z politického hlediska je vzdy potfeba vnimat dvé hrozby (a zarovenl piilezitosti), které
maji vliv na existenci a chod S$kolského zatizeni. Je to politika na vladni a politika na
komunalni drovni. Davies (2003, str. 56) pak tyto rozsifuje o uroven globalni. Pfestoze
smér, kterym se systém vzdélavani ubira, sleduje fadu dlouhodobych strategickych a
koncepénich dokumentii jako napiiklad Néarodni program rozvoje vzdélavani ¢i
Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské republiky a prostiedi
by teoreticky mélo byt relativné stale, je potieba si uvédomit, ze od roku 1993 se v Cele
ministerstva Skolstvi, mladeze a sportu vystiidalo jiz 16 ministri, pfi¢emz kazdy z nich se

do této oblasti snazi vnést nové namety a odlisit se od svych predchiidcii.

Jesté vétsi a piimy vliv na chod Skoly ma zastupitelstvo obce, které je voleno na Ctytleté
obdobi a ma podle zdkona o rozpoctovych pravidlech tizemnich rozpocti pomérne velké

pravomaoci

3.2 Ekonomické faktory a konkurence

V soucasné dobé jsou Skolska zafizeni financovana (ze statniho rozpoétu — na platy
pracovnikil) v zévislosti na poctu zakti. U domil déti a mladeze je to pak pocet klientii
(ptesnéji zakt zakladnich skol), kteti nav§tévuji pravidelnou €innost, klientd na taborech a
klientlh na nepravidelnych akcich. Domy déti a mladeze jsou tedy pifimo zavislé na svych
vykonech. Kvuli velké vzdalenosti od sebe si nejsou jednotlivé Domy déti a mladeze ve
vétsin€ piipadech konkurenty. V posledni dekdd€ maji vSak rodie na vybér daleko vice
soukromych zajmovych subjekti a v neposledni fad¢ je také velkd konkurence ze strany
zékladnich Skol, které zajist'uji volnoCasové aktivity v ramci svych druzin. Mezi nejveétsi
vyhody, které oproti konkurenci Skola muze mit, jsou jeji dlouhodobé kvalitné

poskytované sluzby (Davies, 2000, str. 66)
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Dalsi hrozbou konkurence je pak tnik pracovni sily. Mezi Skolskymi zafizenimi vSak
pravdépodobné neptjde o finanéni motivaci, jelikoz platy ulitelii a ve velké mife i platy
pracovnikit domti a déti jsou republikové srovnatelné, tabulkové (liSit se mohou o

nenarokové slozky platu).

Skolské zatizeni jsou, stejn€ jako ostatni firmy, zavislé na svych dodavatelich. V soucasné
dobé sice neni bézné vyrazné postaveni monopolu, avsak i piesto je potfeba analyzovat,
zda jsou sluzby a statky nabizené dodavateli potiebné, zda nad organizaci nemé velky

dodavatel vyrazny vliv ¢i zda k jeho produktu existuji néjaké alternativy.

3.3 Socialni a spolecenské faktory

Evropa je kontinentem, ktery z demografického hlediska za polednich 65 let zaznamenal
nejmensi zmény. Zatimco stav svétové populace se od roku 1950 znasobil témér 3 krat,
evropsky nartst byl v fadu desitek procent (UN, 2015a). Vyvoj v Evropé ma mit dle
odhadu Organizace spojenych narodii (2015b) zapornou bilanci a z nyné&jsiho stavu 738

milionil obyvatel mé ke konci stoleti poklesnou témét o 100 miliont.

V zemich EU 28 se dle statistik Eurostatu (2015) od roku 1960 do roku 1980 staral o
narust ve velké mife ptirozeny piirustek. Jak je z vSak z grafu nize patrné, ten mél jiz od

pocatku klesajici tendenci a od roku 1995 jeho dutlezitost nahradila migrace.

Populacni vyvoj v EU 28 od roku 1960

Celkovy pfirGstek

s Migraéni saldo

Pfirozeny pfiristek

Obrazek 1 Graf populaéniho vyvoje v EU 28 od roku 1960 (Eurostat, 2015)
V dislech to pak v soucasnosti znamend, ze se populace ve stitech EU 28 za rok 2014
zvysila o 1,1 milionu, z toho vSak migrace ¢inila 952 tisic (Eurostat, 2015a). Pfestoze data

za posledni rok jsou zna¢né€ ovlivnéna soucasnou migra¢ni krizi, tendenci potvrzuji také
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statistiky za predchazejici dva roky, ve kterych migrace ptispivala do celkového ptirtistku

témet 90% (Eurostat, 2015b).

Ceska republika v tomto ohledu do priméru statistik Eurostatu zapada a kopiruje trend
zemi EU 28. Stav obyvatelstva se sice dlouhodobé zvySuje, mira piirustku se vSak
zpomaluje. Pfirozeny piiristek obyvatelstva CR se sice v ,,silnych® obdobich dostava do
kladnych cisel, dlouhodob¢ je vSak pfirustek obyvatel také zavisly na migraci (CZSO,
2014).

Hodnoceni vyvoje obyvatelstva pomoci demografickych metod tvoii ale pouze malou ¢ast
celkového obrazu. K jeho doplnéni je potieba prozkoumat také to, jak se spole¢nost méni
nazorove. Zda se citi bezpecné a spokojené, v ¢em se méni preference spolecnosti a to jak
materidlni, tak hodnotové. V neposledni fad¢ je dilezité veédét, jak spole¢nost vidi

budoucnost.

Zajimavou studii na toto téma vypracovala poradenska agentura KPMG (2015), ktera
zkoumala nédzory obyvatelstva v obdobi od roku 1990 do roku 2015. Z jeji zpravy lze hned
v uvodu vycist, ze ¢eSti obané maji v soucasnosti daleko vétsi obavy z budoucnosti. V
soudasnosti si pouze 25% obyvatel mysli, Ze ekonomicky na tom bude Cesko v buducnosti
1épe; v roce 1990 to bylo téméi 50%. Jesté vétsi skepsi ale projevili Cesi k otazce na smér,
kterym se spole¢nost ubird. V roce 1990 si bylo 17% Cechtl jistych, Ze se spole¢nost ubira

dobrym smérem. O 15 let pozd¢ji to byla uz jen 3%.

Nékteré trendy jsou oCekavatelné — naptiklad nariist pracovnich mist ve sluzbach o 50% a
zvysena spotieba sluzeb o témef 100% - jiné jsou vSak piekvapivé. Ze statistik vyplyva, Ze
Cesi si nyni vice vazi sami sebe a svého volného &asu, coz v oblasti zkoumanych priorit
byl nejvétsi nartist. Hodnoceni vnimani profese pedagogii ziistalo nezménéno u ucitelti na

univerzitach a znatelné narostlo u uciteld na Skolach zakladnich — ze 65 na 71 boda ze 100.

3.4 Technologické faktory

Prestoze se dostupnost informacnich technologii nejen v organizacich vetfejného sektoru
kazdym rokem zvySuje, dostupnost internetu v organizacich dosahuje 99,8% a zvySuje se
naptiklad 1 pocet osobnich pocita¢li zaméstnancli organizaci (CZSO, 2011), je vzdy
otazkou v jakém je zafizeni technickém stavu a zda jsou pracovnici schopni je efektivné

vyuzivat. Dle Everarda a spol. (2015) jsou ve vedeni $kol vétSinou pracovnici s ,,mékkymi
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dovednostmi®, ktefi stavu technické vybavenosti neptikladaji patficnou vahu a diky tomu

plytvaji nejcennéjsim zdrojem, ktery organizace ma, ¢asem svych zaméstnanc.
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4 STANOVENI CILU ORGANIZACE

Skolské organizace by se mély ubirat smérem, ktery vyuziva jejich vnitini zdroje a zaroven
respektuje stale se meénici vnéjsi prostredi k tomu, aby v dlouhodobém ¢asovém horizontu
napliovaly cil, za jakym byly zalozeny (Fidler, 2002, str. 9). Tuto myslenku podava jako
definici strategie a dodava, ze casovy horizont pro stanoveni strategie Skoly by nem¢l byt
kratS$i nez 5 let. Naopak strategie s delSi nez 10letou Casovou osou podle n¢j nemusi byt
také vhodné, jelikoz po tuto dobu se jiz mohou meénit i priority Skolstvi a vzdélavani

obecné ve spolecnosti; $kola se pak mohla vychylit od téchto obecnych cili.

Svou vizi, hodnoty a strategii by Skola méla aktivné komunikovat a propagovat mezi svymi
74ky, rodi¢i a v celé komunité (ke kazdé skuping rozdilnymi nastroji). Rada feditelt si
mysli, ze Skola by méla pouze ucit a marketing prenechat firmam. Je ovSem potieba si
uvédomit, ze 1 Skola mé svou reputaci, se kterou se musi spravné pracovat. A pravé ve
Skolskych zatizenich je asi nejicinnéj§im marketingovym nastrojem ,,word-of-mouth®,

ktery §ifi sami zaci, rodice a vetejnost (Davies, 2003, str. 3).

Lidé, ktefi vetejné sluzby pfijimaji, nemaji Casto na vybér z zddnych alternativ a pokud
ano, je vétSinou alternativa jina vefejnd organizace. Alternativou pro rodice, ktefi jsou
nespokojeni s uciteli ve Skole svého ditéte, je pouze zase jind vetejna Skola. Pocet déti,
které budou v dany rok navstévovat zékladni Skoly, je dany a jejich geografické rozlozeni
se bude ménit v ramci Skolniho roku jen velmi malo. Jakkoliv se toto mizZe zdat pro Skoly
jako vyhoda, je to naopak velice negativni jev, jelikoz $koly nemaji oproti privatnimu
pak nemusi projevit hned a vedeni je mize brat na lehkou véhu. Diisledky se pak mohou

dostavit nasledujici Skolni rok ¢i jesté pravdépodobnéjsi piisti volebni obdobi.

V dnesni dobé je sice jiz usmévny nazor referenta ceskych drah, Ze ,,propagovat vlaky je
zbyte¢né. Kdo ma auto, jede autem. Kdo nema, ten s nami je musi“ (Slavik, 2014, str. 11)
pro oblast skolstvi vak mtize stale platit. Druhti dopravy je dnes jiz spousta a Ceské drahy
jiz nejsou vyhradnim monopolem, ceské Skolstvi vSak ano. Pokud si vedeni Skolské
organizace své monopolni postaveni uvédomi a dokaze tak odbourat negativni aspekty s
timto spojené, ma Sanci posunout se dale. V oblasti zajmového vzdélavani sice konkurence
existuje, avSak stfediska volného Casu v této oblasti stile dominuji. Naptiklad v roce

2010/2011 méla SVC téméf 22 tisic zdjmovych utvarii a potadala vice nez 50 tisic akci,
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kterych se zucastnilo vice nez 2,8 mil lidi. Je pak také logicka podpora zfizovatele, pro

kterého SVC poiada velké akce pro vefejnost.
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5 VYBER A FORMULACE STRATEGIE

Podle Fidlera (2002, str. 86) je zakladnim zjednoduSenym konceptem pro strategické

planovani Skolskych organizaci nasledujici struktura:

Strategicka analyza, pii které se zkouma soucasny stav organizace, a zarovei se posuzuji
moznosti jejiho rozvoje do budoucna. V této fazi je nutné ptihlédnou k vnitinim 1 vné&jSim
Cinitelim, ktefi maji a v budoucnu budou mit vliv na chod organizace. Je potifeba vzit
V potaz ménici se politickou situaci, at’ uz na komunalni ¢i vladni trovni, a v neposledni
fad¢ z dlouhodobého hlediska zvazit naptiklad vyvoj na trhu prace ¢i obecné priority

spole¢nosti.

Volba strategie by m¢l byt akt, kdy se z piedeslé analyzy vyberou pozitivni vize, které by
organizace mohla nésledovat. Jedna z téchto vizi se poté vybere a konkrétné zformuluje.
Eger (2002, str. 16) pak dodava, ze vize by méla byt realisticka, ale zaroven také do znacné
miry vyzvou, aby zaméstnance dostate¢né¢ motivovala. Méla by byt srozumitelnd a

jednoduse komunikovatelna.

Implementace strategie je &innost, kterd se vybéru strategie d&je neustile. Sirdi a
nekonkrétni cile by se pfi uspésné implementaci mely za chodu organizace automaticky

promitnout do dil¢ich tkond.
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6 REALIZACE STRATEGIE

Pro samotnou realizaci vybrané strategie je potieba vychéazet z analyzy soucasného stavu a
vybrat klicové oblasti, kterych ze zména bude dotykat. Nejprve je tedy nutné zamyslet se
nad tim, co a pro¢ ménit a jak zdvaznd zména to pro organizace je. Vybrané oblasti,
kterych se zména strategie dotkne je nutné ,,rozdrobit* na dil¢i zmény, které ale spolu musi
souviset a davat dohromady smysl. V neposledni fadé€ je nutné stanovit konkrétni subjekty,
kter¢ zménu provedou a budou za ni nést odpovédnost a vybavit tyto subjekty
dostatecnymi nastroji a kompetencemi k tomu, aby zmény mohli provést (Slavik, 2014, str
42). Nezbytné je také vytyCeni ¢asového horizontu, v kterém bude zména probihat, tedy
jeji zacatek a konec. Pokud existuji oblasti, kterych se zména dotknout naopak nesmi, je

potieba je vytycit také.

Cas

Jak rychle je zména

sila tfeba? Predmét zmény

ie t¥ Snit?
Ma nositel zmény dost Caje teba Zmeas

sily?
«
»
Pripravenost "
gres 3 Progfam 2 Pfedmét zachovani
Je personal pripraveny | —» 5trategickych Zmen » :

na zménu? Co je tfeba zachovat?

< <
4 L
Kapacita
Je k dispozici dostatek Rumovadost

prostredku? = it e Jak riznorodé jsou

Schopnost dotcené zajmy?

Dokaze vedeni
organizace zménu
provést?

Obrazek 2: Kontext strategické zmény (Slavik, 2014, str. 42)

Budeme-li vychazet z ptedpokladu, ze nositeli zmény jsou pievazné zaméstnanci
organizace, je klicovym faktorem Uspéchu, to aby se zménou byli zaméstnanci v souladu.
Je potieba, aby byli pro zménu zapaleni a ve zménu strategie verili. Proto je nutné zménu

Vvhodné€ nacasovat a interpretovat ji zaméstnancim v kontextu pozitivnich informaci, tedy
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jaka pozitiva konkrétné zména piinese a jak se projevi. V prubéhu realizace je pak vhodné

prezentovat dil¢i vysledky. (Slavik, 2014, str. 46).

Pti rozhodnuti zaméfit se na SWOT analyzu je vhodné vybrat strategii, ktera dle vysledka
napiiklad minimalizuje slabiny organizace (,turnaround® strategie) a maximalizuje
ptilezitosti. Pfi nutnosti minimalizovat hrozby a odstraiiovat slabiny naopak organizace
bude preferovat strategii obrannou. Pii prevaze pirednosti a prilezitosti bude

pravdépodobné na misté pouzit strategii rustu ¢i diverzifikace (Kerlinova 2014, str. 71).

pfednost 1 | pfednost 2 | pfednost 3 | pfednost 4 | slabina 1 | slabina 2 | slabina 3 | Hodnoceni

prilefitost 1 + + + = - a0
piileZitost 2 + & +1-1
prileZitost 3 + - - - £7:3
hrozba 1 + + 2 z 131
hrozba 2 + + + - - +4-2
hrozba 3 _ 1
hrozba 4 + + & 5 e +1-3
hrozba 5 + + - 131
Hodnoceni 4 4 6 3 -7 -3 4

StéZejni prileZitost je pfileZitost ¢1

nejsnaze odstranitelné hrozby jsou hrozby 1,2,5
nejdilefitéj3i pfednosti je pfednost 3
nejzavaznéjsi slabinou je slabina ¢ 1

Obrézek 3: Ukazka matice SWOT (Kerlinova, 2014, str 70)
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7 ZAVERY POZNATKU TEORETICKE CASTI

Vzdélané obyvatelstvo je pro spolecnost neocenitelnym zdrojem. Pro kazdého jedince je to
pak investice do budoucna a zaroveti zpisob rozvijeni a poznani sama sebe. Cas, ktery si
vyty¢ime sami pro sebe za ucelem vzdélavani ¢i odpocinku, je nesmirné cenny, jelikoz
posouva nase limity a na$ potencial nejen v roviné vykonnostni a kapacitni, ale také v

roviné lidské.

Skolské zatizeni, ktera planuji svou budouci strategii, by méla z téchto zaklad vychazet
pii nastavovani své vize a drzet se jich pii planovani svych cild. Jejich vizi by nemélo byt
pouhé predavani znalosti ¢i poskytovani prostoru pro volnocasové aktivity. Pedagog musi
mit na paméti, Ze ma schopnost a ptedev§im moznost ovlivnit cely zivot ditéte. Pies velky
narGst stresu a byrokratické zatéze nesmi zapominat, co je jeho naplini prace a jak byvalo

diive zvykem vzdélavani oznacovat - jeho poslanim.

Reditel organizace se pak musi vyporadat s otdzkou, pro koho sluzbu vzdélani vlastng
poskytuje a koho vseho je nutné uspokojit. Je to sluzba poskytovana stdtem a placena
vSemi obcany, z ¢ehoZ by ovS§em vedeni nemélo vyvodit zavér, ze se musi zavdé€it vSem.
Tohle jiz z podstaty véci neni mozné a z dlouhodobého hlediska to mtize byt osudové,
jelikoz i Skoly maji reputaci, kterou si historicky buduji skrze své zasady, hodnoty a
principy. Jsou to takzvané nehmotné zdroje, kterymi kazda organizace disponuje a kterych

st musi byt védoma.

Analyza vSech zdroji by méla pfedchazet kazdému planovani strategie. Ve Skolskych
organizacich jsou to pfedevs§im zdroje lidské, kterym by mélo vedeni ptikladat nejveEtsi
vahu, fidit je a rozvijet. Z vnéjSich Cinitell nesmi organizace, jako organizace vefejna,
podcenit pfedevsim politické a spolecenské faktory. Spolecenské (a predevSim
demografické) faktory maji oproti politickym tu vyhodu, Ze jsou piedvidatelné. Skoly musi
pocitat s tim, ze pfirozeny pfirtstek v celé Evropé dlouhodobé klesa a migrace naopak
stoupd. Pro politiky je tohle aktualni téma, ale neumime predpovédet, zda ho budou fesit

racionalné ¢i populisticky.

Skoly ale musi p¥i planovani pohlédnout do budoucnosti a pogitat s velkou mirou nejistoty.
Své cile by mély nastavit realn¢, avSak dostatecné motivacné. Zamestnanci by méli byt s
nastavenou strategii zcela v souladu a vyvoj strategie by s nimi m¢l byt pravidelné
komunikovan. Oni jsou nositeli zmény a na jejich vykonu a motivaci uspéch zavisi

predevsim.
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Zvolena strategie by méla vychazet z analyzy souCasné¢ho a historického stavu, byt v
souladu s vizi organizace a méla by predev§im synergeticky podporovat silné stranky a
prilezitosti organizace a minimalizovat hrozbu slabin organizace. Pokud se na zvolené
strategii vedeni shodne, méla by se ji dlouhodob¢ drzet, aby zajistila moznost monitorovat

zmény a vlivy strategie na chod organizace.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

34

II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 35

8 CHARAKTERISTIKA ORGANIZACE

Stiedisko volného casu Domecek Valasské Mezific¢i, piispévkova organizace je
prispévkova organizace uzemniho samospravného celku - meésta ValaSské Mezifici.
Historie organizace saha do 50 let minulého stoleti, avSak soucasnou pravni formu a nazev
ziskala az v roce 2005, kdy byla zalozena a zapsdna do obchodniho rejstiiku vedeného

Krajskym soudem v Ostravé.

V soucasné dobé ve SVC Domecek pracuje 13 zaméstnanci na staly pracovni pomér a
desitky lidi se SVC kazdoro&né spolupracuji prostfednictvim dohod o pracovni &innosti &i
provedeni prace. Ve vedeni organizace (a soucasné také na pedagogickych pozicich)
pusobi feditel a zastupkyné feditele. Celkem je v organizaci 8 pedagogl a 5 zamé&stnanct

nepedagogickych, mezi néz patii ekonom, uklizecky, spravcova a Skolnik.

Mezi zakladni aktivity organizace patii provoz zajmovych utvart a krouzki, spontannich
akci a letnich taborii. Geograficky organizace pusobi prevdzné ve mést¢ ValaSském
zakladnich Skolach ve vzdalenéjSich obcich (naptfiklad LeSna, Loucka) ¢i jsou v téchto
Skolach volnocCasové aktivity zabezpeCovany skrze externi pracovniky. Ve spolupréci s
dal$imi subjekty SVC potada osvétovou &innost pro Sirokou veiejnost, v poslednich letech

jsou hojné navstévovany piednasky s ndzvem ,,60 a vic neznamena nic*.

Svou velikosti (podtem zajmovych utvari a poétem pracovniki) SVC Domedek
bezkonkuren¢né vladlo celému kraji az do Skolniho roku 2012/2013. Od roku nésledujiciho
v§ak pokles udastnik®i zapii¢inil, Ze v sou¢asné dobé jiz SVC nezaujima ani prvni misto v
okrese Vsetin. V poslednim $kolnim roce (2014/2015) zorganizovalo SVC akce pro téméf
15 tisic Gcastnikd, letni tdborovou ¢innost pro bezmala 300 déti a ve statistickém vykazu k
31. 10. 2015 eviduje 1345 ucastnik zajmovych Gtvart. SVC dale spravuje pro mésto
Valasské Mezifici Détské dopravni hiisté, kterého se kazdorocné zucastni desitky

zakladnich 8kol z Sirokého okoli a navstivi jej vetejnost v poctu tisict.
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9 ANALYZA VNITRNIHO PROSTREDI

Dle poznatkl teoretické casti prace bude u analyzy wvnitintho prostfedi zkouména
pfedevsim efektivita, ucelnost a hospodarnost vyuzivanych zdroji. U vnéjsi analyzy budou

hodnoceny faktory zmény, které na organizaci piisobi, jejich mira a rychlost.

9.1 Zdroje organizace

Organizace disponuje celou fadou vnitinich zdroji a ptsobi na ni velké mnozstvi vnéjsich
Ciniteld. Pro analyzu byly vsak vybrany pouze kli¢ové aktivity popsany v teoretické ¢asti

préace.

9.1.1 Lidské zdroje

Podle Narodniho institutu déti a mladeze (2011) se pocty pracovnikil ve stiediscich
volného ¢asu dlouhodobé zvysuji, pro SVC Domeéek viak &isla nejsou az tak pozitivni,
jak by se z grafu nize mohlo zdat. Je potieba si uvédomit, ze hlavni &innosti SVC je
pedagogicka ¢innost a zatimco v roce 2001, kdy v organizaci pracovalo 10 zaméstnanci,
bylo pedagogickych pracovnikt 8, v roce 2015 pracovalo v organizaci stale 8
pedagogickych pracovnikl, celkovy pocet zaméstnancti byl vSak ke konci roku 13.
Nejvyssi narust nepedagogickych pracovniku byl zaznamenén v roce 2005, kdy organizace
ptest¢hovala svou plisobnost do vétSich prostor a na spravu budovy bylo zapotiebi vétsi

lidske sily.

Pocet internich pracovnikd v organizaci
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Obrézek 4 Graf poc¢tu internich zaméstnancti v organizaci (zdroj: interni data

organizace — vykaz p1-04)
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Postupny nértist od roku 2013 je pii¢inou prevazné spoluprace SVC s tfadem prace, ktery
z projektd Evropské na vytvofeni vetejné prospésnych mist ¢i podpory praxe pro mladé
poskytuje organizaci dotaci na 6 mésicu az 1 rok a to ve vysi az 100% celkovych
mzdovych nakladdi. SVC oviem neni schopna daného pracovnika zaméstnat i po uplynuti
této doby. Zapojeni technického pracovnika do pracovniho procesu neni az tak naroc¢né, u
pedagogického pracovnika je to ovSem problém a efektivita jeho vyuziti zpravidla neni
100%. To je dano jednak tim, Ze obdobi, kdy je pracovnik zapojen do pracovniho procesu
nelze ovlivnit (UP poskytuje pracovniky nepravidelng) a stava se tedy, Ze misto je pro néj
vytvoteno v poloviné roku. Dalsim faktorem je i vnitini struktura organizace, kdy kazdy
pedagogicky pracovnik je zéaroven vedoucim oddéleni, pfi¢emz jeho nahrazeni je v
kratkodobém horizontu téZzce feSitelné a jakdkoliv pomoc od ostatnich pedagogii (i nove

prichozich) neni pfili§ efektivni.

To doklada i1 graf zndzoriujici vztah poctu pedagogickych pracovnikii a vykonti organizace
v bodech po piepocteni koeficientu pro zajmové utvary (0,85 * pocet Gcastniki), akce
(0,05 * pocet Gcastnikll) a taborovou ¢innost (0,1 * pocet Gcastnikll). Z n¢j lze vycist, Ze
dlouhodobé¢ tento vztah platit mize a tendence sniZeni poctu pedagogli se mize projevit
snizenim vykont, ale zaméstnanim nového pedagogického pracovnika v jednom roce
nutné neznamena narast vykonti v roce druhém. Vykony organizace jsou vSak ovlivnény
fadou jinych (Casto vnéjsich) faktord a tomuto problému se vénuje detailnéji samostatna

¢ast prace (kapitola 8.3).

Vztah poctu pedagogickych pracovniki a vykon
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Obrézek 5 Graf vztahu poctu pedagogickych pracovnikt a vykont (zdroj: interni
data organizace — vykaz z15)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 38

Navic v organizaci dochazi k vyraznému vykyvu poctu zaméstnanci v ramci tieba jen
jednoho kalendarniho roku. Kuptikladu v roce 2015 ptfibylo v organizaci 5 zaméstnanci a
2 zameéstnanci odesli. V roce 2016 je planovan odchod 3 zaméstnanci a piichod

zaméstnancl je prozatim nejasny.

Obecné znamy fakt, Ze ve Skolskych organizacich je malo pedagogickych pracovnika
muzského pohlavi potvrzuje i SVC, kde od roku 2001 az do roku 2011 pracovali pouze 2
muzi. Nartst v roce 2014 a 2015 je zptsoben spolupraci SVC s Gifadem prace a vytvofenim
vefejné prospeSnych mist technickych pracovniki. Mezi pedagogickymi pracovniky jsou
sice stdle pouze 2 muzi, ale narGst podilu v celkovém poctu mé pozitivni vliv na
mezilidské vztahy uvnitf organizace a také tento fakt mize pasobit pozitivnéji na dalsi

potencialni zdjemce z fad muzské populace, kteti by v SVC chtéli pracovat.

Pii porovnani vékové struktury zaméstnancti SVC a statistiky v teoretické &asti prace
nalezneme jedno negativni a jedno pozitivni zjisténi. Zaméstnancti ve véku pres 50 let je v
soucasnosti 50% (7 ze 14), coz je o 5% vice nez primér Ceského Skolstvi. Na druhou
stranu jsou v organizaci 4 zaméstnanci ve véku do 30 let, coz je ¢islo vysoko nad

primérem.

Velkou hrozbu pro SVC predstavuje kontinudlni snizovani prostfedkii na platy
zaméstnancl. Tabulka nize zobrazuje pouzité platové prosttedky na platy (et 521, hrubé
mzdy) v letech 2009 az 2015. Zdroji téchto naklada jsou ptispévek statniho rozpoctu na
platy pedagogickych a nepedagogickych pracovnikli (bez technickych pracovnikl) a
ptispévek ziizovatele na platy technickych pracovnikii. Zatimco v roce 2009 pouzilo SVC
prostiedky na platy v celkové vysi vice nez 4 miliont korun, v roce 2015 to bylo jiz 3,7
milionti korun. Pocet zaméstnanct byl v obou letech stejny a to 13. V ptfedchozim roce
byly prostiedky na jeden mé&si¢ni plat zaméstnance dokonce o 1.700 K¢ mensi. Narist v

wrwe

¢astku 480 tisic korun a pokryvala ¢astecné plat 6 zaméstnanci.

Rok

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

Mzdové prostiedky na 1
rocni plat 1 pracovnika

313 200 K¢

266 400 K¢

303 600 K¢

316 800 K¢

297 600 K¢

268 800 K¢

289 200 K¢

Mzdové prostiedky na 1
mésicéni plat 1 pracovnika

26 100 K¢

22200 K¢

25300 K¢

26 400 K¢

24 800 K¢

22 400 K¢

24 100 K¢

Tabulka 1 Vyvoj mzdovych prostiedkti od roku 2009 (zdroj: interni data

organizace — ptidélené dotace ze statniho rozpoctu)
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Snizovani prosttedkll na platy dopada na organizaci ve dvou stéZejnich oblastech — snizuje
moznost hradit z téchto prostiedki externi pracovniky a snizuje redlny plat internich
pracovnikii. Zatimco tabulkovy plat pedagoga s praxi do 19 let zafazen¢ho do 10. platové
ttidy byl v roce 2009 17.070 K¢ (ucimse.cz, 2009), v roce 2015 se jednalo jiz 0 21.250 K¢
(flek.cz, 2015). V roce 2009 mélo tedy SVC dostateéné prostiedky na to, aby kromé
narokovych slozek platu vyplatilo svym internim zaméstnancim odmény ¢i prémie a navic
bylo schopno pievést platové prostfedky na kolonky ostatnich osobnich nékladu, z kterych
se hradi mimo jiné mzdy externi pracovniki. V roce 2014 a 2015 bylo SVC schopno
vyplatit vS§em pracovnikli narokové slozky platu (nemuselo tedy sahnout na sviij fond),
nenarokové slozky platu vSak byly znaéné omezeny a externi pracovnici byli ze 100%
financovani z rozpoctu organizace. V praxi to pak znamena velky tlak na vedouci odd¢€leni
pfi financovani svym zdjmovych krouzkli (musi z nich 100% zaplatit vedouciho) a
financovani externich technickych pracovniki (sprava budovy, sprava Deétského
dopravniho htisté¢) probihd z provoznich prostfedkli na provoz od zfizovatele. To vSe za
méné penéz nez v minulosti, coz se redlné mize promitnout do ztrdty motivace
zameéstnanct a jejich nizsi efektivity.

Velkym negativnim zjiSténim je absence ucasti zaméstnancli na Skolenich, workshopech ¢i
kurzech. Ty vykazuji spiSe nahodilou, ptilezitostnou tendenci a v praxi se vétSinou jedna o
Skoleni vedoucich zaméstnanc v oblasti zdkonl a ucetnictvi. V SirSim kolektivu pak
napiiklad o referentské zkousSky ¢i Skoleni bezpecnosti prace. D4 se tedy fici, Ze je to spiSe
reaktivni pfistup, tedy feSeni aktudlniho problému neZ pfistup proaktivni, vyhledavani
piilezitosti pro rozvoj a vzdélani zaméstnancti. Skoleni v oblasti pedagogické Einnosti
naptiklad probéhlo v roce 2015, avSak zacastnili se jej pouze 2 zaméstnanci. Navic bylo
toto Skoleni soucasti povinného kurzu zaméstnancti externich, kteti museli do konce roku

spliiovat zdkonné nalezitosti.

Pozitivnim jevem je naopak navazovani vztahd s dalSimi organizacemi, at’ uz se jednd o
sttedisko volného Casu v partnerském meésté na Slovensku ¢i ndvstévu jinych SVC v Ceské
republice za Gi€elem seznameni se s jinym prostfedim a chodem organizace ¢i nadpadd na

volnoc¢asovou ¢innost.

9.1.2 Hmotné a nehmotné zdroje

SVC Domeéek v sou¢asnosti provozuje svou hlavni ¢innost v budové byvalé zakladni

Skoly Zdenka Fibicha, kterou ma od svého zfizovatele ve vypiijcce. Spolu s organizaci
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provozuji v budové Cinnost také Méstska knihovna a Centrum pro lidi se zdravotnim
postizenim. Mimo tyto prostory zajistuje SVC také &innost détského dopravniho hiists na

opacne¢ stran¢ mésta.

Ptestoze v budové probiha ¢innost zhruba 100 zdjmovych utvarti, potadaji se zde akce pro
vefejnost a letni tdbory, je SVC schopno vyuZit ¢asovych mezer v jednotlivych
mistnostech pro komer¢ni prondjmy. Rocné si tak z této dopliikové Cinnosti zajisti ptijmy v
hodnot¢ témér 0,5 mil. korun. Hodnota vyptjcené budovy dosahla po letosni rekonstrukci
hodnoty 52 miliont korun a jeji velikost (a po rekonstrukci i technické parametry) jsou pro
¢innost organizace velkymi pozitivy. Soucasti budovy a pozemku je také détské dopravni
hti§té a oteviené hii§té, na jehoZ provoz dostava SVC prostiedky zvlast pomoci Géelové

dotace zfizovatele a krajského tradu.

Pii pfesunu na adresu byvalé $koly Zdeika Fibicha byla SVC pienechdna znaéna &ast
hmotného majetku. Jedna se pfevazné o nabytek, ale také technické vybaveni ¢i vypocetni
techniku. Stav tohoto majetku nebyl z velké &asti piiznivy a proto kazdoroéng SVC
vyfazuje majetek v fadu stovek tisic korun. Z grafu niZe je potom patrné, ze podstatna ¢ast

majetku organizace je stale star$i 20 let.

Majetek v evidenci
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3000 1 podle roku pofizeni.
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1000 - tis. K&)
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1984 - 1994 1995 - 2005 2006 - 2015

Obrézek 6 Majetek v evidenci podle roku potizeni (zdroj: interni data organizace —
elektronicka evidence majetku)
Mnozstvi a staii majetku, kterym SVC disponuje je samoziejmé spojeno také s velkymi
naklady na jeho Udrzbu, opravy a také jeho inventarizaci, ktera se kazdorocné pocita na

desitky hodin ¢isté prace a tedy 1 mzdovych naklad.
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Celkova hodnota hmotného a nehmotného majetku v brutto vysi (tzn. pofizovaci,

neodepsané hodnoté) ¢ini 7.662.761 K¢ a zahrnuje majetek n¢kolika skupin.

Zast(?u?eni majetku ve Hodnota majetku Pocet polozek
skupinach

DHM sk. A 644 152 K¢ 717 ks
DHM sk. B 4 754 810 K¢ 1385 ks
DHM sk. C 2 249 873 K¢ 26 ks
ostatni 13 926 K¢ 5 ks
celkem 7 662 761 K¢ 2133 ks

Tabulka 2 Majetek podle ucetnich skupin (zdroj: interni data — knihy majetku)

U hmotného majetku se jedna o 3 skupiny, jeZ se 1i8i potfizovaci cenou. Za prvé se jednd o
drobny dlouhodoby hmotny majetek, jehoz pofizovaci cena nedosdhne hranice 3000 K¢. V
organizaci v této kategorii jasn¢ ptevladaji mensi kusy nabytku (zidle, stoly, lavice),
majetek pofizen vedoucimi oddé€leni (sportovni potteby, ucebni pomitcky) a levnéjsi kusy
elektroniky ¢i kanceldiského vybaveni. Tento je kazdoro¢né hojn€ potizovan a také ve

velkém mnozstvi vyfazovan. V ucetnictvi neni evidovan, v knihach majetku vSak ano.

Do skupiny B patii majetek od 3000 K¢ do 40.000 K¢. Kromé nabytku, ktery opét tvorti
velkou ¢&ast, zde SVC eviduje vypocetni techniku, elektrické nastroje pro spravu budovy ¢
drazsi uebni a sportovni pomucky. V hojném poctu jsou zde také napiiklad kola a $lapaci

kary na détské dopravni hiisté.

Do posledni skupiny hmotného majetku se zatazuje odepisovany dlouhodoby majetek.
Nejvétsi polozkou je zde automobil v hodnoté pies 350 tisic korun a nové potizena
ustfedna telefonnich rozvodi. Tato skupina pak také zahrnuje s nejvétsi casti majetek s
velkou hodnotou, jez neni vyuzivan a zlstavd zde historicky. Témito jsou napiiklad

fototermické zatizeni, rozhlasova usttedna ¢i piano v hodnoté 15 tisic korun.

Jedinym nehmotnym majetkem, kterym SVC disponuje, jsou 3 CD s operaénim systémem.
Zbylé dveé polozky predstavuje varnd konvice a mikrovinnd trouba potizend z fondu

kulturnich a socidlnich potteb.

Piestoze jiz v sou¢asné dobé SVC nepotiebuje ke své ¢innosti nehmotny majetek, ma k
dispozici velké mnoZzstvi ostatnich nehmotnych zdrojl, jez nejsou tak lehce zméfitelné a
vycislitelné. V prvé tadé je to historie sahajici az do 50. let minulého stoleti a vychovavani
fady generaci. Rada rodi¢d, jez dnes navitévuji SVC, byla v minulosti sama ¢leny domu

déti a mladeze. Také mnozi soucasni pracovnici v SVC pusobi jiz fadu desitek let a svou
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¢innost povazuji za vice, nez praci. Dale je to pak také spolehlivost a davéra, kterou si
SVC za dobu své piisobnosti vypracovalo. Témito aspekty se blize zabyva kapitola 9.4.,

ktera rozebira vysledky dotaznikového Setteni.

9.1.3 Finan¢ni zdroje

Jako organizace vefejného sektoru a zaroveri piispévkova organizace je ¢innost SVC
Domecek z velké Casti zavisld na transferovych piijmech. Z tohoto pohledu je analyza
nakladi a vynosii pomérné jednoduché zalezitost, protoze ucel, na ktery mohou byt tyto
pfijmy vyuzity, je velice striktn¢ definovan a jeho skute¢né vyuziti také nasledné

kontrolovano.

Dostalo-li SVC napiiklad v roce 2015 dotaci na platy ze statniho rozpoétu v objemu
3.112.142 K¢, je velice nepravdépodobné, Ze naklady na platy pracovnikil placenych ze
statniho rozpoétu &inily jinou &astku. Vzhledem k tomu, Zze SVC za svou piisobnost nebylo
nuceno zapojit fond odmén, ze kterého se hradi prekroceni mzdovych ndkladi a také
vzhledem k tomu, 7e SVC nevracelo krajskému ufadu &ast dotaci zpdt, miZeme
pfedpokladat, Ze naklady na platy ze statniho rozpoctu se od roku 2006 rovnaly castce
dotaci na n¢ piidélenych. Oblasti této Casti dotaci se podrobnéji vénuje ¢ast vykonové
analyzy, kterda zkoumd mimo jiné korelaci po¢tu pedagogickych pracovnikl, vykont

organizace a dotace na platy ze statniho rozpoctu.

Podobné, aviak ne tak striktng, pracuje SVC s dotaci na provoz, kterou ji poskytuje
ziizovatel. Do roku 2009 dostavalo SVC pouze neuéelovy piispévek na provoz, ktery ma
za ucel vyrovnat rozdil mezi vynosy a naklady organizace, a s jehoZ pomoci mé organizace
dosadhnout vyrovnané¢ho hospodaiského vysledku. Neucelovy piispévek miize organizace
vyuzit podle svych potifeb a uvazeni na rizné provozni potteby a dava tak z velké Casti
prostor pro variabilitu ndkladi v kazdém roce. To mizeme pozorovat napiiklad v oblasti
oprav ¢i pofizeni dlouhodobého majetku, jehoz vySe je oproti ostatnim ndkladim v
jednotlivych letech velice nevyrovnand. Je to dano tim, Ze zatimco nékteré naklady, jako
naptiklad energie ¢i velka cast sluzeb (telefony, ostraha objektu), jsou organizaci hrazeny
kazdy rok v téméf totozné vysi, opravy jsou Casto provadény az na konci roku a jejich

rozsah zavisi na hospodafské situaci organizace prave ke konci roku.
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Opravy (v tis. K¢) | 2006| 2007 | 2008 | 2009 | 2010| 2011| 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Doplrkova

¢innost 0 0 0 12 42 0 0 0 80 40
Hlavni ¢innost 19 15 18| 479 199 41| 135| 144, 51| 147
Suma 19 15 18| 491| 241 41| 135| 144| 731| 187

Tabulka 3 Naklady na opravy — interni data organizace — vykazy zisku a ztraty

Od roku 2010 dostava organizace také prispévek ucelovy a to na provoz détského

dopravniho hiisté, otevieného hiisté a za organizaci Dne déti.

Dotace na provoz (v tis. Kc) 2011| 2012| 2013| 2014, 2015| 2016
Ucelovy + nedcelovy prispévek | 2163| 2270 2557| 2794| 2971| 2455
Tabulka 4 Vyse provoznich dotaci ziizovatele (zdroj: interni data organizace)

Vyse provoznich prostfedki pro piispévkové organizace je plné€ v kompetenci ztizovatele a
pokles pfispévku o vice nez pil milionu korun v roce 2016 je vysledkem mnoha
skuteCnosti. Prestoze se z Casti zcela urcité jednad o tlaky nového vedeni mésta na vétsi
efektivitu vynaklddanych prostfedkt a hledani oblasti, kde mésto mtze usettit (Mésto VM,
2015), je to také vysledek dlouhodobého snazeni mésta konsolidovat vydaje spolecné pro
mésto a jeho piispévkové organizace. Vysledkem je naptiklad zlevnéni ceny elektrické

energie, tepla a ostatnich sluzeb pro ptispévkové organizace.

Vyvoj ndkladll za energie a sluzby (v tis. K¢)
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Obrazek 7 Naklady za energie a sluzby (zdroj: vykazy zisku a ztraty)
Graf vyse zachycuje pravé vyvoj nakladi SVC v oblasti energii a sluzeb. Za snizeni
nékladi v oblasti sluzeb je predeviim dlouhodoba snaha SVC hledat Gispory na strand
dodavateltl, at’ uz se jedna o vyjednavani novych smluv telefonnich operatort ¢i pojisténi.

Za snizenim nakladt na energie, respektive jejich stagnace, je jiz zminovana konsolidace a
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také ale pfiznivé zimni teploty za pfedchazejici dvé obdobi. VSechny tyto kroky
poskytovaly SVC rezervu v piipadé, ze by se naklady za energie &i potieba sluzeb v

budoucnosti zvysily; o tu ted’ pii Skrtech pfispévku na provoz pftislo.

Jedinou oblasti vynosi, se kterou mize SVC kalkulovat v plném rozsahu dle svého
uvazeni, jsou vynosy z vlastni hlavni a dopliikové Cinnosti. V ptipad¢ hlavni ¢innosti se
jedna o ucetni kolonku ,,prodej sluzeb* a v praxi to znamena piedevs§im piijmy od klientt
SVC za zapisné do krouzkil, vstupné na akce a platby za tdbory. Doplitkovou ¢innosti jsou
pro SVC Domeéek pouze pronajmy. Jedna se o pronajem télocviény a nebytovych prostor
mimo ¢&as, ve ktery SVC provozuje krouzky a déle prondjem bytu, ktery je souéasti

budovy.

Vynosy z
vlastni cinnosti | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
(v tis. K¢)

Vynosy - Z| gg1 | 968 | 1047 | 852 | 972 | 825 | 787 | 826 | 1049 | 889
prodeje sluzeb

vynosy 21 499 | 496 | 558 | 560 | 557 | 469 | 520 | 499 | 457 | 435
prondajmu

Suma 1480 | 1464 | 1605 | 1412 | 1529 | 1294 | 1307 | 1325 | 1506 | 1324

Tabulka 5 Vlastni vynosy (zdroj: interni data organizace — vykazy zisku a ztraty)

Tabulka vyse ukazuje pokles této oblasti vynost, preruSenou pouze v roce 2014, kdy se
jednalo o narust 181 tisic korun oproti roku pfedchazejicimu. Tento byl zptisoben pievazné
zvysenim zapisného zajmovych krouzkd, jez mélo sice za nasledek vétsi objem prostredkd,
ale mohlo mit také vliv na pokles ucastnikli zdjmovych ttvarii. Pokles vynosi v dopliikové
¢innosti opodstatnéni nema (az na rok 2015, kdy cela budova prodélala rekonstrukei a jeji
ginnost byla véetnd pronajmi pozastavena) a SVC by jej méla v nasledujicich letech
posunout na vyssi uroven. Pokles téchto vynosi se samoziejmé¢ promitl do mensi
schopnosti vynakladat prostiedky na ¢innost zajmovych ttvart. V roce 2014 ¢inil material
a sluzby spojené s hlavni ¢innosti 360 tisic korun, v roce 2015 to bylo pouze 240 tisic
korun. Velkou polozkou spojenou s hlavni ¢innosti jsou také mzdy externich pracovnikli —

tyto se naopak drzi v relativné stalé roviné 600 tisic korun.

Dalsi skupinou pijmi, ze kterych SVC muize hradit naklady svych zajmovych utvart, jsou
dary. Ptestoze ucel, na ktery je dar poskytnut, je vétSinou velice specificky definovan, za
posledni 4 roky byly dary, které SVC obdrzelo, 100% poskytnuty pravé na &innost uréitého

z4jmového utvaru ¢i byl definovan obecné tak, aby na tuto ¢innost mohl byt pouzit. Jejich
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stav je za roky 2012 az 2014 (75 tisic, 33 tisic, 64 tisic a 20 tisic korun) ovSem velice

nevyrovnany a pouze mala ¢ast dart je poskytovana organizaci kazdoro¢né.

V piipad¢, Zze se organizaci v kalendainim roce vyskytnou neplanované naklady c¢i
organizace planuje néklady pfesahujici rdmec piispévku na provoz, zapoji finan¢ni zdroje
ze svych fondil. SVC prozatim nebylo nuceno zapojit fond odmén, jelikoz organizace diky
uspornym opatfenim minulych let a spolupraci s ufadem prace organizaci doposud vzdy
pokryla mzdové naklady z dotace krajského ufadu. Fond investic je naopak vyuzivan hojné
na nakup dlouhodobého majetku ¢i oprav. V roce 2014 tyto prostiedky pomohly
financovat opravu podlahy télocvicny v hodnoté 570 tisic korun a v roce 2015 nakup

myciho stroje na podlahy a potizeni novych telefonnich rozvodi.

2006|2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Vysledek hospodareni | 2 68 54 64 | 161 | -24 | 125 | 58 -7 | 564

Zapojeni fondd 184 | 344 | 253 | 130 | 414 | 149 | 68 35 | 143 | 377

Tabulka 6 Vysledek hospodateni (zdroj: interni data organizace —vykazy zisku a ztraty)

Vzhledem ke Skrtiim v provoznim pfispévku na rok 2016, které organizace byly avizovany
dopiedu, zapojila organizace v roce 2015 téméf cely investicni fond a dal§imi isporami
dosadhla vysledku hospodafeni 564 tisic korun. Je to nejvyssi hospodaisky vysledek a
pfinasi také nejvetsi rizika. V ptipadé organizaci, které nebyly zaloZeny za ucelem zisku,
muze na takto vysoky vysledek hospodafeni byt nahlizeno vedenim mésta i vetejnosti
negativné. Navic bylo toho vysledku dosazeno zapojenim fondu investic, na kterém je na
zacatku roku 2016 nedostate¢né mnozstvi zdroji. Na druhou stranu bude organizace moci
penize ze zlepSené¢ho vysledku hospodateni pterozdélit i do jinych fondid. Vzhledem ke
stale klesajicim dotacim na platy se bude pravdépodobné jednat o velkou c¢ast pro fond

odmén.

9.2 Vykonova analyza

Vykony zaznamenava organizace kazdoro¢né¢ do vykazu Z-15, ktery spravuje Odbor
Skolské statistiky, analyz a informacni strategie MSMT. Data jsou kazdoro&né
zaznamenavana do 31. 10. a do statistiky se organizaci pocitaji s riznym koeficientem
pocty ucastnikii zajmovych utvart, Gcastnikid akci a ucastnikli tdborové cinnosti. Tyto
pfimo ovliviiuji objem mzdovych prostiedkl na platy zaméstnancii. Z grafu niZe je velice

zfejmy vztah vykonnosti organizace a objemu platovych prostiedk.
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Vztah vykon( orgnanizace a objemu mzdovych
prostfedkl na platy
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Obrézek 8 Vztah vykont organizace a objemu mzdovych prostiedki (zdroj: interni

data organizace — vykaz z15 a dotace na platy ze statniho rozpoctu)
Dale je zajimavé si pov§imnou jednoletého zpozdéni mezi dvéma zminénymi proménnymi
v grafu. Pro stanoveni objemu mzdovych prostifedkti na platy zaméstnanci se pouZije
pouze ucast Skolnich déti (zaki) a to za piedchazejici Skolni rok. V praxi to tedy znamena,
7e kolik penéz na platy zaméstnancii v roce 2015 SVC dostane, sdéli Krajsky ufad
organizaci na konci unora ¢i v bieznu 2015. Statistika (vykony organizace) je ale pouze
jednim ze dvou faktort. Druhym je celkova Céstka, kterou Krajsky ufad na mzdové
prosttedky $kolskych zafizeni dostane. Vykonové pak SVC pouze soupeii o tyto
prostiedky s dalsimi SVC v kraji.

Piinos jednotlivych &innosti pro statistické vykazy SVC zaznamenava tabulka niZe.
Taborova ¢innost je zobrazena na vedlejsi ose a je patrné, Ze pro statistiku méa velmi maly
vyznam. Tato ¢innost vSak probihd pfes letni prazdniny, v obdobi, kdy je veskera ostatni
ginnost v SVC neaktivni. Navic pfinasi do rozpoétu organizace nemalou &ast penéznich
prostiedki a je to dalsi zptisob, jak SVC miize piijit do kontaktu s détmi a rodiéi a navazat
s nimi spolupraci v budoucim Skolnim roce. I pies maly piinos do statistiky tak jeji

omezeni od roku 2008 nedava smysl.
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Vykony podle rocni statistiky navstévnosti
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Obrazek 9 Vykony organizace podle jednotlivych slozek (zdroj: interni data
organizace — vykaz z15)
Postupny pokles ucastnikii na akcich a zamovych utvarech je ale daleko vé&tsim
problémem, jelikoz ma ve statistickém vykaze daleko vétsi vahu. Pficinu tohoto jevu
bychom sice mohli hledat v demografickém vyvoji obyvatel, z kterého je patrné, ze pocet

Skolnich déti dlouhodobé klesa, na druhou stranu v poslednich 4 letech zaki ptibyvalo a to

vvvvv

Zlinského kraje, 2015). SVC Domecéek piesto vykazuje pokles statistickych vykont.

Navstévnost zakladnich skol v letech 2007 - 2015
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Obrézek 10 Navstévnost zakladnich Skol (portal skolstvi Zlinského kraje, 2015)
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Jelikoz pii¢inu nemuzeme hledat ani v oblasti stfedisek volného Casu (také zde se je patrny
narust vykonnosti Stiedisek volného ¢asu ve Zlinském kraji jako celku, viz tabulka nize) je
patrné nutné pfi¢inu hledat uvniti organizace. Data byla zpracovana z portalu Skolstvi
Zlinského kraje (2015).

2009/201 | 2010/201 | 2011/201 | 2012/201 | 2013/201 | 2014/201
Skolni rok 0 1 2 3 4 5
Pocty ucastnik(
zajmovych 16747 17818 18655 18940 19384 19875
atvaru

Tabulka 7 Navitévnost ucastniki zajmovych ttvara SVC (portal $kolstvi Zlinského
kraje, 2015)
Dalsim problémem, ktery se nutné negativné projevi ve vétSin¢ ¢innosti organizace, je
nestalé vedeni, jelikoz osoba v pozici feditele se za poslednich 8 let ménila 5 krat. Pfestoze
zadny fteditel nebyl nikdy odvolan, pficiny zmény mély raciondlni divod (napiiklad
odchod do diichodu, povolani pro vykon vefejné funkce ve vedeni mésta) a kazda osoba ve
vedeni jiz pfedtim v organizaci pracovala, za kratkou dobu nemohla uvnitf organizace dost

dobfe prosadit svou vizi a posunout organizaci o znacny kus doptedu.

Zmeény na ostatnich pozicich jsou ale také velice Casté. Nepocitame-li pozici feditele, tak
od roku 2012 pfislo do organizace 10 novych zaméstnancii a 5 jich odeslo. V roce 2016
vypr$i smlouva na dobu urcitou 3 zaméstnancim a dal$i zamé&stnanec ukoncil pracovni

pomé&r dohodou. Pfijimani novych zaméstnancii v roce 2016 je teprve ve fazi planovani.
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10 ANALYZA VNEJSIHO PROSTREDI ORGANIZACE

SVC Domeéek se stejné jako ostatni $kolské organizace musi vyrovnavat se stale se

ménicim prosttedim, ve kterém svou ¢innost vykonava.

Z politiky na statni urovni se jednd napiiklad o tlaky na zvySeni bezpecnosti organizace ¢i
snizeni finanénich prostfedk na platy. Na komunalni Grovni je to pak snaha nového
vedeni meésta hledat Gspory uvnitié piispévkovych organizaci, které vyustily ve snizeni
dotaci na provoz ¢&i snaha o prestéhovani zakladni $koly do prostor SVC Domeéek.
Paradoxné tak faktory, které SVC ovliviiuji nejpomaleji, jsou technologické, jelikoz

inovace v této oblasti jsou finan¢né velice nakladné.

Za pozitivni vnéjsi faktory pak mizeme povazovat napiiklad kratkodoby nartist Skolnich

déti v poslednich letech ¢i rist ekonomiky.

10.1 Politicke faktory

Velkym problémem, kterému SVC Domeéek musi &elit je nestélost prostiedi. Od roku
2001 si vyzkouselo ¢innost jiz na 3 mistech. St¢hovani sidla organizace mélo samoziejmée
vzdy negativni dopad jednak na zaméstnance, pro které to znamenalo kratkodob& vétsi
pracovni zatéz a nutnost adaptovat se v novém prostiedi, ale pfedev§im na vefejnost.
Zatimco ztraty klientl, kterym novéa lokalita SVC nevyhovuje, jsou automatické a

okamzité, oslovovani a ziskani klientli novych vyZzaduje velké usili.

V politice na vrcholné Grovni by mélo byt pro SVC dilezité predevsim to, kdo je
ministrem Skolstvi, jaké ma dlouhodobé plany a jak silny je pfi vyjednavani rozpoctu. V
praxi se v této funkci za poslednich 13 let vysttidalo 16 lidé a sledovat jejich individudlni

cile, tak nedava pfili§ smysl. Daleko smysluplnéjsi je sledovat cile dlouhodobych

strategickych dokumentl a od roku 2004 takeé strategii Evropské Unie.

Evropska unie vSak doposud tvrdi, Ze v oblasti Skolstvi chce byt pouze podpirnym
organem a jeji cile jsou spiSe zaméfeny na zlepSeni statistik v oblasti vzdélanosti a

gramotnosti (EC, 2012).

10.2 Ekonomicke faktory a konkurence

Ceska republika patii v ramci Evropské Unie spid k podpriméru, co se vydaji na
vzdélavani ty€e. Podle zpravy Evropské komise (2015) jsme zhruba o 0,5% pod primérem

EU 27, kdy v roce 2014 podil vydaji na vzdélavani vzhledem k celkovému HDM
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dosahoval u priméru EU 27 vice nez 5,2% v Ceské republice to bylo 4,8%. Pozitivni je
ovSem narustajici trend téchto vydaji, jez v roce 2007 Cinily pouze 4,5%. Zprava mimo
jiné také identifikuje jako slabé misto nizké platy pedagogu a s tim také spojen nezajem o
tuto profesi a tedy nizky pocet pedagogi, respektive velky pocet zakii na jednoho

pedagoga.

Podle lednové zpravy Ministerstva financi Ceské republiky (2016) se makroekonomické
ukazatele Ceské republiky drzi stile v pozitivni roviné a kladnych &islech. Realny rist
HDP za rok 2015 je odhadovan na 4,6 % a predikce v budoucich obdobich je stanovena
jako narutst 2, 7% pro rok 2016 a 2,6% v roce 2017. Tato ¢isla navic umocnuje stav velmi
nizké inflace a nardst domacich i vladnich vydaji, které vedly ke snizeni nezaméstnanosti

na hranici 6,1%.

10.2.1 Konkurence

Z vysledkl dotaznikového Setieni provedeného ve dnech 21. 3. 2016 a 22. 3. 2016 pro
SVC vyplyva, e existuje velké mnozstvi lidi (58%), ktefi s organizaci nemaji v soudasné
dobé osobni kontakt a to ani jako rodice ani jako Gc¢astnici. Mezi ostatnimi organizacemi se
jako nejvétsimi konkurenty ukazuji Skolni druZiny, sportovni oddily a kluby a tanecni

Skoly.

Ze 107 dotazanych dospélych je v soucasnosti jen 27 ¢lenem néjakého zajmového Gtvaru
¢i organizace. U jejich déti je toto Cislo vyssi, presné tedy déti 37 rodic¢i jsou Cleny z

celkového poctu 44 rodict, kteti uvedli, ze maji déti.

Pii hodnoceni organizace z pohledd rodicii, ktefi maji osobni zkuSenosti s organizaci, se
jako nejvétsi problémy ukazaly ceny a pestrost nabizenych sluzeb. 27% rodi¢t uvedlo, ze
ceny za nabizené sluzby hodnoti $patn€ a 17% hodnotilo Spatn¢ nabidku krouzkii. Naopak
nejsilngj$imi strankami se ukdzaly povahové vlastnosti a odborné znalosti pedagogt, se
kterymi v obou pifipadech byla spokojena naprosta vétSina rodict (84% u povahovych

vlastnosti a 75% u odbornych znalosti).

10.3 Technologickeé faktory

Technologické faktory ovliviiuji SVC a ostatni $kolska zafizeni velice vyraznym
zpusobem, avSak oproti fyzickym a soukromym pravnickym subjektiim je rozdilna jejich
rychlost, kterou do organizace proniknou. Vedeni Skolskych organizaci vétSinou nevidi

priority v pofizovani novych technologickych inovaci a ¢asto jsou odkazani na technologie
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»z druhé ruky“, tedy napfiklad pouzitou vypocetni techniku ptenechanou v rameci

sponzorského daru.

Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020 (MSMT, 2014) popisuje sou¢asny technicky
stav 8kolskych zafizeni jako funkéni, avSak zastaraly a neefektivni. SVC v uréitych
oblastech bohuzel dany obraz spliiuje. Patrné je to jiz z webovych stranek organizace (stav
2. 1. 2016); foto galerie z roku 2015 jsou totozné s foto galeriemi z roku 2014 a 2011 a v
menu ,,0 nas*“ se o organizaci navstévnik doc¢te pouze to, kdo je partnerem skoly a jaky je
provozni ¥ad dopravniho hfi§té. Stejné jako ostatni §kolské organizace se SVC tedy potyka

s tim, ze pracovnici vykazuji teoretické znalosti, ale nedokazou je aplikovat v praxi.

Investice do technické vybavenosti a infrastruktury vSak za posledni 2 roky vyrazné
narostly. Je to také krok, ktery vedeni udé€lalo s cilem zefektivnit praci zaméstnanci,
vzhledem ke snizenym dotacim pravé na platy pedagogickych a hospodaiskych
pracovnikl. Za rok 2015 byly zakoupeny pocitace pro 5 zaméstnanc v hodnoté¢ 70 tisic
korun, vyuka na dopravnim hftisti byla zpestfena digitalni tabuli v hodnot¢ 39 tisic korun a
byly zrekonstruovdny telefonni a kamerové rozvody v hodnoté témét 300 tisic korun.
Zefektivnéni manudlnich praci bylo docileno ndkupem Cdisticiho stroje (70 tisic korun)

nebo ndkupem vykonnégjSiho kiovinotezu €1 drobnéjsich rucnich stroji.

Prilezitosti technologickych inovaci tedy tkvi pfedevsim ve zefektivnéni prace (manudlni 1
administrativni), lep$i komunikaci s vefejnosti ¢i zefektivnéni vyuky. To v§e ovSem pouze
za predpokladu, Ze pracovnici danou techniku budou schopni a hlavné ochotni vyuZivat.
Investice do techniky, kterou organizace nebude efektivné vyuzivat je naopak moZno

vnimat jako hrozbu.

Vizi vzdélavani v digitalnim véku je podle MSMT (2014) vzdélani, které je oteviené,
jejichz Gcastnici jsou digitalné gramotni, maji informativni mysleni a k praci adekvatni
digitalni technologie. Pro volno¢asové aktivity, kterymi si SVC zabyva, bude
pravdépodobné vize odliSna a mize mit dokonce za cil z digitadlniho svéta zcela utéci. 1
presto by se SVC mélo naugit technologie poznavat a na spravnych mistech vyuZivat,
jelikoz podle Dlouhodobého zaméru CR 2015 -2020 je vzhledem k nepiiznivému
demografickému vyvoji nutné ocekavat zmény i v oblasti technologii, pfevazné tedy

dovednosti pedagogt v této oblasti.
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10.4 Socialni a spoleCenské faktory

V soucasné dobé demograficka situace Skolskym zafizeni nahréava, jelikoz pocty déti v
zakladnich $kolach za posledni 4 roky rostou a podle Dlouhodobého zaméru CR 2015 —
2020 (MSMT, 2015) se tak bude dit pouze do roku 2020. S tim je velice nutné spojena
statistika zivé narozenych déti, jez se zvySovala do roku 2007, kdy dosahovala hodnoty
témét 120 tisic. V roce 2014 to bylo jiz 110 tisic a stiedni varianta predikce MSMT (2015)
pro rok 2025 ukazuje ¢islo 84 tisic déti.

Pro potieby SVC je oviem také potieba prozkoumat kvalitativni stranku véci a zaméfit se
na to, jak casto a kvalitné¢ lidé travi volny c¢as. Podle vysledkd dotazniku, ktery byl
rozdilné piistupy a ndzory u dospélych a jejich déti. Zatimco pouze 52% dospélych si
udéla cas na své zaliby pravidelné, u jejich déti je to 86%. Méné vyrazny, avSak stale
patrny je také rozdil v tom, Ze dospéli Casto preferuji zaliby individualni a jejich motivuje
je vykon ¢i dosazeni urcitého cile. U jejich déti pak v drtivé vétSin€ (93%) prevladaji
aktivity ve spolecnosti ostatnich déti a motivaci je vétSinou odpocinek. V ptipadé, kdy
motivaci dité neni pouze odpocinek, je to naptiklad rozvoj motorickych dovednosti ¢i
zruénosti, zatimco u dospélych je to zlepSeni se v urCité aktivité ¢i vyhra sportovniho

utkani.
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11 VYBER STRATEGIE

Z analytické casti prace vyplynulo nékolik skutecnosti stézejnich pro vybér strategie,
kterou organizace pro svij rozvoj zvoli. Piilezitosti, hrozby, slabé a silné stranky
Z analytické ¢asti budou vlozeny do SWOT matice zminéné v zavéeru teoretické Casti prace

od Kerlinové (2014). Vyslednym efektem bude:

- identifikace silnych stranek, které budou podporovat piilezitosti a zmirovat dopad

hrozeb

- identifikace slabych stranek, které mohou zvySovat negativni dopad hrozeb a brzdit
potencialni piilezitosti
- identifikace kli€ovych ptilezitosti a klicovych hrozeb, jejichz efekt je umocniovéan slabymi

a silnymi strankami organizace

Na zékladé vysledkd bude vyslovena vize organizace a cile podle ¢asového horizontu.
Casovy ramec strategie rozvoje bude stanoven tak, aby dal organizaci pilezitost odstranit
vétsinu svych slabych stranek a mohl reagovat na nepiiznivé zmény v demografickém
vyvoji, které maji podle odhadi nastat za 5 let. Na druhou stranu vSak nemuize byt strategie
delsi nez 10 let, jelikoz v delsim ¢asovém Useku se jiz mohou meénit priority organizace.

Strategie rozvoje organizace SVC Domeéek bude tedy v ¢asovém horizontu 8 let.

11.1 Interakce vnéjSich a vnitinich Ciniteli

Vysledky analytické ¢asti prace piinesly zjisténi, jez byla shrnuta do nékolika bodd. Pro
implementaci vysledki do SWOT matice je vSem elementim SWOT matice pfifazena

zkratka, jejich vyznam je popsan a obsahuje odkaz na piisluSnou analytickou ¢ast prace.

11.1.1 Silné stranky

Historie a vefejnost: SVC Domecek piisobi ve Mésté Valasské Mezitici jiz desitky let a
ma silnou podporu vefejnosti (kapitola 8.2.2).

Potencial pro rist: Organizace mé Kk dispozici pomérné velky potencial k ristu, a to jak
Vv pravém slova smyslu, ktery ji poskytuji velké prostory, tak také pienesené, skrze mladsi

zaméstnance, ktefi jsou ochotni se dale vzdélavat (kapitola 8.2.1 a 8.2.2).

Finanéni flexibilita: SVC je schopno reagovat na sniZeni dotaci ze strany zfizovatele a

statniho rozpoctu, skrze operativni opatieni (kapitola 8.2.3).
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Zaméstnanci: Organizace disponuje pracovniky jak zkuSenymi tak také mladymi,
ochotnymi zkuSenosti ptejimat. V organizaci pracuje na pomeéry ¢eského Skolstvi pomérné

hodné muzi, coz mize vést k dal§imu pohledu pfi feSeni problému (kapitola 8.2.1).

Aktivni vazby: Organizace je aktivni pii spolupraci se soukromymi firmami a ostatnimi

.

SVC.

Investice do technologii: SVC investuje do novych technologii (kapitola 8.2.1).

11.1.2 Slabé stranky

Nestalé vnitini prostiedi: situace zaméstnanct (véetné pozice feditele) je znaéné nestala a

pocet zaméstnanct se méni kazdoro¢né o desitky procent (kapitola 8.3).

Vykonnost: Vykony organizace vykazuji pokles i pfes demograficky ptiznivé podminky a

rust konkurence (kapitola 8.3.).

Zastaraly majetek: Majetek, ktery organizace pievzala po byvalé zakladni Skole pfi

st¢hovani do soucasnych prostor, je velice zastaraly (kapitola 8.2.2)

Rozvoj zaméstnancta: Organizace vykazuje v podstaté nulovou ¢innost v rozvoji svych

zaméstnanct, vyjma zakonné povinnych (kapitola 8.2.1)

Vlastni prijmy: Vlastni pfijmy organizace jsou nevyvazené a jejich trend je spiSe klesajici
(kapitola 8.2.3)

11.1.3 Prilezitosti

Demograficky vyvoj v kratkém obdobi: Demograficky vyvoj v kratkém obdobi
predstavuje ptilezitost v rostoucim poctu zaki na zékladnich Skolach (kapitola 9.4).

Makroekonomika: Makroekonomické ukazatele Ceské republiky vykazuji rostouci

tendenci a vydaje, které CR vydava na chod $kolstvi, roste (kapitola 9.2).

Technologie: S nakupem novych technologii miize SVC zefektivnit ¢innosti technickych

pracovniki, administrativni stranku organizace a zpesttit vyuku (kapitola 9.3).

Rist ve spolupraci: SVC mize vyuzit kontaktd s firmami, partnerskymi SVC a

ziizovatelem k vzajemné propagaci a vymeéné zkusenosti (Kapitola 8.2.1).
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11.1.4 Hrozby

Demograficky vyvoj v dlouhém obdobi: Demograficky vyvoj v dlouhém obdobi

predstavuje hrozbu v klesajicim poctu zakl na zakladnich skolach (kapitola 9.4).

Pohlceni konkurenci: Spatné vykony a nepiizniva situace v oblasti komunalni politiky
mohou organizaci postupnym krokem omezovat v ristu a vyustit aZ v omezeni ¢innosti ¢i

zruseni organizace.

Ztrata prostor: SVC je v situaci, kdy se rozhoduje o nastéhovani zakladni skoly do

budovy, kde SVC vykonava &innost (kapitola 9).

Nestale politické prostitedi: Politickd situace na vladni i komunalni drovni vykazuje

nestalost (kapitola 9.1).

Traveni volného ¢asu: Dotaznikové Setfeni ukéazalo, ze velké procento dospélych si neni
schopno udélat ¢as na své zaliby pravidelné a velké ¢&ast znich preferuje zaliby
individudlni. Déti stale vice travi volny Cas s vyuzivanim technologii a méné Gasto ve

spole¢nosti (kapitola 9.4).
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11.2 SWOT matice

Vazby mezi silnymi a slabymi strankami v navaznosti na pfilezitosti a hrozby organizace

vygenerovaly nasledujici matici.

Hodnoceni

Hodnoceni

Tabulka 8 SWOT matice SVC Domeéek (upraveno podle Kerlinové, 2014)

Jako nejvétsi prileZitost se pro organizaci jevi spolupréce s ostatnimi subjekty podobného
zaméfeni ¢i sledujicimi podobné dlouhodobé cile. Tato pfilezitost je umociiovana jiz
v soudasnosti aktivnimi vazbami s ostatnimi SVC v kraji a piiznivymi demografickymi
podminkami v soucasnych nékolika letech. Vzhledem Kk velké podpofe vefejnosti by
organizace méla mit za cil vyvinout aktivitu také smérem k soukromym organizacim ve
rust brzdén slabou vykonnosti organizace v oblasti ro¢ni statistiky poctu klientd a také
nestalym vnitinim prostiedim (pfedevsim ve vedeni a prostorech organizace), ve kterém je
velice slozité ucinit opatfeni na nékolik let doptedu. Absence rozvoje zaméstnanci piipiva

k pouze reaktivnimu chovani organizace a absenci inovaci.

Kli¢ovou hrozbou v horizontu 5 - 10 let bude pro organizaci zména demografického
vyvoje, respektive jeho navrat do hodnot, které reflektuji dlouhodoby trend, tedy pokles
zivé narozenych déti a zakd ve Skolach. Do této doby musi organizace bezpodminecné

odstranit pficinu poklesu vykont, stabilizovat prostfedi uvniti organizace a mit jasn¢
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definovany a jiz fungujici plan rozvoje, ktery ji pfinasi zpétnou vazbu. Jelikoz hlavni vliv
na efektivni implementaci planu a rist v dlouhém obdobi maji zaméstnanci, je nutné
zajistit jim podminky pro to, aby byli schopni a ochotni se vzdélavat. Zda se, ze pokles
(nebo vykyvy) vlastnich pfijml nemaji opodstatnéni a musi byt také stabilizovany, jelikoz

umoznuji organizaci rst nad rdmec ptijatych dotaci.

Ackoli v analytické Casti prace jsou zaméstnanci organizace identifikovani jako slaba i
silnd stranka, ze SWOT matice vyplyva, Ze jsou naprosto klicovi pro budouci rozvoj,
jelikoz podporuji vSechny piilezitosti a maji potencial zabrzdit hrozby organizace. To, Ze
jsou definovani, jako nesilnéjsi stranka organizace neni tedy dano jejich soucasnym
stavem, ale piedevsim jejich potencidlem. Stejné tak spoluprace SVC s dalsimi subjekty
musi doznat vétSiho a predevsim hlubsiho rozméru — tedy zasahnout vétsi pocet subjektii a

S vybranymi navazat pevngj$i vztahy.

V kratkém obdobi brzdi organizaci piedevsim neefektivni a nestala vnitini struktura, pii
které vedeni neni schopno ¢i ochotno identifikovat a postihnout zaméstnance s nizkymi
vykony a motivovat ty s vykony dobrymi. Tyto slabé stranky je nutné odstranit jiz v prvni
fazi planovani tak, aby se mohl nastartovat program vzdélavani zaméstnanci a mohl jim

byt poskytnut vétsi prostor pro seberealizaci, ktera se promitne v proaktivnéj$im chovani.

11.3 Stanoveni vize a cilu

Kapitola 1.1 teoretické Casti prace se zabyvala mimo jiné tim, Ze vefejné organizace jsou
Casto neforemné, strani se inovaci a nemaji divod k tomu byt proaktivni. Jako velice
inovativni a ochotné pfijimat risk se naopak obvykle oznacuji malé nebo dokonce mikro-
podniky. PfestoZe prvni Cast starého ceského piislovi fika, Ze ,.kdo chce jit rychle, jde
sam®, druha cast dodava, Ze ,kdo chce dojit daleko, jde s druhymi.“ Podnikatelské
subjekty na toto reaguji tvorbou cluster, které pro né¢ ovSem piedstavuji také rizika,
spojena napiiklad s unikem informaci. Pro Skolské organizace tyto vSak nehraji zdaleka
takovou roli a piinosy spoluprice pietrvavaji. Pokud chce SVC Domedek myslet

dlouhodob¢, nemélo by se na cestu vydavat samo, ale ruku v ruce se svymi partnery.

Nekdy se také tika, Ze je potieba se stale divat dopfedu a neohlizet se. Neni ale na Skodu
obcas se zastavit, podivat se zpét a pfipomenout si jakym zptusobem jsme dosahli toho, kde

jsme, nevynalézat znovu kolo a neopakovat staré chyby. Takovym pfistupem by SVC



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 58

Domecek zahodil celou svou historii, zkusenosti a podporu nékolika generaci navstévnikt

a klientt.

Je tedy potieba divat se doptfedu, obCas se zastavit a ohlédnout se zpét. Divat by se ale
¢loveék mél také do stran, roz§ifovat své obzory, hledat nové cesty a zpisoby. SVC
Domecek ma pro svou ¢innost spoustu kvalitnich zdrojt a velky potencidl k rastu. Spousta

faktorti jej ale brzdi a ty je nejprve nutné odstranit.

Ne¢kdy 1 samotna cesta miize byt cilem. Piestoze findlnim cilem strategie rozvoje miize byt
n¢jaky finanéni ukazatel ¢i néjaké cislo vykonu, jedinym skute¢nym a nevycislitelnym
cilem c¢innosti organizace vefejného sektoru by mél byt pfinos pro komunitu, diky které
existuje. Navic neni lepsiho marketingového nastroje, nez spokojeni zakaznici, ktefi
samovoln¢ tvofi komunitu. Vzdy je stabilnéjsi, kdy néco samo vyroste, nez kdyz se néco

postavi.

11.3.1 Formulace vize

Na zikladé vy$e zminénych skutecnosti je pro SVC Domeéek vizi ,,pomoci vychovat
komunitu sebevédomych a samostatnych jedincti, pro které bude pfirozené se do komunity

opét vracet.

Slovo ,,pomoci‘ je ve vyslovené vizi klicové, z toho hlediska, ze dava najevo skromnost a
pokoru, se kterou organizace k této vizi pfistupuje. Je si védoma, Ze této vize nemuze
dosahnout sama. Tato ¢ast odkazuje na nejvétsi prilezitost, ktera se skryva v rustu ve
spolupraci s ostatnimi subjekty a samotnou komunitou. Cast vize, kde se jedinci do
¢innosti komunity ptirozené zapojuji zpét, je zase reakci na nejvétsi hrozbu, demograficky
vyvoj obyvatelstva. Pokud déti v komunité vyrostou a budou se do komunity zapojovat

opét se svymi potomky, bude zajisténo, Ze komunita nezmizi.

11.3.2 Kratkodobé cile

Kratkodobé cile by mély byt naplnény co nejdiive a to i za cenu stagnace v jinych
oblastech ¢innosti. Jsou naprosto klicové pro dalsi rozvoj organizace a jedna se predevsim
0 odstranéni slabych stranek organizace. Casovy horizont je zde stanoven na 1 — 2 roky.
Jsou jimi:

= odstranéni p#igin poklesu vykoni s cilem vyrovnani se zbylym SVC v okrese a

napraveni finan¢ni situace K financovani plati zaméstnanct



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 59

= zapojeni zaméstnancu do procest vzdélavani s cilem zajistit jim vétsi pole
samostatné plisobnosti a seberealizace v ¢innosti

» navazat kontakt se soukromymi organizacemi ve mésté Vala$ské Mezifi¢i a aktivni
spolupraci s ostatnimi dvéma SVC v okrese Vsetin (ptipadné jinymi, geograficky

blizkymi SVC nebo volno&asovymi organizacemi).

11.3.3 Stifednédobé a dlouhodobé cile

U stiednédobych cild by mél byt kladen daraz pifedev§sim na vyslednou kvalitu,
dlouhodobou udrzitelnost a Setrnost pii implementaci. Na rozdil od kratkodobych by

nem¢ly narusit chod organizace. Jejich ¢asovy horizont je 2 — 5 let a jsou jimi:

= vyuzit stale se zvySujiciho poétu zakl na Skolach ke zvySovani vykont, s cilem
presvédeit o své dulezité roli v komunité politiky a vefejnost a tim zazehnat hrozbu
pohlceni konkurenci

= navazani formalni spolupréce se dvéma ostatnimi SVC v okrese Vsetin s cilem
vymény informaci a zkusenosti a planem rozvoje (ptipadné jinymi, geograficky
blizkymi SVC nebo volno&asovymi organizacemi).

= navazat aktivni spolupréci s vybranymi soukromymi subjekty ve mésté Valasské

Mezifici

Navazani formalni spoluprace s ostatnimi i konkuren¢nimi subjekty mizeme sice formalné
oznacit za cluster, v konkrétnim navrhovaném modelu ale bude oproti klasickym clusterim
ztracet na vyznamu a dulezitosti prakticky v kazdém bodu. Dle poznatki Enrighta (1998;
cit. podle Pavelkové, 2013, str. 36) by takovy cluster byl pfili$ fidky, poskytujici omezeny
rozsah aktivit, nizkou schopnost inovaci a neformalni strukturu. Vyhody spoluprace mezi
SVC v okrese vsak budou piedeviim ve vyméné zkusenosti a v pozdé&jsi fazi i v navazani

piimé spoluprace skrze riznorodé¢ projekty z ValaSského regionu.

V horizontu 5 — 8 let by se podle predikci mély pocty zakt zakladnich $kol vysplhat na
svj pomyslny strop a postupné klesat. Jak se jiz v minulosti ukazalo, takovd zména se
muZe velice nahle promitnout ve sniZeni rozpoctu krajskych tfadd, které financni
prostiedky na vzdélavani déle prerozde€luji. V téchto letech by méla organizace uvazlivéji

hospodafit s penézi ve svych fondech.

Cilem organizace nemtiZze byt zvraceni demografického vyvoje obyvatel. Je ale potieba si

tuto skutecnost uvédomit a hledat nové cesty, kterymi zaujmout piedevSim Sirokou
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vefejnost. V dlouhodobém horizontu se podpora vetejnosti ukazuje jako silngjsi nastroj,
nez absolutni ¢isla, a podstatnou roli budou hrat politické a marketingové dovednosti

vedeni organizace. V tomto obdobi by tedy organizace méla mit za cil:

= Upevnéni podpory vefejnosti skrze spoleéné projekty s ostatnimi SVC

A to skrze piedpoklad, Ze ostatni SVC budou v dvoudobém horizontu fesit identicky

problém.
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12 REALIZACE STRATEGIE

12.1 Optimalizace vykoni organizace

Z analytické ¢asti prace vyplynulo, Ze pokles vykonnosti neni pfi¢inou piisobeni externich

Ciniteld. Za téchto okolnosti by nemélo byt té€zké piicinu identifikovat a odstranit.

Budeme-li brat v potaz, ze celkové vykony organizace se pocitaji ze statistiky poc¢tu klientt
pravidelnych ¢innosti, ptilezitostnych akci a tdborové ¢innosti podle koeficientu 90%, 5%
a 5%, pti¢emz taborova Cinnost je do velké miry nezavisla na ostatnich dvou (probiha
v dobé¢ prazdnin, kdy je ¢innost zajmovych Gtvart omezena), Ize konstatovat, ze ptinos do

statistiky je pfesn¢ 18:1 ve prospéch pravidelné ¢innosti oproti pofadanym akcim.

Predpokladejme, ze chceme zvysit vykony o 11%, na hodnotu 2159 tak, abychom se
vyrovnali hodnotam obou SVC v okrese Vsetin. Matematicky Ize pak tento vztah zapsat do
rovnice, jejiz dvé promeénné budou oznacovat pocet ucastnikil na akcich (proménna A) a

pocet ucastnikli pravidelné ¢innosti (proménna PC) takto:

(A + 14359) 0,05 + (PC + 1345) * 09 + 296 * 0,05 = 2159
Rovnici miizeme postupné zjednodusit az k vyslednému kroku:

A = 0,05 + PC = 09 = 216

Budeme-Ii chtit nartustu dosahnout zvyseni pouze pofadanim akci, dosadime za hodnotu

PC =0 a ziskame rovnici:
A % 0,05 + 0 * 0,9 = 216 s vyslednou hodnotou A = 4320.

Budeme-li chtit narGstu dosdhnout zvySenim pouze pocétu klientd pravidelné Einnosti,

dosadime do rovnice hodnotu A = 4320 a vypoctem dosahneme hodnoty PC = 240.

Jelikoz je rovnice linearni, mizeme si krajni body vynést do grafu a zndzornit tak vztah
zminénych proménnych pro vSechny mozné kombinace. V grafu nize je znazornéno 5

variant, pii kterych bude SVC dosahovat pozadovaného vysledku 2159 bodii navitévnosti.
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Moznosti zvysSeni statistickych vykonti organizace pomoci
pravidelné c¢innosti a poradani akci
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Obréazek 11 Moznosti navySeni statistickych vykont
Zékladnim piedpokladem pro zvySeni jakéhokoliv vykonu je jeho planovani, zadani
dil¢ich ukoll pfislusSnym zaméstnanciim a pribézna komunikace vysledkli. Pro navySeni
vykonu stfedni cestou, tj. dosahnuti vykond 1465 klientl v pravidelné Cinnosti a 16519
klientd na akcich, je zapotiebi, aby kazdy z 6 pedagogi (feditele nebudeme pocitat, jeho
ptinos do statistiky je nevyznamny) zabezpeCil za rok svym oddélenim 244 klienti
v zajmovych Utvarech a zajistil akce pro 2753 ucastnikt. V pifipadé, ze dosazeni takového
navstévované z4jmove utvary), je zapotiebi takovou skute¢nost komunikovat s pfedstihem
a Cast jeho vykonti musi pokryt vedouci jinych oddéleni. Ti o tom musi byt informovani a

cely kolektiv se na planu musi shodnout.

12.1.1 Motivace zaméstnancu

Néklady na zpracovani planu vykonu a jeho komunikace smérem k vedoucim jsou téméf
nulové, respektive zahrnuji zhruba jednotky hodin prace. Zcela evidentni je vSak problém
s motivaci zaméstnanct k naplinovani dohodnutého planu. Na jedné strané je mozné pouzit
pozitivni motivaci v podobé¢ finanénich odmén a na druhé strané pouzit motivaci negativni
a zaméstnancim hrozit snizenim Gvazkid ¢i rozvazanim pracovniho poméru. V prvnim
ptipad¢ je problémem skute¢nost, ze za posledni rok celkova ¢astka vyplacena na odmény
zaméstnancl nepiesahla 100 tisic korun a motivaéni dopad je tak znaéné¢ omezen. V

pfipad¢ druhém je nutné brat ohled na prava zaméstnancl. SniZeni uvazku zaméstnanec
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nemusi akceptovat a propustit 1ze zaméstnance pouze podle § 52 zékoniku prace. Jeho

poruseni by mohlo vést az k soudnim sportim.

Resenim by tedy mélo byt dosahnuti stavu, kdy zaméstnanec sam chce vykont dosahovat a
na vykonech organizace mu zalezi. K tomu Ize pfispét pribéznou komunikaci soucasného
stavu, problémd, uspéchii a celkového chodu organizace smérem k zaméstnancim.
Zaméstnancim by ale predev§im mélo vedeni dat najevo, ze pravé oni jsou klicovymi
faktory uspéchu organizace, Ze jim na zaméstnancich zalezi a musi hledat zpisob pro jejich

rozvoj a seberealizaci.

12.1.2 Vzdélavani zaméstnancu

Prestoze pribézné vzdélavani a rozvoj zaméstnancu je ve skrze pozitivni jev, mohou se
s jeho realizaci pojit dva velké problémy. Prvnim z nich mize byt neochota a pasivita
nékterych zaméstnanci, pokud nebudou piesvédéeni o jeho piinosu pro sebe a pro
organizaci. To je potieba prekonat predev§im komunikaci pozitivnich zkuSenosti od
ostatnich pracovnikd ¢i pracovnikll jinych zafizeni. Rozvoj zaméstnancii by mél byt
planovan a jeho rozsah dopfedu se zaméstnanci komunikovan. Jeho forma se vSak mize

ménit podle situace, a pokud to bude pro kolektiv pfinosem, nemusi probihat individualné.

Druhym problémem je financovani nakladl na vzdélavani. Jelikoz vzdélani zaméstnanci
nemuze byt hrazeno z provoznich prostfedki a v kapitole mzdovych prostiedkt (z které je
teoreticky mozné tyto naklady hradit) v souasnosti jiz penize na ostatni neinvesti¢ni
vydaje nejsou, je nutné tyto pokryt z vynost z vlastni ¢innosti. Vzhledem k poklesu vynost
Vv hlavni ¢innosti se s témito penézi neda spolehlivé kalkulovat a jako schiidné feSeni se
tedy jevi ziskani prostiedki skrze sponzorské dary ¢i spolupraci se soukromymi subjekty

(naptiklad poradanim akci pro vétsi zaméstnavatele ve Valasském Mezitici).

Pomineme-li technické pracovniky, je v SVC 10 pracovnikii, pro které je rozvoj znalosti a
schopnosti velice zadouci. Primérnad cena Skoleni, kterych se zaméstnanci organizace
ucastnili, byla zhruba 1200 K¢ za jednu ptihlaSenou osobu. Kdyby se zaméstnanci ucastnili

dvou Skoleni ro¢né, dosahovaly by ndklady na vzdelavani 24.000 K¢ ro¢né.

12.2 Navéazani spoluprace

Jiz v minulosti se podafilo SVC zabezpeéit chod soukromé akce pro rodiny s détmi
velkého zaméstnavatele ve mésté Valasské Mezifi¢i. Stalo se tak ale pouze jednou v roce

2014. Pfestoze mzdové néklady pievysily vynosy (8.000 K¢&) ztéto akce, bylo SVC
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schopno pouzit prostiedky na hlavni ¢innost zajmovych ttvart, zvysit statistiku
navitévnosti a ukazat se vefejnosti i mimo prostory budovy. Pokud by se SVC podafilo
oslovit 3 firmy pro podobnou akci, mohla by témito prostiedky pokryt naklady na
vzdélavani.

Spoluprace se soukromymi firmami se také muize pozitivné promitnout jako podpora
organizace V politickych kruzich, jelikoz velké soukromé subjekty maji ve mésté urcity

vliv.

12.2.1 Spoluprace s ostatnimi SVC

Spoluprace s ostatnimi SVC by méla byt pro vSechny organizace v prvni fazi piinosem
predeviim ve vyméné zkusenosti z oblasti vlastni Ginnosti a chodu organizace. SVC si
V naprosté vétSiné piipadit nekonkuruji a jejich stejnd geografickd poloha (umisténi ve
sttedu mésta), cilova skupina klientt a velikost nahravaji tomu, Ze ideje jednoho SVC maji
velkou nadg&ji na Gispéch pfi transformaci do ostatnich SVC. Pro tispéch této spoluprace je

dalezité, aby se viechna SVC citila rovnocennd.

Néklady na spolupréci v této fazi mohou byt relativné nizké, jelikoZz se jedna pouze o
mzdové naklady pii komunikaci zi€astnénych osob a cestovné. Je vSak potieba brat v
uvahu, ze dodrzeni zakladnich formdlnich pravidel pii komunikaci mulze vést
k efektivnéj$imu vyuziti ¢asu a tedy minimalizaci nakladd. Jedna se predevsim o planovani
itinerafe pracovnich schiizek ¢i pofizovani zapisu pro snadnéj$i komunikaci poznatki k

ostatnim pracovnikiim SVC.

Budeme-li pfedpokladat 6 pracovnich schiizek ro¢ng, pifi¢emz v kazdé znich budou
pfitomni dva pracovnici organizace na jedno dopoledne, mohou mzdové néklady ¢init cca
6 tisic korun (120 K¢/hod x 2 pracovnici x 4 hodiny x 6 schiizek). Cestovné neptesahne
1000 K& Tyto naklady jiz viak nemusi SVC hradit z vynost vlastni ¢innosti, nybrz

provoznich a platovych prostiedki.

12.2.2 Spolupréce v dlouhodobém horizontu

V okamziku, kdy SVC odstrani své nejvétsi nedostatky v oblasti vykonnosti a vzdélavani

svych zaméstnanctl, navaze spolupraci s ostatnimi SVC a soukromymi subjekty, méla by

vvvvv

zménu V geografickém vyvoji obyvatel.
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Jesté v roce 2010 bylo SVC Domeéek poétem klienti zajmovych utvart na prvnim misté
v celém kraji a jeho pozice ve mésté byla i z historického hlediska velice pevna. Prestoze
podpora veiejnost stale pretrvava, jeji rozsah se logicky zmensuje s poCtem obyvatel, které
SVC svou &innosti oslovi. V obdobi nésledujicich tfech let by tedy SVC méla mit jako
prioritu zapojit do své ¢innosti kazdorocné veEtsi ¢ast vetejnosti a stat se opét proaktivni

organizaci, ktera nejen ze vyhledava piilezitosti, ale také je sama tvofi.

Spoluprace sostatnimi SVC (& jinymi blizkymi organizacemi) by nejenze méla
pokracovat, ale je zddouci, aby se prohloubila o nékteré aktivni prvky, jakymi miize byt
naptiklad poradani spolecnych akci, taborti ¢i tfeba jen turistickych vyletd. Historie
Valasského regionu je velice pestra, a piestoze je mnoho organizaci, které region propaguji
navenek, SVC mohou pii vzdjemné spolupraci pomoci region piedstavit svym klientim a
obyvatelim. Oblast Hostynskych vrchii a Beskyd je idedlnim mistem pro spolecné
turistické vypravy a vSechna zminéna mésta poskytuji dostatek prvki ValaSské historie a

kultury.

Je t87ké doptedu predikovat naklady spojené s ¢innosti ve spolupraci s ostatnimi SVC,
avsak pfimé ndklady (cestovné, vstupné, mzda pracovnikll) by pravdépodobné byly
hrazeny samotnymi i¢astniky a nepiimé naklady (naptiklad vyuziti budovy SVC, tklid) by
byly rozpu$tény mezi provoznimi naklady. Dulezitym aspektem aktivni spoluprace
jednotlivych SVC viak neni v narlstu statistiky navitévnosti ¢ finanéni vytézek
z organizovanych akci. Klicové je propojeni ¢innosti jednotlivych organizaci tak, aby na
sobé v urcité malé, tfeba i nevyznamné oblasti byly zavislé. Pokud se tohle podafi, bude

pak daleko t&€z$i obratit se zady k problémim ostatnich partneri a naopak v ptipadé

nesnazi ziskat od ostatnich partneri podporu.

V dlouhodobém horizontu budou vsechna SVC fesit problém, ktery neni v jejich moci
zvratit a jehoZ feSeni se bude jist¢ odehravat na statni Grovni. Opatfeni ze strany statu vSak
nemusi byt dostateéné flexibilni a SVC musi predeviim aspirovat na upevnéni svého
postaveni Vv ocich vefejnosti a komunalnich politiki. Tohoto by méla dosahovat
nasledovanim své vize, tedy vychovavanim komunity sebevédomych a samostatnych

jedinct, pro které bude ptirozené se do komunity opét vracet.
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ZAVERY POZNATKU PRAKTICKE CASTI

Kapitola 1.2 teoretické ¢ast prace se zabyvala ur¢itymi nedostatky u sluzeb poskytovanych
vefejnym sektorem a analyticka &ast prace bohuZel tyto nedostatky u organizace SVC
Domecek z urcité ¢asti potvrdila. Organizace je velice dobfe schopna reagovat na negativni
a nepifedvidatelné¢ udalosti (snizeni financnich dotaci, st¢hovani prostor) a pomoci
navrzenych opatieni je operativné fesit. Energie, kterou vklada do feSeni téchto problému,
ji v8ak chybi k tomu, aby byla sama proaktivni, inovativni a byla tim, kdo ve mé&st¢ utvaii

obraz volnocasovych aktivit.

Nestalé prostiedi, ve kterém organizace svou ¢innost provozuje, je nejvetsim problémem,
ktery se z vnéjsiho prostiedi (nestalost komunalni i vladni politiky) prolina dovniti
organizace. Tento se pak projevuje v nestalé ekonomické situaci, proménlivym vedenim
organizace a velkym vykyvem poctu zaméstnanct. V dlouhodobém horizontu je nutné si

opét zajistit silné postaveni ve mésté skrze podporu verejnosti.

Naopak velice pozitivnim zjisténim je, ze organizace disponuje zaméstnanci zkuSenymi i
mladymi, spravné identifikuje zaméstnance jako klicovy faktor a v posledni dobé
investovala nemalé prostifedky na poskytnuti technologii pro zefektivnéni jejich préce.
Piilis tak nedava smysl pouze absence jejich rozvoje a vzdélani. Navrhova ¢ast dale

poukazuje na nutnost planovani jejich vykona.

Klicovou hrozbou nésledujici dekady bude pro SVC vypofadani se se zménou
demografického vyvoje obyvatelstva, ktery vyUsti v pokles zéki zakladnich §kol. SVC je
ovSem aktivni v navazovani spoluprace s ostatnimi subjekty a v navrhové ¢asti prace byla
pravé tato silna stranka zohlednéna velice podstatng. V dlouhodobém horizontu by se SVC
mélo spojit a aktivné spolupracovat napiiklad s ostatnimi SVC okresu Vsetin, jez spolu
sdili Valasskou historii, kulturu a pfirodni bohatstvi. Jista zavislost jednoho subjektu na
druhém bude pfinosem pifedevSim v tom, Ze nesnaze jiného partnera nebude tak lehkeé
ignorovat a naopak bude snazsi ziskat podporu ostatnich partnert, ocitne-li se SVC

v problémech.

Jedin€é vybudovanim silné vicegeneracni ¢lenské zakladny a silnou podporou vetfejnosti ma
SVC $anci odolavat tlakiim komunalni politiky, demografickym vykyviim a ekonomickym

problémim.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
CZSO  Anglicka zkratka pro Cesky statisticky Giad

HC Hlavni ¢innost

DC Doplitkova ¢innost

MSMT Ministerstvo §kolstvi, mladeZe a t&lovychovy

PEST  Anglicka zkratka pro analyzu prostiedi organizace
SVC Stiedisko volného ¢asu

SWOT Anglicka zkratka pro analyzu prostiedi organizace

UN Anglicka zkratka pro Organizaci spojenych narodii

USC  Uzemné samospravné celky
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PRILOHA P I: DISTRIBUOVANY DOTAZNIK

Isem z Valaiského Mezifici ] Pokud nejste z Valasského Mezifiti, vyplfite prosim pouze £ast A dotazniku.

Isem rodic O Pokud jste rodicem, vyplite v Casti A a B otazky i pro Vaze dité.

[Pokud mate d&ti vice, vyberte =i ta, které mate nejradéji)
Cast A: Pristup k odpoéinku

otdzka Al: Udélate si na své zdliby ¢as pravidelné nebo spiie sporadicky?

Vy Vase dité
Pravideln& ] ]
Mepravidelné | ]
otazka A2: Preferujete zaliby individudlni nebo ve spolecnosti ostatnich lidi?

Vy Vase dité
Individualni | |
Spoletenské | O
otazka A3:Pii svych zdlibach je vasi motivaci pouze odpotinek nebo i dosaZeni néjakého cile, vykonu &i zlepSeni?

Vy Vase dité

Odpotinek O |
il ] ]
Jind motivace ] |

Cdst B: Volnogasové organizace a spolky

otazka B1: Jste lenem néjakého volnotasového klubu, spolu & organizace ve Valasském Meziiici &i blizkém okoli?

Vy Vase dité
Ano ] ]
Ne O] O
otdzka B2: Navitévujete nebo navitévoval(a) jste v minulosti nékteré z téchto spolka?

Vy Vase dité
Skolni drufina 1 |
Sportovni oddil || ||
DDM & SV ] ]
Skautsky oddil O L]
T) Sokol ] ]
Jiny

Cast C: SVE Domecek

otdzka C1: Mate osobni zkuZenosti (jako Géastnik nebo rodié) se sluzbami SV€ Domeéek?

Nemam ]

Ano, jako rodié N

Ano, jako uéastnik Il

otdzka C2: Jak hodnotite organizaci SVC Domeiek z pohledu:
Dobfe |Neutrdlng| Spatné

Lokality O [] O

prostor O O O

povahovych vlastnosti

pedagogh L L [

odobrnych znalosti

pedagogh L] L] 0

nabidky sluieb O ] O

ceny sluieb ] O O

=3

otdzka C3: Budete v budoucnu vyuZivat sluiby V€ Domeiek?

Ano
Ne

]

Mewvim




PRILOHA P 2: VYSLEDKY DISTRIBUOVANEHO DOTAZNIKU

celkem 107
Jsem z Valadského Mezifici 93
Mam dité aa

Céast Az Pfistup k odpotinku
otazka Al: Udéldte si na své zdliby ¢as pravidelné nebo spiSe sporadicky?

Vy pravidelng& 55
Vase dite pravidelné 38

Vy nepravidelné 52
Vase dité nepravidelné 6
otdzka A2: Preferujete ziliby individudlIni nebo ve spoleé i ostatnich lidi?

Vy invidivualni 31
Vase dité individudlni 41

Vy ve spolecnosti ostatnich lidi 76
Vase dité ve spoleénosti ostatnich lidi 4
otdzka A3:Pii svych zilibych je vasi motivaci pouze odpotinek nebo i dosaZeni néjakého cile, vwykonu &i zlepSeni?
Vy odpoéinek 77
VaSe dité odpotinek 33

Vy dosaienicile 30
Vase dité dosaienicile 11

Vy Jiny motorické dovednosti, zruénost

Vase dité jiny
Céast B: Volnotasové organizace a spolky
otazka B1: Jste Elenem néjakého volnotasového klubu, spolu &i organizace?

Vy Ne 80
Vase dité Ne 7
Vy Ano 27
Vase dité Ano 37
otdzka B2: Navit&vujete nebo navitdvoval(a) jste v minulosti nékteré z t&chto spolkd?
vy ZUS 3
Vaie dité ZUS

Vy Skolni drufina 82
vaie dité Skolni drufina 31
vy sV Domedek 77
Vade dité SVC Dometek 18
Vy Hvézdarna 5
Vage dité Hvézdarna

Vy Klub Ceskych turistd 13
vaie dité Klub Ceskych turistd 1
Vy Sportovni oddil 54
Vase dité Sportovni oddil 17
VyTélovychovna jednota 14
Vaie dité Télovychovna jednota 6
Vy dité Junak cesky skaut 24
Vase dité Jundk éesky skaut 1
Vy TJ Sokol 27
Vyse dité T) Sokol 1
Vy tanecni skola 7
Vase dité taneéni skola 9

Cast C: SVE Domeéek
otdzka C1: Méte za posledni 3 rokyosobni zkuSenosti (jako Géastnik nebo rodié) se sluzbami SVC Domeéek?

Ne 62
Ano jako rodié 34
Ano jako dcastnik 11
otazka €2: Jak hodnotite organizaci SV Domeéek z pohledu:

lokality dobfe 31
lokality neutralné 10
lokality Spatné 4
prostory dobfe 27
prostory neutralné 5
prostory $patné 13
povahovych vlastnosti pedagoickych pracovnikd dobie 38
povahovych vlastnosti pedagoickych pracovnik( neutralné 1
povahovych vlastnosti pedagoickych pracovnik( Spatné 6
odbornych vlastnisti pedagogickych pracovniki dobfe 34
odbornych vlastnisti pedagogickych pracovnikd neutralng 9
odbornych vlastnisti pedagogickych pracovniki patné 2
nabiky a pestrosti sluieb dobfe 26
nabiky a pestrosti sluZeb neutrdlné 11
nabiky a pestrosti sluZeb Spatné 8
ceny sluZeb dobfe 19
ceny sluieb neutrdlné 14
ceny sluieb Zpatné 12
otazka C3: Budete v budoucnu vyuiivat slziby SVC Domeéek?

Ano 26
Ne 11

Newvim 3



