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ABSTRAKT

V dnesni hektické a nebezpecné dobé je bezpeéné misto pro zivot dilezité pro kazdého z nés.
Aby se kazdy ve své obci citil bezpecné, je tieba se zabyvat soucasnou situaci v kazdé obci
a Vv piipadé problému zakrocit. Tato bakalafska prace je zamétena na problematiku vysokého
poctu socialnich ubytoven ve mésté Prerov. Cilem je zpracovat katalog navrhi, které by
vedly ke snizeni poctu ubytoven nebo zabranily otevirdni novych socialnich ubytoven a
zkvalitnily Zivot obanli ve mést€, co se tyCe bezpecnosti. Pro dosazeni hlavniho cile byla
vyuzita dvé dotaznikova Setfeni. Prvni zjiStovalo postoj obCanii ve mésté k ubytovnam a
druhé zkoumalo, z jakého diivodu se lidé na ubytovnach ocitli a zda se snazi hledat jiné
bydleni ¢i nikoliv. Nasledné byl proveden rozhovor s provozovatelkou jedné z ubytoven. Na

zaklad¢ zjisténych informaci byl vypracovan katalog navrhu.

Kli¢ova slova: ubytovna, socidlni ubytovna, kvalita Zivota, socidlni vylouceni, socidlni

davky

ABSTRACT

A safe place to live is everyone's priority in these busy and dangerous times. It is necessary
to deal with current situation in every urban area in order to feel safe in our towns and to act
in case of a problem. This final thesis is aimed at they problem of a high number of social
housing premises in Pferov. The main objective is to make a proposal catalogue which would
lead to cutting down the number of social housing buildings and improving the citizens' lives
in the town in terms of public safety. Two questionnaires were used for reaching the objec-
tive. The first questionnaire was looking for the citizens' attitude towards the social housing
objects and the second one was examining what are the reasons of people ending up at these
places and whether the are trying to find new ways of housing or not. Consequently, an
interview with a manager of one of the social housing premises was made. A proposal cata-

logue has been carried out based on this information.

Keywords: hostel, social hostel, quality of life, social exclusion, social benefits
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UvVOoD

V dnesni rychlé dob¢ je pro mnoho z nas slozité udrzet si urcitou zivotni uroven, zajistit si
uroven bydleni, ktera je piijiméana spolecnosti, udrzet si nebo najit praci a také v této dobe
vychovavat déti. Jedna se o urCity nedostatek, ktery nelze vycislit. Je to nedostatek, ktery
nemuzeme ani uchopit, té¢zko miizeme fict, kolik pro nas pfedstavuje nedostatek ptilezitosti
pti hledani bydleni, nedostatek moznosti na trhu prace, nedostatek pratel nebo rodiny. Pravé
o téchto nedostatcich pojednava tato prace. Pojedndva o socidlnim vylouceni, které je
mnohdy pii¢inou vSech problému napii¢ generacemi, at’ uz se jedna o problém nedostatec-
ného bydleni, chybéjici prace nebo konflikti ve spolecnosti a hlavné také o vysokém poctu

ubytoven.

Momentalné aktualni téma vysokého poctu ubytoven na Gizemi mésta Pferova mé zaujalo,
protoze v tomto mésté od malicka bydlim. Nejistota a najatd atmosféra ve mésté neni pfi-
jemna nejen mé, ale véfim, ze 1 ostatnim obyvatelim mésta. Z tohoto diivodu jsem se roz-

hodla napsat praci na toto téma.

Tato bakalatska prace je rozdélena na ¢ast teoretickou a Cast praktickou. Teoretickd ¢ast je
rozdélena do dvou ¢asti, prvni ¢ast fesi zdkladni pojmy problematiky bydleni, socidlniho
vylouceni, definuje, co znamena pro nas kvalita zivota ve mést¢ a snazi se vysvétlit rozdily
mezi registrovanymi a neregistrovanymi socialnimi ubytovnami. Druha ¢ast pojednava o
socialnich davkach pomoci v hmotné nouzi, jejich roz€lenéni a o vyvoji téchto davek v ca-
sovém horizontu od roku 1991 az do soucasnosti. V zavéru teoretické Casti je upfesnéno
legislativni vymezeni v oblasti socialniho bydleni. Prakticka ¢ast se z vétSiny zabyva evalu-
aci socialnich ubytoven ve mésté Prerov, jejich vyvojem od roku 1980, kdy vznikla prvni
ubytovna, az do soucasnosti. Obsahuje stru¢nou charakteristiku mésta véetné popisu posky-
tovatell socidlnich sluZzeb v tomto mésté. Prostfednictvim dotaznikového Setieni jsem zjis-
tovala mezi obyvateli mésta Pferova jejich ndzor na stavajici situaci ve mesté a zda maji
obavy z této momentalni situace. Dale jsem zjist'ovala postoj ubytovanych na socialnich
ubytovnach, jejich diivody pobytu zde a snahu situaci néjakym zptisobem fesit. Byl proveden
také rozhovor s provozovatelkou jedné z ubytoven a nasledna prohlidka ubytovny pro lepsi
pochopeni této situace. Ze zjisténych poznatkli byl nasledné vytvoren katalog navrhovych

opatfeni, pro regulovani stavajici situace.
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1 CILE AMETODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem bakalatrské prace je evaluace ubytoven na izemi mésta Pierova a jejich vliv

na okolni prostiedi a obCany v tomto méste.

Mezi dil¢i cile patii zpracovani literarni reSerSe napomahajici presnému vysvétleni dané pro-
blematiky. Pfi literarni reSersi bude v €0 nejvétsi mife vyuzito kniznich zdroja, které budou
pro aktualnost a nedostatek kniznich zdroji doplnény internetovymi zdroji pruzné reagujici
na zménu legislativy. Druhym dil¢im cilem je zjisténi pohledu obyvatel mésta Prerova a
obyvatel samotnych ubytoven na danou problematiku. Z dtivodu relevantniho naplnéni hlav-

niho cile, bude proveden rozhovor s provozovatelkou jedné z ubytoven dotéené aglomerace.

K dosazeni hlavniho cile bakalaiské prace bude v teoretické Casti vyuzita reSerSe odborné
literatury, kterd podavéa komplexni piehled o zvolené problematice. Pti feSeni problematiky
je zasadni nazor obyvatelstva na situaci, proto také bylo vyuzito dotaznikového Settent, které

.....

mesta necitili ohrozeni. Dalsi zvolenou metodou, je metoda rozhovoru.

Zvolené metody povedou k naplnéni hlavniho cile bakalaiské prace, kterym je navrh kata-
logu projektt, jehoz ukolem bude naucdit obyvatele ubytoven Zit samostatné, bez potieby
ubytoven nebo minimalné zabranit konfliktim mezi obyvateli ubytoven a obyvateli mésta

Prerova.
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l. TEORETICKA CAST
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2 VYMEZENI ZAKLADNIHO POJMU BYDLENI

Lux, Kostelecky (2011, str. 7) tvrdi, Ze bydleni je pfedmétem nasi kazdodenni zkusenosti.
Zkusenosti natolik bezprostifedni, osobni, praktickou a ziejmou, ze mnohym lidem pfijde
zarazejici, proC je potieba, aby se o ném psaly knihy, vyucovalo na Skolach, nebo se mu
vénovali byrokraté na ministerstvech. Kazdy z nés ptece vytvaii sviij domov podle svych
individualnich predstav. Ctyfi stény pevné oddélené od okolniho svéta, kde je mozné nejen
v klidu jist a v teple a suchu spat, ale také beze svédka snit a tvofit, bavit se a pfit se Se svymi

nejbliz§imi, setkavat se s prateli, vychovavat déti, lenoSit a umirat.

Bydleni patii svym vyznamem k zédkladnim a nejvyznamnéjsim lidskym pottebam. Bydleni
1ze oznacit jako proces, ktery slouzi k uspokojovani bytovych potieb lidi, je jednim z cha-
rakteristickych znaki stylu Zivota lidi a jeho standardu. Specifickym znakem bydleni je, Ze
determinuje vyznamné hodnoty jako je zdravi, vzdélavani, prace a vytvaii prostiedi pro ro-
dinny zivot a ostatni mezilidské a ob¢anské aktivity. Tim se bydleni stava oblasti, ktera mitize
prinaset vyznamné spoleCenské efekty, jako je napiiklad kvalita rodinného zivota, partner-
skych vztahi, souziti generaci a vychovy déti, ale 1 vzd€lanosti a kulturniho Zivota (Krebs a

kolektiv, 2005, str. 372).

Polakova (2006, str. 9) uvadi, ze bydleni tvoii nejen hlavni slozku zakladnich zivotnich pod-

minek, ale napomaha kultivaci lidského kapitalu a socialni integraci spolecnosti.

2.1 Zakladni pojmy

Pro spravné pochopeni celé problematiky je potteba definovat zakladni pojmy, se kterymi
se setkavame nejvice v této oblasti. Je potieba vysvétlit, co to viibec ubytovna je, jaké exis-

tuji druhy ubytoven a dalsi pojmy, jako je socialni vylouceni, ubytovany a mnoho dalsich.

2.1.1 Ubytovna

Takto se nazyva pievazna Cast ubytovacich zafizeni, nejedna se vSak ani o hotely, ani 0
motely, kK témto pojmim piesné definice existuji. Z nactené a dostupné literatury je bohuzel
zfejmé, Ze presna definice slova ubytovna neni pfesné¢ vymezena. Ubytovna ve svém slova
smyslu je ubytovaci zafizeni pro osoby, které se nachazi mimo své trvalé bydlisté a potiebuji
ubytovani. Nejedna se vSak o ubytovani trvalé, ale jen doCasné. Bohuzel v poslednich letech

dostava slovo ubytovna i jiny vyznam, jiZ neslouzi jen pro délniky a névstévniky z jinych
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mést, ale z vétSiny slouzi osobam v nepiiznivé socialni situaci, které si nemohou dovolit své
vlastni bydleni z riiznych divodi. Ubytovny jsou tvoieny souborem pokoji pro jednotlivce
I rodiny s détmi. Nékteré pokoje maji své vlastni socialni zafizeni a kuchynskou linku, ¢as-
t&jSi je vSak socialni zafizeni a kuchynska linka spolecnd pro vice pokoji umisténd na
chodbé. Tyto ubytovny mizeme povazovat za uréity typ socialniho bydleni, definice tohoto

terminu je velice vagni, muze zahrnovat i jiné typy bydleni (Donner, 2002, s. 87).

2.1.2 Socialni vylouceni

Socialni vylouceni je situace, kdy se osoba ocitd mimo bézny zivot spolecnosti a nema moz-
nost se do né&j zapojit. Vyclenéni osoby z bézného Zivota spole€nosti i nemoznost zapojeni
do n&j mohou mit rizné divody ekonomické, socidlni a také kulturni. Projevovat se mohou
Vv riznych oblastech zivota, bydleni, kontakt se socidlnim prostfedim, vzdélani, ptijmova

situace a jiné (Ministerstvo prace a socialnich véci CR, ©2016).

Podle Matouska (2008, s. 205-206) socidlni vylouceni fakticky znamend Zivot v chudobé,
bez ucasti na trhu prace (u mladych lidi bez ucasti na systematickém vzdélavani), bez pii-
méteného bydleni, bez dostate¢ného piijmu, obvykle v izolaci ¢i v malé skupiné¢ podobné
deprimovanych lidi pohybujicich se na okraji spolecnosti. Dlouhodoby pocit, Ze ¢lovék
nema ve spole¢nosti misto, je zdrojem chronického stresu. Pficiny sahaji od individualnich
az po systematické. Konkrétngji: nizké sebevédomi, nizky piijem, nedokonéené vzdélani,
nedostate¢né socidlni dovednosti, Spatné duSevni 1 té€lesné zdravi, Spatné bydleni, vysoky
vek, vysoka arovenl kriminality v misté, nefunk¢nost rodiny, nezaméstnanost, zavislost na

navykovych latkach, chybéjici zdravotni a socidlni pojisténi aj.

2.1.3 Socialni zaélenéni

Opakem socialniho vylouceni je socidlni zaclenéni, nebo také jak zminuje Matousek (2008,
s. 203) socialni inkluze. Je to pevné spojeni jednotlivcl, spolecenstvi a vrstev spole€nosti.
Pojem, oznacovan jako jeden z idealt socialni politiky, se objevuje i v dokumentech Evrop-

ské unie, kde je oznacovan jako snaha vyrovnat rozdily v bohatstvi mezi regiony EU.
Socialni zaclenéni oznacuje zapojeni osoby do bézného Zivota spole¢nosti, respektive exis-

tenci dostatecnych piedpokladii a moznosti pro jeji zapojeni v riznych oblastech zivota

(Slovnik socialniho zabezpeceni, 2015, s. 100).
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2.1.4 Existen¢ni a Zivotni minimum

Ob¢ tyto minima jsou upravovany zakonem ¢. 110/ 2006 Sb., o Zivotnim a existen¢nim mi-
nimu. Existenéni minimum je zdkonem urcena minimalni ¢astka, ktera nalezi jedinci pro
zajisténi svych zakladnich osobnich potieb a vyzivy. Castka existenéniho minima je ozna-
¢ovana jako ¢astka minimalni hranice pfijmu. Existenéni minimum nelze uplatnit na nezao-
patfené dité, pfijemce starobniho diichodu, osob ve tfetim stupné invalidity a osobu starsi 68

let (Slovnik socialniho zabezpeceni, 2015, s. 25-26).

Zivotni minimum je spole¢ensky uznana hranice pfijmi k zajisténi osobnich potieb, vyzivy
a ostatnich potieb. Jedna se o vyssi ¢astku, nez je existenéni minimum a slouZzi pfi posuzo-
vani hmotné nouze. Zatimco je ¢astka existen¢niho minima jednotna, ¢astka zivotniho mi-
nima je odstupnovana dle potadi osob v domacnosti a véku nezaopatteného ditéte (Slovnik

socialniho zabezpeceni, 2015, s. 129).

2.1.5 Socialné vyloucena lokalita

Za socialn¢ vylouc¢enou lokalitu je povazovano, at’ uz realné nebo symbolicky, ohrani¢ené
uzemi ve které se nachazi 20 a vice osob, které ziji v nevyhovujicich podminkéach. Nevyho-
vujici podminky jsou indikovany poctem piijemct piispévkl na zivobyti (GAC spol. s.r.o.,

©2015).

2.1.6 Kyvalita Zivota

Pojem kvalita Zivota se nedd jednoznacné definovat. Existuje mnoho definic, ale zddna neni
dostate¢né vystizna. Drive se jednalo o pojem politicky a ekonomicky, ale s nastrahami
dnesni doby se pojem dostal i do oblasti mediciny, ekonomie, geografie, psychologie a so-

ciologie (Ludikova a kolektiv, 2013, s. 9).
Kvalita zivota je v dnesni dob¢ nejvice uvadéna ve dvou hlavnich rovinach:

1. objektivni — tato rovina zahrnuje zivotni podminky jedince, ekonomické indikatory
a dalsi,
2. subjektivni — do této roviny se fadime indikatory jako je moZnost seberealizace, po-
cit aspéchu nebo také osobni spokojenost (Ludvikova a kolektiv, 2014, s. 103-104).
Tyto dvé roviny se prolinaji do nasledujici tabulky, ve které jsou uvedeny ¢tyii modely kva-

lity Zivota.
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Tabulka 1 Ctyfi modely kvality Zivota

Cty¥i modely kvality Zi- Vnéjsi kvality Vnitini kvality
vota
Pi‘edpoklady VHODNOST PROSTREDI ~ ZIVOTASCHOPNOST
zivotni uroven, socialni ka- JEDINCE
pital, zivotni prostiedi fyzické a dusevni zdravi,

adaptivni potencial

Vysledky UZITECNOST ZIVOTA ~ VLASTNI HODNOCENI

uzite¢nost ¢loveka pro ZIVOTA

okoli, spolecnost a moralni =~ pocity §tésti, pohody, spo-

VYVOj kojenosti, smysluplnosti

Zdroj: vlastni zpracovani, Ludikova, 2013, s. 11

Kwvalita zivota ve mésté

Pojem kvalita zivota je mozné uchopit také z prostorového hlediska a zkoumat ji na rtiznych
urovnich, od globalni aZ po lokélni. Na té nejnizsi prostoroveé urovni — lokalni 1ze realizovat
analyzu objektivni i subjektivni, nasledné se da provadét jejich komparace. Objektivni vy-
zkum se opira o dostatek statistickych dat o Zivotnich podminkéch rezidentii v dané lokalité,
subjektivni vyzkum se naopak zabyva nazorem rezidentl v otdzkach Zivotnich podminek a

sebereflexe (Hefmanova, 2012, s. 66).

Jelikoz se kvalita zivota d4 porovnavat v riznych oblastech, pro tuto bakalatskou préci bude
stézejni kvalita zivota ve mésté. Kvalitu Zivota obyvatel ve méstech srovnavame v oblasti
ekonomické, socidlni a oblasti Zivotniho prostfedi. V ekonomické oblasti jsou posuzovany
faktory, jako je uplatnitelnost na trhu prace, po¢et ekonomickych subjekti na tisic obyvatel
a dopravni dostupnost. Oblast socidlni hodnoti miru nezaméstnanosti ve méstech, ceny na-
jemniho bydleni, ukazatel zdravotni péce — komplexn¢ a ukazatel trestné ¢iny obecné krimi-
nality. Posledni oblast Zivotniho prostiedi posuzovala rozlohu zelenych ploch ve mésté a

jejich dostupnost a také ukazatel tuhych emisi (Denik vefejné spravy, ©2011).
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2.2 Typy registrovanych ubytoven

V této kapitole budou zminény typy ubytoven, které slouzi sociadln¢ vyloucenym ¢i slabym,
ktefi nejsou schopni si zajistit fadné bydleni v bytech nebo domech. Jedna se o ubytovny
registrované, to jsou azylovy diim, azylovy dim pro matky s détmi, krizova pomoc a nocle-

harna.

2.2.1 Azylovy dim

Azylovy dim poskytuje osobam ohroZenym neptiznivou socialni situaci, ktera souvisi s byd-
lenim, pobytovou sluzbu na omezenou dobu. Sociélni sluzba je poskytovéana riznym skupi-
nam osob, které pfisly o bydleni nebo jsou touto situaci ohrozeny. Sluzba je poskytovana po
dobu trvani neptiznivé socialni situace, uzivatel sluzby je po tuto dobu podporovan ve snaze
o jeji feSeni. Sluzba je sice poskytovana na prechodnou dobu, ale nejedna se o jednorazové
¢1 kratkodobé ptenocovani jako u nocleharen, které budou popsany dale (Ministerstvo prace
a socialnich véci CR, ©2016). Klientim jsou v azylovém domé podle Kaczora (2015, s. 225)

poskytovany nasledujici sluzby:

a) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,
b) poskytnuti ubytovani,
C) pomoc pii uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich za-
lezitosti.
Ubytovani v azylovém dome je klientiim poskytovano za thradu. Maximalni tthrada je limi-
tovana vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb. Tento limit ¢ini pro jednu osobu 130 K& na den (Kaczor,
2015, s. 225).

2.2.2 Azylovy diim pro matky s détmi

Zatizeni poskytuje ubytovani matkdm s malymi détmi, které se dostaly do nepfiznivé soci-
alni situace a samy by bez ndhradniho bydleni nedokédzaly vychovavat své déti. Matkam
s détmi jsou poskytovany pokoje s vlastnim kuchyniskym koutem, nékdy 1 s dalSim vybave-
nim. Matky mnohdy vyZaduji pomoc pii vychové ditéte, kterou jim poskytuji pracovnici
azylového domu. Azylovy dim matkdm nabizi systematické nebo terapeutické programy.

Za pobyt v azylovém dob¢é matky plati cast realnych naklada (Matousek, 2008, s. 30).
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2.2.3 Krizova pomoc

Krizova pomoc je urena pro osoby, které jsou ohrozeny na zdravi ¢i na Zivote, jejich soci-
alni situace je nepfizniva a pfechodné tuto situaci nemohou fesit vlastnimi silami. Pivod
téchto situaci mize byt riznorody, naptiklad sebevrazedny pokus, tmrti blizké osoby, dlou-
hodobé puisobeni stresu nebo nepiiznivych podminek. Klientim v krizové pomoci jsou po-

skytovany tyto sluzby:

a) poskytnuti ubytovani,
b) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajist'ovani stravy,
€) socialné terapeutické ¢innosti
d) a posledni je pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani
osobnich zalezitosti.
Tato sluzba mtize byt poskytovana jak ambulantni formou, tak také terénni nebo pobytovou,
jedna se o bezplatnou sluzbu, kterd je poskytovdna na piechodnou dobu. Pfechodnou dobou

se mysli trvani nepfiznivé socialni situace (Ministerstvo prace a socialnich véci CR, ©2016).

2.2.4 Nocleharna

Tato sluzba je poskytovana osobam bez ptistfesi majici zajem o pfenocovani a vyuziti hygi-
enické oc€isty, kterou musi podstoupit pred prenocovanim, aby nesifili ndkazy. Jedna se o
ambulantni sociélni sluzbu, nelze toto prfenocovani chapat jako pobyt v zafizeni. Klienti se
mohou na nocleharné zdrZzovat pouze pfes noc, pres den musi zatizeni opustit. Nékteré nocle-
harny nabizi klienttiim jidlo i oSaceni (Matousek, 2008, s. 118). Pfenocovani je poskytovano
zpravidla za tthradu, byt se jednd vétSinou o symbolickou ¢astku. Vysi thrady si urci posky-

tovatel sluzby (Kaczor, 2015, s. 228).
2.3 Ubytovna neregistrovana

Podle Hrusky a kolektivu (2013, s. 12) Tyto ubytovaci zatizeni mnohdy i ptes charakteristiku
turistickych ubytoven pro cestovni ruch slouzi k dlouhodobému ubytovani socialné slabych
osob a rodin. Vznikl tak novy typ ubytovacich zafizeni, ktery neni v legislativé Ceské re-
publiky definovan, pficemz se jedna o specificky druh dlouhodobého ubytovani, jehoz mira
vyuzivani v poslednich letech neustale nartista. Soucasné ubytovny poskytuji moznost nou-
zového bydleni pro osoby bez pfistiesi a predstavuji tak alternativu k azylovym domim a

nocleharnam.
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Setkavame se s mnoha problémy z ditvodu chybéjiciho legislativniho vymezeni tohoto typu
ubytovani. Ubytovny jsou zkolaudovany dle pozadavkl zdkona o technickych pozadavcich,
a to jako stavby turistického ubytovani pro cestovni ruch, u kterych se predpoklada jen urcita
piechodnost a nouzovost poskytovaného ubytovani. Nejsou vsak vhodné pro dlouhodobé
ubytovani rodin s détmi apod. V mnoha ptipadech jsou ubytovny rozdé€leny, ¢ast pokoju je
vymezena pro poskytovani prechodného ubytovani pro délniky a zbyvajici ¢ast pro dlouho-
dobé ubytovani socialné slabsich, ktefi nejsou schopni ziskat nebo si udrzet socialni bydleni.
Vzhledem Kk nepiesnému legislativnimu vymezeni jsou mésta omezena v kontrole téchto za-
fizeni. Ubytovny je mozno provozovat a poskytovat klientim ubytovaci sluzby na zaklad¢
zivnostenského listu na ubytovaci sluzby. Za ubytovaci sluzby se povazuje mimo poskytnuti
ubytovani také prani pradla, uklid prostor, zajisStovani stravy apod. (Hruska a kolektiv, 2013,

s. 13).

2.3.1 Socialni ubytovna

Timto pojmem je oznacovano ubytovaci zatizeni, poskytujici prechodné dlouhodobé bydleni
osobam s nizkymi ptijmy a vysokou zadluzenosti, které jsou z divodu nedostatecnych soci-
alnich a celkovych majetkovych poméri ohrozeny chudobou a sociadlnim vylou¢enim, tyto
poméry jim znemoznuji ziskat byt k trvalému uzivani. Za socidlni ubytovnu jsou povazovany
zafizeni, které neslouZzi k cestovnimu ruchu, ubytovani studentli a pracovnik, tedy motely,

hotely, penziony, koleje, internaty, kempy a ostatni zatizeni tohoto typu (Hruska a kolektiv,
2013, s. 13).

Hruska a kolektiv (2013, s. 13) tvrdi, Ze mezi zakladni charakteristiky socialni ubytovny

patii:

a) Klienti jsou zde ubytovani dlouhodobé. Kratkodobé smlouvy na dobu urcitou jsou
pravidelné prodluzovany v moment¢ sloZeni potiebnych financi klienty.
b) V ubytovacich zafizeni jsou ubytovani klienti, ktefi Giplatu za ubytovani nebo jeji cast

hradi z doplatku na bydleni.
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3 DAVKY

Davkami v Ceské Republice se zabyva Ministerstvo prace a socialnich véci. Jednd se o
davky dichodového pojisténi (starobni diichod, invalidni diichod, vdovsky a vdovecky di-
chod, sirot¢i dichod), nemocenského pojisténi, kam zahrnujeme nemocenskou, penézitou
pomoc Vv matefstvi, oSetfovné a vyrovnavaci piispévek v téhotenstvi a matetstvi, dale také
davky pro osoby se zdravotnim postizenim, které zahrnuji ptispévek na mobilitu, piispévek
na zvlastni pomucky, prukaz osoby se zdravotnim postizenim a nékteré benefity, které z néj
vyplyvaji, a ptispévek na pé¢i. V neposledni fad¢ jsou davky statni socidlni podpory, které
zahrnuji ptispévek na dité, rodicovsky ptispévek, ptispévek na bydleni, porodné a pohiebné.
Avsak dtlezitymi davkami pro tuto bakalaiskou praci jsou davky pomoci v hmotné nouzi,
tyto davky zahrnuji prispévek na zivobyti, doplatek na bydleni a mimofadnou okamzitou

pomoc (Ministerstvo prace a socialnich véci CR, ©2016).

3.1 Typy davek pomoci v hmotné nouzi

Déavky pomoci v hmotné nouzi jsou upravovany nékolika zdkony, zejména zédkonem ¢.
111/2006 Sh., 0 pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozd¢jsich piedpisu; zakonem ¢. 110/2006
Sb., o Zivotnim a existen¢nim minimu, ve znéni pozdéjsich predpist a vyhlaskou ¢. 389/2011
Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o pomoci v hmotné nouzi (Ministerstvo prace

a socialnich véci CR, ©2016).

Pomoc v hmotné nouzi je nastrojem, kterym Ceska Republika bojuje proti socialnimu vy-
lougeni (Ministerstvo prace a socialnich véci CR, ©2016). Osoba v hmotné nouzi, je osoba
¢1 rodina, kterd ma nedostatené piijmy a jejich celkové majetkoveé a socialni poméry neu-
moznuji uspokojit zékladni zivotni potieby na ptijatelné tirovni. Jedna se o osoby ¢i rodiny,
a pohledavek a tim tizivou situaci zlepSit vlastnim pfi¢inénim. Davka pomoci v hmotné
nouzi je pfiznana Zadateli aZ ve chvili, kdy je zjistén jeho pifijem v obdobi poslednich tii

mésict (Matousek, 2008, s. 39).
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Obrazek 1 Situace hmotné nouze

SITUACE
HMOTNE NOUZE "

zdroj: vlastni zpracovani, zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, §2

3.1.1 Prispévek na Zivobyti

Dle Kaczora (2015, s. 183) je piispévek na zZivobyti zakladni davkou hmotné nouze, ktera
by méla zajistit kazdé osob€ v socidlné€ neptiznivé situaci piijem alespoil na urovni zivotniho
minima. Tato davka nahradila takzvany doplatek do zivotniho minima, ktery v socialnim
systému CR existoval do roku 2006, tj. jesté pied tim, neZ vstoupil v platnost zakon &.

111/2006 Sh., 0 pomoci v hmotné nouzi.

Nérok na piispévek na zivobyti ma osoba v hmotné nouzi, kterd nema piijem a piijem spo-
le¢né posuzovanych osob, ktery by dosahoval ¢astky zivobyti posuzovanych osob. Vyse to-

hoto ptispévku se vypocita nasledovné:
Prispévek na Zivobyti = ¢astka zivobyti — (pfijem — nezbytné naklady na bydleni)

Z piedchoziho vypoctu vyplyva, Ze zadatel ma narok na ptispévek na zivobyti, pokud je
vysledek kladny. Ptispévek miize byt navySen osobam, které maji pfedepsané dietni stravo-
vani dle vyhlasky €. 359/2011 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zakona o pomoci
Vv hmotné nouzi. Ptispévek mize byt naopak sniZzen z diivodu dluzného vyzivného apod.

(Kaczor, 2015, s. 182-184).
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V nasledujici tabulce jsou uvedeny ¢astky zivotniho minima.

Tabulka 2 Zivotni minimum

Zivotni minimum Castky v K¢ za mésic pro
rok 2016

Jednotlivec 3410

Prvni osoba v domécnosti 3140

Druha a dal$i osoba v domacnosti, kt. neni nezaopatie- 2830

nym ditétem

Dité do 6 let 1740

Dité od 6 do 15 let 2140

Dité od 15 do 26 let 2450
Existen¢ni minimum 2200

zdroj: vlastni zpracovani, Ministerstvo prace a socialnich véci CR, ©2016

3.1.2 Doplatek na bydleni

Doplatek na bydleni poméha hradit socidln€ slabSim osobam ¢i rodindm naklady spojené
s bydlenim (Kaczor, 2015, s. 184). Podminkou pro vyplatu doplatku na bydleni je ziskani

naroku na ptispévek na Zivobyti (Ministerstvo prace a socialnich véci CR, ©2016).

Dalsi podminkou pro ndrok na doplatek na bydleni je byt vlastnikem nebo najemcem bytu
(Kaczor, 2015, s. 184). Jak tika Kaczor (2015, s. 184-185) podminkou vlastnictvi nebo na-
jemniho vztahu k bytu, coby podminkou naroku na doplatek na bydleni, 1ze vSak za ur¢itych
okolnosti ,,prolomit*. Text § 33, odst. 4, zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi
totiz fika, ze v pFipadech hodnych zvlastniho zietele miize organ pomoci v hmotné nouzi
urdit, Ze za najemce povaZuje pro ucely doplatku na bydleni i osobu dlouhodobé uziva-
jici jinou nez najemni formu bydleni.

Za zvlastni zietel se povazuji také ubytované osoby v domovech pro seniory, domovech pro
osoby se zdravotnim postizenim, domovech se zvlaStnim rezimem, ale i v chranéném byd-

leni, a to dle zakona o socialnich sluzbach.
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Tato vyjimka se vSak vztahuje taky na socidlni ubytovny, kdy v pfevazné vétSing ziizovatelé
uctuji ubytovanym premrstén¢ — neodpovidajici ¢astky za ubytovani, které vitbec neodpovi-
daji poskytnutym podminkam. Tito zfizovatelé maji za to, Ze tak mohou vyd¢lat, a to vzhle-
dem k tomu, ze naklady na bydleni budou hrazeny ze socialnich davek, doplatku na bydleni.
Poskytovatel téchto davek (afad prace) se snazi tomuto predchazet kontrolami. Pomaha jim
v tom také novela platnd od 1. 5. 2015, kdy musi spliiovat zdkonem piedepsané hygienické
standardy, které dokladaji stanoviskem hygienické stanice. Nové se k poskytovani doplatku
na bydleni na socidlnich ubytovnach vyjadiuji obce, které maji moznost v ptipad¢é problé-

movych zatizeni udélit nesouhlas (Kaczor, 2015, s. 185).

Podle Kaczora (2015, s. 185) vyse doplatku na bydleni se vypo¢ita nasledovné:

Doplatek na bydleni = (nédklady na bydleni — ptispévek na bydleni) — (pfijem + ptfispévek

na zivobyti — ¢astka Zivobyti).

3.1.3 Mimoiadna okamzita pomoc

Jedna se o jednorazovou davku pomoci v hmotné nouzi, kterd je poskytovana osobam, jez
se ocitly ve slozitych situacich, které je nutno okamzité fesit. Zadatel miize o mimofadnou
okamzZitou pomoc zazadat na kontaktnim pracovisti piislusné krajské poboc¢ky Utadu prace
Ceské Republiky, a to prostiednictvim Zadosti. Za bezodkladné situace, které vyzaduji oka-

mZzité feseni, povazuje zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi:

1. Nejsou plnény podminky pro opakované poskytovani davek.

2. Postihnuti vdZnou mimotadnou udalosti (zZivelni pohroma apod.)

3. Nedostatek financnich prostiedki k zaplaceni jednordzového vydaje souvisejiciho
napfiiklad se ztratou finan¢nich prostredk.

4. Nedostatek financnich prostfedkil k opravé nebo nadkupu dlouhodobé pottebnych
predméta.

5. Nedostatek finan¢nich prostiedkl k zaplaceni odlivodnénych nakladf souvisejicich
se vzdélanim nebo zdjmovou ¢innosti nezaopatteného ditéte.

6. Osoba, jez hrozi socialni vylou¢eni (Ministerstvo prace a socialnich véci CR,

©2016).
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3.2 Vyvoj davek v case

Déavky ptispevek na zivobyti a doplatek na bydleni souvisi s zivotnim minimem. Pojem zi-
votni minimum byl do systému statni socialni ochrany zaveden koncem roku 1991 zakonem
€. 463/1991 Sb., o zivotnim minimu a byl definovan jako minimalni hranice ptijmu, pod niz

nastava onen stav hmotné nouze (Ministerstvo prace a socialnich véci CR, ©2005).

Zivotni minimum se do 31.12.2006 podle Trostera a kolektivu (2013, s.187) skladalo ze
dvou castek, a to z castky potiebné k zajiSténi vyzivy a ostatnim zakladnich potieb obcana,
ktera byla odstupniovana podle véku obcana a téz s ohledem na nezaopatienost ditéte, a

z ¢astky potrebné k zajisténi nezbytnych nakladi na domécnost, odstupniované podle poctu

v

K valorizaci ¢astek Zivotniho minima dochdzelo pribéznym upravovanim natizeni vlady dle
skuteéného vyvoje spotiebitelskych cen ve stanoveném rozhodném obdobi tak, aby byla za-
chovéna jejich redlnd hodnota. Valorizace probihala k 1. 1. nésledujiciho roku, pokud byl
narust spotiebitelskych cen nizsi nez 2 %. Pokud spotiebitelské ceny vzrostly alespoii o 10
%, mohla vlada zvysit Zivotni minimum mimo termin pravidelné valorizace (Ministerstvo

prace a socialnich véci CR, ©2005).

Dne 1. ledna 2007, jak zmitiuje Troster a kolektiv (2013, s. 187), nabyl u¢innosti zakon ¢.
110/2006 Sb., o zivotnim a existen¢nim minimu, ktery vychdzi z nové koncepce institutu
zivotniho minima. Zivotni minimum je stanoveno jako minimalni hranice penéznich piijma
fyzickych osob k zajiiténi vyzivy a ostatnich zakladnich osobnich potieb. Castku k zajisténi

nakladti na domacnost jiz institut existencniho minima neobsahuje.

Zékladni zménou v tomto zakoné bylo odstranéni dvouslozkového Zivotniho minima, které
nahradilo jednoslozkové Zivotni minimum, jak hovofi pfedchozi odstavec, bylo odstranéno

ustanoveni o rustu nakladu na domacnost.

Dne 1. 1. 2008 byla upravena valoriza¢ni formule stanovujici ¢astky Zivotniho minima tak,
ze dle zakona 110/2006 Sb., o Zivotnim a existenénim minimu, § 9 odst. 1 mtize vlada zvysit
castku zivotniho a existencniho minima v pravidelném terminu od 1. ledna nebo v mimo-
fadném terminu, pokud index spottebitelskych cen od poc¢atku rozhodného obdobi vzroste
alespon o 5 % (Troster a kolektiv, 2013, s. 187). Nasledujici tabulky uvadi ¢astky v korunach
zivotniho minima od roku 1991 az do roku 2016. V letech 1991 az 2006 se ¢astky zivotniho
minima ménily Castéji, po novele zdkona v roce 2007 se tyto ¢astky ustalily a zména nastala

az v roce 2012, tato zmeéna trva dodnes.
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Tabulka 3 Vyvoj Zivotniho minima od roku 1991 do roku 1998

ROK
Jednotlivec
Dité do 6 let

Dité od 6 do
10 let

Dité od 10 do
15 let

Dité od 15 do
26 let (nezao-

pati‘ené)

1991

1200

900

1000

1200

1300

1993

1360

1020

1130

1360

1470

1994

1500

1120

1240

1500

1620

1995

1680

1230

1360

1620

1780

1996

1800

1320

1460

1730

1900

1997

2020

1480

1640

1940

2130

1998

2130

1560

1730

2050

2250

zdroj: vlastni zpracovani, Ministerstvo prace a socialnich véci CR, ©2006

Tabulka 4 Vyvoj Zivotniho minima od roku 2000 do roku 2016

ROK
Jednotlivec
Dité do 6 let

Dité od 6 do
10 let

Dité od 10 do
15 let

Dité od 15 do
26 let (nezao-

patiené)

2000

2190

1600

1780

2110

2310

2001

2320

1690

1890

2230

2450

2005

2360

1720

1920

2270

2490

2006

2400

1750

1950

2310

2530

2012-2016

3410

1740

2140

2140

2450

zdroj: vlastni zpracovani, Ministerstvo prace a socialnich véci CR, ©2006, Ministerstvo

préace a socialnich véci CR, ©2016
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3.3 Vypocet davek

V této kapitole budou uvedeny tii priklady vypoctu zivotniho minima v letech 1991, 2007 a
2016. Rok 1991 byl vybran z divodu zavedeni pojmu Zivotni minimum, které bylo zakot-
veno v zakoné€ 463/1991 Sb., o Zivotnim minimu. V roce 2007 doslo k novele uvedeného
zakona na zékon 110/2006 Sb., o zivotnim a existenénim minimu, z tohoto diivodu byl také
rok 2007 zvolen. Posledni rok 2016 byl vybran kvili aktudlnim datim. Uvedeny piiklad je

smysleny a slouzi pouze k piiblizeni vyvoje davek a jejich vypoctu.
Zadani prikladu

O doplaceni do zivotniho minima se pozadala matka, ktera je rozvedend, nyni zZije s druhem
a dvéma détmi ve spolecné domacnosti. Matka je v evidenci uchazecii o zaméstnani, bez
podpory vV nezaméstnanosti. Vyzivné na jeji osobu nebylo stanoveno. Otec je v evidenci
uchazecl o zaméstnani, bez podpory v zaméstnanosti. Je svobodny. Dité 5 let, je jejich spo-
le¢né, navstévuje mateiskou Skolku. Dité 12 let ma matka z prvniho manzelstvi, navstévuje

zakladni Skolu a je na né¢j stanoveno vyzivné 1.000 K¢, které je kazdy mésic uhrazeno.

Nyni je ve vypoctech uvedeno, jaké by bylo Zivotni minimum rodiny v jednotlivych letech.

3.3.1 Rok 1991

Tabulka 5 Vypocet zivotniho minima v roce 1991

Matka 1.200 K¢
Otec 1.200 K¢
Dite 5 let 900 K¢

Dité 12 let 1.200 K¢
> Zivotniho minima rodiny 4.500 K¢

zdroj: vlastni zpracovani, Ministerstvo prace a socialnich véci CR, ©2006
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3.3.2 Rok 2007

Tabulka 6 Vypocet zivotniho minima v roce 2007

Matka 2.880 K¢
Otec 2.600 K¢
Dité 5 let 1.600 K¢
Dité 12 let 1.960 K¢
> Zivotniho minima rodiny 9.040 K¢

zdroj: vlastni zpracovéani, Dim financi, ©2007

3.3.3 Rok 2016

Tabulka 7 Vypocet zivotniho minima v roce 2016

Matka 3.140 K¢
Otec 2.830 K¢
Dité 5 let 1.740 K¢
Dité 12 let 2.140 K¢
> Zivotniho minima rodiny 9.850 K¢

zdroj: vlastni zpracovani, Ministerstvo prace a socidlnich véci CR, ©2016

Se shora uvedenych tabulek je ziejmé, Ze dochazelo k navySovani ¢astek zivotniho minima.
Rozdil mezi rokem 1991 a 2007 €inil u piikladové rodiny 4.540 K¢ a dale mezi rokem 2007
a 2016 pak 810 K¢.

3.4 Legislativa v oblasti socialniho bydleni

V nasledujici kapitole bude uvedena nejvyznamné;jsi legislativa v oblasti socidlniho bydleni.
Budou stru¢né popsany vyhlasky ¢. 268/2009 Sb., o technickych pozadavcich na stavby a
vyhléaska ¢. 501/2006 Sb., o obecnych pozadavcich na vyuzivani uzemi, dle kterych se fidi

neregistrované socialni ubytovny, které nejsou definovany v legislativé Ceské republiky.
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Registrované ubytovny upravuje zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Z ptevazné
¢asti pfijmy ubytovanych na socialnich ubytovnach nedosahuji ¢astky zivotniho ¢i existenc-
niho minima, které upravuje zakon ¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existen¢nim minimu. Uby-
tovani jsou doplaceni davkami pomoci v hmotné nouzi, které fesi zakon ¢. 111/2006 Sb., o

pomoci vV hmotné nouzi.

3.4.1 Vyhlaska ¢. 268/2009 a ¢. 501/2006

Dle § 43 Vyhlasky ¢. 268/2009 Sb., o technickych pozadavcich na stavby a § 2 Vyhlasky ¢.
501/2006 Sh., 0 obecnych pozadavcich na vyuZzivani Gizemi, je stavba nebo jeji ¢ast, ktera
slouzi jako ubytovaci zatizeni, kde jsou poskytovany ubytovaci sluzby a s tim spojené ostatni
sluzby. Nejsou tim mysleny rodinné domy nebo byty, ale hotely, penziony, motely a ostatni
sluzby toho typu, které slouzi jako turistické ubytovny pro cestovni ruch. I pfesto, Ze se jedna
o turistické ubytovny, bohuzel v poslednich letech slouzi také jako socialni ubytovny k dlou-
hodobému ubytovani socialné slabsich. Pojem socidlni ubytovny neni v ceské legislativé
dodnes definovan, i kdyz se mira vyuzivani téchto ubytoven neustale zvySuje. Pravé z tohoto

davodu se 1 socidlni ubytovny fidi témito vyhlaskami (Portal vefejné spravy, ©2016).

3.4.2 Zakon ¢. 108/2006

Dle § 34 Zakona ¢. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach se tidi registrované ubytovny, do
této kategorie spadaji azylové domy a nocleharny. Azylové domy slouzici osobam v nepftiz-
nivé socialni situaci, poskytuji jim ubytovani na prechodnou dobu s moZznosti nacviku pro
samostatné bydleni. Sluzby v azylovych domech jsou poskytovany na zakladé smlouvy,
ktera ma platnost 3 mésice. Pobyt v azylovych domech je omezen na dobu 1 roku. Nocle-
harny naopak slouZi jako ambulantni sluZzba osobéch bez pfistiesi (Ministerstvo prace a so-

cidlnich véci, ©2015).

3.4.3 Zakon ¢. 110/2006 a ¢. 111/2006

Zakon ¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existenénim minimu, stanovuje minimalni hranice pe-
néznich piijmu fyzickych osob k zajisténi vyzivy a ostatnich zakladnich osobnich potieb a
tim urcuje osoby, které nedosahuji svymi piijmy ¢astek Zivotniho ¢i existencniho minima.
Tyto osoby jsou dle zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, doplaceny davkami
pomoci v hmotné nouzi, ptispévkem na zivobyti a doplatkem na bydleni (Ministerstvo prace

a socialnich véci CR, ©2016).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA MESTA PREROVA

Meésto Prerov je okresni mésto lezici v Olomouckém kraji, 21 km jihovychodné vzdalené od
krajského mésta Olomouc. Celkova rozloha mésta je 58,5 km®. Jedna se o aglomeraci, ktera
je slozena ze tiinacti mistnich casti. Centrem aglomerace je Prerov | — Mésto, dalsi ¢asti jsou
Prerov II- Pfedmosti, Pierov III — LovéSice, Pierov IV — Kozlovice, Pierov V — DIluhonice,
Pierov VI — Ujezdec, Prerov VII — Cekyng, Pierov VIII — Henélov, Prerov IX — Lysky,
Pierov X — Popovice, Pferov XI — Vinary, Pierov XII — Zeravice a jako posledni Pierov XIII
— Penéice. Celkovy pocet obyvatel podle CSU byl k 1. lednu 2016 43 895. Od 1. &ervence
2006 je Pierov statutarnim méstem (Statutarni mésto Pierov, ©2015, CSU, ©2016).

Velkou chloubou mésta je Méstsky dim, ktery se nachdzi pfimo na namésti Tomase Garri-
gue Masaryka a kazdoroéné se zde kona mnoho akei, jednou z nejvyznamnéjsich je Cesko-
slovensky jazzovy festival s velkou mezinarodni ticasti, tradice tohoto festivalu saha az do
roku 1966, dale také za zminku stoji prerovsky zamek na Hornim namésti, kde sidli Muzeum
Komenského s velice cennymi exponaty a velky park Michalov, jeho rozloha je 17 ha a od
roku 1992 je kulturni pamatkou. Pierov II — Pfedmosti je oznacovano jako archeologicka
lokalita, ktera podava svédectvi o vyskytu mamuti na tomto uzemi jiz pred 25 000 lety.
Hned za branami mésta se nachazi narodni piirodni rezervace Zebracka (Statutarni mésto

Pierov, ©2015).

4.1 Geograficka poloha

Me¢sto Pterov lezi uprostied Moravy po obou biezich feky Becvy. Jeho nadmotské vyska je
210 metrt nad mofem. Uzemi okrest Olomouc, Pierov, gumperk, Prostéjov a Jesenik tvofi
dohromady Olomoucky kraj. Mésto je vyznamnou dopravni kiizovatkou. Dopravni situace
ve mésté se za poslednich 20 let vyrazné zhorsila a prijezdnost méstem je velice Spatna.
Celou situaci by méla vytesit vystavba pielozky silnice I/55 — pratah méstem, dale stavba
dalnice D1 (stavby 0136 Rikovice — Prerov a 0137 Pierov — Lipnik nad Beévou) (Statutarni
meésto Prerov, ©2015).
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4.2 Historie mésta

Historie mésta saha do doby pted 25 000 lety. Archeologové zde objevili rozsahlé sidlisté
lovet mamutd na uzemi dneSniho Predmosti. AvSak prvni pisemné zminky o Pierové se
objevily v roce 1114, prava kralovského mésta byly Pierovu ud€leny az v roce 1256 Pie-
myslem Otakarem I1. Obnova mésta souvisela s rodem Tovacovskych z Cimburka, ktefi méli
meésto v zastavé od roku 1457 do roku 1470. Nasledoval rod Pernstejnt, za kterého mésto
dosahlo nejvétsiho rozvoje. V 16. stoleti se Prerov stal sidlem biskupa jednoty bratrské a
mistem, kde byla zfizena bratrskéd Skola. Roku 1523 se zde narodil Jan Blahoslav, pied-
chtidce Jana Amose Komenského. J. A. Komensky se na zdejsi bratrské skole ucil a pozdéji
také puisobil jako uéitel. Mésto zaZilo velky upadek za vlady Karla starsiho z Zerotina. A
Vv poloving 19. stoleti doslo k hospodatskému rozvoji a to diky zavedeni Zeleznicni dopravy.
Roku 1841 pfijel do Pferova prvni vlak a mésto se stalo diileZitou Zelezni¢ni kiizovatkou.
Vyznamnou instituci se stalo jiz zminované Muzeum Komenského, které vzniklo roku 1877

(Statutarni mésto Pierov, ©2015).

4.3 Obyvatelstvo

Pocet obyvatel mé v poslednich letech klesajici tendenci. V nasledujicim grafu mizeme vi-
dét, ze v roce 2000 mél Prerov témét 50 000 obyvatel, v roce 2014 byl pocet obyvatel nece-
lych 45 000. Podet narozenych je podle Ceského statistického ufadu prevazné kazdy rok
niz8i nez pocet zemielych, ale také pocet ptistehovalych je kazdy rok niz8i nez pocet vysté-
hovalych. Jeden z diivodil st¢hovani obyvatel z mésta mize byt také vysoky pocet ubytoven

ve mésté a mensi pocit bezpeci v ném.
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Graf 1 Pocet obyvatel v Pierové
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4.3.1 Nezaméstnanost

Nasledujici tabulka ukazuje miru nezaméstnanosti ve mésté Prerov, déale také ukazuje pocet
dosazitelnych uchazect o zaméstnani a volna pracovni mista ve meéste. Pro Setieni byly vy-
brany roky 2005, 2010 a 2015, aby byl jasn¢ vidét vyvoj ukazatelti. Mira nezaméstnanosti
v Pierové sice klesa, ale i piesto se pohybuje kazdy rok pod pramérem Ceské republiky.
Pocet volnych pracovnich mist se neustale zvySuje a pocet osob ve veéku 15 az 64 let, které
mohou bezprostifedné nastoupit do zamé&stnani, se naopak snizuje. Jeden z duvodu, pro¢ je

vice pracovnich mist a méné uchazecl, mize byt mensi pocet obyvatel ve méste.

Tabulka 8 Nezaméstnanost ve vybranych letech

ROK  Deosazitelni  Volna pracovni  Mira nezaméstna- Mira nezaméstna-

uchazeci mista nosti Prrerov (v %) nosti CR (v %)
2005 2964 306 11,61 7,9
2010 2961 358 12,95 7,3
2015 2756 542 9,5 6

zdroj: vlastni zpracovani, CSU, ©2015, Ministerstvo prace a socialnich véci CR, ©2015
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4.4 Katalog poskytovatelii socialnich sluzeb ve mésté Prerové

Katalog poskytovatelti socidlnich sluzeb nabizi pomoc lidem, ktefi hledaji ubytovani, miize
se jednat o jednotlivce nebo rodiny s détmi, tento katalog nabizi Sirokou nabidku pomoci
Vv Pierové a v blizkém okoli. Jedna se o socialni sluzby rozdélené na socialni sluzby pro

rodiny s détmi, které zahrnuji socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, jsou to:

1. Clovék v tisni 0.p.s.,
2. Oblastni charita Pferov,
3. ,,Sdruzeni SOS détskych vesnicek™.
Dale pak Azylovy dim Armada spasy v Ceské republice, z.s. Jako dalsi zatizeni jsou uve-

dené nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez:

1. Armada spasy v Ceské republice, z.s.,
2. Oblastni charita Pierov,
3. 0.s. KAPPA — HELP.

Meésto nabizi také terénni programy v podobé:

1. Clovék v tisni, 0.p.S.,

2. 0.s. KAPPA — HELP.
V posledni fad¢ jsou také nabizeny sluzby odborného socialniho poradenstvi pro rodiny s
détmi, které zajist'uje Stiedisko socialni prevence Olomouc, pfispévkova organizace. Lidé
se mohou také obratit na socialni sluzby pro osoby se zdravotnim postiZzenim na Pferovsku
a Vv blizkém okoli a na socialni sluZby pro seniory na Pierovsku a v blizkém okoli (Statutarni

mésto Prerov, ©2016).
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5 UBYTOVNY NA UZEMI MESTA PREROVA

Prvni zminka o ubytovnach na uzemi mésta saha do roku 1980. Jednalo se 0 ubytovnu Optik,
ktera dnes jiz neni v provozu. Pravdépodobné¢ s nartistem poptavky po levném ubytovani se
zvysSoval pocet ubytoven na tizemi mésta Pierova, jedna se v pirevazné miie o socialni uby-
tovny. Nasledujici dvé kapitoly se budou vénovat rozdélenim ubytoven a jejich vyvojem

V Case.

5.1 Rozdéleni ubytoven

Udaje o ubytovnach byly zjistovany v obdobi od zaii 2015 do listopadu 2015. Na tuzemi
bylo zaznamenano 17 ubytoven, které délime na ubytovny pro matky s détmi, ubytovny pro
rodiny, které mohou ubytovavat také jednotlivce, a jako posledni jsou ubytovny pouze pro

jednotlivce.

5.1.1 Ubytovna pro matky s détmi

V Pierovée se nachazi jedna ubytovna pro matky s détmi, jedna se o Azylovy diim pro matky
s détmi, na ulici ul. 9 kvétna 107. Provozovatelem ubytovny je Armada spasy. Ubytovna
poskytuje registrovanou socialni sluzbu. Azylovy dim je situovan do tfech podlazi, na kaz-
dém patie jsou ti1 koupelny, WC je spolecné vzdy pro dvé rodiny. Kuchyn je umisténa na
kazdém patie a spolecna vzdy pro ¢tyfi pokoje. V nasledujici tabulce jsou uvedeny ceny za
ubytovani pro samotnou Zenu, ktera je t¢hotna nebo ceny pro cely pokoj/rodinu na mésic 1
na den, paté a dalsi dité plati vzdy 40 K¢ na den (Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach

provozovanych na uzemi statutarniho mésta Pierova, 2015).

Tabulka 9 Ceny za ubytovani v Azylovém domé¢

Cena mésiéné 3. 450 K& — Samotna Cena naden
115 K¢ - Samotna Zzena

za osobu Zena za 0sobu
4.200 K¢ - 2 osoby 140 K¢ - matka + 1 dité
Cena m&sitné 5 o5 30s0py |~ CEMANADEN  os ke matka + 2 deti
za pokoj/ro- za pokoj/ro-
dinu 6.750 K¢ - 4 osoby dinu 225 K¢ - matka + 3 déti
7.950 K¢ - 5 osob 265 K¢ - matka + 4 déti

zdroj: vlastni zpracovani, Zprava o aktudlnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na

uzemi statutarniho meésta Prerova, 2015
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5.1.2 Ubytovny pro rodiny s détmi

Ubytoven pro rodiny v Pierové najdeme nejvice, celkem deset, mohou slouzit také jako uby-
tovny pro jednotlivce, nikoli viak naopak. Jsou to Jifi Pechél, Michaela Sasakova, Na Céfe,
Prvni ubytovaci, Ubytovaci sluzby - Pavlina Landoriova, Ubytovna Bernard, Ubytovna Che-
mik, Ubytovna Chemik 2, Ubytovna na Tovarni, UMZ, s.r.o. VSechny tyto ubytovny se na-
chazi v priblizné stejné ¢asti mesta (Zprava o aktudlnim vyvoji na ubytovnach provozova-

nych na izemi statutdrniho mésta Pferova, 2015).

Jiri Pechal

Ubytovna se nachazi na ulici Dluhonska 2426/90, jejim provozovatelem je pan Jifi Pechal.
Budova ma dvé patra, avSak ubytovna se nachdzi pouze v prvnim patfe. Na patie je devét
bytovych jednotek, ale pouze Ctyti bytové jednotky maji své socidlni zafizeni. Kazdy byt ma
svou kuchyniskou linku. Ubytovani jsou doplaceni ddvkami pomoci v hmotné nouzi. Ceny
za pobyt na ubytovné jsou zapsany v nasledujici tabulce (Zprava o aktualnim vyvoji na uby-

tovnach provozovanych na tzemi statutarniho mésta Prerova, 2015).

Tabulka 10 Ceny za bydleni na ubytovné Jiti Pechal

4.000 K& — dospél4 osoba 133 K¢ — do-

a déti od 15 let spéla osoba a

Cena mési¢né za Cena na den déti od 15 let
osobu 700 K¢ — déti do 15 let za 0sobu
23 K& —déti do
15 let
Cena na den
Cena mésicné za po- ) Pomérna ¢ast
. ) za pokoj/ro-
koj/rodinu 8700 K& — 10.800 K& " mésicni ¢astky
inu

zdroj: vlastni zpracovani, Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na

uzemi statutarniho meésta Prerova, 2015
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Michaela Sasakova

Ubytovnu najdeme na ulici Skodova 752/1, provozovatelkou je, jak jiz z nazvu ubytovny
muzeme vidét, pani Michaela Sasakova. Ubytovna ma dvé podlazi, pfizemi je vyuzivano
jako hostinec a prvni patro jako ubytovna s deseti pokoji. Najemni smlouvy jsou uzavirany
na dobu neurcitou. Ubytovatelka dava prednost délnikiim, ktefi se zde zdrzuji spise vecer.
Sociélni zafizeni je spole¢né pro muze i zeny, je umisténo na chodbg, stejné jako kuchyn
s vybavenim. Nasledujici tabulka promitd ceny ubytovani (Zprava o aktudlnim vyvoji na

ubytovnach provozovanych na izemi statutarniho mésta Prerova, 2015).

Tabulka 11 Ceny za ubytovani na ubytovné Michaela Sasakova

180 K¢ - jedna osoba ve vice-

Cenik mé- ovy s .
Cenik na den lizkovém pokoji
sicné za 4.800 K¢
za0sobu 220 K& - osoba v jednoliizko-
osobu
vém pokoji
Cenik mé-

4.068 K¢ - 2 dospelé
0soby

si¢né za ro-
dinu/pokoj
9.000 K¢ - rodina

zdroj: vlastni zpracovani, Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na

uzemi statutarniho mésta Pierova, 2015

Na Care

Dalsi z ubytoven, kterou najdeme v okoli nadrazi, na ulici Kojetinska 2288/3. Jejim provo-
zovatelem je Ing. Jaroslav Novotny. Ubytovna ma ¢tyfi patra, k dispozici je zde 10 pokoji
s kapacitou 30 liizek, pocty luzek se daji na pokojich upravovat, dle potteby. Smlouvy jsou
uzavirany na dobu neurcitou, pan Novotny dava prednost délnikiim, ktefi se zde zdrzuji
pouze vecer a pies noc. WC a koupelna jsou spolecné jak pro muze, tak pro Zeny, jsou umis-
tény na chodbé, stejné jako kuchynska linka. Nasledujici tabulka ukazuje ceny za ubytovani

(Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na tizemi statutarniho mésta Pre-

rova, 2015).
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Tabulka 12 Ceny za ubytovéani na ubytovné Na Cate

Cena mésiéné za Cena naden
4.650 K¢ 150 K¢
osobu za osobu
Cena na den
Cena mési¢né za po- za pokoj/ro-
koj/rodinu DL dinu UYL

zdroj: vlastni zpracovani, Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na

uzemi statutarniho mésta Prerova, 2015

Prvni ubytovaci

Ubytovna se nachézi na ulici Kojetinska 910/13, jejim provozovatelem je pan Botek Krej¢it
spolu s panem Davidem Kulkou. Ubytovna ma ptizemi a dv¢ patra. V pfizemi se nachazi
dva byty, dale pak v kazdém patie najdeme tii byty. Smlouvy o pronajmu jsou uzavirany na
dobu neurcitou. Poptavka po bytech na této ubytovné prevysuje nabidku, zadatelé chtéji
hlavn¢é dlouhodobé ubytovani. Klientela na této ubytovné je prevazné romského pivodu.
Kazdy byt ma své vlastni WC, sprchovy kout, kuchyniskou linku a dalsi Zivotu nezbytné
véci. Ceny za ubytovani jsou uvedeny v nésledujici tabulce (Zprava o aktudlnim vyvoji na

ubytovnach provozovanych na izemi statutdrniho meésta Prerova, 2015).

Tabulka 13 Ceny ubytovani na ubytovné Prvni ubytovaci

Cenik mési¢né za osobu 4.400 K¢ Cenik na den za osobu 150 K¢
Cenik mési¢né za ro- Cenik na den za ro- 83 K& —
) ) 10.000 K¢ ) )
dinu/pokoj dinu/pokoj jedna

(4¢lenna rodina) osoba

zdroj: vlastni zpracovani, Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na

uzemi statutarniho meésta Prerova, 2015
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Ubytovaci sluzby — Pavlina Landoriova

Ubytovna nachézejici se na ulici Dluhonské 2935/94, jeji provozovatelkou je pani Pavlina
Landoriova. Ubytovna mé dvé podlazi, v pfizemi, které je bezbariérové, najdeme deset po-
koji po 3 — 4 lizkach a jeden byt, v prvnim patfe pak najdeme tiinact pokoju. Kapacita
ubytovny dle zjisténi odpovida Ctyficeti osobam, toto ¢islo bylo v kvétnu 2015 prekroceno
o tfindct osob, nyni vSak kapacita neni pfekrocend. Smlouvy jsou zde uzavirany na dobu
urcitou a to na Sest mésict. Koupelny a WC jsou umistény na kazdém patte, kuchyn je v pfi-
zemi spole¢né s jidelnou, kterd je vyuzivana jako spole¢enskd mistnost s TV, dalsi kuchyn
najedeme v prvnim patie. V nasledujici tabulce jsou uvedeny ceny ubytovani (Zprava o ak-

tualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na uzemi statutarniho mésta Prerova, 2015).

Tabulka 14 Ceny za pobyt na ubytovné Ubytovaci sluzby — Pavlina Landoriova

pomeérna Cast
Cenik na den za

Cenik mési¢né za osobu 3.700 K¢ z mésicni
osobu
Castky
10.000 K¢
pomeérna cast
Cenik mési¢né za ro- (bez ohledu Cenik na den za ro-
) . ) . z mésicni
dinu/pokoj na podet déti dinu/pokoj
castky
v rodin¢)

zdroj: vlastni zpracovani, Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na

uzemi statutarniho mésta Pierova, 2015

Ubytovna Bernard

Tuto ubytovnu najdeme na ulici Kojetinska 358/71. Jejim provozovatelem je pan Jifi Ber-
nard, avSak o chod cel¢ ubytovny se stara pani Petra Bernardova, ktera se snaZi spole¢n¢ s
ubytovanymi zltulnit venkovni prostory okolo budovy grilem a détskym hiistém. Dale se p.
Bernardova snazi, aby se ubytovani zapojili do chodu ubytovny a to tklidem spole¢nych
prostor nebo péci o kvétiny. Pro ubytované jsou potadany vylety vSeho druhu, naptiklad do
Z00. Ubytovna je rozdé€lena na pokoje pro rodiny s détmi, které se nachazi na jedné strané
chodby, a na pokoje pro jednotlivce, které jsou umistény na druhé stran¢ chodby. Pokoje pro
rodiny s détmi jsou oddéleny sklenénou piepazkou. Koupelna, WC a kuchyn jsou spolecné.

Nalezneme zde také mistnost, kterou zfidila pani Bernardova, kam si ubytovani mohou pftijit
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pro obleCeni a obuv. Kapacita ubytovny je 30 osob, tato kapacita je v soucasn¢ dobé napl-
néna. Ubytovaci smlouvy jsou uzavirany na dobu urcitou a to maximalné na 3 mésice. V nad-
chézejici kapitole bude poskytnut rozhovor s pani Bernardovou. V nasledujici tabulce jsou
zvetfejnény ceny za ubytovani pro rodiny i jednotlivee (Zprava o aktuadlnim vyvoji na uby-

tovnach provozovanych na izemi statutdrniho mésta Prerova, 2015).

Tabulka 15 Ceny za ubytovani na ubytovné Bernard

3.450 K¢ - jednotlivec 100 - 120 K¢& - dlouho-
Cenik mési¢n& za  3.000 K& - délnik Cenik na den  dob¢ ubytovani
gsobu 3.600 K& - senior, invalidni za osobu 150 K¢ - kratkodobé
dachodce ubytovani

Cenik na den
Cenik mésicné za 7.600 K¢ - 2¢lennd rodina )
zarodinu/po- 100 - 120 K¢ - dospély

rodinu/pokoj 9.000 K¢ - 3 - 4¢lenna a vi- koj 80-100Kc¢-d
- ¢ - ditg
cecetna rodina

zdroj: vlastni zpracovani, Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na

uzemi statutarniho mésta Prerova, 2015

Ubytovna Chemik

Ubytovna nachazejici se na ulici Velké Novosady 1573/13, ma osm podlazi. V kazdém pod-
laZi se nachazi osm bytovych jednotek. V prvnich péti patrech jsou ubytovani sportovci,
délnici a ostatni hosté, v dalsich tfech patrech bydli jednotlivci a rodiny s détmi, ktefi zde
pobyvaji trvale. Kazda bytova jednotka ma své vlastni WC, koupelnu, kuchyii, vchod 1 zvo-
nek. U osob dlouhodobé ubytovanych je mozno po domluvé vybavit byt vlastnimi elektro
spotiebi¢i a ndbytkem. Smlouvy o ubytovani jsou uzavirany na dobu neurcitou. Celkova
kapacita ubytovny je 156 osob, tato kapacita neni ovSem nikdy zcela naplnéna. Provozova-
telem této ubytovny je PRVNI KPU s. r. 0. Nasledujici tabulka uvadi ceny ubytovani na této
ubytovné (Zprava o aktudlnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na uzemi statutarniho

mésta Prerova, 2015).
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Tabulka 16 Ceny za ubytovani na ubytovné CHEMIK

200 K¢ / osoba na
jednu noc 129 K¢/
4.000 K¢ (cena plati )
Cenik mési¢né Cenik na den za na jednu noc pro
pro dlouhodobé ubyto- )
za 0sobu osobu osobu, ktera je uby-

vané hosty)
tovana na vice nez 31

noci
294 K¢/ 2 avice
9.100 K¢ (dlouhodobé 0sob na jednu noc v
Cenik mési¢né Cenik na den za )
) _ ubytované osoby v by- ) ) bytové jednotce
za rodinu/pokoj _ rodinu/pokoj
tové jednotce 2+KK) 2+KK - dlouhodobé¢

ubytovani hosté

zdroj: vlastni zpracovani, Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na

uzemi statutarniho mésta Prerova, 2015

Ubytovna Chemik 2

Osmipatrovéa ubytovna nachézejici se hned vedle ubytovny CHEMIK, mé na kazdém patie
sedm bytovych jednotek. Kazda jednotka je vybavena socidlnim zatizenim, kuchyni, ma svij
vlastni vchod a zvonek. N4jemni smlouvy jsou uzavirany na dobu neurcitou, pii uzavieni
najemni smlouvy vSak musi byt uhrazena kauce 7.000 K¢. Kapacita je 62 bytovych jednotek,
ktera je zcela naplnéna. Ubytovnu provozuje pan Marek Rybka. Prvni nadzemni patro je
uzivano jako jind ubytovna, kterou provozuje pani MiluSe Sasakova. Na tomto patie se na-
chazi Sest bytu, které jsou rozdéleny do n€kolika pokojii, maji své socialni zatizeni. Na patie
je spole¢na kuchyné s vybavenim. Najemni smlouvy jsou uzavirdny na dobu neurcitou pro
osoby pobirajici davky hmotné nouze. Pro kratkodobé pobyty jsou vystaveny faktury za po-
byt. Prvni patro ovSem neni uzivano jako ubytovna pro rodiny, ale pouze pro jednotlivce.
Ceny za ubytovani u pani Sasakové nebyly zjistény, ceny u pana Rybky se pohybuji od 4.100
K¢ za garsonku do 4.600 K¢ za vetsi 1+1 plus energie (Zprava o aktualnim vyvoji na uby-

tovnach provozovanych na uzemi statutarniho mésta Prerova, 2015).
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Ubytovna na Tovarni

Tuto ubytovnu najdeme hned naproti autobusového nadrazi na ulici Tovarni 1204/3. Provo-
zovatelem této ubytovny je nyni Magion Holding, s. r. 0., provoz ubytovny byl piedchozi
jednatelkou ukoncen zacatkem roku 2015 a v fijnu 2015 byl chod ubytovny opét obnoven
nyn&j$im provozovatelem. Ubytovna méa celkem Sest pater, obytna jsou vSak pouze dve€. Na
téchto dvou patrech je 29 pokoji, obydlenych je nyni pouze 8 pokoji. Smlouvy o ubytovani
jsou uzavirany vzdy na dobu jednoho meésice S automatickym prodlouzenim na dalsi mésic,
pokud ubytovany uhradi cenu na ubytovani na dalsi mésic nejpozdéji posledni den trvani
smlouvy. Bez povoleni ubytovatele nesmi byt v bytovych jednotkach provadény zadné
zmény ani pouzivam vlastni nabytek nebo jakékoliv spotfebie. Nadchazejici tabulka uvadi
ceny za ubytovani (Zprava o aktudlnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na tizemi sta-

tutarniho mésta Prerova, 2015).

Tabulka 17 Ceny za ubytovani na ubytovné na Tovarni

pomeérna Cast

Cenik mési¢né za 4.000 K¢ - jednotli- Cenik na den za
z méesicni
osobu vec osobu »
Castky
pomeérna cast
Cenik mési¢né za ro- Cenik na den za ro- oo
. . 8.000 K¢ —rodina s . : Z mesicni
dinu/pokoj dinu/pokoj »
détmi Castky

zdroj: vlastni zpracovani, Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na

uzemi statutarniho mésta Prerova, 2015

UMZ,s. r.o.

Tuto ubytovnu, jako nckolik dalSich, najdeme na ulici Dluhonskd, pfesné¢ Dluhonska
2942/102. Provozovatelem je pan Petr Gerhat, jednatelkou je pani Véra Gerhatova. Uby-
tovna ma Ctyfi podlazi, tii obytné podlazi a jedno pronajaté jako soukromy byt firm¢. V pod-
zemnim patfe najdeme tii pokoje, spolecné¢ WC, koupelnu a kuchyn. Dalsi dvé patra maji
vzdy po dvou bytech, v kazdém byt¢€ jsou tfi pokoje s kuchyni a socidlnim zafizenim. Uby-
tovaci smlouvy nejsou uzavirany piimo s ubytovanymi, t€ém je vydano pouze potvrzeni o

ubytovani, které je potvrzeno Utadem préce, oddélenim hmotné nouze. P. Gerhatova jedna



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 41

pifimo s oddélenim hmotné pouze, kdy predlozi seznam ubytovanych a Castky k thrad¢.
Ubytovani jsou pozivatelé¢ davek hmotné nouze, mimo jednu osobu, ktera pobira invalidni
dichod. V nasledujici tabulce jsou uvedeny ceny za ubytovani (Zprava o aktudlnim vyvoji

na ubytovnach provozovanych na uzemi statutarniho mésta Pierova, 2015).

Tabulka 18 Ceny za ubytovani na ubytovné UMZ, s. r. o.

] ] pomeérna Cast
Cenik mési¢né za 4.000 K¢ - jednotli- Cenik na den za
z mésicni
osobu vec osobu
castky

7.000 K¢ - castka se
pomeérna ¢ast

Cenik mési¢né za ro- odviji od vyse po- Cenik na den za ro- oo
) ) ) ) z mésicni
dinu/pokoj skytnutych davek na dinu/pokoj
castky
bydleni

zdroj: vlastni zpracovani, Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na

Uzemi statutarniho meésta Prerova, 2015

5.1.3 Ubytovny pro jednotlivce

Ubytoven pro jednotlivce najdeme na uzemi mésta Pierova celkem Sest. Jsou to ubytovny
FITNESS AVE, LGD Pterov, Ubytovna, Ubytovna pro bezdomovce, Ubytovna SP
CENTRUM, ZAKOMONT, s. r. 0. VétSina ubytoven se nachazi kolem prerovského nadrazi
na ulicich Skodova, Kojetinska a Nadrazni. Ubytovny nalezne vsak i na jinych ulicich, aviak
vSechny jsou situovany na tizemi Pierov I - Mésto, pouze ubytovna pro bezdomovce se na-
chazi v Pierové Il — Pfedmosti (Zprava o aktudlnim vyvoji na ubytovnach provozovanych

na Uzemi statutarniho mésta Pierova, 2015).

Fitness Ave

Ubytovnu najdeme na ulici Nadrazni 2810/2, jejim provozovatelem je pan Jindfich Sejba
mladsi. Ubytovna ma pouze jedno podlazi, pojme aZ 17 osob, kapacita neni zcela naplnéna.
Ubytovani jsou zde pievazné€ muzi. Smlouvy jsou uzavirany vzdy do konce kalendainiho

roku s moznosti prodlouzeni smlouvy. WC, koupelna a kuchyn jsou spolecné pro vechny
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pokoje. V nasledujici tabulce najdeme piehled cen za ubytovani na mésic i jeden den (Zprava
o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na izemi statutarniho mésta Pterova,

2015).

Tabulka 19 Ceny za ubytovani na ubytovné FITNESS AVE

Cenik mési¢né Cenik na den 170 K¢/ osoba na jednu noc
3.700 K¢&

za osobu za osobu 140 K&/ osoba ubytovana na 3 - 30 noci

zdroj: vlastni zpracovani, Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na

uzemi statutarniho mésta Prerova, 2015

LGD Prerov

Ubytovna se nachézi na ulici Skodova 2238/4, provozovatelem je pan Richard Lasak. Jsou
zde Ctyfi patra, jako ubytovna slouzi pouze tii patra, prostory v ptfizemi jsou vyuzivany jako
bazar. K dispozici je zde 17 pokoju a 45 lizek. Smlouvy o ubytovani jsou uzavirany na dobu
neurcitou. Ubytovatel dava prednost délniktim, ktefi se na ubytovné zdrzuji pouze vecer.
Ctyfltizkové pokoje maji své vlastni WC a koupelnu, dvoultizkové pokoje maji WC a kou-
pelnu na chodbé. Kuchyi s vybavenim je spolecnd pro vSechny. Ceny za ubytovani jsou
uvedeny Vv nasledujici tabulce (Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na

uzemi statutarniho mésta Prerova, 2015).

Tabulka 20 Ceny za ubytovani na ubytovné LGD Pierov

Cenik mésiéné za osobu
4.000 K¢ - ostatni osobu 133 K¢ - ostatni

zdroj: vlastni zpracovani, Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na

uzemi statutarniho mésta Pierova, 2015

Ubytovna

Ubytovna se nachdzi na ulici Hranicka 157/23, jedina ubytovna, kterou najdeme mimo cen-
trum mésta Pferova. Nachazi se v Casti Prerov II — Pfedmosti. Jejimi provozovateli jsou pan
Jaroslav Rybka a pani Ludmila Rybkova. Najdeme zde 17 pokojti, socidlni zatizeni je zvIast’

pro muze a zvlast pro Zeny. Kuchyn je umisténa na chodbé. Kapacita ubytovny je téméf
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naplnéna, vétSina ubytovanych je zabezpecovano davkami pomoci v hmotné nouzi. Cena za
meésic na osobu nebyla bohuzel zjisténa, provozovatel vychazi z normativnich naklada a tyto
naklady zakotvuje do ubytovacich smluv, cena za den na jednu osobu se pak odviji od mé-
si¢ni Castky, jako pomérna ¢ast mesi¢niho poplatku (Zprava o aktualnim vyvoji na ubytov-

nach provozovanych na Gzemi statutarniho mésta Pierova, 2015).

Ubytovna pro bezdomovce

Tuto ubytovnu, kterou najdeme na ulici U Vystavi§té 1269/12, provozuje Cesky &erveny
ktiz — oblastni spolek Pferov. Ubytovna se nachéazi ve dvou budovach, které jsou hned vedle
sebe, jedna z nich je zcela napInéna a druha ma naplnénou polovinu své kapacity. Smlouvy
jsou zde uzavirany na dobu neurcitou. Na prvni ubytovné najdeme 13 pokoji na druhé 8§,
kazda ubytovna ma spolecné WC i koupelnu. Kuchyn je taktéZ spole¢nd pro vSechny, za
ptiplatek si mohou ubytovani dat na pokoj sviij vafi¢. Ubytovny mély i spoleenské mist-
nosti, které byly kviili nevhodnému chovani ubytovanych zruseny. Nasledujici tabulka uvadi
ceny za ubytovani (Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na tizemi sta-

tutarniho mésta Prerova, 2015).
Tabulka 21 Ceny za ubytovani na Ubytovné pro bezdomovce

Cenik na den Pomeérna ¢ast z mé-
Cenik mési¢né za osobu 3.400 K¢ o
za osobu si¢ni Castky

Cenik mési¢né za rodinu/pokoj  6.800 K¢

zdroj: vlastni zpracovani, Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na

uzemi statutarniho mésta Prerova, 2015
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Ubytovna SP centrum

Provozovatelem ubytovny, ktera se nachazi na ulici Dluhonska 2926/100, je pan Zdenck
Spurny. Budova ma dvé podlazi, jako ubytovna je vyuzivano pouze jedno patro, je zde 15
pokojti pro 40 osob. Ubytovna je urcena k ubytovavani muzii. Socialni zafizeni i kuchyn
jsou pro vSechny spolecné a nachazeji se na chodbé. Kapacita ubytovny je zcela naplnéna.
VSsichni ubytovani jsou doplaceni ddvkami pomoci v hmotné nouzi. Nésledujici tabulka
uvadi ceny za ubytovani (Zprava o aktudlnim vyvoji na ubytovnich provozovanych na

uzemi statutarniho mésta Prerova, 2015).

Tabulka 22 Ceny za ubytovani na Ubytovné SP Centrum

1lazko - 4.913 K¢ Pomérna &ast
Cenik na den za
Cenik mési¢né za osobu 2luzko - 7.249 K¢ b z mésicéni
0osobu
3lazko - 10.053 K¢ Castky

zdroj: vlastni zpracovani, Zprava o aktualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na

uzemi statutarniho mésta Prerova, 2015

Zakomont, s. r. 0.

Posledni ubytovna se nachazi na ulici Dluhonska 2418/110. Provozovatelkou je pani Lucie
Kybusova. Ubytovna je situovana V prostorach dvojdomku, kde najdeme ubytovani pro 14
osob. Ubytovani jsou doplaceni ddvkami pomoci v hmotné nouzi. VSichni zde bydli dlou-
hodobé¢, kratkodobé ubytovani neni poskytovano. N4djemni smlouvy jsou uzavirany vZdy na
jeden rok. V obou ¢astech domu jsou spoleéné koupelny, WC i kuchyné. Ubytovani maji
moznost vybaveni pokoje vlastnim nabytkem. Na kazdém pokoji se nachazi elektricky pfi-
motop nebo kamna na pevna paliva. Cena za jednu osobu na mésic se pohybuje v rozmezi
od 3.000 K¢ do 4.500 K¢, pro dvé osoby pak cena ¢ini 7.000 K&. Cena za jeden den na osobu
neni uvedena, protoze tyto sluzby ubytovna neposkytuje (Zprava o aktualnim vyvoji na uby-

tovnach provozovanych na tizemi statutarniho mésta Prerova, 2015).
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5.2 Vyvoj ubytoven v Case

Ubytovny nejsou pro mésta zadnou zvlastnosti, pro Prerov také nebyly az do doby, kdy jejich
pocet zacal razantné vzrustat a problémy s nimi spojené taktéz. Jedna z prvnich ubytoven v
Pterové, byla ubytovna Optik. Zakladni kdmen této ubytovny byl polozen 5. prosince roku
1980. V planu bylo vystavét zde 48 malometraznich bytd, v pfizemi pradelnu, Zehlirnu a
uschovnu kol. Predbézné naklady byly vycisleny na 6,74 miliont K¢s. V roce 1982 byla
ubytovna Optik dokoncena, celkové naklady ¢inily 7 milioni K¢s, soucasné v tomto roce
zapocala vystavba druhé etapy pro 80 osob a administrativni ¢asti. V roce 1988 byla dokon-
¢ena i druhé etapa vystavby, v osmipodlaznim komplexu bylo vystavéno 60 obytnych mist-
nosti s kompletnim pfislusenstvim. Naklady na druhou etapu byly 15,4 milionti K¢s. Tento
komplex fungoval jako ubytovna do roku 1994, v nasledujicim roce zacala rekonstrukce
tohoto objektu a od roku 1995 komplex funguje jako tiithvézdickovy hotel Fit. Tato piestavba
ubytovny na hotel, byla pfestavbou pozitivni, bohuzel tomu tak neni i v soucasnosti, kdy
dochazi k opaénému jevu a z administrativnich budov, obytnych domi a dalSich budov, které¢
nejsou v provozu, se stavaji ubytovny. V roce 2013 bylo na tizemi mésta Pierova evidovano
11 ubytoven, tento pocet se nasledujici rok zvysil o 8 ubytoven na 19 a v roce 2015 pocet
mirng klesl na 17 ubytoven. Tyto pocty se vSak neustadle méni, nékteré ubytovny se zaviraji
a jiné jsou zase uvedeny do provozu (Nové Prerovsko, 1980,1982,1988,1995, Zprava o ak-

tualnim vyvoji na ubytovnach provozovanych na uzemi statutarniho mésta Prerova, 2015).
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5.3 Srovnani poctu ubytoven

V této Casti bylo mésto Pierov srovndno s mésty Jablonec nad Nisou a Prostéjov v poctu
ubytoven na jejich tzemi. Byly vybrany tyto dvé mésta, jelikoz jejich pocet obyvatel se nej-
vice blizil poctu obyvatel mésta Pierova. Jako posledni mésto byla zvolena Ostrava, jedna

se o vetsi meésto, ale potyka se podobnym problém jako Pierov.

Tabulka 23 Pocet obyvatel ve vybranych méstech

Mésto Pocet obyvatel
Pterov 44278
Jablonec nad Nisou 45594
Prostéjov 44094

Ostrava 294200

zdroj: vlastni zpracovani, Cesky statisticky ufad, ©2015

Z dostupnych internetovych zdrojt bylo zjisténo, Ze pocet registrovanych zatizeni je ve
meéstech priblizné stejny. V Jablonci nad Nisou nebylo zjisténo zadné zatizeni tohoto typu
a ve mésté Prostéjov se nachazi Azylové centrum Prostéjov, o.p.s. (iKatalogy, ©2009).

V Pieroveé najdeme z registrovanych zatizeni Azylovy dim pro matky s détmi a Ubytovnu
pro bezdomovce. Z analyzy a feSeni problematiky ubytoven na tizemi statutarniho mésta
Ostravy Vv kratkodobém i dlouhodobém hledisku se podaftilo zjistit, Ze v Ostrave je pocet
ubytoven, jak registrovanych, tak neregistrovanych celkem 37 (Analyza a feSeni problema-
tiky ubytoven na izemi statutdrniho mésta Ostravy v kratkodobém a dlouhodobém hori-
zontu, ©2013). V Prerove se nachazi 17 ubytoven. Kdyz srovndme tyto dvé mésta, tak po-
¢et socialnich ubytoven je v Pferové polovicni nez v Ostravé, ale Pierov je nékolikana-
sobn€ mensi a ma 6,5x mén¢ obyvatel nez mésto Ostrava. Ostatni neregistrované ubytovny
se bohuzel nepodatilo zjistit, protoZe se jedna o interni informace mést, které nejsou do-

stupné vetejnosti.
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6 DOTAZNIKOVE SETRENI

Celkové byly vytvofeny dvé dotaznikové Setfeni, prvni se zamérovalo na obyvatele mésta
Pterova, druhé zkoumalo zivot obyvatel na prerovskych ubytovnach. Ob¢ tyto Setfeni byly
provadeény v roce 2016, kazdé vsak v jiném meésici. Nasledujici kapitoly podavaji podrob-

4

néjsi informace o téchto Setienich.

6.1 Dotaznikové Setieni mezi obyvateli mésta Prerova

Ke zjisténi nazoru obyvatel na ubytovny ve mésté jsem vyuzila dotaznikové Setfeni, obsa-
hujici 12 otazek, které poukazuje na celkovy postoj respondentt k této situaci. Pro navrho-
vou ¢ast je podstatné, zda respondenti maji déti, které se setkaly s problémy s détmi z uby-
toven a také, jestli vliibec vnimaji narist téchto ubytoven a jejich dopad na kvalitu a bezpec-
nost zivota ve mésté. Dotaznik jsem nerozSifovala prostfednictvim socidlnich stranek,
emailu ani jinych internetovych stranek. Zajimal mé nazor respondentt, kteti bydli v Pferové
nebo jeho dalSich méstskych ¢astech, proto jsem zvolila terénni Setieni, z divodu relevant-
nosti informaci. Dalsi z divoda, pro€ jsem zvolila terénni Setieni, bylo zastoupeni vékové
kategorie 65 let a vice, které bohuzel nebylo tak uspésné, z celkového poctu oslovenych byl
pouze jeden ¢lovek vyssi véku 65 let ochoten tento dotaznik vyplnit. Dotaznikové Setieni
jsem realizovala v lednu roku 2016, oslovila jsem 50 respondentt, 43 z nich bylo ochotno

tento dotaznik vyplnit. Kompletni znéni dotazniku je dostupné v ptiloze 1.

6.1.1 Popisna statistika

Celkem se dotaznikového Setieni ztcastnilo 26 zen a 17 muzd. V nésledujicim grafu promi-
tam pocet respondentli podle pohlavi v jednotlivych vékovych kategoriich. Jednozna¢né jde
na prvni pohled vidét, ze nejvEtsi zastoupeni mi vékova kategorie 31 — 64 let. Graf je rozdé-
len pouze podle pohlavi a v€ku, nikoli podle zamé&stnani, ¢i jestli respondent jesté studuje,

tyto informace nebyly dulezité pro tento typ Setfeni.
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Graf 2 Vékové slozeni respondentti podle pohlavi
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zdroj: vlastni zpracovani

Nasledovala dalsi otazka ¢islo 3, ktera méla za tkol zjistit od respondentti, zda bydli ve mésté
nebo v jiné ¢asti mésta, ktera spada pod Pierov. Jak je z grafu patrné, témét 75 % z dotazo-
vanych bydli v Pferov [ — Mésto. Byla jsem velice rada, Ze vétSina respondentl byla piimo
Z mésta, jelikoz vSechny ubytovny, vyjimaje jednu, se také nachdzi na uzemi Prerov I-

Meésto.

Graf 3 Bydlisté respondentt

= Pierov | - Mésto

= Jina ¢ast mésta Prerova

zdroj: vlastni zpracovani
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Dalsi dvé otazky Cislo 4 a 5 se zabyvaly vnimanim vyssiho poctu ubytoven na izemi mésta
a také otazkou, zda si respondenti mysli, Ze by s touto situaci mélo mésto néco udé€lat. Na
otazku, zda vnimaji nartst ubytoven v poslednich letech, odpoveédélo 91 % dotazovanych
moznosti ano a pouze 9 % odpovédi ne. VéEtSina respondenti, ktefi odpoveédéli na otazku, ze
nariist ubytoven nevnimaji, byli z jiné ¢asti mésta Prerova. Nasledujici otazka se dotazovala,
zda by mésto mélo s touto situaci néco udélat. 88 % respondenti se priklonilo k odpovédi
ano, 5 % dotazovanych si mysli, ze ne a poslednich 7 % dotazovanych se vyjadtilo neutralng,

odpovédi nevim. . ) ,
Graf 4 Vnimani naristu ubytoven na tizemi
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zdroj: vlastni zpracovani
Graf 5 Nazor respondentti na zapojeni mésta do feSeni situace
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zdroj: vlastni zpracovani
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Nasledovaly dvé otazky 6 a 7, které spolu izce souvisely. Zajimalo m¢, zda dotazovani maji
déti a pokud ano, jestli mely déti nékdy konflikty nebo problémy s détmi z ubytoven, jak ve
Skole, tak i mimo skolu, na détskych htistich nebo v zajmovych krouzcich a dalSich mistech.
Pfevazna vétSina déti ma, konkrétné 77 % respondentd, zbylych 23 % déti nema, velka cast
33 % z nich odpovédelo na dalsi otazku, zda se jejich déti setkaly s problémy s détmi z uby-
toven, odpovédi ano. Zbylych 45 % dotazovanych odpovédélo odpovédi ne a 22 % respon-
dentl se déti nesveiuji. Pokud by se poslednim 22 % respondentil déti svétovaly, je moZné,
ze pocet konfliktd mezi détmi by byl jesté vyssi. Nasledujici graf ukazuje odpovédi respon-

dentl na otazku ¢islo 7.

Graf 6 Konflikty mezi détmi respondentt
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= Nevim, déti se mi nesvérily

zdroj: vlastni zpracovani
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Dilezité bylo také zjistit pro navrhovou ¢ast, zda maji obyvatelé mésta mensi pocit bezpeci
nebo pocit kriminality se zvySujicim se po¢tem ubytoven v poslednich letech a také jestli
né¢kdy zvazovali pfesté¢hovani do jiného mésta. Mira kriminality je jeden ze sociologickych
ukazateld v méteni kvality Zivota ve mésté. Otazka Cislo 8 se zabyvala pocitem bezpeci oby-
vatel. 84 % dotazovanych odpovédélo na tuto otazku, Ze maji mensi poci t bezpe¢i nebo
nartistu kriminality, dalSich 14% odpovédé€lo na otdzku zadporné a pouze 2 % dotazovanych
odpovédélo moznosti nevim. Druha otdzka byla zaméfena na prestéhovani respondenti do
jiného mésta z ditvodu vysokého poctu ubytoven ve mésté. Pouze 37 % obyvatel zvaZovalo
prestéhovani do jiného mésta, zbylych 63 % se z tohoto divodu v Zadném ptipadé sté¢hovat

nechce, spise by uvitali, kdyby se tato situace vice fesila.

Graf 7 Pocty obyvatel vnimajici niz$i pocit bezpeci

= Ano, vnimam mensi pocit bezpeci
= Ne, nevnimdm mensi pocit bezpeci

= Nevim

zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 8 Myslenka se odstéhovat do jiného mésta

® Ano, zvaZoval(a) jsem prestéhovani

= Ne, prestéhovani jsem nezvazoval(a)

zdroj: vlastni zpracovani

Dalsi ¢ast dotazniku obsahovala dvé otazky zamétujici se na byvaly hotel Strojat. Jiz delsi
dobu je tento hotel zavieny a mésto uvazovalo o vybudovani dalsi ubytovny. Mé otazky
byly, zda respondenti tento hotel znaji a pokud jejich odpovéd’ byla ano, nasledovala otazka,
kde mé zajimal jejich nazor na napad mésta udélat dalsi ubytovnu z tohoto hotelu. 98 %

respondentl hotel Strojaf zna a 93 % dotazovanych spiSe nesouhlasi S myslenkou mésta.

Graf 9 Hotel Strojaf
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zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 10 Zamér mésta vybudovat z hotelu Strojai ubytovnu
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Zajimalo mé také, jestli respondenti uvaZovali nad otazkou, Ze by se sami na ubytovné n€kdy
ocitli, at’ uZ z finan¢nich, rodinnych nebo jinych diivodi. Proto byla tahle mySlenka posledni
otazkou dotazniku. Z odpovédi bylo ziejmé, ze zadny z respondentti nad touto situaci nikdy
neuvazoval, 63 % dotazovanych odpovédélo, ze nikdy nad touto situaci neuvazovalo a zby-

lych 37 % se vyjadrilo neutralng.

Graf 11 Moznost ocitnout se sam na ubytovné

= Ano, uvazoval(a) jsem nad touto
situaci

= Ne, neuvazoval(a)

= Nevim, nikdy jsem nad timto
nepremyslel(a)

zdroj: vlastni zpracovani
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Z pruzkumu mezi obyvateli vyplyva, ze témét vétSina zaznamenala vyssi pocet socialnich
ubytoven ve mést¢ a souhlasi s tim, aby mésto tuto situaci zacalo fesit. Celych 33 % dotazo-
vanych se svéfilo, ze jejich déti mély konflikty s détmi z ubytoven a 37 % dotazovanych
zvazovalo prest¢hovani do jiného mésta. S tim souvisela 1 otdzka mensiho bezpeci ve mésté
a vyssi kriminality, kde se celych 84 % vyjadtilo kladné, tedy Ze vnimaji mésto nebez-
pecnéjsi, nez diive. Témet vSichni dotazovani odpovédéli v dalsi otdzce, ze znaji byvaly

hotel Strojaf a nesouhlasi se zdmérem mésta zde vybudovat dalsi socidlni ubytovnu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 55

6.2 Dotaznikové Seti‘eni mezi obyvateli ubytoven

V potadi druhé dotaznikové Setfeni probihalo v mésici tinoru roku 2016 mezi obyvateli uby-
toven. Dotaznik taktéZ nebyl rozsifovan prostfednictvim socialnich siti ani jinych interneto-
vych stranek, prestoze jsou majiteli vypocetni techniky, neméla jsem moznost se s t€émito
lidmi spojit pfes socialni sité, jelikoz jsem se nedostala k jejich kontaktim. Z tohoto diivodu
byla, jako u prvniho dotazniku, zvolena osobni distribuce, ve které probéhla ihned zpétna
vazba, kde se mi z 20 distribuovanych dotaznika vratil plny pocet. Dotaznik obsahuje 10
uzavienych otazek, které se zamétuji na zjisténi toho, proc se lidé na ubytovnach ocitli a zda

se snazi tuto situaci resit.

6.2.1 Popisna statistika

Celkem se dotaznikového Setfeni mezi obyvateli ubytoven zic¢astnilo 11 Zen a 9 muzi. Do-
taznik jsem rozSifovala pouze dospelym osobam a také vékové kategorie byly podle toho
zvoleny. Nejvétsi zastoupeni ma kategorie 31 — 64 let, do kategorie 65 a vice let nespadal
zadny z dotazovanych respondentii, dle mého nazoru pak starsi obcané vyhledavaji domovy

pro seniory. Nasledujici graf promita pocet respondentt rozdélenych dle véku a pohlavi.

Graf 12 Pohlavi respondentt podle vékovych kategorii
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Dalsi otazka ¢islo 3 méla za kol zjistit, jestli jsou dotazovani respondenti zaméstnani ¢i
nikoliv, nebo jsou momentalné na rodicovské dovolené. Z odpovédi je ziejmé, ze vétSina
ubytovanych na socidlnich ubytovnach je nezaméstnanych. Pouhych 15 % dotazovanych
bylo zaméstnanych, dal§ich 80% nezamé&stnanych a zbylych 5 % bylo na rodi¢ovské dovo-
lené. Tato otazka souvisela s predposledni otazkou Cislo 9, ktera se respondentti dotazovala,
zda jsou doplaceni socidlnimi davkami. Celych 90 % je doplaceno socialnimi davkami a
pouhych 10 % doplaceno neni. Tyto procentudlni pocty jsou uvedeny v nasledujicich grafem

V poctech osob.

Graf 13 Nezaméstnanost respondentti
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zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 14 Socialni davky
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zdroj: vlastni zpracovani
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Nasledovala otazka, ktera se tykala poctu déti kazdého z dotazovanych. Odpovédi byly ve-
lice rliznorodé. 45 % z dotazovanych odpovédélo, ze déti vibec nemd, druhé nejvétsi za-
stoupeni méla odpoveéd’, ze respondent ma 3 a vice déti, tato odpovéd’ méla celych 40 % a
zbylych 15 % bylo rozdéleno do odpovédi, Ze ma dotazovany jedno dité, tato odpovéd’ méla
pouhych 5 % a posledni, Ze ma déti dvé, této odpovédi nalezelo zbylych 10 %. V nasleduji-

cim grafu miizeme vidét pocty déti respondent.
Graf 15 Pocty déti dotazovanych
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Pro navrhovou ¢ast bylo dilezité védeét, z jakého diivodu se obyvatelé ubytoven v zatizenich
ocitli. Na vybér méli tfi moznosti, z finan¢nich diivodu, rodinnych divodi nebo jinych. Vét-
Sina z nich, celych 60 %, odpovédélo, Zze na ubytovné jsou z rodinnych divodi, dalsich 30
% z finan¢nich a zbylych 10 % z jinych divodi. Odpoveédi ndm promitd také nadchazejici

graf.
Graf 16 Duvody pobytu na ubytovné
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zdroj: vlastni zpracovani
Dalsim ptinosem pro navrhovou ¢ast byly také nasledujici tfi otazky, které spolu uzce sou-
visi. Prvni z nich zjiS§tovala, jak dlouho jizZ dotazovani bydli, dalsi se zamé¢fila na zjistént,
zda ubytovani hledaji aktivné jiné bydleni a posledni otazka se ptala respondentd, jestli po-
chazi z mésta Pierova nebo se sem na ubytovnu pfisli z jiného mésta ¢i vesnice. V otdzce
jak dlouho na ubytovné respondenti bydli, odpovédélo 50 %, Ze zde bydli 3 a vice let, 20 %
zde bydli v rozmezi od 1 do 3 let a poslednich 20 % je na ubytovné kratce, od né€kolika
mésicti aZ po jeden rok. V dalsi otézce, zda hledaji AKTIVNE jiné bydleni, odpovédélo 70
%, Ze ano a 30 % zvolilo odpoveéd ne. V posledni otdzce se vyjadrilo 60 % respondenti, Ze
z Prerova pochazi a zbylych 40 % pochazi z jiného mésta, ¢i vesnice. Nasledujici grafy pro-

mitaji odpovédi respondentli na tyto otazky.
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Graf 17 Pocet let stravenych na ubytovné
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zdroj: vlastni zpracovani

Graf 18 Hled4ni jiného bydleni
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Graf 19 Puvod respondentt

14
12

10

Prerov a okoli Jina obec
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V posledni otazce jsem se ptala respondentt, jestli jiz nékdy vyhledali pomoc odbornikii/or-
ganizaci, jako jsou napiiklad Charita, Clovék v tisni, SOS Kompas, Domovni sprava mésta
Pierova nebo Magistrat mésta Pferova — Odbor socialnich véci a skolstvi, kteti by jim s jejich
situaci mohli pomoct. VSichni dotazovani zvolili odpovéd’ ano, tedy celych 100 % nekdy
vyhledalo nebo stale vyhledava odbornou pomoc organizace ¢i jedince, aby pomohla vyfesit
jejich tizivou situaci. JelikoZ odpoveéd’ na tuto posledni otazku byla jednotnd, neni tfeba gra-

fického zobrazeni.

Z dotaznikového Setieni vyplyva, ze vétsina obyvatel na socidlnich ubytovnach neni zamést-
nana a témért kazdy je doplacen davkami statni socialni podpory. Celych 50 % respondentii
se vyjadfilo, Ze bydli na téchto ubytovnach 3 a vice let a divody pobytu zde jsou pievazné
rodinné. 70 % si hled4 aktivné jiné bydleni, ale netispésné. S pomoci hledani nového bydleni

a feSeni ostatnich situaci se celych 100 % obraci na neziskové organizace.
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7 ROZHOVOR S PROVOZOVATELKOU UBYTOVNY

Dne 11. 2. 2016 byl proveden rozhovor s provozovatelkou ubytovny Bernard. Vybrala jsem
si tuto ubytovnu, protoze se jevila jako jedna z nejlepsich v Pierové. Pani byla velice ochotna
a zodpoveédéla vSechny kladené otazky, poskytla prohlidku ubytovny a umoznila mi také
setkani s klienty, ktefi na ubytovné bydli. Klienti byli velice vstficni a mili, pozvali mé do
svych pokoju a provedli mé¢ ubytovnou spole¢né s pani Bernardovou, ukazali mi spolecen-
skou mistnost, kutarnu a dokonce i posilovnu, kterou si sami vybavili a vymalovali. O mé

navstéve klienti neveédéli, ale 1 pies to méli pokoje uklizené a Cisté.

7.1 Rozhovor

Co Vas vedlo k zaloZeni ubytovny?

,DFive jsem pracovala v azylovéem domé pro matky s détmi, kde jsem vydrzela pouze jeden
rok, a proto, zZe jsem méla jiny ndzor na to, jak provozovat takovéto zarizeni. Proto jsem se
rozhodla zaloZit spolecné se synem, ktery cerpal zkuSenosti v zahranici, tuto ubytovnu, kte-

rou jsme otevreli bez dotaci a jiné financni podpory.

Jak jste na tom s kapacitou, obsazenim mist a ubytovavate pouze jednotlivce nebo i rodiny

s détmi?

., Kapacita je 30 lidi. Mame stale obsazeno, klienti se nam stiidaji asi ve tiech pokojich,
ostatni pokoje jsou obsazeny trvale. My sami se zajimame o to, aby klienti Zili samostatné
v bytech, s timto jim pomdhdame a byty hledame nebo pronajimdame své byty. Do téchto byt
pak jesté dochdazime a kontrolujeme klienty a pomdhdame jim. Nékteri klienti vsak ubytovnu
opustit nechtéji a Zivot na ubytovné jim vyhovuje. Ubytovani poskytujeme jak jednotlivciim,
tak rodinam s détmi. Jednotlivci jsou prevazne délnici, kteri ubytovani nehledaji dlouho-
dobe. Mame tady i diichodce, kteii zde Ziji, protozZe prisli o partnera a nejsou schopni se o

«

sebe dal sami starat. Veétsina mist je zaplnéna rodinami s détmi.
Jak je to u Véas s provoznim fadem a jeho dodrzovanim?

,, Provozni rad mame, je schvdleny potrebnymi institucemi. I tak kazdy tyden poradame spo-
lecné schiize, kde kazdy rekne sviij ndazor, pripominku ¢i nameét a o tomto spolecné diskutu-
jeme, zaroven zde pripominam jaké jsou v provoznim radu spravné zasady chovani a sankce

za porusovani zdsad. *
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Dochazi k poruSovani provozniho adu?

,,Obcas se stane, ze ho nékdo porusi, ale neni to zase tak casté. Maji zakaz pozivani alkoholu
na celé ubytovné a také zdakaz koureni, mimo kurarnu. Pokud zjistime, zZe nékdo tyto zakazy
porusil, musi do spolecného fondu uhradit pokutu 200 korun. Z tohoto fondu pak platime
spolecné akce a tak. Za porusovani radu dostavaji klienti napomenuti, za tri napomenuti
Jjsou pak nuceni opustit ubytovnu, ale uz se nam stalo, ze jsme dva klienty za dobré chovani

vzali zpet. *
Ve Vasi odpovédi zaznélo, ze poradate spolecné akce. Mohu se zeptat, o jaké akce se jedna?

., Ano urcité. Dvakrat do roka opékame maso a spekdcky na nasi zahrade, jezdime do zoolo-
gické zahrady, poradame vanocni vecirek, kde klientiim davame drobné darky. Nékdy pe-

ceme, dokonce mé klienti naucili jejich cikanské placky, které jsou moc dobré.
Zminila jste Vasi zahradu. Mate 1 jiné spolecné prostory?

,»Mdame velkou spolecenskou mistnost, hernu pro deti, kurarnu a také mame ve sklepé posi-
lovnu, kterou si klienti vybavili sami a sami se o ni také staraji. Jesté tady mame ,, obchiidek ",
kde mam schované véci pro klienty, sem si mohou dojit vybrat véci, které potiebuji. Pokud
si klient vybere néco, co nepotiebuje, musi donést néco svého a dat to do obchiidku nebo si

vec zaplatit.
Dochézi ke konfliktiim mezi klienty a vyzaduji klienti hodné Vasi pomoc?

., Ke konfliktiim moc nedochazi, snazim se vést ubytovnu v rodinném duchu, chci, aby si tady
byli vsichni rovni, pomahali si navzdjem, vazili si véci a ucili se také Setrit energiemi. Nasi
pomoc vyzaduji, ale i tak se snazime, aby klienti byli zodpovédni a samostatni, proto jsme se

synem nove zavedli ,, sluzbu “.
Mohu se zeptat co je to ta ,,sluzba*?

,Ano, ja jsem na ubytovne ctyri dny v tydnu a syn dva dny, ten zbyvajici jeden den vidy
poverime jednoho klienta a ten dostane na starost cely chod ubytovny. Ma klice, nas telefon
a dohlizi na ostatni klienty, aby vse bylo v pordadku. Povéreny klient se vzdy velice snazi a
zatim s touto sluzbou mame jen dobré zkusenosti. Timto se také uci zodpovédnosti a samo-
statnosti. Mame pozitivni ohlasy, dohlizi na dodrzovani poradku, klienti se dokonce pred-

hani, kdo zhasne na chodbé. “



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 64

7.2 Vyhodnoceni rozhovoru

Rozhovor s pani provozovatelkou byl pro m¢ velkym piinosem k této bakalaiské praci. Pani
neméla problém se zodpovézenim jakékoliv polozené otazky a mnohdy sama zacala mluvit
a zminila zajimavé a pro me velice pfinosné informace. Byla mi poskytnuta moznost nahléd-
nout do chodu ubytovny, prohlédnout si pokoje ubytovanych, spole¢enskou mistnost, posi-
lovnu, zahradu a také se pfimo s ubytovanymi setkat a bavit. Z tohoto rozhovoru bude nadale

¢erpano v navrhové casti.
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8 NAVRHOVA OPATRENI KE SNiZENI POCTU UBYTOVEN A
NIZSI KRIMINALITE VE MESTE PREROVE

Pti vytvoreni ndvrhl bylo nutné zohlednit ptedchozi zjisténi, jak vysledky z dotaznikovych
Setfeni, tak rozhovor s provozovatelkou ubytovny, které byly pro tyto praci zasadni, jelikoz
svou povahou tyto vysledky nejlépe vypovidaji o pottebach a ptranich, jak obyvatel mésta,
tak obyvatel ubytoven. Po zhodnoceni ziskanych odpovédi jsem usoudila, Ze vétSina obyva-
tel nechce, aby byvaly hotel Strojat slouzil jako dalsi socidlni ubytovna, tudiz jsem se roz-
hodla, Ze by bylo nejlepsi, aby tento objekt slouzil jako ,,startovaci byty* pro socialné slabé,

ktefi maji snahu se osamostatnit a zit samostatné v bytech a ne v pokojich na ubytovnach.

K feSeni integrace ubytovanych se nabizi mnoho moznosti, které by mohly K této situaci
prispét, avsak narazi na skutecnost, ze velka ¢ast ubytovanych neprojevuje snahu situaci fesit
a mnohdy se i problémim vyhybaji nebo je ignoruji. V ramci dotaznikového Setfeni mezi
obyvateli ubytoven jsem usoudila, Ze by bylo vhodné zaméfit se na mensi neinvestic¢ni pro-
jekt, ktery by napomahal ubytovanym s hledanim prace. Jednalo by se o rekvalifika¢ni
kurzy, které by byly realizovany pouze pro obyvatele ubytoven, organizované Utadem
prace, kdy by pracovnici ufadu dochéazeli na socialni ubytovny v domluvenych terminech,
kde by obyvatele skolili. Pokud by byli obyvatelé ubytoven ve zndmém prostiedi a mezi
lidmi, které znaji, domnivam se, Ze by se témto kurziim nebranili, podpotili je a motivovali
jejich snahu si praci najit. Zaméstnanci tfadu prace by obeznamili ubytované, jaké jsou je-
jich prava a povinnosti, n¢kteti by se museli naucit sprave Cist €i psat nebo také pracovat na
pocitaci. Kazda ¢innost, ktera by mohla zvysit jejich uplatnitelnost na trhu prace, by byla
vitana. Byla by moZnost, aby tyto kurzy provadéli také zameéstnanci neziskovych organizaci,
ale museli by absolvovat skoleni, aby mohli dale pracovat s lidmi na ubytovnach. Takoveé
déti bydlici na ubytovnach bych zvolila mensi investi¢ni projekt v podobé détskych hiist’
S dostateCnym sportovnim vyzitim. Tento projekt mé za kol snizeni konfliktd mezi détmi

dotazovanych a détmi z ubytoven.

Dobrym zptisobem, jak snizit kriminalitu ve mésté, by bylo zapojeni ubytovanych spole¢né
s provozovateli ubytoven do chodu ubytoven, ptipravy zébavy apod. Jak bylo zminéno
Vv pfedchozim rozhovoru, tak provozovatelka jedné z ubytoven se aktivné zapojuje do zivota
ubytovanych a snaZzi se jejich ¢as vyplnit aktivitami, jako jsou vylety do zoo, grilovani nebo
rizné besidky pro déti i dospélé, ale také do chodu ubytovny, ve formé dennich sluzeb,

uklida aj. BohuZel problém tohoto zpusobu fesSeni situace je, ze vétSina provozovateld neni
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ochotna se takto zapojit do zivota ubytovanych a nesnazi se vynalozit vice Gsili pro obyvatele
ubytoven, kromé poskytovani ubytovani a dal$ich drobnych béznych sluzeb nalezici provozu
ubytovny.

vvvvvv

strany Evropské unie, zejména z Evropského socidlniho fondu a déle také vyzvy mést, po-
ptipad¢ krajt. Od teoretickych navrhi se piesuneme k moznosti praktického realizovani pro-
jektu s nazvem ,,Revitalizace byvalého hotelu Strojaf — startovaci byty* a druhého projektu

S nazvem ,,Z ubytoven do zam¢&stnani‘.

8.1 Projekt ,,Revitalizace byvalého hotelu Strojar — startovaci byty

Jedna se o deviti patrovou, nepodsklepenou budovu, ktera slouzila v 70. letech minulého
stoleti jako svobodarna pro n. p. Pferovské strojirny. V budové se nachéazi na kazdém patte,
mimo prvni patro, 18 byt tj. celkem 472 luzek. Diive byly vSechny pokoje vyuzivany,
ovSem v poslednich letech byly vyuzivany pouze spodni parta a od roku 2013 je hotel za-

vieny kompletné.

Jak jiZ bylo vySe zminéno, tento byvaly hotel, by mohl byt méstem Pterov revitalizovan na
startovaci byty, jedna se ur€ity druh najemniho bydleni pro mladé rodiny a obCany, kteti
maji zajem se osamostatnit a Zit v bytech ¢i domech, jen si neumi poradit se situaci, jak vSe
zvladnout. Tyto startovaci byty by pro né byly meznikem mezi ubytovnami a samostatnym
bydlenim v bytech. Rozdil mezi startovacimi byty a ubytovnami je v tom, Ze kazda rodina
¢1 jednotlivec ma sviij vlastni byt 1 se socidlnim zafizenim a kuchyni. Nemusi hlésit na re-
cepci sebe ani navstévy pii prichodu ¢i odchodu, ale pokud potiebuje poradit s jakoukoliv
situaci tykajici se bydleni nebo hledani prace apod. jsou zde pifitomni zamé&stnanci, ktefi
obyvatelim startovacich bytu pomahaji tyto problémy fesit. Tyto byty jsou povaZzovany za
normalni byty, jen se sniZenych najemnym, které se kazdym rokem s prodlouZeni smlouvy
zvysuje o urceny pocet korun na metr ¢tvere¢ny. Smlouvy jsou ve startovacich bytech uza-

virany na 4 roky.

Z prizkumu mésta vyplyva, Ze vétsSina obyvatel by uvitala novy domov pro seniory, pro tuto
praci je vyhovujici druhé nejvyssi odpoveéd’ a to predé€lat hotel na byty. Projekt startovaci
byty by vznikl, aby se ptedeslo otevieni nové socialni ubytovny. Z piedchoziho dotazniko-
vého Setfeni vyplynulo, ze obyvatelé¢ by socidlni ubytovnu na tomto misté neuvitali. Nyni
byvaly hotel Strojaf chatrd a kompromisem pro obyvatele mésta Pferova i pro obyvatele

ubytoven by mohly byt startovaci byty. Tyto byty by slouzily obyvateliim vSech socidlnich
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ubytoven, jako prechodné bydlisté, kde se za pomoci pracovnikli nauci samostatné vést do-
macnost, hospodafit s finanénimi prostfedky a jiné nez budou schopni sami si zajistit trvalé
bydleni.

cey

V rodinach Zijicich na socidlnich ubytovnach nevznikaji navyky k fadnému hospodareni s fi-
nan¢nimi prostiedky a vedeni domécnosti, rozhodla jsem se zvolit projekt startovacich byt
na misté hotelu Strojat. Hotel je situovany v centru mésta, vedle feky Becvy, tim padem by
byla pro obyvatele startovacich byt dobrd dostupnost méstské hromadné dopravy, v bliz-
kosti se nachazi také veSkeré Utady, parky, plavecky areal, détska a sportovni hiisté a také

obchody.

Pokud by se mésto rozhodlo pro tento projekt realizovat, ptiprava projektu by se uskutecnila
od Cervna roku 2016 az do prosince roku 2016. Bylo by nutné peclivé projekt navrhnout,
vybrat firmy, které by prosly vybérovym fizenim a provadély stavebni Upravy, vyfidit
vSechny zadosti a to véetné stavebniho povoleni. Mezi firmy provadgjici zateplovani budov,
rekonstrukce bytti apod. patfi naptiklad firmy VLKOSTAV — Vladimir Kosvanec,
NEPAMO nebo firma FAHRA. Vsechny tyto firmy se nachazi v Olomouckém kraji. V lednu
roku 2017 by byla zahajena vlastni revitalizace objektu, kdy by z 18 byt na kazdém patie
bylo vytvoifeno 16 byt. K tomuto kroku jsem se rozhodla z divodu, ze nékteré rodiny, které
bydli na socidlnich ubytovnach, jsou viceCetné a stavajici byty 1+kk nebo 2+kk by nebyly
dostacujici. Revitalizace objektu neni nijak ¢asové narocna, pifedpokladany termin dokon-

¢eni by byl v listopadu roku 2017 a nasledné predavani startovacich byt rodinam.

Predpokladané ndklady na rekonstrukci jedné bytové jednoty by byly cca 500 tisic korun,
jsou zde zapocitany i veskeré naklady tykajici se vymén oken. Néklady na spojeni bytovych
jednotek se odhaduji pfiblizn€ na 1 milion korun. Na kazdém patte by se nachazelo 16 by-
tovych jednotek. Odhadované néklady na rekonstrukci jednoho patra byly spocitdny na 9
miliont korun, tudiz celkové naklady na startovaci byty by €inily 72 miliond korun. Je nutné
neopomenout zapoc€itat naklady na rekonstrukci ptizemniho patra, kde by se nachazelo za-
zemi pro zaméstnance a zatepleni budovy, tyto naklady by ¢italy 15 miliont korun. Celkové
naklady byly vy¢isleny na 87 miliond korun. Mésto by tuto revitalizaci financovalo ze 40 %
svym rozpodtem, dal$ich 30 % by bylo financovano z Operaéniho programu Zivotniho pro-
stiedi, konktrétné Zelena uspordm, a zbylych 30 % by pfipadlo Statnimu fondu rozvoje byd-

leni.
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Financovani

Celkovy rozpocet: 87 000 000 K¢
Z toho:
e Rozpocet mésta Pierova 34 800 000 K¢
e OPZP Zelena isporam 26 100 000 K&
e Statni fond rozvoje bydleni 26 100 000 K¢
Obrazek 2 Hotel Strojaf

zdroj: iDNES.cz, ©2014

8.2 Projekt ,,Z ubytoven do zaméstnani*

vy

Projekt, ktery by mél za cil pomoct lidem zijicich na ubytovnéch s hledanim pracovnim mist.
Jak vyplyvé z dotaznikového Setfeni, tak celych 80 % respondentli je nezaméstnanych. Toto
vysoké Cislo prisp€lo k mému rozhodnuti zvolit tento projekt. Problém muize byt v diskrimi-
naci narodnostnich mensin pfi hledani prace nebo pouha lenost si praci najit, at’ uz je to tak
¢i tak, tento projekt by mél za tkol obyvatele ubytoven motivovat do takové miry, aby si
praci najit chtéli, a aby také potenciondlni zaméstnavatelé nedélali rozdily mezi uchazeci o

pracovni pozice.
Tento projekt by nebyl nijak ¢asoveé narocny, finan¢né nadro¢ny by byl v prvnim roce, a z di-
vodu nakoupeni zafizeni pro Skoleni, v dalSich letech by se ndklady na projekt vyrazné sni-

zily. Jako prvni by bylo tfeba oslovit provozovatele ubytoven a zjistit, zda by o tento projekt
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méli zajem a prostory, kde by se tyto Skoleni mohly konat (spole¢enské mistnosti apod.). Pro
realizaci projektu by bylo potieba vybrat vhodné pracovniky Gfadu prace nebo pfijmout nové
zaméstnance, ktefi by obyvatele ubytoven $kolili a motivovali. Skolitelé by dochézeli na
ubytovny v pfedem domluvenych terminech. Obyvatelé ubytoven by se museli hlasit na tyto
$koleni, zda se jich zu&astni &i nikoliv, aby prace $kolitelti potom nebyla zbyte¢na. Skolitel
by na kazdou socialni ubytovnu, kterd by o skoleni mé¢la zajem, dochézel jedenkrat mésicné
na cely den. Jeho napln prace by nespocivala pouze ve skoleni ubytovanych, pomahal by
ubytovanym s tiskopisy, jejich vyplilovanim a podavanim, protoze se v téchto vécech vétsi-
nou ubytovani nevédi rady. Pokud by bylo potieba, po domluvé by Skolitel dochazel s uby-

tovanym na utad prace nebo jej doprovazel na vyberové fizeni.

Myslim si, ze narodnosti mensSiny jsou jistym zpisobem znevyhodnovany pti uchazeni se o
pracovni pozice, tento projekt by mél za tikol tuto situaci fesit a tim také pomoct se socialnim
zaclenénim do spolecnosti. Na druhou stranu by mél také motivovat k tomu si praci chtit

najit a nespoléhat se na socialni davky.

Naéklady na tento projekt by zahrnovaly platy pracovnikd tfadu prace, kdyz budeme pocitat
dva pracovniky a jejich vysi platu cca 18 tisic korun mésicné, jejich jednorazové skoleni
k projektu, které by se kazdy rok absolvovalo opakované z diivodu aktualnosti informaci a
¢inilo by 10 tisic korun na rok a ostatni naklady. Ostatnimi ndklady se mysli nakup sluzeb-
nich aut, dopravné, ndkup dataprojektorti a notebookli potifebnych pro skoleni. Dopravné
bylo vypocitano na jednoho pracovnika mési¢né na cca 800 korun, tzn. 1600 korun mési¢né
a 19 200 korun ro¢n¢ za dopravné, pokud by spotieba auta ¢inila 6,7 I na 100 kilometr, cena
benzinu byla 30 korun a pracovnich by najel kazdy pracovni den 25 kilometri. Dale potizeni
novych aut cca 500 tisic korun a naklady na nadkup dvou dataprojektorii a notebookii by

¢inily 80 tisic korun. Celkovy rozpocet projektu by v prvnim roce ¢inil 1 041 200 korun.

Financovani
Celkovy rozpocet v prvnim roce: 1 041200 K¢
Z toho:

e Rozpocet mésta Pferova 541 200 K¢

e Dar od autosalonu Auto Hlavacek a. s. 500 000 K¢
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ZAVER
Hlavnim cilem této bakalaiské prace bylo nalézt feSeni neptiznivé situace, tykajici se vyso-
kého poctu socialnich ubytoven ve mésté Pierove. K tomuto zjisténi bylo vyuzito dotazni-

kového Setfeni mezi obyvateli mésta Pferova a mezi ubytovanymi na socialnich ubytovnach,

nasledné probehl rozhovor s provozovatelkou jedné z ubytoven.

V teoretické Casti bylo podstatné seznamit se se zakladnimi pojmy tykajicimi se socialnich
ubytoven, socialniho vylouceni, nésledného zaclenéni a vysvétleni pojmu kvalita zivota.
Dalsi kapitoly se vénovaly socidlnich davkdm pomoci v hmotné nouzi, jejich roz¢lenéni a
vyvoji téchto davek v ¢asovém horizontu v letech 1991 az 2016. V zavéru teoretické Casti

bylo uptesnéno legislativni vymezeni tykajici se socidlniho bydleni.

V praktické ¢asti prob&hlo sezndmeni se zakladnimi informacemi o mésté Prerov. Z vétSiny
se prakticka Cast zabyvala evaluaci socialnich ubytoven a jejich vyvojem na tizemi od roku

1980, kdy vznikla prvni ubytovna az do soucasnosti.

Prostiednictvim dotaznikového Setieni jsem zjistovala mezi obyvateli mésta Pierova jejich
nazor na stavajici situaci ve mésté, a zda maji obavy z této momentalni situace. Celkem
dotazniky zodpovédelo 43 respondentl vSech vékovych kategorii. Déle jsem zjiSt'ovala po-
stoj ubytovanych na socialnich ubytovnach, jejich divody pobytu zde a snahu situaci néja-
kym zpiisobem fesit, dotazniky vyplnilo 20 respondentti. Byl proveden také rozhovor s pro-
vozovatelkou jedné z ubytoven a nasledna prohlidka ubytovny pro lepsi pochopeni této si-
tuace. Ze zjisténych poznatkd byl nasledné vytvoren katalog navrhovych opatteni, pro regu-

lovani stavajici situace.

V navrhové Casti, doporucuji ztizeni tzv. startovacich bytd pro mladé rodiny a jednotlivce
bydlici na ubytovnach, které maji zajem pracovat, bydlet samostatné a nebyt zavisli na soci-
alnich davkach. Tyto byty by mély vzniknout z byvalého hotelu Strojat, ktery je jiz n€kolik
let mimo provoz a z dotaznikového Setfeni je ziejmé, ze obyvatelé by zde neuvitali dalsi
socialni ubytovnu. Dalsi ndvrh byl vytvoteni projektu na podporu snizeni nezaméestnanosti

obyvatel zijicich na ubytovnach. Tento projekt mél za ukol motivovat nezaméstnané, aby si

préci najit chtéli a zaméstnavatele, aby nedochéazelo k diskriminaci ndrodnostnich mensin.
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PRILOHA 1 DOTAZNIKOVE SETRENI MEZI OBYVATELI MESTA
PREROVA

Dotaznik pro pouziti prizkumu BAKALARSKE PRACE- Evaluace ubytoven v Prerové

a jejich dopad na kvalitu zivota ve mésté

DOTAZNIK

Vazena pani, vazeny pane,

Dobry den, dovolte mi, abych Vés informovala, ze tento dotaznik je anonymni. Je
prizkumem k mé bakalarské praci na fakulté Managementu a ekonomiky univerzity To-
mase Bati ve Zling a data z tohoto dotazniku nebudou pouzity k Zadnému jinému ucelu.

Tyka se problematiky vysokého poc¢tu ubytoven ve mésteé Prerov.

Dékuji za Vasi spoluprdci.

Petra Mostekova

Odpovédi na jednotlivé otazky oznacte prosim kiiZkem, pripadné postupujte podle

upresiujicich instrukei.

1. Jaké je VaSe pohlavi?
o muz

O Zena

2. Do jaké veékové kategorie patfite?
o 18-30 let
o 31-64let

o 65 letavice



3. Kde bydlite?
o PrerovI— Meésto

o Jina ¢ast mésta Prerova

4. Vnimate nartst ubytoven v poslednich letech?
o ano

o hne

5. Myslite si, Ze by mésto s touto situaci mélo néco délat?

o ano
o he
o nevim

6. Mate déti?
O ano, mam
O ne, nemam

V piipadé, Ze jste na otazku ¢. 6 odpovédeli ne, nemam, pokracujte otazkou €. 8.

7. Setkali jste se s tim, ze by VasSe déti mély problémy s détmi z ubytoven ve $kole
nebo na jiném miste? (detské hiisté, z4jmové krouzky apod.)
o ano
o he

o nevim, déti se mi nesvétily

8. Mate pocit mensiho bezpeci nebo naristu kriminality se zvySujicim se poctem
ubytoven v poslednich letech?
o ano
o nhe

o nevim



9. Zvazovali jste prestehovani do jiného mésta z diivodu vysokého poctu ubytoven
Vv Pierové?
o ano

o hne

10. Znate byvaly hotel Strojai?
o ano, znam

O ne, neznam

V piipadé, Ze jste na otazku ¢. 10 odpoveédéli ne, neznam, pokracujte na otazku ¢. 12.

11. Souhlasite se zdmérem mésta, Ze by z byvalého hotelu Strojaf vybudovalo proza-
tim dal$i ubytovnu?
o ano, souhlasim
o ne, nesouhlasim

o nevim

12. Setkali jste se s myslenkou, ze byste se sami ocitli na ubytovné a myslite si, ze by
se po této zkuSenosti V4§ nazor na ubytovny zménil?
o ano
o nhe

o nevim, nikdy jsem nad timto nepfemyslel/a

Dékuji Vam za Vasi pomoc a ochotu pri vypliiovani dotazniku

Dotaznik pro pouziti priizkumu BAKALARSKE PRACE- Evaluace ubytoven v Pierové a

jejich dopad na kvalitu Zivota ve méste



PRILOHA 2 DOTAZNIKOVE SETRENI MEZI OBYVATELI
UBYTOVEN

Dotaznik pro pouziti prizkumu BAKALARSKE PRACE

DOTAZNIK

Vazena pani, vazeny pane,

Dobry den, dovolte mi, abych Vas informovala, ze tento dotaznik je anonymni. Je
prizkumem k mé bakalarské praci na fakulté Managementu a ekonomiky univerzity To-

mase Bati ve Zlin¢ a data z n¢j nebudou pouzity k zddnému jinému ucelu.

Dékuji za Vasi spoluprdci.

Petra Mostéekova

Odpovédi na jednotlivé otazky oznacte prosim kiiZkem, pripadné postupujte podle

upresiujicich instrukei.

1. Jaké je VaSe pohlavi?
o muz

O Zena

2. Do jaké veékové kategorie patiite?
o 18-30 let
o 31-64let

o 65 letavice



3. Jste zaméstnany/a?
O ano, jsem zameéstnany/a
O ne, nejsem zamestnany/a

o jsem na rodi¢ovské dovolené

4, Mate déti?

o 1
o 2
o 3avice

O ne, nemam

5. Zjakého divodu jste se na ubytovné ocitli?
o finan¢ni divody
o rodinng divody

o jiné

6. Jak dlouho na ubytovné bydlite?
o 0-1rok
o 1-3roky

o 3avicelet

7. Hledate AKTIVNE jiné bydleni? (njem, pronajem ¢&i koupi domu nebo bytu)
o ano

o hne

8. Odkud pochazite?
o Prerov a okoli

o jind obec

9. IJste doplaceni sociadlnimi davkami?
o ano

o hne



10. Obratili jste se se svou situaci na odborniky/organizace, které Vam mohou s Vasi
situaci pomoci? (napf. Charita, Clovék v tisni, SOS Kompas, Domovni sprava
meésta Prerova, Magistrat mésta Pierova- Odbor socialnich véci a Skolstvi)

o ano

o ne

Dekuji Vam za Vasi pomoc a ochotu pri vyplnovani dotazniku



PRILOHA 3 ROZHOVOR S PROVOZOVATELKOU UBYTOVNY

1. Co Vas vedlo k zaloZeni ubytovny?

2. Jak jste na tom s kapacitou, obsazenim mist a ubytovavate pouze jednotlivce nebo i rodiny

s détmi?
3. Jak je to u Vés s provoznim fddem a jeho dodrzovanim?
4. Dochazi k porusovani provozniho fadu?

5. Ve Vasi odpovédi zaznélo, ze poradate spolecné akce. Mohu se zeptat o jaké akce se

jedna?
6. Zminila jste Vasi zahradu. Mate i jiné spole¢né prostory?
7. Dochazi ke konfliktim mezi klienty a vyZzaduji klienti hodn€ Vasi pomoc?

8. Mohu se zeptat co je to ta ,,sluzba*“?



