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ABSTRAKT

Cilem této diplomové prace bylo zpracovat projekt zalozeni nového podnikatelského sub-
jektu. Prace je rozdé¢lena do tii ¢asti. Teoreticka ¢ast byla zpracovana formou literarni re-
SerSe a zabyva se podnikanim, podnikatelskym planem, analytickymi néstroji uplatiova-
nymi pii zakladani podnikti a marketingovym mixem. Analyticka cast prace byla provede-
na na zaklad¢ prizkumu trhu, ktery probihal jednak na zaklad¢ dotaznikového Setieni a
jednak analyzou trzniho prostiedi. Ziskana data byla zpracovana v tabulkovém editoru a
prevedena do grafické podoby. Prakticka Cast byla zpracovana na zaklad¢ teoretické Casti a
cenn¢ informace pro rozhodovani byly ziskany pomoci analyzy trhu. V projektové ¢astiby-
ly zpracovany analyzy a kalkulace nékladul, sluzeb, trzeb a cashflow. Prace nabizi také
moznosti rozsifovani podnikani o dalsi pfidruzené ¢innosti.

Kli¢ovéa slova: podnik, podnikani, zaloZzeni spolecnosti, podnikatelsky plan, marketingovy

mix

ABSTRACT

The aim of this thesis was to prepare a project for the establishment of a new business enti-
ty. The work is divided into three parts. First, theoretical part was compiled as a literary
research and deals with entrepreneurship, business plan, analytical tools applied when
founding a new enterprise and marketing mix. The analytical part of the work was done on
the basis of market research. The data were processed in a spreadsheet editor and convert-
ed into graphic form. The practical part was prepared on the basis of a theoretical part and
valuable information for decision-making were obtained by analyzing market. Work also
offers possibilities for expanding business. The project part were prepared some analysis
and were calculated prices, costs, services , sales and cash flow. Work also provides oppor-

tunities for further business expansion and related activities.

Keywords: enterprise, entrepreneurship, company foundation, business plan, marketing

mix
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UvVOD

Zalozeni podniku je v dnesni dobé pomérné jednoduché. Vyftizeni zivnostenského oprav-
néni je otdzkou nékolika malo dni, vyfizeni Ize zvladnout i za pouhy jeden den. Na trhu
pusobi mnoho spolecnosti prodavajici tzv. ready-made spolecnosti, jejichz pfevod na no-
vého majitele je rychly a bezstarostny. Usnadnéni podminek ziizeni nového podnikatel-
ského subjektu vSak motivuje mnoho lidi zaéit podnikat. To s sebou nese rust konkurenc-

niho prostiedi a podnikani bez hlubsi myslenky mutze brzy skoncit hluboko ve ztrate.

Z uvedenych diivodd je vhodné vénovat dostatek ¢asu rozhodnuti, zda zacit podnikat, ¢i
nikoli. Pfed zacatkem podnikéni by mél byt zpracovan podnikatelsky plan, podnikatelska
strategie nového podniku. Vhodné je také zhodnoceni potencidlnich rizik, ktera mohou

podnikatele pfi podnikani nemile piekvapit.

Tato diplomova prace se zabyva zalozenim nového podnikatelského subjektu podnikajici-
ho v oblasti pronajmu détskych latkovych plen a s tim souvisejicim bezstarostnym Servi-

sem. Jedna se tedy o zaptjceni latkovych plen a jejich pravidelnou vyménu.

Tento koncept neni zddnou novinkou, podobné sluzba v zahrani¢i funguje jiz mnoho let,
coz podporuji mistni samospravy, jelikoz dochazi ke sniZzeni obtizné recyklovatelného ¢i
nerecyklovatelného odpadu. V Ceské republice je tato sluzba zatim ,,v plenkach* a v sou-
casné dobé¢ ji poskytuje pouze jeden subjekt, navic na tizemi jednoho mésta. Problematika
nerecyklovatelnych jednorazovych plen trapi mnoho statl. Jedno dit€ vytvoii za jedno
plenkové obdobi asi tunu tohoto nerecyklovatelného odpadu. V Ceské republice existuji

dva zptisoby likvidace jednorazovych plen, a sice spalovani a ulozeni na skladku.

Ke zvoleni tématu diplomové prace vedlo n€kolik divodi. NejsilnéjSim divodem byla, a
stale je touha podnikat, byt nezavisly, sdm sob& panem. Moznost seberealizace a samostat-
nosti jsou hlavni motivujici faktory. Veskeré tyto diivody vSak nesou urcitou miru rizika.
Ke sniZeni téchto rizik mize pomoci prizkum trhu a prave sestaveni podnikatelského pla-

nu.

Téma latkovych plen bylo zvoleno na zakladé absolvované exkurze na skladku, kde o pro-
blematice jednorazovych plen padlo mnoho informaci. Zajmu o tuto oblast ptispélo vypra-

cey

veéni kamaradky zijici dlouhodobé v Anglii, kde podobna sluzba funguje jiz nékolik let.

Byl navrZen postup zaloZeni nové spolecnosti, véetné zpracovani kalkulaci cen, nakladi a

trzeb s ohledem na rizika a ¢asovy harmonogram.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Cilem prace byl projekt zalozeni nového podnikatelského subjektu. V teoretické Casti byla
provedena literarni reSerSe zdroju tykajicich se podnikatelského subjektu a platné pravni

legislativy.

V praktické Casti byla provedena analyza trhu pomoci dotaznikového Setfeni, na zakladé¢
kterého byl vytvofen projekt nového podnikatelského subjektu. Projekt podnikatelského
subjektu prochéazi vyvojem, kdy zacinajici podnikatel zalozil internetovy obchod s détsky-
mi plenami, jako prvni fazi podnikéni v tomto oboru. Cilem dotaznikového Setfeni bylo
zjistit zajem respondentl o latkové pleny, tedy o zbozi, které bude nabizeno v interneto-
vém prodeji a ddle zajem respondentli o doplitkové sluzby. Mezi metody, které byly pouzi-
ty pti dotaznikovém Setieni pattily indukce a dedukce. Vystupy dotazniku byly zpracovany
Vv tabulkovém editoru a jejich vysledky byly interpretovany pomoci grafi. K analyze trzni-
ho prostiedi byly vyuzity dvé analytické metody. PESTEL, tedy analyza politickych, eko-
nomickych, socialnich, technologickych, ekologickych a legislativnich faktord. A druhou

metodou byla metoda SWOT, tedy analyza silnych a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb.

Za pomoci dostupnych statistickych dat byly odhadnuty pocty potencidlnich zédkaznikl v
Olomouckém kraji. Dale byla pouzita metoda kvalifikovaného odhadu, kdy bylo potieba
odhadnout pocty zékazniki, ktefi by mohli mit o nabizenou sluZzbu z4jem a také pocty ob-
jednavek internetového obchodu. Pii kalkulacich trZzeb internetového obchodu byl kladen
diraz na snizeni rizika nespravného odhadu, a proto byly mozné vyvoje trzeb interpretova-
ny Vv nékolika riiznych variantach. Do prace byl zapracovan marketingovy plan, jehoz vyu-
Ziti je pocitano spiSe do budoucna, v nejbliz§i dob& bude vyuzito hlavné propagace na in-

ternetu.

Nakonec byla zpracovana ¢asova analyza, kterd méla za cil urcit nejkratSi moznou realizaci
projektu, coz bylo nakonec zpracovano v programu WinQSB, a poté byla provedena ana-
lyza rizik, jejiz cilem bylo odhaleni co nejvétsiho poctu rizik. U vétSiny rizik byl navrzen

zpusob, jak tato rizika eliminovat, ¢i alesponl zmirnit.
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. TEORETICKA CAST
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1 PODNIKANI

Podnikénim se rozumi podnikatelska ¢innost vykonavana fyzickou ¢i pravnickou osobou a
byva bézné spojovano se ziskem. Podnikéni se zamétuje na bild mista na trhu, vyhledava
podnikatelské prilezitosti a zajisStuje soulad mezi nabidkou a poptavkou. Podnikéni je vy-

volavano ekonomickymi podnéty. (Majdichova a Neumannova, 2014, s. 18)

1.1 Definice

Podnikani je v novém obcanském zakoniku definovano jako samostatna vydéle¢na ¢innost
vykonavana na vlastni Gcet a odpovédnost Zivnostenskym nebo obdobnym zplisobem se
zamérem Cinit tak soustavné za Gcelem dosazeni zisku. Osoba, ktera takovou €innost vy-
konava, je povazovéna se zfetelem k této Ginnosti za podnikatele. (CESKO, 2012) Podle
Synka (2010, s. 3) je podnikani charakterizovano podstatnymi rysy, mezi které patii snaha
o zhodnoceni kapitalu, uspokojovani potieb zékaznikli, uvédomovéni si rizika, které
Z podnikani vyplyva, jeho pfijeti a minimalizace. Dal§im podstatnym rysem je vlozeni
priméteného mnozstvi kapitalu. Hisrich a Peters (1996, s. 21) se na podnikani divaji jako
na dynamicky proces, jehoz cilem je vytvareni pfiristkového bohatstvi. Podnikani je dle
nich také proces utvareni ¢ehosi jiného, ¢emuz nalezi hodnota prostiednictvim vynakladani
pottebného ¢asu a usili, piebirdni doprovodnych finanénich, psychickych a spolecenskych
rizik a ziskavani vysledné odmény v podobé& penéZniho a osobniho uspokojeni. (Hisrich,

Peters, 1996, s. 22)

1.2 Cile

Cile podnikani a divody pro zahdjeni podnikani. Korab (2005, s. 10 — 12) uvadi deset da-
vodu pro zahdjeni podnikani. Jedna se o tyto divody:

e Jste svym vlastnim panem

e Pracujete v oblasti, ktera vas zajima

e Jste panem svého Casu, vas podnik = vase terminy

e Mate prostor pro svoji kreativitu

e Neni tak tézké zacit

e Podnikani mizZe byt velmi lukrativni ¢innosti

e Jedna se o velmi rozmanitou praci

e Miuzete si soubézné budovat druhou kariéru
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e (Odpadne vam dojizdéni, zlstanete doma

e Velky sen se mtize stat skute¢nosti

S témito riznymi davody, pro¢ zacit podnikat jsou spojeny také rtizné podnikatelské cile.

Hlavnim cilem provozovéni podnikatelské ¢innosti je dosahovani zisku.

1.2.1 Desatero uspéSného podnikatele

Tato podkapitola obsahuje rysy nebo piedpoklady, které jsou typické a mély by byt
V kazdodennich Cinnostech uplatnovany podnikatelem. Dtlezité jsou tedy tyto vlastnosti:
vytrvalost, sebedliivéra, odpovédnost, informovanost, iniciativa, monitoring a vyuziti pfile-
zitosti a svych silnych stranek, koncepce cena — kvalita — flexibilita, Gsili a uspéch, racio-

nalni chovani a respektovani okolni reality. (Korab, 2005, s. 20)

1.3 Mise, vize a strategie

Mise piedstavuje poslani firmy. Poslani miize byt vyjadienim etickych ¢i spole¢enskych
hodnot. Jelikoz se nejedna o cile, nemusi byt jeji formulace zcela konkrétni. Pro pochopeni
a piijeti mise je dalezita jeji formulace. Mise slouzi také k ujisténi okoli, ze pFitomnost
firmy neni zaloZena pouze na generovani zisku, ale usiluje i o spoleCensky, regionalni ¢i
duchovni ptinos. (Srpova, 2010, s. 162) Pokud se rozhodneme definovat poslani, je potieba
najit odpovéd na tyto otazky: Co je smyslem naSeho podnikdni?, a pak Jaké by naSe pod-

nikani mélo byt? (Donnelly et al., 1997, s. 232)

Vize slouzi k vyjadieni pfani, jak by méla spole¢nost v budoucnu vypadat. Vize mlze byt
zdrojem inspirace, udava smér a cile, ke kterym se organizace snazi dospét. ,,Cilem vize je
inspirovat zainteresované skupiny na tom, aby se podilely na vytvéreni této nové budouc-

nosti.” (progressive consulting, [b. r.])

Strategie slouzi organizaci uspét v konkuren¢nim prostiedi. Z tohoto divodu je potieba
vytvofit kvalitni a odpovidajici strategické fizeni. Pro tispéch na trhu je nutné jasn¢ defino-
vat podnikovou vizi, poslani a podnikové cile. Tyto podklady pak slouzi k tvorbé odpovi-
dajici strategie. Ulohou managementu je umét odpovédét na otazky tykajicich se kli¢ovych
aktivit podniku, dosahovani dlouhodobych cild, portfolia vyrobka a sluzeb, trhu, kde jsou
vyrobky ¢i sluzby prodavany, vztahii mezi cenou a naklady apod. (Mallya, 2007, s. 16-17)
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1.4 Formy podnikani

Pravni forma podnikani pro fyzické osoby se ¢leni na Zivnosti ohlaSovaci a koncesované.
Zivnosti ohlagované Ize dale ¢lenit na volné, femesIné a vazané. Dalsi formou podnikani
jsou obchodni korporace. Ceské legislativa zna tdchto pét druh@i korporaci: spole¢nost
s ruenim omezenym (s. r. 0.), akciovou spolecnost (a. s.), vefejnou obchodni spole¢nost

(v. 0. s.), komanditni spole¢nost (k. s.) a druzstvo.

141 OSVC

Zkratka OSVC je oznadeni pro osobu samostatné vydéleéné ¢innou. Jedna se tedy o fyzic-
kou osobu podnikajici na vlastni uéet a na vlastni zodpovédnost. Pro OSVC se nékdy pou-
ziva 1 oznaceni zivnostnik.

OhlaSovaci Zivnosti

Ohlasovaci zivnost vznika podanim pisemného ohldSeni na predepsaném tiskopise u pii-
slusného zivnostenského uradu, piipadné dnem, ktery podnikatel uvede v ohlaseni jako den
zahajeni své podnikatelské ¢innosti. Vznik tohoto zivnostenského opravnéni u téchto ziv-
nosti nevyZaduje souhlas nebo vyjadieni rozhodnuti od Zivnostenského tfadu. Podnikateli
staci, aby splnil zdkonem stanovené podminky, a mize provozovat Zivnost jesté predtim,

nez mu bude vydan zivnostensky list.
Koncesované Zivnosti

Koncesované Zivnosti, na rozdil od ohlaSovanych Zivnosti, mohou byt provozovéany pouze
na zaklad¢ statniho povoleni tzv. koncese. Opravnéni k provozu této zivnosti vznikd az
dnem doruceni koncesni listiny, jiZ byla koncese udélena. Na vydani koncesni listiny ne-
vznikd pravni narok a pfi existenci zdkonnych diivodii miZe byt vydani zadateli odepteno.
Do koncesovanych Zivnosti jsou zafazeny zasadné obory, u kterych je riziko ohroZeni Zi-

vota, zdravi, majetku a zdkonem chranénych vefejnych zajma. (iPodnikatel.cz, 2014)
Spolecnost

Podle Nového obchodniho zakoniku, ,,zavaze-li se smlouvou nékolik osob sdruzit jako
spolecnici za spolecnym ucelem cinnosti nebo véci, vznikd spolecnost." Smlouva nemusi
byt pisemna za ptredpokladu, Ze neni vlozen majetek. V opacném ptipadée je nutné zpraco-
vat alespon podepsany soupis vkladi. Tento soupis obsahuje véci movité, nemovité, penize

¢i veskery majetek spolecnika, vlastnény v dob¢€ u€innosti smlouvy.
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Pokud se spolecnik zavaze ptispét spolecnému ucelu pouze Cinnosti a ne majetkem, ma
pravo na podil ze zisku a na uzivani vlozenych véci, ale neni spoluvlastnik. Pokud si spo-

le¢nici ujednaji, co ma byt do spolec¢nosti vlozZeno, ptispéji pak rovnym dilem.

Pokud si spolecnici ve smlouveé neurci pomér podilu na majetku nabytém za trvani spolec-
nosti, na zisku a na ztrat¢ spolec¢nosti, jsou pak podily spole¢niki stejné.

vvvvv

1.4.2 Obchodni spole¢nost

Obchodni spolecnosti jsou od roku 2014 upravovany zdkonem o obchodnich korporacich,
ktery mé navaznost na novy obcansky zédkonik. Obchodni spolecnosti se ¢leni na osobni a
kapitalové. Hlavnim rozdilem meze osobnimi a kapitdlovymi spole¢nostmi je v rozsahu
ruc¢eni majetku, podilem vlastnikl na fizeni a mozZnosti dalsi expanze podniku. Osobni spo-
le¢nosti tvoii vefejnd obchodni spolecnost a komanditni spolecnost. Do kapitalovych spo-
leCnosti patii akciova spole¢nost a spole¢nost s ruéenim omezenym. (Business-web.cz,

2014)

1.4.3 Osobni spole¢nosti
Verejna obchodni spoleénost (v. o. s.; ver. obch. spol.)

V zékoné o obchodnich korporacich v § 95 — 117 jsou informace o vetejné obchodni spo-
le¢nosti. Dle zdkona v. o. s. je spolecnost, kterd je zaloZena alespont dvéma osobami, které
se ucastni na jejim podnikéni nebo spravé jejiho majetku a ruci za jeji dluhy spole¢né a
nerozdilné. Spole¢nikem nemiiZe byt osoba, na jejiz majetek byl v poslednich tfech letech
prohlasen konkurs, anebo byl navrh na zahdjeni insolvenéniho fizeni zamitnut pro nedosta-
tek majetku nebo doslo ke zruseni konkursu proto, Ze je jeho majetek zcela nepostacujici.
V ptipadé€, Ze nékdo tento zdkaz porusi, neni mozné, aby se osoba spole¢nikem stala a to
ani v ptipadé¢, ze spolecnost jiz vznikne. Vzajemné pravni poméry spolec¢nikt se fidi spole-
¢enskou smlouvou, ve které mohou uréené vyse podily spole¢niki. Obsahem spolecenské
smlouvy dale je firma spolecnosti, pfedmét podnikani spolecnosti nebo udaj, ze byla spo-
le¢nost zalozena za ticelem spravy vlastniho majetku a urceni spole¢niki uvedenim jména
nebo jmen a ptijmeni, v pfipad¢ pravnické osoby nazvu a bydlist¢ nebo sidla. Zisky a ztra-
ty se mezi vSechny spolecniky déli rovnym dilem, pokud neurci spoleCenska smlouva ji-

nak.

Komanditni spolecnost (k. s.; kom. spol.)
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Komanditni spole¢nost upravuje zékon o obchodnich korporacich § 118 — 131. Komanditni
spolecnost je spolecnost, ve které alespon jeden spole¢nik ruci za jeji dluhy omezené a
alespon jeden spole¢nik neomezen¢. Komanditista ru¢i za dluhy spole¢nosti omezen¢ a
komplementaf ru¢i za dluhy spolecnosti neomezené. Vyse podilii u komanditistii se urcuji
podle poméru jejich vklada. Ztrata a zisk spole¢nosti se déli mezi spolecnost a komple-
mentafe pokud neurci spoleCenska smlouva jiné déleni, déli se zisk i ztrata mezi spolecnost
a komplementaie na polovinu. Komanditisté ztratu nenesou a ¢ast zisku po zdanéni se jim

rozdéli v poméru jejich podild.

1.4.4 Kapitalové spolecnosti
Spolecnost s ru¢enim omezenym (s. r. o.; spol. s r. 0.)

Spolecnost s rucenim omezenym upravuje zakon o obchodnich korporacich § 132 — 242,
Spole¢nost s ru¢enim omezenym se jedna o spolecnost, za jejiz dluhy ruci spole¢nici spo-
le¢né a nerozdilné do vyse, v jaké nesplnili své vkladové povinnost podle stavu zapsaného
v obchodnim rejstiiku v dob¢, kdy dojde vétitelem k vyzvani plnéni. Podily spole¢nika se
urcuji podle vySe poméru jeho vkladu na tento podil pfipadajici k vysi zakladniho kapitalu,
pokud neurci spolecenskd smlouva jinak. Minimélni vySe vkladu spole¢nika je 1 K&, po-
kud neni ve spoleCenské smlouve urcend vyssi vySe vkladu. Orgédnem spolecnosti je valna
hromada. Na valné hromad¢ se rozhoduje prostou vétSinou hlasii ptfitomnych spole¢niki,
ledaze spolecenskd smlouva urci jinak. Valnou hromadu svolava jednatel spole¢nosti a to
alespoil jednou za ucetni obdobi, pokud tento zdkon nebo spolecenskd smlouva neurci, ze
valnd hromada ma byt svolavana castéji. Valna hromada projednd fadnou ucetni zavérku
nejpozdéji do Sesti mésicl od posledniho dne predchazejiciho ticetniho obdobi. Ozndmeni
o konani valné hromady vcetn¢ jejiho programu se spole¢nikiim oznami pisemné nejméné
15 dnt pfed jejim kondnim, opét pokud neurci spolecenskd smlouva jinak. Souc¢asti pisem-
né pozvanky je i navrh usneseni valné hromady. Z priibéhu jednéni valné hromady je vy-
hotoven zapis, ktery je nejpozdéji do 15 dnii ode dne ukonceni bez zbyte¢ného odkladu
odeslan vSem spole¢nikiim na naklady spole¢nosti. Zapis dle zdkona o obchodnich korpo-
racich § 189 obsahuje firmu a sidlo spole¢nosti, misto a dobu konani valné hromady, jmé-
no predsedy nebo svolavatele a zapisovatele, rozhodnuti valné hromady s uvedenim vy-
sledkt hlasovani, ptipadné odmitnuti jednatele poskytnout informace podle §156 a (utajo-

vané informace), obsah protestu spole¢nika, jednatele, popiipadé ¢lena dozor¢i rady, je-li
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zfizena, tykajiciho se rozhodnuti valné hromady, jestlize o to protestujici na valné hromad¢

pozéada. Dale je k zapisu ptilozena listina pfitomnych, pfedlozené navrhy a prohlaseni.

Organy spolecnosti s ru¢enim omezenym dle dilu 3 § 167 — 201 je valna hromada, jednate-

1¢ a dozor¢i rada.
Akciova spole¢nost (a. s.; akc. spol.)

Akciova spolecnost je upravena v zakoné o obchodnich korporacich § 243 — 551. Akcio-
vou spolecnosti je spolecnost, kterd ma zékladni kapital rozvrzen na urCity pocet akcii.
Zakladni kapital je vyjadien v ¢eskych korunach, ale v piipadé, Ze spole¢nost vede ucetnic-
tvi v eurech podle zvlaStniho zdkona, muze vyjadtit i zékladni kapital v eurech. Minimalni
vyse zakladniho kapitalu je alespon 2 000 000 K¢ nebo 80 000 EUR. K zalozeni spolec-
nosti se vyzaduje pfijeti stanov podle zakona o obchodnich korporacich § 250. Osoba, kte-
ra piijala stanovy a podili se na upisu akecii, je zakladatelem spolecnosti. Stanovy dle toho-

to zakona obsahuji:

a) firmu a pfedmét podnikéani nebo ¢innost,

b) vysi zakladniho kapitalu,

C) pocet akcii, jejich jmenovitou hodnotu, uréeni, zda a kolik akcii bude znit na jméno
nebo na majitele, anebo zda budou vydavany jako zaknihované cenné papiry, po-
ptipad¢€ udaj o omezeni pievoditelnosti akcii, poptipadé€ udaj, zda jsou akcie imobi-
lizovény,

d) maji-li byt vydany akcie riznych druhi, jejich nazev a popis prav, ktera jsou s nimi
spojena,

e) pocet hlast spojenych s jednou akcii a zptisob hlasovani na valné hromad¢, maji-li
byt vydané akcie o rizné jmenovité hodnoté, obsahuji stanovy také pocet hlast
vztahujicich se k té, kterd vysi jmenovité hodnoty akcii a celkovy pocet hlasti ve
spole¢nosti,

f) adaj o tom, ktera ze systému vnitini struktury spole¢nosti byl zvolen, a pravidla ur-
¢eni poctu Cleni predstavenstva nebo dozor¢i rady,

g) jiné udaje, stanovi-li tento zakon jinak
Zakon upravuje dale obsah stanov o podrobné informace o akciich atd.

U akciové spolecnosti svolava valnou hromadu ptedstavenstvo a to alespon jednou za
ucetni obdobi, pokud stanovy neurci, ze méa byt valna hromada svolavana castéji. Valné

hromady se vzdy tcastni ¢lenové predstavenstva. Podle § 406 svolavatel valné hromady
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nejpozdéji 30 dnil pred kondnim valné hromady uvetejni pozvanku na valnou hromadu na
internetovych strankach spolecnosti a soucasné ji zasle akcionaiim, ktefi vlastni akcie na
jméno nebo zaknihované akcie na adresu uvedenou v seznamu akcionaid nebo v evidenci
zaknihovanych cennych papirti anebo v evidenci vedené schovatelem drzicim imobilizo-
vané akcie v uschové. Po uvetejnéni pozvanky se povazuje pozvanka za dorucenou akcio-
nartim vlastnicim akcie na majitele. Pozvanka uvefejnénd na internetovych strankach spo-
le¢nosti zde musi byt az do okamziku konani valné hromady. Valna hromada akciové spo-
le¢nosti rozhoduje vétSinou hlast pfitomnych akcionaiti, ledaZe tento zakon nebo stanovy
vyzaduji jinou vétSinu. Nahradni valnd hromada se svolava v piipad¢, kdy neni-li valna
hromada schopna se usnaSet, svolava predstavenstvo, je-li to potiebné, bez zbyteénych
odkladi a se stejnym potfadem valné hromady. U ndhradni valné hromady se lhtita pro ro-
zestlani pozvanek zkracuje na 15 dnil a nemusi obsahovat pfiméfené informace o podstaté

jednotlivych zélezitosti, které jsou zafazeny na potad valné hromady dle § 407.

Organy akciové spole¢nosti stanovuje 0ddil 5 § 398 — 446. Organy akciové spole¢nosti je

valna hromada, pfedstavenstvo, dozorci rada.
Druzstvo

DruZstvo je upraveno zakonem o obchodnich korporacich v § 552 — 773. Zakon vymezuje
druzstvo jako spoleCenstvi neuzaviené¢ho poctu osob, které je zaloZeno za ucelem podpory
svych ¢lenil nebo tietich osob, poptipadé za ticelem podnikani. Zakon neudava maximalni
pocet ¢lent, ale pouze minimalni. Minimalni pocet ¢lenli pro zaloZeni druZstva jsou tii.

Druzstvo sestavuje stanovy, které dle § 553 obsahuji:

a) firmu druzstva,

b) ptedmét podnikani nebo Cinnosti,

c) vysi zakladniho ¢lenského vkladu, popiipadé vstupniho vkladu,

d) zpusob a lhitu jejich splaceni pfistupujicim ¢lenem,

e) zpusob svolani ¢lenské schiize a pravidla jejiho rozhodovani,

f) pocet ¢lent predstavenstva a kontrolni komise a délku jejich funkéniho obdobi,

g) podminky vzniku ¢lenstvi v druzstvu a prava a povinnosti ¢lena druzstva a druz-

stva.

Zalozeni druzstva je upraveno v § 555, ktery tika, ze ustavujici schtize vedle pfijeti stanov
také zvoli ¢leny organid druzstva a schvali zplsob splnéni zékladniho ¢lenského vkladu a

také splnéni vstupniho vkladu. Svolavatel vypracuje navrh stanov a svolé zajemce o zalo-
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zeni druzstva vhodnym zptsobem k ustavujici schiizi. Zakladatelem druzstva se stane oso-
ba, ktera podala pfihlasku do zaklddaného druzstva a to nejpozdéeji do zahdjeni ustavujici
schlize, nevzala piihlasku zpét a byla schvalena a splnila podminky pro ¢lenstvi a jeho

vznik.

Oddil 4 zakona o obchodnich korporacich uréuje prava a povinnosti ¢lenit druzstva. Dle
zakona ma ¢len druzstva pravo volit a byt zvolen do organii druzstva déle se smi ucastnit
na fizeni a rozhodovani druzstva a smi se podilet na vyhodach poskytovanych druzstvem.
Povinnosti Clena druzstva je dodrzovat stanovy a dodrzovat rozhodnuti organti druzstva.
Clenstvi vzniké jen pii splnéni viech podminek stanovenych zakonem a stanovami a déle

si uchazec o ¢lenstvi musi podat ptihlasku v pisemné forme.

Organy druzstva dle § 629 je ¢lenska schilize, predstavenstvo, kontrolni komise a jiné orga-

ny, které mohou byt zfizeny stanovami. (CESKO, 2012 ZOK



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 20

2 PODNIKATELSKY PLAN

Definice podnikatelského planu dle Hisriche a Peterse (1996, s. 108) ,,Podnikatelsky plan
je pisemny material zpracovany podnikatelem, popisujici vSechny podstatné vnéjsi a vniti-

ni faktory souvisejici se zaloZenim nového podniku.*

Podnikatelsky plan neboli business plan je zdkladnim dokumentem planovani, ktery je vy-
mezeny pro ur¢ity Casovy horizont a rozpracovava budouci ptedstavy o podniku, o jeho
zdrojich a ocekavanych vysledcich. Podnikatelsky plan se nékdy také oznacuje jako podni-
katelsky zamér nebo podnikatelsky projekt. Definuje a kvantifikuje podnikatelské cile a
prostiedky slouzici k jejich dosazeni. Jedna se o takticky plan Cinnosti a soucasné pro-

sttedkem k ziskavani potfebného kapitalu. (Synek, 2010, s. 176)

Sestaveni dobrého podnikatelského planu je dilezité z hlediska rozvoje a je soucasné i
nezbytnym piedpokladem pro stanoveni objemu potiebnych zdroju a zajisténi téchto zdro-

ju pro uspésné fizeni zalozené firmy. (Hisrich a Peters, 1996, s. 39)

2.1 Vyuziti podnikatelského planu

Zakladni tlohy lze ¢lenit na externi a interni. Externi ulohou podnikatelského planu je vy-
stupovat jako nastroj komunikace s vné&j$im prostiedim a to konkrétné s investory, vétiteli
nebo s bankou. Interni Glohou je podoba nastroje planovani popfipad¢ fizeni podniku. Pod-
nikatelsky plan se stava formou komunikace s vlastnim okolim, kterd ma za ukol presvéd-
¢it o svych prednostech podilnictvi na podniku nebo o poskytnuti ivéru, ddle ma ukazat, co
je na dané podnikatelské ¢innosti zajimavého. V ramci organizace slouzi podnikatelsky
plan jako nastroj planovani pro stanoveni a koordinaci podnikovych aktivit, jako je vyroba
a prodej, vyzkum a vyvoj novych vyrobkl a technologii, zdsobovani materialem, energe-
tickymi zdroji a lidskymi zdroji, financni ¢innost a organizace a fizeni podniku. Vyznam-
nou soucasti podnikatelského planu tvofi finan¢ni plan, na jehoz zaklad¢€ potencialni véfite-
1¢ zkoumaji schopnost podniku splacet uvéry a hradit iroky a moZznosti ziskani zaruk na

své uvery. (Synek, 2010, s. 176 — 177)

2.2 Zasady pro zpracovani

Zpracovani podnikatelského planu je z hlediska podniku velice dilezité a to nejen pred
samotnym zahdjenim podnikatelské ¢innosti, ale 1 v jejim dalS§im prab¢&hu. Podnikatelsky

v

plan je pisemny material, ktery popisuje vSechny dileZzité vnéjsi 1 vnitini faktory, které
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souviseji se zalozenim a ristem podnikdni. Pokud si chce podnikatel ovéfit, zda nékteré
akce na trhu jdou provést, potom slouzi podnikatelsky plan jako tzv. studie proveditelnosti.

(Korab, 2005, s. 23)

Zpracovani podnikatelského planu by mél provést sam podnikatel, i kdyz se pii jeho pii-
pravé muze radit s mnoha jinymi osobami. Vyznamnou roli v této souvislosti mohou také

sehrat pravnici, ucetni, marketingovi poradci a technici. (Hisrich, 1996, s. 108)
2.3 Priprava podnikatelského plianu

2.4 Struktura podnikatelského planu

Obsah podnikatelského planu je ovlivnén rozdilnosti podnikd, jejich vyvojovou, vyrobni a

odbytovou strukturou a velikosti podniku. Obvykle podnikatelsky plan obsahuje:

A. Shrnuti a zdkladni vychodiska
Do této oblasti patii zakladni informace o podniku jak je nazev podniku, jeho histo-
rie, zavazné informace o ¢innosti od jeho zaloZeni, dale jeho poslani a zékladni cile,
kterych ma byt s ohledem na poslani dosazeno, zdkladni charakteristika a popis vy-
robkd, které jsou pfedmétem vyrobniho programu a stru¢na charakteristika vychozi
finan¢ni situace podniku. Tato oblast slouZi jako tvodni a slouZi k externimu ukolu,
coz je podat zakladni, ale zaroven presvédcivé informace o poslani podniku a jeho
strategii a cilech a to v§e s maximalni stru¢nosti a vystiznosti. Ostatni ¢asti financ-
niho planu vychazeji z funkéni struktury planovani. (Synek, 2010, s. 177)
B. Popis vyrobki, odvétvi, trhu a konkurence

Tato Cast obsahuje zékladni rysy vyrobki, jejich konkuren¢ni vyhody, vyvoj no-
vych vyrobkd, stadium Zivotniho cyklu vyrobkll, moZnosti zastarani vyrobki, uni-
katnost vyronkul, charakteristika vyrobniho programu. Déle je zde charakteristika
budouciho vyvoje odvétvi a popis soucasného stavu odvétvi, jako je atraktivnost,
velikost a trendy vyvoje trhu vcetné ocekdvaného trzniho podilu na trhu. Také by se
V této Casti mély objevit informace o konkurenci, podnikatel by m¢l teda znat své
hlavni konkurenty, aby mohl odhadovat jeji vyvoje, trzni podily, jejich objem pro-
deje, vyrobni kapacity, efektivnost a vyvojové trendy a srovnani konkurenc¢nich vy-
robkl. VSechny ostatni ¢asti podnikatelského planu se odviji od odhadu prodeje,
ktery se stanovuje v této Casti. Analyza a sledovani projektového prodeje je zaloze-

no na prizkumu a na analyzach trhu. (Synek, 2010, s. 178)
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C. Plan marketingu
Plan marketingu zahrnuje plan vyvoje cen, prodejni politiku, distribuci atp. Plano-
vani a stanoveni spravné ceny je diilezité a podnikatel by se této oblasti mél pecliveé
vénovat. Stanoveni cenové politiky mé vyznamné dopady na rentabilitu podniku,
konkurenceschopnost a déle naptiklad na velikost trzniho podilu. (Synek, 2010, s.
178)

D. Plan vyzkumu a vyvoje, plan vyroby
Plan vyzkumu a vyvoje vychazi z péce podniku o jeho neustale zlepSovani a inova-
ce. Na plany vyzkumu a vyvoje navazuje plan vyroby, ktery je zaméfen na techno-
logii vyroby, rozsah a vyuziti vyrobnich kapacit a lokalizaci vyroby. Déle také ob-
sahuje zasobovaci ¢innost, orientovanou na optimalni vysi a strukturu zasob, krité-
ria vybéru dodavatelii, smlouvy s dodavateli, dohody o cenéach a skladovém hospo-
darstvi. (Synek, 2010, s. 178)

E. Financ¢ni plan
Financni plan je dileZitou soucésti podnikatelského planu a je zédkladem pro hod-
noceni podnikatelskych pftilezitosti. Ve finanénim pldnu se odrdzi troven kazdé
jednotlivé ¢innosti podnikéni. Finan¢ni plan obsahuje planovéani celkové potiebné
vySe kapitalu a jeho strukturu s ohledem na jeho cenu a riziko, které je s nim spoje-
né. Dale obsahuje planovani struktury podnikového majetku, podil stalého a obéz-
ného majetku, rozhodovani o investicich a planovani likvidity. (Synek, 2010, s.

178)

2.4.1 Exekutivni souhrn

Shrnuti nesmi byt chapano jako tivod, ale jako zhusténd informace o tom, co bude nésledo-
vat na dal$ich strankach. Shrnuti by mélo vzbudit zvédavost ¢tenaie a jeho zajem pokraco-
vat ve Cteni celého podnikatelského planu a zabyvat se podrobnostmi. Rozsah shrnuti se
odviji od charakteru zdmért v planu obsazenych a také na vysi potiebného kapitadlu. Neme-
lo by byt krats§i nez dvé a deli nez sedm stranek. Hlavnim problémem pak bude otazka, jak
stlacit mnozstvi kli¢ovych informaci na maly pocet strdnek. Shrnuti by mélo byt zaméteno
na podani ucelené¢ho obrazu o cilech firmy a cestach jak téchto cili dosahnout. (Busines-

sinfo.cz, 2012)
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2.4.2 Analyza odvétvi

Bariéry vstupu na trh pro nové a zac¢inajici podnikatele. Pii vstupu na trh jsou malé a stfed-
ni podniky nuceny k pifekonani mnoha bariér, aby byly schopny tspésné rozvinout svoji
podnikatelskou aktivitu. Nékteré bariéry na trhu vznikaji v disledku konkurence, jiné mo-
hou byt vysledkem malych zkusenosti podniku, ktery se pokousi na novy trh dostat. Dalsi
bariéry mohou vzniknout v disledku vladni politiky. Bariéry vstupu na trh pro malé a
sttedni podniky mohou byt v podobé: ekonomika velkého rozsahu, vyrobkova diferencia-
ce, kapitalové pozadavky, piistup k distribuci, ostatni nakladové nevyhody, jiz zminovana
vladni politika a ostatni bariéry. V dnesni dob¢ se za jednu z nejpodstatnéjsich bariér pova-
zuje prekonani riznych administrativnich ptekazek, které souviseji s jeho zalozenim. (Ko-

rab, 2005, s. 21)

2.4.3 Organizace podniku

Organizace podniku je ¢ast business planu, kterd popisuje formu vlastnictvi — spole¢nost

jednoho c¢lovéka, partnerstvi nebo korporaci.

2.4.4 Hodnoceni rizik

Soucasti podnikéani je také potencidlni riziko, které je dano céstecné odvetvim a konku-
rencnim prostfedim. Je dilezité, aby podnikatel tato rizika dokézal odhalit a zhodnotit. Po
odhaleni rizika je potfeba provést diskusi, co se stane pokud, se riziko proméni ve skutec-
nost a také naznadit strategii, ktera bude slouzit k prevenci, minimalizaci a reakci na rizika,
ktera mohou nastat. (Hisrich, 2002, s. 238-239) Podnikatelské riziko se déli na pozitivni a
na negativni stranku rizika. Pozitivni stranka rizika je spojena snad€ji na uspéch
S uplatnénim na trhu a s dosahovanim vysokych ziskti. Negativni strankou podnikatelského
rizika se tyka nebezpe¢i pii dosazeni nizsich hospodarskych vysledkli, nez podnikatel
predpokladal, popifipadé mize vzniknout ztrata nebo bankrot. Podnikatelské riziko Ize cha-
pat jako nebezpeci, ze skutecné dosazené vysledky se budou lisit od ofekavanych vysled-
kt. Tyto odchylku mohou byt bud’ Zadouci, nebo nezadouci, pokud podnikatel dosdhne
vysSich vysledkti od o¢ekéavani, jedna se o zadouci odchylku, v opaéném ptipad¢ se jedné o

odchylku nezadouci. Dale mohou byt odchylky rizné velikosti. (Fotr, 1999, 146)
Abrams (2010, s.317) ¢leni rizika na :

e Konkurenéni riziko — situace, kdy konkurenti ovliviiuji ceny, chovaji se agresivnéji ¢i znacné
rozsifuji svou nabidku,
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e Rizika na trhu — miZe se ménit situace na trhu, potieby a touhy cilové skupiny,

e Provoznirizika — vyznamné zmény provozniho charakteru — obchodni partner odstoupi od
smlouvy, zméni se situace v oblasti technologii ¢i zafizeni,

e Financni rizika —mohou rlst ceny vstupnich materiald,

e Realizaéni rizika — neschopnost dosahnout naplanovanych vysledkd, ¢i nezvladnuti fizeni
rostouci firmy,

e Ekonomicka rizika — mlze se ménit celkova makroekonomicka situace, ¢i mohou pUsobit
jiné financni faktory, jako tfeba Urokové sazby.

Timto budou nastinény potencidlni rizika vaSeho podnikani a mizete navrhnout konkrétni

zpusoby, jak tato rizika ucinn¢ snizit. (Abrams, 2010, s. 317)

Zdroje rizika predstavuji faktory rizika nebo faktory nejistoty. Faktory rizika podnikatel
nemuze ovliviiovat bud’ viibec, nebo jen do malé miry. Faktory, které podnikatel neovlivni
vibec, mohou byt, naptiklad devizové kurzy, poptavka po zahrani¢nich trzich a danové
sazby. Faktory, které 1ze omezit jen do ur€ité miry, jsou ceny zakladnich materiald a suro-
vin uzavienim dlouhodobych kontraktli s dodavateli, uspésnost vyzkumu a vyvoje kvalifi-

kaci vyvojového tymu. (Fotr, 1999, 147)

Stanoveni vyznamnosti faktord rizika lze stanovit dvéma zplsoby. Jedna se o expertni

hodnoceni a o analyzu citlivosti.

Expertni hodnoceni spociva v tom, ze diilezitost faktoru stanovuje osoba, ktera ma odborné
znalosti a zkuSenosti v oblastech, do kterych jednotlivé faktory rizika spadaji. U expertniho
hodnoceni se vyznamnost faktoru rizika posuzuje pomoci dvou hledisek, prvni je pravde-

podobnost vyskytu faktoru rizika a druhou je intenzita negativniho vlivu. (Fotr, 1999, 151)

Analyza citlivosti ma za kol zjistovat citlivost urCitého ekonomického kritéria projektu.
Jedna se tedy o analyzu, ktera zkouma4, jak ur¢ité zmény faktordt ovliviiuji zvolené ekono-
mické kritérium, napfiklad jak zména prodejni ceny nebo zvySeni ceny hlavni suroviny
ovlivni podnikatelsky projekt. Na zdklad¢ analyzy vyhodnotime, které faktory jsou pro
podnikatele vyznamné a ty které jsou zanedbatelné. (Fotr, 1999, 153)
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3 ANALYTICKE NASTROJE

Analytické nastroje slouzi k analyze podniku. Mezi analytické néstroje patii naptiklad ana-
lyza okoli, analyza mikrookoli, analyza makrookoli, Porteriv diamant, SWOT analyza,
PEST analyza, 4C analyza, analyza konkurenc¢nich sil, BCG matice. V této kapitole budou

vybrané nastroje popsané podrobnéji.

3.1 SWOT analyza

SWOT analyza miize slouzit jako souhrn pfedchozich analyz, které podnikatel provedl.
Cilem této analyzy je identifikovat, do jaké miry jsou soucasné strategie organizace a jeji
silné a slabé stranky relevantni a schopné vyrovnat se se zménami, které nastavaji
v samotném prostiedi. Dale mize byt také vyuzita ke stanoveni, zda existuje moznost dal-
Stho vyuziti unikatnich zdroji nebo klicovych kompetenci organizace. Oznaceni SWOT je
zkratkou pro silna mista (strenghts), slaba mista (weaknesses), moznosti podniku (oppor-
tunities) a jeho hrozby (threats). Idedlem neni sepisovat tyto faktory, tak jak jsou vnimény
Z pohledu manazera, ale spiSe provést vice strukturovanou analyzu a tak ziskat vysledky,

které mohou prispét k formulaci strategie. (Johnson, 2000, s. 161)

3.2 PEST analyza

PEST analyza znazornuje dilezitost politickych, ekonomickych, socialnich a technologic-
kych vlivii na organizace. PEST analyza mize také napomoci zkoumat rozdilné dopady
externich vlivil na organizaci a to bud’ z historického hlediska, nebo z hlediska pravdépo-

dobného budouciho dopadu. (Johnson, 2000, s. 87-92)

3.3 4C analyza

Tato analyza dnes nastupuje namisto 4P. Jedna se o modernéjsi a progresivnéj$i metodu.
Jeji sloZzky jsou Customer’s needs and wants — coz jsou jednotlivé piedstavy a pfani zakaz-
niki, Cost to customer — ndklady zdkaznika, Convenience — pohodli a uspokojeni,

Communication — komunikace. (Kislingerova, 2005, s. 391)

3.4 Analyza konkurencnich sil

Konkurenéni prostfedi a analyza péti sil vychazi z pfistupu péti sil, ktery navrhl Porter.

Soucasti této analyzy je hledani moZnosti pro zvyhodnéni. Aby byla analyza péti sil efek-
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tivni, je dalezité ji provadét zkoumanim vlivii na souc¢asné¢ nebo konkurencni prostredi

individudlni strategické obchodni jednotky. Pét sil se oznacuje do téchto kategorii:

e ohrozeni vstupl — zalezi na mife bariér vstupu, které jsou v typickych piipadech ty-
to: Uspory z rozsahu vyroby, kapitdlové pozadavky na vstup (pozadované naklady
se méni na zakladé pouzité technologie), ptistup k distribu¢nim kanalim, cenové
zvyhodnéni nezavislé na velikosti, oekavana protiopatieni (opatieni pied vstupem
konkurentti na trh),

e sila odbératelt a dodavatela — tito Cinitelé se posuzuji dohromady, jelikoz jsou pro-
vazani,

e ohrozeni substituci — mize mit rizné forma a to naptiklad substituce produkt misto
produktu, substituce potfebného novym produktem nebo sluzbou, obecna substituce
nebo vyloucenti,

e soutéziva konkurence — spolecnost se musi zajimat o pfimy rozsah rivality mezi ji-
mi samotnymi a konkurenci,

e konkurence a spoluprace — organizace muze v nékterych oblastech trhu puisobit ja-

ko konkurent a v druhych miize navazovat spolupraci.

(Johnson, 2000, s. 100 - 107)

3.5 BCG matice

Rozdéluje podnik podle stadia prodeje, ve kterém se zrovna nachézi. BCG matice oznacuje
Ctyti takoveé faze a to hvézdy, otazniky, dojné kravy a bidné psy. Hvé€zdou je oznacovana
obchodni jednotka, kterd ma vysoky podil na rozvijejicim se trhu. Na udrzeni takového
postaveni miiZze vynakladat velké finan¢ni prostfedky, ale uspéch kiivky zkuSenosti by mél
¢asem znamenat sniZzeni vydaji. Otazniky také patii do rozvijejiciho se trhu, ale nema na
ném velky finan¢ni podil. Na jeho rist mize byt nutné zvySeni financnich prostiedk,
avsak je nepravdépodobné, Ze by v budoucnu dosahlo takové urovné snizeni nakladt, aby
se takova investice vyplatila. Dojné kravy maji ve vyspélém trznim systému pevné posta-
veni. Dojné kravy by mély byt zdrojem financi a mizou slouzit naptiklad na financovani
hvézd nebo otaznikd. Bidni psi maji na trhu nizky podil, a proto jsou ze vSech typd ob-
chodnich jednotek nejhorSi. Tato jednotka miliZze mit nedostatek finanénich prostfedkl a
muZe spotifebovavat neadekvatni mnozstvi ¢asu spolecnosti a jejich zdroji. (Johnson,

2000, s. 158)
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4 MARKETINGOVY MIX

Marketingovy mix je metoda, kterd ma za cil urcit produktovou strategii a produktové port-
folio. (Managementmania.com, 2015) Proménné marketingového mixu poskytuji mnoho
dilezitych informaci pfi rozhodovani o nejucinnéjsi strategii. (Hisrich a Peters, 2002, s.
264) Kislingerova (2010, s. 26) definuje marketingovy mix jako soubor kontrolovatelnych
marketingovych proménnych, jez maji odrazet pozadavky cilového trhu na zpiisob dodani,
cenu, produkt a jeho nabidku. Marketingovy mix se sklada ze ¢tyi hlavnich proménnych
veli¢in v rdmci marketingového systému. Jedna se o produkt nebo sluzbu, cenu, distribuci
a propagaci. Kazda z téchto proménnych sama o sob¢ obsahuje celou fadu dalsich variabil-
nich hodnot, se kterymi musi podnikatel pfi sestavovani marketingového planu pocitat.

(Hisrich a Peters, 1996, s. 126)

4.1 Product

Produkt nebo sluzba, tato soucast marketingového mixu muze pln¢ vystihovat povahu no-
vého podniku, ktery ve své pocatecni fazi mize produkovat pouze jeden vyrobek nebo
poskytuje jen jednu sluzbu. Dalsi proménné, vyskytujici se v rdmci produktu nebo sluzby,
jsou napiiklad baleni, znacka, vyspé€lost vyrobku a jeho design. VSechny tyto proménné se
také musi promitnout do marketingového planu. Témito prvky se vyrobek mize odliSovat
od nabidky konkurence. (Hisrich, 2002, s. 264) Sluzbu nelze samostatné odd¢lit od jejiho
poskytovatele, jelikoz sluzba neni fyzického charakteru. Poskytnuta sluzba nemusi vzdy
dosahovat stejné miry kvality, cozZ by se u nového vyrobniho procesu stavat nemélo, jeli-
koz vyrobky jsou snadnéji kontrolovatelné. Se sluzbami je také spojeny cas, ktery nelze jiz
vratit, napiiklad kdyz zakaznik z néjakého divodu nepfijde, stdva se pro nds tento cas
promarnénym. Ke sluzbam se vazi charakteristiky, se kterymi by mél marketingovy plan
pocitat. Jedna se o nehmotnost, neodlucnost, promenlivost a pomijivost. (Hisrich, 1996, s.

126 - 127)

4.2 Price

vvvvvv

katele je stanoveni spravné ceny dilezité. Pfi ur€ovani ceny musi byt kromé kvality vyrob-
ku také zohlednény i dalsi faktory, jako jsou ndklady, slevy, dopravné a reZijni pfirdzky.
Celkova vySe nakladii mize zaviset i na poptavce po daném vyrobku, jelikoz ndkupy mate-

ridlu ve velkém objemu mohou vést k jejich sniZeni. Jednotlivé prvky marketingového
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mixu jsou vzajemné propojeny, coz znamend, ze v odliSné cené se mize promitat rizna
uroven vyrobku nebo sluzby. V piipadé, ze podnikatel zvoli hodné podobny vyrobek, jaky

ma konkurence, nebude si moct uctovat vyrazné odliSnou cenu. (Hisrich, 1996, s. 127)

Podnik se maze rozhodnout, zda tvorbu cenu bude orientovat na naklady vyrobkt, na po-
ptavku po vyrobcich nebo na cenu konkurence. Pii orientaci tvorby ceny na naklady mtize
podnik vychézet z Gplnych vlastnich nédkladl, ke kterym pfipocte pfislusnou Cast zisku,
vyrobku. Pokud se podnik orientuje na tvorbu ceny pomoci poptavky, musi vychazet
Z podrobné analyzy trhu a pruzné ptizptisobuje vysi ceny jeho pozadavkim. U tvorby ceny
na zaklad¢ konkurence podnik svou cenu stanovi podle konkurentii a to bud na stejné

urovni nebo s urcitou odchylkou nad nebo pod jejich cenu. (Synek, 2010, s. 216 - 2017)

4.3 Place

Distribuce nebo distribu¢ni kanal mize byt pro podnikatele rozhodujicim faktorem, v némz
se miZe promitat cena, propagace, ale i prestiz vyrobku. Distribuce klientovi poskytuje
uzitek v misté, tzn., Ze jej lze snadno nakoupit v ptipadé potieby. Distribu¢ni kanal mize
pro podnikatele provozovat i jind osoba tzv. zprostiedkovatel. Distribu¢ni kanal maze pod-
nikateli poslouZit 1 pro predpovédi, trzni planovani a rozvoj vyrobku. K proménnym hod-
notam distribuce néalezi druh kanalu, pocet zprostfedkovatelii a rozmisténi ¢lent kanalu.
Zacinajici podnikatel nejspi§ nebude mit ptistup k vétSimu mnoZstvi prodejcii, ale mize
vyuzit prondjmu tovarnich zastupct. Tito zastupci nabizeji jeho vyrobek a pracuji na za-

klad¢ provize, takze mohou ptedstavovat uc¢innou nahradu prodejce. (Hisrich, 1996, s. 127)

Podle Fotra (2005, s. 40) jsou hlavnimi distribuénimi kanaly velkoobchod, maloobchod a
pfima distribuce. Volbu distribu¢niho kanalu ovliviiuje né€kolik faktorti, mezi které mohou
patfit napf. dodaci podminky, fizeni zasob, ochrana zbozi béhem piepravy, optimalizace
dopravnich cest ¢i zplisob pfepravy. Vzhledem k tomu by méla byt této oblasti vénovana

zvySena pozornost.

4.4 Promotion

Vstup nového vyrobku na trh je spojen s urcitou podporou prodeje. Zvolena strategie by
mela umoznit dosaZeni dlouhodobych cilii projektu. Hrubé vycisleni podpory prodeje by
mélo byt soucasti kazdého projektu, pfi¢emz jejich detailni specifikace je moznd az po

uvedeni projektu do provozu. (Fotr, 2005, s. 40) U propagace je dulezité¢ se predem roz-
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hodnout, jaky bude u jednotlivych vyrobkt kladen diiraz na reklamu. Jednotlivé formy
reklamy mize obsahovat tisk, televize, billboardy ¢i internet. Reklama také mitize mit riz-
né formy podpory prodeje a to osobni a public relations. Osobni mohou byt loterie nebo
zékaznické soutéze a public relations predstavuji naptiklad bezplatné zveiejnované ¢lanky
Vv tisku o firmé a jejich vyrobcich. V kazdém z téchto piipadlii by propagace méla piinést

potencidlnimu kupujicimu informace, jako jsou:

o fakta, ze vyrobek existuje,

e kde lze tento vyrobek zakoupit,

e k cemu je vyrobek vhodny,

e jaké je cena vyrobku,

e jak s vyrobkem zachazet a jak o n¢j pecovat,
e jak se dany vyrobek pouziva,

e jakd je pravdépodobna doba jeho pouzitelnosti nebo zivotnosti.
(Synek, 2010, s. 217)

SHRNUTI TEORETICKE CASTI
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II. PRAKTICKA CAST
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5 PODNIKATELSKY ZAMER

Tento podnikatelsky zamér ma za cil vytvofit novy podnikatelsky subjekt SVET
BATOLAT s.r.o. podnikajici na internetu v oblasti prodeje détského zbozi a provozujici
sluzbu prondjem détskych plen s pravidelnym servisem. Zpocatku bude internetovy prodej
veden pod stavajici firmou Petr Klapil, IC: 04299922. K prechodu z OSVC na s.r.o. dojde
Vv pribé¢hu roku 2016. Internetovy obchod bude pozdéji slouzit jako doplinkova Cinnost

prondjmu plen.

Podnikani bude vedeno jako hlavni podnikatelskéd ¢innost. Samoziejmé jsou zde uvedeny

moznosti budouciho rozsifovani podnikani a dal$i moznosti rozvoje pro ptipad uspéchu.
Konkrétné je podnikatelsky zdmér zaméten na:

e vybudovani elektronického obchodu s nezavadnym détskym sortimentem

e pronajem détskych plen se servisem

e pronajem détskych pfistroju a zafizeni

Elektronicky obchod byl zvolen jednak z diivodu tspory finan¢nich prostfedkti za prona-
jem nemovitosti a jednak z divodu moznosti soub&ézného vykonu povolani. Détsky sorti-

ment byl zvolen z n€kolika davodu:
e Baby boom v okruhu rodiny a pratel
e Ekologické aspekty
e Medializace kauz nebezpecnych vyrobkl ur¢enych pro déti
e Zvyseny zajem rodicu o bezpecnost svych déti

Dalsim divodem je, ze tito lidé, na zédkladé¢ medializace nebezpecnych hracek, kocarka ¢i
jidla, vyhledavaji informace v knihach, na internetu a u détskych 1ékait, a zajimaji se o to,
aby jejich déti vyriastaly v bezpe¢ném prostiedi. Hlavnim aspektem tedy bude zaméfeni na
nezavadnost. Vyhodou internetového obchodu je moznost nabizet i véci, které nejsou skla-

dem, tudiZ je mozné dynamicky dopliiovat nabizeny sortiment o nové zbozi.

Druhym krokem je vybudovani kamenné prodejny a rozSifovani poskytovanych sluzeb.
Hlavni sluzbou je jiZ zminény prondjem détskych plen se servisem. Jako zajimava sluzba

se vV tomto segmentu jevi pronajem plen a jejich pravidelna vyména
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Posledni sluzbou je prondjem pfistroju (napt. sklddaci cestovni postylky, inhala¢ni pfistro-
je, odsavacky hlenu, ale také autosedacky a dalsi), které mohou vyuzit lidé naptiklad
v dobé¢, kdy se chystaji s détmi na vylet, ¢i jejich déti onemocni a normalné tyto véci nepo-

ttebuji. Tato sluzba bude zatazena do nabidky z diivodu poskytovani komplexnich sluzeb.

51 DOTAZNIKOVE SETRENI

Cilem dotaznikového Setfeni bylo provedeni prizkumu trhu s détskymi plenami. Dotaznik

je soucasti prilohy, pod znackou P 1.

5.1.1 Popis metodiky

Dotaznikové Setfeni probihalo v pribéhu mésice bfezna. Byla zvolena elektronicka forma
dotazniku, pficemz dotaznik byl vytvofen ve sluzbé Google Formulafe. Nasledné byl do-
taznik vefejné¢ umistén na internet. Jelikoz je dotaznik zacilen na tzkou skupinu lidi, byl
zvefejnén na tematicky zaméfenych strankach a diskusnich forech pro rodice, napi. eMi-
mino.cz, mimibazar.cz ¢i mojetehotenstvi.cz. Dale byl dotaznik $ifen pomoci socidlni sité
Facebook. Bylo ziskdno 495 dotaznikii. Navratnost nelze spolehlivé urCit vzhledem ke

zpusobu zvetejnéni dotazniku.

5.1.2 Charakteristika dotazniku

Dotaznik je sloZen z 27 otazek, které jsou rozdéleny do tfi sekci. Prvni sekce rozdéluje
respondenty podle toho, zda pouZivaji détské latkové pleny ¢i nikoli. Pokud respondent
latkové pleny nepouZiva a ani o tom neuvazuje, pokracuje k otazkam z druhé sekce. Pokud

latkové pleny pouziva, ¢i o tom uvazuje, pokracuje k otazkam treti sekce.

Druha sekce pak obsahuje otazky tykajici se divodt, pro¢ respondenti latkové pleny nepo-
uzivaji, zda by sviij ndzor zménili, pokud by byly dostupné sluzby usnadnujici jejich pou-
Zivani a v ptipad¢ z4jmu, o jaké konkrétni sluZby by se jednalo.

Otazky tieti sekce byly zaméteny na spotiebitelské preference. Cilem otazek bylo zjistit,
jaké vyhody plynou z pouzivani latkovych plen, zda by méli respondenti zdjem o sluzby
V této oblasti, dale kde respondenti pleny nakupuji, kolik jsou za n€ ochotni utratit apod.

Soucasti druhé a treti sekce byly také identifikacni otdzky, které zjistovaly pohlavi, vék a

pocet déti.
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Vétsina otazek, u kterych bylo na vybér vice moznosti, obsahovala také kolonku, kde mohl

respondent uvést vlastni, v moznostech neuvedenou odpovéd'.

5.1.3 Charakteristika respondenti

Jak jiz bylo zminéno, dotaznik vyplnilo 495 respondentt. Z celkového poctu respondentt
bylo zastoupeno 97,37 % (482) zen a 2,63 % (13) muza (viz Tab. 1.). Byl zde jisty piedpo-
klad, jesté pted zacatkem dotaznikového Setfeni, Ze pocet zastoupenych muzi nebude vyssi

nez 5 % a to vzhledem ke zvolenému tématu.

Tab. 1. Pohlavi respondentit (vlastni zpracovani)

Zeny 482 97,4
Muzi 13 2,6

Jak je naznaceno v Tab. 2., nejcastéji (67,47 %) byli v dotaznikovém Setieni zastoupeni
rodi¢e ve véku 26-35 let, druhou nej¢astéji uvadénou skupinou, zastoupenou 23,84 %, byli
rodi¢e ve veéku 18-25 let a nasledovala skupina 36-45 let zastoupena 7,88%. Zbyvajici dvé
vékova rozmezi byla uvedena hlavné z dlivodu navaznosti jednotlivych kategorii, pfesto se
naSel alesponl jeden respondent zastupujici vékovou skupinu do 18-ti let a tfi respondenti

starsi 46 let.

Tab. 2. Vék respondentii (vlastni zpracovdni)

méné nez 18 let 1 0,2
18-25 let 118 23,8
26-35 let 334 67,5
36-45 let 39 7,9

46 a vice let 3 0,6

Posledni identifikac¢ni otazkou bylo, kolik maji respondenti déti. Jak vyplyva z Tab. 3.,
prizkumu se zacastnilo 47 lidi, ktefi zatim déti nemaji (alespont ne narozené), vzhledem
k zaméfeni stranek, kde byly dotazniky umistény, se pravdépodobné jedna o rodice v oce-
kavani. Jejich odpovédi jsou tedy relevantni a pravdépodobné nezkresluji dotaznikové Set-

feni.
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Tab. 3. Pocet déti (vlastni zpracovani)

Pocet %
0 47 9,5
1 263 53,1
2 143 28,9
3 38 7,7
4 a vice 4 0,8

5.1.4 Vyhodnoceni dotazniki

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 57,6 % (284) lidi, kteti jiz pouzivaji détské latkové
pleny, 30,3 % (150) lidi, kteti latkové pleny nepouzivaji a 12,1 % (61) lidi, ktefi o pouZi-
vani uvazuji, viz Obr. 1. Tato ¢isla v§8ak mohou byt do jisté miry zkreslena z diivodu vétsi-
ho zajmu rodict pouzivajicich latkové pleny o tuto problematiku. Vyplyva to také z zadosti
o zaslani vyhodnoceni dotaznikl, kdy rodice, kteti nepouzivaji latkové pleny, vétSinou
neuvedli zddny email. U rodi¢l vyuzivajici pleny byl z4jem zhruba 40%, zatimco u rodici,

kteti latkové pleny nepouZivaji asi jen 3,33%.

M Jiz pouzivame
B Ano

W Ne

Obr. 1. Uvazujete o pouzivani latkovych plen? (vlastni zpracovdni)

Nasledujici otazky se tykaly pouze respondentd, kteti latkové pleny nepouZivaji.
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Skladovani pouzitych plen 57
Pohodli jednorazovych plen... 98
Casovéa naro¢nost 7
Vyssi prvnotni investice 47
Slozitéjsi pfi cestovani 38
Ditéti je jedno zda nosi latkové ¢i... 6
Nutnost Castéji prebalovat 27

Ostatni 3

Obr. 2. Co Vas nejvice odrazuje od latkovych plen? (viastni zpracovani)

Na otazku tykajici se divodd, které rodice od latkovych plen odrazuji (viz Obr. 2.) odpovi-
dali respondenti nejcastéji (98), ze jednorazové pleny jsou pro rodice pohodinéjsi, neni
nutné je prat, susit ani zehlit. Stejny pocet hlasii (57) ziskaly odpovédi ¢asové naro€nost a
skladovéani pouzitych plen. Z odpovédi lze vycist, Ze respondenti voli pohodli pted praci
navic. Z uvedenych odpovédi mize vyplyvat, ze pii spravné cené a spravné prezentaci
vyhod prondjmu plen, by mohli mit respondenti zajem o vyuziti pronajmu plen, jelikoZz tato

sluzba umoziuje stejné zachdzeni s latkovymi plenami jako s plenami jednorazovymi.

Z odpovédi na otazku ,,UvaZoval/a byste o zméné, pokud by byly dostupné sluzby, kte-
ré by Vam usnadnily pouzivani latkovych plen?* vyplyva, ze 40,7 % (61) respondentti
uvedlo, ze by uvaZzovalo o zmén¢, pokud by byly dostupné sluzby usnadiiujici pouzivani
latkovych plen. Mezi mozné sluzby (viz Obr. 3.) byly zafazeny praci sluzby, pronajem
plen se servisem, kdy dit¢ dostava porad stejné pleny i varianta, kdy dité dostava rtizné
pleny a také moznost zapijCeni plen na zkouSku. Dv¢ varianty prondjmu plen byly nabid-
nuty z ditvodu vétsiho ocekavani, ze rodice budou spise pozadovat vymeénu za stejné pleny,
coz se nakonec potvrdilo. Celkem 50 respondenti uvedlo, Ze by méli zdjem o prondjem
plen, pokud by dité dostavalo stejné pleny, zatimco zdjem o prondjem plen s vyménou za

rizné pleny oznacilo pouze 20 respondenti.
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Praci sluzby (pleny vlastni) _ 17

Pronajem plen (rdzné pleny) _ 20
Zapujceni plen na zkousku _ 23
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Obr. 3. O jaké sluzby byste mél/a teoreticky zdjem? (viastni zpracovani)

Zde konc¢i ¢ast dotazniku pro rodice, ktefi latkové pleny nepouzivaji, a nasleduje ¢ast do-

tazniku, kterou vypliovali rodice, kteti latkové pleny pouzivaji, ¢i o tom uvazuji.

Obr. 4. znazornuje odpovédi na otazku ,,Na latkovych plenach se mi nejvice libi ...
nejvice odpovédi (244) ziskala odpoveéd’, ze latkové pleny méné zatézuji zivotni prostiedi,
dale se respondentim libi pouziti pfirodnich materiali (237) a levny provoz (168). U zby-
vajicich odpovédi lze pozorovat vyrazny odstup. Cast respondenttt (41) dopsala vlastni
odpovéd’. Nejcastéji byly zminovany zdravotni divody.

0 50 100 150 200 250 300

237

Pfirodni materialy

Levny provoz

Nemusim nosit baliky plen z obchodu
Nemusim hlidat akcni ceny plen

Jsou veselejsi

Umoznuji pfirozeny vyvoj kycli

Méné zatézuji zivotni prostredi 244

Velky vybér vyrobct

Ostatni

Obr. 4. Na latkovych plendch se mi nejvice libi... (vlastni zpracovani)
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Na otdzku ,,Ocenil/a byste sluzby, které by Vam usnadnily pouZzivani latkovych plen?

odpovédélo 49 % (169) respondenti odpovéd’ Ne a 51 % (176) oznacilo odpovéd’ Ano.

Nasledujici otazka byla uréena pouze lidem, kteti vyjadfili zajem o né&jaké sluzby. Tito lidé
na otazku ,,0 jaké sluzby byste mél/a teoreticky zajem?* (viz Obr. 5.) nejcastéji odpovi-
dali Zapijceni plen na zkousku (37,9 %), tato sluzba vSak neni z diivodu vysokych logis-
tickych nékladi v soucasné dobé mozna. U internetového obchodu hraje vyznamnou roli
cena dopravy, ktera by pievySovala vypujéni naklady. Kamenna pobocka by vsak tyto
naklady spojené s dopravou dokézala eliminovat. V praci dale tato sluzba zmifovana neni,
avsak autor bude s touto informaci dale pracovat, protoze zjevné existuje diivod, pro¢ by
respondenti o tuto sluzbu méli zdjem. Hlavnim cilem otazky bylo zjistit zdjem o prondjem

plen, jez mé byt hlavni ¢innosti nove vzniklé s.r.o.

Praci sluzby (pleny vlastni) — 17

Pronajem plen (rdzné pleny) _ 20
Zapujceni plen na zkousku _ 23

o
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Obr. 5. O jaké sluzby byste mél/a teoreticky zdjem? (vlastni zpracovaini)

Dalsi otazka ,,Jakou metodou na internetu obvykle platite?*, méla za cil zjistit, jaké
zpuisoby platby implementovat do internetového obchodu. Respondenti nejcastéji pouziva-
Ji bezhotovostni ptfevod (232), nasledovala platebni karta (126) a tfeti nejoblibenéjsi byla
platba pomoci dobirky (93). Vzhledem k vysokym poplatkiim za platebni branu, pomohou
vysledky s rozhodovanim o jejim zavedeni. Dal§i zajimavym zjist€énim do budoucna je
skutecnost, ze 5 % respondenti uvedlo, Ze na internetu plati ptes Paypal.

Na otazku, jakou znacku si rodice oblibili (viz Obr. 6.), respondenti nejcastéji odpovidali

Anavy, Bamboolik, Libstatské pleny, Majab a Katyv Baby. Na zaklad¢ téchto preferenci

budou vybrani dodavatelé zbozi pro internetovy obchod.
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Obr. 6. Jaka je Vase oblibena znacka latkovych plen? (vlastni zpracovani)

Otazka ,,Podle ¢eho se rozhodujete, jakou znacku plen koupite?* (viz Obr. 7.) m¢la za
cil potvrdit ¢i vyvratit, Ze zadkaznika ovlivituje doporuceni jinych lidi. Tento diivod uvedlo
nejvice respondentt (192). Prioritou internetového prodeje bude budovani diskuse u pro-
dukt a také zaméfeni na recenze na portalu Heureka. Zajimava je také druha nejcastejsi
odpovéd, a sice ze respondenti zkousi rizné znacky. Zde by mohl byt prostor pro zavedeni

méné znamé znacky do nabidky.

250
500 | 192
158
150 - 131
111
100 -
50 - , 24
0 T T T _ T T -_\

Doporuceni Cena Zkousim  Dostupnost  Drivéjsi Ostatni
rtzné znacky vobchodé zkusenost

Obr. 7. Podle ceho se rozhodujete, jakou znacku plen koupite? (viastni zpracovani)

Na otazku ,,PFi koupi latkovych plen preferuji ...“ odpovédélo 71,6 % respondentil, ze

preferuji ¢eské vyrobce. Zahrani¢ni znacky preferuje pouhych 1,4 % respondentt a zbytek
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respondentl (27 %) zajimaji jiné faktory. Spravné oznaceni domacich vyrobkll mtize tedy

slouzit jako jeden z marketingovych néstroju.
Poté nasledovala otdzka ,,Jaky material plen se Vam zd4 jako nevhodnéjsi?.

Mezi nejvhodnéjsi materidly, ze kterych se pleny vyrdbéji, uvadéli respondenti bambus
(299), bavinu (142) a biobavinu (146). Toto hodnoceni respondentd ovlivni vybér nakupo-

vaného zbozi do internetového obchodu, ale také pomuze vybrat pleny urcené na prona-

jem.
0 50 100 150 200 250 300 350
Zdravotni nezévadnost 292
Ekologicka Setrnost 138
Vzhled 132
Cena 183
Kvalita materialu 236

Obr. 8. U véci, které pro déti kupuji, mé zajima (vlastni zpracovani)

Na otazku ,,U véci, které pro déti kupuji, mé zajima:*, jejiz vysledky jsou zobrazeny na
Obr. 8., odpovidali respondenti rizné, pii¢emz vSechny odpovédi jsou zastoupeny

V hojném poctu. Z uvedeného vsak vyplyva, Ze zdravotni nezavadnost a kvalita jsou nejdi-

vvvvvv

nabizet kvalitni a zdravotné nezavadné zbozi a sluzby.
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Obr. 9. Ohodnotte, prosim, atraktivitu latkovych plen oproti plendam jednordazovym, porov-

nani vyhod a nevyhod (vlastni zpracovani)
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Otazka tykajici se Hodnoceni atraktivity latkovych plen, méla za cil pfimét respondenty
zhodnotit a porovnat veskeré vyhody a nevyhody latkovych plen. Z grafu vyplyva, ze vét-
Sina respondentil spatfuje spiSe vyhody nez nevyhody, pficemz 44,64 % (154) respondentt

zvolilo jednoznacnou ptevahu vyhod.

m 0-3000
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m 5001-7000

H 7001-9000

m 9001-11000

M Vice nez 11000 K¢

Obr. 10. Kolik jste ochotni zaplatit za latkové pleny pro jedno dité - za cely prebalovaci

cyklus (vlastni zpracovdani)

Dalsi otazka (Obr. 10.) méla za cil zjistit, kolik jsou respondenti ochotni za latkové pleny
zaplatit. Celych 53 % dotazanych uvedlo, Ze jsou ochotni utratit vice nez 7 000 K¢. Velka
¢ast respondentli, ktefi jsou ochotni utratit ménég, soucasné¢ uvedla, ze nakupuji pleny
Vv bazarcich ¢i z druhé ruky. Prodej v bazarcich mize byt vyuzit pti obnoveé majetku, ktery

nese mirné znamky opotiebeni, ¢i pfi ukonceni prondjmu konkrétniho zakaznika.

Dotaznik se zabyval také otazkou ,,Které vyhledavace zbozi pii nakupu pouZivate?*,
nejcastéji respondenti uvadéli (viz Obr. 11.), ze vyhledavade zbozi nepouzivaji, druhou
nejcastej$i odpoveédi byla Heureka.cz a poté s vyraznym odstupem Zbozi.cz. Na zékladé
odpovédi budou vynaloZeny naklady na reklamu v téchto dvou vyhledavacich. Vyhodou
Zbozi.cz je propojeni s vyhleddvacem Seznam.cz, takze lidé, ktefi hledaji vyrobky pomoci
Seznamu cCasto ani nevi, ze vyuzivaji zaroven i Zbozi.cz. Mezi ostatni odpovédi uvadeli

respondenti hlavné Google.
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Heureka.cz 149
Zbozi.cz 53
Srovndnicen.cz 23
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Vyhleddvace nepouzivdm 160

Ostatni 18

Obr. 11. Které vyhledavace zbozi pri ndkupu pouzivate? (vlastni zpracovani)

Dotaznikové Setieni bylo zaméfeno také na téma dopravy zdarma. Na otazku ,,Pokud ma-
te o dany vyrobek zajem, vyhledavate cilené obchody s dopravou zdarma?* zvolilo
55,4 % respondentt odpoveéd’ Ano. Z tohoto diivodu bude stanovena ¢astka minimalni ob-

jednavky, pti které ziska zakaznik dopravu zdarma.

Dalsi otazka se tykala internetového obchodu, konkrétné vzhledu a prehlednosti. Na tuto
otazku odpovédeélo 76,5 % respondentd, ze vzhled a prehlednost obchodu ovliviiuji, zda

nakoupi ¢i nikoli.
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6 ANALYZA SOUCASNE SITUACE

Cilem analyzy je zjistit podminky na trhu s détskym sortimentem, konkrétn¢ détské pleny a

sortiment pro déti ve véku 0-2,99 let.

6.1 Internetovy prodej

Podle statistik CSU bylo v roce 2015 piipojeno k internetu 73,1% Geskych domécnosti,
pfitemz toto ¢&islo kazdoroéné roste. V Ceské republice funguje odhadem 37 tisic
internetovych obchodti. Vyvoj trzeb internetového prodeje ma rostouci trend, v lofiském
roce (2015) dosahly trzby vySe 81 mld. korun. Asociace pro elektronickou komerci
(APEK) predikuje na rok 2016 dalsi rast trzeb, které by se mély dosdhnout vyse 93-97
mld. Korun (Obr. 12.). Mohlo by se tedy jednat az o 20% nartst oproti roku 2015.
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40
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Obr. 12. Graf vyvoje trzeb za nakupy na internetu v mld. (Zdroj: Heureka, APEK, 2016,

vilastni zpracovani)

Heureka (2016) ve svém struéném piehledu také uvadi, Ze trh s détskym zboZim (kam patii
také détské pleny), zaujima asi 4,1 % celkovych trzeb internetového prodeje (zhruba 3,321

mld. K&).

6.2 Rozsah trhu

Urceni velikosti trhu v tomto pfipadé by mélo byt pomérné jednoduché. Zaméteni détské-
ho sortimentu je pro déti 0-2,99 let. Statistika narozenych déti za rok 2015 zatim nebyla
zvefejnéna, avsak v roce 2014 se narodilo kolem 109 000 déti a priblizné stejny pocet na-
rozenych déti byl i o rok dfive. Pokud budeme ptedpokladat podobny vyvoj i v roce 2015,
dostavame se k ¢islu 327 000 déti ve veku 0-2,99 let. Je ziejmé, Ze se jedna o potencialni

zakazniky, ktefi navic sami Zadny ndkup nerealizuji. Na druhou stranu se tento okruh zvét-
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Suje o pribuzné, kteti mohou nabizeny sortiment nakupovat jako dary. Pro stanoveni po-
tencialniho trhu lze pouzit vysledek kalkulace. Pro odhad bude tedy pouzita ¢astka 9320K¢
(viz Tab. 4.) na jedno dité a jeden piebalovaci cyklus. To by znamenalo 109 000 x 9320 =
1 015 880 000 K&. Cislo 109 000 bylo pouzito proto, jelikoZ se jedna o vydaje pravé za
obdobi veéku 0-2,99 let. Tato ¢astka vSak zahrnuje pouze détské latkové pleny, k této Castce
je potieba pripocitat dalsi vydaje za hracky, kojenecké potieby, kocarky a dalsi polozky,

jez tvoti nabidku obchod pro déti.
Zakladni vybava pro jedno miminko obsahuje:

Tab. 4: Kalkulace vydaju pro jedno dité a jeden prebalovaci cyklus (vlastni zpracovaini)

60x ¢tvercovych plen 1800 K¢
30x vkladacich plen 2700 K¢
24x vicevrstvé pleny 1500 K¢
3x pleny AIO (vse v jednom) 1200 K¢
5x separacni pleny 600 K¢
4x svrchni kalhotky 1200 K¢
2x snappi sponka 120 K¢
1x pytel na pleny 200 K¢
Celkem 9320 K¢

K tabulce nutno dodat, Ze zakladni vybava je subjektivni zalezitosti kazdého zakaznika,
kalkulace ma slouzit k orientaénimu vy¢isleni ndklada. Ceny jednotlivych vyrobct se vel-
mi li$i, pro vypocet byly pouzity primérné ceny jednotlivych polozek, zjisténé prizkumem
cen na internetu. Odlisnost cen je dana také pouzitim riznych materiald., v nabidce lze

nalézt vyrobky z bambusu, konopi, baviny, flanelu a dal§ich materiali.

vvvvvv

bychom se vSak spoléhali na vysledky dotaznikového Setieni, z néhoz vyplyva, Ze zhruba
70% latkové pleny pouziva, €i o jejich pouzivani uvazuje a 30 % neplanuje latkové pleny
pouzivat, dostali bychom upravenou hodnotu potencidlniho trhu s détskymi plenami
707 052 480 K¢. Op¢ét je vSak potieba zminit, Ze vysledky prizkumu mohou byt zkreslené

a nabidku obchodu mohou tvofit i jiné produkty, nez jen pleny.

6.3 PESTEL analyz

Rozsitend PEST analyza zabyvajici se navic ekologickymi a legislativnimi faktory.
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6.3.1 Politické faktory

V roce 2014 byl zamitnut navrh piesunout détské pleny do kategorie druhé snizené sazby
dané, ktera ¢ini 10 %. DPH patii do harmonizovanych dani, jejichZ pravidla jsou ur€ovéna
celou EU a veskeré zmény vyzaduji souhlas vSech ¢lentt EU. Premiér Sobotka uvedl dne
21. 3. 2016 znovuotevieni tohoto tématu, dle jeho nazoru umozni navrh Velké Britanie,
aby clenské zem¢ EU mély vice moznosti ve volbé, které polozky chce zatazovat do snize-

né (15%) sazby DPH. (Ceské noviny, 2016)

6.3.2 Ekonomické faktory

Latkové pleny jsou ekonomicky vyhodnéjsi nez pleny jednordzové. Prvotni naklady na
celou vybavu jsou vyssi, ale za celou dobu kdy dité potiebuje pleny, se rodi¢im prvotni
investice vrati a s dals§im ditétem jiz neni potieba pleny znovu kupovat a vétsinou postaci
pouze dokoupit chybé&jici ¢i hodné opotiebené kusy. Rodic¢e pouze zaplati ,,provozni na-

klady*, které jsou spojené s pranim latkovych plen.

6.3.3 Socialni faktory

Spolecnost se ¢im dal vice zajima o Zivotni prostfedi. V soucasné dobé¢ si rodice jiz uve-
domuji, jaky maji jednordzové pleny dopad na zdravi vyvoj ditéte, a proto se vraci
Kk plenam latkovym. Dité, u kterého jsou pouzivany latkové pleny, se rychleji a snadnéji
odnaucuje jejich noSeni. Jednim z faktort je také sdruzovani rodi¢t, ktefi pouzivaji latkoveé
pleny, tito rodice vytvareji skupiny, ve kterych sdileji své zkuSenosti, pomahaji ostatnim
mén¢ zkuSenym a vytvareji komunitu. PouZivani latkovych plen mizZe byt také zabava, déti
mohou pomahat napf. pfi véSeni plenek po vyprani, zapojenim déti do procesu, déti travi

¢as se svymi rodi¢i a mohou se i néco nového naucit.

6.3.4 Technologické faktory

Latkové pleny se vyrabéji z nejriiznéjSich materidlti véetné bavlny, ktera je Setrnd a neni
napusténd chemickymi latkami. DalSimi modernimi materialy se stal bambus a konopi.
Tyto materialy maji pfirozené¢ vhodné vlastnosti, které jsou u plen vyuzivany. Materidly
jsou prodysné a pohodIné a tak nedochazi ke koznim problémtim, jako je tomu u plen jed-
norazovych. Stale také neexistuje U€inna technologie, kterd by dokézala jednorazové pleny

recyklovat. Jednorazové pleny kon¢i bud’to na skladkach, ¢i ve spalovnach.
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6.3.5 Ekologické faktory

Podle The Environmental Protection Agency tvoii jednorazové pleny ro¢né 3,5 milionu tun
odpadu. Prakticky tento odpad konc¢i bud’ na skladkach, pficemz rozklad jednorazovych
plen je odhadovan na 250 az 500 let, nebo ve spalovnach komunalniho odpadu. (Streetzur-
nal.cz, 2014) Zdaleka se v$ak nejedna o jediny problém. Na vyrobu jednorazovych plen se

pouzivaji neobnovitelné zdroje, konkrétné¢ ropa.

Dité¢ v jednordazovych plenach vyprodukuje dvojnasobek odpadu nez primérny obcan

v Ceské republice za rok. http://arnika.org/latkove-pleny

6.3.6 Legislativni faktory

Prodejce mé ze zédkona urcenou povinnost sdélit spotfebiteli fadu udaji. Zakony, které se
vztahuji Vv prodeji pfes internet, jsou Novy obcansky zdkonik ¢. 89/2012 Sb., zakon ¢.
634/1992 Sb., o ochrané spottebitele, zdkon ¢. 101/2001 Sb., o ochrané osobnich udajt.

Zbozi urcené pro déti musi splitovat podminky zdravotni nezdvadnosti. Zdravotni neza-
vadnosti se zabyva vyhlaska 84/2001 Sb., o hygienickych pozadavcich na hracky a vyrob-
ky pro déti do véku tii let a zdkon o ochrané vetejného zdravi ¢. 258/2001 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpisti. Déale zakon ¢. 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobkll, zékon ¢.
22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky, zakon ¢. 356/2003 Sb., o chemickych

latkach a chemickych ptipravcich.

6.4 SWOT analyza

Shrnuti vnitinich a vnéjSich faktort je obsahem Tab. 5.

Tab. 5. SWOT analyza (viastni zpracovani)

Silné stranky Slabé stranky
e Vlastni zdroje financovani e Nulové zkusenosti
e Univerzalni vzdalenost e Omezené finance
e Pruznost e Nerovnomérné rozdéleni poptavky v
e Nabidka kvalitnich provétenych pro- roce (napf. Véanoce)
duktt e Nutnost zadluzeni nebo pfijeti nového
e Nulové naklady na skladovaci prostory spole¢nika

e Moderni vybaveni pro praci s interne-

tem
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Prilezitosti Hrozby
e Osloveni potencidlnich zikazniki na- e Umrtveni kapitalu
pric¢ republikou e Riziko ztraty
e Nizké ceny uvérl e Silna konkurence
e Zmeéna mysleni rodict e Nepredvidatelnost chovani zakaznikt
e Proniknuti na novy trh e Neptiznivy vyvoj ekonomiky
e Velké mnozstvi dodavatelti e Raist konkurence na novém trhu
e Moznosti rozsifovani podnikani e Urceni priorit zdkaznikad

Vyhodnoceni SWOT analyzy

Mezi silné stranky byly zatfazeny vlastni zdroje financovani, coZ umozni zacit podnikani
s nulovym zadluzenim. Univerzalni vzdalenost je mySlena v souvislosti s piepravci, kdy
doba dodani zasilky do rtiznych mist republiky trva ptiblizné stejnou dobu, a nelisi se ani

cena zasilky.

Mezi slabé stranky byly zafazeny omezené finance, které si i1 pies vlastni nemalé finan¢ni
prostiedky vyzadaji vstup spole¢nika do podnikéni. A také zadné praktické zkusenosti

podnikatele.

Mezi prileZitosti bylo zafazeno proniknuti na novy trh, ¢i dokonce vytvofeni nového trhu.
Rozvoji podnikéni v souc¢asné dobé napomaha fakt, Ze ceny tvert uréenych na podnikani
jsou na pomérné nizké urovni. Za piileZitost 1ze povazovat také ekologické smysleni rodi-

¢, které vyplynulo z dotaznikového Setieni.

Mezi hrozby bylo zatazeno riziko rustu konkurence v oblasti pldnovanych sluzeb a silna
konkurence v oblasti internetového prodeje. Dalsi hrozbou mutize byt neptedvidatelné cho-
vani zakaznika, ktery naptiklad miZe vratit zboZzi do 14 dnli bez udani diivodu, pficemz ma
narok 1 na vraceni ¢astky za poStovné, ¢i zmeéna priorit zdkaznikd (coZ samoziejmé mize

vyt 1 prilezitosti).

6.5 Poptavka po produktu

Po boomu jednorazovych papirovych plen v devadesatych letech minulého stoleti se s po-

stupem casu opét prechazi na pleny latkové, jednak pro jejich nesporné vyhody, co se tyce
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pohodli déti, jednak kvili ekologickym aspektiim, ale také casto z diivodu ekonomickych.
O ekologi¢nosti a ekonomic¢nosti se vedou debaty. Technologicky pokrok ptindsi do do-
macnosti susicky na pradlo, které usnadnuji praci s latkovymi plenami, odpada tak problém
se susenim, které trva 8-16 hodin. Pokud rodice potidi dostate¢né mnozstvi plen (tzn., mé-
né se opotiebovavaji), je velka pravdépodobnost, ze pleny vydrzi a budou slouzit i druhé-
mu a ptipadné i tietimu ditéti, coz se v budoucnu projevi dalsi usporou, jelikoz staci vyme-

nit pouze nejvice opotifebované kusy.

Na podporu tohoto odvétvi se firmy zapojuji do celosvétové kampané ,,Tyden opravdo-
vych plen”“ (Real Nappy Week), kterd méa za cil zdlraznit Setrnost latkovych plen
k Zivotnimu prostiedi a k ditéti. V ramci Tydne opravdovych plen probihaji po celé repub-
lice doprovodné akce, napt. besedy, workshopy, prednasky, kurzy, happeningy, soutéze ¢i
prodejni akce. V leto$nim roce je tato akce planovana na tyden od 18. dubna do 24. dubna.
V tomto obdobi se pravdépodobné poptavka po latkovych plenach zvysi a je tedy vhodné

na tuto pfilezitost zareagovat.

6.6 Charakteristika spotiebitelt
Rozd¢leni spotiebiteltl, na které je projekt zaméten:
e Zakaznik internetového obchodu
e Zakaznik pronajimajici si pleny
e Zakaznik pronajimajici si pfistroje a zafizeni

Zikaznik internetového obchodu je clovek, ktery nakupuje na dalku. Vzdalenost mezi
prodejcem a kupujicim nehraje roli, pokud kupujici nepozaduje osobni pievzeti na poboc-
ce. Relativni je také vzdalenost mezi jednotlivymi internetovymi obchody. Zakaznikovi
necini problém vyhledat jiny internetovy obchod a uskute¢nit zde ndkup. Zakaznik reaguje
na zmény ceny a casto je jiz ptedem rozhodnut, zda nakoupi ¢i nikoli. Konkrétné se jedna
o Clovéka, ktery ma ve svém okoli malé déti ve v€ku 0-3 roky. Tento spotiebitel z néjakého
divodu premysli o vyuziti latkovych plen a hleda pohodli pro své miminko a pfitom ¢és-
te¢né obétuje své pohodli. Casto tito lidé premysleji o ekologii, zdravotnich aspektech a

V neposledni fadé také ekonomické strance véci.
Zakaznik pronajimajici si pleny je rodic, ktery vyhledava pohodli, ptesto by rad pouzival
détske latkové pleny pro jejich nesporné vyhody. Tento zédkaznik je ochoten si za toto po-

hodli piplatit. Casto se jedna o pe¢livého rodice, ktery ma strach o své dité, a proto je nut-
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né jej presvédcit o bezpecnosti nabizené sluzby. Néktefi zdkaznici budou pozadovat, aby
jejich dit¢ dostalo pokazdé stejné pleny, které zadné jiné dité nenosilo, a naopak nékteti

rodic¢e budou radi, pokud se budou pleny obménovat a pokazdé dostanou jiné vzory.

Zakaznik pronajimajici si pristroje a zarizeni je Clovek, ktery potiebuje danou véc rych-
le a Casto pouze na kratkou dobu. Zakaznika odrazuje vyss$i pofizovaci cena véci a radsi
zaplati zlomek ceny za zapQjcku. Jednou z moznosti mize byt zaptjceni véci za Gcelem

jejiho vyzkouseni, coz miize vést k rozhodnuti danou véc zakoupit.

6.7 Rozbor konkurence

Internetovy obchod

Konkurence v tomto odvétvi je pomérné velka. Existuje velké mnozstvi subjektd nabizejici
velmi podobné ¢i stejné zbozi, 1ze zde vSak nalézt mnoho nedostatki, kterych lze pti di-
kladné analyze vyuzit pro vstup na tento trh. Potencial lze také nalézt v ne pfili$ rozvinuté
oblasti tohoto trhu a to jsou sluzby. Chcete-li podnikat, musite také pocitat s konkurenci.
Pokud vS$ak nejste soutézivy typ, je vhodné vas vstup do podnikéni fadné€ zvazit. Podnikéani
je totiZ trvala soutéz mezi vami a podobnymi podniky, ktefi se uchazeji o stejné¢ho cilového

zakaznika.
Pronajem plen

U pronajmu plen je situace diametralné€ odliSné od internetového obchodu. Konkurence zde
témé&F neexistuje. Pohledem na Ceskou republiku jako celek nenalezneme ani jednoho kon-
kurenta na celorepublikové urovni. Podobna situace je 1 v krajich, opét neexistuje nabidka.
Jediny konkurent plsobici v tomto oboru poskytuje sluzby na Gizemi mésta Brna. Mezi

nepiimé konkurenty pak 1ze zafadit pradelny.
Pronajem pristroju a zarizeni

Na trhu existuje fada firem, které nabizeji prondjem pfistroji a zatizeni pro déti. Casto je
pronajem nabizen jako doprovodna sluzba kamenné prodejny. Konkurence v tomto oboru
vSak neni nijak dulezita, jelikoz zavedeni této sluzby ma za cil dotvaret komplexni nabidku

sluzeb pro déti.

6.8 Volba pravni formy

Z volby formy podnikani byla jesté ptred jakymkoli rozhodovanim vyloucena akciovou

spolecnost, jeZ je svou administrativni, finan¢ni a hlavné zfizovaci naro¢nosti zcela nevy-
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hovujici pro tyto ucely podnikani. Pro tento typ podnikani se nehodi ani druzstvo, uz jen
kvali minimalnimu poétu ¢lentl. Na vybér tedy zistava OSVC (piipadné sdruzeni podnika-
tell), spoleCnost s ru¢enim omezenym, vetejnd obchodni spole¢nost a komanditni spolec-
nost. Nejvhodngj§i pravni formy pro podnikani na internetu jsou OSVC a s.r.o. Specifika
jednotlivych prévnich forem jsem jiz zminil, nejpodstatnéjSim faktorem vSak je zplsob
rudeni za zavazky. OSVC ruéi celym svym majetkem, kdeZto u s.r.0. pouze do vyse ne-
splacenych vkladt. Dal§im podstatnym faktem je, ze k zalozeni s.r.0. potfebujeme, mimo
jiné, dolozit zivnostenské opravnéni. Nic tedy nebrani v tom, zafidit si zivnostenské oprav-
néni, zacit podnikat a v pfipad¢ potieby transformovat své podnikani na S.r.0. Samostatna
vydélecna ¢innost je plnohodnotnou formou podnikéni a umoznuje zacit podnikat s nizky-
mi vstupnimi ndklady a je administraéné nenaro¢na. Existuji vSak takeé jisté nevyhody, kte-
ré lze odstranit pfechodem na jinou formu podnikéni. Mezi divody, které byly rozhodujici
pro volbu s.r.o. je moznost budovani znacky, omezené rueni za zavazky spolecnosti
z diivodu vlastnictvi majetku a zvyseni diivéryhodnosti. Dalsi Rozdily mezi OSVC a s.r.0.

lze vy¢ist z Tab. 6.

Tab. 6. Hlavni rozdily mezi OSVC @ s.r.0. (vlastni zpracovaini)

OSVC ruéi za své zavazky celym majetkem. Majitelé ruci za zavazky spolecnosti jen do vyse
nesplaceného zakladniho kapitalu.

Fyzickéa osoba mtize ptisobit jako t€Zko zastu-  Pravnicka osoba ptisobi divéryhodnéji. Snadnéji
pitelnd se schopnosti plnéni zdvazkl v ptipadé  buduje svou image. Na prvni pohled neni ziejmé,
problém. zda je to jednoclenna spolec¢nost, nebo podnikani
vice osob.

Dobré jméno, které si fyzickéd osoba vybuduje, S.r.o. kazdym rokem své existence buduje ob-
vétsSinou pada s ukoncenim jejiho aktivniho chodni jméno a historii firmy, ¢imz zvysSuje svoji
pracovniho zivota. hodnotu nejen v o¢ich obchodnich partnera.
Socialni a zdravotni pojisténi nelze odecist Socialni a zdravotni pojisténi hrazené za zameést-
z dani. nance je dafiové uznatelnym nakladem. Navic 1ze
pro zaméstnance i jednatele ziskat benefity

OSVC musi platit nejen daf z piijmi (15 %),  Pravnicka osoba plati pouze dai z pifjmi (19 %)

ale také socialni a zdravotni pojisténi ze vSeho,
co vyd¢la, na druhé strané muze uplatnit vyda-
je pausalem.

OSVC musi podnikat pod svym jménem, ke
kterému muize pfidat odliSujici dodatek. Pti-

padné miize pouzit svou ,,znacku®, ale oficial-

a srazkovou dan ze zisku rozdéleného mezi spo-
le¢niky (15 %).

Spolecnost s 1. 0. podnika pod libovolnym na-
zvem, ktery si zvoli pfi zalozeni, coz je dilezité

pfi propagaci spolecnosti.
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ni udaje musi obsahovat jeho jméno.

Nekteré spolecnosti se vyhybaji nakupu sluzeb  Spole¢nosti a statni Gfady ¢asto ve vybérovych

od OSVC, aby se vyhnuly obvinéni ze tfizenich podminuji ucast pravni formou s.r.o.

Svarcsystému. nebo a.s. Lepsi ptistup k dotacim ze statniho
rozpoctu a EU.

OSVC je v praxi vzdy pouze spole¢nosti Spoleénost s r.0. miize expandovat navysenim

0 jednom cloveku. vklada, pristoupenim novych spole¢nik.

OSVC nemiize G¢inné delegovat fizeni podni-  Rizeni spoleénosti s r.0. je mozné predat jednate-

kani na jinou osobu. li nebo dal§im spoleéniktim, ptipadné uréit jinou
zodpovédnou osobu (napft. prokurista).

Fyzicka osoba v prubéhu svého podnikani Hodnota spolecnosti s r.0. se v Case zvySuje, je

nebuduje zadnou hodnotu, kterou by bylo mozné ji prodat nebo predat potomkim.

mozné jednoduse pievést na jinou osobu.

Zdroj: portal. POHODA.cz, 2014

6.9 Cenova politika

Cenova politika internetovych obchodt je velmi rozmanita. Na trhu se objevuji obchody,
které se snazi prodavat za nejniz$i cenu, tyto obchody vsak obvykle poskytuji minimum
sluZeb, témét neinvestuji do marketingu a jejich jedinym marketingem je pravé nizké cena.
Druhym segmentem jsou obchody, které prodavaji za primérné ceny, investuji do reklamy,
nabizi dodate¢né sluzby a pruzné reaguji na pozadavky zdkaznika. Posledni skupinou jsou
obchody, které nabizené vyrobky prodavaji pravdépodobné za doporucené ceny, kolikrat 1
mnohem vys§i nez ostatni obchody. Zde je otdzka, zda se jednd o cenovou politiku, nebo
jen napt. doplitkovy prodej kamennych obchodil a tyto ceny nejsou aktualizovany. Ceno-
vou politiku 1ze pomérné jednoduse odhadnout z riznych srovnavacu, katalogt ¢i vyhleda-

vacu (napt. Heureka, Zbozi.cz atd.).

Rada internetovych obchodii poskytuje dopravu zdarma, kdy staéi dosahnout ur¢ité hodno-
ty objednavky. Naklady na dopravu vSak zaplaceny byt musi a obchodnik si takto snizuje

svlj zisk.
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7 PROJEKT ZALOZENI NOVEHO PODNIKATELSKEHO
SUBJEKTU

Tato kapitola je zaméfena na konkrétni zpracovani podnikatelského zaméru.

7.1 Popis podniku

Hlavni pfedmét ¢innosti tohoto podnikatelského subjektu bude Maloobchodni prodej dét-
ského sortimentu pies internet. Dle CZ-NACE lze pfedmét podnikani zatadit do skupiny
479 viz Tab. 7.

Tab. 7. Prehled cinnosti dle CZ-NACE

4791  Maloobchod prostfednictvim internetu nebo zasilkové sluzby
47.91.1 Maloobchod prostiednictvim internetu

47.91.2 Maloobchod prostiednictvim zasilkové sluzby (jiny nez pro-
47.99  Ostatni maloobchod mimo prodejny, stdnky a trhy

Postupem ¢asu bude seznam ¢innosti rozsifen 1 o klasicky Maloobchod v prodejné, Prona-

jem a ptjcovani movitych véci a Prani détskych plenek.

Spole¢né s rozsifenim seznamu ¢innosti bude zaloZen novy podnikatelsky subjekt.
Nazev spole¢nosti

Nové zalozena spole¢nost se bude jmenovat SVET BATOLAT s.r.0.

Majitel spole¢nosti

Petr Klapil

Pi‘edpokladany termin piechodu

Transformace je planovéana na zaii-fijen 2016.

Vize, cile, strategie

Nabizet pouze kvalitni, zdravotné nezavadné a ekologické détské zbozi a sluzby.
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7.1.1 Cile
Kratkodobé cile

e Zhodnoceni vloZenych financ¢nich prostredkl alespori o 15 %
e Zaméreni na spokojenost zakaznikf
e Transformace pravni formy na spolecnost s ru¢enim omezenym

Dlouhodobé cile

e Budovani obchodni znacky

e Rozsifovani sortimentu a nabizenych sluzeb

e Pfechod z vedlejsi podnikatelské ¢innosti na hlavni
e Vyfizovat alespori 80 % objedndvek do druhého dne
e Otevreni kamenné pobocky

7.2 CINNOST OSVC

Zivnostenské opravnéni bylo ziskano jiz v roce 2015 z diivodu podnikani v oblasti servisu
a skladani pocitaci. Pti této ptilezitosti bylo vybrano vice oborii podnikani, jez Ize vyko-
navat v rdmci zivnosti volné. Pro podnikani v oblasti maloobchodu jiZ neni nutné vytizovat
opravnéni nové ani dopliiovat nové ¢innosti.

Spoleéné se zivnostenskym opravnéni odpada také povinnost registrovat se u Utadu pro

ochranu osobnich udajt, jelikoZ se registruje osoba nikoli jednotlivé internetoveé stranky.

Pii této prilezitosti bylo registrovano nékolik dalSich internetovych domén, které jsou ob-
sazeny pro piipadné podnikani. Mezi tyto registrované domény patii i doména svetbato-

lat.cz, na které bude internetovy obchod provozovan.

-----

vznika povinnost platit socialni a zdravotni pojisténi. Minimalni zalohy jsou uvedeny

v Tab. 8.

Tab. 8. Minimalni zalohy na socialni a zdravotni pojisténi pro rok 2016

1972 K¢ 1823 K¢

Zalohy do konce roku (6 meésicli) budou vydajem ve vysi 22 770 K¢. Tyto vydaje nejsou

danové uznatelné.
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7.2.1 Internetovy obchod

V siroké nabidce pronajmu internetovych obchodil bylo vybrano feseni spole¢nosti eshop-
rychle.cz spolecnosti Bohemiasoft s.r.o. Toto feSeni je cenové dostupné a cena zahrnuje
mnoho sluzeb, které¢ jsou u jinych pronajimateli zpoplatnény. Cena pronajmu ¢ini 351 K¢
mesicné€ a v pripad€ jednordazové roc¢ni platby je cena 3509 K&, je tedy poskytnuta sleva ve
vysi dvou mési¢nich plateb. Tento systém nabizi pfehlednou administraci, podrobné statis-
tiky o prodejich, napojeni na ucetnictvi a dalsi funkce. Za ro¢ni piiplatek 1438 K¢, 1ze zis-
kat balicek sluzeb Premium, mezi které patii garance dostupnosti eshopu, hromadné roze-

silani emaili ¢i pfednostni technicka podpora (viz Tab. 9.).

Tab. 9. Cenik prondjmu internetového obchodu u Eshop-rychle.cz (Eshop-

rychle.cz, vlastni zpracovani)

351 Ké/mésic 1438 Ké/rok
15 dni zdarma sluzby navic
5 a vice emailovych adres Garance dostupnosti 99,9%
Neomezeny pocet produktd Vlastni FTP
Desitky grafickych Sablon Rozesilani newslettert
Napojeni na vyhledavace cen Neomezeny prostor
Napojeni na tcetnictvi Neomezen¢ e-mailil
Ptehledné statistiky Ptednostni technické podpora
Import a export dat Automatické generovani feeda
Platebni metody
SEO funkce

Bezplatné aktualizace
Tech. Podpora

Nizka cena v porovnani s konkurenci umoziuje vyuzit uSettené prostredky napt. na zlep-
Seni designu eshopu. Vzhled a piehlednost patii mezi klicové vlastnosti internetového ob-
chodu. Tyto vlastnosti mohou utvafet prvni dojem potencidlniho zdkaznika a mohou byt

rozhodujicim faktorem.
Naklady

Nejveétsi podil nakladi tvoti ndklady na potfizeni zbozi. Priizkumem trhu bylo zjisténo, Ze
nejvetsi oblibu mezi respondenty ziskaly pleny znacky Anavy, Bamboolik, Libstatské ple-
ny, Majab a Katyv baby. Z tohoto divodu bude nakoupeno zbozi pravé téchto znacek.
Primérna nakupni cena jednoho vyrobku €ini zhruba 247 K¢, a nakupované mnozstvi bude

zhruba 900 ks (od vSech vyrobcti dohromady).
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Dalsi naklady Ize vy¢ist z Tab. 10., vyznamnou polozku tvoii propagace na internetu, na
kterou bylo vy¢lenéno celkem 24 000 K¢&. Zpocatku bude reklama realizovana pouze po-

moci sluzeb Heureka.cz a Zbozi.cz.

Naklady spojené s umisténi obchodu na internet tvoii dohromady ¢astku 5460 K¢&. K faktu-
raci bude pouzit modul v administraci internetového obchodu. Ugetnictvi bude vedeno
V bezplatném softwaru Aladdin. Mezi dalsi naklady Ize zafadit naklady na skladovaci pro-
story (pokud nevyuzivame dropshippingu, ¢i nepodnikame z domu), naklady spojené s
internetovymi doménami, naklady na propagaci, naklady plynouci ze zafazeni do interne-

tovych katalogt, ptipadné dalsi polozky.

Tab. 10. Ndklady internetového obchodu (vlastni zpracovani)

Potizeni zbozi 222 000 K¢
Prondjem internetového obchodu 3509 K¢
Uprava designu 1800 K¢
Seznam penézenka 12 000 K¢
Heureka 12 000 K¢
Potizeni tiskarny 2 500 K¢
Kancelatské potreby 1 000 K¢
Nékup obalek 800 K¢
Celkem 255 609 K¢

Do podnikéani bude vloZena ¢astka 260 000 K¢&, ro¢ni naklady ¢ini 255 609 K¢. Zbyvajici
¢astka 4 391 K¢ bude pfevedena na bankovni ucet podnikatele.

Piijmy

Ptijmy z podnikédni poplynou z prodeje zbozi, které bylo pfedtim nakoupeno. Zpocatku lze
ocekavat spiSe nizké piijmy, jelikoZ chvili potrva, nezZ se internetovy obchod ,,zavede* do
vyhledavact a nez dojde k ovéteni obchodu zakazniky. Na zéklad¢ pozitivnich ohlast 1ze

ocekavat zvySovani zdjmu o sortiment. Ziskova marze byla stanovena na 15 %. Priimérna

prodejni cena ¢ini 284 K¢ a je vysledkem priimérné nadkupni ceny a k ni pfipoctené marze.

Trzby budou hlavni slozkou vynost podniku a budou déle slouzit jako hlavni zdroj finan-
covani. Veskeré trzby budou rovnou beze zbytku pouzity na potizeni nového zbozi. Z to-
hoto ditvodu je vhodné nasimulovat n¢kolik variant.

Ceny zbozi budou upravovany v zavislosti na cenach konkurence a ak¢énich nabidek doda-

v
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pfedem urcené hranice minimalni objedndvky poskytnutim dopravy zdarma. Tyto zmény
cen samoziejme snizuji marzi, avsak pro ucely vypoctu bude pouzita stanovena 15% mar-

v

ze.
Pesimisticky vyvoj trzeb

Pesimisticky vyvoj trzeb byl stanoven na zaklad¢ odhadu poctu objedndvek. Pesimisticka
varianta pocCita s prodejem 60 ks zbozi mési¢n€. Priimérna prodejni cena 1ks vyrobku je
284 K¢. Plan predpokladé se zvySenim trzeb v mésicich fijen, listopad a prosinec na dvoj-
nasobek, v diisledku riistu poptavky v pfedvanocnim obdobi. Dalsi nartst trzeb je oceka-

van v mésici dubnu, ve kterém probihé celosvétova kampan Real Nappy Week.

Tab. 11. Pesimisticky vyvoj trzeb (vlastni zpracovani)

Zbozi na
222 000 K¢ 224223 K& 226445 KE 228 668 K& 233 113 K& 237 558 K¢
skladé
Vyskladnéné
14817KE  14817KE 14817KE  29635KE  29635KE 29 635Ke
zbozi
Trzby za
) 17040 KE¢  17040Ke 17040KE  34080KE 34080KeE 34 080Ke
prodej
Zbozi na
242 003 K¢ 244226 KE 246449 K¢ 248 671 K¢ 253117 K& 255 339 K¢
skladé
Vyskladnéné
14817K¢  14817K¢E  14817K¢E  29635KE  14817KeE 14 817Ke
zbozi
Trzby za
dei 17040 KE  17040KE 17040KE  34080KE 17040KE 17040 Ke
proaej

Koneény Stav 257 562 K¢

Z Tab. 11. vyplyva, ze konec¢na stav zbozi na sklad¢ bude na konci 12. mésice 257 562 K¢.
Dojde tedy ke zhodnoceni vlozenych finan¢nich prosttedkt o 0,76%, coZ v absolutni hod-
noté znamena 1953 K¢. Po zapoc¢teni minimalnich zaloh na socialni a zdravotni pojisténi se

vSak jedna o ztratu 20 817 K¢.
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Normalni vyvoj trzeb
Normalni plan trzeb, jak ukazuje Tab. 12., pocita se 120 prodanymi kusy pfi stejné pri-
mérné prodejni cené¢ 284 K¢ za kus. Opét je ocekdvano zdvojnasobeni prodejl

V pfedvanocnim obdobi a v mésici dubnu.

Tab. 12. Normalni vyvoj trzeb (viastni zpracovani)

¢ervenec srpen Fijen listopad prosinec
Zbozi na
222 000 K& 226 445KE 230890 KE 235336 KE 244226 KE 253 117 K¢
skladé
Vyskladnéné
29635Ke¢  29635Ke  29635KE  59270KE 59270Ke 59270 K¢
zbozi
Trzby za
) 34080 KE 34080KE 34080KE  68160KeE 68 160KeE 68 160 K¢
prodej
brezen kvéten cerven
Zbozi na
262 007 K& 266452 KeE 270897 K& 275343 K& 284233 KeE 288 678 K&
skladé
Vyskladnéné
29635K¢  29635KE  29635KE  59270KE  29635KE 29 635Ke
zbozi
Trzby za
dei 34080 K¢ 34080Ke 34080Ke  68160Ke  34080Ke 34080 Kce
prodej

Koneény Stav 293 123 K¢

Normalni vyvoj trzeb zptsobi zhodnoceni vlozenych prostfedki o 14,68 %, v absolutni
hodnoté bude dosazeno zisku 37 514 K&. Po odeéteni zaloh OSVC se zisk snizi na 14 744
K¢.

Optimisticky vyvoj trZzeb

Optimistickd varianta pocita se 180 prodanymi kusy, pii primérné cené 284 K¢ za kus. Za

jinak stejnych podminek jako v piedchozich dvou variantach.

Tab. 13. Optimisticky vyvoj trzeb (vlastni zpracovdni)
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Zbozi na 228 668
222 000 K¢ 235336 KE 242003 K& 255339KeE 268 675 Ké
skladé ¢
Vysklad.
44 452 K& 44452 K& 44452KE 88904 KE 88904 KE 88904 K&
zbozi
Trzby za
] 51120K¢ 51 120K¢ 51 120Ke 102240 K¢ 102240 K& 102 240 K¢
prodej
Zbozi na 288 678
282 010 K¢ 295346 K¢ 302014KeE  315350KeE 322017 Ke
skladé K¢
Vysklad-
44 452 KE 44452 KE 44 452 K¢ 88 904 K¢ 44 452 K¢ 44 452 K¢
néné zbozi
Trzby za
dei 51120K¢ 51 120K¢ 51 120K¢  102240KE 51 120 K¢ 51 120 K¢
prodej

Koneény Stav 328 685 K¢é

Optimistickd varianta planu trZzeb dosahuje zisku 73 076 K¢, coZ v procentudlnim vyjadie-

ni znamena zhodnoceni o 28,59 %. Tento pfiznivy vyvoj by mélo ovlivnit hlavné podstatné

-----

listopad a prosince, tedy mésice, kdy lidé nakupuji darky na Vanoce, viz Tab. 13. Po ode-
&teni zaloh OSVC se zisk snizi na 50 306 K&.

Cash-Flow

Cash-flow je pocitano pomoci piimé metody, za jednotlivé varianty. Pesimisticka varianta

je zobrazenav Tab. 14.

Tab. 14. Cash-flow pesimistické varianty (vlastni zpracovani)

Pocatecni stav penéznich prostredkil

Ptijmy z provozni ¢innosti

Vydaje na potizeni zbozi

Cisté zvySeni/sniZzeni penéZnich prostf.

Konec¢ny stav penéznich prostiedki

260000 K¢

272 640 K¢
494 640 K¢
-222 000 K¢
38 000 K¢
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Tab. 15. Cash-flow normalni varianty (vlastni zpracovani)

Pocatecni stav penéznich prostiredkil 260000 K¢
Ptijmy z provozni ¢innosti 545 280 K¢
Vydaje na potizeni zbozi 767 280 K¢
Cisté zvy3eni/snizeni pen&znich prostf. -222 000 K¢
Konec¢ny stav penéznich prostredki 38 000 K¢

Cash-flow optimistické varianty je znazornéno v Tab. 16.

Tab. 16. Cash-flow optimistické varianty (vlastni zpracovani)

Pocatecni stav penéznich prostiedki 260 000 K¢
Ptijmy z provozni ¢innosti 817 920 K¢
Vydaje na potizeni zbozi 1039 920 K¢
Cisté zvyseni/snizeni penéznich prostt. -222 000 K¢
Kone¢ny stav penéznich prostredkii 38 000 K¢

U vSech tfi variant vychazi stejna hodnota, jelikoz veskeré trzby za prodej zbozi budou

beze zbytku utraceny za pofizeni nového zbozi.
Zdroje financovani
Jako nejvyhodnéjsi se zpocatku jevi vyuziti vlastnich finanénich prostfedkl. Vyclenénim

ur¢ité sumy pen¢z na podnikani, v ptipadé¢ neuspéchu nehrozi insolvence vii¢i bankovnim

institucim.

Pro financovani vlastniho podnikani bylo rozhodnuto vyuzit vlastnich finan¢ni prostiedkt
(150 000K<) a vkladu spolecnika (110 000KCE). Se spolecnikem bude sepsdna smlouva o
zapijceni financnich prostfedkl a také mu bude vyplacen podil na zisku za predem stano-
venych podminek. Tyto prosttedky budou vyuZity k nakupu zbozi a obalek, potizeni pro-

najmu internetového obchodu véetné upravy designu, propagaci a na dalsi drobné vydaje.
7.3 Piechod z OSVC na s.r.o.

7.3.1 Pronajem plen

Spole¢né s piechodem na s.r.o. bude nabidnut novéa sluzba Pronajem plen se servisem. Ta-
to sluzba, kterd je ve svété pomérné rozsitend, fungujici napiiklad v USA, Australii, Velké

Britanii, zatim v Ceské republice pftili§ rozsifena neni. Jeji rozsifeni ve svéteé je dano také
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podporou statl, resp. mést, které ¢astecné tuto sluzbu dotuji ze svého rozpoctu. Jednou
z forem dotace je rozdavani slevovych kuponti rodinam, které tento servis vyuzivaji. Cil je
ziejmy, snizit mnozstvi odpadu, ktery je spotiebou jednordzovych plen produkovéan.
V Ceské republice zatim 7adné takovéto programy na podporu latkovych plen nefunguji,
coz muze také snizovat motivaci rodicl téchto sluzeb vyuzit. Jelikoz je konkurence v této
oblasti pomérné nizkd a zatim nejsou urcena pravidla hry, z tohoto pohledu lze hovofit o

modrém oceanu.

vewvr

chodu. Je nutno zajistit n€kolik véci, bez kterych Ize tuto sluzbu poskytovat jen stézi. Prvni
polozkou pronajem vhodnych komer¢nich prostor a nakup pracek a suSicek, dalSim vy-
znamnym krokem je ndkup uzitkového automobilu a posledni vyznamnou polozkou je

nakup plen.
Obsluha zakazniki

Rozvoz a zaroven svoz plen bude probihat v pondéli a ve ¢tvrtek. Zakaznikovi budou
v piedem domluvenou hodinu dovezeny ¢isté latkové pleny a budou odebrany pleny pouzi-
té. Vyména bude probihat u zdkaznika doma. Ob¢ rozvozové trasy pocitaji se za¢atkem a

koncem cesty v Olomouci.

Podle kalkulované ceny dopravy na jednoho zakaznika, se vyplati rozsifit trasu jiz pii 6
zékaznicich, ktefi Ziji na trase ¢. 2, mimo mésta Olomouc, Pierov a Prostéjov. Na jednoho

zakaznika je kalkulovana pevna ¢astka za dopravu 25 K¢ za jednu vyménu.

Pokud vychézi den vymeény plen na svatek, bude termin vymény posunut a bude zajisténo

odpovidajici zvySeni poctu plen tak, aby zdkaznikovi pleny nedosly.
Naklady

Prongjem bude nabizen v Olomouckém kraji, prvni verze pocita se ttemi mésty Olomouc-
Prerov-Prostéjov. Odhadovana délka trasy mezi témito tfemi mésty je 74km. Pfi kalkulaci
2,5K¢ na kilometr. Velikost mést (pocet obyv.)

VW v

Pozdéji Ize trasu rozsifit 1 o Lipnik nad Be¢vou (+25km), Hulin a Kromé&fiz (+25km) pocet
kilometri odpovidd pouze kilometrové vzdalenosti mezi jednotlivymi mésty s tim, Ze se
mesto projizdi. Skute¢nd trasa vSak bude (nejspiS podstatn¢) delsi, pravdépodobnost, ze
vSichni zdkaznici budou bydlet na znazornéné trase, je témét nulova. Ceny jednotlivych

polozZek jsou uvedeny v Tab. 17.
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» Pronajem nebytovych prostor v Olomouci, uzitna plocha 72 m2, 1000 K¢&/m2/rok,
blizko centra mésta

Potizeni ojetého automobilu Fiat Ducato 3,0 CNG 136k EURO 6

Potizeni GPS navigace TomTom 5100

» Potizeni pracek LG F84U1TBSS8, A+++, 8kg pradla, Antibakterialni a antialergické
prani, parni prani, 3ks

Poftizeni susi¢ek, 3ks https://www.alza.cz/aeg-lavatherm-t97689-ih3-
d2302176.htm?catid=18852768

Poftizeni praciho prasku, cca 200 baleni na 4000 pracich davek

Potizeni détskych plen, zajisténi plen pro 50 déti

Poftizeni multifunk¢ni laserové tiskarny Samsung Xpress SL-M2070

Registra¢ni pokladna EET - Pokladni set s tabletem LENOVO MiiX 300 Atom, za-
loZni zdroj, snimac ¢arovych kodi

Zajisténi propagacnich letackl, format A6, 5000 ks

YV VYV Y Y VYV

A\

Tab. 17. Vycisleni fixnich ndkladii

Prondjem komercnich prostor 72 000 K¢
Porizeni automobilu 277 000 K¢
GPS navigace 8 000 K¢

Pofizeni pracek 3ks 57 000 K¢
Pofizeni suSicky 3ks 60 000 K¢
Pofizeni plen 360 800 K¢
Porizeni tiskarny 2500 K¢

Porizeni registra¢ni pokladny EET 18 450 K¢
Zajisténi propagacnich letaki 1660 K¢

CELKEM 857 410 K¢

Vyhodou automobilu na pohon CNG je osvobozeni od silni¢ni dan€. Soucasné se automo-

bili na CNG pohon netyka zakaz parkovani v podzemnich garazich.

Tab. 18. Vycisleni variabilnich ndkladii

Spoti‘eba vody 6 570 K¢
Spoti‘eba energie 15 000 K¢
Porizeni ekologického prasku 33 000 K¢
Celkem 54 570 K¢

Variabilni néklady byly vyc¢isleny v Tab. 14. Cena vody za 1 000 1 upravené pitné vody a

jeji nasledné odvedeni a vycisténi se na Olomoucku v roce 2015 pohybovala na trovni
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82,28 K¢ (s DPH), od nového roku doslo k nartstu této ceny v celé tarifni oblasti na 84,22
K¢ (s DPH). (Moravska Vodarenska, a.s., 2015) Cena energie je pocCitina hlavné na spo-
ttebu pracky a suSicky, pocitate a osvétleni prodejny zaiivkami. Celkova spotieba by se
méla pohybovat kolem 3MWh za rok, dotazem prodejniho oddéleni CEZ bylo doporugeno
pocitat s ¢astkou SK¢/kWh, piesna Castka je zavisla na zvoleném tarifu a celkové spotiebé

za rok.
http://www.smv.cz/res/archive/768/078399.pdf?seek=1449839104

Tab. 19. Vyvoj cen pohonnych hmot v rocnich priimérnych hodnotach (vlastni zpracovani)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
15,9 15,75 16,46 16,7 16,95 17,19 18,1 18,39

28,27 31,35 31,74 31,57 33,65 36,21 36,5 31,42

24,72 26,67 30,57 34,25 36,53 35,91 36,15 30,75

Zdroj: CNG4you.cz

Primérné ceny CNG (viz Tab. 19.) jsou uvadény v m3, pfi¢emz spotieba automobill se
uvadi v kg. V soucasné dobé¢ se vydaje za naftu a CNG piili§ nelisi, coz zpisobil vyrazny
pokles cen ropy na svétovych trzich. Neni tak davno doba, kdy benzin a nafta atakovaly

hranici 40K¢&/1.

35 - — N\
304 _——_

25 A

——CNG (K&/m3)
20 -

Benzin (K¢/1)

15 -
Nafta (K¢/1)
10 -

0 T T T T T T T 1
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Obr. 13. Vyvoj cen pohonnych hmot v grafu (cng4u.cz, 2016)

Potizeni vozidla na CNG je spojeno s vySSimi néklady, avSak provoz takového vozidla je

Setrnéj$i k Zivotnimu prostiedi a mél by také byt podstatné tspornéjsi. Rocni uspora se
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mize pohybovat i v desitkach tisic korun v zavislosti na ujetych kilometrech. Pfinosem pro
podnikatele mtze byt pohled z hlediska vykyvl cen pohonnych hmot, jak doklada Obr. 5.,
Z kterého l1ze vycist, ze vyvoj ceny stlaceného zemniho plynu ma sice rostouci trend, avSak

nejsou patrné vyrazné vykyvy.
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Obr. 14. Mapa trasy ¢. 1 - trojuithelnik Olomouc-Prerov-Prostéjov-Olomouc (zdroj: ma-

py.cz)

Prvni varianta je zamétena na tfi nejveétsi mésta Olomouc, Prerov a Prostéjov. Je pravde-
podobné, ze nejvetsi poptavka bude praveé v téchto méstech. Prijjezdni trasa je naplanovana
na 74km, koeficient zajizd€k bude stanoven na 1,33. Propoctem odhadovaného koeficientu
a délky prujezdni trasy se dostdvame na 98,5km. Podle aktualnich cen CNG a podle spo-
tteby automobilu se cena za 1km pohybuje na urovni 2,2K¢. Jedna cesta tedy piijde na

216,7 K¢ (viz Tab. 16.).

Tab. 20. Vypocet ndkladii na dopravu (viastni zpracovani)

98,5 km 25 Ké/kg* 8,8 kg/100km** 216,7 K¢

*cena biezen 2016
**yyrobcem udavana spotieba
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Obr. 15. Mapa trasy ¢. 2 - rozsireni o Lipnik n. B., Hulin a Kromériz (zdroj: mapy.cz)

Trasa ¢. 2., jak znazoriiuje Obr. 7., je rozsifena o mésta Hulin, Kromé&fiz a Lipnik nad Bec-

Vou.

Tab. 21. Vypocet nakladii na dopravu (vlastni zpracovani)

165 km 25 Ke/kg* 8,8 kg/100km™** 363 K¢

*cena bfezen 2016
**yyrobcem udavana spotieba

Rozsitena trasa byla spocitana na 124 km, opét se jednd o prijezdni trasu, a proto byla pte-
pocitana koeficientem 1,33. Po pfepoctu se dostaneme na ¢astku 363 K¢ a délku trasy 165

km viz Tab. 17.

Tyto naklady jsou pouze orientacni, cena dopravy, zapocitana do ceny sluzby byla pevné
stanovena na 25 K¢/zédkaznik. Pevna cena vychazi z praxe prepravnich spolecnosti, kdy
nezalezi, zda je zasilka pfepravovana z jednoho konce republiky na druhy, ¢i v ramci jed-
noho meésta, vzdy je placena stejnd Castka. V dusledku takového stanoveni ceny mohou

vznikat rtizné ziskové zony.

Tab. 22. Odhad potencidlniho trhu ve vymezené oblasti (CSU, 2015, viastni zpracovani)

Olomouc 99809 2995
Pierov 44278 1329
Prostéjov 44094 1323
Lipnik nad Be¢vou 8181 246

Hulin 6991 210


http://goo.gl/forms/MK2IvMZNZK
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Kromériz 29035 872
Velka Bystrice 3238 98
Tovacov 2544 77
Celkem 238170 7150

*Piepocet je vysledkem prondsobeni hrubé porodnosti kraje s poctem obyvatel jednotlivych mést, toto ¢islo
je dale nasobeno tfemi, z divodu vymezeni pozadované vékové kategorie.

Zdroj: https://www.czso.cz/documents/10180/20555243/1300681512.pdf/03bc76fa-9d88-4bf0-
abc9-9891481f90a9?version=1.0

V Tab. 22. byly vypocteny pocty déti 0-2,99 let v jednotlivych méstech.
Prijmy
Ptijmy plynouci z pronajmu jsou kalkulovany na obsluhu 50 zakaznikii. Cena sluzby byla stanove-

nana 1716 K¢ za 1 mésic pro jednoho zakaznika (viz Tab. 23.).

» Cena plen byla urcena jako 1/10 z ceny potizenych plen pro jedno dité na zacatku
podnikéni. To znamen4, Ze za 10 mésict budou pleny splaceny,

» Cena dopravy byla pevné stanovena na 25K¢ za jednu vymeénu, pocita se se dvéma
vyménami za tyden, tedy 8 za mésic,

» Cena za praci prostiedky byla ur¢ena nasledovné. Jedno baleni praciho prasku ob-
sahuje 10 davek a stoji 150 K¢. Do jedné pracky se vlezou pleny od ¢ty déti. Na
jednoho zakaznika vychazi cena na jedno prani 3,75 K&, za mésic (8 prani) vychazi
cena na 30 K¢,

» Cena energii a vody byla spoctena na zaklad¢ udavané spotieby pracky a susicky, a
na jedno prani vychézi na 2,5 K¢ za jedno dité, tj. 20 K¢ za mésic,

» Minimalni mzdové naklady byly stanoveny na 20 000 K¢ za mésic, pti poctu 50
zéakaznikl, coz vychazi na jednoho zakaznika na 400 K¢,

» Pronajem komerénich prostor, ve kterych bude prani realizovano, byl odhadnut na
50 % celkové plochy komercnich prostor, mési¢ni najem ¢ini 6 000 K¢, 50 % z této

castky je 3 000 K¢ a tato ¢astka byla opét rozpocitana na 50 zakaznika

Naklady celkem tvofti soucet jednotlivych polozek, a k této ¢astce je nasledné pfirazena

ziskova marze ve vysi 20 %

Tab. 23. Kalkulace ceny sluzby na jednoho zdkaznika a jeden mésic — neplatce DPH

(vlastni zpracovani)

Pleny 720 K¢
Doprava 200 K¢


https://www.czso.cz/documents/10180/20555243/1300681512.pdf/03bc76fa-9d88-4bf0-abc9-9891481f90a9?version=1.0
https://www.czso.cz/documents/10180/20555243/1300681512.pdf/03bc76fa-9d88-4bf0-abc9-9891481f90a9?version=1.0
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Praci prostredky 30 K¢
Energie + voda 20 K¢
Mzdové naklady 400 K¢
Pronajem (50%) 60 K¢
Naklady celkem 1430 K¢
Marze (20%) 286 K¢
Cena sluzby 1716 K¢

Trzby plynouci z prondgjmu plen jsou znazornény v Tab. 23. Pti 50 zakaznicich, ktefi vyuZivaji
sluzbu prongjmu plen, bude dosazeno mési¢niho pfijmu ve vysi 85 800 K¢. Roéni obrat pak bude

¢init 1 029 600 K¢.

Tab. 24. Trzby za prondjem plen

Fijen listopad prosinec leden
Triby 85800 K¢ 85800Ke¢ 85800Ke 85800Ke 85800Ke 85800Ke

cerven cervenec
Zbozi 85800 K¢ B85800Ke¢ 85800K¢ 85800K¢ 85800Ke 85800Ke
Celkem 1029 600 K¢

Ke snizeni zakladu dan¢ budou pouzity odpisy automobilu (Tab. 25.) a odpisy plen (Tab.

22.). Automobil bude odepisovan rovnomérné a bude zafazen do 2. odpisové skupiny.

Tab. 25. Odpisy automobilu v jednotlivych letech (viastni zpracovaini)

‘ Rok ZC Ro¢ni odpis OPRAVKY ‘

2016 246530 30470 30470
2017 184897 61633 92103
2018 123264 61633 153736
2019 61631 61633 215369
2020 0 61631 277000

Tab. 26. Odpisy souboru majetku plen (viastni zpracovani)

Zustatkova Roéni

f— odpis Opravky celkem
2016 240 533 120267 120 267
2017 80177 160356 280 623
2018 0 80177 360 800

CASH FLOW
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Tab. 27. Cash-flow prondjem plen (viastni zpracovani)

Pocatecni stav penéznich prostredkil 0 K¢
Piijmy z provozni ¢innosti 1 029 600 K¢
Vydaje na potizeni zbozi 857 410 K¢
Koneény stav penéznich prostiedkil 172 190 K¢

7.3.2 Pronajem pristroji a zarizeni

Dalsi moznosti rozsifeni podnikani je nakup profesionalnich pfistroji a jejich ptjcovani.
Tato sluzba je cilena pfevazné na piilezitostné zaptjceni pomérné drahych pfistroji rodi-
cum, ktefi je béZn¢ nepotiebuji, ale napiiklad jim jejich déti onemocni. Mezi tyto pfistroje
mohou patfit naptiklad détské chivicky, bezkontaktni teploméry, odsavacky hlenil, inhala-

tory, ale také détské autosedacky pro rodice, kteti napt. nemaji vlastni auto.
Naklady
Seznam nabizenych piistroju, pofizovaci ceny jsou uvedeny v Tab. 28.:

» Autosedacka Maxi-cosi Pebble Plus 2016

Bezkontaktni teplomér HAUCK Dream'n Play Plus 2015, 4 ks
Odsavacka hlent NEW ASPIRET

Inhalétor InnoSpire SAMI, 2ks

Détské chtuivicky Tomy TF 500, 3 ks

YV VYV

Tab. 28. Ndklady porizeni détskych pristrojii a zarizeni

Autosedacka 5000 K¢

Skladaci cestovni postylka 4 000 K¢

Odsavacka hlenii 3500 K¢

Détsky inhalator 3300 K¢

Détské chiivicky 3450 K¢

Celkem 19 250 K¢
Piijmy

Piijmy byly stanoveny odhadem na pevnou ¢astku za mésic (Tab. 29.).

Cenik paj¢ovného jednotlivych polozek:
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e Autosedacka: 40 K¢/den

e Skladaci cestovni postylka: 20 K¢/den
e (dsavacka hlenti: 25 K¢/den

e Détsky inhalator: 25 K¢&/den

e Détské chavicky: 15 K¢/den

Tab. 29. Prijmy z prondjmu pristroju a zarizeni

Priumérné mésicni trzby 1 750 K¢

Trzby za rok 21 000 K¢

Cash flow v Tab. 30. je pocitan za samostatnou oblast podnikani vztahujici se pouze

K pronajmu pfistroju a zafizeni.

Tab. 30. CF prondjem pristrojii a zarizeni

Pocatecni stav penéznich prostredkii 0 K¢

Piijmy z provozni ¢innosti 21 000 K¢
Vydaje na potizeni zbozi 19 250 K¢
Koneény stav penéznich prostiedkii 1750 K¢

7.3.3 Marketingovy plan

e Internetovy obchod
e Pronajem plen se servisem
e Prondjem pfistrojli a zafizeni

Reklama na internetu

Internetova reklama je pomérné u¢innym nastrojem propagace. Pfedni firmy, které posky-

tuji reklamni prostor, napi. Google ¢i Seznam, neustale hledaji zptisoby, jak reklamu dostat

k potencidlnimu zdkaznikovi. Reklama totiz tvofi podstatnou ¢ast piijmi téchto firem a

lepsi zacileni zajistuje vyssi zisky. Zakladnim krokem pfi uvedeni internetového obchodu

do provozu je zafazeni do katalogii. Mezi nejzndm¢jsi a nejpouzivanéjsi patii Heureka a

Zbozi. Konverzni pomér se pohybuje kolem 6-10%. Pro srovnani jsou uvadény ceny za

proklik tdchto dvou nejvétsich srovnavact v Cesku. Ceny za proklik se u Heureky 1isi pod-

le ceny inzerovaného zbozi (Tab. 31.)
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Tab. 31. Cenik inzerce vyhledavace Heureka.cz (viastni zpracovani)

Kategorie 21-300 301-1000 1001-3000 3001-5000  5001-10000  >10000
Détské zbozi 1,00 KE 1,00 K¢ 1,50 K¢ 2,00 K¢ 2,50 K¢ 3,00 K¢

*Ceny za proklik bez DPH
Zdroj: Heureka, 2016

Konkuren¢ni Zbozi.cz, jehoz provozovatelem je Seznam.cz, nabizi tyto ceny za proklik:

Tab. 32. Cenik inzerce vyhledavace ZboZzi.cz (viastni zpracovani)

Kategorie >0
Détské zbozi 1,00 K¢

*Cena za proklik bez DPH
Zdroj: Zbozi.cz, 2016

Za sluzbu Zbozi.cz (Tab. 32.) je uc¢tovana minimalni cena ve vysi 1 K¢ bez DPH za jeden
proklik uskute¢nény ze serveru ZboZzi.cz do internetového obchodu. Jedna se o cenu za-
kladni, ktera mtze byt navysSena inzerentem za ucelem zlepSeni pozice ve vyhledavaci.
Toto navySeni funguje na zéklad¢ nabidky inzerenta, ktery ur¢i jakysi strop ceny za jeden

proklik a tato Castka je poté porovndvana s nabidkou konkurence.

Proklik znamend, Ze potencionalni zdkaznik pii hledani zbozi nalezne nabidku ve srovna-
vaci a tuto nabidku ptes tento Srovnavac zareaguje, coz jej piesmeéruje na stranky obchodu.
Zde ptitom nezalezZi, zda nakonec tento ¢lovék obchod uskutecni ¢i nikoli. Tento obchodni
model lze pfirovnat k jinym placenym reklamam na internetu, které vyuzivaji systému PPC
(Pay-per-click), coz funguje na stejném principu.

Informacni letacky

Informacni letacky jsou levnym reklamnim produktem. Jeden letacek velikosti A6 1ze po-
tidit jiz od 0,14K¢/ks. Tyto letaCky mohou byt rozneseny do schranek, ¢i strategicky umis-
tény na mista, kterd jsou cilovou skupinou c¢asto navStévovana. http://www.online-
tiskarna.cz/

Aukro

Aukro funguje v podstaté na stejném principu jako katalogy s tim rozdilem, ze obchod
vétSinou probihd pifimo na strankdch aukra. Na druhou stranu je mozné nasbirat kladna

hodnoceni, kterd mohou pomoci pfi rozhodovani zdkaznika. V soucasné dobé¢ je vystaveni
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produktu zdarma, zpoplatnén je vSak uskutecnény prodej, jehoz vySe je dana procentem.
Pro kategorii D¢ti, kam spadaji détské pleny i dalsi planovany sortiment, je souc¢asna sazba

5% (max. 500K¢). Nespornou vyhodou je fakt, ze naklady vznikaji aZ pfi prodeji.
Doprava zdarma

Doprava zdarma je jiz pomérné Castym jevem. Tento motivujici prvek, ktery je zaroven
odménujici, je Casto stanoven na urCitou ¢astku, takovou, aby marze z prodeje pokryla pra-
v¢ naklady na dopravu. Miniméalni cena objednavky pro dopravu zdarma bude nastavena

na 899K¢. Tuto Castku jsem spocital jako podil ceny a minimalni o¢ekavané ziskovosti.
Optimalizace naklad na dopravu

Cast internetovych prodejcti nastavuje cenu dopravy na vyssi ¢astku, neZ jaka je jeji sku-
te€na cena. Rozdil téchto cen pak slouzi na pokryti ndkladl na balné ¢i na tvorbu dodatec-
ného zisku. Drtiva vétSina pak uvadi jednotnou sazbu dopravy na veskeré produkty, ktera
je Casto vzhledem k cen¢ vyrobku neumérné vysoka. Ptitom Ize podle ceniku a podle pa-
rametri jednotlivych zasilek vybrat levnéjsi a pfitom stejné bezpeéné. Snizeni ceny lze

docilit také uzavienim smlouvy s pfepravcem.
Inzerce na tematicky zamérenych webech

Dalsim pomérné zajimavym zdrojem novych zakaznikli se muze stat tematicky zaméteny
web, v tomto konkrétnim piipadé by se mohlo jednat o stranky mimibazar.cz, maminet.cz,
emimino.cz apod. Tyto weby nabizi jednak prostor pro bazarovy prodej, ale také pro pod-
nikatele, ktefi prodavaji nové véci, podstatnym faktorem tohoto prodeje vSak Casto byva
nizka cena, coz znamena i nizs$i marzi.

Propaga¢ni materialy

Jednim z cilti obchodnika by mél byt spokojeny, vracejici se zdkaznik. Aby si zdkaznik
zapamatoval, kde naposledy nakupoval, musi mit pocit, Ze o n¢j bylo dobfe postarano. Do
kazdé zasilky budeme ptidavat vizitku, karticku s podékovanim a propisku s logem obcho-
du. Cena vizitky je zhruba 0,5K¢, stejna cena bude i u karticky s podékovanim a propiska

vychézi na 8,5K¢.
Informovanost zakaznika

Spokojenost zdkaznika mize umocnit pocit, ze vi, co se s jeho objednanym zbozim zrovna
déje. Tento proces monitorovani pohybu zésilky 1ze dnes jiz pomémé jednoduSe zautoma-

tizovat. Cely proces monitorovani pfitom nebude stat ani korunu, informace o pfijeti ob-
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jednavky a prijeti platby odesild obchod automaticky po sparovani platby s objednavkou,
informacni sms odesila ptepravce pfi pfijeti baliku a ptipadné dalsi informace o pfiblizném

doruceni zasilky ptichazeji opét od dopravce.
Zpétna vazba

Zpétna vazba je dilezitou informaci spokojenosti zadkaznika s dodanym vyrobkem ¢i sluz-
bou. Zajem o zpétnou vazbu zakazniki miize pomoci vyvarovat se chyb, kterych jsme se
jiz dopustili. Nespokojenost zakaznikli s vyrobky miize vést ke zméné dodavatelli, zménam
prepravcu ¢i dokonce ke zménam personalnim. Ziskat tyto cenné informace piitom nemusi
stat ani korunu navic. Toto feSeni nabizi hned n¢kolik moznosti, jak poskytnout zpétnou
vazbu. Jednak lze vyuzit recenze ve srovnavaci, dale 1ze také kontaktovat obchod pfimo —

telefonicky, emailem, dopisem a lze vyuzit i hodnoceni a diskusi u produktu.

7.4 Financovani podniku

Zakladem kazdého podnikédni je vklad penéznich prostiedki do podnikdni. Ocekéavané
zhodnoceni vloZenych prostfedkl by se mélo pohybovat mezi 8-20 %. Oc¢ekavana zisko-
vost by méla odpovidat trokovym sazbdm pljcované¢ho kapitalu. Rozmezi ziskovosti je
ovlivnéno pfizpisobovanim cen konkurenci, akénimi nabidkami, slevami dodavateld, vysi

dodatecnych nédklada a dalSimi faktory.

Pro téely podnikani byl zvolen podnikatelsky bankovni et vedeny u Fio banky. Uget u
Fio banky ma né€kolik pfednosti. Vedeni Uc¢tu je zdarma, umoznuje posilani zrychlenych
plateb za minimalni poplatek (1,50K¢) a nabizi funkci API, pomoci které 1ze automaticky
parovat platby za zboZi s objednavkami. Na tento ticet budou pievedeny finan¢ni prostied-
ky vyc€lenéné na podnikéani. S volbou bankovniho Uc¢tu souvisi vybér kontokorentu, ktery
zpravidla byva u stejné banky. Kontokorent je tro¢en 18,9 % p. a., tveérovy ramec 50 000
K¢, plati se az v pripadé, kdy se skute€n€ vyuziva a pouze na Castku, kterd je Cerpana.

Kontokorent bude slouzit pouze jako rezerva.

7.5 Zdroje financovani

Doba realizace pfechodu z OSVC na s.r.0. piimo souvisi se zvolenou metodou financova-
ni. V soucasné dob¢ jsou finan¢ni prostiedky jednatele (450 000 K¢) zmrazeny na spoficim
uctu a k jejich uvolnéni dojde v zati 2016. Celkova suma nakladt vSak ¢ini 857 410 K¢.

Cast nékladii je mozné financovat z trzeb internetového obchodu, to by viak vedlo ke sni-
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zeni celkovych trzeb internetového obchodu, jelikoz plan trzeb v prvnim roce pocita
S pouzitim veskerych trzeb na potizeni nového zbozi. Z tohoto diivodu bude nabidnuta ¢ast
podilu s.r.o. spolecnikovi. Jedna se o stejného spolecnika jako v piipadé financovani inter-
netového obchodu. Se spoleCnikem bude opét sepsana smlouva a budou mu vyplaceny
podily ze zisku. Chybéjici ¢astka ¢ini 407 410 K&. V nédkladech jsou vycisleny polozky,
které neni nutné potizovat ihned, jedna se napi. o pokladnu EET (bfezen 2017), tyto po-
loZzky mohou snizit prvotni investici. Stejn¢ tak automobil Ize financovat pomoci Gvéru ¢i

leasingu.

Mezi dal$i z moznosti financovani mize byt zafazen registracni poplatek, nabidnuti slevy
Vv pripad¢ platby pfedem na delsi obdobi ¢i dojednéani odlozené platby dodavateli. VSechny
tyto moznosti snizuji pocatecni investici, je vSak nutné davat pozor, aby se spole¢nost ne-

dostala do insolvence.
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8 CASOVA A RIZIKOVA ANALYZA

Projekt nyni podrobime ¢asové a rizikové analyze.

8.1 Casova analyza

Zivnostenské opravnéni, domény, registrace UOOU a podnikatelsky et jiz byly zfizeny
Vv roce 2015 za ucelem podnikani v jiné oblasti a Ize je bez nutnosti zmén pouzit i na prode;j

détskych plen.

V roce 2016 je potieba, v souvislosti s ukon¢enim studia, oznamit zmény na finan¢nim
uradé, OSSZ a zdravotni pojistovné. V disledku této zmény bude pievedena vedlejsi pod-
nikatelské ¢innost na ¢innost hlavni. Ukonceni studia je spojeno s povinnosti platit socialni
a zdravotni pojisténi. UkoncCeni studia je absolvent povinen nahlésit do 8. dne nasledujiciho
kalendéainiho mésice po slozeni posledni statni zavérecné zkousky. Od nésledujiciho mési-
ce pak zacina platit zdkonnd pojisténi.

Dale bude potieba potidit zbozi, které se ma v eshopu prodavat, toto zbozi bude nakupova-
no ptimo od vyrobcl. Soucasné s objednavkou zbozi je potieba zajistit obalové materialy,
do kterych objednavky budou zabaleny. Po objednani zbozi lze zacit se zkuSebni verzi
eshopu. ZkuSebni doba je vhodnd k naplnéni eshopu zboZzim a k sezndmeni uZivatele
s administraci. Po naplnéni zboZi je potieba otestovat veskeré funkce a uskutecnit fiktivni
objednavky. Dal§im krokem je uzavieni smlouvy s piepravcem, ¢i pfepravci, za Gcelem
dojednani lepsich cen. Cilem bude ziskani Tarifu 2 Ceské posty, ktery je viak nabizen
pouze lidem, ktefi jiZ maji uzavienou smlouvu s jinym piepravcem. Nasledné 1ze zahdjit

internetovy prodej a spustit reklamni kampar.

S planovanym pfechodem z OSVC na spolecnost s ru¢enym omezenim, bude nutné doplnit
seznam ¢innosti Zivnostenského opravnéni. Poté bude sepsana spolecenskd smlouva u no-
tafe a proveden zapis do obchodniho rejstiiku notafskym zapisem, pficemz tento zapis ma

okamzitou platnost.

Tab. 33. Casovy harmonogram cinnosti

Oznadeni CINNOST TERMIN DOBA TRVANi  P¥edchozi
¢innost
A Ziskani zivnostenského srpen 2015 HOTOVO
opravnéni
B Registrace domén fijen 2015 HOTOVO

C Ztizeni podnikatelského fijen 2015 HOTOVO A
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uctu

D Registrace u Ufadu ochra- fijen 2015 HOTOVO B
ny osobnich udaji

E Informovani FU, ZP a Cerven 2016 8 den A
OSSZ o ukonceni studia

F Nékup zbozi + obaly cerven 2016 20 dnti C

G Zahajeni zkusebniho pro- cerven 2016 20 dnti
vozu eshopu (plnéni zbozi)

H Testovani eshopu pred cerven 2016 10 dna G
ostrym startem

| Uzavieni smlouvy s pie- cerven 2016 5 dny H
pravcem

J Zahéajeni ostrého provozu cervenec 2016 1 den H, I
eshopu

K Zahajeni marketingové cervenec 2016 14 dnt J
podpory

L Ohlaseni dalsi zivnosti zari 2016 30den A

M Spolecenska smlouva - zati 2016 30 den L
notarsky zapis

N Zapis spolecnosti do Ob- zati 2016 5 den L, M
chodniho rejstiiku

o Registrace u finan¢niho fijen 2016 1 den N
ufadu

P Zahajeni podnikani s.r.o. listopad 2016 1 den N, O

Casovy harmonogram byl zpracovan v programu WinQSB pro zjiiténi kritické cesty. Data
byla zpracovana a byly nalezeny 4 kritické cesty viz Obr. 16. Soucasti vystupu programu

WinQSB je grafické zndzornéni kritické cesty, které¢ 1ze pozorovat na Obr. 17.

04-17-20016 | Achtivity | On Crntical | Activity | Earhest | Earliest | Latest | Latest | Slack
22-41:19 Mame Path Time Start | Finizh | Start | Fimish | [L5-E5])
1 A Yes 1 1] 1 1] 1 1]
2 B no 1 o 1 17 18 17
3 C no 1 1 2 47 48 46
4 D no 1 1 2 &7 68 66
5 E no ] 1 9 60 68 59
& F no 20 2 22 48 68 46
¥ G no 20 1 1 18 38 17
8 H no 10 21 A 38 48 17
9 1 no L] 3 36 48 h3 17
10 J no 1 36 37 53 54 17
11 K no 14 a7 51 54 68 17
12 L Yes 30 1 kil 1 il 1]
13 M Yes 30 n 61 Eil 61 1]
14 N Yes 5 61 66 61 GG 1]
1% o Yes 1 66 &7 66 67 1]
16 P Yes 1 67 68 67 68 1]
Project Completion Time = 68 days
Mumber of  Critical Pathiz) = 4

Obr. 16. Zjisténi kritické cesty v programu WinQSB (Vvlastni zpracovani)

Nejkratsi doba realizace projektu byla spocitana na 68 dni.
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Project: Project Problem (Deterministic Activity Time)

Obr. 17. Grafické znazornéni kritické cesty (vlastni zpracovani)

8.2 Rizikova analyza
Analyza rizik projektu
Nulové zkuSenosti s podnikanim

Jednou z prekazek, ktera by se mohla nepfiznivé projevit, je skute¢nost, ze zakladatel spo-
le¢nosti nemd Zadné zkuSenosti s fizenim podniku a s podnikdnim obecné. Toto riziko lze
sniZit absolvovanim kurzd, ¢i vyuziti pomoci organizaci ¢i podnikt specializujicich se pra-
v¢€ na podporu pii podnikani. V této oblasti mohou pomoci také piibuzni ¢i zndmi, kteti jiz

podnikaji.
Spatny odhad cilového trhu

Odhadované vydaje na jedno dit€ jsou kalkulovany na poftizeni zakladni kompletni vybavy
pro jedno dit¢, kterd ma slouZit po celé¢ plenkové obdobi. Pomérné obtizné se odhaduje
velikost trhu s détskymi plenami, protoze lze jen velmi obtizné uréit, jaké procento mami-
nek pouziva pouze latkové pleny, kolik rodi¢i kombinuje latkové pleny s jednordzovymi,
kolik rodi¢t vyuziva latkové pleny napt. pouze, kdyz jdou s ditétem do spolecnosti a chté-
ji, aby jejich dité vypadalo dobfe a kolik rodi¢t zakoupilo latkové pleny pouze na zkousku.

Odhadnout nelze ani pocet rodicu, kteti latkové pleny odmitaji kvili vlastni pohodlnosti.
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Toto riziko lze snizit rozSifovanim sortimentu i o jiné détské zbozi a nevytvarenim piehna-

nych zasob.
Podhodnocené naklady

Ackoliv jsou veskeré pouzité naklady zjisStovany ze skutecnych firem, nelze jednoznacné
fici, ze se vysledné naklady nebudou odliSovat od planovanych. Je to dano nékolika fakto-
ry, jednim z nich je ¢asovy nesoulad mezi pfipravou a realizaci projektu, dalsim divodem
muze byt nespravné ¢i netiplné informace o cené. Neziidka se stava, Ze uvadéna cena neni
uplna, je pouze pfiblizna ¢i je pouze orientacni. Zménit se muze také nabizeny sortiment
dodavatele a nekteré vyrobky mohly byt nahrazeny ¢i byl zruSen jejich prodej. Nejvetsi
polozku nakladt tvofi ndkup zbozi. V piipad¢ zjisténi neplanovanych vydajl, ptipadné
vyrazn€jSimu odchyleni od planovanych ndkladl Ize sniZit podil nakupovaného zbozi a
vyuZit tyto penize na jiné ucely. To samé 1ze samoziejm¢ udélat i obracené v ptipad¢€ niz-

Sich nakladt na zalozeni a provoz internetového obchodu.
Nadhodnocené prijmy

Riziko nespravné namodelovaného planu piijmu je pomérné vysoké obzvlasté za ptritom-
nosti vétsiho poc¢tu konkurentli a miize mit neblahy dopad na tvorbu zisku. Protoze nebude
vyplacena mzda a zatim se neplanuje zadna vyroba, je velmi nepravdépodobné, Ze by moh-

lo dojit ke krachu firmy. Mohlo by to vSak velmi neptiznivé ovlivnit ochotu dale podnikat.
Spatny odhad potencialniho trhu

Vzhledem k pomérmné velké konkurenci mtize byt velkym rizikem $patny odhad potencial-
niho trhu. To by mohlo byt pficinou nedosahovani pfedpokladanych piijmi ¢i umrtvenim
finan¢nich prostiedkli v nelikvidnim zbozi. Bohuzel neni mozné odhalit, jaké procento
maminek pouziva pro své miminko pouze latkové pleny. Je dost pravdépodobné, ze nekteti
rodice obé moZznosti kombinuji, n¢ktefi si zakoupi pouze nékolik latkovych plen, naptiklad

kviili vzhledu, kdyz nékam s ditétem jdou apod.
MoZnost zmény preferenci zakazniki

Vzdy existuje urcitd moznost, ze se objevi novy trend, ktery zméni preference zakaznika.
Nejsem si vSak jist, zda se jedna o riziko, ¢i ptileZitost. Dle mého nédzoru by zména prefe-
renci vedla spiSe k latkovym plenam. Pro piipad, Ze by se skutecné jednalo o mensi zdjem,

Ize se pojistit rozmanitéjsi skladbou sortimentu a nevytvaienim velkych zasob zbozi.

Nedostatek zdroji financovani
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wevr

né podnikani rozjet. Z uvedenych kalkulaci vyplyva, Ze by mélo financovani tohoto kon-
krétniho projektu vlastnimi zdroji stacit. Pro pfipad nenadalych situaci, které¢ je nutno rych-
le fesit bude zfizen kontokorent, pomoci kterého lze v ptipad¢€ nouze zafinancovat nejnut-
néjsi veéci. Nejednd se o nejlevnéj$i moznost financovani, avsak jeho zfizeni je pomérné
jednoduché a hlavné se zatfizuje s piedstihem, finan¢ni prosttedky lze tedy ziskat ihned
V Case potieby. Vyhodné jsou také podminky splaceni, kdy se avér splati pfijetim penéz na

bankovni ucet.
Nedostatek pracovnich sil

Zpocatku nejsou zadni zaméstnanci potieba, jelikoz projekt nema odpovidajici piijmy,
veskerd mzda zamé&stnancil by musela byt vyplacena z vkladu do podnikani, coZ je neredl-

né. V piipadé potieby lze sehnat ptipadnou pomocnou pracovni silu kdykoliv.
Pokles klientely

Ze statistik dlouhodobého vyvoje porodnosti vyplyva, Ze se porodnost snizuje, prestoze
poslednich par let 1ze pozorovat stagnujici trend a pokles se zmirfiuje. Jiny pohled na tento
problém mitiZe byt, ze v ptipad¢, kdy zakaznik neni spokojen s ndkupem, miize pfi pfiStim
nékupu zvolit konkurenéni firmu. Toto chovani je pomémé logické. ReSenim mize byt
projeveny zajem o zakaznika, kdy se aktivné zeptame na spokojenost s nedavnym naku-
pem. Pokud byl zakaznik nespokojen, je zde velka Sance, Ze svou nespokojenost bude chtit
vyjadfit. S tim souvisi také dalsi riziko.

Spatné recenze zakazniki

Pokud je zakaznik nespokojen a nevyuzije pro vyjadieni nespokojenosti pfimé kontaktova-
ni obchodu, mlze tato vefejna reakce slouzit jako odstrasujici ptipad pro potencidlni za-
kazniky. Casto vSak obchod za vznikly problém nemiiZe a pfitom by rad vyfesil vzniklou
situaci ke spokojenosti vSech zucastnénych. Vhodnym feSenim by mohlo byt upozornéni

zakaznika, aby ptipadné nesrovnalosti fesil pfimo s prodejcem.
Zména cen dodavateli

Zména cen produkce dodavatele mize byt pii¢inou zdrazovani energii, pohonnych hmot
atd. Vzhledem k velkému poctu dodavateld lze porovnat, zda se zména cen projevila i u
téchto jinych dodavateli, ¢i nikoli. V ptipad¢ ojedinélého zdrazeni lze zménit dodavatele a

nabizet jinou znacku jinak velmi podobnych vyrobk.
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ZAVER
Cilem této prace bylo zpracovat projekt zalozeni nového podnikatelského subjektu.

V teoretické Casti byla provedena literarni reSerSe tykajici se oblasti podnikani, véetné vol-
by pravni formy, zpracovani podnikatelského planu, analytickych néstroji a tvorby marke-

tingového mixu.

V analytické casti poté byly zjistény informace o podnikovém okoli a byl proveden prii-
zkum trhu pomoci dotaznikového Setieni. Z analyzy podnikatelského prostiedi a z pru-
zkumu trhu poté byly vyvozeny zavéry, které se staly podklady pro projektovou cast. Re-
spondenti uvedli velké mnozstvi cennych informaci, které velmi pomohou pfi zakladani

spole¢nosti a pti budoucim vyvoji podnikatelského subjektu.

Projektova cast se zabyvala dvéma formami podnikéni. Zacatek podnikani bude probihat
v rezimu OSVC, a to z nékolik divodi, jednak z diivodu jiz probihajici podnikatelské &in-
nosti praveé vedené jako zivnost a druhym divodem je, ze zaloZeni spole¢nosti s.r.0. vyza-
duje platné Zivnostenské opravnéni. Podnikani jako OSVC je jednodussi nez podnikani
jako s.r.o., av§ak vyhody dle mého nézoru ptevazuji nad nevyhodami. Soucasti podnikani
S.r.0. je budovani znacky, zvySovani trzni hodnoty a to smér, kterym bych se rad dale ubi-
ral. V projektové casti byly zpracovany také kalkulace cen, nakladd, trzeb a cash-flow.
Nakonec byla provedena ¢asova a rizikova analyza. Soucasti Casové analyzy je zpracovani

¢asového harmonogramu v program WinQSB, ktery umozZnil najit kritickou cestu projektu.

Byl navrZen projekt zaloZeni nového podnikatelského projektu, zabyvajici se riziky, sklad-

bou cen, konkurenci a marketingovou komunikaci se zdkazniky.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
ABC  Vyznam prvni zkratky.
B Vyznam druhé¢ zkratky.

C Vyznam tieti zkratky.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK K DIPLOMOVE PRACI

Sekcel1lz3

Pruzkum trhu - Latkove pleny

Dobry den,

Jsem studentem Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢ a chtél bych Vas pozadat o vyplnéni tohoto dotazniku,
ktery by mél slouzit jako Prizkum trhu pro mou diplomovou praci zabyvajici se zalozenim nového podnika-
telského subjektu podnikajiciho s détskymi plenami. Dotaznik je uren jak pro rodice, tak pro nastavajici
rodiCe. Zkracena forma pak umoziuje vyjadfit nazor na latkové pleny i rodi¢im pouzivajici pleny jednorazo-
vé. V pfipadé¢ zajmu (uvedeni emailuy) Vam poskytnu vystup z dotaznikového Setfeni.
Dekuji Petr Klapil petr.klapil@centrum.cz
*Povinné pole

Uvazujete o pouzivani latkovych plen? * (Vyberte jednu z moznosti.)

o Jiz pouzivame

o Ano
o Ne
Sekce2z3

Latkove pleny nepouzivam

Pokracovani v pripade, ze o latkovych plendch neuvazujete.

Co Vas nejvice odrazuje od latkovych plen? * (Vyberte z moznosti, pripadné dopliite

viastni.)

Skladovani pouzitych plen

Pohodli jednorazovych plen - bez nutnosti prat, susit, zehlit
Casova naroénost

Vys$i prvotni investice

Ditéti je jedno zda nosi jednorazové nebo latkové pleny
Nutnost ¢astéji prebalovat - mensi savost

0 O O 0 0O o0 O O

Jiné...



Uvazoval/a byste o zméné, pokud by byly dostupné sluzby, které by Vam

usnadnily pouzivani latkovych plen? * (Vyberte jednu z moznosti.)

o Ano (v ptipadé, Ze Ano, pokracujte prosim na dalsi otazku)
o Ne

O jaké sluzby byste mél/a teoreticky zajem? (Vyberte z moznosti, pripadné dopliite

vlastni.)
o Praci sluzby (pleny vlastni)
o Pronijem plen se servisem (vymeéna za riizné pleny)
o Pronajem plen se servisem (dité dostava vzdy stejné pleny)
o Zapujceni plen na zkousku
o Jiné...

Jste... * (Vyberte jednu z moznosti.)

o Zena
o Muz

Patrite do vékové kategorie... * (Vyberte jednu z moznosti.)

méné nez 18 let
18-25 let

26-35 let

36-45 let

46+ let

O O O O O

Uved’te, prosim, kolik mate déti. * (Vyberte jednu z moznosti.)

0
1
2
3
4

0 O O O O

a vice

Prejete si zaslat vyhodnoceni dotazniku? (Pokud Ano, prosim uvedte emailovou adresu

do kolonky Jiné.)



Sekce 3z3
Latkové pleny pouzivam

Pokracovani v ptipadé, Ze jiz latkujete nebo o tom uvazujete.

Na latkovych plenach se mi nejvice libi... * (Vyberte maximdlné 3 mozZnosti, pripadné

doplnte viastni.)

Pfirodni materialy

Levny provoz

Nemusim nosit baliky plen z obchodu
Nemusim hlidat akéni ceny v supermarketech
Jsou veselejsi

Umoziuji pfirozeny vyvoj kycli

Mén¢ zatézuji zivotni prostiedi

Velky vybér vyrobct

Jiné...

O O O 0O O o0 0 O O

Ocenil/a byste sluzby, které by Vam usnadnily pouZivani latkovych plen? * (Vyberte

jednu z moznosti.)

o Ano (v ptipadé, Ze Ano, prosim pokracujte na dalsi otazku)
o Ne (v ptipadé, Ze Ne, nasledujici otazku preskocte)

O jaké sluzby byste mél/a teoreticky zajem? * (Vyberte z moznosti, pripadné dopliite
viastni.)

Praci sluzby (pleny vlastni)

Pronajem plen se servisem (vymeéna za rtizné pleny)
Pronajem plen se servisem (dité dostava vzdy stejné pleny)
Zapujceni plen na zkousku

o O O O O

Jiné...



Kde pleny nakupujete? * (Vyberte z moznosti, piipadné dopliite viastni.)

Kamenna prodejna

Internetovy obchod

Bazarky, inzeraty, z druhé ruky

Vystavy, veletrhy (napt. Biostyl a podobné)
Jiné...

0 O O O O

Jakou metodou na internetu obvykle platite? * (Vyberte z moznosti, pripadné dopliite

vilastni.)

Dobirka

Bezhotovostni pievod
Platebni karta (online)
Kreditni karta (online)
Hotové (osobni prevzeti)
Paypal

Jiné...

O O 0O O O O O

Jaka je VaSe oblibena znac¢ka latkovych plen? * (Vyberte z moznosti, piipadné dopliite

viastni.)

Anavy
Bambinex
Batolini

Disana
Haipa-daipa
Imse Vimse
Kikko
Libstatské pleny
Popolini

T-tomi

XKKO

Nemam oblibenou znacku

O 0O 0O 0O 0O o 0o O o0 O o O

Jiné...

Podle éeho se rozhodujete, jakou znacku plen koupite? * (Vyberte z moznosti, pripadné

doplnte viastni.)



0 O O 0 O O

Doporuceni

Cena

Zkou$im rizné znacky
Dostupnost v obchodu
Driivéjsi zkuSenost
Jiné...

P¥i koupi latkovych plen preferuji... * (\Vyberte jednu z moznosti.)

@)
O
O

Ceské pleny (Sesky vyrobce)
Zahrani¢ni pleny (zahrani¢ni vyrobce)
Zajimaji mne jiné faktory

Jaky material plen se Vam zda jako nejvhodné&jsi? * (\Vyberte maximalné 3 z moznos-

ti, pripadné doplite viastni.)

O O O 0O O 0O O O

Bavlna
Biobavina
Bambus
Konopi
Flanel
Hedvabi
Froté
Jiné...

U véci, které pro déti kupuji, mé zajima: * (Vyberte z moznosti, pripadné dopliite viast-

ni.)

0O O O 0O O O

Zdravotni nezavadnost

Ekologicka Setrnost

Vzhled

Cena

Kvalita materialu (sem spada i bio)
Jiné...

Ohodnot’te, prosim, atraktivitu latkovych plen oproti plenam jednorazovym (porov-

nani vyhod a nevyhod)™

Nejhorsi.....1.....2....3....4.....5.....6....Nejlepsi



Kolik jste ochotni za latkové pleny pro jedno dité zaplatit (odhad za celou dobu pre-

balovaciho cyklu)? * (\VVyberte jednu z moznosti.)

0 O O 0 O O

0-3000 K¢
3001-5000 K¢
5001-7000 K¢
7001-9000 K¢
9001-11000 K¢
Vice nez 11000 K¢

Které vyhledavade zboZi p¥i nakupu pouzivate? * (Vyberte z moznosti, pripadné do-

plnte viastni.)

0O O O 0 0O O O O

Heureka.cz

Zbozi.cz

S.r.0.vnanicen.cz
Hyperzbozi.cz

Hledejceny.cz

Monitor.cz

Vyhledavace zbozi nepouzivam
Jiné...

Pokud mate o dany vyrobek zajem, vyhledavate cilené obchody s dopravou zdarma?

* (Vyberte jednu z moznosti.)

o
o

Ano
Ne

Patii prehlednost a vzhled internetového obchodu k vlastnostem, které urcuji, zda

nakoupite? * (\Vyberte jednu z moznosti.)

o
o

AnNo
Ne

Jste ...* (Vyberte jednu z moznosti.)

O

Zena



o Muz
Patrite do vékové kategorie ...* (Vyberte jednu z moznosti.)

méné nez 18 let
18-25 let

26-35 let

36-45 let

46+ let

o O O O O

Uved’te, prosim, kolik mate déti.™ (Vyberte jednu z moznosti.)

o 0
o 1
o 2
o 3
o 4

Piejete si zaslat vyhodnoceni dotazniku? (Pokud Ano, prosim uvedte emailovou adresu do

kolonky Jiné.)

o Ne
o Jiné:...



