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ABSTRAKT

Cilem préace je identifikace soucasného stavu personalniho marketingu spole¢nosti HELLA
AUTOTECHNIK NOVA, s. 1. 0. vV porovnani s konkuren¢nimi a pfednimi firmami na trhu
vV daném odvétvi, za pomoci vypracovani benchmarkingového projektu s vyuzitim vetejné
dostupnych zdroji. Teoreticka ¢ast prace je zaméfena zejména na jednotlivé faze tohoto
projektu a casti personalniho marketingu. Prvni fazi tohoto projektu je identifikace
predmétu benchmarkingu, popis aktudlniho stavu personalniho marketingu u vybrané
spole¢nosti a zvolenych partnerd benchmarkingu. Déle definovani faktor uspéchu a jejich
porovnéani se zjisténym stavem spolecnosti HELLA AUTOTECHNIK NOVA, s. r. o.
Nésledné porovnani jednotlivych ¢asti personalniho marketingu u vSech analyzovanych

firem a konkrétni navrhy pro odstranéni zjisténych nedostatka.

Klicova slova: Benchmarking, personalni marketing, konkurence, HELLA

AUTOTECHNIK NOVA, s. 1. 0., analyza Best practice

ABSTRACT

The aim of this thesis is to identify of the current situation of HR marketing in HELLA
AUTOTECHNIK NOVA, Ltd. in comparison with competitors and market leaders in the
specified sector by the help of benchmarking project using publicly available sources. The
theoretical part focuses on the particular phases of the project and parts of HR marketing.
It is also important to clarify the Best Practice analysis with the meating of competition
in this thesis. The first phase of this project is to identify the subject of the benchmarking,
description of the present state of HR marketing in the selected company and other
benchmarking partners. Furthermore, defining success factors and their comparison with
the observed condition in HELLA. Subsequent comparison of the various parts of personal

marketing in all analyzed companies and specific proposals to eliminate the defects found.

Key words: Benchmarking, HR marketing, competitor, HELLA AUTOTECHNIK NOVA,

Ltd., Best Practices analysis
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UvVOD

Téma této prace bylo zvoleno, jelikoz firma nedisponovala aktualnimi informacemi o svém
postaveni v ramci personalniho marketingu v porovnani s ostatnimi konkuren¢nimi
firmami. Firma méla zajem o budovani zamé&stnavatelské znacky, zlepseni tak povédomi
0 firmé. Chtéla se jednoduse stat vyhledavanym zaméstnavatelem. Prace je zaméfena na

externi benchmarking kviili moznému nalezeni té spravné cesty v externim prostiedi.

U vsech spolecnosti byly porovnavany stejné ¢asti mozného marketingu. Sbér informaci
byl provadén prostfednictvim vefejné piistupnych zdrojii. Ze zdroji, ze kterych cerpa
I potencialni uchaze¢ o praci a vytvaii si tak prvni dojem o firmé, jeho struktufe,
nabizenych zaméstnaneckych vyhodach, akcich pro zaméstnance a jiné spoluprace napf. se
povolani je samoziejmé finan¢ni ohodnoceni. Personalni marketing firmy ale muze
dotvoftit dal§i dojem o firmé. Cilem prace je zjiSténi persondlni marketingu vybrané
spole€nosti a porovnani s piimymi konkurenty v rdmci odvétvi ale 1 vybranymi lidry
vV ramci dané oblasti, které se 1i§i pfedmétem podnikani. Vyhodou personalniho marketingu
je Siroké portfolio firem, od kterych lze Cerpat inspiraci. Jako partery benchmarkingu bylo

zvoleno 7 spolecnosti, kdy zvlada kazda firma urCitou ¢ast marketingu lépe a jinou hiife.

Personalni marketing jako komunikace firmy navenek, prezentace na internetovych
stankach firmy, prostiednictvim socidlnich siti, spolupraci riznych forem se Skolami,
nabizeni zaméstnaneckych vyhod. Jednoduse vSech aspektl, které plisobi na potencialni
uchazece o zaméstnani. Ruzné zpusoby pro rozvoj vzdélani zaméstnancd. Efektivita
Vytvofit stabilitu spolecnosti a zabranili fluktuaci pracovnikd. Firma se ale také nebrani

pfijimani novych zaméstnanci, kteti mohou byt zdrojem novych napadu.



| TEORETICKA CAST
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1 BENCHMARKING

Nejprve byl benchmarking orientovan na porovnavani a méfeni dil¢ich Cinnosti. Pozdéji
byl aplikovan i na vykonnost organizacnich jednotek nebo firem. V soucasné¢ dobé¢
je benchmarking na celém svét€ uznavan jako efektivni a i¢inna metoda uceni se z praxe.

(Nenadal, Vykydal a Halfarova, 2011, s. 11)

VSeobecné priciny realizace benchmarkingu

Interni podnéty Externi podnéty

e stanoveni vysokych cilti pomoci
celkové strategie a politiky

organizace, . e zmény V pozadavcich ucastnénych
e nutnost ziskani informaci stran
E Vyiionnostl pHime a heprime e neustale se rozvijejici konkurence,
onkurence, , . C T
‘ e pravy v legislativé, nutici firmy ke
e potieba zlepSovani v urcitych menam
oblastech,

e informovanost o zaostavajici
vykonnosti spole¢nosti.

Zdroj: Nenadal, Vykydal a Halfarova, 2011, s. 12
Tab. 1. Priciny realizace benchmarkingu

Definice benchmarkingu: ,Je to technika v jejimz ramci organizace méfi svou vykonnost
v porovnani s organizacemi, které¢ predstavuji sv€tovou Spi¢ku, poznavaji, jak tyto
organizace svétové vykonnosti dosahly, a vyuzivaji ziskanych informaci k zlepSovani své

vlastni vykonnosti. (Nenadal, Vykydal a Halfarova, 2011, s. 14)

Dalsi definice tentokrat z anglické literatury: ,,A method of measuring and improving our

organization by comparing ourselves with the best.* (Stapenhurst, 2009, s. 18)

Benchmark je ukazatelem vykonnosti firmy, jehoz uroven se pokusi firma v riznych
oblastech pfekonat. Benchmarking je proces, ktery je realizovan za pomoci vrcholového
managementu spolecnosti, které se chtéji zlepsit. Bez trvalé podpory vrcholového vedeni
budeme kritictéjsi ke své vlastni dosavadni préaci, ve které dosud nebyly Zzadné

vyznamngéjsi rezervy. (Nenadal, Vykydal a Halfarova, 2011, s. 13)

Pravidelnou realizaci benchmarkingového projektu dokaze firma piedchdzet moznym

potizim a neCekanym situacim. Cilem benchmarkingu je dosazeni nejvyssi mozné urovné
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v ramci porovnavaného odvétvi a zlepSeni tak celkového postaveni firmy na trhu.
K dosazeni trvalého zlepSeni se benchmarking provadét témér nepietrzité. (Soukalova,

2005, s. 26)
Typy benchmarkingu:

e Vykonovy
o Je zaméfen na méfeni vykonovych parametrti, napf. vykon motoru,
montazni linky nebo celkové spolecnosti. Zabyva se tedy hmotnym
objektem.
e Funkcionalni
o méfeni efektivnosti a porovnavani jednotlivych funkci konkrétnich firem.
e Procesni
o Vyznacuje se souborem aktivit, které se porovnavaji a méti u urcitého
procesu spolecnosti. Zaméfuji se na vyuzivané postupy vykondvanych
uréitych typt praci a na vykonnost porovnavanych procest. (Nenadal,

Vykydal a Halfarova, 2011, s. 21-23)

1.1 Interni benchmarking

Je provadén vramci jedné spolecnosti mezi vybranymi organizacnimi jednotkami,
které vytvareji stejné nebo alespont podobné produkty nebo sluzby. Hlavni ukol spociva
V nalezeni nejlepSiho vnitiniho postupu vykonnosti. Interni benchmarking je zalozen na
metodé poznani nejlepsi praxe ve vlastni spole¢nosti. Doba interniho benchmarkingu
je mnohem Kkratsi nez externi. Vyhodou je u¢inné snizovani nezadoucich rozdila
Vv jednotlivych organizacnich jednotkdch. Nevyhoda této metody spociva v mensi
pravdépodobnosti nalezeni nejlep$i praxe ve vlastni organizaci. (Nenadal, Vykydal

a Halfarova, 2011, s. 24-25)

1.2 Externi benchmarking

Zahrnuje Cinnosti, v nichZ je partnerem srovnavani jind spolecnost. Podstatné je ziskani
zkuSenosti od téch nejlepSich. Nalezeni vhodného partnera pro tuto analyzu neni vzdy
jednoduché, zvlasté pokud se jedna pifimé konkurenty v ramci oboru podnikéani. (Nenadal,

Vykydal a Halfarova, 2011, s. 25)
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Vyuzivané pristupy:

e Verejné dostupné zdroje:
o internet, katalogy nebo Casopisy.
e Databaze:

o umoznuji porovnani velkého mnozstvi firem v ramci celkové vykonnosti
a organizace, ktera benchmarking provozuje, ma k témto databazim piistup.
Jsou ucelové vytvaieny specidlnimi organizacemi, na komercni bazi.
Ukéze pouze rozdil mezi jednotlivymi firmami, ale neukdze jeho divod.

e Testovani:

o organizace, kterd hledd nové napady na zlepsSeni, si zakoupi a otestuje
konkurenéni vyrobky.

® Vnéjsi prehledy:

o Jsou postaveny na nazorech velkého poctu lidi, ktefi hodnoti uroven
urcitych procesti, funkci nebo produktl. Tyto prizkumy si firma provadi
bud’ sama, nebo si je objednd u firmy zabyvajici se vyzkumem trhu.

e Sebehodnoceni:
o zaméstnanci vlastni organizace hodnoti silné a slabé stranky ¢innosti firmy.

(Nenadal, Vykydal a Halfarova, 2011, s. 25-26)

1.3 Benchmarkingovy projekt

Sklada se ze Ctyt zdkladnich fazi: planovaci, analytické, integracni a realiza¢ni. Prvni fazi
provadi vrcholové vedeni, kde tym vybranych zaméstnancli vybere minimaln€ jednu
organizaci, o niZ jsou piesvédceni, ze je inspirativni. Poté tym navrhne vhodny postup
sbéru dat tak, aby bylo mozno vyhodnotit rozdily v urCitych ukazatelich vykonnosti. Dale
zpracovani dat po jeho skonceni a naslednd definice rozdili. V posledni fazi probiha

realizace postupt pro zlepseni. (Nenadal, Vykydal a Halfarova, 2011, s. 28-29)
Etické principy

Nastrojem sluSnych pravidel chovani vSech zainteresovanych stran jsou etické kodexy,
kter¢é musi partnefi benchmarkingového projektu dodrzovat. Pied zahdjenim
benchmarkingového projektu je nutné formaln€é uzaviit smlouvu mezi vSemi

zainteresovanymi firmami. Organizace by mély svolit k vyméné informaci ve stejném
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rozsahu a charakteru, ktery je pozadovan spoleCnosti, kterd benchmarking iniciuje.

Vsechny organizace by mély jasné definovat své predstavy a zajmy, tak aby se mohlo

predejit pozdéjsim nedorozuménim. Spole¢nost organizujici benchmarking, by méla

vyuzivat nabyté informace pouze k pfedem schvalenym ucelim. Stanovené kodexy musi

vSichni ucastnici projektu dodrzovat a nepozadovat od ostatnich partnerii velmi citliva dat.

Vsechna zjisténi z benchmarkingovych projekti je nutno povazovat za davérnd vici

jednotlivym partnerskym firmam. (Nenadal, Vykydal a Halfarova, 2011, s. 40-43)

Popis jednotlivych fazi projektu

Procesy iniciacni faze:
Rozbor soucasného stavu organizace,

o dostatek financnich prostredkd, lidského zdroje, mnozstvi znalosti.
Vytvoreni strategie benchmarkingu,

o o0d vsech ucastnikii se ocekdva znalost benchmarkingu, co je a co neni

a rozvijeni podobnych aktivit, ziskdni znalosti k rozvijeni benchmarkingu

1 na zakladé aktivniho pfistupu a podpory vrcholovych manazert.

Podnét k benchmarkingu
Piipravenost na benchmarking,

o hodnoceni zahrnuje znalosti a dovednosti nutné pro benchmarking,

planovani zdroji, finan¢ni podporu i nedivéru v moznost dosdhnout
pozitivnich vysledkd. Velmi podstatna je podpora benchmarkingu
vrcholovym managementem a poZadovand tymova prace v organizaci.
Hodnoti se rovnéz mira fluktuace zaméstnanct a konflikty v mezilidskych

vztazich.

Volba vhodného zptisobu benchmarkingu,

o ktery musi byt vybran jesté pied zahajenim benchmarkingového projektu.

Analyzuji se a prezkoumdvaji zndmé a vefejné¢ uvedené modely
benchmarkingu. Odbornici zpracuji novy model benchmarkingu, tak aby
vyhovoval podminkam organizace. Model musi vyjadfovat, kam organizace
smétuje a jak dosahne ocekavanych vysledki. Nemél by byt komplikovany,

ale dostate¢né€ srozumitelny.
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e Vytvofeni postupu benchmarkingu,
o pravidla a postupy benchmarkingu Ize ur¢it v daném dokumentu,
se srozumitelnym popisem jednotlivych krokd. (Nenadal, Vykydal

a Halfarova, 2011, s. 53—65)

.....

se o posledni fazi, ve které¢ si vrcholovy management firmy muze vyjasnit, zda je ve stavu,
ktery zajiStuje budouci efekty benchmarkingu nebo co vSechno je tfeba jest¢ ud¢lat.

(Nenadal, Vykydal a Halfarové, 2011, s. 67)

2. Procesy planovaci faze:
e Vhodna metoda sbéru informaci o potencidlnich partnerech je pomoci dotaznikd,
rozhovortl, pozorovanim nebo analyzou zdznam1.

e Sestaveni tymu pro benchmarking.

e Vycvik a vzdélavani, zamétfen na vycvik ¢lend tymu benchmarkingu.

e Vybér objektu benchmarkingu,
Spatny vybér objektu muze vést k tomu, Ze budou Spatné¢ vykonany i dal$i Cinnosti
a vysledky budou neptesvédCivé. V nejhorSim piipadé povedou ke zklamani vSech
zucCastnénych stran, s nasledkem Uplného odmitnuti benchmarkingu. (Nenadal, Vykydal

a Halfarova, 2011, s. 69)
e Vykonnost vlastniho predmétu benchmarkingu,

ZkuSenosti udéavaji, ze ukazatelé vykonnosti byvaji Casto spojeny s ndklady, casem,
rozsahem neshod nebo zménou prostiedi. Pfi porovnavani vlastni vykonnosti s vykonnosti
partneri se nemiizeme spokojit pouze se sledovanim univerzalnich ukazatelii. Je nutno
sledovat 1 n€které specialni ukazatele, tzn. ukazatele, které se tykaji jednoho nebo nékolika
malo procesii. D€li se na ukazatele pro vyrobni a pro nevyrobni procesy. (Nenadal,

Vykydal a Halfarova, 2011, s. 98)
e Podminky pro vybér vhodnych partnert,

Organizace pristupuje k benchmarkingu ve vlastnim zajmu. Partner by mél ziskat
z benchmarkingového projektu ur€ity prospéch napf. nové informace, navazani novych
vztahl. Pfinosem projektu pro vSechny zGcastnéné by méla byt vyména informaci, ktera

jim pfinese novou hodnotu. (Nenadal, Vykydal a Halfarova, 2011, s. 101)
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e Podminky uzavieni smlouvy o benchmarkingovém projektu,

Pokud budou ¢lenové vrcholového vedeni souhlasit s vybérem partnera popft. partnert, mél
by feditel pisemné, telefonicky nebo osobné¢ kontaktovat zastupce vrcholového vedeni

partnerské organizace. (Nenadal, Vykydal a Halfarova, 2011, s. 121)

3. Procesy analytické faze:

e analyza vykonnosti partnera (ovéfovani kvality ziskanych dat, vypusténi
neporovnatelnych faktort),

e identifikace pfi¢in rozdili (vyuzivani jinych metod, jind tGroven specializace
pracovnikl a odli$né pfistupy k feseni problému),

e navrhy na zlepSeni. (Nenadal, Vykydal a Halfarova, 2011, s. 149)

4. Procesy integracni faze:

Po ukonceni analytické faze benchmarkingu, prace tymu na projektu obvykle téméf konci.
Tym zpracoval vSechna sesbirand data a informace od partnerskych organizaci a na
zéklad¢ toho navrhl zlepSeni. Tyto informace jsou ptedany vrcholovému vedeni, které
projekt zadalo a podporovalo. Dals§i kroky jsou ucinény v rezii vrcholového vedeni.

(Nenadal, Vykydal a Halfarov4, 2011, s. 164)
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2 PERSONALNI MARKETING

Personalni marketing zacal byt zndmy zejména v obdobi pievahy nabidky pracovni sily
nad poptavkou po ni na trhu prace. Organizace hledaly nové zplsoby, jak zaujmout
kvalifikované pracovniky, protoze dosavadni zpisoby =ziskavani pracovnikli nebyly
dostatecné efektni. Cilem persondlniho marketingu je vytvofeni systému ziskavani

zamestnanct, jejich udrzeni a snizovani fluktuace. (Kocianova, 2010, s. 88)

Cil personalniho marketingu je zabezpeceni a udrzeni optimalni struktury, poctu a kvality
lidskych zdrojti v souladu s potfebami organizace. Personalni marketing mé rovnéz upoutat
pozornost na zaméstnanecké kvality organizace a utvaret jeji dobré jméno. Napomaha také

uspokojit potieby a pfani stavajicich i potencidlnich zaméstnanct. (Kocianova, 2010, s. 88)

Manazefi, personalisté i marketingovi specialisté jsou realizatory personalniho marketingu.
Manazeti jsou v kazdodennim kontaktu se svymi podfizenymi, jsou odpovédni za vedeni,
motivaci, hodnoceni, odménovani a uvoliovani pracovnikti. Podili se rovnéz na vybéru
pracovniki a ovliviiuji konkrétni podobu externiho i interniho persondlniho marketingu.
Personalisté poskytuji manaZerim poradensky servis a podili se rovnéz na realizaci
interniho a externiho personalniho marketingu. Spole¢né s marketingovymi specialisty
vytvaii podobu externiho 1 interniho persondlniho marketingu. Fungujici personalni
marketing musi byt efektivni a v souladu se strategii organizace, personalni politikou

a také s kulturou organizace. (Mértlova, 2014, s. 63-64)

Personélni marketing mé dva druhy, interni a externi.

2.1 Interni personalni marketing

Interni personalni marketing je oblast persondlniho marketingu, pe€ujici o souasné
zaméstnance, zajisténi jejich stability, vykonnosti a loajality a postarani se o pracovniky,
ktefi  z organizace odchazi. Nedostatky v odménovani zaméstnanci  vedou
k nespokojenosti, snizeni produktivity prace a dokonce i k odchodu zaméstnancu.
Personalni prace je velmi dllezitd, jedna se zejména o spravedlivé hodnoceni zaméstnanctl,
vzdélavani a rozvoj, péfe o pracovniky a pracovni podminky, umisténi a uvolhovani
pracovnikil. Zasadni je vztah manazera ke svym podfizenym, dobré mezilidské a pracovni
vztahy a s tim souvisejici celkové klima na pracovisti. (kr-zlinsky.cz, © 2016), (Tracy,
2001, s. 37)
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1. Rozvoj a hodnoceni zaméstnanci
Funkce vzdélavani

Cilem vzdélavani je zvySeni konkurenceschopnosti. Je to systematicky proces zmény

pracovniho chovani, trovné znalosti a motivace zamestnanct.
Identifikace vzdélavaci potieby

Probihd na zéklad¢ analyzy, ktera se zaméfuje na definovani rozdilu mezi aktudlni
a pozadovanou ¢i idedlni urovni znalosti. Tedy mezi tim, co zaméstnanci znaji a umi,

a tim, co by méli znat a byt schopni délat.
Cile vzdélavani

Kazdé vzdélavani musi mit pfedem stanoveny cile (zisky), kterych mé dosahnout.

Cile musi byt konkrétni a méfitelné.
Metody vzdélavani na pracovisti:
e instruktaz: zacvik nového pracovnika,
e coaching — pracovnik je stale podnécovan k Zadoucimu chovani a vykonu,
e mentoring — zkusena osoba — mentor, poskytuje podporu a rady,
e counselling — vzajemné konzultovani,
e asistovani — pracovnik je pfifazen ke zkuSenéjsimu kolegovi,
e prace na projektu — zvladnuti komplexniho ukolu,
e rotace prace — osvojeni vice zaméstnant,
e pracovni porady — podnikové vzdélavani. (kr-zlinsky.cz, © 2016)
Metody pouZivané mimo pracovisté:

e prednaska- predavani praktickych informaci

e nazorové vyucovani — znalosti a dovednosti za pomoci pocita¢t, trenazéra
e hrani roli a modelové situace — rozvoj praktickych schopnosti

e feSeni pfipadovych situaci — feSeni urcitého problému

e brainstorming — prezentace vlastniho nazoru

e simulace — feseni problému béhem simulace, obdrzi scénat hry (kr-zlinsky.cz,
© 2016)
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Hodnoceni Skoleni

Hodnoceni Skoleni ucastniky — je nejjednodussi, formou dotazniku na konci kazdého
programu. Hodnoti se vykon Skolitele, stavba programu, prostiedi apod. Pozitivni
hodnoceni — motivace uCastnikli osvojit si a vyuzivat nabizené znalosti. Negativni
hodnoceni — vici osobé Skolitele i viici celé organizaci. Jde o velmi vystrazny signal
a naprava je obtizna. Zaméstnanci poukazuji na nehospodarné vynalozené prostiedky.
Hodnoceni se realizuje u takovych Skoleni, kde se mohou zadat méfitelné testy
a zkouskov¢ situace. Ziskavaji se informace, zda se t€astnici naucili to, co méli. Lze pouzit
misto klasického testu, test s vlastnim vyhodnocenim. Ugastnici si test sami vyhodnoti
a spolecné jednotlivé otazky probiraji. Ziskané znalosti jest¢ neznamenaji jejich vyuzivani
Vpraxi. Zménu pracovniho chovani sledujeme v dostatecném cCasovém odstupu
od realizovan¢ho Skoleni. Zména pracovniho chovéani by méla pfimo ovliviiovat nckteré
viditelné vysledky organizace. Jsou jimi zvysSeni kvality produkce, snizeni chybovosti
prace, urychleni pracovniho vykonu a nardst zisku organizace. Navratnost vynalozenych
prostfedkll na Skoleni se pohybuje kolem jednoho roku. Zamétuje se na nartist vykonnosti
jednoho zaméstnance za rok vzhledem k nakladim na jeho proskoleni. (kr-zlinsky.cz,

© 2016), (Koubel, 2014, s. 119)

2.2 Externi personalni marketing

Externi persondlni marketing se orientuje do vnéjSiho prostfedi firmy a na potencialni
zamé&stnance. Zabyva se rovnéZz porozuménim tomu, co lidé chtéji a soucasné chce
zaujmout ty spravné pracovniky. Cilem externiho personalniho marketingu je pfesvédcit
potencidlniho zaméstnance o vyhodach zaméstnani v urcité organizaci a vybudovat tak
znaCku vyhleddvaného zaméstnavatele. Podstatné je vytvafet postupné u potencidlnich,
soucasnych a viibec celé vefejnosti pohled stabilniho a zajimavého zaméstnavatele. Nejde

o jednorazovou aktivitu. (kr-zlinsky.cz, © 2016)

Prvnim krokem je analyza trhu prace v dané oblasti, zde tedy Olomouckého kraje. Analyza
by se méla provadét min. 1 ro¢né a poskytnout informace o zménach a vyvoji trhu prace.
Dilezité je vyclenéni konkrétnich konkurencnich firem a prabézné sledovani jejich aktivit.
Nemusi se jednat o pfimé konkurenty v rdmci odvétvi, ale 1 lidry v ramci zplisobu néboru

zamé&stnancu. (kr-zlinsky.cz, © 2016)
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Analyza se zaméruje na:
e pocet obyvatel v produktivnim véku,
e pocet absolventii Skol s vyuzitelnymi obory pro podnik,
® Vyvoj nezaméstnanosti,
e vyvoje primérnych mési¢nich mezd u konkrétnich pracovnich pozic,
e zameéstnanecké benefity u konkurence,

e budoucich investicich, které maji poskytnout dalsi pracovni pfilezitosti

u konkurence,
e moznosti zaniknuti nebo riznych zmén u konkurenénich firem. (kr-zlinsky.cz,

©2016)

2.3 Orientace na rizné druhy zaméstnancu

Stavajici zaméstnanci:

Ti maji velky vliv na jméno znacky, svymi referencemi plsobi na Siroky okruh vetejnosti,
jako jsou rodinni pfisluSnici, ptatelé a znami. Zpusoby ovliviiovani referenci vlastnich
zaméstnancu:

e prizkum spokojenosti zaméstnancii,

e spokojenost se  zaméstnaneckymi  vyhodami  (publikovani  vysledkl

napt. ve firemnim Casopise),

e publikovani rozhovori s novymi nebo stavajicimi zaméstnanci

o uspé&sich. (kr-zlinsky.cz, © 2016)
Byvali zaméstnanci

Jsou zdrojem informaci pro nového zaméstnavatele o pfedchozim zaméstnani, tedy nasi
firmé, je zde nutné profesionalni a zdvofilé jednani, nebranit se navazani mozné opétovné

spoluprace v budoucnu. (kr-zlinsky.cz, © 2016)
Uchazeci o zaméstnani:

Béhem vybérového fizeni si vytvateji prvni dojem o organizaci, zdroj informaci pro dalsi
mozné uchazece. Uchovani udaji o odmitnutém uchazeci s jeho souhlasem. (kr-zlinsky.cz,

© 2016)
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Obyvatelé v produktivnim véku a studenti:

e vyuziti k prezentaci vlastnich internetovych stranek a regionalnich informacnich

zdroji, publikovani rozhovori s GspéSnymi zaméstnanci,
e distribuce propaga¢nich materialti do §kol nebo na tfady prace,

e ruzné prednasky a ucCast urcitych zaméstnancu na burzach prace a akcich skol.

(kr-zlinsky.cz, © 2016)

2.4 Zpisoby vyhledavani zaméstnanci
Interni vybérové rizeni

Vyhoda dobra znalost podniku ze strany zaméstnancti a informovanosti vedoucich

o kvalitach zaméstnanct. (kr-zlinsky.cz, © 2016)
Vedeni databaze uchazeci

MozZnost pozdé€jsiho kontaktovani v pfipadé vhodnosti uchazeCe na danou pozici.

(kr-zlinsky.cz, © 2016)
Systém doporuceni

Doporuceni nového uchazece stavajicim zaméstnancem firmy, uchaze¢ musi projit stejnym

vybérovym fizenim jako jini uchazeci. (kr-zlinsky.cz, © 2016)
Uiady prace

Velkéd databaze uchazecii, ne vSak kazdy ma chut’ pracovat, dilezité je si davat pozor

na délku a diivody vedeni na tGfadu prace. (kr-zlinsky.cz, © 2016)
Burza prace

Urcené zejména pro absolventy vysokych Skol, prezentace spoleCnosti a navazani
kontaktt. (kr-zlinsky.cz, © 2016)
Skoly s vyuZitelnymi obory

Odborné staze, brigady, vypracovani bakalafskych a diplomovych praci, vyvéSeni
pracovnich nabidek na portalech skol, ucast zastupcii z firmy na Skolnich akcich, ziskavani

informaci ze studijnich oddéleni, ucast na dnech otevienych dvefi. (kr-zlinsky.cz, © 2016)
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Inzerce v médiich

Denni tisk; internet - portaly jako je jobs.cz, prace.cz; rozhlas; inzerovani na webovych
strankach firmy prezentace pro klienty, zaméstnance a partnery firmy. (kr-zlinsky.cz,

©2016)
Personalni agentury

Plati se za zprostiedkovani uchazece, ukolem agentury je prodat pracovni silu, informace

o uchaze¢ich mohou byt tudiz nékdy zkreslené. (kr-zlinsky.cz, © 2016)
Poradenské firmy

Plati se za celkovou realizaci vybérového fizeni, nezavisi na tom, jestli uchazece firma

zamé&stna nebo ne. (kr-zlinsky.cz, © 2016)
Head hunting

Vyuziva se predev§im u manazerskych nebo specializovanych pozic, jedna se o piimé

osloveni kandidata obvykle od konkurence. (kr-zlinsky.cz, © 2016)
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3 ANALYZA KONKURENCE

Konkurence je povazovana za urcitou skupinu subjekti v ramci urcité oblastikteré
vytvarejici konkurencni prostiedi, s cilem ziskat rozhodujici postaveni proti ostatnim
firmam, pasobicich ve stejném sektoru. Firmy ziskdvaji informace o tom, kdo je jejich
konkurentem, kdo by se jim mohl stat a v jaké oblasti. Podstatné jsou cile konkurenta,

strategie, silné a slabé stranky. (Zamazalova, 2010, s. 58)

Firmy vyrabéji nebo poskytuji podobné vyrobky nebo sluzby, a proto je nezbytné mit
ve firm¢ systém pro ziskavani dat o téchto konkurentech. Jsou jmenovani odpovédni
pracovnici nebo celé oddéleni, které bude tyto informace ziskdvat a vyhodnocovat. Dalsi
z moznosti je pfijmout do firmy zaméstnance z konkuren¢ni firmy a tim zajistit vyznamny

zdroj informaci, které lze vyuzit proti konkurenci. (Kotler, 2005, s. 52)

Pro tuspésnost podniku na trhu je podstatné znat dokonale své konkurenty. Dilezité
je uspokojit potieby zakaznikl 1épe konkurence. Na konkurenci maji vliv také ovlivnitelné
(mikroprostiedi) a neovlivnitelné (makroprosttedi) faktory. Konkuren¢ni prostiedi vytvari
tlak na snizovani nakladi a zdokonalovani vyrobkl, vedouci ke zvySovéani obratu.
Spolecnost by méla vyhledavat i jiné konkurencni firmy, které by ji mohly ohrozit

a nezamétovat se pouze na firmy pusobici v jeji blizkosti. (Zamazalova, 2010, s. 60)

Firma si musi stanovit, kde je viibec pro n¢ konkurence. Poté jaké nabizi vyrobky nebo
poskytuje sluzby za jakou cenu. Pro umisténi podniku na trhu je nezbytné znat konkurenci,

jejich cile a ptednosti, strategii a rovnéz jejich slabiny. (Zamazalova, 2010, s. 57)

Soucésti marketingového planovani je zhodnoceni konkurence firmy a ziskdni
o ni potfebnych informaci. Analyza konkurence se zabyva ziskavanim té€chto informaci,
které musi byt pfesné a pravdivé. Pro uspéSnost firmy na trhu je podstatné uspokojovat
potieby zakaznikil 1épe nez konkurence. Uspéch firmy je zajiitén, pokud konkurenéni
firma nezajisti zdkaznikovo pfani stejné jako nasSe firma. Analyza konkurence by se méla

stat neodmyslitelnou soucasti marketingové ¢innosti. (Zamazalova, 2010, s. 61)

Podstatou analyzy konkurence je vytvofeni ptfehledu Cinnosti o vSech konkurentech
a neustale tento prehled dopliovat, a tim pfedpoveédét mozné chovani konkurence na trhu.
Na takové chovani Ize pak vcas reagovat. Sledovani konkurenti je dilezité pro pouceni se
z vlastnich chyb a zabranéni tak dal$im zbyte¢nym chybam. Konkuren¢ni analyza mtize

obsahovat i1 analyzu budoucich cili a schopnosti konkurenta. Mize si odvodit soucasnou
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spokojenost konkurenta, budouci zmény v chovani a kde jsou jeho slabiny. Informace
0 konkurenci lze ziskavat prostiednictvim  novin, Casopisl,  rozhovorQ

se zakazniky nebo dodavateli. (Kotler, 2005, s. 62)
Cile chovani konkurenénich firem

e Ofenzivni

o vyjadreni prilezitosti, které pro firmu vznikly jako vysledek analyzy

konkurence, napt. mezery na trhu, jez nejsou vyplnény.
e Defenzivni,

o Spatné predpoklady budoucich chovani konkuren¢nich spole¢nosti, které
vedou ke snizeni konkurencnich vyhod. Konkuren¢ni analyza by méla
vytvofit spolehlivé progndzy o dalSich krocich konkurence.

e Pasivni,
o silné a slabé stranky firmy jsou méfeny s konkurenénimi firmami.

(Zamazalova, 2010, s. 65)
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4 ANALYZA BEST PRACTICE

Podnik si nemtze dovolit plytvat zdroji a cennym Casem svych zaméstnanct, tudiz se snazi
své poznatky presunout do praxe. Vytvofit manual pro fizeni budoucich projektti. Metoda
best practice je jakési voditko vytvorené z té nejlepsi mozné praxe osvédcéenych postupil

z predchozich projekti. (Kotler a Keller, 2007, s. 374)

Firma se snazi své procesy zlepSovat, a tim zavadi urc¢ity osvédceny postup, diky kterému
provadi své cCinnosti efektivnéji. Muze se také vyskytnout spojeni best practice
s benchmarkingem. Benchmarking je uméni ucit se od firem, jez nékteré své ukoly
vykonévaji 1épe. Cilem je dosahnout co nejlepsich praktik v daném odvétvi nebo napiic

nékolika odvétvimi. (Kotler a Keller, 2007, s. 388)

Ziskani téch nejlepSich zkuSenosti v organizaci vychdzi best practice podobné jako
benchmarking. Osvédcené postupy urcité Cinnosti provadéné organizaci vedou k trvalé
konkurenéni vyhod€. Best practice je méné zndmou metodou, proto neni nékterymi

firmami vyuzivana. (Kotler a Keller, 2007, s. 388)
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Il PRAKTICKA CAST
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5 KONCERN HELLA

Spolecnost Hella je mezindrodni nezavisly rodinny podnik fungujici pti vice nez 32 000
zamestnancich ve vice nez 35 zemich svéta. Koncern Hella vyviji a vyrabi systémy
osvétleni a elektroniky. Radi se mezi 50 nejvétsich dodavateld dilti pro automobilovy
prumysl. Ve vyzkumu a vyvoji zaméstnava vice nez 6 000 zaméstnanct. Pies 20 % obratu
se ziskava v Severni a Jizni Americe a 28 % Vv Asii. Jako prvni vyvinula designové zad’ ové
svétlo pro autobusy s LED — svétlomety, LED — pouli¢ni osvétleni po celém svéte,
vybaveni startovacich a pfistavacich drah US — letisté a také zavedla jako prvni svételny
systém zalozeny na principu snimani kamerou. Soucasti koncernu HELLA
je v Ceské republice organizace HELLA CZ se sidlem ve Zruéi nad Sazavou a HELLA
AUTOTECHNIK NOVA, s. r. 0. V Mohelnici nedaleko Olomouce, ta je také predmétem
této prace. (hella.com, © 2016)

Aktivity koncernu se d€li do tfech segmentd, jez spoleéné tvoii vyvazené obchodni
portfolio celého podniku. V automobilovém segmentu sdruzuje vyvoj, vyrobu a odbyt
souCasti a systémil osvétlovaci techniky a elektroniky pro vyrobce automobilii. Dale
se orientuje na trendy v automobilovém prumyslu — zivotni prostiedi, bezpeCnost
a pohodli. V sekundarnim segmentu vyviji, vyrdbi a prodava produkty pro nezavisly trh
soucastek a pro automobilové opravny. V poslednim segmentu specidlnich aplikaci nabizi
své produkty cilovym skupinam: od vyrobcl strojii a lodi az k obcim a dodavateliim

energii. (hella.com, © 2016)

1.1 HELLACZ

HELLA CZ byla zalozena vroce 1993 jako dcefina spole¢nost némecké spolecnosti
HELLA KG Hueck & Co. Je nedilnou soucasti koncernu HELLA a jejim tkolem
je distribuce vyrobkill, tudiz osvétleni, elektroniky, brzdovych systémi, diagnostiky
a dilenského vybaveni. Firma je partnerem mnoha spolecnosti zabyvajici se vyrobou
automobili a prodejem nahradnich dild pro automobily. Dodava vyrobky na cesky
i slovensky trh. Sidli ve Zru¢i nad Sazavou a funguje pfi zhruba 10 zaméstnancich.

(hella.com, © 2016)
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5.1 HELLA AUTOTECHNIK NOVA,s.r.o.

Zakladni informace

Nazev spolecnosti HELLA AUTOTECHNIK NOVA, s.r. 0.

Sidlo Druzstevni 338/16, 78 985 Mohelnice

Predmét podnikani Vyroba svételné techniky pro automobilovy priimysl
Zalozeni 22. brezna 1999

Pocet zaméstnanct 2033

Pobocky v CR Ostrava

Piima konkurence v CR  Automotive Lighting, s. r. o.
Varroc Lighting Systems, s. r. 0.
VALEO AUTOKLIMATIZACE, k. s.

Zdroj: or.justice.cz, © 2016
Tab. 2. Zakladni informace o spolecnosti HELLA AUTOTECHNIK NOVA, s. r. 0.

Historie

V roce 1992 vznikl v Mohelnici nedaleko Olomouce zavod na vyrobu svételné techniky
pro automobilovy priimysl. Postupem casu se firma rozsifila na 3 spolecnosti s rozdilnymi
¢innostmi. Zustal zde vyrobni zavod pod ndzvem HELLA AUTOTECHNIK NOVA,
s. 1. 0., dale spole¢nost pro vyvoj vyrobkit HELLA AUTOTECHNIK, s. r. 0. a posledni
spole€nosti byla HELLA corporate Center Central & Eastern Europe s.r.o., jejimz ukolem
byla podpora IT, oddéleni nédkupu, financi, HR a jiného. V roce 1994 byly v Mohelnici
vyrobeny prvni svétlomety pro viiz Skoda Felicia. Za¢atkem roku 2014 vznikla fuzi
zminénych tfi spolecnosti firma HELLA AUTOTECHNIK NOVA, s. r. o. (hella.com,
© 2016)

Vize podniku

Spole¢nost si zakladd na dodrzovani zdkonnych a spolecenskych piedpist, chranéni
a respektovani prav lidi, zvifat a pfirody. Jeji program zaruCuje zlepSovani ochrany
zivotniho prostfedi s prioritou prevence vzniku rizik, do néhoz se aktivné zapojuji
zameéstnanci, zdkaznici a dodavatelé. Dilezitd je také spoluprace s ufady a vetejnosti.
Nejvyssim cilem spolecnosti je spokojenost zakaznika, tudiz je na prvnim misté kvalita,

kterd je méfitkem vSech Cinnosti. Zaméstnanci jsou duasledné Skoleni a vzdélavani dle
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nejnovejsich poznatkl. Kazdy zaméstnanec prispiva odpovédné svou praci k vysoké

kvalité vyrobki a sluzeb. (hella.com, © 2016)

Ptiklady svétlomett viz piiloha €. 1.

Hlavni zakaznici: Svétlomety pro nasledujici modely vozii:

Volkswagen Passat B5, Golf A5, TouaregNF, Caddy GP4, Tiguan GP
Skoda Auto Felicia, Octavia II.FL, Skoda B8, Roomster FL, Superb II. FL
Jaguar S, XF, X760, XK

Ford C-Max, Galaxy, Fusion, Fiesta, Kuga

Daimler Atego, Axor

Audi A3, A6

DAF Leyland, Skylight

SEAT Mii, Toledo

PSA, Land Rover, BMW, Volvo, Scania a dalsi

Ve svétlometech jsou vyuzivany zdroje svétla: halogen, xenon, LED a laser.

Zdroj: interni zdroj firmy HELLA AUTOTECHNIK NOVA, s. r. o.

Tab. 3. Svetlomety vyrabéné v Mohelnici
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6 IDENTIFIKACE PREDMETU PRO BENCHMARKING

Prvnim krokem pro identifikaci zaméstnanct benchmarkingu bylo zjisténi celkového poctu
zaméstnancl firmy HELLA AUTOTECHNIK NOVA, s. r. o. (dale jen ,,HAN®) a jejich
struktura. Pocet zameéstnanct k 29. 2. 2016 ¢inil 3 425 pracovnikt z toho 2 033 kmenovych
a 1392 agenturnich. Rozdé€leni znazoriiuje graf ¢. 1. Pro vyhledavani zaméstnancii
na délnickych pozicich vyuziva firma 3 personalnich agentur. Po Case zapracovani,
zpravidla po nejkrats$i dobé 6 mésicich, si prevadi kvalitni a spolehlivé zaméstnance na své
kmenové. Rozdil v odménach pro agenturni a HAN pracovniky je pouze v pfidélenych
benefitech. Témeét 1/5 zcelkového poctu agenturnich d€lnikti je rezijnich a pouze
1 zaméstnanec je THP pracovnikem viz tab. ¢. 4. Dale nebudou agenturni zamé&stnanci
a HAN d¢lnici rozebirani. Personalni marketing spole¢nosti se jich totiz netykd. Odd¢leni

naboru spole¢nosti se jimi nezabyva. (Zdroj: interni firmy)

Celkovy pocet zaméstnanct k 29. 2. 2016

H Kmenovi

M Agenturni

Zdroj: interni zdroj firmy HELLA AUTOTECHNIK NOVA, s. 1. 0

Graf 1. Procentudlni rozdéleni poctu zaméstnancu K 29. 2. 2016

Kmenovi zaméstnanci
THP 861
Management 24
Ostatni 837
Délnici 1172
Rezijni 532
Vyrobni 640
Celkem kmenovych zaméstnanci 2 033
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Agenturni zaméstnanci

THP 1
Délnici 1391
Rezijni 236
Vyrobni 1155
Celkem agenturnich zaméstnancu 1392
Celkovy pocet zaméstnanci 3425

Zdroj: interni zdroj firmy HELLA AUTOTECHNIK NOVA,s.r. 0

Tab. 4. Podrobné rozdéleni zaméstnancii pracujicich ve firmé HAN k 29. 2. 2016

Pro pfedstavu o rozlozeni poctu zaméstnanci podle jednotlivych usekd, byl vytvoren
obr. ¢. 1. Znézoriiuje, kolik pracovnikli je piisobi napt. ve vyvojovém centru vyrobkil
automobilového osvétleni, vyrobniho zavodu svétlometl, centru sluzeb pro vychodni
Evropu nebo zavodu pro vyrobu jednoucelovych stroji. Nejvétsi pocet je ve vyrobnim
zavode, kde se za rok vyrobi pro kolem 4,8 mil. svétlometd pro rizné zdkazniky s riznymi
typy zdroju svétla. Témét 1/4 pracovniki je ve vyvojovém, testovacim a zkusebnim centru

vyrobkl pro automobilové osvétleni. Tuto ¢ast tvoii THP pracovnici. (Zdroj: interni firmy)

Spolecnost
HELLA €R

Vyvojové, testovaci
a zkusebni centrum

Zavod na vyrobu
svétlometd

Jednoucelové stroje

Centrum sdilenych
sluZeb pro stfedni

vyrobkuvautornob. a skuel'novych a pripravky a vychodni Evropu
osvétleni svitilen
| 402 | 1280 | 100 | 224
zaméstnancl zaméstnancl zaméstnancl zaméstnancl

Svétlomety, zadni
skupinové svitilny
a elektronické
komponenty

Vyrobni kapacita za
rok: 4,8 mil

svétlomet(
a 1 mil. svitilen

Montazni linky
a pripravky

Sprava véetné
regionalniho
prodeje, nakupu
a logistiky

Zdroj: interni zdroj firmy HELLA AUTOTECHNIK NOVA,s.t. 0

Obr. 1. Rozlozeni zaméstnancii ve firmé HAN v CR k 1. 12. 2015
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6.1 Nejhuie hledané pozice

Pracovnicemi personalniho oddéleni useku naboru bylo vyclenéno 16 nejhtife hledanych

pozic. Ty byly sefazeny od nejproblematictéjsi, uréeno zda jsou hledané prostiednictvim

persondlnich agentur a pfifazeno oddéleni, kde se dané pozice nachdzeji. Firma vyuziva

u tézko obsazitelnych pozic sluzeb persondlnich agentur a headhunterti. Nevyuziva

stejnych agentur pro vyhledani specialistii a délnikt. (Zdroj: interni firmy)

, , : . Pozice
Poradi 7oy hedane el Oddéleni  hledana
P L agenturami
. , . Systémova

1. System manager Systémovy manazer skupina Ne
2. Software developer Vyvojat softwaru IT Ano

Material group - )
3. specialist Slg\e,;?tl'S(talgstii?gs%e SQA Ano

(plastic parts) yip y

Material group Specialista dodavatelské
= specialist (PCB) kvality (plo$né spoje) SQA Ano
5. Mat.e“.al group Specialista nastroji Pmcgss Ano

specialist (tools) planning
Project consultant . ,
o | saewm | Tusegiomien ||
(purchasing) y p
. Projektovy konzultant
7. Projecﬂlf/?\;l‘su'ta”t systému SAP T Ano
v modulu WM

Material group Specialista dodavatelské

e specialist (metal parts) kvality (kovové dily) SQA Ano
N i . Systémova
9. Lead lighting engineer Hlavni optik skupina Ne
10. Lead simulation Simula¢ni koordingtor | SYSLOVA Ano
engineer skupina

Zdroj: interni zdroj firmy HELLA AUTOTECHNIK NOVA,s.r. 0

Tab. 5. Problematické pozice

Pro lepsi identifikaci a rozbor danych pozic, byla provedena charakteristika jednotlivych

oddé¢leni. Dale byly shrnuty pozadavky na jednotlivé pozice a uréeno co maji spole¢ného

a jaky je problém u téchto pozic. Jiz nazvy pozic napovidaji, Ze je nutna odborna

specializace s ptipadnou praxi. (Zdroj: interni firmy)
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Nazev oddéleni

Charakteristika

Systémova skupina

Koordinace skupiny pracovnikd, ktefi maji na starost urcitou Cast
projektu. Systémova skupina pracovnikti dohlizi nad jeho plnénim.

IT Sprava uzivatelnych pocitacli, podnikového systému, sité
a serverq.
SQA (Analytik Analyza regresnich testli, obchodni, védecko-vyzkumné projekty

software kvality)

a fizeni kvality software

Process plannig

Zamétfen na planovani procesu vyroby vyrobku. Urcuje potadi
jednotlivych vyrobnich operaci potiebnych k vyrobé daného dilu
nebo produktu.

Zdroj: (Zdroj: interni firmy)

Tab. 6. Charakteristika oddélent s problematickymi pozicemi

Poradi Nazev pozice Pozadavky na pozici
VS vzdélani technického sméru
System Komunikativni znalost anglického nebo némeckého jazyka
1. manager Praxe v_oboru automotlv_e
Znalosti opto-mechatronickych systémd a jejich integrace
ZkuSenosti s vyvojovymi procesy
Vynikajici znalost SAP ABAP, LSMW, ABAP, modulu
MM, EDI implementace
Software E— o g o
2. develoner Komunikativni znalost anglického nebo némeckého jazyka
P Praxe v mezinarodnim projektu
Znalost programovani v jazyku ABAP
Material VS nebo SS v oboru technologie zpracovani plastt
3. Spgerfi:ﬁst Komunikativni znalost anglického nebo némeckého jazyka
(plastic parts) Min. 3 roky praxe v oboru
Material VS nebo SS elektrotechnického sméru
4. sp%ré;gﬂst Komunikativni znalost anglického nebo némeckého jazyka
(PCB) Min. 3 roky praxe v oboru
Vzdélani technického sméru
_ Komunikativni znalost anglického nebo némeckého jazyka
Material Min. 5 let praxe jako projektovy nebo komoditni manazer pro
5. o ge?i:ﬁst mechanické komponenty
rztools) ZkuSenost s implementovanim komoditni strategie
Piehled o navrhu forem a jejich vyrobnim procesu
Schopnost analyzy otevienych kalkulaci nastroju
6. Project Znalost programovani v jazyku ABAP
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consultant | Praxe v mezinarodnim projektu

SAP M_M Komunikativni znalost anglického nebo némeckého jazyka
(purchasing) Znalost SAP modulu WM a logistickych procest,
Zakladni znalost SAP MM/QM/PP a migracniho toolu
LSMW
Znalost SAP modulu WM a logistickych procest
Project Znalost SAP MM/QM/PP a migra¢niho toolu LSMW

7. consultant Komunikativni znalost anglického nebo némeckého jazyka

WM Praxe pfi praci na mezinarodnich projektech
Znalost programovani v jazyku ABAP

VS nebo SS technického sméru

Komunikativni znalost anglického nebo némeckého jazyka
Min. 3 roky praxe v oboru

Vyhoda: zkusenosti z ,,automotive a v oboru kvality

Materia troup
8. specialist
(metal parts)

VS technického sméru

9. Le:r:ﬂg;:gztt;rng Komunikativni znalost anglického nebo némeckého jazyka
Vyhoda: praxe v navrhovani optickych systémut
VS technického sméru (strojirenstvi, plasty)

10 Leadsimulati | Komunikativni znalost anglického nebo némeckého jazyka

on engineer | Znalost systému CAD
Vyhoda: zkusenost s FEM simulacemi a s Moldflow

Zdroj: hella.com, © 2016

Tab. 7. Pozadavky na problematické pozice

U vSech zminénych pozic je podminkou znalost alesponi jednoho svétového jazyka na
komunikativni trovni. Jimi jsou anglictina nebo ném¢ina. Znalost jazyka je nezbytna pro
vykon prace u vSech pozic. DalSim kritériem pro pfevaznou vétSinu je vysokoSkolské
vzdélani v daném oboru. U nékterych pozic staci stfedoSkolské vzdélani s podminkou
dlouholeté praxe, mnozstvim zkuSenosti riznych systémil, a nebo napt. s vedenim skupiny

lidi. (Zdroj: interni firmy)

Problém u téchto pozic je jejich pestrost specializace. Nenachdzi se velké mnozstvi
vhodnych potencidlnich uchazeci, ktefi by mohli vykonavat tuhle funkci. Proto firma
hleda tyto zaméstnance neustdle. I kdyz je zrovna v tu chvili nepotiebuje. Kvalitnich
pracovnikii neni mnoho. Firma HAN uzce spolupracuje s univerzitami napf. Vysokou
Skolou Banskou Technickou univerzitou v Ostravé, Vysokym ucenim technickym v Brné

nebo Univerzitou Tomase Bati ve Zlin€. Odtud Cerpa studenty v rdmci trainee programu.
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Vétsing je po ukonceni studia nabidnuta moznost spoluprace v ramci hlavniho pracovniho

pomeéru. (Zdroj: interni firmy)

V tabulce je rozepsany pozadavky na jednotlivé pozice, potfebna specializace. Mezi
obecné pozadavky, které jsou kladeny na uchazeCe patii napt. ochota cestovat, fidicsky
prikaz sk. B, odolnost vici stresu, vysoké pracovni nasazeni, organizac¢ni schopnosti,
samostatnost a zodpovédnost, dobré komunikaéni a analytické schopnosti nebo proaktivni
pristup k feseni ukolii. Problémem pro mnoho lidi mize byt neochota se st€hovat za praci
nebo casté sluzebni cesty. Tohle byva ¢asty problém u uchazeci s rodinami. Nejsou tak
flexibilni. Pfedmétem persondlniho marketingu firmy HAN budou tedy potencialni
uchazeci s nalezitou praxi, stiedoSkolskym nebo vysokoskolskym vzdélanim v urcitém

oboru a jazykovou znalosti. (Zdroj: interni firmy)

6.2 Zaméstnanci podle vzdélani

Podstatnym bodem bylo roz¢lenéni kmenovych zaméstnanci podle 7 typi mozného
dosazeného vzdélani. Zvyraznény jsou druhy vzdélani S nejvys$sim pocétem pracovnikil.
Nejvetsi skupinu tvoii zaméstnanci, prevazné na délnickych pozicich, se stfednim
odbornym vzd€lanim s vyuénim listem, poté Gplné stfedni odborné vzdélani s maturitou
a treti skupinu tvofi zaméstnanci s vysokoSkolskym vzdélanim. Tento typ vzdélani
je nejvice poptdvam v ramci personalniho néboru firmy. Jedna se nejcastéji o zaméstnance

se specifickymi profesemi, tedy THP pracovniky. (Zdroj: interni firmy)
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Typ nejvyssiho dosazeného vzdélani

Pocet zaméstnancu

Zakladni vzdélani 38
Niz3i stfedni odborné vzdélani 2
Stfedni odborné bez VL a bez maturity 5
Stfedni odborné s vyuénim listem 689
Vyuceni s maturitou 63
Uplné stiedni odborné vzdélani s maturitou 520
Uplné stfedni veobecné s maturitou (gymnazium) 34
Vyssi odborné 29
Bakalarské 106
Vysokoskolské 511
Postgradualni 22
Celkem 2033

Zdroj: interni zdroj firmy HELLA AUTOTECHNIK NOVA, s.r. 0

Tab. 8. Rozclenéni zaméstnancii podle typu dosazeného vzdélani, stav k 29. 2. 2016

192%0%0%

25%

5%

2% 2%

26%

Vzdélani zaméstnanci

Z8

M NiZsi stf. odb. vzdél.
M SO bez VL a bez mat.
H SO s vyuc. listem

H Vyuceni s maturitou
11 USO s maturitou

® USV s maturitou

i Vyssi odborné

L1 Bakalarské

i Vysokoskolské

L1 Postgradualni

Zdroj: interni zdroj firmy HELLA AUTOTECHNIK NOVA, s.r. 0

Graf 1. Zaméstnanci podle vzdelani
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. . ., k 31.12. 2014 k 31. 12. 2015

Typ Skoly - dosazené¢ho

e i Pocet Pocet volnych Pocet Pocet volnych

vzdélani
uchazecu mist uchazecu mist

7S 10 090 906 8 343 2 346
SOU 17 442 1296 13563 2 508
SS 8915 507 6 925 865
VOS 306 9 254 17
VS 2237 96 1973 176
Celkem 38990 2814 31 058 5912

Zdroj: portal.mpsv.cz, © 2016

Tab. 9. Prehled uchazecii o zaméstnani podle vzdélani

Tab. ¢. 9 zndzoriiuje pocet uchazecli o vzdélani a pocet volnych mist k poslednimu dni
v roce 2014 a 2015 v Olomouckém kraji, neni zde rozdéleni podle vystudovaném oboru.
Firma neodhadne, kolik lidi ptesné potiebuje a kolik lidi je k dispozici v Olomouckém
kraji. Barevné je vyznaceno vysokoskolské vzdélani a pocet uchazect k volnym mistim.
Firma musi ¢erpat lidi i z jinych kraji Ceské republiky nebo zahraniéni kvilli pestrosti

pozadované specializace na poptavané mista. (portal.mpsv.cz, © 2016)

6.3 Lokace THP pracovniku

Firmou byl poskytnut seznam s mistem bydlist¢ THP pracovnikd. Seznam obsahoval
nazvy mést popiipadé vesnic s PSC &isly odkud zaméstnanci pochazeji. U kazdé adresy
bylo zji§téno, jestli pochazi z Ceské republiky popiipadé z Evropy nebo jiné &asti svéta.
Zaméstnanci z Ceské republiky byli rozd&leni podle krajii viz piiloha & 4, poptipadé
okrest. Firma HAN se nachazi v Olomouckém kraji, tudiz byl rozebran podrobné&ji, nez
ostatni na spravni obvody viz pfiloha ¢. 3. Tabulka v ptiloze ¢. 2 znazorfiuje podrobné
rozdéleni THP pracovnikl. Jak zni mzeme vyCist, pfevaznd cast 82 % pracovnikl
pochazi pifimo zOlomouckého kraje, okresu Sumperk. Druhy nejvétsi podil je
V Moravskoslezském kraji, kde mé firma svoji pobocku. Vyrazné;si zastoupeni mé zde 1
Zlinsky, Pardubicky a Jihomoravsky kraj. Z ostatnich kraji dojizdi nebo pochazi pouze
nepatrnd &ast zaméstnancii. Z Libereckého, Usteckého a Plzefiského kraje zaméstnanci
nepochazi.

Ve firmé ptisobi specialisté i ze Slovenské republiky, Spanélska, Némecka, Skotska nebo

dokonce Cinské lidové republiky.
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7 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU PERSONALNIHO
MARKETINGU FIRMY HAN

Firma spolupracuje s agenturami, které ji vyhledavaji zaméstnance do vyroby a pak dale
S jinymi agenturami a headhunrery , ktefi ji vyhledavaji speciality. Funguje to tak, ze na
pozici, kterou nemohou dlouho najit vhodného uchazece jim najde tato agentura nebo
headhuntefi. Nyni spolupracuje se 3 agenturami prace a 3 personalnimi agenturami.
Pravidelné s persondlnimi agenturami / headhuntery personalni oddéleni firmy komunikuje
a upfesnuje si s agenturou, které pozice maji hledat a jak dopadli uchazeci, které jim

doporucili. (Zdroj: interni firmy)

7.1 Komunikace prostfednictvim internetu
Kariérni stranky

Pievaznou cCast zaméstnanci ziskava prostiednictvim portalu www.hella.jobs.cz, kde
inzeruje aktualné hledané pozice. Nachazeji se zde konkrétni pozadavky na uchazece
S podrobnym popisem pozice. Pozice vhodné pro absolventy jsou oznafeny. Podle
mnozstvi zkuSenosti si uchaze¢ vybere z ikonek: zkuSeni profesionalové, zacatecnici nebo
studenti. V kazdé zalozce tohoto rozdéleni je kontakt na pracovniky personalniho oddé€leni,
kde muze zajemce poslat sviij zivotopis, motivacni dopis nebo se zde mulze obratit
s jakymkoliv dotazem. Uchaze¢ si mtize na kariérnich strankach spole¢nosti HAN piecist o
zakladnich informacich o firm&, zaméstnaneckych vyhodach a zadkladnich hodnotach

uspéchu firmy. (hella.com, © 2016)
Facebook

Stanky facebooku firmy lze najit pod ndzvem HELLA CZ, coz je nazev pobocky ve Zruci
nad Sézavou. Ta je ma taky ve své rezii. HAN zde vsak také inzeruje své ptispévky. Rizné
akce Skol, skolni olympiady, exkurze Skol ve vyrobnim zavodé v Mohelnici, fotografie
svych zaméstnancil z riznych oddéleni a z veletrhii. Skoda, Ze takové fotografie nema i na
svych kariérnich strankach, kde nabizi volné pracovni pozice. Facebookové stranky by
chtély vice péce a kladen vétsi diraz na vyber kvalitnich fotografii. Letacky s nabizenymi

pozicemi jsou v pékném kabate, dobré grafické zpracovani. (facebook.com, © 2016)
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Interni ¢asopis firmy

Po obsahové strance zde neni moc co vytknout, vybér predavanych informaci je zvolen
dobie. Spatny je jen zptisob podavani informaci. V situaci, kdy se dostane lidem napt. na
veletrhu vétsi pocCet prospektii, nebude to zrovna Casopis HELLY, ktery si navstévnici

oteviou. (Zdroj: interni firmy)

7.2 Propagacni materialy

Na veletrhy a do Skol firma vozi reklamni a propagacni materialy, rollupy. Pro
propagaci prubézné tvori rizné plakaty a letaky hledanych pozic, které ma na intranetu
firmy nebo je vozi do Skol. Vefejné bannery firma nema a ani touhle cestou jit nechce,
proto nevyuziva ani moznosti propagace V radiu. V tisku se objevuje pouze piileZitostné.

(Zdroj: interni firmy)

7.3 Spoluprace se Skolami

V minulych letech nebyla navazana spoluprace se Skolami s vyjimkou vysokych Skol.
Iniciativa pramenila spiSe ze strany S$kol. Nyni se rozjizdi spoluprice s matefskymi,
zakladnimi, stfednimi Skolami a posiluje spoluprace s vysokymi Skolami. Firma nabizi
studentlim moznost spoluprace na trainee programu, coz je placena forma spoluprace. Dale
moznost odborné praxe, vypracovani bakalarskych a diplomovych praci. Na zakladé
posouzeni Zivotopisu a motivaéniho dopisu zaslaného uchazeCem o odbornou praxi je
zvazena moznost spoluprace. Zavisi na studovaném oboru, kapacitnich mozZnostech firmy
v daném odd¢leni a délka poZzadované praxe. Je tu také moZnost vypracovani bakalatskych
a odbornych praci, které byvaji vypracovany pievazné v ramci trainee programu. Student

muze téma navrhnout sdm nebo si vybrat z navrzenych témat firmou. (Zdroj: interni firmy)

7.3.1 Materské Skoly a zakladni $koly

Se zakladnimi a matetskymi Skolami neni zatim domluvena zadné spoluprace. Firma si jen
vytycila, se kterymi Skolami by rada spolupracovala a jakou formou by s nimi chtéla
spolupracovat. Formou finan¢niho piispévku, pfedem se dohodnou, na co Skola musi
penize pouzit. Chtéla by potadat exkurze, dostat se na rodiCovské schiizky. Pro zaky ma
ptipravené letacky s pracovnimi pozicemi, které studuji a chtéji, aby pak pracovali u nich.

(Zdroj: interni firmy)
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7.3.2 Stiedni Skoly

Na zéklad¢ profilu spole¢nosti bylo vytipovano 6 stfednich $kol a navazan s nimi kontakt.
Byla provedena navstéva v jednotlivych Skolach a domluven zptisob spoluprace. Jedna se o
sttedni primyslové Skoly a Skoly se studijnimi obory zaméfenymi na elektro nebo IT
obory. Firma chce na kazdé Skole své kariérni nasténky, zapujcovat vyrobky, tedy
svétlomety a UCastnit se riznych Skolnich olympiad, pfednaSek a realizovat exkurze pro
studenty. Pro kazdou $kolu je vyhrazena finan¢ni ¢astka na nakup Skolnich pomiicek nebo
pro realizaci riznych olympiad a jinych Skolnich akci. Spoluprace probiha na zakladé
poskytovani brigadd pro studenty, exkurzi a odbornych praxi. M4 také sviij vlastni obor na
SPSS v Olomouci a jmenuje se Zpracovéani plastdl a pryze. Do budoucna planuje vyuku
specialistli z firmy pfedméti CAD-konstrukéni systémy a Konstrukce vyrobkii a forem.

(Zdroj: interni firmy)

7.3.3 Vysoké Skoly
Studijni obor ,,Vyroba automobilovych svétel a technickych svitidel*

Realizovan na VUT v Brné ve spolupraci s HELLA AUTOTECHNIK NOVA, s. r. 0.,
Automotive Lighting, s. r. 0. a SKODOU AUTO, a. s. Jedna se o prezen¢ni formu
magisterského studijniho programu zaméfenou na kvalitu vyroby v oblasti svételné

techniky. (Zdroj: interni firmy)
Trainee program

Program slouzi jako pfiprava studenti na budouci povolani, ktefi jsou studenty
magisterského nebo doktorského studia a jsou vybaveni znalosti ciziho jazyka. Program je
urcen zejména pro studenty technickych obort. Mohou si vybrat z obort elektro, strojni,
optiky, informatiky, logistiky, ekonomie, kvality a fyziky. Firma nabizi po ukonceni
programu moznost navazani hlavniho (trvalého) pracovniho pomért Sikovnym studentim.
Doba staze je od zafi do Cervna v pribchu studia, je zaloZena na dohod¢é o pracovni
¢innosti, jde o placenou formu spoluprace a piihlasky lze posilat od bfezna do konce
dubna. MozZnost spoluprace je posouzena vedoucim daného oddéleni na zakladé
motiva¢niho dopisu a Zzivotopisu. Nasleduje pohovor a podpis smlouvy, po Uspésném
vybrani vedoucim daného oddéleni. V helle trainee letacku jsou piib&hy traiinee studentl
ktery je dostupny i1 na webovych strankach spole¢nosti. Pro rok 2016 planuje firma

piijmout cca 30 studentli prostiednictvim trainee programu. (Zdroj: interni firmy)
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Do Trainee programu se v roce 2014 zapojili studenti z nasledujicich vysokych Skol:

Vysoké uceni technické v Brng,

Vysoka Skola banska - Technicka univerzita Ostrava,
Univerzita TomaSe Bati ve Zling,

Univerzita Palackého v Olomouci,

Slezska univerzita v Opave,

Ceské vysoké uéeni technické v Praze,

Masarykova univerzita v Brng,

Univerzita Pardubice,

Masarykova stedni Skola zemédé€lska a VySsi odborna skola v Opavé,
Technicka univerzita v Liberci,

Moravska vysoka skola Olomouc,

Zahranicni Skoly — studenti ze zahrani¢i (cizinci). (Zdroj: interni firmy)

Zajemci o Trainee program pror. 2014
— HVUT
H VSB
M UTB
M Univerzita Palackého
i CVUT Praha
i Masarykova univerzita

i Univerzita Pardubice

i Ostatni

Zdroj: interni materidl firmy HELLA AUTOTECHNIK NOVA;, s. r. o.

Do Trainee programu se v roce 2015 zapojili studenti z nasledujicich vysokych Skol:

Graf 2. Rozdeleni uchazecit o Trainee program podle univerzit pro r. 2014

Univerzita Tomase Bati ve Zling,
Vysoka Skola banska - Technické univerzita Ostrava,
Vysoké uceni technické v Brng,

Univerzita Palackého v Olomouci,
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o Ceské vysoké uceni technické v Praze,

e Masarykova sttedni Skola zemédélska a Vyssi odborné skola v Opave,

e Mendelova univerzita v Brng,

e Slezska univerzita v Opave,

e Technické univerzita v Liberci,

e Zahrani¢ni Skoly — studenti ze zahrani¢i (cizinci). (Zdroj: interni firmy)

Zajemci o Trainee program pror. 2015
HVUT

HVSB

i UTB

M Univerzita Palackého

M Slezska univerzita v Opaveé

i Zahranicni Skoly

id Ostatni

Zdroj: interni materidl firmy HELLA AUTOTECHNIK NOVA;, s. r. o.

Graf 3. Rozdéleni uchazecii o Trainee program podle univerzit pro r. 2015

7.4 Veletrhy

Na veletrhy jezdi zastupci firmy z persondlniho odd€leni a specialisté. Firma ma svij

stanek s rollapy. Ma zde letacky o trainee programu, o firmé a propagacni materialy. Firma

se kazdoro¢né Gcastni nasledujicich veletrhti, odkud ziskavaji pfevazné studenty na trainee

programy:

Veletrh iKariéra- VUT v Brné,

Veletrh Den firem,

Veletrh perFEKT JobFair,

Veletrh Kariéra plus VUT, VSB, UTB

Interaktivni veletrh Pevnost poznani Pevnlistka Olomouc,
Okno do praxe UPOL,

Strojirensky veletrh Brno. (Zdroj: interni firmy)
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7.5 Akce pro zaméstnance
Firemni vecirky

e firmou organizovany jednou do roka na konci ledna ples,
e firemni vecirky nejsou dotované, kazdé oddéleni si je organizuje samo,

sportovni akce: tenis, hokej nebo cyklistika. (Zdroj: interni firmy)
Dalsi akce podporované HAN:

e Reprezentacni ples

e Hokejovy turnaj

e Dny Zdravi - spolupraci se zdravotni pojistovnou 2x ro¢né organizovana 4 denni
akce na podporu zdravi

e HELLA Serlich

e HELLA Postielmov open

e Fotbalovy turnaj HELLA

o Détsky den

e FingersUP

e Mohelnicky dostavnik

e Den otevienych dvefi

e HELLA Rally
(Zdroj: interni firmy)

7.6 Skolici programy
Programy pro nové zaméstnance:

e Lead Summer School,
o o0d roku 2013 se na globalni tirovni kona Skoleni zamé&stnanci, kteti maji
potencidl se stat v budoucnu manaZery. Hella Mohelnice spada do regionu
Vychodni Evropa, kam patfi jest¢ HRO (Hella Rumunsko), HSS
(Slovinsko), HSKF a HSKS (Slovensko),
o celkovy pocet ucastniki je 30. Podle poctu zaméstnanct se rozpocita pocet
ucastniki z kazdého zdvodu. Na HAN pfipada 8 lidi. (Zdroj: interni firmy)
e Leadership Academy pro top a stiredni management

e Teamleaders,
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o pro pracovniky na vyrobnich linkach. (Zdroj: interni firmy)
e Adaptacni plan
o je vytvofen pro ulehCeni orientace v novém pracovnim prostredi a rychlejsi
zaclenéni se do pracovnich procest. Délka adaptace a jeji obsah zalezi na
konkrétni pracovni pozici. Kazdy ucastnik ma svého patrona, ktery
napomaha novému zameéstnanci pro co nejrychlej§i adaptaci v novém
spole¢nosti,
o Vedouci stanovuje individualni adaptaéni plan pro svého podfizeného. Na
konci zkuSebni doby probihd jeji zhodnoceni opravnénym vedoucim
S novym zamé&stnancem. (Zdroj: interni firmy)
e Snidané s...
o snidané pro nové kolegy organizovana po 2-3 mésicich plisobeni ve firmé s
generalnim feditelem, persondlni feditelkou a technickym feditelem
(diskuse, pfipominky, nazory, navrhy novacku k jejich dosavadni praci)
(Zdroj: interni firmy)
e Jazykové kurzy
o Firma nabizi svym zaméstnancim moZnost vyuziti bezplatnych jazykovych
kurzti anglického, némeckého, Span¢lského a ceského jazyka. Vyuka
probiha mimo pracovni dobu v odpolednich hodinach 3 vyucovaci hodiny,
tedy jedna mé 45 minut. Firma vydava nemalou ¢astku na rozvoj vzdélani
pracovnikl. Kazda skupina ma max. 6 ¢lend. 3x ro¢né probihaji kontrolni
testy a student musi mit GspéSnost min. 80 %. V pfipadé¢ neziskani
pozadované UspéSnosti, se student posunuje do skupiny sniz§i urovni
angli¢tiny nebo je vyloucen z jazykového kurzu upln€, zélezi na vedoucim
kurzu. Nejcastéjsi divod vylouc€eni z kurzu je ¢asta neptitomnost na kurzu.

(Zdroj: interni firmy)

7.7 Zaméstnanecké vyhody
Pracovni doba:

e U d¢lnickych pozic dvousménny, tiisménny a nepietrzity provoz,

e flexibilni pracovni doba pro technicko-hospodaiské pracovniky:
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o zadatek a konec pracovni doby neni pevné stanoven, zaméstnanec musi byt
pfitomen na pracovisti od 8.00-14.00 hod.,

o rozsah pracovni doby je 37,5 hod. /tyden. Zaméstnanec musi mit tento fond
splnén az v souctu na konci mésice,

o hodiny odpracované navic se ukladaji do hodinové banky, které 1ze vybrat
formou ndhradniho volna; hodiny se ptevadi z jednoho mésice do druhého v
max. vysi 37,5 hod.; dvakrat do roka se tato banka maze,

o piispévek 10 % z primérné mzdy pii odpracovani zdkonnych 37, 5 hod. /
mésic. (Zdroj: interni firmy)

Dovolena:

e pét tydni dovolené / zdkonem stanovené Ctyfi,

e neplacené volno pro rodi¢e v dob¢ letnich prazdnin v podobé 2 tydnu. (Zdroj:

interni firmy)
Systém Cafeteria:

e je to systém zamé&stnaneckych vyhod zaloZeny na principu webové aplikace, kde
maji zaméstnanci piidélen sviij individualni rozpocet na virtuadlnim uctu. Firma jim
prispiva ve vysi 2 400 K¢, kde se rovnad 1K€ jednomu bodu. Ty lze Cerpat na ndkup
produkt a sluzeb z oblasti sportu, zdravi, rekreace, kultury nebo vzdélavani ve
smluvnich zatizenich. Platnost kreditu je jeden obchodni rok,

e firma potfada soutéz tykajici se bezpecnosti prace. Kazdy mésic se losuji prvni

3 mista a vyherci ziskavaji kredit do tohoto systému. (Zdroj: interni firmy)

Pomoc pfri relokaci:

e Vv odivodnénych piipadech poskytuje firma finan¢ni podporu 6 000 K¢ /mésic na

max. 2 roky.

Stravovani:

e zavodni jidelna zajiStuje snidané, obédy a vecete, vybér ze 6 jidel. Zaméstnavatel
poskytuje ptispévek na obéd ve vysi 55% z ceny jidla,
e prispévek 29 K¢/ den na 1 jidlo v kantyné. (Zdroj: interni firmy)

Penzijni pripojiSténi:

e prispévek 500 K¢ / mésic po odpracovani jednoho roku,
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'C‘

e program ,Stante se nepostradatelnym!*“ pro zaméstnance pii splnéni danych
podminek, pfispévek na dovolenou, 1ékatskou péci, studium cizich jazykl, zivotni

pojisténi a dalsi. (Zdroj: interni firmy)
Prispévky:
e Patronat,

o 0dmeéna ve form¢ piispévku bodi do systému Cafeteria za kazdy mésic

patronatu.

Teambuildingové konto,

o rocni finanéni piispévek na kazdého zaméstnance, ¢lena tymu.

Interni Skolitel,

o 0dména ve formé ptispeévku bodl do systému Cafeteria.

Narozeni ditéte,
o o0dména ve formé piispévku bodi do systému Cafeteria pro jednoho

Z rodicu.

Socialni program,
o nenavratna pujcka 10 000 K¢ v tizivé Zivotni situaci. (Zdroj: interni firmy)
TFinacty a ¢trnacty plat:

e Vvyplacen v mésici kvétnu a listopadu v max. vysi 30 % pramérné mzdy. Odména se
vyplaci v zavislosti na pracovni vykonnosti a vysledcich prace. (Zdroj: interni
firmy)

Mimoiadna odména:
e za praci nad rdmec svych pracovnich povinnosti,

e odména vedouciho — v ptipad€ navrhii na zdokonaleni, coachingu novych kolegi,

e projektovd odména — zaleZi na vedoucich kazdého projektu. (Zdroj: interni firmy)

NepenéZni odmény:
e pfi trvani nepfetrZitého pracovniho poméru 10 nebo 20 let ziskdva zaméstnanec
prispevek v hodnoté 15 000 K¢ do systému Cafeterie. (Zdroj: interni firmy)
Prémie
e vykonnostni prémie je vyplacena v zavislosti na pracovnich vysledcich

zameéstnance,



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 47

e prémie za pfitomnost v pfipadé odpracovani stanovené pracovni doby za dany
mesic,

e vySe hodnoty je stanovena na max. 10 % primérné mzdy,

e soucet vSech prémii mize tvofit az 54 % hodinové tarifni mzdy. (Zdroj: interni

firmy)
Osobni volno pro prekonani diilezitych Zivotnich prekazek:

e Svatba,
o Vlastni svatba (2 dny; z toho 1 den pro ucast na svatebnim obtadu), svatba
déti a rodict (1 den pro ucast na svatb¢, bez ndhrady mzdy).
e Stéhovani,
o Mmax. 2 dny bez naroku nahrady mzdy.
e Umrti,
o umrti ¢lena rodiny v prvni linii (2 dny + 1 den pro G¢ast na pohibu), v druhé
linii (1 den pro ucast na pohibu + 1 den pro zafizovani pohibu), v treti linii
(amrti prarodi¢e nebo vnuka; lden volna), Gmrti zaméstnance (volno

pracovnikiim pro ucast na pohibu). (Zdroj: interni firmy)
Systém doporudceni

Firma zavadi novy program ,Blysknéte se®, kdy zaméstnanci firmy mohou doporucit
nového uchazece o zaméstnani a v piipadé, ze ho firma zaméstna do casové doby 1 roku na
pozici, na kterou ho zaméstnanec doporucil, ma zaméstnanec, ktery ho doporudil narok na
odménu 15000 - 20000 K¢. Prvni ¢ast odmény ziska po 1 mésici zkuSebni doby
doporuceného pracovnika a druhou ¢ast po uplynuti 6 mésici v ramci pracovni doby
doporugeného. Uginnost tohoto programu zatim nelze odhadnout vzhledem ke kratké dobé

fungovani. (Zdroj: interni firmy)
Sponzoring

Vroce 2016 firma bude podporovat finanén€ piedev§im vysoké, stfedni, zékladni
a mateiské skoly. Ma vyclenény Skoly, se kterymi spolupracuje. Vysoké skoly podporuje
Technickou univerzitu v Ostravé, Univerzitu Tomase Bati ve Zlingé, Vysoké uceni
technické v Brn¢ a Univerzitu Palackého v Olomouci. Dale stfedni Skole se zamétenim

na vyuzitelnymi obory pro firmu, jedna se zejména o primyslové Skoly S vyuzitelnymi
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obory pro firmu. Dvé v Mohelnici, jedna ze Zabtehu, dvé z Olomouce a jedna ze

Sumperku. Zakladni §koly z Mohelnice, Zabfehu. (Zdroj: interni firmy)

Dale podporuje sportovni a kulturni akce v regionu, a také ¢innost svych zamé&stnancd, pro
Které ma vyhrazenu specialni finanéni ¢astku v ramci programu AURA. (Zdroj: interni

firmy)
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8 ANALYZA KONKURENCE

Jako partnery benchmarkingu byly zvoleny konkuren¢ni spole¢nosti Vramci odvétvi,
Automotive Lighting a Varroc Lighting Systems. Zbylé maji slouzit jako uréity vzor,
od kterého se Ize ucit. VéEtSina spolecnosti byla vybradna na zakladé jisté podobnosti,
co se tyCe struktury, velikosti a poftu zaméstnanct.. Informace byly ziskany z riznych
zdroji. Nékteré jsou bohuzel o néco starsi, ale i tak byly vyuzity pro dokresleni obrazu
0 spolecnosti. Neni od véci védét, jak to fungovalo v konkrétni firmé v dané dobé¢.

Je nezbytné brat na védomi, ze nyni mohou mit mnohem Iépe propracovany systém.

Kazdy personalni marketing je vytvoten individualné podle potfeb konkrétniho podniku.
Tudiz nelze v plné mife aplikovat pfesny postup u kazdé organizace, i kdyby byl sestaven
sebelip. Je dulezité se inspirovat a vzit si od kazdé firmy pouze to nejlepsi a preformulovat

to na danou spolecnost, v tomto piipadé spolecnost HAN.

Mnozstvi zjisténych informaci vypovidd o mife povédomi vetejnosti o firm¢, jak plisobi
navenek. V piipadé¢, Ze se jedna neznamou firmu, informace ze socialnich siti,
internetovych portali vytvaii prvni dojem a jeden z dilezitych aspektli rozhodovani
potencialniho uchazece, jestli se piihlasi na nékterou z nabizenych pracovni pozic.
Vétsinou pochazi pfevazna €ast z okoli sidla spolecnosti. Jak bylo zjisténo v prvni kapitole
praktické casti této prace, HAN neni vyjimkou. Hlavnim aspektem rozhodovani
je samoziejm¢ financni ohodnoceni. Za dal§i lze povazovat reference internich
zameéstnanci, ktefi jsou zdrojem informaci pro své pratele a Cleny rodin. Firma kvili
neochoté cestovat za praci vyuziva pievazné pracovniki z dané lokality. Personalni

marketing ma pomoci vytvatet lepsi obraz spole€nosti. Vybrany byly tyto organizace:

e Automotive Lighting, s. r. 0. Jihlava,

e Varroc Lighting Systems, s. r. 0. Senov u Nového Ji¢ina,
e Honeywell Aerospace Olomouc, s.r.o.,

e Continental Barum, s.r.o. Otrokovice

e SKODA AUTO, a. s. Mlada Boleslav,

e Hyundai Motor Manufacturing Czech, s. r. 0. Nizni Lhoty,

e Toyota Peugeot Citroén Automobile Czech, s.r.o. Kolin.
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8.1 Automotive Lighting, s. r. 0.

Zakladni informace

Nazev spole¢nosti Automotive Lighting, s. r. 0.

Sidlo Pavov 113, 586 01 Jihlava

Hlavni pfredmét Vyroba svétlomett pro dopravni prostiedky
podnikéni

ZaloZeni 29. kvétna 1997

Pocet zaméstnancti 2 350

Pobocky Stiitez u Ceského Té&sina

Pfima konkurence Varroc Lighting Systems, s. r. 0.

vCR HELLA AUTOTECHNIK NOVA, s.r. 0.

Vsechny spole¢nosti ptisobi v oboru automotive!

Zakaznici Vyroba svétlometii pro nasledujici modely automobilek:
BMW (BMW 4, BMW 6, BMW X3, BMW X5, BMW Mini),
Mercedes (B-Class, CLA-Class, GL-Class, GLA-Class, M-
Class), Skoda Auto (Octavia A7, Yeti), VW (Touran,
Transporter, Multivan), Renault (Captur), Honda (Civic),
Peugeot (308), Porsche a dalsi

Zdroj: or.justice.cz, © 2016

Tab. 10. Zdkladni informace o spolecnosti Automotive Lighting, s. r. o.

1. Komunikace prosti‘ednictvim internetu
Socidlni sité a internetové servery

Pro komunikaci s vefejnosti a osloveni tak potencialnich uchaze¢u vyuziva docela aktivné
socialnich siti. Na Facebookovych strankdch firmy pravidelné inzeruji fotografie svych
zaméstnancl Z jednotlivych oddéleni pfi riznych sportovnich a kulturnich akci nebo
pracovnich veletrzich. Soucasti stranky jsou také nabidky pracovnich pozic, snimky
z udalosti ve spolupraci se §kolami a informace o aktualnim déni v regionu koncipovanych

smérem k oboru automotive. Celkovy dojem neni viibec $patny. (facebook.com, © 2016)
Interni ¢asopis firmy

Velké plus ma firma za vefejné piistupny firemni casopis. Piisobi velmi moderné, vtipné,
jednoduse a na prvni pohled urcité zaujme. Neobsahuje prehnané mnozstvi textu, spise jen
fotografie riznych aktivit firmy. Zde inzeruji 1 nabidky prace - letacky moderné

zpracované. (issuu.com, © 2016)
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Socidlni sité a internetové servery

Maji svou vlastni stranku na portale jobfairs.eu, linkedin.com. Na youtube.com dokonce
video s piibéhy zaméstnancu zraznych tusekti firmy. Na posledni strané magazinu
se nachazi kiizovka pro volné chvile pracovnikid pii obédové piestavce. (jobfairs.eu,

linkedin.com, © 2016)

AL ... Stémito bannery AL CZ jste se v pribéhu roku mohli I.
setkat ve vasich internetovych prohlizecich. A EHTING

Poznejte

p—4 -

REG NASE ON-LINE INZERCE [iie
svétla muj pribéh
Pracujte svetla

v Automotive

Lighting Jihlava b‘;. Pracujte

v Automotive
Lighting Jihlava

Zdroj: issuu.com, © 2016

Obr. 2. Ukdzka z interniho casopisu firmy Automotive Lighting, s. r. o.

2. Spoluprace se Skolami
Diplomové prace

Vice nez 80 % studentl zlistava ve firmé pracovat na hlavni pracovni pomér. Firma hradi
veskeré naklady spojené s vyzkumem. Kvalitni prace je ocenéna castkou 8 000 K.
VyuZivani studenti technickych obori se znalosti anglického nebo némeckého jazyka.
Firma mé na svych webovych strankach zvefejnény témata pro zpracovani diplomovych

praci nebo si mtize student navrhnout vlastni. (al-lighting.cz, © 2016)
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Trainee program

Na kariérnich strankach jsou vypsany nabidky na jednotlivé pozice. Program je vhodny pro
studenty vysokych Skol. Podminkou byva znalost alesponi jednoho svétového jazyka.

(al-lighting.cz, © 2016)
Akce pro studenty

Firma potadd rizné soutéze pro zaky stiednich a vysokych Skol. Je partnerem akce

Formula student CVUT. (al-lighting.cz, © 2016)
Studijni obor

Ve firemnim c¢asopise se chlubi studijnim oborem realizovaném na Vysokém uceni
technickém v Brn¢, kde probiha vyuka pod vedenim zaméstnancii AL. Zajem o tento se
pomalu stupriuje, jeho piiblizny pocet student za semestr se vSak odhaduje na cca 30.
Neni zde povinnd dochizka na tento pfedmét a piekryvaja se s ostatnimi povinnymi
pfedméty. AL se domniva, ze studenti mohou byt zdrojem novych napadt a inovaci.

(issuu.com, © 2016)
3. Veletrhy
KaZdoro¢ni ucast na kariérnich veletrzich:

e Profesia Days - Praha,

e Business Days - Zlin,

e Den firem JOBStart - Jihlava,
e JobChallenge - Brno,

o Dni piilezitosti - Bratislava,

e T-Forum - Liberec. (facebook.com, © 2016)

4. Akce pro zaméstnance

Pro zamé&stnance maji pfipravenu Sirokou Skalu riznych akci, jako jsou napf. vanocni
vecirek, mikuldsské besidka, den déti, rybaiské zavody, den otevienych dvefi, exkurze do
automobilky Skoda Auto a Volkswagen v Bratislavé, zdravotni kampaii Chraiite své
ledviny, béZecké maratony a dalsi. Je partnerem fotbalového klubu HC Dukla Jihlava,
hudebniho festivalu Vyso€ina Fest, nebo nadace Svétluska, znéhoZz prameni pro
zamé&stnance vyhody v podobé 500 vstupenek na fotbalové utkani od samotnych hract

v sidle firmy nebo volného vstupu na festival. (al-lighting.cz, © 2016)
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5. Programy Skoleni
Druhy $koleni:

e vstupni Skoleni,

e adaptacni plan,

e zakonna skoleni dle jednotlivych pozic,

o aplikace systtmu WCM (World Class Manufacturing),

e hodnoceni efektivity urcitych skoleni. (al-lighting.cz, © 2016)

Technicka akademie AL

Slouzi pro rozsifeni nebo doplnéni znalosti zaméstnancl. Nabizi nasledujici predméty:
¢asti a mechanismy strojd, elektronika, elektrotechnika, mechanika, optika, zéklady
programovani PLC, metrologie, nauka o materialech, technologie lakovani a technologie
zpracovani plastl. Zapis probihd vzdy v Cervenci daného roku. Jednd se o Etythodinové
lekce 1x / 2 tydny o vikendech. Zamé&stnanci mohou vyuzit dopravy zdarma od sidla firmy.

Vyuka probiha na Stiedni primyslové skole v Tiebici. (al-lighting.cz, © 2016)
Talent program

Nabizi 2 programy pro své kli¢ové zaméstnance, program pro absolventy a program pro
zaméstnance s 1-2 roky po ukonéeni studia. Firma si zaklada na tom, Ze aplikaci téchto
programi snizi fluktuaci a naklady na nabor externich pracovnikl. Cilem je jednoduseji
obsazovat podstatné pozice z internich zdroju a rozvijet tak potencial svych zaméstnancu.
Program je vhodny pro zaméstnance s manazerskymi vlohy nebo specialisty v uréitém
oboru. Je zaloZen na principu nominaci podtizeného vedoucim pracovnikem. Doporuceni

musi byt potvrzeno i od jinych pracovnikti oddéleni. (al-lighting.cz, © 2016)

Jedna se o Slety program, ktery ma 2 ¢asti, stabilizaéni a motivacni. Motivaéni Cast
zamétena na profesni rozvoj zaméstnance. Vytvoren je individualni plan pro kariérni
rozvoj. Ve stabilizac¢ni €asti je vyplacena finanéni odmeéna, kterou ziskdva zaméstnanec po
dobu 5 let. Podminkou je vSak nepferuseni pracovniho poméru béhem trvani programu.

(al-lighting.cz, © 2016)
Jazykové kurzy

Vyuka probih4 nejen v misté sidla firmy, ale i u dalSich 6 dodavatelti v riznych méstech
kraje Vysocina. Zaméstnance si muze vybrat misto, den i pfesny ¢as vyuky podle jeho

potieb. Kurzy u smluvnich dodavatelli jsou hrazeny finan¢ni ¢astkou v ramci benefitniho
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programu, kterd je vyméfena pouze pro tyto ucely. Lze dochdzet na individudlni nebo
skupinové kurzy anglictiny, némciny, francouzstiny, italStiny nebo c¢estiny. Podminkou
bezplatného kurzu je posunuti o alespon ptl irovné v daném roce. V piipad¢ nedodrzeni

podminky hradi 30 % z ceny kurzu sam zamé&stnanec. (issuu.com, © 2016)

6. Systém zaméstnaneckych vyhod

Co se tyce zameéstnaneckych benefitl, informace byly ziskdvany prostfednictvim
diplomové prace zpracované z roku 2012. Ty byly propojeny s aktualnimi informacemi
ziskanymi na internetovych a facebookovych strankach firmy AL. Informace v diplomové

praci byly ovéfeny a doplnény aktudlnimi zdroji. (Pejcalova, 2012. s. 11)
Pracovni doba

Piitomnost zaméstnance na pracovisti mezi 10. a 14. hod. u THP pracovniki. Dodrzeni

pracovni doby 37,5 hod./ tyden. (issuu.com, © 2016)
Stravovani

Dvé¢ zévodni jidelny; kazda zajiStuje 6 druht jidel béhem obéda. Zaméestnanec ma narok na
jedno zaméstnavatelem dotované jidlo béhem dne, pti odpracovani alespon 4 hod. Jidlo na

no¢nich sménach hrazeno v plné vysi firmou. (issuu.com, © 2016)
Pét tydni dovolené (issuu.com, © 2016)
Pracovni volno

Pfi Gmrti partnera nebo ditéte (7 dni), ¢lena rodiny v prvni linii (3 dny), nevlastniho

-----

dny; 2 dny a sobota) nebo svatby ditéte (2 dny; 1 den a sobota), stéhovani (1 den max. 1x
za 3 roky), narozeni ditéte (3 dny). (issuu.com, © 2016)

Prispévek na dopravu

Pti trvalém bydlisti vzdaleném vice nez 35 km ptispévek 1 000 K¢ / mésic (krati se dle
odpracované doby). Nemaji ndrok zaméstnanci s manazerskou smlouvou a ti, ktefi

vyuzivaji sluzebni viz k soukromym ucelim. (issuu.com, © 2016)
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Odména za doporuceni zaméstnance

Zaméstnanec ma moznost ziskat po doporuceni uchazece odménu az 40 000 K¢&. Uchazece
muze doporucit pouze na firmou vyvéSené pozice na portale jobote.com. Zaméstnanec,
ktery potencidlniho zaméstnance doporucil, ziskdva odménu od 5000 - 40 000 K¢ po
pfijeti doporuceného. V piipadé doporuceni montdzniho délnika je odména pouze 5 000
K¢ a inzenyra kvality - elektronika 15 000 K¢. Narok na odménu nema management a HR
oddéleni. (issuu.com, © 2016)

TFinacta mzda

Mzda se vyplaci dvakrat roén€; pokazdé 50 % ze zakladni mésiéni mzdy tém
zaméstnanciim, ktefi jsou v mésici kvétnu kalendainiho roku v pracovnim poméru min.
6 mésict. DalSich 50 % ze zakladni mé&si¢ni mzdy tém zaméstnanciim, ktefi jsou listopadu

kalendainiho roku v pracovnim poméru min. 6 meésicti. V piipadé manazerské smlouvy,

nebo neomluveném zameskani pracovni smény se odména snizuje. (Pejcalova, 2012. s. 13)
Nepenézni dary

Hodnota daru do 2 000 K¢ / rok za praci nad ramec stanovené pracovni naplné. (Pejcalova,

2012. s. 13)
Tymova prémie a tymovy bonus

Napt. pti splnéni osobnich cilii nebo cilii spole€nosti. Odména pro kazdého ¢lena tymu.

Hodnoceni tymt provadi vedouci oddéleni s vedenim spolecnosti. (Pejcalova, 2012. s. 11)
Priplatek na penzijni pripojiSténi

Pro zaméstnance pracujici ve firmé min. 1 rok. Pfispévek ve vysi 3 % z vyméfeného

zakladu na socialni pojisténi v max. vysi 2 500 K¢ / rok. (Pejcalova, 2012. s. 11)
Odména pri darovani krve
Zaméstnanec, ktery obdrzel plaketu Dr. Janského:

e zlatou =2 000 K¢,

e stiibrnou =1 500 K¢,

e bronzovou =1 000 K¢&. (Pejcalova, 2012. s. 11)
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Odmény p¥i Zivotnich jubileich
Pfi zivotnim jubileu 50ti let nebo odchodu do penze. VSe pfi nepieruSeni pracovniho

poméru: 6 mésict - 10 let odména 1 500 K¢ + darkovy poukaz v hodnoté 2 000 K¢ a pii
11 a vice let odména 2 500 K¢ + poukazka v hodnoté 2 000 K¢. (Pejcalova, 2012. s. 11)

Zaméstnanecké pujcky

Bezuro¢na ptijcka v max. vysi 100 000 K¢ pro zaméstnance, kteti pracuji pro spole¢nost
déle nez 2 roky, maji rucitele a prochazi mimotadné tizivou situaci. Splatky jsou rozlozeny
na 5 let a srazi se zaméstnanci ze mzdy. Podlozeno smlouvou o pujcce. (Pejcalova, 2012. s.

13)
Podpora pfi relokaci

U urcitych pozic je mozné zajisténi prechodného ubytovani po dobu 6 - 8 mésici +

kompenzace finan¢nich nakladl spojenych s relokaci 50 000 K¢&. (Pejcalova, 2012. s.11)
Zvyhodnéné bankovni sluzby u CSOB

Zvyhodnéné bankovni uvéry, hypotéky, snizeni poplatku za vedeni uctu. PO uzavieni

penzijniho pfipojisténi vedeni Aktivniho konta zdarma. (Pejcalova, 2012. s. 18)
Zvyhodnéné ceny podnikovych produktii

Sleva na koupi automobilu v koncernu FIAT. (Pejcalova, 2012. s. 16)
Piispévek na zdravi a jiné zaméstnanecké vyhody

Finan¢ni odména 1 500 K¢ pokud nepfitomnost pracovnika neni del$i neZ 5 pracovnich
dnli vroce a to pouze z divodu nemoci, navstévy lékare, oSetfeni ¢lena rodiny nebo
rodicovské dovolené. Kazdé utery 1 hod. / tyden maji zaméstnanci AL volny vstup na
plavecky bazén, také ziskavaji pfispévek na détské tdbory nebo na hlidani déti
prosttednictvim centra HC Tetic¢ky. Firma hradi 70 % z ceny pfi hlidani déti u zaméstnance

doma a 50 % z ceny pfi hlidani v hlidacim centru. (Pejcalova, 2012. s. 15)
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8.2 Varroc Lighting Systems, s. r. o.

Zakladni informace

Nazev spole¢nosti Varroc Lighting Systems, s. r. 0.

Sidlo Suvorovova 195, 742 42 Senov u Nového Ji¢ina
Predmét podnikani Vyroba osvétleni pro automobilovy pramysl
Zalozeni Zalozena roku 1879

15. kvétna 2012 zapsana v OR

Pocet zaméstnancii 2 300

Pobocky Rychvald, Ostrava

I:fimé konkurence v HELLA AUTOTECHNIK NOVA, s.r. 0.

CR Automotive Lighting, s. r. 0.

Zakaznici Vyroba svétlomett pro nasledujici modely automobilek:

Bentley (Flying Spur), Citroén (DS3, DS5), Ford (Focus),
Jaguar (XF, XQ Crossover), Land Rover (Freelander, Range
Rover Evoque), Opel (Adam), Skeda (Octavia Combi), Peugeot
(208), Volkswagen (Jetta Hybrid, XL1),a dalsi

Zdroj: or.justice.cz, © 2016

Tab. 11. Zdkladni informace o spolecnosti Varroc Lighting Systems, s. r. o.

1. Internetova komunikace
Internetové stranky firmy Varroc

Internetové stranky plisobi v celku dobrym dojmem, i kdyZ by jim neuskodilo lepsi
grafické zpracovani. Nékteré casti ptiliS neoslni a plsobi troSicku nudné. Za nedostatek 1ze
povazovat vyuzivani fotografii z fotobanky, diky tomu plsobi stranka uméle. Kariérni

stranky se témét shoduji s témi firemnimi, jak graficky tak obsahové. (varroc.cz, © 2016)

Dobrym krokem jsou pfib&hy zaméstnancil, ty vSak neobsahuji fotografie zaméstnanch
firmy a postradaji atraktivnéj$i zpracovani. Jedna se o piibéhy pouze specialisti
a pracovnikll vrcholového managementu, chybi ptibéhy délnikli a jinych pracovnikli na
nizsich pozicich. I tohle mize poodkryvat zajmy a ptistupy firmy. (varroc.cz, © 2016)

Nabizené pozice spiSe pro uchazece z obort elektronika, optika a strojni. Dal$i pozice se tu

vyskytuji méné Casto, tudiz Ize predpokladat obsazovani z internich zdroja. (varroc.cz, ©
2016)
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Socidlni sité a internetové servery

Velkym minusem je neangazovanost na socialni siti Facebooku. Existuji pouze stranky,
které vytvofili sami zaméstnanci K ukladani svych prispévkia a sd€lovani zazitku
z firemniho prostiedi. Na této komunitni siti existuje pouze stranka ,,Odbory Autopal
Varroc®, kterd je v chodu od roku 2015 a presvédcuje zaméstnance, jak je vyhodné byt
v odborech, diky riznym benefitim, napf. pradvnim poradenstvi zdarma, pfispévkiim na
regeneraCni pobyty, letni a zimni tabory, welness pobyty a dalsi. Aktivné pusobi serveru
profesia.cz, lindedIn.com nebo youtube.com pro rychlejsi sdileni informaci. Jako plus lze
povazovat odkazy na internetové portaly, které o firmé napsaly. Videa pouze na produkty

firmy. (facebook.com, © 2016)

2. Spoluprace se Skolami

Spoluprace prosttednictvim exkurzi, odbornych praxi a brigdd pro studenty obor strojni,
elektro nebo optika. Vyhlasuji soutéz s hodnotnymi cenami ,,Vize 2030 - Navrh vnéjsiho

automobilového osvétleni®.
Konkrétni Skoly:

e VSB-TU Ostrava,

e VUT Brno,

e Univerzita TomaSe Bati ve Zling,
e Univerzita Karlova v Praze,

e Univerzita Palackého v Olomouci,

e Slovenska technicka univerzita v Bratislavé. (varroc.cz, © 2016)

Stipendijni program

Vybérova fizeni pro studenty 3. a 4. ro¢nikli vysokoskolského studia, kteti maji narok na
odménu ve vysi 3 000 K¢ /mésic, se konaji na jafe a na podzim v daném kalendainim

roce. (varroc.cz, © 2016)
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3. Veletrhy:

e Business Days ve Zling,
e iKariéra ve Zliné,

e Profesia Days v Praze,

e Career Fair v Ziling,

a dalsi v Ostrave, Olomouci nebo Brné. (varroc.cz, © 2016)

4. Akce pro zaméstnance

Zaméstnanci maji moznost se Ucastnit firemniho plesu, tenisového turnaje nebo Si napft.

pronajmout chatu na vikend za 1 000 K¢. (varroc.cz, © 2016)

5. Programy Skoleni

Nepodatrilo se zjistit zadné informace.

6. Systém zaméstnaneckych vyhod
e viceucelové hiisté v aredlu firmy,
e poukaz v hodnot¢ 1 000 K¢ na nakup v obchodnim fetézci v urcity mésic 1X rok,
e pracovni doba 7,5 hod. denn¢,
e dotace na dopravu do zaméstnani = 2,80 K¢ /km,
e 5 tydnd dovolené,
e bonusovy systém,
e dotace zivotni pojistky,
e jazykové a odborné kurzy,
e pfispévek na penzijni piipojisténi ithned po nastupu do zamestnani,
e dotace na stravovani,
e startovaci byty pfi vzdalenosti bydlisté do urc¢itého km,
e firemni Skolka,
e bezlrocné pljcky.
Nepodatilo se zjistit podrobné&jsi informace o zaméstnaneckych vyhodach. (varroc.cz,

©2016)
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8.3 Honeywell Aerospace Olomouc, s. r. o.

Zakladni informace

Nazev spole¢nosti Honeywell Aerospace Olomouc, s.r.o.

Sidlo Nadrazni 400, Marianské Udoli, 783 65 Hlubocky

Predmét podnikani Projektovani, vyroba, zkouSky, udrzba, opravy, modifikace
a konstrukéni zmény letecké techniky

Zalozeni 10. listopadu 1997 zapsana v OR

Pocet zaméstnanct 1270

Pobocky Praha, Brno

Piima konkurence Aircraft Industries, a.s.

v CR

Zakaznici Boeing, Airbus, Bombardier, Cessna, COMAC, Dassault,
Embraer, General Electric, Gulfstream, Hawker Beechcraft a
dalsi

Zdroj: or.justice.cz, © 2016

Tab. 12. Zdkladni informace o spolecnosti Honeywell Aerospace Olomouc, s.r.o.

1. Komunikace prostiednictvim internetu
Internetové stranky firmy

Kariérni stranky jsou tvofeny v korporatnim designu. Plsobi profesionalné, obsahuji
veskeré informace, které uchaze¢ potiebuje. Pozornost si zaslouZzi hlavni stranka, kde jsou
vyvéSeny nejblizsi akce firmy, napt. Den otevienych dvefi, akce pro studenty nebo ucast
na kariérnich veletrzich. I kdyz by si mohli vice pohrat s grafickou strankou stranek, styl
neni Spatny. Prvni véc, kterou uchaze¢ hledd po pfichodu na kariérni stranky, jsou
samoziejme nabizené pracovni pozice. Nema zajem o zdlouhavé povidani o historii firmy.
V tomhle ohledu Honeywell nezklamal. I hled po pfichodu na stranky na néavstévnika
vykoukne vyhledava¢ pozic. Akce, jeZ se budou konat, jsou na strankdch mésic dva

doptedu. (honeywell.jobs.cz, © 2016)

Stranky nabizi vSechno, co ¢lovék potiebuje védet o firme, nemusi navstivit ani webové
stranky firmy, aby si o ni néco ptecetl, jsou pekné prehledné setazené, jak to ma byt. Na
strankach schazi fotky zaméstnanci jednotlivych oddéleni a jejich piib&hy, fotografie
z fotobanky plisobi uméle a nepiirozené. Pochvalu si zaslouzi virtudlni prohlidka firmy,

Skoda, Ze nefunguje. Pokud uchaze¢ nenaSel vhodnou pracovni pozici na strankach, mize
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poslat zivotopis s motivaénim dopisem, at’ se jedna o absolventa, studenta stfedni Skoly
nebo specialistu s dlouholetou praxi. Maji své kariérni stranky pro absolventy, akce
snazvem Mg¢sic absolventl. Nabizi zde volné pozice a mozné formy spoluprace.

(honeywell.jobs.cz, © 2016)
Socidlni sité a internetové servery

Honeywell ma mnoho videi o firm¢ na Youtube, bohuzel nejsou koncipovany smérem na

personalni marketing. Pracovni pozice firma nabizi na portalu Kariéra na UTB ve Zlin¢.

2. Spoluprace se Skolami
Vysoké skoly:

Na internetovych strankdch inzeruji seznam témat bakalafskych, magisterskych
a dizertacnich praci. Nabizi také moznost spoluprace s vysokoskoldky ve formé& brigad,
trainee programy, stipendijni programy, praxe, prednasky, workshopy a pracovni pozice
pro absolventy. Spole¢nost je partnerem studentské soutéze EEICT ve spolupraci
s fakultou VUT v Brn¢. (honeywell.jobs.cz, © 2016)

Stiredni Skoly:

Stipendijni program pro studenty stfednich kol oborti obrabé¢ kovi, mechanik sefizovac,
zamecnik, karosar, nastrojar a dalsi. Benefity programu jsou: finan¢ni odména 1 500 K¢ /
meésic, stravovani zdarma. Podminkou pro ziskani stipendia je dosazeni z odbornych

predmétu praméru 2,4. (honeywell.jobs.cz, © 2016)

3. Veletrhy:

e iKariéra CVUT,

e JobFair MSV,

e iKariéra VUT a dalsi. (honeywell.jobs.cz, © 2016)
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4. Akce pro zaméstnance

Family day Honeywell, vyuzivani jezdeckého arealu Hostiniv Dul Trsice, Dny
otevienych dveii a dalsi. (honeywell.jobs.cz, © 2016)

5. Rozvoj vzdélavani pracovniku

e Vstupni skoleni a ostatni zdkonem stanovena.

e Jazykové kurzy: angli¢tina a némcina.

e Program pro budouci manazery ,,Future Leaders®, Honeywell Operating Systems
a dalsi podle specializace.

e Engineering trainee program® je llety rozvojovy program pro absolventy
vysokych §kol. (honeywell.jobs.cz, © 2016)

6. Systém zaméstnaneckych vyhod

Informace v diplomové praci o vyhodach pro zaméstnance Honeywellu nejsou aktualni,
tudiz je nutné je brat s nadhledem. V praci jsou uvedeny z diivodu Cerpani inspirace pro
spolecnost HAN, a jako ukédzka systému vyuzivaného v tehdej$i dobé. Je nutné brat

vV ivahu mozné zmény. Systém benefiti miize byt mnohem propracovangjsi. (Vlkova,

2008. s. 31)

Konkrétni vyhody:

Pracovni doba

Stanovena pevna ¢ast pracovni doby 9:00 - 14:30 hod a v patek od 9:00 - 13:00 hod.
Dovolena

5 tydnh dovolené, tudiz 1 tyden volna nad rdmec stanovenym zdkonem. Pfi umrti ¢lena
rodiny v prvni linii (6 dnl volna), druhé linii (2 dny), vlastni svatba (2 dny), narozeni ditéte

(1 den), pfi st€éhovani (1-2 dny max. v8ak 1x ro¢né).

Stravovani
e 55 9% z ceny obédl hradi spolecnost, zbytek zaméstnanec.
e Kantyna 24 hod. /denné¢, vybér ze 7 jidel.

¢ | napoj z automatu zdarma denné.

e Snidané€ zdarma teply nebo studeny napoj a jeden kousek peciva kazdé rano.
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e Cafeteria - sportovni a relaxaéni aktivity, lazenské pobyty, sluzby psychologa,
o¢kovani proti chiipce a dalsi. Délnické pozice kredit 3 900,- K&, TH pracovnici -
6 900,- K¢, management 16 900,- K¢.

Prispévky

e Ubytovani, flexipassy a penzijniho pfipojisténi.

e Penzijni pfipojisténi max. 3 % z vymeéteného zakladu za piredeslé zdanovaci
obdobi.

e Doprava 500 - 750 K¢ (2x /¢tvrtleti).

e Hlidani déti - u zaméstnancu pracujicich v organizaci min. 2 roky, pro
zaméstnance, ktefi nedokoncili rodicovskou dovolenou a vratili se zpét do prace

e aditéti je od 6ti mésict do 3 let finanéni podpora 7 000,- K¢.

o Zjjezdy hrazené firmou - organizované 4x / rok napf. vodéacky, termdlni lazné,
lyzaisky a dalsi.

e Firemni vyrobky se slevou 50 %.

e Spolecenské akce 2x / rok (Vanocni vecirek, Fun day).

e Zvyhodnéné mobilni tarify pro zaméstnance pracujici ve firmé déle nez 2 roky.

e Prispévek 1 000,- K¢ pfi narozeni ditéte nebo pii svatbe.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

64

8.4 Continental Barum, s. r. o.

Nazev spole¢nosti
Sidlo
Predmét podnikani

Zalozeni

Pocet zaméstnanct

Lokality v CR

Pfima konkurence
v CR

Zakaznici

Zakladni informace
Continental Barum, s.r.o.
Objizdna 1628, 765 02 Otrokovice
Vyroba osobnich, ndkladnich a primyslovych plasti
R. 1972
5. tnora 1993 zapis v OR
4 500
Adrspach - Vyroba hadicovych systémd, trysek a ¢erpadel (1 000
zamestnancl)

Brandys nad Labem - Vyrobni zavod divize Interior a Powertrain
(1 700 zaméstnanci)

Frenstat pod Radhostém (2 900 zamé&stnanci)

Ji¢in - Vyroba posilovact brzdovych systémi

Ostrava - Vyvoj teplotnich, hladinovych, tlakovych a
rychlostnich senzort (187 zaméstnancii)

Trutnov - Vyvoj vysokotlakych ¢erpadel

Vranik s.r.0.

Automobilky: Ford, Daimler, VW, BMW, Volvo, GM, Skoda
Auto, Audi, John Deere, PSA, Hyundai, MAN, Fiat, Bentley,
Porshe, Lamborghini, Seat a fyzické osoby

Zdroj: or.justice.cz, © 2016

Tab. 13. Zdkladni informace o spolecnosti Continental Barum, s.r.o.

1. Komunikace prostiednictvim internetu

Internetové stranky firmy

Na strankdch se nachéazeji piibéhy zaméstnanctl, spiSe formou dotazniku, z riznych

poboéek v CR. Otazky typu: pro¢ pracuji pravé pro Continental, co je bavi na jejich préci.

Kazdy uvadi své motto. Dotaznik je sméfovan pouze na specialisty, chybi zde pracovnici

napf. na délnickych pozicich. Firma by si méla vazit kazdého zaméstnance. Podobné

dotazniky jsou vytvofeny i u absolventli z riznych pobocéek firmy. Vyuzito zde stejného

principu i designu. Schazi trochu kreativity. (continental-corporation.com, © 2016)
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Kariérni stranky

Firma ma nové kariérni stranky, jsou jednoduché a vzdusné, urcité¢ dobry krok. Pivodni
pusobily jednotvarné a zastarale. V uvodu novych stranek lze kliknout na lokalitu s
volnymi pracovnimi pozicemi. Stranka obsahuje zakladni informace o jednotlivych

pobockach firmy v Ceské republice. (continental-corporation.com, © 2016)

Vsechny pobocky Continentalu na celém svété vyuzivaji kompostniho designu.

(continental-corporation.com, © 2016)
Socialni sité a internetové servery

Continental ma své vlastni kariérni facebookové stranky, kde inzeruje graficky dobie
zpracované nabidky aktualné hledanych pozic. Vetejnost zaujmou chytlavé popisky.
Otrokovicky zavod Barum maé své stranky na Twitteru a celda korporace na LinkedInu.
Bohuzel nejsou pfili§ vyuZivany pro nabor zaméstnancu. (continental-corporation.com, ©
2016)

2. Spoluprace se Skolami
Vysoké, stiredni a zakladni Skoly

Nabizi bezplatné odborné praxe, prednasky, zpracovani diplomové nebo bakalaiskeé prace

nebo exkurze ve vyrobnim zavod¢. (continental-corporation.com, © 2016)
Projekty v ramci $kol:

e Projekt 1Q Industry - pfednasky pro pedagogy,

e Studentska soutéz ve spolupraci s Fakultou stroji VSB - TUO,

e Podporuji projekt studentské Formule CVUT. (continental-corporation.com,
©2016)

Trainee program

Informace o programu nabizi internetové stranky celé korporace Continentalu v anglickém
jazyce. Uvadi zde divody spolupraci spoluprace pravé Continentalem, jeho pfinosy pro
studenty, pfibéhy studentli z celého svéta. Absolventi tohoto programu maji vytvoien

dokonce sviij blog. (continental-corporation.com, © 2016)

Uchaze¢ musi projit nékolika fazemi pfijimaciho fizeni, a to telefonickym rozhovorem,
online testem, individudlnim nebo tymovym testem v sidle firmy a posledni ¢asti je osobni

pohovor. (continental-corporation.com, © 2016)
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3. Veletrhy:

e Burza prace v M¢lniku,

e Veletrh pracovnich pftilezitosti v Ji¢ing,

e Veletrh iKariéra na CVUT,

e Career Day SKODA AUTO Vysoka $kola,
e Kariéra Plus na VSB Ostrava,

e Den firem,

e Business days UTB,

e Profesia Days na vystavisti v Lethianech,

e Veletrh Jobs Expo Praha. (continental-corporation.com, © 2016)

4. Akce pro zaméstnance

Darovani kostni dfen¢, ucCast zaméstnancti na Honoverském maratonu, tc¢ast pii sbirce
Zivot détem, vanoéni veéirky, prodej vano¢nich hvézd ve spolupraci s nadaci Sance
Olomouc, fotbalovy turnaj pro Charitu Otrokovice, mikulasska nadilka, Dny zdravi, zavod

v béhu a volejbalovy turnaj. (continental-corporation.com, © 2016)

5. Rozvoj vzdélani pracovniku
Kromé zakonem stanovenych $koleni, vykonava firma i programy pro rozvoj zameéstnancti:
Corporate Entry Conference

PfednaSka pro nové zameéstnance, piedstaveni vize spoleCnosti, seznameni s vedenim

firmy. (continental-corporation.com, © 2016)
Absolventské kolecko

Pro nové pracovniky a absolventy (rozvoj prezenta¢nich dovednosti, analyza popisu
osobnosti). Utast v projektu Business game, ziskani informaci o personalistice a

controllingu firmy. (continental-corporation.com, © 2016)
Program Talenti

Urcen pro operatory vyroby, podpora tzv. hard and soft skills. Hard skills jsou spiSe
znalosti odborné specializace. Soft skills jsou dovednosti v oblasti chovani, napf.

komunikativnost, asertivni chovani a dalsi. (continental-corporation.com, © 2016)
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Leadership Entry Program

Program podobného charakteru jako Program Talenti s tim rozdilem, ze je sestaven pro

techniky. (continental-corporation.com, © 2016)
Barum Academy

Dlouhodobé zlepsovani specializace pro THP pracovniky. (continental-corporation.com, ©
2016)

Programy pro neustalé zlepSovani

Lean Six Sigma, Projektové fizeni, Kaizen WS. (continental-corporation.com, © 2016)
6. Systém zaméstnaneckych vyhod

Zaméstnanecké vyhody pro rok

e Pracovni doba (37,5 hod. / tyden).

e Dovolena (5 tydnu).

e 3. plat =95 % pramérné mzdy.

e 14.plat =100 % primérné mzdy.

e Penzijni pfipojiSténi 650 K¢ / mésic.

e Odstupné 5 - 9 primérnych platt dle délky zaméstnani.

e Narozeni ditéte = 1 den volna.

e Vlastni svatba = 2 dny volna.

e Umrti pfimého rodinného piislusnika = 4 dny volna

e Umrti rodi¢t = 3 dny volna.

e Narozeni ditéte = 3 000 K¢.

e Zivotni vyro&i 50 let = 8 000 - 12 000 K¢& (zavisi na délce pracovniho poméru).
e Odchod do dichodu = 6 000 - 90 000 K¢ (zavisi na délce pracovniho poméru).
e Pracovni vyro¢i =4 000 - 40 000 K¢ (zavisi na délce pracovniho poméru).

e Pravidelné setkani s jubilanty.

e Stravovani = 55 % z ceny jidla je dotace + 7 K¢ ze socidlnich vydaju.

o Détska rekreace = 500 K¢ / tyden pobytu.

e Zdravotni péCe = zdarma vodolécba, sauna a dalsi.

e Zdravotni péce = lazenska 1écba + 1 tyden volna navic u vytypovanych pracovist.

e Slevy na odprodej pneu = cca 60 % sleva 1x za rok.
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e Seniorsky program = lazeniskd 1é¢ba + 1 tyden volna.

e Zdravotni péce - Zeny = zdarma mamografické vysetfeni.
e Bezlro¢né ptjcky = 4,5 mil. K¢.

e Dirci krve a kostni dfené = 500 - 6 000 K¢.

e Individualni benefity = 1 000 K¢&. (continental-corporation.com, © 2016)

8.5 SKODA AUTO, a.s.

Zakladni informace
Nazev spole¢nosti SKODA AUTO, a.s.

Sidlo tf. Vaclava Klementa 869, Mladd Boleslav II, 293 01
Mladé Boleslav

Predmét podnikani Vyroba osobnich automobilti a dalsi

Zalozeni 20. listopadu 1990

Pocet zaméstnanct 20 414

Lokality v CR Kvasiny, Vrchlabi

Pfima konkurence Hyundai Motor Manufacturing Czech s.r.o.

vCR Toyota Peugeot Citroén Automobile Czech, s.r.o.

Zakaznici Fyzické a pravnické osoby

Zdroj: or.justice.cz, © 2016

Tab. 14. Zakladni informace o spolecnosti SKODA AUTO, a. s.

1. Komunikace prostiednictvim internetu
Kariérni stranky firmy na internetu a Facebooku

Maji odbory s nazvem Odborové organizace KOVO. Fotografie jsou graficky upraveny
pred tim, nez jsou vlozeny na facebookové nebo internetové stranky firmy, aby tak
dotvofili celkovy vzhled stranek. Fotky svych zaméstnanct pifi riznych akcich nejen
v ramci Skody Auto v Ceské republice. Popsan zde odligny naborovy proces u technicko-
hospodaiskych pracovniki a dé&lnika. Je vytvofena ptfirucka ,Manual nového

zaméstnance®. Kladené otazky a odpovédi na casté dotazy. (facebook.com, © 2016)
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Socidlni sité a internetové servery

Na Youtube natocené video, které méa za ukol naldkat nové uchazele. Zajimavé a
nekonvencni pojeti, které upouta pozornost. Né&kolik verzi i v angli¢tiné. Videa na

jednotliva oddéleni. Dale plisobi na Instagramu a LinkedInu.

2. Podpora projekti

Partner akci: Centrum Paraple, Clovék v tisni, Fondu ohroZenych d&ti, regionalnich
détskych hiist, nadace Partnerstvi, Centrum onkologické péce, sdruzeni Zdravotni klaun,

Nadace na vyzkum rakoviny a dalsi

Sponzoring: cyklistického zavodu Tour de France, kde ma pfipraveny program pro své
partnery. Hrdym sponzorem ledniho hokeje na nékolika trovnich, Ceské filharmonie,

Narodniho divadla nebo Ceského paralympijského vyboru. (skoda-kariera.cz , © 2016)
3. Spoluprace se Skolami

Odborna praxe, exkurze, tvorba zavére¢né prace

Projekty:

Formula student - video na Youtubu

Hydrogen Horizon Automotive Challenge - soutéz pro studenty v konstruovani RC
modeli.

,Mladi designéii“ - soutéz pro déti mateiskych kol z celé Ceské republiky. Téma napf.
namalovat chytré auti¢ko a vymyslet jeho piibéh. Skoda véfi, ze malé déti jsou zdrojem

novych napadl bez omezeni. Détska fantazie nezna hranice.

SKODA Academy Apprentice Car Project - vytvofeni vozu studenty Stfedniho odborného
ucelisté Skody Auto Mlada Boleslav. (skoda-kariera.cz , © 2016)

Exkurze

Pripraveny bali¢ky reklamnich pfedméti pro ucastniky exkurzi v designu Skoda

s motiva¢nimi popisky pobizejicimi pro praci ve $kodé.

Den svyrobou - exkurze, prezentace na téma vyroba a jeji prubéh pro studenty

technickych univerzit. (skoda-kariera.cz , © 2016)
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Tvorba zavérecné prace

Témata vypsana firmou na bakalafské, diplomové a dizertani prace: kvalitni prace je
odménéna — podminka prezencni forma studia na vysoké nebo vyssi odborné skole, spise
technické obory - znalost ang nebo némciny, u ostatnich obort je podminka dvou
svétovych jazykd. Délka spoluprace trva min. 3 mésice. Jedna se o placenou formu
spoluprace, finan¢ni odména od 60 — 80 K¢ /hod. Moznost vyuziti firemniho ubytovani.

(skoda-kariera.cz , © 2016)
Stipendijni program

Finan¢ni podpora 5 000 K¢ / mésic. Pro studenty magisterského studia. Technické obory —
znalost anglického nebo némeckého jazyka, ostatni obory znalost obou jazykii na vysoké

urovni. (skoda-kariera.cz , © 2016)
Doktorandsky program

V ramci tvorby disertacni prace, témata jsou zpravidla nabizeny firmou. Rozvojova cast:
jazykovy kurz, $koleni, setkani s vedenim firmy. Uvazek na 20 hod/tyden. (skoda-
kariera.cz , © 2016)

Trainee program

Natoc¢ené videa o trainee programu - medailonky pracovnikli Skoda Auto a ucastnikii
trainee programu. Pfijimaci fizeni dlouhé, ma nékolik ¢asti, na konci kazdé Casti je zpétna

vazba. Jak si uchaze¢ vedl. Studenti si organizuji sviij ples.

Jedna se o rozvojovy program vhodny pro absolventy prezen¢niho studia na vysoké Skole
technického nebo ekonomického smeéru, ktefi Gspé€sne dokoncili magisterské studium.
Kazdy trainee student prochazi riznymi odd€lenimi firmy od vyroby po samotny prode;.
Soucasti je 1 zahrani¢ni cesta v ramci koncertu Volkswagen. Kazdy trainee pracuje na

svéfeném projektu spolu s ostatnimi ¢leny projektu.
Podminka: odborné praxe v zahranic¢i, anglicky nebo némecky jazyk.

Postup: zaslani Zivotopisu a motiva¢niho dopisu v ¢eském a v anglickém nebo némeckém

jazyce.

Féze vybérového fizeni: Posouzeni zaslanych materidlli, telefonicky pohovor, osobni

pohovor, Assessment Center — posouzeni celkoveé uchazece pracovniky z managementu
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spole¢nosti po vykonani skupinovych nebo individualnich ukold. (skoda-kariera.cz , ©
2016)

Vysoka $kola Skoda Auto a SKODA AUTO a.s., Stiedni odborné u&ilisté strojirenské

Nékteré firmy nabizi studium na vlastnich soukromych Skolach. U nés nejznaméjsi patii
Skodé Auto. Mozné studijni programy jsou ucili§td, maturitni, bakalafské a navazujici
magisterské. Skoda Auto Vysoka $kola. Do bakalaiskych studijnich programt patii
Podnikova ekonomika a management obchodu, Podnikova ekonomika, finan¢ni
management a Podnikova ekonomika a fizeni provozu, logistiky a kvality. VSechny tyto
programy jsou dostupné v ¢eském a anglickém jazyce. Studijni programy pro navazujici
studium jsou Globalni podnikani a finan¢ni fizeni podniku, Globalni podnikani
a marketing, Podnikovéd ekonomika a management provozu a Globalni podnikani a préavo.
Bakalaiské obory Vv Ceském jazyce jsou zpoplatnény cCastkou 28 tis K& za semestr,
navazujici ¢astkou o 4tis vyssi. Studenti s vybornymi vysledky maji studium hrazeno
firmou formou stipendia. Skola pravidelné pofada dny otevienych dvefi, kde se potencialni
studenti mizou porozhlédnout a dozvédét se vice o studiu. Pro studenty je na této Skole
moznost zucastnit se programu Erasmus po celém svété vétSinou v partnerskych
univerzitach, které¢ patii VW. Dbé na praktickou stranku vyuky. Pfi studiu bakalatského
oboru je povinnosti zicastnit se praxe minimalné po dobu jednoho semestru. SKODA
AUTO a.s., Stiedni odborné uciliste¢ strojirenské ma 4let¢ obory ukoncené maturitni
zkouskou a 3leté studijni obory specielnich zaméfeni a ukonc¢ené vyucnim listem. Mezi
studijné programy ukoncenych maturitou patii naptiklad mechanik sefizovac¢, mechatronik
IT nebo provoz a ekonomika dopravy. Piiklady vyu¢nich studijnich programi jsou obory

karosar, autoelektrikar nebo autolakyrnik. Tato soukroma stfedni Skola nema Zadné Skolné.
(skoda-kariera.cz , © 2016)
4. Akce pro zaméstnance

Angazovani v projektu Rok primyslu a technického vzdélani ve spolupraci se Svazem

pramyslu Ceské republiky, byl vyhlagen jako oficialni program vladou Ceské republiky.
Projekt Vysoce vykonna organizace

,.SKODA Akademie*
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5. Rozvoj vzdélani pracovniki
Jazykové kurzy, zakonem dana $koleni a podle specializace. Skoda Auto méa své vlastni
vzdélavaci centrum Na Karmeli, které se nachazi v prostoraich SKODY AUTO Vysoké

Skoly. Ma svoji knihovnu technické literatury.

Inovacni snidané - pfedstaveni inovaci v riznych oborech, formou ptednasky (skoda-

kariera.cz , © 2016)

6. Systém zaméstnaneckych vyhod

e Finan¢ni pfispévek pii narozeni ditéte nebo pracovnich vyrocich

e Moznost zaptjceni sluzebniho automobilu

e Pomoc rodin¢ zemielého zaméstnance

e Placené volno (pfi narozeni ditéte, pro OZP, osoby peéujici o osoby ZTP/P,
stéhovani, svatb¢)

e Prispévek na penzijni pfipojisténi, pfi odchodu do dichodu, na jesle.

e Program seniority (pro zaméstnance S pracovnim pomérem min. 30 let, placené
volno na rekondi¢ni pobyty).

e Pronajem vozii Skoda

e 5 tydnd dovolené, moznost prondjmu spoleenskych prostor firmy, zlevnéné
propagacni pfedméty, cestovni pojisténi do zahrani¢i. Podpora kulturnich
a spolecenskych akei.

e Sleva pii koupi vozii Skoda

e Slevy na dily a p¥isluenstvi Skoda

e Na zacatky smén je zafizena mimotadna linkova doprava z oblasti kde je obtizné
cestovani za praci. Urazové pojisténi, vyuziti sluzeb praktického a odborného lékate
na klinice Skoda, Programy odvykani koufeni, riizna o&kovani, poradenska &innost
V ramci zdravi, program zdravotni benefity.

e Pjcky na bydleni nebo moznost vyuziti firemniho.

e Slevy na nékup pocitacu a jiné techniky. Zvyhodnéné tarify u smluvniho operatora.

e Dotované stravovani, vyber ze 6 jidel

e Program ,,Mezi ndmi‘ - Prondjem vozu po ptl roce fungovani pracovniho poméru ve

Skoda Auto. (skoda-kariera.cz , © 2016)
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8.6 Hyundai Motor Manufacturing Czech, s. r. o.

Zakladni informace

Nazev spole¢nosti Hyundai Motor Manufacturing Czech s.r.o.

Sidlo Priimyslova zéna Nosovice, Hyundai 700/1, 739 51 Nizni Lhoty
Predmét podnikani Vyroba a prodej osobnich automobilli a pievodovych skiini
Zalozeni 7. Cervence 2006

Pocet zaméstnancii 3400

Lokality v CR Nejsou

Pfima konkurence v SKODA AUTO a.s.

CR Toyota Peugeot Citroén Automobile Czech, s.r.o.

Zakaznici Fyzické a pravnické osoby

Zdroj: or.justice.cz, © 2016

Tab. 15. Zdkladni informace o spolecnosti Hyundai Motor Manufacturing Czech s.r.o.

1. Komunikace prostiednictvim internetu
Kariérni stranky firmy

Pro vyhledavani pracovnikii na d€lnické pozice vyuzivaji personalnich agentur. Ostatni
pozice spiSe specialistli jsou V seznamu volnych pozic. Na strankach je podrobny popis
procesu od zaslani zitovopisu po piijeti do pracovniho poméru. Postup se 1isi u d€lnickych
pozic a THP pracovnikid. Obsazeny odpovédi na nejéastéjsi dotazy. Internetové stranky

v docela pékném kabaté. (kariera-hyundai.cz, © 2016)

Interni ¢asopis firmy

Informace o produktech, vefejny firemni Casopis, vétSina ¢lankd jak v eském tak
v anglickém jazyce Vv jednom vydani Casopisu. Da se fici, ze bylo vyuzito zrcadlové
zpiisobu. Neobsahuje informace o nabizenych pozicich, pouze o i€asti na veletrzich prace.
Casopis je koncipovan smérem na novinky v technologiich, i¢ast na autosalonech, plany

na nadchézejici rok a zavedeni riznych bezpecnostnich opatfeni. Na konci osmismérka,

jednoducha, pro zaplnéni volnych chvil. (kariera-hyundai.cz, © 2016)
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Facebook

Maji facebookovou stranku ,,Zaméstnaneckd rada HMMC®. Probiraji se provedené zmény
ve firmé, které se dotykaji pfevazné¢ zaméstnancti na dé€lnickych pozicich, navrhy na
zlepSovani. Posledni ¢innost zaznamenana vroce 2013. TudiZz neaktivni. (kariera-

hyundai.cz, © 2016)
2. Sponzorstvi

Akce Dobry soused - okolni obce se mohou uchdzet o odménu 70 00 K¢. Jedna se o
podporu na kulturni a sportovni sdruzeni pro 13 okolnich obci ro¢né. (kariera-hyundai.cz,
©2016)

3. Spoluprace se Skolami

Darovani vozli Hyundai $koldm v radmci vyuky. Na strankdch nabizi volné terminy pro
exkurze skolaku. Odborny vyklad v anglickém, francouzském, ruském, korejském,

némeckém a polském jazyce. (kariera-hyundai.cz, © 2016)
4. Veletrhy

Vefejné ozndmena je pouze Ucast na veletrhu Kariéra Plus v Ostravé. O ostatnich neni

nikde zmirnka. (kariera-hyundai.cz, © 2016)

5. Akce pro zaméstnance

24

V ramci programu Pohnout svétem spole¢né, Mikulasskd nadilka, Hyundai Family Day,

Cesko — korejské dny, sazeni stromil nebo Den otevienych dveti.

Akce v oblasti Frydku — Mistku, Nového Ji¢ina a Karviné na zlepSovani zivotniho

prostiedi.

Protidrogova a protialkoholova kampan, kterd ma za kol upozornit na rizika uZzivani

riznych omamnych latek a alkoholu. (kariera-hyundai.cz, © 2016)
6. Rozvoj vzdélani zaméstnancu

Jazykové kurzy: anglicky, korejsky nebo ¢esky jazyk. (kariera-hyundai.cz, © 2016)
7. Systém zaméstnaneckych vyhod

VSechny zaméstnanecké vyhody jsou vypsany na jejich kariérnich strankach, tudiz

kazdému voln¢ pristupné.
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Finanéni odmény

Bonus podle vykonu prace: az ve vysi 150 % ze zakladni mzdy.
Pti splnéni vyrobniho planu: odména 2x 55 % ze zakladni mzdy.

Finanéni odména pied zah4jenim celozavodni dovolené ve vysi 50 % ze zékladni

mzdy.

Na konci kalendainiho roku odména az 50 % ze zédkladni mzdy.

Préce prescas = odména, neni uvedeno v jaké vysi.

Vérnostni program = po 5 letech pracovniho poméru nepenézni odmena.

Déarkové poukazky = pti riznych navrzich na zlepSeni, projektl, nadstandardni
pracovni vykon).

Penézita odména pro Zameéstnance roku.

Ptispévek na penzijni pfipojisténi.

Ptispévek na pofizeni nového vozu Hyundai.

Slevy na vitaminy a dopliiky stravy.

Sleva na servis vozl u vybranych servisti 20 — 55 %.
Doprava: hrazeni polovi¢nich nakladi firmou.

Zivotni pojisténi: Girazové nebo Zivotni pojisténi.
Bezplatna pravni poradna a Cistirna za zvyhodnéné ceny.
5 tydnti dovolené.

Slevy u vybranych cestovnich kancelati 5 - 14 %.(kariera-hyundai.cz, © 2016)

Stravovani

6 kantyn, 3 druhy jidel, firma pfispiva vice nez 60 % z ceny. (kariera-hyundai.cz,
©2016)

Ostatni

Sluzby I€kate - centrum otevieno 24 hod. denné.

Fotbalové a volejbalové hiisté. (kariera-hyundai.cz, © 2016)
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8.7 Toyota Peugeot Citroén Automobile Czech, s. r. 0.

Zakladni informace

Nazev spole¢nosti Toyota Peugeot Citroén Automobile Czech, s.t.0.
Sidlo Na Hradbach 126, 28 002 Kolin

Predmét podnikani Vyroba motorovych vozidel

ZaloZeni 8. bfezna 2002

Pocet zaméstnancti 2528

Lokality v CR Nejsou

Piima konkurence v SKODA AUTO as.

CR Hyundai Motor Manufacturing Czech s.r.o.
Zakaznici Fyzické a pravnické osoby

Zdroj: or.justice.cz, © 2016

Tab. 16. Zdkladni informace o spolecnosti Toyota Peugeot Citroén Automobile Czech,

S.r.0.

1. Zpisoby ziskavani zaméstnancu
Kariérni stranky

Soucasti kariérnich stranek jsou ptfibéhy a fotografie zaméstnancli firmy z rtiznych
oddéleni. Snimky jsou vitanym doplnénim informaci o zaméstnancich. U popisu
pracovnich pozic, uchaze¢ najde vSechno, co hleda, i kdyZ strankam schazi vice kreativity.

Soucasti webovych stranek je i popis jednotlivych oddéleni ve firmé. (tpca.cz, © 2016)
Socidlni sité a internetové servery

Na strankach Facebooku uvetejiiuji fotografie akci, jejichZ je firma partnerem. Nachazeji
se zde také informace o zacinajicim naboru délnikd. Pravidelné inzerce se zde nenachazeji,

pouze narazové udalosti, co se ty¢e naboru a par negativnich reakci od svych zaméstnanct.

Firma inzeruje pracovni pozice na strankdch Linkedlnu. Cinnost firmy a videa

z podporovanych akci jsou uvefejnény na Youtube.

Je vytvorena facebookova stranka ,,TPCA Partnerstvi pro Kolinsko®, kde jsou uvedeny

akce na Kolinsku, souvisejici s automobilkou. (tpca.cz, © 2016)
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2. Finanéni podpora
Sponzorstvi

Firma ma bohatou sponzorskou ¢innost akci: stavby lavky pies Labe, kolonoskopu pro
kolinskou nemocnici, Denu zachranai, hudebniho festivalu dechové hudby Kmochiv
Kolin, basketbalového klubu BC Kolin, TPCA Beat Festivalu nebo festivalu soudobého
uméni TPCArt. Vycet podporovanych projektli s investovanou cCastkou uvadi

na internetovych strankach firmy. (tpca.cz, © 2016)
Sponzoring zaméstnancu

Kazdy mésic se rozdéluje 80 000,- K¢ mezi zaméstnance, ktefi maji moznost zazadat

o prispévek 2x ro¢né. (tpca.cz, © 2016)
Sbirky

Vano¢ni sbirka, jejiz vytézek putuje na pomoc potiebnym v daném regionu. (tpca.cz, ©

2016)
Grantovy program:

TPCA pro Kolinsko rozdéluje 4 000 000 K¢ mezi vybrané projekty. Lidé mohou hlasovat

o téch nejlepsich. Hlavni slovo ma vS§ak odborna porota. (tpca.cz, © 2016)
3. Spoluprace se Skolami

Firma spolupracuje se Stfedni primyslovou Skolou v Koliné a poméaha vytvéaret novy
studijni program. Zajima se pfedev§im o absolventy vysokych skol technickych obort,
kterym nabizi placené stdze a moznost podpory v ramci tvorby diplomovych praci.

(tpca.cz, © 2016)
4. Veletrhy
Nepodatilo se zjistit zadné informace.
5. Akce pro zaméstnance
Firemni akce:

e TPCA Beat Festival - dobrovolné vstupné putuje na hudebné - vzdélavaci centrum,
e Rodinny den, jehoz soucasti je Stafetovy béh Ekiden, pro déti.

e Vanocni vecirek, ktery je zavrSenim uspésného roku. (tpca.cz, © 2016)
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6. Rozvoj vzdélani pracovniki
Toyota Production Systém a Toyota Business Practices

Efektivni fizeni vyrobniho procesu, eliminace ztraty a dosazeni nejvyssi efektivity.

Zamg¢stnanci projdou raznymi oddélenimi a ziskaji tak vice zkusSenosti.

Dalsi vzdélavani:

odborné tréninky,

tréninky soft skills,
e jazykové kurzy — anglicky, némecky jazyk,
e pocitacové kurzy,

e Skoleni pro vedouci pracovniky. (tpca.cz, © 2016)

7. Systém zaméstnaneckych vyhod
Pracovni doba

Od 8.30 — 17:00 hod nebo od 6:30 — 15:00 hod dle domluvy. (tpca.cz, © 2016)

Stravovani

cvwr

©2016)
Systém benefiti Z - KONTO

Pracovnici na délnickych pozicich ziskavaji kredit ve vysi 3 000 K¢, THP 4 000 K&, ktery
nasledn¢ mohou vyuzit na nakup pohonnych hmot, zijezdu u vybranych cestovnich

kancelati. (tpca.cz, © 2016)
Systém O-KONTO

Zaméstnanec ziskava pifi nastupu jeden kus pracovniho obleceni. Narok na dalsi kus
pracovniho odévu vznika po ziskani potfebném poctu bodi v tomto systému. (tpca.cz,
©2016)

Verejné nabidky ubytovani

Na internetovych strankach firmy se nachazi nabidka mozného ubytovani. (tpca.cz,

©2016)
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9 ANALYZA BEST PRACTICE

1. Komunikace prostiednictvim internetu
Kariérni stranky

Stranky by mély byt piehledné a jednoduché, aby uchaze¢ rychle naSel vSechno,
co potiebuje. Stranka by méla obsahovat sekci pro studenty, dale o firmé, ale ne mnoho,
pouze zadkladni informace. Na prvni strdnce umistény aktuality a zvefejnén seznam

nabizenych pozic.

Dale obsahovat prvky, které charakterizuji danou spolecnost. Informovat o vsech
aktivitaich firmy v rdmci podpory raznych studentskych projektd, ucast na kariérnich
veletrzich, nabizené benefity a odkazy na socidlni sit&, na kterych je 1ze najit. Neobsahovat
pfehnané mnozstvi textu. Fotografie upraveny, aby dotvofily celkovy vzhled stranek,
snimky profesionaln¢ foceny a S patficnou kvalitou. Stranky by mély obsahovat videa
a fotografie svych zaméstnancti a Gastniktl traniee programu, Vv originalnim zpracovani.
SKODA AUTO zvlada své kariérni stranky na jedni¢ku, zadna ze zvolenych firem nema
tak dobfe propracovany persondlni marketing. Stranky musi na prvni pohled zaujmout,

aby si je navstévnik zapamatoval.
HELLA:

Kariérni stranky nejsou pfili§ atraktivni, pisobi troSku nudné. Z porovnavanych
spole¢nosti jsou fazeny na posledni misto. M4 trochu chaotické uspotadani a navstévnik
se vnich tudiz Spatn¢ orientuje. Schazi jim informace o aktivitach firmy, spolupraci
se Skolami, ptib¢hy ucastnikil trainee programu, ucast na veletrzich a dalsi. Navstévnik zde
najde pouze nabizené pozice, o dalSich aktivitach, které firma provadi, tu neni ani zmiika.

Docela Skoda.
Interni casopis firmy

Neni Spatné mit vefejny firemni Casopis a nastinit tak blize Cinnosti firmy vetejnosti. Musi
byt zde ale kladen diiraz na vybér piispévkil a informaci, které ma obsahovat, a které davat
pouze na intranet firmy pro interni zaméstnance. Obsahovat by m¢l informace o aktualnim
déni ve firmé, ceni se origindlni zpracovani. Neobsahovat pfehnané mnozstvi textu.

Casopis, na ktery se kazdy t&si.
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HELLA:

Nema vefejné pristupny firemni Casopis. Jeho zpracovani lze oznalit trochu jako

konvenc¢ni v porovnani s ostatnimi Casopisy jinych firem.
Socialni sité a internetové servery

e Kariérni stranky na Facebooku

Urcit zaméstnance, ktery se bude o facebookové stranky firmy neustale starat. Vkladat
aktualni véci a odpovidat na dotazy navsStévovatelll stranky. Inzerovat nabizené pozice,
ne vSechny, pouze ty nejproblematictéjsi z divodu velkého mnozstvi poptavanych pozic.
Zalozit vlastni kariérni stranky na facebook, vkladat video o jednotlivych oddélenich.
Podstatné je psani zajimavych komentait, informovat o Ucastnicich trainee programu,
natoc¢it videa. Peclivé vybirani fotografiii, pouze s vysokou kvalitou, trochu upraveny
k dotvoteni celkového vzhledu stranek, je dalezité mu vénovat kazdodenni pozornost.

Soucasti jsou informace o nadchazejicich akcich, novinkach a mél by zde byt odkaz na

kariérni stranky se v§emi nabizenymi pozicemi.
HELLA:

Muzeme zafadit na tfeti nejlepsi misto v celkovém porovnavani spolu s Automotive
Lighting. Stranky nejsou Spatné. VSechny ¢innosti inzerované na facebooku by se mohly
promitnout 1 do kariérnich stranek. Schazi jim jen si vice pohrat se zpracovanim, obsahov¢

neni viibec Spatny.
e Youtube

Obsahovat videa na hledané pozice, spoluprace se Skolami, firemni akce pro zaméstnance,

videa jako lakadlo na trainee program, video se zaméstnanci podle riznych oddéleni.

HELLA: Nem4 videa na youtube zamétena na oblast lidskych zdrojt, jako pomocny faktor

na nabor zaméstnancu.
2. Spoluprace se Skolami

Obecn¢ firmy spolupracuji se Skolami formou nabizenych brigdd, exkurzi, prednaSek
pracovnikil firmy, ucasti na trainee programu, finan¢ni podporou Skolnich projektt nebo
zpracovani zavérecné prace, at’ uz se jedna o bakalafskou, diplomovou nebo disertacni
praci. Ne vSechny firmy maji vSak své studijni obory nebo dokonce své vlastni skoly.

V tomto muiZe jit za piiklad spole¢nost SKODA AUTO, ktera ma svoji vysokou a stiedni
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Skolu, s pro ni vyuzitelnymi obory. Po ukonceni studia nabizi Sikovnym absolventim

moznost zaméstnani, pfimo u nich ve firmé.

Matetskym, zakladnim, stfednim nebo vysokym Skoldm nabizi financ¢ni ptispévek na
nakup Skolnich pomucek, ucast zastupct na Skolnich akcich, Skolnich soutézich nebo Dni

otevienych dvefi skoly.
Trainee program

Dalsi spoluprace firmy mize byt v rdmci trainee programu: ma za ukol pomoci prenést
ziskané poznatky do praxe a pfipravit je na redlné pracovni prostfedi. Velka cast ucastnikii
tohoto programu zistava ve firmé i nadale po ukonceni programu. Bud’ na zkraceny nebo

plny pracovni uvazek.

Video, rozhovory, fotografie Uc€astnikli trainne programu na facebooku, internetovych

strankach. Videa vytvofena na podporu tohoto programu, aby zaujala mozné ti¢astniky.

Zajisténi rotace studentt po ruznych oddélenich, nejen vjednom stanoveném, nechat
si studenty napf. i poradat sviij firemni ples, nebo vymyslet projekt, posilat je na pracovni
cesty, jednou za Ctvrt roku se sejit vSichni na trainee a rozebrat jejich ic¢ast ve firmé,
co se jim libi, co ne, co jim chybi. Délat prizkum z jakych skol pochéazi vétSina studentt

a vyplnit dotazniky spokojenosti na konci programu.
HELLA:

V rdmci spoluprace se Skolami na tom firma neni $patné, finanéné¢ podporuje nemalé
mnozstvi §kol. Chybi dlikladnéj$i propracovani navdzané spoluprace. Napf. soutéZe pro
zaky matetskych a zékladnich Skol, aby se firma dostala vice do povédomi, jak Zakd,

tak rodi¢i. Ma také své studijni obory.
3. Veletrhy

Firmy se ucCastni veletrhii pracovnich pfilezitosti v zavislosti na potfebach podniku.
Nejvice se jezdi na veletrhy do Zlina, Brna, Ostravy nebo Prahy. Dalsi veletrhy jsou
zvoleny podle potieb organizace a spoluprace s univerzitami, které je potadaji. Mezi
nejznaméjsi veletrhy patii Business Days, iKariéra, Den firem nebo Profesia Days. Firmy

zde Cerpaji zejména studenty na trainee program.
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HELLA:

Spole¢nost HELLA AUTOTECHNIK NOVA, s. r. 0. v tomhle neni pozadu. Pravidelné se

ucastni min. 6 pracovnich veletrhu.
4. Akce pro zaméstnance

Mezi zakladni patfi: vano¢ni vecirek, firemni ples, Den déti, Den otevienych dvefi, rizné
exkurze do partnerskych spolecnosti. VSechny tyto akce by mély byt hrazeny v plné vysi

firmou.

HELLA:

Podporuje vSechny zdkladni aktivity, které se od zaméstnavatele takového forméatu
ocekavaji. Tyto jsou ve vlastni rezii firmy. Dale ma spoustu dalSich, kterym je spise

partnerem.
5. Skoleni

Zakonem stanovené, Skoleni podle specializace dané pracovni pozice, programy pro
vedouci pracovniky, pracovniky ve vyrobnim provozu nebo jazykové kurzy. Vsechny
kurzy jsou koncipovany pro rozvoj vzdélani pracovnikd. Snizeni nékladi na nabor, kviili

moznému obsahovani pozic z internich zdrojt.

Jazykové kurzy: anglicky, némecky, korejsky, Cesky, Spanélsky, italsky
Moznost navstiveni kurzu i v jinych méstech u smluvnich dodavateld.
HELLA:

Chybi kurzy zaméfeny na rozvoj mékkych dovednosti a pocitacovych dovednosti pro

kazdého zameéstnance.

6. Zaméstnanecké vyhody
Stravovani:
o snidané (zdarma jeden kousek peciva + napoj)
o obeédy (vétSinou prispévek 55 % z ceny jidla)
o vecefe (pro zaméstnance na nocni smén¢ zdarma)
o 1 napoj z automatu zdarma
e Pracovni volno
o Vpfiipad¢ piekonani dulezitych Zivotnich piekazek (vétSina firem poskytuje
vice dni volna s ndhradou mzdy nez HAN)
e Prispévek na relokaci 50 000 K¢ spole¢nost
e Slevy pro nékup firemnich vyrobkt a produkti smluvnich partnerti
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Pijcky na bydleni

Moznost vyuziti firemniho praktického 1ékate

Moznost prondjmu firemnich spole¢enskych prostor pro osobni ti¢ely zaméstnancii
Financ¢ni pirispévek pii narozeni ditéte zaméstnance

Systém benefitd, Cafeteria systém ptispévek pro délniky 3 900 K¢, THP 6 900 K¢
a management 16 900 K¢

Systém O-KONTO (pfi dosazeni potfebného poctu bodii, zaméstnanec miize ziskat
dalsi kus pracovniho odévu)

Ptispévek na penzijni pfipojisténi 650 K&

Zajisténi volného vstupu napft. na plavecky bazén, tenisové kurty,..

Darovani krve 500 - 6 000 K¢

13. a 14. plat ve vysi 95 % a 100 % primérné mzdy

Ptispévek na dopravu 2,80 K¢ / km

Firemni Skolka pro déti zaméstnancu

Prispévek pro matky, které nedokoncili matefskou dovolenou a vratili se tak diive
do prace 7 000 K&/ mésic, po zbyvajici dobu ptivodni matetské dovolené

Zajezdy hrazené firmou 4x / rok, vodacky, lyzatsky, termalni lazn¢ atd.

Zivotni vyro&i 50 let = 8 000 - 12 000 K& (zavisi na délce pracovniho poméru)
Odchod do diichodu = 6 000 - 90 000 K¢ (zavisi na délce pracovniho poméru)
Pracovni vyroci =4 000 - 40 000 K¢ (zavisi na délce pracovniho poméru)

Détska rekreace prispévek 500 K¢ / tyden pobytu

Bezuro¢né ptjcky (vyclenéni 4,5 mil. K¢/ rok)

Nepenézni dary 2 000 K¢ / rok

Ptispévek pro interniho Skolitele, za praci patrona nebo na teambuildingové konto

HELLA:

Vyrazné rozdily:

Zluté zazna¢eny benefity, které firma nema, ostatni nabizi, ale trochu se lisi.

7. Systém doporuceni

Odmeéna za doporuceni nového zaméstnance az 40 000 K¢ u spolec¢nosti Hella odména az

20 000 Ke¢.

8. Sponzorstvi

Podpora svych zaméstnanci ptispévkem 80 000 K¢ 2x /rok na sportovni nebo kulturni

aktivity. Podpora regionalnich akci a ziskani tak i napt. volné vstupenky na riizné akce pro

své zaméstnance. MoZnost hlasovani vefejnosti o nejlepSich projektech, které pak firma

podpofi a vy€leni specialni ¢astky pro tyto ucely.
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HELLA:

Zameétuje se predev§im na podporu skol a akci v regionu. Mohla by mit vefejné hlasovani
o podpofe vybranych projektti napt. na facebooku. Nabizi program AURA - vyclenéna

finan¢ni castka na podporu aktivit svych zaméstnanct.
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10 ANALYZA BEST PRACTICE

Pro lepsi piehled aktivit firem a jejich ¢innosti, tykajicich se persondlniho marketingu byly
vytvoreny tabulky pro porovnani raznych kritérii. Hodnoceni je jako ve Skole 1-5, a proto
znamku 1 dostdva ten nejlepsi a zndmku 5 ten nejhorsi. V celkovém souctu, v urcité Casti
personalniho marketingu, je nejlepsi ten, kdo ma nejnizS§i soucet piidélenych
znamek...celkovy soucet znamek. Posledni tabulka slouzi jako ukazatel celkového

vysledku nejlepsiho a nejhorsiho, z hlediska externiho personalniho marketingu.

Kariérni stranky

Eirma Graﬁcké’ , Kvalita a mrrlois‘tvi ’ Ce}kovy soucet
zpracovani poskytovanych informaci znamek
HELLA 5 4 9
AL 2 3 5
VARROC 4 4 8
BARUM 3 2 5
SKODA AUTO 1 1 2
HYUNDAI 2 1 3
TPCA 2 2 4
Honeywell 3 1 4

Zdroj: vlastni

Tab. 17. Hodnoceni kariérnich stranek vsech porovndvanych firem

Interni ¢asopis firmy

Firma Sraﬁcké, ’ szLlita a mrrlois.tvi ’ ;elilggt\’y Cevlkorvé
pracovani | poskytovanych informaci snamek potadi

HELLA 4 2 6 3.

AL 1 1 2 1.
VARROC - - -

BARUM - - -

SKODA AUTO | - - -

HYUNDAI 2 2 4 2.
TPCA - - -

Honeywell - - -

Tab. 18. Hodnoceni ¢asti persondlniho marketingu ¢. 1
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Firma Facebook Skoly Veletrhy Soﬂlgg;/zna’.mek
HELLA 2 2 2 6
AL 2 2 2 6
VARROC 5 3 2 10
BARUM 1 3 2 6
SKODA AUTO 1 1 1 3
HYUNDAI 4 4 4 12
TPCA 3 2 5 10
Honeywell 5 3 3 11
Tab. 19. Hodnoceni casti persondlniho marketingu ¢. 2
Firma Akc? pro Vzdélavani Benefity Ce,lkovy pocet
zaméstnance znamka
HELLA 2 2-3 3 7,5
AL 1 1 2 4
VARROC 2 5 3 10
BARUM 1 1 2 4
SKODA AUTO |1 1 1 3
HYUNDAI 1 2-3 3 6,5
TPCA 2 2-3 4 8,5
Honeywell 3 2 2 7
Tab. 20. Hodnoceni casti personalniho marketingu ¢. 3
Firma Celkovy soucet znamek Celkové poradi
HELLA 22,5 6.-7.
AL 15 2.-3.
VARROC 28 8.
BARUM 15 2.-3.
SKODA AUTO 8 1.
HYUNDAI 21,5 4.
TPCA 22,5 6.-7.
Honeywell 22 5.

Tab. 21. Hodnoceni casti persondlniho marketingu ¢. 4
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Hodnoceni interniho ¢asopisu bylo provedeno zvlast, z divodu malého poctu firem, které
lze podle tohoto kritéria porovnavat. Vefejny Casopis maji pouze 2 konkurencni firmy
a v ptipad¢ zapocitani bodi, které ziskaly za Casopis, by byly vysledky zkresleny. Celkové

potadi musi vychazet ze stejnych porovnavanych prvka.

Z tabulky lze ziskat informace, Ze nejlepsi persondlni marketing ma spoleénost SKODA
AUTO, a.s., je zde patrny velky rozdil proti ostatnim spole¢nostem. Na poslednim misté
se umistila firma Varroc Lighting, s.r.o., spolenost HAN ziskala 6.-7. misto, spolu
s Toyota Peugeot Citroen Automobile Czech, s. r. 0. Odlisnosti v ¢innostech firem byly

velmi malé.
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11 NAVRHY A DOPORUCENI NA ODSTRANENI ZJISTENYCH
NEDOSTATKU

Kapitola obsahuje mozné navrhy na zdokonaleni marketingu spole¢nosti, co se tyce
lidskych zdroji. Velkou inspiraci miize firma cerpat zanalyzy Best practice,
kter4 zobrazuje tu nejlepsi moznou cestu, vytvoienou z analyzy konkurence. Navrhy slouzi
jako voditko, jakou cestou by se firma mohla dal. Jsou sméfovany na propagaci

a spolupraci se Skolami:
1. Propagace

Propagace pomoci guerilla marketingu je spiSe kratkodobého charakteru. Vhodnym

misténim muze byt centrum mésta nebo areal univerzit. Mozny zpusob viz obr. 4.

Zdroj: weburbarist.com, facebook.com © 2016
Obr. 3. Navrh guerilla marketingu jako moznd propagace

firmy HAN

2. Spoluprace se Skolami
Matei'ské Skoly

VyhlaSeni soutéze v kresleni pro déti matetfskych Skol o nejhezéi obrazek auticka
s dirazem na jeho svétla. Odména nejen nejhezcich kreseb. Jsou to preci jenom malé déti,

kazdy z nich si zaslouzi odménu.

Z:akladni $koly a stiedni Skoly
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e Umisténi kariérni nasténky do zakladnich a stiednich $kol,
e organizovani pfednasek zaméstnancu firmy,
e Ucast na dnu otevienych dveri, Skolnich olympiad,

e podpora sportovnich a kulturnich akci potadanych skolou.

Névrh mozného vzhledu kariérni nésténky viz ptiloha ¢. Je nutné, aby obsahovala prvek,
ktery charakterizuje spolecnost. Napi. umistit do vitriny svétlomet nebo nasténka
s obrazkem auta, kde je kladen diraz na svétlomety. Nesmi obsahovat pouze nazev
spolecnosti s letacky nabizenych pozic firmou a jinymi prospekty. Nasténka by méla byt
spiSe magnetickd, aby nedochéazelo k zniceni obrazkli a prospektii na niz umisténych.
Povésena bud’ pfimo ve tfid€¢ studentli vySSich roc¢niki nebo na jiném vhodném misté

nabidnutém $kolou.

Soutéz pro zéky a studenty z celého regionu na téma ,,Svétlo. Co si jako prvni vybavi, pod
timto pojem. Ceni se originalni zpracovani. Firma by méla informovat o vSech aktivitach

podobného charakteru na facebookovych strankach firmy a firemnim ¢asopise.

HELLA AUTOTECHNIK NOVA s.r. 0.

Mohelnice

Rozsvit’ svoji kariéru

Zdroj: facebook.cz, © 2016
Obr. 4. Graficky navrh kariérni nasténky do zakladnich a strednich skol
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Vysoké skoly - trainee program
Mozna vylepseni:

e dotazniky spokojenosti,

e natocCeni videa o programu V rezii samotnych ucastniki

e sestaveni individualniho programu kazdého ucastnika trainee programu (rotace
mezi oddélenimi, pii spInéni 90% ucasti na svém piidéleném oddéleni; 1x / Ctvrt
roku setkani vSech trainee se zastupcem personalniho odd¢leni, sdélovani vytek na

prubéh programu a naopak co se jim libi nebo co jim chybi).
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ZAVER

V Olomouci se nachazi velky pocet potencialnich uchazecil, ale v souc¢asné dobé odtud
pochdzi pouze malé procento z celkového poctu zaméstnancli. Jsou zde univerzity
se zaméfenim, které by mohla firma Hella vyuzit. Automotive ma skvély personalni
marketing, jde vidét, ze na to maji penize a kvalitni lidi. Vynikajici facebookové stranky
jsou prednosti spolecnosti Barum Continental. Personalni marketing slouzi k tomu,

aby prace personalistil byla kvalitni a méla dobrou uroven.

Veskeré informace ziskané 0 konkurenci jsou z vetejnych zdrojt, tudiz prace neobsahuje
napt. vSechny benefity nabizené zaméstnavateli. V praci byl porovnan predev§im externi
personalni marketing, vSechny informace, které se dostanou k potencidlnimu uchazeci.
Tudiz bychom mohli porovnat a ptenést do role potencidlniho uchazece a posoudit
tak vSechny aspekty, které na nas ptisobi. A vytvorit si prvni dojem o firm¢ a predstavu,
jestli bychom vni chtéli pracovat. Napt. Automotive Lighting zvlada perfektné
facebookové stranky a interni ¢asopis, plisobi zdbavnym dojmem. Prvni dojem také ale ne
vzdy musi byt pravdivy. Dilezité jsou také reference napt. od pftatel, rodinnych
pfisluSnikii. Takovy dojem se vytvaii uvnitt firmy, u vlastnich internich zaméstnancu.

Ovliviuji piipadny budouci zajem externich uchazecu.

J& z pohledu marketingu bych chtéla pracovat ve firmé¢ kde je Sance néco zménit k lepSimu
a ochota, projeveny zajem ze strany vedeni firmy jit touhle cestou. Ochota investovat nejen
¢as. V nékterych firmach provani personalni marketing téméf na jednicku. Ale vzdy je co
zlepSovat. HELLA by se méla zaméfit vice na propracovani facebookovych stranek,
i kdyZ na nich pravidelné inzeruji, chtélo by to vice péce. Pékné ale neoslni. Firma
neprovadi zadné vyjimecné, jedinecné aktivity, kterymi by se odliSila od konkurence.
Pouze typické aktivity, které odpovidaji charakteru a velikosti firmy.

I kdyZ se v souCasnosti pracuje na novych webovych kariérnich strankach. V praci musely

byt zhodnoceny ty aktualné spusténé. Cilem prace bylo porovnani souc¢asného stavu firmy

s konkurenci a vytvotreni navrhli na zdokonaleni, coz se myslim podatilo.
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