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ABSTRAKT

Diplomova prace je zaméiena na reminiscencni terapii a jeji vyuziti v domovech pro
seniory v ostravsko-karvinské oblasti. V teoretické ¢asti se vénujeme seniorim a socialnim,
psychickym a fyzickym zménam ve stari. Zabyvame se reminiscencni terapii, jejim vznikem
a vyvojem. Pojedndvame o reminiscencni terapii v systému socidlnich sluzeb. V praktické
&asti jsme k feSeni vyzkumu vyuzili metodu polostrukturovanych rozhovori. Re§ime zde,
jaky vliv mé reminiscencni terapie na seniory zijici v domovech pro seniory. Zkoumame
primarni oblast vzpomindni seniorti a zptisob realizace reminiscen¢ni terapie ve vybranych

domovech pro seniory.
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ABSTRACT

The thesis is focused on reminiscence therapy at the use in retirement homes in Ostrava-
Karvina region. Theoretical part concerns with characteristics of the old people, their social,
physical and psychical changes. It deals with reminiscence therapy, its origins and
development. The thesis looks at the reminiscence therapy in the social services system.
Practical part use a semi-structured interview. The aim of research is to find out the effect of
reminiscence therapy for seniors in retirement homes. The research part explores the primary
area of reminiscence for senior citizens and the implementation of reminiscence therapy in

selected homes for the elderly.
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UvVOD

Reminiscencni terapie je proces, béhem n¢hoz je ucastnikiim napomahano vybavovat si
vzpominky, které jsou v idealnim piipadé pozitivni a vyvolavaji v ¢lovéku piijemné pocity
(Bolomska, B., Spatenkova, N., s. 21). Reminiscence probiha bud’ individudlng, nebo
ve skupiné. Reminiscencni terapii lze formulovat jako rozhovor terapeuta se seniorem ¢i
skupinou seniorti (Janeckova, H., Vackova, M., s. 21). Byva vyuzivana pii praci se seniory
v pobytovych sluzbach. Mezi nejrozsifenéjsi a zaroven nejzadan€j$i pobytova socialni
zafizeni patii bezesporu domovy pro seniory, které jsou uréeny osobam vyzadujicim pomoc
druhé osoby z diivodu dlouhodobého neptiznivého zdravotniho stavu. Pfechod z domaciho
prostfedi do zafizeni socidlnich sluzeb neni pro seniory vzdy jednoduchy, ocitaji se ve zcela
neznamem prostiedi a potykaji se se znanymi zmé&nami, které neumi zpracovat. Jejich volny
¢as mnohdy neni zaplnén zadnou aktivitou. Jednim z diivodu, pro€ je reminiscencni terapie
v domovech vyuzivana, je pomoc seniortim pfizpuisobit se nastavajicim zménam ve stafi a

tim zlepsit kvalitu jejich Zivota.

Hlavnim cilem této diplomové prace je zjiSténi, jak je uplatiiovana reminiscencni terapie
v praci se seniory, kteti vyuZzivaji pobytovou socialni sluzbu domov pro seniory v ostravsko-

karvinské oblasti.

V teoretické Céasti prace se seznamujeme se zdkladnimipojmy vztahujicimi se
ke zkoumané problematice. Nastifiujeme co je ve skutenosti reminiscencni terapie a jakym
zpusobem jsou vzpominky star¢ho ¢loveéka vyvolavany. Zabyvame se vztahem reminiscence
k socialni pedagogice. V nésledujici kapitole se vénujeme reminiscencni terapii v systému
socialnich sluZeb. Popisujeme pobytové zatizeni domov pro seniory, které je uréeno starym
lidem vyZadujicim pomoc druhé osoby z ditvodu ztraty sobéstac¢nosti. Hovofime o vyuZiti
terapii v domovech pro seniory. V posledni kapitole teoretické casti se vyjadiujeme
k pojmiim senior a stafi. Pro bliz§i pochopeni chovéni a prozivani seniora je dilezité védét,
s jakymi zmé&nami se ve stafi potyka. Déle se zabyvame vznikem a vyvojem reminiscencni

terapie, jejimi formami, zdroji a pfistupy.

V praktické ¢asti diplomové prace se zaméfujeme na seniory, kteti vyuzivaji pobytovou
socialni sluzbu domov pro seniory a jsou zapojovani do reminiscenc¢ni terapie. Popisujeme

zde tfi domovy pro seniory, ve kterych bylo vyzkumné Setfeni provadéno. Seznamujeme
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s pracovniky, ktefi se reminiscencni terapii v konkrétnich =zafizenich zabyvaji, a
pfedstavujeme seniory, ktefi se v danych domovech reminiscen¢ni terapie u€astni. Dale
v této diplomové praci mapujeme, jaky vliv na Gi¢astnici se seniory ma reminiscencni terapie,
ktera je v konkrétnich zafizenich realizovana. Vénujeme se otdzce primarni oblasti
vzpomindni u osob zijicich v domovech pro seniory. Zajimame se, jakym zplsobem je
reminiscencni terapie v konkrétnich zafizenich realizovdna, kdo se v daném domové
reminiscencni terapii zabyva a zda je pracovnik realizujici reminiscenc¢ni terapii vzdélavan
v této problematice dostatecné. Vyzkumné Setieni bylo realizovano prostfednictvim
kvalitativniho vyzkumu, konkrétné metodou polostrukturovanych rozhovori. Rozhovory
byly vedeny s pracovniky domovt, ktefi se zabyvaji reminiscenci v danych zafizenich a

s Ucastnicimi se seniory.
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I. TEORETICKA CAST
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1 TEORETICKA VYCHODISKA A POJMY

Na reminiscenc¢ni terapii je pohlizeno pfedevsSim jako na proces vzpominani, ktery je
provadén ve skupinach. Vzpomind se na zazitky ze seniorovy minulosti, pficemz
reminiscencni terapeut podporuje pribéh konverzace na pfedem domluvené téma. Prestoze
v ndzvu figuruje pojem terapie, o terapii se doslova nejedna. Vyrazem terapie je v nasi
spolecnosti povazovan dialog mezi psychoterapeutem a jeho klientem. Reminiscen¢ni
terapii néktefi autofi pojmenovavaji ,reminiscenci ¢i ,,praci se vzpominkami‘.

(Dvotéackova, In Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 64)

Reminiscence jako psychosocidlni intervence je postavena na skutecnosti, ze vSichni
vzpominaji, pfiCemz vétSina vzpomina s potéSenim. Jsou sdileny historky vztahujici se
k lidem, kteti pro daného <clovéka hodné znamenaji, k provadénym c¢innostem,

absolvovanym cestam apod. (Schweitzer, 2008, s. 14)

Reminiscence posiluje uctu k seniorovi, postupné se odhaluje, jakym clovékem byl
v minulosti, ¢imz nastava korekce presvédceni, Ze nyni uz neni nikym. (Haskovcova, 2012,

5. 142)

Reminiscencni terapie pouziva vzpominky jako terapeuticky néstroj. Predpoklada, ze
vmozku clovéka se nejdéle uchovéavaji informace uloZené v dlouhodobé paméti.

(Dvorackova, In Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 64)

Stuart-Hamilton (1999, s. 108-109) se zabyva zplsobem vyvolavani vzpominek.
fadu reminiscenci z raného obdobi svého Zivota. Pokud bychom ale chtéli, aby sdélila
vSechny souvisejici vzpominky ke zvolenému klicovému slovu, aniz by je musela datovat,
pfevazi vzpominky znedavné doby. Zpisob vyzadani si vzpominek ovliviiuje stafi
vyvolanych reminiscenci. Neexistuje dikaz, Ze seniofi Ziji svou minulosti. Studie dokazuji,
ze mladi lidé vzpominaji na prozitd détska 1éta stejné Casto jako seniofi. Podeziivame-li
seniora ze 171, je tfeba si uvédomit, Ze staré vzpominky ¢lov€k béhem Zivota jiz n€kolikrat
prevypravél a pro jejich plynulost vypravéni bylo nékolik detaild vypusténo ¢i pozménéno.
Spatenkovéa a Bolomské také hovofi o zkreslovani reminiscenci, kdy seniofi mohou své
prozitky zveliCovat, zkreslovat, popiipadé jinym zpilisobem ménit, jedna se totiz o typicky

rys reminiscenci. (Spatenkové, Bolomska. 2011, s. 60)
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1.1 Zkoumani tématu v domaci, zahrani¢ni a cizojazycné literature

Domaci literatura

Kniha ,,Volnocasové aktivity pro seniory autorek Holczerové a Dvorackové, podava
ptehled o aktivizacnich ¢innostech pro seniory (Holczerova, Dvotackova, 2013). V tvodu
knihy se autorky v kratkosti zabyvaji pobytovymi socidlnimi sluzbami, jez jsou zamétené
na seniory. Téma propojuji s praxi, kterou autorky béhem svého piisobeni v socidlnich
sluzbach nabyly. Kniha pojednavd o vybranych terapiich realizovanych v Domové pro
seniory Kaplice. V kapitolach jsou postupné predstavovany jednotlivé terapie, kdy v itvodu
kapitoly je terapie popséana teoreticky. Teorie je v knize provazana s praxi. Na teoretickou
¢ast tedy navazuje Cast praktickd, ve které se Ctenat dozvida reflexe zkuSenosti z praxe
autorek. Knihu dopliuji barevné fotografie potfizené béhem probihajicich aktivizacnich
¢innosti v Domové pro seniory Kaplice. Kniha je ur¢ena pro Sirokou veiejnost, odborniky,
pracovniky v socialnich sluzbach a predevs§im rodinam, které peCuji o seniory. Pfedstavme
st autorky knihy: Mgr. Vladimira Holczerova je feditelkou v Domové pro seniory Kaplice —
pracovisté v Kaplici a v Ceském Krumlové. V roce 2011 se ve zminénych domovech pro
seniory zasadila o vznik centra aktivizacnich Cinnosti s cilem zlepsit kvalitu zivota seniort
vyuzivajicich sluzeb tamniho domova. Na Jihogeské univerzité v Ceskych Budg&jovicich
vystudovala obor rehabilita¢ni-psychosocialni péce o postizené déti, dosp€lé a seniory a také
obor specialni pedagogika. Diplomovou praci na téma: ,,Specifické pracovni piileZitosti
osob s mentalnim postizenim* obhdjila v roce 2011, kdy obhajobou prace a uspéSnym
slozenim statnich zavérecnych zkousek ziskala magistersky titul. Autorka se v poslednich
Druhéd autorka Mgr. Dagmar Dvotackova, Ph.D. rovnéz vystudovala obor rehabilitacni-
psychosocialni péfe o postizené déti, dospélé a seniory na Zdravotné socialni fakulté
univerzity v Ceskych Budg&jovicich nyni plsobi jako odborny asistent. Dizertaéni praci
doktorského studijniho programu na téze univerzité obhgjila v roce 2012, prace se vénovala
tématu kvality Zivota seniord v domovech pro seniory. Jeji souasné odborné zaméieni je
supervizor v socidlni praci a koordinator odbornych praxi studenti. Autorka je ¢lenkou
redakéni rady odborného cEtvrtletniku pro management zatfizeni socidlni péce Rezidenéni

péce.
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Publikace ,,Kvalita Zivota seniorii v domovech pro seniory®, jejiz autorkou je Mgr.
Dagmar Dvoriackova, Ph.D. se vénuje problematice zivota seniord v domovech pro seniory
v Ceské republice. V prvni kapitole knihy autorka definuje pojmy stafi a starnuti, podrobné
se zabyva projevy stafi. Nasledujici kapitoly se vénuji strategii chapani vlastni role ve stafi,
demografickou statistikou, prognozou socialnich sluzeb zamétenych na cilovou skupinu
seniofi, pfipravou na stafi, postojem ke smrti a potfebami seniortl. V zavére¢nych kapitolach
poukazuje na soudasny systém zdravotni a socidlni péte o seniory v Ceské republice,
predklada konkrétni poznatky z vyzkumu a doporuceni pro praxi. Autorka se dale vénuje

jednotlivym standardiim kvality socialnich sluzeb a individualnimu planovani sluzby.

Zasadnim zdrojem diplomové prace se stala publikace ,,Reminiscenéni terapie‘ autorek
Nadézdy Spatenkové a Barbory Bolomské (Spatenkova, Bolomska, 2011). Publikace
poskytuje uceleny piehled informaci vztahujicich se k reminiscencni terapii. Autorky
predstavuji vzpominani a jeho roli v lidském zivoté, popisuji vznik a vyvoj reminiscence,
zabyvaji se formami a podrobné popisuji zdroje pro reminiscen¢ni terapii. V nasledujicich
kapitolach se postupné vénuji skupinové reminiscencni terapii v praxi, seniorim a jejich
specifickym pottebam, principim UspéSné reminiscence. Zabyvaji se také piinosem
reminiscence a na zaveér popisuji jednotlivé reminiscencéni aktivity. PhDr. NadéZzda
Spatenkova, Ph.D. vystudovala na Filozofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci
sociologii — andragogiku v profilaci na socidlni praci, obor psychologie a doktorsky studijni
program andragogiku v oboru sociologie. Doktorka Nadézda Spatenkova piisobi v sou¢asné
dobé na katedfe sociologie, andragogiky a kulturni antropologie na Filosofické fakulté
Univerzity Palackého v Olomouci jako odborny asistent, na téze univerzité vede Univerzitu
trettho v€ku. Mgr. Barbora Bolomské vystudovala obor andragogika, ktery je zaméfeny
na socialni praci. Reminiscen¢ni terapie autorku zaujala jiZ béhem studii, navstivila fadu

zafizeni, ve kterych reminiscencni terapii provadéji.

Kniha ,,Reminiscence: Vyuziti vzpominek p¥i praci se seniory*, jejiz autorkami jsou
Hana JanecCkova a Marie Vackova, je rozSifenou publikaci ,,Jsem to potad ja: Vyuziti
vzpominek v praci se seniory — reminiscence a zivotni piibéh*. Publikace vznikla v roce
2007 jako vystup vyzkumného projektu Gerontologického centra Praha (JaneCkova,
Vackova, 2010). Kniha je rozd€lena na dvé ¢asti, teoretickou a praktickou. V praktické ¢asti
knihy autorky definuji pojem reminiscence, popisuji pfistupy k reminiscenéni terapii,

zaobiraji se efektem reminiscence a oblasti praktického vyuziti vzpominek. Zaméfuji se
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rovnéz na vyznam vzpominek, piekdzky v reminiscenci, pfipravu na reminiscenci, vyuZiti
vzpominek v praci se skupinou seniorti a zakladni reminiscen¢ni techniky. Pozastavuji se
nad formovanim podminek pro vyuziti reminiscencnich pfistupli v zafizenich cilenych
na seniory. Nyni si pfedstavime autorky knihy: PhDr. Hana Janeckova, Ph.D. vyucuje
na Univerzité Karlové v Praze v Ustavu oSetfovatelstvi a na katedfe pastoratni a socialni
prace a na téze univerzit¢ na Fakult¢ humanitnich studii je ¢lenkou oborové rady v oboru
aplikovana etika. V Diakonii CCE ptisobi jako metodik pro kvalitu a vzdélavani. Mgr. Marie

Vackova je v soucasné dob¢ feditelkou geriatrického centra v Tynisti nad Orlici.

Dalsi publikaci je kniha s ndzvem ,,Socidlni gerontologie aneb Seniofi mezi nami*
od profesorky Heleny HaSkovcové (Haskovcova, 2012). Rok 2012 se stal ,,Evropskym
rokem aktivniho stdrnuti a mezigeneracni solidarity” a autorka jako jeho patronka se
rozhodla, Ze k této pfilezitosti ptispéje publikaci. V prvni ¢asti publikace se vyjadiuje
k problematice zdravého i nemocného starnuti a staii. Druhou ¢ast tvofi tzv. informacni
minimum, které vzniklo ve spolupraci s autor¢inymi posluchaci. Ty oslovila, aby ji
anonymn¢ napsali pojmy ¢i hesla, které jsou jim nezndmé. Vysledkem byl seznam nejvice
se shodujicich pojmi, které se v knize snazila jednoduchou a srozumitelnou formou
vysvétlit. Kniha je urcena ,,zac¢atecnikiim* z fad laikl ¢i odbornikd, ale mize byt napomocna
i studentim pomahajicich profesi. Profesorka Helena Haskovcova vystudovala Filozofickou
a Ptirodovédeckou fakultu Univerzity Karlovy v Praze. Odborné zkuSenosti ziskala
né&kolikaletou praxi, postupné pracovala v Ustavu experimentalni biologie a genetiky CSAV,
ve Fakultni nemocnici v Praze 2 na oddéleni klinické imunologie, v kabinetu gerontologie a
geriatrie ILF Praha a v Ustavu hematologie a krevni transfize v Praze. Pozd&ji v roce 1990
zagala pusobit v Ustavu 1ékai'ské etiky na 3. lékatské fakulté Univerzity Karlovy v Praze.
Snazila se o vznik 1ékaiské etiky jako samostatného Iékatské discipliny a jako prvni se v roce
1992 pro tento obor habilitovala, nasledujici rok byla jmenovéna profesorkou. Autorka je
nositelkou nékolika ocenéni, vyzdvihnout je zapotiebi ocenéni z roku 2001, kdy ziskala
Zlatou vazku Ceské alzheimerovské spoleénosti za celozivotni piinos v oboru gerontologie
a geriatrie. Profesorka HaSkovcova pfedndsi na domaci i zahrani¢ni piid€, piSe odborné

¢lanky a stoji za fadou publikaci.
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Zahranicni literatura

Kniha ,,Psychologie starnuti“ pielozena z anglického originalu ,,The psychology
of ageing®, jejimz autorem je Ian Stuart-Hamilton, se vénuje v prvni kapitole otazce
starnuti (Ian Stuart-Hamilton, 1999). Nasledujici Ctyii kapitoly se zabyvaji vlivem starnuti
na psychické procesy, zmény osobnosti a zivotni styl. Navazuje kapitola zabyvajici se
klasifikaci demenci. Posledni kapitola se pozastavuje nad budoucnosti gerontologie.
V ptiloze knihy najdeme rozsahly slovnik odbornych pojmii z oboru gerontologie. Publikace
je urcena studentim socidlni prace, psychologie, sociologie, 1ékaiskych obort, a také
odbornikiim z odvétvi gerontologie. lan Stuart-Hamilton je britskym psychologem, jez
pusobi na Worcester College of Higher Education ve Velké Britanii. Publikoval fadu
odbornych praci zabyvajicich se paméti a mySlenim, mimo jiné u seniort a jedinci trpicich

onemocnénim riizného typu demence.

Druhou knihou, o niz se v praci opirame, je ,,Psychobiograficky model péce podle
Bohma* (Erwin Bohm, 2015). Autorem je profesor Erwin Bohm a ve své knize se snazi
ptiblizit psychobiografickou koncepci péce o seniory a zaroven predstavuje sviij model péce.
Autor ukazuje na rozdily oproti jinym metoddm péce. V prvnich kapitolach se vénuje
priblizeni koncepce péce, uvadi zakladni poznamky k problematice, vyjasnuje ptuvod
modelu a popisuje zaméfeni péce o seniory. Osvétluje thymopsychické a noopsychické
uspokojeni ze Zivota, nastifiuje pojeti clovéka z pohledu biografie, srovnava klasickou a
Bohmovou oSetfovatelskou intervenci. V dalSich kapitoldch zminuje vyzkumy, které se
danou problematikou zabyvaji, piSe o uplatnéni modelu v praxi a o zavadéni Béhmova
modelu péce v zafizenich pro seniory. Profesor Erwin Bohm, rakousky teoretik v oblasti
oSetfovatelstvi, zakladate]l Bohmova vzdélavaciho institutu, se jako prvni zacal zajimat
o ptistupy v geriatrické péci, piivodni ptistupy chtél zmeénit. Vytvofil sviij vlastni model,
podle kterého vyuZzival biografii jedince k porozuméni ¢lovéka a pochopeni jeho jednani.
Prostfednictvim svého modelu se mu podatilo reaktivovat ztracené schopnosti seniort, které
bylo moZzné znovu vyuzit v béZném Zivoté. Profesor Bohm poukazuje na to, Ze v zatizenich
pro seniory, tedy piedev§im v domovech pro seniory, se upfednostiiuje somaticky
oSetfovatelska péce. Seniofi ziskavaji pocit dilezitosti pravé svym onemocnénim a svij
zivot vzdavaji. Domov pro seniory v koncepci nemocnice neni zadouci. Profesor Erwin

Bohm sviij model péce zavadi v domovech pro seniory v celé¢ Evropé, v soucasnosti se jedna
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o vice nez 100 zafizeni poskytujicich socialni sluzby seniorim. Autor pfiSel v oboru

oSetfovatelstvi s novou terminologii, ktera se vztahuje prevazné ke gerontopsychiatrii.

Cizojazycna literatura

Z cizojazycné literatury na dané téma jsme Cerpali z knihy autorek Pam Schweizer a
Errollyn Bruce ,,Remembering Yesterday, Caring Today: Reminiscence in Dementia
Care, A Guide to Good Practice” (Pam Schweizer, Errollyn Bruce) Pam Schweitzer,
spisovatelka, divadelni rezisérka a Skolitelka pfednaSi na téma reminiscence, je
zakladatelkou prvniho reminiscen¢niho centra na svété. Reminiscencni centrum vzniklo
v Londyné a je zaméfeno na odbornou pfipravu reminiscence. Je to misto pro setkani lidi
vSech generaci a kultur, ktefi se maji zajem ucastnit reminiscenénich projektt. V roce 1993
Pam Schweizer zalozila Evropskou reminiscenéni sit’ s partnery v 16 evropskych zemich.
Autorka stoji za n¢kolika mezindrodnimi konferencemi, seminafi a festivaly sdilené prace
v oblasti reminiscen¢niho divadla, interkulturni reminiscence a reminiscence v péci o lidi
s onemocnénim demenci. Kniha obou autorek je psana poutavym zplsobem, zabyva se
reminiscenci, typy a metodami reminiscencni terapie, organizovanim reminiscencnich
projektli. V knize se autorky pozastavuji nad jednotlivymi tématy reminiscence, které je

mozné v ramci reminiscencni terapie vyuzivat.

1.2 Vztah reminiscence k socialni pedagogice

Vymezeni socidlni pedagogiky neni jednoduché. Predstavitelé socidlni pedagogiky na ni
nahlizeji z riznych uhld, Ize fici, ze vychazeji z uzsiho a sirsiho pojeti discipliny. Nas zajima

jeji Sirsi pojeti.

Sociélni pedagogika v §irSim slova smyslu se dle Krause (In Knotova, a kol., 2014, s. 8)
zamé&fuje nejen na skupinu déti a mladeZze, ale zahrnuje veskeré vékové kategorie potykajici
se s rozmanitymi zivotnimi obtizemi. Poméaha pfi pldnovani a ndlezitém zvladani Zivota.
Cilem socidlni pedagogiky je nachdzet zplisoby, jez by ulehCovaly procesy socializace a
akulturace. BakoSova (2006, s. 46) vymezuje socialni pedagogiku ,,ako sucast vied
o cloveku, patri do sustavy vied o vychove a povazujeme ju ako hranicnu disciplinu medzi
pedagogikou a sociologiou. Socialna pedagogika ako Zivotnd pomoc je pozitivha

pedagogika, ktorej cielom je v systéme komplexnej starostlivosti poskytnut pomoc detom,
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mladezi a dospelym v roznych typoch prostredi hladanim optimalnych foriem pomoci

kompenzovanim nedostatkov .

Reminiscen¢ni terapie pomaha senioriim vyrovnat se s jejich zivotnim osudem, je
prostiednikem pro uvédomeéni si, co vSechno jedinec za cely zivot ucinil, ¢eho se mu
nepodafilo dosdhnout, se vzpominkami plnymi kfivdy a negativniho mySleni md pomoci
vyporadat se tak, aby si jedinec mohl odpustit. Prostfednictvim reminiscenéni terapie se
utvareji skupiny seniorli, kde se prohlubuje vzajemna divéra. Seniofi si navzajem vypravi
své osudové piibéhy, spolecné vzpominaji na véci a okamziky, které jsou jim blizké a
mnohdy i1 spole¢né. Dochazi k navazovani novych kontaktl, které se mohou zménit
v ptatelstvi. Jelikoz se do reminiscencni terapie zapojuji i osoby zvenci, dochazi
ke spolupraci s rodinami, dobrovolniky, institucemi jako jsou knihovny, méstské domy

kultury, Skoly, rovnéz na zminéné urovni dochazi k socializaci seniora.

V dnesni dobé se seniofi potykaji s problematikou ageismu, kdy jsou seniofi
diskriminovani pro svlij v€k a jakousi neuziteCnost. (Dvotackovd, In Holczerova,
Dvorackova, 2013, s. 25) Reminiscenc¢ni terapie realizovana ve Skolskych zafizenich miize
mit preventivni charakter, ktery by spocival v seznameni mladsi generace zakl s Zivotnimi
zkusenostmi seniori; diskuzi na téma historickych udalosti. Zaci by tak mohli vidét pozitivni

stranky zivotni etapy seniort a upevnit si tak tctu vici nim.

Kraus (In Knotova, et al., 2014, s. 8) v souvislosti se socialni pedagogikou hovofi jako
0 pomoci ,,optimalizovat a usmérnovat Zivotni situace a procesy, a to s akcentem na vnitrni

potencidl cloveka a jeho aktivitu®.

S uvedenou myslenkou se poji zavadéni a realizace volnocasovych aktivit v.domovech

pro seniory. Mezi atraktivni volnoCasovou aktivitu se fadi rovnéZ reminiscencni terapie.

1.3 Vymezeni zakladnich pojmi

V podkapitole Vymezeni zékladnich pojmi se zabyvame zdkladnimi pojmy souvisejicimi

s tématem diplomové prace.

Definovanymi pojmy jsou: senior, stafi, starnuti, aktivni starnuti, aktivizace seniord,

volnocasové aktivity, reminiscencni terapie, reminiscencni terapeut, domov pro seniory.
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Senior

Senior je dle Haskovcové (2012, s. 148) starsi clovek, ale také nejstarsi a zpravidla

vazeny clen néjakého spolecenstvi.

Stari

Miihlpachr hovoti o stafi jako o v§eobecném pojmenovani posledniho stadia ontogeneze,
kdy se jedna o bézny zivotni proces. (Miihlpachr, 2004, s. 18) S involu¢nimi zménami se
snizuje odolnost organismu, schopnost adaptace na psychické, socidlni a biologické
zmény. (Kalvach, In Dvotackova, 2012, s. 10) Psychologicky slovnik definuje staii jako t7eti
vek Zivota po rustu a dospelosti. (Sillamy, 2001, s. 204)

Starnuti

Dle Miihlpachra se jedna o zakonity, celozivotni a individualni proces s interindividudlni
variabilitou, kterd je dand rozdilnou genetickou vybavou, Zivotnimi podminkami,
interakcemi ¢lovéka a prostiedi, rozdilnym zdravotnim stavem a zptisobem Zzivota. Jedna se
o proces heterochronni, nepravidelné zasahujici systémy a funkce organismu, podminény
zatéZovanim, stimulovanim aktivit nebo ovlivnén ziskanymi onemocnénimi. (Miihlpachr,

2004, s. 18)

Aktivni starnuti

Aktivni starnuti je proces, béhem néhoz senior usiluje o kvalitu Zivota. Kvalita Zivota se
vaze vyjma individudlniho Zivotniho stylu, také k prosttedi, ze kterého jedinec pochazi a
v némz zije. Déle se vaze k potfebam a poZadavkim seniorti. Aktivni starnuti Ize popsat jako
plnohodnotné traveni Zivota i v pokrocilém véku, uvazlivy piistup k péci o zdravi, bezpeci
a dustojny zivot, moznost ucastnit se spolecenského déni. (Dvorackova, In Holczerova,

Dvorackova, 2013, s. 23)

Aktivizace senioru

Pokud o aktivizaci seniorti hovofime v SirSim slova smyslu, povazujeme aktivizaci
za smysluplné traveni volného casu, béhem kterého zaroven dochézi k uspokojeni seniora.
Aktivizace muze zahrnovat prohlubovani pohybovych aktivit. (Dvorackova, In Holczerova,

Dvotackova, 2013, s. 34) Vyjma prohlubovani pohybovych aktivit mlze aktivizace
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zahrnovat nécvik psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti. Mezi aktivizacni

¢innosti spadaji volnocasové a zdjmove ¢innosti. (§ 15 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.)

Volnocasové aktivity

Volnocasové aktivity jsou veskeré Cinnosti spadajici do oblasti sportovni, kulturni a

socialni a jiné ¢innosti vykondvané ve volném case. (Haskovcova, 2012, s. 170)

Reminiscenéni terapie

Dle Janeckové s Vackovou se jedna o dialog mezi terapeutem a seniorem, ¢i rozmluvu se
skupinou seniort. (Jane¢kova, Vackova, 2010, s. 21) Reminiscenc¢ni, tedy vzpominkové
terapie jsou cilene uplatiiovany u nemocnych seniori. (Haskovcova, 2012, s. 142)
Reminiscence je prostfedkem zachycujicim ¢ast minulosti se zaméfenim na obohaceni
kazdodenniho Zivota. Ke vzpominani dochazi pfirozené, jedna se o piijemnou ¢innost, kdy
vSichni vzpominaji a ptehodnocuji své minulé Zivoty a nedavnou minulost. (Schweitzer,

2008, s. 20)

Reminiscen¢ni terapeut

Terapeutem je profesiondl, jenz pracuje s klientem na jeho 1écbé a pomahd mu
k opétovnému nabyti schopnosti, pfipadn¢ s jejich zdokonalenim. V piipadé
reminiscencniho terapeuta se jedna o pracovnika, ktery cilené pracuje se vzpominkami

klienta. (gpatenkové, Bolomska, 2011, s. 43)

Domov pro seniory

Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, hovoii o domovech pro seniory jako
o pobytové sluzb¢ pro jednotlivce se zhorSenou sobéstacnosti na zdklad¢ jejich pokrocilého

veku, jejichz stav vyzaduje pomoc druhé osoby. (§ 49 zdkona ¢. 108/2006 Sb.)
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2 REMINISCENCNI TERAPIE V SYSTEMU SOCIALNICH
SLUZEB

Cilend préace s reminiscenci probihd v ramci planovanych programi v institucich nebo

v komunitach. Mohou byt pfipravovany pro:

e Domovy pro seniory, kde reminiscence mize probihat ve spolupréci uzivatele a
pecovatele ¢i reminiscencniho terapeuta. Pfinosné je spojeni oslovenych
uzivateli, ¢ili prace ve skupinach s podporou reminiscenéniho terapeuta.
Reminiscenéni terapie zde muze fungovat v podobé zcela wuzaviené
psychoterapeutické skupiny. Prikladem mtize byt uziti metody bilancovani ¢i
kognitivné-behavioralni terapie.

e Obce, mistni ¢asti nebo jiné komunity, kdy se mize jednat o podporu vytvoteni
otevienych debatnich setkdni ¢i skupin pamétnikii, schazeni se v ramci klubu
seniory, rznych sdruzeni ¢i sbort.

e Osoby trpici demenci, které v rdmci domova mohou byt integrovany mezi ostatni
uzivatele do jiz fungujicich reminiscen¢nich skupin. Vhodné&jsi formou mize byt
samostatnd skupina pro uzivatele s timto onemocnénim, napt. validac¢ni skupina.

e Osoby trpici demenci spolecné s rodinnymi prtisluSniky. (Janeckova, Vackova,

2010, s. 60)
2.1 Pojeti socialnich sluzeb v CR

Socialni sluzby v Ceské republice se za¢aly transformovat po roce 1989, kdy k vyraznym
zméndm patfil diraz kladeny na prava a povinnosti kazdého obcana. Statem zajistovana
socialni péce zacala byt nabizena také samospravou kraji a obci, nestatnimi neziskovymi
organizacemi, cirkvemi nebo soukromymi osobami. Doslo k roz§ifeni druhi socialnich
sluzeb pro osoby v neptiznivé socidlni situaci. Do popfedi zajmi se dostala otazka kvality
poskytovanych socialnich sluzeb. Doslo k nastaveni jasnych pravidel pro poskytovéani
socialnich sluzeb. Pravidla byla nastavena také pro ptistup ke klientiim a na odbornost
pracovnikii v socidlnich sluzbach. V poskytovani socidlnich sluzeb se klade diraz
na dodrzovani lidskych prav, ktera se promitaji v individualnim planovani, dale se poklada

za dulezité respektovani svobodné viile, zajist'ovani diistojného zivota a pomoc pii socialnim
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zaClenovani. Podstatnou zménou v poskytovani socialnich sluzeb je orientace na feSeni
konkrétni situace klienta, uplatiiuje se princip individudlniho poskytovani sluzeb.
Se zajemcem o sluzbu je uzaviena smlouva, ve které¢ jsou stanovena zékladni prava a
povinnosti jak klienta, tak poskytovatele. Nastavené cile sluzby, individualni potfeby klienta
a jeho ptéani jsou predmétem poskytovani socialnich sluzeb. (Hrozenska, Dvotackova, 2013,

5. 67-68)

Neni zadouci, aby byl klient pouze pasivnim piijemcem sluzeb, ale naopak se ma podilet
na nastavovani sluzeb, které mu maji byt poskytovany. Sluzby je nutné dobie nastavit,
v pripad¢ piepecovavani klienta vznika jeho zavislost na sluzbé. Poskytované sluzby maji
vSak vést k podpoie sobéstacnosti ¢i k jejimu udrzovani. Dulezita je vlastni aktivita klienta,
kterou mé persondl podporovat, jelikoz pravé udrzovani sobéstacnosti klienta vede

k zajiSténi jeho dustojnosti, sebevédomi a pocitu hodnoty. (Malikova, 2011, s. 33)

Kvalitni socidlni sluzby jsou poskytovany kvalitnim personalem. Aby byl personal
kvalitni, je dulezitd krom¢ empatie a nadSeni, také odbornost neustalym vzdélavanim
prohlubovana a pfizptisobovani se novym pozadavkim vyplyvajicich z profese. (Hrozenska,

Dvotackova, 2013, s. 67-68)

Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch, se stal u¢innym k 1. 1. 2007 a pfinasi sebou
zcela nové pojmy. Resi registr poskytovatel socidlnich sluzeb, inspekci poskytovani
socialnich sluzeb, standardy kvality sociadlnich sluzeb, pfispévek na péci a podminky jeho
naroktl, ml¢enlivost, financovani socidlnich sluzeb, spravni delikty, pfedpoklady pro vykon
povolani socidlniho pracovnika, predpoklady pro vykon ¢innosti v socidlnich sluzbach,
akreditaci vzdélavacich zafizeni a programu, definuje druhy socidlnich sluzeb. (Zakon ¢.

108/2006 Sb.)

2.2 Domov pro seniory

Socialni sluzby jsou poskytovany v podobé pobytovych, ambulantnich ¢i terénnich
sluzeb. K poskytovanym pobytovym sluzbam pro seniory patii domov pro seniory a domov
se zvlastnim reZimem. Domov se zvla$tnim reZimem je uréen osobdm, jez trpi chronickym
duSevnim onemocnénim, zavislosti na navykovych latkach nebo rtiznymi typy demenci,

osobam, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc, kterou jiz neni mozné zajistit
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v domécim prostredi, ptipadné¢ pomoc druhé osoby. Domov pro seniory je zafizeni urcené
osobam, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc druhé osoby z divodu ztraty
sobéstacnosti na zakladé pokrocilejsiho v€ku. Pomoc a podporu jim jiz nelze zajistit

v domacich podminkach. (§ 49 zakona ¢. 108/2006 Sb.)

Zatizeni domov pro seniory nabizi dle zakona o socidlnich sluzbach zakladni Cinnosti,

mezi které patii:

e ubytovani,

e strava,

e poskytnuti pomoci pri zvladani béznych ukonii péce o viastni osobu,

e pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

e 7ajisténi spolecenskych kontaktt,

e socialné-terapeutické aktivity,

e volnocasové aktivity,

e pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zdjml a pii obstaravani osobnich

zalezitosti. (§ 49 zékona ¢. 108/2006 Sb.)

Zajisténi spoleCenskych kontaktli zahrnuje moznost vyuzivat dostupné sluzby a
informacni zdroje. Na misté¢ je pomoc sudrZzenim kontaktd s rodinnymi pfislusniky a

podpora pii socidlnim zaclefiovani seniorti. (§ 49 zékona ¢. 108/2006 Sb.)

2.3 Domov pro seniory a vyuziti terapii v€etné reminiscen¢ni terapie

Zde si predstavime nejbézngjsi terapie provadéné v domovech pro seniory. Jsou jimi:

ergoterapie, muzikoterapie, tanecni terapie, arteterapie, zooterapie a reminiscencni terapie.

Ergoterapie

Ergoterapie po dlouhou dobu neméla v Ceské republice zastoupeni, byla povazovana
za zbytecnou, nebyla stanovena napln terapie. V soucasné dobé se jednd o samostatnou
disciplinu. Cilem ergoterapie je zlepSovat kvalitu Zivota klientl nabytim jejich sobéstacnosti

a nezavislosti na jiné osob¢. (Dvotackova, In Holczerova, Dvotrackova, 2013, s. 36)
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Pracovni naplni ergoterapeuta je nasledujici:

e Realizuje ergoterapeutické vysSetieni, které se tyka analyzy Cinnosti klienta a
nasledné vyhodnocuje senzomotoriku.

e Aby ergoterapeut mohl vyhodnotit, jestli je klient schopen zvladat bézné denni
¢innosti, je zapotifebi orientacné zjistit, zda jsou dostate¢né¢ zachovany jeho
kognitivni funkce.

e Vyhodnocuje a nasledn¢ i1 poskytuje pomoc pii nacviku béznych dennich
¢innosti jak personalnich, tak instrumentalnich. Mezi personalni patii pifijem
stravy, zvladani osobni hygieny, oblékani a obouvani, dochazeni na toaletu,
schopnost pfesunu. Za instrumentalni bézné denni Cinnosti jsou povazovany
priprava stravy, zvladani uklidu domécnosti, nakupy, zachazeni s financemi,
vyuzivani dopravnich prostiedki. Vyhodnocovani probihd na zékladé
standardizovanych testil.

e Prostfednictvim vySetfeni a nasledného zjisténi je sestaven terapeuticky plan,
ktery mtize byt jak kratkodoby, tak dlouhodoby. Malikova (Malikova, 2011,
s. 125) se zminuje o tydennim planu, ktery Ize ménit podle aktualnich potieb.
Sestaveny tydenni plan mtize ovlivnit skladba klienti.

e Ergoterapeut spolupracuje s jinymi odborniky. S pomoci odborniki
uskuteciuje rehabilitace s cilem obnovit klientovy kognitivni funkce, také
spolupracuji na ndcviku socialnich a komunika¢nich dovednosti.

e Vybird klientiim vhodné kompenzacni a technické pomicky a uci je pomicky
spravné pouzivat.

e Poskytuje poradenstvi ohledné adaptaci na zmény zdravotniho stavu, Gprav
bydleni.

e Spolupracuje s jinymi odborniky na ergodiagnostickém vySetfeni klientd,
rehabilitaci zaméfenou na piipravu do pracovniho zafazeni, rovnéz pomaha
vybrat vhodné instituce pro studium a pozdé€ji vhodné pracovni zatazeni

pro osoby se zdravotnim postizenim. (Ceské asociace ergoterapeutil, 2017)

Ve skladbé realizovanych ¢innosti musi byt i useky pro odpocinek, relaxaci, aktivity
zamé&fené na pohyb, spolecenské Cinnosti a také reminiscence. Cilem stfidani aktivnich
¢innosti je zachovani koncentrace. Jak bylo zminéno vySe, je nutné sestavovat jednotlivé

aktivity dle skladby klientt, jelikoZ klienti maji rtizné schopnosti a zdravotni stav. Program
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ergoterapie je bézn¢ realizovan v dopolednich hodinéch, kdy je vykonnost klient nejvyssi.

Vyjimkou vSak neni ani odpoledni program. (Malikova, 2011, s. 125-126)

V domovech pro seniory ma byt ergoterapie nastavena tak, aby dochazelo k prolinani
vyznamné ¢asti metod, podnétt a aktivit. Pikladem miize byt ¢innost hackovani, ke které je
zaroven pousténd hudba, a jsou zapaleny aroma lampicky k inhalaci vonného oleje.
Pohybové aktivity v domovech jsou realizovany v podob¢ skupinovych cviceni, kterd by
neméla byt dlouhd, a snadnym dechovym cvicenim. Potfadani malych oslav nejen

pii ptilezitosti narozenin a svatkl klientii. (Malikova, 2011, s. 126)

K ¢innosti ergoterapeuta také nalezi dohled nad seniory z hlediska dodrzovani pitného
rezimu béhem ergoterapeutickych aktivit. U seniort, kterym jejich zdravotni stav nedovoluje
zlcastnit se skupinovych ergoterapeutickych cviceni, probiha ergoterapie na jejich pokoji.
Cvicenti jsou volena tak, aby mohla byt realizovana v pokoji, jelikoz dispozice pokoje miize
limitovat. Ergoterapeutickd cviceni proto probihaji nejcastéji na zidli ¢i v kiesle. Mohou
probihat rovnou na seniorové lizku. Ergoterapeut pracuje i s pomoci ergoterapeutickych
pomiucek, které na cvieni piindSi sebou. Na konci terapie si ergoterapeut se seniorem
domluvi termin dal$iho cviceni a spole¢né naplanuji aktivity, které budou ptisté provadeény.
Ergoterapie vykonavana na pokoji miize spolubydlici motivovat k zapojeni se do terapie.

(Malikova, 2011, s. 126)

K vykonu pracovni pozice ergoterapeuta musi mit pracovnik pfedepsané vzdélani, které
vymezuje § 7, zdkona €. 96/ 2004 Sb., zakon o nelékaiskych zdravotnickych povolani. (§ 7,
zakona €. 96/ 2004 Sb.) Pokud v domové pro seniory pracovni pozice ergoterapeuta neni
zfizena, neni mozné ergoterapii v zafizeni realizovat. Zatizeni je opravné€no konat ¢innosti

vyluéné v rozsahu volno€asovych aktivit. (Malikova, 2011, s. 126)

Muzikoterapie

Muzikoterapie, n€kdy téZ nazyvana jako hudebni terapie (Holczerova, In Holczerova,
Dvotéackova, 2013, s. 40), je 1écba prostfednictvim hudby. MlzZe se jednat o hudbu bézné
poslouchanou, nebo také o hudbu sloZenou konkrétné pro vyuziti v psychoterapii a meditaci.
Spociva ve vyuziti tempa, rytmu, tonové kvality, melodie, harmonie, dynamiky, pauz,
celkového trvani hudby. Muzikoterapie nespociva pouze v poslechu, k 1écbé dochdzi i

vyuzivanim hudebnich néstrojii a zpévem. (Priicha, 1999, s. 129)
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Holczerova (In Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 40) navic zminuje formy muzikoterapie
jako je pohyb na hudbu, cvi¢eni hudebni a imaginarni. Muzikoterapie je terapeuticky ptistup
pracujici s prostiedky, které maji povahu hudebni, dramatickou, pohybovou, literarni nebo

vytvarnou.

Dle Romanowské (2005, s. 79) mize muzikoterapie probihat pasivn¢ nebo aktivné.
Béhem pasivni muzikoterapie dochézi k poslechu cilené¢ vybrané hudby pro potieby
jednotlivece ¢i celé skupiny. Po poslechu si mohou tcastnici terapie sd€lovat své postiehy.
Pokud hovotime o aktivni muzikoterapii, jedna se o terapii, kdy se jedinec podili na vzniku

zvuku.

Muzikoterapie je vyuzivana formou individudlni nebo skupinovou. Skupina by méla byt
sloZena nejlépe z 6 az 12 osob. Vybér formy muzikoterapie spociva v terapeutickém cili,
ktery byl stanoven, na diagnoze, symptomech ¢i délce 1é€ebného procesu. (Romanowska,
2005, s. 78) Muzikoterapie mize byt i parova, terapeut se vénuje dvéma osobam zaroven.
Lécebny postup si zada o vice osob nez jednu, ale ptesto je zapotiebi individualniho pfistupu.
Péarova terapie se vyuziva predevSim pii feSeni probléml ve vztahu. (Holczerova,

In Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 42)

Muzikoterapie své vyuziti nachazi nejen v domovech pro seniory, nalezneme ji i
v nemocnicich, centrech pro seniory, hospicich, psychiatrickych klinikach, domech na ptl
cesty a v zafizenich urenych narkomantim. Mize byt napomocna u jedinch trpicich
chronickou bolesti nebo jako pomocna terapie u jedincii s onkologickym onemocnénim,
s Parkinsonovym onemocnénim, s popaleninami, détskou mozkovou obrnou a dal§imi
poskozenimi mozku. Cilem muzikoterapie je odvedeni pozornosti od aktudlnich problémi
seniora. Z vyzkumll zaméfenych na muzikoterapii vyplyva, Ze s pomoci hudby lze
dosahnout snizeni bolesti pii oSetfovani zubd a lékafskych ukonech. (Holczerova,

In Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 40 — 41)

Uc¢inek muzikoterapie lze navodit v nékterych piipadech i jednoduchym zplsobem,
vyvolanim vzpominek vytvéiejicich pozitivni emoce redukujici stres. Krasné vzpominky

zvysuji pocit pohody. (Holczerova, In Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 41)

Na vyse zminéném ucinku muzikoterapie miizeme vidét prvky reminiscencni terapie.
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Zajem o muzikoterapii stoupa i diky rozvoji psychoterapie, ktera je zalozena
na pozitivnim dusevnim ovliviiovani prostiednictvim psychologickych nastrojii. Setkdvame
se rovnéz supousténim od 1&¢by chemoterapiemi ¢&i farmakoterapii. (Holczerova,

In Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 42)

Pokud bychom chtéli hovofit o vyuziti muzikoterapie v konkrétnim domové pro seniory,

muzeme zminit Domov pro seniory Kaplice.

Zde uziti hudby v ramci aktivizac¢nich ¢innosti v domové pro seniory vychazi z jejich
prirozeného prostiedi. U pievazné vétSiny seniort totiz bylo zvykem doma denné poslouchat
hudbu, at’ uz zradia, gramofonu ¢i ztelevize. Hudba jim pfipomind mladi, navozuje
uvolnéni a piijemnou atmosféru. Proto v Domové pro seniory Kaplice hudbu pravidelné
vyuZivaji ke zptijemnéni atmosféry zatizeni. Seniofi maji moZnost poslouchat hudbu béhem
spole¢ného obéda, pii posezenich u Ssalku kavy i jinych ¢innostech. V ptipadé zajmu a
souhlasu jsou seniorim zahrdny pisnicky na pfani v jejich oblibenych rozhlasovych
stanicich. Seniofi hudbu nejen poslouchaji, ale vénuji se 1 zpévu a vlastni produkei hudby
za pomoci rytmickych Orffovych nastroji. Hudebni néstroje seniory aktivizuji, seniofi si
s jejich pouzitim uvédomuji jednotlivé pohyby téla, hudbu vnima;ji intenzivnéji, dochazi
u nich k rozvoji obrazotvornosti. K neméné oblibené ¢innosti seniord patii poslech zivé
hudby. V zatizeni pravidelné potadaji posezeni s harmonikafem, moznost hry na hudebni
nastroje jako je kytara, elektrické klavesy a zobcova flétna. (Holczerova, In Holczerova,

Dvorackova, 2013, s. 43)

Holczerova (In Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 43) jako ptiklad dobré praxe uvadi
ptipad klientky z Domova pro seniory Kaplice. Jedna se o imobilni seniorku, ktera vétSinou
nekomunikuje, nereaguje na podnéty z okoli. KdyZ se snazi komunikovat mluvou, objevuji
se u ni znacné problémy ve vyjadifovani, kdy ma problémy s rozpominanim urcitych slov.
V momenté¢ kdy pracovnik seniorce zazpiva kousek znadmé pisné, seniorka se rozezpiva.

Ukazuje se, Ze si text pisné pamatuje, nema problém s rozpominanim a zpiva spole¢né s nim.

Tanecni terapie

Tanec¢ni a pohybovou terapii realizovanou u seniorii se rozumi psychoterapeutické vyuziti

pohybu v procesu, ktery pusobi na zlepseni emocni, kognitivni, socialni i fyzickeé integrace
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¢loveka. Zminéna terapie neni zaloZena na estetice, v daném piipadé ma psychologicky a

socialni smysl. (Holczerova, In Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 49)

Dle Holczerové (In Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 50) je pro pohybové ¢innosti
charakteristickou slozkou pravé tanecni terapie. V domové pro seniory tanecni terapii
praktikuji pfedevSim v rdmci oslav narozenin, k aktivizaci se vyzyvaji vSichni seniofi a
do tance je zapojen i personal zafizeni. Pfi tanci na hudebni skladby z jejich mladi se
seniorim mnohdy vybavuji vzpominky, které mohou byt nastrojem pro trénovani paméti.
Do tanec¢ni terapie zapojovani také imobilni seniofi, ktefi pohybem na invalidnim voziku
posiluji svalstvo a uci se s vozikem manipulovat. Prostfednictvim tane¢ni terapie je

podporovana jejich samostatnost.

Arteterapie

O Arteterapii hovotfime jako o 1é¢bé uménim, v $ir§im slova smyslu zahrnujici mimo jiné
hudbu, literaturu, vytvarné umeéni, divadlo a tance. V uzSim pojeti se jedna o 1é¢bu
vytvarnym uménim. (Sickova-Fabrici, 2002, s. 30) Uménim minime nejen proces vytvateni
dila, ale také vysledek procesu. Arteterapie se nesnazi vytvaret estetické produkty, vytvarné
uméni spiSe pouziva jako nastroj k vyjadfeni sebe sama jakousi formou komunikace.
Vytvarny vyrazovy nastroj neni jen pro vytvarné nadané, ale je dostupny vSem. Komunikace
seniort prostiednictvim kresby je na misté v momenté, kdy seniofi nejsou schopni popsat
danou udalost. S pomoci kresby si udélost 1épe vybavuji a pfedevsim ji umi lépe vyjadfit.

(Holczerova, In Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 51-53)

Arteterapie je dvojiho typu, receptivni a produktivni. Receptivni arteterapie je vnimani
umeéleckého dila divdkem, kdy dochézi k promitani emoci divaka do cilené vybraného dila.
Receptivni arteterapie zahrnuje navstévy galerie vytvarného umeéni, obrazovou galerii,
pofadané vystavy, videoprojekce propojené s dialogy o promitanych uméleckych dilech.
Produktivni arteterapie vyuziva ve své ¢innosti vybrané tviir¢i aktivity, jimiz je kresba,

malovani a modelovani, ¢i intermedialni ¢innosti. (Sickova-Fabrici, 2002, s. 30)
Arteterapie je vyuzivana formou individualni nebo skupinové terapie.

Dle Hornakové (In Sickova-Fabrici, 2002, s. 43) se individualni arteterapie uziva

pfedev§im u problematickych jedincii, kteti vyzaduji plnou pozornost terapeuta, nebo by
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ale ma své vyhody. K vyhodam patii snadnéjsi socialni uceni, v rdmci jednoho ¢asu pomiize
vice klientiim najednou, jedinci s obdobnymi problémy jsou si blizsi, uméji se vice pochopit
a mohou se vzdjemn¢ podpofit, odezva ¢lenii skupiny miize vést k zamysleni. Odpovédnost
arteterapie je také vhodngjsi u jedincii, ktefi individudlni arteterapii prozivaji nadmiru.

(Liebman, In Sickova-Fabrici, 2002, s. 43—44)

U seniorti je arteterapie vyuzivana pii cviceni kratkodobé paméti, pii zesilovani
uvédomovani si své hodnoty, jako jeden ze zptisobi rehabilitace jemné motoriky. (Sickova-
Fabrici, 2002, s. 67) Holczerova (In Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 53) hovoti o zavedeni
arteterapie do praxe, kdy je jako soucésti aktivizacnich Cinnosti v domové€ pro seniory.
Prostfednictvim arteterapie se u seniorit povedlo zlep$it jemnou motoriku. Stalo se tak
po dvou letech praci s raselinou a vytvarenim trhané kolaze. Raselina byla vyuzivana v teplé
podobé, ucelem byla 1éCebna rehabilitace kloubt. Prostfednictvim arteterapie 1ze pomoci
seniorim v adaptovani se na nové Zivotni podminky, pfi snizovani fyzické sily, zdravotnich
komplikacich, specifikim seniorského obdobi, kdy dochazi k faddm zmén v socidlni 1
ekonomické sfére. (gickové-Fabrici, 2002, s. 67) I Holczerova (In Holczerova, Dvotackova,
2013, s. 53) hovoti o arteterapii jako o aktivizacni ¢innosti u seniord, ktera je vyuzivana
v praxi s cilem zlepSeni &i udrZeni jejich zdravotniho stavu. Zadouci je také neprohlubovani

zdravotnich obtizi.

Koncepce prace se seniory v arteterapii stoji na klientové aktualnim problému, na praci
technikami pfiméfenymi véku a upevnéni distojnosti. Arteterapie se snazi u senioril
podnécovat zbytky jejich sil, zbytky flexibility a podnécuje rovnéz kreativitu seniord.

(Sickové—F abrici, 2002, s. 67)

Priklad dobré praxe v domové pro seniory popisuje Holczerova (In Holczerova,
Dvorackova, 2013, s. 53). V roce 2012 v Domové pro seniory Kaplice namalovali v pokoji
seniorky, kterd méla naruSenou centralni nervovou soustavu, stropni malbu. Pozorovanim
stropni malby dochézelo u seniorky k pozitivnim zménam. Seniorka se zacala usmivat, bylo
u ni mozné pozorovat zmény mimiky, probudila se u ni svalova funkce, o které nasvédcovaly

zaSkuby hornich koncetin. Bude to jiz vice neZ 40 let, co se zminénou nervove svalovou

stimulaci ptiSel profesor Vojta.
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Zooterapie

Zooterapii lze nazvat dle slovniku specidlné¢ pedagogické terminologie jako terapii
s UCasti zvifete, tzv. animoterapie. Zooterapie se vyuziva pro vymizeni symptomil nemoci

jedinct za pomoci terapeutickych ucinki zvitat. (Kroupova et al., 2016, s. 304)

Zooterapie se déli podle druhti vyuzivanych zvifat na:

e canisterapii — k zooterapii se vyuziva pes,

e felonoterapii — k zooterapii se vyuziva kocka,

e hipoterapii — k zooterapii se vyuziva kan,

e delfinoterapii — k zooterapii se vyuziva delfin,

e lamaterapii — k zooterapii se vyuziva lama,

e insektoterapii — k zooterapii se vyuziva hmyz,

e ornitoterapii — k zooterapii se vyuziva ptactvo. (Dvotfackova, In Holczerova,

Dvorackova, 2013, s. 85)

V ramci zooterapie jsou vyuzivany i jiné druhy zvifat tentokrat ale bez ptesného oznaceni.
Mezi vyuzivané druhy patfi domaci, hospodaiska, exoticka a volné zijici zvifata.

(Dvorackova, In Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 86)

V domovech pro seniory je nejcastéji vyuzivana canisterapie, blize si ji tedy predstavime.

Canisterapie

Canisterapie je terapie vyuzivajici pozitivniho t¢inku psa na zdravotni stav jedince. Podili
se na feSeni psychologickych, emocnich a socialn¢ integracnich problémi. Canisterapie je
vyuzivana formou individuélni nebo skupinovou. (Dvotackova, In Holczerova, Dvorackova,

2013, s. 86)

Canisterapie se zamé&fuje na rozvoj hrubé i jemné motoriky, iniciuje komunikacni
schopnosti, zlepSuje Casoprostorovou orientaci, je pomocnikem pii cvi€eni paméti a
koncentrovani se, napomaha rozvijet socidlni rovinu, emocni citéni a poznavani. Své misto
nachazi v oblasti rehabilita¢ni praxe, polohovani a relaxace. Psi ovliviiuji psychiku jedince,

napomahaji k vnitinimu klidu a motivaci. (Pomocné tlapky — canisterapie, 2017)
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Canisterapie realizujici se v domovech pro seniory se kond za pfitomnosti canisterapeuta,
ktery spolupracuje s pracovniky domova. Forma terapie je volena dle individualniho planu
sluzby jednotlivych seniort. Je zapotiebi brat ohledy i na psa, ktery by nemél byt pretézovan,
jeho Gplné vycCerpani neni zddouci. Pfitomnost psa v zatfizeni navozuje pfijemnou atmosféru,
kdy seniofi mohou zavzpominat na své ¢tyfnohé mazlicky a povypravét své zivotni piibehy.

(Dvorackova, In Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 87)

Role psa v péci o seniora je nasledujici:

e pes jako pfitel clovéka, role spolecnika,

e kontakt se psem prostifednictvim dotek,

e pes vyzaduje od seniora péci, strany se obratily,

e pes mobilizuje seniora k aktivnimu zplsobu Zivota,

e pes jako symbol bezpeci. (Dvorackova, In Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 87)

Zooterapie zavedena v Domové pro seniory Kaplice praktikuje canisterapii v rdmci
navstévniho programu, pro rezidentni program bylo v domové zakoupeno obrovské
akvarium s rybickami a ¢incila vinkovana. Jak akvarium s rybickami, tak i ¢incila jsou pro
vétsinu seniortt domova velkou atrakci. Je zcela bézné, ze se seniofi 1 pres urcité zdravotni
obtize vydaji tfeba 1 pies celou chodbu jen aby zjistili, jak se Zivo¢ichiim dafi. Mnohdy se
u akvaria ¢i klece sejde hned nékolik seniorli, setkani vedou k rozvoji komunikace mezi
uzivateli. Jedna z uzivatelek byla dokonce povéfena krmenim rybicek. Seniorka, u které bylo
cilem rozvijet jeji samostatnost, timto ziskavd také pocit zodpovédnosti. Potfeba
smysluplného vyuziti zahrady pfinesla ndpad na zavedeni farmingterapie v domove.
V zahradé¢ domova tedy pfibyla ohrada s pfibytkem pro ovce kamerunské. Obyvatelé
domova ovce ihned s velkym nadSenim piijali. (Holczerovd, In Holczerova, Dvotackova,

2013, s. 89-90)

Reminiscen¢ni terapie

Reminiscencni terapii jiz znovu nebudeme piedstavovat, zminime se v radmci

reminiscence pouze o praxi v domovech pro seniory.
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Konkrétnimi aktivitami vyuzivanymi v ramci reminiscence jsou prace s knihou
vzpominek, knihou Zivota a reminiscencnim boxem, uspofadéni vzpominkové vystavy ¢i

reminiscencnich prochazek a vylet. (Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 68—69)
Zminénymi aktivitami se blize zabyvéa Spatenkova a Bolomska.

Pokud hovofime o knize vzpominek, madme na mysli knihu nesouci reminiscence,
historky, basné &i oblibené rodinné recepty. Uel knihy spo&iva ve stimulaci ke vzpominani
nebo muze poslouzit jako fakticky cil setkani v rdmci reminiscence. Kniha zivota je sepsany
zivotni piibéh konkrétniho seniora, ktery zahrnuje stru¢ny popis udalosti ze Zivota,
informace o osobnosti seniora ¢i jeho konicky, presvédCeni a postoje. Knihy nebyvaji delsi
nez 12 stran a jsou sepisovany bud’ seniorem, jeho rodinou nebo reminiscen¢nim terapeutem.
Reminiscenénim boxem je krabice, do niz si senior muze sam ¢i ve spolupraci
s reminiscenénim terapeutem, rodinnymi pfislusniky, pracovniky zafizeni nebo
dobrovolniky vkladat rizné cenné ptedméty. Mezi vzpominkové predméty patii fotografie,
osobni korespondence, rtizné nahravky, Sperky a jiné oblibené predméty. S boxem lze
pracovat individudln€ i v rdmci skupinovych setkani. Uspofddani vzpominkové vystavy
muze u uZivatelll zapojenych do pfiprav vystavy piindset radost a uspokojeni. Je mozno
uspotadat vSeobecnou vystavu ¢i konkrétné zaméfenou na piedem zvolené téma.
Pro organizaci vystavy je vhodné navazat spolupraci s vhodnymi institucemi, které mohou
n¢jakym zplisobem krealizaci vystavy prispét. Piinosem vystavy je stimulace
ke vzpominani, moZnost navozeni domadaciho prostiedi. Pfinosnou cinnosti jsou
reminiscencni prochdzky a vylety. Navstéva zndmych mist, mista bydlisté, Skoly, kterou
jedinec navstévoval ¢i mista prvni schiizky vyvolavaji fadu vzpominek. Porovnani znamych
mist v dnesni podobé s tou minulou pfinasi pocit kontinuity Zivota. (Spatenkové, Bolomska,

2011, s. 84-97)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 33

3 SENIORI A REMINISCENCNI TERAPIE

V domovech pro seniory jsou vzpominky vyuzivany pii béznych kazdodennich
¢innostech. Reminiscence je vyuzivana v individualnich rozhovorech s jednotlivymi
seniory, nejvetsi piinos vSak spociva v praci se skupinami seniorti. Forma prace se skupinou
muze byt rozmanitd: vypraveéni, vytvarné aktivity, poslech uklidnujici hudby, zpivani,
tanCeni, hrani divadla, kluby, narozeninové oslavy, vafeni. Ve skuteCnosti probihaji
skupinové ¢innosti v domovech pro seniory jen vyjimecné; seniofi je pirevazné provadeji
vedle sebe, nikoli spolu. Aktivity pfipravuji samotni pracovnici, seniofi se na realizaci nijak
nepodileji, v kone¢né fazi jsou pouze pasivnimi piijemci, pfi¢emz fada seniord by se jisté
rdda do pfiprav zapojila. Neni vyjimkou, Ze vétSina z nich nemd vibec tuSeni, co se
v domové déje, a je od udalosti docista odtrzena. Divodem muze byt, Ze nemaji zajem, nebo
se jednoduse nemohou zaclenit. U seniort, ktefi nejsou nijak aktivni, jsou socialné izolovani,
disponuji nizkym sebevédomim a ztratou identity, hrozi vznik depresi. Depresi trpi bezmala
polovina uZivatelit domovii pro seniory v Ceské republice. Mnohdy ji miizeme pozorovat
u seniord, jez trpi bolestmi, regresi ¢i zavislosti na konech péce. Je k neprospéchu véci, ze
se na tyto seniory pfi realizaci aktivit zapomind. Cilend prace se skupinou je totiz miize
obohatit o pfijemn¢ straveny ¢as straveny pii vzpomindni s ostatnimi. (Janeckova, Vackova,

2010, s. 76)

Reminiscencni terapie pozitivné ovliviiuje kvalitu Zivota seniort Zijicich v domovech
pro seniory. Rovnéz miize obohatit pracovniky domovtii, rodiny seniorti, dobrovolniky, jez

do zatizeni dochazeji €1 jiné osoby participujici na reminiscenci.

3.1 Senior a stari

S pfichodem ¢lovéka na svét zacinad novy Zivot, ktery prochazi specifickymi vyvojovymi

etapami a v zavéru kon¢i smrti. (Malikova, 2011, s. 13)

Stari se vyznacuje vyssim rizikem vzniku a nahromadéni se problémovych situaci, které
jsou pro starého ¢loveka zatézi a adaptace je o to naro¢néjsi. S piibyvajici zatézi se u starych
lidi mohou vyskytnout subjektivni pocity, Ze situace nelze zvladat. U kazdého jedince se
situace riizni, zavisi na jeho osobnostnim charakteru, proZzitcich, Zivotnich hodnotach a

na aktualnim zdravotnim stavu. (Vagnerova, 2007, s. 398-399)
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Clovék i v obdobi starnuti a staii disponuje jistymi moZnostmi, proto neni nutné chapat
staii jako obdobi ubytku moznosti, pocitii pohody a nads$eni, povzbuzeni a naopak prichodu

piekazek. (Malikova, 2011, s. 13)

Svétova zdravotnickéd organizace v soucasnosti Cleni stafi nejcastéji na vyssi vék nebo
rané stari, coz odpovida vékové hranici mezi 60 — 74 lety, dale na stafecky vék neboli senium
vymezené od 75 let do 89 let véku cloveéka a posledni skupinu tvofi vékova hranice od 90
let, kterd je nazyvana jako dlouhovékost. U kazdého c¢loveéka se starnuti 1isi, vzdy je
diskontinuitni, coz znamena, Ze starnuti je v kazdém cCasovém tuseku jiné, ¢lovek v jedné
etapé starne rychleji, v jiné zivotni etapé muze starnout naopak pomaleji. V praxi je bézné
pouzivan kalendarni vék odvozovany z data narozeni. (Haskovcova, 2010, s. 20) O totozné
chronologicky fazené ¢lenéni stafi se ve svych publikacich opiraji také Dvotackova (2012,

s. 11), Mlynkova (2011, s. 14) a Malikova (2011, s. 14).

V soucasnosti se pouziva znamé déleni stafi podle Miihlpachra (2004, s. 21):

65 — 74 let mladi seniofi (objevuji se komplikace s adaptaci na odchod do penze,
s vyuzivanim volného Casu, se seberealizaci),
75 — 84 let staii seniofi (snizeni fyzické kondice, atypické zdravotni onemocnéni),

85 let a vice velmi stafi seniofi (problematika sob&stacnosti a zajiSténi péce).

O zminéné Clenéni se opira ve své publikaci také Malikova (2011, s. 14).

Zietelné déleni stafi nabizi autofi J. Langmeier et al. (1998, s. 98):

e 65-—75let— rané stari,

e po 75.roce — pozdé;si stari.

Vagnerova (2007, s. 299, s. 398) ¢leni stafi na dvé obdobi:
e 60 —75 let —rané stari,

e po 75. roce — prave stari.

Projevy stari
Kazdy clovek nakladd se svymi vrozenymi dispozicemi riiznym zplUsobem, reakce

na zivotni udalosti se riizni, jsou ovliviiovany genetickymi vlohami, ziskanymi zkuSenostmi
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béhem zivota i prostiedim, ve kterém se ¢loveék narodil a dale zije. Zmény prichéazejici se

stafim jsou biologické (télesné), psychické a socidlni. (Venglarova, 2007, s. 15)

Biologické zmény

V piipadé biologickych zmén u starého ¢loveéka na prvni pohled zaznamename napadné
zmeény na kuzi. Elasticita klize jiz neni takova, jako byvala, jelikoz postupné polevuje funkce
mazovych zlaz. Pokozka je méné pruzna, suchd, v disledku snizeni kozniho turgoru neni jiz
tak napnutd a tvofi se vrasky. V obli¢eji a na hornich koncetindch se mohou tvofit
melanocyty, tzv. stafecké skvrny. Tukova tkan vyskytujici se v podkozi se miize zacit
vytracet a klize pak mize byt tenka, pergamenovité jemnd. Vlasy u starého ¢lovéka Sedivi a
fidnou, nehty naopak prod€lavaji ztlusténi s ptitomnosti podélnych ryh. Vyska postavy se
snizuje v disledku atrofie meziobratlovych plotének a chiizi v mirném predklonu, kdy je
pfi¢inou svalovd ochablost. Kosterni svaly ztraceji svou pruznost a dochazi ke snizeni
pohybovych schopnosti. Vznikem osteoporozy se kosti stavaji kiehkymi a nachylnéj$imi
na zlomeniny. SniZzend pohyblivost miize byt zplisobena rovnéz atrofii kloubni chrupavky
s vyskytem pal€ivosti kloubti. Srde¢ni vykon klesa pii zvySené fyzické zatézi, pokles mlize
rovnéz nastat pfi vystaveni stresu. Srde¢ni chlopné piestdvaji spravné pracovat, degeneruji
a ztraceji svou pruznost. Srdce ztraci schopnost piecerpéavat krev, a tak dochazi ke sniZeni
prutoku krve veSkerymi organy. MuzZe se objevit aterosklerdza, coz je nasledek ukladéani
tukovych latek a véapniku do stén cév, a pfic¢ina poklesu elasticity cév. Stary ¢lovek se
zpravidla zadychava, je to zpiisobeno poklesem respiraéni schopnosti plic. Mohou se
objevovat castéjsi infekce dychaciho Ustroji. Travici systém na rozdil od vySe uvedenych
télnich soustav nebyva natolik zasaZen, ale 1 tady nastdvaji vyrazné zmény. Atrofii
Langerhansovych ostrivkll v pankreatu dochazi ke vzniku zndmého onemocnéni diabetes
mellitus. Stary ¢lovek zpravidla pfichazi o sviij chrup, tvorba slin se zhorSuje, stejné tak 1
tvorba travicich enzymu. Motilita travici trubice se zpomaluje, a tak se Castéji objevuje
zacpa. Hufe se vstiebavaji veskeré ziviny, vitaminy a jiné pro zivot dalezité latky spole¢né
s Iéky. Sexualita u staré¢ho ¢lov€ka mize pretrvavat do vysokého véku. Ledviny prestavaji
spravné fungovat, ztraci schopnost produkovat a odvadét moc. Psychomotorické tempo
klesa, a tak dochazi k delsi prodlevé mezi pifijmem podnétu a jeho zpracovanim. Staii je
beézné provazeno snizovanim funkci smyslovych organia. Pokud se jedné o zrak, k poskozeni
muze postupné dochazet jiz v utlém veéku. Zrakova ostrost je na Ustupu, objevuji se

onemocnéni jako je glaukom a katarakta. V disledku atrofie sluchovych drah vznika
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sluchova porucha. Rovnéz dochazi k porucham smyslovych organt chuti a Ccichu.

(Mlynkova, 2011, s. 21-23)

Psychické zmény

Pamét starého Cloveka se postupné zhorsuje, nové vzpominky se hiife ukladaji, na rozdil
od starych vzpominek, které jsou v paméti dobfe ulozeny. Reakéni ¢as se prodluzuje.
(Langmeier et al., 1998, s. 99) K poklesu dochézi i u dalSich kognitivnich funkei jako je

vnimani, soustfedéni, mysleni a pfedstavy. (Mlynkova, 2011, s. 24)

Pokud se inteligence zjiStuje pomoci obvyklych inteligencnich testd, mize byt
zaznamenano zkresleni, jelikoz se u starého ¢lovéka objevuje pomalejsi tempo pii ¢asove
limitovanych tkolech. U né¢kterych intelektualnich schopnosti ke zménam vibec nedochazi.
U staré¢ho ¢loveéka se méni emocni prozivani, vice se zaobird sam sebou, ztraci zéjem o déni
kolem ostatnich. Jeho osobnost zrcadli zplisob vypotadavani se s obtiznymi situacemi, které
jsou spojeny s vyssim veékem. Neékdo se umi vypotadat s problémovymi situacemi
konstruktivné, na druhé strané jiny s tim mize mit problémy, nadarmo se stava zavisly
na pomoci druhé osoby nebo se projevuje vii€i ostatnim neptatelsky. Zavaznym a
nepiijemnym momentem v Zivoté staré¢ho ¢loveka je ztrata partnera, se kterou se mnohdy
nesmiii do konce svého Zivota. Podpora rodiny je zde na misté. (Langmeier et al., 1998,

5. 99-100)

Nastéava transformace hierarchie potfeb, na prvni piicky se piesouva starost o zdravi,
potieba zajisténi a bezpec¢i. U starého Cloveéka se zvySuje potieba uplatnéni se. Seniofi se
htte adaptuji na nové podnéty, neradi meéni své zvyklosti, stereotypy jsou pro n¢ mnohdy

zivotni jistotou. (Mlynkova, 2011, s. 24)

Stafi lidé Casto trpi onemocnénim demenci. Lidé s demenci maji tendence byt pomalymi
v sefazovani svych mySlenek a jejich naslednym vyslovovanim. Z tohoto dvodu je
zapotiebi jim poskytnout dostatek casu k reakci. Seniofi s onemocnénim demence byli vzdy
vniméni jako osoby na rapidnim sestupu z hlediska dovednosti a kompetenci, ale
ve skute¢nosti spousta dovednosti je u nich zachovédna i nadile a muze byt seniorem

znovuobjevena, kdyz bude dostatecné povzbuzovan a podporovan. (Schweitzer, 2008, s. 27)
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Socialni zmény

Obdobi stafi jako osmou vyvojovou etapu povazuje E. Erikson za ¢as, kdy vSe prozité

musi starému Clovéku davat smysl, neni ¢as na litost, prozitky je zapotiebi piijmout jako

svou soucast. Pocitim zoufalstvi ze zivotnich netspéchtli, omylli a nenaplnénych piéani ¢i

cilti se musi stary ¢lovek vymanit, prestoze sily ubyvaji a smrt je blizko. Jen tak bude moci

dosahnout pocitu integrity. (Langmeier et al., 1998, s. 105, Malikova, 2011, s. 22)

Socialni aspekty nepiiznivé ovliviujici staii (Malikova, 2011, s. 22):

odchod do penze,

snizeni ¢etnosti socidlni integrace v podobé spole¢enského a kulturniho vyuziti,
pokles ptijmi, nejisté ekonomické zajisténi ve stari,

ztrata zivotniho partnera, osamélost,

ubytek a ztrata kontaktd s ptateli a jinymi lidmi,

obavy z osamé¢losti a neschopnosti se o sebe postarat, strach ze starnuti a stafi,
fyzicka zavislost,

nasledky ageismu,

nutnost zmény Zivotniho stylu nebo pfestehovani se do neznamého prostiedi.

K pozitivnim socialnim aspektim dle Jarosové (In Malikova, 2011, s. 22) patii:

pozitivni rodinné vztahy,
finan¢ni zajisténi ve stafi,
uspokojovani potieb,

smysluplné vyuzivani volného Casu.

Péce o seniory predpoklada odborné znalosti peCujiciho personalu. Dle Bohma pracovnik,

ktery pracuje se seniory, potiebuje pro tuto praci urcitou ideologii:

naucit se nést odpovédnost sdm za sebe,

e vSichni jsou schopni zpétného procesu, méli by proto umét nést rehabilitujici

dusevni bohatstvi,

e pracovnik musi ideologii ovladat, aby nepoméhal neustéle,

ne vzdy je nutné s né¢im pomahat, Zadna pomoc muiZe byt naopak cestou pomoci,

umét ovladat dusevni pfistup, nepovazovat péci pouze za zalezitost instituce,
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e pracovnik by nem¢l neustale dirigovat uzivatele, na misté je akceptace faktu, Ze si
uzivatel bude neustale nazouvat a vyzouvat boty a pracovnik mu v tom nesmi branit,

e projev dezorientace neznamend nesveépravnost,

e nauceni svépomoci je zadouci, a rovn€z probuzeni emoci u pracovnikl a uzivateli,

e um¢ét podat ruku. (Bohm, 2015, s. 190)

3.2 Vznik a vyvoj reminiscen¢ni terapie

Vzpominani je u ¢lovéka béznou zalezitosti, nic co by nebylo normalni. Nenajde se nikdo,
kdo by na nékoho ¢i néco nevzpominal. Vzpominky mohou byt vyvolavany i cilevédomé,
kdy se s nimi nasledné pracuje, a tyto vzpominky jsou vyuzivany ke zvySovani kvality Zivota
seniorti. Cilevédoma prace se vzpominkami seniori muize probihat naptf. v domovech
pro seniory, v lé¢ebnach dlouhodobé nemocnych, stacionafich apod. (Spatenkova,

Bolomska, 2011, s. 9)

V minulosti bylo na vzpominani pohliZzeno spiSe pesimisticky, prosazoval se ndzor, Ze
vede k nezdravému sebepozorovani a odmitani v§eho pfitomného. Pfitomnost vzpominani
signalizovala uréitou abnormalitu aZ dusevni poruchu. (Spatenkova, Bolomsk4, 2011, s. 19)
Americky gerontolog a psychiatr Robert Niel Butler (*1927) chtél tento pochybny nazor
vyvratit. V letech 1955 — 1966 prostiednictvim svych rozsahlych vyzkumt vyvraci mytus
neproduktivniho starého ¢lovéka, a tim jako prvni upozoriiuje na zminénou problematiku a
zéaroven se podili na rozSiteni pojmu ageismus. Do svych studii zapojuje 1 zdravé seniory,
pomoci nichz dochazi k zavéru, Ze se ¢lovek ke konci svého Zivota snazi dojit ke smyslu své
Zivotni existence. Vzpominky seniorti zafind pouZivat cilené a svou metodu prace

pojmenovava jako life review (rekapitulace Zivota). (Janeckova, Vackova, 2010, s. 16)

Ve své publikaci Butlerovu teorii life review zmifiuji také Spatenkova a Bolomska.
Metoda mé& pomadhat seniorovi vybavit si vzpominky z minulosti, pfedevSim se jedna
o nedofesené spory, které ho napliiuji smutkem, zlobou ¢i dokonce uzkostmi. Senior ma
prostfednictvim vzpomindni moZznost odpustit sdm sob¢, druhym a nalézt tak novy smysl
zivota. Diky reminiscenci se miiZze piipravit na blizici se konec. (Janeckova, Vackova, 2010,

s. 16)
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Life review znamenala zasadni zlom v nahliZeni na vzpominani a pro vznik reminiscen¢ni
terapie. Poté, co se o vzpominani zac¢alo mluvit jako o né¢em bézném, se v institucionalni

pé¢i ze stran zaméstnanci dostavilo zna¢né nadseni. (Spatenkové, Bolomska, 2011, s. 20)

V roce 1978 byl vyhlaSen britskym ministerstvem zdravotnictvi a socialni péce projekt
snazvem ,,The Reminiscence Aids Project”. (Spatenkova, Bolomska, 2011, s. 19)
Dlouhodobym zdmérem projektu bylo postarat se o seniory v radmci jejich doméciho
prostiedi s vyuzitim Gcasti peCovatell tak, aby nedochéazelo ke ztraté smyslu osobni hodnoty
a perspektivy v zZivoté seniora a aby mezi seniorem a pecujicim dochéazelo k lepSimu

porozuméni. (Kavanagh, 2000, s. 120).

Vystupem projektu byl vznik prvni komer¢ni reminiscenéni pomticky. Pomiicka byla
pojmenovana Recall (vzpominka) a jednalo se o Sestidilnou sérii diapozitivi a
magnetofonovych zaznami zaméfenych na rizna témata. (Spatenkova, Bolomska, 2011,
s. 19) S pomtckou pfisla charita Help the Aged, které byl projekt predan. Vznik nové
reminiscencni pomucky ve Velké Britanii byl impulzem pro pouzivani reminiscencni terapie
v pecovatelstvi (Kavanagh, 2000, s. 120). Zminéné4 reminiscenc¢ni pomicka pfisla v pravy
Cas, jelikoz v institucionalni péci se praveé zacala hledat feSeni pro vyskytujici se apatii, jez

se nevyskytovala pouze u seniord, ale i u personalu. (Spatenkova, Bolomska, 2011, s. 19)

Odezva pecujiciho persondlu byla obrovska, konecné se objevily materialy, na jejichz
zéklad¢ mohl reminiscenci provadét. O reminiscenci zacaly projevovat zajem 1 organizace
jako je Age Exchange v Londyné, kterd byla zaloZena v roce 1983 a postupem casu se
rozvinula v jedineCnou organizaci, jez je nyni uzndvanid jako vynikajici centrum
pro reminiscenci a uméni. Organizace pouzitim rozhovorl, divadla, publikaci,
vzpominkovych boxli a vystav prokazala potencidl reminiscence. Diky reminiscenci
dochdzelo k navazani lepsi spoluprace mezi generacemi a kulturami. (Kavanagh, 2000,

s. 120).

Ptestoze je reminiscence pro spoustu seniorti pfinosna, ne vzdy tomu tak je. Seniofi jsou
odlis$ni, kazdy z nich si proZil néco jin€¢ho, v jiné intenzité a kazda vzpominka v ném nemusi
vzbuzovat zrovna piijemné pocity. Kazdy senior si sebou nese n&jaké biimé, které nemusi
mit dobfe zpracované, nemusi s nim byt zcela vyrovnan. Na vzpominani musi nastat ten

spravny okamzik, aby reminiscence meéla pozitivni vyznam. Pokud senior neni
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na reminiscenci pripraven, mize byt efekt nezadouci. Uloha vzpominani se rizni, zalezi

na divodech, které ke vzpominani vedou. (Janeckova, Vackova, 2010, s. 44)

Philippe Cappeliez zjistoval jaky vliv ma reminiscence v zavislosti na vztazich mezi
osobnostnimi rysy. Ve svém vyzkumu dosSel k zavéru, ze seniofi s osobnostnim rysem
extrovert vyuzivaji vypravéni svych vzpominek k navazovani kontaktli s ostatnimi lidmi.
U starsich lidi zaznamenal vétsi tendence poucovat ostatni, vice se zamétovali na blizici se
konec. U seniort, ktefi ve svém zivote ztratili cil, nemaji se kam ubirat nebo se ocitli bez
zivotniho smyslu, se projevuje apatie vyvolavajici vzpominani provazené myslenkami
na smrt. Vzpominky na minulost a potfeba piedavat zkuSenosti nemaji souvislost
s osobnostnimi rysy, ale pfedevs§im s aktualni naladou seniora. (Jane¢kova, Vackova, 2010,

s. 45)

3.3 Formy, pristupy a zdroje reminiscencni terapie

Reminiscenc¢ni terapie ma ne€kolik forem, které se mohou navzéajem piekryvat.

Faith Gibsonova zminiuje dvé formy reminiscenéni terapie (Gibsonova, In Spatenkova,

Bolomska, 2011, s. 26):

e Obecnd reminiscence — jednd se o pfedem naplanovanou reminiscenci
s vyuZitim riznych pomucek urcenych k reminiscencni terapii, pomucky
mayji za tkol stimulovat vzpominky na dané téma.

e Specifickd reminiscence — k reminiscenci jsou pomucky voleny cilené. Jako
specifické pomiicky jsou vybirdny pfedméty a materidly ucastnicich se
seniori nebo predméty, které se jich pfimo tykaji. Specifickou formu
reminiscence je vhodné vyuZivat pii praci se seniory trpicimi depresemi,

riznymi typy demence ¢i s poruchami chovani.

Podle poctu osob ucastnicich se reminiscencni terapie, se reminiscence déli:

e Individudlni — reminiscenéni terapeut se vénuje jednotlivei, vyhodou
individudlni reminiscence je moznost vice se ucCastnikovi vénovat,
u ostychavéjsiho seniora vytvofit prostor pro vybudovani urcitého vztahu

divéry, eventualné ptizplisobit se tempu vzpominajiciho.
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e Neformalni skupinova — dochazi k ni bezdécné¢, zapojuje se kdokoliv, kdo ma
zdjem a je piitomen v mistnosti, kde reminiscence probihd. Ukolem
reminiscenc¢niho terapeuta je zapojit seniory ¢i jiné ptichozi do probihajici
diskuze.

e Formalni skupinové — spociva v cileném sestaveni skupiny. Doporucuje se,
aby reminiscence probihala nejlépe v misté s podminkami pro koncentraci
pii vzpominani. Je mozné, ze zpocatku budou ucastnici se senioii vyzadovat
podporu pii koncentraci na zvolené téma reminiscence. Jestlize ucastnici
zminénou formu prace neznaji a nejsou na ni navykli, je vhodné zahgjit
reminiscenci seznamenim se s ostatnimi, sdélenim daji o sobé a o svém
ptvodu, aZ pozdgji prejit na hluboka témata. (Spatenkova, Bolomska, 2011,
s. 26-28)

Ptistupy reminiscenéni terapie dle Janeckové a Vackové (2010, s. 23—30) jsou narativni,
reflektujici, informa¢ni a expresivni. Pristupy se déli podle zptisobu prace, kterym jsou

vzpominky v rdmci reminiscence vyuzivany. Zpusob prace ovlivituje vysledny efekt.

Narativni pristup vyuzivd ve své praci spontanné vypravéné vzpominky, téma
rozhovoru nebyva predem zvolené. Pokud byva téma predem urc¢ené, mize dojit k situaci,
kdy se ho jednotlivec ¢i skupina nedrzi. Pfechod na jiné téma rovnéz nebyva ojedinély.
Reminiscence probihd v paru nebo ve skupiné. Vzpominani miiZze probihat i individuélné
v tichosti, v psané formé jako kniha Zivota ¢i autobiografie. Smyslem pfistupu je vyuZiti
volného c¢asu seniorl. Béhem reminiscence dochédzi k naladéni psychické pohody,
socidlnimu zacClenéni, bezprostfedni stimulaci kognitivnich funkci, upevnéni sebeucty.
Vzpominani je dobrou piileZitosti pro vyjadireni svych postoji, pfedani Zivotnich zkuSenosti
a rozpravé nad historickymi udélostmi. Chybéjici vzajemné hodnoceni vzpominek
jednotlivet je Zadouct, jelikoz pravé hodnoceni miZe naruSit bezpe€i vypravéjiciho 1
ostatnich pfitomnych. Facilitator musi umét reagovat na piipadné negativni situace,
stimulovat probihajici rozhovor, umét micet a naslouchat. V ptipadé nezapojovani se
ucastniki do rozhovoru, musi byt schopen reagovat na vzniklou situaci a vytvofit
pro zapojeni ucastnikil prostor. Narativni pfistup byva mnohdy povazovan za pfili§ prosty.

Kritika se tykéa rovnéz redukce reminiscence na pouhou zabavu a aktivizaci seniort.
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Mezi reflektujici pFristupy se fadi vySe zminiovana life review Roberta Butlera zalozena
na snaze vybavit si vzpominky z minulosti, které seniora naplnuji smutkem, zlobou ¢i
dokonce uzkostmi a jejich prostfednictvim mu dat moznost, aby odpustil sdm sob¢.
Vzpominani probihd individualni formou nebo v malych skupinach. Pro potfebu naprostého
soukromi, muize byt proces bilancovani nad prozitym zivotem uskutecnén formou
monologu. Robert Butler poukazoval na nutnost poskytovani pomoci seniorim
s problematickym bilancovanim pouze prostiednictvim specidlné¢ vyskolené¢ho terapeuta.
Patii zde také kognitivné-reminiscencni terapie, kterd je uréena osobam trpicim depresi a
kognitivnimi poruchami. Vystupem terapie ma byt pozitivni vniméani své osoby.
K pfistuptim se fadi reminiscence vyuzivana v ramci validace, ktera se soustfedi na piijeti

reality druhé osoby, jejimz prostfednictvim sméfuje k recipro¢nimu sbliZeni.

Informacénimi pristupy se rozumi autobiografické metody, kdy jedinec seznamuje
ostatni se svym prozitym zivotem v souvislosti s historickymi udalostmi. Dle svého pohledu

interpretuji udalosti a pfinasi ponauceni mladsim pokolenim.

Expresivni pristupy zahrnuji metodu expresivniho vyjadieni emoci, jednd se o otevieni
minulosti zatizené téZkymi vzpominkami a prozitymi traumaty. Hovofeni nebo psani
o traumatizujici minulosti pfindsi jedinci uzdraveni; mizi Uzkosti, stres a dalSi poruchy ¢i
zdravotni onemocnéni, které¢ vznikly na zakladé¢ potlaceni ptirozeného obranného

mechanismu.

Dle Spatenkové a Bolomské (2011, s. 31) jsou v rAmci praxe vyuzivany rozmanité zdroje,

které mizeme rozdélit na:

e reminiscen¢ni pomucky,
e komunitni zdroje,

e lidské zdroje.

Reminiscen¢ni pomiicky
Vizuélni pomucky

Fotografie, kresby a riizné obrazky — vyznam fotografii v reminiscenci spociva v potiebé
navozeni atmosféry doby minulé. Fotografie by nemély byt malé a nekvalitni, jelikoZ seniofi

Casto trpi vadou zraku. Stejné vyuZziti se pfedpoklddd u kreseb a obrazkd. Prace
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s fotografiemi, kresbami a obrazky by nikdy neméla dospét do faze pouhého ohlizeni
jednoho obrazku za druhym. U materidlu se ocekava, ze bude pouhym podnétem

ke stimulaci vybavovani vzpominek a naslednému rozvinuti debaty.

Diapozitivy, promitani dataprojektorem — vyuziva se pti praci s vétsi skupinou, kdy jeden
obrazek mohou vsichni Gcastnici najednou pohodiné pozorovat. Nevyhodou naopak mize
byt potfeba zatemnéni mistnosti, jelikoz temno miize byt pro nékteré ti€astniky nepiijemné.
Jini GiCastnici temno mohou uvitat, jelikoz jim poméha odstranit zabrany a vice se tak zapojit
do debaty s ostatnimi. Obrazky je zapotiebi promitat zvolna a v poctu maximalné 20 az 30.
Reminiscencni terapeut se v pribéhu promitani klade otazky, které si doptedu pfipravil,

upozoriuje na zajimavosti a reaguje na odezvy ucastnicich se seniort.

Novinové ¢lanky, texty v knihéach a ¢asopisech, nebo také inzerce — béhem reminiscence
je rovnéz vhodné vyuzivat tisk z dob minulych, spousta seniort si tisk schovava, nejcastéji

se jedna o tiskoviny s informacemi o siiatku, narozeni potomka nebo pfani oslavenci.

Audiovizuélni nahravky, promitani filmt — televizni potady a filmy je také mozné
v reminiscenci vyuZzivat jako podnét k diskuzi, jejich pasivni sledovani v§ak zddouci jiz neni.
Pouziti promitaciho zafizeni a kotouCového filmu miZze navodit pisobivou atmosféru.
Dobové zaznamy lze mnohdy zaptjcit v méstskych archivech. Vhodny je piedem provedeny
prizkum na téma oblibenych filmi a hereckého obsazeni. Srovnani tehdejsich filma se
soucasnymi miize byt velice podnétné. Oblibené téma byva navstévovani biografu, jelikoz

v minulosti pravé jeho navstéva byvala velkou udalosti.

Auditivni pomucky

Vybornou pomickou mohou byt nahravky riiznych zvukt ¢i hudby, podminkou pro
spravné vyuziti pomucky je vSak netrpét tézkou sluchovou poruchou. Se zvuky je obvykle
v pamé&ti provazan i obraz, pokud je tedy vyvolan jeden z podnétli, ve vzpomince se objevi

i ten druhy.

Pro vyvolani podnétu k vybavovani vzpominek je moZno pouZit:

e nahravky zndmych zvuki z minulosti,

e nahravky mluveného slova,
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e hudebni nahravky,

e zvuky, které nas bézné obklopuji.

Jina senzoricka stimulace

Vyjma zraku a sluchu mohou vzpominky vyvolavat i ostatni zdkladni smysly:

Cich — nepfeberné mnozstvi vini & pachti miZze u vzpominajicich seniorti navodit
vzpominky a byt tak namétem rozhovoru. Mezi vérné€ zndmé viiné mize patiit ving Cerstveé
namleté kavy, Cerstvého chleba, znamého koteni, bylinek, ovoce anebo zeleniny. Piijemné
vzpominky mize navodit parfém pouzivany v obdobi mladych let. Specificky zapach maji

také tklidové prostredky.

Hmat — stimulovat vzpominky mize rovnéz dotykani, které ma mnoho podob. Dotykani
byva Casto opomijeno a nedocenéno. Avsak v zivoté predevSim nemocnych seniord jsou
doteky zvlasté dilezité, seniofi maji potiebu se néceho dotykat a u jimi znamych predmétt

mohou stimulovat vzpominani.

Chut' — vzpominky mohou navodit i dobie znamé chuté. U seniori s méné citlivymi
chutovymi poharky miZze k umocnéni chuti pomoci ¢ich. Velice podnétnd miize byt

navstéva farmatskych trhi, restauracnich zatizeni a gastronomicky orientovanych muzei.
Komunitni zdroje

Komunitnimi zdroji myslime mista, kam je mozZné s ucastniky reminiscence zavitat.

V praxi se nejcastéji jedna o mistni knihovny, Skoly, muzea a galerie.

Mistni knihovny — pomineme-li vypiijcovani knih, nabizi nam mistni knihovny pfistup

k informacim a dal§im materidliim. Pracovnici knihovny jsou schopni na pozadéani

zorganizovat prednasku ¢i besedu.

Mistni Skoly — spoluprace s mistnimi Skolami miize byt v rdmci reminiscence velice
ptinosna. Zadouci jsou nejenom akce typu vanoéniho koncertu, kdy déti ze $kol ptichazeji
seniorim zazpivat. Vypravéni Zivotnich ptibchil seniorti mize vnaset do povédomi zakh
historii zajimavym a poutavym zplsobem, pfi¢emz Zaci se tak mohou ucit ocefiovat kvality

seniortl a naopak seniofi mohou vidét v Zacich zajem.
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Muzea a galerie — stejn¢ jako knihovny mohou pracovnici muzea ¢i galerie po domluve
ptipravit setkani na konkrétni téma, které se vztahuje na zivotni prozitky ucastnicich se

seniortl.
Lidské zdroje

Lidskym zdrojem byvaji osoby, které mohou pii reminiscenci spolupracovat. Nejedna se
pouze o reminiscencni terapeuty, ktefi reminiscenci vedou. Zapojovat se mohou i ostatni
pracovnici jako jsou pecovatelky, socidlni pracovnice, aktiviza¢ni pracovnici, zdravotni
sestry a z 0sob mimo zatizeni dobrovolnici, rodinni pfislusnici, hudebnici, malifi, politici a
jiné osoby zvenci, které mohou ¢imkoliv pfispét v ramci reminiscen¢niho sezeni. Piikladem
spoluprace dobrovolnikli pii reminiscenénim setkani mize byt vychazka do mist, ktera
seniofi dobfe znaji, tj. do mist kde bydleli, chodili do zaméstnani, navstévovali Skolu, nebo
vyslechnuti si jejich vzpominek, pomoc pfi vytvareni knihy vzpominek ¢i vyhledavéani
zdrojii. Rodinni piislusnici mohou pfispét osobnimi vécmi Ucastniciho se seniora nebo
jinymi zdroji, které by mohly pomoci pii vybavovani vzpominek. Rodina miize o seniorovi
poskytnout informace, které by mohly byt klicové v procesu vzpomindni. Pomoc
reminiscenc¢niho terapeuta rodin€ vyrovnat se se zménami u jejich blizkého je na misté. Pred
zapocetim spoluprace s dobrovolniky a rodinnymi ptislusniky je zadouci vysvétlit jim, co

24 v

reminiscence obndsi, v ¢em je piinosna a s ¢im konkrétné by mohli pomoci.

ro~vor

Vyse uvedené zdroje mohou slouzit k vytvoteni Zadouci atmosféry a ke stimulaci procesu
vzpominani, také mohou byt vyznamnym pomocnikem pro zacinajici reminiscenc¢ni

terapeuty.

Dulezité zasady, které je nutné dodrzovat:

e Brat vavahu vék seniorti, prostiedi, ze kterého pochézeji a jejich kulturni
zvyklosti.

e Volit témata tykajici se pfimo zazitkl ucastnicich se seniora.

e Pouzivat takové mnozstvi zdrojl, aby nedochéazelo k zahlcovani seniorti.

e Nejenom vzhled reminiscen¢nich pomticek miize stimulovat, uplné stejné mize
podnitit povrchova tiprava nebo viné.

o Utastnicim se seniortim je nutné poskytnout dostatek prostoru k vyjadfeni se, ne

kazdy senior je schopen uspotadat si myslenky stejné rychle.
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e Je zadouci naslouchat ucastnikiim, nasmérovat se jimi, a pokud se odchaze;ji
od tématu, nenutit je vSemi moznymi prostfedky drzet se ho. Cilem neni

omezovat, ale stimulovat. (Spatenkova, Bolomska, 2011, s. 31)
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

V teoretické casti diplomové prace jsme se vénovali senioriim, terapiim vyuzivanym
v domovech pro seniory a konkrétnéji jsme se zametili na reminiscencni terapii. V praktické
¢asti se veénujeme seniorim vyuzivajicich reminiscencni terapii, ktera je realizovéna

v domovech pro seniory. Pro vyzkumné Setfeni byla zvolena kvalitativni metoda vyzkumu.

Kvalitativni vyzkum zpocatku nemél v socialnich védach rovnocenné postaveni a byl
povazovan za prosty dopln¢k kvantitativnich vyzkumu. Své postaveni si ale pozdéji ziskal.

(Hendl, 2005, s. 49)

Metodolog Creswell (In Hendl, 2005, s. 50) definuje kvalitativni vyzkum jako proces
hledani porozuméni zaloZeni na riznych metodologickych tradicich zkoumani daného
socidlniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvdari komplexni, holisticky obraz,
analyzuje rizné typy textu, informuje o nazorech ucastnikit vyzkumu a provadi zkoumani

v prirozenych podminkach.

Pro sbér dat byl pouzit polostrukturovany rozhovor. Zde si polostrukturovany rozhovor

predstavime a blize popiSeme.

Polostrukturovany rozhovor je jednim ze dvou typd hloubkového rozhovoru, kdy si
vyzkumnik doptedu pfipravi jednotliva témata a otdzky. Vyhodou hloubkového rozhovoru
a zaroven jednim za zakladnich principt kvalitativniho vyzkumu je moZnost zaznamenani
odpovédi v jejich bezprostiedni formé&. Po wuskutecnéni rozhovoru neboli vlastniho
dotazovani, vyzkumnik zaznam rozhovoru ptepisuje. Hloubkovy rozhovor se sklada takeé
z reflexe uskutecnéného rozhovoru, analyzy ziskanych dat, sepsani a nasledné prezentace
zévéreéné zpravy vztahujici se k vyzkumu. (Svaticek, In Svaiiéek, Sedova et al., 2007,

s. 160)

V ptedloZené praci se objevuje triangulace dat. Triangulaci se mysli ovéfeni poznatkd,

kdy mtzeme pouzit vice metod ziskavani dat nebo vice pozorovatelti. (Hendl, 2005, s. 146)

V diplomové préci jsme pouzili oteviené kédovani. Po sbéru dat jsme v textech hledali
témata, ktera jsme oznaCovali. V prvni fazi se jednalo o nizkou urovenl abstrakce.

Po postupném propracovani se textem jsme pfirazovali kody.
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4.1 Cile vyzkumu a vyzkumny problém

Cilem vyzkumu je popsat, jak je uplatiiovana reminiscencni terapie v domovech
pro seniory Vv ostravsko-karvinské oblasti. Zaobirdme se vlivem reminiscencni terapie
na seniory, co seniorim reminiscencni terapie piinasi. Zajima nas, jaké formy a piistupy
reminiscencni terapie jsou v domovech pro seniory vyuzivany. Rovnéz se chceme dozvedét,
kdo se v domovech pro seniory reminiscencni terapii zabyva, a zda jsou do terapie
zapojovani i1 rodinni pfislusnici seniorii ¢i jiné instituce. Zohleditujeme zafizeni nachazejici

se v ostravsko-karvinské oblasti.
Diléi cile jsou nasledujici:

e Zmapovat zkuSenosti seniort s reminiscencni terapii.
e Zmapovat vyhody a nevyhody reminiscenc¢ni terapie
e Zjistit faktickou podporu reminiscenéni terapie v konkrétnich zafizenich

v ostravsko-karvinské oblasti.

Pro vyzkumné Setfeni byla pouzita metoda kvalitativniho vyzkumu, konkrétné metoda

rozhovoru.

4.2 Vlastni Setreni

Vyzkum se uskute¢nil v lednu az bfeznu roku 2017. Realizaci vyzkumu piedchdzela
ptiprava, kdy jsme si pro polostrukturovany rozhovor pfipravili schéma okruhii otazek,
na které jsme se chtéli respondentli ptat. Okruhy otazek se tykaly zkoumaného tématu a

vyzkumnych otazek.

Pro dosaZeni vysoké vytéZznosti z rozhovoru, mize byt potfadi okruhu otazek béhem
rozhovoru pozménéno. Pfi polostrukturovaném rozhovoru je vhodné vyuzivat vysvétleni a
upiesnéni odpovédi dotazovaného respondenta, klademe tedy rtzné dopliujici otazky.

(Miovsky, 2006, s. 159-61)

Rozhovory byly realizovany jen za ucasti vyzkumnika a respondenta. Pred zacatkem

rozhovoru byli respondenti jesté jednou sezndmeni s vyzkumem, s okruhy otazek, a také byli
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ujisténi, ze jejich odpovédi budou pouzity pouze pro ucely diplomové prace. Respondenti
byli sezndmeni s moznosti neodpoveédét na polozenou otazku, dale byli dotdzani, zda s
rozhovorem souhlasi a zda souhlasi s nahravanim rozhovoru na diktafon. K nahravani

rozhovoru dali souhlas vSichni respondenti.

Pomoci registru poskytovateld socialnich sluzeb byly nalezeny domovy
pro seniory v ostravsko-karvinské oblasti. Celkem se jednalo o 30 zafizeni, kterd byla
telefonicky oslovena s dotazem na realizaci volnocasovych aktivit pro seniory. Konkrétné
nas zajimala reminiscencni terapie. Bylo zjiSténo, ze se reminiscenci zabyva 8 zatizeni. Tii
domovy pro seniory umoznily, aby u nich byl vyzkum realizovan. Vyzkumny soubor tvofi

seniofi a reminiscencni terapeuti ze tii domovi pro seniory.

Pted samotnym zpracovanim ziskanych dat byla provedena analyza domovt pro seniory
zapojenych do vyzkumu. Vznikl uceleny popis zafizeni, spolecné s popisem seniorii a
reminiscencnich terapeutl, ktery je dulezity k pochopeni zkoumané problematiky. Svij

vyznam nachdzi i pfi interpretaci rozhovoru a jejich rozkédovani.

Ziskana data jsme vzdjemné porovnavali a tfidili, zjiStovali jsme, zda patii k jinému

podobnému jevu, postupné jsme ptifazovali kody, nasledn€ vznikaly kategorie.

4.3 Vyzkumny soubor

Vybér vyzkumného souboru byl proveden dle nejrozsitenéj$i metody vybéru v ramci
kvalitativniho vyzkumu. Jedna se o metodu zdmérného vybéru respondentll, ptesnéji prosty
zamerny vyber. Respondenti byli cilené vybrani podle urcitych vlastnosti. Kromé kritérii
museli respondenti spliiovat dal$i podminku. Museli byt ochotni zucastnit se vyzkumu.

(Miovsky, 2006, s. 135-136)

Prvnim kritériem pro na§ vyzkumny soubor byli seniofi UGcastnici se reminiscencni
terapie. V Uvahu jsme brali seniory, ktefi se ucastni reminiscencni terapie s podporou
reminiscencniho terapeuta. Seniofi se mohli Uc€astnit jak skupinové, tak individualni
reminiscence. Skupiny tvofené seniory mohly byt oteviené a integrované, nebo vytvorené

cileng.
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Druhym kritériem byla repetice, tedy aby se jednalo o seniory Ucastnici se opakovang.
Predpokladame, ze pravé opakované dochazejici seniofi maji s reminiscenci zkuSenosti a

jsou schopni fici, co jim ptinasi.

Tietim kritériem bylo, aby se jednalo o seniory vyuzivajici socidlni sluzbu domov
pro seniory. Reminiscen¢ni terapie nasla své vyuziti nejen u lidi trpicich riznymi typy
demenci, ale mé své uplatnéni i pfi praci se zdravymi seniory. I seniofi z domovi pro seniory
potiebuji pomoc se zacleiiovanim do spolecnosti, s vyrovnanim se s minulosti a s upevnénim
vztahtl. Uast na reminiscenéni terapii jim s timto mdZe pomoci. Pro vyzkum proto bylo

zvoleno kritérium zafizeni domov pro seniory.

Ctvrtym kritériem byla lokalita, kterou byla zvolena ostravsko-karvinska oblast.

Kritérium bylo zvoleno pro znalost vybrané oblasti a ptivod autorky diplomové préce.

Patym kritériem bylo, Ze reminiscen¢ni terapie musi byt nékym vedena. Nas zajimala
pouze forma, kdy terapii v domové pro seniory vede reminiscen¢ni terapeut. Vyzkumu se
ucastnil pracovnik, ktery reminiscencni terapii v zafizeni provadi a ma o jeji realizaci a

vyuziti nejvetsi povédomi.

Respondenti byli rovnéz soucésti zucastnéného pozorovani. Dle Miovského (2006,
s. 152) se jedna o pozorovani, béhem né¢hoz ma vyzkumnik bezprostiedni zkuSenost

s pozorovanou situaci a jevy.

Respondenti nejsou s vyzkumnikem v pfibuzenském vztahu, tudiz rozhovory nebyly

v tomto sméru ovlivilovany.

Ziskat pro vyzkum vhodné respondenty dle kritérii nebylo zdaleka jednoduché. Zatizeni,
konkrétné¢ domovi pro seniory, které realizuji reminiscenéni terapii, neni v ostravsko-
karvinské oblasti mnoho. Zafizeni, kterd realizuji volnocasové aktivity s prvky
reminiscence, nebyly brany v potaz. N&které oslovené domovy pro seniory odmitly

z diivodu casoveé tisng, jiné zamitly vyzkum z diivodu citlivosti tématu.

Do vyzkumu byly nakonec zapojeny tfti domovy pro seniory z ostravsko-karvinské oblasti

realizujici reminiscen¢ni terapii. Respondenty byli seniofi zijici v jednotlivych domovech
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pro seniory a reminiscenni terapeuti puisobici ve zminénych zatfizenich. Celkovy pocet

respondentli byl 8 — 5 senioril a 3 reminiscencni terapeuti.

Konkrétné se jednalo o:

e Domov pro seniory A: 1 reminiscenc¢ni terapeut, 2 seniofi.
e Domov pro seniory B: 1 reminiscen¢ni terapeut, 2 seniofi.

e Domov pro seniory C: 1 reminiscencni terapeut, 2 seniofi.

Z etickych divodu byli respondenti v rdmei vyzkumu anonymizovani. Pro oznacovani

nam poslouzila pismena A — C.
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5 ANALYZA ZISKANYCH DAT

5.1 Popis vybranych domovii pro seniory

Domov pro seniory A

Jako prvni jsme navstivili domov pro seniory, ktery se nachazi v okrajové ¢asti mésta.
Jedna se o klidnou ¢ast mésta se zastavbou rodinnych domu. Zatizeni tvoii velky komplex
skladajici se z péti dvoupatrovych budov. Okoli domova je tvofeno krasnou prostornou
zahradou, ktera svou Upravou pifipomind park. V zahradé se nachézi nékolik mist, kde
mohou seniofi v relaxovat. V pfedni ¢asti zahrady je postaven maly Gtulny altan, kam seniofi
chodi nejcastéji. Popijeji zde kavu a spolecné debatuji. Je to misto, kde mohou posed¢t se
svymi rodinnymi ptibuznymi, ptateli ¢i jakoukoliv navstévou, kterd za nimi do domova
prijde. V zadni ¢asti zahrady stoji velky altan, ktery domov vyuziva pro vlastni akce.
Nejcastéji se zde konaji grilovaci party, opékani Spekackll a smazZeni vajeCiny. SmaZeni
vaje€iny se bézn¢ kona na Svatodusni pondéli v Case padesat dnli po Velikonocich, je to
tradice, ktera se dodrzuje uz jen na venkovech, ale seniofi ji velice dobfe znaji a radi na tyto
Casy vzpominaji. Dale se v zafizeni nachazi atrium, které si zaméstnanci velice povazuji, jak
jsme se dozveédéli béhem navstévy domova. Atrium mé podobu otevieného prostoru mezi
budovami, se skalkou a pfistfeSkem. Podél stén budov je prostor vysypan okrasnymi kameny

a do atria lze nahliZet z n€kolika mist prosklenych ¢asti budov.

Pt1 vstupu do hlavni budovy se venku nachazi malé zahradky s kvétinami. O kvétiny se
pod dozorem pracovnika aktivizacnich Cinnosti staraji vybrani seniofi, ktefi si takto
kompenzuji odchod z rodinného domu, kde méli svou zahradu ¢i pole, o néz se starali.
Po vstupu do budovy se dostaneme do prostorné haly s recepci a posezenim. Zde jsme mohli
vidét seniory, ktefi se tu schdzeji na kus feci nebo sem piijdou jenom posedét a piitom
pozorovat pritomny ruch. Z haly je hezky vyhled do atria. Na parapetu velkych oken, ktera
jsou nasmeérovana do atria, lezi po celé délce velké mnozstvi knih. Dotazovali jsme se
na jejich ptivod. Knihy zde nechali ptibuzni po pozistalych, takto vznikla mala knihovna,
kterou mohou seniofi vyuzivat. Béhem navstévy domova jsme diky souhlasu uzivatelek
mohli vidét jejich pokoj, ktery si po pfichodu do zatizeni dovybavily svymi drobnymi
pfedméty. Seniorky s nadSenim piedstavily jimi obyvanou mistnost. Jedna ze seniorek

ukazovala, Ze si sebou vzala sviij oblibeny polstaf, na kterém rada spava. Sdélovala, Ze by
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bez n¢j neusnula. Druha ze seniorek se chlubila fotografiemi svych nejblizSich, které méla
vystavené na poli¢ce nad posteli. Prvni seniorka také ukazovala na zdi visici fotografii své
rodiny. Pokoje v zafizeni jsou predev§im dvoulizkové, ale k dispozici jsou i jednoltizkové.
V ptizemi budovy maji seniofi rehabilitacni mistnost, kulturni mistnost vybavenou stolem,
zidlemi a televizi, jidelnu s kuchyiikou a dokonce kantynu. Na druhé strané mistnosti se
nachazel zoo koutek s klecemi, ve kterych poletovali kanarci a andulky. V rdmci zooterapie
chovali vdomové donedavna jehné, které se narodilo s ochrnutymi koncetinami. Seniofi
projevili o jehné€ zdjem, chodili ho pozorovat a hladit. Ptali mu uzdraveni. Z mistnosti se zoo
koutkem lze vyjit na terasu, kterd je vybavena nabytkem k posezeni a zastfesena markyzou.
I tady si seniofi chodi radi posedét. V suterénu jednoho z pavilonu se nachazi terapeuticka
mistnost a velkd kulturni mistnost. V zafizeni je dale relaxacni mistnost snoezelen, dilna
rucnich praci nebo mistnost pro svételnou terapii. Zajimali jsme se o prostory, kde je
realizovana reminiscen¢ni terapie. Reminiscen¢ni mistnost méli, ale prostory byly zapotiebi
pro jiné ucely, proto byla kratce po jejim zfizeni zruSena. V soucasnosti se reminiscencni
terapie kond, bud’ v kulturni mistnosti pfimo na konkrétnim oddéleni, nebo v piipadé

individudlni reminiscence je vyuzivan pokoj ucastniciho se seniora.

Dotazovali jsme se na socidlni sluzby, které zatizeni poskytuje. V domové je jedno
oddé€leni domova pro seniory, zbyla dvé oddéleni jsou domov se zvlastnim rezimem.
Poskytovana socialni sluzba domov pro seniory je urcena osobam ve véku 65 let a vyse, ktefti
vzhledem ke svému zdravotnimu stavu vyZaduji podporu ¢i pomoc druhé osoby a neni jim
ji mozné zajistit prostfednictvim rodinného piisluSnika, pecovatelskou sluzbou, osobni
asistenci ¢i jinymi terénnimi socidlnimi sluzbami. Neni u¢en osobam s chronickou zavislosti
na navykovych latkach, smyslovym postizenim, se zavedenou PEG ¢i nasogastrickou

sondou a se stomii.

Sluzba domov se zvlastnim rezimem je poskytovana osobam ve véku 55 let a vyse, kteti
trpi Alzheimerovou chorobou ¢i jinymi typy demenci a jejich zdravotni stav jim nedovoluje
se o sebe postarat, vyzaduji pomoc druhé osoby. Neni ur¢en osobam s chronickou zavislosti
na navykovych latkach, mentalnim postiZenim, smyslovym postiZzenim, se zavedenou PEG

¢1 nasogastrickou sondou a se stomii.

Kazdé¢ z vySe vyjmenovanych oddéleni tidi jedna vedouci oddé€leni, kterd je podiizena

vyjma feditele zafizeni, také vedouci socialniho a zdravotniho iseku. Se z4jemci o sluzbu,
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rodinnymi piislusniky, Gfady, nemocni¢nimi zafizenimi a jinymi institucemi komunikuje
socialni pracovnice zafizeni. Domov ma své ekonomické a provozni oddéleni. Nejen
stravovaci provoz ma k dispozici nutri¢niho terapeuta, dle potfeby jej mohou kontaktovat
seniofi vyuzivajici socidlni sluzbu domova ¢i jejich rodinni pfisluSnici a probrat jejich
stravovaci pozadavky. Seniofi maji moznost dietniho stravovani. Zatizeni se zapojilo
do programu ,,Bon appetit“, radost z jidla v dlouhodobé péci. V zafizeni se seniorim veénuji

dva aktiviza¢ni pracovnici.

Zatizeni poskytuje sluzby:

e ubytovani,

e stravovani,

e sluzby socialni péce,

e zdravotnické sluzby,

e odborna osetifovatelska péce,
e rehabilitace,

e avolnocasové aktivity.

Pii navstéve zatizeni jsme se zaméfili na poskytované volnocasové aktivity v domové
pro seniory. V pond€lky probihd aktivita trénovani paméti a reminiscencni terapie.
Nasledujici den svételna terapie a ve stfedu ruéni prace, cvieni. Ve cCtvrtky snoezelen,
zooterapie Ci canisterapie. Patek je zaméfen na muzikoterapii. Kromé& zminénych aktivit se
v domové provadi bazalni stimulace a realizuje se zde kavarna. V ramci volno€asovych
aktivit se realizuji vylety do okolnich mést, minipivovart, restauracnich zatizeni,
obchodnich center nebo se jezdi do divadel. Seniofi jsou k aktivitdim vyzyvani individualné
aktiviza¢nim pracovnikem. Nabidka tydenniho rozpisu aktudlné konanych volnocasovych

aktivit je rovn€Z vyvéSena na nasténce na kazdém oddéleni domova.

Reminiscen¢ni terapeut A

Reminiscencni terapii v zafizeni provadi aktivizaéni pracovnik, ktery odbornou
zpusobilost k vykonu své pracovni pozice ziskal uspéSnym zakoncenim kvalifika¢niho
kurzu pracovnika v socidlnich sluzbach dle zakona ¢. 108/2006 Sb., zdkon o socialnich
sluzbach. Aktiviza¢nim pracovnikem v zatfizeni je muz ve v€ku 50 let. K préci aktivizacniho

pracovnika se dostal nahodou, kdyz hledal zaméstnani a dostal nabidku pracovat v domove.
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Nabidku pracovniho mista pfijal a v zafizeni pracuje jiz sedmym rokem. Aktivizacni
pracovnik ptisobi dojmem pohodového c¢lovéka. Ma dobré komunikacni schopnosti, se
seniory umi jednat a je k nim velice pratelsky. Behem navstévy v domove jsme pozorovali,

7e s1 ho seniofi velice oblibili.

SenioFi iéastnici se reminiscenc¢ni terapie A

Rozhovor nam poskytly dvé seniorky vyuzivajici socidlni sluzbu domova pro seniory.
Prvni seniorka (A1) neplisobila moc komunikativné, nicméné ochotné¢ svolila k rozhovoru.
Seniorku jsme zastihli zrovna, kdyz se pomoci invalidniho voziku piesunovala s hrnkem
kavy do kulturni mistnosti. Dle naseho zjisténi, seniorka rada travi odpoledne u televize.
Prestoze se jedna o seniorku, kterd je imobilni, snazi se co nejvice zapojovat do aktivit
v domové€. Druhou seniorkou (A2) byla komunikativni pani, kterou na§ vyzkum zaujal.
Svéfila se nam, Ze se rada ucastni domovem poradanych vyleti. Naposledy se zi€astnila

vyletu do pivovaru v Litovli. Pochlubila se ndm, Ze si z vyletu dovezla na pamatku triko.

Domov pro seniory B

Druhy ndmi navstiveny domov také lezi na okraji mésta, v klidné casti, kde je dobra
dostupnost méstskou hromadnou dopravou, autobusové zastavky jsou umistény
v bezprostiedni blizkosti domova. Budovu zafizeni tvofi tf1 kiidla. Budova je dvoupatrova,
bezbariérova a jeji okoli tvoii obrovska prostorna zahrada. Venkovni areal domova lze projit
cely dokola po vyasfaltované cesté¢ a chodnicich. Pro odpocinek béhem prochazky naptic¢
zahradou je k dispozici n€kolik lavi¢ek. V zahradé se naléza také prostorny altan, ktery
seniofi vyuzivaji k posezeni pii kaveé nebo se zde konaji akce zafizeni jako je smazeni
vajeciny ¢i opékani parkd. Mensi altan lezi na druhé strané zahradniho aredlu a je rovnéz

hojné vyuzivan. Dle sdéleni se zde chodi ,,na kus feci‘.

Ve vestibulu budovy se nachézi recepce a prostor k posezeni. U vstupu do budovy se
nachdzi akvarium, kde seniofi rddi chodi pozorovat rybi¢ky. Zajimali jsme se, zda se
o rybi¢ky v ramci aktivizace staraji seniofi. Dostalo se ndm odpovédi, ze ne. O akvarium se
stard pracovnik udrzby. Kdyz jsme se vydali spojovaci chodbou naproti od recepce, dosli
jsme k prostorné jidelné, kterou vyuzivaji seniofi obou socialnich sluzeb (DS, DZR). Jedna
se o nejvetsi mistnost v zafizeni, takZe kromé stravovani je jidelna vyuzivana také

ke spolecenskym akcim a jinym aktivitam pofadanych domovem. BliZze jsme se dotazovali
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na volnocasové aktivity, které jsou pro uzivatel¢ domova pro seniory realizovany. Mezi
pravidelné se opakujici aktivity patii vinobrani, kdceni maje, poslech hudby 70. let, plesy,
mikulasska zédbava a vanoc¢ni vecirek. Senioifi maji moznost zapojovat se do peceni na akce
potadané v zafizeni. Naposledy se peklo na posezeni k piileZitosti svatku MDZ, ktery se
kazdoro¢né¢ v domové slavi. Tentokrat byly do zafizeni pozvany déti z mistni matetské
Skoly, aby seniorkam zazpivaly a zarecitovaly basnicky, které si déti s ucitelkami predem
pripravily. Zminéna aktivita mize byt podnétem ke vzpominani. Rozpis konkrétnich aktivit
se nachazi, bud’ na nasténce na oddé€leni, nebo je vyvéSen na webovych strankach zatizeni.
Seniofi jsou zvani k Gcasti na aktiviza¢nich ¢innostech individualni formou, kdy aktiviza¢ni
pracovnik daného oddé€leni vyzyva k ticasti na aktivitich vhodnych pro daného seniora.
Blizsi informace k jednotlivym aktivizacnim c¢innostem se seniofi mohou dozvédét
u aktivizacniho pracovnika. Z pravidelné realizovanych volnocasovych aktivit maji seniofi
k dispozici na vybér ve Ctvrtky terapii realitou a v patky kreativni tvofeni. Jiné volnocasové
aktivity se konaji nepravideln¢ dle aktudlniho rozpisu. Ostatni nabizené volnocasové
aktivity: prace v keramické dilng, vatfeni a peceni, poslech hudby ¢i cviceni s hudbou,

promitani filma pro pamétniky, trénovani paméti, canisterapie a reminiscencni terapie.

Za jidelnou je v nedavné dob& zrekonstruovana mistnost, nyni uréena pro vyuZiti
uzivateld domova. Seniofi si zde mohou piivést navstévu a v klidu posedét u kavy. Naproti
této mistnosti se nachdzi reminiscencni mistnost, kterd je vybavena novym nabytkem, ktery
je vyroben v duchu 70. let. Nabytek je doplnén starymi predméty, které zde donesli rodinni
pfislusnici uzivatelli zafizeni nebo zaméstnanci. Mezi starymi pfedméty se nachazi lustr,
stard lampa, psaci stroj, ,.klasicka® televize a staré porcelanové figurky s mysliveckou
tématikou. Pokoje zafizeni jsou jednolizkové a dvoulliZzkové, vybavené zakladnim
nabytkem. Pokoj si seniofi mohou dovybavit drobnymi predmeéty, které jim pomohou pokoj
zutulnit. Seniofi se tak 1épe mohou adaptovat na pfechod z doméciho prostiedi. V suterénu

se nachazi prostory, kde seniofi dochazi na bazalni terapii.

Zajimali jsme se o poskytované socidlni sluzby. Zatizeni poskytuje socialni sluzbu domov
pro seniory a domov se zvlastnim rezimem. V domové jsou dvé oddéleni domova pro
seniory a tfi oddéleni domova se zvlastnim rezimem. Poskytovana socidlni sluzba domov
pro seniory je uréena osobam ve véku 65 let a vySe, jejichz situace vyzaduje pravidelnou

pomoc druhé osoby. Pomoc a podporu jiz nelze zajistit v domacich podminkach.
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Socialni sluzba domov se zvlaStnim reZimem je uréena osobam ve véku od 50 let, jez trpi
chronickym duSevnim onemocnénim (schizofrenie, organicky psychosyndrom) nebo
riznymi typy demenci (napf. Alzheimerova choroba, stafeckd), jejichz situace vyzaduje

pravidelnou pomoc druhé osoby.

Sociélni sluzba domov pro seniory a domov se zvlastnim rezimem neni urcena osobam,
které nesplituji podminky opravnénych osob, pokud neposkytuji sluzbu, o kterou zajemce
zada, jestlize poskytovatel osob¢ vypovedél smlouvu o poskytovani socialni sluzby v dobé
krat$i nez 6 mésict pred podanim nové zadosti z divodu poruSovani povinnosti vyplyvajici
ze smlouvy a v ptipad¢ ze zdravotni stav osoby vylucuje poskytnuti socidlni sluzby. Dale
neni urcena osobdm s mentalni retardaci, osobam s iplnou ztratou sluchu nebo nevidomym
osobdam a osobam nekomunikujicim v ¢eském jazyce, popiipad¢ slovenském ¢i polském.
Z okruhu opravnénych osob jsou dale vylouceny osoby, u kterych se projevuje agresivni
chovani, zavislost na alkoholu a osoby, jejichz chovani by naruSovalo souziti s ostatnimi

uzivateli.

Zatizeni poskytuje sluzby:

e ubytovani,

e stravovani,

e sluZby socialni péce,

e zdravotnické sluzby,

e odborna osetrovatelska péce,

e avolnoCasové aktivity.

Kazdé z vySe vyjmenovanych oddéleni fidi jedna vedouci oddéleni, ktera je podiizena
fediteli domova a vedoucimu pro kvalitu a socidlni praci. Pro jednani se zajemci o sluzbu,
jak domova pro seniory, tak domova se zvlaStnim rezimem ma zafizeni tfi socialni
pracovniky, ktefi jsou k dispozici zajemciim o sluzbu a jejich rodinnym ptislusnikim. Tito
pracovnici komunikuji s ufady, s 1é¢ebnami dlouhodob& nemocnych a s jinymi institucemi.

Domov ma své ekonomické, personalni, provozni a zdravotni odd¢leni.
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Reminiscen¢ni terapeut B

Reminiscencni terapii v zafizeni provadi socialni pracovnik, ktery si odbornou
zpusobilost k vykonu své pracovni pozice doplnil kvalifikacnim kurzem dle zakona
¢. 108/2006 Sb., zdkon o socidlnich sluzbach. Socidlni pracovnik koordinuje realizaci
aktivizaCnich Cinnosti v domove. Do problematiky péce o seniory a jejich aktivizace je
dostatecné zasvécen, jelikoz s cilovou skupinou seniofi pracuje vice nez 25 let. Socidlni

pracovnik je pfijemny a komunikativni.

SeniofFi Gcastnici se reminiscen¢ni terapie B

Rozhovor ndm poskytly dvé seniorky vyuzivajici socialni sluzbu domov pro seniory.
Prvni seniorka (B1) ptsobila pfijemné, se zaujetim poslouchala, kdyz jsme ji informovali
o vyzkumu. Sd¢lila, Ze ji nahravani bude nejspiS znervozinovat, ale piesto se pokusi otazky
plné zodpovédét. Po rozhovoru ndm ukdazala vzpominkové predméty, které méla ulozené
na polic¢ce. Také se pochlubila fotografiemi svych vnukii a pravnoucat, které méla rovnéz
vystavené. Druha seniorka (B2) pusobila velice sdilng, byla ochotna povykladat o svém
détstvi a rodin€. BohuzZel ji vypravéni rozrusilo a rozhovor nebyl dokonéen. Bylo evidentni,

ze seniorka trpi lehkou fazi regrese.

Domov pro seniory C

Ttfetim navstivenym domovem pro seniory je zafizeni, které lezi v klidné ¢asti mésta.
BohuzZel se jednd o socidlné vyloucenou lokalitu. Dostupnost méstskou hromadnou
dopravou je dobra, autobusové zastavky leZzi nedaleko domova. Obchod s potravinami a
drogistickym zboZim je pro aktivni seniory také dobfe dostupny. Budova zafizeni je
obrovsky komplex tiipatrovych budov tvofici pomysiné pismeno U. Dvir domova tvofi
pfevazné zelen, k odpoc€inku nabizi nékolik lavi¢ek. Uprostied dvora se nachdzi kryté
zahradni posezeni s kameninovym grilem. Zde se za slune¢ného a teplého pocasi konaji
aktivity domova. Piikladem mohou byt zahradni slavnosti s opékdnim parki ¢i grilovanim.
Do ptiprav zahradnich slavnosti a podobnych akci jsou seniofi v ramci aktivizace
zapojovani. V dob¢ navstévy zafizeni jsme mohli vidét u jednoho ze seniori necekané
zmobilizovani vSech sil, kdy senior piekvapivé reagoval na pfitomnost novorozence
v mistnosti. ACkoliv se v zafizeni pohybuje pouze prostfednictvim invalidnim voziku, senior
z voziku vstal a Sel bez jakékoliv opory smérem k ditéti, jen aby se na n¢j mohl podivat. Pro

personal to byl ,,u¢inény zazrak®.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 60

Uvnitt budovy se nachazi recepce, ze které se dostaneme na jednotliva oddéleni. V patie
jsme mohli vidét zakouti se stolem a zidlemi, kde méla jedna ze seniorek nachystané
pohosténi pro své kamaradky, které ji mély pfijit navstivit. V piizemi domova se nachazi
velky spoleCensky sal, ve kterém jsou realizovany volnocasové aktivity. Nachazi se zde 1
nove vytvorena fototerapeutickd mistnost, kterd je mezi seniory oblibend. Pro reminiscen¢ni
terapii byly vytvoreny vzpominkové koutky, které maji seniorim pomoci se vzpominanim
a nalezneme je na chodbach domova. Koutky jsou tvoieny starymi piedméty, které navozuji
piijemnou atmosféru tehdejsi doby. Ke starym predmétim mizeme zminit dobovy nabytek,

ree
1

star¢ lustry a lampy, ,,Slapaci® Sici stroj, staré obrazy, dobové radio ¢i letité knihy.

Zatizeni poskytuje socialni sluzbu domov pro seniory a domov se zvlaStnim rezimem.
V domove¢ jsou dvé oddéleni domova pro seniory a jedno oddéleni domova se zvlastnim
rezimem. SluZzba domov pro seniory je ur¢ena osobam ve véku 55 let a vySe, které se nachazi
v neptiznivé socidlni situaci a jejich zdravotni stav vyzaduje pomoc druhé osoby. Sluzba
neni uréena pro osoby, jejichz stav vyzaduje poskytnuti Gstavni péce ve zdravotnickém
zafizeni a také osobam, které trpi akutnim infek¢nim onemocnénim nebo akutni zavislosti
na alkoholu, drogéach a jinych navykovych latkach. Dale sluzba nemiize byt poskytovana
osobam s dusevnim onemocnénim a osobam zavaznym zpusobem nedodrzujici pravidla

stanovené organizaci.

Socialni sluZzba domov se zvlastnim reZimem je uréena osobam od 55 let véku, které maji
sniZzenou sobéstacnost z divodu chronického dusevniho onemocnéni, zejm. schizofrenie,
poruchy nélad, a nevyzaduji Gstavni zdravotni péci. Sluzba neni urcena osobam s akutnim
infekénim onemocnénim, jez by zavaznym zplsobem ohroZovalo stavajici uzivatele,
s akutni zavislosti na alkoholu, drogach a jinych navykovych latkach, a osobam, které by
zavaznym zpusobem nedodrZovaly pravidla stanovené organizaci. V piipadé¢ mentalni
retardace v lehkém stupni, kterd je sekundarnim projevem duSevniho onemocnéni,
zédvazného sebeposkozovani zajemce o sluzbu, abstinence v uzivani alkoholu krat$i nez
jeden rok, abstinence navykovych latek méné nez pét let, zalezi na posouzeni odborného

tymu organizace véetné 1ékare.

Zatizeni poskytuje sluzby:

e ubytovani,

e stravovani,
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e sluzby socialni péce,

e zdravotnické sluzby,

e odborna osetrovatelska péce,
e duchovni péce,

e avolnocasové aktivity.

Kazdé z vySe vyjmenovanych oddéleni fidi jedna vedouci odd€leni, kterd je podfizena
fediteli domova a vedoucimu utvaru socialni a pfimé péce. Pro jednani se zajemci o sluzbu,
jak domova pro seniory, tak domova se zvlastnim rezimem, je v zafizeni jeden konkrétni
socialni pracovnik. V zafizeni dale funguje tsek zdravotni péce, provozné technicky a
ekonomicky usek. Zatizeni ma tfi aktivizaéni pracovniky, ktefi zajistuji volnocasové

aktivity. V domov¢ pro seniory jsou dva aktiviza¢ni pracovnici.

K volno¢asovym aktivitdm realizovanym v domové pro seniory patii muzikoterapie,
trénink paméti, kognitivni, kondi¢ni a dechova cviceni, canisterapie, reminiscencni terapie,
spoleCenské hry a tvofiva dilna. Do zafizeni dochdzeji dobrovolnici, ktefi senioriim
predcitaji jejich oblibené knihy nebo si s nimi na rizna témata povidaji. Na programu
domova byva také kavarnicka, v rdmeci které si seniofi pfipravuji pro ostatni prednes poezie,
hraji skladby na klavir ¢i foukaci harmoniku, nebo si povidaji. Uzivatelé maji moZnost
oslavit v domové své narozeniny, u této pfileZitosti ve spolupraci s aktivizacnim
pracovnikem dle svého pfani mohou nachystat narozeninovou oslavu. Uzivatelé domova se
mohou rovnéZ ucastnit vyletl do blizkého okoli. Nej€astéji maji moznost navstivit divadlo

¢i kino, vystavy pofadane méstskym domem kultury, muzeum a tematické kavarny.

Reminiscen¢ni terapeut C

Reminiscencni terapii v zafizeni provadi aktivizani pracovnice, kterd si doplnila
kvalifikaci v kurzu pracovnika v socialnich sluzbach dle zakona ¢. 108/2006 Sb., zakon
o socialnich sluzbach. Aktiviza¢ni pracovnice ma 53 let, pfesto ma stile potencial a
odhodlani dale se vzdélavat. Jejim snem bylo vysokoskolské vzdélani, sviij sen si plni
¢astecné, nyni konc¢i vyssi odbornou Skolu. Pracovnice je komunikativni a ochotnd vzdy
pomoci. Na pracovnici mliizeme pozorovat nadSeni pro praci se seniory, sdéluje, Ze diky
studiu na vy$si odborné Skole miiZe teorii promitat do praxe, a tak i s cilovou skupinou

seniofi mnohem lépe pracovat.
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Seniofi ucastnici se reminiscen¢ni terapie C

Rozhovor nam tentokrat poskytl jeden muz a jedna Zena, kteti vyuzivaji socialni sluzbu
domov pro seniory. Prvni senior (C1) byl nadSeny, Ze se muze zacastnit rozhovoru. Pro
rozhovor vyZadoval soukromi a anonymitu. Ty mu byly zajistény. Mimo zdznam nam sdélil,
ze je vdomové teprve kratce a moc se mu v ném libi. Velice rdd se prochéazi v zahradé
domova, jezirko, které je v zadni Casti zahrady mu pfipomind mlada 1éta, kdy jezdil
k prarodi¢iim na chalupu. Tam m¢l jeho dédecek jezirko s rybiCkami. Druhd seniorka (C2)
nejprve rozhovor odmitla, kdyz jsme ji vSak ujistili, Ze rozhovor bude anonymizovan,
svolila. Seniorka dle naSeho zjisténi pochazi z pocetné rodiny, nikdo ale nema moznost se
o ni postarat, proto je zde v domove. Rodina ji vSak Casto navstévuje. Nejveétsi radost ma

nyni ze svym pravnoucat. Rada se v domov¢ tcastni veskerych aktivit.

5.2 Oteviené kodovani

Ziskana data jsme pozorné prochdzeli, jinymi slovy jsme tematicky analyzovali text.

Tématiim jsme pfifazovali kody. Vysledkem otevieného kédovani byl seznam kategorii.

Pro odpovéd’ na prvni dil¢i vyzkumnou otazku tykajici se vlivu reminiscencni terapie

na seniory Zijici v domové, jsme zjiStovali informace tykajici se popularity reminiscence.

Popularita reminiscence

Kategorie popularita reminiscence se zabyva oblibenosti reminiscencni terapie
realizované v domové pro seniory, zjiStuje, jestli seniofi vzpominaji radi, zda jim

vzpominadni piinasi uspokojeni ¢i spiSe nespokojenost se svym Zivotem. Dale se vénuje

otazce, zda je seniorim blizsi individualni ¢i skupinova forma reminiscence.

Kategorie popularita reminiscence zahrnovala kody: oblibenost, vztah k reminiscenci,

preference.

Zahrnuje odpovédi pracovnik, ktefi reminiscenci realizuji, a kteii odpovidali na otazku,

zda je reminiscencni terapie mezi uzivateli oblibena.

K vnimani oblibenosti reminiscence u seniorti reminiscencni terapeut (B) odpoveédél: ,,Je,

protoze oni to neberou, Ze je to terapie, my na ty lidi nejdeme s nazvoslovim, protoze oni tém
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cizim sloviim nerozumi, spise jim rekneme ,,pojdte si zavzpominat® a oni jsou radi, Ze si

mohou popovidat *

Dalsi z reminiscencnich terapeutti vnimé popularitu reminiscence nasledovné: ,,Urcité
oblibena, i kdyz ji nedokdzou treba pojmenovat, ale radi si povidaji o své minulosti, to co
bylo, co se jim libilo, to, co fungovalo, o svych rodindach. Velmi radi si povidaji a

vzpominaji. “ (C)

Pracovnik z domova pro seniory A byl na pocatku vahavy, ale nakonec stejné¢ jako
ptedchozi pracovnici souhlasil s tim, Ze je reminiscence u senioril v jejich zatfizeni oblibena:
(vahave) ,,No je, z toho ditvodu, Ze to je viastné prirozena zaleZitost kazdého toho toho
jednotlivce, vzpominky na Zivot minuly v jakémkoli stadiu détstvi, mladi, dospivani, prosté
samostatny zivot. “ Pracovnik si mysli, Ze seniofi vzpominaji radi ,, Velice rady, ale i panové
radi vzpominaji, téch je tu ale méné muzi. Je to velice prirozené a spontanni u téch lidi.

(A)

Seniofi popularitu reminiscence potvrdili. Seniofi na dotaz, zda radi vzpominaji,
odpovidali: ,, No, to vzpominam.*“ (B2), ,,no tak to zcela urcité... “ (B1). Jedna ze seniorek
na otazku, zda ji reminiscen¢ni terapie pifinaSi uspokojeni, odpovidala vahavé: , Tak aj
trochu spokojeni, Ze se umim vyrovnat s tym Zivotem jaky jsem méla, no.“ (A2) Uspokojeni
prinasi terapie i poslednim tfem seniorim: ,,a jo, spokojenost (Al), ,, ...jsem spokojeny a

rad vzpominam na to“* (C1), ,, ...tak to dobre... “ (C2).

Seniofi se shodli, Ze uptednostiiuji individualni formu reminiscence: ,, individualni“ (C1),
,,8pis individualni “ (B1), ,, individuadlni “ (C2). Dvé seniorky ze stejného domova pro seniory
maji radéji skupinovou reminiscenci: ,,Raci v malych skupinkach. (A2), ,,skupinovou,

jo...“ (Al

Dlvodem, pro¢ maji seniofi rad€ji individudlni formu reminiscence, jsou obavy
z nepochopeni a vynaseni informaci ze skupiny dal: ,,No nékdy se opravdu obdavam, protoze
nekdo to Spatné pochopi... a jsou z toho néjaké protichudné zaleZitosti potom. (B1), ,,No
protoze by mi nevyhovovalo, kdyby nekdo poslouchal ty moje takové pripominky, mizZe se

stat, Ze by to roznasel nékde dal. “(C2)
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Dojmy senioru pri vzpominani

Kategorie dojmy seniorti pii vzpominani mapuje, jaké seniofi béhem vzpomindni zazivaji

pocity, zda je to pfevazné jenom radost ¢i naopak smutek, nebo se objevuji zcela jiné€ pocity.
Kategorie dojmy seniorl pii vzpominani zahrnovala kody: pocity

VSichni seniofi se shodli, Ze vzpominaji radi. Témét vSichni seniofi pfiznali, Ze kromé
téch krasnych a radostnych vzpominek jsou i vzpominky, které jim radost nepiinasi a spise
je tizi: ,, ...obdobi détstvi, které jsem prozZivala bohuzel v obdobi 2. svetoveé valky a to nejsou
moc pékné vzpominky...“ (B1), ,,No zalezi na co, jaké vzpominani na co, protoze jestli na
takové néjaké dobré veéci, které se dély v mém Zivote, tak to dobre, ale na takové tiebas to,
Ze ja jsem ze sedmi sourozencii a uz jsme zistali jenom ¢tyri, tak na ty, co odesli, vzpominam,
jak bych to rekla, vic tak smutné, je mi z toho smutno, kdyz si na né vzpomenu, ze jo, ze uz
nejsou... “ (C2), ,,Samoziejmé, ze byly v Zivote, ale to v pozdeéjsim Zivoté okamziky, na které

nerad vzpomindm, ale jeste jich pamatuju.““ (C1)

Jedna respondentka tvrdila, ze nejradé€ji a nejcastéji vzpomind na vanoce a svou
rodinu, jeji odpovéd’ ale naznacovala, Ze ji zminéné vzpominky velice trapi: ,,No ty nase
Vanoce byly kdysi nékdy pekné, ale ted’ kviili nemoci mého otce, ktery byl na hlavu, mél viredy
a tak mél potize, tak jsem museli i sanitku, vim, Ze jsme jeden Stédry vecer aj sanitku museli
volat no, tak inac byly nase kruhy dobre, no az na to, ze nas letos postihla taka nemila
udalost, Ze nam odesla nevésta v osmadvaceti letech na Silvestra zkolabovala a uz ju
nevzpamatovali, nasteésti letos ide do Skoly, doufame, Ze se s tim vyrovnaji, pokud ide to, tak

to je no, tak maji, synek ma moc prdce, bo musi vsecko zajistovat...  (A2)

U seniorky z domova B se ve vypovédi objevovaly vycitky a kiivda, kdy se seniorce
vraci vzpominky nezpracovanych Zivotnich udalosti, které ji trapi. Spatny zdravotni stav
seniorky jeji vzpomindni také ovliviiuje. Vypoveéd’ seniorky byla nasledujici: ,, ...a tak jsem
nikde nejezdila, tatinek mi nedal penéz a tak jsem nikde nejezdila, ja jsem byla jenom jednou
v Cadi, to jsem chodila do paté tridy a esté jednou jsem nékde byla. To ja nevim, a tak jsem
sedéla doma. ...tatinek mi penéz nedal. 10 korun jak jsme ze Skoly jeli nékde do Cace, tak to
jsem musela do sousedky jit pujcit, bo tatinek nedal mamince penize. ...a potom jsme méli

Mirka, potom Rostika, tak uz jsem zas sedela doma. “ (B2)
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Proto, abychom mohli odpovédét na druhou dil¢i vyzkumnou otazku tykajici se primarni

oblasti vzpominani senior Zzijicich v domové pro seniory, jsme zjiStovali informace

vztahujici se k vybéru témat reminiscence.
Témata

Kategorie témata nam pfinesla pozndni nejcastéjSich a nejoblibengjsich témat vzpominani
u senioru zijicich v domovech pro seniory. Také jsme se dozvéde€li zplsoby volby témat

V praci se seniory.

Kategorie témata zahrnovala kody: nejCastéjsi témata, nejobliben€jsi témata, zplsob

vybéru témat.

Seniofi dle reminiscen¢nich terapeutli nejradéji vzpominaji na obdobi détstvi, mladi a
dospivani, jinymi slovy na dobu, kdy byli pln€¢ sobéstac¢ni a nepottebovali pomoc druhé
osoby: ,,Rekla bych, Ze nejradéji vzpominaji na détstvi a na dobu, kdy jesté oni sami byli
sobéstacni a viastné starali se o svoji domdcnost a vlastné o rodinu, takze na dobu, kdy oni

“«

byli sobéstacni si radi vzpominaji.“ (C), ,,vzpominky na Zivot minuly v jakémkoli stadiu
detstvi, mladi, dospivani, prosté samostatny Zivot.”“ (A), posledni reminiscen¢ni terapeut
nehovoii o konkrétni zivotni etap€, pouze zminuje ,, miiZou to byt ruzny uddlosti ze Zivota **

(B).

Tvrzeni reminiscen¢nich terapeutl potvrzuji seniofi, kteti zminiuji obdobi détstvi a mladi
jako oblibené téma jejich vzpominani: ,,na hodné véci vzpominam, hlavné z mladi... “, , Ze
jsem meél dobré rodice, byl jsem v dobré rodinée vychovavan, mél jsem dobré kamarady a
hodné jsem se aktivizoval ve sportovnich aktivitach a v riiznych dobrodruznych hrdach venku
no a pokud jsem nebylo mozZno venku, tak jsem cetl knizky a takze mam na to pékné
vzpominky...no a hodné jsem rad poslouchal starsi lidi, kteri vykladali o Zivoté kdysi jak bylo
a mé to hodné zajimalo, tak jsem si prirovnaval jaky oni méli Zivot a jaky jsem mél ja zivot,
na to vzpominam rad.” (Cl), ,, Nejradeji asi na detstvi, pak by byly skolni léta, ale uz ten
VYSSI stupen, uz jsem trosku rozuméla, co se déje a potom i v praci... “ (C2), ,, Vzpominam,
da se Fict, jak ¢lovek zacinal v praci, na mladé léta. “, ,, kazdy se rad vraci prosté do mladych
let nebo i do obdobi detstvi* (B1) Svym ,,jo “ potvrdila malo komunikujici seniorka (A1)

dotaz vyzkumnika, Ze rdda vzpomina na détstvi.

Z rozhovoru se seniorkou (B2) vyplynulo, Ze na urcité vzpominky z obdobi détstvi velice

rdda vzpomina: ,,v lese jsme porad vuity opékali, tam bylo tak fajné, na skryvacky my tam
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v tom lese se schovavali, no jedinecné a porad nékdo tam jezdil, tak jsme vurty porad, skoro

‘

kazdou sobotu jsme vurty opékali, tancovali jsme tam, tam bylo tak fajné.

Velkym ale zéaroven truchlivym tématem vzpominani seniort je valka. Jako téma
reminiscence ho uvadi reminiscencni terapeut z domova pro seniory B: ,,hodné vzpominame
na valku, vétsina téch seniorii si ji jeste pamatuje, nekdy dojde i na slzy, ale je tak néjak na
tech lidech videt, ze o tom chteji mluvit, Ze se chteji podelit s tim smutkem. “ (B) Valku
vzpominal mimo nahrédvany rozhovor i reminiscencni terapeut (A). Svéfil se, ze pii
rozhovoru se seniorkou na téma valka, doslo k situaci, kdy se seniorka, jez valku zazila,
velice rozplakala. Seniorka totiz ve valce pfisla o podstatnou ¢ast rodiny. Na pracovnikovi
bylo vidét a sam 1 sd€lil, ze byl reakci seniorky zaskocen. Neumél s nastalou situaci dale
pracovat, nechtél, aby byla seniorka smutnd. K situacim kdy se senior rozplace
reminiscencni terapeut (C) sdélil, ze se jednd o zcela béznou zaleZitost a pokud nastane,
nemusi z ni mit pracovnik zadné obavy, naopak ma seniora nechat vzpominat a také ma jeho

vzpominani nechat volny priabéh.

Z dotazovanych seniorli na valku vzpominala pouze seniorka (B1): ,, 0bdobi détstvi, které

Jjsem prozivala bohuzel v obdobi 2. svétové valky a to nejsou moc pekné vzpominky “.

Dalsi témata reminiscence, ktera pracovnici vzpominali, byla: , Hodné se mluvi
o minulém reZimu, o volbdch, jak se volila jen jedna strana“(B), , k tématu bliziciho se

svatku, to nejcasteji, nebo obdobi jara, obdobi podzimu . (C)

Seniofi jako dalSi témata reminiscence zmifiovali svatky, vztahy nebo Skolni léta: ,,No ty
nase Vanoce byly kdysi nekdy pekné* (A2), ,,nebo vztahy kdysi v praci nebo nebo mimo
praci.*, Skolni 1éta ,,jo jo jo* (A1)

Castymi tématy reminiscence jsou dle sdéleni seniord mistni akce, sportovni vyziti,
rybateni: ,, Nejcastéji, no to uz jsem rekl, na ty zabavy, takovy ten sportovni aktivni Zivot
s kamaradama venku, venku, vsude, hlavné sportovni deni, chodilo se na ryby a riizné takové
hry byly takové vSechno aktivni, zZivé, ne u stolu néjaké hry na pocitaci nebo néjak tak, na

ten aktivni zZivot, ja jsem mél velice rad i v zimé i v léte. “(C1)

Rodina je rovnéz Castym tématem vzpominani: ,, Ted’ nejcastéji? Pravnoucata... “(C2),
., ted' uz dokonce mam pravnoucata, slunicka malé, je to prosté radost* (Bl), ,, rodina téz*.

(A1)
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Témata reminiscence vybiraji reminiscencni terapeuti, témata jsou bud’ pevné dana:
»Snazime se to tak nejak tematicky volit anebo jak uz jsem asi rikala, to, co treba vidime
v televizi, tak se o tom bavime a pak na to téma zvolim néjaké skupinové sezeni, kde proste
clovek ma ... “(C), nebo je umoznén vyber: ,, ...viceméné nabizim témata, jak je to obdobi,
treba svatky, co bysme si mohli upéct... (C), ,, Mam je pripravena, ale casto to nechavam
na tom na tom konkrétnim clovéeku, pripadné na té skupiné, vidycky na pocatku je vyzvu,
Jjestli maji néjaké téma, jestli treba se neprobudili ten den s nejakou néjakym z néjakého snu,
ktery se tykal jejich Zivota v minulosti a podobné, takze jsem pripraven, ale vétsinou to
necham na volbé jednotlivcii nebo té skupiny. “ (A) Reminiscencni terapeut domova B sd¢lil,

ze ,,no...bud’ je nejaka zakazka, nebo to je na tom terapeutovi. “ (B)

K zodpovézeni tieti dil¢i vyzkumné otazky tykajici se zplisobu realizace reminiscencni
terapie ve vybranych domovech pro seniory, jsme zjiStovali informace vztahujici se

k realizaci reminiscence.

Realizace

Kategorie realizace zahrnovala kody: forma, ztotoznéni se, zdroje, aktivity.

Forma reminiscen¢ni terapie mize byt individudlni a skupinova. U reminiscencnich

terapeutll jsme zjist'ovali, kterou z forem ve své praci se vzpominkami vyuZzivaji.

Reminiscenc¢ni terapeut z domova pro seniory C sdélil, Ze pracuji s reminiscenci hlavné
v individualni formé¢: ,, Predevsim se snazime pristupovat individualné, néjak tak do bézného
Zivota to patri... “ (C) Skupinova reminiscenéni setkdni, kterd by byla realizovana nejméné
jednou tydné, v zafizeni C nejsou. V domové je skupinova terapie klubu realizovana jednou
za dva mésice, tematické setkani na procvicovani paméti byva co ¢trnact dna: ,, Jednou co
dva mésice mame skupinovou terapii klubu, tematickou a skupinovou terapii tak co ctrnact
dnii mame, kde tematicky treba vzpominame na herce a reziséry tieba to co probihalo
v televizi, bohéma nebo prezidenty opakujeme a riizné takové tematické celky delam s lidma
na skupinovém sezeni. “ (C) V domove pro seniory B, také cilena skupinova reminiscenc¢ni
setkani, kterd by byla realizovana nejméné jednou tydné€, nejsou. Pokud jsou realizovana,
tak pouze jednou mésicné: ,.ty specializované skupinové tak jednou mésicné...jinak podle

potrieby, jak si které oddéleni rekne. “ (B)
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Reminiscencni terapeut A sdélil, ze cilené skupinové reminiscencni setkani se u nich
v domové od prosince 2016 jiz nerealizuje. Pfed timto sd€leni se ale vyjadiil, ze
reminiscencni terapie v jejich zatizeni probiha: ,, No skupinovou teda jednou tydné, prave na

tom oddéleni pro seniory a individualni treba momentalné mame... “ (A)

V préci se vzpominkami miize reminiscencni terapeut vyuzivat nesc¢etné mnozstvi zdroja,
mezi které patii reminiscencni pomicky, lidské a komunitni zdroje. Zjistovali jsme
u reminiscenc¢nich terapeutd, s jakymi zdroji pracuji konkrétn€ oni. Zajimalo nas, se kterymi
zdroji maji terapeuti dobré zkusenosti. Reminiscenc¢ni terapeut z domova pro seniory A
pracuje pii individudlni reminiscencni terapii pfevazné s fotografiemi. Vzpominkovy kuftik
neguje: ,, vzpominkovy kufiik nebo jak to nazvat, ten tady nema myslim nikdo nikdo takhle
udelany* (A) Dal§im pouzivanym zdrojem reminiscence v domové A je pousténi starych
filma pro pamétniky. Reminiscen¢ni terapeut uvedl jako dal$i zdroj: ,,Pouzivam tablet a
na tom tabletu mam treba taky jako fotografie (A) a pritom hovofi o prolinani reminiscence
s jinymi aktivizacnimi ¢innostmi: ,,ale to uz se tyka spise jako trénovani pameti* (A),
stejnym zplsobem to vnimd reminiscencni terapeut ze zafizeni C: ,, procvicujeme pamét

na urcite temata** (C)

Reminiscencni terapeuti vyuZivaji v rdmci reminiscence komunitni zdroje, v ptipadé
domova pro seniory A a B se jednd o divadelni pfedstaveni mj. v Néarodnim divadle
moravskoslezském, domov pro seniory C vyuziva sluzeb mistni knihovny: ,, ...dochdzime

s klienty do ... knihovny, tam mame velmi dobré zkusSenosti... “ (C)

Dale terapeut A pofada pro seniory vylety do minipivovarti ¢i restauracnich zafizeni.
Reminiscenc¢ni terapeut se k vyletim, které také podporuji u seniorit vzpominani, vyjadiil
nasledovné: ,, No, ale pokud jde o ty vzpominky, tak ty prichdzeji tem uzivateliim i tieba
na tech vyletech, které délame behem roku, hlavné v tom obdobi jarnim, letnim, kdyz je
vhodné pocasi, tak casto vyjizdime na do blizkého ¢i vzdaleného okoli a tam ti lidi spontanné
vzpominaji, kdyz uz vidi néjaké misto nebo je to misto, kde treba zrovna pred prichodem

do domova bydleli, tak mi popisovali kolikrat, kde co je, takze i ty vylety... “(A)

Stejné tak moZnost uspotadat pro seniory vylety vyuzivaji i v ostatnich dvou domovech:
jezdime na vylety a tam si vzpomindme treba, jak to vypadalo na Masarykové nameésti. *
(C), ,,na vyletech si seniofi casto zavzpominaji, proto je poraddame casto, snazime se pritom

seniory prostridat, aby se mohl zapojit kazdy. “ (B)
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Reminiscen¢ni terapeut domova pro seniory B zvolil jako strategii: ,,Hodné cerpame
inspiraci z zivota senioru, hodné jedeme podle toho, jestli jsou néjaké vyroci, hodné
pracujeme s kalendarem — s rocnim obdobim, to je nevycerpatelny zdroj, podle mé to je vzidy
o kreativité terapeuta. *“ (B) Terapeut vyuziva v praci se seniory také senzorickou stimulaci:
., Snazim se do toho zapoyjit i smyslové vjemy uzivatelu, Ze jako napr. prinesu vodu s matou,
s citronem nebo prinesu, kdyz je sezona néjaké to ovoce, jako angrest, rybiz naposledy jsme
meéli kirizaly ...takové ty véci, co skoro kazdy mival na zahradce, abychom se trochu dostali

do té...jak to rict...vzpominaci nalady “(B)

Reminiscenéni terapeut C vyuziva stejné jako terapeut A vypocetni techniku: ,, Vyuzivam
Jednak své zdroje, které si sama chystam podle internetu, ale vyuzivame, ve fototerapii mame
internet, takze pouzivam internet...” (C) Z hmatatelnych zdroji se pak jedna o:

,, ...fotoalbumy mame vyrobené, kognitivni sadu... “ (C)

Vzdélavani

Kategorie vzdélani se pozastavovala nad osobou reminiscencéniho terapeuta. Kdo se
v domové pro seniory zabyva reminiscenci, jaké mé vzdélani, zda se v problematice nadéle
vzdélava. Role reminiscenéniho terapeuta nemusi byt vzdy jednoducha, a proto ¢lovek, ktery
reminiscenci realizuje, by mél disponovat potfebnymi dovednostmi, schopnostmi a

védomostmi.

Kategorie vzd€lavani zahrnovala kody: pozice, vzdélani, vzdélavani.

Ve vSech vybranych zafizenich se reminiscencni terapii zabyva pracovnik se
sttedoskolskym vzdélanim, které ma doplnéné piisluSnou kvalifikaci, aby splioval
pozadavky na odbornou zptisobilost k vykonu své profese dle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach. V domovech pro seniory A a C jsou reminiscennimi terapeuty
pracovnici v socialnich sluzbach, konkrétné aktivizaéni pracovnici. V zafizeni B
s reminiscenci pracuje socidlni pracovnik, predtim to byl rovnéz aktiviza¢ni pracovnik, jak
je tomu v ptredchozich zafizenich. Pro nedostatek personalu ¢innost reminiscenéniho
terapeuta v soucasnosti provadi zminény socialni pracovnik. Jednodenni kurz zaméteny
na reminiscenéni terapii absolvovali pouze dva respondenti: ,,jinak jsem prosel kurzem

reminiscencni terapie nékdy v tom roce 2014 (A), ,, urcité jsem néjaké kurzy prodelala, ale
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to uz bylo asi pred peti lety...” (C). Pracovnik z domova pro seniory B zadny kurz

reminiscencni terapie neabsolvoval.

Pracovnik ze zafizeni A se v problematice reminiscence vzdé¢laval dal: ,, Ano, prosel jeste
jednim Skolenim v roce 2015...““ (A), také byl osloven vedenim, Ze se v problematice miize
dal dovzdélavat: ,, ...dostal jsem nabidku, ale ze si musim sam jaksi zaridit dalsi skoleni,
kterého bych se chtél zucastnit mimo nase zarizeni, které mi proplati, ale musim si ho jaksi

zjistit a zajistit sam*. (A)

Reminiscencni terapeutka C k prohlubovani svého vzdélani sdélila: |, koncim vyssi
odbornou skolu socialni [...] Snazim se vzdeélavat, vzdy to navazuje na biografii Zivota,
na psychobiografii doktora Bohma, validacni terapii, reminiscencni terapie vlastne
navazuje na biografii Zivota ¢loveka, snazim se vzdelavat v této oblasti i ve skole i soukromeé,
v casopisech a pokud je moznost, tak kurzy mame ruzné. " (C)

Pracovnik B nyni dochdzi na kurzy validacni terapie a psychobiograficky model doktora
Bohma: .,V reminiscencni terapii se dal nevzdelavam, ale chodim na kurz kvalidaci a

psychobiografii Bohma.*

Frekvence

Kategorie frekvence se zabyvala otdzkou cCetnosti pofadanych setkdni reminiscencni
skupiny, u zafizeni, jeZ reminiscencni skupiny nerealizuji, se zabyva frekvenci €innosti

s prvky reminiscence.

Kategorie frekvence zahrnovala kody: ¢etnost setkavani

Pracovnici dvou zafizeni se shodli, Ze reminiscence u nich v zafizeni probiha denné¢:
»wprobiha de facto denné v riizném rozsahu, protoze zas to ma riizné polohy“ (B), ,,Ja bych
rekla, Ze dennée, denné si s nékterymi klienty bud’ s nékterym klientem povidame, nebo
poradame kluby, kde stdile vzpomindame nebo se pousti gramofonové rddio a desky.
Predevsim se snazime pristupovat individudlné, néjak tak do bézného Zivota to patri, od téch
klientii, Ze viceméné vzpominaji a maji lepsi dlouhodobou pamét, nez kratkodobou. (C)
Tteti pracovnik si uvédomil aZ pozdéji, Ze se reminiscence prolina v kazdodennich aktivitach
seniorl, jak sdélil pozdé€ji mimo zdznam. K Cetnosti reminiscencnich setkani se vyjadfil:

,»No skupinovou teda jednou tydné, prave na tom oddeéleni pro seniory a individudlni treba
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momentdlné mame na nasem oddéleni v pondelky ... “ (A), pravidelnd reminiscencni setkani
probihaji i v zatizeni B: ,,ty specializované skupinové tak jednou meésicné...jinak podle

potieby, jak si které oddéleni rekne. *“ (B)

Prostor pro realizaci

Je zadouci, aby prostory, v nichZ probihaji reminiscenc¢ni setkani, byly utulné, vybavené
dobovym nabytkem a uzitkovymi i dekora¢nimi pfedméty. Pravé takové misto v seniorech
vyvolava klid a pohodu. Proto k navozeni pfijemné atmosféry, ktera je dulezitd nejen
pro vzpominani a jeho stimulaci, zac¢aly v domovech pro seniory vznikat reminiscen¢ni

mistnosti.

Kategorie prostor pro realizaci zahrnovala kody: misto setkavani, vylety.

Na zékladé tohoto faktu jsme se zajimali, v jakych prostorech je reminiscencni terapie
realizovana. Pouze v jednom domové pro seniory reminiscenéni mistnost maji: ,, ano,
reminiscencni mistnost mame, diky sponzorium a rodinnym prislusnikium nasich uzivatelii
byla zrealizovana... myslim v roce 2012.“ (B) V zafizeni A sice byla reminiscenéni mistnost
vytvotena, ale neméla dlouhého trvani: ,, my jsme tady reminiscencni mistnost méli, vznikla

prave nekde v tom roce 2014, kterou nam jeste toho roku zrusili“ (A)

V domové pro seniory A se tedy schdzeji v jinych prostorach: , mistnost je castecné
vybavena takovym pseudo retro ndbytkem* (A), reminiscencni terapeut tim, ale neni
nadSeny: ,,no mné se to vitbec nelibi*“ (A) Domov pro seniory C méa misto reminiscencni
mistnosti vytvoreny alespon reminiscencni koutek, ktery vytvarely aktivizacni pracovnice:

., Mame takovy maly obyvacek v prostordach jidelny, takie se schazime v jidelnée,

ve spolecenskem salu, ve fototerapeutickém salu...  (C)

VSichni reminiscenéni terapeuti se shodli, Ze je reminiscence soucasti jimi pofadanych
vyletii: ,, ...jezdime na vylety a tam si vzpominame treba, jak to vypadalo na Masarykove
namesti. Hodné takové aktivity bézného denniho Zivota.* (C), ,,...podnikame v tomhle
obdobi tak zvané spanilé jizdy, navstévujeme minipivovary nebo restauracni zarizeni, kde

13

Cepuji néjak prosté piva rizna rizné typy a chuti ..." (A), ,,na vyletech si seniori casto

zavzpominaji... “ (B)
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Vylety maji velice pozitivni vliv na vzpominani seniort: ,,...hlavné teda i na téch
vyletech, ..., kdyz si tam néekde posedime u zdkusku, u zmrzliny a zavzpominame na byvalé
casy, tak to nejlépe funguje.  (C), ,,to vzpominani je pro kazdého cloveka velice prirozena
zdlezitost, takze i na téch vyletech se vzpomina casto.  (A), ,,se seniory jezdime napriklad

do divadla, na akce poradané méstem, byli jsme se podivat dokonce na zamku v Karviné...

(B)

Spoluprace

Senior, ptichdzejici z domaciho prostiedi, je ohrozen zatézi, kterd s sebou nese ohrozeni
identity a kontinuity Zivota. Senior pfichazi o kontakty s lidmi ze svého okoli. Je zasadni,
aby byly rodinné vztahy uchovany. Spoluprace pracovnikti domova pro seniory s rodinou je
obzvlasté dilezitd. Zejména rodina miiZze informovat persondl o Zivoté jejich ptibuzného.
Rodinni pfislusnici mohou donést staré¢ fotografie nebo drobné predméty, které jsou
seniorovi blizké. Spoluprace s jinymi institucemi, jako je mistni knihovna, Skolské zatizeni,

meéstsky dim kultury, galerie uméni, muzeum, miize byt pro seniory piinosna.

Kategorie spoluprace zahrnovala kédy: rodina, instituce.

Reminiscencni terapeuti odpovidali na otazku, zda se zapojuji do reminiscen¢ni terapie i
rodiny uzivateld. Z odpovédi respondentl bylo patrné, ze s rodinou nejvice pracuje domov
C, ktery se piibuzné snazi zapojovat 1 na Urovni terapii a volnoCasovych aktivit: ,, Ano,
snazime se zapojovat co nejvice rodiny, v minulosti jsme se schazeli, méli jsme mésicné
takové setkani s rodinama, pozdéji jsme od toho trosku upustili, protoze jsou i jiné projekty,
ale na pozadani ta rodina vzdy néco donese, nekdy pozadame o néjakou oblibenou véc anebo

fotografie, pokud jim jesté nejaké zbyly, tak vétsinou pozadame o ty fotografie. “ (C)

Domov B zapojuje rodinné ptislusniky pfi nastavovani individualniho planu: ,, S tim tady
uplnou zkusenost nemame, ale zase vse je se v§im propojeno, takze kdyz treba prijde rodina
se zdjemcem o ubytovani, tak se sestavuje néjaky individualni plan a dostane se i k tem

tématum souvisejicimi s reminiscenci. “ (B)

Reminiscencni terapeut ze zafizeni A srodinnymi pfislusniky v rdmci reminiscence

planované nepracoval: “Planované ne ne, aspoi ja jsem takhle s pribuznymi nepracoval, jde
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o to, Ze oni se tady vetsinou dostavuji v téch odpolednich hodinach anebo vikendovych dne,

kdy ja nepracuji, ani kolegyné, takze takhle jsem s nikym nepracoval, nepracuji.*“ (A)

Domovy pro seniory mohou spolupracovat nejen v ramci reminiscencni terapie i s jinymi
institucemi. Domov pro seniory A jako jediny nemd nastavenou spolupraci v ramci
reminiscence s zadnou instituci: ,, Takhle ne, takhle ne... " (A) terapeut ale dale sdé¢luje, ze
se seniory jezdi do divadla: ,, ...jezdivame do divadla a to je taky pro mnohé lidi kus minulého
Zivota, protoze tam jezdivaji ti, kteri v minulosti méli ty permanentky, proste chodili

do divadla nebo do divadel a vzpominaji primo na misté a tak... " (A)

Reminiscenc¢ni terapeut z domova B sdéluje, ze spolupracuji s kluby seniorti, zdravotni
Skolou a méstskou policii: ,, Urcite, jsou to treba kluby seniorii..., jinak jsme ted méli
narodni tyden trénovani paméti, to mame ve spolupraci se zdravkou..., ...dobrou spolupraci
mdme i s méstskou policii, ktera tady chodi na besedy a mluvi s uzivateli o téch nebezpecich.

My tady navic jsme v té vyloucené lokalité, takze je upozornuji, co délat, nedeélat a tak. “(B)

S knihovnou a magistratem meésta Ostrava spolupracuje zatizeni C, uvadi, Zze maji se
spolupraci velmi dobré zkuSenosti: ,,S knihovnou spolupracujeme, chodi tady pani uz léta,
nabizi i besedy nebo dochazime s klienty do knihovny, tam mame velmi dobré zkusenosti a
spolupracovali jsme v ramci projektu reminiscence primo nebo spolupracujeme i naddale

s magistratem Ostrava... “ (C)

5.3 Interpretace vysledkii

Prostfednictvim otevieného kodovani jsme se dopracovali k analyzam, jez byly néasledné
aplikovany k verifikaci vyzkumnych otazek. Na zéklad¢ hlavni vyzkumné otazky jsme vymezili

tyto vyzkumné otazky:

ey

e Jaky vliv ma reminiscen¢ni terapie na seniory Zijici v domovech pro seniory?
e Jaka je primarni oblast vzpomindni u seniort Zijicich v domovech pro seniory?
e Jakym zpiisobem je reminiscencni terapie ve vybranych domovech pro seniory

realizovana?
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Vyzkumna otazka €. 1:
Jaky vliv ma reminiscen¢ni terapie na seniory zijici v domovech pro seniory?

Vzpominani je piirozend zalezitost v zivoté kazdého z nas a velky vyznam ma prave
ve vzpominani seniord. U reminiscen¢nich terapeutl bylo zjisténo, ze reminiscenc¢ni terapie
v domovech pro seniory je mezi seniory oblibend. Seniofi tento fakt potvrdili. Odpoved’
na otazku mizeme tedy verifikovat. Seniofi jsou radi, ze si mohou s nékym druhym
popovidat tvaii v tvar, maji moznost podélit se o své vzpominky, jak radostné, tak i ty tizivé
vyvolavajici u nich trapeni. VEtSi pozornost je zapotiebi vénovat pravé vzpominkam
vyvolavajicim silné prozitky, smutek ¢i dokonce traumata. Je tieba seniorovi pomoci
nepiijemné vzpominky zpracovat, aby naSel odpusténi nejen pro druhé, ale hlavné pro sebe
sama. Rozjiméni nad prozitym zivotem a jeho hodnoceni byva v seniorském véku cCasté.
Seniofi hodnoti, co p&kného jim Zivot pfinesl a co jim naopak vzal. Resi, zda mél jejich Zivot
smysl. Reminiscence seniortim pfinasi uspokojeni ve smyslu, ze se umi vyrovnat se zZivotem,

jaky vedli.

Utastnici se seniofi jsou radi, Ze je tu pro né nékdo, kdo je vyslechne a da jim najevo
empatii. Podpora a pochopenti je pro seniory dulezitou slozkou, kterd jejich citéni pozitivné
ovlivituje. Vzpominani seniortim pfinasi uspokojeni, prostiednictvim reminiscencni terapie
mohou byt sttedem pozornosti. Seniofi maji radi, kdyz se o n€ n€kdo zajima a vénuje se jim,

¢ehoz mohou na zakladé reminiscenc¢nich setkani dosahnout.

Seniofi se radi déli o své vzpominky z mladi. Vzpominaji jak Zeny, tak muzi. Radi
hovoii o tom, co bylo a co se jim libilo, jak to fungovalo tfeba v jejich rodinach. Pro seniory
je dualezité byt ve spole¢nosti druhych lidi. Pfichodem do nového prosttedi dochazi k mnoha
zménam, které seniofi hiie snaseji, jelikoz to pro n¢ znamena odcizeni, odchod z okruhu
znamych lidi, Casto ztratu ptatel a kamaradi. Seniofi jsou ve v€ku, kdy jejich vrstevnici

postupné umiraji. Vzpominky jim mohou pomoci vyrovnat se se zminénymi ztratami.

Existuji seniofi, ktefi se radi stykaji s ostatnimi seniory, aby se mohli podélit o své
vzpominky, ale jsou zde 1 ti, co maji radi své soukromi a jsou ochotni komunikovat pouze
s reminiscen¢nim terapeutem. Individudlni reminiscence je samoziejmé rovnéZ piinosna.
Dtvodem, popularity individudlni formy reminiscence, jsou i obavy z nepochopeni a

vynaSeni informaci ze skupiny.
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Vyzkumna otazka €. 2:
Jaka je primérni oblast vzpominani u seniort Zijicich v domové pro seniory?

Z realizovanych rozhovorii s reminiscen¢nimi terapeuty vyplyva, ze vychozimi tématy
jsou obvykle ro¢ni obdobi a rizné svatky ¢i vyznamné dny. Seniofi nejradéji vzpominaji
na obdobi détstvi, na sva mladé 1éta, Cas dospivani, jinymi slovy na dobu, kdy byli pln¢
sobéstacni a nepotiebovali pomoc druhé osoby. Vyzkumnou otdzku mizeme verifikovat,
seniofi tvrzeni reminiscencnich terapeutii potvrzuji. Seniofi také radi vzpominaji na své
rodiny, které se jim postupné rozrustaji o vnoucata ¢i dokonce pravnoucata. Rovnéz
vzpominaji na dobré kamarady, Skolni 1éta ¢i jak po studiu nastupovali do svych prvnich
zaméstnani. Vybavuji se jim vzpominky na aktivni sportovni vyziti, dobrodruzné hry
realizované na sidlisti ¢i v pfirodé, na to jak opékali Spekéacky, chodili na ryby, cetli knihy,

jak chodili do tane¢nich a na mistni plesy.

Casto vzpominanym tématem je valka, kterou mnozi seniofi zazili. Jedna se o silné téma,
které v seniorech mnohdy probouzi smutek, ptesto maji potiebu o valce mluvit a pod¢lit se
o svij smutek. Dal$i témata reminiscence se vazou na politické udélosti, seniofi vzpominaji

na volby, kdy se volila pouze jedna strana, na nedostatek zboZzi v obchodech apod.
Vyzkumna otazka €. 3:
Jakym zptisobem je reminiscencni terapie ve vybranych domovech pro seniory realizovana?

Vyzkumnou otazku muizeme verifikovat na zakladé vyplyvajicich skute¢nosti
z provedenych rozhovort. V domovech pro seniory se reminiscenci primarné zabyvaji
pracovnici Vv socialnich sluzbach, konkrétné aktivizacni pracovnici, pifipadné socidlni
pracovnici. Reminiscencni terapie je v domovech provadéna individualni formou, prace se
skupinou je vyuzivana spiSe okrajové. V domovech jsou pievazné realizovany c¢innosti

s prvky reminiscence. Reminiscence v zafizenich tedy probih4 denné.

V préci se vzpominkami reminiscenéni terapeuti vyuzivaji nepieberné mnozstvi zdroju,
jako jsou reminiscenéni pomucky, lidské a komunitni zdroje. Dobré zkuSenosti maji
s vyuzivanim fotografii, které maji bud’ zapijené od seniorti, nebo vyuzivaji fotografie a
obrazky z kognitivnich sad. Dobrym zdrojem pro ziskévani fotografii je také internet.

Reminiscenc¢ni terapeuti pracuji s filmy pro pamétniky, se stimulaci senzorickych vjem,
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s kalendafi, zajimavym zdrojem bylo fotoalbum s fotografiemi konkrétniho uzivatele.
Reminiscenc¢ni terapeuti vyuzivaji v rdmci reminiscence komunitni zdroje, mezi néz patii
divadla, knihovny, méstské domy kultury, umélecké galerie, muzea a Skoly. Domovy pro
seniory pofadaji pro uzivatele vylety, které seniorim zprostfedkovavaji kontakt se
spoleCenskym prosttedim a jsou podnétné pro vybavovani vzpominek. K navozeni ptijemné
atmosféry, kterd je dilezita nejen pro vzpominani a jeho stimulaci, vznikly v domovech
reminiscencni mistnosti, reminiscen¢ni koutky a mistnosti s vybavenim pfipominajici
dobové zatizeni. Senior, pfichazejici z domaciho prostiedi do nového, je ohrozen ztratou
identity a kontinuity zivota. Je dulezité, aby nebyly rodinné vazby pietrhany, proto je
zapotiebi dobfe nastavit spolupraci rodiny se zafizenim. Pfibuzni mohou s aklimatizaci
pomoci tim, Ze poskytnou o svém blizkém potiebné informace. Znalost biografie péci

usnadiiuyje.

Vyzkumné otazky byly ovéfeny v ramci analyzy dil¢ich cila.
Diléi cil €. 1:
Zmapovat zkusenosti seniorti s reminiscencni terapii.

Reminiscence je soucasti kazdého dne seniora. Nendpadné se promitd v kazdodennich
tikonech péée o seniora ¢&i v jinych realizovanych aktivitach. Zadny ze seniort, ktery se
ucastni reminiscence probihajici v domoveé pro seniory, nemd piedchozi zkuSenosti
s reminiscencni terapii. Dosavadni zkuSenosti s reminiscenci probihajici v zafizeni maji
dobré, reminiscencnich setkani se ucastni radi. Seniofi rovnéZz radi vyuzivaji moZnosti
ucastnit se vyleti mimo domov. Pravé vylety mohou byt dobrym stimulem pro reminiscenci.
Aktudlné neni zadny ze seniorii soucasti cilené prace se skupinou v rdmci reminiscencni

terapie. Prave tento typ zpusobu prace s reminiscenci dosahuje nejvyssich ucink.
Diléi cil &. 2:
Zmapovat vyhody a nevyhody reminiscenc¢ni terapie.

K vyhoddm reminiscencni terapie patii mozZnost zapojeni seniorti do urcité ¢innosti.
Pro seniory reminiscen¢ni setkani znamenaji moznost s nékym si popovidat, svefit se, najit

pochopeni u druhych, spole¢né sdilet zkuSenost, byt soucasti skupiny ¢i seznameni se
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s ostatnimi uzivateli domova. Seniofi velice radi vzpominaji, jelikoz jim reminiscence
pfindsi spokojenost, naladéni psychické pohody, prohlubovani soudrznosti, upevnéni
sebetcty a vzajemny respekt. Vyhodou je rovnéz smysluplné zaplnéni volného casu.
Reminiscence miize nové piichozim seniorim pomoci s lepsi adaptaci. Pii vzpominani

dochdzi ke stimulaci kognitivnich funket.

V piipad¢ individualni formy reminiscence je nevyhodou casova naro¢nost. Podobné
je to se setkanim s rodinnymi piislusniky, ktefi za uzivateli dochazeji az v hodinach, kdy
terapeuti odchazeji uz domua. Vzpominani miize u seniort vyvolat traumatizujici vzpominky,
které je pti neodborné vedené reminiscenc¢ni terapii mohou rozrusit a uvést do nepohody.
Proto je vhodné, aby byl reminiscen¢ni terapeut proskoleny a umél s rizikovymi situacemi

pracovat. Nevyhodou je riziko nazorovych stietl a riziko poruseni diskrétnosti.

Diléi cil €. 3:

Zjistit faktickou podporu reminiscencni terapie v konkrétnich zafizenich v ostravsko-

karvinské oblasti.

Reminiscenc¢ni terapie neni v domovech pro seniory vyuZzivana v praci se skupinami
seniortl, pravé zminény zplsob uZiti je nejefektivné;si.

Je vhodné, aby reminiscenéni terapeuti méli o problematice reminiscencni terapie
povédomi, aby veédeli, jakym zplisobem se vzpominkami pracovat. Informace jak pracovat
s reminiscenc¢ni terapii mohou ziskat v ramci kurzl zaklad reminiscencni terapie. Vzdélani
v piipad¢ oslovenych respondentii bylo pouze okrajové. NasSel se i respondent, ktery kurz
reminiscencni terapie neabsolvoval viibec. Podpora vedeni v dal§im vzdélavani pracovniku
v ramci reminiscencéni terapie neni. Do popiedi se v souCasnosti dostavaji kurzy validacni

terapie, bazalni stimulace nebo psychobiografického modelu péce podle Bohma.
Vedeni nepodporuje vznik reminiscencnich mistnosti, které stimuluji vzpomindni
seniorl. Prostory pro vzpominani by mély byt utulné, vybavené dobovym nabytkem a

uzitkovymi 1 dekora¢nimi pfedméty, na coz vétSinou nejsou penize, piipadné kapacity.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 78

6 SHRNUTI VYZKUMU A DISKUZE

Vzpominani je prirozenou soucasti kazdého clovéka a tvori zaklad jeho identity.
Reminiscenc¢ni terapie je u seniorii oblibend, radi vzpominaji a sdileji své vzpominky
s ostatnimi seniory. Reminiscencni terapeut z domova pro seniory B k popularité
reminiscence u seniort uvedl: ,,...oni to neberou, Ze je to terapie, my na ty lidi nejdeme
s nazvoslovim, protoze oni tém cizim sloviim nerozumi, spiSe jim rekneme , pojdte si

zavzpominat“ a oni jsou radi, Ze si mohou popovidat “

Seniofi na sklonku svého Zivota bilancuji, rozjimaji nad tim, co v zivoté dokazali a
premysleji, jestli existuje néco, co se jim nepovedlo podle jejich predstav. Pozastavuji se
nad otazkou, zda byl jejich zivot smysluplny a zda doséhli vSech svych vytyCenych cili.
Pokud bychom hovoftili o nezpracovanych vzpominkach, které seniora napliiuji smutkem,
zlobou ¢i uzkostmi, reminiscence miize byt velice pfinosnd. Prostfednictvim vzpominani ma
senior moznost problém zpracovat a odpustit tak sdm sobé ¢i druhym. Reminiscencni
terapeut je tu od toho, aby vzpominajicimu pomohl se s traumaty, kiivdami a smutkem
vyrovnat. Terapeut by mél byt na mozny vznik rizikovych situaci béhem vzpominéni

pfipraven.

Nejen proto by méli pracovnici domovi pro seniory, ktefi s reminiscenci pracuji,
absolvovat vzdélavaci kurzy, které je dostateCné pfipravi. O problematice hovofi i1
Dvorackova (in Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 64) kterd uvadi, ze pracovnici, musi byt
proskoleni, jak pracovat se vzpominkami seniorii, aby veédeéli, jak maji navazat kontakt, vést
rozhovor, poslouchat ditverné vzpominky, zvladnout emocni projevy a umét motivovat

seniory.

S prichodem ¢lovéka do domova pro seniory, tedy do nového a pro néj ciziho prostiedi,
nastava velké mnoZstvi zmén, které on sdm neumi zpracovat a hiife je snasi. Senior ma
oslabené socialni vazby, v nékterych ptipadech je ztraci tpln€. Reminiscencni terapie muze
seniorovi prichdzejicimu ze svého piivodniho bydlisté pomoci pti adaptaci. Janeckova
s Vackovou (2010, s. 111) uvadi, ze prdace s reminiscenci efektivnim zpiisobem pomdahda

starému cloveku prekonat vykorenéni a udrzet kontakty s rodinou.
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Udrzet uzivatele v kontaktu srodinou se snazi v domové pro seniory C, kde
reminiscencni terapeut a ostatni pracovnici domova spolupracuji s rodinnymi pfislusniky.
Rodiny totiz mohou pomoci s usnadnénim péce o svého ptibuzného tim, ze personal
informuji o seniorovée zivote, tj. jaky byl, co mél rad, kde vyrustal, jaké mél povolani, jestli
ma déti apod. Rodinni pfisluSnici mohou na pozddani reminiscencnich terapeutli donést
fotografie ¢i drobné predméty, které mél senior rad. Zndmé predméty mohou byt pro seniora

podnétné pii vzpominani, ale také v ném mohou vyvolat potiebny pocit bezpeci.

V ramci reminiscence je vhodné navazat spolupraci domova pro seniory s mistni
knihovnou, mistnimi Skolami, galerii uméni nebo muzeem. (gpatenkové, Bolomska, 2011,
s. 38) My jsme zjistili, Ze pouze jeden domov pro seniory v rdmci reminiscencni terapie
s zadnym komunitnim zdrojem nespolupracuje. Dal$i dva domovy pro seniory spolupracuji
s mistnimi institucemi. Pro spoluprdci domovy oslovily kluby pro seniory, zdravotni Skolu,
meéstskou policii, knihovnu a magistrat mésta. Zkusenosti se spolupraci maji kladné.
Prostiedi domovt pro seniory byva moderni, neosobni, dalo by se fict, Ze pocitoveé chladné
a prazdné. Senior se v takovém prosttedi neciti dobfe, nicim mu nepfipomina domov. Prave
z toho ditvodl by mélo byt prostfedi pro reminiscenéni setkani uspotadano tak, aby ptisobilo
pifjemnym dojmem a stimulovalo vzpominky. Uprava prostiedi v institucich je zadouci, je
nositelem kvality reminiscen¢ni prace. (Janeckova, Vackova, 2010, s. 69) Z vyzkumu bylo
zjisténo, ze pouze jeden zdomovi ma pro ucely reminiscencni terapie ziizenou
reminiscen¢ni mistnost. Druhy domov reminiscen¢ni mistnost mél, ale zahy byla zruSena a
pouzita pro jiny ucel. Namisto reminiscencni mistnosti vybavili malou spolecenskou
mistnost nabytkem, ktery mél pfipominat ten dobovy. Reminiscen¢ni terapeut byl z tohoto
kroku silné rozhoicen, nelibi se mu, Ze vedeni domova reminiscencni terapii nejen v tomto
kroku nepodporuje. Posledni domov se reminiscencni mistnost snazil nahradit
reminiscencnimi koutky vybavenymi dobovym nédbytkem a pfedméty. Reminiscencéni

koutky, které plisobi pfijemnym dojmem, se nachazeji na chodbach domova a v jidelné.

NejoblibenéjSimi a nej€astéjSimi tématy reminiscencni terapie dle vyzkumu jsou obdobi
détstvi, mladi a dospivani. Nesmime zapomenout na nuklearni ¢i prokreacni rodinu. Dalsi
oblibena témata dle vyzkumu jsou: nejlepsi ptatelé, Skolni 1éta, prvni zaméstnani, volby,
ro¢ni obdobi a Cas svatkil. Stafi lidé radi vzpominaji, jak cestovali, rybafili, tancili, hrali hry
nebo aktivné sportovali. Casto diskutovanym tématem jsou i méné radostné okamziky, fadi

se zde predeviim obdobi valky & Gmrti blizkych osob. Spatenkova s Bolomskou (2011,
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s. 58-59) uvadeji témata, kterd by mél mit reminiscencni terapeut dopfedu piipravena.
Muzeme si v§imnout, ze se shoduji s oblibenymi tématy dotazovanych seniorti: détstvi, Zivot
doma, skola, zamé&stnani, volny ¢as. K dalSim uvadénym tématim patii doprava a odivani.
JaneCkova s Vackovou (2010, s. 84) k piikladiim témat reminiscencnich rozhovori uvadé;ji

navic zdravi, smrt, st€hovani a zmény v okoli domova, svétovy nazor, filozofie anebo vira.

Spatenkova s Bolomskou (2011, s. 58) uvadi, Ze by reminiscenéni terapeut mél vycitit,
ktera témata jsou podstatnd, a hlavné¢ by mél podpofit ucCastnici se seniory v samostatném
vybéru tématu. Ve dvou zafizenich reminiscencni terapeut ucastnikim vybér témat
umoznuje. Reminiscencéni terapeut tfettho domova sdélil, ze vybér témat je casto

,,ha zakazku* vedouciho odd¢leni.

Seniofi sdélili, Ze uptednostiiuji individuédlni formu reminiscence. Diivodem jsou obavy
z narusSeni soukromi, nepochopeni ze strany ostatnich ucastnikli a nasledné napadéni toho,

na co vzpominali ¢i obava z pomlouvani.

Rizikem poruseni diskrétnosti se zabyva Janeckova a Vackova (2010, s. 92). Autorky
upozoriuji, ze pokud jsou pravidla mlcenlivosti nastavena a dojde k jejich poruseni,
vyslednym efektem je deziluze, ztrata divery, zjiStovani vinikl a vzajemné neshody. Mize
dojit k naruSeni prace skupiny, v nejhorSim piipad€ dokonce k jejimu pred¢asnému rozpadu.

Autorky doporucuji, aby ucastnici mluvili pouze o tom, co chtéji, aby védéli ostatni.
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7 DOPORUCENI PRO PRAXI

Nejveétsi odpoveédnost za pribéh reminiscenéni terapie v kazdém domové pro seniory
nese reminiscen¢ni terapeut. Jeho ukolem je seniory provést terapii a motivovat k ucasti
na reminiscen¢nich skupindch. Motivace miize mit vice podob, za vhodné povazujeme
dopfedu informovat o moznosti nesdélovat ostatnim pfi setkdnich uplné¢ vSechno ze svého
soukromi. Je proto vhodné hned na zacatku stanovit pravidla reminiscen¢nich setkéani, nikdo

druhého nehodnoti, nekritizuje a nepomlouva.

Z rozhovorl vyplynulo, Ze n¢ktefi seniofi se boji ztraty soukromi, ale i negativnich reakci
ostatnich ¢lent skupiny. Pfitom pobyt ve skuping je idedlni ptilezitosti jak seniora zaclenit
do mnohdy zab&hnutych koleji vztahii v domové. Senior ma moZnost poznat nové pratele,
se kterymi ma urcité spole¢né prozitky. Cilem reminiscence se tak stdva nejen samotné

vzpominani, ale socializace seniora v kolektivu.

Psychické rozpolozeni ¢lovéka v mnohém ovliviluje prostfedi, ve kterém se nachazi.
Neosobni prostfedi domovl pro seniory lze vyplnit dobovym ndbytkem, nebo alespoii
dobovymi uzitkovymi ¢i dekoraénimi pfedméty ve spolupraci se seniory a jejich rodinnymi
pfisluSniky, zapojit se mohou vSichni zaméstnanci zafizeni, je moZné uspofadat sbirku
piipadné oslovit jiné instituce nebo sponzory. Mnohdy Ize na internetovych portalech nalézt

inzeraty se starym a zachovalym nabytkem, ktery je nabizen za odvoz.

Vzhledem k tomu, Ze seniofi v domovech byvaji asto osaméli a pracovnici v ramci
plnéni svych povinnosti nemaji moznost se kazdému dostatecné vénovat, mohla by byt
zajimavym feSenim spoluprace s détskymi domovy. Déti z détskych domovii vyjma svych
vychovatelll nemaji Zadnou blizkou osobu a prav€ seniofi jim mohou zaplnit pocit
osamélosti. Stejné tak déti mohou svou pfitomnosti obohatit osamélé seniory. Déti se mohou
od seniorti dozvédet néco z historie 1 z lidovych tradic. V ptipadé€ napt. velikono¢nich svatkti
by seniofi mohli naucit déti zdobit kraslice, upéct beranka nebo uplést pomlazku. Déti
mohou naopak seniorim v domovech ptedcitat jejich oblibené knihy nebo vyjit si se seniory

na prochazku. Vzajemnéa komunikace a spoluprace mize byt pro ob¢ strany piinosem.
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ZAVER

Cilem diplomové prace bylo zjistit, jak je uplatiovana reminiscencni terapie v domove
pro seniory v ostravsko-karvinské oblasti. V teoretické Casti jsme nastinili diillezité zmény,
které piiSly s novym zakonem o socialnich sluzbach, dale jsme pojednévali o reminiscen¢ni
terapii v systému socidlnich sluzeb, konkrétné¢ v domovech pro seniory. Zabyvali jsme se
charakteristikou vyvojového obdobi stéfi, jeho ¢lenénim a projevy. U kazdého jedince se
stafi projevuje riznym zpiusobem, rozhoduji zde vrozené dispozice, zplsob Zzivota a
prostiedi, ve kterém se jedinec narodil a zije. Blize jsme popisovali biologické, psychické a
socialni zmény prichazejici se stafim. Viditelné biologické zmény jsou ve staii velice
napadné, mizeme zaznamenat vyrazné zmeény na kizi, fidnouci a Sedivéjici vlasy, shrbeni,
sniZzenou pohyblivost a svalovou ochablost. Objevuje se fyzickéd zavislost. K psychickym
zménam patii zhorSujici se pamét, delsi reakeni €as, pokles vnimani, soustfedéni se na rizné
¢innosti a zpomaleni mysleni. U nékterych se objevuji negativni emoce, nic neni podle jejich
ptedstav, okoli jim nerozumi, senior se tedy zaobira vice sdm sebou, ztraci zdjem o déni
kolem ostatnich a chova se k ostatnim neptatelsky. Hierarchie jeho potieb se méni, senior
fesi v prvni fad¢ své zdravi, citi se opusténé, ma potiebu zajisténi a bezpeci. Adaptace
na nové prostiedi ¢i jakékoliv zmény je zdlouhava a pro starého Clovéka nepiijemna.
Objevuje se postupné prichazejici regrese. K socidlnim aspektiim negativné ovliviiujici staii
se fadi, naptf. odchod do penze, kdy jedinec pfichazi o spoleCenské prostfedi a pocit
uziteCnosti, kontakty s ptateli se zuzuji, pfestava se ucastnit kulturniho Zivota, mize byt
poznamendn ageismem ¢i ztratou partnera. S témito nepfizniveé ptisobicimi zménami mize

pomoci prave reminiscence.

Zajimali jsme se o jeji formy, pfistupy a nes€etné mnozstvi zdroji. Pozastavili jsme se
nad funkci kli¢ové osoby — reminiscen¢niho terapeuta. Pravé reminiscen¢ni terapeut miize
kvalitu Zivota prostfednictvim reminiscence zvysit, a aby toho mohl dosahnout, nestaci mu
pouze schopnosti a dovednosti, zaleZi i na jeho znalostech. Proto je dulezité, aby byl
s reminiscenc¢ni terapii fadné sezndmen, at’ uz v ramci interniho vzdélavani ¢i vzdélavacich
kurzii lektorovanych odborniky. Rovnéz jsme uvadéli dilezité zasady, které je nutné

pii praci s reminiscenci dodrzovat, aby se docililo kyzenych vysledkii.

Ve vybranych domovech pro seniory v ostravsko-karvinské oblasti jsme se v ramci

vyzkumného Setfeni seznamili s uplatiiovanim reminiscencni terapie. V téchto domovech
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prob&hly rozhovory s reminiscenénimi terapeuty a seniory ucastnicimi se reminiscence.
Reminiscencni terapie je ve vybranych zafizenich realizovana predevS§im v ramci Cinnosti
s prvky reminiscence, kdy je vyuzivdna fada zdrojl, at’ uz reminiscencni pomticky nebo
lidské a komunitni zdroje. Je na Skodu, ze zadné z navstivenych zafizeni nedisponuje
zaroven reminiscencni mistnosti i reminiscenénimi koutky. Reminiscencni mistnosti jsou
dobrym stimulem pro vyvolavani vzpominek a v kombinaci s reminiscenénimi koutky
mohou zptijemnit a zkvalitnit zivot seniorti v domovech. Mezi uzivateli domovi jsou velmi
oblibené vylety, které terapeuti vyuzivaji jako podnéty k reminiscenci. Spoluprace v ramci
reminiscence s rodinnymi piislu$niky a jinymi institucemi v zafizenich ptevazné funguje a

je pfinosna.

Nepiekvapilo zjisténi, Ze seniofi radi vzpominaji a pozitivné vnimaji pozornost, kterd jim
je vénovana. Jsou vsak 1 takovi, kteti upfednostiiuji individualni formu terapie, protoZe maji
obavy znaruSeni svého soukromi. Reminiscencni terapeut muze v téchto piipadech
nabidnout pasivni ucast v roli pozorovatele, s moznosti kdykoli se aktivné zapojit.
Reminiscencni terapie je v domovech proto, aby Gc€astnikim pomohla s adaptaci na nové
prosttedi, aby jim pomohla zaclenit se do nového kolektivu, dala moznost hovofit o vécech,
které vzpominajici trapi, nebo jim nabidla pfijemné strdveny €as. Reminiscence tu je také
proto, aby si mohl stary ¢lovek jen tak zavzpominat, napt. jaké to kdysi bylo a co v§echno
se zménilo. Castym tématem seniorti byvé, mj. jejich détstvi a mladi, rodina, dobti kamaradi,
Skolni 1éta, prvni zamé&stnani nebo veskeré aktivni vyziti. Kromé radostnych reminiscenci
jsou i citliva témata, o kterych je zapotiebi umét mluvit a vyrovnat se s nimi. Ve vybranych
zafizenich bylo zjiSténo, Ze reminiscenéni terapeuti nejsou pro praci s reminiscencemi
dostate¢né proSkolovani, a kdyZ dojde na necekanou reakci vzpominajiciho, neumi na ni
adekvatng reagovat. PotéSilo by nds, kdyby na vzdélavani reminiscencnich terapeutt byl
kladen vétsi diraz a kdyby reminiscence byla vyuZivana vice v praci se skupinami.
Pravidelnd reminiscencni setkdni totiz mohou byt pfinosem pro kvalitu Zivota seniort
zijicich v domovech pro seniory. Sou€asny stav, kdy jsou reminiscen¢ni setkani provadéna
nepravidelné a s dlouhymi casovymi prodlevami, se miji s teorii UspéSné reminiscencni

terapie.
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PRILOHA P I: RESERSE LITERATURY

ANGEL ROMANOWSKA, Barbara. 2005. Muzikoterapie: Ladicky a léCeni zvukem.
Frydek-Mistek: Alpress ISBN 80-7362-067-7.

Publikace je ndvodem, jak Ize G¢inné uzdravit télo, mysl a dusi. Pozadavkem je pecovat o
vSechny zminéné elementy soucasn¢, neni mozné uzdravit jeden element a zaroven dalsi

zanedbavat. Publikace je urCena vSem, ktefi se zabyvaji muzikoterapii.

BAKOSOVA, Zlatica. 2006. Socidlna pedagogika jako Z%ivotnd pomoc. Bratislava:
Lorca. ISBN 80-968437-5-3.

Publikace hovoti o socidlni pedagogice jako Zivotni pomoci. Cilem knihy je poukdazat
na pomahajici charakter socialni pedagogiky. Prvni kapitola popisuje teoreticka vychodiska
socialni pedagogiky. Dalsi kapitoly se vénuji rodiné a Skole v kontextu socidlni pedagogiky.
Dale se autorka vénuje moznostem socidlni pedagogiky pii feseni nékterych socidlnich a

socialné-patologickych problémd.

BOHM, Erwin. 2015. Psychobiograficky model péce podle Bohma. Praha: Mlad4 fronta
a.s., ISBN 978-80-204-3197-4.

Publikace se snazi ptiblizit psychobiografickou koncepci péce o seniory. Autor piedstavuje
vlastni model pé€e a poukazuje na rozdily oproti jinym metoddm péce. V prvnich kapitolach
popisuje priblizeni koncepce péce, uvadi zakladni poznamky k problematice, vyjasiiuje
pivod modelu a dale popisuje zaméfeni péce o seniory. Osvétluje thymopsychické a
noopsychické uspokojeni ze zivota, nastiniuje pojeti clov€ka z pohledu biografie, srovnava
klasickou a Bshmovou oSetfovatelskou intervenci. V dalSich kapitolach zminuje vyzkumy,
které se danou problematikou zabyvaji, piSe o uplatnéni modelu v praxi a o zavadéni

Bshmova modelu péce v zatfizenich pro seniory.

DVORACKOVA, Dagmar. 2012. Kvalita %ivota seniorii. Praha: Grada. ISBN 978-80-
247-4138-3.

Publikace se vénuje problematice Zivota v domovech pro seniory v Ceské republice. V prvni
kapitole knihy autorka definuje pojmy stafi a starnuti, podrobné se zabyva projevy stafi.
Nasledujici kapitoly se veénuji strategii chapani vlastni role ve stafi, demografickou

statistikou, prognézou socidlnich sluzeb zamétrenych na cilovou skupinu seniofi, pfipravou



na stari, postojem ke smrti a potfebami seniorid. V zavéreénych kapitolach poukazuje
na soutasny systém zdravotni a socialni péte o seniory v Ceské republice, predklada
konkrétni poznatky z vyzkumu a doporuceni pro praxi. Autorka se dale vénuje jednotlivym

standardtim kvality socialnich sluzeb a individualnimu planovani sluzby.

HASKOVCOVA, Helena. 2010. Fenomén stifi. Praha: Havli¢ek Brain Team. ISBN 80-
703-8158-2.

Publikace je vyrazné¢ ptepracovana a doplnénd, zaméfuje se na téma staii. Prvni kapitola se
zabyva fenoménem staii, navazuji kapitoly s tématy, jako jsou faze lidského Zivota, jak
vypada stafi, psychologie stafi, piiprava na stari, uspé$né starnuti, volnocasové aktivity

seniortl, pro¢ seniofi nemaji ¢as, a predevsim kapitoly vénujici se péci o seniory.

HASKOVCOVA, Helena. 2012. Socidlni gerontologie aneb Senio¥i mezi ndmi. Praha:
Galén. ISBN 978-80-7262-800-8.

Publikace vydana na zékladé vyhlaseni roku 2012 ,,Evropskym rokem aktivniho starnuti a
mezigeneracni solidarity*, jehoz se autorka stala patronkou. V prvni ¢asti publikace se
vyjadfuje k problematice zdravého i nemocného starnuti a stafi. Druhou cCast tvoii tzv.
informac¢ni minimum, které vzniklo ve spolupraci s autor¢inymi posluchaci. Ty oslovila, aby
ji anonymné napsali pojmy €1 hesla, které jsou jim nezndmé. Vysledkem byl seznam nejvice
se shodujicich pojmi, které se v knize snazila jednoduchou a srozumitelnou formou
vysvétlit. Kniha je urcena ,,zac¢atecnikiim* z fad laika ¢i odbornikd, ale mize byt napomocna

1 studentlim pomahajicich profesi.

HENDL, Jan. 2005. Kvalitativni vyzkum: zdakladni metody a aplikace. Praha: Portal.
ISBN 978-80-7367-040-2.

Publikace se zabyva problematikou védy a vyzkumu metodologie. Jedna kapitola je
vénovana popisu kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu. Re$i vztah mezi obéma
vyzkumy a néasledné hovoti o smiSeném vyzkumu. V dalsi ¢asti knihy je pozornost vénovana
pouze kvalitativnimu vyzkumu. Popisuje ndvrh planu vyzkumu, metody ziskavani dat, jejich
kédovani, vyhodnocovani a interpretaci. Nabizi informace k pocitacovym programim

slouzicim kvalitativnimu vyzkumu, psani vyzkumné zpravy a hodnoceni kvality vyzkumu.



HOLCZEROVA, Vladimira a Dagmar DVORACKOVA. 2013. Volnocasové aktivity
pro seniory. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-4697-5.

V uvodu knihy se autorky v kratkosti zabyvaji pobytovymi socialnimi sluzbami, jez jsou
zaméeiené na seniory. Téma propojuji s praxi, kterou autorky béhem svého piisobeni
v socidlnich sluzbach nabyly. Kniha pojednava o vybranych terapiich realizovanych
v Domové pro seniory Kaplice. V kapitolach jsou postupné piedstavovany jednotlivé
terapie, kdy v ivodu kapitoly je terapie popsana teoreticky. Teorie je v knize provazana
s praxi. Na teoretickou ¢ast tedy navazuje Cast prakticka, ve které se Ctenar dozvida reflexe
zku$enosti z praxe autorek. Knihu dopliuji barevné fotografie potizené béhem aktivizacnich
¢innosti v Domové pro seniory Kaplice. Kniha je ur¢ena pro Sirokou vetejnost, odborniky,

pracovniky v socidlnich sluzbach a pfedevsim rodinam, které pecuji o seniory.

HROZENSKA, Martina a Dagmar DVORACKOVA. 2013. Socialni péce o seniory.
Praha: Grada. ISBN 978-80-247-4139-0.

Kniha se vénuje problematice seniori a systémem zdravotni a socialni péce o seniory
v Ceské republice. Cela prvni kapitola se zabyva seniory, kvalitou jejich Zivota,
demografickymi ukazateli vyvoje obyvatelstva, teorii starnuti, geriatrii a onemocnénim ve
stafi, psychologickymi souvislostmi seniorského veku, seniory versus jejich vztahy
srodinou a spoleCnosti. Kapitolu je zakoncena problematikou ageismu. Samostatnou
kapitolu tvoti pojeti socidlnich sluzeb a provadéci pravni piedpisy k jejich poskytovani.
Jedna z kapitol je v€novana zdravotni a socidlni péci o seniory na Slovensku. Na zavér se
autorky zabyvaji psychickou zatéZi, kterou jsou postihovani pracovnici v pomahajicich

profesich.

JANECKOVA, Hana a Marie VACKOVA. 2010. Reminiscence: vyusiti vipominek p¥i
prdci se seniory. 1.vyd. Praha: Portal. ISBN 978-807-3675-813.

Kniha se vénuje reminiscenci a je rozdélena na teoretickou a praktickou cast. V praktické
¢asti knihy je vydefinovan pojem reminiscence, dale jsou popsany pfistupy k reminiscenéni
terapii. Publikace seznamuje s efektem reminiscence a oblasti praktického vyuziti
vzpominek, zamétuje se rovnéz na vyznam vzpominek, pfekazky v reminiscenci, piipravu
na reminiscenci, vyuZiti vzpominek v préci se skupinou seniorti a zakladni reminiscen¢ni

techniky.



KAVANAGH, Gaynor. 2000. Dream spaces: Memory and the Museum. 1. vyd. London:
Leicester University Press. ISBN 978-0-7185-0228-7.

Autorka se zabyva paméti ve spojitosti s historii. Kniha z velké ¢asti vznikla pro pracovniky
v oboru muzejnictvi, ale je tizce propojena s oblasti paméti a snu. Svym pojetim piesahuje

do oblasti gerontologie, aplikované psychologie a historiografie.

KNOTOVA, D., B. LAZAROVA, K. LOJIDOVA a K. PEVNA. 2014. Uvod do socidglni
pedagogiky: Studijni texty pro studenty oboru socidlni pedagogika. Brno: Masarykova
univerzita. ISBN 978-80-210-7077-6.

Skripta se zabyvaji socialni pedagogikou, jejimi d€jinami a vznikem. Popisuji socializaci,
socialni skupiny, vychovu a prostfedi. Nasledné¢ se vénuji socialn¢ patologickym jeviim
v profesi socidlniho pedagoga a nabizi informace k problematice socidlnich sluzeb v Ceské

republice. Zavérecna kapitola nastifiuje teorii osobnosti a poradenské strategie.

KROUPOVA, K. et al. 2016. Slovnik specidlnépedagogické terminologie: Vybrané
pojmy. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-5264-8.

Ve slovniku se nachédzi terminologie z oblasti obecné specialni pedagogiky, specialni
pedagogiky osob se zrakovym postizenim, se sluchovym postizenim a s omezenim hybnosti,
z oblasti narusené komunikacni schopnosti, oblasti mentalniho postizeni a specifickych

poruch uceni.

LANGMEIER, J., M. LANGMEIER a D. KREJCIROVA. 1998. Vyvojovd psychologie
s uvodem do vyvojové neurofyziologie. Praha: HaH. ISBN 80-86022-37-4.

Publikace je strucnym piehledem vyvojové psychologie, okrajové se dotyka i vyvojové
neuroanatomie a neurofyziologie. Znacna cast knihy se tykd popisné charakteristiky

psychologického vyvoje. Pojednava i o vyvojové etap¢ stari.

MALIKOVA, Eva. 2011. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizenich. 1. vyd.
Praha: Grada. ISBN 978-80-247-3148-3.

Populace Ceské republiky starne, proto nartista potieba zdravotni pée a socialni pomoci.
Autorka se vénuje pojmim jako je starnuti a stari. Zaobira se postoji, adaptaci a reakcemi

na stafi. Popisuje aktudlni stav a moZnosti zdravotnické péce a socialnich sluzeb. Pojednava



o kvalité a hodnoceni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb v pobytovych ziizenich
pro seniory a zabyva se zjiStovanim potieb uzivateli a individualnim planovanim prib&hu

socialni sluzby.

MIOVSKY, Michal. 2006. Kvalitativni vyzkum a metody v psychologickém vyzkumu.
Praha: Grada. ISBN 80-247-1362-4.

Predmétem publikace je kvalitativni vyzkum. Kniha nabizi informace vztahujici se
k charakteristikdm a aplika¢nim moznostem kvalitativniho piistupu, rolim a pozicim
vyzkumnika, typtim vyzkumnych plana a ptipravé projektu. Zabyva se metodami ziskavani
kvalitativnich dat, jejich zpracovani a analyzou. Odpovida na otdzky vyzkumné validity a

metod jeji kontroly, hovoii o etickych pravidlech vyzkumu.

MLYNKOVA, Jana. 2011. Péce o staré obcany: Ucebnice pro obor socidlni innost.
Praha: Grada. ISBN 978-80-247-3872-7.

Publikace je rozdélena na obecnou a specidlni ¢ast. Obecna ¢ast se vénuje charakteristice
starnuti a stafi, hovofi o zménach ve stafi a klade diraz na nebezpe¢i padi seniort.
Ve specialni ¢asti se objevuje problematika potfeb ve staii a péce o seniory s vybranym

onemocnénim. Posledni kapitola fe$i moZnosti aktivizace seniort.

MUHLPACHR, Pavel. 2004. Gerontopedagogika. Brno: Masarykova univerzita.
ISBN: 978-80-210-5029-7.

Problematika seniori je tématem mnoha publikaci, autor se konkrétné¢ zamétuje
na komplexni pfistup k seniorim, popisuje zvlastnosti seniorské populace, jejich vzdélavani,

socialng patologické chovéni seniorl a pachani trestné ¢innosti na seniorech.

PRUCHA, J., E. WALTEROVA a J. MARES. 2003. Pedagogicky slovnik. 4. vyd.
Praha: Portal. ISBN 80-7178-772-8.
Vykladovy slovnik je zaméteny na hesla tykajici se pedagogiky, pedagogické psychologie a

jinych védnich obort.



SCHWEITZER, Pam. Remembering Yesterday, Caring Today: reminiscence in
dementia care. London: Jessica Kinsley Publishers, 2008. ISBN 978-1-84310-649-4.

Kniha se zabyva reminiscenci, typy a metodami reminiscencni terapie, organizovanim
reminiscencnich projektii. V knize se autorky pozastavuji nad jednotlivymi tématy

reminiscence, které je mozné v ramci reminiscencni terapie vyuzivat.

SILLAMY, Norbert. 2001. Psychologicky slovnik. Olomouc: Univerzita Palackého
v Olomouci. ISBN 80-244-0249-1.

Slovnik ¢ita vice nez tisic hesel, vyznamna ¢ast se tyka vychovy a pedagogiky. DalSimi hesly
jsou pojmy z oblasti psychoanalyzy, biotypologie, neuropsychologie, etologie a statistiky.
Slovnik je urcen studentim psychologie a ptibuznych obort, pedagogiim a v§em zajemctim

o psychologii.

STUART-HAMILTON, Ian. 1999. Psychologie stirnuti. 1. vyd. Praha: Portal. ISBN
80-717-8274-2.

Prvni kapitola fesi otazku starnuti. Nasledujici Ctyii kapitoly se zabyvaji vlivem starnuti
na psychické procesy, zmény osobnosti a zivotni styl. Navazujici kapitola se vyjadiuje
ke klasifikaci demenci. Posledni kapitola se pozastavuje nad budoucnosti gerontologie.
V ptiloze knihy se nachazi rozsahly slovnik odbornych pojmi z oboru gerontologie.
Publikace je uréena studentlim socidlni prace, psychologie, sociologie, 1ékatskych obort, a

také odbornikiim z odvétvi gerontologie.

SICKOVA-FABRICI, Jaroslava. 2002. Zdklady arteterapie. 1. vyd. Praha: Portal. ISBN
80-7178-616-0.

Autorka seznamuje Ctenare se zaklady arteterapie, jeji historii, teoretickymi vychodisky a
formami. Kniha informuje o cilovych skupinach klientii, pro které je arteterapie vhodna.
Zabyva se kresbou a malbou v kontextu terapie. Kniha je ur¢ena studentim a odbornikiim

z fady obort.



SPATENKOVA, NadéZda a Barbora BOLOMSKA. 2011. Reminiscencni terapie. 1.
vyd. Praha: Galén. ISBN 978-807-2627-110.

Publikace poskytuje uceleny piehled informaci vztahujicich se k reminiscencni terapii.
Autorky pfedstavuji vzpominani a jeho roli v lidském zivoté, popisuji vznik a vyvoj
reminiscence, zabyvaji se formami a podrobné popisuji zdroje pro reminiscencni terapii.
V nasledujicich kapitolach se postupné vénuji skupinové reminiscenéni terapii v praxi,
seniortim a jejich specifickym potiebam, principim uspé€sné reminiscence. Zabyvaji se také

pfinosem reminiscence a na zaver popisuji jednotlivé reminiscencni aktivity.

SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. 2014. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych
védach. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-0644-6.

Publikace je rozdélena na dvé cCasti. Prvni ¢ast knihy se vénuje zplsobu provadéni
kvalitativniho vyzkumu. Nejprve kvalitativni vyzkum definuje, poté popisuje jeho proces a
planovani. Jedna z kapitol je vénovana designiim kvalitativniho vyzkumu. V nésledujicich
kapitolach popisuje metody sbéru dat a jejich analyzu, proces psani odborného textu. Druha

¢ast knihy se zaobira piiklady provedenych kvalitativnich vyzkumi.

VAGNEROVA, Marie. 2007. Vyvojova psychologie IL: dospélost a staFi. 1.vyd. Praha:
Karolinum. ISBN 978-80-246-1318-5.

Publikace je rozd€lena na dvé cCasti, prvni se vénuje dospélosti, druhd se zabyva staiim.
Kazdé ze jmenovanych vyvojovych obdobi je dle véku dale rozdéleno. Jednotlivé vyvojoveé

etapy jsou charakterizovany, jsou zde popisovany télesné, psychické a socialni zmény.

VENGLAROVA, Martina. 2007. Problematické situace v péci o seniory. Praha: Grada.
ISBN 978-80-247-2170-5.

Autorka definuje zakladni modely problémovych situaci, které mohou v praci se seniory
nastat. K problémovym situacim nabizi navody, jak reagovat. Posledni kapitola se vénuje

supervizi.



PRILOHA P II: SLOVNIK ZAKLADNiCH POJMU
Adaptace — prizptusobeni se zménam prostiedi.
Ageismus — antipatie viici seniorm, projevuje se diskriminaci pro vysoky vék.

Akulturace — jedna se o proces kulturni adaptace, tedy vzajemné pifejimani a spojovani

odlisnych kultur.

Alzheimerova choroba — jedna se o degenerativni onemocnéni, které postihuje mozek. Je

jednou z forem demence.

Apatie — lhostejnost ¢i neticast.

Bazalni stimulace — je koncept podpory, péce a vedeni tézce nemocnych lidi.
Bilancovani — porovnéavani a vyhodnocovani udalosti z minulosti.
Biologické zmény — télesné zmeény.

Dobra praxe — zasada péce, ktera se drzi profesionality a osvédcila se.

Demence — projev ubytku intelektovych schopnosti, vznikajici na zadkladé degenerativniho

onemocnéni mozku.

Deprese — emoce projevujici se skleslosti, Casto az apatii.
Empatie — vciténi se do pocitu druhého ¢lovéka.
Flexibilita — pruznost, ohebnost, popiipadé ptizpiisobivost.
Identita — sebeuvédoméni jedince.

Imobilni — ¢astecné nebo pln€ nepohyblivy.



Integrace — zaclefiovani.

Kognitivni sada — pomiicka pro individualni kognitivni trénink, obsahuje reminiscen¢ni

karty.

Kontinuita — stalost, souvislost nebo spojitost.

Life review — zivotni rekapitulace.

Nuklearni rodina — zakladni rodina: otec, matka a jejich déti.

Participovat — GiCastnit se.

Prokreac¢ni rodina — nov¢ zaloZena rodina, ktera se rozsifuje o potomky.

Recipro¢ni — vzajemny.

Regrese — tipadek, ztrata schopnosti a dovednosti, nastup predeslych forem chovani.

Reminiscen¢ni box — jinymi slovy reminiscen¢ni krabice ¢i v zahrani¢ni literatufe uzivany

memory box je metoda, dle které si seniofi ukladaji do krabic ¢i kufri vzpominkoveé

pifedméty.

Snoezelen — relaxa¢ni mistnost dle konceptu vychézejiciho z bazalni stimulace. Béhem

terapie dochazi k zapojeni vSech smyslovych vjemi.

Sobéstacnost — nezavislost, ktera miize byt v pfipadé seniorl télesnd, psychicka,

ekonomicka, emocionalni.

Socializace — osvojeni si zptisobu Zivota, které pomohou zaclenit se do dané spolec¢nosti.

Socidln¢ terapeutickd cinnost — aktivita vedouci k rozvoji ¢i zachovani schopnosti,

pfispivajicich k socidlnimu zacleniovani.

Validace — pfijimani ¢lovéka takového jaky je.



PRILOHA P III: PRIKLADY OKRUHU OTAZEK

Otazky seniofri

Mate tady v domove reminiscencni terapii?

Setkali jste se s ni uz nékdy diive:

Volila byste rad¢ji individualni nebo skupinovou reminiscenci?

Pfinasi vam terapie uspokojeni nebo spiSe nespokojenost se svym zivotem?
Na co se rozpominate nejradéji?

Nebojite si sdélovat véci z vaseho soukromi?

Otazky pracovnici

Pracujete ve vaSem zafizeni s reminiscencni terapii?

Jak dlouho pracujete ve vasem zatizeni s reminiscencni terapii?

Jakou kvalifikaci ma osoba, kterd reminiscencni terapii provadi?

Vzdélava se dal v této problematice? Pokud ano, tak jak?

Se kterym autorem zabyvajicim se reminiscencni terapii se ztotoZiujete?

Jak Casto reminiscencni terapie ve vasem zatizeni probiha?

Je reminiscen¢ni terapie mezi uZivateli oblibena?

Ucastni se reminiscenéni terapie stale stejni seniofi?

S jakymi zdroji pracujete?

Probiha ve vasem zatizeni reminiscencni terapie individudlné ¢i ve skupinach?
Které konkrétni aktivity pro reminiscencni terapii vyuZzivate?

Jakym zpiisobem vybirate témata reminiscen¢ni terapie?

Kde se na reminiscen¢ni terapii se seniory schazite? Mate zfizenou reminiscen¢ni mistnost?
Zapojuji se do reminiscencni terapie i rodiny ucastnicich se uzivateli?

Spolupracujete 1 s jinymi institucemi, napt. knithovna?



PRILOHA P IV: PREPISY ROZHOVORU

ROZHOVOR S REMINISCENCNIM TERAPEUTEM A

T: Mate pravo odmitnout odpovedét na jakoukoliv mnou poloZzenou otazku. Jesté se zeptam,

souhlasite s nahravanim rozhovoru?

R: ano, souhlasim

T: Provadite reminiscenc¢ni terapii ve vasem zatizeni?

R: Ano provadime.

T: Jak dlouho pracujete ve vaSem zafizeni s reminiscencni terapii?
R: Ja od roku 2014, to znamena néjakeé tfi roky nebo tak.

T: Jakou kvalifikaci mé osoba, ktera reminiscencni terapii provadi?

R: No jestli tomu rozumim dobfe, ja jsem stfedoskoldk gymnazista a jinak jsem prosel
kurzem reminiscencni terapie nékdy v tom roce 2014, nevim ted’ka ptesné jestli je nutné

né&jak to uptesnit kdy?

T: Ne nemusite. Ten kurz byl jednodenni?

R: Jednodenni v Ostrave a ani toho lektora si nevybavuju pfijmeni.
T: Tteba jestli to nebyla pani Spatenkova?

R: No mné¢ se zda, myslim Ze to byla ta pani Vackova? Ne, ale fikala, Ze je autorkou né&jakeé

knihy na to téma.

T: Reminiscenéni terapie?

R: Tady né&jaka pani Vackova, ale ta se mi nevybavuje, ale jinak mizu informace podrobné
dodat.

T: Dobfie (smich). Vzdélavate se dal v této problematice? Pokud ano, tak jak?

R: Ano, prosel jesté jednim Skolenim v roce 15, kterého se teda Ucastnili i ostatni
zamestnanci, to znamend kolegyn¢ POP pracovnice a aktivizacni kolegyné a dostal jsem
nabidku, ale ze si musim sam jaksi zafidit dal$i Skoleni, kterého bych se chtél zacastnit mimo

nasSe zafizeni, které mi proplati, ale musim si ho jaksi zjistit a zajistit sam.

T: Rozumim. Se kterym autorem zabyvajicim se reminiscen¢ni terapii se ztotoznujete?



R: J& mam Spatnou pamét’ na jména neboli na pfimeni a ted’ si nevybavim, ale...
T: Také div...

R: Ten material t€¢ pani Vackové.

T: Jo vidé€la jsem, ze tu mate pani Vackovou.

R: A tam neni co jaksi nemam zadny problém nebo néjaky rozpor s autory, Marie Vackova

— Reminiscence, vyuziti vzpominek pii praci se seniory.
T: S témito materialy pracujete. ..

R: Vydal Portdl, tak to mam proStudované, zjistil jsem, ze Ze takové té teorie, to jsem
v podstaté védél tak néjak spontanné a instinktivné jsem pracoval s témi lidmi dfive, nez

jsem védel néco.

T: Byl proskoleny.

R: Jsem byl proskoleny, nez jsem védél néco o oboru nebo o terapii reminiscencni.
T: Jak ¢asto reminiscenc¢ni terapie ve vaSem zafizeni probiha?

R: No skupinovou teda jednou tydné, pravé na tom oddéleni pro seniory a individualni tieba

momentalné mame na naSem oddé¢leni v pondélky, trénovani paméti a reminiscencni terapii.

T: Tim jste mi 1 odpovéd¢l na dalsi otdzku vlastné probiha ve vaSem zafizeni reminiscencni

terapie individudlné ¢i ve skupinach?
R: Ano, ano.
T: TakZe oboji. Je reminiscenc¢ni terapie mezi uZivateli oblibena?

R: (vahavé) No je, z toho diivodu, Ze to je vlastné pfirozena zaleZitost kazdého toho toho
jednotlivce, vzpominky na Zivot minuly v jakémkoli stadiu détstvi, mladi, dospivani, prosté

samostatny zivot.
T: Myslite si, ze radi vzpominaji?

R: Velice rady, ale i panové radi vzpominaji, téch je tu ale méné muzi. Je to velice pfirozené

a spontanni u téch lidi.
T: Témata si pfedem domlouvate? Nebo to n¢jak vyplyne samo?

R: Mam je pfipravena, ale casto to nechdvam na tom na tom konkrétnim ¢lovéku, ptipadné

na té skupiné, vzdycky na pocatku je vyzvu, jestli maji néjaké téma, jestli tieba se



neprobudili ten den s néjakou néjakym znéjakého snu, ktery se tykal jejich zivota
v minulosti a podobné¢, takze jsem pfipraven, ale vétSinou to nechdm na volbé jednotlivct

nebo té skupiny.

T: Takze tteba doptfedu se nedomlouvate, ze az vlastné ten konkrétni den, kdy uz se sejdete,

tak vybirate téma.
R: Pfesn¢ tak. Ano.

T: To setkani probiha v néjaké reminiscencni mistnosti, mate konkrétni mistnost? Nebo jako

vybavenou...

R: (rozhot¢eng) J4 to feknu, my jsme tady reminiscencni mistnost méli, vznikla pravé nekde
v tom roce 14, kterou nam jesté toho roku zrusili, protoze tam potiebovali umistit jednoho
veledulezitého uzivatele, bouchat do stolu nebudu. Takze od toho roku 14, mozna se troSku
pletu v téch datech, ale mozna roku 15 teda uz reminiscencni mistnost nemame, nicméné i
tato mistnost je ¢aste¢né vybavena takovym pseudo retro ndbytkem, no mné se to viibec

nelibi, ale...
T: Ale ptsobi to tu utulné.
R: Ta snaha jaksi ty vzpominky vybavit i timhle zpiisobem, tim ze...

T: A vybaveni do téhle mistnosti, podileli se na tom 1 uZivatele nebo jakym zplsobem byla

tato mistnost vybavena?
R: O tom nic moc nevim, ale potom uz tu zélezitost, kdy ten nabytek objednali a umistili...
T: Vidim tady dobovou jakoby fotografii nebo obrazek.

R: Ano, tahle je zrovna pozulstalost po néjakém uZzivateli, uZivatelce, kterd to tady zanechala
nebo ptibuzni to tady zanechali, ale jde o to, Ze 1 ty samostatné pokoje, kde ti uzivatele bydli,
si mohou vybavit 1 men$imi pfedméty ze své domdacnosti, obrazky a podobné, pak vam ukazu
jeden pokoj ten je velice pekné nebo ¢ast toho pokoje, je to dvoulizkovy pokoj, tak jedna

pani ho mé vybavené, vybaven tu svoji ¢ast vybavenou jako mnoha pfedméty z domacnosti.
T: Ucastni se reminiscencni terapie stale stejni seniofi?

R: No...jako zéklad tvoti takova skupina, pokud mluvim o té skupinové vzpominkové...
vzpominkovych setkdnich, tak zdklad tvoii na tom pavilonu 3 pro seniory stejna skupina, ale
samoziejme tam taky pfichazeji novi uZivatele nebo nékteti teda jako umfou a uz nejsou Ze,

takze se tam Castecné ten ten ta skupina tak n¢jak obnovuje nebo méni, tak.



T: S jakymi zdroji pracujete? Jestli poustite tfeba v ramci reminiscence i néjakd videa,
obrazky, jestli si nosi uzivatelé n¢jaké fotografie, jestli jste vyrabéli n¢jaké vzpominkové

boxy a podobné?

R: SpisSe v ramci té individualni reminiscencni terapie, tak tam pracujeme s fotografiemi
nebo pracuji s fotografiemi pievazné. Abych fekl pravdu, tak ten vzpominkovy kuftik nebo
jak to nazvat, ten tady nemd myslim nikdo nikdo takhle udélany a urcité kolegyné, kdyz mé
tteba zastupovaly, tak to vytesily tak, ze pustily n¢jaky stary film t€ém zdjemciim, kteii chtéli
vidét néjaky stary tak zvané filmy pro pamétniky tak to urcité, ale pouzivam jeste, jestli

muzu doplnit...
T: Urcité.
R: PouZzivam tablet a na tom tabletu mam tfeba taky jako fotografie, ale to uz se tyka spise

jako trénovani paméti, ale fotografie starych hercti a tak dale, takze...

T: Jo jo jo, takze to uz jsme vlastné v dal§i otdzce — které konkrétni aktivity

pro reminiscencni terapii vyuzivate? Tak to uz jsme si taky ptiblizili vlastnég.

R: No ale pokud jde o ty vzpominky, tak ty pfichdzeji t€ém uzivatelim 1 tfeba na téch
vyletech, které¢ délame béhem roku, hlavné v tom obdobi jarnim, letnim, kdyz je vhodné
pocasi, tak Casto vyjizdime na do blizkého ¢i vzdaleného okoli a tam ti lidi spontanné
vzpominaji, kdyz uz vidi néjaké misto nebo je to misto, kde tfeba zrovna pifed pfichodem

do domova bydleli, tak mi popisovali kolikrat, kde co je takze i ty vylety...

T: A kde konkrétné vyjizdite.

R: Pravé do téch mést, odkud ptichazeji k nam, takZe Orlova, Karvind, Ostrava.
T: Tteba nékde na namésti.

R: Ano, s muzi, ale 1 n¢které Zeny se k nam ptidavaji podnikame v tomhle obdobi tak zvané
spanilé jizdy, nav§tévujeme minipivovary nebo restauracni zatizeni, kde ¢epuji néjak prosté
piva rizna rizné typy a chuti a vim, Ze jeden pan jsme byli v Karviné, v tom méstském
pivovaru tam na starém meésté, tak mi tam zacal ukazovat spontanné, kde pracoval néjakou
dobu, kde délal snad v kuchyni nebo takhle, takzZe ty situace, to vzpominani je pro kazdého

¢lovéka velice pfirozena zaleZitost, takze i na téch vyletech se vzpomina Casto.

T: Zapojuji se do reminiscen¢ni terapie i rodiny Gcastnicich se uzivateli?



R: Planované ne ne, aspon ja jsem takhle s ptibuznymi nepracoval, jde o to, Ze oni se tady
vétsinou dostavuji v téch odpolednich hodinach anebo vikendovych dne, kdy ja nepracuji,

ani kolegyné, takze takhle jsem s nikym nepracoval, nepracuji.

T: V ramci reminiscence spolupracujete 1 s né¢jakymi institucemi? Tieba s néjakym domem

kultury, s knihovnou a podobné.

R: Takhle ne, takhle ne, ale zase pokud jde o ty tak zvané vylety mimo zafizeni, tak
jezdivame do divadla a to je taky pro mnohé¢ lidi kus minulého Zivota, protoze tam jezdivaji
ti, ktefi v minulosti mé¢li ty permanentky, prosté¢ chodili do divadla nebo do divadel a
vzpominaji pfimo na mist¢ a tak, ale o takové spolupraci teda jako nevim, Ze by ji n¢kdo, ja

ji nepouzivam, takze...
T: Rozumim.
R: A pokud jde o... no ne tak ne.

T: Dobte, dékuju za rozhovor.

ROZHOVOR SE SENIORKOU A1

T: Souhlasite s nahravanim rozhovoru?
R: Ano

T: Pokud nebudete chtit, tak mate mozZnost odmitnout odpovédét na jakoukoliv mnou

poloZenou otazku.

R: Ano.

T: Mate tady v domové reminiscencni terapii?

R: Ano.

T: Setkala jste se uz s reminiscencni terapii nékdy dfive:
R: Ne.

T: Volila byste rad¢ji individualni nebo skupinovou reminiscenci? Individualné to znamena

samostatng. ..
R: Ne skupinovou, jo...

T: Pfinas8i vam terapie uspokojeni nebo spiSe nespokojenost se svym zivotem?



R: A jo, spokojenost.

T: Na co se vzpominate nejcastéji, nejradéji?
R: Nejradéji? Nevim, nejradéji. ..

T: Nemate nic konkrétniho?

R: Nemdam nic.

T: Takze jakékoliv téma je pro vas vyzva...?
R: Jo.

T: Nebojite se tfeba sdélovat néjaké véci z vasSeho soukromi pfi té reminiscenci, pfi tom

vzpomindni?
R: Ne, nebojim se, ne.
T: Co jste méli naposledy za téma reminiscence?

R: Joo, tak co bylo posledné...no...dobry den...no ted ted’ no nevim co to bylo posledné, o

¢em jsme se posledn¢ bavili...

T: Vzpominate tfeba na téma rodina.

R: Rodina téz, nebo vztahy kdysi v praci nebo nebo mimo préaci.
T: Na Skolni Iéta vzpominate tfeba?

R:Jo jo jo.

T: Détstvi?

R: Jo.

T: Jesté n¢jaka témata?

R: Ne.

T: Dobte dékuju.

R: Prosim.

ROZHOVOR SE SENIORKOU A2

T: Souhlasite s nahravanim rozhovoru?

R: Ano.



T: Také mate moznost, Ze muzete odmitnout odpovédét na jakoukoliv mnou polozenou

otazku.

R: Ano.

T: Mate tady v domove reminiscencni terapii?

R: Méme.

T: Setkala jste se s reminiscencni terapii uz nékdy diive?

R: Ne.

T: Mate radéji individuélni nebo skupinovou?

R: Raci v malych skupinkéch.

T: Pfindsi vam vzpominadni uspokojeni nebo spise nespokojenost se svym zivotem?
R: Tak aj trochu spokojeni, Ze se umim vyrovnat s tym Zivotem jaky jsem méla, no.
T: Na co se vzpominate nejcastéji a nejradéji?

R: No ty naSe Vanoce byly kdysi n¢kdy pékné, ale ted’ hriiza, kvtili nemoci mého otce, ktery
byl na hlavu, mél viedy a tak mél potize, tak jsme museli i sanitku, vim, Ze jsme jeden Stédry
vecer aj sanitku museli volat no, tak ina¢ byly naSe kruhy dobfe, no az na to, Ze nas letos
postihla takd nemild udalost, Ze ndm odesla nevésta v osmadvaceti letech na Silvestra
zkolabovala a uz ju nevzpamatovali, naStésti letos malé ide do Skoly, doufame, Ze se s tim
vyrovnaji, pokud ide to, tak to je no, tak maji, synek ma moc prace, bo musi vSecko
zajistovat...
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R: Na Skolni léta............... jsem nasla ten...zdznam o stoletém prvnim mojim uciteli
z prvni tfidy. Jina€ musela jsem $lapat dva kilometry do Skoly a jak jak jsem vysla, tak celou
...cestu, autobus tam jel no tak...to vite, nékdy to bylo aj s vypraskem, jak clovek pftiSel

v zim€ mokry a...(smich)

T: Jo... Nebojite se sdélovat véci ze svého soukromi?

R: Co miizu no, co bych, co uznam za vhodné, ze mizu pustit do éteru.
T: Dobfe, tak jo, dé¢kuji vam, za vas rozhovor.

R: Prosim.



ROZHOVOR S REMINISCENCNIM TERAPEUTEM B

T: Souhlasite s nahravanim rozhovoru?

R: Ano.

T: Také mizete odmitnout odpoveédét na jakoukoliv mnou polozZenou otazku.

R: Dobte.

T: Pracujete ve vasem zafizeni s reminiscencni terapii?

R: Ano.

T: Jak dlouho s ni pracujete ve vaSem zafizeni?

R: Myslim, ze od roku 2012.

T: Jakou mate kvalifikaci? Mate néjaké vzdélani k problematice reminiscencni terapie?

R: Stfedoskolské vzdélani, které jsem si musel doplnit o kurz, jinak bych uZ nemohl pracovat

v socialnich sluzbach. Pfimo néjaky kurz reminiscencni terapie to jsem neabsolvoval.

T: Vzdélavate se dal v této problematice? Pokud ano, tak jak?

R: V reminiscencni terapii tplné ne, ale chodim na kurz k validaci a psychobiografie Bohma.
T: Mate tady v zafizeni reminiscen¢ni mistnost?

R: Ano, reminiscen¢ni mistnost mame, diky sponzoriim a rodinnym piislu$nikiim naSich

uzivatelll byla zrealizovéna... myslim v tom roce 2012 nebo tak néjak.
T: S kterym autorem zabyvajicim se reminiscen¢ni terapii se ztotoZiujete?

R: No...jak to fict...neztotoznujeme se s nikym piimo, ale Cerpame od hodné autort,
z kazdého si néco vybereme, slepé nikdy nikoho nenésledujeme, prost¢ mné to mnohdy
pfijde troSicku nechci fict, Ze zprofanované, ale je to vyloZzen¢ o tom byznysu v té urcité
oblasti a neni dobré se ztotoznit, ale n¢které z t€ch prvku si pouze jenom vybrat co pro tu
nasi konkrétni, ndmi poskytovanou sluzbu je vyhovujici, vzdycky si z kazdé knihy, ze vSeho
jde néco vybrat, co je pro tu sluzbu piinosné, takZe se snaZime nabizet rizné terapie a dé se
fict, Ze se ani nevyhybame tém modnim trendim. Dva roky zpatky to byl Bon apetit, potom
nasledoval profesor Bohm, letos je to ta validace, na kterou taky reagujeme, bazalni
stimulace, ta uz takovych 7 let a furt se to vylepsuje, ted’ zase budou cyklické kurzy v kvétnu
a ty jsou fakt straSné¢ drahé, ono je totiz jedno jediné Skolici stfedisko v republice a oni si na

tom opravdu postavili sviij kSeft, oni vi, Ze s tim jest¢ dlouho vydrzi, pak budou zase néco



hledat, ale prosté kazdy potiebuje slozenky platit a vzdycky to je o tom, Ze to je byznys, co
si budeme nalhévat...a taky jde o to, Ze i ti zfizovatele chtéji videt, ze se né€jakym zptisobem
furt vzdélavame a zkvalitiiujeme tu sluzbu... Otazka je, do jaké miry to je zkvalitnéni, ze...

ale to uz jsem dost odbocil... Co tam mate dal?
T: Jak Casto reminiscenéni terapie ve vasem zafizeni probiha?

R: Probiha de facto denné v rtiizném rozsahu, protoze zas to ma rtzné polohy, ale ty
specializované skupinové tak jednou mésicné...jinak podle potieby, jak si které oddéleni

fekne.
T: Je reminiscen¢ni terapie mezi uzivateli oblibena?

R: Je protoze oni to neberou, ze je to terapie, my na ty lidi nejdeme s ndzvoslovim, protoze
oni tém cizim sloviim nerozumi, spise jim fekneme ,,pojd’te si zavzpominat™ a oni jsou radi,

ze si mohou popovidat.
T: Ucastni se reminiscencni terapie stale stejni seniofi?

R: Ne, mame svoje skupinky, to ja uz vim. Oni se uz tak znaji v téch skupinkach, my si
vzdycky na zacatku feknem, o ¢em chtéji mluvit a pak to tak n&jak probihd, volné. Oni uz se
pted sebou nestydi, tak je to jde tak né¢jak ptirozené. Je fakt, ze nckteti jsou takovi ostychavi,

ale jde vidét, Ze jsou tam radi, Ze si ten Cas uzivaji...
T: S jakymi zdroji pracujete?

R: Hodné Cerpame inspiraci ze Zivota seniord, hodné jedeme podle toho, jestli jsou n¢jaké
vyro¢i, hodné pracujeme s kalendafem — s rocnim obdobim, to je nevycerpatelny zdroj,
podle mé to je vzdy o kreativité terapeuta. SnaZzim se do toho zapojit i smyslové vjemy
uzivateld, ze jako napf. pfinesu vodu s matou, s citronem nebo pfinesu, kdyZ je sezona na

n¢jaké to ovoce, jako angrest, rybiz naposledy jsme méli kiizaly...takové ty véci, co skoro

kazdy mival na zahradce, abychom se trochu dostali do té...jak to fict...vzpominaci nalady.
T: Které konkrétni aktivity pro reminiscencni terapii vyuzivate?

R: MiiZou to byt rlizné udalosti ze zivota, hodn€ vzpomindme na valku, vé&tSina téch seniorti
si ji jesté pamatuje, nékdy dojde 1 na slzy, ale je tak néjak na téch lidech vidét, Ze o tom chtéji
mluvit, Ze se chtéji podélit s tim smutkem. Hodné se mluvi o minulém rezimu, o volbach,
jak se volila jen jedna strana...na prvomajové privody...oni na to radi vzpominaji, protoZe
byli v produktivnim vé&ku, byli mladi a krasni a co si budeme nalhavat, na to kazdy rad

vzpomind, takZe pracujeme stou biografii, kde je i1 to zaskdérovavani, pracujeme



s individudlnimi cili uzivateld — to je priorita, mame tam individualni pldnovani. Takze bud’
to délame volné, jak to zrovna piijde nebo i na zakazku ve spolupraci s vedoucim odd€lenim
a taky je to hodné o préaci s intuici. A pak se hodn¢ vyuziva vylety na vyletech si seniofi
¢asto zavzpominaji, proto je porfadame Casto, snazime se pritom seniory prostiidat, aby se

mohl zapojit kazdy.
T: Jakym zptsobem vybirate témata?

R:no...bud je néjaka zakdzka, nebo to je na tom terapeutovi. Dost ¢asto se vychazi z ro¢niho
obdobi nebo podle vyznamnych dnti v kalendari, to je studnice prakticky nevycerpatelna,
tteba i to chiipkové obdobi, nemoci — to je dalsi nevycerpatelné téma, protoze oni ti seniofi
jsou vzdycky nemocni a taky pak vytahujou ty rady svych maminek a babicek a to je pak
kolikrat nezastavitelna diskuze. A dost ¢asto se pak z téch témat dostaneme upIné k néCemu
jinému, tieba onehda jsme zacali o prvnim jarnim dnu a skon¢ili jsme u sovétského budovani
vesnic a u toho, jak se dad’'uska Stalin o vSechny postaral. Takze je vlastné i vidét, jak si ti
lidé pamatuji hlavné to dobré a vlastné i to, Ze ¢ekali hodiny ve fronté na maso jim pfijde

jako ismévna vzpominka.
T: Zapojuji se do reminiscence i rodinni ptislusnici?

R: S tim tady uplnou zkuSenost nemame, ale zase vSe je se v§im propojeno, takze kdyz tieba
prijde rodina se zajemcem o ubytovani, tak se sestavuje n¢jaky individudlni plan a dostane

se 1 k tém tématiim souvisejicim s reminiscenci.
T: Rozumim. Spolupracujete i s jinymi institucemi?

R: Urcité, jsou to tfeba kluby seniord. V letoSnim roce tady méame...my tomu fikame
domoviacka akademie a je to takové vzdélavani... 1 kdyZ samoziejmé nechceme konkurovat
univerzité ttetiho véku, je to hodn€ amatérsky pojato, jsou to prosteé jednoducha témata, aby
se ti seniofi citili vyznamni 1 s t€émi svymi omezenimi a aby se nakonec mohli citit
polichoceni 1 pochlubit pfed piibuznymi. Madme v planu jim na konci roku ptedat i néjaké
certifikaty, aby byl i néjaky vysledek, mohli si na to tieba v budoucnu zavzpominat. Jinak
jsme ted’ méli narodni tyden trénovani paméti, to madme ve spolupréci se zdravkou tady
z Karviné, takze pfiSly i mladé holky a bylo vidét, Ze ti seniofi jsou strasné radi, Ze je tam

maji, Ze jim pfipominaji ty jejich vnuky, ktefi je zase tak casto nenavstévuji.

Jinak se seniory jezdime naptiklad do divadla, na akce pofddané méstem, byli jsme se

podivat dokonce na zdmku v Karviné. Dobrou spolupraci mame 1 s méstskou policii, ktera



tady chodi na besedy a mluvi s uzivateli o téch nebezpecich. My tady navic jsme v té

vyloucené lokalite, takze je upozoriuji, co délat, ned¢lat a tak.
T: Dobfte, dékuji vam za rozhovor

R: Rado se stalo

ROZHOVOR SE SENIORKOU B1

T: Souhlasite s nahravanim rozhovoru?

R: Ano.

T: Na mnou poloZenou otazku nemusite odpovidat, pokud nebudete chtit.
R: Dobre.

T: Mate tady v domove reminiscencni terapii?

R: Ano.

T: Setkala jste se uZ s reminiscencni terapii nékdy diive:

R: Ne.

T: Volila byste radéji individualni nebo skupinovou reminiscenci?
R: No pfesné nevim, spis individualni

T: Pfinasi vam terapie radost, vzpominate rada?

R: No tak to zcela urcité, ja myslim, Ze kazdy se rad vraci prosté do mladych let nebo 1 do
obdobi détstvi, které jsem prozivala bohuzel v obdobi 2. svétové valky a to nejsou moc pékné
vzpominky, no a taky samoziejmé na mladé roky, kdy se ¢loveék vdal, mél déti, vnoucata, ze
kterych jsme méli radost, ted’ uZ dokonce mam pravnoucata, slunicka malé, je to prosté
radost, no tak vzpominky se vraceji neustéale, znovu a znovu. TéZko se nékdy o tom mluvi,

prosté nevim.
T: A na co se vzpominate nejradéji?

R: Tak to je t€zka otazka, téch okamziki by bylo hodné. Vzpominam, da se fict, jak ¢lovek
zacinal v praci, na mladé 1éta, uz jsem to v podstaté fekla v minulé odpovédi, tak nevim,

jeding€ se budu opakovat...



T: Dobte, mné to tak staci. Nebojite se sd€¢lovat véci z vaseho soukromi ostatnim, fikate, ze

byste rad¢ji zvolila individudlni reminiscenci, pfi tom vzpominani?

R: No n¢kdy se opravdu obavam, protoze nekdo to Spatné pochopi a jsou z toho n¢jaké

protichiidné zalezitosti potom.
T: Rozumim, dobfe, tak ja vdam moc dékuji za rozhovor.

R: Rado se stalo.
ROZHOVOR SE SENIORKOU B2

T: Souhlasite s nahravanim rozhovoru?
R: Ano

T: Na mnou polozenou otdzku nemusite odpovidat, pokud nebudete chtit.
R: Dobfte, ano.

T: Méte tady v domové reminiscenc¢ni terapii?

R: To ja..., jo jo

T: Vzpominate rada?

R: No, to vzpominam.

T: A na co vzpominate nejradéji?

R: Ja4 jsem to védéla, ted’ jsem to zapomnéla (smich).

T: jestli na to jak jste byla mal4 nebo jak jste chodila do §koly?

R: no toz mald moc ne, protoZe to my jsme bydleli v Karviné a maminka se mnou jezdila do
Koukolné na kole a tam jsme pracovali a ja jsem byla takova malé a uz jsem brambory sadila
nebo plela nebo jsem kravu babicce pasla, takze téch vzpominek moc neméam a tak jsem
nikde nejezdila, tatinek mi nedal penéz a tak jsem nikde nejezdila, ja jsem byla jenom jednou
v Cagi, to jsem chodila do paté tfidy a e$té jednou jsem nékde byla, to ja nevim, a tak jsem
sedéla doma. Toz az jsem se vdala, tak jsme parkrat jeli. Ale déda uz vSude byl, jak byl
svobodny, protoze on se Zenil, jak m¢l 27 rokd, ale tatinek mi penéz nedal. 10 korun jak jsme
ze $koly jeli nékde do Caée, tak to jsem musela do sousedky jit pjit, bo tatinek nedal
mamince penize, aby mi dala, nedal, on téz nikde nebyl, tak jsem to neméla, teprve az jsem

se vdala, tak jsme byli v Tatrach jsme byli, v Bratislav€ jsme byli, za Prahou jsme byli, tak



to s dédou jsem trosku, ale on uz téz vSude byl, on byl sam, no kdyz 27 roku jak se zenil, no
tak on jezdil sdm a potom jsme méli Mirka, potom Rostika, tak uz jsem zas sedéla doma a
potom si vymyslel stavét, tam se mée tak libilo, v lese jsme porad vuity opékali, tam bylo tak
fajné, na skryvacky my tam v tom lese se schovavali, no jedinecné a potad n¢kdo tam jezdil,
tak jsme vuity porad, skoro kazdou sobotu jsme vuity opékali, tancovali jsme tam, tam bylo

tak fajné. Déda ne, on se on musi staveét.

ROZHOVOR S REMINISCENCNIM TERAPEUTEM C

T: Mam otazku. Souhlasite s nahravanim rozhovoru?

R: Ano

T: Pokud se najde néco, na co nebudete chtit odpoveédét, tak nemusite odpovidat.

R: Dobfe.

T: Pracujete ve vaSem zafizeni s reminiscencni terapii?

R: Ano.

T: Jak dlouho pracujete ve vaSem zafizeni s reminiscencni terapii?

R: Asi pét let.

T: Predtim tady ta reminiscencni terapie nebyla? Nebo...

R: Ja myslim, Ze se urcité provadéla, ale nepojmenovalo se to jako reminiscencni terapie.
T: A predtim, mate jeSté néjaké zkuSenosti s reminiscencni terapii?

R: J4 jsem d¢lala v uplné jiném zafizeni, netykalo se viibec socidlni prace.

T: Rozumim. Jakou kvalifikaci mate?

R: Mam v soucasné dob¢ gymnazium a kon¢im vyssi odbornou $kolu socidlni, v ¢ervnu.

T: A n¢jaké kurzy na téma reminiscencni terapie.



R: Urcité jsem néjaké kurzy prodélala, ale to uz bylo asi pied péti 1éty, ale navazuji na dalsi
kurzy na validac¢ni terapii, kurz validacni terapie a ostatni rizné seminafe, kde se obvykle

mluvi o reminiscenc¢ni terapii.
T: Vzd¢lavate se dal v té reminiscencni terapii?

R: Snazim se vzdélavat, vzdy to navazuje na biografii Zivota, na psychobiografii doktora
Bohma, valida¢ni terapii, reminiscencni terapie vlastné navazuje na biografii zivota ¢lovek,
snazim se vzdélavat v této oblasti 1 ve Skole 1 soukromé, v Casopisech a pokud je moznost,

tak kurzy mame rzné.
T: Se kterym autorem zabyvajicim se reminiscencni terapii se ztotoznujete?

R: Posledni dobou jsem cetla vice od doktorky Ivy Holmerové a okrajové se zmifuje i

Helena Haskovcova o reminiscencni terapii.
T: Jak Casto reminiscenc¢ni terapie ve vaSem zatfizeni probiha?

R: Ja bych tekla, ze denné, denné si s nékterymi klienty bud’ s nékterym klientem povidame
nebo poradame kluby, kde stdle vzpomindme nebo se pousti gramofonové radio a desky.
Piedev$im se snazime pfistupovat individualng, néjak tak do béZzného Zivota to patii, od téch

klientl, Ze viceméné vzpominaji a maji lepsi dlouhodobou pamét’ nez kratkodobou.
T: Takze ted’ nepracujete s tou reminiscencni terapii v néjakych skupinach?

R: Jednou co dva mésice mame skupinovou terapii klubu, tematickou a skupinovou terapii
tak co ¢trnact dnli mame, kde tematicky tfeba vzpominame na herce a reZiséry tfeba to co
probihalo v televizi, bohéma nebo prezidenty opakujeme a riizné takové tematické celky

délam s lidma na skupinovém sezeni
T: Je reminiscencni terapie mezi uZivateli oblibena?

R: Urcité oblibena, 1 kdyz ji nedokazou tfeba pojmenovat, ale radi si povidaji o své minulosti,
to co bylo, co se jim libilo, to, co fungovalo, o svych rodinach. Velmi radi si povidaji a

vzpominaji.

T: Na ktera témata vzpominaji nejradéji?



R: Rekla bych, Ze nejrad&ji vzpominaji na détstvi a na dobu, kdy jesté oni sami byli
sobéstacni a vlastn¢ starali se o svoji domécnost a vlastné o rodinu, takze na dobu, kdy oni

byli sobéstacni si radi vzpominaji.
T: S jakymi zdroji pracujete v té reminiscencni terapii? Co vyuzivate za pomticky?

R: Vyuzivam jednak své zdroje, které si sama chystdm podle internetu, ale vyuzivame ve
fototerapii mame internet, takze pouzivam internet, fotoalbumy mame vyrobené, kognitivni
sadu, schazime se na klube se vzpomindnim, procvi¢ujeme pamét’ na urcité témata...ted’
jsem se docela...vylety, jezdime na vylety a tam si vzpomindme tfeba, jak to vypadalo na

Masarykoveé ndmésti. Hodné takové aktivity bézného denniho Zivota.
T: Jakym zptsobem vybirate t¢émata reminiscencni terapie?

R: Vétsinou je to tfeba k tématu bliziciho se svatku, to nejcastéji, nebo obdobi jara, obdobi
podzimu, snazime se to tak n¢jak tematicky volit anebo jak uz jsem asi fikala, to, co tieba
vidime v televizi, tak se o tom bavime a pak na to téma zvolim né&jaké skupinové sezeni, kde

prosté ¢loveék ma néco...

T: A pfijdou tfeba za vami seniofi s prosbou, abyste se bavili na n&jaké téma, abyste

uspotadali néjaké téma?

R: Uplné zas az tak ne, ale viceméné nabizim témata, jak je to obdobi, tfeba svatky, co bysme
si mohli upéct, co uz dlouho nejedli, mame tady taky vareni, to by se taky dalo fict, ze se
vzpomind, protoze peceme kolace, dorty, délame vaje¢né komaky, tak aby si...oni mi
vzdycky feknou, co pekli a spolecné si vybirame, co bysme mohli upéct, takZe jako Ze by
pfimo pfisli s tématem, to ne, ale vétsinou souhlasi, kdyz tfeba vidéli n&jaky film a my si o
ném povidame, takze bysme si k tomu doplnili herce. TakZe asi spi§ formou komunikace

oboustranné nebo viceméné ja je motivuju a oni potom k tomu tfeba néco feknou.
T: Kde se na reminiscencni terapii se seniory schazite?

R: Méame takovy maly obyvacek v prostorach jidelny, takZe se schdzime v jidelné, ve
spolecenském salu, ve fototerapeutickém salu a hlavné teda i na téch vyletech, tam takova,
kdyz si tam né¢kde posedime u zédkusku, u zmrzliny a zavzpominame na byvalé Casy, tak to

nejlépe funguje.



T: A spolupracujete s rodinami uzivatelll v rdmeci té reminiscenc¢ni terapie?

R: Ano, snazime se zapojovat co nejvice rodiny, v minulosti jsme se schazeli, méli jsme
mésicné takové setkani s rodinama, pozdéji jsme od toho trosSku upustili, protoze jsou i jiné
projekty, ale na pozadani ta rodina vzdy néco donese, nékdy pozadame o néjakou oblibenou

véc anebo fotografie, pokud jim jesté n¢jaké zbyly, tak vétSinou pozaddame o ty fotografie.

T: Spolupracujete i sjinymi institucemi, organizacemi v rdmci reminiscencni terapie?

Naptiklad s knithovnou apod.

R: S knihovnou spolupracujeme, chodi tady pani uz 1éta, nabizi i besedy nebo dochazime
s klienty do ptivozské knihovny, tam mame velmi dobré zkuSenosti a spolupracovali jsme
v ramci projektu reminiscence piimo nebo spolupracujeme i nadale s magistratem Ostrava.
KaZzdoro¢né potradaji jiné téma, letos to bude myslim, Ze vatreni. Pokazdé¢ tam je néco jiného,
takZe ted m¢é¢ momentalné nic nenapadd, ale je mozné, Ze tam néjaké projekty probihaji,

momentalné si nevzpomindm.
T: Dobte, to je ode me¢ vSe. Moc vam dékuji za rozhovor.

R: Dékuji

ROZHOVOR SE SENIOREM C1

T: Mate pravo odmitnout odpoveédét na jakoukoliv mnou poloZenou otazku. Souhlasite

s nahravanim rozhovoru?

R: Ano.

T: Mate tady v domové reminiscencni terapii?

R: Ano.

T: Setkal jste se uz s reminiscencni terapii nékdy diive?
R: Ne.

T: Volil byste radéji individudlni nebo skupinovou reminiscenci?



R: Tu prvni

T: Individudlni, jo?

R: Ano

T: A mtzu se zeptat pro¢, z jakého divodu?

R: Bo mi to tak vyhovuje.

T: Dobre. Jaka témata k vzpominani byste ocenil nebo na co se vzpominate nejradeji?
R: (pfemysli) To je tézko fict, na hodn¢ véci vzpomindm, hlavné z mladi. ..

T. Co konkrétné z mladi?

R: No tak konktrétné hlavné, ze v tom mladi, Ze jsem mél dobré rodice, byl jsem v dobré
rodin¢ vychovavan, mél jsem dobré kamarady a hodn¢ jsem se aktivizoval ve sportovnich
aktivitach a v riiznych dobrodruznych hrach venku no a pokud jsem nebylo mozno venku,
tak jsem Cetl knizky a takZze mam na to pé¢kné vzpominky...no a hodné jsem rad poslouchal
star$i lidi, ktefi vykladali o zivoté kdysi jak bylo a mé to hodné zajimalo, tak jsem si

prirovnaval jaky oni méli zivot a jaky jsem m¢él ja Zivot, na to vzpominam rad.

T: Takze ted’ jste vy ten, kdo vyklada

R: No pokud nevnucuji svoje... no pokud se mé& nékdo pta tak tak povim to, co vim
T: A na co vzpominate nej¢asteji?

R: Nejcastéji, no to uz jsem ftekl, na ty zdbavy, takovy ten sportovni aktivni zivot
s kamaradama venku, venku, vSude, hlavné sportovni déni, chodilo se na ryby a riizné takové
hry byly takové v§echno aktivni, Zivé, ne u stolu né¢jaké hry na pocitaci nebo néjak tak, na ten

aktivni Zivot, ja jsem mél velice rad i v zim¢ 1 v 1été.
T: Dobfte, dalsi otazkou je: Nebojite se tieba sdélovat véci z vaseho soukromi?
R: No, spis ne, ale jsou véci, které si necham radéji pro sebe.

T: Dobfe, rozumim. Pfind8i vam vzpomindni uspokojeni nebo spiSe nespokojenost s vaSim

Zivotem?



R: Zalezi v jakém obdobi, ale co jsem ted’ mluvil pfedtim v té otdzce polozené o tom mladi

a o téch aktivitach v tom mladi, tak jsem spokojeny a rad vzpominam na to.
T: Dobfe.

R: Samoziejmé, ze byly v zivoté, ale to v pozdé¢jSim zivoté okamziky, na které nerad

vzpomindm, ale jesté jich pamatuju
T: Dobie, tak ja vam dekuji za rozhovor.
R: Prosim, rado se stalo.

T: Dékuji

ROZHOVOR SE SENIOREM C2

T: Mate pravo odmitnout odpoveédét na jakoukoliv mnou poloZenou otazku. Souhlasite

s nahravanim rozhovoru?

R: Ano, souhlasim..

T: Méte tady v domové reminiscenc¢ni terapii?

R: Ano, mame.

T: Setkali jste se, setkala jste se s ni uz n€kdy diive?

R: Ne.

T: Volila byste radéji individualni nebo skupinovou reminiscenci?
R: Individualni.

T: A mizu se zeptat na divod?

R: No protoZe by mi nevyhovovalo, kdyby né€kdo poslouchal ty moje takové pfipominky,

muzZe se stat, ze by to roznasel nekde dal.

T: No dobfe, rozumim. Jaka témata byste ocenila nebo na co vzpominate nejradéji?



R: Nejradégji asi na détstvi, pak by byly skolni 1éta, ale uz ten vyssi stupeni, uz jsem trosku

rozuméla, co se déje a potom i v préci...

T: A na co vzpominate nejcasteji?

R: Ted’ nejcastéji? Pravnoucata...

T: Mate hodn¢ pravnoucat?

R: Dva, jednu...pardon...pravnucku a pravnouce, to jsou moje zlaticka

T: Jo... Nebojite se sdélovat véci ze svého soukromi?

R: Jak komu.

T: Pochopila jsem, Ze kdyby byla teda ta skupinova reminiscence, tak by to problém asi byl.

R: To by byl problém, ale takové blizké osobé, s kterou si mizu vsecko fict, tak to bych

sdélila, ale tajemstvi, mam svoje takové tajemstvi, které bych nikomu netekla.
T: Rozumim, takze tieba rozhovor s reminiscencnim terapeutem pro vas neni problém?
R: Ne, ne

T: Pfina8i vam vzpominani uspokojeni nebo spise nespokojenost?

R: No zaleZi na co, jaké vzpominani na co, protoZe jestli na takové néjaké dobré véci, které
se dély v mém zivote, tak to dobfe, ale na takové tiebas to, Ze ja jsem ze sedmi sourozenct
a uz jsem zustali jenom Ctyfi, tak na ty, co odesli vzpominam, jak bych to fekla, vic tak
smutné, je mi z toho smutno, kdyZ si na n€¢ vzpomenu, Ze jo, Ze uz nejsou tak ale na ty co

jsou, tak to jesté s nima tak to si jest€ povime, co mame radi, jsme radi spolu.
T: Rozumim, takze vas chodi navstévovat tady do domova nespokojenost?
R: Ano. A musim fict, Ze jsem rada, ze chodi, ze nezapomnéli.

T: Jo, to je od nich hezké. Tak jo, tak ja vdm moc d¢kuji za rozhovor.

R: Neni zac.



